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RESUMO

O presente trabalho se propds a entender a fun¢do que cumprem as tevés legislativas federais
e como elas se legitimam no Sistema Publico de Comunicagdo, de forma especifica, e na esfe-
ra publica contemporanea, de forma geral. O pano de fundo desse trabalho ¢, portanto, o sis-
tema publico-estatal de comunicacdo em sua forma de comunicagdo institucional. Partiu-se,
portanto, da discussdo sobre Estado e Comunicacdo e das relagdes entre as esferas do publico
e do privado, para chegar-se aos conceitos de hegemonia, autonomia relativa e legitimacao,
fundamentais nas conclusdes deste trabalho. Ainda como aporte tedrico, foram utilizadas as
teorias da Economia Politica da Comunicagdo ¢ da Comunicacdo Publica, apropriadas por
tedricos da Comunicagdo Organizacional. Tais aportes nos permitiram analisar a comunicagao
publica em sua dimensdo estrutural e processual, sugerindo didlogos, até entdo, pouco explo-
rados entre essas duas dimensdes. Como o objetivo central desta pesquisa foi, a partir dos re-
ferenciais da Comunicacdo Publica, buscar compreender a fun¢do que estas emissoras cum-
prem, foram escolhidas como corpus desta andlise as emissoras do Poder Legislativo Federal:
TV Camara e a TV Senado. Partiu-se da hipotese inicial, que foi comprovada por esta tese, de
que a diversidade de interesses e poderes politicos presentes no Poder Legislativo abriria tam-
bém espagos para uma maior autonomia relativa dos veiculos de comunicagdo deste Poder,
favorecendo mecanismos de controle interno e externo e possibilitando espagos mais propi-
cios a realizacdo dos principios da Comunicagdo Publica. As diferengas entre os Poderes Pu-
blicos no Brasil foram analisadas, bem como as diferencas entre as duas emissoras objeto des-
ta tese. Os estudos comparativos revelaram a estreita relagdo que os processos estabelecidos
entre Estado e Sociedade Civil tém com a comunica¢do de uma forma geral e com a comuni-
cagdo estatal de forma especifica. A autonomia relativa que pudemos observar na relagdo en-
tre veiculos de comunicacdo e poder politico representado €, na verdade, uma representagao
da autonomia relativa do Estado fundada nas contradigoes entre Estado ¢ Sociedade Civil e se
comporta de forma muito semelhante. Pode-se ver, inclusive, na analise das emissoras duas
casas legislativas brasileiras grandes diferencas, fruto das caracteristicas das proprias de cada
casa ¢ da forma como elas se abrem (ou ndo) para o seu carater publico. Por fim, esta tese
apresenta uma nova categorizacao a partir dos conceitos formulados por César Bolafio (2000)
sobre a fun¢do que cumpre a informagdo no Estado Capitalista. A fung¢io Propaganda, Pro-
grama e Publicidade, acrescentou-se a Fungdo de Servigco Publico (prestacdo de contas e ac-
countability) que ¢ pela comunicacdo publica-estatal utilizada para fins de legitimacao.

Palavras-chave: Comunicac¢ao Publica; Comunicagdo Legislativa; Economia Politica da
Comunicagao; Politicas de Comunicacao; Comunicacdo Organizacional.






ABSTRACT

The present study had the aim to understand the function of Federal legislative TV channels
and how they are legitimated in the Public System of Communication in a specific manner,
and in the public contemporary sphere in a general way. The background of this work is,
therefore, the public-state system of communication in its aspect of institutional communica-
tion. The starting point was the discussion about State and Communication and the relations
between the spheres of public and private space in order to address the concepts of hegemony,
relative autonomy, and legitimization, which are fundamental in the conclusions of this work.
Political Economics of Communication and Public Communication theories, adopted by Or-
ganizational Communication theoreticians have been employed. Such inputs have enabled us
to analyze public communication in its structural and procedural dimension, suggesting dia-
logues that had been little explored so far between these two dimensions. As the core purpose
of this research was to understand, from references related to Public Communication, the
function of these channels, the corpus chosen for this analysis includes two channels of the
Federal Legislative Branch: TV Cdmara and TV Senado. The initial hypothesis, which was
confirmed by this thesis, was that the diversity of existing interests and political powers in the
Legislative Branch would also provide room for stronger relative autonomy of the communi-
cation channels of this Branch, supporting mechanisms of internal and external control, and
making it friendlier to principles of Public Communication. As the differences between Pub-
lic Branches in Brazil have been analyzed, as well as the differences between the two chan-
nels that are the object of this thesis. Comparative studies showed the strict relationship that
the processes established between State and Civil Society has with communication in a gen-
eral way and with State communication in a specific way. The relative autonomy which we
could observe in the relations between channels of communication and the political Branch
that is represented is, in fact, a representation of the relative autonomy of the State founded on
contradictions between State and Civil Society, configuring a quite similar behavior. It can be
attested, specially, with the analysis of the two Legislative channels, differences which reflect
the own characteristics of both Legislative chambers and the way they are open (or not) to its
public character. Finally, this thesis presented a new categorization by employing César Bo-
lafio’s (2000) concepts on the function of information in a Capitalist State. To Marketing,
Show, Publicity function, it can be added the Public Sector Function (accountability), which
is used by State communication for legitimization.

Keywords: Public Communication; Legislative Communication; Political Economics of
Communication; Communication Policies; Organizational Communication.
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INTRODUCAO

A presente tese teve como tema o Sistema Publico de Comunicacdo Brasileiro, em es-
pecial, focalizaram-se as tevés legislativas federais brasileiras: a TV Camara e a TV Senado.
Destacamos como problema central dessa tematica, entender como essas emissoras se legiti-
mam e legitimam o poder publico que representam no Sistema Publico de Comunicagdo e na
esfera publica contemporanea brasileira de uma forma geral.

Como resposta a essa questdo, foi desenvolvida a hipdtese de que o fato de as tevés
legislativas pertencerem a um poder politico mais disperso do que o poder executivo contribu-
iu para sua relativa autonomia em relacdo ao poder politico, e, por sua vez, essa autonomia
relativa contribuiu para a legitimacao dessas emissoras. Essa legitima¢ao se d4 principalmente
pela prestacdo de contas a sociedade, bem como pela geracdo de mecanismos que contribui-
ram para a pratica do accountabillity social. Esse processo de legitimagdo frente ao publico
também se deu pela estruturacdo de um Programa, o que as aproximou do modelo mais co-
mum de comunicagdo no Brasil.

Para fins de sistematizacdo, distinguimos os dados relativos a cada emissora como
pertencentes a dois corpora de analise distintos — o primeiro relativo a TV Camara e o segun-
do a TV Senado. Foram feitas comparagdes entre os indicadores desenvolvidos para a pesqui-
sa, aplicados nas TVs das duas casas. Objetivamos, com isso, compreender quais as respostas
que cada um dos veiculos de comunicagao analisados encontraram para se legitimarem.

Cabe observar, desde ja, que compreendemos que a metodologia de uma investigacao
¢ 0 que garante a sua cientificidade, e que, por isso, conferimos grande atencdo a reflexdo me-
todologica, procurando integréa-la a revisdo bibliografica e aos desafios advindos da etapa em-
pirica da pesquisa. Assim, tendo como foco a refutacdo ou comprovacao da hipdtese desen-
volvida, para a realizacdo da presente investigagdo, selecionamos procedimentos metodologi-
cos e técnicas analiticas, visando cercar o objeto em sua totalidade desde suas caracteristicas
mais abstratas até as questdes propriamente empiricas que o envolve.

Nessa perspectiva, reservamos trés momentos no texto destinados a evidenciagao des-
ses procedimentos, bem como a reflexao sobre eles. No primeiro momento, que consta ao Ca-

pitulo 1, apresenta-se o método em didlogo com o referencial tedrico. No segundo momento,
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que integra o inicio do Capitulo 5, as técnicas sdo apresentadas em didlogo com a andlise das
categorias adotadas e os indicadores desenvolvidos para a pesquisa empirica. E, no terceiro,
que compde o Capitulo 6, apresentamos as técnicas e ferramentas metodologicas empregadas
para realizar as analises dos objetos.

Quanto a integralidade do relatorio de pesquisa, para fins de organizagdo textual, a
tese que, ora, apresentamos, foi construida em trés grandes partes: a primeira parte abarca
uma caracteristica mais teérica, — Comunicacao, identidade e critica — ¢ composta pelos Capi-
tulos 1 e 2; a segunda, histdrica — Estado, democracia e comunicacdo — ¢ composta pelo Ca-
pitulos 3; e a terceira, analitica — Tevés legislativas: fungdo e legitimacdo — encerra os Capitu-
los4,5e¢6.

A primeira parte da tese destina-se, essencialmente, a delimitar nossos objetos, sendo
que, desde o principio, construimos pontes entre teoria € método para melhor compreender as
complexidades dos processos que focalizamos. Assim, no primeiro capitulo, apresentam-se o
tema, o objeto, o corpus e o problema desta pesquisa. Ja no segundo capitulo, busca-se apro-
fundar conceitos fundamentais para a realizagdo deste estudo. Inicia-se com método dialético
de onde partem as teorias do Estado e da Derivacdo em um nivel mais abstrato e, em seguida,
as discussoes sobre forma e funcao da informagao e a Comunicagao Publica como estrutura e
COMO Processo.

A Parte 11, inicia-se com um histérico das tevés legislativas federais brasileiras. O ob-
jetivo deste ponto ¢ o de mergulhar nas caracteristicas destas tevés e situd-las no cenario naci-
onal, inclusive em um espectro maior que sdo os meios de comunicagdo do poder publico,
abordando, dessa forma os principais veiculos dos trés poderes.

Ao final, na Parte III, estd concentrada a parte analitica da tese, que pode ser dividida
na analise do corpus propriamente dito e dos indicadores com base nas pesquisas empiricas
realizadas e com o auxilio dos métodos de pesquisa aplicados ao longo desse estudo. No ini-
cio desta parte serd, portanto, retomada a metodologia, sendo que em um nivel menos abstrato
e mais pratico dando énfase aos métodos e técnicas escolhidos para a pesquisa empirica e,
portanto, obtencao das respostas levantadas nas hipoteses e na questdo problema proposta pe-
la tese.

Nas conclusdes, resgatamos o percurso da tese com sugestdes as teves analisadas e a

proximas pesquisas, bem como indicagdes de possiveis limitagdes do estudo realizado.
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PARTE 1

COMUNICACAO, IDENTIDADE E CRITICA







CAriTULO 1

TEVES LEGISLATIVAS FEDERAIS BRASILEIRAS:
COMUNICACAO PUBLICA E ACCOUNTABILITY

O presente trabalho objetivou analisar a identidade das tevés legislativas federais
brasileiras, instituidas pela Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995 (Lei do Cabo), no sentido de
compreender que fungdo cumpre esse tipo de comunicagdo e como ela se legitima no sistema
publico de comunicagdo brasileiro, bem como, na composi¢ao da esfera publica contempora-
nea nacional. Para tanto, foram escolhidas como corpora desta anélise as tevés Camara e Se-
nado, veiculos de comunicagdo das duas casas legislativas brasileiras nacionais. Foram inves-
tigados os servigos de comunicacdo prestados pelos referidos veiculos, na busca de compre-
ender em que eles se aproximam e se distanciam do que aqui se buscou definir como comuni-
cacdo publica.

Foram objetos deste estudo os desafios das tevés legislativas para se legitimarem
tendo em vista a fung@o ou as fung¢des que elas cumprem ou buscam cumprir no sistema de
comunicagdo e da esfera publica contemporanea, de uma forma mais ampla. Esses desafios
sdo tanto de natureza interna — questdes organizacionais e da estrutura interna das TVs legis-
lativas — como de natureza externa — questdes relativas ao potencial que esses veiculos tém
em contribuir, dentro das democracias modernas e representativas, com os instrumentos do
accountability social.

Nosso objeto de estudo impde diversos desafios posto apresentar complexidades tanto
no que concerne a sua estrutura, que aqui chamamos de aspectos empiricos, quanto no que
tange a funcdo que desempenham, que convencionamos nomear como caracteristicas mais
abstratas. Entendemos igualmente, que essas esferas ndo sao distintas, que cooperam na cons-
tituicdo do complexo que delimitamos como objeto, no entanto, para fins de sistematizagao,
inicialmente, optamos por apresentar o objeto, a TV Camara e a TV Senado, em sua estrutura;
e, em um segundo momento, para além da dimensdo estruturante e normativa, este trabalho

pretendeu também entender a dimensao funcional e processual das tevés legislativas.
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1.1 TEVES LEGISLATIVA E CONTEXTO DA COMUNICACAO PUBLICA NO
BRASIL

Diferentemente do sistema comercial de comunicagdo, as tevés legislativas federais
ndo estdo disponiveis para todos os cidaddos em sinal aberto VHF, seu sinal ¢ distribuido por
parabdlicas, tevés por assinatura e, em algumas localidades, em UHF. Com a chegada da TV
Digital, provavelmente o sinal aberto chegard a um nimero maior de cidades e de cidadaos.
Os canais de televisao do legislativo foram criados, junto com outros canais chamados canais
basicos de utilizacdo gratuita, pela referida Lei do Cabo, no sistema de comunicagao via cabo,
que se diferencia do sistema aberto em varios sentidos, tanto no que diz respeito ao tipo de
comunicagdo — o aberto ¢ considerado radiodifusdo, enquanto o a cabo ¢ considerado teleco-
municacio — quanto ao tipo de transmissdo — o aberto ¢ transmitido pelas ondas eletromagné-
ticas e pode ser captado por antenas simples, enquanto o a cabo ¢ transmitido pelos cabos de
fibra oOptica e necessita de decodificador acoplado ao aparelho de televisdo para a recepgao
das imagens.

Quanto ao tipo de acesso, o sinal aberto de radiodifusdo captavel por antena simples
¢ de acesso gratuito, enquanto o sinal a cabo de telecomunicagdo, além de ter a sua captagdo
dependente de outro aparelho, que ndo apenas a televisdo, tem seu acesso condicionado ao
pagamento de uma taxa mensal a empresas privadas prestadoras de servico. No momento de
sua criacdo, as tevés legislativas, portanto, ndo estavam acessiveis a maioria da populacao do
pais e, hoje, apesar da ampliacdo de distribui¢do por diversas plataformas, ainda apresentam
dificuldades na universalizagdao do seu acesso.

Outra diferenca que vale ser ressaltada é consequéncia das anteriormente descritas, e
diz respeito a normatizagao legal desses servigos. A radiodifusdo, ou televisdo e radio em si-
nal aberto, ¢ regulamentada pela Lei n° 4.117, de 27 de agosto de 1962, enquanto a televisdo a
cabo ¢ regulamentada pela Lei 8.977 de 1995, com a redagdo alterada pela Lei n® 12.485, de
12 de setembro de 2011, que atualiza pontos importantes, ¢ modifica inclusive o carater da
outorga dos servigos de televisdo por assinatura, independentemente do sistema de provimen-
to ou da plataforma em que se transmite o sinal, se via cabo ou satélite, por exemplo. A noc¢ao
desta dimensao da estrutura faz-se necessaria diante das imprescindiveis questdes normativas
que fardo parte deste trabalho, ora para se entender o papel do Estado como promo-
tor/provedor da comunicagdo, ora para se entender o lugar que este Estado, como ordenador
da norma juridica, delegou aos diferentes tipos de veiculos de comunicagdo que compdem o

seu sistema.
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As tevés legislativas fazem parte do escopo do que aqui € definido como comunica-
cdo estatal. Na verdade, todo o sistema de radiodifusdo ¢ parte do Sistema Publico Estatal. A
TV e o radio sdo concessdes publicas. O Estado brasileiro gere o espectro eletromagnético por
onde circulam os sinais que ddo origem a TV e ao radio. O espectro eletromagnético ¢ um
bem publico finito. Logo, cabe ao Estado, a partir de critérios presentes na Constitui¢do Fede-
ral e na Lei 4.117 de agosto de 1962, que regulamenta os servigos de radiodifusdo — que ¢ o
Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes —, outorgar a terceiros as concessdes de exploragdo
desse espectro.

A Constituicdo Federal também reza que, além de conceder a terceiros a prestacao de
servicos de radiodifusdo, o Estado tem a obrigacdo de igualmente prestd-los. Dessa forma, o
Estado Brasileiro deve explorar diretamente este servico, bem como ¢ o titular das conces-
soes, que podem ser educativas ou comerciais, de acordo com a forma de exploragdo e as en-
tidades mantenedoras. Pode-se concluir que todo sistema ¢ publico-estatal, podendo, ter ex-
ploragio comercial ou ndo comercial.'

Mesmo ndo se tratando de concessdo e sim de autorizacdo, que € um tipo de outorga
menos rigida que a primeira, os servigos de televisdo a cabo também dependem de autoriza-
cdo do Estado e a contrapartida, neste caso, para a comunicagao publica sdo os canais basicos
de utilizagdo gratuita, previstos pela Lei 8.977 de 1995. Assim, pode-se apresentar o conjunto

do Sistema Brasileiro de Radiodifusao publica conforme o quadro que segue:

1 ~ ~ . , . © o~ . g
A concessdo ser estatal ndo quer dizer que o canal € estatal. Aqui optou-se por apresentar uma visao juridica
das concessdes publicas.

2 . . ~ . ~ 7 P .

De acordo com a Lei Geral de Telecomunicagdes, em seu art. 60 § 1°Telecomunicagdo é a transmissdo, emis-
sdo ou recepgdo, por fio, radioeletricidade, meios 6pticos ou qualquer outro processo eletromagnético, de sim 09—
los. caracteres. sinais. escritos, imagens, sons ou informacdes de qualquer natureza.



COMUNICACAO PUBLICA: fun¢do e legitimagdo das tevés legislativas federais

Figura 1 — Gréfico Ilustrativo — Radiodifusao

Sistema Publico de
Radiodifusdo

(Estatal)

Concessdes Comerciais Concessdes Educativas Emissoras que n3o precisam

(exploragdo com fins de lucro) (exploragdo sem fins de lucro) de concessdo

Explorada por entidades que
ndo tenham finalidade
lucrativa, sendo reservada a
execugdo da Unido, Estados e
Municipios, universidades e
fundagdes constituidas no
Brasil

Explorada por terceiros, que
podem ser entidades privadas:
sociedades an6nimas ou de
responsabilidade limitada,
desde que cumpridas as
determinagdes legais

Aquelas que o Estado tem
obrigagdo de prestar por
orgdos da sua administragdo
direta ou indireta

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do Ministério das Comunicagdes
(http://www.mc.gov.br/radiodifusao/acoes-e-programas)

O espectro eletromagnético por onde circulam as ondas que dao origem a radiodifu-
sd0 ¢ um bem publico, reconhecido de tal forma desde as primeiras regulamentacdes que tra-
taram do uso do espectro, no inicio da década de 1930. O espectro eletromagnético passou a
ser, portanto, administrado pelo Estado, o que observamos ser normativamente nomeado co-
mo “de titularidade do Estado”. O Estado, como titular do espectro tem, segundo Celso Ant6-
nio Bandeira de Mello (2004), cinco espécies de servigos que nido pode permitir que sejam
prestados exclusivamente por terceiros, seja a titulo de atividade privada livre, seja a titulo de
concessao, autorizacdo ou permissdo. Sao eles: (i) educacdo, (ii) saude, (iii) previdéncia soci-
al, (iv) assisténcia social, e (v) de radiodifusdo sonora e de sons e imagens.

Esses sdo alguns dos servigos regulamentados pelo Titulo VIII, Da Ordem Social, da
Constituicao Federal de 1988. Mello (2004, p. 637) ainda aponta uma especificidade nesses

servigos, pois existem aqueles que o:
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Estado tem obrigagdo de prestar e também de conceder, que ¢ o caso da ra-
diodifusdo. H4 uma espécie de servigos publicos que o Estado, conquanto
obrigado a prestar por si ou por criaturas suas, ¢ também obrigado a oferecer
em concessao, permissdo ou autorizagdo: sao os servigcos de radiodifusdo so-
nora (radio) ou de sons e imagens (televisdo). Isto porque o art. 223 determi-
na que, na matéria, seja observado o principio da complementaridade dos
sistemas privado, publico e estatal. Se esta complementaridade deve ser ob-
servada, o Estado ndo pode se ausentar de atuacdo direta em tal campo, nem
pode deixar de concedé-lo, sob pena de faltar um dos elementos do trindmio
constitucionalmente mencionado.

Logo, como também defende Ramos (2008), ndo existe, ou melhor, ndo deveria exis-
tir, sistema privado de comunicagdo. O que pode ou deve existir, € € 0 modelo predominante
no Brasil, ¢ a exploracdo comercial da concessdo de servigo publico de radiodifusdo, e ndo
um sistema privado, como estabelece a Constituicdo Federal de 1988. Feita essa ressalva, sera
adotada, por ora, a nomenclatura do legislador constituinte, que no art. 223 da Constitui¢do
Federal diferencia o sistema de radiodifusdo em privado, publico e estatal.

Diferentemente da radiodifusdo, existe outro tipo de prestacao de servigos de som e
imagens que s3o os servigos de comunicagdo eletronica de massa, conhecidos como tevés por
assinatura, e que estdo no escopo das Telecomunica¢des.” Eles sdo distribuidos em quatro
modalidades tecnologicas: TV a cabo, DTH (Direct To Home), MMDS (Distribui¢ao de Si-
nais Multiponto Multicanais) e TVA (UHF). Cada uma dessas modalidades sdo regidas por
instrumentos legais especificos.” Como ja foi dito, a modalidade que aqui interessa é a da TV
a cabo, pois ¢ a lei da TV a cabo quem cria em seu art. 23 os canais basicos de utilizagdo gra-
tuita, e com eles as tevés legislativas.

No caso da TV a cabo, as transmissdes também se configuram como servigos publi-
cos e sdo autorizadas pelo Poder Publico, no caso a Unido, para explora¢ao de pessoas juridi-
cas de direito privado. De carater mais “aberto” que a radiodifusdo, a TV a cabo pode ter até
49% do seu capital detido por empresas estrangeiras. Para além das concessdes, alguns canais
sdo destinados a utilizacdo de servicos de interesse publico, como atividades do legislativo, do

judiciario (incorporado posteriormente), educativo-culturais, universidades e comunidades.

? De acordo com a Lei Geral de Telecomunicacdes, em seu art. 60 § 1°Telecomunicagdo ¢é a transmissdo, emis-
sdo ou recepgdo, por fio, radioeletricidade, meios 6pticos ou qualquer outro processo eletromagnético, de simbo-
los, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informag¢des de qualquer natureza.

? De acordo com a Teleco, O Brasil terminou 2012 com 16,2 milhdes de acessos de TV por Assinatura, sendo
60,8% via satélite (DTH) e 38,3% de TV a Cabo. Estes nimeros representam um crescimento de 27% com rela-
¢do ao ano anterior. Disponivel em: <http://www.teleco.com.br/rtv.asp>. Acesso em: 17 fev. 2013.
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A Lei do Cabo explicita quais serdo os canais basicos de utilizacdo gratuita, a que 6rgaos se-
rdo destinados e as fungdes que devem ser cumpridas prioritariamente por cada canal. De
acordo com o Art. 23 da referida lei, a operadora de TV a cabo, na sua area de prestagdo do

. , . , . . . . ~ 4
servico, devera tornar disponiveis canais para as seguintes destinagdes:

I - CANAIS BASICOS DE UTILIZACAO GRATUITA: a) canais destina-
dos a distribuicdo obrigatdria, integral e simultdnea, sem inser¢do de qual-
quer informacao, da programacdo das emissoras geradoras locais de radiodi-
fusdo de sons e imagens, em VHF ou UHF, abertos e ndo codificados, cujo
sinal alcance a area do servico de TV a Cabo e apresente nivel técnico ade-
quado, conforme padrdes estabelecidos pelo Poder Executivo; b) um canal
legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado entre as
Camaras de Vereadores localizadas nos municipios da area de prestagdo do
servigo e a Assembleia Legislativa do respectivo Estado, sendo o canal vol-
tado para a documentacdo dos trabalhos parlamentares, especialmente a
transmissdo ao vivo das sessdes; ¢) um canal reservado para a Camara dos
Deputados, para a documentacdo dos seus trabalhos, especialmente a trans-
missdo ao vivo das sessoes; d) um canal reservado para o Senado Federal,
para a documentagdo dos seus trabalhos, especialmente a transmissdo ao vi-
vo das sessdes; €) um canal universitario, reservado para o uso compartilha-
do entre as universidades localizadas no municipio ou municipios da area de
prestacdo do servigo; f) um canal educativo-cultural, reservado para utiliza-
cdo pelos orgaos que tratam de educacdo e cultura no governo federal e nos
governos estadual e municipal com jurisdi¢do sobre a area de prestacdo do
servigo; g) um canal comunitario aberto para utilizagdo livre por entidades
ndo governamentais e sem fins lucrativos; h) um canal reservado ao Supre-
mo Tribunal Federal, para a divulgagdo dos atos do Poder Judicidrio e dos
servigos essenciais a Justica; (BRASIL, 1995).

A Figura 2 apresenta o organograma do sistema de telecomunicagdes segundo a le-
gislacdo brasileira, bem como, apresenta em destaque a localizacdo do objeto desta pesquisa

dentro desse universo maior.

* Faz-se importante esclarecer que a TVNBR, canal do Poder Executivo Federal, nio foi um instrumento criado
pela referida lei. O canal criado nesta ocasido para o Poder Executivo foi a TV Escola, ligada ao Ministério da
Educagdo e que cumpre com o estabelecido pela lei que é ter carater educativo-cultural e ser gerida por 6rgédos
responsaveis por estas politicas no poder executivo em diferentes niveis.
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CAPITULO 1 —Tevés legislativas federais brasileiras: comunicagdo publica e accountability

Figura 2 — Grafico Ilustrativo — Telecomunicagdes Anatel e Minicom.

Sistema Publico de

Telecomunicagbes

Telefonia Internet Televisdo por Assinatura

] I T - T
DTH
Fixa Movel TV a Cabo MMDS TVA (UHF)
I bl ]

Concessédo de canal para
pessoas juridicas de

Canais Basicos de

A miEsls Utilizagdo Gratuita

Educativo

Judicidrio

Poder Executivo Camara dos Senado
Mun. e Esta. Deputados Federal

Cultural (Uniao, Comunitario
Est. e Mun.)

Canais Abertos Universitdrio

(STF)

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados Ministério das Comunicagdes. Disponivel em: <http://www.mc.gov.br/telecomunicacoes/acoes-e-programas>..
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O Estado brasileiro explora desde 2007 o sistema de radiodifusdo por meio da Empre-
sa Brasil de Comunica¢do (EBC), formada a partir do extinto sistema Radiobras, da TVE do
Rio de Janeiro e demais radios ligadas a Associacdo de Comunicacdo Educativa Roquette
Pinto’ e da TVE do Maranhdo, cujas concessdes haviam sido doadas ao Ministério da Educa-
¢do, quando o mesmo ainda acumulava a pasta da Comunicacao.

Para colocar no ar o que foi pela primeira vez, desde a Constitui¢ao de 1988, chama-
do de sistema publico de radiodifusdo (ou o que foi pela primeira vez legalmente estabelecido
dessa forma), o governo deixou de explorar em canal aberto o sinal do seu veiculo institucio-
nal, a TV Nacional® e de duas concessdes de tevés educativas em dois outros estados (Rio de
Janeiro e Maranhao), que estavam sendo administradas por fundagdes e associagdes, mas con-
tinuavam como de responsabilidade do governo federal. Dessa forma, deixou de existir em
sistema aberto (VHF), para alguns estados, o que a Constitui¢do denomina de Sistema de Ra-
diodifusdo Estatal. No entanto, desde a promulga¢do da Carta Magna nenhuma lei se propos a
regulamentar por inteiro o Art. 223 que trata da complementaridade dos sistemas de radiodi-
fusdo no Brasil.

Por ocasido da regulamentacdo da TV por assinatura, em 1995, pode-se dizer que o
sistema estatal teve a sua estrutura “transferida” para outro modelo de comunicagdo, o de TV
fechada, ndo gratuita, como ¢ a TV a cabo. Segundo Scorsim (2008, s/ p.), “no sistema de ra-
diodifusdo estatal, hd maior espago para a realizacdo do direito dos cidadaos a informagao de
carater institucional e, a0 mesmo tempo, de cumprimento do dever do Estado em termos de
comunicagdo institucional”. O autor argumenta ainda que o poder publico tem deveres a cum-
prir no que tange a educagdo e a cultura. Em razao disso, a televisdo estatal ndo se reduz, ou

ndo deveria se reduzir, a realizacdo da comunicagao institucional.

> Criada em 1997, a Associagio de Comunicagdo Educativa Roquette Pinto — ACERP ¢ a sucessora da Fundag@o
Roquette Pinto na operagdo das tevés educativas do Rio de Janeiro e de Sdo Luis do Maranhdo, além das radios
MEC AM ¢ FM do Rio ¢ AM de Brasilia. Em 2007, com a criagdo da TV Brasil, a ACERP transformou-se numa
entidade auxiliar do sistema de emissoras de televis@o e radios da Empresa Brasil de Comunica¢do — EBC — e do
sistema publico de comunicacdo. (Disponivel em: http://www.acerp.org.br/. Acesso em 27 de maio de 013)

% A TV Nacional transmitia, a época, apenas para Brasilia.
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1.1.1 A funcio das tevés legislativas na esfera publica contemporanea

A partir da discussdo feita por César Bolafio (2000) sobre as formas e fungdes, en-
tendendo que a informac¢ao adquire na reproducao do sistema capitalista (Propaganda, Publi-
cidade e Programa), tentou-se mapear as fungdes que as tevés legislativas cumprem na esfera
publica contemporanea.

O conceito de esfera publica presente nas obras de Habermas (1961), Arendt (1958)
e J.B. Thompson (1995) €, aqui, problematizado a luz dos novos desafios incorporados com
as tecnologias e com a complexidade que a propria sociedade adquiriu ao longo dos anos, e
contextualizada a partir do que Brittos e Bolafio (2003) definem como nova “esfera publica
viabilizada pela tecnologia contemporanea”.

O conceito de esfera publica contemporanea adotado como defini¢cdo de trabalho para
esta tese sera posteriormente aprofundado, mas, desde ja, € necessario dizer que tem como

base o trabalho de Brittos e Bolafio (2005, p. 48-49) que observam que:

Nesta nova esfera publica que emerge na confluéncia de reorganizacdo do
capitalismo, acelera¢do da inovacao tecnologica e dominio neoliberal, novos
lugares sdo perifericamente articulados, envolvendo o desenvolvimento de
elementos importantes para um pleno exercicio da cidadania, como o aper-
feicoamento dos modelos de educacdo formal e informal, os sistemas de go-
verno eletrdnico, certas tendéncias de refor¢o da diversidade cultural, da plu-
ralidade no tratamento da informacao, da disponibiliza¢do de conteudos lo-
cais, resgate de topicos histdrico-culturais, divulgacdo de ideias ndo hege-
monicas e articulacdo dos movimentos sociais em redes virtuais, tudo isto
dependendo ndo apenas da ampliacdo do nimero de canais e meios de co-
municagdo por forca do desenvolvimento tecnologico simplesmente, mas
principalmente pela defini¢do das politicas nacionais de comunicacdo, mais
ou menos permeaveis as pressdes de grupos de interesse hegemodnicos ou
contra-hegemonicos.

Os autores observam, igualmente, que, na base dessa redefinicdo de agendas para a
comunicagdo publica, encontra-se uma convergéncia do rearranjo de forcas de ordem econo-
mica em face dos adventos tecnoldgicos, o que impacta diretamente as politicas publicas. Es-
ses adventos permitem formas alternativas e fora do eixo central de poder aos cidadaos. Nesse

sentido:

Estes elementos de ordem diversa da logica capitalista, que apontam para a
possibilidade de praticas de comunicacdo mais democraticas, sdo limitados
pela forca e controle dos capitais, em especial no campo das comunicagdes,
onde a midia em geral — afetada profundamente em seu trabalho e em seus
negocios pela introdugdo do paradigma da digitalizagdo — exerce um impor-
tante papel, organizado, cada vez mais, pelo principio econdomico da exclu-
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sdo pelos pregos. Na nova esfera publica globalizada, a tecnologia e os no-
vos meios geram impactos, tanto econdomicos, quanto politicos e nas formas
de sociabilidade, atingindo o espago publico. E na disputa para vencer os li-
mites pelo capital e pela expansdo da cultura ligada aos ditames do consumo,
que se opdem a concretizagdo de uma comunicacdo popular libertadora, arti-
culando democracia e cidadania e testando e construindo potencialidades,
que incide o atual movimento de digitalizacdo geral, fruto da revolugdo mi-
croeletronica e da reestruturagdo do capitalismo. Se hoje a técnica formatada
precipuamente para a circulacdo de informagdes envolvendo os interesses
dos capitais também ¢é o canal principal de interag¢do social, ¢ por meio dela
que as experiéncias alternativas também devem ser disseminadas, fortaleci-
das, apropriadas e retrabalhadas. (BRITTOS; BOLANO, 2005, p. 48-49)

Assim, procuramos delimitar nosso objeto ndo apenas em fungdo de seus aspectos
técnicos/empiricos, mas, principalmente, em fungdo de sua funcionalidade social. Deste mo-
do, compreendendo que ¢ nesta relagdo funcional-processual que residem os desafios tedricos
desta tese. Pretendemos, com este trabalho, aproximar estudos da Economia Politica da Co-
municagao e das Politicas de Comunicag¢ao com estudos advindos das teorias da Comunicagao
Publica e Organizacional. Tendo em vista que os dois primeiros tendem a se debrugar sobre
os processos que solidificam estruturas e normas, enquanto o ultimo dedica-se, sobretudo, aos
processos de produgdo e reproducdo da comunicagdo, no caso em questdo, aplicados a comu-
nicagdo legislativa.

Outra questdo que foi investigada diz respeito a fungdo que a comunicagao legislati-
va exerce na chamada “Comunicagdo Publica” e/ou “Campo Publico”. Quanto a este, Murilo

César Ramos (2013, p. 9, acréscimos nossos) define Campo Publico da seguinte forma:

ABEPEC [Associagdo Brasileira das Emissoras Publicas, Educativas e Cul-
turais] , ABCCOM [Associagao Brasileira de Canais Comunitarios], ABTU
[Associacdo Brasileira de Televisdo Universitaria], ASTRAL Associagdo
Brasileira de Televisdes e Radios Legislativas]: nessas quatro siglas, as quais
se pode juntar a ABRACO [Associagdo brasileira de Radiodifusdo Comuni-
taria] e a AMARC [Associagdo Mundial de Radios Comunitérias] Brasil, es-
ta sintetizada a configuragcdo do que se convencionou chamar de campo pu-
blico do radio e da televisdo no Brasil, entendendo-se por ele, em linhas ge-
rais, todas aquelas emissoras que, sem finalidade comercial, com modos de
financiamento primordialmente estatais — com excecdo das emissoras co-
munitarias, tanto as de radiodifusdo quanto as distribuidas pela TV a cabo -,
caracterizavam-se por programacdes culturais e educativas descentralizadas
e com foco na formagdo da cidadania.

Na pesquisa foi feita também a analise dos processos que dao origem aos produtos
dessa comunicagdo, a partir da compreensdo da identidade das tevés legislativas federais e de

se e como elas fazem comunicacdo publica, comunicagdo institucional ou um hibrido entre
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essas duas formas de comunicagdo. Estes questionamentos ajudaram a entender se esse tipo
de comunicagdo ¢ realmente importante na esfera publica.

Os conceitos estruturantes das teorias da Comunicagao Publica Organizacional relaci-
onam-se aos conceitos de Estado, Democracia, Comunicagdo, Estado Democratico de Direi-
to, Transparéncia, Responsabilidade, Participacdo Social, Comunica¢do Publica, Estatal e Ins-
titucional, entre outros. Nesse sentido, podemos observar que os estudos do Estado como re-
gulador das comunicagdes sdo muitos, tanto na Economia Politica da Comunica¢do como nas
areas da ciéncia politica e das politicas publicas. Na Economia Politica em particular, podem
ser citados autores como Jay Blumler, Marcial Murciano, Graham Murdock, Helena Sousa,
Enrique Bustamante, Nicolas Garnham e, no Brasil, Laurindo Lalo Leal Filho, Murilo César
Ramos, Luiz Felipe Miguel, Venicio Lima, César Bolafio, Suzy Santos, Valério Brittos, Ed-
gard Rebougas, Marcos Dantas, dentre outros.

No entanto, estudos mais especificos sobre o Estado como provedor de comunicagio
governamental sdo bem mais raros, tanto sobre a sua incidéncia (se e como existem), quanto
sobre a sua pertinéncia e fun¢do. Algumas contribui¢des tém sido construidas no escopo da
comunicagdo organizacional, encabegada por autores como Jorge Duarte, Elizabeth Brandao,
Ana Lucia Novelli, Luiz Martins da Silva, Heloiza Matos ¢ Maria Helena Weber. Todos tri-
butarios da discussdo iniciada pelo francés Pierre Zémor, que define a Comunicagdo Publica,
em poucas palavras como a comunicagdo que se volta para o interesse publico e para os temas
pertinentes a cidadania.

Neste trabalho, partimos do pressuposto, referido na se¢do 1.1 do presente capitulo,
de que toda a radiodifusdo ¢ estatal e que seu modelo de exploracdo pode ser comercial ou
ndo comercial, essa ultima compreendida também como publica. No caso das emissoras pu-
blicas estatais, elas cumprem diferentes papeis, podem ser comunitarias, universitarias, educa-
tivas/culturais, bem como governamentais/institucionais. Estas Gltimas, com “fun¢do de noti-
ciar atos dos poderes publicos e geridas pelos representantes de cada poder e com controle
publico”, e aquelas ndo restritas apenas a essa fungao.

Os exemplos brasileiros sdo de emissoras estatais institucionais sdo: NBR (ligada a
Secretaria de Comunicagdo da Presidéncia da Republica e ndo a Empresa Brasil de Comuni-
cagdo); TV e radio do Senado, TV e Rédio da Camara dos Deputados e também das respecti-
vas representagdes locais do Poder Legislativo; TV e radio do Poder Judiciario. O financia-
mento destes veiculos € publico estatal, previsto por cada 6rgdo, e consta na Lei Orcamentaria

aprovada pelo Congresso Nacional.
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Nos tltimos cinco anos, aumentou consideravelmente o nimero de produgdes aca-
démicas na area de comunicagdo social sobre comunicagdo publica. Esse aumento se deu, so-
bretudo, em funcdo da criacdo da Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC), empresa estatal de
produ¢do de comunicagao cuja lei que lhe deu origem (Lei n® 11.652, de 07 de abril de 2008)
regulamenta o Art. 223 da Constitui¢do Federal. Tal alegag¢do ¢ correta no que diz respeito a
regulamentagdo do que na Carta Magna é positivado como Sistema Publico de Comunicagio,’
mas nao com relagdo a regulagdo do artigo completo que ainda trata dos sistemas privado e
estatal. Nesta tese, entende-se esse tipo de comunicagdo regulamentada a partir da lei 11.625
de 2008 como publica generalista. Sobre ela ha relevante contribui¢ao académica. O mesmo
ndo ocorre com as teves legislativas.

Salvo algumas excegdes, pouco se produziu sobre comunicacdo legislativa de uma
forma geral na esfera académica em nivel de mestrado ou doutorado. As contribui¢des que
existem sdo ricas, mas discutem geralmente o tipo de comunicaga@o jornalistica feita pelas ca-
sas legislativas. Outras contribui¢des mais pontuais advém de cursos de especializacdo de
dentro do proprio Congresso Nacional e de artigos apresentados em congressos.

Para além da producdo académica, contribui¢des foram produzidas no ambito da im-
prensa escrita e alguns artigos em veiculos especializados em analises de midia, como o Ob-
servatorio do Direito a Comunicag¢do e Observatorio da Imprensa, que se dedica a reunir os
discursos e as andlises sobre midias de uma forma geral e sobre midias publicas particular-
mente. Estes artigos ajudaram a reconstruir alguns processos historicos e a resgatar o discurso
dos meios de comunicacdo comerciais sobre o papel dos veiculos legislativos.

Pouca ou quase nenhuma contribuig@o foi produzida especificamente sobre a identi-
dade e a fun¢do que essa comunicacdo legislativa passou a desempenhar na esfera publica
bem como no sistema publico de comunicacdo de uma forma geral. Assim, visando contribuir
para a compreensdo integral do processo estudado, este trabalho se propde a trazer um novo
olhar, a partir da Economia Politica da Comunicagdo e das teorias da Comunicacdo Publica,
sobre o papel que cumprem as televisdes legislativas no Sistema Publico de Comunicagao.
Serdo exploradas questdes estruturais e processuais, sincronica e diacronicamente, que dese-
nham a identidade do objeto analisado e a funcdo que ele cumpre no modelo comunicacional

brasileiro.

7 Existem muitas controversas sobre esta questio. Nas proprias entrevistas, diretores dos veiculos de comunica-
¢do do legislativo repudiam a ideia da criagdo de um sistema publico de comunicag@o a partir da EBC, visto que
alguns deles reivindicam o carater de comunicagio publica.
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Dessa forma, podem-se sistematizar os objetivos desta tese, bem como as categorias
de andlise que serdo definidas. Nessa perspectiva, a presente pesquisa propOs-se analisar o
papel que desempenham as tevés legislativas federais brasileiras no interior do Sistema Publi-
co de Comunicacdo e a funcdo que esse tipo de comunicacdo cumpre em relagcdo a esfera pu-
blica contemporanea, bem como avaliar os desafios internos e externos que estas teves encon-
tram para o cumprimento de tais fungdes e para sua legitimacao.

Como veremos, esta andlise permitiu identificar que tipo de comunicacdo ¢ feita pelo
poder legislativo e, até que ponto, esse tipo de comunicagdo contribui para a transparéncia do
poder publico e para uma apropriagdo da sociedade para uma pratica de accountabillity social,
aproximando o telespectador/eleitor/cidaddao do legislador/poder publico/Estado. Pretendeu-
se, por fim, sugerir — caso necessario — mecanismos que a legitime a comunicacao legislativa
como comunicagdo publica e fortalega a participagdo social de forma garantir instrumentos
para um real accountability dos poderes publicos.

Para tanto, buscou-se definir categorias caras a este estudo, a saber, as categorias de
Sistema Publico de Comunica¢do; Comunicacdo estatal, publica e institucional; func¢do da in-
formag¢do de Estado (poderes publicos e poder legislativo); estrutura organizacional e meca-
nismos de controle interno das tevés Legislativa; relacionamento com o publico e com meca-

nismos de accountability social.

12 A FUNCAO QUE CUMPRE A INFORMACAO NO ESTADO CAPITALISTA
E A FUNCAO QUE CUMPREM OS MEIOS DE COMUNICACAO
LEGISLATIVOS

Para iniciar este debate, pode-se partir da discussdo feita por César Bolafio em seu
texto “Da Derivacdo a Regulagdo: para uma abordagem da Industria Cultural” (2003), no qual
o autor realiza um movimento de passagem do abstrato para o concreto no tratamento das re-
lagdes entre Capital, Estado e Industria Cultural.

O autor aponta como uma condi¢do geral imanente do Estado: a separacdo entre o
Direito Publico e o Direito Privado, “que nada mais ¢ do que a contradi¢do entre o publico e o
privado” (BOLANO, 2003, p. 65). Essa discussdo sera de grande valia para analisarmos o
nosso objeto, o sistema de comunicagdo das institui¢des publicas, mais especificamente, as
instituicdes legislativas. A contradi¢do entre interesse publico e interesse privado — no uso das

comunicagdes por governos e institui¢des publicas — mostra-se uma constante problematica
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para quem pretende estudar os veiculos estatais no Brasil, pois o historico desse tipo de midia
ndo permite que se ignore a questdo do jogo de interesses publicos e privados em diferentes
dimensdes e em constantes contradigdes.

Em “Capital, Estado e Industria Cultural”, Bolafio (2003) aplica o referencial deriva-
cionista do Estado para a concretizagdo do que denomina “forma cultural da relagdo social
capitalista”. O chamado método da derivagdo das formas foi desenvolvido durante a primeira
metade dos anos 1970, no bojo do conhecido debate alemao sobre a derivagdo do Estado, que
opunha, segundo Jessop (1977) duas escolas, a de Berlim e a de Frankfurt (BOLANO, 2003,
p. 60).

Para o Bolano (2003, p. 60), as diferentes formas da relagdo social capitalista apare-
cem desarticuladas, cabendo, portanto, “resgatar a unidade intima que existe no fundo dessa
aparente desagrega¢do, que ndo ¢ sendo uma forma de mascaramento dessa unidade”. Aqui se
entende essa unidade como a juncdo, na esfera publica, das comunicagdes estatais € comerci-
ais. Pressupde-se que ambas cumpram, dentro dessa esfera, a fun¢do de construgdo da hege-
monia, bem como, os demais Aparelhos Ideolégicos de Estado e/ou Aparelhos Privados de
Hegemonia, mas com especificidades proprias da comunicacdo e das industrias culturais. No
entanto, o cumprimento dessa funcdo se da de forma diferente, se compreendidos os diferen-
tes modelos juridicos presentes em cada um desses sistemas, e, portanto, a permeabilidade
que em cada um deles € possivel ou ndo de se construir.

Os tedricos da derivagdo do Estado analisaram a separacdo crucial entre a esfera po-
litica e a esfera econdmica. Para além da separagdo entre economia e politica, proposta de
modo geral pelos estudos da derivagdo, Bolafio (2003) propde para o estudo da comunicagdo
uma segunda separacdo, esta crucial, sobretudo, para o processo de reproducao ideoldgica do
sistema: a separacao da esfera cultural em relagdo a esfera economica e ao Estado. Ao adotar

a estratégia metodoldgica derivacionista, o autor se refere a:

um método de exposi¢do que pressupde um movimento anterior de uma rea-
lidade complexa, objeto da anélise. (...) O objetivo da derivagdo é apreender
tracos essenciais do concreto empirico, de modo a apresentar a logica ima-
nente de articulagio de elementos aparentemente desconexos (BOLANO,
2003, p.84).
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Em um segundo momento, a particularizagdo da questdo da cultura no método da de-
rivagdo do Estado, proposta por Bolafio (2003 p. 85), “deve demonstrar o sentido da existén-
cia dessa esfera e sua funcionalidade para o processo de acumulacdo de capital e para a repro-
ducdo do sistema capitalista”. O autor atenta, contudo, para um complicador adicional que

acompanhard a esfera da cultura, em funcao de suas especificidades. Segundo o que atesta:

Tanto o Capital quanto o Estado podem ter interesses especificos e, por ve-
zes, divergentes com relagdo a essa esfera, limitando ainda mais a sua auto-
nomia relativa e evidenciando a precedéncia logica da derivagdo do Estado
em relacdo & particularizagio da Industria Cultural” (BOLANO, 2003, p.
85).

O presente estudo parte da fun¢do que a informagdo cumpre e o que ela representa pa-
ra o Estado e para o Capital, mas principalmente para o Estado, e as questdes que circundam a
comunicagdo publica, de forma geral, e a comunicagdo publica do poder publico, especifica-

mente.
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CAPITULO 2

O METODO E A TEORIA:

A COMUNICACAO PUBLICA COMO ESTRUTURA E PROCESSO

Em razdo das especificidades da pesquisa em ciéncias humanas, ¢ necessario defender
a pertinéncia de estruturar-se um método de pesquisa preciso, posto termos de superar diver-
sos entraves positivistas que engessam a producdo de conhecimento no campo das humanida-
des. Em nosso trabalho, a centralidade da metodologia justifica-se pela compreensdo de ¢ ela
quem garante a cientificidade do que produzimos. Nesse sentido, optamos por ndo condensar
todas as informacdes relativas a0 método em um capitulo apenas, sendo essa temadtica trans-
versal a toda a tese.

Igualmente, existe a necessidade imperiosa de se relacionar o método de pesquisa ado-
tado, evidenciando as escolhas feitas e justificando-as, ao referencial tedrico que seleciona-
mos para a realizagdo desta pesquisa. Neste sentido, ha a obrigatoriedade de se ter coeréncia
entre as diversas etapas da pesquisa (ACOSTA, 2012). Assim, apresentamos simultaneamen-
te, neste capitulo, apresentar o marco tedrico e as escolhas metodoldgicas que perfizemos,
propondo um didlogo entre os diferentes campos epistemologicos.

Desde modo, no inicio deste capitulo, defendemos a critica dialética como base meto-
doldgica para as ciéncias humanas. Em seguida nos atemos a questdes que, para fins de estu-
do, delimitamos como pertencentes a estrutura prévia aos processos relacionados a comunica-
cdo publica, procurando compreender como disputas hegemonicas estdo intrinsecamente as-
sociadas a conformacado das relagdes estabelecidas entre Estado e midia. A partir dessa refle-
x40, nos concentramos sobre os processos propriamente ditos, estabelecendo a delimitagdo

conceitual das categorias analiticas que serdo aplicadas nas andlises desta investigacao.
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2.1 DIALOGOS TEORICOS METODOLOGICOS

Como observamos, deve-se entender que, sem um rigoroso método de pesquisa para
uma investigacao, corre-se o risco de invalidar os resultados obtidos — se ¢ que € possivel ob-
ter resultados propriamente ditos sem o auxilio de métodos e técnicas de pesquisa. O método
¢ a escolha do melhor caminho que vai levar o/a pesquisador/a do ponto de partida (impres-
soes sobre o objeto) ao ponto de chegada (conclusdes sobre o objeto). As técnicas, muitas ve-
zes, sao os veiculos pelos quais se trilha esse caminho. Nesta primeira parte do trabalho sera
dado um destaque ao didlogo entre 0 método e o referencial tedrico ficando, dessa forma, a

descricao das técnicas utilizadas nesta pesquisa, no capitulo analitico desta tese.

2.1.1 Distin¢do entre a tradicao positivista e as contribuicdes da dialética

As pesquisas desenvolvidas em ciéncias sociais, que € o caso, aqui, sdo, necessaria-
mente, diferentes das pesquisas em ciéncias naturais. Nao pelo ponto de partida, visto que to-
da pesquisa nasce da necessidade de se produzir conhecimento sobre um fato observado, so-
bre uma experiéncia, mas principalmente pelas complexidades que envolvem os objetos. Li-
dar com objetos ¢ diferente de lidar com sujeitos e processos sociais. As subjetividades pre-
sentes em qualquer objeto também devem ser uma preocupagdo metodologica, pois devem ser
da melhor forma apreendidas para se chegar a uma objetividade consistente e uma realidade
concreta, ou seja, para se chegar ao conhecimento.

Para os Positivistas e os Dialéticos, por exemplo, ha concepgdes diversas sobre a obje-
tividade de uma pesquisa social. Para os Positivistas, tanto nas ciéncias sociais como nas ci-

éncias da natureza:

¢ necessario afastar os preconceitos e as pressuposi¢des, separar os julga-
mentos de fato e os julgamentos de valor, a ciéncia da ideologia. A finalida-
de do socidlogo ou do historiador deve ser a de atingir a mesma neutralidade
serena, imparcial e objetiva do fisico, do quimico e do bidlogo”. (LOWY,
1979, p. 9-10)

Os positivistas, portanto, acreditam em uma ciéncia neutra e enaltecem a aceitacio
passiva do status quo social. Os tributarios desse pensamento ndo veem na ciéncia € na pes-

quisa um instrumento para mudar, mas para diagnosticar a realidade.
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Visdo diametralmente oposta a essa estd no método dialético. A dialética era, na Gré-
cia antiga, a arte do didlogo. “Aos poucos, passou a ser a arte de, no didlogo, demonstrar uma
tese por meio de uma argumentagdo capaz de definir e distinguir claramente os conceitos en-
volvidos na discussdao” (KONDER, 1985, p. 7). Ainda segundo Konder (1985), o pensador
grego que foi mais radicalmente conhecido como um pensador dialético, no sentido moderno
da palavra, foi Heraclito de Efeso (circa 540-480 a.C.). “Nos fragmentos deixados por Hera-
clito, pode-se ler que tudo existe em constante mudancga, que o conflito ¢ o pai e o rei de todas
as coisas”. Mas foi Aristoteles (circa 384-322 a.C.) quem ficou conhecido como o pensador
que “reintroduziu principios dialéticos em explicagdes dominadas pelo modo de pensar meta-
fisico”. A partir das discussdes introduzidas por Aristoteles, “a propria palavra dialética se
tornou uma espécie de sindnimo de logica” (KONDER, 1985, p. 8-11).

Na modernidade, foi o filosofo alemao Friedrich Hegel (1771-1831) que retomou, a
partir dos pressupostos idealistas, o conceito de dialética, bem como o método que advém
desse conceito e através do qual se pode observar e compreender o mundo. Para José Paulo
Netto (2011) o pensamento hegeliano se constituiu como “pedra angular” do pensamento mo-
derno. Para Hegel, dialética era um modo de pensar o mundo, um “método”. Esse método
constitui uma superac¢do da grande tradicdo intelectual que vem desde Aristoteles. Hegel vai
se apegar a “logica formal” de Aristoteles que se funda numa série de principios e elementos.

Netto (2011) destaca que € caro ao pensamento dialético de Aristoteles o principio da
ndo identidade: 4 ndo ¢ igual a ndo-A. E € desse principio que Hegel parte, ndo para falsea-lo,
mas para identificad-lo como unilateral e insuficiente, e construir o principio do que ficou co-
nhecido como ‘Dialética Subjetiva’. Hegel defende que 4, se ¢ diferente de ndo-A4, é simulta-

neamente igual a ndo-4. Ainda conforme Netto (2011, p. 334-335):

Em Hegel, o ser ¢ processualidade. A dialética, para ele, ¢ o método para
pensar o mundo enquanto movimento. O movimento do ser ndo é um movi-
mento qualquer: ¢ na verdade um automovimento, ou seja, um movimento
que tem a sua forga motriz, a sua dinamica, no proprio ser. E, além de ndo
ser movimento qualquer, ¢ um movimento que tem seu dinamismo fundado
na contradi¢do. 4 € ao mesmo tempo A e ndo-A; A ¢ ao mesmo tempo a
afirmagéo de si contendo for¢as que negam essa afirmagéo. E desse confron-
to entre a afirmagdo de 4 e aquilo que ¢ a negagdo de 4 que vai surgir o dife-
rente, o outro. Mas o outro, se ¢ novo em relagdo a 4, traz em si os tragos da
positividade de 4. Por isso ndo é uma simples negacdo: ¢ uma negagdo da
negacdo que conduz a um novo (...) Isso seria a dimensdo triplice do movi-
mento da logica dialética de Hegel: uma afirmacdo, uma negacdo e a nega-
¢do da negag¢do, que se pode chamar de superagdo. Numa linguagem que se
tornou comum: tese, antitese e sintese. Mas isso ndo significa que aquela 16-
gica formal que vem de Aristoteles € falsa; ela € apenas unilateral, insufici-
ente. O método dialético supera essa unilateralidade.
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Hegel ¢, no entanto, um filosofo idealista e, como tal, acreditava que o ideal é que
constroi o real, o concreto. Parte-se, portanto, daquilo que os homens dizem, imaginam ou
representam para a constru¢do do mundo real. No prefacio da sua obra Fenomenologia do Es-
pirito (publicado pela primeira vez em 1807), Hegel expressa seu método, de forma a deixar
claro o seu desejo de a filosofia tornar-se ciéncia e, nessa exposicao, deixa transparecer a pre-

valéncia e supremacia do conceito, do espirito na construgdo do real.

Quando queremos ver um carvalho na robustez de seu tronco, na expansao
de seus ramos, na massa de sua folhagem, ndo nos damos por satisfeitos se
em seu lugar nos mostram uma bolota. Assim, a ciéncia, que € a coroa de um
mundo do espirito, ndo estd completa no seu comeco. O comeco do novo es-
pirito € o produto de uma ampla transformacdo de multiplas formas de cultu-
ra, o prémio de um itinerario muito complexo, e também de um esforco e de
uma fadiga multiformes. Esse comeco ¢ o todo, que retomou a si mesmo de
sua sucessdo [no tempo] e de sua extensdo [no espaco]; ¢ o conceito que-
veio-a-ser conceito simples do todo. Mas a efetividade desse todo simples
consiste em que aquelas figuras, que se tomaram momentos, de novo se de-
senvolvem e se ddo nova figuragdo; mas no seu novo elemento, e no sentido
que resultou do processo. (HEGEL, 2008, p. 6, acréscimos nossos)

E Hegel que traz, portanto, a dialética em sua forma subjetiva ou em sua forma idea-
lista. E da dialética subjetiva de Hegel que deriva a “Dialética Objetiva” de Marx e Engels
(NETTO, 2011). Em A4 Ideologia Alema (cujo manuscrito data de 1846), uma das obras em
que Marx e Engels expressam mais claramente o que os diferencia metodologicamente dos
idealistas, bem como de outros autores que tentaram e ndo conseguiram romper por completo
com o idealismo, eles afirmam que o método materialista dialético parte da “terra ao céu”.
Para eles, em toda a ideologia os homens apareciam de cabega para baixo como numa camara
escura. Eles comparam a naturalizagdo disso a naturalizacdo de como as pessoas enxergam a
partir do processo de inversdao dos objetos na retina humana. Essa comparacao deixa limpido
ndo sO 0 processo contrario a que os autores estdo se referindo, mas também a forma de acei-

tacdo e naturalizacdo dos processos. Nesse sentido, destacam que:

os pressupostos de que partimos ndo sdo pressupostos arbitrarios, dogmas,
mas pressupostos reais, de que s6 se pode abstrair na imaginagdo. Sao os in-
dividuos reais, sua a¢do e suas condi¢des materiais de vida (....) Esses pres-
supostos sdo, portanto, constatdveis por via puramente empirica. (MARX;
ENGELS, 2007, p. 86-97)
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Os processos e as contradicdes continuam sendo, no entanto, o elemento central do
método em questdo. Ter a capacidade de contextualizar historica e estruturalmente o objeto e,
a partir dai, conseguir isola-lo para uma abstracao do real — para uma analise da sua dinamica,
da sua logica e, para além da aparéncia, compreender a sua esséncia e a forca motriz do seu
processo de constru¢cdo e de constante reconstrugcdo — € o desafio do método dialético. Para
Marx e Engels ndo se pode compreender o mundo como um conjunto de coisas acabadas, mas
como um conjunto em processo. Mas analisar processos requer um rigor metodologico, que €

diferente do que defende a pseudo-objetividade positivista, por exemplo.

2.1.2 A dialética como método para estudos da comunicacio

Com o decorrer dos anos e da sua pesquisa, Marx, apesar de nunca ter escrito um livro
exclusivamente sobre o método, concentrou consideragdes em algumas das suas obras, duas
delas de maneira bastante didatica: a ja citada 4 Ideologia Alemd, e outra, que foi publicada
apenas em 1903 por Kautsky na revista Die Neue Zeit, intitulada “Introducao a Contribuigdo a
Critica da Economia Politica”, encontrada entre os manuscritos deixados por Marx.

A “Introducdo a Contribui¢do a Critica da Economia Politica” (MARX, 2007), peque-
no texto, de pouco mais de trinta paginas, fala sobre definicdo de conceitos caros a sua obra,
como a produgdo, a distribuicdo, a troca e a circulagdo de mercadorias, e a relacdo entre esses
elementos, bem como sobre o Método da Economia Politica, de onde se pode apreender sis-

tematizacdes sobre o0 Método Materialista Dialético. Marx (2007, p. 256) inicia dizendo que:

quando estudamos um pais determinado do ponto de vista da Economia Poli-
tica, comegamos por sua populagdo, a divisdo em classes, seu estabelecimen-
to nas cidades, nos campos, na orla maritima; os diferentes ramos da produ-
¢do, a exportacdo e a importacdo, a producdo e o consumo anuais, 0S precos
das mercadorias etc.

Dessa explanagdo Marx (2007, p. 260) conclui que “parece mais correto comegar pelo
que ha de concreto e real nos dados”, mas também adverte para a nulidade do método sem as
devidas problematizagdes. Para o autor, falar de populagdo sem falar de classes sociais ou fa-
lar de capital sem falar de trabalho assalariado, valor, dinheiro e preco, por exemplo, falsearia
o método. O caminho seria, portanto, por meio de uma determina¢ao mais estrita, chegar ana-
liticamente, cada vez mais, a conceitos mais simples e “do concreto representado chegaria a

abstragdes cada vez mais ténues, até alcancar as determinagdes mais simples”. E esse seria
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apenas o caminho de ida, pois, chegando a esse ponto “teria que voltar a fazer a viagem de
modo inverso até dar de novo com a populagdo, mas, dessa vez, ndo como uma representagao
cadtica de um todo, porém como uma rica totalidade de determinagdes e relagdes diversas”
(MARX, 2007, p. 256).

A essa reflexdo segue-se a explicagdo de Marx no texto que serve para clarear o per-
curso metodolédgico, e, dessa forma, Marx reafirma a diferenca estrutural entre a Dialética
Subjetiva de Hegel e da Dialética Objetiva, ou Materialista, proveniente da sua obra e da de

Engels. Em suas palavras:

O primeiro constitui o caminho que foi historicamente seguido pela nascente
Economia Politica (...). O ultimo método ¢ manifestamente o método cienti-
ficamente exato. O concreto é concreto porque ¢ a sintese de muitas deter-
minacgdes, isto é, unidade do diverso. Por isso, o concreto aparece no pensa-
mento como o processo da sintese, como resultado, ndo como ponto de par-
tida, embora seja o verdadeiro ponto de partida e, portanto, o ponto de parti-
da também da intui¢do e da representacdo. No primeiro método, a represen-
tagdo plena volatiliza-se na determinagdo abstrata; no segundo, as determi-
nagdes abstratas conduzem a reproducdo do concreto por meio do pensamen-
to (...) Assim é que Hegel chegou a ilusdo de conceber o real como resultado
do pensamento que se absorve em si e procede em si, move-se por si; en-
quanto o método que consiste em elevar-se do abstrato ao concreto nao ¢ se-
nao a maneira de proceder do pensamento para se apropriar do concreto, pa-
ra reproduzi-lo mentalmente como coisa concreta. Porém, isso ndo ¢, de ne-
nhum modo, o processo da génese do proprio concreto. (MARX, 2007, p.
256-257)

Para além da dialética, o método materialista também advém da necessidade de con-
textualizagdo dos fatos historicamente compreendidos. Gyorgy Lukacs (2003, p. 415), que se
debrugou na atualizacdo do método para questdes pertinentes ao século passado, entendeu que
“o materialismo historico era um método cientifico para compreender os acontecimentos do
passado em sua verdadeira esséncia”. Sobre o método, o filésofo advogou que, em oposi¢ao
“aos métodos de historia da burguesia”, ele permite, a0 mesmo tempo, considerar o presente
sob o ponto de vista da historia, ou seja, cientificamente, e “visualizar nela ndo apenas os
fendomenos de superficie, mas também aquelas forgas motrizes mais profundas da histéria, que
na verdade, movem os acontecimentos” (LUKACS, 2003, p. 415). O método materialista de
Marx tem entdo a sua completude na condi¢do de ser historico e dialético, de analisar os
fatos de forma diacronica e sincronica, de uma forma que Lukacs apelidou de Historico

Sistematico.
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Assim, compreendemos que o método dialético ¢ o mais proficuo para realizar a in-
vestigacdo que pretendemos. Acerca dessa escolha, cabe, ainda, destacar que se corrobora,
aqui, com a visao de Netto (2011) de que o método ndo ¢ um conjunto de regras formais que
se “aplicam” a um objeto, menos ainda, um conjunto de regras que o sujeito que pesquisa es-
colhe, conforme a sua vontade, para “enquadrar” o seu objeto de investigagdo. E, ao contrario,
a estrutura e a dinamica do objeto que comandam os procedimentos do pesquisador. “O mé-
todo implica, pois, uma determinada posicao (perspectiva) do sujeito que pesquisa: aquela em
que se pde o pesquisador para, na sua relagdo com o objeto, extrair dele as suas multiplas de-
terminagdes”.®

E necessario pontuar que o método aprimorado por Marx foi utilizado para analisar
um processo historico e social bem maior: o Capital na historia da humanidade. O que ndo o
invalida para outras analises. Tedricos marxistas como Lenin — Materialismo e Empiriocriti-
cismo (1982 [1909]) —, Lukacs — Historia e Consciéncia de Classe (2012 [1932]) —, Michael
Lowy — Método Dialético e Teoria Politica (1985 [1975]) —, Sartre — Questdo do Método
(1967) —, e, no Brasil, Carlos Nelson Coutinho — O Estruturalismo e a Miséria da Razdo
(2010 [1972]) — e José Paulo Netto — Introdugdo ao Método da Teoria Social (2007) — contri-
buiram ao longo dos anos com o processo de facilitagao da utilizagdo do método para diferen-
tes tipos e universos de pesquisa. Assim, a esséncia deste método veio sendo incorporada as
ciéncias sociais, inclusive aos estudos da Industria Cultural e da Comunicagao.

Acerca do historico dessa aproximacao, a influéncia marxista chegou as pesquisas da
comunicagdo por intermédio da Escola de Frankfurt e de seus precursores, Adorno e
Horkheimer (1985, [1947]). Outras escolas, como Birmingham, também sofreram influéncias
desse pensamento, presente, por exemplo, nas obras de Raymond William (1979, [1977]), fo-
cadas nos estudos culturais a partir das classes sociais. Contudo, a Economia Politica da Co-
municagdo ¢ quem hoje melhor dialoga com as herangas da Escola de Frankfurt, bem como
com a teoria € 0 método marxista.

Para Herscovici, Bolafio e Mastrini (2000, p. 3), a historia dessa area de estudos pode
ser apreendida a partir de uma divisdo dos principais autores que colaboraram para o seu de-

senvolvimento:

¥ NETTO, J. P. Introdugdo ao método da teoria social. In Portal PCB documentos. Disponivel em:
<http://pcb.org.br/portal/docs/int-metodo-teoria-social.pdf>. Acesso em: 25 set 2012.
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A escola norte-americana, na tradicdo de Baran e Sweezy, Dallas Smythe e
Herbert Schiller e setores das academias britdnica e francesa, vinculadas a
producdo intelectual de Nicholas Garnham, Peter Golding e Graham
Murdock, de um lado, Patrice Flichy, Bernard Mi¢ge e Dominique Leroy, de
outro.

Ainda de acordo com os autores, os estudos da Economia Politica da Comunicagao s6
fazem sentido se considerados como ponto de partida para o entendimento das relagdes soci-
als numa perspectiva aberta, ndo reducionista e critica. “As origens da Economia Politica da
Comunica¢do podem ser encontradas na necessidade de se buscar uma réplica as orientacdes
funcionalistas que predominam nos estudos da comunica¢do a partir dos anos 507
(HERSCOVICI; BOLANO; MASTRINI, 2000. p. 3). Os autores pontuam, ainda, que as po-
sigoes de Smythe (1980) e Schiller (1969;1986), desde fins da década de 50 representam al-
guns dos mais sérios questionamentos as pesquisas de comunica¢do de massa (Mass Commu-
nications Research). “Formados na década de 30, sua aproximacao do marxismo deve-se, de
acordo com Mosco (1996, p. 83), as suas experiéncias praticas na luta de classes no periodo
da crise dos 30” (HERSCOVICI; BOLANO; MASTRINI,2000 p. 3). A partir das lentes e
chaves de leituras provocadas por esses autores, uma tradicdo marxista, e consequentemente,
voltada ao materialismo histérico e dialético, mantém-se presente na academia e nos estudos
criticos dos processos comunicacionais propriamente ditos.

No pensamento comunicacional moderno pode-se atribuir a César Bolafio (2000,
2003) uma importante contribuicdo no sentido de, em um nivel de abstracdo tedrica mais am-
pla, colocar a comunicagdo a luz da analise dialética. E, portanto, desta contribui¢do que esta
tese parte para compreender a fungdo que cumpre a informacao no capital, bem como a fun-

¢do que cumprem os meios de comunicacdo do legislativo.

2.2 HEGEMONIA, LEGITIMIDADE E AUTONOMIA RELATIVA DO ESTADO

Nesta se¢cdo, propomos um paréntese para se explicar alguns conceitos-chave para a
compreensdo do referencial derivacionista de Estado tomado a partir dos trabalhos de Bolafio
(2000;2003), apresentados na se¢ao 1.2 desta tese. Igualmente, nos atemos a reflexdo sobre
como se estrutura a comunicacao do Estado dentro dessa logica. A compreensao do papel que
cumpre a comunicacao do Estado passa pela compreensdo do proprio Estado e, no caso espe-
cifico desta tese, principalmente pelos conceitos de hegemonia, autonomia relativa e legitimi-

dade do Estado.
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2.2.1 O Estado de Classe

Partimos da ideia central, defendida por Martin Carnoy (2006), de que as divergéncias
inerentes as discussdes sobre o Estado refletem diferentes pontos de vista sobre a sociedade e
o papel do Estado na sociedade. Isso quer dizer que a forma de compreensdo do Estado ado-
tada em um determinado estudo diz muito sobre o papel e as politicas que se espera desse
aparato e, portanto, diz muito sobre a linha teorica de toda a pesquisa. A op¢ao tedrica adota-
da nesta tese, diante dos diversos autores e escolas que estudam o Estado, foi partir de uma
visdo do Estado Moderno, cujo pensamento majoritario pode ser dividido entre os tedricos do
Estado Pluralista ou do “Bem Comum” e o Estado de Classe ou marxista.

A este estudo interessa particularmente o Estado de Classe. Marx ndo se prop0ds expli-
citar uma teoria do Estado, mas o certo ¢ que a teoria do Capital a pressupde. Esse € o ponto
de partida, por exemplo, de Bolafio (2003) para o debate sobre a deriva¢do do Estado. Pois, na
verdade, parte-se do pressuposto de que “ndo ha capitalismo, nem mercado capitalista sem um
Estado que o regulamente e coordene” (BRESSER PEREIRA, 1995, p. 85).

Pode-se considerar a Origem do Estado, da familia e da propriedade privada de En-
gels (1978) um importante marco tedrico na discussdo do Estado de classe, pois a obra apre-
senta uma visdo mais ampla que a da 4 Ideologia Alemd (2007), que, até entdo, era a obra
marxista que melhor trazia apontamentos sobre o Estado. Na opinido de Mascaro (2012, p.
12), a primeira tradicdo do pensamento marxista, quanto ao Estado e a politica, despontou no
final do século XIX, com Engels (1978): “Sua leitura se torna candnica consolidando-se como
orientacdo das praticas revolucionarias. Vem dessa leitura a tendéncia a considerar generica-
mente o Estado como aparato do dominio da burguesia”.

Também em Lenin (2007, p. 25), o Estado ¢é: “produto e manifestacdo do antagonismo
inconciliavel das classes, (...) aparece onde e na medida em que os antagonismos de classe
ndo podem objetivamente ser conciliados. E, reciprocamente, a existéncia do Estado prova
que as contradi¢des de classe sdo inconcilidveis”. Florestan Fernandes, no prefacio a obra ci-
tada, ponderou que, mesmo Lenin ndo tendo criado uma “nova teoria”, realizando um salto
sobre um pensamento basico que lhe serve de ponto de partida, deve-se reconhecer o que ele
fez de forma original. “Primeiro, no terreno da sistematizagao: cabe-lhe o mérito de ter codifi-
cado (ou sistematizado) as descobertas, conclusdes e ensinamentos praticos de Marx, Engels e

outros pensadores marxistas, nessa area tdo essencial para explicagdo e transformacdo da rea-
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lidade”.’ Deste modo, Lenin é, de certa forma, um tributério e um novo propositor dessa
mesma corrente (MASCARO, 2013, p. 12). Tanto para Marx e Engels (2007) quanto para Le-
nin (1982; 2007):

O Estado ndo poderia surgir nem subsistir se a conciliacdo de classes fosse
possivel (...). O Estado ¢ um o6rgdo de dominacdo de classe, um 6rgio de
submissdo de uma classe por outra; € a criagdo de uma ‘ordem’ que legalize
e consolide essa submissdo, amortecendo a colisdo das classes. (LENIN,
2007. p. 25)

Segundo Carnoy (2006), o pensamento marxista do Estado da primeira fase teria como
nucleo: (i) as condigdes materiais de uma sociedade como a base de sua estrutura social ¢ da
consciéncia humana; (ii) a emergéncia do Estado advinda das relagdes de producdo e nao do
desenvolvimento geral da mente humana ou do conjunto das vontades humanas. “O Estado,
emergindo das relagdes de producdo ndo representa o bem-comum, mas € a expressao politica
da estrutura de classe inerente a producdo” (CARNOY, 2006, p. 66); (iii) e a impossibilidade
de separar a interacdo humana em uma parte da sociedade da interagdo em outra. “A consci-
éncia humana que guia e, at¢ mesmo, determina essas relagcdes individuais ¢ o produto das
condi¢des materiais — o modo pelo qual as coisas sdo produzidas, distribuidas e consumidas”
(CARNOY, 2006, p. 65).

Dessa forma, o Estado, além de ser reflexo das condigdes materiais, ou seja, das rela-
¢oes de producdo da sociedade, ¢ a expressdo politica da domina¢do de uma classe sobre ou-

tra. Para Marx e Engels, Estado e Sociedade Civil eram categorias distintas e opostas.

Por meio da emancipacdo da propriedade privada em relagdo a comunidade,
o Estado se tornou uma existéncia particular ao lado de fora da sociedade ci-
vil; mas esse Estado ndo ¢ nada mais do que a forma de organizacdo que os
burgueses se ddo necessariamente, tanto no exterior como no interior, para a
garantia reciproca de sua propriedade e de seus interesses. (...) Como o Esta-
do ¢ a forma na qual individuos de uma classe dominante fazem valer seus
interesses comuns e que sintetiza a sociedade civil inteira de uma época, se-
gue-se que todas as institui¢des coletivas sdo mediadas pelo Estado, adqui-
rem por meio dele uma forma politica. Dai a ilusdo como se a lei se baseasse
na vontade real [realen], na vontade /ivre do mesmo modo o direito ¢ redu-
zido novamente a lei. (MARX; ENGELS, 2007, p. 75 e 76, acréscimos nos-
S0S)

? Prefacio de Florestan Fernandes a publicagdo brasileira de O Estado e a Revolug¢io em 1978.
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E ao falar da ilusdo, Marx e Engels (2007) estao falando também da prevaléncia da
ideologia na formacdo dos consensos e da lei como uma dessas expressdes. Essas questoes,
pinceladas em diversas passagens sobre o Estado em suas obras serdo questdes-chave para as
discussdes de autores de uma geragdo posterior que analisaram o Estado a partir de uma con-
di¢do diferente.

O Estado aqui abordado também ¢, assim como o Estado analisado por Marx e En-
gels, o Estado Capitalista. No entanto, o proprio capitalismo, sua sociedade civil e formas de
produgdo, passaram por fases e mudangas que foram requerendo mudangas no préprio Estado.
Entretanto, ele ndo perdeu, por exemplo, o seu carater classista e de producao e reproducao do

sistema capitalista. Segundo Benakouche (1982, p. 2):

Em outras palavras, o Estado, enquanto espago politico-administrativo as-
sume tais ou tais formas e estrutura em razdo da relagdo que se estabelece
entre as forgas sociais presentes em cada formagdo social. Isso significa que
ndo existe o Estado em geral e, portanto, ele ndo ¢ nem um instrumento de
servidao, nem de libertagcdo, independente das relacdes de forga, relagdes
que sdo necessariamente conjunturais. A “conjuntura” pode-se tornar “estru-
tura” se uma mesma relagcdo de forga se mantiver ao longo dos tempos. (...)
Nao se trata mais de buscar um denominador comum aos Estados capitalis-
tas, mas de desvendar a logica de regulacdo de cada Estado considerado.

A partir da analise do Estado capitalista e de suas especificidades, dois autores serdo
especialmente importantes para o presente trabalho: Antonio Gramsci (2000a; 2000b) e Nicos
Poulantzas (2000). Esses autores trabalharam exaustivamente os conceitos de hegemonia e
autonomia relativa do Estado que serdo fundamentais para a compreensao das relagdes de po-
der entre Estado e sociedade civil e da propria questdo da legitimidade do Estado. Ambos
trouxeram novas dimensoes a leitura do Estado e deram suas contribuigdes de forma muito
ampla para a Teoria do Estado.

Apesar de um deles, Poulantzas (2000), rejeitar a ideia de uma teoria geral do Estado.
Segundo o autor: “Nao se encontra nos classicos do marxismo uma teoria geral do Estado.
Nao que ndo tenham podido ou sabido desenvolver plenamente uma teoria semelhante, mas
sim porque nao poderia haver uma teoria geral do Estado” (POULANTZAS, 2000, p. 19).

Retomaremos, mais adiante, a discussao sobre a logica de regulacdo do Estado, de
modo geral, e a forma de regulacdo das comunicag¢des em diferentes Estados e no Estado bra-

sileiro especificamente.
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2.2.2 O Estado e a hegemonia

Uma das questdes que interessa particularmente a esse trabalho na discussao sobre o
Estado ¢ a construcdo da hegemonia. O Estado em Gramsci (2000a; 2000b) torna-se mais que
o comité da burguesia ou seu mero aparelho repressivo, ele ¢ parte da propria hegemonia bur-
guesa. Grosso modo, Gramsci localiza majoritariamente na sociedade civil os Aparelhos Pri-
vados de Hegemonia ou os aparelhos ideoldgicos, e no Estado, ou na sociedade politica, os
aparelhos repressivos.

Hegemonia ¢ um conceito gramsciano, mas a que o autor credita sua formulacdo a
andlises leninistas. No entanto, ¢ Gramsci que vai, pela primeira vez, organizar o pensamento
presente nos autores que o antecederam e formular o conceito de hegemonia. Grosso modo,
esse conceito define a busca, por parte de uma classe dominante, por aliados para o seu proje-
to, através da direcdo e do consenso. A busca por direcdo e consenso ¢ a forma de que a soci-
edade civil se utiliza para legitimar o seu programa, de forma a universalizar a sua visdo de
mundo e moldar os interesses de uma classe dominante sobre outra fracdo de classe dominan-
te ou sobre a classe subalterna. Essas duas dimensdes do conceito de hegemonia em Gramsci
— dominio sobre outra fracdo de classe dominante e sobre a classe subalterna — servem para
compreender como se da a disputa da hegemonia na sociedade civil e no do Estado.

O Estado, politico ou stritu senso, segundo Gramsci ndo atua pela dire¢do e pelo con-
senso, mas sim pela ditadura e pela dominagao, fundadas na coercao. Mas, a fracao de classe
dominante na sociedade civil, por ndo raras vezes ¢ também a fracdo de classe que domina o
Estado. Essa dominagdo se d4 primeiramente por meio da lideranga sobre outra fragdo aliada
da classe dominante. Obtida essa lideranca entre as classes dominantes, busca-se a adesao das
classes dominadas ao projeto da classe dominante, com fins ultimos de manutenc¢do da propri-
edade privada e privilégios de classe. A burguesia, segundo Gramsci (2000b, p. 271), “pde-se
a sl mesma como organismo em continuo movimento, capaz de absorver toda a sociedade as-
similando-a a seu nivel cultural e econdmico”.

O Estado, por sua vez, canaliza a sua fun¢do e torna-se “educador”. Para o autor itali-
ano, uma das fun¢des mais importantes do Estado ¢ a de elevar a grande massa da populagao
a um determinado nivel cultural e moral que corresponde as necessidades de desenvolvimento

das forgas produtivas e, portanto, aos interesses da classe dominante.
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As escolas como fungdo educativa positiva e os tribunais como fung¢do edu-
cativa repressiva e negativa sdo as atividades estatais mais importantes nesse
sentido: mas, na realidade, para esse fim tende uma multiplicidade de outras
iniciativas e atividades chamadas privadas que formam o aparelho da hege-
monia politica e cultural das classes dominantes. (GRAMSCI, 2000b, p.
284)

Dentre esses aparelhos de hegemonia politica e cultural apontados por Gramsci um
deles se destaca por formular algo caro ao processo de constru¢do da hegemonia, que ¢, se-
gundo o autor, a “opinido publica”. Para Gramsci, a opinido publica esta estreitamente ligada
a hegemonia politica, “¢ o ponto de contato entre a sociedade civil e sociedade politica, entre
o consenso ¢ a forca” (GRAMSCI, 2000b, p. 265). Interessa a este trabalho, portanto, o crédi-
to dado pelo autor a disputa pelo monopdlio dos 6rgaos da opinido publica que se da tanto
pelos jornais (meios de comunicacdo) como pelos partidos e pelo proprio parlamento, que
como parte do poder publico, do Estado, também disputam o monopo6lio dessa opinido.

Conforme aponta Gramsci (2000b, p. 265):

O que se chama de “opinido publica” est4 estreitamente ligado & hegemonia
politica, ou seja, ¢ o ponto de contato entre a sociedade civil e a sociedade
politica, entre o consenso e a for¢a. O Estado, quando quer iniciar uma acgao
pouco popular, cria preventivamente a opinido publica adequada, ou seja,
organiza e centraliza certos elementos da sociedade civil. Historia da “opini-
do publica”: naturalmente elementos da opinido publica sempre existiram
(...), mas a opinido publica como hoje se entende, nasceu as vésperas da
queda do Estado absolutista, isto €, no periodo de luta da nova classe bur-
guesa pela hegemonia politica e pela conquista do poder. A opinido publica
¢ o conteudo politico da vontade politica publica, que poderia ser discordan-
te: por isto, existe luta pelo monopo6lio dos 6rgaos da opinido publica — jor-
nais, partidos, parlamento — de modo que uma s6 for¢a modela a opinido, e,
portanto, a vontade politica nacional, desagregando os que discordam numa
nuvem de poeira individual e inorganica.

A opinido publica construida, dentre outras formas, em especial pelos meios de co-
municacdo €, para o autor, importante aliado na constru¢do da hegemonia politica e na con-
quista do poder. O que torna a disputa em torno desses meios uma importante estratégia poli-
tica seja para o Estado, seja para o Capital, visto que, esses meios tem por objetivo fortalecer
os interesses da classe dominante em forma de consenso e fazer deste consenso uma opinido

mais forte, pois, adjetivada de publica, ela perde, aparentemente, o carater classista.
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O conceito de Estado ampliado de Gramsci depende diretamente da ideia da forma-
¢ao dos consensos e da hegemonia, pois, neste Estado, a Sociedade Civil/Aparelhos Privados
de Hegemonia e a Sociedade Politica/Estado/Aparelhos Repressivos do Estado sdo parte do
mesmo aparato estatal, que ndo podem ser apenas uma coisa ou outra. A esséncia do poder do

Estado estd em unificar esses dois poderes.

A separagdo entre sociedade civil e sociedade politica: pds-se um novo pro-
blema de hegemonia, isto €, a base historica do Estado se deslocou. Tem-se
uma forma extrema de sociedade politica: ou para lutar contra o novo e con-
servar o que oscila, fortalecendo-o coercitivamente, ou como expressao do
novo para esmagar as resisténcias que encontra ao desenvolver-se, etc.
(GRAMSCI, 2000b, p. 262-263).

O Estado, para garantir os interesses da classe dominante, tem que necessariamente
desfrutar do seu poder repressivo, bem como do ideoldgico. Para Gramsci, quanto mais con-
senso o Estado produz com seu poder ideoldgico, menor serd a necessidade desse mesmo Es-
tado agir com forgas repressivas. E, portanto, a constru¢do do consenso por bases ideoldgicas
¢ mais eficaz. A chave do pensamento de Gramsci estd em dar énfase a ideologia e a superes-
trutura, onde estd localizado o Estado. Para Gramsci, a constru¢do da hegemonia, ou seja, a
capacidade de fazer das ideias dominantes as ideias dos dominados, explicava muita coisa so-
bre a legitima¢ao do poder do Estado, sua perpetuacdo e sua capacidade de produzir e repro-
duzir as condigdes materiais — forgas produtivas — para a reproducdo do sistema capitalista.
Gramsci acredita que € no ambito da sociedade civil que as classes buscam ganhar aliados
para seu projeto através de dire¢do e do consenso.

Uma das contribui¢des capitais de Gramsci esta em fazer uma andlise dialética da re-
lacdo entre sociedade civil e Estado/sociedade politica, e entre aparelhos ideoldgicos e apare-
lhos repressivos. Para o autor italiano, ¢ a base ou a estrutura que determina em ultima instan-
cia a superestrutura, contudo, estrutura e superestrutura construiram uma relacao dialética e
esta ultima, por sua vez, adquiriu uma autonomia relativa expressiva com relagdo a primeira e
passou a ter um papel primordial para a garantia da reproducao da base a partir da legitimacao
das relagdes de producdo ao mesmo tempo que equaliza pelos consensos as lutas de classe.

Deve-se ter por conta, portanto, que a fungdo da hegemonia na sociedade civil ¢ dife-
rente da dos aparelhos do Estado politico, em fungdo da propria natureza dos aparelhos, posto
que , para Gramsci (2000), os Aparelhos Privados de Hegemonia — as escolas, os partidos po-
liticos, as igrejas, os meios de comunicacdo de massa — por cumprirem o seu papel de forma

mais sutil e cotidiana, nem sempre sdo percebidos como tal, tendo, dessa forma, mais facili-
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dade em criar arranjos de verdade amplamente aceitos e em mitigar as ideias da classe domi-
nante de forma mais efetiva.

Retomando as contribui¢cdes de Poulantzas (2000), devemos observar que o autor bus-
ca as bases da sua discussdo sobre ideologia e hegemonia tanto em Althusser (1985) quanto
em Gramsci (2000). Na verdade, o proprio Althusser, ao propor a sua teoria estruturalista so-
bre os Aparelhos Ideologicos de Estado, teve como base Gramsci. Para ele, o Estado ndo ¢ um
instrumento-objeto das classes dominantes e estaria mais para um campo estratégico que con-
densa as relagdes de forca entre classes. O Estado tem “um papel essencial nas relagdes de
producdo e na delimitacdo-reprodugdo das classes sociais, porque nao se limita ao exercicio
da repressao fisica organizada. O Estado também tem um papel especifico na organizagdo das
relacdes ideoldgicas e da ideologia dominante” (POULANTZAS, 2000, p. 26).

Ainda conforme o autor:

O Estado, trabalhando para hegemonia de classe, age no campo de equilibrio
instavel do compromisso entre as classes dominantes e dominadas. Assim, o
Estado encarrega-se ininterruptamente de uma série de medidas materiais
positivas para as massas populares, mesmo quando estas medidas refletem
concessdes impostas pela luta das classes dominadas. Eis ai um dado essen-
cial, sem o qual ndo se pode perceber a materialidade da relagdo entre o Es-
tado e as massas populares, se fosse considerado o bindémio repressao-
ideologia. (POULANTZAS, 2000, p. 29)

Segundo o autor, a teoria gramsciana limita o papel do Estado a um papel repressivo o
que nao representaria o real papel do Estado. A formula¢do do espago estatal em termos de
aparelhos repressivos e aparelhos ideoldgicos, ainda conforme Poulantzas (2000, p. 32-33)
“tem o mérito de ampliar a esfera estatal, nela incluindo uma série de aparelhos de hegemo-
nia, geralmente privados, e de insistir na a¢do ideoldgica do Estado, mas nem por isso deixa
de implicar numa concepgao do Estado e de sua a¢do que ainda permanece bem restritiva”.

O Estado ¢ o local da organizacdo do grupo hegemonico da classe capitalista fraccio-
nada. “Nao ¢ um bloco monolitico, mas um campo de batalha estratégico” (CARNOY, p.
143), logo, ser o local da organizacao da classe capitalista, ndo significa que o Estado se legi-
tima, defendendo apenas os interesses dessa classe. Para manter-se hegemonico ele precisa
necessariamente “parecer neutro” ou representar também os interesses das classes dominadas.
O Estado ndo pode representar apenas o interesse da burguesia, tampouco sua fun¢do negati-
va, dessa forma seria insustentavel. Poulantzas (2000, p. 26) defende um papel também posi-
tivo desse Estado e esse papel “eminentemente positivo do Estado também ndo se limita a du-

pla repressdao+ideologia”.
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O papel positivo do Estado estd na garantia de politicas e direitos reais a classes nao
necessariamente hegemonicas que, por sua vez, garantem a reproducao das relagdes de produ-
cdo que sustentam o Estado capitalista. Esse papel positivo estd em contraposi¢cdo ao papel
negativo que, segundo o autor, estd fundamentado na forma como o Estado mascara e oculta a
sua ideologia e garante, por outro lado, os interesses restritos da classe dominante. Apesar de

a eficacia do Estado estar na sua fungdo negativa, €, na fungdo positiva, que ele se legitima.

A ideologia ndo consiste somente ou simplesmente num sistema de ideias ou
de representacdes. Compreende também uma série de prdticas materiais ex-
tensivas aos habitos, aos costumes, ao modo de vida dos agentes, e assim se
molda como cimento no conjunto de praticas sociais, ai compreendidas as
praticas politicas e econdmicas. As relagdes ideoldgicas sdo em si essenciais
na constitui¢do das relagdes de propriedade econémica e de posse, na divisao
social do trabalho no proprio seio das relagdes de producdo. O Estado ndo
pode sancionar e reproduzir o dominio politico usando como exclusivo a re-
pressdo, a for¢a ou a violéncia “nua”, e, sim, lancando mao diretamente da
ideologia, que legitima a violéncia e constitui meio para organizar um con-
senso de certas classes e parcelas dominadas em relagdo ao poder publico. A
ideologia ndo ¢ algo neutro na sociedade, so existe ideologia de classe. A
ideologia dominante consiste essencialmente num poder essencialmente da
classe dominante. Desse modo, a ideologia dominante invade os aparelhos
de Estado, aos quais igualmente tém por funcdo elaborar, apregoar e repro-
duzir esta ideologia, fato que é importante na constitui¢do e reprodugdo da
divisdo social do trabalho, das classes sociais e do dominio de classe. Esse é
por exceléncia o papel de certos aparelhos oriundos da esfera do Estado, de-
signados aparelhos ideologicos de Estado, mesmo que pertengam formal-
mente ao Estado ou conservem um juridico “privado”: Igreja (aparelho reli-
gioso), aparelho escolar, aparelho oficial de informacgdes (radio, televisao),
aparelho cultural, etc. Resta lembrar que a ideologia dominante intervém na
organizacdo dos aparelhos aos quais compete principalmente o exercicio da
violéncia fisica legitima (exército, politica, justi¢a-prisdo, administragdo).
(POULANTZAS, 2000, p. 27).

As contradigdes presentes na ossatura material do Estado ¢ o que cria a propria politi-
ca do Estado. Essa politica ¢ o acordo possivel entre as fragdes da classe dominante e as clas-
ses dominadas a partir da correlacdo de for¢a em determinado momento histérico. Mas, Esta-
do e Capital atuam, por meio da ideologia, da constru¢do dos consensos e da hegemonia, para
que a politica do Estado garanta a sua eficacia (papel negativo) com a legitimidade adquirida
a partir do seu papel positivo.

Pode-se dizer que os meios de comunicagdo sdo Aparelhos Privados de Hegemonia ou
Aparelhos Ideoldgicos de Estado (versdo gramsciana e poulantziana) que desempenham um
papel dominante na materializagdo da fun¢do politico-ideologica do Estado, seja por meio da
importancia que Gramsci deu para “opinido publica” na constru¢do da hegemonia, seja , “com
meio para organizar um consenso de certas classes e parcelas dominadas em relagdo ao poder
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publico”, como pontuou Poulantzas. O certo ¢ que nem Estado nem Capital abrem mao de
terem seus proprios Aparelhos cumprindo a fun¢ao de construir o consenso e garantir a hege-
monia da classe dominante.

Nesses aparelhos, podem ser encontradas diferentes formas e modelos de operacao,
eles podem ser publicos ou privados, visto que Estado e Capital exploram seus servigos.
Grosso modo, Poulantzas (2000) diz que o modelo juridico de cada um desses veiculos ¢ indi-
ferente quanto as suas fungdes - todos querem construir a hegemonia e manter sua fracao de
classe no poder.

No caso desta tese, o objeto — as tevés legislativas federais — esta no escopo do proprio
Estado. Para tanto, busca-se entender as formas peculiares de cumprimento dessa fungdo a
partir também da diferenca juridica (de ser ou ndo um aparelho proprio do Estado), mas prin-
cipalmente, a partir do pertencimento a um dos poderes do Estado, o poder legislativo, de on-
de emanam as leis e onde estdo representados de forma mais plural que os demais poderes, os
cidadaos e os Estados da federacao.

Outro conceito que pode contribuir na resposta as hipdteses levantadas por esta tese ¢
o de autonomia relativa, principalmente no que diz respeito as diferengas entre os poderes pu-
blicos e as caracteristicas dos seus veiculos de comunicagdo, bem como as diferengas existen-
tes entre veiculos de um mesmo poder, no caso, entre as tevés Camara e Senado.

Cabe iniciar nossa discussdo pela complexidade na formagdo do Estado Capitalista.
O Estado pode ser compreendido como aparelho repressivo da burguesia, mas suas relagdes
ndo sdo tdo simples como aparenta essa afirmagdo. A luta de classes ndo s6 constroi e consti-

tui o Estado, como também cria suas formas de legitimagao.

O Estado, insistem, ¢ um aparelho especial: possui uma ossatura material
propria que ndo € reduzivel as relagdes (tal e qual) de dominacdo politica. O
que pode ser formulado para o Estado capitalista da seguinte maneira: por
que a burguesia geralmente recorre, com finalidade de dominagao, a este Es-
tado nacional-popular, a Estado representativo moderno com suas institui-
¢des proprias, e ndo a um outro? Porque ndo ¢ de maneira nenhuma eviden-
te, longe disso, que, se a burguesia pudesse criar um Estado completo e con-
forme suas conveniéncias, teria escolhido este Estado. Se esse Estado lhe
propiciou e propicia continuamente, muitos beneficios, ela esta longe, nao
mais hoje do que no passado, de se gabar por isso. (POULANTZAS, 2000,

p.11)

O Estado ¢, portanto, um Estado de classe e seu formato contribui com as condi¢des
de reprodugdo do sistema capitalista. E esse Estado que organiza a classe dominante, na me-

dida em que desorganiza a classe dominada, mas ¢ ele também que garante a partir de seus
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instrumentos o consenso necessario a manutengdo das relagdes de poder e da reprodugdo do
capital. A classe dominante na sociedade ¢ também a classe dominante no Estado. Mas esse
dominio e esse Estado, que ¢ capitalista, burgués, ndo pode — sob pena de perder sua legitimi-
dade — servir de instrumento da classe dominante. Para se manter como “mediador” da luta de
classes e continuar advogando pela manutencdo da ordem capitalista e da sua reproducdo o
Estado faz concessdes as classes subalternas e dominadas, exerce a sua fungdo positiva, que &,
também, parte da sua legitimagio. E essa construgdo do consenso que exigira, segundo Pou-
lantzas, que o Estado tenha uma autonomia relativa.

O Estado ¢, segundo Gomez (1982, p. 46) um aspecto inerente as relacdes de domi-
nagdo de classe e, a0 mesmo tempo, uma “objetivacdo real que se torna relativamente auto-
noma com respeito a sociedade civil, para organizar e manter — como ‘“capitalista coletivo
ideal” — a coesdo dessa unidade conflitiva que ¢ uma formagao social”. O autor argumenta
ainda que:

A autonomia relativa do Estado — j& se afirmou — tem seu fundamento légico
nas relagoes de produgdo. No entanto, ela também ¢ resultante da luta politi-
ca, em sentido estrito, que transforma o Estado em uma condensacdo materi-
al e contraditoria de relagdes de forca entre as classes sociais, tanto entre
aquelas que compdem o bloco do poder, como entre estas e as classes subal-
ternas. (...) o aparecimento imediato do Estado na consciéncia dos atores so-
ciais, junto ao trabalho eficaz dos dispositivos ideoldgicos sobre suas repre-
sentacdes, converte em absoluta esta autonomia relativa, opondo em relagdes
de exterioridade o Estado e a sociedade civil. Em suma, o Estado é uma me-
diacdo que simultaneamente nasce e esta imbricada nas relagdes de domina-
¢do entre as classes sociais, que as expressa em seu proprio nivel institucio-
nal e decisorio, e as encobre. Isto obriga a deslocar a analise da forma estatal
de seu papel primordial coativo para o consensual. (GOMEZ, 1982, p. 47)

A disputa de classes sociais, em sentido estrito, no interior do Estado, aqui entendido
como mediador, representa a contradi¢do inerente ao proprio Estado e produz a autonomia
relativa, que, por sua vez, pode ser considerada uma condi¢do determinante para a existéncia
de diferentes modelos de Estados, bem como, de diferentes estruturas dentro de um mesmo
Estado. A contradi¢do ¢ considera for¢a motriz da autonomia relativa do Estado e vai garantir
um carater mais ou menos democratico para este. A democracia, sua vivéncia e aprofunda-
mento, por exemplo, serviram e ainda servem como um sistema de freios e contrapesos para o
poder politico. O Estado burgués, mesmo com as caracteristicas proprias de um Estado de
classe, pode adquirir carater democratico e popular. Para Poulantzas (2000, p. 42), “O carater
de classe do Estado permeia cada um dos seus aspectos, incluindo as formas democraticas”. E

¢ justamente a partir desse carater positivo que o Estado constréi a sua legitimidade.
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As formas de legitimagdo do Estado foram se modificando ao longo dos anos e hoje,
0s meios € comunicagdo, principalmente a televisdo, o radio e o jornal, mas também em gran-
de medida (e cada vez mais) a internet, tornaram-se meios influentes de profusao e circulagio
de discursos, logo, também de tentativas de legitimagdo do Estado. E por esses meios que o
Estado sinaliza para a realizacdo do seu trabalho, fazendo campanhas e divulgando politicas.
Da mesma forma, ¢ por meio desses mecanismos que eles “prestam contas” oficialmente a
populacdo dos seus trabalhos.

Divulgacdo, transparéncia e prestagcdo de contas serdo os principais argumentos
quando problematizados no plano empirico o papel e a fun¢do da comunicacdo estatal, por
exemplo. Existe tanto uma necessidade de legitimagdo do Estado, como também de legitima-
¢ao dos poderes do Estado e da classe politica. Nao obstante, hd uma necessidade de legitima-
c¢do dos proprios veiculos de comunicacdo do Estado. Ou seja, os veiculos de comunicacgao do
Estado também precisam se legitimar, no Brasil, especificamente, frente aos demais veiculos
de comunicagdo e ao modelo comercial predominante.

O Estado, portanto, precisa fazer uso dos aparelhos para se legitimar, bem como pre-
cisa legitimar o uso desse aparelho pelo seu proprio corpo de funcionarios — € dizer, pelos bu-
rocratas — e pelo grupo que se encontra no poder. A legitimagdo, aqui, ganha uma dupla di-
mensado: a dimensdo de legitimacao do Estado, no caso, via meios de comunicac¢ao do proprio
Estado e, concomitantemente, a legitima¢do dos proprios meios de comunicacdo estatais co-
mo fontes criveis para os demais meios de comunicacao (visto que eles sdo fontes primadrias e
ao mesmo tempo meios de comunicacdo) e para a populagdo em geral. Vale relembrar que,
independente do modelo juridico do aparelho ideoldgico ele vai cumprir essencialmente o
mesmo papel de construir a hegemonia, sedimentar ou “cimentar” os valores da classe domi-
nante e legitimar o Estado de classe.

Entendida de forma ampla, a autonomia relativa do Estado colocard em disputa ou
em permanente contradi¢do a for¢a do aparelho burocratico com relagdo ao aparelho politico
e, em momentos de crise, esse ou aquele exerce de forma mais ampla ou ndo a sua autonomia
relativa. A possibilidade da luta de classes nos aparelhos de Estado, a partir das contradi¢gdes
do proprio Estado, permite, ao menos, esta autonomia relativa.

Com relagdo aos meios de comunicagdo dos poderes do Estado, cabe compreender,
como essa autonomia relativa pode ser explorada e, em que medida, a autonomia relativa pre-
sente nas disputas politicas de cada poder o torna mais ou menos positivo. Dessa forma, pode-
se também entender até que ponto os meios de comunicag¢do do legislativo conseguem uma

maior autonomia relativa se comparado com os meios de comunicacdo do executivo. E, prin-
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cipalmente, se € como a margem de autonomia relativa que garante relevantes diferengas em
dois modelos de comunicagdo aparentemente tdo semelhantes como nos casos da TV Camara

e TV Senado.

23 COMUNICACAO ESTATAL: HEGEMONIA, AUTONOMIA RELATIVA E
LEGITIMIDADE

A partir da organizagdo do sistema de comunicagdo brasileiro, o Poder Executivo di-
vide seus meios de comunica¢do de forma fragmentada, podendo ser encontradas emissoras
de carater educativo/cultural, generalista e institucional. Esses modelos ndo necessariamente
estdo em oposicdo um ao outro; uma televisdo de carater institucional pode ter em sua pro-
gramagao programas generalistas, e ainda, em maior medida, uma televisdo de carater educa-
tivo/cultural também tera em sua grade programas de carater generalista. No entanto, tenta-se,
aqui, identificar o que predomina na sua programagao e a fungdo que a mesma se propoe a
cumprir, bem como o carater do corpo técnico dessas emissoras, para nomed-las como educa-
tiva/cultural, generalista ou institucional.

As emissoras generalistas feoricamente t€m maior presenca de burocratas, para, de
certa forma, garantir o0 maximo de autonomia relativa, ndo com relacdo ao Estado propria-
mente dito, mas com relacdo ao governo. E as emissoras de carater prioritariamente instituci-
onal, como no poder executivo, por exemplo, tém um aparelho majoritariamente composto
por um corpo politico atrelado ao poder executivo, ao governo. Ambos buscam, a partir da
autonomia relativa necessaria ou possivel, legitimarem-se.

Mesmo tendo também um carater institucional, mas ndo estritamente institucional,
poder legislativo se organiza de forma diferente com relagdo a seus veiculos. Isso se da pela
caracteristica mais difusa do poder legislativo. As tevés legislativas federais ainda que apre-
sentem um carater institucional, o corpo técnico burocratico ¢ maior proporcionalmente nes-
ses veiculos do que nos veiculos do executivo, conforme foi observado na etapa empirica des-
ta investigacdo, mesmo se comparado com o corpo técnico das emissoras generalistas do Es-
tado. Ha também diferengas dentro do proprio poder legislativo se comparadas as duas casas.

A legitimidade para a comunicagdo esta ligada ao conceito de credibilidade e este,
por sua vez, esta profundamente ligado ao conceito de objetividade, ou até mesmo de impar-
cialidade, que foi também formulado a partir do modelo de comunicagdo adotado pelo pais.

No Brasil, o conceito de credibilidade esta estritamente ligado & comunicacdo comercial que
62



“se apresenta isenta”. Sobre o conceito de credibilidade, Novaes e Cardoso de Mello (1998)
observam que, levando em consideragdo a realidade brasileira pds-ditadura militar e com o
fortalecimento praticamente exclusivo das midias privadas, a verdade cede espago para a cre-
dibilidade, isto ¢ ao que aparece como verdade. “O bem comum subordina-se inteiramente
aos grandes interesses privados; a objetividade abre espagco a opinido, isto €, a opinido dos
formadores de opinido, em geral membros da elite ligados direta ou indiretamente aos grandes
interesses” (NOVAES; CARDOSO DE MELLO, 1998, p.639).

Sobre a busca pela a imparcialidade, pode-se fazer um paréntese para dizer que as teo-
rias criticas requerem empenho na desconstrucao das aparéncias para fazer surgir, a partir da
observagdo da realidade complexa, a esséncia e mostrar as contradi¢des que o discurso hege-
monico mascara. No caso da comunicagdo, o ideal da informacdo neutra e imparcial movido
pelo mercado ¢ uma das formas pelas quais a aparéncia se impde mitigando a realidade.

Bolafo (2000) refuta a ideia da existéncia de uma informag¢do neutra e credita essa te-
oria a tentativa de dar uma aparéncia neutra as informacdes que sdo necessariamente de clas-

se. Nesse caso, segundo o autor:

os tedricos neoliberais e pds-modernistas e seus seguidores, propagandistas
de uma suposta ‘sociedade da informagdo’, encarregam-se de mascarar a
contradi¢cdo que existe no processo de producdo da informagdo dita neutra,
tornando-a fetichizada e negando a comunicagdo de classe. (Bolafio, 2000, p.
52)

E no processo de legitimagdo que a informagdo aparentemente neutra adquire a forma
de uma mercadoria especial e passa a ser identificada com a comunica¢do de mercado. Como
se alguma comunicacdo conseguisse ser completamente neutra, isenta ou imparcial.

Passa-se, portanto, a assimilar como ndo classista, ou tendenciosa, apenas as informa-
coes livres da influéncia do governo e demais poderes publicos, onde a maioria da populacdo
julga concentrarem-se os interesses ideoldgicos. Muitas vezes, a comunicacao publica genera-
lista, busca este ideal a fim de se legitimar. Descontruir, portanto, a ideia de informagdo neu-
tra € um passo importante na revelacdo do objeto em questdo. Deve-se a este ponto introduzir
a ideia da existéncia de um Estado Classista, de uma sociedade classista e de uma informagao
que neste contexto ndo pode fugir a esta logica.

Nessa perspectiva, o fato de ndo ser neutra ndo a desobriga de buscar a objetividade
possivel, ou de fazer as mediagdes necessarias a partir dar permeabilidade aos diferentes pon-
tos de vista e interesses de classe. No caso dos veiculos do executivo, os predominantemente

generalistas, como a TV Brasil e a Radio Nacional do Rio de Janeiro e Brasilia, por exemplo,
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pautam-se por uma a¢do mais no sentido da busca da objetividade, na busca por se legitimar
dentro da esfera publica junto com os veiculos privados. Enquanto os veiculos do proprio go-
verno, como a TVNBR ou o Blog do Planalto, por exemplo, buscam se legitimar por outros
caminhos como o da prestacao de servigos publicos.

As midias estatais — ndo as que fazem o servigo da comunicagdo generalista — mas
principalmente as que fazem o servigo com carater mais institucional voltado aos poderes do
Estado, cumprem um duplo papel — o de ser institucional e o de prestar um servigo publico de
acesso a informagdo. Esses veiculos precisam construir para sua legitimidade a partir uma
credibilidade baseada ndo apenas na objetividade, mas no carater formativo ou informativo da
prestacdo de contas a sociedade, tentando aproximar-se da prestagdo de servigos e dos instru-
mentos de accountability social.'

Os veiculos estatais sdo, portanto, veiculos que cumprem a ardua funcdo de, para
além de no plano abstrato sedimentar valores de uma classe dominante, no plano concreto,
legitimar o Estado e seus poderes a partir de diferentes formas de atuagdo que serdo melhor
esclarecidas com o auxilio do estudo das fungdes que a informacao adquirir no Estado capita-

lista.

24 AS ESPECIFICIDADES DAS CATEGORIAS PROPAGANDA,
PUBLICIDADE E PROGRAMA

A informag¢do no processo de reproducdo do sistema capitalista, de acordo com Bo-
lafio (2000), cumpre as fungdes publicas de Propaganda, Publicidade e Programa. Ressaltan-
do a dificuldade de se fazer empiricamente a distingao entre Propaganda e Publicidade, o au-
tor deixa claro que isso ndo elimina a necessidade da sua distingdo no nivel tedrico em que se
definem as fung¢des da informagao no capitalismo.

As fungdes Propaganda e Publicidade da informacao sdo identificadas por Bolafio
(2000) como sendo, a primeira relacionada ao tipo de informagao de interesse do Estado capi-
talista, ou do capital em geral, e a segunda dos capitais individuais em concorréncia. A forma
de Propaganda ¢ monopolizada pelo Estado e pelos setores capitalistas que controlam os
meios de comunicacdo de massa — do ponto de vista da acumulagio do capital ela adquire a

forma Publicidade, a servigo da concorréncia capitalista (BOLANO, 2000, p. 53). A fungdo

0 Capitulo 2 tratara especificamente das fungdes que a comunicagdo cumpre na esfera publica contemporanea
e as formas de legitimagdo das comunicagdes dos poderes do Estado.
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Programa advém de uma necessidade que a Industria Cultural tem de responder as exigéncias
r . /. . 11 A ~ . ~

do proprio publico. ~ Juntas, as trés fun¢des sedimentam terreno para a constru¢ao da hege-

monia da classe dominante, necessaria a reprodu¢do do capital, seja em sua base econdmica,

seja em sua base ideologica.

Conforme aponta o autor:

A contradi¢do entre publicidade e propaganda ndo se confunde, mas se jus-
tapde a contradicdo de interesses entre Estado e Capital com relacdo aos
meios de comunicacdo de massa. Assim, pode-se dizer que, de modo geral o
Estado, como capitalista coletivo ideal, preserva os interesses gerais da pro-
paganda contra os interesses individuais ndo s6 da publicidade, mas também
dos grupos politicos e de propagandistas que se digladiam por interesses es-
tratégicos imediatos, até mesmo dentro do proprio aparelho de Estado (...) a
propaganda estatal (ou governamental) serve-se dos circuitos mais amplos,
destinados a atingir o publico mais indiferenciado (o que evidentemente nao
elimina o fato de este atuar também em circuitos mais restritos, dirigindo-se
a determinados grupos de formadores de opinido), ao passo que os circuitos
da publicidade dependem das estratégias competitivas de cada capital indi-
vidual, o que significa que no agregado, ¢ preciso manter o maior numero
possivel de circuitos de abrangéncia variada para que cada capital possa to-
mar a sua decisdo estratégica num momento dado. Manifesta-se ai uma di-
vergéncia de interesses entre Estado e capitais individuais no que se refere,
por exemplo, a ampliagdo da area de atingimento dos meios de comunicacao
massivos. No caso dos sistemas privados de televisdo, por exemplo, o inte-
resse do Estado em cobrir o conjunto do territdrio nacional pode conflitar
com o interesse dos concessiondrios, para os quais o investimento necessario
a esta ampliagdo pode ndo ser correspondido do ponto de vista do retorno
publicitario. (BOLANO, 2000, p. 54-55)

Enquanto o Estado tenta produzir uma informag¢do mais homogénea e abrangente e
de carater mais diretamente ideoldgico, o capital individual busca a fragmentagdo de publicos
para otimizag¢do da comunicagdo estratégica, visando os interesses econdmicos imediatos do
capital, em ultima analise ao lucro.

Do ponto de vista do Estado, os concessiondrios terdo que prestar os servicos de
forma universal, independentemente dos seus interesses meramente econdmicos, pois a legi-
timidade do conjunto depende da definicdo da informagdo também como um direito e o ex-
plorador privado, como concessionario de um servigo publico cuja titularidade ¢ do Estado,
deve obedecer regras por este estabelecidas.

No Estado, a contradi¢do aparece na medida em que ele deve garantir as condi¢des

gerais externas para que a producdo da mais valia seja possivel no nivel dos capitais individu-

' As contradi¢des da informagio que existiam no capitalismo concorrencial em forma de esfera piblica burgue-
sa, segundo Bolaflo (2000) passam a se manifestar no capitalismo monopolista em forma de uma Industria Cul-
tural.
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ais, 0 que exige, por sua vez, entre outras coisas, uma a¢ao positiva em relacdo as necessida-
des das classes subalternas, para legitimar o proprio Estado como instancia aparentemente
acima dos interesses do capital.

E nessa necessidade de legitimagio que residem as possibilidades de movimentagdo
da sociedade civil na amplia¢do de ganhos reais frente ao mercado ou ao lucro em sentido es-
trito. Essa contradicdo estara presente nos diferentes processos regulatorios e também na co-
municacdo, seja ela operada por empresas privadas ou por qualquer tipo de aparelho estatal.
Como o Estado transita nessa contradi¢do ¢ um problema a ser analisado e respondido em ca-
da caso. Em que momentos o Estado tende a trabalhar prioritariamente pelos interesses dos
capitais individuais e em quais ele trabalha de forma positiva, como capitalista coletivo e, por-
tanto, pela legitima¢do do sistema de dominagdo no seu conjunto, ¢ uma questdo definida nos
termos da especificacdo dos mecanismos constitutivos do modelo de regulagao.

A opgdo por uma comunicagdo publica incipiente e fragmentada ¢ a forma histérica
encontrada pelo Estado brasileiro, dadas as disputas internas, para cumprir o seu papel a ser-
vico da acumulacdo do capital no pais, o que, neste caso, significou privilégio para certos ca-
pitalistas individuais que acabaram, assim, elevando seus interesses individuais como predo-
minantes na esfera publica do pais. Essa situa¢do condiz e ¢ resultado de um processo histori-
co do governo brasileiro que durante a fase da ditadura, por exemplo, investiu no crescimento
econdmico e industrial dos capitalistas individuais em troca de apoios politicos e em detri-
mento de servigos publicos de qualidade.

Esse processo ocorreu também com a comunicagdo, que apesar de ndo ter tido essa
experiéncia exclusivamente no periodo da ditadura, foi neste momento historico que passou a
ser estrutural. Por outro lado, e como forma de legitimacao, esse mesmo Estado criou neste
periodo um sistema publico voltado para a educagdo a distdncia como forma também de forta-
lecer a sua hegemonia, mas principalmente, como forma de construir sua legitimidade. Esse
modelo da comunicagdo publica como instrumento de integragdo nacional, fortalecimento da
lingua e educacdo formal foi estabelecida pela ditadura militar no Brasil.

Ao longo dos anos e com o processo de abertura democratica novas fungdes foram
agregadas ao processo de legitimagdo da comunica¢do do Estado. Dessa forma, surgiu a ne-
cessidade de criagdo efetiva de um sistema publico tanto governamental, que cuidasse de
questdes oficiais e institucionais dos poderes publicos, quanto generalista, que foi incorporada
aos marcos legais. Um exemplo desse processo ¢ a propria Constituicdo Federal brasileira,

que no seu Art. 223 fala da complementaridade dos sistemas privado, publico e estatal de ra-
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diodifusdo.'> Logo em seguida, em 1995, uma nova disputa e “distribui¢io de ganhos” entre
os atores sociais que disputavam os rumos da comunicagdo no Brasil, deu origem a Lei do
Cabo, que criou os canais do poder ptblico, das universidades e comunitarios."*"*

Se analisadas as politicas publicas de comunicag¢do no Brasil, poderd ser vista uma
constante relagdo de troca desses interesses, prevalecendo, até entdo, os interesses da industria
ligada as comunicacdes e aos radiodifusores. Esses ganhos vao tendo pequenas alteracdes
com a troca de governos, tendo, contudo, o principal momento de cisdo com a elei¢ao de Luiz
Inécio Lula da Silva.

Contudo, vale ressaltar que até mesmo quando ¢ criada sintomaticamente no governo
do Presidente Lula da Silva'’ a Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC) — que garantiu a pres-
tacdo do servigo publico de comunica¢@o a uma parcela da populagdo que ndo ¢ atendida pelo
setor comercial —, o governo acenou para os radiodifusores com tantas outras politicas de in-
centivo e garantia aos seus lucros e da predominancia do modelo comercial. De certa forma,
esse ¢ um dos aspectos onde pode ser analisada essa dupla fun¢do do Estado, transitando em
constante contradi¢cdo entre os interesses publicos e privados, entre a necessidade de garantir
os interesses dos capitalistas individuais e de dar respostas aos anseios do bem comum a fim

de garantir sua legitimagao.

2.4.1 A funcido Programa e a funcio de Prestacio de Servi¢co Publico

A fungdo Programa é, para esse estudo, o espago prioritario para a legitimacao dos
modelos de comunicagdo e com a comunicacdo publica parece ndo ser diferente. De acordo
Bolafo (2000), todos os sistemas de comunicagdo, mais especificamente o sistema comercial,
necessitam da fung¢do que ele denomina de Programa para se legitimar. O que diferencia, por-
tanto, esse modelo do modelo da comunicag@o publica ndo ¢ apenas ele se legitimar priorita-

riamente pelo Programa e os demais pela Publicidade e pela Propaganda. Todos os modelos,

12 Sobre esse processo ler Motter (1995) e Carvalho(2009).
" Esse processo teve inicio ainda em 1991.
' Sobre o processo da lei da TV a Cabo, ler TV Por assinatura: 20 anos de evolu¢do (POSSEBON, 2009).

" Lula foi eleito a partir de uma coligagdo de centro esquerda na qual fragdes da burguesia industrial brasileira
aderiram a candidatura do Partido dos Trabalhadores, o qual fez revisdes em seu programa, em troca desse apoio
politico que garantiu a chegada a presidéncia do Brasil do primeiro representante das classes trabalhadoras.
Desde o inicio das suas candidaturas a presidéncia - foram trés (1989, 1994, 1998) até ser eleito em 2002 -
Lula teve fortes embates com a imprensa no Brasil que trabalhou contra a sua candidatura.
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usam em maior ou menor grau, todas as formas que a informacao adquire no capitalismo para
promover o seu processo de legitimagdo. Mas, nem sempre, a sua legitimacao se resume a sua
forma ou funcdo principal ou caracteristica.

Partiu-se, nesta tese, da hipétese de que no Brasil, o sistema publico de comunica-
¢d0,'® a comunicagdo publica ou a informagdo de servigo publico, inclusive a transparéncia na
prestacao de contas do poder publico, cumpre uma func¢do de legitimagdo semelhante a fungao
Programa do sistema comercial definida por Bolafo (2000). Assim, a fungdo Programa esta-
ria para a legitimacdo do sistema comercial, como a prestacdo de servi¢o publico (que inclui
prestacdo de contas, transparéncia e accountability) estd para a da Comunicacao Publica reali-
zada pelo sistema publico ou pelo Estado diretamente.

Mas, os veiculos de comunicagdo publicos institucionais tampouco abrem mao de
uma funcdo Programa semelhante a do sistema comercial. Esses veiculos buscam, em um
processo claramente dialético, tanto se diferenciar dos veiculos comercias a partir da sua fun-
¢do por definicdo que seria a de prestacdo dos servigos publicos quanto se aproximar desses
mesmos veiculos com a introducdo nas suas grades de programas generalista que se asseme-
lham a funcio Programa. E neste processo de negacio e afirmacdo da comunicagdo comercial
no Brasil que se ressignifica a comunicagdo estatal, mas, principalmente, a comunicagao
legislativa.

Logo, a Comunicacdo Legislativa poderia, além de produzir comunicagdo de servigo
publico, que ¢ algo inerente a sua funcdo, produzir também Programa para fins de legitima-
¢do da sua gestdo. Assim, pode-se dizer que a fungdo de servigo publico (transparéncia, pres-
tacdo de contas e educagdo para a cidadania) € o que define a natureza desses veiculos, no en-
tanto, eles também cumprem como distor¢do desta funcdo, a fun¢do de Propaganda, que, a
todo momento, busca ser mascarada e ocultada, e a funcdo Programa, que, para fins de
aproximacdo com o modelo do sistema comercial — legitimado socialmente —, busca ser

evidenciada.

' No qual estdo previstos os sistemas publico institucional/governamental e generalista.
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2.4.2  Accountability

Para uma melhor compreensao do que pretendemos definir como uma das fungdes que
cumpre a comunicagdo publica estatal de uma forma geral e a comunicagdo do legislativo de
uma forma especifica, deve-se definir o que entendemos por Accountability. Segundo Fer-
nando Oliveira Paulino (2008), o termo accountability ndo tem uma traducdo exata na lingua
portuguesa. Refere-se a obrigagdo de membros de um 6rgdo administrativo ou representativo
de prestar contas a entidades controladoras ou ao publico. Paulino (2008 p. 103) defende tam-
bém os processos de accountability como indispensaveis a democracia moderna, tendo em
vista que “A demanda por accountability se origina da opacidade do poder, de um contexto de
informagao imperfeita e tem como eixo basico o principio da publicizacdo”.

Guillermo O’Donnell (1994) defende a necessidade de se aprofundarem as democraci-
as a partir da incorporagdo de mecanismos de controle e prestacdo de contas que devem ser
feitos por aqueles a quem ¢ delegado o poder de representar as vontades e anseios de uma so-
ciedade. O’Donnell (1994, p. 40) defende que “a transi¢do de regimes autoritarios para gover-
nos eleitos democraticamente ndo encerra a tarefa de constru¢do democratica: é necessaria
uma segunda transi¢do, até o estabelecimento de um regime democratico”. A institucionaliza-
¢do da democracia ¢ parte significativa do conceito defendido pelo autor, que ainda apresenta

. ~ 7. 17
uma dupla dimensao para o accountability:

A idéia de representacdo envolve um elemento de delegacdo: por meio de
algum procedimento, uma dada coletividade autoriza alguém a falar por ela,
e eventualmente se compromete a acatar o que o representante decidir invo-
cando sua condicdo de representante. Consequentemente, representacdo e
delegagdo nio sdo polos opostos. E por isso que ¢ dificil distinguir radical-
mente tipos de democracia que estdo organizados em torno do que eu cha-
maria “delegacdo representativa” daqueles em que o elemento delegativo ¢
fortemente predominante. A representacdo acarreta a ideia de accountability:
de algum modo o representante é considerado responséavel pela maneira co-
mo age em nome daqueles por quem ele afirma ter o direito de falar. Nas
democracias consolidadas, a accountability opera ndo s, nem tanto, “verti-
calmente” em relagdo aqueles que elegeram o ocupante de um cargo publico
(exceto, retrospectivamente, na época das eleigdes), mas “horizontalmente”

7 Para O’Donnell o modelo de governo em anélise sdo Poligarquias, cuja breve defini¢io que ele oferece em
seu texto ¢ de que sdo sinteses complexas de trés correntes ou tradigdes historicas: democracia, liberalismo e
republicanismo. O autor admite que entre essas tradigdes existem principios basicos — principalmente no que diz
respeito a divisdo entre publico e privado — que sdo conflitantes e concorrentes. Contudo, o accountability ¢ se-
dimentado a partir da necessidade de fazer convergir o impulso da igualagdo da democracia, 0 compromisso com
a protegdo das liberdades sociais do liberalismo e a sujei¢do dos governantes as obrigagdes publicas, abrindo
mao dos interesses privados em nome dos interesses publicos. Esta convergéncia esta representada no império da
lei (O’DONNELL, 1998).
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em relacdo a uma rede de poderes relativamente auténomos (isto €, outras
institui¢des) que tém a capacidade de questionar, e eventualmente punir ma-
neiras “improprias” de o ocupante do cargo em questdo cumprir suas respon-
sabilidades. Representagdo e accountability, por sua vez, acarretam o que em
trabalho anterior chamei de dimensdo republicana da democracia: uma cui-
dadosa distingdo entre as esferas dos interesses publicos e privados dos ocu-
pantes de cargos publicos.”® (O’DONNELL, 1994)

Os conceitos de O’Donnell sdo, portanto, considerados limitados por ndo preverem
formas mais coletivas de controle que coloquem em evidéncia organizacdes sociais para além
de individuos. A partir dessa critica, Enrique Peruzzotti e Catalina Smulovitz (2002) utilizam
o conceito de accountability social para englobar um conjunto diverso de iniciativas levadas a
cabo por ONGs, movimentos sociais, associa¢des civis ou a midia independente guiados por
uma preocupagdo comum em melhorar a transparéncia e a accountability da acdo governa-

mental.

O espago publico de muitas das novas democracias estd sendo gradualmente
ocupado por uma nova geracao de associagoes civis, ONGs, movimentos so-
ciais e organizagdes da midia organizadas em torno de uma politica de ac-
countability social. A politica de accountability social representa uma das
diversas formas de politizagdo com base na sociedade civil presentes nas no-
vas democracias. Como ressaltamos anteriormente, o conceito de accounta-
bility social faz referéncia a um conjunto diverso de acdes e iniciativas civis
guiadas por demandas de accountability legal. Esta nova forma de politica
que surge no espago da sociedade civil engloba uma variedade de formas de
acao coletiva e de ativismo civico que compartilham uma comum preocupa-
¢do em melhorar o funcionamento das instituigdes representativas através do
fortalecimento dos mecanismos de controle da legalidade dos funcionarios
publicos. Estes atores representam um subgrupo, algumas vezes relativamen-
te minoritario da rede associativa global das sociedades latino-americanas.'’
(PERUZZOTTI, 2013, p. 5)

Ao se deparar também com as demandas de uma accountability social, um Estado
accountable deve se posicionar também como proativo e transparente. A criagdo de mecanis-
mos que, para além da propria divisdo de poderes — que ¢ considerada imprescindivel para o
sistema de freios de contrapesos da democracia moderna — passa a ser fundamental também
na medida em que se tornam mais complexas e mais participativas as formas de presta¢do de
contas. Ademais de servirem de freios e contrapesos entre si, cada poder deve, ele mesmo, ter

sistemas internos de freios e contrapesos, sistemas internos de prestacdo de contas e de trans-

' O’DONNELL, Guillermo. Democracia Delegativa? (1994). Disponivel em: <http:/novosestudos.uol.com.br/
v1/files/uploads/contents/65/20080624 democracia_delegativa.pdf>. Acesso em: 30 nov. 2013.

' PERUZZOTTI, Enrique. A politica de accountability social na América Latina. Disponivel em:
<http://cidadhania.files.wordpress.com/2013/06/a-polc3adtica-de-accountability-social-na-america-latina.pdf>.
Acesso em: 30 de out. 2013.
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paréncia. O poder legislativo ao passo que ¢ ele mesmo fiscal de outro poder, deve ser ele
mesmo fiscalizador. Para Paulino (2008), o accountability pressupde a existéncia de um poder

e a necessidade de controle desse poder. Nas palavras do autor:

Para isso, ndo ¢ suficiente a mera boa vontade, ¢ mister a criacao de ferra-
mentas que revelam os atos, as decisdes e as politicas de qualquer autorida-
de. Prestar contas ¢ também estabelecer um didlogo, abrir uma ponte de co-
munica¢do permanente e institucional entre os funcionarios e os cidaddos.
(PAULINO, 2008, p. 102)

Um Estado democratico para se legitimar necessita, cada vez mais, de ser accounta-
ble, mas deve também ser ele também instrumento no minimo ndo obstrutor do accountability
social. O accountability social, ao contrario do horizontal ndo vai ser exercido pelo proprio
poder publico, ele ¢ exercido pela sociedade, logo, ndo estd no escopo das tevés legislativas
serem elas mesmas mecanismos de accountability social.

Contudo, como prevé O’Donnel (1998, p. 28), o accountability s6 € possivel em so-
ciedades em que patamares minimos sdo garantidos,” dentre eles, a liberdade de opinido e de
associagdo, assim como de ter acesso a varias fontes de informagdo, permitindo articular rei-
vindicagdes e mesmo denuncias de atos de autoridades publicas. Compreendendo a esfera pu-
blica contemporanea brasileira como limitada quanto aos aspectos da pluralidade de fontes de
informacgdo, entende-se que os veiculos publicos, de uma forma geral, e os publicos estatais,
de uma forma especifica, podem contribuir para fortalecer os patamares minimos necessarios
a uma democracia que se pretenda accountable. As tevés legislativas devem fazer parte de um
rol de mecanismos e instrumentos de transparéncia, prestagdo de contas e educagdo para cida-
dania, o que ja ¢é, por definicdo, uma ampliacdo do conceito de accountability horizontal de
O’Donnell, mas que também ndo chega a ser parte dos mecanismos de accountability social
de Peruzzotti e Smulovitz (2002).

As televisdes legislativas aproximam-se mais do conceito de answerability de An-
dreas Schedler (2005). A este conceito correspondem as dimensdes de informagao e justifica-
cdo da prestacdo de contas que pode ser considerado parte do accountability horizontal. O
conceito de Schedler corresponde a capacidade de se cobrar dos funciondrios publicos e dos
politicos que expliquem as suas decisdes. Ou seja, ainda segundo o autor, esse conceito en-

globa a capacidade de perguntar pelos feitos, o que seria a dimensao informativa da prestagao

% Atributos estabelecidos por Dahl em 1989 e citados por O’Donnel (1998): 1) autoridades eleitas; 2) Eleigdes
livres e justas; 3)Sufragio inclusivo; 4) o direito de se candidatar a cargos eletivos; 5)liberdade de expressdo; 6)
informagdes alternativas; 7) liberdade de associagao.
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de contas, mas também questionar os motivos, o que seria a dimensao da justificativa ou ar-
gumentativa, como define o autor (SCHEDLER, 2005, p. 14).

Da maneira como funcionam hoje, ou seja, para além das transmissdes ao vivo das
atividades parlamentares, as tevés legislativas abrem a dimensdo da prestacdo de contas por
intermédio dos seus programas. Programas estes que, além de darem informacgdes das ativida-
des e dos processos legislativos, abrem-se, em maior ou menor grau, aos questionamentos do
publico. E, a partir dessa abertura, ou seja, da criagdo de instrumentos para além da prestagdo
de contas formais ou ndo que as tevés serdo analisadas.

Cabe pontuar, contudo, que este conceito estd inserido dentro dos limites da tradicao
do Estado burocratico weberiano que, assim como o conceito de patrimonialismo, serdo utili-
zados para a compreensdo do modelo de Estado brasileiro. O accountability, aqui, ndo € pres-
suposto da nossa compreensdo de Estado, mas ¢ um conceito que seréd utilizado como lastro
entre as contribuicdes da leitura de um Estado classista, op¢do teorica desta tese, e do Estado

Burocrético que ajuda na compreensdo de peculiaridades do Estado brasileiro.

25 A COMUNICACAO PUBLICA EM DIFERENTES DIMENSOES

Para este ponto, o desafio ¢ fazer dialogar duas perspectivas de andlise da comunica-
cdo publica. As perspectivas que, aqui, para fins metodologicos, chamaremos de estrutural e
processual. Com o apoio da Economia Politica da Comunicacio (EPC), buscou-se entender o
que define a comunicagdo publica do ponto de vista estrutural, e com o apoio dos tedricos da
comunicag¢do organizacional, entender essa defini¢do do ponto de vista pratico e processual.

A abordagem critica da Economia Politica da Comunicagdo tem suas analises centra-
das na propriedade e distribuicdo de poder na sociedade. Para Graham Murdock (2005, p.
11):

Apesar de distintas tradi¢des internas, para os economistas politicos a produ-
¢do e o consumo cultural ndo sdo simplesmente questdes de organizagdo
econdmica ou expressdo criativa e suas relacdes. A eles preocupa sempre
também questdes sobre a organizacdo do poder e suas consequéncias para a
constituicdo da vida publica.

Mas também nas estruturas e formas de organiza¢ao dos sistemas de comunicagao.
Vale considerar, neste ponto, o que diz Helena Sousa (2006) sobre as formas e abordagens

dos estudos de midia, que s6 fazem sentido, para leitura da Economia Politica da Comunica-
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¢do, se feitos de forma a considerar a totalidade do modelo comunicacional, a sua localizagdo

histérica e social e sua praxis. Nas palavras da autora:

O estudo das comunicagdes e dos media ndo ¢, de facto, mais pensavel sem a
tentativa de compreensdo das estruturas de mercado e das suas articulagdes
com a esfera politica, sem a interrogac¢do da propriedade das empresas e dos
actores que dominam os mercados nas chamadas sociedades livres, sem a
analise cuidada das tendéncias e das contra-tendéncias, das for¢as e das ten-
sdes que sistematicamente reorganizam o poder comunicacional de que as
esferas publicas estdo dependentes. A Economia Politica da Comunicagdo e
dos Media ¢ uma porta de entrada no campo que pode contribuir fortemente
para a contextualizacdo de outros saberes e de outras narrativas. (SOUSA,
2006, p. 5)

Para a realidade brasileira, discutir propriedade e distribuicdo de poder na sociedade
passa necessariamente por discutir a forma como se organizaram os meios de comunicagao.
Aqui, busca-se entender as relagdes propostas pela Economia Politica da Comunicagdo a par-
tir da anélise especifica de um objeto, ou seja, a partir dos veiculos de comunicagdo do legis-
lativo. Por ser o Congresso Nacional um locus de reprodu¢ao em menor escala da distribui¢ao
de poder dentro da sociedade, pode-se tentar entender, de saida, os veiculos a partir da pro-

posta da EPC.

2.5.1  As tevés legislativas em sua dimensao estrutural

Se forem analisadas separadamente as casas legislativas brasileiras, Senado Federal e
Camara dos Deputados encontram-se caracteristicas distintas entre elas, entre os que nelas
trabalham e aos que dentro delas representam os interesses dos Estados e do povo brasileiro.
Na Camara dos Deputados, em termos numéricos, caberiam seis vezes o Senado Federal. Para
ingressar no Senado Federal, o politico necessita obter muito mais votos que para ingressar na
Camara dos Deputados, o que concede a casa uma aura de superioridade e isso pode ser visto
também na diferenca salarial entre os trabalhadores das duas casas, por exemplo.

Nao obstante, o Senado Federal, pelo seu perfil mais restrito e até mesmo elitista, ¢, na
maioria das vezes, a casa que representa os interesses mais conservadores. As diferengas eco-
ndmicas do custo de uma candidatura ao Senado e do custo de uma candidatura a Camara
também sdo altas. Dessa forma, dentro do proprio Congresso Nacional, entre as duas casas as
diferengas estdo presentes e sdo de conhecimento publico, como, de fato, acontece em qual-

quer sistema bicameral.
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Também, nas proprias casas, hd uma divisdo importante entre o chamado baixo clero e
alto clero. Geralmente, tem a ver com o partido do parlamentar, com o Estado que ele
representa ou foi eleito, com a quantidade de candidaturas que este ja exerceu e sua classe so-
cial ou condicdo financeira. Entre os comunicadores do Congresso Nacional ¢ comum ouvir
referéncias ao alto e baixo clero parlamentar, inclusive como forma de equilibrar, por vezes, a
pluralidade de vozes nos veiculos. De uma forma geral, o alto clero tende a monopolizar os
debates, articular melhor a fala, ter melhores assessores e ser melhor posicionado nas midias
comerciais.

As diferengas entre as duas casas estdo representadas também na porcentagem de
politicos que detém, direta ou indiretamente, concessdoes de meios de comunicacio. De acordo
com uma pesquisa realizada pelo Intervozes — Coletivo Brasil de Comunica¢ao Social, dezoi-
to senadores, ou 22,2% da atual legislatura, sdo socios ou associados de emissoras de radio e
TV e 52 deputados, ou 10,1% da Cdmara dos Deputados, estdo em igual situagio”'. Por outro
lado, tramita no Congresso Nacional um numero significativo de projetos de lei que visam
regulamentar, por exemplo, os artigos da Constitui¢do Federal que tratam da comunicagdo,
alguns com mais de vinte anos em tramitagao e sem perspectivas de serem votados.

Uma nova Lei Geral das Comunicagdes Eletronicas e de Massa também foi discutida
pelo Governo Federal até o final da gestdo do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva. A prin-
cipio, o ultimo anteprojeto teve a sua elaboragdo coordenada pelo ex-ministro da Secretaria de
Comunica¢do da Presidéncia da Republica, Franklin Martins. No entanto, com a mudanga de
governo o projeto teoricamente mudou também de pasta e “passou a ser debatido” pelo Minis-
tério das Comunicagdes, cujo titular passou a ser Paulo Bernardo.

J4 no inicio do governo Dilma Rousseff, Bernardo alegou que ndo encaminharia mais
de imediato ao Congresso Nacional o anteprojeto para a Lei de Comunicacdo Eletronica ela-
borado na gestdo do ex-presidente Lula. A nova equipe, segundo o ministro, pretenderia rea-
brir a discussao e, até, submeter o texto a consulta publica a proposta, o que ¢ previsto na re-
gulamentacdo da midia, mas, até o momento, o projeto continua sob poder do Ministério das
Comunicagdes e sem aparente manifestagdo de que o mesmo serd, ainda neste governo, en-

caminhado ao Congresso Nacional.*®

! Acdes contra concessdes de radio e TV é protocolada no STF. Disponivel em: <http://intervozes.org.br/
acao-contra-concessoes-de-radio-e-tv-e-protocolada-no-stf/>. Acesso em: 30 set. 2012.

** Paulo Bernardo diz que projeto sobre regulamentacio da midia nio deve ir para o Congresso. Disponi-
vel em: <http://oglobo.globo.com/politica/paulo-bernardo-diz-que-projeto-sobre-regulamentacao-da-midia-nao-
deve-ir-para-congresso-2841212>. Acesso em: 29 out. 2013.

74



Nao ¢ dificil, portanto, identificar que, no Brasil, a disputa se d4, principalmente, por
meio das concessdes publicas para exploracdo comercial da radiodifusdo. Ela é o espaco onde
fundem os interesses comerciais de varios setores do capital produtivo, mas ¢ também onde se
fundem, principalmente, os interesses do capital politico e ideologico. A comunicagdo comer-
cial no Brasil ¢ a grande arena publica dos acontecimentos midiaticos e ¢, nos meios de co-
municagdo, que as disputas pela hegemonia, majoritariamente, realizam-se. E importante
também ressaltar que este ¢ um espaco em que ha pouca ou nenhuma regulamentagdo do Es-
tado; consequéncia do conflito de interesses acima relatado entre reguladores-concessionarios.

Outra consequéncia do conflito entre reguladores-concessiondrios ¢ a falta, muitas
vezes, de defini¢des concretas nas proprias leis brasileiras para que a regulamentacdo seja re-
almente efetiva. Uma dessas auséncias, por exemplo, tem como consequéncia direta o objeto
em questdo nesta tese. Nao ha, na regulamentacdo das comunicagdes do Brasil, a defini¢cdo do
que seja a radiodifusdo privada, publica e estatal. Tal diferenciagdo, prevista no Art. 223 da
Constituicao Federal, apesar de ser considerada uma inovag¢do normativa — por diferenciar
publico de estatal — nunca foi regulamentada.”

Esta falta de definicdo, mas, principalmente, a confusdo feita pela propria Constitui-
¢ao em diferenciar o publico do estatal faz com que, com exce¢do da EBC, que foi criada por
uma lei que remete a regulamentacio do Art. 223,> todas as outras emissoras que compdem o
chamado “campo publico” ndo tenham oficialmente a definicdo de comunicacdo publica, ou
ndo saibam categoricamente, onde se localizam. As tevés legislativas, por exemplo, transitam
entre diferentes conceitos como o de publica, de estatal e de institucional.

Nao ¢ objetivo deste trabalho estabelecer uma taxonomia rigorosa destes conceitos
de comunicagdo. A partir da compreensdo de uma dupla dimensdo da comunicagdo, as ques-
toes serdo, neste trabalho, divididas entre estruturais e processuais. Busca-se, portanto, a par-
tir do ponto seguinte, explorar as principais questdes que, no Brasil, dificultam a constru¢ao

do conceito de comunicagdo publica e, por consequéncia, o seu fortalecimento.

3 Esta questdo ¢ trabalhada pela autora em sua dissertagdo de mestrado: CARVALHO, M. M. Ambiguidade no
principio da complementaridade entre os sistemas de radiodifusdo da CF: inoperdncia regulatoria, crise do
Estado e dominio privado. Dissertacdo (Mestrado em Comunicagdo). UFPE. 2009.

**Vale esclarecer que Lei 11.652 de 2008 s faz essa regulamentacio no que tange a radiodifusio ptblica, sem
entrar no mérito da regulamentag@o dos demais sistemas previstos no Art. 223 da Constitui¢do Federal.
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2.5.2 A comunicacio publica como estrutura

A discussdo, do ponto de vista estrutural, do que venha a ser a Comunicagao Publica
no Brasil pode partir de varias abordagens. Aqui se optou por partir do problema inicial dei-
xado pela ndo regulamentacdo adequada do art. 223 da Constitui¢do Federal, que trata da
complementaridade dos servigos publico, privado e estatal de radiodifusdo. A Constituicdo
Federal de 1988 ¢ a principal normatizacdo que o Brasil dispde do ponto de vista do Estado
Democratico de Direito. Este ¢ o principal marco ou ponto de partida para se problematizar o
que ¢ identificado como “nos criticos” da regulamentagdo da area.

E na Constitui¢io também que esta impressa uma importante disputa feita pelos ato-
res politicos em torno da regulamentacdo das comunicacdes, no inicio da redemocratizagao
brasileira entre meados da década de 1980.>> Ao longo dos tiltimos 20 anos, autores brasilei-
ros que discutem o tema das politicas de comunica¢do no Brasil, dedicaram-se a tentar res-
ponder ou conceituar a auséncia regulatéria, propondo aos seus modos, diferentes nomencla-
turas e conceituagoes.

Ericson Meister Scorsim (2008), José Carlos Torves (2007), Valério Brittos e César
Bolafo (2008), Eugénio Bucci (2005; 2008), Bernardo Kucinski (2007; 2008), Murilo César
Ramos (2008 e 2013), Venicio Lima (2011a) e Mariana Martins de Carvalho (2009), tentaram,
em diferentes medidas, conceituar o que vem a ser essa complementaridade tripartite e expli-
citar a ambiguidade na definicdo do que seria servigo publico e servico estatal de comunica-
cdo. Essa diferenciag¢@o inexiste tanto na Europa quanto nos Estados Unidos, sendo que am-
bos tém sistemas publicos, que sdo mantidos de diferentes formas, mas a ampla maioria com
forte participag@o do Estado.

Iniciando as discussdes, a partir do ponto de vista juridico-normativo trazido por,
Ericson Meister Scorsim (2008) em seu texto — Delimitagcdo conceitual das TVs Estatal, Pu-
blica e Privada. Apesar de nao entrar no mérito da discussdo sobre se deve ou ndo haver sepa-
racdo entre o publico e o estatal, Scorsim reconhece a complementaridade exposta no Art. 223
da CF e se propde a conceituar o que sdo as trés figuras juridicas ali expostas. O autor resga-
tou uma classificacdo aceita para os servigos publicos e a aplica a radiodifusdo da seguinte
forma: (i) servico publico privativo do Estado (sistema de radiodifusdo estatal), (ii) servigo
publico ndo privativo do Estado (sistema de radiodifusdo publico) e (iii) Atividade econdmica

em sentido estrito (sistema de radiodifusdo privado). O jurista reconhece que, na pratica, ha

** Para uma compreensdo melhor desse processo ler: MOTER, 1995.
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uma confusdo conceitual entre a televisdo estatal e a televisdo publica e indica a necessidade
de delimitag¢do desses conceitos.

José Carlos Torves (2007), em Televisao Publica, além de diferenciar as emissoras
comerciais, das estatais e publicas, classifica especificamente as emissoras educativas, cultu-
rais e comunitarias. Como os demais autores, parte do problema central: “No Brasil, o espago
publico historicamente tem se confundido com o estatal, dai a necessidade de compreender o
carater publico por meio da reconstrucdo conceitual, da reconstitui¢do dos meios e das ima-
gens no espaco de reconhecimento social, das novas formas de existéncia e do exercicio da
cidadania” (TORVES, 2007, p. 108).

Brittos e Bolano (2008, p. 8, grifos nossos) identificam também o problema da de-

limitagdo conceitual no principio da complementaridade.

O que ha, portanto, ¢ um panorama extremamente complexo, em que se arti-
culam interesses publicos e privados, diferentes formas de financiamento e
modelos de produgdo, o que ndo foi até o momento devidamente estudado,
mas, seguramente, apresenta as mais variadas distor¢cdes em relagdo aos pa-
drdes mais elevados de organizacdo dos sistemas nacionais de televisdo em
paises democraticos. Trata-se, em esséncia, de uma forte heranca do modelo
implantado a época do regime militar, acrescido da referida anomalia de
emissoras de vocagdo aberta e de servigo publico, inclusive aquelas que de-
veriam ser classificadas como de publicidade obrigatéria dos atos do
poder publico, os chamados canais institucionais, como as TVs Senado,
Camara e Justica, postas decididamente fora do lugar.

Eugénio Bucci (2008), na obra Em Brasilia 19h: a guerra entre a chapa-branca e
o direito a informagdo no primeiro governo Lula, dedicou um capitulo a fazer “um breve en-
saio sobre o publico, o estatal e o corporativismo disfarcado” (BUCCI, 2008, p.254). Antes de

entrar nas defini¢des, ele faz uma contextualizacao:

O Brasil ndo tem um padrao equilibrado para a radiodifusdo, seja em radio
ou em TV. Os veiculos comerciais parecem preencher todos os vazios. Os
veiculos de comunicacdo publica, quando existem, sdo minoritarios e cabis-
baixos. Na média, padecem cronicamente de mé gestdo. Ora, para que o es-
paco publico — atualmente mediado pelos meios eletronicos, cuja presenca se
tornou mais forte e mais central que a dos meios impressos — respire valores
pluralistas, é preciso que exista uma convivéncia saudavel entre o sistema
publico, ndo comercial, e o sistema privado comercial por definicdo.
(BUCCI, 2008, p. 256)

E ainda detecta o problema:
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A Constituicdo Federal em seu artigo 223, fala em complementaridade dos
sistemas privado, publico e estatal. Quanto ao que o primeiro representa, nao
cabe duvidas: trata-se daquele que ¢é propriedade de particulares, que tem por
objetivo o lucro, e, por fonte de receita, a publicidade. O limbo se insurge no
que se refere aos outros dois. E ja comeca na propria Constitui¢do, que insti-
tui os sistemas estatal e publico de radiodifusdo sem indicar uma distingao
minima entre ambos. Prossegue na auséncia de lei complementar para orga-
nizar a matéria. Poucos sdo os estudiosos que sabem fazer uma distingdo
sensata sobre o que € o sistema estatal e o publico. No vazio legal, o senso
comum dos profissionais — e dos politicos — da 4rea consagrou o maniqueis-
mo estapafurdio de que a comunicagdo estatal ¢ aquela que “defende o ponto
de vista do governo” e a publica ¢ aquela que “d4 voz a sociedade”. Nao ¢
nada disso, mas o senso comum prevalece. (BUCCI, 2008, p. 259)

Nas reflexdes de diferentes autores, fica claro que sdo possiveis diferentes avaliagdes
e possibilidades para se pensar a organizacdo dos sistemas de radiodifusdo. Vé-se, portanto,
como ponto em comum a complementaridade, principalmente no que diz respeito a diferenci-
acdo entre o publico e o estatal e também acerca do que venha a ser a defini¢do do privado e
do comercial. Nem mesmo o sistema privado, que existe no Brasil de forma mais consolidada
que os demais, consegue ter uma defini¢do minimamente proéxima entre os autores. Scorsim
(2008, p. 6), por exemplo, classifica o servigo de radiodifusdo privado de atividade econdmica

de sentido estrito da seguinte forma:

A televisdo privada ¢ aquela de titularidade dos agentes econdmicos que ofe-
recem uma programagado voltada para o atendimento de sua finalidade lucra-
tiva. Atualmente, ja prevalece a logica de mercado no sistema de radiodifu-
sdo privado, porém a doutrina e a jurisprudéncia tratam, ainda, como servigo
publico privativo do Estado. Um conceito s6 se justifica se ele refletir a rea-
lidade dos fatos e do direito. Mostra-se inadequado insistir na manutenc¢ao da
utilizagdo de uma nocao classica, sendo que as realidades constitucional, so-
cial e tecnologica apontam para a necessaria atualizacdo de seu sentido.

Essa classificacdo pode dar a comunicacdo — mesmo que apenas em um sistema, o
privado — o sentido de mercadoria e fortalecer o discurso de ndo regulamentagdo publica do
sistema comercial. Ao colocar a comunicagdo como atividade econdmica em sentido estrito,
Scorsim (2008) nega a condigdo da comunicagdo como um servigo publico em qualquer que
seja a sua forma de exploracdo, e, assim sendo, negara a sua condi¢do de direito humano.

Torves (2007), por sua vez, afirma que o sistema privado ¢ comercial por definicao,
e diferencia a exploragdo privada da exploracdao comercial. Esta ultima ¢ apenas uma variagao
daquela, assemelhando-se a regulamentagdo existente para saude e educacdo no Brasil. Exis-
tem as privadas, com fins lucrativos (ou comerciais), € as sem fins lucrativos (TV universita-

ria e comunitaria). E, portanto, a figura que comumente costuma-se chamar de privada, ele
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denomina comercial. Essa classificacdo assemelha-se a proposta dada pela regulamentacdo da

~ 26
educagao.

Nessa classificagcdo, ha apenas a diferenca entre publico e privado, sendo o servigo
publico aquele mantido e administrado pelo poder publico (as escolas publicas municipais e
estaduais e as universidades publicas estaduais e federais). O servi¢o privado ¢ todo aquele
mantido e administrado por pessoas fisicas ou juridicas de direito privado, sejam elas empre-
sas, organizagdes sociais ou fundagdes de direito privado. O servico privado se distingue entre
particular em sentido estrito (lucrativas) e o privado sem fins lucrativos, tais como escolas
comunitarias, confessionais e filantropicas.

Na mesma linha que Torves (2007), posiciona-se Ramos (2013, p. 16), que acentua

que:

as ideias de servigo publico e de ndo comercial, para (...), afirmar que, ndo
obstante o enunciado do Artigo 223 da Constituicdo Federal, o ambiente
normativo do radio e da televisdo no Brasil ndo comporta um sistema priva-
do (sic). O que nele existe ¢, mediante o uso de outorgas de concessdo e
permissdo pela Unido, uma radiodifusdo prestada em regime publico, como
servico publico, sendo que uma maioria presta o servico de forma comercial,
tendo a publicidade como sua forma primordial de financiamento, enquanto
uma minoria, que se convencionou chamar de campo publico, presta o servi-
¢o sem fins comerciais, mediante fontes diversificadas, ndo publicitarias, em
geral insuficientes, de financiamento. Logo, o que diferencia a TV Brasil,
emissora de televisdo da EBC, da TV Globo, por exemplo, ndo ¢ a determi-
nacdo constitucional de sua complementaridade; uma seria ‘publica’ e a ou-
tra ‘privada’. Ambas sdo emissoras prestadoras de um mesmo servigo publi-
co, embora com formas empresariais e de financiamento diferentes, e, prin-
cipalmente, com propostas muito diferentes de programacio.”’

Pensar a regulamentacdo da comunicagdo a partir das semelhancas com outros servi-
cos publicos que estdo na mesma se¢ao que a Comunicacdo na Constitui¢do Federal (titulo
VIII - Da Ordem Social), como a educagdo e saude encontra resisténcia por parte dos movi-
mentos sociais que se organizam em torno da comunicagdo. A principal argumentacdo ¢ de
que, tanto as universitarias quanto as comunitdrias comporiam o que se convencionou chamar
de “campo publico” e que elas também dependem financeiramente dos investimentos publi-

cos para se manterem distantes dos apelos do mercado. O tipo de aproximagao proposto pelos

%% Para mais, ver Carvalho (2009).

*"RAMOS, Murilo César. Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC): uma analise do seu modelo institucional.
Disponivel em: http://conselhocurador.ebc.com.br/sites/ _conselhocurador/files/ebc_- anaise_modelo.pdf. Aces-
so em: 08 de novembro de 2013.

79



movimentos sociais da drea da comunicagdo seria classifica-los mais pela fun¢do que cum-
prem esses servigos do que necessariamente o modelo juridico no qual eles se enquadrariam.
Juridicamente, as emissoras universitarias, comunitarias e os canais institucionais (do
executivo, legislativo e do judicidrio) passaram a existir a partir da lei do Cabo (Lei 8.977), de
1995. Antes disso, as emissoras de cardter publico existiam apenas no formato das conces-
soes, que sO se diferenciam entre educativas e comerciais, a primeira destinada prioritaria-
mente (ndo exclusivamente) para o poder publico ou instituicdes publicas (de direito publico
ou privado) e a segunda a pessoas fisicas e juridicas de direito privado. Torves (2007, p. 87)
em contradicdo com o que defendeu Scorsim (2008) sobre o sistema de comunicagdo privado,
critica o fato de esse sistema, embora sendo uma concessdo publica, comportar-se como em-
presa privada, sem nenhum compromisso publico, tendo como tnica finalidade o lucro. Nesse

mesmo sentido, posicionam-se também Bolafio e Brittos (2008, p. 10):

O sistema privado ndo se pode eximir das obrigacdes de servigo publico, vis-
to tratar-se de concessdo publica, exigindo, no caso dos paises plenamente
democraticos, contratos de concessdo, cadernos de encargos e controle pu-
blico sobre os contetidos, de modo a evitar as distor¢des conhecidas no mer-
cado brasileiro: censura privada e manipulagao.

Acerca do sistema publico de radiodifusdo ¢ que as defini¢cdes vao ficar ainda mais
complexas, pois, além de ter a confusdo conceitual com o estatal, ndo se trata mais de um sis-
tema que tenha tradi¢@o no Brasil, como o comercial. Na propria constituinte a discussdo para
inclusao desse modelo na Carta Magna era a partir da argumentacao do seu “ineditismo” visto
que, um dos principais legisladores constituintes da comissdo que deu origem ao capitulo da
comunicag¢do, Artur da Tavola, entendia que o, entdo, sistema publico de comunicacio exis-
tente no pais era um sistema estatal e que ndo havia um sistema publico, como ele chamou,
nos moldes europeus.”®

Para Ramos (2008), assim como para Bucci (2008), apesar da op¢ao dos legisladores
constituintes, ndo deveria haver a diferenciagdo proposta no Art. 651 223, no principio da
complementaridade, entre o publico e o estatal. Ramos (2008) afirma ser equivocada a dife-
renciacdo, pois, separa o publico do estatal como se um pudesse existir sem o outro. Isso, ain-
da segundo ele, induz a uma confusdo conceitual entre Estado e Governo, como se aquele pu-

desse se reduzir a este.

2 TAVOLA, Artur. Pronunciamento. /n: Comissdo da Familia, da Educacéo, da Cultura e Esportes, da Ciéncia
e Tecnologia e da Comunicagdo. Anais da Assembleia Nacional Constituinte, 1987.
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Na ocasido da escritura do texto constitucional, ¢ mesmo algum tempo de-
pois, até parecia para muitos de nds que o Artigo 223 era inovador, porque
trazia para o lado do estatal e do privado um sistema publico de radiodifusdo
sonora e de sons e imagens. Havia, porém, embutida na formulacdo do Arti-
go 223 uma armadilha normativa que nos escapou durante muito tempo, em
grande parte por conta da dificil luta que fora levar para a Constituicdo Fede-
ral um capitulo inteiro dedicado a Comunicagdo Social. (...) No Brasil, a
ideia, inscrita na Constitui¢do, de sistemas complementares, estatal, publico
e privado, separa equivocadamente o publico do estatal, como se um pudesse
existir sem o outro, além de induzir a uma confusdo conceitual entre Estado
e governo, como se aquele pudesse se reduzir a este. Ainda mais, a ideia ins-
crita na Constitui¢do isola o privado do estatal e do publico, como se aquele
pudesse existir sem a licengca e o controle regulatorios destes. (RAMOS,
2008, p. 2-5)

Logo, a posicdo de Ramos (2008) com relagdo ao sistema privado € o perigo que o
isolamento deste pode significar para o controle regulatério estatal coloca estas ideias em
franca concorréncia com as ideias de Scorsim (2007). Tomando como base esse conflito con-
ceitual, alguns dos tedricos optaram por partir de ideias construidas sobre os servigos publicos
estatais de uma maneira geral; outros, das experiéncias de demais paises.

Scorsim (2008) reconhece a existéncia da confusdo conceitual entre a televisao esta-
tal e a televisdo publica e indica a necessidade de delimitacdo desses conceitos. Para o autor, o
sistema publico possibilita a concretizacdo dos direitos a educagdo e a cultura por intermédio
das televisdes educativas e, especialmente, no caso das televisdes comunitérias, o exercicio

direto pelos cidadaos das liberdades de expressdo e de comunicagdo social.

A televis@o publica ¢ uma das modalidades de servico de televisdo, integran-
te do sistema de radiodifusdo publico, caracterizada como um servigo publi-
co nado-privativo do Estado cuja func¢do primordial é a execugdo de servigos
sociais relacionados a educacdo, a cultura e a informacao, realizada por or-
ganizagdes independentes do Estado, com a participagdo e o controle social,
que ndo integram a administracdo publica e que ndo possuem fins lucrativos,
submetidos a um regime de direito publico de modo preponderante. (...). Em
outras palavras, o sistema publico é o &mbito, por exceléncia, para a realiza-
¢do dos direitos sociais relacionados & educagdo e a cultura. (SCORSIM,
2008, p. 3)

Para o autor, a principal caracteristica do servigo publico seria sua independéncia em
relacdo ao poder publico. Bolaio e Brittos (2008) inspirados pela discussdo sobre a TV Brasil,
sistematizaram possiveis propostas para o sistema publico influenciados pelos modelos euro-
peus. Inicialmente, os autores apresentam duas possibilidades que podem seguir este novo
modelo publico. A primeira seria a manuten¢do do modelo atual, com um setor publico mais

centralizado, ligado de alguma forma ao Poder Executivo — independentemente do grau de
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autonomia que ele venha a ter em relacdo ao governo, problema a que os autores creditam a
maior relevancia, mas que vao tratar em outro texto — e a outra possibilidade ¢ a constituicao
de um novo modelo, misto, mais ou menos como o europeu.

O primeiro caso ¢ a reafirmacdo do projeto cultural do regime militar, relati-
vamente mitigado, com um setor comercial hegemonico, estruturado sobre a
base do sistema de concessoes e afiliagdes, com alta capacidade de manipu-
lagdo e poder de lobby e de agendamento politico e cultural. O segundo caso,
menos provavel, ¢ também menos previsivel, visto que se trata de uma cons-
trucdo nova, dependente das idas e vindas da luta politica e da correlacdo de
for¢cas em cada momento do processo. (BOLANO; BRITTOS, 2008, p-9)

Os autores ndo dao importancia a essa discussdo tomando como consensual a com-
plementaridade proposta no Art. 223, e partem da diferenga bésica entre publico e privado,
seguindo a linha do modelo europeu. O setor privado/comercial, para eles, como ja foi menci-
onado, ¢ reconhecido necessariamente como parte do publico, pois deve cumprir com as ne-
cessidades do interesse publico. O sistema publico, por sua vez, estaria dividido entre estatal e

ndo estatal:

O sistema publico estatal deve submeter-se também a formas democraticas
de controle publico, evitando concentragdo de poder e uso politico dos mei-
os. O sistema publico nio estatal, entendido provisoriamente como comu-
nitario, universitario e outros sem fim lucrativo, assim como o estatal, deve
atuar excluido da logica da publicidade comercial, salvo as exce¢des conhe-
cidas de patrocinio cultural, conforme regulamentacdo especifica.

(BOLANO e BRITTOS, 2008, p. 10, grifos nossos)

Assim os autores ndo fazem uma diferenciagdo sistematica do que venha a ser o pu-
blico e o estatal, pois, segundo os mesmos, tendo em vista que as necessidades do sistema pu-
blico ndo estatal, ndo lucrativo, devem ser preenchidas, de alguma forma pelo Estado, ndo di-
ferindo, em esséncia, daquelas do publico estatal (financiamento e qualificagdo técnica), po-
de-se pensar num modelo constituido, & moda europeia, no seu conjunto, por dois setores (pu-
blico e comercial). Com esse pressuposto, fazem uma proposta de organiza¢cdo do conjunto
dos setores publico e estatal, tomando como base as estruturas e ndo o contetido do modelo

europeu, constituido por trés redes nacionais:

Um primeiro canal centralizado, a maneira do que parece vira a ser a re-
cém criada TV Brasil, com capacidade de concorrer pela lideranca de audi-
éncia em nivel nacional. Um canal deste tipo deveria propor-se a conquistar
uma participagdo de 30% da audiéncia nacional (share). Um segundo canal
mais segmentado — que poderia ser definido em nivel estadual, como as
atuais emissoras educativas, mas com o mesmo elevado grau de autonomia
financeira e de gestdo pensada para a primeira TV e dispondo de mecanis-
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mos semelhantes de controle publico. Teria por objetivo algo em torno de
15% de share diario, podendo disputar espaco com a primeira rede em de-
terminados momentos, através de uma programacgao mais vinculada a cultura
local. O terceiro canal totalmente descentralizado, com uma grade estru-
turada a base de producdo local independente, muito proximo do que deveria
ser uma TV comunitaria. A coordenacdo da grade se daria, de um modo ge-
ral, em nivel local, mas o conjunto das emissoras desse sistema se articularia
em rede nacional, em determinados horarios, de modo a permitir que toda a
producdo local pudesse atingir, em algum momento, a audiéncia nacional,
como ocorre tradicionalmente com a televisdo publica alemad, por exemplo.
Em média poder-se-ia supor um share de 5%. (BOLANO; BRITTOS, 2008,

p. 11)

O publico nio-estatal para Bolafio e Brittos (2008) seria justamente o que Torves
(2007) classificou como as privadas sem fins lucrativos, como as universitarias e as comunita-
rias e as demais sem fins lucrativos, mas os autores ndo ddo importancia a essa classificagao.

Dando énfase a necessidade de ndo se diferenciar o publico e o estatal encontram-se
os trabalhos de Ramos (2008;2013) e Bucci (2008). A partir da contribuicdo que Ramos
(2008) traz sobre a divisdo dos sistemas publico e estatal que, na opinido do autor, constitui
uma “armadilha normativa” da legislagao brasileira, Bucci (2008) defende a necessidade de se
entender o estatal como publico.

Bucci (2008), por sua vez, parte da diferenciagdo entre uma empresa publica de
comunicagdo estatal e a Secretaria de Comunicagdo do Governo. A primeira, cOmo servigo
publico, deve prestar informacao de interesse publico e tem compromisso com a objetividade,
J& a segunda deve representar a fala oficial e institucional dos governos, além de prestar os
servicos de assessoria de imprensa.

Nao ¢ por acaso que, na opinido de Bucci (2005), nas democracias modernas, o cam-
po das Relagdes Publicas do Governo e da Propaganda de Governo tornou-se especializado,
ndo se confundindo com um outro campo, que € o da prestagdo de informagdes jornalisticas
ao cidaddo. Tanto um quanto o outro sdo indispensaveis, legitimos e necessarios, e, cada vez
mais, caminham separadamente e de modo transparente para beneficio de todos (BUCCI,
2005, p. 228).

Em seguida o autor, refor¢a a postura de que o publico e o estatal ndo devem ser dis-
sociados. Ele desenvolve essa concepcao a partir da sua pratica na Radiobras, fazendo consi-

deracgdes sobre o que se compreende como sistema publico:

as emissoras ditas publicas ndo-estatais pertencem, em geral, a uma associa-
¢do ou a uma fundagdo, enfim, ndo sdo de propriedade do Estado. Sdo, po-
rém, geridas por regras publicas. Normalmente elas tém os seus dirigentes
aprovados por um conselho cuja maioria é formada de representantes da so-
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ciedade — governos podem até indicar alguns membros do conselho, mas o
bom senso recomenda que os representantes do Executivo ndo constituam
maioria. (...) Isso ndo garante, porém, que numa TV formalmente publica as
vozes dos movimentos sociais ou dos cidaddos aparecerdo mais do que po-
deriam aparecer numa TV estatal. Também ndo garante que uma TV publica
nao sofra pressdes governamentais, por meio de constrangimentos politicos
ou chantagens orcamentarias. Elas sofrem pressdo e por vezes, muitas vezes,
cedem a elas. (BUCCI, 2008, p. 261)

Em contrapartida, o autor tenta resgatar a fun¢do publica do que também se conven-

cionou chamar sistema estatal. Ele observa que:

Nenhum 6rgdo de radiodifusdo sob gestdo do Estado pode virar defensor de
um “ponto de vista” em detrimento de outros pontos de vista, mesmo que se-
ja o ponto de vista do presidente da Republica. Quem oficialmente defende
governos sdo os porta-vozes, 0s ministros, a base de sustentagdo ao governo
no Congresso. Aos meios estatais de radiodifusdo cabe entrevistar as fontes
que falam pelo governo — e ndo assumir para si a fala que deve ser das fon-
tes. Os meios estatais ndo podem tomar como seus os pontos de vista do go-
verno porque ndo pertencem ao governante ou, se preferirem, pela mesma
razdo que Estado e partido — ou coalizdes partidarias, envolvendo mais de
um partido — s@o entidades que o gestor publico tem o dever de separar. Os
meios ndo tém, ndo podem ter e ndo podem abragar “ponto de vista”. Os
meios estatais sdo publicos, por defini¢do, o que quer dizer que ndo perten-
cem mais a uns, que apoiam o governo, do que a outros, que ndo o apoiam.
Nao se pode admitir, sob nenhuma justificativa, que um lapis, uma impresso-
ra, uma ambuldncia ou um canal de TV do Estado ndo sejam administrados
com critérios impessoais. Nao se pode admitir que se subordinem a “pontos
de vista”. O que ¢ estatal, ora essa, também ¢ publico — obviedade que pare-
ce ter sido esquecida. Em matéria de comunicagdo publica, ndo pode haver
duvidas, o estatal deve ser entendido como uma subcategoria do publico, ou
seja: embora nem tudo que € publico seja estatal, tudo que ¢ estatal s6 pode
ser publico. (BUCCI, 2008, p. 259-260)

Ainda, segundo o autor, “a opinido de que a comunicagdo publica, stricto sensu, nao
estatal, daria mais voz a sociedade ¢ um sofisma cuja inten¢do ¢ demonizar o estatal, que teria
de nascenca a sina governista, e santificar o publico, que jamais cairia em tentacao” (BUCCI,
2008, p. 26). Contudo, a sua experiéncia ndo permite a auséncia de criticas a forma com que,
no Brasil, se apropriou do publico/estatal de forma a servir, de fato, aos governos. Nao ha, em
Bucci (2008), nenhuma consideracdo sobre disputas existentes dentro do Estado Classista. Ao
optar aparentemente pela teoria de um Estado Pluralista, defensor por natureza do “bem co-
mum”, ele faz uma defesa, de certa forma, idealista do modelo de comunicagdo publica e do
modelo publico-estatal. Ao trabalhar do ponto de vista de um Estado ideal, o autor desconsi-
dera disputas importantes que se dao no seio do proprio poder.

Ainda sobre o principio da complementaridade, Venicio Lima (2011a, p. 98) defende
que a divisdo entre o publico e o estatal tem uma razao de ser histdrica localizada nas disputas

durante a constituinte que deu origem a esse artigo.
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Aqueles que combatem a distingdo entre os sistemas estatal e publico de ra-
diodifusdo afirmam que “ndo existe diferenca entre estatal e publico. O que ¢
estatal € publico, pois o Estado ¢, ou deve ser, publico”. Nesse sentido, sim,
¢ verdade, o estatal deve ser publico. Mas a questdo aqui € outra. Trata-se da
convivéncia entre trés sistemas que, embora tenham em comum a prioridade
de atendimento ao interesse publico, sdo controlados pelo Estado, pela inici-
ativa privada ou pelo publico.

Diferentemente da contribuicdo dada por Bucci (2008), Scorsim (2008), parte da dis-
cussdo normativa sobre a televisdo estatal (que, aqui, pode ser compreendida sem prejuizos
como sistema de radiodifusdo), que considera uma modalidade de servigo publico privativo
do Estado, sendo que uma de suas finalidades ¢ assegurar a comunicagao social de carater ins-
titucional, nos termos do Art. 37, §1° da CF, a respeito dos atos e fatos relacionados ao Poder

Executivo, ao Poder Legislativo e ao Poder Judiciério.

No sistema de radiodifusdo estatal, hd maior espago para a realizag¢do do di-
reito dos cidaddos a informacao de carater institucional e, a0 mesmo tempo,
de cumprimento do dever do Estado em termos de comunicacdo institucio-
nal. Isto implica a possibilidade de criagdo e manutencao de canais de televi-
sdo para atendimento da referida obrigacdo. (...) O poder publico tem deve-
res a cumprir no que tange a educacdo e a cultura. Em razio disso, a televi-
sdo estatal ndo se reduz a realizagdo da comunicacdo institucional. Nesse
sentido, ¢ possivel que um canal de televisdo integrante do sistema estatal
veicule tanto conteudos relacionados a informacdo institucional quanto a
educagdo e a cultura. (SCORSIM, 2008, p. 3)

Sobre as diferencas conceituais entre Bucci e Scorsim, observa-se que nao ha uma dis-
cordancia necessariamente em relagdo ao que venha a ser o papel a ser desenvolvido pelos
meios que podem fazer a comunicagdo institucional, o que ha ¢ uma questdo de ordem tedri-
co-conceitual, mas que também ndo deixa de ser politico-ideologica, sobre se deve ou nao ha-
ver diferenca entre publico e estatal. Bucci (2008) ndo nega a necessidade de se ter um veicu-
lo institucional, governamental, mas acredita que a gestdo deste ndo pode ser confundida com
a gestdo dos demais sistemas publicos s6 pelo fato de ambos terem relacdo com o Estado.
Nessa discussdo, ¢ importante deixar claro que chamar de estatal ou de governamen-
tal/institucional ndo ¢ s6 uma mera diferenca de nomenclatura, mas sim uma forma de se po-

sicionar politicamente frente ao que se entende por Estado e o que se entende por Governo.>

¥ Ver Ramos (2013).
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A posicao de Bucci de defender o estatal como publico rendeu posi¢des contrarias,
cabe, aqui, destacar um debate conceitual feito sobre o mesmo objeto por Kucinski (2007,
2008). Este autor travou um embate com Bucci no que diz respeito ao papel dos veiculos de
comunicac¢do do Estado. No artigo, “A Radiobras no Governo Lula” (2008a), Kucinski alegou
que o cendrio existente no Brasil aquela época era de uma comunicagdo dominante de carater
privado de mé qualidade, uma comunicagdo publica débil e fragmentada, e uma comunicagao

estatal que ficou com vergonha de ser estatal.

a [emissora] estatal tem as fungdes principais de divulgar as campanhas sani-
tarias, educativas e outras de utilidade publica, e prover informacao basica,
precisa e acurada sobre os atos do governo. Serve, inclusive, como fonte de
informacdo primaria para o jornalismo das empresas privadas, como era o
papel historico da Agéncia Brasil da Radiobras. (...) Comunicagao oficial de
Estado ndo é propaganda. E um servigo publico essencial nos estados mo-
dernos. Por tras dessa concepgao de que comunicag@o do governo ¢ algo ne-
fasto esta também a ideia de que o Estado é nefasto, quanto menor melhor. E
a proposta neoliberal do Estado minimo. E também o equivoco conceitual de
considerar que o Estado ndo faz parte da esfera publica, quando ele ¢ a mais
publica de todas as partes dessa esfera. (...) A rede publica tem a fungdo de
produzir informacdo jornalistica, cultura, critica e entretenimento movidos
estritamente pelo interesse publico, em competi¢do qualificada com o jorna-
lismo das redes privadas, esse movido essencialmente pela busca de lucro e,
portanto, pelos indices de audiéncia. A competi¢cdo da rede publica ndo ¢
com a do Estado, ¢ com a da empresa privada. (KUCINSKI, 2008b, p. 3, gri-
fos nossos)

Ha, claramente, entre os dois autores uma diferenca de ideias sobre onde deve estar
alocada a comunicag¢do institucional do governo. Vale ressaltar também que, na ocasido deste
debate conceitual, a Empresa Brasil de Comunicagdo e seus veiculos generalistas que cum-
prem um fung¢@o publica ndo-governamental tinham acabado de serem criados. Logo, as dife-
rentes fungdes da comunicagdo estatal comegavam a se definir com a criagdo de um sistema
publico ndo institucional/governamental, sem que, para isso, 0 governo tivesse que abrir mao
dos seus veiculos.

Era, a principio, no papel da Radiobras que residia a polémica entre os autores, contu-
do, a ideia de prescindir de um veiculo proprio do governo ndo fora ventilada por nenhum dos
autores. Kucinski (2008), no entanto, defende que, diante da postura que a midia comercial
tem e do poder que ela exerce, um governo ndo pode abdicar de ter um veiculo de comunica-
cdo proprio, inclusive, por questdo de seguranca nacional. De certa forma, esta mesma argu-
mentagdo encontra-se presente no discurso das tevés legislativas quando elas, ao se definirem

ou ao se apresentarem em suas paginas eletronicas, enfatizam a falta de didlogo entre os mei-
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os de comunicacdo comercial e as pautas do poder publico e/ou a cobertura sem preconceitos
das atividades parlamentares.

O que defende Kucinski, grosso modo, ¢ uma divisdo desse poder que a midia tem de
forma mais politica e, até mesmo, partidaria. Como, para o autor, a midia nunca ¢ neutra; ou
ela é governista, quando o governo faz o jogo da dependéncia, como foram os governos de
Dutra, Café Filho, Janio Quadros e Fernando Henrique, ou ela ¢ anti-governista quando os
governos sdo representantes de projetos que o autor identifica como de autonomia nacional,

como foram os governos de Getulio, Juscelino, que rompeu com o FMI, Jango e Lula.

A incompatibilidade entre governos populares portadores de projetos nacio-
nais e a midia oligarquica ¢ de tal ordem que muitos desses governantes tive-
ram que jogar o mesmo jogo do autoritarismo, para dela se proteger. Gettlio
criou a Hora do Brasil como programa informativo de radio para defender a
revolucdo tenentistas contra a oligarquia ainda em 1934, quando o regime
era democratico, fundado na Constitui¢ao de 34. No Estado Novo foi ao ex-
tremo de instituir a censura previa através criando o Departamento de Im-
prensa e Propaganda. (DIP). No seu retorno democratico, estimulou Samuel
Wainer a criar sua cadeia Ultima Hora. (KUCINSKI, 2008c, p. 3)

E a partir destas reflexdes que o autor afirma que a politica de comunicagdo do gover-
no Lula foi equivocada. Kucinski (2008c) diz que o governo errou a comegar por ndo atribuir
a comunicagdo e as relacdes com a midia 0 mesmo peso estratégico que atribuiu as suas rela-
¢Oes com a banca internacional. E, contudo, na, até entdo, auséncia de uma estrutura organi-

zada de comunicag@o publica federal e na politica adotada pela Radiobras que o autor centra

suas criticas.

Nesse vazio, o Unico grande aparelho de comunicacdo social do governo, o
sistema Radiobras acabou embarcando numa politica editorial chamada de
“comunicac¢do cidada,” que tinha como preocupagdo fundamental e explicita
de dissociar-se do governo do dia. O que ¢ pior: despojava a Radiobrés de
sua atribui¢c@o formal de sistema estatal de comunicagdo. Isso num momento
historico que exigia, ao contrario: reforcar o sistema estatal de comunicagao.
Fechar a Radiobras foi o ato sintese de todos os grandes erros na politica da
comunicacao do governo Lula.*® (KUCINSKI, 2008c, p-4)

Apesar de Kucinski ndo ser mais do governo quando a lei da Empresa Brasil de Co-
municacdo (EBC) entrou em vigor e absorveu a Radiobras neste “novo” sistema publico, sa-

be-se que a EBC incorpora muitas das ideias introduzidas pela equipe coordenada por Eugé-

*% Ademais, completa Kucinski (2008¢, p. 4): “ao fechar a Radiobréas o governo violou a Constitui¢io que manda
coexistirem os trés sistemas; pubico, privado e estatal. E ndo é a toa que a Constituinte cidadd assim decidiu.
(...) Ter um sistema Estatal de comunicagdo minimamente funcional, com credibilidade e legitimidade junto &
populagdo ¢ uma espécie de apdlice de seguro contra golpes de Estado”.
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nio Bucci na ocasido da gestdo da Radiobras. De fato, a gestdo de Bucci tentou dar um carater
publico ao que até entdo era, até mesmo legalmente, um espaco de comunicagdo institucional
do governo, a Radiobrés.

Para Ramos (2013, p. 7), no primeiro governo de Lula, a Radiobrés, embora ndo insti-
tucionalmente, aproximou-se muito de um modelo de empresa publica com razodvel grau de
autonomia do governo. As mudangas na linha editorial promovidas pela gestdo Bucci podem
ser consideradas como o inicio do processo da criacdo da EBC, mesmo que esse processo ain-
da ndo pudesse ser reconhecido como publico ndo institucional.

Ressalta-se, entretanto, que alguns problemas de cunho pratico para a autonomia da
EBC foram criadas com a reestruturacao que acabou com a Radiobras e fundiu o sistema go-
vernamental a nova empresa publica, vinculando esta a Secretaria de Comunicagdo da Presi-
déncia da Republica. O que defendeu Bucci para esse processo foi que deveria haver dentro
do sistema publico, que também ¢ estatal: (i) veiculos ligados a uma empresa publica de co-
municacdo autdbnoma e independente do governo; e (ii) veiculos institucionais governamen-
tais, esses sim ligados a Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica, res-
ponsaveis pelos atos institucionais do presidente, e aos 6rgdos similares de representacdes dos
demais poderes (legislativo e judiciario).

Partindo do debate feito em torno da comunicagdo estatal, pode-se dizer que, do ponto
de vista estrutural, as tevés legislativas sdo veiculos publicos, pois o espectro por onde circu-
lam as ondas que dao origem a radio difusdo € publico; estatais, pois sendo publico e de titu-
laridade do Estado todo o sistema de concessdes, autorizagdes e permissdes para o uso do es-
pectros ¢ necessariamente estatal, bem como por ser administrado por um poder publico do
Estado; e institucionais, ja que sdo veiculos ligados a uma determinada instituicdo e que, para
além, de produzir comunicagdo, que pode ou ndo ser publica, produz também comunicagido
necessariamente institucional.

Uma das questdes mais discutidas internamente entre os trabalhadores desses veiculos
de comunicagdo ¢ justamente a dificuldade de defini¢do da sua fun¢do publica ou institucio-
nal. Cada trabalhador entrevistado durante a pesquisa de campo referia-se a esta dubia condi-
¢do, ou a “dupla personalidade”, inclusive como se elas fossem necessariamente opostas.
Do ponto de vista normativo (mas ndo necessariamente legal) ndo ha incompatibilidade na
comunicagdo ser estatal (nomenclatura, muitas vezes, recusada pelos trabalhadores da casa),
publica e institucional.

Em todo caso ¢ certo que na gestdo costumeira dos 6rgaos de comunicagdo do Estado

brasileiro, as relacdes de apropriagdo privada da “coisa publica” vao, muitas vezes, além do
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aceitavel para esferas que se pretendem democraticas. Os dirigentes sdo indicados e demiti-
dos, a qualquer tempo, diretamente pelos chefes dos poderes da Republica — o Executivo, o
Legislativo (que controla a TV Senado e a TV Camara, entre outras) e o Judicidrio (TV justi-
ca). E, de fato, ¢ assim que funcionam todos os veiculos estatais.

Contudo, as disputas internas dos proprios 6rgdos € que vao fazer, na pratica, com
que eles ndo respondam necessariamente de forma igual e que tenham, inclusive, caracteristi-
cas proprias. E, nessas contradi¢des, a forga motriz que pode ser considerada nas contradigdes
entre publico e privado e entre o politico e o técnico-burocratico, por exemplo, que a autono-
mia relativa aparece como resultante. E a partir dela que os modelos também dos aparelhos de
estado vao se desenhar.

Mas ha outro tipo de qualificagdo da comunicagdo publica que ndo ¢ uma qualifica-
cdo estrutural, mas sim, processual. Para essa qualificagcdo, ndo ¢ suficiente que ela seja parte
do sistema publico de radiodifusdo e que, portanto, tenha obrigagdes legais (restritas ainda no
Brasil) de adequacdo a principios constitucionais que, além de ndo regulamentados, ndo sao

fiscalizados.

2.5.3 A comunicac¢io publica em processos

Pode-se iniciar a discussao sobre o aspecto processual da comunicacgao publica a par-
tir do texto de Elizabeth Brandao, O Conceito de Comunica¢do Publica (2009). A autora en-
tende a Comunicacao Publica a partir de cinco possibilidades: (i) os conhecimentos e técnicas
da comunicagdo organizacional; (ii) como a comunica¢do cientifica; (iii) como a comunicagao
de Estado ou governamental; (iv) como comunicagdo politica; ou (v) como estratégias de co-
municagio da sociedade civil organizada (BRANDAO, 2009).

Sobre a comunica¢do de Estado ou governamental, que interessa diretamente a esta
tese, Brandao (2009) argumenta que ¢ uma dimensdo da comunicacdo publica que compreen-
de ser de responsabilidade do Estado e do Governo estabelecer um fluxo informativo e comu-
nicativo com seus cidaddos. Vale ressaltar que os estudos da comunicagdo organizacional ela-
boram, de forma mais sistematica e conceitual, a questdo da comunicagdo governamental, se-
parando esta da comunicagdo generalista e ndo o publico do estatal, como ¢ predominante a
discussdo da comunicacdo publica se observada pelo aspecto estrutural.

Para Brandao (2009, p. 4-5), a comunicagdo estatal e governamental ndo ¢ necessari-

amente publica por ser estatal e governamental, tendo em vista que:
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na medida em que ela ¢ um instrumento de constru¢do da agenda publica e
direciona seu trabalho para a prestagdo de contas, estimulo para o engaja-
mento da populacdo nas politicas adotadas, o reconhecimento das acdes
promovidas nos campos politico, econdmico e social, em suma, provoca o
debate publico. Trata-se de uma forma legitima de um governo prestar con-
tas e levar ao conhecimento da opinido publica projetos, acdes, atividades e
politicas que realiza e que sdo de interesse publico. Entendida desta forma, a
comunicacdo promovida pelos governos (federal, estadual ou municipal) po-
de ter a preocupacgdo de despertar o sentimento civico (campanhas publicita-
rias); informar e prestar contas sobre suas realizac¢des, divulgando programas
e politicas que estdo sendo implementadas; motivar e/ou educar, chamando a
populagdo para participar de momentos especificos da vida do pais; proteger
e promover a cidadania ou convocar os cidaddos para o cumprimento de seus
deveres.

Dessa forma, para Brandao (2009), a comunica¢do de Estado e governamental ¢ pu-
blica quando cumpre a func¢do de informar a sociedade sobre os atos do governo de uma for-
ma geral, mas também quando favorece o processo de accountability social. Encaixam-se,
para tanto, neste conceito, as tevés legislativas da maneira como elas funcionam, hoje, no
Brasil. O autor argumenta, ainda, que, tanto em relacdo a caracteristica de seus contetidos

quanto ao publico, que pretende atingir:

a populacdo de um pais, de um Estado, de um municipio ou cidade, a maio-

ria dos instrumentos utilizados pela comunicagdo feita pelo Estado ou por
um governo faz parte da chamada 'grande midia' - televisdo, radio, web, im-
presso — e 0 método mais utilizado ¢ a campanha publicitiria. (BRANDAO,
2009, p. 5)

Além desses meios, acrescenta a autora, as novas praticas de participagdo politica
que a sociedade tém encontrado para se fazer ouvir, somadas ao desenvolvimento acelerado
da tecnologia e a maior possibilidade de sua utilizacdo pela populacao, fazem surgir outros
meios e formas de comunicac¢do do Estado com seus cidaddos, com forte componente politico

participativo. Em suas palavras:

E o caso das ouvidorias, dos 0800, dos cal centers, dos Conselhos, das audi-
éncias publicas. S3o formas novissimas de manifestacdo sobre as quais ainda
nao ¢ possivel fazer uma analise criteriosa. No entanto, aparecem no cendrio
politico brasileiro e de outros paises como uma promessa de participagdo
mais ativa e consciente dos cidaddos. (Brandao, 2009, p. 5)

Graca Monteiro (2009) propde uma separagdo um pouco diferente da de Brandao

(2009). Para fins de comparacado, a autora divide em quatro modalidades a comunicacdo pu-
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blica: institucional, a comunicagdo governamental, politica e publica propriamente dita. O que
a principio parece ser parte de uma mesma comunicagao, ¢ visto por ela da seguinte forma:
a) A comunicacio institucional “¢ aquela que no composto organizacional constrdi
uma imagem e uma identidade corporativa forte e positiva de uma organizacao, mas
que também ¢ responsavel pela construcdo de uma imagem crivel da instituigdo” (p.
37). Esse tipo de comunicacdo deve “mostrar ao publico o papel das organizagdes,
afirmando a identidade e prestando contas das atividades realizadas, permitindo o

acompanhamento da politica da institui¢do” (MONTEIRO, 2009, p. 38).

b) a comunicacio governamental ¢ um tipo de comunicacdo praticada pelo gover-
no, que visa a prestagdo de contas e o estimulo ao engajamento da populag¢ao nas po-
liticas, “¢ exclusiva dos poderes executivo, legislativo e judicidrio nos niveis federal,
estadual e municipal. Cabe & Secom coordenar e, em alguns casos, executar a veicu-
lacdo da publicidade legal, institucional, de utilidade publica e mercadoldgica da

administracdo publica federal direta e indireta” (MONTEIRO, 2009, p. 38);

¢) a comunicacio politica “estd relacionada diretamente aos processos eleitorais,
sendo, portanto, aquela praticada por candidatos e por partidos politicos e dirigida a

seus eleitores” (MONTEIRO, 2009, p. 38); e

d) a comunicacio publica: deve responder a obrigacdo que as instituigdes publicas
tém de informar o publico: estabelecer uma relagao de didlogo de forma a permitir a
prestacdo de servigo ao publico; apresentar e promover os servicos de administragao;
tornar conhecida as institui¢des (comunicagdo externa e interna); divulgar agdes da
comunicagdo civica e de interesse geral; e integrar o processo decisorio que acompa-

nha a prética politica (MONTEIRO, 2009, p. 38-39).

Assim, a comunicagdo publica ndo ¢ exclusiva das instituicdes de governo e tampou-
co essas instituigdes fazem necessariamente esse tipo de comunicac¢do. A autora faz questdo
de ao final dizer que, embora haja uma tendéncia generalizada entre autores e profissionais de
comunicagdo de associar a comunicagdo publica aquela originada nos 6rgaos de governo, ob-
serva-se “que a comunicagdo publica ¢ feita também por movimentos sociais e organizacdes
do terceiro setor e ainda por empresas privadas cujas acdes sociais transcendem os limites dos

negoécios privados” ( MONTEIRO, p. 39).
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Nesse mesmo sentido, vai Duarte (2011, p. 02),*' para ele, a comunicagio ptblica é
determinada tanto pelo espaco que ela ocupa na esfera publica quanto pelo seu

conteudo:

A Comunicagdo Publica ocorre no espago formado pelos fluxos de informa-
¢do e de interacdo entre agentes publicos e atores sociais (governo, Estado e
sociedade civil — inclusive partidos, empresas, terceiro setor e cada cidadao
individualmente) em temas de interesse publico. Ela trata de compartilha-
mento, negociagdes, conflitos e acordos na busca do atendimento de interes-
ses referentes a temas de relevancia coletiva. A Comunicagdo Publica ocupa-
se da viabilizacdo do direito social coletivo e individual ao didlogo, a infor-
magcdo e expressao. Assim, fazer comunicagdo publica é assumir a perspecti-
va cidada na comunicacdo envolvendo temas de interesse coletivo.

Duarte (2011) pde, a partir dessa defini¢do, o foco definitivamente no processo que a
comunicagdo publica assume para ser comunicagdo publica, independentemente da institucio-

nalidade do veiculo. Para ele, a comunica¢io governamental:

diz respeito aos fluxos de informag¢do e padrdes de relacionamento envol-
vendo os gestores e a acdo do Estado e a sociedade. O Estado, nesse caso, é
compreendido como o conjunto das instituigdes ligadas ao Executivo, Legis-
lativo e Judiciario, incluindo empresas publicas, institutos, agéncias regula-
doras, area militar ¢ ndo deve ser confundido com governo. (DUARTE,
2011, p.2)

Conforme o autor, o governo ¢ apenas o gestor transitorio do Estado. Ele aponta
ainda que: “Os agentes sdo a elite politica e todos os integrantes das institui¢des publicas,
representantes eleitos, agentes publicos nomeados e funciondrios de carreira” (DUARTE,
2011, p. 2).

A comunicacio politica, por sua vez, “trata do discurso e acdo de governos, partidos
e seus agentes na conquista da opinido publica em relagdo a ideias ou atividades que tenham a
ver com poder politico, relacionado ou ndo a eleigdes” (DUARTE, 2011, p. 3).

A comunicacio publica, por fim, diz respeito a intera¢do e ao fluxo de informagao

relacionados a temas de interesse coletivo.

O campo da comunicagdo publica inclui tudo que diga respeito ao aparato
estatal, as acdes governamentais, partidos politicos, terceiro setor e, em cer-
tas circunstancias, as acdes privadas. A existéncia de recursos publicos ou in-
teresse publico caracteriza a necessidade de atendimento as exigéncias da
comunicagdo publica. As interfaces entre as diversas areas sdo varias e as li-
nhas divisorias, fluidas — até etéreas. O desafio da CP em colocar a perspec-

*' DUARTE, Jorge. Comunicag¢do Publica. Disponivel em: <http://www.jforni.jor.br/forni/files/ComP%C3%
BAblicaJDuartevf.pdf>. Acesso em: 1 Dez. 2011.
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tiva do conjunto da sociedade e do individuo-cidaddo acima das instancias
governamentais, privadas, midiaticas, pessoais e politicas é o que, de alguma
maneira, unifica o conjunto. (DUARTE, 2011, p. 3)

Em outro texto, Duarte recorre a Paulo Freire para reafirmar o carater dialdgico da
comunicagdo. Para Freire (1985) o conceito de comunicacao ¢ mais ampliado que o de infor-
macao e o processo de comunicagdo prevé um canal de didlogo entre emissor e receptor, de
forma que esses papéis possam ser intercambiados. A comunicacdo ¢é, portanto, necessaria-
mente dialdgica, prevé obrigatoriamente didlogo e interagdo entre as partes, enquanto a in-
formagdo pode ser compreendida como a emissdo de um contetido, sem pretensao de ser pro-
cesso.’” Nessa linha, para Duarte ndo basta para a comunicagio publica ter centralidade do
processo no cidaddo “por meio da garantia do direito a informacdo e a expressdo, mas tam-
bém o didlogo, do respeito as suas caracteristicas e necessidades, do estimulo a participagao
ativa, racional e corresponsavel” (DUARTE, 2009, p. 61).

Heloiza Matos (2009) também reconhece a importancia de relacionar cidadania, par-
ticipacdo ativa e democracia na defini¢cdo do conceito de comunicacdo publica, que tem sido,
no Brasil, historicamente compreendido como sindnimo de comunica¢do governamental. “O
entendimento da comunicagdo publica como espago da/para a sociedade organizada ¢ relati-
vamente recente” (MATOS, 2009, p. 47).

A autora estabelece as diferengas, nos estudos da comunica¢do governamental, entre
a comunicagdo publica, na sua acepg¢do estrutural e processual e esclarece justamente que os
referenciais da comunicagdo organizacional ndo sdo diferentes, por exemplo, dos da Econo-
mia Politica da Comunicag¢ao. Isso, no entanto, ndo impede o didlogo proposto entre as partes,

como se pode ler no seguinte excerto:

nao estamos tratando das politicas de comunicacdo como forma de controle
e regulamentagdo ou desregulamentagdo da propriedade e da utilizacdo dos
meios e tecnologias de comunicacdo. Refiro-me aqui as normas, principios e
rotinas de comunicagdo social do governo, explicitadas ou ndo em suportes
legais que visem regulamentar as comunicagdes internas e externas do servi-
¢o publico. (...) consideramos que a comunicacdo publica envolve também a
resposta do cidaddo a iniciativas no fluxo das relagdes comunicativas entre o
Estado e a sociedade. (MATOS, 2009, p. 48)

320 conceito da comunicagio dialégica em Paulo Freire foi, até o momento, da melhor forma sistematizado por
Venicio A. Lima no livro Comunicagdo e Cultura: as ideias de Paulo Freire, publicado pela primeira vez em
1981 e com reedigdo comemorativa de trinta anos de publicagdo e noventa anos de Paulo Freire, em 2011, pelas
Editoras UnB e Fundagdo Perseu Abramo. Para Lima (2011, p. 140): “Freire define a comunicagdo como uma
relagdo social, ou seja, um processo de interagdo entre Sujeitos em didlogo. A comunicagdo ¢ encarada como a
“tradug@o” do principio dialégico, ao nivel do ato de conhecer, para o plano social. Uma vez que o verdadeiro
conhecimento sempre resulta de relagdes de transformagdo entre 0 homem e o mundo, isso implica tanto refle-
X80 como agdo. Assim, a comunicagdo € praxis da epistemologia dialética de Freire”.
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Em outra ocasido, a autora diferencia a comunicagao politica da comunicagdo publi-
ca, nos seguintes termos: “existe uma comunicag¢ao politica, sofrendo influéncia do que po-
deriamos chamar de processo comunicativo moderno. Neste caso, adentra-se em uma batalha
competitiva para influenciar e controlar as percepg¢des do tema politico através dos meios de
comunicag¢do de massa” (MATOS, 1999, [s. p.]).

Ainda na opinido de Matos (1999, [s. p.]), a conquista da aten¢do do publico por
meio de técnicas de marketing “acaba definindo os assuntos e o formato como eles sdo apre-

sentados ao cidadao”. A esse respeito, a autora observa que:

Com a redemocratizagdo brasileira, os governos civis pareceram pensar a ta-
refa comunicacional principalmente como uma tarefa exclusiva da comuni-
cacao politica, como produto da publicidade ou das estratégias de marke-
ting, visando o convencimento, o impacto junto a opinido publica e a busca
de resultados imediatos. Se analisarmos a comunicagdo do Executivo nesses
ultimos 20 anos, a comunica¢do ndo foi entendida como processo, muito
menos como politica. Consequentemente, o discurso ¢ reciclado de acordo
com as circunstancias, de acordo com as questdes candentes do momento:
ndo se definiu a comunicagdo como processo de reconstruciao da cidadania.
(MATOS, 1999, p. 2)

Em texto posterior, no qual faz uma revisdo conceitual da Comunicagdo Politica,

Matos (2006, p. 67) dé a seguinte defini¢ao:

A concepgdo instrumental coloca a Comunicagdo Politica como um conjunto
de técnicas usadas por politicos e governantes para seduzir e manipular a
opinido publica. Neste eixo também podem ser incluidas a comunicac¢do go-
vernamental e suas estratégias recorrentes de abordar a sociedade pela via da
propaganda ideoldgica e/ou institucional; tais fronteiras nem sempre sdo fa-
ceis de delimitar.

Vista como parte de outro processo, a comunicacio publica seria aquela “que en-
volveria o cidaddo de maneira diversa, participativa, estabelecendo um fluxo de relagdes co-
municativas entre o Estado e a sociedade” (MATOS, 1999, sem pagina). Assim, “a determi-
nacdo do conteudo da comunica¢do publica é orientada pelo ideal normativo das referéncias
convencionais, tais como: o interesse publico, o direito a informacao, a busca da verdade e da

responsabilidade social pelos meios de comunicagdo de massa” (MATOS, 2006, p. 65).

No trabalho da autora, no entanto, um pouco diferente dos demais autores, encontra-
se a defesa de que existe um novo /ocus para a analise do conceito de comunicagdo publica,

um /ocus que se desloca da midia, como produtora dos conteudos de interesse publico, para o
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campo da Comunicacdo Politica, que a autora identifica como espago interdisciplinar que tem
se dedicado a estudos nos dominios do exercicio do poder. A autora se encontra, portanto,
nesta analise com os estudos da Economia Politica da Comunicagdo, sendo que seu interesse
ndo ¢ retomar “a dimensao técnica da persuasdo, que caracteriza inimeras pesquisas (desde a
propaganda politica até o marketing politico), mas ¢ voltar-se para a dimensdo politica que
tem sido usada nos estudos da Comunicagdo Politica” (MATOS, 2006, p. 67).

A comunicagdo governamental ¢ vista, entdo, como uma das formas da Comunicagio
Publica e a autora busca entender as possiveis articulagdes entre Comunicacao Politica e Co-
municagdo Publica, de uma forma mais complexa do que as que foram, até entdo, tratadas
aqui. Para ela, a comunicacdo publica ¢ “um modelo teodrico institucional do sistema politico
para mediar interagdes comunicativas entre o Estado e a Sociedade” (MATOS, 2006, p. 61).
Nesse sentido, os conceitos de democracia e cidadania sdo fundamentais, pois surge a neces-
sidade de identificar o que venha a ser o “bem-comum” ou o “interesse comum” para uma

determinada sociedade e para um determinado Estado. Conforme a autora:

o ‘interesse comum’ aparece como resultado de um processo de deliberagado
coletiva e ¢ condi¢do necessaria para a legitimidade do exercicio do poder e
da racionalidade na tomada de decisdes politicas — ndo apenas do voto, du-
rante o processo eleitoral, mas de forma continua e ampliada, ou seja, das
decisdes que afetam a vida dos atores sociais. (MATOS, 2006, p. 70)

Desse modo, mesmo sendo, de uma forma geral, uma comunicagdo politica, as fun-
¢oes que devem cumprir as midias legislativas sdo fungdes da comunicagdo publica, na medi-
da em que, ao romperem com a ldgica dos interesses voltados para audiéncia, aproximam-se
da logica da prestacdo publica de contas, o chamado accountability social, uma vez que “o
agendamento e a formatagdo das questdes de interesse publico ndo sdo explicados e justifica-
dos para a audiéncia” (MATOS, 2006, p. 66).

Seria, portanto, também correto afirmar — a partir da leitura processual da comuni-
cagdo publica —, que a sua fun¢do de Prestagdo de Servigo Publico que cumpririam as midias
publicas estatais e institucionais estaria para comunicacdo publica, no seu processo de legiti-
macao, como a fun¢do Programa esta para a comunicagdo comercial. Essa nova funcdo que
cumpre a informacdo dentro do Estado Capitalista e que legitima a comunicagdo publica esta-
tal deve estar fundamentada na prestacdo de servigo publico para a ampliagdo da democracia
participativa por meio das transmissdes ao vivo das atividades parlamentares, bem como por

uma programacao voltada a educagdo para cidadania:
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E necessario estabelecer distingdes entre os canais institucionais, compreen-
didos pelo parlamento e administracdo publica, os canais organizacionais,
incluindo partidos e movimentos e for¢as organizadas, os canais midiaticos,
com a participagdo das midias de massa e aquelas presentes no espago da In-
ternet, e os canais interpessoais, construidos pelos grupos sociais e as rela-
¢oes entre individuos. (MATOS, 2006, p. 68)

O que interessa especificamente a esta tese ¢ a distingdo entre os canais institucio-
nais, organizacionais e publicos, pois tanto a TV Camara quanto a TV Senado transitam
igualmente por todas essas dimensdes, sendo impossivel, para a completude de sua fungdo,
deixar de realizar qualquer um desses papéis. Existe, portanto, uma multiplicidade de papéis
na comunicagdo publica estatal, de uma forma geral, e na comunicagao legislativa, em parti-
cular. Nessa multiplicidade de papéis pode estar também a chave para legitimacao da comuni-

cacdo legislativa. Conforme Matos (1999, p. 3):

Essa multiplicidade de objetivos pressupde também uma multiplicidade de
atores sociais envolvidos, tornando dificil a conceituagdo da comunicagdo
publica como uma modalidade da comunicacdo politica. Se estamos nos re-
ferindo a legitimidade e a representatividade do poder estatal no sistema po-
litico, essa modalidade de comunicagdo ¢ aquela travada unicamente entre
partidos, candidatos, eleitores e midia, e entdo poderia ser considerada como
politica. Mas se aceitarmos um fluxo continuo de comunicac¢des que vai do
governo ao cidaddo, mas também faz o caminho de volta, do cidaddo ao go-
verno, teremos que admitir a diversidade de géneros e formas de expressao
que incluam os aspectos formal, informal, imaginario e a questdo do limite
entre o espago publico e privado.

E essa diversidade de géneros que justifica, por exemplo, que a programagcio das te-
vés legislativas cumpra o papel de um canal institucional de transmissdo do plenario e das
comissdes, bem como realize a divulgacdo de atos do poder legislativo e, indo além, crie
programas em que estejam previstos mecanismos de participagcdo da sociedade, bem como,
cumpra o papel de prestacdo de servi¢os publicos, como acontece mais na TV Camara do que
na TV Senado, por exemplo.

A necessidade de criar um processo dialdgico, de educagdo para a cidadania e que
permita fortalecer instrumentos de accountability confere uma outra legitimidade ao modelo
da comunicacao legislativa adotado pelo Brasil (inclusive pela auséncia de um sistema publi-
co a época em que essas tevés foram criadas). Legalmente, a tnica obrigagdo que lhes ¢ atri-
buida ¢ a de garantir e priorizar a transmissdo do plendrio das casas. Essa ¢, portanto, a atri-
buicdo por exceléncia desses veiculos e que garante, de saida, a transparéncia e a publicidade
dos atos do poder legislativo, exigidas pela Constituicdo. Uma série de outras fungdes, como

foi dito, garantem também a estas tevés um carater generalista, mas sem perder o foco na poli-
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tica, na aproximacao do poder legislativo com a sociedade, bem como da propaganda e a legi-
timacao deste mesmo poder.

Para além das fungdes estruturais e processuais debatidas acima, autores da comuni-
cacdo publica ou do servigo publico de comunicacdo buscaram também sistematizar as carac-
teristicas deste tipo de comunica¢do em principios universais que os qualificassem. Esta ¢,
portanto, uma dimensao que une as esferas ditas estruturais e processuais e que buscam, a par-
tir de referéncias e praticas reais da comunicacdo publica em paises europeus, por exemplo,

definir critérios aplicaveis em diferentes modelos e sistemas de comunicagao.

2.5.4 Principios e caracteristicas universais da comunicacio publica: a contribuicio
dos autores europeus

Feito o debate sobre a realidade do Brasil e os principais entraves que o modelo bra-
sileiro de radiodifusdo publica ou de comunicagdo de servigo publico precisa dar conta, vale,
aqui, esclarecer principios considerados universais para a comunica¢do publica. Este ponto
sera dividido entre as contribui¢des de autores europeus no sentido do esfor¢o em conceituar a
comunicac¢do de servigo publico e as contribui¢des da Unesco (2011), cujos estudos recentes
serviram base para a elaborag@o dos indicadores desta pesquisa. Ambos partem de pressupos-
tos basicos de uma comunicagdo publica nos quais tanto as questdes estruturais como proces-
suais estdo presentes. Em didlogo com essas posi¢des estardo algumas sistematizagdes das
discussdes feitas acima.

O conceito europeu de servico publico que também parte da divisdo feita entre co-
municagdo publica estrutural e processual, como pode ser ilustrado pela fala de Manuel Pinto
(2005, p. 14):

Um projeto de servigo publico de televisdo ¢ caracterizado pela efetiva parti-
cipagdo do publico em todas as etapas da sua definicdo e implementacao.
Fazemo-lo no pressuposto de que ndo ¢ suficiente a titularidade publica de
uma operador, a independéncia da sua acdo e a defini¢do de um certo tipo de
contetido para que o canal ou canais assim operados se distingam de forma
significativa dos operadores privados. Estamos convencidos de que se im-
poe que a entidade publica de televisdo defina e concretize um outro modo
de estar presente na sociedade, explorando modalidades de comunicagdo que
abram as portas as institui¢des, grupos e organizac¢des da sociedade civil, as
suas iniciativas, preocupacdes e situacdes.
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A tradicdo europeia convencionou chamar a comunicacdo publica de radiodifusao
de servigo publico, ou televisdo de servico publico e radio de servigo. No texto “Estrategias
de adaptacion de las televisiones publicas europeas. Limites y incertidumbres de futuro”,
Yves Achille e Bernard Miége analisaram, em 1994, os dez anos das mudangas na radiodifu-
sdo europeia que tiveram inicio na década de 1980 com a chegada da comunica¢do comercial
naquele continente. A dupla parte da ideia central de que o conceito de Servico Publico para
as comunicagdes comega a entrar em crise junto com o proprio servigo na ocasiao da privati-
zacgdo. Essa tematica acompanharé os autores europeus que discutem a comunicaciao publica
ou a comunicacao de Servi¢o Publico no decorrer dos ultimos trinta anos e algumas crises.

Para Joaquim Fidalgo (2005), durante as décadas iniciais da existéncia do servigo
publico de comunicacao, a situagdo manteve-se estavel porque funcionava um regime de mo-
nopolio publico. “Ou seja, era assumido tacitamente que um “servico publico” de televisao
que correspondia a um “servidor publico”, um operador de propriedade, “financiamento e
controle estatais” (FIDALGO, 2005, p. 23). Esta certeza mudou com a chegada de novos
operadores das comunicagdes, com a chamada privatiza¢do das comunicagdes na Europa. Sis-
tema comercial e sistema estatal passaram a conviver e a serem responsaveis pela prestagao
do servigo de comunicagdo, ao passo que também eram regulados, tanto do ponto de vista da
Unido Europeia como do ponto de vista dos Estados, por autoridades independentes.

Tanto o histoérico da prestacdo do servico de comunicagdo pelo Estado, como a exis-
téncia de autoridades reguladoras, fez com que critérios que balizavam a comunicag¢do de ser-
vico publico tivessem também que ser prestados pelos operadores comerciais. Ou seja, quan-
do a televisao comercial chegou aquele continente, ja havia uma experiéncia de servigo publi-
co, de critérios e principios que contribuiram para uma regula¢do. Para Toby Mendel (2011),
as emissoras nacionais, financiadas pelo Estado por meio de recursos publicos, tém sido, ao
longo da historia, componente vital do setor de radiodifusao.

Elas tém, segundo o autor, “o potencial de proporcionar complementacao efetiva aos
servigos comerciais, satisfazendo as necessidades de informagdo e os interesses aos quais o
mercado ndo chega a responder” (MENDEL, 2011, p. 3). O que também nao foi suficiente
para evitar as constantes tentativas de flexibiliza¢do dos processos regulatorios. A regulagao
da comunicacdo (assim como de todos os servigos publico) funciona de forma diferente de
pais para pais, mas seguem regras unificadas da UE (Unido Europeia), o que garante uma cer-

ta regulacdo integrada da comunicagdo que ndo existe em paises como o Brasil, por exemplo.
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No entanto, regular a radiodifusdo ndo ¢ uma tarefa simples, como nao ¢ simples, na
verdade, a regulacdo de qualquer produto da industria cultural. Segundo Enrique Bustamante

(1999, p. 15-16, traducao nossa):

a televisdo tende a ser tratada como economia estrita, como negocio sem pa-
liativos, depreciando seus aspectos politicos, sociais, culturais, ideologicos.
Convém, nesse sentido, recordar que a economia pura estd, como em outros
meios e industrias culturais, indisponivel. Ainda que seja apenas, em primei-
ra instancia, porque o sistema televisivo de um pais ¢ fruto sempre de arbi-
tragens multiplas do Estado sobre as tradigdes, as resisténcias e os interesses
presentes. E porque a regulagdo, explicita ou implicita, por acdes ou omis-
soes, condiciona sempre o jogo econdmico e de competi¢do da televisdo.
Nesse sentido, a economia da televisdo ¢ sempre uma economia politica, que
deve estudar ndo s6 os “precos” do setor, seus agentes e mecanismos de fi-
xacdo, mas também a articulagdo do mercado com o Estado em cada espaco
e tempo histérico determinado, incluindo suas vertentes socioculturais.

A leitura de Bustamente ¢ feita a partir da crise econdmica que a Europa passou em
meados da década de 1990. Posteriormente, no inicio dos anos 2010, a crise voltou a afetar o
continente e, como sempre, a necessidade de reducdo dos custos do Estado colocou a discus-
sd0 sobre a comunicacdo de servico publico (seu modelo de financiamento) na ordem do dia.
A desresponsabilizacdo do Estado com esse setor foi colocada em pauta e a flexibilizagcdo do
conceito de televisdo/radio de servigo publico exigiu um posicionamento formal da academia,
mas também dos atores politicos. Segundo Fidalgo (2005, p. 24), “a propria no¢do de ‘publi-
co’ tem evoluido ao longo dos tempos, dando azo a mal-entendidos ou a interpretagdes nem
sempre coincidentes”.

A questao colocada, entdo, por aqueles que defendiam a saida do Estado ou a flexibi-
lizacdo da operacdo da comunicagdo publica por ele, era justamente o que caracterizaria (ou
ndo) um servico publico de comunicacdo. Partia-se das exigéncias feitas pelas autoridades
reguladoras para prestacdo dos meios de comunicagdo por 6rgdos privados, como principios
norteadores do servi¢o publico para dizer que os servigos publicos de radiodifusdo poderiam
ser igualmente prestados por 6rgdos publicos ou privados, reduzindo, portanto, a discussdo ao
estatuto juridico do servigo. Sobre a questdo, Manuel Pinto (2005) atenta para a faceta estrutu-
ral sobre o papel do Estado que esta por trds do debate proposto sobre o servigo publico. Con-

forme aponta:

Subjacentes ao debate sobre o servigo publico de televisdo estdo concepgoes,
mundividéncias e projetos distintos de sociedade. E alguns dos equivocos
deste debate poderdo residir precisamente na reducdo desse problema a uma
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questdo de defini¢do conceitual, como se o sentido e o alcance dos conceitos
se recortassem de forma descontextualizada e a revelia dos modelos de or-
ganizagdo e gestdo da vida social. Cabe observar que mesmo a perspectiva
minimalista, como é a daqueles que sustentam que o Estado se deve retirar
da posse, controle e intervencao direta no meio televisivo, deixando o campo
aberto a iniciativa privada defende que ha lugar para pensar e definir um
‘servico publico’. (PINTO, 2005, p. 13)

Mais uma vez, vé-se emergir na discussdo do que ¢ comunicagdo publica ou de ser-
vico publico uma concepcao maior que €, na verdade, sobre o papel que o Estado deve de-
sempenhar. No caso, se como produtor e promotor da informagdo, mas também como regula-
dor ou se apenas de regulador da comunicacao.

No entanto, a Europa parte de outra realidade de debate sobre a comunicacao de ser-
vigo publico porque, exatamente ao contrario do Brasil, a Europa iniciou o seu servigo com
esse tipo de comunicagdo. Apenas cinquenta anos depois (se consideradas as primeiras trans-
missdes de radios publicas) da existéncia de servigos publicos se deu a entrada de servigos
privados na radiodifusdo. O que, entdo, Pinto (2005) coloca como ponto de partida para o de-
bate para qualquer tipo de operador, que ¢ o conceito de Servigo Publico de televisao e radio,
jé estava minimamente estabelecido pelos veiculos estatais nesses paises na ocasido da chega-
da da prestacdo privada desses servicos.

Esta pode ser considerada uma questdo de fundo para se dizer que, mesmo sendo este
um problema também para os que discutem a comunicagdo de servigo publico no Velho Con-
tinente, ela ¢ ainda mais complexa para os que se propdem a debaté-lo no Brasil, bem como
em qualquer pais da América Latina. Isso fica claro nas justificativas de Mendel (2011), em
seu estudo de direito comparado do servigo publico de radiodifusdo no mundo, em que com-
para oito paises, e sobre o qual justifica ndo analisar nenhum pais latinoamericano “porque, na
regido, a radiodifusdo publica ¢ relativamente subdesenvolvida, quando comparada ao restan-
te do mundo” (MENDEL, 2011, p. 5).

Cabe entdo, também tentar compreender em que pressupostos foi apoiada a conceitu-
acao dos servigos publicos de radiodifusdo na Europa. Fidalgo (2005, p. 24)) elenca alguns
principios basicos que, a0 menos no plano tedrico, permanecem como caracteristicas de uma

comunicagdo de servigo publico:

Dentre os principios basicos que regiam esse STP original, sobressaiam al-
guns que, pelo, menos no plano tedrico, sempre foram acompanhando o con-
ceito: a universalidade (fazer chegar a televisdo a todos os cidaddos do patis,
e em igualdade de condigdes de acesso), a diversidade (uma programagao
variada, regida genericamente pela conhecida trilogia: informar, formar e en-
treter), o financiamento publico (fosse através de uma taxa associada a posse

100



de um aparelho de televisdo, fosse mediante recurso o or¢amento do Estado)
e a independéncia (tanto face aos diferentes governos como face aos interes-
ses particulares) — embora este ultimo, sobretudo nos tempos de posse estatal
em regime de monopolio, tenha sempre sido dos mais polémicos e mais de-
sigualmente observados.

A estes principios, Manuel Pinto acrescenta ainda a participac¢do dos cidadaos, a re-
lacdo com a sociedade e a exemplaridade. Sobre a participacdao dos cidadaos, Pinto (2005, p.
18) acrescenta que “defendemos a procura de solucdes participadas, mas exequiveis, e a todos

os niveis de responsabilidade avalidveis” e conceitua da seguinte forma:

O investimento em processos participativos implica, desde logo, linhas de
acdo que passam, nomeadamente, pela pratica das audigdes publicas em to-
dos os processos e momentos importantes da decisdo, nomeadamente ao ni-
vel da producdo legislativa. Requer igualmente a constru¢do de uma cultura
de consensualidade entre as principais forgas politicas em torno dos grandes
eixos de desenvolvimento do SPT, com vista a assegurar a independéncia do
operador publico face aos poderes do momento, a continuidade dos progra-
mas de agdo e planejamento para além do curto prazo (...). Esse caminho di-
ficilmente se fard sem cuidar de reforcar as entidades de regulacdo e de
acompanhamento da programacdo, nomeadamente através da qualificacdo
dos representantes da sociedade civil, da dotagdo de meios de acdo e da
procura de eficicia dos pronunciamentos. Nesse sentido, tanto o operador
como as instancias de regula¢do e acompanhamento poderdo contratualizar a
monitorizagdo da programacgdo e a agdo geral do operador de SPT, a fim de
habilitar andlises e decisdes baseadas em estudos rigorosos. (PINTO, 2005,

p. 19)

A relacdo com a sociedade (suas pautas seu cotidiano e questdes de interesse real)
pode ser considerada, inclusive, resultante do principio acima citado, mas que, mesmo assim,
merece ter sua conceituacdo. Esse conceito traz, em si, uma diferencia¢do do tipo de servigo
publico de comunicagdo com rela¢do ao privado, por exemplo. A televisdo de servigo publico
se diferencia, segundo Manuel Pinto como realidade especifica, na medida em que se assume
como uma instituicao da sociedade, agindo em estreita relacdo com as outras instituigdes, vo-
cacionadas para dar a eles vez e voz, sem estar condicionada pelas exigéncias do sucesso,
embora também ndo as rejeite.

Trata-se, portanto, ainda segundo o autor, de “fazer da vida social o centro de gravi-
dade a partir do qual o servigo piblico é pensado, se estrutura e se concretiza. E a agdo social
na verdade das suas formas, agentes e contextos, que da sentido ao servigo publico” (PINTO,
2005, p. 16). A exemplaridade ¢, muitas vezes, comentada de maneira superficial, eventual-

mente, até como algo mais residual do que um principio loégico, no entanto, apresenta-se co-
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mo fundamental na ordem regulatoria, pois tem a funcdo de estender as agdes positivas do

sistema publico para os demais sistemas.

A televisdo de servigo publico afirma-se e diferencia-se pelo seu carater de
referéncia e de exemplaridade. Em lugar de nivelar por baixo, pde a fasquia
da exigéncia o mais elevada possivel, no que toca ao profissionalismo, as es-
pecificidades do discurso e estética televisivas, a capacidade de despertar in-
teresses e de alargar horizontes. Nao envereda por uma politica minimalista
que se circunscreve aos minimos que a lei prevé. Essa “exceléncia”, que de-
ve constituir uma permanente meta a perseguir, ndo se pode confundir, no
estilo e nas formas, com sisudez ou elitismo. (PINTO, 2005, p. 16)

Outra questdo essencial trazida por Pinto (2005) ¢ acerca dos géneros televisivos
permitidos pela televisdo (aqui, leia-se comunicagdo publica). O que outrora fora tratado sem-
pre com preconceitos, o autor trata de forma a negar, de saida, todo e qualquer dogma proibi-
tivo para a programacgao da TV publica. “Nenhum género televisivo deve ser, a partida, estra-
nho a televisdo de servigo publico, porquanto, a ‘pedra de toque’ ndo se situa ao nivel dos gé-
neros, mas antes no modo de os tratar e de confeccionar com eles a grelha de programacgao”
(PINTO, 2005, p. 16). De tal forma, trata-se o servigo publico ndo como algo que “conota ne-
cessariamente sisudez, esforco, estimulo intelectual, e seria incompativel com alegria, rela-
xamento e gozo” (PINTO, 2005, p. 18), mas, principalmente por aquele servigo cuja progra-

macao e agdo estratégica deveriam ser orientadas de modo a:

proporcionar aos cidadaos e a populagdo em geral uma informacao rigorosa,
diversificada e equilibrada sobre os assuntos que fazem a atualidade (do am-
bito local ao planetario; do generalista ao especializado); uma contextualiza-
¢do das questdes de atualidade conduzida nomeadamente através de debates
pautados pela pluralidade ideoldgica e tematica; um alargamento dos hori-
zontes da vida, através da representagdo de realidades diversas e da criacdo
de mundos possiveis; uma descompressao adequada aos tempos de lazer e de
descontragdo. (PINTO, 2005, p. 17-18)

Por outro lado, quem traz uma conceituagdao do servigo publico a partir da otica do
financiamento ¢ Enrique Bustamante (1999). O servigo publico depende de financiamento
publico total ou hegemonico. “Em sua forma dominante de financiamento por uma taxa ou
imposto especificos, e dirige o cidadao, que paga pela disponibilidade de umas programagdes
protegidas da pressao comercial, inclusive no caso de que ndo as consuma” (BUSTAMANTE,
1999, p. 20). O autor defende, ainda, que apenas o Estado ¢ capaz de prestar uma comunica-
¢do de servigo publico nos moldes e principios aqui elencados “porque a televisdo, produto

custoso como temos sinalizado, ndo se pode cobrar, nem seu consumo discriminar-se por
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meio de precos, ¢ evidente que s6 o Estado pode responsabilizar-se pela sua manutengao, ges-
tao e desenvolvimento” (BUSTAMANTE, 1999, p. 19).

Ainda de forma a contribuir com as propostas de como deveria ser o servi¢o publico
da radiodifusdo, Felisbela Lopes (2005) fala de um servigo publico de televisao que pode ser
coabitado “pacifica ou atribuladamente com canais privados e um operador publico e que, pe-
lo menos no plano teodrico, tem principios e valores especificos que o orientam para uma de-
terminada direcao” (LOPES, 2005, p. 82). Apesar de parecer defender, nesta afirmagdo, que o
servigco publico poderia ser prestado por operadores privados, em vdarios pontos elencados
como de principios classicos do servigo publico, a autora alerta para a incompatibilidade de
alguns quesitos com a ldgica da operagdo comercial com fins de lucro.

Lopes divide a sua conceituagdo entre principios cldssicos, valores ¢ dreas a serem
privilegiados. Essa tese ird se deter as duas primeiras categorias. No campo dos principios
classicos, a autora anuncia o principio da continuidade, que nao ¢ exclusivo do servigo publi-
co; o principio da mutabilidade, que impde a televisdo publica uma adaptagdo constante a so-
ciedade e caracteriza-a por um constante devir; o principio da igualdade, que a autora afirma
ser uma extensdo do principio juridico que coloca todos os cidaddos no mesmo nivel perante a
lei, impedindo qualquer espécie de discriminagao.

Para a autora, em um servico publico de televisdo, “o principio da igualdade alarga a
possibilidade de recep¢do da mensagem audiovisual a todos os cidadaos que partilhem a naci-
onalidade do 6rgao publico” (LOPES, 2005, p. 86). Este principio também pode ser concebi-
do em termos de gratuidade das emissdes, equidade nos discursos e oportunidades de partici-
pacdo nos canais de comunicagdo. Segundo a autora, deste principio, por exemplo, “resultam
custos acrescidos que as empresas privadas nem sempre podem suportar” (LOPES, 2005, p.
86). Por fim, a autora fala dos principios da neutralidade, que seria o impedimento de qual-
quer juizo de valor feito por um servigo publico e a participa¢do dos cidadaos no funciona-
mento dos servigos publicos, considerado fundamental para “uma maior democracia da socie-
dade” (LOPES, 2005, p. 86).

Em relacdo a Valores, a autora inclui: a qualidade dos programas; a diversidade (ori-
entada para os individuos, vocacionada para os temas, integradora de realidades de diferentes
ares e territorios ¢ de formatos); a identidade cultural e o distanciamento face as fontes de fi-
nanciamento, que garante, por sua vez, a autonomia.

De uma forma geral, pode-se ver que as questdes que, de certo modo, preocupam o
modelo europeu, também estdo presentes no Brasil. Sao questdes universais sobre a radiodifu-

sdo de servico publico ou a comunicagdo publica. Pode-se reconhecer que, em maior ou me-
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nor grau, tais questdes acabam por fazer parte do debate acerca das comunicagdes em qual-
quer pais que pretenda discutir o tema. S3o questdes que devem ter um carater universal, para
que se possa trabalhar com parametros universais de qualidade de um servigo publico, mas
que também podem e devem ter impressos nos seus “principios classicos” e “valores” a reali-

dade de cada pais.

2.8 As contribui¢cdes da Unesco para o debate e os indicadores adotados

Na linha da discussdo feita pelos autores europeus, a Unesco organizou, no ano de
2011, um estudo que teve como objetivo agregar um conjunto de indicadores de qualidade nas
emissoras publicas, relacionado a campos como o da “transparéncia das informagdes e uso
dos recursos publicos, a diversidade na producdo dessas emissoras, a originalidade e a preo-
cupacdo com novas linguagens e novas plataformas, entre outros” (UNESCO, 2011, p. 11)
que serviu de base para os indicadores que foram usados nesta tese.

Para além desses indicadores, o estudo da Unesco contribui também com o apura-
mento de varios conceitos caros a esta pesquisa. Os modelos de Radiodifusdo Publica existen-
tes sdo distintos, mas, para a Unesco, algumas caracteristicas sao ou deveriam ser comuns: (i)
independéncia editorial e financeira; (ii) autonomia dos 6rgdos de governanga; (iii) pluralida-
de, diversidade e imparcialidade da programacao; (iv) claro mandato de servigo publico, esta-
belecido em documentos legais pertinentes; e (v) prestacdo de contas e fortalecimento dos ins-
trumentos necessarios a accountability junto ao publico e junto aos drgdos reguladores inde-
pendentes (UNESCO, 2011).

O documento defende a existéncia das emissoras publicas como uma forma também
de inibir monopdlios e oligopdlios, bem como afirma que a radiodifusdo sé pode ser definida
como servigo publico (mesmo quando explorada, mediante concessdo publica, por empresas

privadas).

Portanto, na pratica, e ndo apenas na lei, a radiodifusdo deve levar informa-
¢do e cultura a sociedade, ajudando-a no acesso a informag¢do independente,
no livre transito das ideias e na formagao critica dos cidaddos. De modo es-
pecial, as emissoras publicas devem liderar, devem destacar-se como refe-
réncias na busca e no atingimento desses objetivos praticamente universais.
(UNESCO, 2011, p. 13)
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No entanto, assim como todos os autores, até entdo, trabalhados — inclusive dentre os
que admitem a hipotese de prestacdo do servigo de comunicagdo publica a partir de um ope-
rador privado —, em determinadas questdes, sdo apontados principios que sdo colocados como
praticamente inaplicdveis ou muito improvavelmente cumpridos por operadores privados.
Nesse sentido, os operadores privados cujo financiamento se dd exclusivamente pela audién-
cia terdo certamente dificuldades de lidar com critérios considerados primordiais a comunica-
c¢do publica.

O relatorio também parte do principio de que o modelo hegemonico, hoje, de coexis-
téncia do sistema publico-estatal com o comercial, ¢ o ideal do ponto de vista da pluralidade

de vozes. Ainda conforme o relatorio da Unesco (2011, p. 13):

Hoje, ndo hd mais a menor razoabilidade na presuncdo de que as emissoras
publicas se oponham as emissoras privadas. Nos debates contemporaneos ¢é
cada vez mais undnime a compreensdo de que ambos os sistemas sdo com-
plementares, necessarios um ao outro e, ambos, necessarios a democracia.

O documento aponta também trés outros elementos que definem uma comunicacao
publica, que dizem respeito a natureza publica ou tipo de propriedade da emissora, ao financi-
amento e ao ordenamento publico. Sobre natureza publica (do ponto de vista juridico) da
propriedade da emissora: “ela ndo pode ser propriedade direta de grupos privados, por defini-
cao”. Ela pode, portanto, ainda segundo a Unesco (2011, p. 13), “ser financiada por fundos
que sejam abastecidos por entes privados, mas ndo pode ser controlada por acionistas priva-
dos — ou ndo serd publica”.

O segundo aspecto considerado como decisivo ¢ o financiamento das operagdes da
emissora. De acordo com o relatdrio, ele tem que ser assegurado por regras publicas, em con-
formidade com a legislacdo vigente e garantidas pelo Estado. A emissora publica ndo pode
estar subordinada ao governo, “mas deve ter sua existéncia assegurada pelas leis vigentes, in-
clusive quanto a sua forma de financiamento” (UNESCO, 2011, p. 14). E por fim, o ordena-
mento publico, refere-se a sustentabilidade da emissora publica. “Assim, o financiamento da
instituicao pode vir diretamente dos lares com televisdo (como no caso da BBC), mas o orde-
namento juridico obriga que esse pagamento seja efetuado e também garante que ele chegue
intacto até o caixa da estacao” (UNESCO, 2011, p. 14).

Em outro ponto, no qual o documento aponta, mais uma vez, trés condi¢des que se
fazem necessdrias para as emissoras publicas, a questdo da transparéncia também ¢ acrescen-

tada:
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1. Independéncia: garantida através de estruturas adequadas, como conselhos
administrativos plurais e independentes. 2. Garantia do financiamento: ade-
quado ao atendimento das necessidades e interesses do publico e & promogao
do livre fluxo de informagoes e ideias. 3. Transparéncia: essas emissoras de-
vem ser diretamente accountable to the public, devem poder ser fiscalizadas
de maneira direta e transparente, especialmente no que diz respeito ao cum-
primento de sua missdo e ao uso do dinheiro publico.

Por fim, o relatdrio aborda o problema da definicdo de emissoras estatais. Aqui, vale
abrir um paréntese para resgatar duas possiveis formas de conceituar a comunicagdo publica
no Brasil,” conclusdes das quais se aproxima a proposta da Unesco (2011).

A primeira proposta de regulacdo se da a partir da l6gica da regulamentag¢do de ou-
tros dois direitos humanos, a saude e a educagdo, garantidos constitucionalmente dentro do
mesmo Titulo em que estd regulamentada a comunicagdo no Brasil, que ¢ o Titulo da Ordem
Social. E, a segunda, apoia-se em Celso Bandeira de Mello (2003), para quem a submissao as
leis do Direito Publico € o que caracteriza o servi¢o publico.

Na primeira proposta, entendeu-se que tanto o publico (que também ¢ estatal princi-
palmente pela sua forma de financiamento) quanto o privado (que pode ou ndo ser comercial),
estdo dentro de um Sistema maior que poderia ser o “Sistema Nacional de Comunicagdo”, ou
um “Sistema Ptblico Nacional”, como acontece com o Sistema Unico de Satde ou o Sistema

Nacional de Educag¢ao, por exemplo. Em termos de acepcao juridico-normativa:

Como sistema publico/estatal seriam entendidas as entidades, 6rgdos e em-
presas publicas criados ou incorporados, mantidos e gerenciadas pelo poder
publico. Assim como na saude, para esta gestdo poderiam ser criados os
mais diferentes 6rgdos de participacdo popular, como os conselhos munici-
pais, estaduais e o conselho nacional, todos com os necessarios mecanismos
de autonomia com relagdo aos governos ¢ ao mercado. (CARVALHO,

2009, p. 180).

Em termos de gestdo, o sistema estatal ndo deve representar apenas o ponto de vista
do governo, e, para tanto, devem-se criar mecanismos de controle social para que isso ndo
ocorra. Contudo, ele também deve prever canais direcionados & comunicagao institucional dos
poderes executivo, legislativo e judiciario, a fim de que a pratica cruzada de utilizacdo dos
mesmos veiculos e empresas ndo contamine o sistema publico generalista, por exemplo. E,

em termos de financiamento, deve estar previsto, na dotacdo or¢amentaria do Estado, o finan-

3 As conclusdes que aqui serdo apresentadas estdo presentes em trabalho anterior da autora “A ambiguidade no
principio da complementaridade entre os sistemas de radiodifusdo na CF inoperancia regulatoria, crise do Estado
e dominio privado” (2009).
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ciamento deste sistema por mecanismos de fundo fixo com percentuais estabelecidos por lei

para que também a aprovagao de verbas ndo dependa dos governos e parlamentares.

Sobre esta questdo a Unesco parte do mesmo pressuposto: de que toda comunicagao

estatal, na ordem democrética, ¢ publica. Nao obstante, nem toda emissora publica ¢ estatal e,

muito menos, deve ser estatal. No entanto, salienta-se que:

Emissora estatal, enfim, ndo ¢ sindnimo — nem deve ser — de uma emissora
de propaganda partidaria empenhada na defesa dos interesses eleitorais oca-
sionalmente instalados no governo. No Estado de Direito, se uma emissora
se pauta segundo tais pardmetros, ela age ao arrepio dos principios democra-
ticos em vigor nas sociedades livres. Em resumo: emissoras estatais devem
ser publicas, devem cumprir uma finalidade publica, ndo sdo partidarias e
sdo pautadas pela impessoalidade. Isto posto, podemos iniciar este breve es-
for¢o para delimitar os contornos da defini¢do de uma emissora estatal. A
definicdo de emissora estatal terd, neste trabalho, a fungdo de distinguir me-
todologicamente as emissoras pertencentes ao Estado ou a ele vinculadas —
que, no entanto, sdo publicas, no exato sentido em que os entes da adminis-
tragdo publica na democracia sdo publicos — daquelas que sdo publicas, mas
ndo guardam vinculos administrativos diretos ou indiretos com o Estado.
Nesse sentido, a defini¢do de emissora estatal resulta do atendimento de trés
requisitos: sua propriedade e sua natureza juridica a vinculam direta ou indi-
retamente ao Estado, nos termos da legislacdo que rege a administragdo pu-
blica do pais; sua gestdo cotidiana estd subordinada a autoridades de um dos
trés poderes da Republica; e sua programacao sofre limites decorrentes dos
dois requisitos anteriores, estando, portanto, mais a servico das necessidades
de divulgagdo decorrentes da ldgica interna do Estado do que a servigo de
refletir livremente o debate e a diversidade cultural que resulta das dinami-
cas ndo-estatais tipicas da vida social. (UNESCO, 2011, p. 21)

J& sobre o sistema privado, concordando com o que ja foi dito anteriormente por au-

tores Brasileiros da Economia Politica da Comunicagdo e das Politicas de Comunicag¢ao, po-

demos dizer que:

O sistema privado seria aquele que, por oposicdo, ndo seria mantido nem
administrado pelo Estado. Dentro deste estariam divididos em comercial e
ndo-comercial, os com fins lucrativos e os sem fins lucrativos, respectiva-
mente. Com fins lucrativos sdo aqueles cujas fontes de financiamento sdo
advindas quase exclusivamente da publicidade e/ou da venda dos seus servi-
¢os (no caso das radiodifusoras a cabo). Entre os veiculos sem fins lucrativos
estariam as comunitarias e as universitarias geridas por institui¢oes de ensino
superior (aqui vale fazer uma ressalva, visto que seria problematico encaixar
as institui¢des publicas de ensino superior que operam este tipo de concessao
como privada sem fins lucrativos). As sem fins lucrativos, como na educa-
¢do e na saude poderiam ter parte do seu financiamento advinda do Estado,
mas também devem ter outras fontes de financiamento. (CARVALHO,

2009, p. 180-181).
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A partir desta conceituacdo do sistema privado, tenta-se responder alguns dos questi-
onamentos acima levantados sobre a prestacdo do servi¢o publico de radiodifusdo ou de co-
municacdo publica por entes privados. Neste sentido, € possivel dizer que , nas entidades aci-
ma citadas, no caso de ndo serem publicas no sentido normativo-juridico, mas ndo terem co-
mo finalidade o lucro. Infere-se, portanto, que, apenas nestas condi¢des, uma entidade que
ndo gerida por um ente estatal, possa, a partir da garantia de todos os outros principios e sob

regulagdo de uma autoridade independente, presta um servigo de comunicagio publico.**

Tabela 1 — Modelo 1 de Regulagcdo da Comunicagdo apresentado por Carvalho (2009)

| SISTEMA NACIONAL DE COMUNICACAO SOCIAL

Conselho de Comunicacido Social — 6rgio responsavel pela aprovacdo das outorgas, regulagdo, regu-
lamentacao concedidas pela Unido e fiscalizagdo das atividades de comunicagao eletronica e de massa,

sejam elas privadas ou estatais. O Conselho deve ser composto por membros dos governos e da socie-
dade civil, com aas responsabilidades de garantir e pluralidade de vozes, a riqueza cultural e a inser¢ao
das diversas localidades do pais. Esta composicdo deve ser amplamente discutida e aprovada dentro
de um processo de Conferéncias Municipais, Regionais e Nacional de Comunicagao.

SISTEMA PRIVADO

SISTEMA PUBLICO

Comercial — com fins lucrativos, mas também
subordinada as normatizagdes do Sistema Nacio-
nal de Comunicagao.

Sua outorga, concessdo ou autorizagdo deve ser,
além de aprovada, fiscalizada pelo Conselho Na-
cional de Comunicag¢do. A renovagao das mesmas
deve passar por um mecanismo de controle publi-
co.

Governamental/Institucional — com fun¢do de
noticiar atos dos trés poderes. Gerido pelos repre-
sentantes de cada poder, com controle publico.
Exemplos: NBR (mas que deve ser ligada a Se-
cretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Repu-
blica e ndo a empresa publica de comunicacio);
tevés e Radios do Senado, tevés e radios da Ca-
mara dos Deputados e também das respectivas
representacdes locais do Poder Legislativo; tevés
e radios do Poder Judiciario.

Nao Comerciais — Sem fins lucrativos- filantro-
pico. universitaria e comunitaria. Estas por sua
vez podem receber auxilios do Estado e também

Nao Governamental/Institucional — Gestdo
compartilhada, transparente, democratica e repre-

sentativa. Construida a partir do processo de Con-

** 0 que diferencia ndo é o compromisso com o interesse publico, este compromisso, como bem explicou Mello
(2003), é dever de todos que prestam um servi¢o publico. Os principios sdo igualmente validos para a totalidade
do sistema, estando, portanto, a manutengdo da exploragdo privada do servigo publico condicionada ao cumpri-
mento total dos principios e deveres estabelecidos no momento da autorizagdo, outorga ou concessdo, por exem-
plo. Para isso, é necessario atualizar as leis e criar, principalmente, instrumentos/orgaos fortes, eficazes, repre-
sentativos, transparentes e democraticos de controle ptblico do sistema de comunica¢do (CARVALHO, 2009, p.
182).
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estando livres para buscar suas fontes alternativas
de financiamento.

Sua outorga, concessdo ou autorizagdo deve ser,
além de aprovada, fiscalizada pelo Conselho Na-
cional de Comunicag¢do. A renovagao das mesmas
deve passar por mecanismos de controle publico.

Obs.: Uma questdo que vale ser problematizada
se pensada a regulamentacdo da comunicagdo a
partir dessa logica, € a alocacdo das Universitarias

feréncias.

Financiamento publico/estatal, com destinagao
orgamentaria garantida por legislacdo especifica
como a porcentagem garantida a satide e a educa-
¢do, por exemplo.

Cabe ao Conselho Nacional de Comunicagao fis-
calizar suas atividades e garantir o estabelecimen-
to de controle publico.

exploradas por Instituigdes Publicas de Ensino
Superior (IFES). As IFES nao sdo

orgdos ligados ao Poder Publico Estatal, sejam
elas federais ou estaduais e, assim sendo, ndo po-
dem ser encaradas como privadas mesmo que ndo
comerciais.

Fonte: (CARVALHO, 2009, com adaptagdes).

No entanto, neste quadro, apresentamos, para além, dessa diferenga crucial que tem a
comunicagdo com relacdo a satde e a educacdo (o fato de ter de ser objeto de concessoes e
permissdo), também uma segunda possibilidade de regulamenta¢do da comunicagdo publica
pensada a partir da légica de caracterizagao do servigo publico proposta por Celso Bandeira
de Mello (2004) de que a submissao as leis do Direito Publico € o que caracteriza o servigo
publico.

Antes de apresentar uma segunda possibilidade, vale resgatar duas premissas defen-
didas pelo jurista Celso de Mello: (i) mesmo quando os servigos publicos sdo prestados por
terceiros por meio de concessdo, autorizagdo ou permissao, o Estado “assume como proprios,
por serem reputado imprescindiveis, necessarios ou apenas correspondentes a conveniéncias
basicas da sociedade, em determinado tempo historico” (MELLO, 2004, p. 624); e também
(i1) em se tratando especificamente da radiodifusdo, o Estado ndo pode permitir que o servigo
seja prestado exclusivamente por terceiros, mas também ¢é obrigado a oferecer em concessao,
permissdo e autorizacao.

Dessa forma, a sistematizacdo com base nesse pensamento se dd da seguinte forma:
(1) o Estado ¢ quem detém a propriedade sobre o espectro eletromagnético e ¢ ele o responsa-
vel por conceder a permissao para exploracao desse bem, seja via poderes executivo e legisla-
tivo, como acontece, ou por meio de 6rgdos auxiliares como o Conselho de Comunicagdo So-
cial, como foi proposto durante a constituinte; (ii) o Estado tem obrigagdo de prestar, por si ou

por criaturas suas, ¢ de conceder a figuras ndo estatais, tal servico; (iii) a radiodifusdo ¢ um
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servigo publico e, portanto, deve estar sob o regime de direito publico, independentemente de

quem seja o0 seu concessionario, permissionario ou entidade autorizada a prestar tais servicos;

e (iv) deve também estar submetida a controle publico e a participagdo social.

Para melhor visualizag¢do da proposta, apresentamos a reprodu¢do do quadro abaixo:

Tabela 2 — Modelo 2 de Regulamentagdo da Comunicagado apresentado por Carvalho (2009)

SISTEMA NACIONAL DE COMUNICACAO

Conselho de Comunicacido Social — 6rgio responsavel pela aprovacdo das outorgas, regulagdo, regu-
lamentacao concedidas pela Unido e fiscalizagdo das atividades de comunicagao eletronica e de massa,
sejam elas privadas ou estatais. O Conselho deve ser composto por membros dos governos e da socie-
dade civil, com aas responsabilidades de garantir e pluralidade de vozes, a riqueza cultural e a inser¢ao
das diversas localidades do pais. Esta composi¢do deve ser amplamente discutida e aprovada dentro
de um processo de Conferéncias Municipais, Regionais e Nacional de Comunicagao.

SISTEMA PUBLICO

SISTEMA COMERCIAL

* Governamental/Institucional
- NBR
- TV Senado/Rédio Senado
- TV Camara/Réadio Camara

- Tevés das Assembleias Legislativas e as
Tevés Camaras Municipais

Obs. 1: Gestdo e financiamento ligados aos oOr-
gdos de assessoria de comunicagdo de cada um
dos poderes e ndo a empresas publicas de comu-
nicagao.

Obs. 2: Sua atividade deve ser fiscalizada pelo
Conselho Nacional de Comunicag¢do Social, que
por sua vez deve garantir mecanismos de controle
publico e participagdo social.

e Educativas/Culturais

- EBC

Comercial

- Redes de comunicagcdo que tém sua
principal fonte de rende a publicidade e que
ndo pode receber verbas do Estado para sua
manutencdo. Como todas as emissoras dos
demais sistema faz parte do servigco publico
de comunicacdo e deve, portanto, estar em
consonancia com o sentido do servigo publico
outorgado para sua exploracdo, podendo, se
descumpridas as regras da concessdo,
permissdo ou autorizacdo, perder o direito de
exploracao.

- Sua concessao ou autorizagdo deve ser, além
de aprovada, fiscalizada pelo Conselho
Nacional de Comunica¢do que, por sua vez
deve garantir mecanismos de controle publico
e participagdo social. A renovagdo das
mesmas deve passar por mecanismos de
controle publico.
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Obs. 3: Gestdo ligada a empresas publicas de co-
municac¢do de carater nacional com financiamento
previsto por leis, sem que a dotagdo orcamentaria
fique a mercé de aprovacdo do executivo ou legis-
lativo. Com possibilidade de, em menor parte, ter
o complemento do financiamento feito por meio
de apoios culturais.

Obs. 4: Sua atividade deve ser fiscalizada pelo
Conselho Nacional de Comunicagdo Social, que
por sua vez deve garantir mecanismos de controle
publico e participagdo social.

e Universitarias

- TVU Pernambuco
- TV UnB

- TV PUC Minas

Obs. 5: Gestdo ligada as instituicdes de ensino
superior com carater local ou regional (estados e
cidades) e com financiamento da propria institui-
cdo concessionaria/permissiondria e, em menor
grau, com financiamento do Estado, com previsdo
orgamentaria que leve em consideragdo a capaci-
dade de captacdo da instituicdo diferenciando, por
exemplo, a porcentagem destinadas as organiza-
coes ligadas as institui¢des publicas e privadas.

Obs. 6: Cabe explicitar que, as emissoras univer-
sitarias juridicamente ndo existem sem que seja
pela Lei do Cabo, exceto a do Rio Grande do
Norte e a de Pernambuco. Contudo, a proposta ¢é
que elas se tornem um tipo de autdbnomo de con-
cessOes como sdo as educativas. Outra peculiari-
dade é com respeito a sua fiscalizagdo, ela deve se
dar também mediante atuagdo de Conselhos Esta-
duais de Comunicag¢do, que apesar de ndo terem
funcdo de apreciagdo das outorgas, devem traba-
lhar no sentido de garantir mecanismos de contro-
le publico e participagdo social.

Fonte: (CARVALHO,2009, com adaptagdes).
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O documento da Unesco (2011) apesar de reconhecer que conceitualmente estatal e
publico ndo necessariamente se diferenciam, propde, para fins analiticos, a diferenca desses
dois tipos de emissoras. No entanto, observa-se que, na pratica, muitas dessas questdes, para
fins da analise das tevé€s Camara e Senado, sdo bem mais complexas e menos lineares. Ambas
as casas reivindicam, com ou sem ressalvas, a institucionalidade propria das suas fungodes,
como emissoras publicas e de acordo com a defini¢do da Unesco, elas se enquadrariam como
estatais, como pode ser visto na defini¢do da propriedade.

Quanto a propriedade e natureza juridica, o relatorio considera que a emissora estatal
¢ uma institui¢cao de propriedade do Estado, seja por ter a natureza juridica de empresa publi-
ca (estatal), pertencendo a administracao publica indireta, como € o caso, no Brasil, da EBC
(Empresa Brasil de Comunicacao), proprietaria da 7V Brasil, seja por integrar a administracdo
publica direta — casos, também no Brasil, da 7V Justi¢a, 6rgao integrante do Supremo Tribu-
nal Federal, ou da 7TV Cdmara, que integra a Camara dos Deputados — (UNESCO, 2011, p.
22). Para as emissoras publicas, a propriedade juridica pode ser constituida como uma Orga-
nizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip), figura que aparece no direito brasi-
leiro a partir da lei n® 9790, de 23 de margo de 1999, ou uma fundacdo de direito privado,
desde que preveja mecanismos de verificagdo e fiscalizacdo de sua administracdo pelo poder
publico e pelos cidadaos. O poder publico a fiscaliza, por dever, mas ndo pode administra-la
(UNESCO, 2011, p. 23).

Neste ponto, pode-se dizer que a andlise da Unesco dialoga com a segunda proposta
sugerida nos quadros acima. E ¢ praticamente tdo somente quanto a ela que parece haver uma
concordancia quanto aos conceitos adotados. No entanto, vale considerar que ha diferengas
grandes entre os modelos estatais elencados. A TV Brasil, por exemplo, ¢ conceitualmente
diferente dos demais canais do poder publico. A TV Camara e a TV Senado, por representa-
rem o poder legislativo e, portanto, um poder de natureza muito mais difusa do que o poder
executivo, ¢ também de certo modo diferente da 7V NBR, que representa o poder executivo
federal em que por ser um poder mais centralizado, por consequéncia, as disputas sd3o meno-
res. Essa possivel maior pluralidade das emissoras legislativas devido a coexisténcia de dife-
rentes atores e forgas politicas dentro de um mesmo poder € que interessam a esta tese.

A esta pesquisa ndo interessa apenas, de forma genérica, identificar onde nao se rea-
liza a comunicagdo publica nas emissoras estatais. Ao contrario, busca-se, a partir da compre-
ensdo partilhada no documento da Unesco (que observa que a comunicagdo estatal, ¢ também
necessariamente publica), identificar as potencialidades para a realizagdo da comunicagdo pu-

blica, tentando, ao maximo, diluir, ndo s6 na teoria, mas também a partir da analise da pratica
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de processos que ocorrem dentro das tevés, a dicotomia entre publico e estatal, bem como
agora também, governamental e institucional. Para tanto, serdo usados os indicadores do rela-
torio da Unesco a fim de analisar as 7Vs Camara e Senado com o objetivo de, ao final, locali-
zar que tipo de fun¢do cumprem esses canais na comunica¢dao publica e quais os caminhos
para que se fortalecam nesses veiculos os valores universais da comunicagdo publica.

Ainda no tocante ao documento da Unesco, vale problematizar aqui algumas ques-
toes pertinentes ao objeto em questdo. Ao tratar da forma de gestdo, o documento entende
que, nas emissoras estatais, seus dirigentes e seus quadros executivos sejam nomeados por
orgaos de um dos trés poderes da Republica. A gestdo ndo ¢, portanto, independente do apare-
lho de Estado, ou do poder estatal. Ao passo que, as emissoras publicas devem ter seu 6rgao
maximo de poder num conselho independente de representantes da sociedade, a nomeagao
pode passar por — ou mesmo se originar de — 6rgdos de Estado (o que acontece, por formas e
mecanismos distintos, com varias emissoras publicas no mundo). Os conselheiros, no entanto,
nao devem obediéncia ou lealdade ao governante (UNESCO, 2011, p. 22-23).

Pode-se dizer que o formato de gestdo colocado pela Unesco como o formato das
emissoras estatais ¢, hoje, o formato de gestdo da 7V Cdmara e da TV Senado, grosso modo.
Mas vale ressaltar que, em relagdo a TV Camara, por exemplo, os quadros executivos e diri-
gentes nomeados pela Mesa Diretora da casa sdo majoritariamente quadros de funcionérios de
carreira da Camara dos Deputados. Ou seja, ha, de fato, uma indicaga@o representada pelo che-
fe daquele poder, no entanto, essa indicag@o ¢ costumeiramente limitada a pessoas que ja tra-
balham nas casas. Isso pode representar um possivel equilibrio entre o corpo técnico burocra-
tico e a politica.

E importante ressaltar que esta nio é uma questio normativa ou formalizada, mas
relatada como uma pratica que existe desde que foram admitidos funcionarios de carreira para
a comunicagdo do legislativo. Ainda segundo relato dos proprios trabalhadores, a pratica pas-
sou a ser adotada com a criagdo das 7V Camara e nunca foi quebrada por nenhum Presidente
da casa. Nao s6 essa como muitas outras normas dentro da TV Camara, pdde-se perceber, sdo
validadas pelo costume e ndo referenciadas legalmente. Isso torna também essas conquistas
altamente vulneraveis do ponto de vista da garantia desses acordos.

No Senado, a relagdo ¢ menos conflituosa para com o conceito apresentado, seguindo
a linha mais estatal, do ponto de vista da Unesco, ou mais institucional, a partir das nomencla-
turas aqui adotadas. Ja houve, na casa, atos normativos que garantiam que a Secretaria Espe-
cial de Comunicagdo Social (SECS) fosse ocupada por funcionarios de carreira da casa, mas

esses atos foram derrubados para que pessoas de fora do quadro e de confianca da presidéncia
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da casa assumissem o cargo. Entretanto, historicamente, houve alternancia nas gestdes e al-
guns dos diretores eram de fora da casa e outros funcionarios de carreira, mas todos cargos de
confianca da presidéncia (assim como na Camara).

Ao contrario da Secretaria de Comunicacdo do Senado, a direcdo da tevé, por exem-
plo, foi, na maior parte do tempo de funcionérios de carreira e ndo o contrario. A maioria dos
cargos ¢, de fato, ocupada por funciondrios da casa, que se alternam nos cargos de chefia, por
exemplo, de acordo com as mudangas na presidéncia da casa (como também acontece na Ca-
mara), e que também sdo de dentro da propria instituicdo. Em ambas as casas, no entanto, a
area de influéncia das mesas diretoras parece estar bem mais forte na ctpula das secretarias
do que necessariamente nas chefias de redagdo ou no dia-a-dia da producao de noticias.

Feitas as consideragdes necessarias € com o apoio dos indicadores da Unesco, fo-
ram elaborados pontos de analises para serem aplicados as duas casas a fim de identificar as
convergéncias e as divergéncias entre a 7V Camara e a TV Senado, bem como, das duas com
relacdo a comunicacao publica.

Cabe, agora, apresentar um segundo momento da metodologia deste trabalho, a
parte das técnicas de pesquisa que explicardo como, a partir das discussdes teoricas, do méto-
do adotado e dos indicadores da Unesco, foi organizada a pesquisa empirica e a parte analitica

desta tese.
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PARTE 11

ESTADO, DEMOCRACIA E COMUNICACAO







CAPITULO 3

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO ESTADO BRASILEIRO

E COMUNICACAO LEGISLATIVA NO BRASIL

O sistema de comunicagdo legislativa no Brasil tem uma programagdo, ou melhor,
uma ampla grade de programas, para além da transmissdo das atividades legislativas ou par-
lamentares. Pode-se inferir, desde ja, que o modelo de comunicagdo legislativa desenvolvido
no Brasil representa também a diferenga com relacdo ao modelo de comunicagdo, a partir dos
diferentes modelos de Estado em cada um desses paises.

Uma das justificativas da existéncia da comunica¢do legislativa como ela se da hoje
no Brasil, e que esta presente no proprio discurso dos veiculos, ¢ a necessidade de contraposi-
¢do, ou complementaridade, ao sistema comercial que pouco (ou até de forma distorcida) no-
ticia as questdes relativas as atividades legislativas, ou as atividades do poder publico de for-
ma geral. Essa motivacdo pode ndo ser a principal para a existéncia dos veiculos legislativos,
mas ela, certamente, ¢ uma forte condicionante. Esse modelo, no Brasil, também se propde ou
se justifica — ainda tomando como base o discurso das fontes — pela auséncia, nos demais vei-
culos, da fun¢do de ‘educagdo para a cidadania’, como forma de aproximar cidaddos e poder
publico, ampliar a transparéncia e promover a prestagcao de contas.

Nessa perspectiva, neste capitulo, apresentamos uma andlise da configuragcdo do Esta-
do Brasileiro, buscando compreender como, no amplo e complexo quadro por este composto,
a comunicacdo publica encontra espaco. Igualmente, observamos um resgate historico das
teves legislativas federais no Brasil, procurando investigar o surgimento, as caracteristicas € o
cenario em que se desenvolveram, considerando a legislacdo que cria e regulamenta esse ser-

vico, bem como os desafios e impasses dessas teves.
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3.1 O ESTADO BRASILEIRO E A COMUNICACAO PUBLICA ESTATAL

A comunicacdo sera sempre instrumento de poder e, portanto, dentro da sociedade
capitalista, objeto de disputa e de tentativa de constru¢do da hegemonia da classe dominante.
O Estado, como capitalista coletivo ideal, cumpre uma fun¢do coordenadora do conjunto dos
poderes sociais e garante que os interesses da classe capitalista sejam apresentados como
interesses nacionais, mas que também garante interesses coletivos para garantir a sua legiti-
midade.

Contudo, para Bolafio (2000, p. 17), os interesses do Estado e do Capital podem di-
vergir no sentido de que para o Estado, a comunicacao social sera sempre Propaganda, e seu
objetivo serd sempre o de garantir o reconhecimento, por parte dos cidadaos, da sua sobera-
nia, do seu monopolio; enquanto que para os capitalistas individuais a Publicidade garante as
necessidades vinculadas a acumulacdo do capital. Acrescenta-se, portanto, por meio do siste-
ma publico estatal a fung@o de transparéncia e instrumento de fortalecimento da accountabi-
lity social que a comunicac¢ao de Estado também faz uso para se legitimar.

Os interesses gerais do capital, representados pelo Estado como capitalista coletivo
ideal, opdem-se, na pratica, aos interesses imediatos e particulares dos capitalistas individuais.
A organiza¢do dos sistemas nacionais de comunicacdo, em cada caso particular, visa justa-
mente a compatibilizagcdo das posi¢cdes em disputa, de acordo com as particularidades histori-
cas. E ¢ por esse motivo que comunicagdo estatal no Brasil se desenvolveu de forma tio fra-
cionada se compararmos aos modelos de comunicacdo de servigo publico da Europa.

Pela auséncia de uma comunicagdo publica que, historicamente, centralizasse os ser-
vicos de interesse publico e garantisse o minimo de equilibrio entre diferentes interesses soci-
ais, a comunicag¢do publica no Brasil surgiu de iniciativas isoladas como as televisdes estadu-
ais educativas e, posteriormente, pela lei do cabo que cria o instituto das tevés do poder publi-
co, mas também as universitarias e comunitarias, por exemplo. Todas essas televisdes concor-
rem pela identificagdo enquanto comunicag¢do publica. Esse processo que contou com uma
auséncia de regulamentacdo do sistema publico até 2008, fez surgir o que nos movimentos
sociais passou a denominar de “campo publico”,”> que reunia emissoras de radio e televisdo
que independente de serem estatais ou ndo, se reunem ou se definem a partir da identidade de

ndo serem comerciais, quase que por uma nega¢ao mais do que por uma afirmagao.

3% Ver definigio de Campo Publico apresentada por Ramos (2013) na nota de rodapé de niimero 2.
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3.1.1 O Estado brasileiro

Falar do Estado brasileiro ¢ falar de um Estado capitalista em desenvolvimento e
com tragos bem diferentes dos Estados europeus, fonte das analises que ilustram o capitulo
anterior. Falar do Estado Brasileiro ¢ também, falar de uma heranga colonial que se difere in-
clusive da heranca dos demais paises da América do Sul.

O Brasil ¢, portanto, um Estado capitalista com suas peculiaridades na sua formagao
socioecondmica, e, como ndo poderia ser diferente, na formagdo do Estado, bem como no
modelo de comunicacdo adotado ao longo dos anos.

Como ¢ de amplo conhecimento na literatura sociopolitica e economica do Brasil, o
Estado brasileiro ¢ um estado tipicamente patrimonialista (FAORO, 2001; BUARQUE DE
HOLANDA, 1995; FIORI, 2000; TAVARES, 2000; CARDOSO DE MELLO, NOVAIS,
1998; SCHWARTZMAN, 1982). Schwartzman (1982) lembra que o termo “patrimonialis-
mo” — um conceito fundamental na sociologia de Max Weber — ¢ usado para se referir a for-
mas de dominagdo politica em que nao existem divisdes nitidas entre as esferas de atividade
publica e privada (1988). Tanto Raymundo Faoro (2001) quanto Sérgio Buarque de Holanda
(1995) foram as origens ibéricas da colonizagdo brasileira encontrar as nossas herangas patri-

monialistas.

3.1.1.1 A formagdo patrimonialista do Estado Brasileiro

Ao mergulhar na formagao do Estado portugués, Faoro (2001) resgatou a histdria do
soberano que se confunde com o titular de toda a riqueza e de toda a economia. “As garras re-
ais, desde cedo, se estenderam ao comércio, olhos cobi¢osos no comércio maritimo”
(FAORO, 2001, p. 20). O autor complementa essa reflexdo, ao afirmar que “a Coroa criava
rendas de seus bens, envolvia o patrimdnio particular, manipulava o comércio para sustentar o
séquito, garantia a seguranca de seu predominio” (FAORO, 2001, p. 22). Segundo relatos de Ho-
landa (1995, p. 36), no caso particular de Portugal durante o periodo de transic@o do feudalismo para o capita-

lismo:

a burguesia mercantil ndo precisou adotar um modo de agir e pensar absolu-
tamente novo, ou instituir uma nova escala de valores, sobre os quais firmas-
se permanentemente seu predominio. Procurou, antes de associar-se a anti-
gas classes dirigentes, assimilar muitos dos seus principios, guiar-se pela
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tradi¢do mais do que pela razdo fria e calculista. Os elementos aristocraticos
ndo foram completamente alijados e as formas de vida herdadas da Idade
Meédia conservaram, em parte, seu prestigio antigo.

Essa ndo separagdo entre o publico e o privado, a valorizagdo de decisdes unilaterais
comandadas por uma elite que era ao mesmo tempo politica e econdmica e que governava
para garantir seus proprios interesses ¢ uma caracteristica ou uma tradi¢cdo que os paises ibéri-
cos foram mantendo, mesmo com a alteracdo do modelo econdmico vigente. A essas caracte-
risticas podem ser incorporadas tantas outras elencadas ainda por Holanda, como a ndo valo-
rizagdo do trabalho, atrelada & manutencao da riqueza por meio da renda, muitas vezes garan-
tida pela terra e pela manuten¢do dos interesses proprietarios, que, por sua vez, eram defendi-
dos pelo Estado, que passou a carregar consigo, mesmo no capitalismo, as tradi¢des das estru-
turas feudais.

Para Faoro (2001), essas origens atravessaram o oceano € séculos e criam raizes na
formag¢do do Estado brasileiro. Muda o continente, o pais, o modelo econdmico, mas a mesma

tradicdo se renova e se reinventam para se manter nuclearmente imutavel. Conforme o autor:

De Dom Jodo I a Getulio Vargas numa viagem de seis séculos, uma estrutura politi-
co-social resistiu a todas as transformagdes fundamentais, aos desafios mais
profundos, a travessia do oceano largo. O capitalismo politicamente orienta-
do — o capitalismo politico, ou o pré-capitalismo —, centro da aventura, da
conquista e da colonizagdo moldou a realidade estatal, sobrevivendo, e in-
corporando na sobrevivéncia o capitalismo moderno, de indole industrial,
racional na técnica e fundado na liberdade do individuo — liberdade de ne-
gociar, de contratar, de gerir a propriedade sob a garantia das institui¢des.
A comunidade politica conduz, comanda, supervisiona os negocios,
como negocios privados seus, na origem, como negocios publicos depois, em li-
nhas que se demarcam gradualmente. O stdito, a sociedade, se compreen-
dem no ambito de um aparelhamento a explorar, a manipular, a tosquiar nos
casos extremos. Dessa realidade se projeta, em florescimento natural, a for-
ma de poder, institucionalizada num tipo de dominio: o patrimonialismo, cu-
ja legitimidade assenta no tradicionalismo — assim é porque sempre foi.
(FAORO, 2001, p. 819).

A formacdo do Estado brasileiro foi, dessa forma, fundada no colonialismo, na con-
centracdo de terra, renda e poder, no trabalho escravo, no coronelismo, no favorecimento pelo
conhecimento, na troca de favores, no servilismo e na distribui¢do apadrinhada do poder den-
tro de uma elite patriarcal, que Gilberto Freyre chamou de “Privatismo Patriarcal”, em casa
Grande e Senzala, livro de 1933. Nao era facil, segundo Holanda (1995), aos detentores das
posicdes publicas de responsabilidade, formados por tal ambiente, compreenderem a distingao

fundamental entre o dominio publico e o dominio privado.
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Para o funcionario “patrimonial”, a propria gestdo politica apresenta-se como assunto
do seu interesse particular; as fungdes, os empregos, os beneficios que deles aufere relaciona-
se a direitos pessoais do funciondrio, e ndo a interesses objetivos, como sucede Estado Buro-
cratico, teorizado por Weber e adotado tanto por Faoro quanto por Holanda, em que teorica-
mente prevalecem a especializagcdo das funcdes e o esforgo para se assegurarem garantias ju-
ridicas aos cidadaos. A escolha dos homens que irdo exercer fungdes publicas faz-se, no Esta-
do patrimonial, mais de acordo com a confianga pessoal que merecam os candidatos e menos
de acordo com as suas capacidades proprias. Na opinido de Holanda, falta a tudo a ordenagao
impessoal que caracteriza a vida no Estado burocratico. “O funcionalismo patrimonial pode,
com a progressiva divisdo das func¢des e com a racionalizagdo, adquirir tragos burocraticos.
Mas em sua esséncia ele ¢ tanto mais diferente do burocratico, quanto mais caracterizados
estejam os dois tipos” (HOLANDA, 1995, p. 146).

A realidade histdrica brasileira demonstrou, lembra Faoro (2001, p. 869), “a per-
sisténcia secular da estrutura patrimonial, resistindo galhardamente, inviolavelmente, a
repeticdo, em fase progressiva, da experiéncia capitalista”. Para Maria da Concei¢do Tavares
(2000), apesar da rapidez da industrializacdo e da urbaniza¢do do pds-guerra, o pacto de do-
minag¢do brasileiro foi mantido desde meados do século XIX até os dias de hoje, apoiado no
patrimonialismo econdmico e politico. Ainda segundo a autora, ndo se trata de nenhuma “teo-
ria geral” da “moderniza¢do conservadora”, da “via prussiana” ou da “revolucdo passiva”,
mas apenas de uma reflexdo sobre a constitui¢do das classes no capitalismo tardio brasileiro.
No sistema de poder nacional, conclui Tavares, “as Constituicdes e os regimes politicos mu-
dam muito rapido, mas o pacto de dominacdo fundamental permanece fortemente amarrado a
Lei de Terras e ao Codigo Comercial de 150 anos atras” (TAVARES, 2000, p. 13). A alianca
entre os donos de terra, do dinheiro e do Estado ndo permitiram, segundo a autora, que as

transicdes democraticas no Brasil fossem completadas.

3.1.1.2 A relagdo entre Estado capitalista e midia

As palavras de Luis Fiori (2000) refor¢am a leitura de Tavares. O autor resgata que,
nos ultimos 150 anos de historia imperial e republicana, a economia passou por processos que
tinham como objetivo central a manutencao dos privilégios de uma mesma classe. “Os mo-

mentos de refluxo destes ciclos internacionalizantes, os ajustes e as “substitui¢des de importa-
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cdes” sempre tiveram como objetivo fundamental a preservagdo da riqueza mercantil e patri-
monial das nossas classes proprietarias” (FIORI, 2000, p. 56).

Essa relagdo ndo poderia ser diferente com os meios de comunica¢do, nem os publi-
cos nem os privados. Os meios de comunica¢do desde o século XX estiveram, na realidade
brasileira, na composi¢do de uma industria que funciona a partir da comunicagdo de massa,
que ¢ a propria industria cultural, bem como, sempre foram vistos como uma importante cor-
reia de transmissdo para o sucesso das demais industrias. A partir da logica da propaganda e
da cultura do consumo, os meios de comunicag¢do criaram um forte lago com o setor empresa-
rial e, com base na facilidade que esses meios tinham para formag¢ao da opinido publica e para
a constru¢do de consensos, criou-se forte laco com o Estado.

Dois momentos que marcam a historia do Brasil do ponto de vista das tentativas de
mudangas nas relagdes entre Estado e sociedade civil — a partir da mobilizagdo social e que
reivindicavam aberturas democraticas —, foram também importantes para entendermos as re-
lagdes entre Estado e Comunicacdo, bem como a constitui¢do da esfera publica que se tem
hoje no pais. O primeiro desses momentos teve inicio no final da década de 1950, e seu final
foi marcado pelo inicio da Ditadura Militar em 1964, e o segundo, teve inicio com a redemo-
cratizacdo do Brasil e com o processo da Constituinte, ¢ culminou com a Constituicdo de
1988.

O primeiro momento ¢ relatado por Jodo Manuel Cardoso de Mello e Fernando No-
vais (1998), Capitalismo Tardio e Sociabilidade Moderna, e comecou a ser feito dentro do
quadro que os autores denominaram de liberal-democratico. A luta pela igualdade, ressaltam
os autores, ¢ exatamente o combate coletivo pela quebra dos monopdlios sociais. A desprezo
das dificuldades da mobilizacdo de homens e mulheres que carregavam a heranca da escravi-
dao e subserviéncia, um verdadeiro espago publico foi construido passo a passo. Os autores
atribuiram as mudancas a algumas forgas sociais que atuaram no Brasil naquele momento, ao
“trabalhismo de feitio positivista”, ao socialismo e ao comunismo, bem como, as formas de
pensamento social anti-individualista que decorreram da ética catélica e do solidarismo cris-
tdo. Apesar das aparentes divergéncias entre todos esses setores, havia um valor que era co-
mum a todos os grupos a ideia da constru¢do da nacdo e da civilizagdo brasileiras. Ainda se-

gundo Cardoso de Mello e Novais (1998, p. 617):

No final dos anos 50, o ideério era amplo, formulado as vezes com a precari-
edade propria de tudo o que nasce no calor da luta politica. Mas indo ao es-
sencial, poderiamos dizer que abrangia: reforma agraria, para quebrar o mo-
nopdlio da terra, atacar a miséria rural e evitar migragdes em massa, que
pressionava os saldrios urbanos para baixo; criar uma escola a0 mesmo tem-
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po publica, isto é, acessivel a todos, republicana, quer dizer, que preparasse
cidaddos para a democracia; subida de salarios de base e ampliagcdo de direi-
tos sociais; controle do poder econdmico privado, representado antes de tudo
pelo capital multinacional; controle ptublico dos meios de comunicagdo de
massa. Havia, por certo, a resisténcia tenaz dos interesses dominantes, se-
jam internos — dos banqueiros, grandes empresarios, da maior parte do pe-
queno e médio empresariado, dos latifundidrios —, sejam externos — especi-
almente o governo dos Estados Unidos-, todos sempre dispostos a bater as
portas dos quartéis , sempre prontos a desfraldar o fantasma do “comunismo
ateu”, sempre expedidos no defender ora a ditadura, ora o liberalismo pluto-
cratico. Esses interesses ganhavam amparo em parte expressiva da classe
média, ciosa de superioridade em relagdo a massa, apegada tradicionalmente
ao elitismo, sempre sensivel ao impacto da elevacdo dos saldrios de base e
da multiplica¢do dos empregos formais sobre o seu padrdo de vida, ampara-
do em boa medida em servicais pessimamente remunerados. E eram susten-
tados pelos principais meios de comunicacdo social, por boa parte da organi-
zagdo da igreja, que continuava atada aos ricos e poderoso, que continuava
conservadora, pelos partidos politicos de centro direita.

Mas o ensaio de ampliacdo do espaco publico, que, como bem lembraram os autores,
foi feito a duras penas no referido periodo, ndo durou por muito tempo e foi colapsado pela
Ditadura Militar que se perpetuou por mais de duas décadas no Brasil. Os autores fizeram um
esfor¢co para mostrar que as consequéncias, para o pais, desse periodo marcado pelo autorita-
rismo foram maiores do que a violagdo dos direitos individuais e a eliminagdo dos direitos
politicos, por exemplo, e que “ndo atingiram apenas as suas vitimas pela morte, pela tortura,
pela prisdo, pelo exilio, pela perseguicdo, pela censura, pelo simulacro de elei¢des livres; nem
somente feriram a consciéncia juridica da nacdo” (CARDOSO DE MELO; NOVALIS, 1998, p.
636). A ditadura desestabilizou um processo democratico, garantiu os privilégios de uma elite
dominante com a ajuda de um instrumento que, a partir de entdo, seria indispensavel tanto ao

Estado como ao Capital: a industria cultural. Na sequéncia, eles observam:

E preciso compreender que uma sociedade sem liberdades fundamentais efe-
tivas € incapaz de dar abrigo firme a valores universais e de permitir o con-
fronto inovador entre diversas visdes de mundo e distintas alternativas de
organizacdo, presente e futura, da vida coletiva. A substitui¢do da ética catod-
lica por valores modernos fundamentados racionalmente ficou bloqueada.
No colégio, na universidade, nos grémios estudantis, nos sindicatos, nos par-
tidos politicos, nas associa¢des culturais, nas manifestacdes artisticas, cala-
ram-se, pela forca, as vozes que insistiam em falar dos direitos dos cidadaos,
da igualdade e da ampliacdo dos direitos sociais, das escolas republicanas,
da disciplina publico do poder econdmico privado, do controle social dos
meios de comunicagdo, do valor da autonomia que requer mulheres e ho-
mens educados democraticamente, conhecedores do mundo social em que
vivem, capazes de formular com independéncia juizos morais, estéticos e po-
liticos, numa situagdo de didlogo entre livres e iguais. Mas, para além da vio-
léncia que empregou durante o periodo autoritario, a “Revolugdo de 64”
moldou uma outra forma extremamente eficaz de garantir duradouramente
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a dominagdo dos ricos e privilegiados. Forma muito prazerosa disfarcada de
entretenimento, ou forma muito séria, revestida de informacao objetiva: a
industria cultural americanizada. (CARODOS DE MELO; NOVAIS, 1998,
p. 637)

Como todo grande setor do capital, a industria cultural se firmou e se fortaleceu com
a ajuda do Estado autoritario e, dialeticamente, o fortaleceu. Em troca — como tudo nessa rela-
¢do se tornaria uma moeda de troca — além das bases para a formag¢ao de grandes oligopolios
que fechariam de uma vez por todas a esfera publica nacional aos anseios de uma democrati-
zagdo da comunicac¢dao — o Estado montou uma infraestrutura de telecomunicagdes que possi-
bilitou, ja em 1970, a instalacdo de uma rede nacional.

Simultaneamente, ainda de acordo com Cardoso de Mello ¢ Novais (1998), a indus-
tria cultural se organizou como uma grande maquina capitalista, que utilizou os processos
tecnologicos mais avangados e que estava voltada para a producdo da mercadoria entreteni-
mento. Essa mercadoria além de ter seu proprio valor, faz circular os produtos das demais
empresas.

Ainda na opinido dos autores, a ditadura também foi responsavel pelo sucesso que
transformou a Rede Globo de Televisdo numa empresa praticamente monopolista, “que pode
opor barreiras quase intransponiveis a entrada de novos concorrentes ou ao crescimento dos
que ja estavam estabelecidos” (CARDOSO DE MELO; NOVALIS, 1998, p. 638). Dentre ou-
tras tantas benesses e trocas que marcaram a relacdo do Estado e da industria cultural, princi-
palmente os concessionarios de radio e TV, a feita sob o dominio dos militares, fez esse grupo
se perpetuar como verdadeiros donos do poder e comporem junto com outras fragdes da elite;
um grupo de intocaveis.

O que ha, portanto, conforme atestam os autores, ¢ um prolongamento do Estado
nascido da “Revolucdo de 64”, essencialmente plutocratico e que cria “os verdadeiros donos
do poder — a grande empresa multinacional, os megaproprietarios de meios de comunicagao, a
banca, o grande empreiteiro, agora transformado em cabecas de grupos econdmicos e politi-
cos de que dispunham” (CARDOSO DE MELO; NOVALIS, 1998, p. 651). Nesse sentido, foi
durante o periodo autoritario que se passou a investir também em meios de comunicagdo pro-
prios do Estado. Para além de alguns poucos veiculos j& existentes ou estatizados por gestdes
anteriores, os veiculos estatais buscaram se ater aos aspectos educativos e culturais.

O segundo importante momento de mobilizagdo de atores sociais no Brasil em torno
do aumento de direitos sociais, fez ressurgir na pauta dos movimentos populares a democrati-

zacdo das comunicacdes. Esse pleito formulou-se de maneira um pouco diferente do que na
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década de 1950, como apontado por Cardoso de Mello e Novais (1998). Naquele primeiro
momento, era reivindicada a socializacdo dos meios de comunicacao, e, no segundo, a demo-
cratizagdo, mais viavel depois de trés décadas de fortalecimentos das grandes empresas priva-
das de comunicagao, principalmente durante a Ditadura Militar.
Maria Eduarda da Rocha Mota (2012) corrobora com a analise de Cardoso de Mello
e Novais (1998) de que o periodo da Ditadura Militar no Brasil fortaleceu as relagdes patri-
moniais entre Estado e meios de comunicagdo e foi determinante para sua manutengdo. Se-
gundo a autora a ascensdo da Rede Globo ao posto de principal empresa de comunica¢dao no
pais ndo se deu aleatoriamente nesse periodo, tampouco foi aleatoria a perpetuagao do modelo
de concentragdo da audiéncia real e das verbas publicitarias, e 0 ndo investimento na comuni-
cacdo publica. No entanto, Mota (2012) traz a tona a retomada da discuss@o em terno do tema
da comunicagdo que se deu durante o periodo da redemocratizagdo do pais, € que garantiu o
capitulo da Comunicagdo Social na nova Constitui¢ao.
A autora observa igualmente que, desde o final da década de 1970, os movimentos so-
ciais, principalmente o sindical, abriram uma via alternativa ao corporativismo varguista e
criaram movimentos sindicais livres da tutela do Estado e mais engajados na luta pela demo-
cratizacdo. Com o fim do Regime Militar bem como da morte de Tancredo Neves, assumiu o
poder José Sarney, o primeiro presidente civil apds a ditadura militar ndo foi habil em unificar
os diferentes interesses das fracdes da elite brasileira que se manteve historicamente retroali-
mentada pelo Estado. O fracasso do Plano Cruzado para os empresarios nacionais e internaci-

onais fez gerar uma crise politica além da ja posta na economia. Segundo Mota (2012, p. 3):

A reagdo do grande capital veio de duas formas. A primeira delas foi o corte
de investimentos, adiado até como forma de boicote ao Plano. A segunda re-
acao do grande capital interessa-nos mais diretamente: trata-se da articulacdo
de um discurso comum, para tentar reverter a seu favor o jogo travado em
um espaco publico que se transformava. Este passaria a ser o papel principal
das grandes emissoras de TV a partir da redemocratizagao.

Nesse perspectiva, crescia a necessidade de trabalhar a opinido publica e de fazer as
classes dominantes aparecerem como representantes da “sociedade civil”, cuja legitimidade

havia sido consolidada na luta contra o autoritarismo. Ainda conforme a autora:

Nesse espaco publico transformado, os meios de comunicacdo adquirem
uma importancia renovada como aparelhos privados de hegemonia, uma vez
que ndo somente se multiplicam as for¢as e os focos da dissidéncia, como
também eles proprios passam a ser objetos de disputa por parte dessas for-
cas. (MOTA, p. 4)
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Mais uma vez, o espaco que parecia se abrir em consequéncia da nova Constitui¢do
em que 0os movimentos sociais conseguiram, mesmo que timidamente, introduzir algumas de
suas pautas como a complementaridade dos sistemas publico, privado e estatal, os principios
norteadores da radiodifusdo e a proibi¢do de monopolios e oligopdlios foram atropelados pe-
los interesses da elite economica e ideologicamente dominante no Brasil. Essa elite, ligada
aos meios de comunicacdo, foi criada e desenvolvida com o apoio histérico do Estado e con-
seguiu construir as bases de um poder que, muitas vezes, coloca-se acima dos poderes do Es-
tado e se auto-intitula o quarto poder publico, colocando-se na defesa incondicional da manu-
tengdo dos interesses da classe dominante. A diferenga, portanto, desse “quarto poder” para os
demais ¢ que, nele, autonomia relativa ¢ muito mais limitada, pois se trata de um locus priva-
do, e a disputa de interesses de classe, como pode haver dentro do Estado, ¢ abafada pelas re-
lacdes de dominagdo e subordinagdo, bem como por tantas outras relagdes simbolicas. O
“quarto poder” €, e se configurou exclusivamente dessa forma no Brasil, representante pri-
mordialmente de fragdes da classe dominante.

E, portanto, a partir dessa condi¢io que, no Brasil, o processo de reivindicagio de um
sistema publico de comunicacdo, que ndo estivesse ligado apenas aos interesses dos governos,
fossem eles federal ou estaduais (pois boa parte das concessoes educativas outorgadas durante
a ditadura militar foi entregue a secretarias estaduais de educacdo ou comunicagio), ressurge.
Esse processo se fortalece logo depois da constituinte e tem como filhas primogénitas as tevés
criadas pelo Art. 23 Lei do Cabo, que cria os canais basicos de utilizagdo gratuita e, dentre
eles, as tevés legislativas sdo as primeiras a sairem do papel. Com essa lei, outros setores do
Estado, como o poder legislativo e judicidrio, que tinham a sua participagdo na radiodifusao
restritas ao vinte minutos da Voz do Brasil, passam a dispor de um canal, inicialmente, ainda

limitado ao cabo.

3.1.1.2 A divisdo dos poderes em Estados capitalistas

Para entender o modelo de comunicacdo adotado pelo Estado brasileiro cabe explicar
na pratica como esse Estado se organiza. O Brasil, uma Republica Federativa de pouco mais
de 120 anos, tem seu Estado de Direito, como todo Estado capitalista, baseado nos moldes do
Estado pluralista. Esse ¢ o discurso do Estado assumido pelo proprio Estado no Brasil, que é&,

portanto, dividido em trés poderes igualmente importantes em suas dimensdes: o Poder Exe-
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cutivo, o Poder Legislativo e o Poder Judiciario. Essa divisdo est4 presente desde 1824 quan-
do o Brasil promulgou a sua primeira Constitui¢do, ainda no Império.
Vale entender, contudo, a luz de Gramsci (2000b) o que representa, para o Estado Ca-

pitalista, a divisdo dos poderes:

A divisdo dos poderes e toda discussdo havida para sua efetivacdo e dogma-
tica juridica derivada de seu advento constituem o resultado da luta entre so-
ciedade civil e sociedade juridica de um determinado periodo historico, com
certo equilibrio instavel entre as classes, determinado pelo fato de que certas
categorias de intelectuais (a servigo direto do Estado, especialmente buro-
cracia civil e militar) ainda estdo muito ligadas as velhas classes dominan-
tes). (...) A ideologia liberal, com suas forcas e suas fraquezas, pode ser mui-
to resumida no principio da divisdo dos poderes, e surge a fonte da debilida-
de do liberalismo: a burocracia, isto ¢ a cristalizacdo do pessoal dirigente,
que exerce o poder coercitivo e que, em um determinado ponto se transfor-
ma em casta. Dai a reivindicagdo popular da elegibilidade de todos os car-
gos, reivindicacdo que €, simultaneamente, liberalismo extremo e sua disso-
lucdo (principio da constituinte permanente, etc.; nas Republicas, as eleicdes
periddicas dos chefes de Estado d4 uma satisfacdo iluséria a esta reivindica-
¢do popular elementar). (GRAMSCI, 2000b, p. 235)

Gramsci (2000b) lembra, ainda, que ha a unidade do Estado na distin¢do dos poderes
e que cada um cumpre um papel especifico. No caso do Parlamento, ele estd mais ligado a
sociedade civil, o Poder Judicidrio, por sua vez, estaria entre o governo e o Parlamento e re-
presenta a continuidade da lei escrita inclusive contra o governo. Naturalmente, ressalta o au-
tor, os trés poderes sdo também o6rgdos de hegemonia politica (GRAMSCI, 2000b, p. 136).
Essa ligagdo maior do Parlamento com a sociedade civil é o que, de certa forma, justifica que
o legislativo seja o objeto desta pesquisa € ndo o executivo ou o judiciario, por exemplo. No
entanto, cabe compreender como se d4, € como, historicamente, deu-se a comunicacao dentro

dos diferentes poderes do Estado Brasileiro.

3.1.2 A comunicacio do Estado brasileiro

Os meios de comunicagdo t€ém uma relagdo intima com o poder, e isso se torna cada
vez mais presente a medida que os meios tornam-se mais populares e massivos. Gisela Tas-
chner Goldenstein (1987, p. 28) lembra que o “desenvolvimento da imprensa, grosso modo,
acompanhou o da burguesia e que grande parte dela ou nasce ou se torna arma de luta politica

no periodo que corresponde, em cada pais, ao que se costuma chamar de revolugao burguesa”,
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ou seja, com a formacdo do Estado burgués moderno e a ascensdo da burguesia como classe
econdmica e ideologicamente dominante. Esse movimento atesta a relagdo intima de muitos
jornais, no nascedouro da imprensa, com as lutas politicas, mas posteriormente também com o
poder politico hegemonico.

A andlise de Habermas (1984, p. 36) sobre o nascedouro da imprensa escrita em
Mudanca Estrutural da Esfera Publica serve de ponto de partida também para a realidade Bra-
sileira. O autor afirma que, tdo logo o jornal ganhou expressiva notoriedade, as autoridades
comecaram a utilizar a imprensa para cumprir intengdes da administragdo, “a imprensa logo
se tornou sistematicamente Util aos interesses do poder administrativo”. Passou-se, entdo, a
tornar publicos os decretos, portarias e demais acdes de interesse publico. Governos destina-
vam pessoas para fornecer informagdo a imprensa e, assim, foi se fixando a func¢ao da infor-
magao de servir ao publico e facilitar o comércio.

Certamente, esta ndo foi a Unica fungdo que a comunicagdo cumpriu para os gover-
nos, € mais adiante se demonstrard os usos e apropriagdes que estes fizeram. Contudo, deve
ficar claro que todos, governo, sociedade civil e empresas, utilizaram os meios de comunica-
cdo para cumprimento de diferentes fung¢des, tanto no plano econémico quanto no plano poli-
tico-ideolodgico, entretanto, a fun¢do primordial desse veiculo continua sendo a de construgao
da hegemonia da classe dominante, bem como a de acumula¢do do capital e reproducdo das
relacdes de produgao.

No resgate historico feito por Goldenstein (1987, p. 28), a autora mostra que na me-
dida em que o poder burgués se estabeleceu, surgiu a necessidade de lidar com a classe opera-
ria e, juntamente com a repressdo dos movimentos, foram reprimidos também 6rgaos capazes
de elaborar uma visdo politica autonoma das classes dominadas.

No Brasil, a imprensa oficial chegou pelas maos do governo portugués, em 1808, e,
logo de inicio, os que pretenderam se aventurar no uso dos jornais sofreram com a censura
imposta pela Coroa. Censura esta que ja existia mesmo antes de a corte chegar ao Brasil. Du-
rante praticamente um século, os jornais e as revistas foram os principais meios pelos quais o
governo se comunicou com a populagdo. Em meados do século XIX, mais especificamente
em 1858, foi criado o primeiro servico de telégrafo, que contava com uma linha entre a capital
federal — Rio de Janeiro — e Petrépolis, cidade na qual o imperador D. Pedro II tinha casa
de campo. Mas esse meio de comunicagdo, de inicio, servia somente aos interesses do
império, sendo que o telégrafo s6 se tornou acessivel a populacdo, de forma mais geral,

posteriormente.
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O radio veio marcar, de fato, uma mudanga na amplitude do poder de transmissdo de
noticias, de propagandas e de publicidade. No Brasil, a primeira transmissao oficial de radio
foi feita pelo entdo presidente Epitacio Pessoa, em 7 de setembro de 1922, em um discurso
comemorativo dos 100 anos da independéncia do pais. Contudo, o radio s6 se popularizou no
final da década de 1920, inicio de 1930. E também na mesma época que as primeiras regula-
mentacdes do setor passaram a existir.

As primeiras emissoras de radio eram “sociedades de radio” ou “clubes de radio”,
sem objetivos comerciais, voltadas para fins culturais e de entretenimento, € mantidas por
meio da contribui¢do dos associados. Portanto, em sua origem, foram organizados com
carater associativo e nao visavam o lucro (MOTTER, 1994, p. 104). Podem-se, aqui, ja classi-
ficar as primeiras transmissdes de radio no Brasil como uma iniciativa privada, pois ndo
pertenciam ao Estado nem sofriam interferéncia do governo, mas possuiam carater semelhan-
te ao carater comunitario, pois ndo tinham objetivos comerciais e eram financiadas pelos seus
ouvintes.

Foi somente em 1931, durante o primeiro governo de Getulio Vargas, por meio do
Decreto n° 20.047/1931, que a radiocomunicagdo foi regulamentada no pais. Esta, que foi a
primeira legislagcdo especifica da drea da comunicacdo, definia os servicos de radiodifusao
como “servigos publicos”, que poderiam ser concedidos pelo Poder Publico a exploracao pri-
vada (MOTTER, 1994, p. 104). O decreto ja considerava o espectro eletromagnético como
um bem publico e também estabelecia o Governo Federal como concedente. “Tal decreto aco-
lheu que o espectro eletromagnético ¢ um bem publico, natural e limitado. Por isso foi fungdo
exclusiva do Governo Federal regulamentar a atividade” (MOTTER, 1994, p. 104).

O Decreto 21.111/1932 regulamentou a norma anterior e definiu importantes pontos,
quais perduraram pelos trinta anos seguintes. Mas o Estado atuava apenas como regulador, em
etapa posterior a organizacao dos servigos em bases comerciais. Esse modelo, com pequenas
alteracdes do papel do Estado, por vezes também produtor de informagao, ¢ o que domina as
relacdes de regulamentagdo das comunicagdes até os dias de hoje.

A entrada do Estado em alguns setores da economia ¢ umas das caracteristicas do
primeiro governo de Gettlio Vargas. Nas mudancas promovidas para alterar o papel e o
comportamento do Estado, novos atores foram introduzidos na administragdo publica, como
as autarquias e as fundacdes, que atuam no servigo publico, mas sdo regidas pelo Direito

Privado.
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A partir da década de 30, a situagdo modifica-se totalmente, acentuando-se a
presenca do Estado na economia durante toda a Era Vargas, por meio da re-
formulagao do Estado e da descentralizagdo, com a criacdo de uma série de
autarquias, com fung¢des administrativas, mas também de natureza industrial
e comercial. Apds a Segunda Guerra Mundial, essas tarefas ligadas a inter-
vengdo estatal na economia passam a ser exercidas por pessoas juridicas de
direito privado, ligadas & Administragcdo Indireta do Estado (sociedades de
economia mista e empresas publicas). (CEZNE, 2005, p. 327)

Na Era Vargas, a comunica¢ao desempenhou um papel fundamental para o Estado e
para os interesses do proprio presidente. Durante esse periodo, os meios de comunicagao pas-
saram a ser um instrumento do Estado ditatorial. Nesse tipo de Estado, as relagdes entre o pu-
blico e o privado se estreitaram e a apropriagdo dos meios de comunicagdo estatais para pro-
mover a propaganda ideoldgica do governo foi mais explicita e recorrente.

Em 1939, foi criado o Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP), vinculado di-
retamente ao gabinete da Presidéncia da Republica, que tinha como fun¢@o controlar os con-
tetidos dos radios, impressos, cinema e teatro. Foi também naquele ano que se iniciaram as
retransmissdes obrigatorias e em cadeia nacional da Hora do Brasil, programa produzido pelo
DIP, que, depois, seria transformado no programa que, até hoje ¢ transmitido por todas as ra-
dios as 19 horas (horario da capital federal): 4 voz do Brasil.*® Este programa continua sendo
um importante veiculo de transmissdo das comunicagdes dos poderes publicos, inclusive sen-
do considerado o primeiro meio de comunicagdo utilizado oficialmente pelo poder legislativo
(JARDIM, 2008). A Voz do Brasil ¢ composto por trés blocos, um que transmite noticias do
Poder Executivo, um do Poder Legislativo e outro do Poder Judiciario. Ainda a esse respeito,

em seu site, a EBC observa que:

%% Atualmente o Brasil passa por um debate sobre flexibilizagio do horario em que ¢ transmitida A Voz do
Brasil. O mais antigo programa de radio no ar sem interrupgdes sofre campanha dos meios de comunicagdo
privados tanto contra a sua obrigatoriedade de veiculagdo em si, quanto com relagdo a determinagdo também
obrigatéria do horario de transmissdo, as 19 horas de Brasilia. Algumas radios da cidade de Sdo Paulo ja
conseguiram, via justiga, liminar para transmitir o programa em outro horario e, realizam, nesse horario das 19
horas, servigos de informagdes sobre o transito. Apesar de ndo se ter visto nos quatro paises, aqui, analisados em
suas comunicagdes publica e legislativa (Portugal, Espanha, Franca e Noruega) nenhum tipo de programa similar
a este, ¢ importante também contextualizar que no Brasil o dominio histérico da comunicagdo comercial também
ndo encontra similar nesses paises. A hegemonia da comunicagdo comercial no Brasil inviabiliza, em
determinadas ocasides, que informagdes de interesse publico que entram em conflito com os interesses
comerciais seja transmitidas. E, portanto, o modelo oligopolista e desregulamentado do Brasil que, de certa
forma, legitima a obrigatoriedade de um programa que atualmente tem noticiario dos trés poderes da republica e
transmite informagdes de politicas publicas que atingem de alguma forma também pequenos nichos de cidadaos
no pais.
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A Voz do Brasil esta no ar ha mais de 70 anos. O objetivo ¢ levar informacao
aos cidadaos dos mais distantes pontos do pais. O programa tem uma hora de
duragdo. Os primeiros 25 minutos sdo produzidos pela EBC - Empresa Bra-
sil de Comunicagdo e levam aos cidaddos as noticias, de seu interesse, sobre
o Poder executivo. Os demais 35 minutos s@o divididos e de responsabilida-
de dos Poderes Judiciario e Legislativo.”” (EBC, 2012)

Além de ser o programa que estd ha mais tempo no ar sem interrup¢des, a Voz do Bra-
sil consolida a voz do poder publico, de uma forma geral, frente a populagdo, principalmente
aquela que, muitas vezes, s6 tem o rddio como veiculo de informagdo. Nesse sentido, cabe
observar que faz parte da realidade de algumas regides do Brasil ndo ter acesso a redes e vei-
culos de comunicacdo privados e, por outro lado, a auséncia de veiculos publicos — em espe-
cial, rddios — na maioria das cidades do pais ainda justifica a existéncia desse programa nos

moldes e com obrigatoriedade de veiculagdo no horério considerado nobre.

3.1.3 A chegada da televisiao e a regulamentacio do Estado

A televisdo chega ao Brasil em 1950, pelas maos do empresario Assis Chateaubriant.
Os primeiros aparelhos foram doacdes do empresariado das comunicagdes, tanto para criar
espacos de amostragem para o novo veiculo como para garantir sua forma de financiamento,
que dependia de audiéncia. A publicidade, que representa, aqui, as vontades do setor produti-
vo e que financia os meios de comunicacdo de massa, participou, segundo Mota (2002), do
desenvolvimento da TV no Brasil. Naquele periodo, ja se previa o efeito que teria o aparelho
para a politica de ativagdo do consumo que estava em desenvolvimento pelo setor empresarial

juntamente com o proprio Estado.

a publicidade participou ativamente do ciclo de expansdo capitalista que to-
mou folego no Brasil a partir de meados da década de 50. Coube, sobretudo,
a ela educar as camadas médias e inferiores da populagdo segundo os princi-
pios da cultura de consumo. Para desempenhar esta tarefa, a publicidade
contribui decisivamente na articulagdo de uma industria cultural e no desen-
volvimento da TV no Brasil. (ROCHA, 2002, p. 47)

Gettlio Vargas voltou ao poder pelo voto, em 1951, e publicou o Decreto n°
29.783/1951, que criou uma comissdo para elaborar um Cddigo Brasileiro de Radiodifusdo e

Telecomunicagdes. Ao passo que a regulamentagdo para as comunicagdes nio era implemen-

*7 Disponivel em: <http://www.ebcservicos.ebc.com.br/programas/a-voz-do-brasil>. Acesso em: 12 abr. 2011.
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tada, na pratica, o empresariado forjava o seu modelo, que mais adiante se escreveria no Co-
digo Brasileiro de Telecomunicacdes (CBT) e na hegemonia do sistema comercial como ex-
plorador das comunicagdes brasileiras.

Foi na década de 1960 que se introduziu mais fortemente a preseng¢a do Estado nas
politicas de comunicagdo. A regulamentacdo convergente das telecomunicagdes e da radiodi-
fusdo foi feita por intermédio da Lei n°® 4.117/1962, que instituiu o CBT. Esse codigo autori-
zou a criagdo de uma empresa publica, a Empresa Brasileira de Telecomunicagdes (Embratel),
que sai do papel apenas em 1967. O instrumento marca, ainda, uma vitoria dos interesses em-
presarias frente aos interesses do Estado, o que pode ser ilustrado por esta passagem de Pie-
ranti (2007), que relata a derrota de Jodo Goulart no Congresso, onde foram derrubados os

vetos feitos por ele a 52 artigos do projeto de lei que deu origem ao CBT :

Em linhas gerais, Jodo Goulart questionou possiveis imprecisdes juridicas do
texto e defendeu uma maior margem de manobra para o Estado. Criticava o
estabelecimento de prazo fixo para a duragdo das concessdes, o qual devia
ser prerrogativa do poder publico; defendia a verificagdo antecipada da vera-
cidade das informacgdes veiculadas; reclamava da possibilidade de renovagao
das concessdes sem anuéncia da autoridade concedente e pleiteava a liberda-
de para que o Poder Executivo tratasse das tarifas. (PIERANTI, 2007, p. 42)

Dois anos depois da entrada em vigor do CBT, os militares tomam o poder e passam
a imprimir a sua marca nas comunicacdes por intermédio de politicas para as estruturas da
comunicagdo, mas também de informagdo governamental. Além de se apropriarem de veicu-
los publicos, os militares também se apropriaram direta e indiretamente de veiculos privados
por meio de da edicdo de leis de controle de contetido bem como da designacdo de censores
nas redacdes de jornais e revistas.

A carga patrimonialista que o governo brasileiro sempre carregou deve ser resgatada,
aqui, para se entender o “rango” autoritario a partir do qual o sistema publico brasileiro foi
criado. Como foi visto, j4 no governo Vargas, a primeira radio nacionalizada foi usada como
instrumento de legitimagdo do seu governo. Em seguida, com a chegada da televisdo, a pri-
meira emissora publica foi criada pelo governo militar, além da criagcdo da Radiobras, princi-

pal empresa estatal de produ¢@o de informagdes do Poder Executivo Federal.
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3.2 O PODER EXECUTIVO E A COMUNICACAO

O Poder Executivo “atua para colocar programas do governo em pratica ou na pres-
tagdo de servigo publico. E formado por orgdos de administragdo direta, como os ministérios,
e indireta, como as empresas piblicas ¢ demais autarquias”.’® Como o Brasil adota o regime
presidencialista, tem como chefe méximo do poder executivo o presidente da republica, que ¢
também o chefe do governo, que exerce o comando supremo das for¢as armadas e “tem o de-
ver de defender a integridade e a independéncia do Brasil”.*” Ha também uma preocupacio ou
uma obrigacao historica e constitucional do Estado em dar publicidade aos seus atos em todos
os niveis e instancias. A Lei de Acesso a Informagdo™ regulamentou essa obrigagdo do Esta-
do como um direito do cidaddo e disciplinou as formas de acesso e de prestacdo desse servico.

No plano do executivo federal, o Didrio Oficial da Unido (DOU) registra e publica
todas as atividades administrativas do Brasil ha 149 anos. Ele ¢ dividido em trés segoes: 1)
leis, decretos, resolugdes, instrugdes normativas, portarias; 2) atos de interesse dos servidores

da Administragdo Publica Federal; 3) contratos, editais, avisos e editoriais”.*!

O DOU faz parte da Imprensa Nacional, criada por decreto do principe re-
gente D. Jodo, em 13 de maio de 1808, e que esta ligada a Casa Civil da Pre-
sidéncia da Republica. As edi¢cdes didrias sdo distribuidas para assinantes e
também podem ser acessadas no Portal da Imprensa Nacional.*

Para além do DOU, o poder executivo passou a fazer uso mais especifico e sistema-
tico da comunicagio a partir da chegada ao Brasil do cinema® e, posteriormente, do radio.
Em 1940, Vargas estatiza a Radio Nacional do Rio de Janeiro, principal veiculo de comunica-
¢do no Brasil naquele periodo. A comunicac¢do passou a ser um forte instrumento do Estado

ditatorial de Vargas.

O ano de 1937 foi marcado pelo inicio do Estado Novo, ap6s o autogolpe de
Gettilio Vargas. O pais entrou em um regime ditatorial e o radio passou a ser
um dos instrumentos de poder mais utilizados por Vargas, a exemplo do que

** Disponivel em: <http://www.brasil.gov.br/sobre/obrasil/estrutura/poderexecutivo/br_modell?set_language
=pt-br>. Acesso em: 28 mai. 2013

 Ibidem.

* Essa questdo ser4 aprofundada mais adiante.

* Ibidem.

*2 Disponivel em: <http://www.brasil.gov.br/sobre/obrasil/estrutura/poderexecutivo/br_modell?set_language=pt-
br>. Acesso em: 28 mai. 2013

* Para mais referéncias sobre esse periodo ler Estado e Cinema no Brasil , de Anita Simis.
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ja faziam Adolf Hitler, na Alemanha; e Benito Mussolini, na Italia. O radio
j& se comportava como um dos principais veiculos de integracdo nacional e
um importante instrumento de construcdo de consensos para que a classe
dominante ndo precisasse fazer uso das forgas de coercdo durante governos
autoritarios, como o de Vargas naquele momento. Esta ndo foi a primeira
apropriagdo privada de um bem publico, tampouco de um meio de comuni-
cacdo. Contudo, este ¢ um fato importante porque pela primeira vez um vei-
culo de comunica¢do de massa ¢ estatizado para fins de propaganda de um
governo. (REBOUCAS; MARTINS, 2009, p. 04)

E nesse periodo também que o governo volta a editar algumas normas para as tele-
comunicagdes ¢ a radiodifusdo. As primeiras haviam sido publicadas em 1931 e 1932 e vol-
tam a acontecer em forma de leis e, principalmente, em forma de decretos até a ditadura mili-
tar, quando estes instrumentos se tornam ainda mais frequentes. Estes também investiram em
infraestrutura para as comunicacdes. E, nesse momento, atuaram em plena sintonia com o se-
tor privado abdicando de grandes investimentos na comunicac¢do publica propriamente dita,
dedicando-se ao investimento em infraestrutura publica para o setor privado em troca de
apoio politico e manutencao dos usos dos aparelhos privados para a construcdo de hegemonia

necessaria para a sua manutengao no poder.

Um ano importante para entender as politicas de comunicacdo no Brasil foi
1967. Durante esse ano muitos foram os acontecimentos promovidos pela di-
tadura militar. Foi criado o Ministério das Comunicagdes, que englobou a
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, a Embratel e a Companhia Te-
lefonica Brasileira. Apesar de legalmente criada em 1962, a Embratel come-
cou a ser operada de fato em 1967. O Decreto-Lei n° 236, de 1967 modificou
o anterior Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes, estabelecendo o total de
no méximo dez estacdes para cada grupo/entidade, sendo limitada em cinco
a quantidade de emissoras em VHF. Manteve a decisdo de que pessoas es-
trangeiras ndo poderiam participar da sociedade e/ou dirigir empresas de ra-
diodifusdo. O decreto também determinou que a origem e o montante dos
recursos financeiros dos interessados em desfrutar de concessdes deviam ser
submetidos a aprovacdo do Contel. Deveriam também estar submetidos a
aprovacao prévia do o6rgado e do Ministério das Comunicagdes todos os atos
modificativos da sociedade, assim como contratos com empresas estrangei-
ras. Esse Decreto-Lei ainda continua em vigor. (REBOUCAS; MARTINS,
2009, p. 6-7).

A criacdo das televisdes educativas na década de 1960 ndo teve grande impacto no
equilibrio com o setor privado a partir de uma modelo diferente de comunicagdo. A falta de
investimento em comunicagdo publica e a limitacdo desses veiculos ao cardter meramente
educativo parece ter sido sempre parte do acordo entre o Governo Militar e os radiodifusores
brasileiros em que um beneficiaria o outro. Enquanto ainda no ano de 1967 as emissoras co-

merciais conseguiram se organizar em forma de rede e estabelecer seu poder em cadeia naci-
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onal, s6 em 82, portanto dez anos depois, as emissoras publicas conseguiram fazer tal tipo de
organizagdo e, mesmo assim, sem tantas condi¢des financeiras.

Vale ressaltar que a as emissoras publicas educativas nasceram no Brasil por inter-
médio do Decreto-Lei n® 236 de 28 de fevereiro de 1967. A primeira emissora desse tipo foi a
TV Universitaria de Pernambuco, cuja administragdo ficou a cargo da Universidade Federal
de Pernambuco. Segundo Fradkin (2003), entre 1967 e 74, surgiram nove emissoras educati-
vas, cujas origens e vinculagdes eram das mais diversas (universidades/Ministério da Educa-
¢do, secretarias estaduais de comunicacdo, educagdo e cultura). Ainda segundo o autor, em
1972, o entdo Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) criou o Programa Nacional de Tele-
ducacdo (PRONTEL), com o objetivo de coordenar as atividades desse tipo no pais. Em 1978,
foi realizado I Encontro Nacional de Dirigentes e Assessores de TV Educativa por iniciativa
da Fundagdo Centro Brasileiro de TV Educativa/FCBTVE (TVE do Rio de Janeiro). Desse
encontro, resultou a primeira tentativa de se criar um sistema nacional formado por essas
emissoras.

Em 1979, o PRONTEL foi extinto e foi criada a Secretaria de Aplicagdes Tecnologi-
cas (SEAT). Em parceria com a TVE do Rio, que ja tentava gerir uma rede, e com participa-
cdo das emissoras educativas, foi criado o Sistema Nacional de Televisdo Educativa

(SINTED). A esse respeito, Fradkin (2003, p. 57) observa que:

Criado informalmente em 79, apenas em 82 o SINTED recebeu respaldo le-
gal por meio da portaria n° 162 do MEC/Minicom. Em 83 com a inclusdo
das emissoras educativas de radio, o sistema passou a se chamar Sistema
Nacional de Radiodifusdo Educativa/SINRED e foi regulamentado pela por-
taria n° 344 do MEC.

Em 1990, a FUNTEVE passou a se chamar Fundacdo Roquette-Pinto e teve inicio
um periodo de dificuldades econdmicas que com consequéncias na estruturagdo na rede naci-

onal de emissoras educativas:

A partir de 1993, a FRP e suas emissoras, a TVE do Rio de Janeiro e a Radio
MEC, enfrentaram uma séria crise econdmica que resultou no declinio de
sua programag¢do e numa diminuicdo significativa do apoio técnico e finan-
ceiro que prestavam as coirmds. Ao mesmo tempo, a TV Cultura de Sao
Paulo também passou a ter acesso ao satélite, provocando uma imediata rup-
tura no fragil equilibrio que sustenta o SINRED, na area da televisdo, pois
sua programacao, aquela época, era de qualidade indiscutivelmente superior.
A programagdo do SINRED passou a ser gerada pelas duas emissoras.
(FRADINK, 2003, p. 61)
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Um ano depois o SINRED foi transformado em PROSINRED na tentativa de manter
a Fundacdo Roquette Pinto na coordenagdo do sistema. As emissoras foram reequipadas com
o dinheiro do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), mas a iniciativa
ndo resistiu muito tempo e, no ano seguinte, o SINRED foi desativado. Em 1998 a Fundagdo
Roquette Pinto se transformou em Associa¢do de Comunicagdo Roquette Pinto (ACERP),
deixou de ser gerida pelo MEC e passou para a Secretaria de Comunicagdo da Presidéncia da
Republica. Os veiculos ligados a ACERP, em 2008, foram incorporados a EBC.**Em 1997,
foi fundada a Associacdo Brasileira de Emissoras Publicas, Educativas e Culturais e em 1999
foi criada a Rede Publica de Televisdo. Por intermédio da Lei que criou a EBC, a empresa
também passou a ter, dentre suas atribuicdes, a funcdo de criar e gerir a Rede Nacional de
Comunicacdo Publica, a partir da unido das emissoras universitarias, educativas e culturais.

No entanto, o fato de as emissoras publicas terem nascido como educativas e amar-
radas a padrdes de video-educagdo e tele-aula também contribuiu, segundo Valério Brittos e
Daniela Lobato (2003, p. 4), para o atraso das emissoras publicas em relacdo as emissoras
privadas, bem como acredita-se que contribuiu para as limitagdes, ainda hoje, enfrentadas pe-

las emissoras publicas estaduais.

As politicas que regem as telecomunica¢des no Brasil sdo historicamente
marcadas pelo protecionismo ao desenvolvimento da TV comercial. A TV
publica restaram as amarras do decreto-lei 236/67 (promulgado em 1967),
instrumento pelo qual a ditadura complementou o Cédigo Brasileiro de Te-
lecomunicagdes de 1962. O artigo 13 do decreto diz: “a televisdo educativa
se destinara a divulgag@o de programas educacionais, mediante a transmis-

~ N 45
sdo de aulas, conferéncias, palestras e debates”.

Tal engessamento representou a constru¢do de um sistema estatal de comunicacao
muito peculiar ao Brasil, quase como um apéndice da funcio educativa do Estado, inicialmen-
te, e, posteriormente como algo residual dentro de uma esfera ptblica fortemente dominada

pelo modelo comercial.

* A Associagdo Roquette Pinto continua existindo e prestando servigo tanto para EBC quanto para a TV Escola
do MEC.

* BRASIL. Decreto-lei n°® 236, de 28 de fevereiro de 1967. Complementa e modifica a Lei n° 4117, de 27 de
agosto de 1962. Senado Federal. Disponivel em: <http://www.senado.gov.br>. Acesso em: 5 abr. 2013.
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3.2.1 Radiobras

Ainda na ditadura militar, o governo brasileiro investiu na criagdo de uma empresa de
comunicagdo oficial de noticias. A Radiobras foi instituida pela Lei n® 6.301, de 1975. De
acordo com o texto oficial, essa lei “institui a politica de exploragdo de servigo de radiodifu-
sdo de emissoras oficiais, autoriza o Poder Executivo a constituir a Empresa Brasileira de Ra-
diodifusdo — RADIOBRAS, e da outras providéncias” (BRASIL, 1975). A criagdo da Radio-
bras ocorreu no governo de Geisel, general que assumiu o poder imediatamente depois de
Médici, que ficou conhecido como o mais linha dura dos presidentes militares. Médici inves-
tiu em campanhas de propaganda institucional do governo.

A Radiobras nasceu vinculada ao Ministério das Comunicagdes e tinha os seguintes
objetivos:

I - implantar e operar as emissoras, e explorar os servigos de radiodifusdo do
Governo Federal; II - implantar e operar as suas proprias redes de Repetigdo
e Retransmissdo de Radiodifusdo, explorando os respectivos servigos; III -
realizar difusdo de programac¢do educativa, produzida pelo o6rgido federal
préprio, bem como produzir e difundir programacado informativa e de recrea-
¢do; IV - promover e estimular a formacdo e o treinamento de pessoal espe-
cializado, necessario as atividades de radiodifusdo; V - prestar servicos es-
pecializados no campo de radiodifusdo; VI - exercer outras atividades afins,
que lhe forem atribuidas pelo Ministério das Comunicagdes. (BRASIL,
1975)

Além disso, a empresa deveria operar dentro de elevados padrdes técnicos e propici-
ar a cobertura necessaria para atender, sobretudo, as regioes de baixa densidade demogréafica e
reduzido interesse comercial, e as localidades julgadas estrategicamente importantes para a
integracao nacional (BRASIL, 1975). Instituida em 1975, ela s6 foi constituida em 27 de maio
de 1976 pelo Decreto n°® 77.698. Passou a fazer parte da Radiobras, segundo esse decreto, a
Rédio Nacional do Rio de Janeiro (estatizada por Vargas), além da TV Radio Nacional de
Brasilia e a Fundag¢ao Mauda, que, na verdade, foi extinta e teve seus bens incorporados a no-
va empresa estatal. Uma curiosidade ¢ que a Radiobrés foi fundada como empresa publica de
direito privado, constituida como sociedade anonima, 49% das suas cotas poderiam ser aber-
tas a participagdo dos Estados, Distrito Federal, Territérios ou Municipios, contudo, a Unido
sempre fora sua Uinica acionista.

Eugénio Bucci (2008) escreveu sobre a fundacdo da Radiobras depois da experiéncia
de ter sido presidente da empresa de 2003 a 2007. Para ele, “essa condi¢ao hibrida — uma em-
presa publica e a0 mesmo tempo de direito privado — ndo era um bom negdcio: reunia o pior

dos dois mundos. Desafiada a ter agilidade de empresa privada a Radiobras tinha o peso de
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uma paquiderme” (BUCCI, 2008, p. 82). A Radiobras, filha da burocracia do Estado Brasilei-
ro com o autoritarismo dos governos militares, cresceu como uma maquina pesada e destinada
a ser fiel aos interesses do governo do dia. A empresa sempre dependeu economicamente dos
governos, que também lhes indicava, sem passar por nenhum conselho ou 6rgdo do género,
seus diretores e presidentes.

Ainda durante a ditadura militar, ¢ sancionada uma nova lei que trata da Radiobrés.
A lei n® 6.650, de 23 de maio de 1979, cria a Secretaria de Comunicagao Social da Presidén-
cia da Republica (Secom), a qual a Radiobréas passou a ser vinculada e também a Empresa
Brasileira de Noticias (EBN). O novo objetivo da empresa, além dos iniciais que foram man-
tidos seria:

divulgar, como entidade integrante do Sistema de Comunicagdo Social, as
realizagdes do Governo Federal nas areas econdmica, politica e social, vi-
sando, no campo interno, a motivagao e ao estimulo da vontade coletiva para
o esforco nacional de desenvolvimento e, no campo externo, ao melhor co-
nhecimento da realidade brasileira”. (BRASIL, 1979)

Ha também uma pequena modificagdo no inciso VI do Art. 1 da Lei 6.301, que troca o
Ministério das Comunicagdes pela Secretaria de Comunicagdo Social. Para Bucci, esta lei po-

de ser traduzida da seguinte forma:

a comunicagdo da Radiobras deveria subordina-se a uma finalidade civica e
patridtica de convencimento do publico em prol de causas nacionais. Logo,
se alguma noticia pudesse, sob qualquer anélise, desestimular essa tal “von-
tade coletiva para o esfor¢o nacional de desenvolvimento”, ou estimular
uma, digamos “vontade coletiva” de estagnagdo, essa noticia ndo deveria ser
veiculada pela Radiobras. Simples assim. Mais um gene de submissao.
(BUCCI, 2008, p. 83)

Essa lei nunca foi revogada, mas acabou por cair em desuso. Ao longo dos anos, al-
guns decretos ainda foram sancionados e, com a democratizagdo, a Radiobras foi perdendo a
caracteristica demasiadamente autoritaria e de “integracdo nacional” e de “integridade”, mas
continuou fazendo o papel de agéncia de informagdes do governo, sendo a linha editorial

sempre a favor do governo do dia.

No comego dos anos 1980, a estatal contava com nada menos que 42 emis-
soras sob o seu comando, quarenta delas instaladas, funcionando. Eram duas
geradoras, cinco repetidoras de televisdo, dez de radios de ondas médias, tre-
ze de frequéncia modulada, duas de ondas curtas e oito em ondas tropicais.
As estagdes governistas cobriam todos os rincdes do Brasil como pequenos
pilares do combate a subversdo — fosse ela forasteira ou brasileira. (BUCCI,
2008, p. 92)

138



Com a democratizagdo, a Radiobras comegou a ser “enxugada”, o Governo de José
Sarney — que bateu o recorde de concessdes e permissdes comerciais de radio e TV — deter-
minou que as frequéncias controladas pela empresa estatal fossem passadas adiante.

Das 42 emissoras estatais que existiam antes da redemocratizacdo, restaram apenas
cinco. A abertura democratica trouxe uma nova organizacao dos meios de comunicagdo. O
Estado perdeu espago e o mercado voltou a reinar praticamente sozinho, sendo que este dei-
xou de produzir concessionarios politicos e passou a produzir em maior escala politicos con-

cessionarios (CARVALHO, 2009).

3.2.2 Empresa Brasileira de Noticias (EBN)

A Lei no 6.650, de 23 de maio de 1979 que alterou as fungdes da Radiobras e que
criou a Secretaria de Comunicagdo da Presidéncia da Republica criou também a Empresa
Brasileira de Noticias (EBN). Mais expressamente, o Art. 5° dessa lei d4 ao o Poder Executi-
vo autorizacdo para transformar a Agéncia Nacional, 6rgao autonomo da Administra¢do Fede-
ral direta, em empresa publica com a denominagdo de Empresa Brasileira de Noticias e vincu-
lacdo a Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica. Dentre os objetivos da

EBN estavam:

Art. 6° - A Empresa Brasileira de Noticias tem por objetivo transmitir dire-
tamente, ou em colaboracdo com 6rgaos de divulgagdo, o noticiario referente
aos atos da administracdo federal e as noticias de interesse publico, de natu-
reza politica, econdmico-financeira, civica, social, cultural e artistica, medi-
ante: |- A captagdo jornalistica de dados e noticias em todo o Pais, poden-
do, para tanto, valer-se de processos eletronicos ou cinematograficos; II - A
elaboragdo dos elementos recolhidos e sua colocagdo em forma final de tex-
to, som ou imagem; e III - A distribuicdo da matéria assim preparada aos ve-
iculos de comunicagdo, sempre que possivel a preco de mercado. § 1° - Ca-
bera também a Empresa a distribuicdo da publicidade legal dos 6rgdos e en-
tidades da Administragdo Federal, entendida como tal a publica¢do de avi-
sos, balangos, relatorios e outros a que estejam obrigados por for¢a de lei ou
disposicdo regulamentar ou regimental. § 2° - Exclusivamente para os fins
previstos no pardgrafo anterior, fica a Empresa Brasileira de Noticias equi-
parada as agéncias ou aos agenciadores a que se referem a Lei n° 4.680, de
18 de junho de 1965, e o Decreto n® 57.690, de 1° de fevereiro de 1966. § 3°
- Para atingir sua finalidade, poderd a Empresa firmar convénios, acordos,
contratos ou ajustes com entidades governamentais ou particulares.
(BRASIL, 1979)
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Pode-se entender que a EBN foi o verdadeiro embrido da Empresa Brasil de Comu-
nicacdo (EBC), que ¢ parte da tentativa do governo brasileiro de criar o sistema publico de
comunicacdo e que foi oficialmente criada, em 2007, por decreto e, em 2008, por lei. Contra-
ditoriamente, a historia da EBN acabou junto com a democratizagdo do pais. A EBN foi fe-
chada logo nos primeiros anos do governo Sarney e por forca do Decreto n® 96.212, de 22 de
junho de 1988, e foi incorporada a Radiobras, deixando de lado a tentativa de ndo ser institu-
cional da EBN para reforcando os veiculos oficiais do governo e deixando claro em seu Art. 4
que “a RADIOBRAS exerceré suas atividades sob estreita supervisdo do Ministro-Chefe do
Gabinete Civil da Presidéncia da Republica, por intermédio da Subchefia para Assuntos de
Imprensa e Divulgagao — SID” (BRASIL, 1988).

A Radiobras, por sua vez, deixa de existir em 2007, quando ¢ criada a Empresa Bra-
sil de Comunicacdao (EBC), que incorpora — dentro de um projeto de comunicag¢do publica
teoricamente ndo oficial ou ndo institucional do poder executivo, com carater generalista — a
producdo de alguns dos produtos da comunicagdo do Governo Federal. Isso vem gerando, por
sua vez, alguns problemas do ponto de vista da autonomia dos trabalhos da EBC que tem co-
mo seu principal cliente*®, a Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Repiblica, a

qual também ¢ legalmente subordinado.

3.2.3 Empresa Brasil de Comunicagio (EBC)*’

Diferente dos modelos anteriormente expostos e atendendo a manifestagdes de orga-
nizagdes da sociedade que reivindicavam a criagdo de um sistema generalista e ndo governa-
mental de comunicagao publica, em dezembro de 2007m entrou no ar, junto com a TV Digital
Terrestre brasileira, a TV Brasil, ligada a Empresa Brasil de Comunicacio (EBC) que foi cria-
da por lei no ano seguinte. A lei 11.652 de 07 de abril de 2008 institui os principios e objeti-
vos dos servicos de radiodifusdo publica explorados pelo Poder Executivo ou outorgados a

entidades de sua administracao indireta; autoriza o Poder Executivo a constituir a EBC.

46 . . . ~ r . 4
Apesar do termo parecer inapropriado para a comunicag¢do publica, por se tratar de uma area da

empresa destinada a captagdo de servigos para ampliar o financiamento da empresa independente do tesouro
nacional, é usada essa nomenclatura.

7 A Empresa Brasil de Comunicag@o ja foi anteriormente tratada por esta autora em sua dissertacdo de

mestrado (CARVALHO, 2009). As ideias aqui contidas estdo presentes de forma mais amplamente expostas no
referido trabalho.
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A ementa que explica a finalidade da lei diz que esta institui principios dos servigos
de radiodifusdo publica explorados pelo Poder Executivo, logo os de fungdes institucionais de
tal poder, e de entidades de sua administragdo indireta, que, no caso, ¢ a Empresa Brasil de
Comunica¢do criada para fins ndo institucionais. Logo no seu segundo artigo, reafirma os
principios constitucionais e da duas outras observagdes primordiais para se pensar um sistema

publico, que estdo presentes no inciso VIII e IX:

Art. 2° A prestacdo dos servicos de radiodifusdo publica por 6rgdos do Poder
Executivo ou mediante outorga a entidades de sua administrag@o indireta de-
vera observar os seguintes principios: I - complementaridade entre os siste-
mas privado, publico e estatal; II - promogdo do acesso a informacdo por
meio da pluralidade de fontes de producdo e distribui¢do do contetido; III -
producdo e programacao com finalidades educativas, artisticas, culturais, ci-
entificas e informativas; IV - promog¢do da cultura nacional, estimulo a pro-
dugdo regional e a producdo independente; V - respeito aos valores éticos e
sociais da pessoa e da familia; VI - ndo discriminagdo religiosa, politico par-
tidaria, filosofica, étnica, de género ou de opgao sexual; VII - observancia de
preceitos €ticos no exercicio das atividades de radiodifusdo; VIII - autono-
mia em relagdo ao Governo Federal para definir producdo, programagdo e
distribui¢do de conteudo no sistema publico de radiodifusdo; e IX - partici-
pacdo da sociedade civil no controle da aplicacdo dos principios do sistema
publico de radiodifusdo, respeitando-se a pluralidade da sociedade brasileira.
(BRASIL, 2008)

Importante ressaltar a pertinéncia de se colocar a autonomia com relacdo ao Governo
Federal, fazendo, mesmo que ndo propositalmente, a indispensavel diferenca entre Estado e
Governo. No artigo 5° no entanto, pode estar presente um dificultador para que se cumpra o
objetivo legalmente estabelecido de manter a autonomia frente ao Governo. Nele, o Poder
Executivo ¢ autorizado a criar a empresa publica denominada Empresa Brasil de
Comunicagao S.A. — EBC —, vinculada a Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da
Republica.

De acordo com Murilo César Ramos (2013),* a garantia formal de autonomia pre-
vista no Art. 2 da referida lei ¢ desconstruida nos capitulos seguintes a partir de uma andlise
mais profunda da lei que abre precedentes para uma acdo do governo ndo condizente com a

autonomia prevista na lei. Segundo Ramos (2013, p. 18):

* RAMOS, Murilo. A Empresa Brasil de Comunicagio (EBC): uma analise do seu modelo institucional.
Disponivel em: <http://conselhocurador.ebc.com.br/sites/ conselhocurador/files/ebc_- anaise modelo.pdf>.
Acesso em: 8 nov. 2013.
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O principal vicio normativo da EBC &, no meu entendimento, aquele expres-
so no Artigo 5° da Lei, que a vincula a Secretaria de Comunicagao Social da
Presidéncia da Republica. Afinal, trata-se do 6rgdo responsavel pela comu-
nicacdo de governo, pela relagdo do governo com a imprensa e demais insti-
tuicdes de comunicagdo, dentre elas as agéncias de publicidade que mediam
as verbas de propaganda governamentais.

Na sequéncia, o autor observa que “essa vinculacdo administrativa, e ndo hierarqui-
ca, seria mais logica, e politicamente mais adequada, caso se desse com o Ministério da Cul-
tura, ou com o Ministério das Comunicac¢des” (RAMOS, 2013, p. 18). A Secretaria de Comu-
nicacdo da Presidéncia da Republica ¢ um 6rgao de Governo responsavel pelas linhas gerais
da comunica¢do do Poder Executivo o que legalmente ndo se confunde com o servigo publico
de comunicagdo generalista prestado pela EBC.

Outro problema da ordem da autonomia da empresa pode ser observado no inciso
VII e VIII do Art. 8°. Esses incisos voltam a reforcar a ideia que pode determinar a continui-
dade de uma subordinacdo a Presidéncia da Republica por parte da EBC incoerente com os
seus principios:

Art. 8° Compete a EBC: 111 - estabelecer cooperagdo e colaboragdo com en-
tidades publicas ou privadas que explorem servi¢os de comunicag¢do ou radi-
odifusdo publica, mediante convénios ou outros ajustes, com vistas na for-
macdo da Rede Nacional de Comunicacdo Publica; VII - distribuir a publici-
dade legal dos 6rgdos e entidades da administracdo federal, a excecdo daque-
la veiculada pelos 6rgdos oficiais da Unido; VIII - exercer outras atividades
afins, que lhe forem atribuidas pela Secretaria de Comunicac¢do Social da

Presidéncia da Republica ou pelo Conselho Curador da EBC. (BRASIL,
2008)

Por mais que a lei queira regular a EBC como uma empresa autbnoma, tanto a vincu-
lacdo dela & Secom quanto algumas das competéncias, na norma, elencadas, demonstram as
dificuldades que a empresa encontrard para cumprir a fun¢do que pela lei lhe foi atribuida. O
inciso VIII do artigo acima citado fala de exercicios de atividades afins que a Secom pode
atribuir 2 EBC, o que pode representar um precedente incompativel para que se possa manter
a autonomia de um servigo que se pretende publico, ndo governamental/institucional, como a
EBC.

Cabe, aqui, apenas ressaltar que, para além da Secretaria de Comunicacdo Social da
Presidéncia da Republica, que cuida da comunicac¢do oficial do Governo Federal, o Poder
Executivo dispde da organiza¢do de uma empresa publica de comunicacdo cujo foco € a pro-
ducdo generalista. Contudo, ¢ dela a atribui¢do, como ja foi mencionado, de alguns itens da

produgdo da comunicagdo governamental e da distribuicdo da publicidade legal. Atualmente,
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a TV NBR, principal veiculo de radiodifusao responsavel pela publicizagdo das agdes do Go-
verno Federal,* ligada & Secom, tem também sua produgao realizada pela EBC Servigo. Bem
como, outros servigos como o de clipping dos principais jornais do pais. Essa questdo também

ndo passou incolume as criticas de Ramos:

O que mais chama a aten¢do na relagdo politica e administrativa da EBC
com a Presidéncia da Republica ¢ a circunstancia dela ser responsavel, ainda
que sob contrato de prestagcdo de servigos , pela producdo de um canal intei-
ro de programacdo do governo, o NBR, destinado a distribui¢do por opera-
doras de televisdo por assinatura e por redes abertas de satélite, além de
produzir também, sob contrato, os programas semanais de radio Café com o
Presidente; Bom dia, Ministro; Brasil em Pauta, além de a Voz do Brasil,
tradicional programa de radio diario, transmitido em cadeia nacional, as 19h,
com noticidrio reservado aos poderes executivo, legislativo e judiciario.
(RAMOS, 2013, p. 18)
As contradi¢des presentes desde os primérdios da comunicacdo publica estatal no Bra-
sil, seja ela institucional ou ndo, continuam presentes na lei que a criou a Empresa Brasil de
Comunicagao. Isso ndo invalida, contudo, a importancia historica da criagdo da EBC no esco-

po da regulagdo das comunicagdes e das politicas de comunicagdo do pais.

3.24. TV NBR

A TV NBR iniciou as suas transmissdes no dia 16 de junho de 1997, ou seja, depois de
a TV Senado e antes de a TV Cdmara entrarem no ar. Apesar de a lei 8977 de 1995, que ga-
rantiu a existéncia das tevés legislativas, ndo tratar de um canal do executivo nos mesmos
termos dos canais do legislativo, ou seja, para transmitir atos do governo federal, foi nesse
escopo que a 7V NBR foi criada. A TV do Governo Federal, como se apresenta, tem a missao
de oferecer aos telespectadores informagdes sobre as politicas, as agdes e o dia a dia do Poder
Executivo.

Cabe destacar que a Lei do Cabo prevé um canal destinado ao poder executivo, tanto
federal como estadual, no entanto, esse canal seria um canal destinado a educagdo e a cultura
e deveria ser gerido pelos 6rgaos que tratam da educacdo e da cultura na esfera do poder exe-
cutivo, ou seja, os ministérios e as secretarias de estado e ndo as secretarias de comunicagao.

Nomeadamente, a alinea f do Art. 23 da lei 8977 de 1995 cria “um canal educativo-cultural,

* A TV NBR ¢ transmitida, assim como as TVS Camara e Senado, pelo sinal da TV a cabo e pelas parabdlicas,
além de transmitir em sinal aberto para Brasilia. Assim como os demais canais do legislativo, foi criada pela Lei
do Cabo.
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reservado para utilizacdo pelos 6rgdos que tratam de educacdo e cultura no governo federal e
nos governos estadual e municipal com jurisdicdo sobre a area de prestagdo do servigo”.
Mesmo sem lei que determinasse, apenas mediante uma decisdo contratual, a 7V NBR passou
também ser transmitida pelos canais de TV a Cabo.

Vale relembrar que a 7V NBR ndo ¢ necessariamente o primeiro canal do executivo
federal, ele ¢ o primeiro canal com cobertura nacional. Junto com a inaugura¢do de Brasilia,
no ano de 1960, entrou no ar a 7V Nacional, que era a TV oficial do governo, mas que tinha
transmissao apenas para a capital.

Com a extin¢dao da Radiobrés a programacgdo da 7V NBR passou a ser produzida pela
EBC Servigos, como explanado acima. A linha editorial é, portanto, dada pela Secretaria de
Comunicagao da Presidéncia da Republica que, nesse caso, passa a ser cliente da EBC. Em
2008, a Presidéncia da Republica publicou o Decreto n® 6555, de setembro de 2008, que dis-
pde sobre as agdes de comunicacdo do Poder Executivo Federal e apesar de ndo falar especi-
ficamente dos veiculos traga objetivos e diretrizes para serem seguidos por eles. Sobre os ob-

jetivos o Decreto diz:

Art. 1° As agdes de comunicagdo do Poder Executivo Federal serdo desen-
volvidas e executadas de acordo com o disposto neste Decreto e terdo como
objetivos principais: I - dar amplo conhecimento a sociedade das politicas e
programas do Poder Executivo Federal; II - divulgar os direitos do cidadao e
servicos colocados a sua disposicdo; III - estimular a participacdo da socie-
dade no debate e na formulagdo de politicas publicas; IV - disseminar infor-
magdes sobre assuntos de interesse publico dos diferentes segmentos sociais;
e V - promover o Brasil no exterior. (BRASIL, 2008b)

Percebe-se, inclusive, uma preocupagdo dentro dos objetivos de estimular uma parti-
cipacdo social no debate e formulacdo das politicas publicas que vai além da fun¢do da trans-
paréncia e dialoga com a fung¢do que legitima a comunicagdo publica que se aproxima mais de
um accountability e de uma educacdo para a cidadania. A mesma linha de aproximagdo com
os principios da comunicacdo publica de uma forma geral estdo nas diretrizes previstas nesse

Decreto:

Art. 2° No desenvolvimento e na execugdo das a¢des de comunicagao previs-
tas neste Decreto, serdo observadas as seguintes diretrizes, de acordo com as
caracteristicas de cada agdo: I - afirmagdo dos valores e principios da Consti-
tuicdo; II - atengdo ao carater educativo, informativo e de orientagdo social;
IIT - preservagdo da identidade nacional; IV - valorizacdo da diversidade ét-
nica e cultural e respeito a igualdade e as questdes raciais, geracionais, de
género e de orientagdo sexual; V - reforgo das atitudes que promovam o de-
senvolvimento humano e o respeito ao meio ambiente; VI - valorizagdo dos
elementos simbolicos da cultura nacional e regional; VII - vedagao do uso de
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nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocao pessoal de autori-
dades ou servidores publicos; VIII - adequacdo das mensagens, linguagens e
canais aos diferentes segmentos de publico; IX - uniformizagdo do uso de
marcas, conceitos e identidade visual utilizados na comunicagdo de governo;

X - valorizagdo de estratégias de comunicagdo regionalizada; XI -
observancia da eficiéncia e racionalidade na aplicagdo dos recursos publi-
cos; e XII - difusdo de boas praticas na area de comunicacdo. (BRASIL,
2008b)

No entanto, como os veiculos do poder executivo ndo foram objeto de nossa analise,

ndo cabe dizer se tal objetivo ¢ cumprido.

3.2.5 TV Escola (Ministério da Educacio)

A TV Escola ¢, portanto, o canal do poder executivo federal criado pela Lei do Cabo
que deu origem também as tevés legislativas e aos demais canais basicos de utilizagdo gratui-
ta. A alinea f do Art. 23 da lei 8977 de 1995, citada na descri¢ao da 7V NBR, permite a cria-
¢do, na verdade, para o poder executivo, de canais ligados aos ministérios da cultura e da edu-
cacdo. Foi, nesse escopo, que a TV Escola entrou no ar também em meados da década de
1990.

Apesar de ter sido criada ainda em 1995, a TV Escola sé foi transmitida em cadeia na-
cional oficialmente em 4 de marco de 1996. Apesar de, assim como a 7V NBR, a TV Escolar
ter pouca documentacdo sobre a sua criagdo e origem acessiveis facilmente, a pagina da 7V
Escola na internet traz uma defini¢ao da sua missao e, bem como as demais tevés estatais rei-
vindica para si o papel de comunicagdo publica, algumas de forma indireta, e outras direta-

mente, como no caso da televisdo do Ministério da Educagao:

A TV Escola é o canal da educacio. E a televisdo piiblica do Ministério da
Educagdo destinada aos professores e educadores brasileiros, aos alunos e a
todos interessados em aprender. A TV Escola ndo ¢ um canal de divulgagao
de politicas publicas da educacdo. Ela ¢ uma politica publica em si, com o
objetivo de subsidiar a escola e ndo substitui-la. E em hipdtese alguma, subs-
titui também o professor. A TV Escola ndo vai “dar aula”, ela ¢ uma ferra-
menta pedagogica disponivel ao professor: seja para complementar sua pro-
pria formacao, seja para ser utilizada em suas praticas de ensino. Para todos
que ndo sdo professores, a TV Escola ¢ um canal para quem se interessa e se
preoc%)a com a educagdo ou simplesmente quer aprender. (TV ESCOLA,
2013)

*% Disponivel em: <http:/tvescola.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=category&id=94&Itemid
=97>. Acesso em: 26 nov. 2013.
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A distribuicdo da TV Escola ¢ muito parecida com a distribuicdo da 7V NBR, da TV
Cdmara, da TV Senado e da TV Justi¢a, mas ela ainda ¢ diretamente captada por escolas. Na
defini¢do de sua pagina na internet, a TV Escola se apresenta como uma plataforma que fun-
ciona com base na televisdo, mas que também ¢ distribuida pela internet. Na televisdo, ela ¢
distribuida por satélite aberto, analogico e digital, para todo o territdrio nacional. Além da dis-
tribuicdo por satélite aberto, a TV ¢ distribuida pelas operadoras de TV por assinatura. As es-
colas brasileiras, cerca de 50 mil, tém antenas e televisores instalados para recepgdo da TV

Escola.

3.2.6  Secretaria de Comunicacio da Presidéncia da Republica (SECOM)

Criada com o nome de Secretaria de Comunicagdo Social, a Secom foi instituida pelo
Decreto n° 6.650, de abril de 1979, no governo do presidente, Jodo Figueiredo. O decreto in-
corporava a Radiobras a estrutura da entdo Secretaria, na qual estavam lotados apenas um se-
cretario-geral, um inspetor de finangas, um chefe de gabinete e um consultor juridico, e criava
a Empresa Brasileira de Noticias — EBN. Segundo defini¢do propria da Secretaria em sua pa-
gina na infernet, as principais atividades da Secretaria eram normativas e de assessoramento.

As atribui¢des de planejamento, execugdo e controle, inclusive dos contratos de pu-
blicidade e da comunicagdo social de governo, como dito acima, cabiam a Radiobras. Segun-

do definic¢ao propria:

A Secom ¢ responsavel pela comunicacdo do Governo Federal, coordenando
um sistema que interliga as assessorias dos ministérios, das empresas publi-
cas e das demais entidades do Poder Executivo Federal. Assim, garante a
disseminacdo de informagdes de interesse publico, como direitos e servigos,
e também projetos e politicas de governo. Para isso, pode convocar redes
obrigatorias de radio e televis@o para a transmissdo de pronunciamentos ofi-
ciais da presidenta da Republica e dos ministros. Atua para que as agdes de
comunicacdo obedecam a critérios de sobriedade e transparéncia, eficiéncia
e racionalidade na aplicacdo dos recursos, além de supervisionar a adequa-
cdo das mensagens aos publicos. Também observa o respeito a diversidade
étnica nacional e a regionalizacdo no material de divulgagdo, avaliando os
resultados.”’ (SECOM, 2013)

>l Pagina da Secretaria de Comunicagio Social da Presidéncia da Reptblica. Disponivel em:

<http://www.secom.gov.br/sobre-a-secom/institucional/competencias/secretaria/impressao_view>. Acesso em:
13 jan. 2013.
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Na gestao do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, que teve inicio em 2003, houve
mudangas significativas na Secom. Logo no primeiro ano de mandato, em 28 de maio de
2003, alteragdes feitas pela Lei n® 10.683, que trata da estrutura da Presidéncia da Republica,
e pelo Decreto n® 4.799, que trata da comunicagdo de governo do Poder Executivo Federal,
deram a Secom a responsabilidade pelo assessoramento sobre gestao estratégica e pela formu-
lacdo da concepcao estratégica nacional. “Outra responsabilidade adquirida foi a da centrali-
zacdo das acdes de comunicacdo institucional do governo e de utilidade publica, que, antes,
contavam com acgdes isoladas das assessorias dos ministérios e outras entidades publicas”
(SECOM, 2013). No Decreto n° 5.849, de 18 de junho de 2006, o 6rgdo passou a integrar a
estrutura da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, com o nome de Subsecretaria de
Comunicagao Institucional.

Além de centralizar toda a comunica¢do do Governo Federal e dos 6rgaos da admi-
nistracdo direta — seja nas campanhas publicitarias, de utilidade publica ou as paginas de to-
dos os 6rgdos na internet —, a Secom ¢ responsavel por elaborar as linhas editoriais da TV
NBR e dos programas Café com o/a Presidente/a € Bom dia Ministro/a (todos produzidos pela
EBC Servigos). Para além desses instrumentos, a Secom mantém ainda o Blog do Planalto™ e
o informativo Em Questdo,”® bem como desenvolve estudos e pesquisa para aferir o alcance
dos seus veiculos.

Vejamos o infografico a seguir que resume o exposto sobre os canais do Executivo

brasileiro:

> Blog que acompanha e noticiam todos os eventos, atos e agendas da Presidéncia da Republica. Escrito

em uma linguagem mais informal que os canais oficiais.

53 O informativo diario "Em Questdo" é produzido pela Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia

da Republica (Secom). O seu conteido jornalistico busca contextualizar, explicar e orientar os cidaddos em
relagdo as politicas publicas do Poder Executivo Federal. (SECOM, 2013). Disponivel em:
http://www.secom.gov.br/sobre-a-secom/acoes-e-programas/comunicacao-publica/em-questao

Acesso em: 13 de jan. de 2013.
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COMUNICACAO PUBLICA: fun¢do e legitimagdo das tevés legislativas federais

Figura 3 — Comunica¢do do Poder Executivo
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Fonte: elaboragdo propria.

3.3 A COMUNICACAO DO PODER JUDICIARIO

Assim como para o sistema de comunicagdo do executivo, aqui, serd feita somente
uma descri¢do dos veiculos de comunicacao no nivel federal do poder judiciario e, para tanto,
descreveremos apenas as atribuicdes e a comunicagdo o Supremo Tribunal Federal (STF). O
STF ¢ o orgao de ctipula do Poder Judicidrio, e a ele compete a guarda da Constitui¢cdo. O Su-
premo Tribunal Federal ¢ composto por onze Ministros nomeados pelo Presidente da Repu-
blica, ap6s aprovacao da escolha pela maioria absoluta do Senado Federal.

Entre suas principais atribui¢des estdo a de julgar a agdo direta de inconstitucionali-
dade de lei ou ato normativo federal ou estadual, a agao declaratéria de constitucionalidade de
lei ou ato normativo federal, a arguicdo de descumprimento de preceito fundamental decor-

rente da propria Constituigdo, entre outros. Destaca-se a competéncia para julgar, nas infra-
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¢des penais comuns, o Presidente da Republica, o Vice-Presidente, os membros do Congresso
Nacional, seus proprios Ministros e o Procurador-Geral da Republica, entre outros.>

Assim como os demais poderes, o Poder Judicidrio tem seus atos e decisdes publica-
dos no Didrio Oficial da Unido. Para além das publicacdes informativas do DOU, o STF conta
com uma Secretaria de Documentag¢dao ¢ uma Secretaria de Comunicagdo. Os veiculos de co-
municagdo do STF sdo a pagina oficial na internet — que oferece a secdo Noticias, além de

coberturas especiais —, contas nas redes sociais (YouTube e Twitter), a TV e a Radio Justiga.

3.3.1 Radio Justica

A Rédio Justiga ¢ transmitida em sinal aberto apenas para a Capital Federal, mas tam-

bém funciona via satélite e pela internet. Segundo definicdo da pagina eletronica do 6rgdo:

A Radio Justi¢a ¢ uma emissora publica de carater institucional adminis-
trada pelo Supremo Tribunal Federal. As transmissdes em FM comecaram
em 5 de maio de 2004. Além da frequéncia 104,7 MHz, a emissora também
¢ sintonizada via satélite e pela internet. Ao tratar os temas juridicos em pro-
fundidade, a Radio Justica busca evitar que assuntos importantes e com-
plexos sejam abordados superficialmente. Além da producdo de noticias
por equipe propria, jornalistas de outros tribunais e de entidades ligadas ao
Poder Judicidrio sdo correspondentes da Radio Justiga em todos os estados.”
(grifo nosso)
Sobre a sua atuacdo, a Radio se define da seguinte forma:

Jornalismo, educacio, cultura, cidadania e prestacao de servico sdo os
eixos editoriais. O ouvinte pode acompanhar a Radio Justica 24 horas por
dia. Além da producdo de noticias por equipe propria, jornalistas de outros
tribunais e de entidades ligadas ao judicidrio, sdo correspondentes da Radio
Justica em todos os estados. Desse modo, o acompanhamento dos fatos da
Justica brasileira tem o ponto de vista de multiplas fontes.’® (Grifos nossos)

Para além disso, ¢ a equipe da Réadio Justica que produz as noticias que diariamente sdo veicu-

ladas pela Voz do Brasil no tempo deste programa destinado ao Poder Judiciario.

>* Pagina do Supremo Tribunal Federal. Disponivel em: <http://www.stf.jus.br/portal/cms/verTexto.asp?servico
=sobreStfConhecaStfInstitucional>. Acesso em: 4 jun. 2013.

> Pagina do Supremo Tribunal Federal na Internet. Disponivel em: http://www.stf.jus.br/portal/cms/verTexto.
asp?servico=noticiaNoticiaRadioJustica. Acesso em: 4 jun. 2013.

® Pagina eletronica da Radio Justica. Disponivel em: <http://www.radiojustica.jus.br/radiojustica/sobre
Radio!showHistoriaRadio.action?menuSistema=mn330>. Acesso em: 4 jun. 2013.
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3.3.2 TV Justica

A TV Justica tem uma trajetoria muito parecida com a das televisdes legislativas. A

TV Justica também ¢é regulamentada a partir da Lei do Cabo, contudo, a Lei do Cabo nao pre-

viu originalmente o canal do judiciario que foi, portanto, incorporado pela Lei 10.461, de 17

de maio de 2002, que acrescentou com a alinea h ao inciso I do Art. 23 da Lei 8.977, de 06 de

janeiro de 1995 (Lei do Cabo): “h) um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a

divulgac¢do dos atos do Poder Judiciario e dos servigos essenciais a Justica”.

Segundo defini¢ao da pagina eletronica do STF a TV Justiga ¢é:

um canal de televisdo publico de carater institucional administrado pelo
Supremo Tribunal Federal e tem como proposito ser um espaco de comuni-
cacdo e aproximacao entre os cidaddos e o Poder Judiciario, o Ministério
Publico, a Defensoria Publica e a Advocacia. Além de preencher uma la-
cuna deixada pelas emissoras comerciais em relacio as noticias ligadas
as questdes judiciarias, o trabalho da emissora é desenvolvido na perspec-
tiva de informar, esclarecer e ampliar o acesso a Justica, buscando tornar
transparentes suas acdes e decisdes. A emissora tem como principal obje-
tivo conscientizar a sociedade brasileira em favor da independéncia do Ju-
diciario, da justi¢a, da ética, da democracia e do desenvolvimento social e
proporcionar as pessoas o conhecimento sobre seus direitos e deveres.”’
(Grifos nossos)

A TV Justi¢a ndo se limita a exibicao do plenario durante as sessdes do Supremo. Ela

conta também, assim como as televisdes legislativas, com uma programagdo voltada para a

missdo acima descrita. Além da pagina do proprio SFT, a TV Justica tem um pagina propria

com acesso a TV pela internet em tempo integral. A pagina da 7V Justica traz a seguinte de-

fini¢do de sua histdria e atividades:

Com sede no Supremo Tribunal Federal (STF), em Brasilia, a TV Justica
iniciou suas atividades em 11 de agosto 2002. Como emissora publica,
transmitida pelo sistema a cabo, satélite (DHT), antenas parabdlicas e inter-
net, foi a primeira a transmitir ao vivo os julgamentos do Plenario da Supre-
ma Corte brasileira. A TV Justica tem como foco preencher lacunas deixa-
das por emissoras comerciais em relaciio a noticias sobre questdes judi-
cidrias, a fim de possibilitar que o publico acompanhe o dia a dia do Poder
Judicidrio e suas principais decisdes, favorecendo o conhecimento do ci-
dadio sobre seus direitos e deveres. Trabalha na perspectiva de informar,
esclarecer e ampliar o acesso a Justica, buscando tornar transparentes
suas agOes e decisdes. Este ¢ o maior propdsito da emissora do Judiciario.
Com programacao que emprega linguagem clara, agil, confiavel, contextua-
lizada e carater didatico, a TV Justica notabilizou-se pela transmissdo de

>7 Pagina eletrénica do Supremo Tribunal Federal. Disponivel em: <http://www.tvjustica.jus.br/index/conheca>.

Acesso em: 4 jun. 2013.
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julgamentos, programas de debates, seminarios e conferéncias ao longo dos
seus 10 anos de historia, realizando uma cobertura jornalistica prolongada,
profunda e variada. A administragdo da TV Justica estd sob a responsabili-
dade da Secretaria de Comunica¢do Social do Supremo Tribunal Federal
com o auxilio de um Conselho Consultivo. A Lei 10.461/2002, que prevé
sua criacdo, foi sancionada por um integrante do STF, o ministro Marco Au-
rélio, quando exerceu interinamente a Presidéncia da Republica durante o
governo Fernando Henrique Cardoso, em maio de 2002.** (Grifos nossos)

E interessante identificar no discurso da propria TV a sua afirmagdo como comunica-
¢do publica, bem como a sua adequagdo como conteiido complementar ao sistema privado e
necessario a partir das lacunas daquele quanto a cobertura das questdes relacionadas ao judi-
ciario brasileiro. Pode-se ver ainda uma preocupagdo com a aproximacao dos poderes do Es-
tado com a populagdo, como também uma énfase na transparéncia e no carater educativo e
pedagogico dos meios de comunicagdo publicos institucionais. Eles buscam se colocar como
diferentes e a0 mesmo tempo complementares ao sistema comercial predominante no Brasil.
A TV Justiga terceiriza a producdo da TV e ndo tem, como nos casos da TV Cdmara
e TV Senado, concursos publicos para ingresso ao cargo de jornalistas. Vale ressaltar que, no
ano de 2012, o julgamento no Supremo da Ac¢do Penal 470, que ficou conhecida como “Men-
saldo”, que envolvia denuncias de corrupcao nos poderes executivo e legislativo, foi transmi-
tida ao vivo, como de costume, pela 7V Justica, mas foi também retransmitida em tempo real
por diversos veiculos de comunicagdo e canais na internet. O julgamento ocorreu por varios
dias e manteve altos indices de audiéncia.”
E possivel, assim, sintetizar o sistema organizacional da comunicagdo do poder judi-

ciario da seguinte maneira:

>¥ Pagina eletronica da TV Justica. Disponivel em: <http://www.tvjustica jus.br/index/conheca>. Acesso em: 4
jun. 2013.

> Trabalhos académicos na 4rea da Anélise do Discurso voltam-se neste momento a analisar a influéncia da
midiatizacdo em processos como esses ¢ trazem uma perspectiva que embora diferente da abordada neste
trabalho ¢ complementar a analise desses veiculos e compreensdo do seu papel .
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Figura 4 — Comunicagdo do Poder Judiciario
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Fonte: elaboragdo propria.

3.4 A COMUNICACAO DO PODER LEGISLATIVO

O Congresso Nacional é o 6rgdo constitucional que exerce, no ambito federal, as
funcdes do Poder Legislativo, o que consiste em aprovar leis e fiscalizar, administrar e julgar
o Estado brasileiro em suas fung¢des tipicas. O Brasil, por ser um pais federalista, adotou o
modelo bicameral para Congresso Nacional. O Congresso funciona com a jun¢do das duas
casas legislativas, o Senado Federal e a Camara dos Deputados. O Senado representa os Esta-
dos e o Distrito Federal e a Camara representa o povo brasileiro.

A primeira casa ¢ integrada por 81 senadores, que representam com igual peso todas
as Unidades Federativas e a segunda, por 513 deputados federais, representa a populagdo e
tem a quantidade de representantes por estado definida por percentual estabelecido pela Cons-
tituicdo, portanto, um Estado a depender do seu tamanho, como no caso de Sao Paulo, por

exemplo, pode ter muito mais deputados do que Estados pequenos como o da Paraiba.
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Assim como as publicagdes do Poder Executivo e Judicidrio, todos os atos do Poder
Legislativo sdo publicados no Diério Oficial da Unido, cuja historia j& foi descrita. Para além
do DOU, todas as casas tém secretarias de comunicacdo proprias que cuidam da comunicacdo
interna e externa. Como as tevés legislativas que sdo o objeto central desta pesquisa, fazem
parte da comunicagdo dessas casas e terdo um capitulo especifico para descri¢do das suas his-

torias, aqui, sera feita apenas uma breve contextualizagao.

34.1 Senado Federal

O Senado Federal tem como 6rgdo institucional que cuida da comunicagdo interna e
externa: a Secretaria de Comunicagdo Social (SECS), que esta ligada a Mesa Diretora da Ca-
sa. O secretario de comunica¢do do senado ¢ indicado pelo Presidente do Senado. Nem por
obrigatoriedade, nem por costume, como vai ser ver na Camara dos Deputados, o secretario ¢
necessariamente um funcionario de carreira do Senado. Por defini¢do propria, a SECS tem
como missao “contribuir para o exercicio pleno da cidadania por meio de uma comunicagio
inovadora, interativa, democratica e transparente do Senado e do Congresso Nacional com a
sociedade”. E como visdo de futuro, “ser referéncia em comunicacao publica, levando as ati-
vidades do Senado Federal a um numero cada vez maior de pessoas, de modo a ampliar a par-
ticipacdo da sociedade no processo politico e fazer com que os cidaddos valorizem o Parla-
mento como essencial para a democracia e a melhoria de vida dos brasileiros”.®.

A SECS ¢ responsavel pela a pagina oficial do 6rgdo, o Senado na Internet, Agéncia
Senado, TV Senado, Radio Senado, Jornal do Senado, Blog do Senado, 0800 Al6 Senado, re-
des sociais (twitter e facebook), enquetes e pesquisas de opinido.®' Estio também diretamente
subordinadas a SECS a area de Relagdes Publicas do Senado, de Opinido Publica e a Secreta-
ria de Criagdo e Marketing. O Jornal do Senado tem uma circulagdo mais interna enquanto a
Agéncia, a Radio e a TV t€m um carater mais externo e de prestacdo de servico e informagao

a sociedade, bem como de fonte para outros veiculos de comunicagao.

% pagina eletronica do Senado Federal. Disponivel em: <http:/www12.senado.gov.br/noticias/quem-somos>.
Acesso em: 5 jun. 2013.

1 E um tipo de pesquisa de opinido geralmente langada com respostas determinadas sobre um assunto especifico
a fim de identificar a opinido majoritaria do publico leitor/ouvinte. Por exemplo, pergunta-se se o leitor/ouvidor
¢ a favor ou contra um determinado projeto de lei.
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34.1.1 Jornal do Senado e Agéncia Senado

Da forma como ¢ hoje, o Jornal do Senado existe ha dezoito anos. Sua circulacdo ¢
concentrada em Brasilia, predominantemente nos 6rgaos publicos, mas também em alguns
poucos espagos de circulagdo como a estacao rodovidria da cidade.

As equipes do Jornal do Senado e da Agéncia Senado trabalham em constante cola-
boragdo. A Agéncia, por ter um espago virtual maior que o espago fisico do Jornal, consegue
armazenar mais informacdes. Nao ha, porém, na pagina de nenhum dos dois veiculos, defini-
coes especificas sobre suas fungdes, tampouco informagdes técnicas.

E considerado pela maioria dos funcionérios entrevistados, o mais institucional dos
veiculos do Senado e guarda uma relagdo mais presente com os senadores, que fazem um mo-

nitoramento maior desse veiculo.

3.4.1.2 Radio Senado®

A Radio Senado entrou no ar em 1997, depois da criagdo de uma comissdo, em 1996,
por decisdo do, entdo, Presidente do Senado Jos¢ Sarney, para desenvolver o projeto de insta-
lagcdo de uma emissora, inicialmente de FM. Em 29 de janeiro de 1997, foi criada a Subsecre-
taria de Radio Senado, com o objetivo prioritario de transmitir o dudio das reunides das co-
missdes e das sessdes plenarias do Senado Federal ¢ do Congresso Nacional. “A nova emisso-
ra coube, ainda, divulgar as demais atividades do Senado, incluindo as ac¢des de sua Presidén-
cia e dos senadores”.”

A Radio Senado surgiu, de acordo com defini¢do de sua propria pagina na internet,
com o intuito de articular uma série de iniciativas desenvolvidas pelo Senado Federal, como o
Jornal do Senado produzido para A Voz do Brasil, os boletins telefonicos veiculados por meio
de ligacdo gratuita e o servigo de som do Senado, conhecido como Dim-Dom, pelo qual era
veiculado o dudio das sessdes plendrias, os avisos de interesse do publico interno e musica

brasileira. Com a contratacdo de canais no Sistema Radiosat Digital, por satélite, as emissoras

62 pagina eletrénica da Réadio Senado. Disponivel em: <http://www.senado.gov.br/noticias/radio/historia.asp.
Acesso em: 5 jun. 2013.

% Disponivel em: <http://www.senado.leg.br/noticias/radio/especiall 5anos/index.html#historia>. Acesso em: 5
jun. 2013.
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de todo o pais passaram a dispor da possibilidade de retransmitir os boletins sobre as ativida-

des do Senado ao vivo, além de ter acesso direto ao Jornal do Senado.

Ao longo dos anos, a Radio Senado tem dado efetiva contribuigdo a transpa-
réncia das acdes legislativas, ao levar a populacdo todas as discussoes e pro-
jetos votados na Casa, que tém repercussdo na vida dos brasileiros. Dentre as
coberturas jornalisticas da emissora, destacam-se ainda as cerimonias de
posse dos senadores e dos presidentes da Republica, as elei¢des municipais e
gerais, e também os eventos do Mercosul.**

Além da transmissdo ao vivo das principais atividades do Senado Federal, as infor-
macdes resumidas sobre as decisdes, debates, discussdes e propostas dos senadores sdo apre-
sentadas em forma de reportagem pela equipe de jornalismo. Também sdo produzidas repor-
tagens e entrevistas sobre fatos que ndo envolvem diretamente a atividade legislativa, mas que
merecem andlise e debate pelos senadores e interessam a sociedade.

A radio veicula 24 horas por dia, uma programacao que vai além da transmissdo das
sessdes plenarias e comissodes, incluindo especiais de cultura e jornalismo. Em termos de
abrangéncia, a Radio Senado ¢ transmitida para todo o Distrito Federal e os municipios de seu
entorno e para as cidades de Natal, Cuiab4, Fortaleza, Rio Branco e Teresina. Além da plata-
forma em FM nessas cidades, a radio estd presente também na internet. “A utilidade publica
também tem espaco importante na Radio, com informagdes sobre eventos culturais, dicas de
saude, direitos do consumidor, entre outros™.®> A Rddio Senado conta em sua estrutura com os
setores de producdo, fitoteca, técnica, operagdes, reportagem, edi¢ao, locu¢do, administragao

e o nucleo de produgdo do programa O Senado é Mais Brasil.

3.4.1.3 TV Senado

A TV Senado sera tratada adiante em capitulo proprio. Mas vale dizer que ela foi a
primeira emissora legislativa nacional, tendo entrado no ar em 5 de fevereiro de 1996, por in-
termédio da Lei 8.977/95. A primeira tevé legislativa regional foi a TV Assembleia de Minas

Gerais, que entrou no ar no dia 30 de novembro de 1995, praticamente onze meses depois de

4 Ibidem.

6% Pagina eletronica da TV Senado Disponivel em:
<http://www.senado.leg.br/noticias/radio/especiall Sanos/index.html#historia>. Acesso em: 5 jun. 2013.
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publicada a Lei do Cabo. A trajetoria a TV Assembleia de Minas Gerais pode ser conhecida
no trabalho de Leticia Renault (2004).

Na pagina eletronica da TV, o veiculo é definido como um canal de comunicagao dire-
ta com o cidaddo e que passou a levar ao telespectador informacdes sobre o Legislativo e suas

atribuigdes:

No inicio, a emissora mantinha no ar somente 15 horas de programacao,
transmitidas apenas para Brasilia. Em maio de 1996, o sinal da TV Senado ja
chegava a todo o Brasil pelo sistema de satélite digital. Antes de completar
um ano, a TV Senado j4 transmitia sua programacao durante 24 horas, inclu-
sive nos finais de semana. Hoje, o sinal da TV Senado cobre todo o pais le-
vado por meio das operadoras de TV a cabo, por satélites e antenas paraboli-
cas do tipo analogico e digital e, em varias localidades, em sinal aberto de
UHF. No dia 29 de abril de 2010, a TV Senado inaugurou transmissoes digi-
tais pelo canal 61 em Sao Paulo, em parceria com a TV Cémara e a TV
Alesp (da Assembleia Legislativa de Sdo Paulo). O canal transmite as pro-
gramagdes das trés emissoras publicas, de modo simultaneo, durante 24 ho-
ras por dia.*

Apesar de ndo estar presente especificamente na apresentagdo da 7V Senado, em ou-
tros espagos, dedicados a radio e a SECS, a descricdo do papel e da fun¢do dos veiculos de
comunica¢do do Senado passa sempre por questdes como a “contribui¢do para o exercicio
pleno da cidadania, transparéncia, participagdo da sociedade, valoriza¢do do parlamento, inte-

resse publico e contribui¢io com a melhoria de vida da populago”.®’

3.5 CAMARA DOS DEPUTADOS

Tal como no Senado, a Camara tem uma Secretaria de Comunicac¢ao Social, a Secom
da Camara dos Deputados. A Secom, assim como a SECS, ¢ ligada a mesa diretora da Casa e
tem seu secretdrio indicado pelo presidente da Camara, cujo mandato ¢ de dois anos. Um
pouco diferente do Senado na ordem pratica, a Camara tem por costume € ndo por normatiza-
¢do, a pratica de nomear para o cargo de secretario de comunicacdo, um funcionario de carrei-
ra. A Secom cuida da comunicacdo interna e externa da Camara dos Deputados, administran-

do tanto a area de relagdes publicas e pesquisa, quanto os veiculos de comunicagdo como jor-

% pagina eletronica da TV Senado. Disponivel em:
<http://www.senado.leg.br/noticias/tv/pagina.asp?cod_pagina=5>. Acesso em: 7 jun. 2013.

%7 Definigdes retiradas as paginas dos veiculos de comunicago institucionais do Senado Federal.
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nal, radio e TV. A definicdo que pode ser encontrada na pagina eletronica da Secom sobre as

suas atividades ¢ a seguinte:

A Secretaria de Comunicagdo Social (SECOM) compete divulgar as ativida-
des da Camara dos Deputados, com prioridade para aquelas diretamente re-
lacionadas ao processo legislativo, por meio da distribui¢do de contetidos in-
formativos em suas emissoras de TV e radio, jornal impresso e no portal de
internet; gerenciar o trabalho de assessoria de imprensa; promover a¢des de
relagdes publicas e divulgacdo institucional que aproximem o Poder Legis-
lativo da sociedade, sejam presenciais ou com o auxilio de ferramentas de
interatividade; apoiar iniciativas que promovam o conhecimento e a cida-
dania; gerenciar os veiculos de comunicagdo interna.*®® (Grifos nossos)

A Secretaria de Comunicagao Social reporta-se e esta ligada a Presidéncia da Camara
dos Deputados, sendo composta por duas coordenagdes, um centro cultural e dois departa-
mentos. O Departamento de Midias Integradas ¢ composto de cinco Coordenacdes e o Depar-
tamento de Relagdes Publicas e Divulgagdo, por duas Coordenacdes.” As coordenagdes que
se ligam diretamente a secretaria sdo: a Coordenacdo de Apoio Técnico Administrativo e a
Coordenagdo de Participa¢ao Popular, além do Centro Cultural Camara dos Deputados. Liga-
das ao Departamento de Relagdes Publicas e Divulgagdo estdo as coordenagdes de Eventos e
Cerimonial, Divulgacdo e Assessoria de Imprensa. E, ao Departamento de Midias Integradas
estdo ligadas as coordenagdes de Rede Legislativa de Radio e TV, Jornalismo, Contetdo,
Programas e Documentarios e Infraestrutura Tecnologica.

A Secretaria de Comunicacao Social oferece a sociedade os seguintes produtos e ser-
vicos: noticias sobre as atividades da Camara dos Deputados em diferentes veiculos de comu-

nicacdo (Portal Camara Noticias, Jornal da Camara, TV Camara e Rédio Camara); distribui-

cdo de fotografias da Camara por meio do Banco de Imagens; programas de televisao e radio

sobre as atividades da Camara dos Deputados, principais temas em discussdo e assuntos de

interesse publico; Informagdes institucionais sobre a Camara dos Deputados; atendimento aos

jornalistas por meio da Assessoria de Imprensa; interacdo com a sociedade por meio de tele-

fone (0800-619619), internet (Fale Conosco), enquetes e chats; relatorios periodicos sobre a

participagdo popular na Camara dos Deputados e os Servigo de Visitago Institucional.”

%% Secretaria de Comunicagio da Camara dos Deputados. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/a-
camara/estruturaadm/secom/atribuicoes>. Acesso em: 5 jun. de 2013.

% Secretaria de Comunicagio da Camara dos Deputados. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/a-
camara/estruturaadm/secom/estrutura>. Acesso em: 5 jun. de 2013.

" Secretaria de Comunicagio da Camara dos Deputados. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/a-
camara/estruturaadm/secom/produtos-e-servicos>. Acesso em: 5 jun. 2013.
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O Departamento de Midias Integradas, ao qual estd subordinada a coordenagdo de
rede legislativa de radio e TV, tem por competéncia: (i) supervisionar as atividades jornalisti-
cas realizadas pelos veiculos de comunica¢do da Camara dos Deputados — Agéncia Camara,
Jornal da Camara, Radio Cdmara ¢ TV Camara; (i1) definir com a dire¢ao da Secretaria de
Comunicag¢ao Social e a coordenagdo de Jornalismo a linha editorial dos veiculos de comuni-
ca¢do da Camara dos Deputados; (iii) garantir que a énfase da cobertura jornalistica recaia
sobre os temas em discuss@o no plenario e nas comissdes; (iv) planejar, executar e supervisio-
nar a integragao, pelos veiculos de Comunica¢do da Camara, da cobertura jornalistica, da ela-
boracgdo e da distribuicdo das informagdes jornalisticas, dos programas e dos documentarios,
interprogramas e as atividades de gestdo da difusdo e arquivamento dos contetidos; (v) Garan-
tir que o contetido seja distribuido na melhor linguagem relativa as diversas plataformas dis-
poniveis; (vi) supervisionar os recursos técnicos necessarios a infraestrutura técnico-
operacional e ao funcionamento adequado de todos os veiculos de comunicagdo da Camara
para a realizacdo das atividades no ambito do departamento; (vii) divulgar informagdes de
utilidade publica; e (viii) planejar e supervisionar o uso das ferramentas de interatividade e

’ . . ;. 1
seus conteudos, nas diversas plataformas disponiveis.’

3.5.1 Jornal da Camara

O Jornal da Camara é o mais interno dos produtos de informag¢ao produzido pela
Secom. Na pagina do jornal na internet ndo héa informagdes relativas a sua tiragem, fun¢do ou
historia. E possivel, no entanto, ter acesso a edi¢do diaria do jornal, bem como edi¢des anteri-
ores. Ele ¢ distribuido, assim como o Jornal do Senado, na propria Camara dos Deputados e

em 6rgdos publicos da capital federal.

3.5.2 Agéncia Camara ou Camara Noticias

Este veiculo ¢ conhecido pelos dois nomes, Agéncia Camara, como se designa o vei-

culo, e Camara Noticias, que ¢ o nome dado ao portal de noticias da Camara dos Deputados,

criado depois de um processo de integracdo de midias pelo qual passou a Secom. De forma

! Secretaria de Comunicagdo Social da Camara dos Deputados. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/a-
camara/estruturaadm/secom/estrutura>. Acesso em: 5 jun. 2013.
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geral, a Agéncia Camara se define como comunicacdo publica e, em sua apresentagdo, argu-
menta que os veiculos de comunica¢do da Camara dos Deputados sdo orientados para o inte-
resse publico e que estdo centrados na transparéncia da atividade legislativa, na credibilidade

da informagao e no estimulo ao debate publico. Ainda de acordo com a sua auto-definigdo:

O principal desafio da comunica¢do publica é levar a populagdo informa-
cdes relevantes, mas que, por ndo possuirem atratividade mercadoldgica, sdo
relegadas a segundo plano pela midia de mercado. Assim, Agéncia, Jornal,
Réadio e TV Cémara, atendendo a nichos diferentes de piblico, divulgam
as votacdes e os debates em comissdes e em plenario, dando transparén-
cia ao trabalho legislativo. Com essa linha editorial, vém mostrando que ¢
possivel iniciar a inversdo do processo do privilégio a informacdo publica,
inserindo no cotidiano da sociedade organizada os debates que se travam no
Parlamento. Em contraposi¢@o a interesses corporativos, comerciais, politi-
co-partidarios, particulares ou individuais, os veiculos de comunicagdo da
Céamara ndo promovem assessoria de imprensa dos parlamentares, que deve
ser providenciada por seus gabinetes e ndo pela estrutura permanente da Ca-
sa; tampouco a assessoria de imprensa da Camara, pois a instituicdo conta
com setor especifico para esse fim.”” (Grifos nossos)

De certo modo, a definicdo apresentada na pagina da Agéncia, esclarece a compreen-
sdo da fungdo publica que cumprem os veiculos de comunicacdo da Camara dos Deputados,
bem como a motivacdo de sua existéncia complementar aos demais veiculos de comunicagao
comerciais, predominantes no Brasil. Os objetivos de divulgacao e transparéncia estdo sempre
presentes também no discurso dos veiculos de comunicagdo da Camara. Cabe ressaltar um
detalhe da defini¢cdo acima mencionada que ¢ a necessidade de se afirmar como veiculo publi-
co e ndo como assessoria de imprensa dos deputados, colocando o publico acima das questdes

particulares e privadas.

3.5.3 Radio Camara

A Rddio Camara FM iniciou suas transmissoes em Brasilia em 20 de janeiro de 1999,
com a funcdo de dar transparéncia aos trabalhos da Camara dos Deputados. A emissora foi
criada pela Resolucdo Numero 22 de 1997. Desde entdo, a emissora oferece aos ouvintes a

transmissdo ao vivo das votagdes em Plendrio, a cobertura jornalistica das atividades parla-

7 Camara Noticias. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/conhecaAG.html>. Acesso em 5
jun. 2013.
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mentares, programas voltados a formac¢ao cidada, campanhas de utilidade publica, radionove-
las, além de uma programacao cultural e musical.

A Rédio Camara também funciona como uma radio-agéncia e todo material jornalisti-
co produzido estd disponivel na infernet. Segundo informacdes da pagina da emissora, o con-
teudo produzido pela radio ¢ baixado e reproduzido por mais de 1,7 mil emissoras parceiras
em todo o pais. Entre os produtos mais acessados, estdo as campanhas realizadas em parceria
com 6rgdos como Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria), Ministério da Saude,
Ministério do Meio Ambiente, Cfemea’ e Policia Federal. As mais recentes abordam temas
como pedofilia, trafico de pessoas e bullying. Iniciativas direcionadas a prote¢do da crianca,
como a campanha “Pequenos Cuidados Evitam Grandes Acidentes” — uma parceria com a
ONG Crianca Segura, garantiram a emissora a certificacdo pelo Unicef (Fundo das Nagdes
Unidas para a Infancia) — como Radio Amiga da Crianga.

Outro foco da radio sdo os programas voltados ao esclarecimento da populagdo em re-
lacdo aos seus direitos, area em que a emissora também tem premiacdes. Essas campanhas e
programas de servico publico e esclarecimento a populagdo tém também uma facilidade maior
de reproducao por outras radios no servigo de agéncia, visto que sdo mais perenes e, geografi-
camente, menos limitadas.

Atualmente, o projeto da Radio Cdmara ¢ a ampliacao do sinal, hoje, disponivel via
satélite, pela internet e, em Brasilia, em sinal aberto de FM. De acordo com a pagina da Radio
Camara, em breve, o sinal da emissora em FM estara disponivel em Cuiaba (MT), Rio Branco
(AC), Macapa (AP), Sao Luis (MA), Salvador (BA), Jaboatao dos Guararapes — regido me-
tropolitana de Recife (PE) —, e Montenegro — regido metropolitana de Porto Alegre (RS).

3.5.4 TV Camara

Assim como a TV Senado, a TV Camara, por ser um dos objetos centrais desta pes-
quisa, tera um capitulo especifico para sua historia, e, portanto, aqui, ndo entraremos nos deta-
lhes. A TV Camara, bem como a TV Senado passou a existir por previsdo da Lei 8.977 de
1995, a Lei do Cabo. A TV Cdmara foi criada em 20 de janeiro de 1998, para transmitir as
discussdes e votagdes do plendrio e das comissdes, dando maior transparéncia a rede de ela-

boragdo das leis que regem o dia-a-dia da sociedade. A partir de sua missdo principal, tornou-

73 . .
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se um veiculo de “promocdo dos valores brasileiros e consolidou-se como um canal publico
de informagdo e cidadania”.”

Além de exibir ao vivo todas as sessdes do Plenario, as equipes de jornalismo acom-
panham os trabalhos das comissdes permanentes, comissdes parlamentares de inquérito, se-
minarios e qualquer manifestacdo de interesse publico. A linguagem recebe atengdo para tra-

duzir ao telespectador o processo legislativo e tornar a noticia e a informagdo claras e acessi-

veis.” Quanto & missdo, a TV se identifica como piblica e faz a seguinte definigdo:

Enfim, uma TV publica, como esta, tem obrigacdes com a cidadania e a
valorizacdo do pais, com a difusdo de valores éticos, morais, sociais, ar-
tisticos e culturais do Brasil. Temas como a democracia, a defesa do con-
sumidor, a protecio ao meio ambiente ¢ o respeito aos direitos do cida-
dao sdo mais que um slogan; constituem o compromisso da TV Camara,
como um canal publico de qualidade, em oferecer alternativa de boa pro-
gramacio para o brasileiro de todas as regides e todas as idades. Cobrindo
100% do territorio nacional, o sinal da TV Camara esta disponivel em redes
abertas e por assinatura. Via parabolica, operadoras de TV a cabo ou, no
Distrito Federal, em UHF, a programagao esta no ar 24 horas por dia.”

Mais uma vez, os veiculos da Camara dos Deputados buscam deixar clara a sua fun-
c¢do publica reafirmando o seu papel de complementaridade com o sistema privado, incluindo,
nas suas apresentacdes, questdes relativas a cidadania, valorizacdo do pais, cultura, democra-
cia, direito do consumidor ¢ do cidadao.

Nos discursos de todos os veiculos dos trés poderes abordados estd uma preocupacdo
com necessidade de se afirmarem como um servigo publico, alguns com referéncia direta a
uma fun¢do publica, mas com cardter institucional, outras com discursos mais voltados para a
valorizagdo das transmissdes ao vivo, outros para a participagdo popular. Outro tema que pa-
rece aproximar os veiculos ¢ a necessidade da valorizacdo de um conteudo que ndo encontra
espaco nos veiculos comerciais. Em alguns discursos chega-se a ver a necessidade de se fazer
a diferenciacdo dos interesses comerciais com relagcdo aos interesses publicos. De maneira
geral, os canais tentam colocar-se como parte de um servigco publico que presta informagao
diferenciada a populacdo sobre os poderes que representam com a intengdo de serem contra-

pontos a comunicagdo comercial predominante no Brasil. Esses veiculos também fazem ques-

7 Pagina da TV Cdmara. Disponivel em: <http://www.camara.leg.br/internet/tvcamara/default.asp?Ink=
INSTITUCIONAL&selecao=INSTITUCIONAL>. Acesso em: 5 jun. 2013.

5 Ibidem.

"®pagina da TV Cdmara. Disponivel em: <http://www.camara.leg br/internet/tvcamara/default.asp?Ink=
INSTITUCIONAL&selecao=INSTITUCIONAL>. Acesso em: 5 jun. 2013.
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tdo de se afirmarem como parte de uma fungdo educativa de esclarecimento a populagao sobre
direitos e servigos.

A Constituicdo Federal brasileira prevé que o Estado seja transparente e suas agoes,
bem como suas leis e funcionamento sejam amplamente divulgados. Essa publicizagdo e
transparéncia valiam-se, anteriormente, de veiculos como o Diario Oficial da Unido e, aos
poucos, com a propria midiatizagdo da sociedade e a chegada de veiculos de comunicagdo de
grande alcance, novos veiculos, entre outras, novas formas de comunica¢do foram apropriadas
pelos poderes publicos, de forma a promover o acesso a informagdo de interesse publico ao
cidaddo. Boa parte do que se publica sdo as proprias atividades dos poderes, mas ndo sé suas
atividades em si s3o de interesse publico, também o funcionamento, as institui¢des e uso do
dinheiro publico. Foi, nesse sentido, que, no ano de 2011, o Brasil atualizou a sua Lei de
Acesso a Informagdo Publica que ¢ aplicada em todo territdrio nacional e para todos os pode-
res em todos os niveis.

Desse modo, a comunica¢do do Poder Legislativo pode ser sintetizada conforme a Fi-

gura 5 que segue:
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CAPITULO 3 — Estrutura organizacional do Estado Brasileiro ¢ Comunicagdo legislativa no Brasil

Figura 5 — Comunicag@o do Poder Legislativo
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Fonte: Elaboragao propria.
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CAPITULO 4

A PESQUISA EMPIRICA:
OPCOES METODOLOGICAS E PROCEDIMENTOS ANALITICOS

Conforme explicitado na apresentacao desta tese, a questdo metodoldgica €, em nossa
percepcao, central para qualquer discussdo cientifica, sendo que apresenta desafios especifi-
cos para a investigacdo em ciéncias humanas. Nesse sentido, ela permeia todo o texto, tendo
sido dividida, essencialmente, em dois momentos: uma relacionada a teoria, apresentada na
Parte I, e outra relacionada a pratica, que apresentamos agora.

No segundo capitulo desta tese, apresentamos a discussdo sobre método e o referencial
teorico adotados, a partir de um didlogo que localizou a comunicacdo publica estatal, de uma
forma geral, e a comunicagao legislativa, especificamente, como partes de um processo dialé-
tico que envolve as discussdes sobre o Estado Capitalista e seus mecanismos de legitimacao,
bem como a fun¢do que a informag¢do cumpre dentro desse Estado. Observamos, entdo, como
o método e a teoria devem estar sempre articulados.

Nessa perspectiva e tendo em mente que cada objeto de pesquisa impoe diferentes de-
safios aos/as investigadores/as, entendemos que € necessario estabelecer um diadlogo entre o
objeto e as técnicas de pesquisa. Essa opcao, da-se igualmente pela necessidade de garantir a
coeréncia e a coesdo do relatério de pesquisa, ora, apresentado. delimitadas com a anélise das
categorias adotadas e os indicadores desenvolvidos para a pesquisa empirica. De uma forma
geral, a opcdo metodoldgica permeia toda a tese que foi dividida trés grandes partes: a primei-
ra parte tedrica, a segunda historica e a terceira analitica. Dar-se inicio a parte historica e

analitica e com ela apresentam-se as técnicas de pesquisa.

4.1 0OS METODOS E TECNICAS DA PESQUISA EMPIRICA

Para fins de apresentagdo do objeto desta pesquisa e para um imponderavel didlogo
com as técnicas de pesquisa adotadas, cabe contextualizar que, no Brasil, os servigos de

transmissdo de som e imagens que nos interessam particularmente podem ser prestados por
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radiodifusdo ou telecomunicac¢do, bem como, de forma ainda ndo totalmente regulamentada,
pela internet. A partir da exploragdo econdmica para a qual sdo outorgadas as concessdes de
radio e TV, tém-se dois modelos: o de financiamento prioritariamente comercial e o do finan-
ciamento prioritariamente publico. Esta pesquisa ateve-se ao nivel federal, que faz parte do
sistema de financiamento publico, e analisou os veiculos do Poder Legislativo,”” sendo que, a
partir desse escopo, analisamos especificamente as tevés Camara e Senado.

A localizagdo de nossos objetos de pesquisa (destacados em vermelho) pode ser vista

na Figura 6, que segue abaixo:

Figura 6 — Televisdes de Financiamento Publico

Radiodifusdo de

financiamento
publico

Televisdes J ‘

TV NBR . ,
TV Camara TV Justica
(governamental)

TV Brasil
TV Senado
md (generalista)
TV Escola
(educativa)

Fonte: Elaboragéo propria.

Vale, aqui, abrir um paréntese para dizer que, na TV Cdmara, durante a pesquisa de
campo, foi encontrado um processo avangado de convergéncia entre os veiculos da Secretaria

de Comunica¢do da Camara dos Deputados (Secom), mais especificamente a 7V Camara e a

" Vale aqui explicar que quando falamos anteriormente dos modelos de comunicagio de mercado ou comercial
e do Estado ou publico estavamos falando das comunicagdes de uma forma geral e que abrange os principais
tipos de meio de comunicagdo que formam a Esfera Publica brasileira. Agora, ao fazer essa nova conceituagdo
ou diferencia¢do vale ressaltar que estamos falando do Servigo Publico de Comunicagdo, ou seja, do tipo de
comunicag¢do que depende financeiramente do Estado.
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Radio Camara, que passaram a ter parte do seu conteudo integrado. Em face dessa constata-
¢do, a ideia de analise da TV em foi mantida, contudo, foi feita sempre a ressalva de que para
a organizacdo da Secom, como pode se ver no quadro que consta a Figura 9, as relagdes entre
producdo e contetido da radio e da TV estdo integradas.

As razdes colocadas para justificar a convergéncia e integracao do conteudo de al-
guns veiculos foram as questdes estruturais (falta de pessoal) e financeira (otimizagdo de re-
cursos fisicos e de pessoal), mas também a chegada das novas midias (a TV digital) e a neces-
sidade de producdo de uma quantidade maior de informagdo. Na TV Senado, o processo de
convergéncia e integracdo das midias ¢ um pouco mais timido, tendo sido mantidos os nu-
cleos a partir da logica dos veiculos. Logo, existem diretores da TV, do radio, do jornal e da
agéncia de forma bem clara e especifica.

Feitas essas ressalvas, cabe apresentar os organogramas abaixo e compreender, a par-
tir do destaque nas cores, quais as areas de principal interesse deste trabalho. Foram feitas,
inclusive, como serd detalhado adiante, entrevistas com os responsaveis por cada uma dessas

areas.

Figura 7 — Organograma Secretaria de Comunica¢do da Camara dos Deputados — Gabinete

[ SRTESEN|

Fonte: Secretaria de comunica¢do da Camara dos Deputados, com adaptacdes.
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Figura 8 — Organograma do departamento de Midias Integradas
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Fonte: Secretaria de comunicagdo da Camara dos Deputados, com adaptacdes.
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CAPITULO 4 — A pesquisa empirica: op¢des metodologicas e procedimentos analiticos

Figura 9 — Organograma da Secretaria de Comunicagdo do Senado
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Fonte: Secretaria de comunicagdo do Senado dos Deputados, com adaptacdes.

4.2 OS OBJETOS E AS TECNICAS DE PESQUISA PARA ANALISE

Feita a descri¢do do objeto, ¢ preciso mostrar como foram analisadas as tevés legisla-
tivas federais. Assim, abordamos o objeto em razdo de cinco de suas caracteristicas, que en-
tendemos possibilitarem responder as questdes de pesquisa levantadas inicialmente. Essas ca-
racteristicas definiram o tratamento conferido aos dados em cinco etapas: (i) o processo histo-
rico que compreende a criagdo e o desenvolvimento das tevés legislativas (no Brasil e no
mundo) e de cada TV legislativa federal brasileira especificamente; (ii) as pessoas/os profissi-
onais que compdem os veiculos (iii) toda a producdo/programacdo dos veiculos; (iv) o pro-
cesso de distribuicao de sinais e circulacdo de conteudo; e (v) as formas de consumo, 0s usos

e apropriacdes que a sociedade (outros veiculos e ouvintes) faz das tevés legislativas.
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Cada um desses pontos responde, assim, a uma série de perguntas levantadas ao longo
dos didlogos tedricos e metodoldgicos propostos nesta tese e também incita tantas outras.
Tendo em vista os diferentes aspectos dos objetos que analisamos, ndo foi empregada apenas
uma técnica, mas uma série de técnicas de pesquisa interligadas entre si, o que se costuma

chamar de triangulagdo.

4.2.1 Triangulacio metodologica

Optamos para a execugdo desta pesquisa, realizar a triangulagdo entre métodos (quali-
tativo e quantitativo), bem como entre técnicas de investigagdo, pois serdo usadas as analises
historica, bibliografica, de dados, de documentos, de contetido e comparativas; a observagao

ndo participante; questionarios; entrevistas semiestruturadas e grupos focais.

Figura 10 — Quadro demonstrativo da metodologia

) [

eAnalise de Dados e
Contetdo/
Observagdo ndo

participante

r
eAnalise Bibliografica

eEntrevistas semi-
estruturadas/
Grupos Focais

eAnilise
Comparativa

Pesquisa
Qualitativa

Pesquisa
Qualitativa

Pesquisa
Qualitativa

Pesquisa
Quantitativa

~Questionarios e
Analise de dados ja
estruturados

Norman K. Denzin (1970, p. 297)considera a triangulagdo como “a combinagdo de
metodologias no estudo dos mesmos fendmenos”. Nesta pesquisa, apesar de se usar a triangu-

lacdo de métodos qualitativos e quantitativos, os primeiros predominam visivelmente. Contu-
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do, entende-se os dois métodos como complementares. “Os métodos qualitativos e quantitati-
vos devem ser considerados como campos complementares, € nao rivais” (JICK in FLICK,
2009, p. 167). A ideia ¢ que a partir desses dois tipos de dados, um panorama mais geral do
objeto possa ser construido.

Para além da triangulacdo quali/quanti, em maior grau foi feita a triangulagdo de di-
ferentes métodos qualitativos. Para Uwe Flick (2009, p. 98), a triangulacdo de diferentes mé-
todos qualitativos tem sentido se “as abordagens metodologicas que sdo combinadas abrirem
diferentes perspectivas (...), introduzirem uma nova dimensao (...) ou se a aquisi¢do potencial
de conhecimento for sistematicamente ampliada em comparacdo com o método Unico”.
Quando Flick (2009) fala em diferentes perspectivas, ele se refere ao conhecimento e a prati-
ca, e quando ele trata de dimensdo ele estd se referindo a analise de documentos ou imagens
versus dados verbais.

Ainda de acordo com o autor, a triangulagdo ¢ um conceito a que muito se recorre na
pesquisa qualitativa quando se discutem questdes de qualidade: “O principal vinculo entre
triangulacdo e qualidade da pesquisa qualitativa ¢ que a primeira significa ampliar as ativida-
des do pesquisador no processo para além do que se faz ‘normalmente’, por exemplo, usando
mais de um método” (2009, p. 58). Por outro lado, Flick (2009, p. 68) reconhece que se os
métodos utilizados tém qualidades diferentes, o que se deve esperar ndo ¢ tanto resultados
idénticos, e sim complementares e convergentes.

Como o presente estudo pretendeu cercar o objeto ainda pouco explorado do ponto
de vista académico, a triangulacdo de diferentes métodos e técnicas ajudou a confrontar dife-
rentes realidades a partir do didlogo entre duas dimensdes do objeto. A dimensdo da
facticidade e a dimensdo da validade, que representam respectivamente o que ¢ o objeto e
quais sdo as suas normas. Normas essas forjadas no dia a dia, no processo de producdo da

comunicagdo legislativa.

4.2.2 Entrevistas semiestruturadas

Para consolidar a andlise bibliografica e documental e reconstruir a histéria dos vei-
culos, entrevistas semiestruturadas foram feitas com pessoas que estiveram nas tevés desde o
inicio de sua criacdo e/ou que ocupam cargos estratégicos. A escolha de colaboradores, bem

como a defini¢do por entrevistas semiestruturadas, teve como objetivo acessar conhecimentos
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especificos que quem experiéncia, como membro interno, as praticas sociais que visamos ana-
lisar.

Quanto as entrevistas semiestruturadas, segundo Flick (2004, p. 106) observa que sdo
compostas por “questdes mais ou menos abertas sejam levadas a situacdo de entrevista na
forma de um guia da entrevista. Espera-se que essas questdes sejam livremente respondidas
pelo entrevistado”. Esse tipo de procedimento metodologico visa, a partir de reflexdes basea-
das na investigacdo documental, anteriores ao encontro face a face com o/a colaborador/a da
pesquisa, estruturar eixos tematicos em forma de questdes ndo estaticas, tendo como objetivo

compreender de forma ampla aspectos dos objetos sociais investigados.

4.2.3 Aplicagdo de questionarios

Como outro passo importante para o presente trabalho ¢ compreender quantas sdo e
quais sdo as pessoas que compdem o quadro de pessoal das tevés analisadas, buscou-se co-
nhecer de perto esses trabalhadores. Saber de onde vém e como chegaram a ser jornalistas,
editores e gestores das tevés? Um dado que motivou, de certa forma, esse ponto de querer en-
tender o perfil do trabalhador da casa foram os altos salarios que ganham os jornalistas das
duas casas legislativas. Pode-se dizer que eles estdo entre os jornalistas mais bem remunera-
dos do servigo publico, visto que os concursos que ddo acesso aos cargos de jornalistas do
Senado e da Camara dos Deputados sdo os que tém melhor remuneracgao, chegando a um sala-
rio inicial de RS 18.440,64, valor descrito no edital do Gltimo concurso de 2012 do Senado
Federal, e de R$ 9.008,12, do ultimo concurso da Camara dos Deputados. Sao, portanto, pro-
fissionais altamente valorizados.

Seguindo ainda na pesquisa com os profissionais, buscou-se aprofundar sobre qual a
visdo que eles t€m da comunicagdo publica e do trabalho que eles fazem, se compartilham ou
ndo prioritariamente as mesmas visdes. Assim, questionarios foram aplicados para que se pu-
desse ter acesso a dados mais objetivos, como os socioecondmicos, por exemplo. Por fim, os
grupos focais foram realizados para compreender o que pensam e se os profissionais compar-

tilham ideias semelhantes acerca dos indicadores que adiante serdo apresentados.
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4.2.4  Grupos focais

A técnica dos grupos focais cumpre um papel importante na unidade das demais téc-
nicas a partir do momento em que se confrontam os dados e impressdes com diferentes pesso-
as ao mesmo tempo. Para Rosaline Barbour (2009, p. 20), a técnica dos grupos focais se ba-
seia em geral em “analisar a interacdo entre participantes, em vez de perguntar a mesma ques-
tao (ou lista de questdes) para cada integrante do grupo por vez”. A autora complementa que
os grupos focais estdo localizados no meio do caminho entre observa¢des de campo e entre-
vistas individuais.

O estimulo ativo a interagdo do grupo estd relacionado a conduzir a discussdo do
grupo focal e garantir que os participantes conversem entre si, em vez de somente interagir
com o pesquisador ou “moderador”. Entretanto, relaciona-se também com a preparacdo ne-
cessaria ao desenvolvimento de um guia de tdpicos (roteiro) e a selecdo de materiais de esti-
mulo que incentiva a interagdo, assim como as decisdes feitas em relagdo a composi¢do do
grupo, para garantir que os participantes tenham o suficiente em comum entre si, de modo que
a discussdo pareca apropriada, mas que apresentem experiéncias e perspectivas variadas o
bastante para que ocorra algum debate ou diferenca de opinido (Barbour, 2009, p. 21).

Para tanto, optou-se por convidar os jornalistas concursados das casas para que fos-
sem apresentadas a eles questdes previamente selecionadas. As questoes dialogam com alguns
indicadores da Unesco sobre a Comunicacdo Publica que foram usados como base para esta
pesquisa, como ja abordado e que sera detalhado adiante. Para além dos indicadores, foram
langadas perguntas que visavam, de forma geral, a compreensao dos participantes sobre o pa-
pel e a fun¢do da comunicagdo publica, da comunicacdo legislativa e dos veiculos em que tra-
balham. Essas questdes também foram colocadas as chefias por meio de entrevistas semies-
truturadas e seus resultados foram analisados e comparados, articulando-se, assim, técnicas
distintas. Deve-se ter de saida também a ideia de que os grupos focais mais que resultados
concretos, irdo produzirdo insights dos processos para os pesquisadores € que por isso ele é

também uma boa técnica para ser usada complementarmente por outras técnicas.

4.2.5 Questdes de pesquisa e investigacio documental

A pesquisa de campo analisou todo o processo historico que compreende a criagdo e

o desenvolvimento das tevés legislativas no mundo, a partir da anélise de alguns paises e de
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cada TV legislativa federal especificamente. Para esse propdsito, foram feitas analises docu-
mentais e normativas de alguns sistemas publicos do mundo, com fim de entender a partir de
que critérios e conceitos os Estados optam ou ndo por uma comunicagao legislativa.

Foram também feitas revisdes bibliograficas da producdo académica nacional e de
uma parte da producdo jornalistica opinativa referente aos fatos historicos que envolveram o
objeto. Igualmente, foi feita uma analise documental que envolveu uma analise que retroagiu
até criacdo da Lei do Cabo (que ¢ o instrumento legal que cria as tevés legislativas), bem co-
mo dos documentos de criacdo e dos arquivos que guardam todos os importantes processos de
mudangas pelas quais passaram os veiculos analisados.

Ainda no ambito da investigacdo documental, uma questdo nevralgica da pesquisa
foi a analise da produgdo das tevés, a sua grade de programacio. E essa analise que vai possi-
bilitar concretamente muitas respostas. Ela ¢ o resultado do trabalho cotidiano das pessoas
que constroem as tevés. A programagdo ¢ parte significativa da produgdo. A programagao ¢
aquilo que ¢ “escolhido”, do que ¢ produzido, para ir ao ar. Importa saber quanto as tevés le-
gislativas produzem, quais os principais programas e suas caracteristicas, qual o género pre-
dominante. Essa producdo é, muitas vezes, de onde se parte e onde se deve chegar na pesqui-
sa.

Para uma melhor analise do conteudo produzido, foram selecionados quatro progra-
mas de cada emissora que serviam como guias para melhor conhecer as emissoras. Um pro-
grama jornalistico, um programa de debate, um programa de intera¢do com a sociedade e um
programa de entretenimento. Estas sdo areas caracteristicas da produgdo de cada emissora, e a
partir das quais busca-se indicadores da producdo de cada emissora que as caracterize e iden-

tifique.
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Tabela 3 — Programas de Referéncia escolhidos para acompanhamento
da programacdo na TV Camara

PROGRAMA SINOPSE GENERO

CAMARA HOJE Telejornal com a cobertura dos prin-
cipais acontecimentos do dia na Ca- | Jornalistico
mara.

Debate sobre grandes temas da agen-
da nacional, com deputados e repre- | Debates e En-
sentantes do Governo e da sociedade | trevistas

civil.

participagao

O que o cidaddo comum acha dos
temas que o Congresso discute? Nes- | Cidadania/

se programa, populares, politicos e Participacao Po-
especialistas ddo a sua visdo do que | pular
movimenta os debates parlamentares.

No Camara Ligada o jovem ¢ o pro-
tagonista. Os temas que norteiam o
programa sao sugeridos por um con-
selho jovem e especialistas. Bandas
de sucesso, convidados especiais e Entretenimento
parlamentares debatem com estudan-
tes e mostram que politica e cidada-
nia sdo assuntos de interesse da ju-
ventude.

Fonte: Elaboragédo propria, com informagdes da pagina da TV Camara na internet.
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Tabela 4 — Programas de Referéncia escolhidos para acompanhamento

PROGRAMA

da programagdo na TV Senado

SINOPSE

GENERO

Jornal do Senado
(sem imagem disponivel)

Telejornal com informacgdes sobre as ati-
vidades do Senado, reunides de comis-
soes, plendrio, Congresso Nacional, ati-
vidades legislativas dos senadores e ou-
tras acoes desenvolvidas na Casa ou a ela
relacionadas. Veiculado de segunda a
sexta-feira as 21h ou apds a sessdo plena-
ria.

Jornalismo

Encontros
(sem imagem disponivel)

Programa de entrevistas sobre o trabalho,
a vida e a obra de personalidades e de
pessoas que sdo referéncia em suas areas.
A conversa ¢ gravada no local de atuacao
do entrevistado ou em eventos de que
participe.

Debates e Entre-
vistas

senado]

Programa semanal com informagdes so-
bre o Senado, fornecidas em entrevistas
com senadores e videos jornalisticos, em
resposta a questdes que telespectadores
enviam pela Internet ou pelo Servigo Al
Senado: 0800 61 2211.

Cidadania/ Parti-
cipacao Popular

Programa semanal que divulga um escri-
tor e sua obra e faz uma analise da litera-
tura brasileira. Além disso, obras atuais
sdo comentadas e analisadas no bloco
“Dicas de Leituras”.

Entretenimento

Fonte: Elaboragao propria, com informagdes da pagina da TV Senado na internet.
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Para uma andlise aprofundada de uma emissora de televisdo, ndo had como ndo analisar
os processos de distribui¢do de sinais e circulagdo de conteudos. Por quais meios sdo distribu-
idas as programagodes? Como essa programagado chega a casa do brasileiro? Os sinais sdo uni-
versalizados? Como ¢ que as tevés lidam com a aparente dificuldade de acesso dos brasileiros
aos limitados sinais das tevés legislativas federais? Assim, visando responder a essas ques-
toes, foram analisadas pesquisas quantitativas de alcance do sinal das emissoras pelas diferen-
tes plataformas que os distribuem.

Quanto a isso, podemos observar que a distribui¢do dos sinais ¢ determinada, de certa
forma, pela lei que deu origem as tevés, mas também representa o lugar que estas tevés ocu-
pam na estrutura do sistema de comunicagdo brasileiro. Sistema de comunicacdo aqui com-
preendido de uma forma mais ampla, como organizagdo da distribuicdo de sons e imagens por
diferentes plataformas destinado a comunicacio legislativa. E também importante essa com-
preensdo do ponto de vista do retorno do tipo de servico prestado pelas tevés ao publico que a
financia, a populacdo de uma forma geral, ao cidadao eleitor.

A busca concreta desses dados, bem como dos dados de audiéncia, ndo ¢ facilitada
pelas emissoras. Com relagdo a pesquisa de audiéncia, mais especificamente, quase nenhum
dado ¢ disponibilizado, a partir do argumento de que o contrato firmado com o IBOPE nido
permite a sua divulgacdo. Constatamos, no entanto, um receio muito grande por parte dos
funciondrios da casa de “liberarem” quaisquer dados relativos a audiéncia e a pesquisas desse
género.

Por fim, a proposta desta tese seria analisar os usos e apropriacdes que os telespecta-
dores fazem da programacdo que chega a eles. Entender quais sdo as formas de consumo
(usos) de quem recebe e participa da programacao das tevés legislativas. Um questionario foi
elaborado para ser aplicado pelo servico 0800 e e-mail das Casas Legislativas para telespecta-
dores que costumam participar, por meio desses veiculos, da programagao das tevés. Contudo,
foram encontradas dificuldades para a realizagdo dessa pesquisa, pois as dreas responsaveis
alegaram um custo de producdo que nao poderia ser arcado por eles, nem pago pela pesquisa-
dora.

A base de dados, também por questdes éticas e de garantia do sigilo dos dados de
quem entra em contato com os instrumentos de comunicagdo da casa, ndo foi solicitada pela
pesquisadora. A ideia de usar o cadastro de pessoas que ja fizeram uso desses veiculos se deu
porque o objetivo era entender a visdo do telespectador participante sobre o contetido publico
e/ou institucional da casa. Buscaram-se, entdo, para tentar responder essa questdo, documen-

tos das emissoras que informassem o retorno dos cidadaos através dos mecanismos que elas
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tém para esse fim: contato por meio de redes sociais, correio eletronicos, paginas na internet e
telefone, por exemplo.

A partir das questdes apresentadas — contextualizacdo historica, pessoal/quadro funci-
onal, producdo, difusdo/circulacdo e consumo/usos e apropriagdes — , uma série de técnicas
foram selecionadas, buscou-se, de uma forma mais profunda e concreta, estudar a estrutura e
a dindmica dos objetos e conseguir entender seu processo. O objetivo final ¢, a partir da com-
preensdo dos processos analisados, das comparagdes possiveis entre as duas tevés, entender
que tipo de comunicacgdo ¢ feita dentro da comunicagdo legislativa e que fungdes e papéis

cumprem as tevés legislativas federais.

4.3 EIXOS E INDICADORES DA ANALISE EMPIRICA

Os eixos e indicadores elaborados para esta tese tiveram como ponto de partida um
documento da Unesco (Organiza¢do das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultu-
ra) intitulado Indicadores de Qualidade nas Emissoras Pubicas — Uma avalia¢do contempo-
ranea. O documento foi lancado em junho de 2012 e ¢ o de N° 10 de uma série chamada “De-
bates: Comunicacdo e Informagdo”. Esse volume, especificamente, ¢ assinado por Eugénio
Bucci, Marco Chiaretti e Ana Maria Fiorini. Essa série marca a retomada da Unesco aos deba-
tes sobre comunicacdo, mais especificamente, sobre democratizacdo da comunicagdo e a rela-
cdo dessa democratizacdo com a democracia de forma mais ampla. Vale relembrar que esse
organismo internacional desempenhou um importante papel nos debates sobre a democratiza-
¢do das comunicagdes, direito a comunicagdo e o papel do Estado nas politicas de comunica-
¢do na década de 1970.

O foco da Unesco, nas recentes publicagdes, estd na construcdo de “ecossistemas co-
municacionais” mais plurais e, portanto, estdo na mira da organiza¢do a regulamentagdo do
sistema comercial (de preferéncia a auto-regulamentacao) e a existéncia de sistemas publicos
de comunicagdo que coexistam com o sistema comercial. Apesar de uma visdo considerada
mais liberal do que as promovidas entre as décadas de 1970 e 1980, as contribui¢des da Unes-
co continuam sendo importantes para a constru¢do de indicadores dentro dos limites da
democracia burguesa e do sistema capitalista, no qual estamos inseridos.

O documento da Unesco inicia argumentando que “a radiodifusdo de servico publico ¢
um componente vital de um sistema midiatico efetivamente plural, livre e independente”

(UNESCO, 2012, p. 9) e que a comunicacao publica constitui-se em elemento complementar
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aos atores privados e comunitarios que “configuram os ecossistemas midiaticos — o que ¢ da
mais alta relevancia para a democracia” (UNESCO, 2012, p. 9). Em seguida, apresenta cinco
eixos de andlise de onde derivam 188 indicadores. Os eixos (i) independéncia editorial e fi-
nanceira; (ii) autonomia dos 6rgdos de governanca; (iii) pluralidade, diversidade e imparciali-
dade da programacdo; (iv) claro mandato de servigo publico, estabelecidos em documentos
legais pertinentes; e (v) prestagdo de contas (accountability) junto ao publico e junto aos or-
gdos reguladores independentes.”

A Unesco desdobra esses eixos em nove eixos indicadores: (i) transparéncia de gestao;
(i1) diversidade cultural; (iii) cobertura geografica e oferta de plataformas, (iv) padrao publico
(democratico e republicano do jornalismo; (v) independéncia; (vi) Carater publico do financi-
amento; (vii) grau de satisfacdo da audiéncia; (viii) experimentagdo e inovagdo de linguagem,;
e (ix) padroes técnicos.

Para esta investigacdo, a esses eixos foi acrescentado ‘interacdo com o publico’ como
décimo ponto e a partir de aproximacgdes e da especificidade dos objetos em questdo. Assim,

foram construidos os indicadores desta pesquisa.

Tabela 5 — Quadro de Categorias

INDICADORES

Existéncia de Manual de Redacao;
Grade de programacao definida;

1) Ind déncia editorial e fi i . . .
) Independencia editorial e financeira Regularidade de pautas produzidas em diferentes pracas;

(padrao publico democritico e repu-

. . Evita proselitismo religioso e utilizagdo partidaria;
blicano do jornalismo) P 8 caop

Existéncia de Conselhos Curadores ou Editorais legalmente
estabelecidos;

Como se da o financiamento das tevés;
Se existe lei definindo formas de financiamento que impega

2) Autonomia dos érgaos de gover- . A . . ~
a ingeréncia de autoridades na liberagdo dos recursos

nanga (carater publico do financia-

to) Se existe transparéncia e publicidade nos critérios de finan-
mento

ciamento;
Ha autonomia de gestdo dos recursos financeiros;

™ Alguns conceitos como o de imparcialidade serio no momento oportuno problematizados e, se necessario,
relativizados.
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3) Pluralidade, diversidade e imparci-
alidade da programacio

Diversidade cultural,

Existem diversos pontos de vista representados nos debates
de ideias;

Se as fontes ouvidas nas reportagens refletem os padrdes de
diversidade que pautam a programacao geral da emissora;
Em se tratando de uma emissora legislativa as diferentes
correntes partidarias sdo representadas no programa de for-
ma a dar pluralidade de opinides e de partidos;

4) Claro mandato de servico publico,
estabelecidos em documentos legais
pertinentes;

Transparéncia de financiamento, gestdo, missao e valores;
Transparéncia nos critérios de composicao dos cargos de
direcdo e chefia;

Cobertura geografica e oferta de plataformas dos veiculos;
Dispdem de equipes distribuidas pelas diversas regides das
quais provém seus recursos;

A programagao reflete a diversidade geografica que ela de-
ve representar e possibilita interacdo com o publico dessas
regioes;

Padrdes técnicos, experimentagdo e inovagao de linguagem.

5) Prestacao de contas (accountability)
junto ao publico e junto aos 6rgaos
reguladores independentes

Realizacdo de pesquisas periddicas;

Tipos de pesquisas realizadas e com que intengdes;
Existéncia de uma éarea da emissora focada em analisar da-
dos de pesquisa;

Disseminacao interna das pesquisas;

Existéncia de mecanismos de avaliacdo da programacao via
questiondrio via Web;

Espago para comentario nas noticias e nas paginas dos pro-
gramas;

Existéncia de uma area da emissora focada na interagao
com o publico (tanto na sua promog¢ao como na sua docu-
mentacao)

Fonte: Elaboracdo Propria. Com base em documento da Unesco.

Como ja foi dito, esses eixos foram base para a elaboracdo das entrevistas semiestrutu-

radas, os grupos focais e os questiondrios aplicados durante o processo de pesquisa de campo,

bem como para a solicitacdo de informagdes encaminhadas a cada casa. Partiu delas também,

de certa forma, a organizacdo de alguns dos capitulos dessa tese e foi a partir desses pontos

igualmente aplicados nas duas casas que foi possivel fazer uma comparagdo entre as duas te-

vEs em questao.
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CAPITULO S

ANALISE EMPIiRICA DA TV SENADO E DA TV CAMARA

Apresentados o objeto, os referenciais tedricos, 0 método e as técnicas de pesquisa,
passamos ao capitulo analitico. O objetivo desse capitulo ¢ analisar, pelo maximo de perspec-
tivas possiveis de serem tangidas por meio das ferramentas metodologicas de que dispomos,
os objetos TV Camara e TV Senado que selecionamos para investigar a comunicagao legisla-
tiva brasileira.

Nas duas primeiras se¢des deste capitulo, buscamos abordar os objetos simultanea-
mente, resgatando o historico das tevés legislativas federais no pais: surgimento, caracteristi-
cas e cenario em que se desenvolvem, considerando a legislagdo que cria e regulamenta esse
servigo, bem como os desafios e os impasses dessas tevés.

Na terceira se¢do, focalizamos de maneira separada cada objeto, inicialmente, anali-
samos a TV Senado. Nessa analise especifica da TV Senado observamos seu historico especi-
fico. Em seguida, refletimos sobre as disputas politicas que estiveram na origem da 7V Sena-
do. Passamos, entdo, a parte principal da andlise que ¢ o estudo da programagdo da emissora,
nele analisaremos a grade da semana, a grade do fim de semana, e as transmissoes ao vivo. E
terminamos a se¢do analisando como o Manual de redagdo tem forca de regimento interno.

Na ultima secdo, analisamos a estrutura e os processos de comunicacao da 7V Cama-
ra. Novamente, partimos da retomada da histdria especifica, a partir de relatos dos entrevista-
dos e das observagdes de campo. Em seguida, refletimos acerca das contradi¢des referidas nos
relatos. Passamos a etapa da analise de sua programagao, estudando a grade da semana e a do

fim de semana. Por fim, nos dedicamos a investigar as normatiza¢des da 7V Camara.

5.1 O SURGIMENTO DAS TEVES LEGISLATIVAS NO BRASIL

A chegada da TV por assinatura no Brasil remota ao inicio da década de 1970. A
primeira tentativa de regulamentacao desse tipo de tecnologia no Brasil ¢ de 1973, e muitas

foram as tentativas ao longo dos mais de vinte anos que separaram as primeiras iniciativas da
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publicacdo da Lei n°. 8.977 de janeiro de 1995 (POSSEBON, 2009; RAMOS, MARTINS
1994; HERZ, 1983). O processo foi rico do ponto de vista da mobilizacao de atores sociais.
Os processos normativos, em sua maioria, trazem as marcas das disputas que lhes de-
ram origem, vém aquilatados por uma disputa real, geralmente, as disputas que se realizam
dentro do aparelho do Estado e entre o Estado e a Sociedade. Portanto, as leis sdo considera-
das resultados do grau de movimentacao dos atores sociais em um determinado momento his-
torico e elas contam, da sua forma, uma histdria social. Como ndo poderia ser diferente a Co-

municacao responde a essa logica. Segundo Edgard Rebougas:

O que caracteriza uma proximidade dos modelos de estabelecimento (ou
ndo) de politicas de comunicac¢des sdo as peculiaridades que decorrem das
relagdes que provocam entre cada governo e outras esferas de poder, como
empresarios, congressistas, partidos, igrejas, associagdes, intelectuais,
sindicatos e grandes grupos transnacionais de midia. Os conflitos em torno
do estabelecimento de uma politica de comunicagdes envolvem elementos
de pressdo muito marcantes: os interesses dos que estdo vinculados ao poder
Legislativo, dos que ocupam o poder Executivo, dos empresarios do setor e
as necessidades e anseios da sociedade civil organizada. (REBOUCAS,
2004, p. 3)

A Lei do Cabo pode-se considerar que carrega, em si, toda histdria social, e impor-
tantes trabalhos ja fizeram um apanhado histérico desse processo a partir de diferentes pontos
de vista e com diferentes graus de profundidade. Aqui, nos limitaremos a fazer um resgate a
partir principalmente das disputas posteriores a Constitui¢do Federal de 1988, sem esquecer,
portanto, que, como relatou Murilo César Ramos e Marcus Martins (1994, [s. p.]), durante
todo esse processo “interesses diversos estavam em jogo, sobretudo os politicos — centrados
no Ministério das Comunicagdes e no Poder Legislativo — e os econdmicos, de empresas de
equipamentos eletronicos até as grandes redes de radio e TV”.

As disputas em torno da Lei do Cabo tiveram inicio quando o Ministério das Comu-
nicacdes tentou regulamentar o novo servigo de uma forma unilateral, por meio de Decretos
no inicio da década de 1970. De um lado estavam os movimentos sociais € do outro o empre-
sariado do setor das comunicagdes. Por for¢a de mobilizagdes da academia e movimentos so-
ciais ao longo de vinte anos, conseguiu-se chegar ao texto final da lei com um processo que
ficou conhecido com o primeiro envolvendo a regulamentagdo das comunicagdes, depois da
Constituicdo de 1988, em que houve um debate com diferentes atores sociais envolvidos e

diretamente interessados no processo.
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511 O queé TV aCabo?

De saida, deve-se fazer uma importante observagao sobre a diferenca entre o concei-
to de TV por Assinatura e de TV a Cabo. Tal conceituacio ¢ trazida por Ramos e Martins
(1996) no texto cujo nome ¢ exatamente A TV por Assinatura no Brasil: conceito, origens,
analise e perspectivas e que foi escrito um ano ap6s a promulgacio da Lei. Segundo os auto-
res, TV por Assinatura ¢ o servigo de comunicagdes que oferece a espectadores, por meio de
qualquer um daqueles meios, programas codificados, s6 passiveis de recep¢do mediante o pa-
gamento de uma taxa de adesdo e assinatura mensal. TV a Cabo ¢ apenas uma modalidade de
TV por Assinatura, na qual o transporte do sinal ¢ feito, ai sim, por uma rede de cabos. Feita
essa consideracdo, vale compreender também onde e por que nasce a TV a Cabo e quais os

motivos que levaram ao desenvolvimento dessa tecnologia:

A Televisdo por Assinatura, na forma de TV a Cabo, surgiu no fim da déca-
da de 1940, nos Estados Unidos, como uma solu¢do técnica para melhorar a
qualidade na recepcao dos sinais radioelétricos de TV, prejudicada por inter-
feréncias, sobretudo, em regides montanhosas. A solugdo era bem simples:
em uma colina instalava-se uma grande antena que captava os sinais televi-
sivos das emissoras convencionais, dirigindo-os a uma pequena estagdo que
ampliava e corrigia suas distor¢des. A esta estagdo se ligava um cabo que
distribuia os sinais as residéncias de uma dada comunidade. Por isso, rece-
beu, na época, a denominagdo Community Antenna Television, ou CATV,
ainda hoje utilizada. (RAMOS; MARTINS, 1994)

Esse servico chegou ao Brasil, como ja foi dito, na década de 1970, mas ndo pelas
questdes técnicas que levou ao seu desenvolvimento nos Estados Unidos, mas, principalmente
por questdes econdmicas. Em sua analise sobre os vinte anos posteriores a implementacao da
TV por assinatura, Samuel Possebon (2009, p. 89) afirmou que ficava “evidente, pela andlise
de conteudo da proposta de regulamento encaminhada a Presidéncia da Republica, e pelas de-
claragdes das autoridades a época, que havia a percepcao de que este seria um servico novo de

grande potencial econdmico”.

No entanto, nesse mesmo periodo, como relatam Ramos e Martins (1994), o Brasil
comecava a se organizar, a partir de uma discussdo promovida pela Unesco, desde a década
de 1950, sobre temas como liberdade de expressdo, politicas nacionais de comunicacdo, € a
necessidade de uma nova ordem mundial da informagdo e da comunicagdo. Entidades sindi-
cais, profissionais e académicas, além de alguns parlamentares, isoladamente, procuravam

desenvolver um trabalho articulado pela democratizagdo da comunicagdo no pais. Dos pri-
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mordios desse trabalho resultaria, por exemplo, o movimento que, por duas vezes, como rela-
tado pelos autores, “contribuiu para impedir que a televisdo a cabo fosse regulamentada sem
um maior envolvimento de forgas sociais que transcendessem o empresariado” (RAMOS;
MARTINS, 1994, [s. p.]).

O movimento de que falam Ramos e Martins (1994) ¢ a Frente Nacional de Luta pela
Democratizacdo da Comunicagdo, que se organizou no inicio da década de 1980. Esse
movimento, que depois se institucionalizou como o nome de Forum Nacional pela Democra-
tizacdo da Comunicagdo, destacou-se pelo seu envolvimento na transi¢ao politica, “tendo co-
mo momentos mais significativos desse envolvimento as tentativas de contribuir para os pro-
gramas de governo de partidos politicos, para o governo de Tancredo Neves e, principalmen-
te, para as teses que seriam levadas ao futuro Congresso Constituinte” (RAMOS; MARTINS,
1994, [s. p.]).

Logo, a mola propulsora para o debate ter se tornado importante entre os atores soci-
ais envolvidos nesse processo era justamente a contradi¢do entre os interesses meramente
econdmicos do empresariado nacional e também internacional na chegada dessa nova tecno-
logia ao Brasil e, por outro lado, a compreensdo, cada vez maior, por parte da academia e da

sociedade, da comunica¢ao como um direito.

5.1.2 A Constituinte e a Constitui¢ao

Alguns anos depois do inicio das disputas em torno da TV a cabo no Brasil, com o
processo mais amadurecido, as disputas entre os dois campos puderam ser vistas de forma
organizada. Durante a constituinte as contradi¢des em torno do que se tornaria o Capitulo da
Comunica¢ao Social foram profundas e anunciaram uma disputa que, até hoje, faz-se presente
no campo da comunicacdo. Vale, portanto, relembrar que o que seria o capitulo da comunica-
c¢do social chegou a constituinte sem o esbogo de uma redagdo e sem praticamente acordo en-
tre os dois principais blocos — o dos radiodifusores, representados por 146 parlamentares, pela
Associagao Nacional dos Jornalistas (ANJ), pela Associagdo Nacional dos Editores de Revista
(ANER), pela Associacdo Brasileira de Imprensa (ABI) e pela Associagdo Brasileira dos Ra-
dio ¢ Televisao (ABERT) e, do outro lado, 0 movimento em defesa da democratizagao da
comunicagdo, representado pela Federagcdo Nacional dos Jornalistas, pela Federacdo Nacional
dos Radialistas e por alguns parlamentares. O capitulo da Comunicaciao Social acabou por ndo

ter uma proposta de consenso, o que deixou “a Comissdo da Familia, da Educagdo, Cultura e
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Esportes, da Ciéncia e Tecnologia e da Comunica¢do como a Unica das oito comissdes tema-
ticas a ndo encaminhar um anteprojeto a Comissdo de Sistematizacdo” (MOTTER, 1994, p.

265). Ainda nas palavras da autora:

Depois das disputas radicalizadas que marcaram o percurso do tema da Co-
municagdo ao longo de todas as etapas do processo Constituinte — assunto
tdo explosivo que s6 encontrava paralelo na questdo da Reforma Agraria, de
longe a que produziu a radicalizagdo ideologica mais acirrada — o que nin-
guém podia prever acabou acontecendo na fase decisiva, no plenario (...).
Mas o que era improvavel acabou acontecendo para surpresa geral e o tema
da comunicagdo foi aprovado mediante acordo envolvendo os lideres de to-
dos os partidos. Paradoxalmente, a votacdo do capitulo da comunicagdo aca-
bou sendo uma das mais tranquilas. (MOTTER, 1994, p. 267)

O exercicio da disputa estava feito, mas, no capitulo da Comunicagdo Social ndo ha-
via nenhuma referéncia direta as novas tecnologias e se limitava a tratar da radiodifusao ape-
nas do ponto de vista das comunicagdes eletronicas. A nova Constitui¢do serviu, no entanto,
como fator de fortalecimento da proposta que, posteriormente, previu a inclusao dos canais do
poder publico como mecanismo de transparéncia. Alguns principios previstos na nova Carta
Magna brasileira, como os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia da administragdo publica sdo importantes para justificar, por exemplo, a existén-
cia de veiculos de comunicagdo mais estruturados para esse fim no Poder Publico. O principio
da publicidade foi desdobrado em outros artigos que garantiam também o direito a informa-
cdo. As emissoras legislativas podem ser incluidas como organiza¢des imbuidas da fungdo de
dar publicidade (transparéncia), visto que, em sua missdo, estd a “publiciza¢do”, a transparén-
cia dos atos do legislativo.

De volta ao capitulo da Comunicagdo, na opinido de Possebon (2009, p. 95): “o fato
de a Constituicdo ndo ter se aprofundado nas questdes das novas tecnologias era, de certa
forma, um fato positivo para as iniciativas de regulamentacao que se seguiram”. Passado esse
periodo, algumas regulacdes especificas foram publicadas em formato de decretos e portarias,
a ideia do que depois se tornariam os Canais Basicos de Utilizagdo Gratuita aparece pela pri-
meira vez, segundo Possebon (2009), na Portaria n® 250 de 1989.

Com relagdo a Portaria 250/89, havia uma importante novidade: estava pre-
visto que operadores de TV a cabo poderiam produzir programagao propria,
mas com algumas condi¢des. Uma delas era que 13% dos canais deveriam
ser produzidos por grupos independentes que ndo tivessem relacdo com a
operadora. Exigia-se também um canal governamental, uma canal educativo,
um canal comunitario e canais para a retransmissdo das emissoras de TV
aberta na localidade. (POSSEBON, 2009, p. 97-98)
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A publicagdo dessa norma fez com que tanto os setores empresariais como o FNDC
se mobilizassem para participar de uma audiéncia convocada para debater a questdo. Por parte
dos empresarios, os assustava a existéncia de uma proposta de limitar outorgas por um mesmo
grupo e isso fez com que eles se mobilizassem para discutir melhor essa regulamentacdo. Por
parte do FNDC, o grande problema era, mais uma vez, a regulagdo da comunicagdo vir “de
baixo para cima” ou de uma proposta do Executivo e ndo por meio de amplo debate com a
sociedade e por intermédio do Congresso Nacional.

A Secretaria Nacional de Comunicacao (SNC), 6rgdo a época responsavel pelas ati-
vidades anteriormente exercidas pelo Ministério das Comunicagdes, convocou uma audiéncia
publica para debater um Projeto de Lei para a cabodifusdo. Coube ao Férum, entdo, intervir,
enquanto instancia da sociedade civil, na audiéncia publica, realizada em 2 de julho de 1991,
no Auditério do Ministério da Infraestrutura, em Brasilia, ao lado de empresarios, represen-
tantes de entidades empresariais e, naturalmente, da equipe técnica da SNC que coordenava a
inédita reunido (RAMOS; MARTINS, 1994).

Os autores relembram, ainda, que, desde este primeiro momento, as formulagdes do
Forum apontavam para as redes digitais de servigos integrados, as RDSIs de banda larga, cu-
jos usos poderiam ir da telefonia e transmissdo de dados as possibilidades mais sofisticadas de
comunicagdo, como, por exemplo, a televisdo interativa, embora esta ainda estivesse um tanto
distante.

As disputas em torno de um projeto de lei para a cabodifusdo partiam do reconheci-
mento de que “a TV a Cabo seria implantada por empresas privadas, seguindo parametros
muito semelhantes ao do mundo desenvolvido, notadamente nos Estados Unidos” (RAMOS;
MARTINS, 1994, [s. p.]). A propriedade privada do novo meio de comunica¢do ndo estava,
portanto, segundo os autores, sendo posta em questdo. “Era preciso, no entanto, estabelecer
processos politicos e procedimentos normativos que, ao contrario do que ja ocorrera com a
radiodifusdo, destacassem o interesse publico como o ponto de partida para a introducdo da
nova tecnologia” (RAMOS; MARTINS, 1994, [s. p.]). Pode-se dizer que o movimento ja par-
tia para disputar a regulacdo da TV por assinatura ciente das limita¢des, ou até mesmo, das
reais condig¢des de operagdo do modelo de cabodifusdo, mas queria disputar ganhos reais no
conceito da comunica¢do como passivel de regulacdo pelo Estado e que fosse fortalecida a
ideia de servigo publico.

A partir do substitutivo Férum/Telebras comegaram a ser desenvolvidos os

conceitos de rede Unica, rede publica e participagdo da sociedade como os
pilares da nova politica a ser implantada e em complementacdo aos concei-
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tos iniciais, parcialmente abandonados, de desestatizacdo, reprivatizacao e
controle publico. Se permanecia a idéia basica, de assegurar o carater priva-
do do novo servico, mas submetido ao maximo de controle publico, inclusi-
ve com a imposi¢ao de limites & acdo do Estado, o foco da discussdo agora
voltava-se para a questdo estratégica central: a infraestrutura de redes, as
“estradas eletronicas” propriamente ditas. Era preciso enfatizar a transcen-
déncia politica do novo servigo que, s6 na aparéncia, estava limitado ao for-
necimento de uma modalidade paga de televisdo, ja que o fundamental para
a sociedade estava em assegurar o maximo de acesso publico as novas redes.
(RAMOS; MARTINS, 1994, [s. p.])

Essa concepg¢do, pelo que parece, teve influéncia na existéncia do capitulo da Lei
8.977 de janeiro de 1995, que da origem aos canais basicos de utilizacdo gratuita e que positi-

va os veiculos da seguinte maneira:

Art. 23. A operadora de TV a Cabo, na sua area de prestagao do servigo, de-
verd tornar disponiveis canais para as seguintes destinagdes: I - CANAIS
BASICOS DE UTILIZACAO GRATUITA: a) canais destinados a distribui-
¢do obrigatdria, integral e simultanea, sem inser¢do de qualquer informagao,
da programacdo das emissoras geradoras locais de radiodifusdo de sons e
imagens, em VHF ou UHF, abertos e ndo codificados, cujo sinal alcance a
area do servigo de TV a Cabo e apresente nivel técnico adequado, conforme
padrdes estabelecidos pelo Poder Executivo; b) um canal legislativo munici-
pal/estadual, reservado para o uso compartilhado entre as Camaras de Vere-
adores localizadas nos municipios da area de prestacdo do servico e a As-
sembleia Legislativa do respectivo Estado, sendo o canal voltado para a do-
cumentagdo dos trabalhos parlamentares, especialmente a transmissdo ao vi-
vo das sessdes; ¢) um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a
documentagdo dos seus trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das
sessoes; d) um canal reservado para o Senado Federal, para a documentagao
dos seus trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessdes; €) um
canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as universida-
des localizadas no municipio ou municipios da area de prestagcdo do servigo;
f) um canal educativo-cultural, reservado para utilizagcdo pelos 6rgdos que
tratam de educagdo e cultura no governo federal e nos governos estadual e
municipal com jurisdi¢do sobre a 4rea de prestagdo do servigo; g) um canal
comunitario aberto para utilizagdo livre por entidades ndo governamentais e
sem fins lucrativos; h) um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, pa-
ra a divulgagdo dos atos do Poder Judiciario e dos servigos essenciais a Jus-
tica; (Alinea incluida pela Lei n® 10.461, de 17.5.2002). (BRASIL, 1995)

Para além desses canais, a lei cria os canais destinados a prestacdo eventual de servigo
e os canais destinados a prestacdo permanente de servigos. Para Bolafio (2002), o debate que
deu origem a essa lei reeditou a disputa entre conservadores e progressistas que se deu na
constituinte. A lei, como ele lembra, foi aprovada na Camara dos Deputados por unanimidade
dos dezoito lideres partidarios presentes e foi referendada no Senado Federal sem modifica-
coes. Para o autor, tal aprova¢do como se deu representou uma vitdria do poder legislativo,

mas ndo necessariamente na mesma medida uma mudanga no modelo de regulacio do pais.
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A vitéria do poder legislativo ndo chega a mudar o modelo tradicional de re-
gulagdo do audiovisual no pais. Do mesmo modo que o Congresso teve um
papel determinante a favor dos interesses do empresariado do setor nas ne-
gociagdes que levariam ao Codigo de 1962, cedendo, em seguida, seu poder
ao executivo, na regulamenta¢do cotidiana da radiodifusdo, também no caso
da Lei da TV por Cabo, o parlamento teve o papel central no momento das
negociagdes sobre a inovagdo juridica maior, referendando a nova estrutura
hegemonica e cedendo, em seguida, a iniciativa a uma instancia executiva. A
grande novidade neste caso foi a criagdo, com a reforma das telecomunica-
¢oes, de uma nova institui¢do reguladora, a Agéncia Nacional de Telecomu-
nicagdes (ANATEL), que viria a disputar com o Ministério das Comunica-
coes o papel principal na regulamentagdo cotidiana do audiovisual no Bra-
sil.2"* (BOLANO, 2002, s/ p.)

Ramos e Martins (1994) avaliaram que, ao final, na lei, estavam contidos os princi-
pios basicos que nortearam toda a negociagdo para a implementacdo da TV a Cabo no Brasil,
reivindicadas por parte do Férum Nacional pela Democratizagdo da Comunicagdo e que podi-
am ser resumidos em trés pontos: (i) regulamentacdo por lei, amplamente discutida pela soci-
edade, por intermédio das suas instdncias mais diretamente envolvidas com a questdo; (ii)
consolidac¢do do carater publico da rede de TV a Cabo, tanto em sua extensdo estatal quanto
em sua, ainda que restrita, extensdo privada; e (iii) garantia da existéncia de uma rede unica,
no sentido de padronizacdo e conectividade, em consonancia com as politicas publicas a se-
rem desenvolvidas para as telecomunica¢des no Brasil. Possebon (2009) também faz uma
analise positiva do ponto de vista dos resultados gerados pela Lei, principalmente do ponto de
vista dos processos que ela favoreceu, em termos de participagdo, e do ponto de partida que
ela se tornou, sendo praticamente a primeira grande lei das comunicagdes posterior a Consti-

tuicdo Federal de 1988.

A Lei do Cabo, contudo, foi apenas o ponto de partida para uma série de de-
safios a ser enfrentados, como a regulamentacdo especifica dos diferentes
servigos, que ficou a cargo do Ministério das Comunicagdes nos anos se-
guintes (...). Muitas pessoas participaram ativamente da elaborag@o da Lei do
Cabo. Daniel Herz, que durante duas décadas lutou para que o mercado ndo
fosse regulado por decreto, foi o representante do Férum Nacional pela De-

*1La episodica victoria del poder legislativo no llega a cambiar el modelo tradicional de regulacion del

audiovisual en el pais. Del mismo modo que el Congreso tuvo un papel determinante a favor de los intereses del
empresariado del sector en las negociaciones que llevarian al Codigo de 1962, cediendo en seguida su poder al
ejecutivo, en la reglamentacion cotidiana de la radiodifusion, también en el caso de la Ley de la TV por Cable, el
parlamento tuvo el papel central en el momento de las negociaciones sobre la innovacion juridica mayor,
refrendando la nueva estructura hegemonica y cediendo en seguida la iniciativa a una instancia ejecutiva. La
gran novedad en este caso fue la creacion, con la reforma de las telecomunicaciones, de una nueva institucion
reguladora, la Agencia Nacional de Telecomunicaciones (ANATEL), que vendria a disputar con el Ministerio de
las Comunicaciones el papel principal en la reglamentacion cotidiana del audiovisual en el Brasil. (BOLANO,
2002, s/ p. Disponivel em: <http://www.er.uqam.ca/nobel/gricis/actes/bogues/Bolano.pdf>. Acesso em: 25 jul.
2013.)
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mocratizacdo da comunicacdo; assim como Carlos Zanatta, assessor da ban-
cada do PT e principal interface de contato entre os empresarios e os parla-
mentares; ¢ Murilo César Ramos pela UnB, que também atuou desde o ini-
cio da discussdo do projeto, em 1991 e da elaboragdo dos principais concei-
tos. (...) E assim, as negociagdes para a Lei do Cabo correram livres, impul-
sionadas pelos interesses convergentes de empresarios, partidos politicos e
entidades, como o FNDC. Até hoje, ¢ o inico caso na area das comunicacdes
de um projeto de lei que ndo veio do governo e conseguiu alcangar a aprova-
¢do. (POSSEBON, 2009, p. 111)

A Lei do Cabo, Lei n° 8.977, publicada em 06 de janeiro de 1995, além estabelecer,
como ja foi dito os canais basicos de utilizacdo gratuita, foi também responsavel pela abertura
do mercado em 49% para empresas estrangeiras e classificou o servigo de cabodifusdo como
de telecomunicagdes. Como foi visto, havia quem acreditasse numa amplitude do servigo de
TV acabo e defendesse que este seria um instrumento para a democratizagdo da comunicagao.
Estes lutaram pelos principios abarcados na lei, bem como pela existéncia de canais do poder
publico e da sociedade. Porém, esse modelo se mostrou ao longo dos anos um modelo elitista,
sendo tdo somente nos ultimos anos mais acessivel ao padrdo de consumo do brasileiro mé-
dio. A criagdo, portanto, de canais de interesse publico (do poder publico, comunitario e uni-
versitarios), ficou por muito tempo limitada aos usudrios desse tipo especifico de TV por as-
sinatura e até hoje o ¢, mesmo com avancos na adesao.

No caso das Tevés legislativas, esse modelo de distribui¢do apenas pelo cabo foi aos
poucos sendo ampliado pela gestdo das Tevés. Ao longo dos anos, as antenas parabolicas, al-
gumas redes de TV por assinatura via satélite e at¢ mesmo canais em UHF passaram a re-
transmitir os sinais da TV Camara e da TV Senado. No momento, essa questdo vem sendo
debatida pela casa a partir da introdu¢do da TV Digital. Algumas capitais no pais ja recebem a
TV por meio desse tipo de tecnologia e a partir também da criagdo da Rede Legislativa de TV
Digital que esta sendo feita em parceria com as tevés legislativas de Assembleias Estaduais e
Camaras Municipais. A criagdo da rede e suas especificidades bem como o atual alcance dos
sinais gerados pelas duas emissoras legislativas nacionais no Brasil serdo tratados de forma

aprofundada mais adiante.

5.1.3 A Lei Geral de Telecomunicacoes e a Lei 12.485/2011: avancos e retrocessos nas
politicas de telecomunicacdes pos Lei do Cabo

Ainda no ano de 1995, a Emenda Constitucional n® 08 altera a Carta Magna para

permitir que as telecomunicagdes, até entdo monopolio do Estado, pudessem ser exploradas
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por entes privados com fins comerciais. Essa mudanca era o prentincio de uma das mais im-
portantes leis das comunicagdes no pais, a Lei 9.472 de 1997, mais conhecida como Lei Geral
das Telecomunicacdes que privatizou o servico de telefonia do Brasil, unico que ainda funci-
onava como monopdlio estatal. Essa lei cria uma divisdo sem precedentes normativos no que
diz respeito a separagdo das legislacdes que antes trabalhavam de forma unificada, e até mes-
mo convergente quanto a radiodifusdo e as telecomunicagdes, a exemplo do CBT. A partir de
1997, o Brasil passou a ter uma Lei para a Radiodifusao aberta (CBT 4.117/1962), uma para a
Cabodifusao, que também ¢ telecomunicagdes, uma série de decretos para outros servicos de
TV por assinatura e uma lei para os servigos de telecomunicagdes/telefonia.
Contraditoriamente ao modelo de organizacdo das normas das comunicag¢des no Bra-
sil — que guarda uma motivagdo meramente econdomica —, na pratica, esse periodo € o periodo
em que a convergéncia comeca a ser a palavra de ordem no setor das comunica¢des no mun-
do. Logo, as leis que passaram a ser o arcabouco normativo das comunicagdes no pais, ndo
respondiam as necessidades da convergéncia ja em andamento. Vale retomar que a LGT subs-
tituiu muitas atribuicdes do Codigo de 1962 e criou a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes

(Anatel), que regulamenta e fiscaliza o setor das telecomunicagdes.

A criacdo da Anatel teve como principal motivagdo a privatizagdo do siste-
ma Telebras. Vale registrar que a publica¢do da Lei Geral das Telecomuni-
cagdes, que modifica o0 CBT no que tange as empresas de telecomunicacdes
faz uma separacdo ndo muito comum entre Radiodifusdo e Telecomunica-
¢oes. O motivo central desta separacdo foi a polarizagdo de dois fortes gru-
pos econdmicos. Por um lado existia uma forte pressdo interna e externa pa-
ra a quebra do monopdlio estatal das telecomunicacdes para que a iniciativa
privada pudesse aproveitar esta tentadora fatia do mercado. De acordo com
Murilo Ramos (2000, p. 172), “a quebra do monopélio estatal das telecomu-
nicagdes era uma das preferidas da agenda neoliberal”. Do outro lado, os
concessionarios dos meios de comunicagdo ndo queriam ouvir falar em ne-
nhum tipo de regulacdo, tampouco uma lei geral, que viesse, além de atuali-
zar o cddigo de 1962, dispor sobre alguns artigos da Constituicdo que até en-
tdo permaneciam, para sorte dos empresarios, como letra morta. O governo
ndo titubeou, e separou as comunicagdes em telecomunicacdes e radiodifu-
sdo, criando legislacdo nova para a exploracdo das teles e uma agéncia regu-
ladora para ambos os setores (mas que com relacdo a radiodifusdo, dedica-se
a repressao da radiodifusdo comunitéria). Dessa forma, o governo quebrava
o monopo6lio do Estado com relagdo as telecomunicagdes - que, para desgos-
to dos empresarios, havia sido aprovada na constituinte - e agradava impor-
tantes grupos econdmicos, como também financiadores internacionais, como
o Fundo Monetario Internacional e o Banco Mundial, que direcionavam seus
investimentos para os paises dispostos a implementar as privatizacdes e abrir
seus mercados para megagrupos transnacionais. A idéia era fortalecer o mer-
cado e tirar o maximo de participagdo do Estado do setor produtivo.
(CARVALHO, 2009, p. 103).
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Um pouco mais de quinze anos ap6s a publicagdo da LGT estd de volta a discussdo
da necessidade de uma norma que volte a discutir, de forma convergente, a radiodifusdo e as
telecomunicagdes, bem como a propria regulacao da internet e demais meios eletronicos que
venham a surgir. Apesar de ja se saber, na origem da LGT, que a convergéncia encontraria
barreiras legais, o cenario atual ¢ diferente de ha quinze anos, as empresas de telecomunica-
coes estdo economicamente mais fortes que as empresas de radiodifusdo, e, de alguma forma,
Jjé se tornaram pela internet e pela TV por assinatura produtoras de conteudo. De modo que, a
atualiza¢do da regulacdo das comunicagdes no Brasil deixou de ser uma reivindicagdo dos
movimentos de luta pela democratizacdo das comunicagdes e passou a ser também de interes-
se das empresas de telecomunicagdes. No entanto, como nao poderia ser diferente, os interes-
ses na regulacdo ndo significam que haja acordo no modo de regulacdo; este serd mais um
processo de disputa no qual setores com diferentes interesses, provavelmente, vao se enfren-
tar. Cabe pontuar que, mesmo com inumeros processos de formulagdo dessa nova lei, nos ul-
timos anos, ndo ha indicativo de que ela sera encaminhada ao Congresso Nacional.*'®

Vale entdo, por fim, mencionar uma das ultimas normatizagdes que diz respeito ao
setor audiovisual e que modifica a Lei 8977/95, que ¢ a Lei 12.485 de 2011. A Lei dispde so-
bre o Servico Audiovisual de Acesso Condicionado que, compreende o “complexo de ativi-
dades que permite a emissdo, transmissdo e recepgdo, por meios eletronicos quaisquer, de
imagens, acompanhadas ou ndo de sons, que resultam na entrega de conteudo audiovisual ex-
clusivamente a assinantes” (BRASIL, 2011). De acordo com Carolina Ribeiro (2012), o esco-
po da Lei 12.485/11, ou da nova lei da TV por assinatura ¢ bastante amplo, “mas ha dois as-
pectos fundamentais: a abertura do mercado de distribuicdo as operadoras de telefonia e o es-
tabelecimento de cotas de produgdo e programagdo nacional e independente nos canais”. Essa
¢ a primeira lei que altera o setor das Tevés por assinatura depois da Lei do Cabo. Ela altera,
portanto, em boa parte a Lei 8977/95, mas deixa intacta o Art. 23, que trata da questdo que
aqui nos ocupamos, que sdo os Canais Basicos de Utilizagao Gratuita, que deram condigdes

de existéncia as Tevés Legislativas.

210 yer pégina 67. Paulo Bernardo diz que projeto sobre regulamentacio da midia nio deve ir para o

Congresso. Disponivel em: http://oglobo.globo.com/politica/paulo-bernardo-diz-que-projeto-sobre-
regulamentacao-da-midia-nao-deve-ir-para-congresso-2841212. Acesso em 29 de outubro de 2013
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52 O INICIO DAS TEVES LEGISLATIVAS FEDERAIS: HISTORIAS E
PROCESSOS

Nao héa como iniciar a histdria das tevés legislativas no Brasil sem lembrar que seu
embrido coincide com um processo de efervescéncia democratica do pais, bem como, sem
relatar que a institucionaliza¢do dos profissionais da casa foi um arduo processo de disputa
com a midia comercial, que preconizava um debate sobre a funcdo daquela comunicacdo que
surgia. Tanto as histdrias do cotidiano como outras que definiram o modelo institucional das
teves legislativas, por exemplo, contribuiram, cada uma a sua maneira, para a cara que a esse
tipo de comunicagdo adquiriu no Brasil.

A Central de Video do Senado Federal foi criada no ano de 1993 para que o julga-
mento do entdo presidente Fernando Collor de Melo, que sofria um processo de impeachment
pudesse ser documentado e arquivado pelo Congresso Nacional, bem como, disponibilizado
para as emissoras comerciais. A pagina da emissora que conta a histdria institucional relata
que “antes de a emissora ser instalada, o registro audiovisual das sessdes e reunides vinha
sendo feito desde 1993 por uma central de video que produziu os primeiros videos institucio-
nais do Senado Federal, material que era distribuido para as emissoras de TV comerciais”
(SENADO, 2013).2"

Como ainda ndo havia funcionarios na casa suficientes para a realizacao desse traba-
lho, uma parceria entre o Senado Federal e o CPCE (Centro de Produgdo Cultural e Educati-
va) da Universidade de Brasilia garantiu, no inicio, o funcionamento da Central de Video. O
presidente do Senado a época, o Senador Humberto Lucena, que havia realizado, em 1988, o
primeiro concurso para profissionais de jornalismo, voltou ao cargo e convocou, no ano de
1992, inicialmente, trés jornalistas. No final do ano seguinte, foram chamados os demais
aprovados até completar os dez primeiros colocados e, em 1994, mais seis jornalistas aprova-
dos no primeiro concurso publico foram convocados. Esses jornalistas foram, a principio, fa-
zer funcionar a Central de Videos, mas também foram, mais tarde, responsaveis por estruturar
a comunicacdo da casa e criar a 7V Senado. No entanto, esse processo nao foi tao linear e suas
causas, consequéncias e contradi¢des sdo importantes de serem reveladas para serem compre-
endidas como processo.

A histdria da TV legislativa no Brasil, pode-se dizer, inicia-se com fim da ditadura
militar e com que deveria ser o inicio do processo de redemocratizagdo do pais, mas que aca-

bou sendo marcado por uma grande festa do patrimonialismo brasileiro. Nas palavras do jor-

" Disponivel em: <http://www.senado.gov.br/noticias/tv/pagina.asp?cod_pagina=5>. Acesso em: 8 jan. 2013.

194



nalista do Senado, Chico Sant’Anna, autor do livro Midia das Fontes (2009), sobre a comuni-

cacdo legislativa:

O ano era 1988. O Brasil acabara de promulgar a nova Constitui¢do Federal
e o Senado Federal ainda sofria com os ecos desmoralizadores do chamado
Trem Dalla que, em 1984, no apagar das luzes da presidéncia do senador
Moacyr Dalla (entdo PDS — hoje DEM — capixaba), promoveu um trem da
alegria empregando sem concurso 1.558 pessoas, a maioria formada por
apaniguados politicos, parentes e, principalmente, jornalistas. Foi num cena-
rio como esse que o Senado Federal, sob a administragdo do senador Hum-
berto Lucena (PMDB-PB) e do diretor-geral jornalista Manoel Vilela Maga-
lhdes, decidiu promover o primeiro concurso publico para selecionar dez
jornalistas para aquela Casa. Era uma agdo inédita e preconizava uma revo-
lugdo no modo de se fazer comunicacdo institucional no Brasil.
(SANT’ANNA, 2012).

O que, para alguns, parecia uma importante iniciativa com fins de institucionalizar e
profissionalizar a comunica¢do do Senado Federal, na verdade, foi motivado pelos desmandos
do que Sant’Anna chamou de Trem Dallas — também conhecido como Trem da Alegria —,
para outros, era a institucionalizacdo do jornalismo “chapa branca”. Os jornais comerciais, a
imprensa brasileira, de uma forma geral, acusavam o Senado de querer, segundo Sant’Anna,
equipar ainda mais os senadores com profissionais para baratearem suas campanhas eleitorais.
A oposi¢do da imprensa brasileira fez com que o jornal O Estado de Sao Paulo veiculasse, no
dia seguinte, a publicagcdo da lista dos aprovados no concurso para o Senado, um obitudrio

com o nome dos profissionais aprovados.

Jornalistas foram sumariamente demitidos de seus empregos pelo simples fa-
to de se terem inscrito no concurso. Um cotidiano paulista chegou a publicar
a lista final dos aprovados na coluna de obituério, com se desejasse dizer que
aqueles haviam morrido para a profissdo. Por dois anos, a pressdo teve resul-
tado e nenhum dos aprovados foi chamado a tomar posse. Metade do prazo
de validade do concurso ja havia se esvaido. (SANT’ANNA, 2012, [s. p.])

Esse processo causou reviravoltas entre os concursados que, em sua maioria, eram
jornalistas de conhecidos veiculos da midia comercial e, de certa forma, sentiram-se afronta-
dos pelas acusagdes e por terem sido “assassinados” da profissdo. Entre os anos que ficaram
entre a aprovagdo e a convocagao esse grupo de 34 profissionais reuniu-se e foi, aos poucos,
elaborando um Plano de Comunicagdo para o Senado.

Sant’Anna (2012) cita que o projeto elaborado pelos jornalistas previa: a introdugao

de reportagens na Voz do Brasil, que era composta apenas das falas dos parlamentares; a subs-
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tituicdo dos press releases por um servico de agéncia de noticias impressa; além da previsao
da criacdo de um sistema informatizado de boletins radiofonicos e da implementagdo de uma
radio e uma televisdo de circuito fechado. Até entdo, era essa a Unica opcao de tevé e radio
possivel. Em entrevista Sant’Anna (2013) citou que o projeto previa o resgate da frequéncia
de radio que o Senado tinha e nunca havia sido usada.

Feito esse projeto, os aprovados foram de gabinete em gabinete mostrar que havia
um plano de trabalho que justificava a contratacdo dos jornalistas. Segundo Sant’Anna, o Se-
nado havia ficado refém da pressdo da midia e, por isso, ndo convocava os jornalistas aprova-
dos. Os jornalistas foram entdo convocados ao logo dos anos de 1992, 1993 e 1994. Os pri-
meiros jornalistas foram chamados para, junto com a Centro de Producdo Cultural e Educati-
va da Universidade de Brasilia (CPCE/UnB), criar a Central de Videos e fazer com que ela
conseguisse cobrir e documentar o impeachment de Collor. Para isso, um novo grupo tomou
posse um pouco antes e, em seguida, os demais. Algumas das propostas elaboradas pelo gru-
po de aprovados no concurso foram realizadas e outras nao.

Com os primeiros concursados na casa, além da Central de Video do Senado, o sis-
tema de som foi transformado em uma radio interna, a Radio Dim Dom’'® e foi montada uma
agéncia de noticias. Acerca desse inicio, Sant’Anna (informag¢do oral), em entrevista a esta

pesquisa observou que:

Quando nés chegamos ndo se usava nem fax no Senado. As coisas [matérias
e documentos do dia] iam para as sucursais em Brasilia de carro no final do
dia e para os jornais de outros estados pelos correios. Chegava uma semana,
dez dias depois. Virava bloco de rascunho. Ndo serviam mais para nada.
Houve todo esse processo. A Voz do Brasil foi revitalizada, foi toda trans-
formada. (SANT’ANNA, 2013, acréscimos nossos)m

Ainda segundo Sant’Anna (informac¢do oral), a primeira tarefa da Central de Video

era produzir o Didrio da Revisdo Constitucional, previsto para cinco anos depois da consti-
tuinte, em um modelo parecido com o Diério da Constituinte que havia sido produzido pela
Radiobras. A partir dessa experiéncia, a central de video ganhou corpo e comegou a produzir
um boletim diario de cinco a dez minutos para a televisdo, mas que poderia ser transmitido
por qualquer emissora. Era entdo transmitido diariamente pela TV Nacional, administrada pe-

la Radiobrés, que funcionava com um canal do poder executivo para Brasilia e por outras

¥ O nome da radio est4 relacionado com o sistema de som, distribuido por todo o Senado, que chamava os
senadores para votar, como a campanhia, suja honomatopeia era “dim-dom” antes de anunciar a chamada para
votacdo, quando foi transformada em radio, ficou conhecida como Rddio Dim Dom (CHIARELLI, 2013;
SANT’ANNA, 2013).

1 SANT’ANNA, Chico. Entrevista I. [abril. 2013ANO]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
2013. 1 arquivo .mp3 (60 min.)..
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emissoras publicas. “A Unica emissora que se negava a retransmitir era a Cultura de Sdo Pau-
10” (SANT’ANNA, 2013, informagio oral).**°
Ao final dessa experiéncia a comunicacdo do Senado colocou no ar um telejornal di-
ario, de segunda a sexta-feira, que durava das 22 as 23 horas. Um ano apds a entrada de toda a
primeira equipe de funcionarios concursados do Senado, foi aprovada a Lei do Cabo. Segun-
do Marilena Chiarelli (2013, informagao oral)**!, o Senado foi pego de surpresa pela aprova-
cdo da Lei do Cabo que previa criagdo de canais do poder publico, dentre eles os canais do
legislativo.
Todo esse processo foi importante principalmente para dar cara a primeira equipe de
concursados que entrou para trabalhar na comunicagio social do Senado Federal. E esta equi-
pe que, anos depois, iniciaria o processo da primeira TV legislativa de carater nacional, e se-

gunda TV legislativa implantada no pais: a 7V Senado.

5.3 ANALISE DA ESTRUTURA E DOS PROCESSOS DE COMUNICACAO DA
TV SENADO

O ano de 1995 marcou, portanto, a publicacdo da Lei do Cabo, mas também a corrida
para a entrada no ar da TV Senado. Marilena Chiarelli (2013, informagdo oral),”** que foi a
primeira diretora da 7V Senado e ocupou esse cargo por mais da metade do tempo de existén-
cia da emissora, conta que a lei pegou ndo s os funcionarios, como o proprio Senado de sur-
presa. Chiarelli relatou que nem internamente, entre os jornalistas da casa, nem entre os sena-
dores e a Secretaria de Comunicac¢do Social do Senado tinha sido feita qualquer movimenta-
¢do no sentido de aprovar a existéncia dos canais do legislativo na nova lei da cabodifusdo e
que eles ndo sabiam por onde comegar. Com excec¢ao de alguns jornalistas que estavam por
outros motivos envolvidos no processo, o Senado ndo participou das articulagcdes que deram
origem as teves estatais, universitarias e comunitarias na lei do cabo.

Assim, ndo havia preparagdo para que o Estado tivesse canais proprios na TV a cabo
ou em nenhuma outra plataforma, que ndo naquelas inicialmente previstas pelo o grupo de

profissionais no plano de trabalho para a posse, que se limitava a um circuito interno. O lobby

22 SANT’ANNA, Chico.. Entrevista I. [abil. 2013]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
2013. 1 arquivo .mp3 (60 min.)..

22l CHIARELLI, Marilena. Entrevista I. [margo. 2013. més. ANO]. Entrevistadora: Mariana Martins de
Carvalho. Brasilia, 201. 2 arquivo .mp3 (60 min.)..

22 1bidem.
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do FNDC para a existéncia de canais do poder publico que tinha suas origens na Constituinte,
segundo Chiarelli, foi o grande responsavel pela existéncia desses canais.

Corrobora com Chiarelli, portanto, Sant’Anna (2013, informagéo oral)** quando diz
que a criagdo do canal do legislativo ndo foi uma iniciativa do parlamento, e sim da socieda-
de. Ainda na opinido do jornalista, esse ¢ um marco muito importante inclusive porque se di-
fere da criacdo de novos canais legislativos estaduais e municipais atualmente. “Ele ndo era
visto como instrumento de marketing do parlamento, como instrumento de comunicagdo do
parlamento, mas sim como um instrumento da sociedade de transparéncia publica”

(SANT’ANNA, 2013, informagdo oral)***.

5.3.1 O acaso que virou TV

No inicio de 1995, houve mudancas de gestdo no Brasil, renovagdo de mandatos e
mudangas também na dire¢do do Poder Legislativo. De forma inusitada na mudanga de Presi-
déncia no Senado daquele ano, uma obra do acaso faz com que Humberto Lucena, em sua
despedida da presidéncia da casa, anunciasse, sem saber, a criagdo da 7V Senado.

Chico Sant’Anna conta que Marilena Chiarelli havia feito o texto de despedida de
Humberto Lucena da presidéncia do Senado e que pediu para ele e outro jornalista da casa,
Beto Almeida, revisarem o texto antes de ele ser lido. A lei da cabodifusao tinha acabado de
ser aprovada e, portanto, eles resolveram fazer uma sugestdo. Na revisdo do texto, na parte
que falava da Central de Videos, Almeida e Sant’Anna colocaram uma observagdo para ser
analisada por Chiarelli e Lucena. A sugestdo era de que quando falasse da Central de Video,
como iniciativa daquela gestdo, o que realmente era, acrescentasse que, com a nova Lei da

Cabodifusao, o advento da Central de Video iria se transformar no novo canal do legislativo.

Colocamos em vermelho para a Marilena ler. A observacgdo passou batida, o
Humberto Lucena também nao leu antes, e durante o discurso falou da TV.
Contam que ao final ele perguntou a Marilena o que era aquela televisdo que
estava no discurso. Na verdade, ele acabou anunciando a criagdo da TV,
mas quem vai efetivamente materializa-la ¢ o Sarney que assume e nomeia o
Fernando César Mesquita como seu secretdrio de comunicagdo.
(SANT’ANNA, 2013, informagéo oral)*>.

2 SANT’ANNA, Francisco. Entrevista I. [abril. 2013]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
2013. 1 arquivo .mp3 (60 min.)..

224 Ibidem.

25 1bidem.
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O contexto, entdo, naquele 1995, era Fernando Henrique Cardoso como presi-
dente da Republica e José Sarney presidente do Senado, ambos recém empossados. Na Secre-
taria de Comunicagdo Social estava Fernando César Mesquita, braco direito de Sarney e que
entre idas e vindas, passou a maior parte do tempo de existéncia da 7V Senado como Secreta-
rio de Comunicagdo da casa, e esteve no cargo, pela tltima vez, até o inicio de 2013. Segundo
Sant’Anna (2013, informagdo oral)**’, foi, inclusive, a partir da revogagdo de uma norma que
previa que o cargo de Secretario de Comunicacdo do Senado fosse privativo de funcionarios
da casa, que Sarney trouxe Mesquita para o cargo.

Chiarelli (2013, informagdo oral)**’ relata que, depois do episodio do “langamento da
TV” ela e o Chico Sant’Anna conversaram sobre o que era a tal sugestdo da nova TV a partir
da aprovacdo da Lei do Cabo. Com a lei em maos, Chiarelli foi até Mesquita, que era o novo
secretario, para saber o que poderiam fazer para colocarem a TV no ar. Mesquita, por sua vez,
remeteu a Sarney a decisdo final, que deu, por fim, carta branca para que o processo da cria-
cdo da TV Senado fosse iniciado. “Fernando César Mesquita era totalmente aberto a novas
ideias. Ja era o desejo dele estruturar uma comunicagao social mais efetiva [no Senado], com
um jornal de verdade, queria fazer radio e essas coisas” (2013, informagéo oral).**®

Na opinido de Beto Almeida (2013, informagdo oral),”* também jornalista da casa
admitido pelo primeiro concurso, Mesquita teve a responsabilidade de convencer Sarney a

criar a TV. Em suas palavras:

O Fernando César Mesquita teve essa func¢do porque ele insistiu muito com
o Sarney e foi o Sarney quem tomou a decisdo. Dessa forma, o trdmite foi
muito rdpido. O Fernando foi até os EUA para ver com funcionava a C-
SPAN e no Senado iniciou-se o debate entre os funcionarios. (2013, infor-
magdo oral)™’

A vontade politica do Presidente do Senado e do secretario de comunicacdo ndo
eram suficientes para colocar no ar a TV. O caminho para tirar do papel o canal legislativo
estava apenas comegando. Segundo Chiarelli, nem mesmo o Ministério das Comunicagdes,
até o momento, sabia como regulamentaria a recém aprovada Lei do Cabo. Tinham questdes

estruturais a serem resolvidas, a exemplo de como dar-se-ia 0 acesso aos canais, como seria

226 1bidem.
227 1bidem.
228 Ibidem.

22 ALMEIDA, Beto. Entrevista I. [abril, 2013.més. ANO]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho.
Brasilia, 2013. 2 arquivo .mp3 (60 min.)..
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esse processo frente as operadoras, dentre outros. Pelo Minicom, portanto, o caminho seria
longo, pois era necessario aguardar a regulamentacdo da Lei 8.977 de 1995, ainda sem
previsao.

Sem poder contar com o Ministério das Comunicagdes, a segunda porta em que bate-
ram foi a da Associacdo Brasileira de TVs por Assinatura (ABTA), visto que as operadoras se
negavam a fazer acordos sem que a lei tivesse sido regulamentada. A época, segundo Chia-
relli, havia s6 a TVA e a NET como operadoras de TV a cabo em funcionamento no Brasil.
“A diretoria da NET foi muito relutante porque, sabe-se, colocar um canal publico ¢ deixar de
lucrar com um canal comercial” (ALMEIDA, 2013, informagao oral).

Nenhuma das duas operadoras se sentia obrigada a fazer qualquer veiculagdo sem
regulamentacdo. Assim, sem previsdo para regulamentagdo, partiu-se, entdo, para os acordos
politicos. A partir do acordo sobre a interpretacdo da parte da lei que exime o poder publico
de qualquer custo para veiculacdo dos canais, articulagdes politicas garantiram a distribui¢ao
do canal legislativo. Ao mesmo tempo em que um grupo, externamente, corria atrds de
garantir a entrada no ar da TV, outro, internamente, discutia os modelos e formatos da nova
emissora.

O, entdo, secretario de comunicacdo do Senado, Fernando César Mesquita foi aos
Estados Unidos conhecer o modelo daquele pais que era pioneiro em televisdo legislativa e os

funcionarios internamente realizavam seminarios e discutiam modelos.

Fizemos muitos seminarios, muitas discussoes. Eu escrevi dois projetos para
criar a fundagdo [que seria responsavel por gerir a TV] porque, inicialmente,
ndo sabiamos onde a TV Senado ficaria. Se seria uma secretaria, se seria li-
gada ao PRODASEM, ao Interlegis? Até que veio a decisdo da Mesa e criou
uma subsecretaria. Ou seja, no comeco, ela estava dentro da Secretaria de
Comunicagdo como uma Subsecretaria de TV Senado. Como depois se criou
a subsecretaria de radio, de jornal. Entdo o orgamento dela esta inscrito den-
tro do orgamento do Senado. (ALMEIDA, 2013, informagdo oral)™'

Em 5 de fevereiro de 1996, a TV Senado entrou no ar com 15 horas de programagao
transmitidas apenas para Brasilia. Alguns meses depois, em maio daquele ano, o sinal ja che-
gava pelas operadoras de TV a Cabo em todo o Brasil. “Antes de um ano, j& estdivamos com
24 horas de programacao. Claro que fazendo lupping, mas estdvamos 24 horas no ar”

(CHIARELLL 2013, informagio oral).***

1 ALMEIDA, Beto.. Entrevista I. [abril. 2013]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia, 2013. 2
arquivo .mp3 (60 min.)..

2 CHIARELLI, Marilena. Entrevista I. [margo. 2013.]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
201. 3 arquivo .mp3 (60 min.)..
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5.3.2 As contradicoes na origem da 7V Senado

A existéncia de uma TV para o Senado ndo era, entretanto, entre os senadores una-
nimidade. Havia divergéncias entre os que queriam, como era o caso do Senador Pedro Si-
mon, que sempre se posicionou favoravel a existéncia do canal e os que ndo queriam, como
era o conhecido caso do Senado Antonio Carlos Magalhides, que dizia terminantemente que
ndo queria televisdo no Senado. As opinides eram divergentes e divididas entre os senadores,
mas também dentro das proprias estruturas burocraticas do Senado havia pessoas que nao
queriam a existéncia da TV. Em sua maioria, era contra a TV, por terem que trabalhar mais,

mas também pela cultura de transparéncia que aquele veiculo poderia trazer.

A cultura do Senado estava totalmente contra. Os funcionarios da casa, os
burocraticos, muitos que hoje mudaram as suas cabecgas, eram contra, entdo
era dificil fazer as minimas coisas porque emperrava nos processos. Nin-
guém queria transparéncia porque iria trabalhar muito mais. As proprias di-
retorias das 4reas especificas ndo queriam fazer [0 que era demandado] por-
que era muito mais trabalho para todo mundo. (CHIARELLI, 2013, infor-
magdo oral)™?

Sant’Anna (2013), por sua vez, conta também sobre esse inicio que houve resistén-
cia. Na Comissdo havia um parlamentar que dizia que ja existia um canal de televisdo e que
ndo precisava de outro. Ele se referia a uma concessdo de exploragdo privada. “E a gente di-
zia: Nao, deputado, o canal ndo ¢ para o senhor o canal ¢ para sociedade. Quando a gente fala
que o canal era para sociedade, eles torciam o bico” (SANT’ANNA, 2013, informagdo
oral).”**

Assim que entrou no ar, entretanto, ao menos por parte dos senadores, a TV comegou
a ganhar mais defensores. “Depois que estreou, os senadores ficaram felicissimos porque co-
megaram a ver que tinham audiéncia porque os eleitores passaram a ligar e a assistir” a TV
(CHIARELLI 2013, informagio oral).>

Vale, aqui, pontuar que trabalhos académicos como o de Dulce Queiroz (2007) tive-
ram como foco, ou incluiram, na sua analise, as consequéncias da existéncia dos canais legis-

lativos em intimeros aspectos da “vida” tanto da Camara dos Deputados como do Senado Fe-

deral. Alguns trabalhos chegam também a fazer essas analises do ponto de vista das emissoras

23 Ibidem.

»* SANT’ANNA, Chico. Entrevista I. [abril. 2013.]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
2013. 1 arquivo .mp3 (60 min.)..

3 CHIARELLI, Marilena. Entrevista I. [margo. 2013]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
201. 2 arquivo .mp3 (60 min.)..
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legislativas estaduais e municipais. Aspectos como participagdo nas sessdes plenarias, elabo-
racdo dos discursos, e até a aparéncia fisica e a roupa dos parlamentares passaram a ser uma
preocupacdo maior depois da chegada das tevés legislativas. Chiarelli (2013, informagao

oral)**®

vai mais adiante e diz que as comissdes praticamente ndo existiam antes da entrada no
ar da TV Senado e que, seis anos atrds, quando ela se aposentou, era uma guerra entre as co-
missdes para decidir qual comegaria mais cedo, visto que a normatizacdo interna se da de

acordo com o horario de inicio das comissoes.

5.3.3 A programacio da TV Senado

Quanto a programagio da TV Senado, Chiarelli (2013, informagdo oral)>’ observa
que: “A gente fazia a grade no guardanapo de papel durante o almogo. A chefia pressionava
para ter 24 horas de programagado no ar”. Ela também argumentava que a lei determinava que
o canal deveria ser “voltado para a documentacdo dos trabalhos parlamentares, especialmente
a transmissao ao vivo das sessdes” e foi assim que o canal entrou no ar. Até hoje, o plenario é
soberano a qualquer programacao mas, ainda segundo a ex-diretora da TV, ndo havia 24 horas
de plenario, nem de comissdes, nem de atividades parlamentares e mesmo fazendo /upping na
programacao, sobrava um espago muito grande e ndo se sabia, de inicio, o que poderia e o que
deveria ser feito.

A lei era curta, simples e aberta a interpretacdes. Chiarelli lembra que tinha que ser
criativa para colocar a programagao no ar. Ninguém sabia o que poderia colocar no ar e a lei
falava “especialmente” da transmissdo do plendrio. Esse “especialmente”, segundo a ex-
diretora da TV, foi o que permitiu que outras coisas também fossem, aos poucos, incorpora-
das a programacdo. O primeiro desafio foi colocar no ar um programa de jornalismo diario
com noticias do Senado Federal e questdes consideradas afins. O Jornal do Senado foi um
dos primeiros programas a entrar no ar e estd em veiculacdo até hoje. Como foi adiantado por
Sant’Anna 2013, informagdo oral),*® esse jornal, de certa forma, ja era produzido pela Cen-
tral de Video do Senado desde a experiéncia do Didrio da Revisdo Constituinte e foi apenas

adaptado para o novo veiculo.

26 1hidem.
7 1bidem.

¥ SANT’ANNA, Chico.. Entrevista I. [més. ANO]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
2013. 1 arquivo .mp3 (60 min.)..
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Um pouco mais de quinze anos depois, a grade de programacido do Senado conta
com 21 programas, além da exibicdo e reapresentacdo das sessdes plenarias, sessdes de co-
missdes e audiéncias publicas. A grade ¢ dividida entre grande da semana e grade do fim de
semana. Elas sdo, de fato, muito diferentes quanto a predominancia dos géneros de progra-
mas.

Vale ressaltar, portanto, que a dindmica do Congresso Nacional Brasileiro ¢ de uma
atividade parlamentar em Brasilia, ou seja, de plenarios e comissdes com atividades centrali-
zadas predominantemente entre as tergas a quintas-feiras. Logo, a grade de programacao ten-
de também a refletir essa dindmica.

Em sua pagina na internet, no espaco destinado a sua apresentacgdo, a 7V Senado de-

fine sua fun¢do e programacao da seguinte forma:

Criada para fazer a divulgacdo institucional do Senado Federal e oferecer ao
cidaddo uma programag¢do educativa e cultural de qualidade e diferenciada
das emissoras comerciais, a TV Senado faz a cobertura de todas as sessoes
plenarias do Senado Federal e do Congresso Nacional, bem como das reuni-
des das comissdes permanentes e temporarias. As sessoes plendrias tém prio-
ridade de exibi¢do sobre qualquer outro programa. Quando ndo sdo exibidas
ao vivo, os eventos legislativos sdo gravados para serem veiculados em ou-
tros horarios na programacao, no mesmo dia ou posteriormente. A cobertura
institucional gera diversos tipos de programas para a TV Senado: transmis-
s0es ao vivo, integras de reunides pré-gravadas, producdo de especiais e
programas jornalisticos. Os temas relevantes e de interesse do cidaddo sao
tratados também em entrevistas, debates, e grandes reportagens. Atualmente,
a programacdo da TV Senado conta com os telejornais Senado em Dia, Se-
nado Agora, Jornal do Senado, Senado Informa, e com os programas Inclu-
sd0, Diplomacia, Parlamento Brasil, Reporter Senado e EcoSenado; com as
entrevistas Agenda Econdmica, Cidadania e Argumento; com os documenta-
rios Historias Contadas, Tela Brasil, Senado Documento; com os culturais
Leituras, Espago Cultural, Conversa de Musico e Conversa de Musico -
Concertos. A TV produz ainda interprogramas, como E Lei, Senado Aprova,
Fique Atento, Cartio Postal, Pense Rapido e Portais do Senado.””

A Programacdo da TV Senado estd dividida em quatro grandes categorias, (1) Pro-
gramas Jornalistico, que sdo ao total onze; (2) Interprogramas e Programas Culturais, que so-
mam dezesseis programas; (3) os Documentarios, que sdo apresentados em seis diferentes
programas; e (4) os Programas de Entrevistas, que sdo cinco. Ao todo, a TV Senado tem, em

seu acervo, 38 programas de géneros variados. Durante a coleta de dados, realizada no més de

% Disponivel em: <http://www.senado.gov.br/noticias/TV/pagina.asp?cod_pagina=5>. Acesso em: 12 jun.

2013.
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setembro de 2012, vinte e um (21) desses programas estavam no ar e constavam na grade de
programacao.

Os 38 programas de acervo podem ser sumarizados em quatro categorias: Pro-
gramas jornalisticos; Interprogramas e Programas Culturais; Documentarios; Programas de

Entrevistas. Veja-se a Tabela 6 que segue:

Tabela 6 — Programas da TV Senado

Al6 Senado; Diplomacia; EcoSenado; Em Discussdo; Inclusdo; Parlamento
?rogrz’lm.as Brasil; Reporter Senado; Senado em Dia; Senado Agora; Jornal do Senado;
jornalisticos Senado Informa.

Conversa de Musico; Espago Cultural; Leituras; Caminho das Artes; Senado
Interprogramas na Histéria; Quem Tem Medo da Musica Classica?; E Lei; Fique Atento;

e Progr zfmas Senado Aprova; Por Dentro do Senado; Correio da TV; Portais do Senado;
Culturais Cartdo Postal; Pense Rapido; Grandes Personagens; Estados Brasileiros.

Documentéirios Senado Documento; Tela Brasil; Especiais.

Programas de
Entrevistas

Agenda Economica; Argumento; Cidadania; Encontros; Historias Contadas

Fonte: Pagina da TV Senado na internet (Disponivel em: <http://www.senado.gov.br/noticias/tv/>).

534 Analise da grade de programaciao da semana da 7V Senado

A etapa dedicada a investigacdo das programagdes das tevés legislativas foi realizada
em setembro de 2012, obtivemos a grade correspondente ao periodo focalizado por meio da
pagina da internet da TV Senado. Vejamos a grade exibida de segunda a sexta-feira que segue

na Tabela 7:
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CAPITULO 5 — Analise empirica da TV Senado e da TV Camara

Tabela 7 — Programagao de segunda a sexta-feira da TV Senado

Segunda Terca  Quarta Quinta Sexta

Conversa de Musico/
Conserto

Documentario Sessao Plenaria
EcoSenado (reapresentacao)

Comissoes
(reapresentacao)
Comissodes
(reapresentacao)
Cidadania
Argumento

Senado em Dia
Cidadania

Comissoes Sessdo Plenaria (Ao

Comissoes . .
(Ao vivo) vivo)

Cidadania
Argumento

Senado Agora

Sessdo Plenaria Comissdes
(Ao vivo) (reapresentacoes)

Argumento

Per-
EcoSenado Alb Sendo Grandes Per Alb Senado EcoSenado
sonagens
Cidadania

Jornal do Senado

Sessdo Plenaria
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22:30 (reapresentacao) 22:30
23:00 23:00
23:30 23:30

Fonte: Pagina da TV Senado na internet (Disponivel em:
<http://www.senado.gov.br/noticias/tv/programacao2.asp?dat_programacao>).

A grade da semana da TV Senado ¢ majoritariamente composta por transmissao e
retransmissdo de sessdes do plenario e das comissdes, isso, no que diz respeito ao que ¢ veicu-
lado no canal de TV a cabo, satélite, parabdlicas, UHF e nas regides em que ja pegam o sinal
da TV digital. Na internet, no entanto, existe, ao vivo, a cobertura completa de todas as co-
missdes. Das 120 horas semanais possiveis, por meio do canal principal e transmitido pelas
demais plataformas que ndo a internet, uma média de 96,5 horas sdo de transmissdes ao vivo
e retransmissdes de sessdes plenarias e comissdes. Destas, em média 96,5 horas; 42 horas sdo
de ao vivo, entre sessdes plendrias e comissdes e 54 horas de reapresentacdes. As comissdes
sdo responsaveis por algo em torno de 14 horas, das 40 horas de ao vivo, e as sessdes plena-
rias, por uma média de 28 horas dessas 40 horas possiveis.

As reapresentagdes das sessdes plenarias sao na média de 30,5 horas e as reapresen-
tacdes das comissdes ficam em uma média entre 23 horas semanais. Esses nimeros sdo apro-
ximados e fazem referéncia a uma grade referente ao més de setembro de 2012. No fim de
semana nao ha, portanto, retransmissdo das sessdes, apenas das audiéncias publicas que por
acaso venham a ocorrer durante aquelas semana.

Os programas jornalisticos sdo responsaveis por 7,5 horas da programagdo semanal,
das quais 2,5 horas sdo do Jornal do Senado, exibido diariamente, das 21 h as 21 h 30. As
demais 16,5 horas sdo de outros programas. Os culturais ocupam apenas 2,25 horas da pro-
gramagao semanal e os programas de debates e entrevistas sdo responsaveis por 14,25 horas
de programacao.

A TV Senado tem, portanto, 80,4% da sua programac¢do semanal de sessdes plenarias
e sessoes de comissdes (transmissdo ao vivo e retransmissao) e 35% da programacao sdo de

transmissoes ao vivo destas sessoes.
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5.3.5 Grade do fim de semana
A etapa dedicada a investigacdo das programagdes das tevés legislativas foi realizada
em setembro de 2012, obtivemos a grade correspondente ao periodo focalizado por meio da

pagina da internet da TV Senado. Veja-se a grade exibida aos finais de semana:

Tabela 8 — Programacao de final de semana da TV Senado

Hora Sabado Domingo Hora
00:00 Espago Cultural 00:00
01:00 Leituras 01:00
01:30 Parlamento Brasil/ Em Discussdo 01:30
02:00 Agenda Econdmica 02:00
03:00 Diplomacia/Inclusdo/Reporter Senado/Historias Contadas (reexibicao) 03:00
04:00 Senadoc ‘ Entrevista Especial 04:00
05:30 Conversa de Musico/ Concertos 05:30
06:00 De Coragao ‘ Programa de Terceiros 06:00
06:30 EcoSenado 06:30
06:45 Grandes Personagens ‘ Al6 Senado 06:45
07:00 Cidadania 07:00
07:30 Parlamento Brasil/Em Discussdo 07:30
08:00 Argumento 08:00
08:15 EcoSenado 08:15
08:30 De Coracao 08:30
09:00 Audiéncias Pablicas Inéditas Inclusao/Reporter Senado/ Diplomacial g, g9
Historias Contadas
10:30 Conversa e Musico/Concerto 10:00
11:00 Leitura 11:00
11:30 11:30
12:00 EcoSenado Agenda Econémica 12:00
12:15 Ald Senado 12:15
12:30 | Inclusdo/Reporter Senado/Diplomacia/ 12:30
. s Senadoc
13:00 Historias Contadas 13:00
13:30 Programas de Terceiros Programas de Terceiros 13:30
14:00 Cidadania 14:00
14:30 Senadoc Espaco Cultural 14:30
15:30 Agenda Econdmica Entrevista Especial 15:30
16:30 Grandes Personagens Al6 Senado 16:00
16:45 Argumento 16:45
17:00 Diplomacia/Inclusdo/Reporter Senado/Historias Contadas (reexibicao) 17:00
18:00 Conversa de Musico/Concertos 18:00
19:00 Leituras 19:00
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19:30 EcoSenado 18:30
19:45 Alo6 Senado Parlamento Brasil/Em Discussao 19:00
20:00 Cidadania 20:00
20:30 20:30
31:00 Espaco Cultural -y 31:00
21:30 Somad enadoc 21:30
22:00 enacoc 22:00
Inclusdo/Reporter Sena- .
: Econé 23:
22:30 do/Diplomacia/Histérias Contadas Agenda Economica 3:30
23:30 Parlamento Brasil/Em Discussao De Coracao 23:30

Fonte: Pagina da TV Senado na internet (Disponivel em:
<http://www.senado.gov.br/noticias/tv/programacao2.asp?dat_programacao>. Acesso em: 12 dez. 2013)

Podendo ser considerada como o oposto da grade da semana, a grade do fim de se-
mana concentra os interprogramas e programas culturais, bem como os programas de entre-
vista. Das 48 horas possiveis de transmissdo nos sabados e domingos, nada ¢ feito ao vivo. A
categoria (1) Programas Jornalisticos sdo dedicadas 11h, mas sem exibi¢do de jornal. A cate-
goria (2) Interprogramas e programas culturais, sdo destinadas 13h. A categoria (3) Documen-
tarios, 9h de exibigdo e a categoria (4) Entrevistas, mais 11h. Deve-se somar também a essas
horas, 4h de exibicdo de Audiéncias Publicas gravadas durante a semana e exibidas aos séba-
dos.

Logo, o fim de semana tem mais Interprogramas e Programas Culturais sendo estes
responsaveis por 27% da programacgao do fim de semana, seguido dos programas Jornalisticos
e de Entrevistas, ambos responsaveis por 22% da programac¢do cada e dos documentarios,
responsaveis por 18,75% da programacdo dos dois dias ndo uteis da semana. Vale ressaltar
que uma diferenga de 10,25% da programagao sdo considerados outros e consiste em apresen-
tacdo de gravacdes de Audiéncias Publicas, semindrio e foruns realizados pelo Senado, por

exemplo.
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5.3.6  Transmissoes ao vivo: a principal funcio e as principais disputas

De forma nao normatizada, depois de um certo tempo de exibi¢des dos trabalhos do
plenario e das cAmaras, Chiarelli (2013, informagio oral)**’ conta que a equipe do jornalismo
da casa comecou a ter problemas, causados principalmente pela pressdo parlamentar, para es-
colher quais as comissdes entrariam no ar ao vivo. A ex-diretora da 7V Senado lembra que, no
inicio, os critérios eram jornalisticos e acordados entre os profissionais da casa. Com o cres-
cimento da audiéncia e do espaco que a TV estava ocupando, uma série de pressdes foram
aparecendo até o ponto de ficar insustentavel. Foi, entdo, que a direcdo da TV solicitou a pre-
sidéncia da casa que se criassem critérios para a entrada no ar das comissdes para que, dessa
forma, os profissionais e a dire¢do pudessem estar mais protegido da pressdo que vinham so-
frendo dos senadores.

Foi definido, entdo, mas ndo de imediato normatizado (como boa parte das coisas
que se resolvem tanto na Camara quanto no Senado), que entraria no ar sempre a primeira
comissdo que iniciasse os trabalhos no dia. Dessa forma, por um lado, a TV perdia um pouco
da sua autonomia quanto aos critérios jornalisticos de “valor noticia” ou “interesse publico”,
para selecionar a entrar no ar das comissdes, mas, por outro, construia uma barreira aos des-

mandos de senadores.

Na opinido de Chiarelli, a solugdo que ficou acordada nao foi ideal porque o critério
jornalistico que eles usavam era muito melhor e funcionava, mas que, por outro lado, a pres-
sdo era insustentdvel. Quando o critério de horario foi introduzido, as emissoras de TV, que
assistiam sempre as comissdes mais importantes, sem precisar ir ao Congresso para acompa-
nhé-las, e as empresas de comunicagdo de uma forma geral, passaram a acusar a 7V Senado
de praticar a censura. Um dos casos cléassicos foi o da CPI de Pedro Collor, que ndo foi ao ar
ao vivo. “Tinhamos que explicar que existia um critério, que o Plenério era soberano e que a
ordem das comissdes era a que comegava primeiro. O critério jornalistico s6 durou até a TV
dar ‘Ibope’ e os senadores descobrirem isso” ((CHIARELLI, 2013, informagio oral).**'

O Senado tem, portanto, trés normas que, de maneiras mais ou menos detalhadas,

dispdem sobre os critérios para uso dos veiculos, bem como para transmissdes ao vivo. O “ao

%0 CHIARELLI, Marilena. Entrevista I. [mar¢o. 2013]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
201. 2 arquivo .mp3 (60 min.)..

**! CHIARELLI, Marilena. Entrevista I. [margo. 2013.]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
201. 1 arquivo .mp3 (60 min.). A entrevista na integra encontra-setranscrita no Apéndice A desta tese.
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vivo do plenario” ¢ considerado, pelos funciondrios entrevistados, como parte da fun¢do em si
das televisoes legislativas e ¢, portanto, um dos maiores espacgos de disputa na programagao.
A transmiss@o do plenario ¢ também a Uinica referéncia direta que faz o artigo da Lei do Cabo,
que cria as teves legislativas.

Em termos normativos internos, o Senado dispde do Ato da Comiss@o Diretora n° 15
que disciplina os objetivos, a utilizagdo e o funcionamento dos veiculos de comunicagao do
Senado Federal; da publicagdo no Diario do Senado Federal de 8 de junho de 2004, das nor-
mas que definem, pela primeira vez, claramente, os critérios de transmissdes ao vivo pela TV
Senado, mas, principalmente a ordem das comissdes que devem ir ao ar; € o Ato da Comissao
Diretora n® 21 de 2009, que, de maneira mais simples, normatiza em ato a norma publicada no
Diério.

A cobertura das atividades legislativas e eventos ocorridos no Senado Fede-
rale no Congresso Nacional obedece ao ATO DA COMISSAO
DIRETORA DO SENADO FEDERAL N° 21, de 2009, que estabelece a or-
dem de prioridade para cobertura e transmissdo ao vivo da TV Senado, com-
binado com o Artigo 107 do Regimento Interno, que determina o dia e ho-
ra das reunides das comissdes. O objetivo desta medida ¢ estabelecer crité-

rios para escolha da atividade parlamentar a ser exibida ao vivo, tornando-a
.. , . N . .. ,. 242
menos subjetiva e passivel de influéncias editoriais ou politicas.

O texto do Diario do Senado Federal, ndo ¢ necessariamente uma norma, mas tem
valor igual e ¢ a mais importante das normas do ponto de vista do detalhamento e hierarquiza-
cdo das comissdes para entrada no ar. Esse documento diz que, com relagdo as transmissdes
ao vivo pela TV Senado, t€m prioridade absoluta, sobre todas as outras atividades da Casa, as
sessdes do Plendrio do Senado e, em seguida, as do Congresso Nacional, e que tais sessdes
somente serdo retransmitida ap6s a exibi¢do das reunides das comissdes ainda inéditas, na in-
tegra ou de forma compactada. O texto diz, ainda, que, ndo havendo sessdo plenaria, a TV
dara prioridade, nas transmissdes ao vivo, as reunides das Comissdes Técnicas e que, havendo
reunides simultdneas dessas comissdes, uma comissdo sera escolhida para a transmissdo ao
vivo, sendo as demais integralmente gravadas, para serem retransmitidas posteriormente ao
longo da programagdo. Para fins da ordem de exibi¢do, o texto do Didrio define, portanto, os
critérios a partir do calendario usualmente utilizado pela Subsecretaria de Comissdes, priori-

zando sempre as reunides ordindrias sobre as extraordinarias.

2 Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/TV_Senado>. Acesso em: 19 dez. 2012.
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O ultimo ato que normatiza a questdo ¢ o Ato da Comissao Diretora n® 21 de 2009.
Este ato altera o Ato n° 15 para dispor sobre a cobertura das atividades legislativas e eventos
ocorridos no Senado Federal e no Congresso Nacional. Mantém-se, portanto, que os veiculos
da Secretaria de Comunicagdo Social divulgardo, com prioridade, as atividades legislativas e
os eventos promovidos no Senado Federal e no Congresso Nacional e cita a ordem de priori-

dade para fins da cobertura e das transmissoes ao vivo dando a seguinte ordem de prioridade:

I - sessdes solenes a que se referem os incisos I, II e III do art. 1° do Regi-
mento Comum; II - sessoes deliberativas e ndo deliberativas do Senado Fe-
deral; III - sessdes conjuntas com Ordem do Dia; IV - reunides das comis-
sdes permanentes e temporarias do Senado Federal, do Conselho de Etica e
Decoro Parlamentar do Senado Federal e das comissGes mistas; V - sessoes
solenes do Congresso Nacional com objetivo diverso daqueles relacionados
no inciso I; VI - sessdes especiais do Senado Federal; VII - atividades da
Presidéncia do Senado Federal, da Mesa e da Comissdo Diretora. (SENADO
FEDERAL, 2009)

Essa normatizacdo ndo resolve, portanto, todos os problemas relacionados a ordem
de entrara no ar dos programas, tampouco a das pressdes frutos das disfungdes causadas pela
forte presenca do poder politico nesses espagos, mas cria barreiras que, de alguma maneira,
protegem dos profissionais. Ela também causa outros tantos problemas como o da credibili-
dade frente aos outros meios de comunicacao, por exemplo. Na opinido de Sant’Anna (2013,
informago oral),”* o problema do Ato N° 15 é que os critérios editoriais da TV passaram a
ser os critérios da hierarquia funcional do Senado, dessa forma, os conselhos € a comissdo ndo
permanentes sdo as ultimas prioridades e, para os critérios jornalisticos, essa nao ¢ necessari-

amente, a melhor op¢ao pois:

O Conselho de Etica ¢ um conselho e a CPI é uma comissdo nio permanente
e os parlamentares passaram a saber lidar com isso. Quando houve aquele
episddio que havia um Conselho de Etica contra 0 ACM sempre havia um
grupo que mantinha a Sessdo do Plenario funcionando s6 para ndo exibir o
Conselho de Etica. (SANT’ANNA, 2013, informagdo oral)***

Essas sdo algumas das contradicdes que as normatizagdes, importantes do ponto de
vista da autonomia dos trabalhadores com rela¢do ao poder dos senadores, trazem para a esfe-

ra pratica e real do trabalho nas TVs legislativas. Nesses casos, infere-se que a auséncia de um

3 SANT’ANNA, Chico. . Entrevista I. [més. ANO]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
2013. 1 arquivo .mp3 (60 min.)..

2% Ibidem.

211



COMUNICACAO PUBLICA: fung¢do e legitimagdo das tevés legislativas federais

Conselho que possa cumprir o papel de fazer uma mediagdo entre as normatizagdes e os con-

flitos prejudica algumas das questdes fundamentais do carater publico dessas tevés.

ral, de uma forma geral, tém mais normatizagdes acerca do trabalho dos veiculos de comuni-
cacdo da casa do que a TV Camara, por exemplo. Isso, como foi visto, ndo pode ser conside-

rado, de saida, um indicador sobre da autonomia dos veiculos, por exemplo, porque sua efica-

No entanto, a TV Senado, a Secretaria de Comunicagdo do Senado e o Senado Fede-

cia esta diretamente ligada a sua coexisténcia com outros indicadores e fatores.

Em suma, a secretaria de Comunicacdo do Senado tem, diretamente ligada ao seu

trabalho, um total de oito normas descritas apresentadas a Tabela 9 que segue:

Tabela 9 — Normatizagdes diretas do Senado sobre a Comunicagdo Social e seus veiculos

Ato/Resolucio

Descricio

1995 | Senado Federal Resolugdo N°24 | Cria a TV Senado

2000 | Comissdo Diretora | Ato N° 17 Autoriza o estabelecimento de Redes Retrans-
missoras da TV Senado em sinal aberto

2002 | Comissdo Diretora | Ato N° 15 Disciplina os objetivos, a utilizacdo e o funci-
onamento dos veiculos de comunicagao do Se-
nado Federal.

2004 | Diario do Senado / Critérios de transmissdo ao vivo

Federal

2009 | Comissao Diretora | Ato N°21 Altera o Ato da Comissao Diretora n® 15, de
2002, para dispor sobre a cobertura das ativi-
dades legislativas e eventos ocorridos no Sena-
do Federal e no Congresso Nacional.

2011 | Comissdo Diretora | Ato N° 12 Autoriza o estabelecimento da Rede Senado de
TV Digital

2012 | Comissdo Diretora | Ato N° 18 Dispde sobre o Manual de Comunicagao da
Secretaria Especial de Comunicacdo Social
(Secs).

2013 | Presidente Ato N° 4 Institui a atividade de Ombudsman
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CAPITULO 5 — Analise empirica da TV Senado e da TV Camara

No entanto, outras normas também influenciam de forma indireta do trabalho da

SECS ou da TV. Sio elas:

Tabela 10 — Normatizagdes indiretas do Senado sobre a Comunicagdo Social e seus veiculos

Orgio Ato/Resolucio Descricao

1970 | Senado Federal Resolucdo N°93 Resolve sobre a Agenda das Comissdes
Com alteracdes introduzidas por Emendas
a Constituigao, leis e resolugdes
posteriores, até 2007.

2005 | Comissdo Diretora | Ato N°5 Cria a ouvidoria do Senado Federal.
2005 | Mesa da Diretoria | Ato N° 1828 Estabelece as competéncias da Subsecretaria
Geral de Pesquisa e Opinido Publica e Servigos a ela
subordinados
2009 | Comissdo Diretora | Ato N° 12 Institui o Portal da Transparéncia

Fonte: Senado Federal .

5.3.7 Manual de Redacio com for¢a de regimento interno

O atual Manual de Redacao da SECS foi oficializado pelo Ato da Comissdo Diretora
18/2012 e, segundo a pagina do Senado, onde esta disponibilizado o documento, o manual foi
resultado de um dos projetos do Planejamento Estratégico (2010-2018) e elaborado por um
grupo de trabalho setorial e intersetorial, instituidos pela Portaria da Direcdo Geral 42/211.
Por ser um Ato, o manual tem for¢a de um regimento interno e precisa ser seguido. Conforme

25 5 novo manual ainda é falho e ndo inclui fer-

atestado por Sant’ Anna (2013, informagéo oral),
ramentas de controle social — ferramentas essas que sdo, desde muito tempo, um pleito da ge-

racdo que, segundo ele, esteve os ultimos quinze ou dezessete anos na televisao.

25 Ibidem.
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Um outro manual havia sido feito em 1999, dois anos e meio depois de a TV ter sido
inaugurada e era especifico para a TV. Ele era também muito mais limitado a questdes técni-
cas que o atual, que serve a todos os veiculos da SECS e fala de forma mais detalhada e de
questdes mais conceituais.

Vale entender, portanto, o que novo Manual que traz de compreensdo da comunica-
¢do social do Senado. Esse formato também ¢ resultado de uma demanda que foi surgindo e
precisou ser respondida ao longo desses dezessete anos sobre a fun¢do que deve cumprir os
veiculos legislativos e o papel que eles desempenham. O manual esta, portanto, dividido em
cinco se¢des: Fundamentos e Diretrizes, Redagdo e Estilo, Referéncias, Glossario e Respostas
do Editor.

A esta pesquisa, interessa, principalmente o primeiro ponto, no qual estdo definidos
os fundamentos ¢ as diretrizes da comunicacdo do Senado Federal e, onde, de certa forma,
estd presente a visdo que pode ndo ser unica, mas que ¢ a consensual aos dirigentes daquela

TV sobre a comunicagdo legislativa. Acerca dos fundamentos diz:

Este manual aborda a comunicacgao legislativa tal como ¢ desempenhada pe-
las areas da Secretaria de Comunicagdo Social do Senado (Secs). Por repre-
sentar um ramo da comunicagdo em constante evolugdo e aprimoramento, a
divulgacao das atividades das Casas parlamentares, em quaisquer esferas, se-
ja municipal, estadual ou federal, ndo ocorre de forma homogénea, embora
haja convergéncia de rotinas e ferramentas adotadas. Por isso, a Secs consi-
dera a comunicagdo legislativa um conceito em constru¢do, que deve mere-
cer reflexdo constante calcada na avaliacdo recorrente de seus objetivos, na
pratica diaria e nos resultados obtidos.>**

Nos fundamentos, alguns principios ou, como eles preferiram chamar, algumas defi-
ni¢des estratégicas foram organizadas para, ainda segundo as definicdes do manual, “a con-
cretizagdo de objetivos e a implantacdo de projetos prioritarios para a Secs, que estdo consoli-
dadas no Plano Estratégico elaborado para os anos de 2010 a 2018. Sao elas o Negdcio, a

o~ . © o~ 24
Missdo, os Principios e Valores e a Viso de Futuro”.**’

¢ Disponivel em: <http://www12.senado.gov.br/manualdecomunicacao/fundamentos-ediretrizes/fundamentos>.

Acesso em: 16 jul. 2013.

*7 Disponivel em: <http://www12.senado.gov.br/manualdecomunicacao/fundamentos-e-

diretrizes/fundamentos>. Acesso em: 16 jul. 2013.
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Principios

Tabela 11 — Defini¢des Estratégicas.

Descricoes

Negocio

Comunicagdo para a cidadania.

Missao

Contribuir para o exercicio pleno da cidadania por meio de uma comunicagao
inovadora, interativa, democratica e transparente do Senado e do Congresso
Nacional com a sociedade.

Principios e Valores:

Etica: conduta que adota os padrdes de honestidade, moralidade, universalida-
de, probidade e clareza como compromissos no desenvolvimento das tarefas
profissionais.

Informacgado cidada e responsabilidade social: compromisso com o direito do
cidaddo a informacdo clara, correta e isenta, de modo a contribuir para uma
sociedade mais justa, harmonica e ambientalmente equilibrada.

Inovagdo e exceléncia técnico-profissional: busca permanente de novas tecno-
logias, midias, linguagens e conteudos, assim como o constante aprimoramen-
to profissional e técnico do corpo de servidores e colaboradores para garantir
uma comunicag¢do publica de qualidade.

Interatividade: compromisso com o aprimoramento ¢ a ampliagdo dos canais
de comunicagdo entre a instituicdo e a sociedade, para um crescente dialogo do
cidadao com o Legislativo.

Transparéncia e isen¢do politico-partiddria: atuagdo apartidaria, equanime e
isenta no desenvolvimento das tarefas profissionais, de modo a garantir a dis-
ponibilidade da informacao legislativa.

Valorizag¢do do Legislativo: compromisso com o esclarecimento da sociedade
sobre o papel do Senado e do Poder Legislativo como essenciais para a demo-
cracia e a melhoria de vida dos cidadaos.

Visao de Futuro

Ser referéncia em comunicagdo publica, levando as atividades do Senado Fe-
deral a um numero cada vez maior de pessoas, de modo a ampliar a participa-
¢a0 da sociedade no processo politico e fazer com que os cidaddos valorizem o
Parlamento como essencial para a democracia ¢ a melhoria de vida dos brasi-
leiros.

Fonte: Pagina eletronica do Sendo Federal, com adaptagdes.

A partir dessas defini¢des, compreende-se que, enquanto fun¢do prioritaria, a Secs

entende que a comunica¢do do Senado Federal deve destinar-se a divulgacdo das atividades

das casas parlamentares, eles também se identificam como comunicagdo publica, pois, em sua

visdo de futuro, querem tornar-se referéncia neste campo e preocupam-se com a valorizagao

da imagem do Senado de forma particular e do parlamento de forma geral. Apreende-se tam-

bém que eles t€ém como objetivo fazer uma comunicacao para a cidadania que amplie a parti-

cipagdo da sociedade nos processos politicos, ou seja, que sirva para o accountability e para
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COMUNICACAO PUBLICA: fung¢do e legitimagdo das tevés legislativas federais

que, a partir da transparéncia, o resultado desse trabalho possa contribuir para aprimorar a
democracia e melhorar a vida das pessoas.
As diretrizes, por sua vez, dizem respeito a doze eixos, ou temas transversais, €

servem a todos os veiculos da SECS.

Tabela 12 — Quadro de diretrizes

Diretrizes Transversais Diretrizes Transversais
1. Acgdes institucionais 7. Integracao
2. Cobertura jornalistica 8. Midias sociais
3. Conduta profissional 9. Padrdo de qualidade
4. Divulgagdo de produtos e servicos da Secs 10. Qualidade da informagao
5. Gestao da informagao 11. Relacionamento com os publicos
6. Identidade visual 12. Responsabilidade social

Fonte: Manual de Comunicagdo da SECS.

Cada um desses pontos apresenta diretrizes especificas e que passam a valer como
norma. Toda essa parte do manual também esta disponivel na pagina do Senado Federal e
disponivel para qualquer cidadao.

Vale ressaltar que, apesar de o Senado contar com um Ombudsman desde 2013, ou
seja, também em cumprimento com previsdes do Planejamento Estratégico (2010-2018), ele
ndo conta com conselho de nenhum género, tampouco compreende mecanismos de participa-

c¢do direta da sociedade em quaisquer dos seus 0rgdos de gestdo ou monitoramento.
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5.4 ANALISE DA ESTRUTURA E DOS PROCESSOS DE COMUNICACAO
DA TV CAMARA

Assim como a TV Senado, a TV Camara também ¢ resultado da Lei 8.977 de 1995
(Lei do Cabo). A TV da Camara dos Deputados, ou apenas TV Cdmara, como ¢ conhecida,
foi a terceira televisdo legislativa a entrar no ar no Brasil. Sua estreia foi no dia 20 de janeiro
de 1998. As outras duas tevés legislativas criadas pelo mesmo dispositivo legal que a antece-
deram foram, como vimos, a TV Assembleia Legislativa de Minas Gerais, criada em novem-
bro de 1995, e a TV Senado, que entrou no ar em fevereiro de 1996.

A criagdo desta TV foi, portanto, mais simples, pois ja contava com o caminho per-
corrido pela TV Senado. At¢ mesmo os primeiros profissionais a formarem o nucleo de jorna-
listas da TV Camara foram convocados, a partir do primeiro concurso do Senado, para jorna-
listas, ou vieram de funciondrios da casa, analistas que eram jornalistas de formagdo, mas que
estavam lotados em outros setores, como o caso da Sueli Navarro, que, por muitos anos, diri-
giu a TV e foi também Secretaria de Comunicagdo da Camara dos Deputados.

O percurso que a TV Senado precisou fazer para interpretar a lei do cabo e fazer com
que acordos garantissem os canais basicos de utilizacdo gratuita previsto na lei foi uma etapa
que a TV Cdmara ndo precisou passar. Toda a estruturagdo considerada mais burocratica, ja
estava praticamente feita. O modelo, portanto, da 7V Senado foi, de uma forma geral, seguido
pela TV Camara.

Sueli Navarro (2013, informacdo oral)**® contou que trabalhava como analista na
Camara quando foi convidada para formar o ntcleo que iniciaria a TV. Navarro, fez concurso
publico antes de existir oficialmente o cargo de jornalista na Camara. Ela j& havia passado por
praticamente por todos os veiculos de comunicagdo nacionais e pelas maiores emissoras de
televisdo. Quando a Camara dos Deputados decidiu criar a TV Camara, chamaram-na para a
equipe por saberem que ela j& tinha experiéncia com televisdo. Na ocasido, o secretario de
comunicagdo era Sérgio Chacon, também do quadro de funciondrios. Naquele momento, pro-
fissionais terceirizados também foram contratados até que os profissionais que haviam presta-
do o ultimo concurso do Senado, realizado em 1989, pudessem ser convocados para trabalha-

rem na Camara, a partir de um aproveitamento interno ja previsto pelo concurso.

248 NAVARRO, Sueli. Entrevista 1. [jan. 2013.]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia, 2013. 1
arquivo .mp3 (60 min.)..
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Navarro contou que de inicio ja se produzia em conjunto com a Central de Video do
Senado um programa de cinco minutos que passava na TV Nacional. “A gente ndo tinha es-
trutura nenhuma. Eu pegava o meu carro com as gravagdes do dia e editava 14 na 702 norte
[antiga sede da Radiobras] e passava todas as noites na TV Nacional”. Esse foi o precursor da

. ~ L 249
TV (2013, informagao oral, acréscimos nossos).

5.4.1 A historia contada por quem fez e por quem faz

Apesar da auséncia de uma lei ou de uma norma interna que defina as func¢des da
TV, na pagina da emissora na internet, algumas defini¢des aparecem em canais especificos de
apresentacdo. A funcdo principal do veiculo, segundo defini¢cdo propria, seria a de transmitir
as discussodes e votagdes do Plendrio e das Comissdes, dando mais transparéncia a atividade
parlamentar que consiste na elaboragdo de leis que regem a sociedade. Tal defini¢cdo esta em
sintonia com o artigo da Lei do Cabo que cria o estatuto do canal legislativo. Ainda segundo
as informacdes da pagina da TV, a TV Cdmara exibe ao vivo todas as sessdes do Plenario e
também acompanha os trabalhos das comissdes permanentes, CPIs, semindrios e demais ma-
nifestacdes de interesse publico. Igualmente, a pagina trata do desafio assumido de traduzir a
sociedade o processo legislativo e tornar a noticia e a informagio claras e acessiveis™".

Para além das transmissdes didrias ao vivo das ac¢des parlamentares, a TV Camara
conta atualmente com 24 programas na sua grade semanal, funciona 24 horas por dia, sete
dias na semana. Existe também uma gama de programas temporarios € outro nimero expres-
sivo de programas de acervo, principalmente documentarios. Cabe salientar que esses docu-
mentarios renderam a casa importantes prémios jornalisticos.

Os documentarios também cumprem um pouco esse papel de contar histérias. Sao
bem diversificados e contam fatos desde os processos legislativos e de determinadas leis até a
historia do pais, de determinados povos — como negros e indios, cujas historias sdo tradicio-
nalmente mitigadas pela historiografia tradicional —, de homens e mulheres que marcaram
acontecimentos nacionais importantes e assim por diante. Assim, o conteudo veiculado pela

TV delineia-se com um forte cunho educativo, ou de educagdo para a cidadania, como parece

249 NAVARRO, Sueli. Entrevista 1. [jan. 2013.]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia, 2013. 1
arquivo .mp3 (60 min.). A entrevista na integra encontra-setranscrita no Apéndice A desta tese.

*%p4gina eletronica da TV Camara. Disponivel em:

<http://www.camara.leg.br/internet/tvcamara/default.asp?Ink=INSTITUCIONAL&selecao=INSTITUCIONAL>
Acesso em: 12 jun. 2013.
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se encaixar melhor o conceito desse veiculo. A TV realiza também concursos de documenta-

rios, os chamados pitchings, que, no ano de 2013, estava registrando a sua segunda edi¢do.

5.4.2 O Caminho percorrido pela/na TV Cimara

A realidade da TV Camara ndo foi sempre essa de efervescente producio propria.
Tanto o depoimento dos gestores entrevistados quanto o documentério comemorativo de dez
anos da casa contam um pouco da historia da criagdo da TV e falam sobre as dificuldades que
foram enfrentadas, como a falta de estrutura e de pessoal, por exemplo. Os depoimentos dos
funcionarios que, desde o inicio da criacdo da TV, ou mesmo antes, j& trabalhavam na comu-
nicacdo da Camara também ilustram as dificuldades que fizeram parte da origem do veiculo.

O primeiro concurso para jornalista da Camara dos Deputados foi, na verdade, um
aproveitamento do concurso do Senado realizado no ano de 1989. Como dos 34 aprovados
inicialmente para o Senado, apenas dezesseis haviam sido empossados, a Camara convocou
alguns esses profissionais antes da expiracdo do concurso. Logo, assim como os colegas do
Senado, esse grupo contou com a execragdo publica dos candidatos ao cargo com direito a
obituario publicado em O Estado de Sao Paulo com o nome dos profissionais aprovados.

Como observado anteriormente, esse obituario mostrava, de certa forma, a maneira
como a imprensa comercial passava a ver e a tratar a comunicacao dos poderes publicos que
passava a se especializar. Para os veiculos tradicionais da midia, de onde a maioria dos vinha,
o concurso para jornalista do poder legislativo representava o fim da carreira de jornalista pa-
ra os profissionais, visto que eles iriam trabalhar para uma comunicagdo “chapa branca” ou
como assessores de imprensa das casas € ndo como jornalistas. Isso, de certa forma, mexeu
com os brios da equipe que entrava nesta ainda nova carreira. No fundo, foram essas pessoas
que definiram, na pratica, o carater das tevés legislativas no Brasil e a profissao de jornalistas,
e ndo apenas assessores de imprensa, do poder legislativo.

Ainda no documentario, a TV localiza as suas origens no processo de discussdo da
comunicagdo gerado pela Constituicdo de 1998. Assim, “Surge a necessidade de uma melhor
comunicagio entre o cidaddo, a sociedade e os poderes constituidos” (informagdo oral)>".

Durante o discurso de inaugura¢do da TV Camara o video registra uma fala defen-

dendo que “A TV Camara nao pretendia ser uma televisio oficial, mas uma TV publica dedi-

! SOBRENOME, NOME(s) dos produtores e diretores. Titulo: subtitulo (se houver). [Filme-video]. Produgio
de Nome do Produtor, dire¢do de Nome do diretor.. Local, Instituigdo, ano. Descrigdo fisica do material, duragéo
do filme. Descriggo do tipo. som.
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cada a informacdo de interesse de toda a comunidade e aberta a todas as correntes do pensa-
mento politico”.

Ficou impresso também no documentério que a TV Camara tem a funcdo de com-
plementaridade prevista pelo Art. 223 da Constituicdo Feral. As falas, para além de reivindi-
car diretamente esta referéncia, estdo sempre remetendo a uma televisdo que abre espaco para
questdes nem sempre abordadas por televisdes comerciais. Outra funcdo que eles parecem
querer se identificar e a de accountability pois, a todo momento, os entrevistados argumentam
que, a partir da programacdo da TV e das coberturas de a¢des parlamentares, os deputados

passaram a ser vistos e cobrados.

O plenario e comissdes compdem a programacao inicial. (...) O telespectador
garantia maior acesso & informacdo sobre votagdes, elaboragdo de leis e ou-
tras atividades dos representantes que elegeu Uma televisdo que abre espago
para informacdes nem sempre abordadas pelas emissoras convencionais. (in-
formagio oral)™?

A partir da reconstru¢ao do processo de criacdo da TV, percebe-se que, depois do
cumprimento da missdo institucional e legalmente estabelecida de transmissao dos atos do
poder publico em questdo, o jornalismo foi, de inicio, a area prioritaria da TV. O jornalismo
da emissora, ou melhor, a importancia dada ao jornalismo pela emissora ¢ identificada no do-
cumentario como sendo o ponto por meio do qual a 7V Cdmara ganhou destaque e se conso-
lidou. O texto que ¢ narrado em off diz que: “Em 2003 a TV Camara j4 era a considerada uma
TV consolidada, um canal publico de informagdo cidada e veiculo para os debates que real-

mente interessam ao pais” (informagao oral).”

5.4.3 A programacio da TV Camara

Sueli Navarro contou que, no inicio, a emissora estava muito focada no ao vivo do
plenario, como determinava a lei. Eram apenas trés jornalistas envolvidos no projeto. O, en-
tdo, secretario de comunicag@o contratou, por hora, uma pessoa responsavel por organizar a
grade de programacdo que, segundo Navarro, ndo tinha tanta experiéncia. O nucleo de jorna-
lismo, que, inicialmente, funcionava com os trés profissionais, aos poucos, foi ocupando a

grade com a sua programacao, que era também basicamente um jornal diario que entrava gra-

22 1bidem.
233 Ibidem.
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vado. “Naquele momento o meu sonho era conseguir fazer um jornal ao vivo”, conta Navarro
(2013, informagio oral).*

A programacado era, entdo, basicamente composta pelas transmissdes de plenario e
comissdes, um jornal gravado e programas comprados, inclusive, segundo os depoimentos,
estrangeiros, sendo principalmente documentarios. Nao existia produ¢do, na casa, para além
do jornalismo, representado por uma edi¢ao do jornal que era gravada todos os dias.

Frederico Schmidt, um dos primeiros profissionais concursados que ingressou na
Camara, lembra que o jornal que entrava no ar apds o plenario apenas relatava o que aconte-
cia no plendrio e nas comissdes. Schmidt resgatou a memoria dos avangos da programacgado ao
longo dos quinze anos de existéncia. Ele também relata que a programacgao nasceu sustentada
pelas transmissdes de plenario, que ¢ a natureza da TV, e com as comissdes, algumas grava-

das, outras ao vivo, mas que, aos poucos € nao tao distante do inicio dos trabalhos, a necessi-

dade de ir além j4 era algo presente na equipe que criou a TV.

Logo no inicio a gente comecgou a ampliar o conceito da propria lei porque
nessa casa, logo que vocé entra, vé que o plenério ¢ o fim do processo legis-
lativo. Comegamos entdo a ter a preocupagdo em mostrar os trabalhos das
comissdes. Aos poucos foram sendo criados elementos para ampliar a com-
preensdo do processo parlamentar. Comegamos a fazer entrevistas. Convida-
vamos um deputado para falar sobre um tema. Nao existia um gerenciamen-
to muito claro, a época, o grupo era muito pequeno. (...) Comecou nesse
momento o Brasil em Debate, que existe desde o inicio desse processo de

ampliacdo e nunca mudou de nome nem saiu do ar. (SCHMIDT, 2013, in-

formagio oral)™.

Na opinido do Schmidt e de Navarro (informagdes orais), a programac¢ao foi sendo
construida a partir da propria rotina da tevé e os profissionais recém-ingressos naquela casa
tiveram papel importante no que hoje pode ser reconhecido como a cara da 7V Camara, que ¢é
a sua programagao.

Como nao poderia deixar de ser, a TV Cdmara tem um rotina muito diferente das
demais televisdes, seja pela sua natureza legal seja pelas caracteristicas do proprio poder le-
gislativo. Ela se destina prioritariamente as atividades parlamentares e isso faz com que tanto
a sua grade de programacao tenha uma boa propor¢ao de programagao ao vivo, direto do Ple-

nario da Camara dos Deputados, como também ndo tenha uma grade completamente fechada

234 NAVARRO, Sueli. Entrevista 1. [jan. 2013.]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia, 2013. 1
arquivo .mp3 (60 min.)..

> SCHMIDT, Frederico. Entrevista I [jan. 2013.]. Entrevistadora: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia,
2013. 1 arquivo .mp3 (60 min.)..
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em funcdo de as sessdes plenarias ndo seguirem tao rigidamente um horario de programagao
de uma televisdo generalista comum. Tanto na forma como no contetido as tevés legislativas
terdo suas diferencas e peculiaridades se comparadas as demais tevés, inclusive as do campo
publico.

Como ja foi mencionado, a TV Camara tem programagao 24 horas por dia e sete dias
por semana. Na grade analisada, referentes a primeira semana de setembro de 2012 constam

24 programas. Vejamos as grades das programacdes da semana e do final de semana:

Tabela 13 — Programacao de segunda a sexta-feira da 7V Camara

Hora‘ Segunda Terca ‘ Quarta (0111111 #:1 Sexta ‘Hora
00:00 Comissoes, Audiéncias, Seminarios... 00:00
03:00 Brasil em Debate 03:00
03:30f Interprograma Camara Hoje 03:30
04:00 DocumenTAL 5 : 04:00
Camara Ligada Talentos Expressaci Naci- Céamara Ligada
04:30 Documentério ona 04:30
05:00 BB Eis a Questdo Céamara Informa 05:00
Sempre um papo Part1c1p1agao Ver TV
05:30 Popular 05:30
Documentéario Sempre um Papo
06:00 panorama (45min) Sebrae 06:00
Interprograma Brasil Caipira Pro
. : . ~ gramas Tem- |, .
06:30 (15min) Sebrae Eis a Questdo porada 06:30
07:00 Brasil em Debate 07:00
07:30 Céamara Informa 07:30
07:45 Palavra Aberta 08:00
08:30 Ponto de Vita Interprogramas [Parlamento Brasil|08:30
Participagdo Popular| Ver TV Sessio Plenaria
09:00 Eis a questdo Céamara Informa (A0 VIVO) 09:00
09:30 Fatos e Oplmoes (15 CNJ em Agiio Camara In.forma Parlamepto Bra- Eis a questio  [09:30
min) Especial sil
Camara Hoje (AO VIVO)
10:00 10:00
Ver TV
10:30| Sessdo Solene ou Cémara Informa 10:30
Representacao de Especial
11:00 Comissdes Parlamento Bra- Camara Hoje (AO VIVO) 11:00
: sil Expressdo Naci- | **
onal
11:30 Brasil em Deba- 11:30
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te

Cesta Documen-

12:00f Cesta Documentarios Politicos: .. 12:00
tarios
12:30 Palavra Aberta 12:30
13:000 Ponto de Vista Céamara Hoje (AO VIVO) Programa Tem- 13:00
porada
13:45) Camara Informa Palavra Aberta Camara Informa (13:30
14:00 14:00
14:30 14:30
15:00 Expressﬁo 15:00
15:30 Nacional  115:30
16:00 Sessao Plenaria (ao vivo) 16:00
16:30 16:30
17:00 Participagdo [17:00
17:30 Popular 17:30
18:00 18:00
Céamara Ligada
18:30 18:30
19:000 Camara Informa Ponto de Vista Camara Informa 19:00
DocumenTAL
19:30 Camara Hoje (AO VIVO) 19:30
20:00 Palavra Aberta 20:00
20:30 Brasil em Debate 20:30
21:00 Camara Hoje 21:00
Panorama
. . ~ . Programas .
21 .30 EIS a QueStaO Expressao Ver v Temporadas 21 .30
. Nacional ; N L
22:00, Fatos e Opinides Eis a Questdo |Fatos e Opinides [22:00
22:30 Brasil em Debate 22:30
A . Programa Tem-
23:00 Camara Hoje 23:00
porada
23:30 Comissoes, Audiéncias, Seminarios... Camara Informa 23:30

Fonte: Pagina da TV Camara na internet (Disponivel em:

<http://www.camara.leg.br/internet/tvcamara/?Ink=PROGRAMACAO-DIARIA-TV-

CAMARA&selecao=PROGRAMACAO>. Acesso em: 12 dez. 2013)
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Tabela 14 — Programacao de fim de semana da 7V Cdmara

Hora NELET Domingo Hora
00:00 00:00
Participagdo Popular Brasil Caipira
00:30 00:30
01:00 ) Sebrae 01:00
Camara Ligada
01:30 Interprograma 01:30
02:00 Panorama 02:00
Documentério
02:30 Interprograma 02:30
03:00 Programa Temporada DocumenTAL 03:00
03:30 ) Céamara Informa Especial 03:30
Expressao Nacional
04:00 04:00
Sempre um Papo
04:30 04:30
Ver TV
05:00 Ponto de Vista 05:00
05:30 Camara Informa ) 05:30
- Expressao Nacional
06:00 Parlamento Brasil 06:00
06:30 | Cesta documentarios politicos Sebrae 06:30
07:00 Sebrae Fatos e Opinides 07:00
07:30 Fatos e Opinides 07:30
Panorama
08:00 08:30
Brasil Caipira -
08:30 Parlamento Brasil 08:30
09:00 . 09:00
Talentos Expressao Nacional
09:30 09:30
10:00 o . 10:00
Participagdo Popular Brasil Caipira
10:30 10:30
11:00 Panorama 11:00
Talentos
11:30 Interprogramas 11:30
12:00 12:00
Participag@o Popular
12:30 12:30
13:00 ) Fatos e Opinides 13:00
Reapresentacdo das Comissdes
13:30 13:30
Documentéario
14:00 14:00
14:30 Camara Informa 14:30
15:00 Interprogramas . 15:00
Céamara ligada
15:30 15:30
Sempre um Papo
16:00 16:00
- Sempre um Papo
16:30 | Palavra aberta/interprograma 16:30
17:00 Palavra aberta Parlamento Brasil 17:00
17:30 Eis a Questao Participagdo Popular 17:30
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18:00 ) 18:00
Camara Ligada
18:30 18:30
Talentos
19:00 19:00
Sempre um Papo
19:30 Cémara Informa 19:30
20:00 ) 20:00
DocumenTAL Documentario
20:30 20:30
21:00 . 21:00
) Expressao Nacional
21:30 Documentario 21:30
22:00 i 22:00
Camara Ligada
22:30 Interprogramas 22:30
23:00 Fatos e Opinides 23:00
Talentos — .
23:30 Seminarios/Audiéncias... 23:30

Fonte: Pagina da TV Céamara na internet (Disponivel em: <http://www.camara.leg.br/internet/tvcamara/?Ink=
PROGRAMACAO-DIARIA-TV-CAMARA &selecao=PROGRAMACAO>. Acesso em: 12 dez. 2013).

Vale observar que a grade da TV se comporta de forma muito parecida com o Con-
gresso Nacional, com atividades parlamentares mais sedimentadas entre as tercas, quartas e
quintas-feiras. Segundas e sextas sdo dias atipicos, com pouca ou nenhum atividade parlamen-
tar em plenario, e, logo, com uma programacdo completamente diferente da dos demais dias
da semana. A programacao da sexta-feira ¢ a que mais se diferencia da dos dias da semana,
aproximando-se mais da programacdo que ¢ exibida no fim de semana. Na programagao do
fim de semana nenhum programa ao vivo, apenas reprises de programas feitos e exibidos du-
rante a semana sao apresentadas.

Para além Sessdes Plenarias, Sessoes Extraordinaria e Comissoes foram identificados
na grade 24 programas divididos entre os seguintes géneros: (1) jornalismo; (2) entrevistas e
debates; (3) cultura; (4) documentarios; (5) outras producdes; e (6) acervo. Nesse universo,
cinco programas sdo de Jornalismo; oito sdo de Entrevista e Debate; quatro de Cultura; quatro
sdo programas de Documentarios e Curta Metragens; dois classificados como Outras Produ-
¢oes e dois que estdo sem defini¢ao.

O que a casa denomina de “outras produgdes” — que sdo programas temporarios —
sdo mais dezesseis programas e, no acervo geral, tem mais de quarenta programas que contam
a historia do Brasil, da democracia brasileira, do Legislativo, da Casa, da Propria TV (como o
programa comemorativo de dez anos), dentre outros. Em sua pagina eletronica, a TV Cdmara

observa ter 223 titulos entre programas e documentarios.
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Os programas da TV Camara podem ser sumarizados conforme a Tabela 15:

Tabela 15 — Programas da 7V Cdmara

CATEGORIAS

Camara Agora, Camara Hoje, Camara Informa, Fatos e Opinides, Pano-
rama, Coberturas (Acervo), Diario das Reformas (Acervo), Bastidores
(Acervo), Bolso do Cidadao (Acervo), Edi¢des especiais (Acervo), Elei-
¢oes 2004/2006/2008/2010 (Acervo), Noticias do Dia (Acervo), Refe-
rendo - venda de armas (Acervo), Retrospectiva
2003/2004/2006/2006/2007/2008/2009/2010 (Acervo), Visao Critica
(Acervo), Por Dentro da Camara (Acervo), Por Dentro das Comissdes
(Acervo), Primeira Pagina (Acervo), Séries de reportagens (Acervo).

Jornalisticos

Brasil em Debate, Eis a Questao, Expressdo Nacional, Palavra Aberta,

Participacdo Popular, Camara Agora Especial, Ver TV, Ponto de Vista,
Balango e Perspectivas (Acervo), Camara Entrevista (Acervo), Comité
de Imprensa (Acervo), Conversa com o Presidente (Acervo), Mulheres
no Parlamento (Acervo), Personalidade (Acervo)

Entrevistas e
Debates

Brasil Caipira, Camara Ligada, Sempre um Papo, Talentos, Brasilidade
(Acervo), Curtas na TV (Acervo), Expresso 168 (Acervo), Foto Sintese
(Acervo), Idade em Agdo (Acervo), Minuto de Cultura (Acervo), Papo
Literario (Acervo), Sintonia (Acervo), Talento Brasileiro (Acervo), TV
Camara Especial (Acervo)

Culturais

DocumenTAL, Documentarios, Cesta Documentarios Politicos, Curta

Documentarios
TV (acervo)

Camara Faz (Acervo), Diga La (Acervo), Fala Facil (Acervo), Foco
Outras producoes | (Acervo), Horizontes (Acervo), Modernidades (Acervo), Maos a Obra

e parcerias (Acervo), O cidadao quer saber (Acervo), Palavras de Ordem (Acervo),
Plenarinho (Acervo), Propostas para o Brasil (Acervo)

Fonte: Pagina da TV Céamara na internet (Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/tv/>).
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5.4.4 Grade da semana e fim de semana

Um olhar sobre a grade de programacao da emissora revela questdes centrais das su-
as opgoes, da sua rotina e, no caso da TV Camara, da rotina da propria Camara dos Deputa-
dos, que reflete e ¢ refletida pela grade analisada. As atividades parlamentares concentradas
nas tergas, quartas e quintas sao retratadas nessa grade. Mesmo estando previsto o horéario, de
segunda a quinta, das 14 h as 19 h, destinado a Sessdes Plenarias ao vivo, nas segundas-feiras
existem mais sessdes solenes do que votacdes e discussdes no plendrio. Nas sextas-feiras, o
horario destinado a transmissdo ao vivo do plenario ¢ reduzido para trinta minutos, das 9 h as
9 h 30 da manha.

Durante a etapa de campo, vimos que a grade, por depender muito da sessdo plena-
ria, ¢ constantemente disputada entre os nucleos em que esta dividida a programagdo da emis-
sora. Existem acordos de que se o Plendrio durar até tal hora, entra um determinado programa,
a partir de uma determinada hora, entra outro programa, por exemplo. Isso deixa claro que a
programacgao, em si, da emissora ndo ¢ a prioridade e também ndo pode ser considerada fixa.
Visto que, até mesmo o jornal diario, pode ou ndo entrar no ar. Existem situacdes quase sis-
tematicas em que o programa — quando ¢ necessariamente ao vivo e de noticias, por exemplo
—, ¢ perdido por conta da duragdo da sessdo plendria. Em outros casos, e, agora, com alguns
canais funcionando 24 horas na internet, em que acontece de o programa ser exibido apenas
pela internet.

Ainda de acordo com a andlise da grade de programag¢do da emissora, os programas
jornalisticos e de entrevistas e debates tém uma frequéncia maior entre a terca e a quinta-feira,
enquanto os programas de entretenimento e culturais costumam ir ao ar entre a sexta e a se-
gunda-feira, com énfase nos sabados e domingos. Contrapondo a analise da programacao a
pesquisa de campo, conseguimos identificar que isso acontece, principalmente, pela presenca
dos parlamentares na casa. Os programas jornalisticos e de entrevistas e debates acontece pri-
oritariamente com a presenca dos parlamentares que estdo na capital entre as tercas e quintas-
feiras e que, nos demais dias, estdo nas suas cidades de origem ou bases eleitorais.

De uma forma geral, e tomando a primeira semana se setembro de 2012 como amos-
tra, a TV Camara produz em média vinte horas e trinta minutos semanais de sessdes plenarias
ao vivo e mais dezessete horas e trinta minutos de audiéncias publicas, semindrios e reunido
das comissdes que sdo gravadas e passam geralmente entre 23 horas e trinta minutos e trés
horas todos os dias Uteis. Somando 38 horas de atividade parlamentar direta, o que d4 uma

média de 31,6% da programacao destinada a esse tipo de programagao nos dias de semana.
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A produc¢do do que, por eles, ¢ considerado programa de Jornalismo ¢ de aproxima-
damente 28 horas semanais. Sendo, também em numeros aproximados, 21 horas e trinta mi-
nutos de jornalismo durante os dias uteis da semana e seis horas de jornalismo durante o fim
de semana. Isso representa, no total, 16,6% da programa¢do de uma semana completa, 18%
de segunda a sexta e 12,5% da programacao do fim de semana.

J& os programas de Entrevistas e Debates tomam 42 horas e trinta minutos da grade
semanal, o que corresponde a 35% da programagdo. Se considerado dias de semana e finais
de semana, o tempo destinado a esse tipo de programa ocupa 26,6% da programacgdo da se-
mana e 12,5% da programacdo do fim de semana. O tempo destinado a entrevistas e reporta-
gens garante uma boa soma de horas dos produtos que podem ser consideramos como infor-
mativos stricto sensu.

Os programas considerados por eles como de Cultura somam dezoito horas da grade
com mais nove horas e quinze minutos de Documentarios. O que podemos considerar como
29 horas e trinta minutos de entretenimento, o que da aproximadamente 17,5% da programa-
cdo semanal total, sendo responsavel por 9% da programacgdo durante a semana de segunda a
sexta e aproximadamente 40% da programacao do fim de semana.

Dentre os intitulados Outras Producdes e os ndo identificados, a soma ¢ de dez horas
45 de programagdo, sendo responsavel 6,5% da programacdo de uma semana completa.
Mesmo com uma grade bem diferente entre dias da semana e finais de semana, pode-se ver
que a TV Camara mescla mais que a TV Senado, por exemplo, a programacao institucional
(transmissdo do plenario e das comissdes) com os demais programas de uma forma geral
principalmente nos dias de semana. Ha uma faixa representativa de programas entre as trans-
missdes ao vivo das agdes parlamentares. Cabe ressaltar, aqui, também a realizacdo de um
nimero também significativo de programas ao vivo de entrevistas, debates e auditério reali-

zados pela TV Camara.

5.4.5 Normatizacoes

Apesar de a TV Camara iniciar suas transmissdes em 1998, a sua criacdo legal acon-
teceu ainda em 1997, no dia 07 de outubro, quando houve a votagdo simbdlica do Projeto de
Resolucdo 158/97 que viria a se tornar a Resolu¢ao 21/97. A Resolugdo ¢ curta. Tem apenas
quatro artigos. O primeiro cria a tevé e a integra a estrutura da Assessoria de Divulgacao e

Relagdes Publicas da Camara dos Deputados (Dirp) e a subordina a Diretoria Geral, com su-
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pervisdo da presidéncia da casa. O segundo artigo delega a Mesa a fun¢do de por Ato proprio

definir as atribui¢des e funcionamento da TV e os outros dois artigos tratam de aspectos for-

mais da propria resolugdo. Compdem ainda o arcabougo normativo da criagdo desta TV, os

Atos da Mesa de N°86/1998, de N°96/1998 e de N°113/2002. Em seguida algumas outras

normatizagdes foram criadas e até hoje ainda sdo com relagdo a questdes especificas do dia a

dia da emissora. As principais normas sdo, sobretudo, as que criam a emissora, modificam as

estruturas internas da Secretaria de Comunicagdo e da propria tevé e que preparam a emissora

para mudangas tecnoldgicas como no caso da criagdo da Rede Legislativa de TV Digital.

Orgio

Tabela 16 — Normatizagdes diretas da Camara dos Deputados sobre a Comunicagdo Social,

principalmente, a TV Camara

Ato/Resolucio

Descricao

Camara dos

Cria a TV Camara dos Deputados e d4 outras provi-

1997 Deputados Resolugao N 21 déncias.
1998 ;\:eézn]?;:tgz Ato da Mesa N° 86 Dispde sobre a estrutura,administratiYaAda TV Ca-
mara dos Deputados e da outras providéncias.
Deputados
2002 | Mesa Dirctora | Ato da Mesa N°113 Dispde sobre a criagdo de fungdes comissionadas e
da outras providéncias. (Modifica o N°86)
Diretoria Geral Constitui Grupo de Trabalho destinado a formular
2006 | da Camara dos Portaria N° 10 projeto para implantag¢do do sinal aberto da TV e da
Deputados Radio Camara em todo o territorio nacional.
Diretoria Geral Constitui grupo de trabalho para a elaboracao de es-
2008 | da Camara dos Portaria N19 tudos e definicdo do modelo de gestdao das informa-
Deputados ¢oes digitais no ambito da TV Camara.
Diretoria da Constitui projeto com a finalidade de digitalizar e
Secretaria de integrar os processos audiovisuais da TV Camara
2011 | Comunicagdo Portaria N° 6 dos Deputados.
da Camara dos
Deputados
Mesa Cria a Rede Legislativa de TV Digital e a Rede Le-
Diretora gislativa de Radio da Camara dos Deputados
2012 Ato da Mesa N° 52

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados da Camara dos Deputados.
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COMUNICACAO PUBLICA: fung¢do e legitimagdo das tevés legislativas federais

[
=

Tabela 17 — Normatizacdes indiretas da Camara dos Deputados sobre a Comunicagdo Social
e os veiculos de Comunicagdo da Camara dos Deputados

Ato/Resolucio Descricao
1998 | Mesa Diretora Ato da Mesa n° 96 Altera aNdenolmi.nagﬁo d’a Assessoria .deA Di.vulgaqio
e Relagdes Publicas e da outras providéncias
Mesa Diretora da
Cri Ca dos Deputad Sist de Aten-
1998 | Camara dos De- | Ato da Mesa N° 101 .rla na ama.r N ?S ep/u acos 0 518 .erAna . ©aen
dimento ao Cidadao e da outras providéncias
putados
Diretoria Geral
. Cria o Comité Gestor de TV Digital da Ca d
2006 | da Camara dos Portaria N° 91 Hla o Tomite Lestor €e gttt da Lamara €os
Deputados.
Deputados
Diretoria Geral . Reinstala o Comité Gestor de TV Digital da Cama-
R Portaria N° 317 . .

2010 | da Camara dos ra dos Deputados, criado pela Portaria n® 91, de
Deputados 12/05/2006, para dar continuidade aos trabalhos.
Diretoria Geral Constitui projeto estratégico corporativo

%
2011 | da Camara dos Portaria n°® 224 . u Pro) & P
TV Digital.
Deputados
MAesa da Ato da Mesa n° 68 Dlspoe sobre a estNrutura .admlmsﬂtratwa da Secreta-

2013 | Camara dos De- ria de Comunicacao Social da Camara dos Deputa-

putados dos e da outras providéncias.
Diretoria Geral . . .
e Aorla era . Delega competéncias ao Diretor da Secretaria de

2013 | da Camara dos Portaria n® 327 L : R

Comunicacdo Social da Camara dos Deputados.
Deputados

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados da Camara dos Deputados.

Chama atengdo, entretanto, a falta de defini¢des mais especificas sobre as caracteris-

ticas dessa TV, func¢do social e principios. Enfim, hd pouca normatiza¢do formal (a principio)

sobre as caracteristicas desse veiculo. As impressdes obtidas sobre a falta de normatizagdes

que caracterizem e definam o veiculo foram, posteriormente, confirmadas pelas entrevistas

em profundidade realizada com os gestores da TV. Assim como a TV Senado, sobrava aos

gestores dessas novas tevés legislativas interpretar o artigo 23 da Lei do Cabo que tratava em

linhas gerais da criacdo dessas tevés. No entanto, pouco do que se conseguiu produzir sobre

cada tevé especificamente foi normatizado.
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No caso da TV Cdmara, para além das normatizacdes sistematizadas, foram encon-
tradas normas que podem ser consideradas de respeito ao contetdo, pois tratam de procedi-
mentos licitatorios para compra de documentarios, bem como de procedimentos para realiza-
¢do de concursos para contratacdo de produgdes independentes. Mas, no que diz respeito ao
conteudo propriamente dito, ndo foram encontradas normatizacdes, nem sobre a ordem de en-
tradas de comissdes no ar, como pode ser visto na 7V Senado, tampouco sobre normas ¢ ma-
nuais de redagao.

Ha, contudo, projetos de resolucdes que ainda ndo foram aprovados, mas que tratam
e que buscam normatizar duas questdes importantes do ponto de vista da comunicagdo publi-
ca e que teriam repercussao nas normatizagcdes de conteudo: um conselho e uma ouvidoria.
Estas duas questdes estdo presentes em dois projetos datados de 2009 e que tém o mesmo ca-
rater, mas com diferentes propostas. Ambos buscam construir um conselho, em um dos casos,
um Conselho Publico de Comunicagdo formado por parlamentares ¢ membros da sociedade
civil e, no outro, um Conselho Editorial formado por parlamentares. A outra proposta, presen-
te nos dois projetos, ¢ a de nomeacdo de um ouvidor da Secretaria de Comunicagdo. Em um
dos projetos para além desses dois temas, busca-se, inclusive, definir fungdes e caracteristicas
da TV Camara. Contudo, nenhum dos dois projetos foi aprovado nem aparentemente esta na
Mesa Diretora.

A valorizagdo da transmissdao do ao vivo dos plenarios e das comissdes €, na 7V Ca-
mara, assim como na 7V Senado, defendida pelo corpo profissional; ha, de fato, um conven-
cimento de que, apesar de possiveis distor¢des que possam acontecer, as transmissdes ao vivo
das atividades parlamentares, de uma forma geral, constituem a fun¢@o por exceléncia desses
veiculos. Isso ndo exclui ou desconsidera a importancia da programacdo propriamente dita
que no fundo as caracterizam como televisao.

De uma forma geral, foram analisadas as estruturas das duas emissoras,
principalmente a partir das historias que marcaram tanto a criacdo da legislacdo que fez
possivel a existéncia dos canais basicos de utilizagdo gratuita quanto as historias de criagdo
das proprias emissoras e a constitui¢do do seu carater e funcdo. Pode-se ver que toda essa
construcao se deu também a partir de uma relacdo estrutural e processual. Do ponto de vista
estrutural, as caracteristicas dessas tevés ndo puderam fugir as normatizacdes existentes
(desde a Lei do Cabo as normas internas), ao pertencimento a estruturas muito parecidas, mas

que também apresentam especificidades quanto ao seu formato de distribuigao.
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Do ponto de vista processual, a rotina das casas legislativas, a rotinas dos
profissionais, a abordagem dos temas, a destinagdo da programacdo, a definicdo da
programacao e da grade de programacdo puderam ser analisadas. A partir de todas essas
questdes estruturais e processuais, pode-se entender que, de certa forma, no dia a dia das
emissoras, ¢ na jun¢do dessas duas dimensdes que ganham vida as tevés legislativas. Um
segundo passo, portanto, no aprofundamento dessa analise merece ser dado. Para tanto, foram
elaborados indicadores que, no proximo capitulo, serdo respondidos tanto a partir da andlise
empirica das estruturas e da programacdo das duas emissoras, bem como de entrevistas e

grupos focais realizados com profissionais.
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CAPITULO 6

INDICADORES DE QUALIDADE NA COMUNICACAO PUBLICA:
UMA AVALIACAO DAS TEVES LEGISLATIVAS FEDERAIS

A investigagdo que, ora, apresentamos, contou com uma triangulacdo de métodos de
pesquisa (ver Capitulo 5), tendo sido utilizadas diversas técnicas de pesquisa para a aborda-
gem do objeto: (1) andlises documentais; (2) analises da grade de programacao; (3) analises
de alguns programas especificos; (4) observagao ndo participante de reunides de pauta e gra-
vacao de programas; (5) entrevistas em profundidade, aplicadas com diretores das duas Secre-
tarias de Comunicagdo e com diretores da TV e chefias dos principais nucleos; e (6) realiza-
¢do de grupos focais com jornalistas das duas casas.**°

A proposta da complementaridade dos procedimentos metodoldgicos teve como obje-
tivos: (i) identificar as possiveis diferencas de visdo entre jornalistas e chefias; (ii) validar o
que foi dito nas entrevistas em profundidade; e (iii) contrapor o discurso dos profissionais ao
discurso oficial das casas.

Neste capitulo, nos concentramos sobre a exposi¢do da analise de dados oriundos de fontes
diversas, a partir da aplicagdo, como categorias analiticas, dos indicadores construidos com base no
documento de referéncia da Unesco (2011), “Indicadores de qualidade na Comunicagdo Publica —
Uma visdo contemporanea”, apresentado no Capitulo 5. Quais sejam: (1) Independéncia editorial e
financeira; (2) Autonomia dos 6rgdos de governanca; (3) Pluralidade, diversidade e imparcia-
lidade da programacao; (4) Mandato de servigo publico; (5) Prestacdo de contas (accountabi-
lity). A andlise de cada uma delas se deu por meio da observagdo de produtos como o manual
de redagdo e os programas, e de processos como as reunides de pauta e de falas dos profissio-
nais e das chefias.

A seguir serdo apresentas cada uma das categorias e, com base nelas, analisados os

dados relativos a cada casa legislativa.

¢ Foram utilizadas algumas aspas ndo identificadas visto que sdo frutos de entrevistas em profundidade e de

grupos focais para os quais foram convidados jornalistas que tiveram a garantia de ndo terem seus nomes revela-
dos de forma individualizada. Nos grupos focais, nenhuma declaracdo foi nomeada e nas entrevistas algumas
declaragées foram nomeadas e outras ndo, conforme acordo com os entrevistados.
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6.1 INDEPENDENCIA EDITORIAL, FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA

A categoria Independéncia editorial e financeira diz respeito a programacao das casas
e sua defini¢do em programas com autonomia em relagdo a pressdes internas e externas e
preocupacdo com o padrdo publico, democratico e republicano do jornalismo, com
sustentabilidade e qualidade técnica. No caso de nossos objetos, pode-se considera-la como
aquela que define a programacao das casas e sua definicdo em programas com autonomia em
relacdo a pressdes internas e externas, com a preocupagdo com o padrdo publico, democratico
e republicano do jornalismo, e com sustentabilidade e qualidade técnicas.

A observagdo dessa categoria na Camara dos Deputados iniciou-se pelo questiona-
mento sobre o manual de redacfio, em que foi verificada a linha editorial da emissora. Constatou-
se que o ultimo manual elaborado ha dez anos ndo é mais utilizado por sua defasagem. Ainda segun-
do os jornalistas, no momento em que a pesquisa estava sendo feita, a Camara passava por um
processo de discussdo de um novo manual editorial.

Ja TV Senado dispde de um Manual de Comunicagdo da Secretaria de Comunicagio
Social (SECS) aprovado pelo Ato da Comissdo Diretora, N° 18 de 2012. A TV teve outros
dois manuais de redacdo, mas ha tempos, funcionava sem nenhuma normatizagao, segundo os
funcionarios da casa. O manual recentemente aprovado reflete a reestruturagdo pela qual pas-
sou a Secretaria de Comunicag¢do do Senado no ano de 2012 e dispde sobre todos os veiculos
e ndo somente sobre a TV, como no modelo anterior. Por ser ainda muito recente, ndo foi pos-
sivel avaliar a apropriacdo dos valores, da missdo e da visdo contidos no documento pelos
profissionais da casa.

Outro aspecto observado foi a existéncia ou ndo de uma grade de programacao de-
finida. Observou-se que, nas duas casas, ha grades de programagao flutuantes, tendo em vista
que, por determinacdo legal, as transmissdes ao vivo das sessdes plendrias das duas casas,
bem como as do Congresso Nacional se sobrepdem a qualquer outra transmissdo. Diante des-
sa prerrogativa legal, quando uma sessdo plenaria se estende, por exemplo, além do inicio do
telejornal da emissora, no caso da 7V Cdmara, sdo acionadas varias praticas decorrentes de
negociacdes entre os nucleos de programacgao da propria casa. O telejornal, por ser um produ-
to factual, s6 ¢ gravado na possibilidade de ser exibido no mesmo dia, caso contrario, o mes-
mo sO vai ao ar pela internet.

Nesse particular, o advento da rede mundial de computadores tem contribuido muito
para a transmissdo simultanea das atividades parlamentares e dos programas. Mesmo que o

programa nao possa ser exibido ao vivo pelos sinais convencionais da TV, ele entra ao vivo
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em um dos canais disponibilizados na pagina eletronica das casas. Dessa forma, podendo con-
tar com a contribui¢cdo do publico, e aproveitar melhor a presenca de possiveis entrevistados.
Na TV Cdamara, todos os programas gravados, com exce¢do dos telejornais, vao, em algum
momento, para a grade de programacao.

Na TV Senado, por sua vez, quando ndo ha condigdes de o telejornal didrio ir ao ar no
horario previsto, ele ¢ gravado e entra sempre ao final de cada sessdo parlamentar. Como po-
de ser visto na analise da grade de programag¢do da emissora (ver p. 249-251). essa tevé, ao
contrario da 7V Camara, conta com poucos programas ao vivo e, em dias de semana, a sua
grade ¢ majoritariamente de transmissao e retransmissao de plenario e de comissdes.

Logo, pode-se dizer que a TV Cdmara tem, durante a semana, uma grade mais plural e
com programas de praticamente todos os géneros, inclusive com programas que contam com
a participagdo popular ao vivo, como ¢ o caso do Expressdo Nacional e do Participag¢do Po-
pular. Dois dos programas por essa tese analisados. Na TV Senado, a grade tem um carater
mais institucional e com nenhum programa com participagdo popular ao vivo.

As grades podem, portanto, ser consideradas pré-definidas e flutuantes ao mesmo
tempo, pois, t€ém uma grade real que €, em boa parte do tempo, cumprida, mas a caracteristica
mais forte das emissoras sdo, de fato, as transmissdes ao vivo das sessdes plendrias. Outra
questao que vale ser levantada ¢ quanto a origem da programagdo. A partir da analise da gra-

de de programacao infere-se que as duas tevés tém 100% de programagao nacional.

6.1.1 Transparéncia e independéncia

Quanto a transparéncia e independéncia, alguns dos pontos analisados foram o prose-
litismos religioso e utilizacio partidaria. Vale contextualizar esse indicador com relacdo as
emissoras legislativas e suas especificidades. O fato de estarem diretamente ligadas a um po-
der politico que traz, em si, uma representacao sociopolitica brasileira, faz destas tevés, apesar
de laicas e apartidarias em principio e esséncia, também ecléticas e pluripartidarias se analisa-
das as transmissdes do Plenario, por exemplo.

O Brasil ¢ um pais declaradamente laico em sua Constitui¢do, mas que respeita a di-
versidade religiosa, inclusive com a existéncia de partidos que representam determinadas reli-

gides. No Congresso Nacional, no momento em que foi realizada esta pesquisa, trés de 23
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partidos representavam diretamente alguma religido. Uma das mais fortes bancadas™’ do
Congresso Nacional, atualmente, ¢ a chamada bancada evangélica que retine representantes
de igrejas e parlamentares evangélicos de diferentes partidos, inclusive, dos que ndo sao dire-
tamente ligados a religides.

No entanto, foi declarada, por profissionais das duas casas, a liberdade de cobertura
religiosa plural para todas as tematicas em que essa questdo esta envolvida, bem como a con-
traposi¢do laica quando se faz necessario. Essas consideragdes sdo feitas levando-se em conta
a programacado editada ou editorializada. Na Camara dos Deputados todos os sete gestores
entrevistados consideram que a 7V Cdmara cumpre este critério de jornalismo publico, sendo
a cobertura expressamente laica e apartidaria, como define o eixo temadtico. Para os jornalistas,
o cuidado com a questdo religiosa ¢ até mais presente do que com a questao partidaria. “Com
o religioso a gente toma mais cuidado, mas com o partiddrio ¢ mais complicado. Como ndo
tem um manual ndo temos muito controle disso” (informagao oral), considera um dos profis-
sionais da Camara dos Deputados que participou do grupo focal.

Com excec¢do das transmissdes de plendrio e de comissdes, ao vivo ou gravadas, em
que ndo ha nenhum tipo de linha editorial ou edi¢@o das falas, logo qualquer parlamentar pode
fazer proselitismo religioso nesses espagos, sendo que em nenhum outro espaco das emissoras
¢ permitido o proselitismo religioso. Preza-se, portanto, por uma cobertura que mostre a re-
presentacdo da religido nas instancias politicas, dando a dimensdo da pluralidade religiosa
brasileira quando no tema em questdo convier € ndo se sobrepor aos limites da laicidade.

O caso da utilizacdo partidaria ¢ ainda mais delicado, no entanto, mais visceral para
este trabalho. Pode-se dizer que ¢ nessa questdo que reside parte da hipotese inicial desta tese,
que pressupoe que, diferente do executivo em que ha prevaléncia de um Unico partido, o fato
de o legislativo ter uma representagdo partidaria mais plural poderia ser um fator facilitador
na sua aproximacao com uma fung¢do publica e na sua necessaria representagao plural dos par-
tidos.

Essa hipdtese foi se confirmada ao longo da pesquisa que identificou, por parte da ges-
tdo das duas emissoras, uma preocupagdo em evitar a utilizagao partidaria. No caso da 7V Se-
nado, algumas normas tentam garantir critérios minimos de equilibrio e, no caso da 7TV Ca-

mara, essa tentativa se da a partir da linha editorial que ndo permite que uma matéria v4 ao ar

»7 Grupo de parlamentares reunidos de forma ndo institucionalizada por interesses comuns que nio
necessariamente partidarios. No Brasil, exemplos de bancadas para além da evangélica, sdo a bancada ruralista, a
bancada da bola, bancada feminina, entre outras..
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sem que sejam ouvidos, no minimo, governo e oposi¢do,”* bem como de uma central de mo-
nitoramento de participagdo de parlamentares por partido. Este Gltimo mecanismo, j& instau-
rado na TV Camara, esta, segundo os gestores entrevistados, em processo de instauracdo na
TV Senado. Esta se mostra um pouco mais incipiente no monitoramento dessas questdes, bem
como, ao longo da andlise, mostrou-se com prevaléncia de uma programag¢ao mais institucio-
nal.

Vale, contudo, ressaltar que a preocupag@o com esse monitoramento parte também da
necessidade de “prote¢do” das gestdes e das equipes. Ele € feito tanto para dar uma satisfagao
na ocasido de serem cobrados por favorecimento de partido A ou B, mas também para que
ndo caiam nos vicios das rotinas de produgdo da propria profissdo. Ao existirem parlamenta-
res de alto e de baixo clero como j4 foi dito, ao existirem parlamentares com maior ou menor
participag@o no plendrio, maios ou menos eloquentes, bem como com mais ou menos dispo-
nibilidade, a tendéncia é que se busquem os parlamentares que, na pratica, “facilitam” o traba-
lho das equipes, sejam as do jornalismo, sejam as dos demais programas.

O jornalismo, por ser factual e sofrer ainda mais com as imposi¢des do tempo de pro-
ducdo, €, ainda mais, sujeito a buscar por um tipo especifico de parlamentar, que, muitas ve-
zes, ¢ também o mesmo parlamentar ouvido pelos veiculos tradicionais da midia comercial.
Dar uma dimensao maior a pluralidade de fala nas casas para, inclusive, diferenciar-se dos
noticiarios tradicionais, pareceu ser uma preocupacdo das duas emissoras, contudo, mais vista
na TV Camara. A partir de algumas opinides, pode-se ver que a 7TV Senado busca mais um
retrato do que acontece nos espagos oficiais e institucionais, em que, inevitavelmente, existem
alguns “protagonistas”. Essa €, na opinido de alguns, a realidade da casa e como tal acaba por
ser retratada.

Entretanto, os mecanismos de tentativa de neutralizagdo da utilizacdo partidaria pelas
tevés se dao também pela necessidade de legitimagao da gestdo e dos profissionais da casa
justamente porque ha uma ligagdo direta entre a presidéncia da casa e a indicac¢do dos secreta-
rios de comunicagdo. Pode-se, portanto, relatar a identificagdo, durante a pesquisa de campo,
de uma predisposi¢do a personalizagcdo do presidente da casa, muito mais do que a partidari-
zagdo. No caso, a comunicagdo do Senado, de uma forma geral, também tende a fazer um tra-

balho mais voltado ao representante maximo da casa do que a Camara. Ao menos, durante a

258 em . . N . C g ere .
Isso, na opinido dos jornalistas, as vezes, engessa ou inviabiliza determinadas pautas.
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gestdo do Senador Renan Calheiros, que havia acabado de assumir a presidéncia do Senado
Federal no inicio da pesquisa de campo.”””

Nas entrevistas realizadas na Camara dos Deputados, a unanimidade dos gestores en-
trevistados foi categorica ao responder pelo cumprimento dos critérios de apartidarismo,
usando justamente a questdo da pluralidade de partidos politicos representados dentro da casa
como argumentacdo. O fato de existirem 513 deputados e 23 partidos politicos de diferentes
matizes ideologicas dentro da Camara garante, na opinido dos gestores, o apartidarismo ne-
cessario. Conforme apontou um de nossos colaboradores: “A gente tem uma listagem de par-
tidos e deputados entrevistados em um programa. A casa € plural e € essa pluralidade que nos
blinda e, também, a partir disso temos argumentos para dizer que ndo faremos determinadas
coisas da forma como nos pedem” (informagio oral)*®.

Ao longo dos anos, a TV Camara foi criando também mecanismos que garantissem o
monitoramento da participacdo de todos os deputados e deputadas na programacao da TV e
essa iniciativa também foi citada por todos os gestores como importante ferramenta para a
pluralidade e a transparéncia nos critérios de participacdo e representagdo parlamentar. No
entanto, o presidente da casa, os lideres de bancadas, de maiorias e de minorias, do governo e
da oposi¢do acabam tendo, naturalmente e por delegacdo dos seus pares, um maior espago por
serem, na maioria das vezes, os porta-vozes de acordos.

Dessa forma, o monitoramento de buscar ouvir sempre mais de uma versao dos fatos
ou de um lado de uma proposta ou debate também ¢ feito. Apesar desse cuidado, cabe obser-
var que a cobertura legislativa peca, sobretudo, ao nao ouvir fontes ndo oficiais. Os jornalistas
também foram categdricos em relatar que as tentativas de interferéncias existem, inclusive do
ponto de vista partiddrio e que a gestdo (diretores) da emissora determina muito o quanto des-
sa pressdo chega a ponta (profissionais). A falta de um Manual e de normatizagdes ¢ a grande
questdo levantada nas discussdes da 7V Cdamara e que volta a tona sempre que a questdo da
independéncia e da autonomia ¢ levantada.

Na TV Senado, os gestores em ampla maioria também consideram o jornalismo da
casa apartidario e laico e avaliam que os discursos proferidos em plenario e nas comissoes
ndo podem representar as opgdes da emissora, mas sim da propria atividade parlamentar. No

momento em que existe uma edi¢do que conta com uma linha editorial da casa, o apartidaris-

239 A titulo de contextualizacdo, Renan Calheiros assumiu no inicio de 2013 com o discurso da moralizag¢io do
Senado, principalmente, com ag¢des fundadas na diminui¢do do que ele chamava de “privilégios” dos
funcionarios do Senado. No periodo de analise, o portal de noticias do Senado dava a todo tempo destaques das
acgoes do presidente, sempre com suas fotos.

*% Grupo focal Camara dos Deputados.
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mo ¢ o laicismo t€ém o mesmo tratamento. No entanto, cabe destacar que ndo ha, como na 7V
Cdmara, uma unidade no discurso de que a 7V Senado ¢ uma TV publica. Alguns gestores
fizeram questdo, durante as entrevistas, de pontuar que a emissora ndo era uma tevé publica,
enquanto outros defenderam essa caracteristica apesar das limitagdes.

Para alguns, a questdo se situa na falta de independéncia do financiamento e, para
outros, a tevé ¢ institucional e com “missdo publica” e que, por isso, ser ou ndo independente
ndo viria ao caso. Nao caberia, segundo um dos gestores, uma tevé institucional ser indepen-
dente do 6rgdo que da a ela sustentacdo, seja financeira, seja administrativa. Apesar de ndo
considerar a TV Senado uma tevé publica ser a opinido da minoria dos gestores, estas sdo pon-
tuagdes importantes de serem colocadas. Elas reforcam uma impressdo inicial de que a 7V
Senado tende a ser mais institucional em sua programacao e em seu modelo. Tanto nas entre-
vistas em profundidade como no grupo focal, os trabalhadores do Senado demonstraram uma
preocupagdo maior com a possivel dicotomia entre institucional e publico. Fosse, em alguns
casos, para defender o cardter institucional como sendo de ordem natural daquela emissora,
fosse para posicionar-se criticamente sobre a sobreposicao desse carater sobre a fungao publi-
ca da tevé.

Por parte dos jornalistas, também houve uma apoio ao apartidarismo e ao laicismo da
tev€. Do caso desses profissionais o destaque foi justamente para o cuidado que tem que se ter
em uma casa politica na qual o protagonismo ¢ feito, muitas vezes, pelos senadores mais for-
tes dos partidos mais fortes e que a fuga dessa logica passa a ser um desafio. As vezes, ponde-
ra um jornalista, “a gente opta por ouvir o ‘baixo clero’, mas, as vezes, ndo tem como fugir.
Quando o presidente fala alguma coisa ¢ noticia. Em geral, eu vejo que se busca tentar ndo

repetir as mesmas caras todos os dias” (informagao oral).”"!

6.1.2  Objetividade e independéncia do jornalismo

Objetividade e independéncia do jornalismo s3o dois pontos correlacionados € que
em que a diferenca entre as duas casas legislativas parece estar mais presente. Do ponto de
vista da objetividade e da independéncia editorial os jornalistas trouxeram, por parte da 7V
Cdmara, mais problemas pontuais do que rotineiros. De uma forma geral, o trabalho e a rotina

jornalistica na TV Cdmara parece desfrutar de uma objetividade e de uma independéncia edi-

2 1hidem.
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torial relativamente confortaveis. Os jornalistas que tiveram experiéncias em midias comerci-
ais ndo hesitam em dizer que hd muito mais liberdade nos veiculos legislativos do que nos
veiculos comerciais.

Os jornalistas relatam que a auséncia de defini¢des concretas e sistematizadas, por
meio de um manual de redagdo e de um conselho editorial ou curador ¢ um problema real que
eles enfrentam e sentem falta dessas instancias principalmente nos periodos de mudanga de
gestdo da casa. No entanto, alguns jornalistas ponderaram que existe, nesses periodos, uma
ameaga de mudanga muito maior do que a mudanca efetiva com a troca de gestdo. Mas “essa
‘ameaga’ tem um efeito negativo no nosso trabalho”, relata o jornalista que ¢ complementado
por outro colega que diz que isso comeca a causar uma autocensura ou algo parecido. “Voceé
ndo precisa dizer a ninguém que as coisas mudaram, mas as pessoas, principalmente as mais
velhas, comecam a agir diferente, prevendo mudancas que ndo se concretizam”. A conclusdo
chega pela opinido de outro participante do grupo que diz que “isso acontece porque nao exis-
te uma institucionalizacdo de linha editorial e coisas deste tipo” (informagdes orais).*®?

No entanto, todos sdo categoéricos em dizer que este € um problema pontual e que
também, a depender da gestdo, essa “pressdo” ¢ maior ou menor, mas que raras pautas aparen-
te ou claramente encomendadas chegam as redag¢des. Outra importante questao € que, ao lon-
go do tempo, algumas normatizagdes internas foram sendo construidas entre os jornalistas e
que, mesmo sem a oficializa¢do disso, a experiéncia serviu tanto para criar critérios quanto
para fortalecer os proprios jornalistas em relagdo ao papel que eles cumprem e que o veiculo
deve cumprir.

Um dos periodos relatados pelos profissionais foi a reelei¢do do ex-presidente Luis
Iné4cio Lula da Silva. Naquele momento, um grupo de jornalistas se reuniu e criou um docu-
mento que ajudou na cobertura e facilitou o trabalho. Com esta expertise, outros momentos,
como elei¢cdes municipais, por exemplo, passaram a ser administrados com elaboracdo de do-
cumentos pontuais que sdo, inclusive, em algumas ocasides, encaminhados aos proprios gabi-
netes parlamentares. No entanto, ndo sdo documentos com forga legal, servindo apenas para
demarcar espacgo. A experiéncia das eleicdes municipais também renderam documentos inter-
nos produzidos pelos jornalistas da TV Cdmara, conforme observado por um dos colaborado-

Ics:

292 1bidem.
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Outra experiéncia foi uma elei¢do municipal onde cada politico queria usar a
tribuna para falar o que quisesse. E criamos uma série de critérios que foram
enviados para cada lideranga, parlamentares candidatos. O documento falava
0 que o jornalismo da Camara faria detalhadamente. Entdo, quando hé algo
planejado e definido anteriormente ndo ha pressdo e a mudanga de poder nao
afeta tanto. E isso que falta. No meio interno sempre é a TV ¢ o jornal que os

deputados enxergam. E sempre usam isso em seus discursos. (Informagao
263

oral)
Os jornalistas fazem questdo de dizer que as mudancas sdo fruto de uma organizacao
dos proprios trabalhadores. “Existe uma resisténcia que ndo ¢ institucionalizada, mas o que
temos, hoje, ¢ fruto da acdo do chdo de fabrica, que sdo as pessoas nos cargos mais técnicos
sem tanta influéncia politica”. Por outro lado, ha relatos de que existe muita cobranga de de-
putados para cobrir coisas especificas e que, esporadicamente, cobrem-se, at¢ mesmo, as
questdes partidarias — que sdo aparentemente proibidas pela linha editorial da TV. “Eu ja pre-
senciei casos em que a gente recebia ordem para cobrir festas e exposigdes porque a TV pre-
cisava da assinatura do politico para conseguir algo. Entdo ¢ meio que uma negocia¢ao”, diz
um profissional. “Eu ja vi casos em que pelo menos um meio tinha que cobrir para evitar a
reclamagdo, mesmo que ndo houvesse uma discussdo jornalistica para definir se deviamos
cobrir de fato”, completa outro jornalista (informagdes orais).
No entanto, no meio de todas as falas, um jornalista reafirma a ideia de uma maior li-
berdade nos veiculos focalizados pela investigacdo, se comparados a midia comercial. Ele

aponta:

Eu quero falar algo sobre a liberdade de cobertura. Em emissoras comerci-
ais, embora tivesse a linha editorial, havia momentos em que o chefe falava
que ndo iamos cobrir determinado assunto. Aqui na Cadmara ninguém nunca
me falou que eu nao ia cobrir algo. Entdo eu me sinto muito livre para fazer
jornalismo mesmo. (informagao oral)

Os demais jornalistas concordaram que, de forma geral e cotidiana, e principalmente
se comparado a veiculos comerciais, ndo ha quem determine a escolha das fontes, ndo ha
quem dite as pautas nem a escolha dos entrevistados dos programas. H4 uma liberdade que
esporadicamente ¢ ameacada e que eles atribuem os problemas a falta de regulamentacao de
normas e critérios que nio sejam alterados ao sabor da mudanca das gestdes. E recorrente
também a cobranga da existéncia de um conselho que vé além do conselho de jornalistas insti-

tuido entre eles, que ndo pratica, segundo a opinido dos jornalistas, ndo funciona.

2% Dados gerados a partir do Grupo Focal com membros do jornalismo da TV Camara.
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Na TV Senado, o jornalismo ¢ mais dependente das pautas do Plenario e das Comis-
soes. O telejornal da noite, analisado durante esta pesquisa, tem uma pauta prioritariamente
coberta por falas e aprovagdes no plendrio, como uma espécie de resumo das atividades par-
lamentares, mesmo tendo a grade desta tevé durante a semana um expressivo tempo destinado
as transmissdes ao vivo destas atividades. S3o poucas as pautas que ddo repercussao aos fatos
e a temas de projetos. No periodo de um més analisado, dois especiais foram exibidos, mas
praticamente apenas as matérias referentes aos especiais ou a assuntos muito polémicos rece-
biam tratamento explicativo.

Esse viés esteve refletido na fala dos gestores e dos jornalistas: ter que refletir o que
existe no Senado ¢ uma preocupagdo constante. No entanto, a limitagdo a temas do Congresso
que também acontecem, de uma certa forma na Camara, no Senado tem, de fato, uma relagao
mais centrada nos senadores e nos seus pronunciamentos, na Camara, pode-se dizer, que esta
mais centrada nos temas em si e nos processos em tramitacdo. O telejornal da Camara tem

pouco Plenario, se comparado ao telejornal do Senado.

6.1.3 Independéncia editorial

Quanto a independéncia editorial, quando analisada isoladamente dentro da 7V Ca-
mara, tem uma boa avaliagdo por parte dos jornalistas, bem como dos gestores. Estes tltimos,
numa pontuagdo de zero a cinco, na qual o zero representava nenhuma autonomia e cinco to-
tal autonomia, a maioria deu notas entre quatro e cinco. No entanto, um dos entrevistados
contemporizou a dificuldade de se isolar a independéncia financeira da administrativa e da
editorial de forma estanque.

Para os gestores ndo hé interferéncias politicas diretas no trabalho da casa, no entanto,
algumas vezes ndo ter autonomia financeira, que ¢ o que acontece com as teves legislativas,
interfere no trabalho final. Logo, algumas pondera¢des foram dadas no sentido de ser impos-
sivel separar as independéncias: “Independéncia ¢ o tipo da coisa que ou se tem totalmente ou
nao se tem nada” (informagao oral).

Enquanto outras pessoas faziam questdo de pontuar que, poderia soar estranho, mas
que, mesmo sem independéncia financeira e administrativa, eles tinham uma boa independén-
cia editorial. “Nods podemos tratar qualquer assunto, desde que tenhamos o outro lado. Entdo,
considero que a liberdade editorial aqui ¢ maior do que na maior parte das empresas comerci-

ais e publicas”, lembra o gestor que em varios momentos da entrevista atribuiu a independén-
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cia editorial e a objetividade a existéncia de 513 deputados cotidianamente acompanhando o
trabalho deles (informacao oral).

A independéncia editorial, apesar de ndo ser claramente plena, foi construida a partir
de um processo que foi aparentemente pedagdgico junto aos parlamentares, que, no inicio,
ndo entendiam muito bem o papel dos veiculos e insistiam em uma institucionalizagdo maior
do trabalho, chegando, at¢ mesmo, a confundir o papel da tevé com o de uma assessoria de
imprensa parlamentar. Outro fator também foi sempre ponderado positivamente em relacdo a
independéncia alcangada, o de os funcionarios serem concursados e terem estabilidade na
empresa.

Na TV Senado, a posi¢des dos gestores contrasta com a opinido majoritaria dos jorna-
listas. Todos os gestores, de uma forma ou de outra, deram gradacdes entre 3 e 5 para a inde-
pendéncia editorial. Na opinido de muitos deles, essa independéncia também foi construida ao
longo dos anos em processo pedagdgico junto aos senadores. Foi necessario tirar da cabeca
dos senadores a ideia de que a tevé, especificamente, e, de uma forma geral, todos os veiculos
de comunicac¢do do senado, faziam parte da assessoria de imprensa deles. Ainda de acordo
com a maioria dos gestores algumas normatizagcdes foram fundamentais para que essa inde-
pendéncia editorial fosse alcancada. Eles ndo desprezam as tentativas de se tentar direcionar
coberturas, mas usam, inclusive, sempre a mesma palavra com relagdo as normatizagdes, elas
sdo chamadas de salvaguardas.

Esses gestores também sdo igualmente contundentes ao dizer que a independéncia
plena inexiste na TV Senado e, como muitos colocam, inexiste em qualquer meio de comuni-
cacdo. Houve, inclusive, declaragdes que deixam claro que a grade de programacao da TV Se-
nado, principalmente a da semana, que além de transmitir o Plenario ao vivo, o reprisa todos
os dias, ndo ¢ uma decisdo da dire¢do da emissora, mas sim dos senadores. Alguns diretores
gostariam de colocar mais programas ao longo da programacao semanal dando repercussdo
aos temas abordados pelo legislativo, mas os senadores ndo aceitam a retirada da reprise do
Plenario que vai ao ar todos os dias ap0s o telejornal da noite.

Outra questdo levantada nesse sentido, ¢ que os senadores estdo cobrando que a TV
faca cobertura do trabalho legislativo nos estados. Na opinido de alguns gestores esta ndo ¢é
necessariamente a funcdo que deve cumprir a tevé pelas suas caracteristicas federais, mas que
sera dificil de ndo atender. Nesse aspecto, alguns dos gestores ponderaram ter a autonomia
reduzida, sendo que alguns ressaltaram que este € um processo recente € também um pouco

ciclico, assim como as gestdes.
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Os jornalistas fizeram um amplo debate em torno do que seria essa independéncia edi-
torial e as opinides variavam de ndo ter independéncia alguma, de ter uma independéncia li-
mitada e outros de terem tido a maior liberdade editorial dos veiculos em que trabalhou. Nos
grupos focais, foram corriqueiras as comparacdes entre os veiculos privados em que, parte
dos jornalistas trabalhava antes de ir para o servi¢o publico. Na ocasido do grupo focal do Se-
nado, da mesma forma que aconteceu na Camara, um jornalista fez questdo de fazer a compa-
racdo e reafirmar as diferencas entre a limitada liberdade dos veiculos legislativos com a ain-

da mais limitada liberdade dos veiculos comerciais. Conforme apontou:

Uma coisa que era muito frequente quando eu trabalhava na iniciativa priva-
da ¢ que tinham aquelas fontes que eram figuras proibidas, por conta de rela-
¢des comerciais da direcdo do jornal, as vezes, da linha editorial. Aqui ndo
tem figura maldita. Dentre esse publico-alvo de 81 senadores, ndo tem aque-
la figura que vocé nao pode ouvir. Acho que isso é um avango enorme. Vocé
abre o leque para essa pluralidade. (Informagio oral)**

Independéncia ¢ sempre um tema polémico que envolve principalmente as expectativas e ex-
periéncias dos entrevistados quanto aos proprios critérios do que venha a ser independéncia.
No caso, foi interessante identificar semelhancas entre as relagdes feitas tanto no grupo focal

da Camara como no do Senado.

6.2 AUTONOMIA DOS ORGAOS DE GESTAO

Em nenhuma das duas casas ha conselhos autdonomos, sejam eles editoriais ou cura-
dores. Durante as entrevistas na Camara dos Deputados, algumas pessoas falaram de movi-
mentagdes ao longo dos anos que foram feitas no sentido de garantir um Conselho. Chegou a
existir um conselho de jornalistas entre os profissionais de jornalismo da Camara dos Deputa-
dos lotados nos veiculos, mas que ndo se reune com frequéncia e, na opinido dos jornalistas,
teve pouco tempo de vida util e, depois, resumiu-se a questdes burocraticas e que.

De acordo com Evelin Maciel, gestora da 7V Cdmara, um projeto de regulamentar
internamente a existéncia de um conselho para a Secretaria de Comunicagdo da Camara esta
pronto para ser apresentada a Mesa Diretora da Casa, instdncia com competéncia para tal tipo

de decisdo. No entanto, a gestora alega que incluir questdes referentes a comunica¢io na pau-

*%% Dados gerados a partir do Grupo Focal com membros do jornalismo da TV Senado.
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ta da Mesa Diretora interna ndo ¢ tao facil. Nas pesquisas realizadas foram encontrados dois
projetos de resolugdo que tratavam do tema e que datavam de 20097926

No Senado, nenhuma indicacao de projetos ou discussdes em torno da criagdo de con-
selhos surgiu durante as entrevistas e o grupo focal. Existiram apenas falas no sentido de pon-
tuar a importancia de se ter conselhos, bem como, outras citando a existéncia recente da cria-
¢do de uma ouvidoria na casa.

Com relag@o a autonomia financeira, ambas as tevés sdo muito parecidas: nao ha ne-
nhuma lei, a principio, que defina formas e quantias de financiamento que impegam a inge-
réncia de autoridades na liberacdo dos recursos como aponta claramente o indicador da Unes-
co. Praticamente a totalidade do financiamento ¢ publico, sendo a tinica fonte o Tesouro Na-
cional. Nao ha publicidade comercial de nenhum tipo, apenas de ordem institucional relacio-
nada a Camara dos Deputados, a programacao da emissora e a campanhas educativas e de in-
teresse publico. A Unica excegdo em relacdo ao financiamento exclusivo da Unido, na verdade
¢ a TV Camara, que tem em alguns programas de carater educativo, como o Camara Ligada,
que recebem apoio de organizagdes como a rede Andi,”*” Unesco e SESC (Servigo Social do
Comércio), que, eventualmente, cobrem algum custo de produg¢do do programa, como passa-
gens de convidados.

De forma geral, existe, no or¢amento da Unido a rubrica destinada ao poder legislativo,
dividido entre Camara e Senado, sendo que cada casa legislativa é responsavel pela adminis-
tracdo dos recursos a ela destinados. Nem as Secretarias de Comunicagdo, tampouco as tevés,
tém orgamento proprio. Na administracdo das emissoras, os gestores t€ém dificuldade de defi-
nir claramente seu or¢amento geral, bem como o orgamento especifico de programas. Cabe
observar que, durante a pesquisa de campo, Tais valores foram solicitados aos gestores das
duas casas e ambos ndo deram retorno.

O financiamento das tevés se d4, entretanto, por intermédio das Mesas Diretoras dos
dois o6rgdos. Os veiculos legislativos de comunicacao estdo ligados as Secretarias de Comuni-

cacdo, diretamente subordinadas a primeira secretaria das Mesas Diretoras. Logo, existe um

293 projeto de Resolugdo. Deputado José Carlos Aleluia. Disponivel em:

<http://www.camara.gov.br/sileg/integras/681400.pdf>. Acesso em: 14 nov. 2013.

2% projeto de Resolugdo. Deputado Marco Maia. Disponivel:

<http://www.camara.gov.br/sileg/integras/670621.pdf>. Acesso em: 14 nov 2013.

67 «Rede Andi Comunicagdo e Direitos Humanos — A ANDI é uma organiza¢do da sociedade civil, sem fins de

lucro e apartidaria, que articula a¢des inovadoras em midia para o desenvolvimento. Suas estratégias estdo fun-
damentadas na promogéo e no fortalecimento de um dialogo profissional e ético entre as redagdes, as faculdades
de comunicacdo e de outros campos do conhecimento, os poderes publicos e as entidades relacionadas a agenda
do desenvolvimento sustentavel e dos direitos humanos”. Disponivel em: <http://www.andi.org.br/portal-
andi/page/historia>. Acesso em: 14 nov. 2013.
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caminho a ser percorrido por todos os veiculos e pelas secretarias de comunicacdo para libe-
racdo de verbas e autorizacdo de gastos. A diretoria dos veiculos, no caso das tevés, solicita
suas demandas de custos as secretarias de comunicag@o que, por suas vez, negociam com a
Mesas Diretoras da Camara e do Senado. Logo, apesar de ter financiamento praticamente to-
tal da Unido, ndo hé protegdo legal que garanta independéncia financeira, nem a de gestao dos
recursos.

Alguns gestores defenderam a ideia de um orcamento publico e ndo institucional.
“Deveria ter um orgamento publico, mas independente (...) “E muito dificil vocé ter indepen-
déncia total, que ndo ¢ s6 financiamento, tem que ter uma independéncia administrativa tam-
bém. Nao adianta ter um orcamento tendo uma dire¢do que esta atrelada a presidéncia”, pon-
tua uma gestora. Segundo outro entrevistado, essa protecdo contra as ingeréncias de quem li-
bera esses recursos nao existe. No entanto um dos gestores, nesse caso da Camara dos Depu-
tados, pondera que, apesar de ndo ter prote¢ao contra as ingeréncias, a Secretaria de Comuni-
cacdo ¢ um 6rgdo muito forte dentro da Estrutura da casa.

Ainda a esse respeito, um de nossos colaboradores sugeriu como possivel solu¢cdo um

financiamento publico associado a uma gestao publica. Em suas palavras:

O ideal seria financiamento publico independente. Que a gente tivesse um
fundo para sustentar todas as TVs publicas no Brasil. Precisa de regulamen-
tagdo. Ndo tem financiamento publico, porque nio tem gestdo publica. Vocé
conhece alguém que faga gestdo publica? O presidente da EBC ¢ indicado
pelo presidente da Republica, [0s] das TVs estaduais, pelos governadores e,
aqui, pela presidéncia da Camara. Nao tem diferenca, todo mundo ¢ igual. E
as comunitarias, que podem ser mais independentes, elas ndo tém dinheiro.
(COLABORADOR 1, 2013, informagio oral)**®

De uma forma geral, todos os profissionais entrevistados, entre gestores e jornalistas,
criticaram a falta de independéncia e autonomia financeira das tevés motivada por esse mode-
lo de financiamento. As principais reclamacdes sdo em relacdo a morosidade para aprovagao
de recursos solicitados e, at¢é mesmo, ao fato de as viagens das equipes terem que ser autori-
zadas pelas Mesas Diretoras, podendo gerar, dessa forma, um conflito de interesses politicos e
técnicos envolvidos. Esse formato, segundo eles, ¢ o que mais entra em conflito com o mode-
lo de comunicagao publica.

Além de ter uma relag@o direta com a autonomia de gestdo e editorial das emissoras,

por autorizar, em ultima instancia, os custos com coberturas especiais e viagens, esse indica-

%8 COLABORADOR 1. Entrevista . [jan. 2013]. Entrevistador: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia, 2013. 1
arquivo .mp3 (60 min.). Entrevista concedida para pesquisa de doutorado.
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dor também pode afetar, sendo que os jornalistas entrevistados sdo enfaticos ao afirmar que
efetivamente afeta, a atualizagdo tecnoldgica das emissoras.

Na mesma linha da autonomia financeira esta a autonomia administrativa, ambas
apontadas como principais problemas dentro da estrutura das emissoras. Assim como ha difi-
culdades com a transparéncia com relagdo aos dados de financiamento e de administracdo, ha
dificuldades da autonomia da direcdo das emissoras com relagdo a Secretaria de Comunicagao
e desta com relagdo a Mesa Diretora. Por serem cargos indicados pelas gestdes da Mesa, a
subordinacdo ¢ direta e natural, a contradi¢do, no entanto, da-se também pela forgca que esses
veiculos foram conquistando.

A independéncia que, de uma forma geral, os jornalistas adquiriram com relacdo aos parla-
mentares, ndo necessariamente as diretorias conquistaram com relagdo as mesas. No caso da Camara,
a conquista, que aparenta ser maior, na opinido dos jornalistas, ¢ a de a diretoria ter sido sempre de
funcionéarios do quadro, enquanto no Senado, o discurso mais presente ¢ o da normatizacdo que salva-

guarda tanto diretores quanto jornalistas.

6.3 PLURALIDADE E DIVERSIDADE

A diversidade cultural foi um dos poucos pontos em que houve uma unanimidade,
tanto por parte dos gestores como por parte do grupo focal da 7V Camara, tendo sido a avali-
acdo do indicador positiva. O entusiasmo com o indicador esta presente em cada fala e repre-
sentado na diversidade de representacdes dadas a diversidade cultural. Alguns deram énfase a
diversidade cultural presente na grade de programacao, outros ao contetido de cada programa,
muitos deram o crédito dessa diversidade a obrigatoriedade de representacdes parlamentares
de acordo com as regides do pais que a casa exige, bem como, a pluralidade de temas e ques-
toes cobertas pelos projetos de lei. “Aqu,i ha todos os perfis de noticias, com vantagem de
que trabalhamos e entrevistamos politicos de todos os estados. E, por isso, ndo tem como ndo
ser diversificada”, defende um dos gestores da 7V Camara (informagao oral). Ainda na opini-
do de um dos entrevistados, a TV Cdmara reflete muito bem a diversidade tanto cultural como

a da de vozes e de posicdes politicas:

Estamos em um nivel de exceléncia. Primeiro porque nosso foco principal é
o trabalho legislativo baseado no trabalho de 513 deputados de todo pais e
isso reflete no nosso trabalho, do ponto de vista da cobertura jornalistica. Em
segundo lugar, tem projeto de lei sobre tudo e do jeito que vocé imaginar.
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Além disso, ha uma produgao cultural forte. Tem programas musicais de to-
dos os géneros. (COLABORADOR 2, 2013, informagio oral)*®

A diversidade cultural na programagao também ¢ defendida a partir da dimensao da-
da a ela com a realiza¢do de concursos de documentarios e reportagens, bem como a realiza-
cdo de pitchings para a produgdo de programas em parceria da 7V Cdmara com produtores
independentes.

Essa diversidade também ¢ garantida, na opinido de alguns gestores, pelo modelo de
concurso publico para contratacdo de funciondrios, que permite, apesar de ndo garantir, que
pessoas de diferentes regides e estados do pais trabalhem na TV. “Até pelo fato de a gestao
ser de pessoas que fizeram concurso publico e que vem de todo lugar do Brasil com visdes
diferentes. J4 a partir dai garante a diversidade cultural” (informacao oral).

A critica a diversidade cultural na 7V Cdmara ficou por conta da dificuldade de ga-
rantir, por meio de concurso publico, até entdo, a diversidade racial internamente, que é tam-
bém uma forma de garantia da diversidade cultural brasileira. Na opinido de uma das gestoras,
o concurso publico deveria também garantir cotas raciais, como, hoje, ja acontece em alguns
espagos da administra¢do publica, principalmente nas universidades.

Na TV Senado, a avaliagdo do indicador ¢ também, de forma geral, positiva. Houve
consideragdes sobre a pluralidade dentro do proprio corpo de funciondrios que, a0 menos com
respeito a regionalizagdo e pontos de vista, consegue ser garantida pelo concurso publico. No
Senado, a questdo racial também foi tratada como uma distor¢do ainda ndo resolvida pelo
concurso publico. O Plenario, em si, ¢ tido como outro exemplo de diversidade regional pela
sua propria caracteristica de representacdo dos Estados. H4 também, segundo os jornalistas,
uma orientagao explicita para ouvir a diversidade em todas as pautas.

No entanto, tanto por parte de alguns gestores como por parte dos jornalistas, a pro-
gramagao da emissora ndo pode ser considerada muito diversa. Existem experiéncias e tenta-
tivas nesse sentido, mas que ainda ndo chegaram ao mesmo patamar da TV Camara, como
citaram alguns profissionais. “O que falta, considerando que somos uma tevé publica, é o que
a TV Cdmara faz: comprar producdo independente. Espacos para producio independente aqui
¢ nulo por falta de orcamento” (informagao oral).

Mas a diversidade cultural se avalia também a partir de outros indicadores como re-

gionalizacio de pautas e producio, diversidade de pontos de vista e pluralidade de fon-

% COLABORADOR 2. Entrevista II. [jan. 2013]. Entrevistador: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia, 2013.
1 arquivo .mp3 (60 min.). Entrevista concedida para pesquisa de doutorado.
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tes. Com relagdo a regionalizacdo de pautas, a escassez de producdo em varias pragas esta
presente nas duas tevés e ¢ apontada como uma das maiores dificuldades em ambas emissoras.
As duas tevés alegam tentar fazer acordos com as emissoras locais de assembleias estaduais e
de camaras municipais em estados e municipios brasileiros, mas nem sempre ¢ possivel fazer
tais introdugdes na programagdo e nos programas, pois as capacidades técnicas desses veicu-
los locais, nem sempre sdo suficientes ou o padrdo ndo ¢ compativel para ser veiculado nas
emissoras nacionais.

No entanto, foi constatada também uma comodidade e um auto-centrismo das duas emissoras,
pois, com exce¢do do periodo de recesso das atividades parlamentares, a movimentagdo tanto
na Camara como no Senado sdo suficientes para cobrir a pauta do dia dos programas, bem
como a programac¢ao completa das tevés. Assim, o periodo de recesso ¢ quando os veiculos
ficam mais livres para cobrir outras coisas. “Até o jornal didrio ¢ mantido no periodo de re-
cesso. No periodo normal a gente ndo sai daqui, entdo quando hé recesso e a gente tem que
sair, isso gera uma crise de identidade”, pondera um de nossos colaboradores (informagao
oral).

As estruturas das duas tevés, em si, porém, ndo preveem nem filiais nem profissionais
em outras pragas que ndo em Brasilia. Esse formato contribui tanto para uma produgao, prin-
cipalmente a jornalistica, focada no institucional e, no maximo, desenvolvida em Brasilia e no
entorno da Capital Federal. Cada emissora conta com uma média de quatro equipes de jorna-
lismo por turno, sendo que uma delas sempre fica responsavel pelo acompanhamento da pre-
sidéncia da casa, reduzindo ainda mais o escopo de atuagdo para fora das paredes do Congres-
so Nacional. Os demais nucleos, como os que sdo responsaveis por documentarios, sao os que
conseguem produzir, de uma forma geral, uma atividade para além de Brasilia. As mesmas
dificuldades de limitacdo espacial sofrem os programas de entrevistas que, em sua maioria,
limita-se a entrevistados e plateia do Distrito Federal. Sdo poucas as verbas disponiveis para
trazer convidados de fora.

Uma questdo recorrente colocada tanto pelos gestores das tevés quanto pelos jornalis-
tas ¢ justamente a falta de autonomia quanto as despesas para viagens de equipes em cobertu-
ras externas e realizacdo de documentarios, sejam demandas do jornalismo ou de outros nu-
cleos. A falta de autonomia or¢amentaria ¢ também um limitador, nesse caso, indireto, da
atividade jornalistica das emissoras.

Logo, deve-se concluir que, em nenhuma das duas emissoras, ha profundidade nos
temas, nem regularidade de pautas produzidas por outras pragas, pois a inser¢do de outras

pragas ¢ muito incipiente e pontual. No entanto, vale ressaltar que sdo tevés cujas instituicdes
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que representam sdo, de fato, institui¢des de carater nacional e que, até por forca legal, sdo, de
certa forma, caracterizadas pelas transmissdes ao vivo das sessdes plenarias dos poderes legis-
lativos. Isso garante uma relativa diversidade, ao menos regional e relacionada a diferentes

pontos de vista, principalmente politicos. A aprofundaremos esse aspecto na se¢cao que segue.

6.3.1 Diversidade de pontos de vista

Quanto a diversidade de pontos de vistas, como ja foi anteriormente explorado, as
midias institucionais legislativas t€ém tematizagdo de suas pautas voltadas para agdes parla-
mentares, leis e projetos de lei que tramitam no legislativo. Nao se pode negar que os projetos
de lei e debates, como as audiéncias publicas e as reunides das comissdes, sao também repre-
sentacdes de debates que estdo acontecendo na sociedade.

Se consideradas as casas legislativas como 6rgaos maximos da democracia representa-
tiva brasileira, mesmo levando-se em conta todas as suas distor¢des e os proprios problemas
de representatividade que o modelo das democracias representativas capitalistas trazem em
seu seio, pode-se dizer que, a partir da composi¢ao dos plendrios, as tevés legislativas buscam,
mais do que os veiculos tradicionais, os diversos pontos de vista representados nos debates de
ideias. Uma das causas para essa diversidade ¢ o controle dos proprios parlamentares do con-
tetido veiculado pela TV.

Na verdade, cabe fazer um paréntese e dizer que esta pratica se d4 ndo s6 na TV mas,
a partir dos relatos, em todos os veiculos, mas principalmente na TV e no jornal impresso.
Como, na maioria das vezes, um projeto tem apoio de alguns parlamentares e oposicao de ou-
tros, os veiculos ndo podem dar uma noticia referente a determinado projeto sem que se ou-
cam no minimo duas opinides a respeito. Algumas vezes, as opinides acerca de um tema ul-
trapassam a dualidade de pontos de vista e, assim, a sua cobertura requer mais contextualiza-
cdo. No entanto, dificilmente uma noticia que ndo envolve questdes legislativas, projetos de
lei, audiéncias publicas, por exemplo, ganhara espagos nos telejornais. A excec¢io do recesso
parlamentar quando o niimero de pautas externas cresce pela diminui¢do das pautas instituci-
onais.

Logo, pode-se dizer que, se analisada cada casa como representante da sociedade, seja
a partir da representacdo dos interesses dos cidaddos como se dd na Camara dos Deputados,
ou dos interesses dos estados, como no caso do Senado, hd um cuidado para a representacdo

dos diferentes pontos de vista presentes em cada uma das casas. Mas, ndo necessariamente
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indo além dos representantes legislativos, bem como ndo indo por iniciativa propria contra
esses interesses. E dizer, quando o ponto de vista discordante esta fora ou ndo representado
pelos parlamentares, ele ndo sera necessariamente ouvido. H4 uma tradicdo de se ouvir majo-
ritariamente fontes oficiais, sejam elas do poder executivo, legislativo ou judiciario.

Nao ha a tradi¢do de fazer jornalismo investigativo, principalmente quando tal investi-
gacdo ou denuncia envolva membros da casa. H4 mais na 7V Cdmara do que na TV Senado
espago para repercutir, quando j4 apuradas e veiculadas em outros meios, denuncias feitas so-
bre parlamentares. Contudo, eles nunca sdo os primeiros a fazer tal tipo de denuncia, mas, a
depender da repercussao dos fatos, eles acabam noticiando-as.

Um exemplo interessante pode ser retirado da analise dos telejornais das duas emisso-
ras que foi feita no mesmo periodo que se estendeu entre os dias 1° e 30 de setembro de 2012.
A época, estava sendo julgada, no Supremo Tribunal Federal, a A¢io Penal 470, conhecida

XA

como “Mensaldo”, que envolvia, dentre outros aspectos denuncias de corrupcao entre o poder
executivo e o poder legislativo. Nesse particular, saltou aos olhos constatar que apenas o tele-
jornal da Camara dos Deputados noticiou e deu a cobertura completa do julgamento, enquanto
nenhuma referéncia ao caso foi feita pelo telejornal do Senado. Estas sdo questdes criticadas
pelos proprios jornalistas do Senado, por exemplo. Eles consideram que na TV Camara ha
mais liberdade para noticiar questdes nao necessariamente positivas dos parlamentares, o que
na TV Senado ainda parece ser um tabu. A sobreposicao da func¢do institucional do Senado foi
por, varios momentos, identificada durante a pesquisa.

Pela propria caracteristica das emissoras, as fontes sdo basicamente oficiais. A ques-
tdo da pluralidade de fontes fica, portanto, limitada majoritariamente ao escopo dos parla-
mentares, ministros e secretarios de governo. No maximo, representantes da sociedade civil
que estiveram no Congresso Nacional para participagao em algum evento. Em algumas ocasi-
oes, principalmente quando héa algum debate nas comissdes ou quando esta sendo realizada
uma audiéncia publica, s3o ouvidos convidados, mas ndo € o que geralmente se vé na cobertu-
ra jornalistica, principalmente televisiva da casa. Vai-se muito pouco além dos muros do
Congresso Nacional para cobertura externa e esta, quando existe, normalmente, limita-se a
Brasilia e apenas esporadicamente saem do Distrito Federal para outras regides do pais, a ndo
ser em casos muito especificos, como visita de comissdes parlamentares a uma determinada
regido do pais.

Segundo os jornalistas da 7V Camara, “A TV nao tem muito tempo. A gente tem acordos com
outras tevés legislativas para garantir links de outros locais”, mas no dia-a-dia a grade ¢ garantida com

o cotidiano das atividades parlamentares. “Em alguns assuntos maiores a gente traz pessoas de fora de
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Brasilia, como enchentes, por exemplo” (informagdes orais). Nessa perspectiva, uma melhor defi-
ni¢do, bem como a normatizagdo do papel da TV legislativa, compreendendo as suas especifi-
cidades, inclusive em relacdo aos periodos de recesso, assim como ¢ feito com os dias que ndo
hé reunides plendrias, ajudaria tanto os gestores quanto os jornalistas das casas a cumprirem
de uma forma melhor a funcdo publica inerente ao papel prestado por estas emissoras.

Na TV Senado, nesse sentido, ha o programa Parlamento Brasil que ¢ feito em parceria
com as teveés das assembleias estaduais, e que tem por objetivo aproximar os poderes legisla-
tivos federal e estaduais e de dar espago aos Estados. Outro programa que eles costumam citar
¢ 0 Conversa de Estado, em que ha a participacao de trés senadores de um determinado esta-
do, em que respondem a perguntas de cidaddos oriundos do mesmo estado, ¢ que sdo grava-
dos pelas tevés das assembleias. No entanto, a informagdo foi de que ha “questdes politicas”
que, principalmente em periodos eleitorais, dificultam conseguir juntar trés parlamentares de

um mesmo estado para serem questionados por eleitores.

6.4 CLARO MANDATO DE SERVICO PUBLICO ESTABELECIDO EM
DOCUMENTOS LEGAIS PERTINENTES

O claro mandato de servico publico ¢ avaliado a partir dos critérios gerais de servico
publico aplicado a comunicagdo dos poderes legislativos. Aqui serdo analisadas a transpa-
réncia de gestdo, da missao e dos valores dos veiculos, o padrao técnico, a inovacao, a
cobertura geografica, a oferta de plataformas, a normatizaciao de todos os critérios, bem
como a representacio de toda a populacido que financia nos veiculos.

Transparéncia torna-se, cada vez mais, um critério caro ao servigo publico no Brasil.
A Carta Magna foi alterara por uma emenda constitucional, em 1998, para definir, como prin-
cipio da administracdo publica direta e indireta, que qualquer dos Poderes da Unido, dos Esta-
dos, do Distrito Federal e dos Municipios obedeceré aos principios da legalidade, impessoali-
dade, moralidade, publicidade e eficiéncia. A partir da Lei de Acesso a Informagao, aprovada
em 2011, a transparéncia nos o6rgaos publicos passou a ser regulamentada e cobrada de forma
mais efetiva. Sobre a transparéncia de gestdo, bem como dos valores e principios das
emissoras, pode-se identificar uma ainda deficiente proatividade na disposi¢do de dados, bem
como pode ser também identificada uma tentativa de adequar-se a recente lei de acesso a

informacao.
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Das sete entrevistas realizadas com diretores e cargos de chefia na Camara dos De-
putados (ver Capitulo 5), apenas duas pessoas avaliaram como positiva a politica de transpa-
réncia da TV, se levado em considera¢do a defini¢do do eixo transparéncia de gestdo da
Unesco.””’ Para as outras cinco pessoas, existe ainda uma série de dificuldades para que o
grau de transparéncia aplicado a gestdo definido no eixo seja, de fato, alcangado. Na TV Se-
nado, a realidade ndo ¢ muito diferente, sendo que apenas dois gestores, dos seis que respon-
deram a essa pergunta, consideram satisfatorio o grau de transparéncia da TV.

As pessoas que avaliaram como boa a transparéncia da gestao da TV, ou referiam-se a
outros veiculos, geralmente comerciais, como oposi¢do ao modelo de transparéncia, ou de-
fenderam que a transparéncia das casas, de uma forma geral, garantiria que seus veiculos fos-
sem considerados transparentes. O fato de, a partir da Lei de Acesso a Informacao, o poder
legislativo ser responsavel por disponibilizar informagdes pela Internet inclusive de forma
voluntéria e proativa, bem como fornecer dados, quando solicitados, ¢ encarado, por alguns,
como a transparéncia necessaria.

O periodo em que foram realizadas as entrevistas coincidiu com o final da adaptagdo
das casas as exigéncias previstas pela Lei de Acesso a Informagao. Logo, muito mais coisas
passaram a ser disponibilizadas pelas paginas da infernet e mudangas no sentido de criagao de
canais de acesso e de pedidos de informacao foram implementadas. Para se ter ideia, nenhuma
das gestdes das duas casas havia definido valores gastos por programas, por exemplo. Existia
uma dificuldade clara em se quantificar os gastos totais dessas emissoras por més ou por ano.

Mais contundente, entretanto, ¢ a visdo dos que nao acreditam em uma transparéncia
nos termos definidos pelo eixo, como questionou um dos entrevistados: “Quando a gente fala
de transparéncia de gestdo estamos vinculados a transparéncia de gestdo da propria Camara. E
um dos grandes entraves para que a gente seja considerado, de fato, um sistema de comunica-
¢do publico”. Isso também se v€ no Senado, em que, nem para os proprios gestores, o orca-
mento anual, por exemplo, ¢ muito claro. Conforme apontou um outro colaborador: “Estamos
passando por um processo de ter essa organiza¢cdo mais clara até para atender aos principios
basicos de eficiéncia e eficacia do servigo publico, que a gente tem obrigacao de ter”.

Por outro lado, ha quem defenda que a transparéncia de gestdo ¢ garantida de outra
forma. Partindo do pressuposto de que os veiculos existem para garantir a fun¢do primordial
de transparéncia das agdes dos parlamentares, eles defendem que, nesse aspecto, hé transpa-

réncia. No sentido de que a transparéncia de gestdo pode também ser garantida pela transpa-

7 yer Apéndice B.
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réncia nos critérios de equilibrio para a participac¢do dos diferentes atores politicos. A existén-
cia de relatdrios de atividades e controle partidarios prontos para serem entregues quando so-
licitados €, segundo a opinido de um dos entrevistados, uma forma de garantir a transparéncia
de gestdo com foco na missdo que eles tém.

A maioria concorda, portanto, que, grosso modo, os dados estdo disponiveis, de uma
forma geral, nos relatorios disponibilizados na internet pela Camara dos Deputados, mas ha
também um acordo de que eles ndo estdo traduzidos e acessiveis em linguagem comum para
que todo e qualquer cidaddo tenha acesso, pois ter acesso e compreender os relatério ou, até
mesmo, saber manipulé-los, ¢ diferente.

Comparando a respostas dos grupos de gestores com a resposta dos grupos focais fei-
tos com os jornalistas, pode-se ver que, de uma forma geral, sdo muito parecidas a esse res-
peito. Eles acreditam que ha os dados sobre a transparéncia de gestdo e de recursos que estao
disponiveis na internet, mas que, no entanto, ndo sao de facil manuseio por quem nao domina
toda a estrutura de funcionamento das Casas. Os funciondrios acreditam que nem a propria
gestdo consegue mensurar os custos especificos por veiculos, programas e pessoal, por exem-
plo. Ressaltam a falta de valor que a administracdo publica dd, muitas vezes, ao custo com o
pessoal que, pelo fato de ser fixo e garantido, ndo é contabilizado como custo real de um vei-
culo ou de um programa. Logo, a maioria dos participantes dos grupos focais foi categorica
em dizer que, nos moldes do eixo, ndo hé transparéncia desejada. Mas, por outro lado, defen-
diam o papel das tevés como sendo agentes dessa transparéncia a partir da fungdo primordial
de transmissdo ao vivo das sessdes plendrias.

Ja com relacdo a transparéncia especificamente dos valores e da missdo da TV e se
esse conjunto de conceitos esta claro tanto para os que trabalham na emissora quanto para os
cidaddos telespectadores, a maioria dos gestores acredita que esse ¢ um conceito mais per-
meavel para os que trabalham na emissora do que para o publico de uma forma geral, mas ha
também os que defendem uma falta de clareza geral sobre esse aspecto tanto interna como
externamente.

No entanto, alguns profissionais defendem que, apesar de os conceitos nao estarem
necessariamente formalizados, a missdo poderia ser resumida em: “emissoras institucionais,
com carater publico”. Algumas questdes aparecem, nas falas, como sendo a missdo e os valo-
res da TV, como, por exemplo: transparéncia do trabalho parlamentar, expansao do sinal da
TV para todo o Brasil, aproximagao entre o legislativo e a populagao, facilitar a interacdo en-
tre cidaddos representados e seus representantes, ser transparente e aproximar o processo de-

cisorio do parlamento da sociedade e ser fonte primaria sem interlocutor das questdes que en-
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volvem o Congresso Nacional. Todas essas questdes dialogam com uma missdo que ¢ publica
e institucional a0 mesmo tempo.

Com relagdo a compreensdo dessa missdo pelos cidadaos telespectadores, os gestores
sd30 menos otimistas. Apenas dois gestores defenderam que estivessem claros para o telespec-
tador a missdo e os valores da 7TV Camara. Essa percep¢ao € sustentada por um de nossos co-
laboradores que observou: “Acho que ¢ mais claro para o publico do que para os funciondrios
(...) O telespectador quando assiste, termina compreendendo por causa da maneira como ¢
feita a TV, das narrativas usadas, dos conteudos escolhidos”.

Por parte dos jornalistas do Senado, o processo de compreensdo da missdo e dos va-
lores parece ter sido facilitado por um planejamento estratégico realizado recentemente e que
deu origem ao Manual de Redacdo, que também havia sido lancando no periodo das entrevis-
tas. Mas a ideia de um conceito em constru¢do e de uma necessidade de que as pessoas cotidi-
anamente se remetam ao conceito da fungdo desses veiculos para que a mesma seja melhor
internalizada.

Outro ponto que foi abordado durante o grupo focal foi com relacdo a ascensdo de
funcionarios aos cargos de gestdo e chefia da TV e das estruturas dos veiculos. Para eles, a
unica coisa clara ¢ que a mudanca se d4 a cada dois anos, que ¢ quando muda a composi¢ao
da Mesa Diretora das casas. Pode-se presumir, assim, que os critérios sejam assumidamente
politicos. No entanto, a conquista desses quadros serem escolhidos entre os funcionarios das
casas, como acontece na Camara e, em alguma medida, no Senado, ¢ ressaltada como positiva.
E também admitido que as mudangas sdo maiores nos maiores cargos, nio alterando de forma
muito representativa as estruturas nas redagdes. Segundo eles, quanto maior o cargo e mais
perto da Mesa Diretora, maior a mudanga conforme as elei¢des na casa. Ainda assim, ndo ha
regras nem critérios para assumir cargos de chefia, ndo ha institucionalizagao das regras, co-

mo apontou um de nossos colaboradores que participou do Grupo Focal da Camara:

O chefe de comunicagdo da Camara ¢é escolhido politicamente, geralmente
por um politico. Entdo ele ¢ ligado a um politico. E, na outra ponta, vocé tem
cargos de chefia de dia-a-dia, como editor. Entdo h4 os dois lados, um de es-
colha politica e outro de escolha por competéncia. Logico que, mesmo para
essas escolhas por competéncia, ndo ha critérios também. De médio escaldo
para cima a escolha é mais politica do que técnica. Nos niveis mais baixos, a
gente sabe que existe um mérito, mas ndo se sabe qual foi a analise. Nao
existe uma forma da pessoa se candidatar para determinada funcdo, ndo ha

o~ e . ~ 271
elei¢do interna para ocupar as vagas, mesmo ociosas. (Informagao oral)

" Dados gerados a partir do Grupo Focal com membros do jornalismo da TV Cdmara.
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Ainda a esse respeito, segundo os jornalistas, existe uma frase que ¢ usada para ex-
plicar tudo que ¢ subjetiva na casa e que diz muito sobre as caracteristicas do que foi encon-

trado nas casas legislativas: “Isso aqui € uma casa politica”.

6.4.1 Acessibilidade: questdes técnicas e politicas

Sobre a cobertura geografica e a oferta de plataformas, se for levada em considera-
cdo a principal plataforma pela qual o brasileiro assiste a televisdo, que ¢ a TV aberta VHF,
nem a 7V Cdmara nem a TV Senado garantem o alcance em territorio nacional. No entanto,
h4 de se considerar que ambas foram criadas como uma espécie de contrapartida publica a
criagdo da TV a cabo, que ¢ a primeira modalidade de televisdo por assinatura regulamentada
por lei no Brasil. A época, como foi anteriormente relatado, acreditava-se que a TV por assi-
natura teria uma expansao bem maior do que ela realmente teve no pais nas primeiras décadas.
Dessa forma, ao longo dos anos, as gestdes das tevés foram garantindo a sua expansdo por

intermédio de outras plataformas mais populares que a TV a cabo.

6.4.1.1 Plataformas disponiveis: multimodalidade a servi¢o da universaliza¢do de acesso

Atualmente a TV Camara esta acessivel, além de por TV a cabo, em parabdlicas, via
satélite e em TV Digital aberta em dez cidades e em UHF para Brasilia. A TV Senado, segun-
do informagdes da pagina da emissora na internet, tem cobertura em todo o pais por meio das
operadoras de TV a cabo, por satélites e antenas parabdlicas do tipo analdgico e digital e, em
UHF, chega a quatro cidades e estd sendo implementada em mais trés.

Por ser a TV a cabo uma modalidade paga de TV, originariamente, o modelo das tevés
legislativas ¢ excludente, no entanto, a contrapartida da veiculagdo dos canais legislativos por
meio de antenas parabdlicas garante o acesso a esse veiculo por um tipo de publico que ndo
teria acesso ao formato original a cabo pelas limitagdes financeiras. Cabe frisar que a parabd-
lica, no Brasil, ¢ o meio pelo qual muitos brasileiros que ndo moram nos grandes centros tém
acesso a televisao.

Financiada a partir da loégica de mercado, a interiorizacdo da TV aberta no Brasil tam-
bém responde a logica do telespectador consumidor e ndo do telespectador cidaddo. Os sinais

da TV aberta s sdo interiorizados, na medida em que ha interesse publicitario naquela expan-
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sd0. Assim, se a relacdo de custo beneficio ndo for vantajosa para as grandes emissoras, o si-
nal passa a ser capturado via satélite por antenas parabdlicas. Esse publico fica, por exemplo,
sem acesso a programagao regional, visto que o sinal do satélite ¢ gerado, na maioria das ve-
zes, por emissoras nacionais sediadas em grandes centros. No entanto, no caso das tevés legis-
lativas, esse ¢ o modelo por que um niimero expressivo de brasileiros tem acesso a TV que ¢
financiada por eles e que tem como fung@o primordial publicitar e dar transparéncia ao traba-
lho parlamentar dos representantes do povo.

Para além dessas plataformas, a 7V Camara e a TV Senado estao disponiveis na inter-
net. Na rede, esta toda a programacgdo ao vivo como um repositorio de programas, bem como
das sessoes legislativas, tendo em vista que ha a possibilidade de ambas fazerem uma multi-
programacao, principalmente nos dias da semana em acontecem, a0 mesmo tempo, reunido de

comissoes, audiéncias publicas e sessdo plenaria.

6.4.1.2 A TV digital e o recurso de multicanais como forma de universaliza¢do ao acesso

Um ponto que merece ser destacado ¢ a recente criacdo da Rede Legislativa de TV
Digital. Ao questionar tanto gestores quanto jornalistas sobre a plataforma ideal para as emis-
soras, fica claro o descontentamento com a abrangéncia do sinal das tevés. Praticamente todos
os entrevistados em ambas as casas avaliam a TV Digital aberta como a melhor op¢do de dis-
tribuicdo dos sinais para um futuro préximo. O projeto de expansdo da TV a partir do sinal da
TV Digital prevé, segundo os gestores da 7V Camara, a universalizagcdo do sinal. O anseio
pela universalizacdo esta presente na fala de quase unanimidades dos entrevistados.

O projeto da Rede Legislativa de TV Digital estd sendo implementado a partir de uma
parceria entre as legislativas federais, estaduais e municipais. Por parte da 7V Camara, a Rede
foi instituida em 17 de outubro de 2012, a partir do Ato da Mesa da Camara dos Deputados n°
52. A Rede propde a abertura de canais legislativos em trés niveis: as TVs das Camaras Mu-
nicipais, as TVs das Assembleias Estaduais e a 7V Cdmara. O manual de implementacgao da
Rede afirma que a Camara dos Deputados ird assinar acordos de cooperagdo técnica com Ca-

maras Municipais e Assembleias Legislativas. “Assim a Rede toma corpo, se multiplica e ofe-

rece a todo cidaddo a oportunidade de conhecer o legislativo brasileiro, suas sessdes de plena-
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rio, o trabalho das comissdes e audiéncias publicas, tudo de forma direta e transparente”
(CAMARA DOS DEPUTADOS, 2012)."

Ainda segundo o Manual, j& fazem parte da Rede Legislativa, Sao Paulo, desde 2009,
Brasilia, desde 2011, Belo Horizonte, Fortaleza e Porto Alegre, desde 2012. As proximas ca-
pitais a inaugurar o canal digital da Rede Legislativa serdo Cuiaba, Goiania, Palmas, Vitoria,
Recife, Belo Horizonte, Rio Branco e Natal. Para além das capitais, ja assinaram acordo com
a Camara dos Deputados as cidades mineiras de Divindpolis, Lavras, Pouso Alegre, Sete La-
goas, Uberaba, Uberlandia, e as cidades paulistas de Americana, Barretos, Bauru, Botucatu,
Campinas, Fraca. Jacarei, Ourinhos, Ribeirdo Preto, Santos Sao Carlos, Sao José do Rio Preto,
Tupa dentre outras.

O Ato da Mesa, por sua vez, coloca que o objetivo da Rede ¢ “a universalizagdo pro-
gressivamente, do acesso dos brasileiros aos sinais das emissoras da TV Camara e da Radio
Camara”, o mesmo Ato define universalizagdo como “a possibilidade de acesso de qualquer
pessoa ou instituicdo aos conteudos da TV Camara e da Radio Camara por meio de radiodi-
fusdo aberta e gratuita, independentemente de sua localizacdo e condi¢do socioecondmica”
(CAMARA DOS DEPUTADOS,2012).

Vale contextualizar que o Brasil adotou o modelo japonés de TV Digital e que, a partir
de um decreto que regulamenta a TV digital terrestre no Brasil, a multiprogramagao s6 ¢ per-
mita aos canais da Unido, incluindo, portanto, os canais do legislativo. A Rede propde que o
Canal do Legislativo seja dividido em quatro subprogramacgdes de 24 horas divididas da se-
guinte maneira: TV Senado, TV Camara, TV Assembleia e TV Camara Municipal. Nesse sen-
tido, conforme o Art. 5° do decreto. “A Camara dos Deputados, com vistas a reducdo dos cus-
tos de instalagdo e manutencao de suas redes nacionais, estabelecerd parcerias com as emisso-
ras de radio e TV do Senado Federal, das Assembleias legislativas e das Camaras Municipais”
(CAMARA, 2012).

Dessa forma, segundo Evelin Maciel, Gerente do Comité Gestor de TV Digital da
Camara dos Deputados, a ideia ¢ que a TV Senado e a TV Camara dividam igualmente os es-
tados da federacao e cada uma delas fique responsavel pela implementac¢do da TV na metade
do pais e carregue, dessa forma, a partir da multiprogramacao, a outra. Ou seja, nos estados
em que a TV Senado tivesse a responsabilidade de fechar acordo com a Assembleia Legislati-
va e com as Camaras Municipais interessadas na digitalizacdo das suas tevés, eles dividiriam

os custos entre as trés esferas e, por tabela, contemplaria a 7V Camara. Por sua parte, a TV

2 Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/legin/int/atomes/2012/atodamesa-52-17-outubro-2012-774424-

publicacaooriginal-137923-cd.html>.
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Cdmara faria o mesmo processo nos estados em que devesse arcar com a implementacao
também da 7V Senado. Ainda ndo ha, contudo, uma previsao fechada de quanto tempo a Rede
Legislativa levara para se estabilizar no pais e cumprir com o seu objetivo de universalizagao
do sinal dos canais legislativos.

Ainda de acordo com o Manual, a Rede Legislativa de TV Digital permite que a popu-
lacdo participe diretamente do processo de elaboragdo de leis, acompanhando as decisdes to-
madas nas Camaras Municipais, nas Assembleias Legislativas e na Camara dos Deputados.
Segundo consta no texto legal: “Com um canal aberto com o Legislativo, o cidaddo amplia o
sei entendimento sobe que acontece no parlamento, participa, envia sugestdes sobre os temas

em debate. E cidadania em tempo real” (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2012).>”

6.4.1.3  Padrdo técnico e provimento de recursos como entraves

Com relagdo ao atual padrao técnico das emissoras, a opinido do grupo de gestores e
jornalistas da TV Cdmara se chocam algumas vezes. A opinido dos gestores desta TV, quanto
ao eixo, ¢ mais otimista do que a opinido dos jornalistas da casa. Nem todos os gestores se
sentiram aptos a responder, mas, dos sete que foram entrevistados, quatro consideraram como
bom, muito bom e 6timo o padrdo técnico da TV. Apenas um dos gestores fez uma ressalva
de que, as vezes, apesar de a emissora ter sempre um olhar para a questdo das técnicas, ndo
conseguirem comprar os equipamentos necessarios ou de ponta em tempo habil. Ele observou
que: “Como tudo demora por aqui, tem essa burocracia deciséria de investimento de recursos”,
considera uns dos gestores (informacao oral).

Segundo o relato dos profissionais, o periodo de tramitacdo para compra de novos
equipamentos pode durar o tempo de eles se tornarem obsoletos no mercado. Varios profissi-
onais relataram a dificuldade em comprar coisas simples como pilhas, lampadas, baterias, fi-
tas bem como justificar compras de coisas que dentro da administracdo publica parecem nao
fazer sentido e, portanto, ndo tém rubrica, como a compra de maquiagens e outros artigos re-
lacionados ao dia-a-dia de uma televisao.

Os demais gestores da 7V Cdmara que responderam a questdo defenderam que a
emissora esta tecnicamente bem equipada, que nunca trabalhou com equipamentos analégicos

e apenas com equipamentos digitais. Consideram que teriam condigdes, inclusive com o ma-

*? CAMARA DOS DEPUTADOS. Rede Legislativa de TV digital. TVs Legislativas em sinal aberto:
transparéncia e participagdo. Secretaria de Comunicag@o Social. Brasilia, 2012..
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terial que tém, trabalhar com a High Definition (HD), mas que, sobretudo, a op¢do da TV foi
por multiprogramacdo e ndo por alta defini¢cdo. A qualidade técnica também ¢ defendida com
relacdo aos profissionais. Segundo um dos gestores essa ¢ uma conquista relativamente recen-
te, visto que a area técnica, por exemplo, ¢ terceirizada. Conforme apontou: “Até um tempo
atras, ainda tinha muita ingeréncia de partidos indicando pessoas para ocupar essas vagas [ter-
ceirizadas]. [Estas vagas] Eram ocupadas mais por favoritismo do que por profissionalismo.
Eu acho que isso acabou, praticamente” (informacao oral, acréscimos nossos).

Na TV Senado, os gestores defendem que ela comegou com equipamentos e com equi-
pe de ponta, mas que ndo conseguiu, ao longo dos anos, manter-se com esse padrao. Atual-
mente, os profissionais, em sua maioria, consideram que o padrio técnico esta defasado, ou-
tros dizem que ha uma boa qualidade de captacdo, mas que ndo ha uma boa transmissdo. O
problema central, segundo um dos gestores, estd na distribuicdo do sinal. Primeiro porque a
transmissdo ¢ em UHF e essa nunca foi uma modalidade muito divulgada no Brasil, sendo
que para o cidaddo comum, nem mesmo se sabe como se captar em UHF.

Por outro lado, ha também na opinido dos gestores, uma falta de interesse das televi-
sOes por assinatura em carregar o sinal dos canais basicos de utilizagdo gratuita. “As tevés a
cabo e tevés pagas, de uma forma geral, ndo tém interesse em carregar nosso sinal. Existe um
claro boicote em carregar o sinal das tevés ndo comerciais”, desabafa. Dois gestores, dos cin-
co entrevistados que responderam a essa questdo, ainda consideraram como bom e excelente o
padrdo técnico da TV, mas admitiram que eles ndo conseguem acompanhar as tevés de ponta,

principalmente as do mercado.

6.4.2 Representatividade da populacio, inovac¢io nas linguagens e experimentaciio

J4 a representacdo da populacio de uma forma geral na programacio das emis-
soras legislativas, uma contextualizacdo com relacdo a funcao das tevés merece ser feita. Essa
analise deve-se valer do pressuposto de que a fun¢do dos canais ¢ dar publicizagdo e transpa-
réncia ao trabalho do legislativo, aproximando representantes e representados e proporcio-
nando um maior controle social do poder legislativo. Dessa forma, os plenarios, de acordo
com a lei, devem ser transmitidos ao vivo. O restante da programagao ¢ preenchida majorita-
riamente por programas com viés de educacao politica e para a cidadania, com especial aten-
¢do ao esclarecimento de temas que estdo em discussdo em projetos de lei ou medidas provi-

sorias nas casas legislativas, bem como sobre o proprio processo legislativo.
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Como a diversidade desses projetos e medidas sdo grandes e tém, nos representantes
dos estados, uma representagdo de questoes de quase toda a populagdo do pais, pode-se dizer
que existe, até certo ponto, o cumprimento deste indicador por parte das teveés legislativas. Por
outro lado, as representacdo sociais sdo mais complexas do que as representagcdes que chegam
ao legislativo e, muitas vezes, os interesses diversos de um projeto de lei, ou algo do género
ndo conseguem ser representado pelas forgas politicas que, de certa forma, compde o Estado

brasileiro.

6.4.2.1 As tevés legislativas como protagonistas no uso e desenvolvimento de linguagens

A experiéncia e inovacio de linguagem ¢ compreendida como um indicador de claro
mandato de servigo publico porque compreende-se que veiculos publicos com financiamento
publico e sem as amarras impostas pelo mercado tem obrigacdo de servir como laboratdrio de
inovagdes de toda sorte. Na TV Cdmara, esse ¢ um dos pontos em que, mais uma vez, houve
conflito entre a opinido dos gestores e a opinido do grupo de jornalistas do grupo focal.

Dos sete gestores que fizeram a entrevista na Camara, seis responderam esse ponto,
dentre eles, quatro consideraram como muito bom e excelente esse indicador, e apenas dois
consideraram esse indicador razoavel. Conforme um dos gestores avaliou: “Razoavel, ndo ¢é
tdo ruim e nem tao excelente, mas acho que a gente consegue experimentar, trazer alguma
inovac¢do. Vamos fazer um documentdrio, vamos fazer uma Camara Ligada, vamos fazer um
Caixote, como fizemos nas eleigdes. A gente consegue”.

Por outro lado, um dos entrevistados considerou que a 7V Cdmara ¢ um laboratério
“Nossa! Somos um laboratério! O que a gente faz ¢ integragdo. E um laboratorio de constru-
cdo propria”, ressalta um gestor, cuja opinido entra oposi¢do com a opinido de um dos jorna-
listas entrevistados no grupo focal, que sobre 0 mesmo indicador dizem que a TV, infelizmen-
te, ndo ¢ tdo inovadora em experimentagdes e linguagem como poderia. “Nos, como emissora
publica, sem compromisso financeiro, deveriamos ter um papel de laboratério muito maior. E,
por ser uma emissora legislativa mais ainda, porque o legislativo tem que ser popular”, opinou
o jornalista. Outros jornalistas citaram a integracdo dos veiculos como a experiéncia de expe-
rimentagdo e de inovacao de linguagem que a Secretaria de Comunicacdo da Camara, de uma
forma geral, promoveu e que ¢ considerada boa.

Do ponto de vista da analise, pode-se inferir que tanto h4 experimentagdes e inovagdes

por um lado, como no caso da integragdo, quanto ha muito mais que poderia ser feito, princi-
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palmente do ponto de vista da linguagem do jornalismo e dos programas. H4 uma importante
inova¢ao no exemplo do Jornal Integrado, que € transmitido ao mesmo tempo para TV e para
a Radio. Para essa experiéncia, a emissora optou por repensar todos os produtos e adequar os
contetidos dos dois veiculos e ndo transmitir apenas o dudio da TV para o radio, tal como ¢
feito em alguns casos, como no jornal da emissora Bandeirantes, por exemplo.

Logo, essa ndo deixa de ser uma inovacdo de linguagem para adequar-se o produto a
uma realidade de integragdo, mas ndo ha mudan¢a do pondo te vista do modelo do telejorna-
lismo tradicional. Na opinido deu um dos gestores entrevistados, esse ndo ¢ um problema
apenas da 7TV Cdmara, mas de toda televisdo brasileira: “Tudo ¢ uma copia de um modelo
ultrapassado e arcaico. As matérias do telejornalismo tudo ¢ uma receitinha. Tenho quase trin-
ta anos de jornalismo e o essencial ndo muda. Aquele off, passagem, cabeca, bancada e cha-

madas....Nao muda” (informacao oral).

6.4.2.2 A participagdo como linguagem e concep¢do de midia alternativa

Do ponto de vista dos programas, pode-se dizer, também que existe uma quantidade
muito interessante de programas ao vivo na 7V Cdmara com participacdo popular direta, coi-
sa, que, por exemplo, inexiste na TV Senado. Essa questdo no escopo da televisdo brasileira,
pode ser considerada como uma experimentagdo; pois, colocar o cidaddo para falar ao vivo,
fazer-lhes perguntas e dar valor a suas opinides, sem edicdo, ¢ algo que poucas emissoras €
poucos programas ousam fazer no Brasil.

O fala povo sem edigdo como acontece no Cdmara Ligada, por exemplo, ¢ muito
dificil de ser encontrado em outros programas no Brasil. Dois dos quatro programas
analisados na TV Camara mostraram uma abertura muito grande para o ao vivo. Tanto o
Participacdo Popular, como o Expressdo Nacional e o Camara Ligada t€ém um importante
nivel de participagdo e interacdo. O Participa¢do Popular faz um fala povo ao vivo na
rodovidria do Plano Piloto de Brasilia, recebe ligagdes ao vivo e interagdes diretas pelas redes
sociais. O Expressdo Nacional, que também vai, na medida do possivel, ao ar ao vivo,
também recebe ligacdes ao vivo sem edicdo e participagdo pela internet. E o Camara Ligada,
além das ferramentas de interacdo com as redes sociais tem plateia de jovens.

Em se tratado de programas de uma tevé legislativa, que carregam consigo todo o peso
de representarem um poder bastante desgastado pelas outras midias, essas experimentagdes e

inovagdes podem ser consideradas, inclusive, um ato de coragem. Outra questdo interessante
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foi ver que, no periodo de andlise, criticas aos programas foram lidas no ar sem cortes.
Nenhuma ofensa fosse a instituicdo Camara dos Deputados, fosse a TV ou qualquer pessoa
foi proferida pelos cidaddaos, mesmo os que criticam algum aspecto do programa, o que pode
evidenciar um compromisso de construgdo solidéaria dos cidadaos participes com a tevé.

Na TV Senado, nenhum dos programas acompanhados, Leituras, Alo Senado e Cida-
dania tinham transmissao ao vivo. O Al6 Senado ¢é, na sua concepg¢ao, o programa mais aberto
a participagdo, pois tem por objetivo fazer com que os senadores respondam a perguntas dos
cidaddos feitas pelos instrumentos de participagdo institucionais do Senado. Geralmente, o
que chegam s3o duvidas com relacdo a algum projeto de lei ou a formas de tramitacdo destes
projetos, por exemplo. Contudo, ndo ha praticamente espagos para o ao vivo na programagao
produzida pela TV, o que evidencia a edi¢do do que vai ao ar nos programas gravados.

Alguns depoimentos tanto na 7V Cdmara como na TV Senado apontaram também para a
inovagdo que, muitas vezes, ¢ fruto da a propria necessidade pelas quais passam as emissoras,
sejam elas financeiras, de limitagdes técnicas e de pessoal. Portanto, do ponto de vista pratico,
ndo se pode negar que haja inovacdo, porém, também ndo se pode negar que seja insuficiente,
pelos motivos expostos pelos jornalistas, visto que ndo s6 poderia como deveria ir mais além
do que se faz.

Na TV Senado, ha uma homogeneidade maior entre os discursos dos gestores e dos
jornalistas. Apesar de algumas exce¢des, ambos ndo acreditam que a 7V Senado produz ino-
vacdo e experimentacdo de linguagem. A palavra “careta”, por exemplo, apareceu vdrias ve-
zes como defini¢do da tevé. Alguns, no entanto, defendiam esse formato por ser ele também o
que melhor representava a propria casa. “O Senado ¢ carta de uma forma geral” (informagao
oral) e essa ¢ a ideia que parece prevalecer. O maximo de inovacdo e experimentagdo citada
pela equipe da TV Senado, de uma forma geral, foi com relagdo a adequacdo da linguagem.
Por ser uma linguagem muito técnica, parece existir um desafio cotidiano em traduzir o pro-
cesso legislativo a partir da inovagdo de linguagem, mas, mesmo assim, o processo ¢ timido,
pois encontra barreiras na necessidade que as midias legislativas tenham, de uma forma geral,
de passar a informagdo completa e correta daqueles fatos, pois eles sdo, muitas vezes, como

defende Sant’ Anna (2009) fonte primdria da informacao, ou midias da fonte.
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6.5 PRESTACAO DE CONTAS (4CCOUNTABILITY)

A prestacdo de contas aliada a transparéncia, promovida principalmente pelo ao vivo das
sessdes plenarias e das comissdes, sdo por definicdo as principais missdes que os veiculos legislativos
cumprem, e justificam, por si sd, a existéncia dos canais legislativos. Isso, tendo em vista que se exis-
tissem apenas como canal e para transmissdo ao vivo ¢ sem edicdo das atividades parlamentares, ja
cumpririam uma funcdo primordial de prestacdo de contas, pois o cidaddo e a cidada que elegeu o seu
representante pode, quando quiser, assistir a atividade do seu parlamentar. Nao importa se esse canal
tera oitenta milhdes de pessoas assistindo ou cinquenta mil, ndo importa que, em determinado momen-
to, pouquissimas pessoas estejam assistindo, o que importa ¢ que, quando os cidaddos quiserem, eles
terdo acesso a esse canal. Essa justificativa serve para qualquer outro canal que tenha como fungao
primordial a transmissdo ao vivo e sem edi¢cdo de qualquer atividade do poder publico. Ou seja, apenas
dessa forma, esses canais ja cumprem a fun¢do de servirem de instrumento para o accountability verti-
cal, uma vez que sdo um canal de informagdo a partir do qual representado pode ter acesso ao seu re-
presentante.

Se esta pesquisa pode afirmar que houve algum eixo em que os profissionais de ambas as
casas ¢ em todos os niveis pareceram concordar, foi com a fun¢do fundamental e basica desses veicu-
los de dar transparéncia e prestar contas do trabalho legislativo a populagdo, ou seja, uma prestagao de
servigo publico. Em varios momentos, essa questdo se fez presente, mas ela pode ser vista com mais
clareza na confluéncia de falas que defendiam a primazia, inclusive legal, da soberania do ao vivo do
plenario sob qualquer outra programacao. Isso ndo quer dizer que houve acordo com relagdo ao cum-
primento exclusivo dessa fun¢do, muito pelo contrario, nenhuma pessoa entrevistada defendeu a
transmissdo pura e simples dos atos parlamentares.

H4é, de certa forma, uma consciéncia de que a fun¢do das tevés legislativas ¢ de principal-
mente dar transparéncia ao processo legislativo e que aos poucos foi se ampliando para uma fungdo
também de accountability social, ou seja, de também empoderar o cidadao sobre o processo legislativo
e fazé-lo ndo s6 informado, mas também parte do processo. O depoimento de um dos gestores do Se-

nado ilustra bem a ideia:

A nossa fungdo ¢, em exercendo esse papel, com bases em conceitos éticos da cons-
trugdo do jornalismo e em possibilidades técnicas, formar um cidaddo cada vez me-
lhor, mais consciente, dar transparéncia cada vez maior ao servigo publico, trazer o
cidaddo para uma participagdo maior. E nds nos transformarmos nos instrumentos
de pratica de democracia direta. Ao ponto de acharmos que, um dia, a comunicagdo
sera um elemento central no sentido de permitir que o cidaddo, ele mesmo, seja
chamado a votar os processos em tramitag@o dentro da casa. A democracia represen-
tativa ndo morreu e ndo vai morrer tdo cedo, mas demonstra sinal de esgotamento.
Eu acho que a democracia direta esta se abrindo e a comunicagdo tem um papel im-
portante nesse processo. (COLABORADOR 3, informagio oral)*’*

" COLABORADOR 3. Entrevista III. [jan. 2013]. Entrevistador: Mariana Martins de Carvalho. Brasilia, 2013.
1 arquivo .mp3 (60 min.). Entrevista concedida para pesquisa de doutorado.
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Mas ¢ a opg¢do por ir além da missdo por exceléncia que, se por um lado pode fortalecer a
missdo publica, também cria uma série de contradigdes. Ser TV, ter programagao, ter programas, ter
linha editorial, ter corpo de funcionarios formado por jornalistas estaveis ¢, para além da ampliagao do
escopo dos canais previstos na Lei do Cabo, o maior desafio dessas emissoras. E diante da condigdo de
ser televisdo e de ser televisdo publica estatal (aqui do ponto de vista estrutural por ser financiada por
fontes publicas e representar um poder publico) que elas passam a ser também factiveis de serem
transparentes e accountable de uma forma geral. E, por isso, que o inicio da analise deste capitulo se
deu por avaliar a opinido dos profissionais de ambas as casas sobre a transparéncia de gestdo dos vei-
culos. No ponto a que chegamos, portanto, propusemos analisar as tevés legislativas como instrumen-
tos de transparéncia de um poder publico.

Durante as entrevistas realizadas para esta pesquisa, algumas questdes apareceram sempre
em composi¢do com argumentos que justificavam a missdo publica desses veiculos como, por exem-
plo: transparéncia do trabalho parlamentar, facilitar a intera¢do entre cidaddos representados e seus
representantes, ser ela mesmo transparente, aproximar o cidaddo e a sociedade dos processos deciso-
rios do parlamento e ser fonte primaria sem interlocutor das questdes que envolvem o Congresso.

Todas essas questdes dialogam com uma missdo que ¢ publica e institucional ao mesmo
tempo. Apesar de a maioria dos profissionais tenderam a dizer que os conceitos ndo estdo necessaria-
mente claros e formalizados, de uma forma geral, a missdo ¢ bem articulada por eles. Para além dessas
questdes, o argumento de ser uma alternativa aos veiculos tradicionais da midia comercial como um
contraponto, pode ser visto ndo s6 no discurso dos profissionais, mas também no discurso institucional
dos meios.

Acredita-se que, apesar de esta questdo ndo ter sido propriamente explicitada por nenhum
dos entrevistados, a opcao por ser televisdo e ndo ser apenas um canal ndo foi propriamente uma op-
cdo posta, mas uma condigdo fortalecida por um vazio deixado pela comunicagdo publica. Em nenhum
momento, os entrevistados ventilaram a diivida sobre se seriam, desde o principio, um canal de trans-
missdo dos atos, no formato mais parecido com os canais de Portugal e Espanha, por exemplo, ou se
seriam televisdes com programacdes, para além das transmissdes, que mantém com o processo parla-
mentar um vinculo.

A comunicacdo politica em sua esséncia, como conceituou Heloisa Matos (1999), foi sempre
relegada a um papel de propaganda e localizada nos processos eleitorais. Falar de comunicagdo dos
poderes publicos ¢ também falar de comunicagdo politica, mas ndo aquela localizada em um curto es-
paco de tempo nem necessariamente com a unica fun¢do de propaganda. A comunicacao politica pode
também ser publica, pois ela é por esséncia de interesse publico. Como o prdprio conceito de accoun-
tability resgata, a pluralidade de informagao ¢ essencial para a pratica do accountability, principalmen-
te o vertical e o social.

Dessa forma, compreende-se que, a partir da clareza da missdo das emissoras que pareceu

existir para a maioria dos profissionais e apesar dos problemas que ainda estdo presentes na legitima-
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¢do desses veiculos como veiculos publicos (que ficaram claros ao longo dos demais pontos abordados
na pesquisa), a op¢ao por serem televisdo e ampliar o escopo da funcdo informacdo (transmissdo ao
vivo) para a funcdo didlogo (programas com participagdo popular) dos canais torna, em principio, es-
ses veiculos, veiculos fortalecedores ndo s6 do accountability vertical, mas também do accountability
social. Contudo, vale ressaltar que essa potencial fun¢do de instrumento fortalecedor de mecanismos
de accountability vertical e social, estd diretamente ligado aos processos de didlogos presentes nesses
veiculos.

Logo, a existéncia de programas ao vivo com a participag¢do também ao vivo do cidadao, que
pode trazer questionamentos, perguntas, criticas, bem como pode contribuir com a compreensdo de
uma forma geral dos processos legislativos ¢ que vao determinar esse potencial fortalecedor desses
veiculos. Um instrumento de answeraccountability, como foi tratado no inicio os veiculos aqui anali-
sados, deve para além de serem informativos, serem também justificativos. Devem estar abertos a se-
rem questionados e dispostos a responder tais questionamentos. A partir dessa defini¢cdo e da analise
das duas emissoras, identificou-se uma abertura muito maior da 7V Cdmara para este tipo de didlogo,
a partir de uma grade de programagdo muito mais voltada para transmissdes ao vivo e muito mais
aberta a participagdes também ao vivo do que a programagao da 7'V Senado que, para além das trans-
missdes das atividades parlamentares, apresenta muito pouca op¢do de ao vivo, sendo estas mais vol-
tadas para a apresentagdo do jornal e quase nunca para programas.

Cabe, por fim, pontuar a limitacdo desses veiculos quanto aos processos de transparéncia,
prestacdo de contas e da accountability de uma forma geral. Por serem veiculos que cumprem também
uma missdo institucional e por esta se sobrepor em alguns momentos, até mesmo, aos critérios publi-
cos, estes veiculos estdo, na pratica, alijados do papel de investigar e denunciar, a priori, esquemas de
desmando e corrupcdo que envolvam parlamentares de ambas as casas. De uma forma geral, os profis-
sionais sdo categoricos ao dizer que ndo ha, por iniciativa dos profissionais matérias negativas com
relacdo ao poder legislativo ou que envolvam seus membros. Apesar de ndo se identificarem como
relacdes publicas do poder legislativo, eles também admitem determinadas limitagdes. Principalmente
no que diz respeito a preservagdo da imagem da casa e dos parlamentares.

Contudo, uma vez veiculada por outros meios de comunicagdo e tendo repercussdo na casa
(plenario e comissdes), sdo assuntos dados pelos noticiarios, por exemplo. Nao foi o que se observou
com relagdo a cobertura do julgamento da Ag¢do Penal 470 que ocorreu no STF no periodo de analise
da programacao dos jornais das duas emissoras. O caso que ficou conhecido como mensaldo, que en-
volvia denuncia de corrupgdo entre os poderes executivo e legislativo, culminou com a condenacao de
deputados e lideres do governo federal. A cobertura chamou atencdo tanto pelo caso ser emblematico
como pela distor¢do de tratamento dado pelas duas emissoras. O tema ndo teve cobertura no Jornal do
Senado, mas foi praticamente todos os dias do periodo de referéncia noticiado no telejornal da Camara

dos Deputados.
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6.6 CONSIDERACOES FINAIS AS ANALISES

Aqui, foram usados alguns indicadores de qualidade das tevés publicas para servirem
de parametro para a discussdo de onde as tevés legislativas podem ser consideradas publicas,
quais sdo os seus maiores limites, bem como quais as possibilidades. Cabe pontuar que os in-
dicadores, a maioria deles retirados do documento da Unesco sobre qualidade nas emissoras
publicas, foi adaptado as especificidades dos canais legislativos durante a analise. A esta pes-
quisa, ndo interessavam apenas simples negagdes, mas, principalmente, explorar as visiveis
contradi¢des e identificar eixos centrais em que elas se manifestam.

Poucas sdo as contribui¢des académicas que se propdem a ir além da identificagdo
dessas emissoras legislativas como emissoras estatais ou institucionais e se propdem a trata-
las também em sua dimensdo publica, que como se pode ver, ao longo da analise aqui descri-
ta, guarda muitas limitagdes. Entretanto, o mais interessante dessa pesquisa foi identificar on-
de residiam as principais contradigdes, pois sdo elas que possibilitam que esses veiculos sejam
pensados como parte de um Sistema Publico de Comunicagdo e ndo como veiculos de propa-
gada institucional dos poderes publicos.

Algumas contradi¢des chamaram especialmente a aten¢ao durante esta pesquisa como,
por exemplo, as contradicdes como ndo gozar de quase nenhuma independéncia financeira
mas, em contrapartida, ter por parte da maioria dos profissionais uma avaliagao positiva quan-
to a independéncia editorial.

Outro ponto interessante de ser analisado foi quanto ao valor atribuido pelos profis-
sionais entrevistados a diversidade cultural desses veiculos. Esse indicador foi, por alguns,
ressaltado como positivo, sendo possivel encontrar subsidios para valida-lo na grade, nos pro-
gramas, no quadro de profissionais admitidos por concursos (provenientes de diferentes esta-
dos da na¢do), mas também dentro da propria casa legislativa que tem, obrigatoriamente, re-
presentantes de todos os estados e de diferentes interesses politico-sociais. Contudo, vale res-
saltar que a diversidade na grade de programagdo foi melhor avaliada pelos funcionarios da
TV Camara do que pelos funcionarios da TV Senado, o que s veio a somar com as inferén-
cias feitas pela leitura da grade e pelo proprio acompanhamento da programagao. Mostrou-se
também que as contradi¢des t€ém a ver com as estruturas das proprias casas.

Com relagdo a regionalidade de pautas, por exemplo, a avaliacdo dos funciondrios do
Senado foi melhor, pois eles avaliam como muito positiva a experiéncia do programa chama-
do Parlamento Brasil, que recebe contribuigdes de emissoras legislativas de todo o pais. Nas

duas casas, ainda neste quesito, a pluralidade e a diversidade de pontos de vista a partir do
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pressuposto de ser uma casa com representacao (de cidaddo e dos estados) € tida como posi-
tiva. O facilitador da pluralidade de fontes, ainda segundo os profissionais, também estaria
nos diferentes temas tratados em projetos de lei, em debates no plenério, em audiéncias publi-
cas. De uma forma geral, esse indicador traz um diferencial importante dessas emissoras, tan-
to com relagdo as demais emissoras publicas quanto com relagdo as emissoras comerciais, que
optam sempre por ter como fontes os mesmos parlamentares, bem como por focalizar apenas
alguns tipos de projetos.

Entretanto, apesar de percebido sempre de forma positiva pelos profissionais, cabe
pontuar que, na nossa avaliacdo, ainda ha uma dificuldade muito grande de as emissoras irem
além dos “muros” do Congresso Nacional e além das fontes oficiais. Aqui também cabe res-
salvar uma tendéncia maior da Camara dos Deputados em fazer esse movimento do que do
Senado.

Estes sdo apenas alguns exemplos que foram importantes para identificarmos algo que
pareceu estar na raiz das contradi¢cdes das duas casas e que, por sua vez, fazem parte do pro-
cesso de legitimagdo de ambas. A contradi¢do entre publico e privado, que, aqui, também se
revela a partir da contradi¢@o entre técnica e politica.

Entre as duas casas do poder legislativo a necessidade de legitimag¢do se d4, contudo,
de formas diferentes. Os interesses sdo aparentemente publicos nas duas casas, mas uma tém
evidente fun¢do de representar o cidaddo, no caso da Camara dos Deputados, e a outra, de re-
presentar os Estados. Logo, isso se reflete nas suas emissoras, a 7V Cdmara, por aproximagao
da instituicdo que representa, tem um carater mais popular e participativo enquanto a 7V Se-
nado tem um perfil mais institucional. Isso foi comprovado a partir da analise de um més da
programacao dos dois veiculos, focalizando-se quatro programas de cada emissora para cole-
tar dados que subsidiassem nossa investigacao.

Somaram-se a avaliacdo empirica entrevistas realizadas com os gestores das casas,
bem como os discursos/pronunciamentos dos proprios parlamentares. Um, pelo seu teor em-
blematico, sera em partes reproduzido. Em um debate realizado no plendrio do Senado nos
dias 12 e 13 de agosto de 2013, a TV Senado foi objeto de discussdo. O debate proposto pelo
Senador Roberto Requido (PMDB-PR) versou sobre o anuncio da 7V Senado de que ndo mais
entraria com a reprise do Plenario apds o telejornal da noite.”’”” Por ocasido desta — até entdo —

decisdo da emissora, o Senador Requido fez o seguinte pronunciamento:

> Atualmente, na grade da TV Senado esta previsto das 14h as 19h30 exibi¢do ao vivo da Sessdo Plenaria. Ao
fim da sessdo, entram no ar trés pequenos programas de quinze minutos cada, seguidos do Jornal do Senado que
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Eu acho que ¢ um desvirtuamento da condicdo de televisdo institucional, que
¢ a televisio do Senado Federal. Ndo ¢ uma televisdo de variedades. E uma
televisdo de reprodugdo do discurso de Senadores — bons ou ruins. Ela ndo
tem que sair a procura de audiéncia. Sendo, vamos acabar propondo a con-
tratagdo da Xuxa, do Huck ou de um apresentador qualquer famoso de tele-
visdo. Eu fiz um apelo ao Presidente do Senado para que corrija este erro. A
televisdo do Senado ndo ¢ uma televisdo de variedades. Ela ndo procura au-
diéncia; ela procura transparéncia. E ela tem que comunicar a populagdo o
que acontece nas comissdes € 0 que acontece no plenario, o que dizem os
Senadores, sem edi¢do, sem selecdo e sem escolha de variedades.
(REQUIAO, 2013, informagio oral)*’

O pronunciamento de Requido foi seguido por outros Senadores, na ocasido os Sena-

dores Anibal Diniz, Pedro Simon e Pedro Taques também reforcaram a opinido de Requido:

A missdo precipua desses veiculos € justamente externar a transparéncia das
discussdes que ocorrem tanto aqui no plenario como nas comissdes. E ndo
faz sentido essa missdo precipua se tornar secundaria por qualquer outro tipo
de entretenimento que venha a ser transmitido pela TV Senado. Ha muitas
outras categorias de TVs, promocionais, educativas, culturais, especializadas
no entretenimento que podem muito bem atender a essa outra demanda, fi-
cando a prioridade da TV Senado e da Radio Senado para as a¢des desen-
volvidas aqui na Casa. (DINIZ, 2013 informacao oral)*”’

Ainda sobre a missdo da TV Senado o Senador Pedro Simon profere as seguintes pa-

lavras:

As noticias e a interpretacdo das noticias sdo dadas pelas dezenas e
centenas de radios, jornais e televisdes que existem pelo Brasil afora.
O que a TV Senado faz e permite ¢ que, ao vivo, seja transmitida a
voz do proprio Senador, para que quem estd em casa veja o que ele es-
ta dizendo, conheca o que ele esta dizendo e julgue se ¢ favoravel ou
o) ;o1 : ~ 278
contréario ao que ele esta dizendo. (SIMOM, 2012, informagcio oral)*’
Entretanto, o mais interessante neste processo foi também identificar como, no discur-
so dos senadores, as contradi¢cdes entre a dimensdo técnica e politica da tevé estdo presentes.
A disputa em torno de quem ¢ o poder de definir o que vai ao ar na tevé esta por tras de todo
esse discurso como uma quebra de braco. Tal como pode ser analisado pelo excerto do pro-

nunciamento de Requido que segue:

entra as 21h (ou logo depois da sessdo plenaria) e, ao final do telejornal, a sess@o plenaria volta a ser exibida em
forma de reapresentacdo do que aconteceu no dia.

7 PRONUNCIAMENTO DE REQUIAO — notas taquigraficas do senado 12 de agosto de 2013
*”7 PRONUNCIAMENTO DE DINIZ — notas taquigraficas do senado 12 de agosto de 2013
" PRONUNCIAMENTO DE SIMON - notas taquigraficas do senado 12 de agosto de 2013.
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Afinal, de quem é a TV Senado? E de propriedade dos excepcionais jornalis-
tas que nela trabalham? Noés, Senadores, somos um incomodo para esses jor-
nalistas? Sera que eles ndo perceberam ainda que a TV Senado ndo ¢ uma
emissora de variedades a busca de audiéncia? Serd que ndo sabem que se tra-
ta de uma TV institucional dedicada primordialmente & divulgacdo dos tra-
balhos da Casa, do Plendrio e das Comissdes? Serd que ndo entendem que a
sonegagao dessa divulgacdo é uma censura as nossas atividades de Senado-
res? Hé& pouco tempo, Senador Diniz, nos, nesta Casa, ndo tinhamos sequer o
direito de escolher os nossos chefes e subchefes de gabinetes. Nossas deze-
nas de milhdes de votos e o mandato dado pelos brasileiros nas urnas nao
eram suficientes para nos dar o direito de escolher chefe de gabinete. E, ago-
ra, nossas dezenas de milhdes de votos e o mandato dado pelos brasileiros
ndo sdo suficientes para garantir nossa presenga na TV Senado no horario
nobre. Eu estou no plenario sabendo que isso vai ocasionar uma reagdo cor-
porativa dos meus colegas jornalistas, mas que se me d4 que existam reacdes
corporativas quando se trata de defender a instituicdo e a transparéncia! Eu
vim aqui conclamar as Srs Senadoras e os Srs. Senadores a repudiar essa in-
felicissima decisdo da TV Senado. E conclamo o Presidente Renan e a Mesa
da Casa a impedir que isso aconteca. (...) A nossa ndo ¢ uma televisao de di-
versidades, de novidades. E uma televisdo institucional. Ela pode até vir a
aborrecer, pela repeticao do Plendrio, mas aborrecera com a posig¢ao dos Se-
nadores eleitos pela populagdo, que assim saberd quem elegeu e podera re-
considerar até as proximas elei¢des. Censura nio! (REQUIAO, 2013, infor-
magdo oral)*”

Se, a0 mesmo tempo, € muito interessante ver os senadores se apropriando dos debates
sobre a tevé e se pronunciarem sobre a funcdo deste veiculo e, de certa forma, defendendo a
missdo legal que tem a tevé e que faz sentido do ponto de vista normativo, nota-se que a deci-
sdo pela posicao dos senadores ¢ também uma forma de retirar da direcdo da emissora auto-
nomia sobre a programacao. O fato de a 7V Senado ter legalmente a missdo de documentacgao
dos seus trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessdes” ndo a impede de fazer
um trabalho de educacdo para a cidadania que fortaleceria a sua missdo publica de prestagao
de servicos a sociedade. O mais preocupante, no entanto, ndo ¢ a simples opcao pela dimen-
sdo politica que ¢é, de fato, a missdo do Senado, mas a desqualificagdo de qualquer outra di-
mensao que nao se dé pela representacdo do voto. Nao houve, por parte dos senadores, ne-
nhum pedido de explicacdes da direcdo da TV sobre os motivos que a levaram a tomar essa
decisdo.

A defini¢do por uma emissora puramente institucional pode existir a partir da trans-
formacao desse veiculo em um canal de transmissdo dos atos e sem uma programagdo que a
caracterize como televisdo e, no caso, como televisdo publica estatal. Nesse caso, se instituida

como televisdes as emissoras focalizadas ndo podem se furtar a missao que, pela norma, lhes

7 PRONUNCIAMENTO DE REQUIAO — Notas taquigraficas do senado 12 de agosto de 2013.
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foi dada, assim como também ndo podem se furtar da missdo publica de serem promotoras de
canais de dialogo, para além de meros canais de informacao. Essa dificuldade ¢ muito presen-
te principalmente na 7V Senado.

Os processos técnicos e politicos estdo presente em ambas casas e, ndo raras vezes,
misturam-se. Na medida do possivel, essa tese buscou, no universo das tevés, entender onde
cada um deles predomina e onde se misturam. As casas sdo basicamente politicas, mas for-
madas por um corpo técnico-burocratico que, desde 1988, quando foi promulgada a atual
Constituicao Brasileira, realiza concursos publicos para ocupagdo dessas vagas. Ainda persis-
tem nesses Orgdos servidores efetivados — ndo concursados — que trabalhavam no 6rgao por
indicagdo antes da Constituicdo e foram, na ocasido, efetivados como servidores do quadro.
Além dos efetivados e dos efetivos, as casas legislativas contam com servidores em cargos de
comissdo e servidores terceirizados. De uma forma geral, os cargos de comissdo, nos 6rgaos
como um todo, sdo maioria, 0 que comprova, de saida, a tese de que ambas sdo sim casas ma-
joritariamente politicas. No entanto, ao afinar a pesquisa, pode-se ver que o funcionamento
das Secretarias de Comunicagdo e das TVs nao reflete, ao menos na composi¢ao de funciona-
rios, essa tendéncia e nos mostra que, nesses aparelhos, as contradi¢des podem ser maiores.

As contradigdes se ddo, nesses casos, em duas medidas, técnico e politica; e, a0 passo
que, mesmo nas questoes politicas, lida-se ndo com um, mas com dezenas de partidos politi-
cos cuja disputa entre si também provoca a abertura de espacos de contradi¢des permanentes.
O modelo das duas casas e de suas respectivas tevés ¢ muito parecido. Nesse aspecto, a dife-
renca observada entre as duas tevés nao reside tanto nas contradi¢des entre técnica e politica,
mas principalmente por conta das contradi¢des dentro da prdopria politica das casas que estdo
ligadas mais a composicao dos politicos e a funcdo de cada uma das casas do que do seu qua-
dro de funcionarios.

O Senado Federal, de acordo com o Portal da Transparéncia da Casa, tem algo em tor-
no de nove mil funcionarios. Destes, 3.237 sdo cargos comissionados, 3.070 efetivos e 2.376
terceirizados. Dentre os efetivos ativos, 278 estdo vinculados a Secretaria de Comunicagao e
dos comissionados, apenas onze estdo lotados nessa secretaria. A TV, por sua vez, tem seu
quadro de funcionarios formado majoritariamente de pessoal efetivo e terceirizado, com pou-
ca participagao de cargos comissionados.

No entanto, como ja foi mencionado, o secretario de comunicagdo responsavel pela
Secretaria de Comunica¢do do Senado ndo ¢ um cargo privativo de funciondrios efetivos da
casa, podendo ser ocupado — como durante muito tempo o foi — por um cargo comissionado,

indicado e de confianga da presidéncia da casa. Na verdade, vale ressaltar que independente-
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mente de ser um cargo ocupado por funcionarios efetivos ou comissionados, ¢ um cargo emi-
nentemente politico, indicado pela presidéncia da casa e substituido de dois em dois anos ou
quando ha mudanga da presidéncia. O mesmo ocorre com os subordinados diretos ligados as
principais diretorias, que correspondem aos principais veiculos ou canais de comunicagdo da
Secretaria, incluindo a TV.

Os cargos de jornalistas da TV Senado s6 podem ser ocupados por funciondrios do
quadro efetivo admitido por concurso publico para os cargos de analistas legislativos em co-
municagdo social. Diferentemente da Camara, por exemplo, o Senado tem dois cargos na area
de comunicagdo social, um técnico que ¢ o de técnico legislativo em comunicagdo social e o
de nivel superior, que ¢ o de analista, apenas esse segundo pode desempenhar fungio de re-
poérter propriamente dita. As chefias, no entanto, ndo estdo subordinadas a estes critérios, pois
sdo cargos de confianga da diretoria da TV. Aos terceirizados, cabe apenas o desempenho de
fungdes de ordem técnica estritamente compreendidas como cinegrafia, cenografia, ilumina-
¢do, producao dentre outras.

Desde o primeiro concurso para os cargos de jornalista do Senado, que foi o primeiro
grande concurso para repdrteres € ndo necessariamente para assessores de imprensa, a disputa
entre o técnico e o politico foi explicitada. Como ja foi anteriormente relatado, a primeira
turma de jornalista ingressos pelo concurso publico sofreu com uma perseguicdo constante
dos meios de comunicagdo que ndo aceitavam e que, até hoje, eventualmente, fazem campa-
nha contra os veiculos de comunicagdo institucionais dos poderes publicos. Em resposta a es-
sa perseguicao, a primeira turma de jornalistas do Senado trabalhou no sentido de se afastar o
estigma de comunicacao “chapa branca”.

Na Camara dos Deputados, bem como na 7V Camara, os processos ndo sao diferen-
tes. A Camara dos Deputados com 513 parlamentares e gabinetes tem ao todo uma média de
16 mil funciondrios. De acordo com a pagina da Camara na infernet, os nimeros referentes a
fevereiro de 2013 sdo de 3.449 servidores concursados; 1.413 cargos de natureza especial
(CNEs) e 11.034 secretarios parlamentares,”™ e 3.056 funcionarios terceirizados. Apesar des-
te quadro geral, o que ¢ comum e legitimo nas casas legislativas, assim como na 7V Senado,
na TV Camara esse universo muda e passa a existir uma maioria de profissionais concursa-

dos, excetuando, no caso da Camara, onde apenas os trabalhadores de técnicos. Estas dimen-

0 Os secretarios parlamentares ¢ CNEs ndo pertencem ao quadro efetivo (concursados) da Camara. Os
secretarios parlamentares trabalham nos gabinetes dos deputados e os CNEs, nas liderangas partidarias.
Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/comunicacao/assessoria-de-imprensa/funcionarios-da-camara>.
Acesso em: 12 set. 2013.
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soes sdo interessantes de serem analisadas, pois elas trazem, em si, a consciéncia da impor-
tancia desta contradi¢do, ou desta contraposi¢do, ou deste equilibrio.

A permeabilidade da politica nesses espagos vai sempre existir e ¢ natural que exista.
Na verdade, considera-se aqui que ndo ha lugar imune a permeabilidade da politica. Nestes
casos, por exemplo, esta permeabilidade estd presente com relagdo as chefias, mas que sdo,
com exce¢do de alguns poucos cargos, majoritariamente formadas por servidores também
concursados. Dentre os concursados, contudo, hd os que se alinham mais com determinados
grupos e pode-se ver na linha do tempo esse ir e vir de pessoas em cargos de dire¢do, mesmo
que do quadro de funcionérios efetivos, de acordo com a mudanga de forgas politicas dentro
da casa.

O Senado tem, por sua vez, mais normatizagdes expressas que dizem respeito aos as-
pectos aparentemente técnicos da cobertura da TV, por exemplo. Ao contrario da Camara dos
Deputados, o Senado padronizou a hierarquizagdo da entrada das comissdes ao vivo quando
ndo ha plenario sendo exibido, por exemplo. Relacionando esses dados com as entrevistas
realizadas e com a andlise da programagdo, bem como a observacdo ndo participante da gra-
vagdo de alguns programas da casa e reunides de pauta, pode-se inferir que o fato de haver
mais normatiza¢des ndo ¢ necessariamente positivo do ponto de vista da regulacdo das ativi-
dades.

Pode-se dizer que por um lado ele ¢ positivo, pois com critérios técnicos — mesmo que
ndo necessariamente os melhores — a pressdo politica ¢ menor e realmente foi essa a motiva-
cdo da cria¢ao daquelas leis. O Senado ¢, aparentemente, entre as duas casas a que mais pres-
siona a TV no sentido de coberturas tanto mais institucionais quando em, algumas vezes, mais
direcionadas ou encomendadas. Apesar de, em nenhum das duas casas, a censura ou direcio-
namento de pautas terem sido declarados uma constante ou cotidiano os jornalistas do Senado
relataram mais situagdes e de uma forma mais incisiva. Isso também esta presente no proprio
discurso dos jornalistas e dos gestores que acreditam que a casa tem um carater mais institu-
cional sem uma preocupagdo tdo grande como se vé na 7V Camara de delimitar o veiculo
como publico.

Por outro lado, vé-se que os critérios técnicos elaborados ndo sdo jornalisticamente
técnicos, mas tem a sua hierarquizagdo definida, de uma forma geral, pela propria casa. Nao
sdo critérios jornalisticos que pautam a hierarquizacdo das comissdes que entram no ar. Ao
passo que essa medida protege o jornalista e as autoridades da TV quanto ao que vai ou nao
entrar, protegendo a TV de pressdes politicas direcionadas — que aconteciam de forma cons-

tante antes da normatizagdo — ela nega a existéncia de critérios jornalisticos que sdo diferentes
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dos critérios hierarquicos de funcionamento do Senado. Portanto, se uma comissdo ird votar
algo de visivel interesse publico e outra ndo, os jornalistas ndo tém autonomia para decidir
qual comissdo sera transmitida ao vivo, por exemplo.

Outra distor¢ao também ¢ formada a partir desse critério, a dos parlamentares que cri-
am artificios para que importantes comissdes nao irem ao ar quando, caso ndo seja do interes-
se pessoal, partidario ou de um bloco ou bancada. Por saberem das limitagdes de autonomia
que os jornalistas t€ém sobre a entrada no ar das comissdes, eles manipulam o inicio das ses-
soes das comissdes bem como das plenarias.

Na maioria das vezes, eles mantém uma sessdo do plendrio que € soberana a qualquer
outra comissdo quando um fato de muita repercussao politica ou popular esta sendo discutido
em uma comissao para que o mesmo ndo va ao ar. Logo, a existéncia de critérios aparente-
mente técnicos ndo necessariamente corresponde a algo importante do ponto de vista da ma-
nutencao dos interesses publicos. Quando esses critérios nao sdo também delimitados a partir
de critérios escolhidos para servir a fungdo que cumpre aquela emissora, eles ndo podem ser
considerados tecnicamente validos para que se possa dizer que, nesse aspecto, prevalecem os
critérios técnicos e ndo os politicos. Esse ¢ um ponto, por exemplo, em que claramente crité-
rios técnicos e politicos se misturam.

Apesar de ter menos normatiza¢des, a Camara se mostrou mais preocupada com um
importante indicador da comunicagdo publica que ¢ a existéncia de conselhos externos tanto
ao nucleo politico como ao ntcleo técnico da casa. Dentro dessa perspectiva, foi interessante
observar que a TV Cdamara, ou melhor, a Secretaria de Comunicagdo (Secom) da Camara dos
Deputados, apresentou a Mesa Diretora um pedido de criagdo de um Conselho formado por
representantes dos partidos politicos, membros da academia e de notorio saber e membros da
sociedade civil. Os membros da Secom que apresentaram essa proposta alegaram que a apro-
vagdo desse conselho faz parte de uma “luta” para se fortalecer enquanto comunicacao publi-
ca e ndo como comunicacdo “chapa branca”, e que também seria uma forma de proteger os
profissionais de possiveis abusos autoritarios.

Tanto na Camara quanto no Senado, e mais expressivamente neste ultimo, houve rela-
tos de tentativas de inibicdo de contetidos ou direcionamento de pautas, mas que sdo relatadas
como questdes esporadicas. O discurso da maioria dos funciondrios fortalece a hipodtese inici-
almente levantada de que o fato de existirem outros 81, ou outros 513 parlamentares, contri-
bui para uma maior autonomia no cotidiano frente as tentativas de inser¢do de conteudo, por
exemplo. No entanto, a Presidéncia da casa e a Mesa Diretora t€ém, pode-se dizer, uma forca

maior do que os tantos outros parlamentares, bem como, a questdo relatada anteriormente da
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existéncia de um alto clero e um baixo claro, também deixa mais complexas as possiveis rela-
¢oes de influéncia.

Quanto a programacgao, as emissoras estatais, de acordo com a Unesco, seriam aquelas
que se subordinam a limites que, em ultima instancia, dependem da aprovacdo ou da concor-
dancia da autoridade estatal. Mesmo que seu contetido contemple algum nivel de diversidade,
de pluralidade ou de critica, os seus parametros sdo limitados por uma autoridade externa.
Externa a ela, emissora, posto que essa autoridade ndo pertence ao quadro funcional da emis-
sora, mas a uma instancia estatal que exerce o controle, de fora para dentro, sobre a emissora
(UNESCO, 2011, p. 22). Ja, para as emissoras publicas, segundo o relatério da Unesco, exis-
tem dois requisitos conceituais: o primeiro ¢ que ela, ainda que de ma qualidade, seja deter-
minada e posta no ar com clara autonomia, ndo dependendo de qualquer forma de aprovagao
ou anuéncia de autoridades externas; e, o segundo ¢ que, para ter de fato uma programacao
publica, segundo os parametros delineados por eles, seja pautada por valores, metas e princi-
pios que dao prioridade a diversidade de vozes, a experimentagdo de linguagem, a informagao
critica e independente, a preocupacdo com a formacao de cidaddos auténomos, sem ter finali-
dade comercial, partidaria, governamental ou religiosa (UNESCO, 2011, p. 23). Como foi
possivel observar, estamos em face de objetos extremamente complexos, sendo que nio ¢

possivel criticar de maneira simples ou reducionista a 7V Camara e a TV Senado.
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CONCLUSOES

Ao longo da investigagdo, ora, apresentada, tentou-se responder como as tevés legis-
lativas federais se legitimam como veiculos no Sistema Publico de Comunicacdo e na Esfera
Publica contemporanea. Partiu-se da hipotese central de que o fato de essas tevés legislativas
federais pertencerem a um poder politico mais disperso do qu o poder executivo possibilita
uma autonomia relativa dessas tevés em relacdo ao Poder que elas representam. Essa autono-
mia relativa, por sua vez, contribui para legitimacdo desses veiculos enquanto comunicagao
publica.

Partiu-se para a compreensao da funcdo, da identidade e da legitimidade desses vei-
culos, tendo como ponto de partida diferentes dimensdes da Comunicag@o Publica. Optou-se
por estudar o objeto como um processo sintese de muitas determinagdes, superando sua unila-
teralidade e considerando o seu momento presente em relagdo a memoria de acontecimentos
que constituiram o caminho da 7V Senado e da TV Camara. Para tanto, apoiamos nossas ana-
lises sobre os relatos de atores diretamente envolvidos nos processos analisados, focalizando
gestores (atuantes no momento da investigacao e anteriores) e jornalistas engajados no traba-
lho de comunicagao.

Tais opgdes fizeram-nos compreender a separacao entre o publico e o privado e entre
as esferas do Estado, da economia e da cultura como forgas motrizes, que, a partir das quais
os movimentos, neste estudo analisados, tomam vida e tornam-se concretos. Sdo destas con-
tradi¢des que os conceitos de autonomia relativa do Estado, a hegemonia e a legitimidade
surgem como fundamentais para a compreensiao do objeto. Compreender o Estado ¢, a partir
do método escolhido, debrucar-se sobre suas contradi¢des. Uma das contradi¢des, aqui, iden-
tificada e explorada incide sobre as formas de organizagdo da hegemonia do Estado, especifi-
camente aquela que se faz por intermédio dos meios de comunicacgao do proprio Estado. Iden-
tificamos, nesses veiculos, uma pequena amostra e reproduc¢do das contradi¢des do Estado,
bem como uma vitrine delas.

Interessaram-nos, ainda diretamente, as contradigdes deste Estado produzidas e re-
produzidas a partir da luta de classes no seu interior. Essas contradi¢des sdo, por sua vez, res-
ponsaveis por outro conceito-chave para esta pesquisa: o conceito de autonomia relativa do

Estado. Entendida de forma ampla, a autonomia relativa do Estado ¢ tanto causa como conse-
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quéncia da disputa ou da permanente contradi¢do entre os aparelhos burocratico e politico. A
contradi¢do ¢ considerada forca motriz da autonomia relativa do Estado e é responsavel por
garantir um carater mais ou menos democratico para este. A democracia, sua vivéncia e apro-
fundamento, por exemplo, serviram e ainda servem como um sistema de freios e contrapesos
para o poder politico.

Neste estudo, o Estado ¢ compreendido como um mediador que cumpre um papel es-
sencial nas relagdes de producdo e na delimitacao/reproducao das classes sociais, com vistas a
garantir a manutengdo da classe ou fracdo de classe economicamente dominante no poder.
Para tanto, a fun¢ao do Estado ndo se limita e ndo pode se limitar ao exercicio da repressao
fisica organizada, mas deve incluir um papel especifico na organizacao das relagdes ideologi-
cas e da ideologia dominante, por meio, principalmente, de agdes positivas que visam garantir
concessoes as classes dominadas para a manutengdo do sistema capitalista. A hegemonia ¢, a
partir dessa fun¢@o, condi¢do fundamental para a sobrevivéncia deste Estado.

Partimos do pressuposto presente nas obras de Gramsci (1999, 2000a, 2000b) e de
Poulantzas (1971, 1982, 2000) de que o Estado ¢ um campo estratégico que condensa as rela-
coes de forga entre as classes, sendo que ele desempenha um papel especifico na organizacdo
das relagdes ideoldgicas e na ideologia dominante. O papel mais refinado do Estado classista
estaria na sua capacidade de construir a hegemonia da classe dominante e reproduzir o siste-
ma capitalista na sua ordem natural, usando, cada vez menos, a repressdo fisica e, cada vez
mais, as ideias e as praticas simbolicas.

Os meios escolhidos para essa funcdo sdo inimeros, desde as politicas publicas aos
meios de comunicagdo, tanto os publicos quanto os privados. Esses meios constroem, ao
mesmo tempo, a hegemonia e a legitimacdo do Estado. Ao longo do ultimo século, os meios
de comunica¢do adquiriram um papel fundamental para o capital de uma forma geral e para o
Estado especificamente, como observaram em suas obras mais maduras, Gramsci ¢ Poulan-
tzas. Eles atuam na constru¢do da hegemonia, na manutencao das fragdes de classe no poder e
na legitimacao do capital e do Estado capitalista.

Os Estados capitalistas adotam, muitas vezes, a ideologia do Estado Pluralista para
construirem a sua legitimagdo. O Estado brasileiro define-se como Estado Democratico de
Direito assim como a grande maioria das democracias capitalistas ocidentais. Dessa forma, os
Estados buscam se definir ou se defender como Estados técnicos, neutros, assépticos, que de-
fendem os interesses da maioria, mas a grande marca dos Estados Capitalistas, de uma forma
geral, ¢ a sua funcdo politica, e, portanto, sua parcialidade. A escolha desta tese por discutir o

Estado, suas formas, suas contradi¢des, suas disputas e seus interesses, € a opcao pelo desen-
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volvimento deste estudo a partir do reconhecimento de um Estado classista, relativamente au-
tonomo e claramente patrimonialista, torna-se mais limpida na analise proposta, em que pro-
curamos mapear as relagdes entre Estado e Comunicacao.

Os meios de comunicacao sdo entendidos como aparelhos privados de hegemonia que
contribuem para a manutengdo das relagdes de poder que, por sua vez, garantem também a
producdo e reproducdo do sistema capitalista sem a necessidade do uso da for¢a — e, assim, de
forma mais legitima. Desse modo, meios de comunicagdo sdo instrumentos de construgdo
dessa hegemonia, sem a qual, o Estado ndo cumpriria eficazmente seu papel.

Estudar os meios de comunicagdo do Estado, que ¢ a forma como o Estado se mostra
ou se apresenta para a sociedade civil, ¢ uma experiéncia que também tenta compreender as
contradi¢des do Estado a partir da sua propria forma e discurso. Os meios de comunicagao sao
uma das formas, se ndo a principal forma, que o Estado capitalista contemporaneo encontra
para se legitimar como porta-voz dos interesses publicos. Nesse sentido, ¢ imperioso construir
a ideia de que ¢ dele que emerge majoritariamente a “opinido publica”, nos termos apresenta-
dos por Gramsci (1999, 2000a, 2000b). Esses veiculos carregam, em si — como ndo poderia
ser diferente — a contradi¢do essencial identificada dentro do Estado Capitalista Brasileiro en-
tre o publico e o privado, mais especificamente entre os interesses publicos e os interesses
particulares.

A contradicdo entre os interesses publicos e privados vai se revelar em varios niveis.
Primeiramente podemos compreender que ela se d& entre Estado e mercado, cada qual que-
rendo ser, aparentemente, o legitimo representante dos interesses publicos ou dos publicos,
mas que, na verdade, almejam construir a hegemonia e garantir a manuten¢ao da sua frac¢ao
de classe no poder. Os meios de comunicacao, sejam eles do Estado ou do mercado, buscam a
sua legitimidade a partir da identificacdo com a representacdo do interesse publico, mesmo
que, no fundo, a eficicia da sua funcgdo seja a de fazer dos interesses da classe dominante o
interesse do publico, ou de construir essa aparéncia.

Como estudo piloto para compreender quais parametros de comunicagdo existem em
outros paises, procedeu-se a uma analise comparativa das diferentes experiéncias de sistemas
publicos de comunicac¢do consolidados — Portugal, Espanha, Franca e Noruega — e verifica-
mos uma constante entre as relacdes entre Estado, Sociedade Civil e Comunicacdo. Pode-se
afirmar que a correlagdo de forcas, as relagdes sociais e as condi¢des materiais formam Esta-
dos com caracteristicas diferentes, assim como essas mesmas correlagdes de forga e disputas
dao cabo de uma comunicacao diferente, e modelos regulatorios da comunicagao elaborados a

partir de diferentes formatos que retratam os poderes publicos em sua agdo comunicativa.
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Levando em consideragdo a realidade brasileira, a mera transmissdo ao vivo dos atos
do Poder Legislativo ja ¢ considerada um ganho para o processo de transparéncia e de demo-
cracia desse Poder. Da mesma forma, a programacao das tevés cumpre um papel educativo de
aproximagao do poder publico com a sociedade civil, favorecendo instrumentos de accounta-
bility social. No entanto, ndo se pode concluir, sem ressalvas, que a existéncia, por si so, de
meios de comunicacdo do Legislativo garantam a esses veiculos o cumprimento dos seus ob-
jetivos institucionais. Tampouco, pode-se dizer que a auséncia desses veiculos corresponde a
uma falta de transparéncia.

No entanto, importa destacar que, como constatamos por meio das analises, existe
uma relagdo visceral entre a formagao do Estado e da sociedade civil com o modelo de comu-
nicagdo adotado por cada pais. Cada modelo corresponde as necessidades de um determinado
Estado e, por sua vez, sdo produzidas a partir das relagdes de poder presentes em cada modelo
de Estado e de comunicacdo. Logo, prescindir ou ndo de uma comunicagdo legislativa ndo
pode ser indicador determinante de transparéncia do Estado, de maior democracia ou de maior
participagdo social, tampouco, de maior prestagdo de contas ou de servicos a populagdo. Da
mesma forma, a existéncia desses canais em determinadas formagdes de Estado, como no
Brasil, por exemplo, também nado pode ser ignorada como um indicador condicionante de to-
das estas questdes.

A andlise do Estado e das Comunicagdes no Brasil deixou ainda mais evidente o pa-
norama extremamente complexo da comunicagdo publica em que se articulam interesses pu-
blicos e privados. A histdria dos usos e apropriagdes dessa comunicaciao por governos autori-
tarios, mas também por governos “democraticos”, fez recair sob ela o estigma de comunica-
¢do governamental, ou comunicagdo “chapa-branca”. Grosso modo, estigmatizou-a sob o pa-
rametro de uma comunicag¢do privada, que na teoria ndo € aceito nem para os que exploram as
comunicagdes com fins comerciais. Em contrapartida, e inclusive com o apoio do proprio Es-
tado, fortaleceu-se, no Brasil, 0 modelo oligopdlico de comunica¢do comercial. As iniciativas
para cria¢do de sistemas publicos de comunicagdo foram timidas e, do ponto de vista da cria-
cdo de um sistema publico com uma participagdo regional, ainda continuam incipientes. As
distor¢des da fungdo publica da radiodifusdo em qualquer forma de exploragdo foram — e sdo
— regra no Brasil.

Em outro nivel, essa disputa se da entre os poderes do proprio Estado para saber qual
deles melhor representa o interesse publico. Dessa vez, dentre os trés poderes, o executivo € o
legislativo travam o maior embate do ponto de vista do seu discurso. O poder executivo se

legitima a partir da ideia de ser representante legitimo da maioria e o legislativo por represen-
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tar, de forma mais plural, as regides, os interesses e as vozes da populacdo, inclusive, as mi-
norias. Nao se v€, majoritariamente, nos discursos do poder judiciario, a necessidade de se
representar o interesse publico, sendo por intermédio da interpretagao das leis e decisoes.

No entanto, em algumas ocasides, principalmente, nas que o apelo midiatico se torna
visivel, os processos passam, em maior ou menor grau, a manter um contato com a opiniao
publica. Aparentemente, quanto mais claramente politica ¢ a indicagdo dentro dos altos cargos
do poder judiciario, maior ¢ a necessidade de a legitimagdo se dar por critérios técnicos. E, de
fato, mais instrumentos aparentemente técnicos, como leis, normas e processos sao instituidos
nesses casos. Isso, por fim, ndo tira o carater politico deste poder, tampouco o reflexo das
contradi¢des do aparelho Estatal.

Essa analise foi fundamental para se compreender que, do ponto de vista da abstra-
cdo teorica, a hipotese de que a pluralidade do poder legislativo em comparagao ao poder exe-
cutivo poderia dar aqueles espacos mais frutiferos a realizacdo de uma comunicacio publica
mais independente dos poderes que representa. Ainda do ponto de vista tedrico, as contradi-
¢oes geradas no ambito “politico x politico” (varios partidos em um mesmo poder/oposi¢ao e
situacdo em um mesmo poder) e no ambito “técnico x politico” (corpo técnico/corpo politico)
dentro do proprio poder legislativo, bem como dentro dos meios de comunicacdo desse poder,
sd0 responsaveis por uma possibilidade maior de autonomia relativa. Do ponto de vista prati-
co, ter mais politicos disputando teoricamente o mesmo espago e tendo legalmente os mesmos
direitos, e ter um corpo técnico minimamente autdbnomo e nao ligado a priori a nenhum des-
ses partidos gera uma possibilidade maior de os interesses privados e individuais ndo se so-
breporem aos interesses coletivos e quica publicos.

O estudo partiu de uma dupla dimensdo da comunicagdo publica: estrutural e proces-
sual. Essa dupla dimensdo nos permitiu, por sua vez, entender que a comunicagdo legislativa
pode ser analisada também a partir das dimensdes técnica e politica. Cabe aqui, no entanto,
ressaltar que, assim como foi explicado no Capitulo 2, ndo h4 uma ciéncia neutra, imparcial e
apolitica. Dessa forma, acreditamos que nao ha tampouco uma técnica que nao seja igualmen-
te permeével as ideologias e subjetividades. Nao ha técnica apolitica e igualmente nao ha po-
litica que sobreviva sem técnica.

No entanto, ao se tratar das dimensdes técnica e politica, optou-se por entender que
elas ndo necessariamente se separam, mas podem uma ou outra predominar de alguma forma
e a partir de alguns recursos e critérios em determinadas situagdes. A partir dessa dupla di-
mensdo, pode-se entender também que, nas contradi¢des, ¢ que sdo criados ambientes propi-

cios para o exercicio da autonomia relativa do Estado, bem como, dos seus 6rgaos. Nas teveés
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legislativas, que sdo veiculos de comunicagdo ao mesmo tempo publicos, estatais e institucio-
nais, o aprofundamento das contradi¢cdes se da justamente no que, aqui, entendeu-se como
dimensdes técnica e politica. A justificativa para o acirramento dessas contradi¢des se da tan-
to pelo carater eminentemente politico das casas representadas por esses veiculos quanto pela
necessidade de legitimacdo do poder politico perante a sociedade, a partir, muitas vezes, de
questdes e critérios técnicos, como os da comunicagdo publica.

Um julgamento do Supremo Tribunal Federal transmitido ao vivo deixou de ser um
espaco exclusivo do Supremo e passou a ser também um espago da sociedade. Assim como as
votagdes em sessoes plendrias e os debates nas comissdes que acontecem nas casas legislati-
vas, bem como as cerimdnias do Governo Federal. A existéncia dos canais publicos estatais
trouxe a transparéncia em tempo real, mas, com ela, trouxe também uma série de contradi¢gdes
para dentro do espago publico. A transparéncia ¢ parte fundamental da democracia como tam-
bém pode ser parte do espetaculo midiatico. Se a transparéncia pode despertar cuidados e pro-
cessos de pressdo social, ela pode também despertar vaidades. O simples fato de existir uma
camera, uma gravacao € uma transmissao ao vivo, sem edi¢do para a populacdo, geram tantos
outros fatos nao tdo simples, como o aumento do numero de comissdes nas casas legislativas,
a negociagdo entre as lideres de partidos para, a partir do dominio das regras, definir qual a
comissdo serd transmitida ao vivo, bem como, as articulagdes (manipulagdes) para limitar o
que vai ao ar em um determinado momento.

Seja para o cumprimento da sua fungdo ou para a sua distor¢do, o fato é que os ca-
nais do poder publico existem, neles, estdo presentes disputas inerentes a todo o Estado e, a
partir deles, uma realidade se modificou. De saida, podemos concluir que, como canais de
transmissdo dos atos dos poderes publicos, esses veiculos, de uma forma geral, e as tevés Ca-
mara e Senado, de forma especifica, cumprem a fun¢ao essencial de dar transparéncia ao tra-
balho dos representantes dos poderes da republica que estd pautada em uma democracia re-
presentativa. Além de atuarem como canais de transparéncia, principalmente a partir das
transmissdes ao vivo, esses canais atuam como televisdo, com uma programagdo especifica
que vai além da sua funcdo essencial e legalmente estabelecida, e se constroem como fung¢ao
complementar de, por exemplo, educagdo para a cidadania.

Nessa perspectiva, as duas fungdes que estdo presentes nas teves legislativas consti-
tuem o que, aqui, concluimos ser a funcao de prestacao de servigo publico oferecida pelas te-
ves estatais de uma forma geral, e pelas tevés legislativas de forma especifica e voltada para o
trabalho das duas casas legislativas. A funcdo educativa do Estado apontada por Gramsci

(1999, 2000a, 2000b) ¢ claramente incorporada pelas tevés legislativas que buscam, a todo
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momento, principalmente por meio de seus programas, uma educagdo para a cidadania e para
os direitos, assim como para os tramites e funcionamento do poder que representam.

Dessa forma, buscou-se compreender qual papel que cumpre a comunicacio publica
de uma forma geral e a comunicagdo publica estatal e institucional de maneira especifica para
se legitimarem. Foi utilizada a discussao trazida por Cesar Bolafio (2000), que busca compre-
ender o papel que a informacao cumpre no sistema capitalista e que define de partida trés fun-
coes: Programa, Propaganda e Publicidade. A essas fungdes, que correspondem a discussao
sobre a comunicagdo comercial ¢ a comunicagdo estatal em sentido estrito, buscou-se acres-
centar a fun¢do de legitimacdo da comunicagdo publica estatal. Para Bolafo, sobre a comuni-
cacdo estatal recai a fung¢do Propaganda, enquanto sobre comunica¢do comercial recairia ndo
s0 a fun¢do Publicidade, que de certa forma a caracteriza e a sustenta, mas também a fungao
Programa, que a legitima.

Para tanto, buscou-se entender o que caracteriza e legitima a comunicagdo publica
estatal de uma forma geral. Concluiu-se que, nesses veiculos, disputam espago as funcdes
Propaganda, Programa e Prestagdo de Contas (de servigo publico, de transparéncia, e de ac-
countability). A primeira ¢ de carater inerente a comunicacao institucional e estatal, a segunda
e a terceira servem para legitimar a comunicacdo publica. A fun¢do Programa garante uma
legitimidade complementar, pois, de certa forma, aproxima-se do modelo ja, em alguma me-
dida, legitimado das emissoras comerciais e que ¢ o hegemonico. Contudo, ¢ na negagdo do
modelo comercial hegemonico que a comunicacdo legislativa busca se legitimar e ¢ a partir da
funcdo Prestacdo de Contas, ou seja, da fungdo que envolve prestagdo de contas e de servigo
publico, de transparéncia e de accountability que esses meios buscam se legitimar.

Logo, se resgatados os termos do debate apresentado por Bolafio (2000) e, aqui, uti-
lizado como ponto de partida para compreender a funcdo que a informagdo cumpre no sistema
capitalista, pode-se dizer que se confirma uma das hipéteses levantadas pela tese de que a
funcdo de Prestacdo de Contas — que inclui prestagdo de Servigos Publicos, transparéncia e
accountability estaria para a os canais do poder publico como a fun¢do Programa esta para a
comunicagdo comercial. Ou seja, a fun¢do Prestacdo de Servigo Publico legitima a comuni-
cacdo publica dos poderes publicos, assim como a fungdo Programa legitima a comunicagao
comercial.

Contudo, vale destacar que comunicag¢do publica estatal tem, para além da funcdo
que a legitima, tanto a fun¢do Programa quanto a funcdo Propaganda. Observou-se que a
fung¢do Programa, também de forma complementar, contribui para a legitimagao, pois apro-

xima as tevés legislativas do modelo comercial que ¢, no Brasil, o que tem maior penetragao
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na esfera publica. E, a fungdo Propaganda, inerente a comunicacdo de Estado, aparece como
uma distor¢ao da fun¢do essencial dos veiculos que ¢ a de transparéncia. A fun¢do Propagan-
da ¢ mascarada pelas demais fungdes e s ¢ aceita quando compreendida enquanto propagan-
da do poder e ndo dos politicos individualmente.

Nesse sentido, pode-se verificar, por exemplo, que ambas as tevés desenvolveram
critérios para, cada uma a sua maneira, dar equilibrio de participacdo parlamentar e partidaria.
Essas ac¢des tiveram como objetivo evitar uma imagem de emissoras meramente institucio-
nais. Apesar de o Estado e seus veiculos considerarem, em seu discurso, a sua funcio essenci-
al como sendo a transmissao ao vivo das atividades parlamentares, mantém-se como essenci-
al, mas ainda mascarada, a funcdo Propaganda desses veiculos. E €, por isso, pela necessida-
de de mitigacdo dessa funcdo que reside no também carater institucional o perigo da falta de
legitimidade desses veiculos. A fungdo Prestagdo de Contas ¢, portanto, a forma como a fun-
¢do Propaganda se legitima.

Falta aos veiculos publicos de comunicagdo que se vejam como partes de um todo e
que construam uma identidade também complementar, a partir da diversidade ndo “do inte-
resse publico”, mas “dos interesses publicos”, para além de se considerarem como comple-
mentares a comunicagdo comercial hegemonica, considerarem-se complementares entre si. A
unidade programatica desses veiculos poderia contribuir para uma normatiza¢gdo comum que
tenha como base os principios universais da comunicacdo publica, que estabeleca limites ao
carater institucional dos veiculos estatais, para que, ao contrario, este carater ndo se sobrepo-
nha ao carater publico dos veiculos estatais, por exemplo. De maneira complementar, os vei-
culos de cada Poder também precisam de normatizagdes proprias que garantam a positivacao
da sua missdo, dos seus valores, dos seus objetivos, que submetam as gestdes desses veiculos
a formas democraticas de controle publico e que evitem o uso privado e politico-partidario
desses meios.

Entendemos que uma normatizagdo deve ser capaz de manter o necessario equilibrio
entre a legitima representagdo politica de meios de comunicacdo, que estdo ligados a uma
democracia eleitoral, e de reconhecer a importancia da dimensdo técnica, capaz de garantir
um equilibrio mais amplo e complexo entre as forcas politicas dentro do proprio Estado.

Também nessa perspectiva, o fato de as tevés legislativas optarem por ter um corpo
técnico de jornalistas concursados, com estabilidade em seus empregos, ¢ condi¢do necessaria
para que se possa compreender para além dos limites as possibilidades de essas tevés se apro-

ximarem de uma comunicagdo publica. Entretanto, cabe pontuar que, por si so, alijada de
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normas e critérios capazes de garantir o carater publico e salvaguardar o corpo técnico, esse
horizonte ndo existe.

A pesquisa teve como desafio teoérico um didlogo entre a Economia Politica da Co-
municacdo e as teorias da Comunicagdo Organizacional, a partir de uma dupla dimensdo da
comunicagdo publica (estrutural e processual). Apesar de trabalharem com o mesmo objeto,
poucos s3o os esforcos académicos para essa interagdo. Identificou-se que as contribui¢des de
ambas as correntes foram de importancia capital para a compreensdo tanto da identidade do
objeto quanto da sua funcao, e foi fundamental para a identificagcdo dos limites e das possibi-
lidades da comunicagao legislativa como comunicagao publica.

Ser Publica, Estatal e Institucional sdo condi¢des necessariamente estruturais das te-
levisdes legislativas. Contudo, do ponto de vista processual, essas condi¢des podem ser pro-
blematizadas pois, para pensar a comunicagdo publica a partir de processos, ndo basta, por
exemplo, que ela esteja ligada a um poder publico, mas que seu contetido dialogue com crité-
rios e principios elencados para esse tipo de comunicacdo. 4 priori, ndo héa contradi¢cdes entre
um veiculo ser ao mesmo tempo Publico, Estatal e Institucional do ponto de vista normativo.
Contudo, apesar de ndo haver contradi¢do real entre as dimensdes Publica e Institucional, po-
de haver limita¢do pratica desta, aquela. Ou seja, um veiculo institucional pode ser publico,
mas, para isso, ele deve ser regido por critérios publicos, deve haver minimamente equilibrio
entre essas dimensdes. A missdo institucional ndo pode ser usada como limitador da missdo
publica desses veiculos.

Uma emissora institucional pode ser considerada publica se ela responder as obriga-
cdes que as institui¢cdes publicas tém de informar ao publico. E ela serd mais radicalmente pu-
blica quanto mais o didlogo superar o monologo nas suas relagdes, ou seja, quanto mais a co-
municacdo prevalecer com relagdo a informa¢ao. Uma emissora institucional pode ser publica
cumprindo apenas o papel de transmitir ao vivo e sem edi¢do os atos de um determinado po-
der e, dessa forma, servir como canal de informacdo que, também a sua maneira, contribui
para o accountability vertical. Da mesma forma, ela pode ser publica, avangcando no papel de
ser canal de informagdo para se colocar como canal de didlogo entre representantes e repre-
sentados, submetendo-se ao controle publico e a normas que sobreponham os interesses pu-
blicos a qualquer outro interesse.

De uma forma geral, a comunica¢do publica defendida pela dimensao processual de-
ve ser uma comunicagdo dialdgica e educativa. Ela deve estabelecer uma relagdo que, para
além da necessidade do Estado de informar, preveja a necessidade da sociedade de ser infor-

mada. Ou seja, um veiculo publico institucional tem a responsabilidade de prestar contas e
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servigos publicos, apresentar e promover os servigos da administracdo, mas também deve co-
brar do Estado o cumprimento das suas fungdes.

Essa comunicagdo deve garantir ao cidadao o acompanhamento das atividades par-
lamentares, a explicagdo dos processos e das normas, a publicizagcdo dos processos decisorios
e praticas politicas, mas também deve traduzir para linguagens compreensiveis as atividades
do poder publico e abrir canais de didlogo para que o proprio cidadao possa expressar suas
duvidas e também os seus anseios.

O principio basico que a comunicagao publica processual traz ¢ o foco no cidadao, a
perspectiva da sociedade. Ser publico e institucional requer também que o interesse instituci-
onal esteja subordinado ao interesse publico, questdo que parece ser de dificil compreensdo
principalmente no Senado Federal, cujas relagdes institucionais sdo mais fortes e presentes
que na Camara dos Deputados, o que ¢ claramente refletido em seus veiculos.

Seria correto, assim, concluir que, de maneira geral, também a partir de uma leitura
processual, a funcdo de Presta¢do de Contas, que cumprem os meios de comunicagdo publi-
cos estatais e institucionais, ¢ o que legitima a funcdo da comunicagdo publica estatal — e a
comunicac¢do do legislativo especificamente. Essa nova fun¢do que cumpre a informagdo no
Estado Capitalista e que legitima, por exemplo, a comunicacdo legislativa, deve estar funda-
mentada na prestacdo de servigo publico para garantir a ampliacdo da democracia participati-
va, por meio do processo de accountability vertical e horizontal, proporcionado tanto pelas
transmissdes ao vivo e sem edicdo das atividades parlamentares como pela existéncia de pro-
gramas voltados a educacdo para a cidadania e que prevejam o didlogo a partir da participacdo
popular e do controle publico. Sdo também fungdo desses veiculos garantir a diversidade, a
pluralidade e a regionalidade, bem como o carater educativo, cultural e artistico. Contudo,
essas fungoes ja estdo, de maneira consensual, positivadas na Constituicdo Federal de 1998.

E, portanto, na multiplicidade de papéis da comunicagdo legislativa, ou seja, no seu
carater publico, estatal e institucional que também esta a chave da sua legitima¢ao como tele-
visdo e como um meio de comunica¢dao publico. Mostra-se importante voltar a abstragdo e
lembrar que a existéncia das emissoras publicas ¢ imprescindivel na democracia moderna
porque elas sdo fundamentais para inibir monopolios e oligop6lios, mas também para constru-
ir esferas publicas mais plurais e democraticas, bem como para servir de contraponto, quando
necessario, a fun¢do comercial estimulada por modelos dependentes de audiéncia.

No entanto, é necessario reconhecer limites ¢ distor¢des dessas fungdes. Os limites e,
principalmente as distor¢des, sdo inevitaveis quando se lida com processos. Tanto na forma

quanto no conteudo, as tevés legislativas terdo as suas diferencas e as suas peculiaridades.
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Elas sdo, como se tentou defender ao longo deste estudo, em esséncia, tevés publicas estatais
e, a partir também de suas especificidades, institucionais. Estes conceitos, ao contrario do que
se tentou construir ao longo da pratica de comunicacdo publica e que esta presente no
discurso dos profissionais das emissoras das duas casas, como foi possivel analisar a partir
das entrevistas e dos grupos focais realizados, ndo sdo conceitos excludentes, mas sim
complementares.

O desafio, portanto, estd nas possiveis contradi¢des que por ocasido possam existir
motivadas por disfun¢des proprias de um Aparelho de Estado ou de Aparelho Privado de He-
gemonia. Assim como as concessdes comerciais, que também sdo concessdes publicas, po-
dem criar uma disfun¢do a partir do lucro, ou melhor, a partir da supervalorizagao do lucro em
detrimento da fungdo publica de prestar a informacdo ao cidaddo da melhor forma, pela con-
tradicdo causada pela fun¢do Publicidade presente em sua natureza; as teves institucionais
podem estar sujeitas, igualmente, a disfungdes, caso a fun¢ao Propaganda, a fungdo Progra-
ma ou seu carater institucional estiverem supervalorizados em relacdo a sua funcdo publica
como, por exemplo, as de Prestacdo de Contas. Nesse caso, bem como no caso das tevés co-
merciais, e o de todo o setor das industrias culturais, deve-se partir para o debate de uma regu-
lamentag@o mais clara, que sobreponha o principio da comunicagdo publica, que se encontra
positivado na Constitui¢do Federal de 1998, mas que ndo se faz presente nas normatizacdes

desses veiculos.
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Apéndice A — Entrevistas realizadas

ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS CAMARA DOS DEPUTADOS

NOME CARGO

1 Sueli Navarro Secretaria de Comunicacdo da Camara dos Deputados

2 | Frederico Schmidt | Diretor de Midias Integradas da Camara dos Deputados

3 | Evelin Maciel Secretaria-adjunta e Coordenadora da Rede Legislativa de Radio e
TV

4 | Patricia Roedel Diretora de Conteudo

S | Antdnio Vital Diretor de Jornalismo

6 Aline Machado Editora Chefe da TV Camara

7 | Getsemani Silva Diretor de Programas e Documentarios

ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS SENADO FEDERAL

NOME CARGO
1 Marilena Chiarelli Foi diretora da TV Senado por 16 anos
2 Davi Secretario de Comunicagao do Senado
3 Antonia Diretora Adjunta da TV Senado
4 Mauricio Muller Coordenador de Jornalismo da TV Senado
5 Chico Sant’Ana Jornalista /apresentador
7 Beto Almeida Jornalista /apresentador
8 Rita Nardelli Diretora de Programas da TV Senado
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Apéndice B — Roteiro da Entrevista semiestruturada aplicada pa-
ra chefias da TV Camara e TV Senado

1. Profissdo:

2. Cargo:

3. Tempo de Profissao:

4. Ha quanto tempo trabalha na 7V Camara:

5. Quais os cargos que ja desempenhou:

6. Ha quanto tempo esta no cargo que exerce:

7. Qual seu tipo de vinculo (concursado, terceirizado, comissionado, etc.)?
8. Se ha muito tempo no cargo, falar sobre o que sabe da historia da TV (fundacado, formagao,

ideias, o que mudou, como mudou)?

Observacao:

Esta entrevista foi estruturada com base no documento da Unesco que trata dos Indicadores de
qualidade nas emissoras publicas. Sdo 188 indicadores que foram colocados dentro de dez
eixos. Para fins da presente pesquisa, serdo utilizados os eixos com algumas ramificacdes de

indicadores e modificagdes feitas pela pesquisadora.

Eixo 1: Transparéncia de gestio

A transparéncia ¢ entendida como a livre divulgacdo de informagdes sobre a adminis-
tracdo da entidade, de tal forma que os dados sejam compreensiveis, acessiveis, traduzidos
para a linguagem comum.

Nao basta que se publique o balango anual, por exemplo; € necessario que o balanco seja ex-
plicado.

A publicidade de todos os dados relevantes permite ao publico realmente conhecer a

emissora e saber, em detalhe, como estdo sendo utilizados os recursos, que sdo publicos.
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Como vocé analisa a transparéncia na gestdo da TV Camara/Senado?

Sobre a missao e os propdsitos — Estdo claras a missao e os propdsitos da TV?

Sobre a administra¢ao dos recursos — Esta clara a forma como sdo administrados os recursos?
Sobre o nivel de didlogo com a sociedade — Existe um espago para que a sociedade tenha

acesso a esses dados sem que eles sejam requisitados?

Eixo 2: Diversidade cultural

A diversidade cultural ¢ entendida como a necessidade de existéncia, dentro da emis-
sora publica, de uma politica e uma pratica de respeito a diversidade e suas formas. Esta di-
versidade ¢ garantida por politicas e praticas internas de respeito a diversidade, tanto nas rela-
¢des internas, de trabalho, como na programacao que vai ao ar.

A diversidade cultural se afirma quando ha diversidade de vozes, de angulos e de pon-

tos de vista na programacao, que reflita a vida social.

Com relacdo a diversidade cultural. Como vocé analisa o trabalho (e a representacio

na grade de programacao) da TV Senado desse indicador?

Eixo 3: Cobertura geografica e oferta de plataformas

Os indicadores relacionados com a cobertura geografica e a oferta de plataformas aju-
dam a avaliar se a emissora realmente atinge seus objetivos do ponto de vista da abrangéncia
espacial. Nesse quesito, o fundamental ¢ que a emissora devolva a cada comunidade da qual
receba recursos um servico Util para essa comunidade, que deve se sentir representada na pro-
gramagao.

Assim, uma emissora nacional ou binacional deve prestar servigos a todas as popula-
cdes que a sustentam. A cobertura geografica pode ser mais ampla que a regido que sustenta a
emissora, desde que isso corresponda aos interesses publicos legitimos daquela regido, mas
sua qualidade deve antes ser aferida pelo retorno que essa emissora oferece aos cidadaos que

pagam por ela.
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Como vocé analisa a cobertura geografica da TV Senado?
Em quais plataformas a TV hoje pode ser acessada?
Voce as considera adequada?

Se pudesse escolher, ou melhorar, o que vocé sugeriria?

Eixo 4: Padrio publico (democratico e republicano) do jornalismo

Um documentario ¢ jornalismo. Um programa de debate de ideias ¢ um programa jor-
nalistico.

Um noticiario ¢ jornalismo igualmente. O entendimento do termo jornalismo, portan-
to, €, nesse ponto, necessariamente amplo. A partir disso € que se pergunta: a cobertura do
jornalismo da emissora contempla a populacdo que a sustenta, seja como audiéncia, seja como
protagonista dos fatos narrados por ela? Ela ¢ de fato apartidaria? Lembremos, aqui, que o
governismo ¢ uma forma qualificada de partidarismo. Ela ¢ efetivamente laica, atendendo as-
sim aos requisitos de um servigo publico segundo padrdes republicanos e democraticos? Co-
mo o jornalismo ¢ parte da esséncia de qualquer emissora publica, a verificacdo desses quesi-

tos ndo pode ser negligenciada quando se trata de aferir sua qualidade.

Como vocé avalia o jornalismo da emissora? Ele cumpre o padrao publico?

O que para vocé ¢ padrao publico?

Eixo 5: Independéncia

O conceito de independéncia abrange trés areas que se combinam: a independéncia fi-
nanceira, a independéncia administrativa e a independéncia editorial.

A primeira se realiza na existéncia de mecanismos legais que assegurem que 0s recur-
sos publicos serdo aportados independentemente da vontade ou do humor dos governos. Por
independéncia administrativa, entende-se a capacidade da emissora de tomar suas decisdes
executivas autonomamente, sem se subordinar a autoridades externas para a sua gestao cotidi-
ana (aqui, um bom paralelo pode ser encontrado no conceito de autonomia universitaria). Por
fim, a independéncia editorial pode ser entendida como uma especializagdo da independéncia

administrativa. A independéncia editorial ¢ aquela que garante que a escolha dos programas,
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das equipes e das pautas jornalisticas sdo decisdes internas, ndo se reportando, em nenhum

momento, a aprovacao de autoridades externas (e destaque-se aqui a palavra “autoridades”).

O que vocé acha da perspectiva de independéncia e autonomia?
No grau de 0 a 5, sendo 0 com nenhuma independéncia e 5 com total independéncia,
que nota vocé daria?

Para vocé quais sdo os pressupostos da independéncia?

Eixo 6: Interacdo com o publico

Como vocé analisar a perspectiva de interagdo com o publico?

Como vocé analisa a interagdo da TV com o publico?

Eixo 7: Carater publico do financiamento

A emissora publica deve ser independente e essa independéncia deve se afirmar tanto
em relagdo ao poder politico, do Estado principalmente, como em relagdo ao poder econdmi-
co, representado pelo mercado. Dessa forma, se a emissora publica ¢ financiada por verbas
publicas, € preciso assegurar protecdes legais contra a ingeréncia dos que, no Estado, adminis-
tram esses recursos.

De outro lado, se ela ¢ financiada por anunciantes, em parte, ¢ preciso assegurar que
ela ndo esteja subordinada as exigéncias e as cobrancas do mercado — o que se consegue com
a aceitacdo apenas de anuncios institucionais (que ndo “vendam” mercadorias ou servigos di-
retamente), segundo regras publicas que impedem o anunciante de influir sobre a escolha de

programas

Qual a sua opinido sobre o carater publico do financiamento das tevés legislativas?

Eixo 8: Grau de satisfacdo da audiéncia

Além dos indices quantitativos de audiéncia, que sdo incontorndveis quando se avalia

a qualidade de uma emissora publica, ¢ preciso buscar informagdes mais sutis nas pesquisas
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de opinido, que indiquem a fidelidade, o grau de aprendizado conquistado pelo habito de
acompanhar a programagao, o nivel de estima, de vinculo afetivo, que o espectador tem em
relacdo a instituicdo. Cabe ao publico, enfim, aprovar ou ndo a conduta da emissora publica.
Por isso, 0 uso da pesquisa, nesse quesito, ¢ igualmente incontornavel.

Como vocé avalia o grau de satisfagdo da audiéncia?

Vocé poderia dar exemplos de programas em que na sua opinido isso se materializa?

Vocés fazem algum tipo de quantificagdo desse grau de satisfagao? Qual?

Eixo 9: Experimentacio e inovacio de linguagem

Inovar esteticamente ¢ dever da emissora publica. A experimentagdo com a linguagem
e os riscos ai implicados constituem parte do nucleo da razdo de existéncia da emissora publi-
ca. Aqui, o indicador s6 pode ser aquilatado conforme possa se servir de técnicas de pesqui-

sas de opinido (qualitativas e quantitativas) junto a audiéncia e a publicos especializados.

Quanto a perspectiva de experimentacao e inovagdo de linguagem, como vocé analisa

o trabalho da TV ?

Eixo 10: Padroes técnicos

Ha, ¢ claro, uma preocupacdo subjacente a toda a producao radio-televisiva (que agora
incorpora também plataformas digitais): um padrao de qualidade técnica que seja reconhecida
ndo s6 pelo publico, mas também, e ndo por Ultimo, pelos profissionais que trabalham na area,
dentro e fora da emissora.

Esse padrao de qualidade técnica se baseia ndo s6 no padrdo dos profissionais que
compdem suas equipes, mas também pela qualidade e modernidade de seus equipamentos e

pela capacidade da emissora de guardar o que ¢ produzido de forma organizada e acessivel.

Como vocé avalia a perspectiva dos padrdes técnicos da TV?
Voce pensam nisso atrelado a fungdo que vocés pretendem cumprir?

Qual a preocupagdo que vocés tém com essa questdo no momento?
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