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RESUMO

A presente Dissertacdo consiste em um estudo de caso norteado pela epistemologia
qualitativa. Trata da gestdo participativa e sustentavel dos residuos solidos,
demanda prioritaria nas questdes socioambientais da Universidade de Brasilia (UnB)
para responder ao Decreto Presidencial n° 5.940/2006, que regulamenta a
obrigatoriedade da coleta seletiva solidaria nos 6rgéos publicos e sua destinacdo a
cooperativa de catadores de materiais reciclaveis. Nesse contexto foi criado em
2009 o Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sélidos (GTRS)
para discutir e implementar a coleta nos quatro campi da UnB. Em 2010 foi iniciado
0 programa de educagédo ambiental e comunicagédo na Universidade. Em novembro
e em dezembro foi realizada a primeira etapa desse programa por meio da
capacitacdo de 462 profissionais de limpeza da UnB. Em 2011 foi lancada a coleta
seletiva e iniciada a campanha publicitaria e jornalistica. O objetivo principal deste
estudo é acompanhar e analisar as acdes de educacdo ambiental e comunicagéo
realizadas pelo GTRS da UnB para a coleta seletiva solidaria dos residuos solidos
nos quatro campi. A investigacao foi realizada a partir dos seguintes procedimentos:
observacdo participante, entrevistas semiestruturada e estruturada, registros no
diario de campo, aplicacdo de questionarios, analise documental e pesquisa em
banco de dados. Participaram desta pesquisa quatro integrantes do GTRS, quatro
facilitadores das acdes de capacitacdo e profissionais de limpeza terceirizados da
UnB. Os patrticipantes demonstraram algumas percepcdes semelhantes em relagéao
as contribuicbes das acdes de educacdo ambiental e comunicacdo. Os mesmos
sinalizaram que as acdes contribuiram para ampliar a visdo de mundo dos
profissionais de limpeza. Indicaram que houve momentos mutuos de aprendizagem
entre os facilitadores e os cursistas. Favoreceu encontros de diferentes saberes na
Universidade e incorporou a inclusdo de segmentos que antes nao interferiam na
gestdo dos residuos. A participacdo de diversos segmentos no GTRS sinalizou
avancos institucionais, entretanto, mesmo com a ampliacdo da articulagdo o grupo
ainda enfrenta dificuldades de ordem administrativa e cultural. A Universidade ainda

nao institucionalizou o suficiente para que a gestao efetive-se.

Palavras-chaves: educagdo ambiental, comunicag¢do, gestao socioambiental, coleta

seletiva solidaria, residuos sdélidos.



ABSTRACT

This thesis consists on a study case guided by a qualitative epistemology. It about
participatory and sustainable management of solid waste, priority demand in the
University of Brasilia (UnB) to answer to the Presidential Decree n. 5.940/2006,
which regulates the obligation of solidarity selective waste collection on public
institutions and their destination to cooperative’s collectors. In this context it was
created in 2009 the Work Group of Shared Management of Solid Waste (GTRS) to
discuss and to implant the waste collection in the four campi of UnB. In 2010 it was
started the program of environmental education and communication at the university.
In November and December it was realized the first phase of this program by
capacitating of 462 cleaning professionals of university. In 2011 it was launched the
selective collection and it was started the publicity and journalistic campaign. The
main goal of this study is to monitor and analyze the environmental education and
the communication actions done by the GTRS of the solidarity selective waste
collection in the four campi. The investigation it was conducted by the following
procedures: participant observation, semi-structured interviews and structured,
registrations on field diary, application of questionnaires, documental analyze and
research in database It was participated in this research four members of different
segments of GTRS, four facilitators of training activities and cleaning professionals of
UnB. The participants showed some similar perceptions in relation to contributions of
environmental education and communication. They signaled that actions contributed
to enlarge the worldview of professional cleaning. Indicated that there were moments
of mutual learning among facilitators and course participants. Knowledge of different
meetings favored the University and entered the inclusion of segments that
previously did not interfere in the management of waste. The participation of various
segments in the GTRS signaled institutional advances, however, even with the
expansion joint the group still faces administrative difficulties and cultural. The

University has not institutionalized enough that the management was accomplished.

Keywords: environmental education, communication, social and environmental

management, solidarity selective waste collection.
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INTRODUCAO

Na sociedade atual é comum visualizar a natureza como mero espaco de
dominacdo do homem. A acdo dos sujeitos na maioria das vezes ndo encontra
limites para exploracdo e uso das riquezas naturais. Interpreta-se 0 mundo natural
como fonte ilimitada de recursos, um simples objeto a servico dos interesses
humanos. Esta realidade intensifica a atual crise socioambiental. Se por um lado o
homem é capaz de destruir o grande sistema Terra, a Gaia, da qual faz parte, por
outro também ¢€ inteligente e criativo para usar sabiamente a tecnologia a favor
desse sistema constituido de partes vivas e néo vivas conforme afirma Lovelock
(2006).

A crise socioambiental na visdo de Guimaraes (2006) é consequéncia da atual
organizacdo da sociedade e seus paradigmas. Para Morin (2002) estes comandam
os discursos de tal forma que o ato de conhecer e agir sdo guiados segundo 0s
paradigmas inscritos culturalmente. Esta crise carece de conhecimentos pertinentes,
contextualizados e que considere as multiplas causas das coisas.

Nesse sentido, o contexto atual exige a religacdo dos conhecimentos e novos
modos de pensar, de atuar e ser no mundo. O momento atual sinaliza a emergéncia
de um novo paradigma, um pensamento ecossistémico, o qual pressupde uma
responsabilidade ao mesmo tempo individual e coletiva com o meio (MORAES,
2004). Nessa perspectiva Carvalho (2006) propde novas formas de ser e
compreender os conflitos pela tomada de consciéncia ambiental, com novos modos
de agir no mundo, como sujeitos ecolégicos capazes de diagnosticar criticamente 0s
problemas socioambientais.

Diante dos dilemas ambientais a Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), realizada no Rio de Janeiro em 1992,
reuniu delegacdes de diversos paises para discutir sobre a incorporacdo de novos
padrées de sustentabilidade nas politicas publicas e alternativas para os impactos
ambientais. Foram elaborados varios documentos importantes, o principal é
conhecido como Agenda 21 Global, programa de acdo que propde novos modos de
vida, baseados na: protecdo ambiental, justica social e eficiéncia econdmica.

No Brasil foi realizado diagndstico de varias partes do Pais para a elaboracao
da Agenda 21 Brasileira (NOVAES; RIBAS; COSTA, 2000). Para os érgéos publicos
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foi criada a Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) com o objetivo de
estimular a responsabilidade socioambiental nas atividades rotineiras e contribuir
com a melhoria na qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Inspirada nesse cenario global e nacional a Universidade de Brasilia (UnB)
implantou a Agenda 21 em 1998 com o objetivo de discutir os problemas ambientais
do Campus (SAITO, 2000/2001). Em 1998 foi organizado o Seminéario Agenda 21 da
UnB com o intuito de discutir com a comunidade universitaria o problema da
destinacao final dos residuos gerados pela Universidade. Como encaminhamento
adotou-se um programa de coleta seletiva, foram instaladas pares de lixeiras para o
descarte seletivo. Entretanto, essa experiéncia de coleta seletiva hdo se sustentou
principalmente pela descontinuidade das campanhas educativas e pela falta de
infraestrutura (SIQUEIRA, 2002).

Desde a década de 90, a problemética dos residuos é alvo de discussédo na
Universidade e recentemente, no primeiro semestre de 2007, a nova frente de
trabalho da Agenda Ambiental da UnB incluiu como prioridade a gestdo
socioambiental dos residuos no plano continuo de acdes sustentaveis da UnB. A
Agenda Ambiental é constituida pela Comissédo da Agenda Ambiental, pelo Nucleo
da Agenda Ambiental (NAA) e pelos Coletivos. O primeiro é o grupo institucional
consultivo e deliberativo, o segundo é executivo e o terceiro sdo projetos de
estudantes.

Nos dias 03, 04 e 05 de junho de 2009 a Agenda Ambiental da UnB e o
Decanato de Extensdo/UnB realizaram o Seminario: Gestdo Socioambiental para
UnB em debate para discutir e reelaborar a proposta de Politicas Publicas para a
Universidade de Brasilia (UnB, 2009). . As principais recomendac¢des constituiram a
Declaracdo do Seminario Gestdo Socioambiental para UnB em debate (ANEXO A).
Como encaminhamento foi proposto a criacdo de um Grupo de Trabalho em gestéo
compartilhada de Residuos Solidos (GTRS) na UnB. Nesse periodo o grupo foi
criado por ato da Reitoria, Resolugdo n. 68/2009 e solicitagdo do Decanato de
Extenséo (DEX).

O GTRS é responsavel pela implementacdo da coleta seletiva solidaria dos
residuos solidos na Universidade, com base no Decreto n. 5.940/2006 que institui a
coleta seletiva nos 6rgaos publicos (BRASIL, 2006a). Foi inicialmente constituido por

professores da Universidade, representantes da prefeitura, um integrante do NAA,
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um integrante do Centro de Desenvolvimento Tecnoldgico (CDT), um representante
da Central das Cooperativas do Distrito Federal (CentCoop/DF) e estudantes.

A implementacdo da gestdo dos residuos solidos envolve a sensibilizacdo da
comunidade para a responsabilidade desde o consumo até a destinacao final
adequada. O consumo excessivo produz grandes desperdicios de residuos que sem
destinagao final adequada e social intensificam a crise socioambiental. Hutchison
(2000) considera este padrédo do consumo excessivo tdo naturalizado nos ultimos
anos, assim como a degradacdo ambiental, como decorrentes de manifestacdes
culturais especificas subjacentes as rela¢des atuais dos homens com o meio. Ainda
segundo o autor, essas formas de organizacéo social estdo enraizadas e influenciam
as consciéncias nas sociedades ocidentais desde a era moderna, caracterizadas
pela visao utilitarista do mundo natural.

De acordo com esta perspectiva € fundamental promover acdes educativas
para despertar um novo olhar dessas relacdes dos sujeitos com o meio. No contexto
da UnB, experiéncias piloto de coleta seletiva reforcaram a necessidade de tornar
efetiva a cultura da separacdo dos residuos nos campi. O estudo dessas acdes
confirmou a necessidade de promover acbOes de sensibilizagdo e mobilizacao
continuas da comunidade bem como, a constru¢do participativa de uma politica
institucional para promover melhorias, além da articulacdo entre diversos setores,
investimentos em infraestrutura e andlise de fluxo das pessoas e dos tipos de
residuos mais comuns gerados no local (CATALAO E ARAUJO, 2008).

A urgéncia em implantar a gestdo dos residuos na UnB trouxe demandas
intensas para a area de residuos sélidos e a area de comunicacdo e educacao.
Diante dessa prioridade o GTRS elaborou um programa de educac¢do ambiental e
comunicacdo continuo para reforcar e sustentar a implementacdo da coleta,
sensibilizar os servidores, os prestadores de servico de limpeza e a comunidade da
Universidade.

Essas acfes educativas vém sendo realizadas desde novembro de 2010,
desenvolvida por etapas. A primeira etapa foi a capacitacdo realizada com os
profissionais de limpeza da Universidade. Também foi langcada a campanha
publicitaria e jornalistica, com o intuito de atingir 0os quatro campi e 0s respectivos
departamentos e institutos da Universidade. Contexto propicio para realizar essa

pesquisa.
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Os objetivos desta pesquisa previam o acompanhamento de todas as etapas
do programa de educacado ambiental e comunicagédo e as agles realizadas com 0s
varios segmentos da UnB. Em razdo da longa greve dos servidores da Universidade
em 2010 houve um significativo atraso das acles planejadas e diante disto foi
necessario realizar um recorte da pesquisa, foi possivel acompanhar somente o
planejamento, a elaboracdo dos materiais didaticos e das estratégias pedagdgicas
(ANEXO C), as acOes de capacitacao realizadas com os profissionais de limpeza
terceirizados em novembro e em dezembro de 2010 e o lancamento da coleta
seletiva no Campus de Planaltina em marco de 2011 e no Campus Darcy Ribeiro em
junho.

Esta pesquisa € composta por quatro capitulos. O primeiro capitulo apresenta
reflexdes teodricas acerca da relacdo entre educacdo ambiental e comunicacdo. O
segundo trata da questdo dos residuos e seus desdobramentos na perspectiva
nacional, regional e local. No terceiro capitulo € apresentado o referencial
metodoldgico, as caracteristicas de um estudo de caso do tipo etnografico norteado
pela abordagem qualitativa. Este capitulo caracteriza o campo de pesquisa. O quarto
capitulo apresenta a analise interpretativa das acdes de educacdo ambiental e
comunicacdo na coleta seletiva solidaria de residuos sélidos na UnB e como tem
sido a implementacdo da gestdo dos residuos na Universidade na o6tica dos
integrantes do GTRS, na ¢6tica dos facilitadores do curso e na 6tica dos profissionais

de limpeza.
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OBJETIVOS

Objetivo geral

Acompanhar e analisar as estratégias de educacdo ambiental e comunicacéo
realizadas pelo Grupo de Trabalho em gestdo compartiihada de Residuos Solidos
(GTRS) da Universidade de Brasilia (UnB) para a coleta seletiva solidaria dos

residuos solidos nos quatro campi.

Objetivos especificos
1. Acompanhar o processo de implementacdo da gestdo dos residuos
solidos nos campi.
2. ldentificar os obstaculos do processo de coleta nos campi.
3. Avaliar as contribuicbes das acdes de educacdo ambiental e comunicacao
para a implementacéo da coleta na UnB.

QUESTOES DE PESQUISA

Questéo principal
As acOes de educacdo ambiental e comunicacdo propostas pelo GTRS tém
favorecido a participacdo efetiva dos profissionais de limpeza, dos servidores, dos

estudantes e dos permissionarios?

Questdes especificas
1. Como esta sendo o processo de institucionalizacdo da gestdo dos
residuos nos campi?
2. Quais sdo os obstaculos para a implementacdo da coleta seletiva na
unB?
3. Quais as contribuicdes das acbes de educacdo ambiental e comunicacéo

realizada nas capacitacdes com os profissionais de limpeza?
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JUSTIFICATIVA

A missdo da Universidade de Brasilia envolve a producéo, a integracdo e a
divulgacdo do conhecimento na formacdo de cidaddos éticos e socialmente
comprometidos com a sustentabilidade. A UnB como instituicdo que promove a
producéo e a difusdo do conhecimento critico também é responséavel por sensibilizar
e mobilizar a sociedade em busca de melhorar o ambiente e favorecer novas inter-
relacbes entre 0s sujeitos consigo mesmo, com 0S outros e com o meio. A mesma
tem o papel de ser referéncia na producéo de novas tecnologias sustentaveis e nas
tomadas de decisfes de forma participativa.

A auséncia de coleta seletiva dos residuos produzidos na UnB vai de encontro
a regulamentacédo da coleta seletiva solidaria em instituicbes publicas, previstas no
Decreto Presidencial n. 5.940 de 2006 (BRASIL, 2006a). Dessa forma, é dever da
Universidade promover e organizar a coleta seletiva institucional de seus residuos
em parceria com uma cooperativa de catadores de materiais reciclaveis conforme
esta explicito no Decreto.

Para o Centro Internacional de Pesquisas e Estudos Transdisciplinares
(NICOLESCU, 1997) em colaboragdo com a UNESCO, a missdo da Universidade
vai além da producdo do conhecimento fragmentado; a Universidade precisa
abranger o estudo do universal num mundo de complexidade crescente. O projeto
experimental proposto pelo CIRET-UNESCO considera a Universidade ndo somente
como um local de aprendizado de conhecimentos, mas também um espaco de vida,
de cultura, de arte e de espiritualidade. Propde a comunicacdo entre a ciéncia e a
arte, a busca da compreensédo do mundo por meio do dialogo entre, através e além
das disciplinas, como uma unidade do conhecimento, uma educacao
transdisciplinar. Entretanto, reconhece que tal potencial de evolucdo da missao da
Universidade deve comecar por pequenos passos.

Considera-se essa evolucdo da Universidade uma urgéncia, a UnB néo é
responsavel somente pela gestdo socioambiental dos residuos desde a producéo
até a destinacdo final, mas também tem a missdo de combater a cultura do
desperdicio de residuos e a cultura da invisibilidade das pessoas que trabalham
diretamente no manuseio de residuos. Como também promover agdes institucionais

de educacédo ambiental e comunicagcdo por meio da sensibilizacdo e mobilizacao
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continua da comunidade universitaria, frente a essas problematicas e a outros
conflitos socioambientais que permeiam a vida nos campi e a sociedade.

A necessidade de promover e enraizar acdes de sensibilizacdo e mobilizacao é
fundamental para sustentar o sistema de gestdo de residuos solidos urbanos que,
segundo Zaneti (2006), deve promover a articulacdo das dimensdes da
sustentabilidade: politico-institucional, técnico-ecoldgica, socioecondémica-ambiental
e cultural-educacional.

Como iniciativa para promover uma gestdo sustentavel, participativa e
socioambiental dos residuos na UnB, criou-se em 2009 o GTRS para discutir e
implantar a coleta seletiva em todos os campi da UnB. Em 2010 foi iniciado o
programa de educacdo ambiental e comunicacdo na Universidade. Em novembro e
em dezembro foi realizada a primeira etapa desse programa, por meio da
capacitacdo com os profissionais de limpeza. Em marco de 2011 foi lancada a coleta
seletiva no campi de Planaltina, em junho no Campus Darcy Ribeiro e iniciada a
campanha publicitaria e jornalistica para reforcar e sustentar a implementacdo da
coleta, com o intuito de atingir os quatro campi.

Por essas razdes € preciso identificar as potencialidades e as contribuicbes das
acOes de educacdo ambiental e comunicacdo para favorecer a motivacdo e
despertar o interesse da comunidade universitaria em participar da coleta seletiva

local e assim multiplicar essa a¢cdo em outros espacos.
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1 EDUCOMUNICAGAO: PERSPECTIVA DIALOGICA ENTRE A EDUCAGAO E A
COMUNICACAO

A esséncia da educacdo é dar sentido aos acontecimentos cotidianos. Na
medida em que o sujeito constroi sentido aos saberes tal acado caracteriza-se como

um ato educativo. Na visdo de Gutiérrez (1999, p. 14):

N&o séo os conhecimentos, as informacdes e nem as verdades transmitidas
através de discursos ou leis que dao sentido a vida. O sentido se tece de
outra maneira, a partir de relacdes imediatas, a partir de cada ser, a partir
de sucessivos contextos nos quais se vive.

O ato educativo ndo se realiza de forma isolada e nem em instituicoes
determinadas. A educacdo acontece a partir das inter-relacbes entre o sujeito
consigo mesmo, com 0S outros e com 0 meio natural e social na busca continua
pelos significados dos acontecimentos. Libaneo (2001) define a educagédo como uma
pratica humana e social, modificadora dos estados fisicos, mentais, espirituais e

culturais dos sujeitos:

Educacdo compreende o conjunto dos processos, influéncias, estruturas e
acdes que intervém no desenvolvimento humano de individuos e grupos na
sua relag&o ativa com o meio natural e social, num determinado contexto de
relacdes entre grupos e classes sociais, visando a formag¢&o do ser humano.
(p. 157).

A educacdo nessa perspectiva caracteriza-se como uma pratica intencional,
visa estimular o didalogo, a comunicacédo e a interacao entre 0s sujeitos e o mundo.
Para Freire (1983, p. 46) a educacgao é comunicagao “[...] é dialogo, na medida em
que nao é transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que
buscam a significagdo dos significados.”

Considerar a educa¢do como um ato comunicativo pressupde a relacao entre
as duas ciéncias: educacdo e comunicacdo. A articulacdo entre areas distintas do
conhecimento estdo entre os grandes desafios de nossa era planetaria. A tendéncia
de compartimentar o conhecimento é considerada um dos grandes problemas
humanos. De acordo com Morin (2002, p.40) “[...] as mentes formadas pelas
disciplinas perdem suas aptiddes naturais para contextualizar os saberes, do mesmo
modo que para integra-los em seus conjuntos naturais.” Nao se trata de
desconsiderar as disciplinas em si, mas sim de conjuga-las e dessa forma discutir
percepcodes distintas e unir as contribuicbes de varias areas.

A educacdo em conexdo com a comunicacdo pode facilitar o didlogo e o

entendimento critico dos sujeitos em relacdo aos acontecimentos diarios na escola,
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no trabalho, na rua, em casa. Pode facilitar a percepcao critica e a autoconfiangca em
suas préprias opinides. Na medida em que percebem que as interpretacbes dos
fatos cotidianos tanto dependem do contexto em que sdo analisados, como
dependem da visdo de mundo de quem emite a mensagem.

As informac0Oes isoladas sao insuficientes para solucionar problemas, quanto
mais desenvolvida € a inteligéncia geral, melhor € a capacidade de tratar de
problemas particulares. O conhecimento ao ser separado em disciplinas tende a
dificultar a percepcao das relacbes entre os acontecimentos diarios (MORIN, 2002).
A educacéo tem o papel de estimular uma formacdo geral, a percepcao de um

mesmo elemento sob varias 6ticas:

A educacédo deve favorecer a aptiddo natural da mente em formular e
resolver problemas essenciais e, de forma correlata, estimular o uso total da
inteligéncia geral. Este uso total pede o livre exercicio da curiosidade, a
faculdade mais expandida e a mais viva durante a infancia e a
adolescéncia, que com frequéncia a instrucdo extingue e que, ao contrério,
se trata de estimular ou, caso este adormecida, de despertar. (MORIN,
2002, p. 39).

Para despertar o uso da inteligéncia geral é essencial a conexdo entre a
educacdo e a comunicacdo. Tal conexdo entre a educacdo e a comunicacdo faz
parte da reforma do conhecimento proposta por Morin (2002). O autor propde o
vinculo entre os saberes. Para colocar em prética essa reforma € imprescindivel
vivenciar 0s principios do conhecimento pertinente: reconhecer a
muldimensionalidade da vida, enfrentar o imprevisto, a complexidade, considerar o
contexto, o global, o vinculo entre o todo e as partes, perceber a distingdo e ao
mesmo tempo a uniao.

A transmissdo do conhecimento parcelado, disperso e a incapacidade de
organiza-lo segundo Morin (2002) provoca a atrofia da disposicdo mental natural de
contextualizar e de globalizar. A andlise dos saberes sob a Otica estrita de uma
determinada ciéncia limita a constru¢do do sentido. Nessa logica é indispensavel o
dialogo entre a educacéo e a comunicacdo para despertar a leitura critica de mundo
dos sujeitos.

A concepcdo educativa defendida nessa articulagdo entre a educacéo e a
comunicacdo vai ao encontro da problematizacdo do homem-mundo proposta por
Freire (1983, p. 57):

Esta problematizacao refere-se a reflexao critica dos acontecimentos [...] a
problematizacdo do mundo do trabalho, das obras, dos produtos, das idéias,
das convic¢bes, das aspiragbes, dos mitos, da arte, da ciéncia, enfim, o
mundo da cultura e da histéria [...].
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7

Nessa concepcdo O sujeito € ativo na constru¢do do conhecimento, nao
recebe o conteddo pronto e acabado, mas questiona e problematiza criando varias
possibilidades de interpretacdo e compreensao. Para Delors (2003, p. 92) “O
processo de aprendizagem do conhecimento nunca estd acabado, e pode
enriquecer-se com qualquer experiéncia.”

A educacdo considerada numa perspectiva sustentdvel como propfe Gadotti
(2000, p. 96) “[...] ndo se preocupa apenas com a relacdo saudavel com o meio
ambiente [...]", mas busca revelar os sentidos mais profundos das experiéncias
cotidianas. O educador nessa concepc¢do educativa é considerado o mediador do
conhecimento. Concordando com Gadotti (2000) além de ser sensivel e critico € um
aprendiz permanente, construtor de sentido.

Carvalho (2006, p. 77) também partilha dessa visdo e caracteriza o educador
como tradutor de mundos, como mediador, por considerar que o mesmo “[...] esta
sempre envolvido na tarefa reflexiva que implica provocar outras leituras da vida,
novas compreensdes e versdes possiveis sobre o0 mundo e sobre nossa acdo no
mundo.”. A leitura sobre um determinado acontecimento ndao se esgota, € sempre
possivel repensar, reinterpretar os fatos “[...] a luz de novas consideragbes, do
dialogo com nossos interlocutores, de novas percepcdes e sentimentos e das
experiéncias acumuladas ao longo de nossa trajetéria de vida.” (CARVALHO, 2006,
p.78).

O educador deve reconhecer o seu proprio contexto e ao mesmo tempo
considerar o contexto dos outros para provocar novas leituras dos fatos. No contexto
escolar é preciso considerar que os estudantes encontram-se cada vez mais diante
de um mundo de tecnologias. Esses instrumentos podem ser aliados na construcéo
do conhecimento. Segundo Gadotti (2000, p. 45):

O aluno chega a escola transportando consigo cada vez mais um mundo e
uma carga de informacdes que ultrapassam o estreito ambito da familia,
transmitidos sobretudo pelos meios de comunicacdo. As criancas hoje
dedicam menos tempo a escola e ao estudo do que a televisdo e,
ultimamente e em menor quantidade, ao computador.

Na medida em que os estudantes dedicam menos tempo a escola e
interessam-se mais pela televisdo ou outros meios de comunicagéo, isso indica a
necessidade do ato educativo permear esses instrumentos. Para assim,
potencializar a aprendizagem de todos. O educador como mediador do

conhecimento tem como papel orientar a leitura critica sobre esses meios de
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comunicacdo e também construir sua propria visdo de mundo, hum processo em
que todos séo aprendizes.

Concordando com Libaneo (2001, p. 154) “...] a sociedade atual é
eminentemente pedagodgica, ao ponto de ser chamada de sociedade do
conhecimento.” Nesse sentido cada vez mais é acentuado o poder pedagogico dos
meios de comunicacao. A acdo pedagodgica € caracterizada como uma agdo multipla
na sociedade. A era do conhecimento é considerada a era da sociedade aprendente
conforme afirma Gadotti (2000, p. 45):

A era do conhecimento é também a era da sociedade “aprendente”: todos
tornaram-se aprendizes. A pedagogia ndo esta mais centrada na didatica,
em como ensinar, mas na ética e na filosofia, que se pergunta como
devemos ser para aprender e 0 que precisamos saber para aprender e
ensinar.

A era da sociedade aprendente ndo consiste no acumulo do conhecimento.
Segundo Delors (2003, p. 89) “Nao basta, de fato, que cada um acumule no comego
da vida uma determinada quantidade de conhecimentos de que possa abastecer-se
indefinidamente.” A era do conhecimento consiste na construgdo de percepc¢des
criticas, significantes, Gteis, em saber enfrentar as incertezas e os imprevistos.

A investigacdo sistematica do fendmeno educativo em sua totalidade e
historicidade diz respeito ao campo pesquisado pela pedagogia. A acdo pedagdgica
envolve uma intencionalidade voltada para finalidades formativas. Segundo Libaneo
(2001, p. 162) “[...] ha uma diversidade de praticas educativas na sociedade e, em
todas elas, desde que se configurem como intencionais, estd presente a acdo
pedagdgica.” A educagao envolve interesses, abrange um campo bem diversificado,
ocorre em varios lugares e sob variadas modalidades: na escola, na familia, nos
meios de comunicacao, no trabalho. A acao pedagdgica perpassa toda a sociedade,
seja por meio da veiculacédo de mensagens educativas pelos meios de comunicagéo
— TV, jornais, radios, producdo de materiais informativos —, seja nas atividades de
formacao profissional, nas instituicdes, nas empresas.

A pedagogia tem a intencdo de promover a aprendizagem na era do
conhecimento. Para Gadotti (2000, p. 46) a era do conhecimento possibilita o
surgimento de um novo aluno, o qual precisa ser “[...] sujeito da sua propria
formacdo, autbnomo, motivado para aprender, disciplinado, organizado, mas
cidaddo do mundo, solidario e, sobretudo curioso [...]”. Concordando com Delors

(2003, p. 89) é preciso “[...] aproveitar e explorar do comego ao fim da vida, todas as
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ocasides de atualizar, aprofundar e enriquecer [...] conhecimentos, e de se adaptar a
um mundo em mudanga.”

A instituicdo educacional, nesta era da sociedade do conhecimento, precisa
reorganizar-se como uma instituicdo cidadd. Capaz de realizar a gestdo do
conhecimento e direcionar a¢fes inovadoras baseadas num projeto ecopedagdgico,
que permita a leitura do mundo e o compromisso com a mudanga socioambiental.
Precisa considerar as dimensdes ético-politicas e favorecer a construcdo de sentido
plugada no mundo.

A ecopedagogia segundo Gadotti (2000) busca reeducar o olhar do habitante
do planeta, seja através de atitudes para amenizar agressées ao meio ambiente,
seja na diminuicdo de desperdicios, seja no reconhecimento de si préprio € no
respeito ao proximo. Nao se refere exatamente a uma pedagogia escolar, mas
considera diferentes espacos atribuindo a escola a fungcédo de articuladora desses
espacos. Os meios de comunicacao estdo entre esses diferentes espagcos capazes
de promover a ecopedagogia e contribuir para potencializar a aprendizagem dos
sujeitos.

Entretanto, o surgimento de um novo sistema de educagdo capaz de
democratizar o conhecimento e descentralizar as ag¢des para permitir uma
pluralidade de organizagcbes e gestdo compartihada engendra-se de forma

instituinte dentro do instituido:

E néo se trata de reduzir a escola e a pedagogia atuais a uma tabula rasa e
construir por cima de suas cinzas a escola cidada ideal e a ecopedagogia.
N&o se trata de uma escola e de uma pedagogia “alternativas”, isto é,
construidas separadamente da escola e da pedagogia atuais. Trata-se de,
no interior delas, a partir da escola e da pedagogia que temos,
dialeticamente, construir outras possibilidades sem aniquilar as presentes.
O futuro ndo é o aniquilamento do passado, mas a sua superagao.
(Gadotti, 2000, p. 48).

Nesse sentido ndo se trata de mudancas radicais nas instituicoes
educacionais, mas de favorecer novos ambientes de aprendizagem, novas
possibilidades para compartilhar o conhecimento e articular parcerias. Os meios de
comunicacdo social de massa estdo cada vez mais presentes no cotidiano da
sociedade, ja ndo é possivel associar a formacdo dos sujeitos apenas a instituicdes
educacionais ou a convivéncia familiar, pois esses meios, principalmente o radio e a
televisdo influenciam muito os pensamentos, as idéias, 0s sentimentos e 0s
comportamentos da sociedade (BRASIL, 2006b). Segundo Jacquinot (1998, p. 2):
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[...] no plano educativo, um dos desafios atuais € confrontar os modos
tradicionais de educagdo e apropriagdo de conhecimento e a “cultura
mediatica” dos alunos, para que a educagao sirva para promover ao
mesmo tempo o espirito critico do cidaddo e a capacidade de analise do
educando.

Despertar o espirito critico dos sujeitos pressupfe trocar as lentes para olhar
as mesmas paisagens com visdes distintas como propde Carvalho (2006, p. 34):
“Isso significa ‘desnaturalizar’ os modos de ver que tinhamos como 6bvios. Podemos
fazer isso questionando conceitos ja estabilizados.” (grifo da autora). Essa proposta
educativa para despertar novas visbes tem como intengao formar sujeitos para ler e
interpretar um mundo complexo em transformacao.

Para enfrentar os desafios atuais a Comisséo Internacional sobre Educacao
para o Século XXI prop6s uma nova concepcdo ampliada da educacdo, com a
finalidade de torna-la uma experiéncia global. A educacdo deve apresentar o0s
mapas de um mundo complexo e fornecer a bussola facilitadora da navegacao neste
mundo (DELORS, 2003). A proposta da Comissao € que a organizacao da educacao

seja em torno de quatro aprendizagens fundamentais ao longo de toda a vida:

[...] aprender a conhecer, isto é adquirir os instrumentos da compreensao;
aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente; aprender a viver
juntos, a fim de participar e cooperar com 0s outros em todas as atividades
humanas; finalmente aprender a ser, via essencial que integra as trés
precedentes. (DELORS, 2003, p. 90).

Os quatro pilares da educacao precisam ser considerados com atencéo igual
para cada pilar. Aprender a conhecer € descobrir, € buscar compreender o mundo
gue o rodeia; é perceber as conexdes entre os saberes; Consiste em relacionar o
todo e as partes; por exemplo, compreender o funcionamento de cada ser vivo como
uma unidade na multiplicidade, ou seja, “[...] existe a presenga do todo no interior
das partes: cada célula contém a totalidade do patriménio genético de um organismo
policelular; a sociedade, como um todo, esta presente em cada individuo [...]", seja
na sua linguagem, em seus conhecimentos, em seus direitos e deveres (MORIN,
2002, p. 37). Aprender para conhecer supde aprender a aprender, implica exercitar a

atencdo, a memoria e 0 pensamento:

Desde a infancia, sobretudo nas sociedades dominadas pela imagem
televisiva, o jovem deve aprender e prestar atencdo as coisas e as
pessoas. A sucessao muito rapida de informacfes mediatizadas, o
“zapping” tao frequente, prejudicam de fato o processo de descoberta, que
implica duracdo e aprofundamento da apreenséo. (DELORS, 2003, p. 92).

O desenvolvimento tecnologico impulsionou a rapidez de circulagdo das

informacbes mediatizadas. O fluxo intenso de informacdes instantaneas parece
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dificultar o ato de aprender a conhecer, quando a atencdo, a memdria e 0
pensamento ndo sdo exercitados continuamente. A tendéncia atual € aumentar cada
vez mais a velocidade das informacdes trazidas pelos meios de comunicacao.
Nesse contexto é imprescindivel que os sujeitos estejam cada vez mais atentos nas
mensagens, exercitem a reflexdo critica sobre os contetdos e percebam o que esta
implicito e as suas inter-relacdes. Para isso a educacao deve ser articulada com a
comunicacao para instigar essas acoes reflexivas e evitar o risco de automatizar as
informacbes, ou seja, apenas decodificar os dados, sem interpretar, sem
contextualizar, sem perceber as relagcdes e 0s objetivos das mensagens.

Aprender a conhecer implica aprender a fazer; aprender a colocar em pratica
0os conhecimentos; desenvolver competéncias e capacidades de trabalhar em
equipe, gerir e resolver conflitos; Estar preparado para lidar com as incertezas e o
imprevisto (MORIN, 2002); Aprender a fazer é desenvolver aptiddo para as relacdes
interpessoais, 0 que pressupde aprender a viver juntos. A convivéncia com 0s outros
necessita que a educacao desperte primeiramente a descoberta de si mesmo e a
descoberta progressiva do outro, para em seguida estimular a participacdo em
projetos comuns. Aprender a viver juntos implica abertura a alteridade, exercitar o
dialogo e a troca de argumentos (DELORS, 2003).

Aprender a ser consiste no desenvolvimento total da pessoa: corpo e espirito;
A educacdo como diadlogo, como um ato comunicativo de carater intencional deve
contribuir para o desenvolvimento integral dos sujeitos. A educacao tem como papel
conferir a todos os sujeitos: “[...] a liberdade de pensamento, discernimento,
sentimentos e imaginacdo de que necessitam para desenvolver os seus talentos e
permanecerem, tanto quanto possivel, donos do seu proprio destino.” (DELORS,
2003, p. 100). A educacéo deve preparar os sujeitos a “[...] elaborar pensamentos
autbnomos e criticos e para formular os seus préprios juizos de valor, de modo a
poder decidir, por si mesmo, como agir nas diferentes circunstancias da vida.”
(DELORS, 2003, p. 99).

A educacéo pode utilizar os meios de comunicagdo como instrumentos aliados
nesse processo formativo dos sujeitos. Para isso é imprescindivel a andlise da
concepcao de educacao que esta por tras das praticas de comunicacao (KAPLUN,
1985). Cada tipo de educacao corresponde a uma determinada concepgao e pratica

da comunicacéo.
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A educacdo com énfase aos conteldos corresponde a uma comunicagao
vertical, unidirecional, € um mondlogo. A mensagem flui apenas em uma direcdo do
emissor ao receptor. O emissor assume o papel do educador e fala ao receptor, este
assume o papel de educando e tende a agir de forma passiva. Na pratica o emissor
comunica sua mensagem a partir de sua propria interpretacdo ao receptor (leitor,
ouvinte ou espectador), o qual tende a n&o reconhecer para si outra funcéo diferente
de receptor da informacdo (KAPLUN, 1985).

Um exemplo desse tipo de comunicacdo € a escolha da leitura de
determinadas informacgdes publicadas em jornais que nao tratam diretamente das
necessidades e dos anseios dos leitores. Apenas aborda o tema de acordo com o
pensamento do emissor, a partir de sua prépria interpretacdo e visdo de mundo.
Caracteriza-se por um mondlogo, a tendéncia é o receptor ler sem relacionar com a
sua vida, com 0 seu contexto e sem perceber a intencdo do emissor em uma
realidade distinta da sua.

A educacdo com énfase nos resultados corresponde a uma comunicacao
persuasiva, impositiva, dirigista, insinua certa bidirecionalidade. A mensagem flui em
duas dire¢des, do emissor ao receptor, entretanto o caminho inverso é apenas uma
reacao do receptor ao comando dado pelo emissor. Busca modelar e uniformizar as
condutas dos sujeitos. O emissor continua o “dono da comunicagéo” emite sua
mensagem ao receptor, este continua com o papel secundéario, apenas emite sua
resposta, conhecida como a retroalimentacao, esta revelard a confirmacéo positiva
ou negativa do efeito previsto (KAPLUN, 1985).

Um exemplo deste tipo de comunicacdo sdo as técnicas publicitarias
conhecidas por exercerem pressdo sejam por repeticbes ou por motivacdes
subliminares para a venda de um determinado produto. A intencdo, na maioria das
vezes, € criar necessidade de novas aquisicoes de determinados produtos, de
determinadas marcas. O efeito esperado € a aquisicdo do produto, seja por impulso,
seja por seducdo, ou seja, impulsionado pelo mecanismo ilusorio estimulo/resposta.
Este muitas vezes nao relaciona diretamente o conteldo com o uso do produto,
como € o caso da compra de determinado automével com inumeras funcgdes,
algumas delas sem aplicabilidade no contexto do consumidor, e o poder de
despertar sentimentos de paixao em todos os homens ou em todas as mulheres.

A educacdo com énfase no processo centra no sujeito, na busca de descobrir,

reinventar e elaborar o conhecimento. “Um processo de acao-reflexdo-acao a partir
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de sua realidade, de sua experiéncia, de sua pratica social, junto com os demais.”
(KAPLUN, 1985, p. 19). A mensagem flui em vérias direcbes, o emissor também é o
receptor e vice-versa, ha trocas, ha um educador-aluno e um aluno-educador. O
primeiro acompanha o segundo para despertar inquietude, para estimular, para
facilitar, para problematizar, para perguntar, para escutar, para ajudar a equipe a
expressar seus conhecimentos, para conduzir informacfes necessarias para o
avanco no processo. A comunicacao envolve dialogo, discusséao, interacao, reflexao,
participacdo, € uma experiéncia compartilhada, reconhece o erro e o conflito como
inerentes ao processo educativo.

A educacdo com énfase no processo € caracterizada pela autogestao, € uma
educacdo comunitaria em que se aprende 0 que se vive, 0 que Se recria, 0 que se
reinventa. Concordando com Kaplun (ibid. p. 20) “[...] somente participando, se
envolvendo, investigando, fazendo perguntas e buscando respostas,
problematizando e problematizando-se, chega-se realmente ao conhecimento.”

Entretanto, € importante ndo exagerar e nem encara-la de forma absoluta:

Colocar énfase no dialogo, no intercambio, na interacdo dos participantes,
ndo significa prescindir a informacdo. N&o equivale a afirmar que tudo,
absolutamente tudo, ha de sair do autodescobrimento do grupo. (ibid., p.
21).

A informagéo é um trajeto de acesso ao conhecimento: “[...] € um instrumento
de aquisicdo de conhecimento, mas, por si s, ndo propicia o saber. Ela precisa ser
analisada, interpretada, retrabalhada [...].” (LIBANEO, 2001, p. 171). Conhecer néo
significa adivinhar. A informacdo faz parte do conhecimento e deve ser precedida
por uma prévia problematizacéo e contextualizacao.

Neste estudo optou-se como fundamentacao tedrica e pratica uma concepcao
de educacdo com énfase no processo. Outros tipos de préaticas centradas em efeitos
mediaticos podem ser utilizados, porém o eixo central € o processo, o que nao exclui
0s conteudos e nem os resultados. Nesse sentido pode-se usar para a realizacéo da
pratica comunicacional: propaganda, simbolos, expressdes coletivas e massivas,
elemento emocional, palavras de ordem desde que nédo asfixie 0 processo criativo
do sujeito e nem atrapalhe a tomada de decisbes com mais autonomia (KAPLUN,
1985).

A leitura critica e o pensamento autbnomo devem ser exercitados em
diferentes situacdes, tanto diante dos saberes aprendidos nas escolas como diante

dos saberes aprendidos em casa, na rua, através dos meios de comunicacao.
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Segundo Jacquinot (1998, p. 5) “[...] o que se aprende na escola pode ajudar a
compreender 0s meios e vice-versa.” Para a autora apesar do saber escolar e do
saber mediatico apresentar caracteristicas opostas, ndo se deve ignorar a influéncia
dos meios de comunicacao na formacao dos sujeitos.

De acordo com Jacquinot (1998) h& vérias razdes que fundamentam a
integracdo de diferentes meios de comunicacdo nas praticas pedagdgicas nas
instituicbes educacionais: a primeira razdo embasa-se na aprendizagem dos alunos
pelos meios; a segunda consiste em ajudar os estudantes a exprimir, identificar,
utilizar e enriquecer os saberes; a terceira razédo parte da influéncia das tecnologias
nas transformagdes culturais, a realidade atual proporciona diferentes modos de
apropriacdo de conhecimentos.

Caldas (2006) também afirma a importancia de pesquisas integradas entre a
educacdo e a comunicacdo para uma melhor utilizagdo da midia em instituicbes

escolares:

[...] € necessario compreender as armadilhas da linguagem com suas
multiplas potencialidades e limites; identificar as marcas discursivas pelos
diferentes modos de dizer para uma leitura dialégica do mundo; examinar a
escolha intencional ou ndo dos verbos introdutérios de opinido, da utilizacéo
dos operadores argumentativos e do dito e do nao-dito; (p. 124).

Diante dos desafios de estimular uma leitura além das aparéncias das
informacdes divulgadas pelos meios de comunicacdo a educomunicacdo emerge

como um novo campo de intervencgao social, Soares (2003, p. 1) a define como:

[...] conjunto das acdes inerentes ao planejamento, implementacdo e
avaliacdo de processos e produtos destinados a criar e fortalecer
ecossistemas comunicativos em espacos educativos, melhorar o coeficiente
comunicativo das ac¢des educativas, desenvolver o espirito critico dos
usuarios dos meios massivos, usar adequadamente o0s recursos da
informacao nas praticas educativas, e ampliar capacidade de expresséo das
pessoas.

A conexdo entre a educacdo e a comunicacdo caracteriza-se como uma
proposta de releitura critica do mundo, envolve interagdo entre os sujeitos e as
tecnologias. A criacdo de ecossistemas comunicativos possibilita a ressignificacéo e
reinvencdo do conhecimento com mais autonomia e mais criatividade. O uso dos
recursos da informacdo na pratica educativa tende a potencializar o processo de
formacdo do sujeito, visto que, 0 mesmo é estimulado a produzir mensagens,
exprimir suas idéias e intencbes, reconhecer o seu proprio contexto e ler nas

entrelinhas. Conforme afirma Peruzzo (2002) a relacdo entre a educacdo e a
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comunicacdo permite ao receptor da mensagem assumir também a postura de
emissor do processo de comunicacgao.

O uso das tecnologias da informacédo para melhorar a educacdo tem sido
proposta a partir da metade do século XX, com a utilizacdo do radio, da televiséo, do
video-cassete, e recentemente do DVD, o computador e a internet. O uso desses
recursos concentrou-se principalmente nos processos educativos informais e nao
formais (SOARES, 2003). Em relacdo as modalidades de educacdo Gohn (2006, p.
28) delimita os campos de desenvolvimento da educacado formal, informal e a nédo

formal.

[...] a educagdo formal é aquela desenvolvida nas escolas, com contetdos
previamente demarcados; a informal como aquela que os individuos
aprendem durante seu processo de socializa¢do — na familia, bairro, clube,
amigos etc., carregada de valores e culturas préprias, de pertencimento e
sentimentos herdados; e a educacgdo nado-formal € aquela que se aprende
“no mundo da vida”, via os processos de compartilhamento de experiéncias,
principalmente em espacos e acdes coletivas cotidianas.

A relacdo entre a comunicacdo e a educacdo é essencial para promover
qualquer tipo de educacao, seja formal, informal ou ndo-formal. Segundo Soares
(2003) houve mudancas na forma de comunicar-se. Atualmente as pessoas buscam
envolver-se cada vez mais em movimentos voltados para a solugdo de problemas
sociais e diretamente ligados a praticas de cidadania. A educomunicacao revela-se
como um novo fendbmeno necessario para a democratizagdo do acesso ao
conhecimento; além disso, intensifica a capacidade de expressao dos sujeitos bem
como, a participagdo consciente e a interferéncia nas tomadas de decisbes nos
rumos da sociedade.

Peruzzo (2002, p. 20) considera a participacdo na comunicagao como “[...] um
mecanismo facilitador da ampliacdo da cidadania, uma vez que possibilita a pessoa
tornar-se sujeito de atividades da acdo comunitaria e dos meios de comunicacao ali
forjados, o que resulta num processo educativo [...]. A nogédo de cidadania
defendida neste estudo relaciona-se aos direitos e deveres individuais, coletivos e
sociais (variaveis de acordo com o periodo historico, 0 contexto e 0 espaco) e que
demanda o envolvimento das pessoas e cujas formas de participacdo resultam do
tipo de sociedade politica em que se vive (PERUZZO, op. cit.).

A ampliacdo da nocédo de cidadania segundo Carvalho (2006) perpassa por
guestdes socioambientais. O ponto de partida para o exercicio de uma cidadania

ambiental implica na identificacdo de um diagndéstico critico das questdes ambientais
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e autocompreensao do espaco ocupado pelo sujeito. Para favorecer essas acoes
Carvalho (2006, p. 75) prop8e a educagdo ambiental critica com a intencdo de
contribuir para: “[...] formar sujeitos capazes de compreender o mundo e agir nele de
forma critica.” A educacdo ambiental critica nesse sentido contribui para a formacgao
de um sujeito ecoldgico capaz de identificar e agir criticamente frente aos desafios
socioambientais, na emergéncia de um mundo sustentavel.

A educacdo ambiental critica na visdo de Layarargues (2002) é considerada
“um processo educativo eminentemente politico”. E uma proposta para o
desenvolvimento da consciéncia critica dos individuos, sobre o funcionamento dos
sistemas sociais, ecoldgicos e de seus potenciais de riscos e conflitos
socioambientais.

A unido entre as propostas da educomunicacdo: a criacdo dos ecossistemas
comunicativos e da educacdo ambiental critica emancipatoria: a formagéo do sujeito
ecolégico contribuem para a formacdo do sujeito ecologico dialdgico. Nesse
cruzamento de campos de saberes, a tendéncia do sujeito ecoldgico dialégico é
aumentar cada vez mais sua capacidade de expressao, apropriar-se da melhor
maneira dos recursos da informacdo em suas praticas educativas, ampliar a
cidadania, interagir com 0s outros, com 0 meio e praticar acbes conscientes e

responsaveis.

1.1 Como alcancar a sensibilizac&do e a mobilizacao social?

A campanha educativa no processo de gestdo socioambiental dos residuos
envolve varias etapas. A primeira etapa é chamar atencédo para o problema. Essa
etapa é conhecida como a sensibilizacdo, € o0 momento de identificacdo do sujeito
com o processo. A sensibilizacdo: “E uma acdo de envolvimento e motivagdo das
pessoas.” (PEREIRA et al., 2006, p. 127). Trata-se de despertar o interesse dos
sujeitos em colaborar com a gestdo dos residuos. E o primeiro estagio para
reconhecerem a necessidade de mudancas nas préticas cotidianas em relagdo aos
residuos. “A sensibilizacdo deve ser capaz de favorecer mudancas internas e
ampliar a visdo de mundo.” (CATALAO; ZANETI; ARAUJO, 2011, p. 3).

Carvalho e Nascimento (2002, p. 20) definem a sensibilizagdo “[...] como o
motor que desencadeia a reflexdo, a discussdo e a compreensdo. Sensibilizar é o

primeiro passo; chama atencéo para o problema, ndo significando conscientizagao.”
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Nessa logica a sensibilizacdo desencadeia a etapa da discussdo. Os sujeitos
expbem suas idéias, opinibes, sugestbes, reclamacgfes, observacbes, trocam

diferentes saberes e percepcoes:

Discutir é acdo comunicativa, intercAmbio de experiéncia pessoal. E
comunicar para o outro a sua pratica, a sua histéria e refletir sobre ela.
Reflexdo € relacionar causas, efeitos e consequéncias. E a explicacdo do
porqué de as coisas serem como sdo. (CARVALHO E NASCIMENTO,
2002, p. 20, grifos do autor).

Na etapa da reflexdo ocorrem questionamentos e conexdes de varios
pensamentos e praticas. A etapa da compreensdo ultrapassa a simples identificacédo
com o problema, neste momento 0 sujeito torna-se ciente da situacdo conforme
afirma Maturana (2001, p. 141) “...] compreender uma dada experiéncia &€ operar
ciente das circunstancias que a geram [...]. O ato de compreender implica o
reconhecimento da complexidade (MORIN, 2002) dos acontecimentos. A partir
dessa etapa a tendéncia € o sujeito reconhecer as influéncias de varios elementos
em todo o processo, relacionar as causas, os efeitos, as consequéncias, 0s
diferentes contextos e as probabilidades. A compreensao do processo tende a inibir
acOes fragmentadas e evitar retrocessos. No caso da gestdo dos residuos, o
descarte seletivo € visto como uma das etapas do ciclo: extracdo da matéria-prima,
producdo, comercializa¢do, descarte, reaproveitamento, reciclagem, destinacao final
e retorno ao ciclo produtivo. A compreensdo envolve o processamento e reflexdo
sobre o atual sistema de producédo e a légica consumista.

Apés a identificacdo do sujeito como corresponsavel pela gestdo dos residuos
e a compreenséo de todo o processo, a proxima etapa € a mobilizacdo. Mobilizar é a
arte de convocar voluntarios a um objetivo compartilhado. Conforme define Toro
(1998, p. 26) “Mobilizar é convocar voluntarios a um propdsito, com interpretagdes e
sentidos compartilhados”. Convocar vontades relaciona-se a liberdade, ndo envolve
manipulagdo, nem persuasdao e nem chantagem. A mobilizacdo envolve atos
voluntarios, desperta paixdo. Como é um propdésito implica definicdes transparentes
e deve evitar ambiguidades. A mobilizacdo compartilha as interpretacdes por meio
da comunicacdo. Toda comunicacao para a mobilizacdo tem uma intencionalidade,
um sentido.

O processo de mobilizagdo de acordo com Purificagdo (2003, p. 62) € decisivo

para a gestéo integrada dos residuos, é um ato de escolha, voluntario:
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Os atores sociais envolvidos séo chamados, porém participar ou ndo é uma
decisdo de cada um. Esta decisdo depende essencialmente das pessoas se
verem ou ndo como responsaveis e como capazes de construir mudangas.

A decisdo de participar ou ndo depende da intensidade em que o sujeito
identifica-se como corresponsavel pela gestdo. A mobilizacdo surge no momento em
que 0s objetivos sdo convertidos em imaginarios, em imagens e representacdes.
Para alcancar a mobilizacdo € preciso agucar a sensibilidade da comunidade
universitaria; discutir sobre os desafios da gestdo dos residuos, sobre as
consequéncias do consumo atual; despertar a corresponsabilidade no processo de
coleta seletiva; instigar a construcdo de imaginarios e representacdes de uma
Universidade sustentavel, de sujeitos solidarios, sensiveis a qualidade do meio
ambiente e ao trabalho dos outros. O simples descarte seletivo ndo representa a
mobilizacdo do individuo, a mobilizacdo acontece no instante em que o0 sujeito
separa os residuos e atribui sentido a acdo, compreendendo a sua acado como

respeito ao ambiente e a si propria. De acordo com Toro (1998, p. 72):

Mobilizar significa ter uma percep¢do em algum sentido universal das coisas
singulares. Todo processo de mobilizacdo esta orientado para o
fortalecimento e a auto-fundacgéo de uma ordem social de cidadania. Etica
da cidadania é tornar possivel os direitos humanos, tornar possivel a vida e
a dignidade humanas.

A tendéncia do processo de mobilizacdo € despertar o desejo e 0 compromisso
com as questdes ambientais. A mobilizacdo acontece quando o sujeito apodia
iniciativas socioambientais e coloca em préatica acdes benéficas ao meio. Uma das
etapas da mobilizacéo inclui as estratégias de marketing social, as véarias formas de

publicidade. Outro momento importante é a identificacdo dos reeditores que para

Toro representam os educadores do processo:

[...] pessoa que pode negar, transformar, introduzir ou criar sentidos frente
ao seu publico [...] tem a capacidade de dizer ndo, e de criar outras formas
de pensar, e de criar novas mensagens [...] agente capaz de modificacdo
das formas de pensar, de sentir e de atuar. (idem, p. 31).

Outro ponto essencial da estratégia de mobilizacdo € a coletivizagdo. Para
Toro (idem) um profissional especializado em mobilizacdo deve considerar trés
pontos essenciais: primeiro como construir imaginarios, segundo como identificar e
instrumentalizar reeditores e por ultimo como favorecer processos de coletivizagédo
entre os reeditores. O produtor social é o responsavel por instrumentalizar, propor o0s

elementos de acdo e de atuacao dos reeditores. O consenso e a identificacdo dos
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reeditores com o0s objetivos da gestdo possibilitam um ambiente propicio a

sensibilizacdo e mobilizagdo dos sujeitos. Cabe salientar que:

Para maodificar, &€ necessario compreender, mas a compreensao nao leva
necessariamente & mudanca. E preciso que haja um desejo de mudanga,
uma tomada de posicdo e uma luta interior contra os condicionantes
psicoldgicos, politicos, culturais, socioldgicos, afetivos, econémicos [...].
(CARVALHO E NASCIMENTO, 2002, p. 20, grifo do autor).

Para alcancar a sensibilizacdo dos sujeitos € preciso chamar a atencéo, tentar
motiva-los, para que os mesmos sintam-se responsaveis pela gestdo, num processo
participativo e reflexivo. A atuacdo dos mesmos nao pode ser um processo
mecanico, mas deve ser um processo em que todos estejam cientes e
compreendam toda a questdo dos residuos e seus desdobramentos. Mas apenas
compreender ndo € o suficiente para a mudanca de cenarios mais sustentaveis, o
processo de mudanca é permeado de avangos e recuos, para O sujeito assumir
novas posturas, o mesmo precisa identificar-se como corresponsavel, como
protagonista numa gestdo participativa e integrada dos residuos e para alcancar
essa etapa € preciso que 0 sujeito mobilize-se. Assumir iniciativas socioambientais

depende da luta interior contra posicées instituidas pela sociedade do descarte.

1.2 Agenda 21 Nacional, Regional e Local

A Agenda 21 é um documento elaborado em 1992, no contexto da Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD/UNCED)
no Rio de Janeiro, conhecida como ECO-92, RIO-92 e chamada de “Cupula da
Terra” como proposta para sistematizar as politicas publicas das nagdes do mundo
voltadas para as questdes socioambientais.

Este documento € inspirado no relatério produzido em 1987 pela Comisséo
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), conhecido como
Relatdrio Brundtland e intitulado como “Nosso futuro comum”. Com criticas ao
modelo de desenvolvimento, apontou-se a proposta do desenvolvimento sustentavel
como o modelo que possa satisfazer as necessidades atuais, sem comprometer as
necessidades das gerac0es futuras.

A Agenda 21 Global € um dos documentos mais importantes propostos na Rio-
92. Trata-se de um documento ético, de 40 capitulos, que envolve 0 compromisso

dos paises signatarios com a incorporacao de um conjunto de ac¢des voltadas para
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um modelo de desenvolvimento sustentdvel. Ndo se trata de um documento
normativo nem técnico, mas de um instrumento politico para a construcdo de
sociedades sustentaveis que incluam em suas acdes a protecdo ambiental, a justica

social e a eficiéncia econdmica:

A agenda 21 ndo é uma agenda ambiental. E uma agenda para o
desenvolvimento sustentavel, cujo objetivo final € a promogdo de um novo
modelo de desenvolvimento. [...] Mais da metade dos paises signatarios ja
elaboraram planos estratégicos de implementacdo da Agenda 21, em
muitos casos pressionados pela Sociedade Civil. Ela tem se constituido
muito mais numa agenda da sociedade do que dos Estados. As
Conferéncias Mundiais tém proporcionado grande mobilizacédo, sobretudo
da midia. A participagdo ativa da sociedade civil nessas Conferéncias
Mundiais, principalmente através das ONGs, tem contribuido para
pressionar as Nac¢bes Unidas e os Estados a assumirem as agendas da
Sociedade. (GADOTTI, 2002, p. 2).

A parceria entre o governo e a sociedade em atividades relacionadas a Agenda
21, nos ambitos nacional, regional e local € o inicio da construcao de uma sociedade
sustentavel. Nesse sentido é essencial a participacao da sociedade nas tomadas de
decisbes, ndo sO por meio de pressdes frente as esferas governamentais, mas por
meio de movimentos organizados e articulados para fiscalizar projetos e acdes
cotidianas bem como, promover campanhas em prol de melhorias para a sociedade.

No Brasil criou-se a Comissdo de Politicas de Desenvolvimento Sustentavel e
da Agenda 21 Nacional (CPDS) para coordenar o processo de elaboragdo e
implementacédo da Agenda 21 Brasileira a partir das diretrizes da Agenda 21 Global.
Segundo Novaes, Ribas e Costa (2000) desencadearam-se um processo de
planejamento participativo, consulta & populacdo brasileira, representantes de
diferentes setores da sociedade de todas as regiées do pais para analisar o cenario
atual do pais, com identificacdo das potencialidades e fragilidades do territério. A
partir dessas etapas concebeu-se a Agenda 21 Brasileira, como um instrumento de
desenvolvimento para um futuro sustentavel.

O processo de construcdo da Agenda 21 Brasileira ndo terminou, apenas
comecou. Os proximos desafios apOs a elaboracdo sdo a ampliagdo da divulgacao,
o envolvimento da sociedade na discussdo e nas acgbes propostas nesse
instrumento, para a incorporacao de um novo padrao de desenvolvimento que altere
0s habitos de consumo da sociedade.

A Agenda 21 Brasileira pode ser entendida como um processo de

implementacgéo progressiva de desenvolvimento sustentavel que deve ser pactuada
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entre os diversos setores da sociedade e internalizada nas politicas publicas de
todas as areas de governo.

Em1997 realizou-se um novo Forum no Rio de Janeiro, conhecido como a
Rio+5. Neste Férum avaliaram-se os resultados praticos obtidos com a Agenda 21.
ApOs cinco anos considerou-se lento os avangos e indicou-se a necessidade de
acOes mais préticas (GADOTTI, 2002).

1.3 Agenda Ambiental da Administracao Publica

A Agenda Ambiental da Administracdo Publica refere-se a um programa de
acOes socioambientais para o0rgaos e entidades da administracdo federal direta e
indireta. As instituicBes publicas consomem recursos naturais, bens e servi¢cos e sao
responsaveis por impactos socioambientais advindos de suas atividades rotineiras.

Ocorre a geracao de residuos significativa nesses 6rgaos:

Entre os residuos produzidos em maiores quantidades encontram-se:
papéis, plasticos, cartuchos e tonners, lampadas fluorescentes, lixo
eletrbnico e, em menor quantidade, vidros e metais, além de pilhas e
baterias. (BRASIL., 2009, p. 41).

Essa realidade trouxe a necessidade de estimular essas instituicbes a
incorporar a responsabilidade socioambiental e dar o exemplo de boas préticas no
ambiente de trabalho. Como estratégia o Ministério do Meio Ambiente (MMA) criou o
Programa Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) no final da década de

90, para tornar-se referencial de sustentabilidade nos 6rgaos publicos:

A A3P é um programa que busca incorporar 0s principios da
responsabilidade socioambiental nas atividades da Administracdo Publica,
através do estimulo a determinadas ac¢des que vao, desde uma mudanga
nos investimentos, compras e contratacbes de servicos pelo governo,
passando pela sensibilizacdo e capacitagdo dos servidores, pela gestédo
adequada dos recursos naturais utilizados e residuos gerados, até a
promoc¢édo da melhoria da qualidade de vida no ambiente de trabalho. (ibid,
2009, p. 32).

Os fundamentos da A3P encontram-se no Capitulo IV da Agenda 21, no
Principio 8 da Declaracdo da Rio-92 e na Declaragdo de Joanesburgo. Todos
relacionados ao incentivo de politicas e estratégias para mudancas nos padrées de

consumo insustentavel. O principal objetivo da A3P é:

Estimular a reflexdo e a mudancga de atitude dos servidores para que 0s
mesmos incorporem o0s critérios de gestdo socioambiental em suas
atividades rotineiras. (BRASIL, 2009, p. 33).
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Para alcancar essa meta € importante que o gestor publico consiga sensibilizar,
envolver todos o0s segmentos da instituicAo e utilizar diferentes estratégias e
metodologias de acordo com as demandas especificas de cada grupo. E o momento
de despertar o interesse e a motivacdo de todos para a responsabilidade
compartilhada pela gestdo sustentavel no ambiente de trabalho e em outros
espacos.

O papel da educacao ambiental articulada a comunicagéo € fundamental nesse
processo para instigar acoes reflexivas, despertar o sentimento de pertencimento e
alcancar a participacdo ativa na gestdo socioambiental da organizacdo publica. As
estratégias de comunicacdo na visdo de Guimardes (2007, p. 49) dependem da

analise do ambiente interno e do diagndstico das necessidades do corpo funcional:

A comunica¢do na administracdo publica, pode se apresentar como um
desafio para os profissionais de comunicagdo, principalmente porque as
instituicbes publicas, salvo exceg¢bes, sdo reconhecidas por vivenciarem
constantes momentos de insatisfac@o generalizada com relacédo as politicas
salariais adotadas, critérios de avaliacdo de desempenho, dentre outros e
talvez por carregarem o estere6tipo de 6érgdos burocraticos, pouco
funcionais e que possuem em seu quadro funcional individuos preocupados
apenas consigo mesmos. Diante disso, a auséncia de integracdo interna e
de coesdo de objetivos, bem como a resisténcia dos funcionarios, podem
ser dificultadores na implementacdo de a¢des comunicativas que visem o
ajustamento organizacional e o fortalecimento de sua cultura organizacional.

A gestdo nas instituicbes publicas parece ainda marcada pelo personalismo e
aparelhamento do Estado, respondendo mais a interesses individuais e partidarios
do que republicanos. As mudancas em periodos regulares de chefias e cargos de
direcdo dificultam o intercambio entre os profissionais e a adesdo aos objetivos
comuns. Como estratégia a educacdo ambiental aliada "A comunicacao deve facilitar
0 intercambio entre 0s grupos e a organizacdo, por meio de acfes que possam
fortalecer essa interacéo e evitar resisténcias. (ibid, 2007, p. 21)”

Além disso, é preciso a regulamentacdo de uma politica nacional de
responsabilidade socioambiental, capaz de transbordar a legislacdo para a pratica
no cotidiano. Para isso o Governo tem papel estratégico no estimulo a novos
padrdes de produgédo e consumo, em articulagdo com o setor privado e a sociedade
civil. Este cenario evidencia a necessidade de sensibilizacdo desses segmentos,
para que ocorram mudancgas em varias esferas da sociedade.

A UnB, instituicdo publica de referéncia no ensino superior, organiza - desde os
anos 90 - grupos interessados em discutir e propor solu¢gbes para os problemas

socioambientais da Universidade. Em 2010, a Agenda Ambiental da UnB entrou em



39

negociagdo com MMA para aderir a A3P e realizar os ajustes necesséarios. A
Comisséo da Agenda Ambiental elaborou a versao preliminar do plano de trabalho
da A3P para a Universidade e encontra-se na fase de elaboracédo do termo juridico
de parceria com o MMA para iniciar as acoes.

A Universidade de Brasilia mesmo sem concluir o processo de adeséo a A3P ja
vem implementando diversas acdes que vao ao encontro dos objetivos da A3P. A
declaracdo do Seminario Gestdo Socioambiental para UnB em debate (ANEXO A)

apresenta varias recomendacfes como:

2. Adotar medidas institucionais e de mobilizagdo comunitaria para o
consumo consciente na UnB e reducao da geracao de residuos;

14. Promover campanhas permanentes de sensibilizacdo que sustentem as
iniciativas de educacdo ambiental e gestéo sustentavel em desenvolvimento
nos campi. (UnB, 2009, p. 1-2).

Desde 2007 o Nucleo da Agenda Ambiental do Decanato de Extensdo (DEX)
da UnB langou uma nova versao da campanha “Sou UnB, jogo limpo: Digo ndo aos
copos descartaveis” em parceria com a Direcdo do Restaurante Universitario e o
projeto de extensdo Tome Consciéncia. O objetivo da campanha consiste em
sensibilizar a comunidade universitaria para a ado¢do de ac¢des sustentaveis nos
campi. Utiliza-se como principio a politica dos 3Rs: Reducgdo, Reutilizacdo e
Reciclagem de residuos sdlidos. Dessa forma permite reflexdes criticas desde o
processo de producdo e consumo.

Durante esse periodo houve a distribuicdo de canecas ecoldgicas, feitas de
material duravel e reciclavel, para a substituicdo gradativa dos copos descartaveis
no Restaurante Universitario (RU) e nos departamentos da Universidade. Em agosto
de 2010, encerrou-se a distribuicdo de copos descartaveis aos freqientadores. Com
isso houve nédo s6 a reducao do impacto ambiental gerado pelos descartaveis, como
a possibilidade de repensar o consumo na Universidade. Além de buscar diminuir os
impactos advindos do uso de descartaveis ao incentivar o uso da caneca pessoal, a
Agenda Ambiental da UnB tem a intencdo de contribuir para ressignificar o gesto
cotidiano e tornar mais concreto e significativo o conceito de responsabilidade
ambiental.

Segundo os dados divulgados em 2010 pela direcdo do RU eram usados e
descartados mais de 120 mil copos descartaveis todo o més, além do alto custo
econdbmico para adquiri-los, o plastico leva no minimo 100 anos para entrar em

decomposicdo e atualmente a reciclagem ndo € viavel. Apesar de 0 copo
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descartavel ser reciclavel, este processo consome &gua e detergente, é
insignificante a participagéo do Poliestireno reciclado na obteng&o de copos novos,
por isso, todo copo descartavel, usa matéria-prima extrativa e ndo sustentavel,
petréleo, fonte ndo-renovavel (UTRINI, et al. 2007).

Integrado a essa campanha iniciou-se em 2010 o programa de educacao
ambiental e comunicacdo na Universidade. O primeiro grupo a participar das agdes
de sensibilizacdo foram os profissionais de limpeza. As préximas etapas incluirdo os
outros segmentos da UnB em carater continuo. Foi lancada a campanha publicitaria
e jornalistica para reforcar e sustentar a implementacdo da coleta seletiva solidaria
nos 4 campi da Universidade. Esse processo faz parte de uma série de medidas
sustentaveis assumidas pela Universidade. Assim, pode-se afirmar que a instituicdo
estd em sintonia com os principios da A3P.

A A3P prioriza como um de seus principios a politica dos 5 R’s: Repensar,
Reduzir, Reaproveitar, Reciclar e Recusar consumir produtos que gerem impactos
socioambientais significativos. Estrutura-se em cinco eixos tematicos prioritarios: uso
racional dos recursos naturais e bens publicos, gestdo adequada dos residuos
gerados, qualidade de vida no ambiente de trabalho, sensibilizacdo e capacitacao
dos servidores e licitagBes sustentaveis. Atualmente somente o eixo tematico sobre
licitacbes sustentaveis ainda ndo consta do planejamento para sustentabilidade
ambiental da UnB.

O programa de acfGes da A3P para os Orgaos publicos revela um cenario
favordvel no avanco de melhorias socioambientais na Administracdo Publica.
Entretanto, é preciso uma adesdo maior das instituicdes, ndo somente via acordo
documental, mas pela pratica diaria de a¢des sustentaveis.

A implementacdo do programa e das acbes educativas bem como a
comunicacdo sao instrumentos estratégicos na alteracdo continua da realidade da
organizacdo. A comunicacao aliada a educacdao ambiental pode favorecer o cenario
gue antecede as mudangas no cotidiano da instituicdo, por meio do envolvimento
dos funcionarios e da conquista da adesdo dos mesmos. Como afirma Guimaréaes
(2007) o planejamento da comunicagao é fundamental para informar e justificar da

forma mais clara possivel sobre os objetivos das acoes:

Envolver os funcionarios e manté-los motivados se torna necessario para o
desenvolvimento de um trabalho de comunicagcdo eficiente, onde o
planejamento das ac¢des devem levar em consideracdo, além da cultura
organizacional, dos valores e crencas vigentes e do comportamento
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organizacional, os instrumentos e técnic~as de comunicacdo adequados a
realidade de um 6rgéo publico. (GUIMARAES, 2007, p. 25).

A implementacdo da A3P envolve etapas de planejamento das acdes
educativas e da comunicacdo do programa, definicbes clara da finalidade da
instituicAo e dos objetivos do programa, identificagdo das necessidades,
expectativas e interesses do publico-alvo, diagnéstico e progndéstico do ambiente
interno e externo, identificacdo dos facilitadores e dificultadores da implementacao
do programa, registro das acdes realizadas, acompanhamento e elaboracdo de
indicadores de desempenho das acoOes, avaliagdes frequentes, revisado, incluséo de
propostas corretivas e retorno aos profissionais das metas alcancadas.

A sensibilizacdo e atuacdo ambiental da sociedade civil, das instituicoes
privadas e do terceiro setor podem ser facilitadas com o exemplo de 6érgéos

publicos.
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2 RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

2.1 Contextualizacao historica da gestédo dos residuos soélidos no Brasil

A producéo de residuos relaciona-se as atividades diarias dos seres humanos.
Os sujeitos, em suas acOes do dia a dia, sempre produziram coisas consideradas
inuteis, com o desejo de afasta-las o mais longe possivel. Em seu processo
evolutivo, o ser humano deparou-se com a necessidade de observar a natureza para
sua sobrevivéncia e para obter proveito dela. Para isso organizou-se socialmente
por meio de variados sistemas de producdo. Houve mudancas estruturais intensas
no espaco fisico e na histéria humana.

Segundo Viveiros (2006) a destinacao do lixo tornou-se um problema a partir
do periodo Neolitico. H& cerca de dez mil anos, 0s sujeitos passaram a fixar-se em
determinados locais e a dedicar-se a agricultura, a domesticacdo dos animais e
abandonaram o nomadismo. Apds essa nova forma de organizacdo surgiram 0S
primeiros conflitos em torno da destinagédo dos residuos.

No Brasil a gestdo dos residuos foi tratada de forma descontinua, fragmentada
e instavel desde o século XVI. Esse contexto dificultou 0 acesso democrético da
populacao, principalmente da classe social mais baixa, aos servicos essenciais para
o bem estar coletivo (REZENDE E HELLER, 2008). O manejo dos residuos sdlidos e
a limpeza urbana sao considerados como um dos servicos integrados ao
saneamento bésico.

A compreensdo da evolucdo histérica do saneamento no Brasil, segundo
Rezende (2008), € influenciada pelo panorama sanitario dos colonizadores
portugueses em suas praticas de higiene, cuidados com a saude, recolhimento de
lixo e dejetos. Isso implica retroceder o tempo na histéria da sociedade européia e
no modo de vida dos povos da antiguidade. Segundo Freitas (2006), na antiguidade
Nao era comum OS sujeitos preocuparem-se com a geracdo de residuos. As
civilizagbes antigas passaram a dar atencdo especial aos cuidados coletivos com
saude e saneamento apdés o surgimento de epidemias. Os cuidados auxiliavam o
afastamento dessas doencas, consideradas como uma vontade divina, numa
relacdo mitoldégica (REZENDE E HELLER, op. cit.).

Mesmo nas civilizacbes mais antigas 0s sujeitos deparavam-se com a

problematica dos residuos em escala diferente da atual. Na visdo mitoldgica,
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interpretava-se o surgimento de epidemias como um castigo divino, pela auséncia
de cuidados coletivos com a saude e com o saneamento. Essa situacdo indicava a
necessidade de uma organizacéo de acdes de tratamento dos residuos.

Durante a antiguidade considerava-se comum o despejo de lixo na agua
corrente (JUUTI, 2007). O habito de despejar residuos na adgua ndo € um problema
do periodo atual, perdura ha anos: desde a idade antiga até os dias de hoje, motivo
de atritos em varias partes do Brasil. Além da morosidade no processo de
regulamentacao do sistema brasileiro integrado de gestéo de residuos sdlidos, ainda
enfrenta-se a urgéncia de colocar em prética a legislacdo. Somente a partir do final
da década de 80 surgiram as primeiras iniciativas legislativas sobre as diretrizes
voltadas aos residuos solidos, apos 21 anos de tramitacdo no Congresso Nacional
aprovou-se a Politica Nacional dos Residuos Sdlidos (PNRS). Esse longo periodo
de espera da aprovacdo da PNRS é um indicador da falta de atencao merecida a
area dos residuos solidos pelo poder publico.

ApoOs a década de 90 as discussGes sobre os residuos comecaram a ser
sistematizadas. Houve a constituicdo de alguns grupos de trabalho e comissdes
especificas, contribuicbes de seminarios sobre o tema e dos anteprojetos de lei
apensados ao Projeto de Lei n°® 203, de 1991 (BRASIL, 2010). Esse Projeto de Lei
refere-se as etapas de acondicionamento, coleta, tratamento, transporte e
destinacdo dos residuos de servicos de saude. Nesse contexto, elaborou-se em
2005 a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), definicdo das diretrizes
nacionais para a gestédo dos residuos solidos, regulamentada apenas em agosto de
2010.

Muitas vezes a maneira mais facil de amenizar o problema dos residuos foi
remové-los para longe de si e destina-los em locais impréprios. Zaneti (2006, p. 37)
considera que “[...] esse tipo de agédo néo resolve o problema, ja que mesmo longe,
o lixo fica depositado em algum lugar, contaminando o meio ambiente.” Essa pratica
€ iluséria segundo a perspectiva que considera o ser humano como parte do meio.
Nessa légica a0 mesmo tempo em que O sujeito é poluidor também sofre as
consequéncias desse ato. A vida humana faz parte do circuito retroativo em que [...]
vai unir 0 ser vivo a seu ecossistema, um produzindo o outro reciprocamente [...]”
(MORIN, 2008, p. 254).

Ao longo de varias fases histéricas parece permear no imaginario social a

associacado dos residuos com algo inutil, sem serventia, algo incbmodo e nocivo a
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saude, prejudicial ao convivio social, com o desejo de afastd-los o mais longe
possivel. Pato (2005, p. 106) identifica em seu estudo, realizado com uma amostra
de jovens e adultos(as) das cidades do Rio de Janeiro e Brasilia, tipos especificos
de comportamento ecoldgico dentre eles o de limpeza urbana, relacionados a
manutencdo dos espacos publicos limpos e reforca essa associacdo dos sujeitos
com os residuos e a inutilidade, os mesmos ndo se sentem responsaveis pela

destinacédo adequada:

Os resultados revelaram que as pessoas que acreditam na exploracdo da
natureza para o beneficio do ser humano e na capacidade inesgotavel da
natureza de se recuperar das inUmeras agressdes sofridas pelas
intervencdes humanas ndo se preocupavam com a limpeza da cidade onde
viviam e ndo se sentiam responsaveis por ela.

A probleméatica do lixo parece receber pouca atencdo da sociedade. A relacao
com os residuos muitas vezes caracteriza-se pela tentativa de segregar o lixo da
vida humana. Entretanto, Costa (2008) apresenta outra visdo do lixo em sua analise
da trajetdria de vida dos catadores de materiais reciclaveis da comunidade Reciclo,
localizada na cidade-satélite Taguatinga do Distrito Federal. Para a autora (ibid., p.
45) “[...] o catador recolhe o lixo e o re-significa como sindnimo de sobrevivéncia. O
lixo, retirado da concepcéo de algo inutil, passa a representar algo que € passivel de
utilizacao”.

Nessa concepcdo o lixo é ressignificado e compreendido em outra realidade,
numa dimensao distinta com suas proprias leis. Estudos e reflexdes sobre a teoria
quantica revelam realidades distintas acompanhadas de leis préprias, constituidas
por varios niveis de realidade (NICOLESCU, 2000). Segundo Nicolescu (2000, p.
129) “O ponto de vista transdisciplinar nos permite considerar uma Realidade
multidimensional, estruturada em muitos niveis [...]". Para o autor (ibid. p. 132) “Os
diferentes niveis de Realidade sdo acessiveis ao conhecimento humano gracas a
existéncia dos diferentes niveis de percepcao [...]” De acordo com essa légica o
significado dos residuos modifica-se de acordo com a percep¢do do sujeito.
Enquanto alguns consideram o lixo como algo sem utilidade, outros associam o lixo
a sobrevivéncia. Esses dois polos de percepcdo ndo se esgotam, ha varias outras
possibilidades de interpretacdes e associacoes.

Durante as civilizagdes greco-romanas estabeleceram-se associacdes entre a

auséncia de saneamento e a presenca de algumas doencas:

Se os gregos foram os precursores da medicina racional e preventiva os
romanos foram os grandes engenheiros que uniram o seu talento para as



46

construcOes ao legado cientifico dos gregos. Executaram grandes sistemas
de esgotamento sanitario e banhos, além de outras instalagfes sanitarias,
revelando nas suas obras a grande preocupacdo do Estado com as
demandas coletivas [...]. (REZENDE E HELLER, 2008, p. 54-55).

A associacdo da relacdo saude e saneamento pelas civilizagbes greco-
romanas revelaram o cuidado individual como insuficiente para evitar a proliferacao
de algumas doencas. Na época, segundo Silva (1998, p. 30), o mecanismo de
explicagdo do processo saude-doenca baseava-se na teoria dos miasmas
(emanacgfes gasosas nocivas) serviu como base de explicacédo até o século XIX. De
acordo com essa teoria 0 simples despejo de residuos na rua tornava-se foco de
poluicdo, sua decomposicdo emitiia gases poluentes e tornava o0 ambiente
insalubre, com riscos para a saude de todos. Os gases ndo poderiam ser
controlados pelas classes sociais mais altas. Assim, todas as classes estavam
propensas ao risco e, portanto, o tratamento dos residuos caracterizava-se como
uma necessidade coletiva.

Com a queda do império romano, por volta do século V, iniciou-se o periodo
medieval. Nesse periodo da idade média, Juuti (2007) caracteriza as ruas de
Londres e Paris como cheias de lixo. As pessoas jogavam os residuos acumulados
dentro de casa em potes pelas janelas, uma questdo de sorte e agilidade néo
espalhar residuos por todos os lados. Nessa época considerava-se comum O
lancamento de fezes e urina em vias publicas, causa de vérios conflitos nas cidades
medievais (REZENDE E HELLER, 2008). No mesmo periodo os problemas de
ordem sanitaria intensificaram-se. Silva (1998, p. 33) afirma que os habitos

higiénicos no tempo medieval ao contrario da idade antiga:

[...] eram pouco considerados, visto a dimensdo dos problemas sanitarios
com a deposicdo de restos organicos e lixo nas vias publicas, nas
instalacdes sanitarias insuficientes ou ausentes [...] Este periodo foi
marcado por grandes epidemias além da peste, dentre elas, a da variola, a
do célera, a da lepra e a do tifo.

Essa auséncia de destinacdo adequada dos residuos atravessou outros
periodos da histéria humana e continua como um grave problema no Brasil.
Segundo os dados da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB) realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (IBGE, 2004) entre 1992 e
2002 o servico de acesso a coleta de lixo no ultimo periodo é acima de 90% na area
urbana e abaixo de 20% na zona rural. Esses dados indicam a auséncia do servigo
de coleta de lixo em algumas partes do territorio brasileiro, e o consequente despejo

de residuos em areas publicas.



47

Em pleno século XXI houve avancos lentos na gestdo dos residuos, muitas
vezes remedia-se de forma inadequada, como por exemplo, a destinacdo em
vazadouros a céu aberto, locais ndo fixos, a queima a céu aberto dentre outros.
Dados da PNSB (IBGE, 2004) revelam que pouco mais da metade do lixo coletado
no Brasil (59,5%) entre 1989 e 2000 tem destinacao final inadequada. A coleta do
lixo ainda ndo é universalizada no pais, nem tratada com transparéncia e eficiéncia.
Houve avancos na regulamentacao de leis, entretanto ndo € o suficiente, € preciso
avancar do nivel de debate para a pratica.

Em meados do século Xlll, de acordo com Silva (1998), iniciou-se lentamente o
crescimento econdémico na Europa e surgiu um importante periodo na historia: o
Renascimento. Acompanhado da expansdo maritima do ocidente e associada a
agitacao cultural, demarcou a linha divisoria entre 0 mundo medieval e 0 moderno.

Nas cidades renascentistas comumente jogavam-se os residuos domiciliares
(sélidos e liguidos) pelas janelas. Os habitantes eram os responsaveis pela limpeza
das ruas e, nem com a previsdo de puni¢cdes a populacdo e 0s governantes
respeitavam a proibicdo de espalhar residuos nas ruas (REZENDE E HELLER,
2008).

No século XVIII com a Revolucdo Industrial, cientifica e tecnolégica houve uma
preocupacdo maior com a saude do trabalhador, considerado elemento essencial
para a geragcdo de riquezas. Houve a busca por mecanismos que preservassem a
saude coletiva e o saneamento das cidades. Entretanto, com o0 crescimento
populacional e com o avanco da industrializacdo, as cidades alastraram-se e as
condicdes sanitarias continuaram caracterizadas pela precariedade, pela dificuldade
em universalizar e modernizar o saneamento mesmo com as reformas sanitarias
(REZENDE E HELLER, op. cit.).

Com a chegada dos europeus ao Brasil, em meados do século XVI, Rezende e
Heller (2008) cita alguns habitos e praticas culturais oriundas das etnias indigena,
européia e africana que contribuiram significativamente na miscigenagédo étnica no
pais:

Do indigena provém hébitos salutares como os banhos diérios, a utilizagdo
de &gua pura, o0 uso de ervas medicinais e uma vasta cultura centrada no
respeito pela natureza. Esses povos demonstram ter conhecimento da
relagdo saneamento-saude pelo seu habito de destinar locais especificos
para a realizacdo das necessidades fisiolégicas e a disposi¢cdo de coisas
sem serventia. (REZENDE E HELLER, op. cit., p.87).
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Os colonizadores portugueses subestimaram os indigenas com sua ampla
sabedoria e respeito pela natureza, com a imposi¢cdo do modo de vida europeu na
invasdo do territorio brasileiro. A preocupacdo dos recém-chegados ao Brasil
orientava-se para a exploracdo dos recursos naturais e o0 acumulo de riquezas, sem
dedicar-se ao planejamento estratégico das questbes sanitarias. Desde o inicio da
historia do Brasil, ndo se priorizou a gestéo dos residuos. Houve medidas paliativas
impulsionadas pelo o agravamento da falta de coleta e destinacdo inadequada dos
residuos.

Atualmente a situacdo indigena é preocupante. Antigamente a producdo de
residuos nas aldeias constituia-se basicamente de residuos orgéanicos, hoje se
encontram toneladas de varios tipos de lixo, como pilhas, baterias e outros, com
destinacao inadequada, motivo de graves impactos socioambientais. De acordo com
0 estudo realizado por GIATTI (2007, p. 1719) na é&rea indigena localizada na

Amazonia no distrito de lauareté as condicbes sao alarmantes:

[...] o distrito de lauareté vem sofrendo profundas modificagbes ao longo dos
anos [...]. No distrito de lauareté, a composigcdo dos residuos n&o difere de
outras regibes e também possui componentes perigosos como pilhas,
baterias e embalagens de o6leo lubrificante que, além de portarem
guantidades significativas de substancias quimicas nocivas aos seres Vvivos,
podem contaminar o solo e a 4gua. O chorume, nessa localidade, nédo
chega a ser um problema, pois os residuos organicos sdo produzidos em
guantidades minimas e dispersos no ambiente, como nos quintais das
casas, sendo degradados por microorganismos que fazem o retorno de
nutrientes para o solo. Mas existem outras consequéncias adversas da
disposi¢do inadequada de residuos encontrados em lauareté que podem
ser destacadas pela desvalorizagdo espacial em torno desses locais,
incluindo o comprometimento da area, a polui¢cdo visual e o consequliente
custo para a recuperacdo ambiental da area degradada, como no caso do
“lixao”.

As boas praticas culturais cultivadas entre os indios de cuidados com o0s
residuos parecem suprimidas em parte pelos habitos dos portugueses de descaso
com o lixo. A producdo de toneladas de lixos perigosos nas aldeias revelam a
imposicao cultural mais forte do que a preservacao da cultura local. Durante todo o
periodo colonial a metropole portuguesa ndo priorizou as acbes de manejo e
destinacdo dos residuos no Brasil. Houve aproveitamento do vasto territorio
brasileiro e da abundancia dos recursos naturais.

Do século XVI a meados do século XIX as a¢des de saneamento restringiram-
se as cidades mais ricas. As acgfes coletivas de saneamento mais antigas realizadas
no Brasil incluem a construcdo de aterros na cidade de Recife, no periodo da
ocupacdo holandesa no Nordeste, entre 1637 a 1644. Houve raras intervencdes
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coletivas de saneamento no pais durante o periodo colonial. As acbes de
saneamento caracterizavam-se pela [...] transitoriedade, precariedade e
provisoriedade.” (REZENDE E HELLER, 2008, p. 355).

No periodo compreendido entre 1850 e 1910, o Estado assume a
responsabilidade em relacdo as acbes de saneamento e transfere essas acbes a
iniciativa privada (REZENDE E HELLER, op. cit., p.120). Assumiu-se oficialmente
em 1880 o servico de limpeza urbana, na cidade de Sdo Sebastido do Rio de
Janeiro, por meio do Decreto n. 3.024/1980 assinado pelo imperador D. Pedro II,
com a aprovacao do contrato de limpeza e irrigacéo da cidade, executado por Aleixo
Gary. Em seguida Luciano Gary executou 0 servigo. A associacdo do sobrenome de
Aleixo Gary e Luciano Gary com a execucdo da limpeza urbana originou a palavra
gari (MONTEIRO et al., 2001).

Nesse momento a nocao de interdependéncia sanitaria difundiu-se no pais. Em
funcdo do crescimento das cidades e da proliferacdo das epidemias determinou-se a
realizacdo de acdes coletivas. O planejamento das a¢des ndo se destinou a atender
as necessidades de todos, como divulgado em discursos oficiais, mas organizadas
de forma a atender aos principais interesses da elite (REZENDE E HELLER, op. cit.).

O conturbado processo de imposicdo do modo de vida europeu revela um
panorama caético em relacdo a coleta, a destinacdo e ao tratamento dos residuos
no pais. A exploracdo e a subjugacdo dos povos indigenas e suas praticas de
cuidados com a natureza, além da escraviddo dos negros, intensificaram tal
processo. Houve raras intervencdes coletivas no territorio durante o periodo colonial
e com a transicdo do Império para a republica, o Estado assumiu suas
responsabilidades em relacéo as acdes de saneamento.

Entretanto, o Estado realiza de forma inadequada, transferindo essas tarefas a
iniciativa privada. Houve concentracdo dos esforcos apenas nos locais onde se
concentrava a elite, com o interesse de obter o retorno do capital investido. Dessa
forma, a histoéria brasileira da gestdo dos residuos sofreu influéncias do processo de
dominagdo cadtico, instavel e excludente. Com a predominancia dos interesses
econdmicos sobre os outros aspectos do desenvolvimento: social, cultural, politico,
educacional e ambiental.

No periodo compreendido entre 1910 a 1950, houve a centralizacdo do Estado
nas intervencgdes coletivas de saneamento, influenciada por varias questdes: como a

insatisfacdo da populacdo com as acgles privadas concentradas nos centros
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urbanos; a fragilidade da maioria dos municipios na execucdo das acfes de
saneamento; a necessidade de uma solucdo coletiva para os problemas de
saneamento de alcance universal da populacdo ndo contemplada e da zona rural
esquecida. Nesse periodo surgiu a Liga Pr6-Saneamento do Brasil em defesa da
extensdo do saneamento para a populagéo rural (REZENDE E HELLER, 2008).

No periodo compreendido entre 1950 e 1969 existiam varios o6rgdos federais
responsaveis pelo saneamento. A grande quantidade de 6rgdos para gerenciar e
executar acfes de saneamento gerou problemas administrativos e burocraticos.
Houve o afastamento dos setores de salde e saneamento, auséncia de recursos,
além de criticas a gestdo do saneamento pela administracdo direta municipal. O
novo contexto do crescimento industrial implica a modernizacdo do setor de
saneamento bem como, exige autonomia administrativa para recebimento de
empréstimos do Banco Interamericano de Desenvolvimento (ibid., p. 245).

A partir de 1970 foi implantado o Plano Nacional de Saneamento (PLANASA),
em nenhum momento o plano da gestdo dos residuos sdlidos foi priorizado. No
contexto das privatizacGes da década de 90 o plano comecou a declinar (REZENDE
E HELLER, 2008). Na década de 80 foi aprovada a Constituicdo de 1988, atribuiu-se
responsabilidade aos municipios nas acdes de saneamento, definiu-se maior
autonomia e maior orcamento, entretanto, a legislacdo ainda ndo é aplicada na
integra. Na década de 90 foram aprovadas as diretrizes nacionais para o
Saneamento Basico, Lei n. 11.145 de 2007 (BRASIL, 2007).

A partir da década de 90 ocorreram muitas mudancas institucionais e
instabilidades quanto a privatizagdo dos servicos em algumas partes do pais.
Necessidade de reorganizacdo dos Orgdos responsaveis pelo saneamento e
regulamentacao da legislacdo na area de residuos. Ao longo da historia brasileira a
guestdo do saneamento esteve ligada a saude, com relacdes de intensidades
distintas e por vezes até de forma dicotdmica. Em diferentes tempos histéricos foram
realizadas ac¢des de saneamento com a priorizacdo do abastecimento de agua, em
detrimento do esgotamento sanitario. Em hierarquia ainda menor, respectivamente a
limpeza urbana (por meio do manejo de residuos solidos) e a drenagem das aguas
pluviais.

As acgbes de saneamento ficaram concentradas na area urbana, a zona rural
situou-se a margem desse processo, principalmente no periodo da forte

industrializacdo na metade do século XX. O principal objetivo do planejamento das
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acOes de saneamento consistia em melhorias exclusivas das condi¢cdes de vida dos
trabalhadores para aumento da produtividade (REZENDE E HELLER, 2008). Como
consequéncia, proporcionaria a elevacdo dos lucros da elite ao invés de
proporcionar bem-estar e amenizar as desigualdades de acesso aos Sservicos
bésicos.

As instabilidades politicas no Brasil interferiram diretamente na fragmentacéo e
no atraso das acdes de saneamento. A populacdo recebeu beneficios parciais. A
fragmentacao institucional dificultou a comunicacéo e intensificou os conflitos entre
estados e municipios na responsabilizacdo pela gestdo dos residuos. As
divergéncias entre as esferas da Unido, dos estados e dos municipios refletiram nas
acOes de limpeza urbana, muitas vezes realizadas isoladamente, sem compatrtilhar
as experiéncias eficientes.

Apesar do avancgo alcancado nos ultimos anos no acesso a coleta de lixo ainda
h& um enorme contraste entre a zona rural e urbana. Como ja citado a coleta é
realizada acima de 90% na area urbana e abaixo de 20% na zona rural no periodo
entre 1992 e 2002 (IBGE, 2004). Enquanto na primeira 0 acesso ao servico de
coleta do lixo é elevado, na segunda o atendimento é precario, nao atende nem
metade da populacdo rural. Essa situacdo reflete parte da trajetoria historica de
saneamento no pais, priorizacdo dos interesses econdémicos em detrimento do
social, concentracdo das acdes de coleta na area urbana, principalmente nos locais
mais industrializados.

Discute-se muito a problematica dos residuos no Brasil, entretanto, apenas
recentemente houve divulgacdo de dados estatisticos. Segundo Monteiro (et al.,
2001), dados referentes a limpeza urbana nao sédo confiaveis, devido a variedade de
padrées de afericdo dos varios servicos e a auséncia de parametros facilitadores da
comparacao entre as diversas cidades. Somente a partir da década de 90, a
Pesquisa Nacional de Saneamento Basico comecgou a divulgar informagdes a nivel
nacional e acompanhar de forma mais sistematica a evolucdo da gestdo dos
residuos solidos no pais.

A partir de 2003, a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (SNSA)
criada no ambito do Ministério das Cidades (BRASIL, 2008) tornou-se responsavel
pelo acompanhamento e divulgacdo de informacdes relativas a coleta e tratamento
de residuos solidos, por meio do Sistema Nacional de InformacBes sobre

Saneamento (SNIS), na tentativa de diagnosticar e articular as acbes em varias
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localidades do territorio brasileiro. Além dessas responsabilidades a SNSA visa
impulsionar o desenvolvimento do setor de saneamento no Brasil, desenvolveu o
Programa de Modernizacdo do Setor Saneamento (PMSS). E somente em 2010 a
PNRS foi aprovada.

Nesse contexto, o paradoxo de avangos e retrocessos revela a necessidade de
implantar um sistema de gestédo sustentavel de residuos sélidos no pais. O fato de
estar integrada a area de saneamento basico e historicamente ndo receber a
atencdo merecida ndo é barreira para a promoc¢do de uma gestdo adequada,
integrada, transparente e eficiente. A busca do consenso para os conflitos de
interesse na recente aprovacao da PNRS é um passo decisivo para a etapa pratica

da gestdo, atualmente ainda fragmentada e atrasada.

2.2 Marco regulatorio e legislacédo dos residuos sélidos

De acordo com as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico a Lei n.
11.145 de 2007, considera em seu artigo 3, inciso |, alinea c a limpeza urbana e

manejo de residuos solidos como integrantes do saneamento (BRASIL, 2007):

¢) Conjunto de atividades, infraestruturais e instalacbes operacionais de
coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do lixo doméstico
e do lixo originario da varricdo e limpeza de logradouros e vias publicas.

A gestdo dos residuos envolve a busca de solucfes para os residuos sdlidos,
inclui varias etapas desde a coleta, transporte, transbordo até a etapa de tratamento,
destino final e disposicao final dos residuos recolhidos em domicilios e vias publicas.
Transbordo refere-se as estacdes de transferéncia, pontos de destinacao
intermediarios proximos aos centros geradores de residuos, com o objetivo de
encurtar a distancia entre o local coletado e o local de destinacgéo final (MONTEIRO
et al.,, 2001). Na etapa da coleta ndo ha nada explicito nas diretrizes em relacéo a
obrigatoriedade de implantar a coleta seletiva. Apenas é reconhecida a possibilidade
de implantar a coleta seletiva em parcerias com associagdes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis.

O sistema de gestdo integrada dos residuos soélidos parece continuar sem
identidade nacional. A coleta dos residuos continua fragmentada, realizada
seletivamente somente em algumas partes isoladas no pais, além da auséncia da

coleta simples em alguns locais.
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Em 2007 encaminhou-se o anteprojeto de lei da PNRS para aprovacao no
Congresso Nacional. Somente em agosto de 2010 foi regulamentada e promulgada
a Lein. 12.305 de 02 de agosto de 2010, que representa um marco histérico na area
de residuos solidos (BRASIL, 2010). A Lei obriga estados e municipios a elaborarem
planos de residuos soélidos; prevé a logistica reversa, mediante recolhimento dos
residuos listados no artigo 33 pelos fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes apds o uso pelo consumidor, de forma independente do servico
publico de limpeza urbana (BRASIL, 2010).

A Lei institui o principio poluidor-pagador e protetor-recebedor, com énus aos
poluidores e incentivos aos protetores do meio ambiente. Destaca a importancia de
observar-se a seguinte ordem de prioridade na gestdo integrada dos residuos
sélidos: ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos
solidos e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos (BRASIL, 2010).

A Lei propde a responsabilidade compartilhada pelo poder publico, setor
privado e sociedade civil (BRASIL, 2010). Cataldo, Zaneti e Araujo (2011, p. 2)
apontam para um “...] modelo de gestdo socioambiental compartilhada,
descentralizada, participativa, com inclusdo social como resposta para o
gerenciamento adequado de residuos soélidos no pais.” A PNRS incentiva a incluséo
social com o desenvolvimento de cooperativas ou associacdes de catadores de
materiais reciclaveis. Prevé metas para a eliminacdo e recuperacdo de lixdes.
Propfe a educacdo ambiental como instrumento de participacdo social e
mobilizacao.

A aprovacdo da PNRS aponta para avancos na gestdo dos residuos, na visao
de Cataldo, Zaneti e Araujo (ibid., p. 2):

[...] o debate entre os movimentos sociais, 0 setor publico municipal,
estadual e federal, organizagcbes ndo governamentais, setor empresarial
ligado a industria da reciclagem, especialistas e pesquisadores, que tem
acontecido em encontros anuais desde 2005, vem apontando diretrizes para
0 avanco e consolidagdo de um novo sistema de gestdo de recuperacéo de
residuos sélidos com a incluséo de catadores.

Além de incentivar a inclusdo de catadores, o poder publico podera adotar
medidas indutoras e linhas de financiamento para a melhoria de infraestrutura fisica
e aquisicao de equipamentos para cooperativas de catadores. A Lei estimula o
desenvolvimento de mercado de produtos de materiais reciclaveis. Proibe a

importacéo de residuos solidos perigosos e rejeitos.
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Com a aprovagdo da Politica Nacional dos Residuos o cenario parece
favoravel a novos rumos para a implementacdo do sistema de gestdo dos residuos
sélidos. O incentivo a programas e aclOes de educacdo ambiental pode ser o
diferencial na implementacédo e sustentacdo da coleta seletiva, na medida em que
pode ampliar a participacdo de varios segmentos no descarte seletivo dos residuos,
incentivar 0 consumo consciente e a ndo-geracao, seguida da reducdao, reutilizagao
e por ultimo a reciclagem dos residuos. A educacdo ambiental pode contribuir para
utilizacao racional dos recursos naturais e favorecer uma visao sistémica da gestao
dos residuos.

Desde 2006 foi regulamentado o Decreto Presidencial n. 5.940 que instituiu a
separacdo dos residuos reciclaveis em 6rgdos publicos e sua destinacdo a
associacOes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis (BRASIL, 2006a).

A evolucédo histérica da gestdo dos residuos no Brasil foi relegada a planos
secundarios. A regulamentacdo da coleta seletiva solidaria em 6rgéos e entidades
da administracdo publica federal vem indicando avangos na gestdo. Mesmo sem
contemplar financiamento e/ou formacdo continua para os integrantes das
cooperativas exige que os residuos sejam destinados a esses locais. Para implantar
a coleta os 6rgdos publicos devem criar uma Comissdo para a Coleta Seletiva
Solidaria para realizar parcerias com associacdes e cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis, caso contrario a situacado serd irregular perante a lei (BRASIL,
2006a).

O servico de limpeza urbana e manejo dos residuos soélidos devem ser
promovidos em &ambito nacional, estadual e municipal. Conforme explicito na
Constituicdo Federal de 1988, artigo 23, inciso IX, é competéncia comum da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (BRASIL, 1988):

IX — promover programas de construgdo de moradias e a melhoria das
condi¢des habitacionais e de saneamento basico.

Entretanto, fica evidente no artigo 30, incisos | e V (op. cit.,, 1988) a
competéncia dos municipios:

| — Legislar sobre assuntos de interesse local;
V— Organizar e prestar diretamente ou sob regime de concessdo ou
permissdo, os servi¢os publicos de interesse local [...].

Os municipios podem legislar sobre os assuntos locais, como a questao dos
residuos. Compete aos municipios providenciar os servigos de limpeza urbana e a

gestédo dos residuos, com o apoio e as parcerias de outros municipios, estados e a
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Unido. Quanto ao Distrito Federal (DF) suas competéncias sdo hibridas, acumula as
competéncias tanto dos estados como dos municipios, € responsavel pela sua
gestéo dos residuos.

As regulamentacdes das primeiras legislacfes sobre a coleta seletiva no DF
surgiram na década de 90. A primeira Lei n. 462 (DISTRITO FEDERAL, 1993) tratou
vagamente sobre como seriam as etapas necessarias da reciclagem dos residuos
sélidos. Nao incluiu a parceria com as associacdes e cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis.

A Politica Distrital de Residuos Sdlidos, Lei n. 3.232 (DISTRITO FEDERAL,
2003), incluiu em suas diretrizes o fomento a gestéo integrada dos residuos soélidos,
a parceria com associacoes e cooperativas de catadores e o incentivo a participacao
da comunidade. Incluiu o incentivo as acbes educativas de sensibilizacdo, a
responsabilizacdo dos geradores de residuos, varias proibi¢cdes e punicdes.

Entretanto, essas duas Leis foram revogadas pela Lei n. 3.517/2004
(DISTRITO FEDERAL, 2004) que disp&e sobre a coleta seletiva de lixo nos érgados e
entidades publicas. Essa Lei sintetizou a questdo dos residuos sdlidos e tratou de
forma bem superficial, sem o aporte legal necessério; incluiu a parceria com
associacdes ou cooperativas de catadores de materiais reciclaveis e o incentivo a
campanhas educativas em nivel interno.

O Decreto n. 26.376/2005 (DISTRITO FEDERAL, 2005) trata sobre a coleta
seletiva nos 6rgdos publicos com alguns acréscimos de como separar 0s residuos
na fonte. Instituiu o Programa Lixo Limpo em parceria com as associacfes e
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. Porém, essa parceria nao
estabelece vinculos empregaticios com o Governo do DF.

O Decreto n. 27.898/2007 (DISTRITO FEDERAL, 2007) atribuiu competéncia
ao Servico de Limpeza Urbana (SLU) para atuar como Orgado de regulacdo e
fiscalizacdo das atividades relacionadas a limpeza urbana e manejo dos residuos
como consta nas diretrizes de saneamento basico.

No ambito do DF regulamentou-se recentemente a Lei n. 3.890/2006
(DISTRITO FEDERAL, 2006) institui a coleta seletiva em todas as Regides
Administrativas (RAs) do DF, em parcerias com as cooperativas ou associagcdes de
catadores. Inclui o incentivo a campanhas informativas educacionais. A coleta
realizada nas RAs nédo é seletiva e apenas na RA do Plano Piloto houve a tentativa

de realizar a coleta seletiva sem sucesso por varios motivos, como a auséncia de
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acdes de sensibilizacdo com a comunidade e com os responsaveis pela limpeza,
além de falhas operacionais. A Lei ndo € explicita em relacdo aos responsaveis pela
coleta e ndo especifica como sera o critério de escolha das cooperativas, como sera
o recolhimento. Ndo houve campanhas informativas educacionais nos meios de
comunicacao de massa.

No marco regulatério e na legislacdo dos residuos solidos foram alcancados
alguns avancos, principalmente no reconhecimento da importancia da parceria entre
as associacbes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis;
reconhecimento da importancia de promover acdes educativas de sensibilizacdo e
responsabilidade no consumo. Entretanto, persiste a imprecisdo e a auséncia de
definicdo em relacdo ao apoio orcamentario e institucional para a manutencédo das
instalacdes operacionais das cooperativas, legalmente instituidas. Atualmente as
cooperativas organizam suas atividades de forma precéria, insalubre, apontam a
necessidade de formacdes continuas de seus associados. Outra questdo imprecisa
€ em relacdo a realizacdo e a continuidade das acdes educativas. E como sera
realizada a logistica e a parte operacional da coleta.

Apesar da morosidade na recente aprovacdo da PNRS, alguns setores da
sociedade civil pressionaram sua aprovacdo e houve participagdo mais ativa, se
comparada ha alguns anos (inicio da elaboracéo do projeto de Lei). A aplicabilidade
da PNRS é imprescindivel para a construcdo de uma identidade nacional na area
dos residuos, é indispensavel para o cumprimento do que estabelece o artigo 225 da
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988):

Art. 225 Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida,
impondo-se ao Poder Publico e & coletividade o dever de defendé-lo e
preservéa-lo para as presentes e futuras geragoes.

Nesse sentido, a recente aprovacdo da Politica Nacional dos Residuos aponta
um o cenario favoravel para implementacdo da gestdo dos residuos, com incluséao
social, incentivo a programas e acfOes de educacdo ambiental para fortalecer e

sustentar esse processo de forma participativa e integrada.
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2.3 Lixo ou residuos sélidos, sucata, rejeitos, refugos e dejetos

O termo lixo € associado desde a antiguidade a coisas sem serventia, a restos
indesejaveis e inuteis com o desejo de remové-los para o mais longe possivel. Para
Freitas (2006) a palavra tem origem do latim, Lix e significa cinza, tipo de residuo
mais gerado em um determinado periodo histérico, comumente utilizavam-se fornos
e fogbes na cozinha e geravam-se cinzas e restos de lenha carbonizada.

Os termos lixo e residuos sélidos sdo comumente usados como SinGnimos.
Segundo Zaneti (2006, p. 37), existem conflitos conceituais e culturais no sentido do
lixo, além de ndo haver unanimidade entre os autores, pois o lixo remete a “[...] um
sentido pejorativo, e do qual se espera que seja coletado o mais rapido possivel e de
preferéncia jogado para bem longe,” enquanto “O conceito de residuo muda a
relagdo que as pessoas tém com o que descartam”.

Costa (2008, p. 45) utiliza o termo material reciclavel ao invés de usar residuos.
Na concepcdo da autora o lixo ndo apresenta sentido pejorativo, o termo é re-
significado no contexto em que esta imerso o catador, este “[...] recolhe o lixo e o re-
significa como sindbnimo de sobrevivéncia. O lixo, retirado da concepc¢ao de algo
inutil, passa a representar algo que € passivel de utilizagdo.”

A Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), por meio da NBR
(Normas Brasileiras Registradas) n. 10004 de 2004, assim como o Conselho
Nacional do Meio Ambiente (CONAMA, 1993), ndo utilizam em momento algum o
termo lixo e sim o termo residuos soélidos. A definicdo de residuos sélidos, segundo
a ABNT, se refere aos “Residuos nos estados solido e semi-sélido, que resultam de
atividades de origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de
servigos e de varrigao.”

Alguns autores (MONTEIRO et al.,, 2001) usam os dois termos como
sindnimos, tanto os residuos solidos ou lixo caracterizam-se como elementos inuteis,
materiais indesejaveis no estado sdélido ou semi-solido com a intencdo de remové-
los. No entanto, essa definicdo em relacdo a inutilidade é relativa como pontuam
alguns autores. Se para quem descarta ndo ha serventia, para outros podem ser
Uteis e até se transformar em matéria-prima de novos elementos ou processos. De
acordo com essa perspectiva os residuos solidos associam-se a nova utilizacao,

enguanto lixo refere-se aos elementos nao reaproveitaveis.
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Nas diretrizes nacionais para o saneamento basico, Lei n. 11.145/2007
(BRASIL, 2007), tanto lixo quanto residuos sélidos apresentam o mesmo significado.
No artigo 6 (BRASIL, op. cit.), os residuos soélidos urbanos sdo considerados como
‘O lixo originario de atividades comerciais, industriais e de servicos cuja
responsabilidade pelo manejo ndo seja atribuida ao gerador [...]".

Os significados de lixo e de residuos soélidos podem ser sinbnimos ou
empregados de formas distintas. O uso desses termos e sua significacdo
dependerdo do contexto cultural do sujeito. Neste estudo ambas as opc¢des serdo
vélidas, no campo de pesquisa 0s sujeitos pesquisados vivenciam contextos
diversos, para alguns o significado é similar, enquanto para outros o significado é
distinto.

A sucata segundo Zaneti (2006, p. 192-193) “[...] ja esta tdo incorporada a
matéria prima na industria e ha tanto tempo que eles n&do consideram residuo”. A
sucata sdo as sobras geradas na industria. O longo periodo depositado no local
torna as sucatas uma espécie de matéria prima para a industria. Nessa percepcéo
as sucatas diferem-se dos residuos pela origem e pelo longo tempo de
armazenamento nas inddstrias.

A Lein. 12.305 de 2010 define os rejeitos no artigo 2, inciso XV como:

XV - residuos sélidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de
tratamento e recuperacdo por processos tecnoldgicos disponiveis e
economicamente vidveis, ndo apresentam outra possibilidade que ndo a
disposic¢édo final ambientalmente adequada. (BRASIL, 2010).

Os rejeitos sao as sobras dos residuos solidos sem possibilidades de retorno
ao ciclo produtivo. Segundo Freitas (2006), até 1975 consideravam-se 0s rejeitos
como residuos soélidos, sem nenhum valor comercial econdmico. Os rejeitos podem
ser sinbnimos de refugos. Os refugos sdo associados a coisas inuteis (GALINDO, et
al. 2009). Os rejeitos, os refugos e o lixo podem ser utilizados como sindnimos em
determinados contextos, atribui-se sentido pejorativo. Os dejetos se referem aos
materiais fecais - fezes e urina (MARTINS, 2006). Os dejetos apresentam fortes
odores e parecem inuteis, entretanto também tém sua funcdo na natureza. De
acordo com Morin (2008, p. 349):

As poluigBes e dejetos sdo compensados pelo mana solar, que renova
indefinidamente a energia necessaria a vida, e pela extraordinaria
complexidade dos ecossistemas que integram a degradacdo em ciclos
regeneradores em que os dejetos se tornam novos alimentos, em que o
poluidor se transforma em nutritivo.
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Nessa ldgica até o que parece desnecessario inseri-se no ciclo criativo da vida.
O dejeto destinado de forma adequada pode tornar-se adubo utilizado para o
crescimento de plantas. Martinetti, Teixeira e Shimbo (2007, p. 6) apresentam
alternativas existentes para o tratamento local de dejetos com a construcdo de um

dos tipos de privadas secas, conhecida como banheiro seco:

[...] sistemas com duas camaras (sistema acima do nivel do solo, para que
as excretas desgam sobre uma rampa metalica, até uma camara, utilizando-
se uma de cada vez). As excretas devem ser cobertas por terra, cinzas,
serragem para 0 processo de compostagem, que apds seu término, o
material seja utilizado como adubo. Apresenta como vantagens baixo custo
de construcdo, economia no consumo de 4&gua, facil execucdo e
manutenc¢do, ndo polui e ndo apresenta riscos a saude.

Esse sistema reaproveita os dejetos como adubo. Na sociedade atual, essa
experiéncia pode causar estranheza. Mas é uma alternativa para economizar agua,
evitar a contaminacao das aguas e do solo e ainda reduzir a quantidade de residuos

dispostos de forma inadequada.

2.4 Gestéao integrada dos residuos sélidos urbanos

A gestdo dos residuos sdlidos envolve normas e leis relacionadas ao tema e
inclui o gerenciamento dos residuos. Segundo Freitas (2006) o gerenciamento
integrado dos residuos inclui todas as atividades operacionais, desde a coleta, o
transporte, o tratamento, a destinacéao final e disposicao final.

A gestao integrada engloba ndo s6 as etapas operacionais do gerenciamento
dos residuos, mas envolvem ac¢Bes normativas, financeiras, educativas, busca
solugcbes para o funcionamento efetivo do sistema e depende da articulacdo entre

varias dimensdes, € definida na Lei n. 12.305/2010, artigo 3, inciso XI como o:

Xl - conjunto de acdes voltadas para a busca de solu¢des para os residuos
sélidos, de forma a considerar as dimensdes politica, econémica, ambiental,
cultural e social, com controle social e sob a premissa do desenvolvimento
sustentavel. (BRASIL, 2010).

De acordo com Shuibeler, Wherle e Christen (1996), a competéncia dos
municipios abrange lixo domiciliar, ndo perigoso, industrial, comercial, de
estabelecimentos institucionais e residuos recolhidos dos servigcos de varrigcdo e das
aparas de jardins. A gestdo € um processo ciclico de ajustes e revisdes frequentes.
Envolve planejamentos estratégicos, previsbes orcamentarias, implantacdo e
atividades operacionais. Exige a manutengdo continua desse processo € 0

monitoramento da evolucdo da gestao juntamente com o controle dos custos.
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Os principais objetivos da gestdo municipal dos residuos sélidos referem-se a
protecdo da salde humana, a seguranca e a sustentabilidade dos ecossistemas e
do ambiente urbano, ao suporte para o desenvolvimento econémico e a geracao de
empregos e rendas. Considerar as caracteristicas do contexto local é imprescindivel
para alcancar a eficicia e a sustentabilidade do sistema de gestdo dos residuos,
além da necesséaria articulacdo entre as dimensfes politica, socio-cultural,
econémica e ambiental (SHUBELER, WEHRLE, CHRISTEN, 1996).

A sustentabilidade da gestédo integrada dos residuos, de acordo com Zaneti
(2006), exige a articulagdo das dimens@es, politico-institucional, socioeconémica-
ambiental e das dimensdes técnico-ecoldgica e cultural-educacional e a participacao
de diversos sujeitos sociais. O processo de planejamento, implantacdo e
manutencdo dessa gestao participativa e integrada precisa permear-se por acdes de
educacdo ambiental comprometida com seu papel politico, critico e emancipatério,
para possibilitar o dialogo entre as varias dimensfes, valorizar as diferengas e
promover o consenso num ciclo virtuoso dos residuos sélidos.

A gestdo dos residuos implica a participacdo efetiva do poder publico, da
comunidade envolvida e de diversos setores num processo circular de retro-
alimentacdo na correcdo dos desvios e na identificagdo das novas emergéncias. A
articulagédo entre as diversas esferas precisa estabelecer metas que favorecam a
mudanca nos padrdes de consumo e encontrem novas tecnologias ambientalmente
adequadas, por meio de acles coletivas e integradas a politicas publicas que
considerem o0 entrelagamento entre legislacdo, educacdo e gestdo ambiental
(ZANETI E SA, 2002).

2.5 Gestao dos residuos sélidos urbanos no Distrito Federal

A cadeia produtiva de residuos solidos no DF segundo Gentil (2008) apresenta
muitas falhas e necessita da gestdo integrada. A autora analisa a cadeia dos
residuos por uma piramide composta por intermediarios, atravessadores, sucateiros,
catadores de materiais reciclaveis organizados em associacfes e cooperativas e
catadores autdnomos.

Os intermediarios estdo no topo da piramide, comumente se autodenominam
recicladores. Entretanto, referem-se as empresas responsaveis por uma parte do

processo: peso dos residuos, compra, depdsito, triagem, enfardamento, venda e
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transporte dos residuos até as industrias localizadas em outros estados (GENTIL,
2008). Os atravessadores compram os residuos dos catadores e vendem para as
empresas. Os sucateiros geralmente especializam-se na compra de metais
separados pelos catadores.

No cotidiano dos catadores, geralmente ndo h& distingdo explicita entre os
intermediarios, atravessadores e sucateiros. Existem niveis diferentes de
atravessadores. O maior nivel dos atravessadores representa-se pelos
intermediarios, ou seja, as empresas compradoras dos materiais reciclaveis,
enquanto o menor nivel dos atravessadores séo 0s sucateiros.

Os catadores compdem a camada dos mais explorados na comercializacao
dos residuos. Geralmente ndo dispdem de infraestrutura adequada na separacao
dos materiais e nem de equipamentos basicos de seguranca e higiene. Muitas
vezes, ndo tem acesso aos conhecimentos sobre questdes técnicas relacionadas
aos processos da coleta, trabalham em ambientes caracterizados por condigbes
sub-humanas, precarias e insalubres. Segundo Zaneti (2006), os catadores além de
mal-incluidos na sociedade, s&@o vistos como as sombras e as sobras da
modernidade.

Os catadores sao tratados literalmente como “pessoas residuais” na visdo de
Gentil (2008) apesar de executarem um servico de utilidade publica. De acordo com
Conceicao (2003), os catadores ao mesmo tempo em que sao “agentes da
modernidade” por realizarem um servigo “ecoldgico”, transformam-se a escéria da
sociedade por competirem com ratos, animais peconhentos e urubus na cata de
residuos.

O catador de materiais reciclaveis para Costa (2008) caracteriza-se como
militante na defesa de suas idéias e projetos, numa trajetéria marcada pela dor e
pela negagédo da condigcdo humana, num contexto antagonico e conflituoso. Costa
(op. cit.) destaca nas décadas de 50 a 70 o processo de catagcdo como um meio de
sobrevivéncia, enquanto nos anos 80 a 90 surgem as primeiras organizacdes e a
associacdo da imagem dos catadores aos principios da ecologia - “Epoca de
desemprego apontada pelos economistas tendo como causa a estagnacgao
econdmica.” (ibid., p. 50.) Esse contexto intensificou o surgimento de trabalhos

autdbnomos em relacdo ao mercado formal:

Com isso nos anos 2000, os catadores constroem articulagbes em niveis
nacional e internacional no contexto da América Latina. Criam um
movimento nacional pela luta por direitos. A figura do catador ja é aliada a
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uma organizacdo politica. Ocorre a criagdo da ocupagdo no Cadigo
Brasileiro de OcupacBes. Observa-se a diferenciacdo entre catadores
organizados e ndo organizados. Outros fatores que aludem a esse contexto
sdo o distanciamento da situacdo de rua e a imagem do catador como
parceiro do governo e sua vinculacdo com o conceito de agente ambiental.
(COSTA, 2008, p. 51)

O processo de organizacao politica do catador de material reciclavel segundo
Costa (2008) favorece reflexdes sobre sua identidade e sua ocupacao profissional,
desperta pertencimento ao grupo, a criacdo da consciéncia do seu trabalho e a
ressignificacdo da sua autoestima.

A cadeia produtiva dos residuos solidos urbanos no DF inicia-se com o uso de
insumos na fabricacdo de produtos comercializados no mercado local, apés o
consumo ocorre a geracao de residuos (GENTIL, 2008). Apés o descarte ocorre a
coleta em caminhdes compactadores e em seguida o0 transporte e o0
descarregamento em locais estabelecidos pelo SLU. Os locais incluem uma Estagéo
de Transbordo, lixdes, areas clandestinas ou usinas.

Desde a década de 60 encaminhou-se a maior parte dos residuos de Brasilia
ao Lixdo da Estrutural — atualmente denominado de Aterro Controlado do Joquei.
Segundo Lima (2009) a diretora-geral do Servico de Limpeza Urbana (SLU) do DF,
na gestdo de 2006 a 2010, ndo considerou o aterro do Joquei como propriamente
um lixdo a céu aberto, devido ao monitoramento de uma empresa que queima o gas
metano e o enterra em camadas. Entretanto, o local caracteriza-se muito mais como
um lixdo, por ndo atender a medidas de protecdo ao meio ambiente. Como define
Melo Filho (2005, p. 51) lixdo € vazadouro a céu aberto, “é uma forma inadequada
de disposicao final de residuos sélidos municipais, que se caracteriza pela simples
descarga sobre o solo, sem medidas de protecdo ao meio ambiente ou a saude
publica [...]".

O local ocupa a éarea total de 166 hectares, tem em suas adjacéncias o Parque
Nacional de Brasilia, o Cérrego do Valo e a estrada municipal DF-097. No momento
encontra-se em fase de esgotamento. De acordo com as informacdes divulgadas em
2008 pelo SLU as atividades de disposicao final nesse local seréo encerradas e a
previsdo de construcdo do novo aterro sanitario sera na cidade satélite de

Samambaia.
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O SLU prop0e a recuperacdo ambiental da area e a construcdo do novo aterro
sanitario' de forma a atender todos os requisitos técnicos e de engenharia na
disposicéo final dos residuos solidos domiciliares. Segundo a diretora-geral do SLU

esse novo aterro sera:

[...] impermeabilizado e tera tecnologia para canalizar o gas que sai da
decomposicdo de residuos organicos. [...] Foram realizados diversos
estudos ambientais desde 2005, os quais apontam que a area em
Samambaia é favoravel para receber o lixo (residuo) produzido pela
populacdo do DF e conta com estudo de viabilidade realizado pelo Banco

Mundial. 2

Os aterros classificam-se em: aterros comuns, controlados e sanitarios. Os
aterros comuns sdo locais de descarga de lixo sem qualquer tratamento, € o método
de disposicdo mais prejudicial ao homem e ao meio ambiente, sdo também
denominados lixdes, lixeiras, vazadouros (LUZ, 1981, apud LIMA, 2004). Em Brasilia
o aterro conhecido como lixdo da Estrutural funcionou durante mais de 30 anos
como um lixdo a céu aberto, somente no inicio do século XXI, passou a funcionar
como um aterro controlado, sem solucionar o grave problema da contaminacéo do
solo e do lencol freéatico. Os aterros controlados recebem uma cobertura diaria de

material inerte:

[...] entretanto, é realizada de forma aleatéria, n&o resolvendo
satisfatoriamente os problemas de poluicdo gerados pelo lixo, uma vez que
0s mecanismos de formacgdo de liquidos e gases nédo sdo levadas a termo.
(LIMA, 2004, p. 47).

Os aterros sanitarios consistem em seguir 0s critérios, as normas de
engenharia e atender aos padrbes de seguranca preestabelecidos. As vantagens
dos aterros sanitarios apontadas por Lima relacionam-se (ibid., p. 46), ao baixo
custo, a disposigdo adequada dos residuos, a “[...] capacidade de absor¢ao diaria de
grande quantidade de residuos;” e as “[..] condicbes especiais para a decomposicao
biolégica da matéria organica presente no lixo.” O método apresenta algumas
desvantagens como a possibilidade de poluir aguas superficiais e lencgois
subterraneos com o chorume, a formacédo de gases nocivos e odor desagradavel.

Ha alguns fatores limitantes como a:

[...] disponibilidade de grandes areas préximas aos centros urbanos que
ndo comprometam a seguranca e o conforto da populacdo; a
disponibilidade de material de cobertura diaria; condigbes climaticas de
operacdo durante todo o ano e a escassez de recursos humanos
habilitados em gerenciamento de aterros. (LIMA, 2004, p. 47).

' O qual ja conta com a Licenca Prévia do IBRAM n. 017/2008 de 5/9/2008.
2 Disponivel em: <http://www.slu.df.gov.br/003/00301009.asp?ttCD_CHAVE=80362>. Acesso em:
02/02/2010.
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Mesmo apresentando algumas limitagbes, esse tipo de aterro € o mais
adequado e o menos prejudicial ao meio ambiente.

Os locais de destinagao final do lixo no DF localizam-se nas adjacéncias de
Brasilia, segundo Melo Filho (2005) e a maioria caracteriza-se como clandestino e
sem tratamento ou controle ambiental. Os 18 lixGes identificados pelo SLU
localizam-se na: SQS 614; Cerrado do Cruzeiro; SQS 908, ao lado do Elefante
Branco; Parque Ecolégico Norte; Varjao; Arboreto — UnB; QE 36/42 no Guara ll;
Parque Ecolégico do Guara — Park Shopping; late Clube; Academia de Ténis; Setor
de Clubes Sul; Lixdo da Estrutural ou Aterro do Joquéi; Setor de Embaixadas Norte;
imediacOes na Via N4-Leste; Vila Planalto; SQN 201; lixdo do Torto; Parque Bosque
dos Eucaliptos — HFA; SMPW — Aeroporto; Lixdo da Porflora; Usina da DLSUL; late
Clube de Brasilia.

Nesses locais de destinacao final dos residuos e em outras areas os catadores
selecionam os residuos passiveis de retorno ao ciclo produtivo. Apds a selecéo, 0s
catadores autdbnomos negociam com os atravessadores ou diretamente com o0s
intermediarios para o envio dos residuos as industrias. Outro caminho possivel apés
a selecdo é a comercializacdo de quantidades maiores negociadas pelos
cooperados diretamente com os intermediarios, e assim o ciclo repete-se.

A cadeia produtiva de residuos no DF apresenta varias distor¢cdes e mazelas.
O SLU ndo cumpre na integra as previsdbes e 0s objetivos propostos. Os
compromissos e responsabilidades socioambientais assumidos pelo 6rgdo parecem
ndo aplicar-se na préatica. As acdes educativas continuas de sensibilizacdo e
mobilizacdo social previstas ndo atingem consideravelmente a comunidade do DF.

Os trabalhadores atuantes diretamente na limpeza urbana na coleta dos
residuos parecem nao dispor de formacdes e sensibilizacbes continuas. Além disso,
0 suporte previsto aos catadores de materiais reciclaveis € insuficiente para suprir a
demanda e a infraestrutura necesséaria para a selecdo dos reciclaveis, falta apoio
financeiro, social e educacional.

O catador geralmente néo dispde de espaco suficiente para o armazenamento
dos residuos. Essa necessidade obriga-o a vender os residuos o mais rapido
possivel para garantir a sobrevivéncia diaria. Dessa forma, € comum acatar o0 preco
imposto pelos atravessadores e intermediarios. A auséncia de grandes poélos
industriais de reciclagem no DF impossibilita a negociacdo direta com as

cooperativas.
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O fato das cooperativas receberem os materiais implica certo beneficio as
mesmas por conseguirem reciclarem os materiais e/ou revenderem a grandes
empresas. Essas geralmente compram grandes quantidades de residuos por precos
irrisrios, ocorre 0 aumento do lucro para as grandes empresas e nao para as
cooperativas.

Se por um lado o trabalho dos integrantes das cooperativas possibilita renda
com o recolhimento seletivo de residuos e caracteriza-se como uma medida paliativa
para a gestdo dos residuos no DF, por outro lado retira a responsabilidade do
Estado em gerenciar de forma integrada os residuos, sem obrigacdo com o0s
encargos trabalhistas dos integrantes da cooperativa e ainda favorece o
enriguecimento de proprietarios das empresas atravessadoras na revenda do
material para as industrias localizadas em outros Estados. Além dessas barreiras ha
outras que impedem a construgdo de um ciclo virtuoso no qual todos sejam
beneficiados com vantagens sem prejudicar 0s outros.

Num panorama mais abrangente, Conceicdo afirma que (2003, p. 108):

As grandes beneficiadas de todo o processo de reciclagem de lixo no Brasil
e no mundo sdo as induUstrias, justamente por estarem altamente
concentradas, representando um modelo oligopsénio, quando um reduzido
namero de empresas consome 0s materiais reciclaveis e impbe as
condicdes e os precos aos catadores e cooperativas, tornando-os reféns da
exploracdo da economia formal sobre a informal.

No contexto local devido a auséncia de industrias de reciclagem as grandes
beneficiadas sdo as empresas compradoras de residuos. A falta de uma fiscalizacdo
financeira mais rigorosa no 6érgao responsavel pelo Servico de Limpeza Urbana
também contribui para esse cenario cadtico.

A gestdo dos residuos no DF caracteriza-se por acbes isoladas e
descontinuas. Apesar de alguns avancos nas legislacdes sobre a gestdo dos
residuos sdlidos, as acfes operacionais continuam sem organizacao financeira e
sem um planejamento estratégico adequado capaz de atender as reais demandas.
Ainda que o SLU considere imprescindivel a participacdo do 6rgdo em iniciativas de
educacdo ambiental, as campanhas educativas previstas ndo parecem atingir uma
guantidade consideravel da comunidade do DF.

Além disso, 0 0rgéo parece ndo promover acoes educativas formativas com os
responsaveis pela limpeza urbana e com os catadores de materiais reciclaveis. A

falta de regulamentacdo de uma politica local sobre os residuos solidos dificulta a
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articulacdo necessaria entre as acdes normativas, operacionais, educativas e
financeiras.

Segundo os dados do Diagnostico de Manejo de Residuos Soélidos Urbanos do
Sistema Nacional de InformacGes sobre o Saneamento (SNIS), do Ministério das
Cidades, o DF lidera o ranking de producéo de residuos por habitante em relacéo a
outros estados. Em 2007, a média de residuos produzidos por habitante chegava a
1,96 quilos por dia. Nesse mesmo periodo a producédo total de residuos no DF
aproximou-se de 665.243,37 toneladas por ano. Os setores: Asa Sul, Asa Norte e
Sudoeste, em Brasilia, produziram a maior quantidade de residuos, em média 142.
890,45 toneladas em 2008, seguidos da cidade-satélite de Taguatinga em média
100.514,75 toneladas no mesmo periodo (SNIS, 2008).

Dados da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB) realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, (IBGE, 2004), revelam a média
de lixo coletado no DF por dia, em média 2.567,2 toneladas, desses, 78,8%
(2.2021,9 t/dia) com destinacdo inadequada. Considerou-se como destinacao
inadequada o despejo de lixo em vazadouros a céu aberto; vazadouros em areas
alagadas; locais ndo fixos; em aterros controlados, por ndo apresentarem sistemas
de impermeabilizagdo do solo ou sistemas de drenagem; o lixo remetido a outros
destinos, como a queima a céu aberto sem nenhum tipo de equipamento.

Esses dados indicam o atraso, a superficialidade e a ineficiéncia na gestao dos
residuos no DF e revelam medidas de carater paliativo como solucdes para o
destino final do lixo. O procedimento adotado de enterrar o lixo, para Melo Filho
(2005), caracteriza-se como um processo ultrapassado e nocivo em todos os
aspectos: ambiental, ecoldgico, social, administrativo, sanitario e geografico. O
tratamento indevido dos residuos gera a proliferacdo de doencas, de insetos, de
roedores, a contaminagao dos solos e da agua, além da poluicao visual.

Os residuos dispostos inadequadamente e sem qualquer tratamento podem
poluir o solo, alterar suas caracteristicas quimicas, fisicas e biologicas. Além de ser
um problema estético e, mais ainda, uma ameacga a saude publica (LIMA, 2004).
Para algumas espécies de organismos vivos o lixo € um nicho ecolégico. Lima (ibid.,

p. 29) classifica dois grandes grupos de seres que habitam o lixo:

[...] os macrovetores, como por exemplo ratos, baratas, moscas e mesmo
animais de maior porte, como caes, aves, suinos, eqiinos. O proprio
homem, o catador de lixo enquadra-se neste grupo. No segundo grupo dos
microvetores, estdo 0s vermes, bactérias, fungos, actinomicetos e virus,
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sendo estes Ultimos os de maior importancia epidemioldgica por serem
patogénicos e, portanto, nocivos ao homem.

A imagem do catador de materiais reciclaveis parece ser desqualificada num
nivel extremo na sociedade atual. A associacdo a seres vivos patogénicos
prejudiciais a saude dos outros humanos é um exemplo dessa realidade. O mesmo
deve ser reconhecido como um agente ambiental que possibilita o retorno dos
residuos ao ciclo produtivo. A ocupacdo profissional do catador de materiais
reciclaveis jA é uma profissdo regulamentada e precisa ser respeitada como as
outras profissdes.

O catador merece reconhecimento como qualquer cidaddo. A sobrevivéncia
dos restos e das sobras dos outros ndo implica tratamento desumano. O catador
além de amenizar os erros da maioria da populacdo que nao cuida de seus préprios
residuos, € um ser humano merecedor de respeito em sua inteireza.

A destinacdo inadequada de residuos torna-se habitat para microvetores que
em contato com o homem pode ocasionar doencas respiratorias, epidérmicas,
intestinais e outras enfermidades lesivas e até letais, como a leptospirose, a célera,
o tifo, dentre outras (LIMA, 2004, p. 30). Por essas e outras razdes, considera-se a
gestao dos residuos uma urgéncia e prioridade nas acdes de saneamento no DF.

A competéncia do SLU inclui o manejo dos residuos sélidos no DF. O SLU é
um oOrgao de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de limpeza publica urbana.
Inicialmente servidores concursados do 6rgdo executavam 0s servicos de limpeza.
Em 2000 as empresas privadas tornaram-se as responsaveis pela execucao dos
Servicos.

A contratacdo da primeira empresa privada para a execucdo da limpeza
urbana realizou-se no mesmo ano por meio do processo licitatério, com duracdo de
cinco anos. Ap6s esse periodo iniciou-se o0 primeiro contrato emergencial para o
prazo de um ano, renovado a cada seis meses. Em 2009 realizou-se outra licitacao,
com a duracdo de cinco anos para a execucao dos servigos de limpeza urbana. A
organizacdo desse servico incluiu agrupamento das areas do DF, divididas em trés
grupos, denominados de lotes: Lote I, Lote Il e Lote III°>. Os servicos de limpeza

urbana nas areas dos Lotes | e Ill realizam-se por meio de contrato emergencial.

® Lote It Itapod, Paranoa, Regido dos Lagos, Condominios Contagem, Sobradinho, Sobradinho II,
Fercal, Lago Oeste, Mestre D armas, Planaltina, Arapoanga, Vale do Amanhecer, Nova Colina, Alto
da Boa Vista, Condominios Grande Colorado, Brazlandia, Park Way |, Nicleo Bandeirante, Guara |,
Guara ll, Candangolandia, Colénia Agricola Aguas Claras, Setor Militar, Cruzeiro, Asa Sul,
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Ainda ndo ha coleta seletiva institucionalizada no DF com funcionamento
efetivo, existem experiéncias isoladas e descontinuas. A afirmacédo da auséncia de
coleta seletiva no DF implica considerar as acdes institucionalizadas e articuladas
com o Poder Publico. Essa analise ndo se refere as iniciativas isoladas e privadas.

A primeira experiéncia de coleta seletiva registrada aconteceu na Regido
Administrativa (RA) de Brazlandia, em 1991. Nesse ano iniciou-se o Projeto de
Coleta Seletiva em Brasilia. O trabalho previa a conscientizacdo dos moradores,
tanto pelo contato pessoal como por intermédio da imprensa. Houve a distribuicdo
de sacos plasticos e a doacao de recipientes para a separacdo dos residuos secos e
organicos. A falta de financiamento para continuar fornecendo esses utensilios e a
atuacdo inadequada da publicidade local destacou-se como 0s principais motivos
para a interrupcao do projeto (NUTEP, 2010).

Em 1996 iniciou-se o Projeto Piloto de Coleta Seletiva em Brasilia, inicialmente
ocorreu nas quadras sul 108, 109, 110, 208, 209, 210, 308, 309, 310, 408, 409 e
410. Nao houve distribuicdo de utensilios, mas o projeto previa a realizacdo de
palestras nos condominios, distribuicdo de panfletos, divulgacdo nos meios de
comunicacao local e abordagem individual (Projeto Brasilia).

Em 1997 implantou-se o Programa da Coleta Seletiva de Lixo em outras
quadras do Plano Piloto®. Entretanto, ndo houve continuidade na implantacéo desse
sistema. A coleta realizada por caminhfes compactadores sem compartimentos
especificos resultou na mistura dos residuos, ao invés da coleta separada.

De acordo Lima (2009) a coleta seletiva aconteceu nas quadras 100, 200, 300
e 400 das Asas Sul e Norte, na Peninsula do Lago Norte, na QI 17 do Lago Sul e no
Setor de MansGes Dom Bosco, conjuntos 1, 2 e 3. A coleta seletiva consistia na
separacdo dos residuos organicos dos residuos secos. A previsdo do SLU de
promover a coleta seletiva em todo o DF, segundo Boechat (2010) era até o fim de
2010, proposta ndo cumprida.

Sudoeste/Octogonal, Asa Norte, Lago Sul, Lago Norte, Varjao, Taquari, Mansdes do Lago Norte,
Torto, Condominio S&o Bartolomeu, Condominios Jardim Botanico, S&o Sebastido, Setor
Residencial Tororé, Setor Habitacional Dom Bosco, Vila Planalto.
Lote II: Ceilandia, Taguatinga, Riacho Fundo I, Vicente Pires, Aguas Claras, Arniqueira, Vila
Estrutural, Park Way Il, Condominio Sol Nascente, Parque Por do Sol.
Lote Ill: Samambaia, Recanto das Emas, Riacho Fundo Il (22 Etapa), Riacho Fundo Il (32 Etapa),
Gama, Santa Maria, Meireles, Agua Quente.

* Disponivel em<http://www.semarh.df.gov.br/semarh/site/lagoparanoa/cap10/04.htm> Acesso: 27

mai. 2010.
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O primeiro problema dessas informacgdes implica em distinguir separacao
seletiva e descarte seletivo de coleta seletiva. A coleta envolve as duas etapas
anteriores e mais outras etapas, como o recolhimento, o transporte, o tratamento, a
disposicéo final adequada e social. As tentativas de implantar a coleta seletiva no DF
referem-se apenas a realizacao de algumas etapas da coleta de forma precaria e de
reduzido alcance territorial.

A entrevista realizada por Boechat (2010) com o prefeito comunitario da quadra
408 Sul, revela alguns motivos pelos quais a coleta seletiva ndo obteve sucesso,
principalmente devido a ma-condicdo dos contéineres, a ma sinalizagdo, a falta de
vontade das empresas privadas e dos moradores e a falta de sensibilizagdo dos
sujeitos: “A gente até separa o lixo. Mas as outras pessoas da quadra deixam tudo
junto. E necessario mexer com a mentalidade delas”. Na fala do prefeito torna-se
evidente a necessidade de despertar o desejo das pessoas em cuidar de seus
proprios residuos. Enquanto ndo se sentirem corresponsaveis pela separacdo e
descarte seletivo de seus residuos a coleta seletiva ndo se sustentara.

No manejo dos residuos solidos no DF segundo Melo Filho (2005) ndo houve a
contemplacdo com dispositivos eficazes de limpeza publica desde a implantacdo da
cidade. Faltam transparéncia e fiscalizacdo efetiva nos servicos de gestdo dos
residuos. Além disso, falta parceria, apoio financeiro, social e educacional aos
catadores de materiais reciclaveis e faltam acdes educativas continuas de
sensibilizacdo com toda a populacéo local. O avanco da coleta seletiva dos residuos
sélidos depende de gestdo eficiente, articulada com os catadores de materiais
reciclaveis, existéncia de mercado comprador e mobilizagéo social.

Apenas coletar e retirar os residuos das vistas dos moradores néo € suficiente,
além de ser nocivo a saude, ao meio ambiente, € um problema estético e nao
contribui para a inclusdo social adequada dos catadores, deixando-os a margem do
processo sem uma parceria institucional real. Essas lacunas intensificam os
problemas de destinacdo inadequada dos residuos sdlidos e agravam o ciclo
perverso da cadeia produtiva dos residuos sélidos no DF.

Gentil (2008) aponta a necessidade de atrair empresas recicladoras para o DF,
a participacdo do Estado com incentivos fiscais para as empresas recicladoras e
investimentos nas cooperativas. A autora sugere a implementacdo de um modelo
cooperativista eficiente como uma boa alternativa para o sistema de gestdao dos

residuos solidos no DF.



70

A gestéo integrada e participativa dos residuos soélidos no DF exige no minimo
politicas publicas mais adequadas ao contexto local, elaboradas com mais clareza;
definicio de um planejamento estratégico, tatico e operacional (logistica e
operacionalidade eficientes); fiscalizacdo orcamentaria efetiva, articulacdo entre as
diferentes dimensdes da gestdo; formacBes continuas dos catadores e dos
responsaveis pela limpeza urbana; investimentos em infraestrutura e em tecnologias
sustentaveis e sociambientais; investimentos nas cooperativas e parcerias com 0
Estado como prestadores de servico; acompanhamento sistematico e avaliacédo
continua; acdes educativas de sensibilizacbes e mobilizagdes continuas para
despertar a responsabilidade da populacdo desde o consumo até a destinacao
adequada e social dos residuos. Como indicam varias experiéncias de coleta
seletiva a etapa de sensibilizacdo da comunidade deve ser continua para as
pessoas perceberem o problema, identificarem-se com os objetivos da coleta como

sujeitos ativos nesse processo e sentirem-se corresponsaveis.

2.6 Coleta seletiva solidaria dos residuos soélidos

O manejo ambientalmente saudavel dos residuos € abordado no capitulo 21 da
Agenda 21 e considerado uma das questdes mais importantes para a manutencao
da qualidade do meio ambiente. Nesse sentido o programa recomenda que a coleta
seletiva seja realizada apés tentativas de reducdo dos residuos, para promover a
separacdo dos materiais reciclaveis e facilitar a reutilizacdo e a reciclagem. Para
Besen e Ribeiro (2008, p. 161):

A coleta seletiva possibilita o reuso, a reciclagem, economia de matérias
primas, energia e recursos naturais, consiste numa das etapas importantes
no gerenciamento dos residuos soélidos e contribui com a sustentabilidade
ambiental, econémica e social urbana.

A coleta seletiva refere-se ao sistema alternativo e responsavel de separar 0s
residuos na propria fonte geradora. Segundo os dados do PNSB (IBGE, 2002, p.
339) dos 5.475 municipios brasileiros com coleta de lixo apenas 8% (451) afirmaram
realizar a coleta seletiva, 50 municipios declararam ter realizado a coleta seletiva
dos residuos, porém interromperam o servigo, entre 0s motivos citados apontaram a

falta de local adequado indicado por 20 municipios; a ma aceitacdo por parte da
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comunidade indicado por 15 municipios; a falta de campanha de conscientizagcédo
indicado por 13 municipios.

A divulgacao desses dados ocorreu ha alguns anos, mas a realidade brasileira
parece evoluir a passos lentos na ampliacdo e implementacdo da coleta seletiva.
Segundo Viveiros (2006) a reciclagem de materiais recolhidos via coleta seletiva de
residuos domiciliares surgiram nos paises desenvolvidos na década de 70.
Enquanto no Brasil a experiéncia pioneira ocorreu no inicio dos anos 90 na cidade
de Sao Paulo.

A reciclagem de materiais recolhidos via coleta seletiva é recente, mas o
trabalho de catar, triar e vender residuos para industrias ndo é fenbmeno recente
nem exclusivo da realidade brasileira como afirma Viveiros (op. cit.). Scarpinatti
(2008) considera antiga a presenca de catadores nas ruas do Brasil. A afirmacédo do
autor fundamenta-se nos registros de Maria Pinto (1994, apud Scarpinatti, 2008) em
seus relatos sobre o trabalho de pessoas com a compra e a venda de residuos
aproveitaveis para as industrias no periodo de 1890 a 1914. E também na pesquisa
realizada por Rosana Miziara (2001, apud Scarpinatti, 2008) que encontrou registros
de trapeiros em fins do século XIX e identificou duas categorias o trapeiro catador,
sob a condicdo de operério catava e vendia os residuos e o trapeiro atacadista, sob
a condicao de patrdo comprava 0s materiais.

O catador de materiais reciclaveis atua no cenario brasileiro ha varios anos.
Entretanto, somente no fim dos anos 80 comegaram a ocupar uma funcdo cada vez
mais importante no processo de coleta e reciclagem e a organizarem-se em
cooperativas, féruns, encontros e articular parcerias (Viveiros, 2006). Em 2002 a
profissdo de catador foi criada como categoria por meio da Portaria 397 do Ministério
do Emprego e Trabalho e houve o reconhecimento da sua atividade pelo Ministério
do Trabalho e Emprego.

A coleta seletiva na visdo de Viveiros (op. cit.) além de proporcionar ganhos
ambientais e econémicos, favorece o beneficio social. A dimenséo social refere-se a
funcdo executada pelo catador, na coleta, triagem e venda de residuos. Nesse
sentido o conceito de Coleta Seletiva Solidaria relaciona-se a inclusao social dos
catadores de materiais reciclaveis na cadeia produtiva de residuos. Esses
profissionais sobrevivem da venda de materiais reciclaveis descartados por

empresas, 0rgaos publicos e residéncias.
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O termo solidario agregado ao conceito de coleta seletiva enfatiza a parceria
com o trabalho dos catadores de materiais reciclaveis na limpeza urbana das
cidades. Constituem uma parcela da populacdo historicamente marginalizada,
sobrevivem das sobras da sociedade. Para Costa (2008, p. 31) “O catador vaga
pelos centros urbanos, movimentando-se quase invisivel a uma determinada parcela
da sociedade.” Apesar dessas condigdes de invisibilidade nos ultimos anos
comecaram a organizar-se em grupos para melhorar suas condicdes de vida, houve
a construcdo de cooperativas e associacdes, rumo ao reconhecimento como
agentes ambientais na cadeia de reciclagem.

A regulamentagdo da parceria com as cooperativas de catadores ocorreu
desde o ano de 2006 pelo Decreto Presidencial n. 5.940 (BRASIL, 2006a). Promover
a coleta seletiva solidaria em parceria com esses agentes ndo é favor institucional,
mas um dever das instituicdes publicas. Dessa forma, a separacdo dos residuos
reciclaveis de todos os 6rgdos publicos destina-se aos grupos organizados de
catadores, como consta no Decreto supracitado. De acordo com o Decreto
considera-se coleta seletiva solidaria a “Coleta dos residuos reciclaveis descartados,
separados na fonte geradora, para destinacdo as associacdes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis;” (BRASIL, 2006, art. 2, inciso ).

A coleta seletiva solidaria dos residuos é apenas uma das etapas da gestdo
realizada apos tentativas de reducéo do lixo. Conforme afirma Zaneti (2006) o foco
dos programas de coleta seletiva na etapa da reciclagem ndo é o mais adequado,
deve-se antes buscar alternativas de reducao de residuos, seguida da reutilizacéo e
apos essas etapas a reciclagem.

Todas essas etapas envolvem a responsabilidade individual e ao mesmo
tempo coletiva. A etapa de reducédo dos residuos consiste em evitar o consumo de
algo. Na visao de Portilho (2005) o consumo nao se reduz a mera posse individual
de objetos isolados. O estilo de consumo caracteriza-se como a principal fonte de
identidade cultural e de participagcéo na vida coletiva.

A reducédo dos residuos parece pressupor a identificacdo do sujeito consumidor
a um determinado grupo, o qual pode hierarquizar em suas decisdes a esfera
individual ou a coletiva. Quando ambas sao consideradas em niveis semelhantes a
possibilidade de reduzir os residuos parece aumentar, o sujeito ao consumir refletira
nao s6 sobre 0S seus anseios pessoais, mas sobre 0s impactos coletivos dessa

compra no meio.
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Nesse sentido a atividade de consumo deve ser exercida como um ato de
cidadania, em que os interesses coletivos sao considerados mesmo na vida privada.
Portilho (2005, p. 8) aponta a possibilidade de “consumidores-sujeitos-cidadaos,
sujeitos de uma nova cultura de direitos, fortalecendo as possibilidades de que a
cidadania se enraize em praticas sociais cotidianas, como as praticas de consumo.”
Considerar o consumidor como sujeito e cidaddo nas atividades de consumo
significa que mesmo numa conduta pessoal pratica a corresponsabilidade e
compromete-se com preocupacdes coletivas e ambientais.

Dessa forma, torna-se imprescindivel a participacdo ativa de sujeitos nos
acontecimentos cotidianos e a organizacao de pressdes para a regulamentacéo de
politicas voltadas ao bem coletivo e individual. A reducédo dos residuos envolve a
responsabilidade compartilhada, inclui a sociedade, a indastria e o poder publico.
Depois da etapa de reducdo a proxima etapa nesse processo € a reutilizacao,
possibilidade de dar nova utilidade a algo. Apds todas essas etapas a proxima é a
estratégia da reciclagem. Segundo Monteiro (et al., 2001) a reciclagem € o processo
gue consiste na separacdo dos residuos sélidos com o objetivo de trazé-los
novamente a industria como matéria prima para a transformacdo em produtos
comercializaveis.

Para Siqueira (2002) é essencial promover acdes de educacdo ambiental para
desmistificar a reciclagem como a Unica solucdo ecoldgica. A reciclagem nédo é
infinita e nem deve ser considerada a panacéia para a problematica do lixo. De
acordo com o autor (ibid., p. 47) “[...] essa estratégia tem sido criticada por suas
possiveis ligacdes com outros tipos de impacto sobre o ambiente e sobre os
recursos naturais.” Segundo os estudos de Ross e Evans (2003, apud Siqueira,
2002) h& questionamentos e possiveis indicios de que a reciclagem do papel
contribui com a emisséo de gases.

Entretanto, apds as tentativas de reducéo e reutilizagéo a reciclagem do papel
com aparas torna-se viavel. A principal matéria prima para a obtencado industrial do
papel é retirada de arvores, a reciclagem possibilita diminuir consideravelmente a
extracdo de elementos naturais, o0 consumo de energia e de agua comparado a sua

fabricacéo a partir da matéria prima originalmente utilizada no processo produtivo:

A importancia da catacdo e da reciclagem de residuos ndo se resume a
melhoria nas condi¢cbes de vida da populagdo carente. Evita-se com a
reciclagem desde a retirada direta de elementos da natureza a degradacgéo
ambiental oriunda da disposi¢cédo inadequada dos residuos urbanos, e suas
implicagbes sobre a saude publica e qualidade de vida. Além de reduzir a
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extracdo de matéria prima retirada diretamente da natureza, a producéo a
partir da reutilizacdo de matéria-prima consome sensivelmente menos
energia e agua. A fabricacdo de papel com o uso de aparas reduz em até
71% o consumo de energia [...] gasta de 10 a 50 vezes menos agua que no
processo tradicional a partir da celulose virgem. Uma tonelada de aparas
evita o corte de 10 a 12 arvores provenientes de plantacbes comerciais
reflorestadas. (FREITAS, 2006, p. 22-23).

O processo de reciclagem do papel mesmo com indicios de possiveis impactos
traz beneficios sociais, como a parceria com cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis; beneficios econbmicos e ambientais, como a economia de agua e
energia, como a reducdo da extracdo de matéria prima retirada diretamente da

natureza.

2.7 Uma visdo complexa sobre os residuos solidos

A cadeia dos residuos envolve diferentes niveis de percepcdes. O contexto da
Universidade de Brasilia pode revelar esses diferentes niveis de percepcdes. Se por
um lado os residuos descartados pela comunidade universitaria parece nao ter mais
utilidade, por outro lado os catadores podem reaproveitar esses residuos. De acordo
com Costa (2008) o contexto em que esta imerso o catador o lixo passa a ser
ressignificado como material passivel de utilizacdo. Ao mesmo tempo em que 0s
residuos remetem a idéia de inutilidade, remetem ao significado de utilidade. Nesse
sentido revela-se a existéncia de dois mundos distintos regidos por logicas
diferentes.

ApOs as grandes descobertas da fisica quantica identificaram-se dois niveis de
realidade diferentes, regidos por légicas distintas, como revela Nicolescu (2000b). O
ponto de vista transdisciplinar substituiu a realidade unidimensional defendida pelo
pensamento classico para a realidade multidimensional, estruturada em muitos
niveis (NICOLESCU, 2000a). A realidade macrofisica € regida por logicas diferentes
do mundo quéantico. A realidade da comunidade universitaria é distinta da realidade
do catador de materiais reciclaveis.

A comunidade da UnB descarta o lixo, despeja-0 em contéineres, o catador
recolhe o lixo e ap0s o acumulo de varios tipos de residuos inicia a triagem para
separar 0s materiais reciclaveis. Esses acontecimentos revelam que a comunidade
universitaria parece tratar o lixo como algo inutil, relacionado a desorganizagéo, em

contrapartida a realidade dos catadores parte do amontoado de residuos na busca
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de organizé-los e inseri-los novamente na cadeia produtiva. Os residuos ao mesmo
tempo em que sdo vistos como algo inatil, amontoado desorganizado, sdo vistos

como algo passivel de utilizacdo e de organizacao.
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3 METODOLOGIA

Nesta pesquisa adotamos uma epistemologia qualitativa, foram utilizados
procedimentos qualitativos e quantitativos. Trata-se de um estudo de caso das
acOes de educacdo ambiental e comunicacdo propostas pelo GTRS do NAA no
processo de coleta seletiva solidaria na Universidade.

Buscamos aprofundar os conhecimentos sobre essa realidade particular, com a
possibilidade de levantar alguns aspectos relevantes para compreensao de outras
realidades. André (2005, p. 64) sinaliza a questdo da generalizacdo abordada por
diferentes autores sob oéticas distintas e destaca alguns pontos comuns: “[...] € aceita
por todos no sentido de que os dados de um estudo possam ser Uteis para
compreender os dados de outro estudo.” Entretanto, como aplicacdo de leis
universais nao € objetivo conveniente em qualquer tipo de abordagem.

Este estudo identificou-se com a abordagem qualitativa proposta por Rey
(2005), no reconhecimento de que o acesso ao real € parcial e limitado.
Consideramos as constru¢cdes do conhecimento como possibilidades de novas
construcdes e articulacdes sem esgota-lo. Essa possibilidade € chamada de “zona
de sentido” caracterizada pelo ndo esgotamento da questdo e pela abertura a
caminhos passiveis de aprofundar a constru¢do do conhecimento.

O interesse em conhecer as implicacfes das acfes de educacdo ambiental e
comunicacdo no processo de coleta seletiva na Universidade e compreender de
forma mais aprofundada esta instancia particular levou a escolha metodolégica pelo
estudo de caso do tipo etnografico, de acordo com André (2005, p. 23) “[...] € uma
adaptacao da etnografia ao estudo de caso educacional.”

O ambiente escolhido faz parte da histéria da pesquisadora desde o inicio da
graduacdo em Pedagogia. As reflexdes continuas sobre a praxis educacional nas
escolas e espacos sociais levaram a algumas inquietacdes. A investigacdo deste
processo de acdes educativas na coleta seletiva da UnB revela-se coerente com 0s
objetivos do estudo de caso do tipo etnografico.

Adotamos a etnometodologia como perspectiva de pesquisa usada pelos
antropologos e pesquisadores em ciéncias humanas para estudos de caso no
campo educacional. Portanto, ndo foi realizada uma etnografia no seu sentido estrito
como afirma André (2008, p. 25). As preocupacdes dos pesquisadores da educacao

focam no processo educativo, ndo ha o seguimento de certos requisitos da
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etnografia no estudo de caso do tipo etnografico, como o longo periodo de
permanéncia do pesquisador no campo, “[...] 0 contato com outras culturas e o uso
de amplas categorias sociais na analise de dados [...]".

Entretanto, segundo André (ibid., p. 25) é necessario atentar-se para o principio
basico da etnografia que é a relativizacdo, a qual implica exercitar o estranhamento
e a observagcdo participante (grifos do autor). Dessa forma a insercdo da
pesquisadora no universo investigado baseou-se nesses critérios, implicou o
exercicio continuo de posicionamento no lugar do outro e a interpretacdo dos
significados das diferentes informac¢des dadas pelos sujeitos pesquisados.

Outras caracteristicas importantes da pesquisa etnografica citadas por André
(2008) e norteadoras deste estudo envolvem a coleta de dados no trabalho de
campo, o contato direto do pesquisador com 0s sujeitos pesquisados por meio de
entrevistas, registros e a descricdo densa. Além disso, a abertura e a flexibilidade no
processo de pesquisa, com revisdes dos pontos criticos e possibilidades de incluséo
de novos instrumentos e localizacdo de novos sujeitos.

Durante o processo de pesquisa ocorreram algumas alteracdes nas estratégias
planejadas. A pesquisa deveria acompanhar todo o programa de educagéo
ambiental e comunicacdo e as ac¢des junto aos varios segmentos da UnB. Devido a
longa greve dos servidores da UnB em 2010 as acdes planejadas nédo foram
realizadas no prazo previsto e diante disso foi preciso realizar um recorte da
pesquisa e acompanhar somente o planejamento, a elaboracdo dos materiais
didaticos, das estratégias pedagdgicas (ANEXO C), as acdes de capacitacdo
realizadas com os profissionais de limpeza terceirizados em novembro e em
dezembro de 2010 e o lancamento da coleta seletiva no campi de Planaltina em
marco de 2011 e no Campus Darcy Ribeiro na primeira semana de junho.

O interesse em investigar as acdes propostas pelo GTRS para a coleta
convergiu para a utilizacdo da observagdo participante como técnica da pesquisa
participante. De acordo com Haguette (1987) o interesse da pesquisa participante
gira em torno do conhecimento como processo construido e compartilhado. A
observacédo participante segundo Lapassade (2005) busca identificar os motivos e
os significados das acdes dos sujeitos na situacdo pesquisada. As representacdes
distintas sobre uma mesma questao e o dialogo entre elas caracteriza-se segundo
Cataldo e Rodrigues (2006) como uma abordagem transversal, utilizada neste

estudo.
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7

O uso de técnicas de coleta como questiondrio e entrevistas é utilizado em
alguns casos na metodologia da pesquisa participante como afirma Haguette (1987)
e foram utilizados neste estudo. A escolha destes procedimentos levou em
consideracéo as especificidades e as particularidades dos grupos.

O diario de campo individual da pesquisadora foi inspirado no diéario de
itinerancia, que segundo Barbier (2007, p. 133) trata-se de um “Bloco de
apontamentos, no qual cada um anota 0 que sente, 0 que pensa, 0 que medita, o
gue poetiza, 0 que retém de uma teoria, de uma conversa, 0 que constroi para dar
sentido a sua vida”. Neste diario segundo Barbier (2007) o pesquisador escreve
suas percepcdes, pensamentos, sentidos sobre uma dada realidade e emprega a
triplice escuta/palavra: clinica, filosofica e poética. Segundo Cataldo e Rodrigues
(2006) a primeira refere-se ao conhecimento cientifico, a segunda aos valores e a

terceira aos fen6menos imprevistos.

3.1 Participantes

Os atores sociais envolvidos nesta pesquisa foram diferentes segmentos da
universidade: professores, servidores e catadores de cooperativas de materiais
reciclaveis do Distrito Federal, integrantes do Grupo de Trabalho em gestao
compartilhada de Residuos Sélidos (GTRS) da UnB. Estudantes e profissionais de
limpeza da UnB.

Entrevistas:

- 4 integrantes do GTRS: professores, servidores e catadores de materiais
reciclaveis

Curso de capacitacao:

- 4 Facilitadores: estudantes da pos-graduacao da UnB;

- 462 Profissionais de limpeza terceirizados da UnB;

Os entrevistados ocupam cargos identificaveis na Universidade, ainda que nao
nomeados na pesquisa foi solicitado o consentimento dos integrantes do GTRS
(APENDICES A, B, C) e utilizamos a sigla GTRS numerada de 1 a 4 nos trechos das
entrevistas para representar a quantidade de entrevistados. Os facilitadores e os
participantes da capacitagdo estdo no anonimato. Usamos o termo facilitador

numerada de 1 a 4 para representar os facilitadores. Os depoimentos foram
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apresentados com numeragao crescente para representar as falas dos profissionais

de limpeza.

3.2 Procedimentos

3.2.1 Observacéao participante

A observacao participante foi realizada nos encontros quinzenais promovidos
pelos integrantes do GTRS e durante o curso de capacitagcdo com os profissionais
de limpeza da Universidade. Esta técnica permite ao mesmo tempo observar e
interagir com os integrantes do grupo de trabalho, professores, estudantes,
servidores e equipe de limpeza.

Os encontros do GTRS foram acompanhados, mas ndo aprofundamos a
andlise desses encontros por tratarem de questdes mais técnicas, por isso foram
analisadas apenas as reunides que trataram sobre as a¢cfes de educacdo ambiental
e comunicacao.

Todo o processo de observacao foi registrado no diario de campo, inspirado no
diario de itinerancia. Foram registradas as discussofes, as opinides e as ac¢des dos
integrantes do GTRS. E também os depoimentos dos profissionais de limpeza.

O curso de capacitacdo foi realizado pelo GTRS em parceria com 0 NAA.
Foram convocados 508 profissionais da limpeza e encarregados das equipes dos 4
campi, desses 462 estiveram presentes e participaram das acdes de capacitagao.
Os participantes foram divididos em grupos, constituidos em média por 45
participantes. No total foram formadas 11 turmas: 8 no turno matutino e 3 no
vespertino. Cada grupo participou de um periodo do curso de capacitacdo da coleta
seletiva solidaria com duracdo de 4 horas/aula. Foi realizada observacao
participante pela pesquisadora em 4 turmas do matutino e 1 turma do vespertino.

O local escolhido para a capacitagao localiza-se dentro do Campus Darcy
Ribeiro, o auditorio do Centro de Exceléncia em Turismo. O periodo de duracdo
dessa primeira etapa do programa de educacdo ambiental iniciou-se no final de
novembro de 2010 nos dias 22, 23, 24, 25, 26, 29 e no inicio de dezembro nos dias
01 e 02. Os funcionarios do diurno participaram no turno matutino, enquanto 0s

funcionéarios do noturno participaram no turno vespertino.
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3.2.2 Entrevistas semiestruturadas e estruturada

As entrevistas semiestruturadas individuais (APENDICE D.1) foram realizadas
com trés grupos de participantes do GTRS: professores, servidores e catadores de
materiais reciclaveis. A primeira entrevista teve duracdo de 15 minutos e 33
segundos, a segunda durou 5 minutos e 42 segundos e a terceira 12 minutos e 53
segundos. As entrevistas foram realizadas em dezembro de 2010 e em janeiro de
2011.

Foi realizada uma entrevista estruturada (APENDICE D.2) enviada em maio de
2011 a 3 professores dos campi de Planaltina, de Ceilandia e do Gama. Somente
uma entrevista foi respondida.

Devido o curto prazo e a dificuldade em reunir o grupo de facilitadores
responsaveis pelo curso de capacitacdo dos profissionais de limpeza optou-se pelo
procedimento de enviar um questionario com perguntas abertas aos seis

facilitadores ao invés de realizar entrevistas.

3.2.3 Diario de campo

O diario de campo foi um instrumento metodoldgico utilizado nos encontros
quinzenais promovidos pelo GTRS. Também foi usado para registrar depoimentos e

as impressdes das acles de capacitacdo com os profissionais de limpeza.

3.2.4 Aplicacéo de questionérios

Foram utilizados questionarios com perguntas abertas (APENDICE E) para
levantamento de dados junto aos facilitadores das acbes de capacitacdo com 0s
profissionais de limpeza da Universidade. Os questionarios foram enviados a seis
facilitadores, apenas dois ndo foram respondidos. O roteiro constitui-se por dez

guestdes abertas e foi enviado em dezembro de 2010.

3.2.5 Anélise documental e pesquisa em banco de dados

Foi realizada andlise documental dos materiais com registros das experiéncias

de coleta seletiva na Universidade e da nova frente de trabalho do NAA, em
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registros do curso de capacitacado no diario da pesquisadora, em banco de dados e
em registros fotogréaficos do GTRS. Os documentos pesquisados foram: relatorios da
Agenda 21 da UnB no periodo entre 1998 e 2000; relatorios e documentos da
Agenda Ambiental da UnB no periodo entre 2007 e 2011; proposta de politica
institucional de gestdo socioambiental sustentdvel na Universidade de Brasilia;
cartiiha e videos educativos elaborados pelo GTRS; registros do curso de
capacitacao.

Foi consultado o Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS):
diagnostico do manejo de residuos sélidos urbanos, de competéncia da Secretaria
Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades (BRASIL, 2008).

3.3 Instrumentos
Como instrumentos foram utilizados o roteiro das entrevistas semiestruturadas
(APENDICE D.1) e estruturada (APENDICE D.2). Também foi usado o roteiro do

questionario (APENDICE E) e os registros do diario de campo.

3.4 Anélises

A andlise das informacdes foi interpretada a partir de adaptacfes dos principios
etnograficos ao processo educativo em questdo. A interpretacdo ndo aconteceu
somente no final da pesquisa de campo, mas aconteceu ao longo de todo o
processo de investigacao, foi um movimento incessante do inicio ao fim. Na primeira
etapa foi realizado um exame atento e detalhado das informacgdes coletadas. Nesse
processo comecaram a surgir 0os eixos analiticos.

Apds um determinado tempo de imersdo em campo, Macedo (2006) considera
gque o pesquisador deve questionar-se sobre a relevancia de seus dados e orientar-
se pelas suas questdes de pesquisa. Essa reflexdo sinaliza o que ele denomina de
saturacdo dos dados, ou seja, suficiéncia das informacgfes para iniciar a analise e
interpretacdo. O que ndo impede de retornar ao campo quantas vezes for necessario
em busca de maior densidade e detalhamento.

E assim, seguimos esses passos e retornamos ao campo mesmo depois de
alcancar a etapa de saturagdo. Em seguida realizamos o processo de reflexdo dos
aspectos mais significativos denominado de reducédo. A técnica que utilizamos foi a

variagao imaginativa:
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Consiste em refletir sobre as partes da experiéncia que nos parecem
possuir significados cognitivos, afetivos e conotativos e, sistematicamente,
imaginar cada parte como estando presente ou ndo na experiéncia. Nesse
processo de filtragem contextualizada e encarnada, o pesquisador se
capacita a “reduzir’ a descrigao para chegar a consciéncia da experiéncia.
Nesse sentido, a compreensado sO se torna possivel quando o pesquisador
assume o resultado da “reducdo” como um conjunto de assercdes
significativas para ele, pesquisador, mas que aponta para a experiéncia do
sujeito, quer dizer, aponta para a consciéncia que este tem do fenémeno.
(MACEDO, 2006, p. 137).

Ao terminar a reducdo buscamos revelar os significados conferidos pelos
sujeitos pesquisados nas situacdes especificas, obtidas por meio da observacao
participante, das entrevistas, dos depoimentos, dos registros no diario de campo,
dos questionarios e identificamos as unidades de significados.

Nesta etapa Macedo (ibid.,, p. 138) considera um dos momentos mais
complexos e que exigem grandes esfor¢os intelectuais para sintetizar as unidades
de significado em categorias analiticas: “[...] irdo abrigar analitica e sistematicamente
0s subconjuntos das informacdes, dando-lhes feicdo mais organizada em termos de
um corpus analitico escrito de forma clara [...]".

Dividimos a andlise em trés etapas analiticas. A primeira apresenta a gestao
dos residuos solidos e acbes de capacitacdo na UnB na ética dos integrantes do
Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Soélidos da UnB. A
segunda etapa a capacitacdo na otica dos facilitadores. E a terceira a gestdo dos

residuos sélidos e as a¢bes de capacitacao na 6tica dos profissionais de limpeza.
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4 GESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS NA UNIVERSIDADE DE BRASILIA

A Universidade de Brasilia, fundada em 1962, considerada uma das principais
instituicbes de ensino superior do Brasil tem como missao institucional produzir,
integrar e divulgar o conhecimento, contribuir para a formacao de cidadaos éticos e
socialmente comprometidos com o desenvolvimento de uma sociedade mais justa e
sustentavel.

A responsabilidade da Universidade inclui a disseminagéao de conhecimentos e
praticas apropriadas para a gestdo compartiihada de residuos sélidos no DF. A
instituicdo deve atuar como uma vitrine, para que outras organizacdes possam
beneficiar-se de tecnologias sustentaveis na gestdo dos residuos e adapta-las a
diferentes realidades.

A UnB é composta por quatro campi universitarios, planejados para ampliar a
oferta de ensino superior a comunidade do DF e promover o desenvolvimento
integrado entre as cidades. O campi principal e o mais antigo localiza-se na area
central do Plano Piloto cuja area total € 3.980.579,07 m2. Em 2006, iniciou-se a
implantacéo do plano de expansédo da instalacdo de unidades em cidades satélites
do DF. Os trés campi localizam-se em: Planaltina, Ceilandia e Gama.

Cataldo e Araujo (2008) identificam como necessidades da Universidade uma
normatizacao institucional capaz de atender as demandas da comunidade bem
como, incentivar e sustentar iniciativas de protagonismo socioambiental. A
construcdo participativa da politica institucional da UnB é uma estratégia favoravel
ao processo de constru¢do de uma Universidade sustentavel.

O compromisso da Universidade com a sustentabilidade ambiental ndo € uma
realidade exclusiva da UnB, em 1990 mais de trezentas Universidades participaram
da Conferéncia Internacional de Talloires na Frangca com a proposta de incorporagao
de tematicas ambientais no contexto universitario (BAJRACHARYA E TOO, 2009).

A implementacdo da coleta seletiva € uma urgéncia historica para que a UnB
cumpra a sua missao, adote a legislacdo vigente e realize acdes capazes de dar
respostas aos dilemas socioambientais. A atual administracdo da Universidade
incluiu a coleta seletiva como uma das principais metas da gestao.

No ano de 2009 a Secretaria de Administragcdo Académica (SAA) registrou
mais de 40 mil estudantes (graduacgéo e pés-graduacao). O Campus principal, Darcy

Ribeiro, comporta uma infraestrutura e movimento populacional equivalente a
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realidade de uma cidade de pequeno porte. Essa realidade implica uma gestao
sustentavel da Universidade.

4.1 Agenda 21 da Universidade de Brasilia

A preocupagcdo com a sustentabilidade ambiental na Universidade nao é
recente. Desde o ano de 1993 séo realizadas experiéncias relacionadas a questao
ambiental na UnB (SIQUEIRA, 2002). Foi nesse periodo que professores da
Faculdade de Educacéo (Leila Chalub Martins, Maria Inés Sarné e lzabel C. B. B.
Zaneti) comecaram a pensar a questao do lixo e elaboraram o projeto “O lixo como
ponto de partida” sem apoio institucional. Foi realizada a tentativa de implantar a
coleta de papéis na Faculdade e em articulacdo com a Prefeitura foram realizadas
acOes de capacitacdo com os profissionais de limpeza. O funcionamento da coleta
ndo se sustentou, mas essa experiéncia revelou a invisibilidade, a precaria
valorizacdo desse segmento na Universidade e as péssimas condi¢des de trabalho.

Em julho de 1998, sob a coordenacédo do Decanato de Extenséo, foi implantado
o Programa Agenda 21 da UnB. O objetivo do Programa consistia em elaborar um
plano de agbes para melhorar a qualidade de vida local, amenizar a fragmentagéo
nas discussbes das questdes ambientais e sustentaveis no Campus (DEX, 1999).

Na década de 90, a comissdo da Agenda 21 da UnB iniciou um processo de
coleta seletiva no Campus Darcy Ribeiro. A Prefeitura instalou pares de lixeiras
diferenciadas para papel e outros materiais, mas somente disponibilizar os coletores
nao sustentou o funcionamento da coleta seletiva. Os principais motivos apontados
foram: a auséncia de acdes educativas com a comunidade envolvida no processo, a
falta de articulacdo com os funcionéarios da limpeza e com cooperativas, quantidade
insuficiente de lixeiras e o destino final inadequado dos residuos (SAITO,
2000/2001).

A partir dessa avaliagéo a Reitoria decidiu constituir um Grupo de Trabalho de
Coleta Seletiva por meio da Resolucdo da Reitoria n. 070/98, representado por
diferentes unidades académicas e administrativas e sob a coordenacao do Decanato
de Assuntos Comunitarios. O Grupo de Trabalho criado foi responsavel por
apresentar sugestbes e propor alternativas para os problemas dos residuos na
Universidade (SAITO, 2000/2001).
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Nesse periodo a Agenda 21 organizou o Seminario Agenda 21 na UnB com a
intencdo de identificar questdes prioritarias para definicdo da Politica Ambiental da
UnB. Durante o evento houve discussdes sobre: agua, energia, alimentacéo, saude,
areas verdes e residuos solidos. Como pretensdo a Agenda 21 planejou implantar
um sistema de gestdo ambiental.

O Grupo de Trabalho de residuos sélidos definiu como metas: avaliar,
diagnosticar a producéo de residuos na UnB e estruturar uma equipe permanente de
trabalho (SAITO, op. cit.). Entretanto, nesse periodo o cenario institucional néao foi
favordvel e o Grupo de Trabalho n&o conseguiu dar continuidade as acoes
planejadas e o trabalho foi interrompido. Apenas efetivou-se o diagndstico do lixo
produzido na época (SIQUEIRA, 2002).

A partir desse diagnostico foi identificada a geracdo de aproximadamente 1.700
quilogramas de residuos por dia, uma média de 42 toneladas por més, nesse
periodo estavam matriculados na Universidade aproximadamente 19.138 alunos
(graduacéo e poés-graduacéo). Mais da metade dos residuos produzidos diariamente
eram constituidos por papel e papelédo (51%), seguido de residuos organicos (32%),
plasticos (12%), e outros tipos de residuos ndo identificados e/ou ndo reciclaveis. A
quinta categoria séo os vidros (1%) e os metais (1%) (SIQUEIRA, op. cit.).

As acOes da Agenda 21 da UnB enfraqueceram-se e 0 programa vigorou
apenas entre 1998 e 2000. Em 2001 foram realizadas ac¢Bes educativas no
Restaurante Universitario. Apos esse periodo ndo ha registros das acdes
promovidas pelo programa (SAITO, 2000/2001). As acdes ambientais promovidas na
Universidade ap0s esse periodo foram isoladas e sem registros.

Apesar dessa descontinuidade das ac6es foi possivel perceber algum tipo de
repercussao nas atuais experiéncias de gestdo sustentavel e socioambiental dos
residuos na Universidade, na medida em que permitram a avaliacdo das

potencialidades e fragilidades dessas iniciativas.

4.1.1 Agenda Ambiental da Universidade de Brasilia

Em 2007 a Agenda Ambiental da Universidade de Brasilia retomou as agdes
realizadas pelo programa de Agenda 21. A nova frente de trabalho da Agenda
Ambiental constitui-se pela Comissdo da Agenda Ambiental, o Nucleo da Agenda

Ambiental (NAA) e os Coletivos representados por projetos de estudantes.
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A Agenda Ambiental da UnB tem a intencdo de favorecer a melhoria da
qualidade de vida da comunidade. O Programa busca interligar, sensibilizar e
mobilizar os diversos segmentos da Universidade em uma gestdo coletiva,
socioambiental e sustentavel nos campi.

A Comissdo da Agenda Ambiental compde-se por um grupo institucional
consultivo e deliberativo, formado por professores especialistas da area ambiental e
representantes de estudantes e funcionarios. O grupo tem como missdo debater e
propor alternativas para as questdes socioambientais nos 4 campi. O trabalho
desenvolvido pela Comissdo envolve a elaboragdo e execucdo do planejamento
estratégico de politicas e acbes ambientais.

O NAA é constituido por estagiarios técnicos e coordenado por professores. O
Nucleo prioriza a implementac&o do plano continuo de acdes sustentaveis, por meio
de campanhas e acdes socioambientais, promovidas em parcerias com outros
setores da Universidade e com projetos coletivos.

Os Coletivos representados por projetos estudantis tém como objetivo
possibilitar a conexao entre diferentes atores sociais, no processo de implementacao
das medidas urgentes e necessarias ao contexto da Universidade. Cada Coletivo
tem uma area de interesse: residuos sélidos, comunicac¢do e educacado, saude e
nutricdo, dgua e energia, areas verdes e espacos de convivéncia e mobilidade
sustentavel.

As formacfes dos Coletivos prevéem a participacdo dos grupos nos Pontos
Culturais Sustentaveis (PACs) das unidades académicas. Varios projetos podem
atuar em uma determinada area de interesse e a partir da integracdo entre o0s
grupos forma-se o Coletivo. O ponto de convergéncia dos Coletivos das diversas
areas é o Conselho de Articulacdo, que visa reunir representantes de todas as areas
de atuacdo.

Em novembro de 2008 a Comisséao e o NAA elaboraram a proposta de politicas
publicas para a gestdo socioambiental sustentavel na Universidade de Brasilia. O
grupo entregou a proposta ao Reitor e este sugeriu a realizacdo de um seminério
para ampliar a discussao.

O Seminario “Gestdo Socioambiental para UnB em debate” (FIGURA 1) foi
promovido em junho de 2009 pelo NAA em parceria com os projetos vinculados. O
objetivo do evento consistia em discutir praticas e posicionamentos institucionais em

prol da sustentabilidade ambiental na Universidade. Foram inscritos
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aproximadamente 160 pessoas no Semindrio, um publico predominante de
estudantes, que discutiram e reelaboraram a proposta de politicas publicas para a
UnB durante trés dias consecutivos. Durante o seminario discutiu-se sobre cinco
eixos tematicos: residuos sélidos, agua e energia, saude e nutricdo, comunicacao e
educacdo. As principais recomendacdes constituiram a Declaracdo do Seminério
Gestao Socioambiental para UnB em debate (ANEXO A).

Figura 1: Seminéario “Gestao Socioambiental para UnB em debate” realizado em junho de 2009

na Universidade de Brasilia.

Foto da autora. Data: 05 de junho de 2009.

No local organizou-se uma feira eco solidaria com exposicdo de artigos de
materiais reciclaveis produzidos por cinco cooperativas do DF. Ao longo da
programacao do seminario houve mesas redondas, plenarias e grupos de
discussbes (GDs) e programacao cultural. Os GDs foram formados de acordo com o
interesse nos eixos tematicos. Foram identificados os problemas e indicadas as
alternativas e solugoes.

Nao é a primeira vez que a Universidade organiza estratégias participativas
para debater medidas socioambientais na instituicdo. Mas diferentemente de
tentativas passadas o momento foi propicio a avangos por dispor de vontade politica
e ampliar a discussdo com uma comunidade maior.

Como resultado do Seminario foi constituido o documento “Politicas Publicas
para a Gestdo Socioambiental da Universidade de Brasilia” com as principais
recomendacfes e 0s objetivos propostos durante o seminario. O documento foi
entregue ao Reitor. Também foi reforcada a importancia da criacdo de grupos de
trabalho de cada eixo tematico, destacou-se como prioridade a criacdo do GTRS.
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4.1.2 Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sdélidos

Como encaminhamento do Seminario foi criado em julho de 2009 por ato da
Reitoria 0 Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sodlidos
(GTRS). Constituido por professores da Universidade, representantes da prefeitura,
um integrante do NAA, um integrante do Centro de Desenvolvimento Tecnoldgico
(CDT), um representante da Central das Cooperativas do Distrito Federal
(CentCoop/DF) e estudantes. Em 1998 houve tentativas de institucionalizar a gestao
dos residuos, entretanto s6 recentemente o contexto caracteriza-se favoravel por
dispor de apoio politico.

A funcdo do GTRS envolve a discussdo e a implementacdo da gestdo
compartilhada dos residuos nos 4 campi da UnB. Busca favorecer a inclusédo social
e sensibilizar a comunidade universitaria a minimizar a producdo de residuos e
problematizar a realidade, assim pretende alcancar a participacéo ativa de todos os
segmentos nas etapas de planejamento, operacionalizacdo e monitoramento.

O GTRS é uma instancia mais deliberativa, ndo dispde de orcamento proéprio,
depende do apdio da Reitoria e de outros setores para a implementacédo da coleta e
para conseguir recursos financeiros. Com o objetivo de conferir um carater mais
institucional foi nomeada a coordenacdo para o grupo. E um grupo interdisciplinar
por envolver uma equipe com formacdes especificas.

Atualmente enfrenta obstaculos de ordem administrativa e de integracéo
interna e externa. A greve dos servidores em 2010 interferiu no cronograma de
acOes do grupo. Algumas vezes a definicdo de prazos curtos caracterizou-se como
um fator limitante nas discussfes e na realizacao das acoes.

O GTRS apoiou a iniciativa do NAA na etapa de planejamento do Galpédo de
Triagem. Em 2009 foi solicitada a colaboracdo do Centro de Planejamento Oscar
Niemeyer (CEPLAN) para elaborar o projeto arquitetdnico. O principal objetivo desse
Galpao é apoiar o desenvolvimento de novas tecnologias na gestao dos residuos,
oferecer infraestrutura basica para o trabalho dos catadores parceiros e facilitar a
triagem dos materiais reciclaveis secos descartados na Universidade.

A construcdo do Galpdo de Triagem nao estad prevista na lei, mas a
Universidade deve apresentar alternativas e desenvolver tecnologias

socioambientais no tratamento dos residuos. Além disso, deve realizar aplicacdes
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sociais mais justas de recursos publicos, fortalecer a extensdo, um dos pilares da
Universidade.

O processo de acordo e negociacao para aprovacdo do projeto executivo do
Galpao de Triagem da coleta seletiva ainda encontra-se em tramitacdo. O CEPLAN
formulou varias perguntas, solicitacdes e sugestbes. O envio de respostas pelo
GTRS e o reenvio de novos questionamentos atrasou o projeto. Diante disso 0 grupo
avaliou as exigéncias do CEPLAN e considerou inviavel responder antes de
implantar a coleta seletiva.

Apesar da morosidade esses questionamentos oportunizaram Varias
contribuicdes técnicas ao projeto do Galpdo. A demora na aprovacdo do projeto
pode estar relacionada a preconceitos e estereétipos do trabalho com residuos
sélidos ou devido os custos de operacdo e manutencao.

Como alternativa provisoéria destinou-se uma area ao lado da Prefeitura para
armazenamento dos residuos reciclaveis (FIGURA 2). No campi de Planaltina a area
para o0 armazenamento dos residuos localiza-se no antigo prédio. No Gama e na

Ceilandia foram disponibilizadas sacolas de plastico removivel.

Figura 2: Area de armazenamento dos residuos sélidos no Campus Darcy Ribeiro - UnB.

Foto da autora. Data: 11 de julho de 2011.

O acordo com as cooperativas foi realizado com base no Decreto n. 5.940/2006
(BRASIL, 2006a). O Convénio foi realizado por meio do termo de compromisso, que
prevé direitos, deveres, regras e responsabilidades claras para todos os envolvidos.
Esse acordo n&o inclui nenhum vinculo empregaticio entre a Universidade e a
cooperativa.

O GTRS foi responsavel pela convocacdo das cooperativas. A primeira etapa

foi a convocagédo publica, por meios de comunicacdo de grande circulagdo em junho
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de 2011 (ANEXO B). A proxima etapa foi a reunido seguida da negociacao entre as
cooperativas. Nesse processo foram priorizadas as cooperativas que ja realizavam a
coleta nos campi: Associacdo dos Agentes Ecoldgicos da Vila Planalto (AGEPLAN)
e Recicla Brasilia no Campus Darcy Ribeiro, a Cataguar na Faculdade UnB de
Ceilandia (FCE) e a Cooperfenix na Faculdade UnB do Gama (FGA). Apenas na
Faculdade UnB de Planaltina (FUP) ainda néo foi realizada a negociagdo com a
cooperativa.

Em relacdo as cooperativas que enfrentam dificuldades de gestdo e
operacionalidade a Central das Cooperativas do DF (CentCoop/DF) comprometeu-
se em disponibilizar transporte as selecionadas e responsabilizar-se pela possivel
auséncia de recolhimento dos residuos despejados no Galpdo de Triagem (projeto
em tramitacdo). Cada unidade académica da Universidade também pode contribuir
para o fortalecimento das cooperativas e realizar projetos de extensao voltados para
a formacéo dos catadores.

O GTRS elaborou o plano de gestao dos residuos soélidos para a Universidade
com base nas recomendacfGes da proposta de politicas publicas para a gestéao
socioambiental sustentavel na UnB. Como ainda néo foi realizado um diagndstico
recente dos residuos da Universidade o plano considerou o diagnoéstico realizado em
1999. Nesse periodo constatou-se que 0s papéis e papelbes eram os residuos
gerados em maior quantidade, considerando um total de mais de 20.000 estudantes
(SIQUEIRA, 2002).

Informacdes da Secretaria de Planejamento revelam que em 2010 a UnB
contava com mais de 40.640 membros. O aumento da comunidade universitaria
representa o dobro de freqientadores em relacdo a 1999. Com esse crescimento da
comunidade estima-se uma maior producdo de residuos. Embora o papel seja o
principal residuo gerado na Universidade o cenario futuro pode ser alterado, por
meio da implantagdo de novas tecnologias e da gestdo administrativa eficiente.

Apds o lancamento da coleta seletiva em 2011 foi disponibilizado na area
interna da Universidade (salas) caixas para a coleta exclusiva de papel sem
residuos organicos. Nesses ambientes ja existiam lixeiras pequenas destinadas
preferencialmente aos residuos orgéanicos.

Nas areas externas do Campus Darcy Ribeiro a PRC instalou novos pares de
lixeiras no inicio de 2009, antes da criagdo do GTRS. A lixeira azul destinada aos

materiais reciclaveis e a lixeira cinza aos materiais nao reciclaveis. As
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nomenclaturas “reciclaveis” e “n&o reciclaveis” além de ndo ser a linguagem padrao
adotada na coleta seletiva sdo imprecisas e geraram muitas duvidas. Essa acéo
precipitada causou embaracos das informacdes e das cores nos coletores.

As cores adotadas nao foram padronizadas de acordo com a Resolucdo do
Conama n. 275/2001 (CONAMA, 2001). Antes dessa Resolucédo a Prefeitura ja havia
instalado pares de lixeiras com as cores azuis e brancas. Um dos argumentos para
nao ter seguido o modelo usual de coleta seletiva foi o alto custo do conjunto de
quatro lixeiras (papéis, plasticos, metais e vidros).

Para aproveitar as lixeiras existentes e evitar custos financeiros foram
colocados adesivos identificadores nas lixeiras do Campus Darcy Ribeiro (ANEXO
C.6). Assim a nomenclatura foi alterada: as lixeiras azuis foram destinadas aos
residuos secos (papéis, plasticos, metais e vidros) e as lixeiras cinza destinadas aos
residuos organicos (restos de alimentos, guardanapos).

Nas éareas externas da FUP e da FCE foi adotado o modelo usual de coleta
seletiva com quatro lixeiras, com a separacao entre papéis, plasticos, metais, vidros
e recipientes moveis para os residuos organicos. Essa instalacdo tornou-se viavel
devido a extensdo dos campi serem menores.

No segundo semestre de 2010 representantes do GTRS® realizaram o
diagnostico dos contéineres existentes da Universidade (ANEXO D.1) e elaboraram
a proposta de reorganizacdo dos contéineres (ANEXO D.2), com isso facilitou a
recuperacdo e a padronizacdo dos contéineres destinados para o depdsito dos

residuos gerados na UnB.

4.2 Programa de educacdo ambiental e comunicacdo na implementacdo da

coleta seletiva solidaria

O GTRS planejou um programa de educacdo ambiental e comunicagcédo para
sustentar a implementagéo da coleta seletiva solidaria na Universidade, prevendo a
participacdo do corpo docente, dos discentes, dos servidores, dos profissionais de
limpeza, dos permissionarios e das cooperativas de catadores de materiais

reciclaveis.

® Manoel, representante da Prefeitura e Adriana Silva Alves, estagiaria do NAA em 2010.
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Durante o periodo de planejamento do programa foram realizadas estratégias
para envolver a comunidade na discussdo das prioridades para a gestao
socioambiental dos residuos na Universidade. Em outubro de 2010, foi realizado o |
Forum de Residuos Sélidos da Universidade de Brasilia (FIGURA 3). Participaram
do debate: professores, servidores, estudantes, representantes da Prefeitura,
integrantes do Centro de Desenvolvimento Tecnoldgico e servidores do Ministério do
Meio Ambiente.

Os participantes demonstraram intencdo em compartilhar as responsabilidades
tanto com a sociedade civil, 0 governo e as instituicées privadas. Indicaram que a
educacao das pessoas deve ser trabalhada a partir da ponta do problema: a reducao
dos residuos. Nao se trata de limitar o poder de aquisicdo das varias classes sociais,
mas educar as pessoas para 0 consumo, para evitar a compra de materiais
supérfluos, sem utilizacéo. Nesse sentido € mais vantajoso planejar as a¢ées do que
reordenar o problema.

Para educar a sociedade os participantes sugeriram deseducar, alertar 0s
perigos do consumo desenfreado e incentivar a opcado de compra de produtos que
sao fabricados segundo a legislagdo ambiental, para que a demanda por esses
produtos possa ser crescente, e desse modo cause interferéncia na atual l6gica de
producdo que ndo segue as normas ambientais. Também ficou evidente que a
Universidade ndo pode inspirar-se somente na légica empresarial na busca pelos
resultados, mas valorizar o envolvimento das pessoas na gestdo, assim 0sS
resultados vao surgindo gradativamente.

Esse evento apontou novas perspectivas para a gestdao da Universidade, foi
recomendado que a coleta seletiva ndo fosse apenas implantada, mas fiscalizada,
alimentada continuamente para superar as barreiras burocraticas, financeiras e
pessoais. Foi apontado que a Prefeitura precisa ser atuante nesse processo e que a
Universidade ndo pode continuar funcionando como uma maquina burocratica,
pragmaética. E preciso repensar a estrutura universitaria e integrar a sustentabilidade

em todos os setores.
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Figura 3 — 1 F6rum de Residuos Sélidos da Universidade de Brasilia.

Foto da autora. Data: 22 de outubro de 2010.

Para debater sobre os desafios da implementacao da coleta seletiva solidaria
nos 4 campi o0 GTRS realizou em novembro de 2010 a mesa redonda na X Semana
de Extensdo (SEMEX) da UnB (FIGURA 4). Nesse evento participaram estudantes,
professores e o representante da Central de Cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis do DF (CentCoop — DF). Foi apontado que a parceria com os catadores
deve ser realizada ndo s6 com a destinacao dos residuos da Universidade, mas
também oportuniza-los com a formacéo profissional continuada. Nesse evento foi
exibido o primeiro video educativo elaborado pelo GTRS sobre a gestdo dos
residuos. Ficou evidente nas falas dos participantes a importancia de divulgar as

acOes de educacao ambiental e comunicacéo na midia.

Figura 4 — Mesa-redonda na X Semana de Extensado da UnB.

Foto da autora. Data: 11 de novembro de 2010.

A partir desse envolvimento da comunidade universitaria e dos catadores de
materiais reciclados foi planejado o programa de educagdo ambiental e

comunicacdo desenvolvido por etapas e segmentos. A primeira etapa foi o curso de
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capacitacdo com os profissionais de limpeza terceirizados da Universidade,
realizado em novembro e em dezembro de 2010, foco desta pesquisa.

A outra etapa foi o lancamento da coleta seletiva na FUP em marco de 2011 e
no Campus Darcy Ribeiro em junho acompanhada da campanha publicitaria e
jornalistica com o intuito de atingir os quatro campi e 0s respectivos departamentos
e institutos da Universidade, em parceria com toda a comunidade: Secretaria de
Comunicacdo (SECOM), Centro de Producdo Cultural e Educativa (CPCE), que
aluga o UnBTV, Diretdrio Central dos Estudantes (DCE), Diretoria de Esporte, Arte e
Cultura (DEA), Associacdo dos Docentes da Universidade de Brasilia (AdUnB) e
Sindicato dos Trabalhadores da Fundag&o da Universidade de Brasilia (Sintfub).

Para a divulgacdo da campanha foram utilizadas estratégias pedagogicas de
educacdo ambiental e comunicacdo (ANEXO C). Foram elaborados dois videos
(ANEXO C.1) e uma cartilha sobre a logistica da coleta seletiva solidaria na
Universidade (ANEXO C.2). Os videos foram divulgados em redes sociais da
internet e incluidos no Cine Verde do MMA. O grupo elaborou uma carta explicativa
do funcionamento da coleta na universidade (ANEXO C.3) enviada aos
departamentos, aos professores e publicada no InfoUnB. Foi elaborado um diploma
explicativo (ANEXO C.4) distribuido nas intervencdes teatrais (FIGURA 5). Também
foram elaborados cartazes (ANEXO C.5), adesivos (ANEXO C.6) e marca-texto
(ANEXO C.7). Entretanto, nem todos esses recursos foram disponibilizados.

A falta de recursos humanos e financeiros atrapalhou a campanha. Nao foi
contratada uma equipe de profissionais para a realizacao das intervencdes artisticas
e educativas para atender os 4 campi. Os cartazes (ANEXO C.5) ndo foram
impressos em quantidade suficiente e as caixas coletoras adquiridas ndo representa
nem a metade do necessario para implantar a coleta na Universidade.

Em margo de 2011 foi langada a coleta na FUP. Integrantes do DEA realizaram
intervencdes e performance artistica pelo campi, os artistas utilizaram a caixa
coletora de papéis como mascara, abordaram aleatoriamente estudantes, servidores
e mostraram placas com as mensagens: "Vocé é consciente?”; “Novo aluno da
UnB.” (FIGURA 5) A comunicacdo gestual indicou a aceitacdo dos participantes, e
como premiacao receberam um diploma explicativo sobre a coleta (ANEXO C.4) e a
cartilha (ANEXO C.2). Notamos reagbOes diversas, muitos sorriram, muitos

demonstraram curiosidade, descontragéo, animacéo, poucos demonstraram timidez,
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susto. Na comunicagdo gestual os participantes demonstraram aceitacdo e apoio a

iniciativa.

Figura 5 — Intervengao artistica na Faculdade UnB de Planaltina.

Fotos da autora. Data: 21 de margo de 2011.

O DEA também realizou intervencéo e performance artistica antes da Aula da
Inquietacao, dia 15 de abril de 2011 no Campus Darcy Ribeiro (FIGURA 6). Todo
ano é organizado a Aula da Inquietacdo como boas-vindas aos calouros. Evento
preparatério para a recepcdo de novos alunos e da comunidade universitaria com o
objetivo de promover momentos de reflexdo e discussao sobre temas polémicos.

O grupo de teatro do DEA abordou a chegada da comunidade por meio de
performances gestuais humoristicas e engracadas. O grupo convidou o0s
participantes a jogarem o UnBasquete, “Faga a jogada certa e ganhe uma caneca.”
Os participantes deveriam acertar o lixo na lixeira correspondente, residuo seco na
lixeira azul e residuo organico na lixeira cinza, ao acertar ganhava uma caneca.
Essa premiacdo motivou bastante a participacdo do publico.

Os participantes demonstraram interesse, empolgacdo, entusiasmo,
descontracdo. Nem todos conseguiram acertar dentro das caixas. Alguns nao
acertaram o residuos na lixeira adequada. O publico pareceu bem receptivo a
performances engracadas e jogos dinamicos com premiacdo. Nos intervalos das
partidas do UnBasquete um integrante do DEA realizou esclarecimentos sobre a
implementacéo da coleta nos 4 campi.
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Figura 6 —intervencao artistica no Campus Darcy Ribeiro - UnB.
ARERRE “Rhl dl" >
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Fotos da autora. Data: 15 de abril de 2011.

No dia 07 de junho de 2011 foi lancada a coleta seletiva no Campus Darcy
Ribeiro. As intervencbes aconteceram no Instituto Central de Ciéncias (ICC) Norte,
com um grupo de voluntarios dentre professores, estagiario-técnicos do NAA,
representantes do CDT, estudantes que utilizaram bonecos para chamar a atencéao.
O grupo entregou cartilhas (ANEXO C.2) e caixas para a coleta seletiva de papel
(FIGURA 7). A intencd@o dessa atividade era realizar o enterro simbdlico de um dos
bonecos o “Sujao”, a fim de associar a uma nova etapa mais sustentavel na
Universidade.

A maioria das pessoas abordadas foram receptivas. Entretanto, a falta de
acompanhamento musical e de performance artistica de um grupo de profissionais
atrapalharam as atividades. A participacdo voluntaria contribuiu para a
movimentagdo no Campus, porém nado atraiu a atengdo suficiente para motivar a

participacdo da comunidade.

Figura 7 — Intervencdao artistica no Instituto Central de Ciéncias Norte - UnB.

Foto da autora. Data: 07 de junho de 2011.
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As atividades continuaram, as 17 horas com a mesa redonda "Encontro de
saberes” na Praga Chico Mendes do Campus Darcy Ribeiro (FIGURA 8).
Participaram do evento diversos segmentos da Universidade. Também foi
apresentada a pesquisa de Marilia Teixeira realizada com os catadores informais

préximos a universidade: “O olhar dos catadores de lixo”®.

Figura 8 — Encontro de Saberes no Campus Darcy Ribeiro — UnB.

Foto da autora. Data: 07 de junho de 2011

Nesse evento foi discutido o cenario politico da implementacdo da coleta
seletiva nos 4 campi. Os participantes criticaram 0 atual sistema de producéo
baseado nos pilares da obsolescéncia e da descartabilidade e apontaram a
importancia de divulgar o consumo consciente para reduzir a geracdo de residuos.
Em relacéo a inclusdo dos catadores de materiais reciclaveis na gestao dos residuos
na Universidade foi recomendado que a parceria possibilite ndo s6 a inclusdo, mas
favoregca condicdes de ascensdo socioeconOmica e cultural-educacional, que a
Universidade execute sua responsabilidade extensionista junto a esse segmento. A
fala dos catadores provocou repercussao nos participantes que surpreenderam-se
com a ampla visdo e com a intensidade da preocupacdo da categoria com um
ambiente mais sustentavel.

A partir das observacdes dessas etapas do programa de educagdo ambiental e
comunicacao foi possivel identificar que as a¢cfes educativas ndo se restringiram a
explicagcBes técnicas e praticas de descarte seletivo. As acdes planejadas pelo grupo

envolveram metodologias variadas e buscam despertar uma visdo mais ampla

6 TEIXEIRA, M. M. Realidade revelada: os catadores informais de materiais reciclaveis no contexto da
Universidade de Brasilia. 2010. Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento Sustentavel) — Centro
de Desenvolvimento Sustentavel, Universidade de Brasilia, Brasilia.
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acerca dos problemas que envolvem os residuos, sobre as consequéncias da logica
consumista.

A educacdo ambiental critica nesse cenario pode contribuir para despertar
novos olhares, percepcdes mais sensiveis e criticas nas inter-relacfes entre 0s
sujeitos, a natureza, as diferentes culturas e a diversidade de paradigmas. Favorecer

mudancas de atitudes sustentadas em uma ética pela vida, na compreensédo mutua:

A educacdo ambiental deve se pautar por uma abordagem sistémica, capaz
de integrar os mdultiplos aspectos da problematica ambiental
contemporénea. Essa abordagem deve reconhecer o conjunto das inter-
relacdes e as multiplas determina¢des dindmicas entre os ambitos naturais,
culturais, histéricos, sociais, econdmicos e politicos. Mais até que uma
abordagem sistémica, a educacdo ambiental exige a perspectiva da
complexidade, que implica em que no mundo interagem diferentes niveis da
realidade (objetiva, fisica, abstrata, cultural, afetiva...) e se constroem
diferentes olhares decorrentes das diferentes culturas e trajetérias
individuais e coletivas. (BRASIL, 2005, p. 34).

Assim as ac¢fes do programa sao orientadas por essa logica e baseadas nas

recomendacdes da proposta da politica institucional:

11. Desenvolver atividades educativas e estratégias de mobilizagdo para
instauracdo e consolidacdo de novos comportamentos e atitudes;

14. Promover campanhas permanentes de sensibilizagdo que sustentem as
iniciativas de educacdo ambiental e gestéo sustentavel em desenvolvimento
nos campi. (UNB, 2009, p. 2).

A necessidade de promover estratégias de educacdo ambiental e comunicacao
em todos os campi trouxe o desafio de criar ambientes favoraveis a mudancas
internas e coletivas. Na visdo de Maturana (2001, p, 177) “[...] todos os sistemas em
interacdes recursivas mudam juntos, congruentemente.”

Nesse sentido o GTRS ao propor acdes de educacado ambiental e comunicacao
pretende ser um canal de didlogo aberto com a comunidade universitaria, para
identificar as demandas, propor alternativas e realizar acées e mudancas. Em
parceria com o NAA pretende fortalecer a postura de sujeitos que sejam emissores e
ao mesmo tempo receptores e vice-versa. Essa troca de posic¢oes € identificada por
Morin e Le Moigne (2000) como a recursividade de papéis, a qual oportuniza os
sujeitos, os mesmos tém possibilidade de ouvirem e serem ouvidos, assumirem

posicdes e reagirem a posic¢des instituidas.
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4.3 Apresentacédo e analise interpretativa dos resultados: contexto da pesquisa

A Agenda Ambiental da UnB instituida em 2007 busca sensibilizar os diversos
segmentos da Universidade para realizar uma gestdo coletiva, socioambiental e
sustentdvel da UnB. Para efetivar essa gestdo vem promovendo eventos e
campanhas educativas e em 2008 elaborou a proposta de politicas publicas
apresentada em 2009 no Seminario “Gestao Socioambiental para UnB em debate”
reelaborada e discutida com a comunidade. Essa experiéncia sinalizou avanc¢os por
ampliar a participagdo e a discussdo sobre medidas socioambientais e dispor de
apoio politico. As recomendacgfes principais foram citadas na Declaracdo do
Seminario Gestdo Socioambiental para UnB em debate (ANEXO A).

A gestdo dos residuos foi considerada nesse evento uma prioridade para a
construcdo de uma Universidade sustentavel. Como encaminhamento do Seminério
foi constituido em julho de 2009 o Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de
Residuos Sdlidos (GTRS), responsavel pela implementacdo da coleta seletiva
solidéaria de residuos sdlidos nos 4 campi da UnB.

A partir desse periodo foi elaborado o plano de gestdo dos residuos sélidos
com base nas recomendacfes do documento de politicas publicas para gestédo
sustentavel na UnB. O plano contempla o programa de educacdo ambiental e
comunicacdo desenvolvido por etapas e dividido por segmentos para sensibilizar e
envolver toda a comunidade universitaria.

Devido a longa greve dos servidores da UnB em 2010 as ac¢des planejadas do
programa nao foram iniciadas no periodo previsto. Por isso ndo foi possivel
acompanhar o programa e todas as acdes a serem realizadas com 0s varios
segmentos da Universidade. Foi possivel acompanhar apenas o planejamento, a
primeira etapa do programa: as acdes de capacitacdo realizadas com o0s
profissionais de limpeza terceirizados, alguns eventos educativos, o langamento da
coleta seletiva na FUP em marco de 2011 e no Campus Darcy Ribeiro em junho e a
elaboracao de estratégias e recursos pedagogicos (ANEXO C).

A elaboracdo dos videos (ANEXO C.1) realizou-se de forma participativa,
alguns integrantes do GTRS produziram o roteiro e realizaram varias revisdes em
conjunto com o UnBTV. Foram gravados depoimentos do Reitor da UnB,
professores, estudantes, representante da Prefeitura, servidores, representante dos

catadores de materiais reciclaveis, representante da equipe de limpeza. Esse
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processo participativo de elaboragéo do roteiro e filmagens pode ser considerado
como apropriacdo de recursos tecnologicos com finalidades educativas. A
elaboracdo da cartilha (ANEXO C.2) foi realizada pelos integrantes do GTRS e do
NAA. Os cartazes (ANEXO C.5), os adesivos (ANEXO C.6) e o marca-texto
(ANEXO C.7) também envolveram a participacdo da SECOM e do CDT .

As acdes de capacitacdo com os profissionais de limpeza dos 4 campi da UnB
foram realizadas em novembro e em dezembro de 2010 (FIGURA 9) e contaram
com a participacdo de 462 integrantes da equipe de limpeza. As acBes foram
orientadas por nove facilitadores (membros do NAA, do GTRS e voluntarios). Foram
formadas onze turmas de cursistas, cada turma do curso de capacitacdo foi
conduzida por uma dupla ou trio de facilitadores. Dentre esses a pesquisadora

também participou como facilitadora em cinco turmas de capacitacao.

Fotos da autora. Data: 24 (esquerda) e 29 (direita) de novembro de 2011.

Participaram desta pesquisa os profissionais de limpeza, quatro facilitadores
(todos estudantes da pés-graduacdo da UnB com formacdes diversificadas) e
integrantes do GTRS representantes de varios segmentos da Universidade.

A partir da leitura e reflexdo das informagdes obtidas na pesquisa de campo e
durante o curso de capacitacdo foi possivel identificar unidades de significado e
sintetiza-las em categorias analiticas. A analise foi dividida em trés momentos:

1°) As percepgbes de 4 integrantes do GTRS: professores, servidores,
catadores de materiais reciclaveis sobre como estd sendo o0 processo de
institucionalizac@o da gestédo dos residuos na UnB e acdes de capacitagéao.

2°) As acdes de capacitagdo na otica dos facilitadores.
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3°) A gestdo dos residuos sélidos e as acBes de capacitagdo na oOtica dos
profissionais de limpeza.

4.4 As diferentes percepcdes da gestdo compartilhada de residuos solidos e

das acdes de capacitagdo na UnB

A pesquisa de campo revelou diferentes percepcbes do processo de
implementacédo da gestdo socioambiental e sustentavel de residuos na Universidade
e sobre as acOes de capacitacdo com os profissionais de limpeza da instituicao.
Apresentaremos a discussao dos resultados e no final uma costura da pluralidade de
olhares identificados. O Quadro 1 traz uma sintese do trabalho analitico, organizado
em categorias analiticas construidas/pensadas a partir das unidades de significado

destacadas:

Quadro 1 — Categorias analiticas da gestao dos residuos sélidos e das a¢c8es de capacitacéo
segundo os participantes da pesquisa.

Categorias analiticas da gesté@o dos residuos sélidos e das a¢cfes de capacitagdo na 6tica dos
integrantes do Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sélidos

Categoria 1: Participagéo

Categoria 2: Dialogicidade

Categoria 3: Cidadania ambiental

Categoria 4: Continuidade e descontinuidade

Categoria 5: Sustentabilidade

Categorias analiticas das ac8es de capacitacdo na Gtica dos facilitadores
Categoria 1: Sensibilizacao

Categoria 2: Estratégias metodolégicas

Categoria 3: Dificuldades

Categoria 4: Sugestdes

Categorias analiticas da gestdo dos residuos sélidos e das a¢des de capacitacdo na 6tica dos
profissionais de limpeza

Categoria 1: Solidariedade

Categoria 2: Cidadania ambiental e planetaria

Categoria 3: Tomada de consciéncia

Categoria 4: Dificuldades

Categoria 5: Sugestdes
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4.5 Categorias analiticas da gestdo dos residuos sélidos e das acdes de
capacitacdo na Otica dos integrantes do Grupo de Trabalho em gestéo
compartilhada de Residuos Sdolidos

4.5.1 Categoria 1: Participacéao

A implementacdo e a institucionalizagdo da coleta seletiva solidaria na UnB
estdo sendo pensadas a partir de trés principios: a participacao de varios segmentos
da Universidade, a educacdo ambiental critica e emancipatoria e a justica social.

O Quadro 2 apresenta trechos das entrevistas com os integrantes do GTRS a
partir das quais foram destacadas unidades de significado e foi possivel inferir
categorias analiticas sobre a gestdo dos residuos sélidos na UnB e as acdes de

capacitacdo com os profissionais de limpeza.

Quadro 2 — Unidades de significado destacadas em trechos das entrevistas com os integrantes
do Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sdélidos (GTRS) que deram
origem a categoria analitica Participacdo. Utilizamos a sigla GTRS numerada de 1 a 4 nos
trechos das entrevistas para representar a quantidade de entrevistados.

Unidades de significado de Participacéo

“Né6s estamos fazendo a capacitacdo em trés etapas. Comegamos em novembro e em dezembro
de 2010 com os funcionéarios e encarregados da limpeza. Para 2011 nés ja vamos fazer com os
funcionérios dos Institutos e Departamentos e depois com os estudantes e os professores.” (GTRS
1)

“Penso que é um trabalho devagar e sempre, deve ser continuo. Vamos trabalhar com os
estudantes, principalmente os CAs, onde os estudantes se reiunem e vamos chamar todos os
grupos dentro da Universidade para participar, cada um da sua maneira. N@s ja estamos com
varios grupos.” (GTRS 1).

“‘Basicamente pautada em trés principios: primeiro, a participacdo mais efetiva possivel no
planejamento, operacionaliza¢cdo e monitoramento do processo. Envolvendo todos os segmentos
da faculdade, quer seja, os alunos, professores, servidores administrativos e de limpeza, dentro de
suas representatividades na Coordenacao Ambiental. Segundo, considerando a vertente politico-
pedagogica critica da Educacédo Ambiental, quer seja, a problematizagéo da realidade, a andlise de
conjuntura dos enquadramentos histéricos, sociais, politicos, culturais, econémicos e ambientais
gue a gestéo dos residuos sdlidos representa diante da massificagdo do consumo, do aumento da
producdo de descartaveis, da criagcdo da obsolescéncia planejada, do estilo de desenvolvimento e
modo de producd@o que objetiva o crescimento ilimitado e condena a frugalidade como modo de
vida saudavel; para que seja possivel perceber que a gestédo dos residuos soélidos representa uma
valvula de escape como um mecanismo de compensacao do risco ambiental produzido por este
modelo civilizatério. Coleta Seletiva, Reciclagem, Logistica Reversa, ndo passam de propostas
reformistas se ndo forem entendidas como tema-geradores capazes de problematizar a realidade.
Terceiro, buscando a tdo necesséria justica social no pais, apoiando uma politica social distributiva
gue ao mesmo tempo é uma politica ambiental, gracas ao decreto presidencial que instituiu a
coleta seletiva solidaria. Politicas ambientais podem também criar empregos e distribuir renda.”
(GTRS 2)

“[...] até que a grande maioria dos profissionais de limpeza que participou tem aceitado, tem visto
com bons olhos. Quando tivemos reunidos fiz questdo de frisar bastante isso: é algo que vem
enriquecer o conhecimento dessa equipe, ja que haverd um certificado pela participacdo nesse
treinamento, algo que vai ajuda-los profissionalmente no futuro.” (GTRS 3)
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A participacdo de véarios segmentos da Universidade foi prevista no programa
de educagdo ambiental e comunicacdo iniciado em 2010 e ainda estd em

desenvolvimento conforme se evidencia na fala abaixo:

N6s estamos fazendo a capacitacdo em trés etapas. Comecamos em
novembro e em dezembro de 2010 com os funcionarios e encarregados da
limpeza. Para 2011 nés ja vamos fazer com os funcionarios dos Institutos e
Departamentos e depois com os estudantes e os professores. (GTRS 1).

Em outro trecho da entrevista é reforcado a importancia da participacéo e
contribuicdo de varios grupos na gestdo, em um processo que seja continuo e

gradual para sustentar e fortalecer a gestéo:

Penso que é um trabalho devagar e sempre, deve ser continuo. Vamos
trabalhar com os estudantes, principalmente os CAs, onde os estudantes se
reinem e vamos chamar todos os grupos dentro da Universidade para
participar, cada um da sua maneira. N6s ja estamos com varios grupos.
(GTRS 1).

O descarte seletivo pelos estudantes, professores, servidores, permissionarios
facilita o recolhimento pelos profissionais de limpeza. A equipe ao recolher os
residuos separadamente facilita o trabalho dos catadores. A acdo de um repercute
nas atividades do outro. Essas interacdes fortalecem o planejamento e sustentam a
implementacéo da gestéo.

Esse processo sinaliza a interdependéncia entre os sujeitos, 0s objetos e o

D

contexto/ambiente, onde ocorrem influéncias muatuas. A interdependéncia

o

explicada por Capra (1997) como a dependéncia mutua e as relacbes entre
organismo e o meio.

O desafio de formar sujeitos mais atuantes e capazes de problematizar e
contextualizar a questdo dos residuos por meio de acdes de educacdo ambiental
critica e emancipatéria tem sido incluido no planejamento e na implementacédo das

acOes na Universidade que tem sido pensada:

Basicamente pautada em trés principios: primeiro, a participagdo mais
efetiva possivel no planejamento, operacionalizagdo e monitoramento do
processo. Envolvendo todos os segmentos da faculdade, quer seja, 0s
alunos, professores, servidores administrativos e de limpeza, dentro de suas
representatividades na Coordenacdo Ambiental. Segundo, considerando a
vertente politico-pedagogica critica da Educacdo Ambiental, quer seja, a
problematizacéo da realidade, a andlise de conjuntura dos enquadramentos
historicos, sociais, politicos, culturais, econdmicos e ambientais que a
gestdo dos residuos sdlidos representa diante da massificacdo do consumo,
do aumento da producdo de descartaveis, da criacdo da obsolescéncia
planejada, do estilo de desenvolvimento e modo de producgéo que objetiva o
crescimento ilimitado e condena a frugalidade como modo de vida saudavel,
para que seja possivel perceber que a gestdo dos residuos sélidos
representa uma valvula de escape como um mecanismo de compensagao
do risco ambiental produzido por este modelo civilizatério. Coleta Seletiva,
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Reciclagem, Logistica Reversa, ndo passam de propostas reformistas se
ndo forem entendidas como tema-geradores capazes de problematizar a
realidade. Terceiro, buscando a tdo necessaria justica social no pais,
apoiando uma politica social distributiva que ao mesmo tempo € uma
politica ambiental, gracas ao decreto presidencial que instituiu a coleta
seletiva solidaria. Politicas ambientais podem também criar empregos e
distribuir renda (GTRS 2).

Assim a coleta seletiva na Universidade tem sido entendida como uma etapa
de um processo bem mais complexo do que parece. A coleta seletiva na perspectiva
de processos mecanicos de descarte seletivo e reciclagem camufla os problemas do
atual sistema de producéo e a légica consumista. Nesse sentido, a coleta tem sido
planejada como um tema-gerador capaz de envolver a comunidade universitaria
para aprofundar e problematizar a questao.

Outro integrante do GTRS reconheceu que a participacdo dos encarregados e
equipe de limpeza na primeira etapa das acfes de capacitacdo trouxe varios

beneficios:

[...] até que a grande maioria dos profissionais de limpeza que participou
tem aceitado, tem visto com bons olhos. Quando tivemos reunidos fiz
guestao de frisar bastante isso: € algo que vem enriquecer o conhecimento
dessa equipe, jA& que havera um certificado pela participagdo nesse
treinamento, algo que vai ajuda-los profissionalmente no futuro. (GTRS 3).

Nesse trecho da entrevista revela-se a receptividade e o acolhimento da
maioria dos cursistas as aces educativas. As relagdes durante a capacitacao foram
presenciais e virtuais, percebemos varios niveis de interacdes durante as acfes de
capacitacdo: no primeiro nivel (sensério-motora) 0s cursistas compartilharam
significados com os outros, no segundo nivel (linguagem conceitual epistémica)
refletiram sobre seus saberes préaticos e a teoria apresentada e no terceiro nivel
(simbdlico) ouviram depoimentos de Vvarios segmentos na Universidade,
internalizaram imagens e interpretaram as mensagens de acordo com seus proprios
referenciais.

O enriquecimento do conhecimento gerado nas acbes de capacitacdo
realizadas com a equipe de limpeza revelou varios niveis de interacdo entre os

sujeitos e 0 meio.

4.5.2 Categoria 2: Dialogicidade

Desde 2009 os encontros quinzenais promovidos pelo GTRS integram

representantes de varios segmentos da Universidade. A importancia dessa
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integracdo e do protagonismo dos catadores de materiais reciclaveis sinalizaram a
dialogicidade. O Quadro 3 apresenta trechos das entrevistas com 0s integrantes do
GTRS.

Quadro 3 - Unidades de significado destacadas em trechos das entrevistas com os integrantes
do Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Soélidos (GTRS) que deram
origem a categoria analitica Dialogicidade. Utilizamos a sigla GTRS numerada de 1 a 4 para
representar a quantidade de entrevistados.

Unidades de significado de Dialogicidade

“O que achei mais importante foi a Universidade ouvir o catador como um ator dentro do processo,
para buscar a melhor construcdo possivel para a implementacdo da coleta seletiva na Universidade.
Acho que o mais bacana foi ouvir o catador nesse processo.” (GTRS 4)

“Né6s temos o presidente da CentCoop que faz parte do GT. Esté junto conosco construindo essa
parceria.” (GTRS 1)

“[...] na realidade a gente vem construindo junto. Mas o apoio que seria de fundamental importancia,
por exemplo, para uma cooperativa aqui seria [...] um local onde possa ser feito esse trabalho de
aglutinamento, de uma pre-separacdo, porque existe um custo para recolher [...] vindo menos vezes
ele gasta menos com diesel, com caminh&o e assim por diante.” (GTRS 4)

“Nés vamos ajudar essas familias de catadores, aumentarem sua renda. E que possam ter uma vida
melhor.” (GTRS 1)

“[...] beneficios seria [...] ajudar o pessoal das cooperativas.” (GTRS 3)

O protagonismo dos catadores € percebido nos trechos abaixo:

O que achei mais importante foi a Universidade ouvir o catador como um
ator dentro do processo, para buscar a melhor construcéo possivel para a
implementacédo da coleta seletiva na Universidade. Acho que o mais bacana
foi ouvir o catador nesse processo. (GTRS 4)

Nés temos o presidente da CentCoop que faz parte do GT. Esta junto
conosco construindo essa parceria. (GTRS 1).

Nesses trechos evidencia-se a importancia de promover o dialogo entre
diferentes interlocutores. Sinalizam novas perspectivas aos catadores, que se
percebem mais atuantes e incluidos em instituicbes importantes como a
Universidade de Brasilia. O dialogo auténtico segundo Moraes (2004) implica saber
escutar e aceitar o outro em sua legitimidade. Para Freire (1983) a educacédo &
dialogo, € comunicacgéo, é encontro de sujeitos interlocutores na busca de sentidos.
Assim o dialogo é essencial no processo educativo, assim como a comunicacao que

é responsavel pela circulacdo dos sentidos (TORO, 1996).

Os encontros coletivos promoveram relagbes horizontais e o0 respeito as
demandas de cada categoria. Os catadores foram ouvidos nesse processo e seus

conhecimentos reconhecidos como fontes de saberes alternativos relacionados a
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gestdo dos residuos. Essa experiéncia revelou a ecologia de saberes ao
proporcionar o encontro e o confronto entre a pluralidade de saberes, o

reconhecimento da diversidade e a interdependéncia entre os conhecimentos:

A ecologia de saberes procura dar consisténcia epistemol6gica ao saber
propositivo. Trata-se de uma ecologia porque assenta no reconhecimento
da pluralidade de saberes heterogéneos, da autonomia de cada um deles e
da articulacdo sistémica, dindmica e horizontal entre eles. A ecologia de
saberes assenta na independéncia complexa entre os diferentes saberes
gue constituem o sistema aberto do conhecimento em processo constante
da criagdo e renovagdo. O conhecimento é interconhecimento, &
reconhecimento, é auto-conhecimento. (SANTOS, 2008, p. 157).

A participacéo dos catadores no GTRS sinalizou o encontro de saberes entre a
Universidade e as cooperativas, espaco para discutir experiéncias e expectativas.
Apontou um cenario mais favoravel ao didlogo, ao reconhecimento da importancia

desses profissionais sem carater assistencialista, mas como parceiros:

[...] na realidade a gente vem construindo junto. Mas 0 apoio que seria de
fundamental importancia, por exemplo, para uma cooperativa aqui seria [...]
um local onde possa ser feito esse trabalho de aglutinamento, de uma pre-
separacao, porgue existe um custo para recolher [...] vindo menos vezes ele
gasta menos com diesel, com caminh&o e assim por diante. (GTRS 4).

A partir do significado compartilhado no grupo ficou mais facil compreender as
demandas de cada segmento e contribuiu para fortalecer os vinculos. Segundo

(P
217, grifo da autora), em base fundacional que aglutina, que liga e religa, que

Moraes (2004) “E o significado compartilhado que se transforma em ‘cimento

sustenta 0s vinculos entre pessoas e sociedades." Os integrantes do GTRS
vivenciaram momentos de reflexdo, acédo e perceberam a importancia de colaborar

com o trabalho dos catadores:

Nés vamos ajudar essas familias de catadores, aumentarem sua renda. E
que possam ter uma vida melhor. (GTRS 1)

[...] beneficios seria [...] ajudar o pessoal das cooperativas. (GTRS 3)
A dialogicidade vivenciada nas acdes do grupo de trabalho foi além de trocas

de idéias e conhecimentos, incorporou outros fundamentos como a cooperagdo, a

solidariedade, a parceria e a inclusao.

4.5.3 Categoria 3: Cidadania ambiental

AclOes de cidadania ambiental no GTRS foram vivenciadas nos esfor¢cos de

melhorar a qualidade de vida na instituicdo e assumir responsabilidades individuais e
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coletivas no processo de construcdo de uma Universidade sustentavel. O Quadro 4
apresenta trechos das entrevistas com os integrantes do GTRS.

Quadro 4 — Unidades de significado destacadas em trechos das entrevistas com os integrantes
do Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sdélidos (GTRS) que deram
origem a categoria analitica Cidadania ambiental. Utilizamos a sigla GTRS numerada de 1 a 4
para representar a quantidade de entrevistados.

Unidades de significado de Cidadania ambiental

“A minha sugestao é que a sociedade saiba que aquele trabalho dela, 14 da ponta, vai beneficiar uma
familia, vai ser um menino a menos no sinal de transito, vendendo balinha, ou pedindo esmola. Vai
ser uma familia a menos narua[...]” (GTRS 4)

“Se a sociedade souber que a partir do momento que ela separa o seu residuo estd dando cidadania
para guem esta la na ponta, j& é muito bom!” (GTRS 4)

“A quantidade que nds estamos gerando de residuos e mostrando isso para a comunidade
universitaria, eu penso que eles vao se sensibilizar.” (GTRS 1)

O GTRS ao implantar uma gestdo socioambiental e sustentavel dos residuos
além de responsabilizar-se pelo destino do que a comunidade universitaria produz e
descarta, sinaliza o cuidado, a protecdo ambiental e contribui com o trabalho de

guem manuseia e sobrevive da cata de materiais reciclaveis:

A minha sugestdo é que a sociedade saiba que aquele trabalho dela, 14 da
ponta, vai beneficiar uma familia, vai ser um menino a menos no sinal de
transito, vendendo balinha, ou pedindo esmola. Vai ser uma familia a menos
narual..] (GTRS 4).

Evidencia-se nessa fala a importancia de divulgar os beneficios da coleta
seletiva, a necessidade de praticar a solidariedade e contribuir com a melhora na
condicdo de vida dos outros. Esse ato traz beneficios matuos, ao oportunizar os
catadores além de dar destinacdo mais adequada aos residuos diminui-se a
ocupacdo dos mesmos com a violéncia tdo presente em nossa sociedade. Nessa

divisdo de responsabilidades emerge a pratica da cidadania ambiental:

Se a sociedade souber que a partir do momento que ela separa o seu
residuo esta dando cidadania para quem esta la na ponta, jA € muito bom!
(GTRS 4)

[...] A quantidade que nos estamos gerando de residuos e mostrando isso
para a comunidade universitaria, eu penso que eles vao se sensibilizar.
(GTRS 1).

A parceria mutua entre a Universidade e as cooperativas de catadores sinaliza
a cidadania ambiental. A divulgacdo dessa relacdo serve como estimulo para os
catadores autdbnomos buscarem articulagdo com a sua categoria, organizarem

cooperativas e procurar parcerias com outras instituicoes.
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Nesse processo é fundamental retornar os conhecimentos e divulgar os
beneficios gerados na gestdo dos residuos na instituicdo. O retorno dessas
informacbes a comunidade interna e externa sdo fundamentais para reforcar a
participacdo e dividir a responsabilidade na construcdo de uma Universidade
sustentavel.

Entretanto, esse retorno ndo pode ser de nivel puramente informacional, nem
superficial, mas de teor critico e conectado as causas mais profundas do problema.
Assim, a cidadania ambiental é entendida como a relagcdo convergente de todos

para a melhoria da qualidade de vida na Universidade e em outros espagos.

4.5.4 Categoria 4: Continuidade e descontinuidade

A continuidade esta presente na gestdo dos residuos ndo como uma estrutura
linear, mas como uma espiral evolutiva que permite a transformacao ao longo de
todo o processo. Esse tema foi inspiracdo para essa categoria analitica (QUADRO
5).

Quadro 5 - Unidades de significado destacadas em trechos das entrevistas com os integrantes
do Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Solidos (GTRS) que deram
origem a categoria analitica Continuidade e descontinuidade. Utilizamos a sigla GTRS
numerada de 1 a 4 nos trechos das entrevistas para representar a quantidade de entrevistados.

Unidades de significado de Continuidade e descontinuidade

“[...] iniciamos em 1998 com a Agenda 21, tinhamos até varios grupos de estudos sobre a coleta
seletiva naquela época, mas depois ela parou. Em 2007 quando a Agenda Ambiental foi criada esse
trabalho foi retomado, vejo que agora tem perspectiva de continuidade, porque existe uma politica
ambiental. E tendo uma politica ambiental ela se sustenta, vai adiante, perpassa as equipes,
perpassa aquela reitoria, aquele grupo que assumiu.” (GTRS 1)

“Nés vimos que tem que ser implantado gradativamente e que n&o temos a ades&o 100%. E preciso
um processo educacional de educag¢do ambiental continuo para essas pessoas. Porque as pessoas
muitas vezes fazem depois vao deixando, vao misturando tudo, entdo € preciso estar sempre
retomando. E como nés vamos fazer na nossa campanha aqui na UnB: dar reforco para esse novo
sistema, porque faz parte da educacdo. E educacdo ndo se faz de uma hora para outra de um dia
para o outro, demora uma gerac¢do, demora muitos anos, entao temos que saber que é um trabalho
gradativo e continuo.” (GTRS 1)

“Talvez os principais obstaculos sejam de ordem administrativa e cultural: de ordem administrativa
sdo as dificuldades do dia a dia das rotinas de solicitagdo e realizagdo de servigcos e produtos
necessarios ao processo, que dependem de tramites burocraticos complexos e morosos. De ordem
cultural sdo as rotinas cotidianas estabelecidas na sociedade, que encontram reflexo no micro-
cosmo de um ambiente universitario: a resisténcia a uma mudanca de habito, a dificuldade de
experimentar uma nova situacao, o receio de se perder confortos, privilégios ou a seguranca de uma
rotina conhecida; a falta de visibilidade do resultado do esfor¢o coletivo; a falta de oportunidade de
aprender com a pedagogia da indignagéo contra a apatia.” (GTRS 2)
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Quadro 5 — Continuacéo.

Unidades de significado de Continuidade e descontinuidade

“[...] a coleta seletiva j& teve em Brasilia. As pessoas estdo meio descrentes da coleta seletiva, se
fala em coleta seletiva e a coisa ndo anda. A pessoa tem um trabalhdo do caramba, separa aquele
material, chega um caminhao e recolhe junta tudo, joga la e vai embora. Isso é um grande problema.
Isso € um problema muito, muito sério e fez com que a sociedade se desmotivasse.” (GTRS 4)

“[...] o empecilho é porque nao tinha uma politica ambiental. Entdo, entra uma equipe, Reitor sai. Em
um ano sé nés tivemos trés Reitores. Quando sai um que ndo tem aquele mesmo pensamento o
trabalho termina.” (GTRS 1)

“[...] a maior dificuldade nisso é o funcionario que faz a limpeza pega esse material e vende, esse é o
maior problema.” (GTRS 4)

Para Moraes (2004, p. 284) “Tudo esta inacabado, em processo de constante
transformacdo, em processos permanentes de construcdo, desconstrucdo e
reconstrugdo.” Pode-se inferir que as experiéncias mais antigas de coleta seletiva
foram reformuladas com expectativas de transformar agdes isoladas em uma gestéo

institucional:

[...] iniciamos em 1998 com a Agenda 21, tinhamos até varios grupos de
estudos sobre a coleta seletiva naquela época, mas depois ela parou. Em
2007 quando a Agenda Ambiental foi criada esse trabalho foi retomado, vejo
gue agora tem perspectiva de continuidade, porque existe uma politica
ambiental. E tendo uma politica ambiental ela se sustenta, vai adiante,
perpassa as equipes, perpassa aquela reitoria, aquele grupo que assumiu.
(GTRS 1).

Esse novo grupo de trabalho reconheceu os erros e percebeu melhor como se
deu as interacdes nas experiéncias de coleta seletiva anteriores. A atual gestdo vem
buscando fortalecer a dimensao politico-institucional e articular as dimensfes
cultural-educacional, técnico-ecolégica e socioeconémica-ambiental (ZANETI, 2006).
O GTRS vem ampliando a articulacdo com mais segmentos e setores da
Universidade, esse processo de interacfes vem possibilitando um cenario diferente
das tentativas anteriores, com perspectiva de continuidade e mudancas no

planejamento, na operacionalidade da gestéo:

NOs vimos que tem que ser implantado gradativamente e que ndo temos a
adesdo 100%. E preciso um processo educacional de educagédo ambiental
continuo para essas pessoas. Porque as pessoas muitas vezes fazem
depois vao deixando, vdo misturando tudo, entdo € preciso estar sempre
retomando. E como nds vamos fazer na nossa campanha aqui na UnB: dar
reforco para esse novo sistema, porque faz parte da educacéo. E educagéo
ndo se faz de uma hora para outra de um dia para o outro, demora uma
geracdo, demora muitos anos, entdo temos que saber que é um trabalho
gradativo e continuo. (GTRS 1).

A dimensdo cultural-educacional aqui evidenciada reforca a importancia de
promover acgdes educativas continuas, os periodos de férias e a rotatividade das

pessoas na Universidade também sinalizam a relevancia de retomar as acodes
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educativas todos os semestres. A adesao depende da identificacdo dos sujeitos, de
sentirem-se como corresponsaveis pelo processo e essa motivacdo depende de
acOes educativas, depende da circulacao dos sentidos por meio da comunicacao.

A continuidade vem permitindo processos de avaliacdo, reconstrucdo e
transformacdo da gestdo dos residuos na Universidade. Nesse sentido a cada
processo de divulgacdo das acdes gera-se a possibilidade de reavaliar, de melhorar
a gestdo, conquistar mais a adesdo da comunidade e alimentar o processo
novamente.

A gestdo dos residuos na Universidade ao mesmo tempo em que sinalizou a
perspectiva de continuidade evidenciou também a descontinuidade, esta € percebida
nas rupturas das ac¢des, nos obstaculos e nas dificuldades para a implementacéo e a

manutencao a gestao:

Talvez os principais obstaculos sejam de ordem administrativa e cultural: de
ordem administrativa séo as dificuldades do dia a dia das rotinas de
solicitacdo e realizacdo de servicos e produtos necessarios ao processo,
gue dependem de tramites burocraticos complexos e morosos. De ordem
cultural sdo as rotinas cotidianas estabelecidas na sociedade, que
encontram reflexo no micro-cosmo de um ambiente universitario: a
resisténcia a uma mudanca de habito, a dificuldade de experimentar uma
nova situacao, o receio de se perder confortos, privilégios ou a seguranca
de uma rotina conhecida; a falta de visibilidade do resultado do esforgo
coletivo; a falta de oportunidade de aprender com a pedagogia da
indignacéo contra a apatia. (GTRS 2).

A Universidade como um sistema complexo depende da articulacdo e
integracdo entre os diversos setores para o bom funcionamento da gestdo. Esses
tramites morosos podem ser agilizados por meio de um planejamento de
comunicacao estratégica, que implante o sistema intranet.

Em relacdo aos problemas culturais a resisténcia esta associada ao receio a
novas rotinas, a dificuldade de enfrentar a incerteza. Morin (2002, p. 30) alerta “[...]
que nos instalamos de maneira segura em nossas teorias e idéias, e estas ndo tém
estrutura para acolher o novo. Entretanto, o novo brota sem parar.” O autor propde a
revisdo de nossas teorias e idéias. Nesse processo de abertura ao novo a educagéo
tem papel fundamental. A mudancga na rotina da Universidade provoca aceita¢géo ou

resisténcia, descrenca:

[...] a coleta seletiva ja teve em Brasilia. As pessoas estdo meio descrentes
da coleta seletiva, se fala em coleta seletiva e a coisa ndo anda. A pessoa
tem um trabalhdo do caramba, separa aquele material, chega um caminhao
e recolhe junta tudo, joga |4 e vai embora. Isso é um grande problema. Isso
€ um problema muito, muito sério e fez com que a sociedade se
desmotivasse. (GTRS 4).
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Nessa fala o entrevistado demonstra preocupacdo com a descrenca das
pessoas em relagcdo ao funcionamento da coleta seletiva em Brasilia. Sinaliza
desmotivacdo e insatisfacdo da comunidade universitaria com experiéncias
descontinuas. Apesar disso, o cenario atual na Universidade dispde de vontade
politica e um Grupo de Trabalho vem reconstruindo uma nova experiéncia de gestédo
dos residuos com uma participacdo mais ampla da comunidade da UnB:

“[...] o empecilho é porque ndo tinha uma politica ambiental. Entdo, entra
uma equipe, Reitor sai. Em um ano sé nés tivemos trés Reitores. Quando
sai um que ndo tem aquele mesmo pensamento o trabalho termina. (GTRS
1).

A auséncia de institucionalizacdo de uma politica ambiental para a
Universidade e a rotatividade na Administracdo Superior provocaram rupturas nas
experiéncias anteriores de coleta seletiva. Nesse sentido a regulamentacéo de uma
politica ambiental facilitard a continuidade das a¢fes mesmo com a possivel
rotatividade de servidores.

No cotidiano da Universidade h& alguns conflitos em relagdo a destinacao
correta dos residuos. Alguns prestadores de servico de limpeza vendem os residuos
reciclaveis recolhidos dentro da instituicdo e atrapalham o trabalho dos catadores de

materiais reciclaveis:

[...] @ maior dificuldade nisso é o funcionario que faz a limpeza pega esse
material e vende, esse é o maior problema. (GTRS 4).

Com a regulamentacédo do Decreto n. 5.940/2006 essa situacdo caracteriza-se
como ilegal, qualquer residuo reciclavel destinado em instituicdes publicas deve ser
encaminhado a cooperativas de catadores (BRASIL, 2006a). Mas apenas a
legislacdo nédo € o suficiente para a adesao de todos nesse processo.

As resisténcias encontradas na gestdo dos residuos na Universidade sé&o
compreendidas pela descontinuidade do processo. Essa descontinuidade tem
efeitos regressivos. As experiéncias anteriores confirmam a importancia da
continuidade tanto da gestdo como das acdes de educacdo ambiental e
comunicacdo. O acompanhamento do processo permite buscar novas estratégias

para contornar os obstaculos e as dificuldades.
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4.5.5 Categoria 5: Sustentabilidade

A gestdo socioambiental e sustentavel dos residuos vem gerando beneficios e
revelou indicadores que compdem a sustentabilidade na Universidade. O Quadro 6
apresenta trechos das entrevistas com os integrantes do GTRS.

Quadro 6 — Unidades de significado destacadas em trechos das entrevistas com os integrantes
do Grupo de Trabalho de gestdo compartilhada de Residuos Sélidos (GTRS) que deram origem
a categoria analitica Sustentabilidade. Utilizamos a sigla GTRS numerada de 1 a 4 nos trechos
das entrevistas para representar a quantidade de entrevistados.

Unidades de significado de Sustentabilidade

“[...] temos varios beneficios e véarias dimensbes da sustentabilidade: a primeira é cultural-
educacional, porque é uma grande conscientizacdo, ndo podemos fazer coleta seletiva sem educar,
sem as pessoas terem a consciéncia do porque que elas tdo fazendo aquilo em separar o lixo.”
(GTRS 1)

“Ah é importantissimo, porque esses processos vao trazendo a conscientizagdo para eles! Coisas
gue antes eles faziam até com raiva nés vimos no curso, eles disseram assim: Eu ndo vou separar,
pra qué que vou fazer isso se vai me dar mais trabalho? Eu ndo tenho a quantidade de sacos
plasticos pra fazer, ndo tenho as lixeiras, as EPIs, as luvas sdo muito fracas, rasgam logo. Entao,
penso que essas campanhas de educomunicagdo véem para fortificar esse trabalho dos servidores.”
(GTRS 1)

“Trata-se de um conjunto articulado de processos que podem compor um indice de sustentabilidade
universitaria, mas que ndo pode abrir mao do seu contelido pedagdgico: a coleta seletiva e todas as
demais iniciativas de gestdo ambiental universitaria precisam ser vivenciadas como experiéncias
concretas de aprendizagem profissional e cidadao e reflexdo académica por todos os segmentos da
comunidade universitaria; mas a coleta seletiva se presta bem a esse papel de tema-gerador e
analitico do modelo civilizatério de desenvolvimento contemporaneo.” (GTRS 2)

“Existem outras dimensdes que nds contemplamos a dimensdo social, porque a coleta seletiva
solidaria contempla um catador de material reciclavel que sustenta sua familia, que sobrevive disso
ali.” (GTRS 1)

“Os beneficios serdo infinitos. Comecando desde aquela familia que vai deixar de ter uma subrenda,
para ter uma renda efetiva até o meio ambiente e consequentemente a sociedade. Porque cada
folha de papel dessa que volta para a cadeia se renova, consume menos dos meios naturais, da
natureza, quanto menos vocé consome a hatureza mais a sociedade ganha, acho que todo mundo
tende a ganhar.” (GTRS 4)

“[...] esses residuos secos vao entrar na cadeia produtiva novamente, nds s6 fazemos separar
mesmo o0s dejetos, que serdo destinados em aterro controlado ou aterro sanitario e assim nés
vamos prolongar a vida util desses aterros.” (GTRS 1)

Nessa categoria entendemos a sustentabilidade em uma perspectiva holistica
como propde Gadotti (2000). Nao pretendemos aprofundar as criticas ao termo
sustentavel, mas considera-lo em uma abordagem mais ampla que relaciona os

fendbmenos humanos, sociais e naturais:

[...] temos vérios beneficios e varias dimensdes da sustentabilidade: a
primeira € cultural-educacional, porque € uma grande conscientizagdo, ndo
podemos fazer coleta seletiva sem educar, sem as pessoas terem a
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consciéncia do porque que elas tdo fazendo aquilo em separar o lixo.
(GTRS 1).

As acOes de educacdo ambiental e comunicacdo foram fundamentais para
provocar reflexdes e acdes, para revelar a importancia dos profissionais de limpeza
colaborar na gestdo tomar consciéncia do processo e avaliar criticamente as

condigOes de trabalho:

Ah é importantissimo, porque esses processos vdo trazendo a
conscientizacdo para eles! Coisas que antes eles faziam até com raiva nés
vimos no curso, eles disseram assim: Eu ndo vou separar, pra qué que vou
fazer isso se vai me dar mais trabalho? Eu néo tenho a quantidade de sacos
plasticos pra fazer, ndo tenho as lixeiras, as EPIs, as luvas sdo muito fracas,
rasgam logo. Entdo, penso que essas campanhas de educomunicacao
véem para fortificar esse trabalho dos servidores. (GTRS 1).

Percebe-se nesse trecho a relevancia das a¢bes de educacdo e comunicacao
na troca de lentes da equipe de limpeza, que antes ndo compreendiam a conjuntura
que envolve a questao dos residuos e a partir de experiéncias educativas passam a
ver as mesmas coisas por Oticas distintas, olhares mais sensiveis e criticos.
Segundo Gadotti (2000) as experiéncias sustentaveis bem sucedidas sempre
envolvem acdes educativas.

E importante ressaltar que o curso de capacitagdo com os profissionais de
limpeza n&o pode ser considerado somente como um treinamento, apesar da curta
duracdo houve mediacbes pedagdgicas com abertura ao didlogo, a
guestionamentos, trocas de saberes, momentos de aprendizagem. Para Paulo Freire
(1983, p. 61) “A capacitagao técnica € mais do que treinamento, porque € busca de
conhecimento, é apropriacao de procedimentos.”

A perspectiva sustentavel que orienta a gestdo na Universidade considera
varias dimensfes: cultural-educacional, politico-institucional, socioecondémica-
ambiental, técnico-ecolégica (ZANETI, 2006) e de forma implicita a dimensdo da
comunicacgdo. A coleta seletiva como ja foi dito tem sido abordada como um tema-

gerador de outras questdes mais profundas:

Trata-se de um conjunto articulado de processos que podem compor um
indice de sustentabilidade universitaria, mas que ndo pode abrir mao do seu
conteddo pedagdgico: a coleta seletiva e todas as demais iniciativas de
gestdo ambiental universitaria precisam ser vivenciadas como experiéncias
concretas de aprendizagem profissional e cidaddo e reflexdo académica por
todos os segmentos da comunidade universitaria; mas a coleta seletiva se
presta bem a esse papel de tema-gerador e analitico do modelo civilizatério
de desenvolvimento contemporaneo. (GTRS 2).

Percebemos a dimenséo cultural-educacional e da comunicagdo como um dos

grandes desafios na UnB, visto que nao tem sido facil divulgar a abordagem critica
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da coleta seletiva. Inclusive em um ambiente universitario por competir diariamente
com a midia massiva que associa tanto o consumo desenfreado a fuga de
problemas diarios, psicologicos, afetivos, econdmicos e estéticos, como aponta as
inovacdes tecnoldgicas como alternativas para a problematica dos residuos, quando
na realidade a solugdo atinge camadas bem mais profundas do que o plano
tecnoldgico:

Na era das telecomunicacbes, da informacdo, da Internet, estamos
submersos na complexidade do mundo, as incontaveis informagdes sobre o
mundo sufocam nossas possibilidades de inteligibilidade. (MORIN, 2002, p.
64).

A medida que nos envolvemos com o mundo torna-se cada vez mais dificil
para nos apreendé-lo. Na Otica do autor estamos retrocedendo no sentido de
humanizacéao, ao participar dessa légica consumista capaz de atrofiar o pensamento
critico e responsavel.

A dimenséo socioambiental revelada nas falas abaixo sinaliza varios beneficios
da coleta seletiva como a geracédo de renda, a inclusdo dos catadores num processo
solidario e participativo, aumento do tempo de vida util dos aterros, a redugédo na
extracdo de matéria-prima e a consequente preservacao dos recursos haturais e a
diminuicao da poluicao:

Existem outras dimensbBes que nds contemplamos a dimensdo social,
porque a coleta seletiva solidaria contempla um catador de material
reciclavel que sustenta sua familia, que sobrevive disso ali. (GTRS 1).

Os beneficios serdo infinitos. Comegando desde aquela familia que vai
deixar de ter uma subrenda, para ter uma renda efetiva até o meio ambiente
e consequentemente a sociedade. Porque cada folha de papel dessa que
volta para a cadeia se renova, consume menos dos meios naturais, da
natureza, quanto menos vocé consome a natureza mais a sociedade ganha,
acho que todo mundo tende a ganhar. (GTRS 4).

[...] esses residuos secos vao entrar na cadeia produtiva novamente, nés so
fazemos separar mesmo os dejetos, que serdo destinados em aterro
controlado ou aterro sanitario e assim nés vamos prolongar a vida util
desses aterros. (GTRS 1).

Todos sédo beneficiados com esse processo. A sustentabilidade na coleta
seletiva da UnB relacionou-se a busca de qualidade de vida, o respeito aos outros,
ao meio, a tomada de consciéncia e na rede de solidariedade com os catadores que

fortalecem a extenséo, um dos pilares da vida universitaria.
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4.6 Categorias analiticas das acfGes de capacitacdo na Gtica dos facilitadores

4.6.1 Categoria 1: Sensibilizacao

A sensibilizagdo dos profissionais de limpeza foi revelada a partir do momento
em que os cursistas prestaram ateng&do na encenagao teatral sobre o seu contexto
de trabalho, identificaram-se com a apresentacdo e demonstraram interesse em
expor suas idéias, opinides, sugestdes, reclamac¢des, questionamentos.

O Quadro 7 apresenta trechos dos questionarios dos facilitadores do curso de
capacitacdo, a partir desses dados foi possivel destacar unidades de significado que

geraram categorias analiticas das acfes de capacitacao.

Quadro 7 - Unidades de significado destacadas em trechos dos questionarios dos
facilitadores do curso de capacitagcdo realizado na Universidade de Brasilia com os
profissionais de limpeza que deram origem a categoria analitica Sensibilizac&o. Utilizamos o
termo facilitador numerada de 1 a 4 para representar os facilitadores.

Unidades de significado de Sensibilizac&o

“Os participantes demonstram-se interessados em participar, em falar e em expor seus
conhecimentos adquiridos nas suas praticas cotidianas. Inicialmente achamos que os funcionarios
teriam vergonha de participar, mas percebemos que, muito pelo contrario, eles anseiam falar, em
colocar o que sabem, 0 que querem saber, suas davidas, suas idéias [...] Além disso, também serviu
de ‘quebra-gelo’ entre a equipe de limpeza e os facilitadores.” (Facilitador 2)

“A participagdo foi muito boa, em geral o grupo sentiu-se representado no teatro, foi possivel
perceber a identificacdo deles com as situagdes apresentadas.” (Facilitador 1)

“Acredito que a maior parte dos participantes gostou de ter participado apesar de terem suas criticas.
Participaram com questionamentos com rela¢cdo a como serd a coleta na Universidade, procurando
esclarecer suas duvidas e também expor suas sugestdes.” (Facilitador 2)

“Sem duvida foi possivel aprender muito sobre a rotina de trabalho e consequentemente explorar
possiveis pontos deficitarios da coleta seletiva”. (Facilitador 1)

“Neste momento foi 0 apice da sensibilizagdo, dado que os alunos puderam remeter a sua realidade
a uma apresentacao cénica que muito disse sobre o trabalho de limpeza na UnB”. (Facilitador 3)

“Colocar-se no lugar do outro sempre é muito significativo, no caso do pessoal de limpeza, fez refletir
da importancia de seu trabalho em nosso dia a dia.” (Facilitador 4)

“Acredito que os cursistas entenderam que mais do que um trabalho a ser desenvolvido, a coleta
seletiva representa um desenvolvimento de cada um e da Universidade, e por que ndo um bom
exemplo para o pais.” (Facilitador 1)

“Indicadores positivos: demonstracdo de confianca; interesse em ajudar no processo da coleta
seletiva; depoimentos sobre a importancia da coleta seletiva e valorizagéo do trabalho deles; além da
procura de alguns funcionarios para ajudar nas atividades pés-curso.” (Facilitador 1)

“Indicadores positivos: agradecimentos ao final do curso.” (Facilitador 2)
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Nas falas abaixo foi possivel identificar as duas primeiras etapas da
sensibilizacdo: a primeira € o momento da identificacdo, do envolvimento dos

cursistas nas atividades, a segunda é a etapa da discussao e da reflexao.

Os participantes demonstram-se interessados em participar, em falar e em
expor seus conhecimentos adquiridos nas suas praticas cotidianas.
Inicialmente achamos que os funcionarios teriam vergonha de participar,
mas percebemos que, muito pelo contrario, eles anseiam falar, em colocar o
gue sabem, o que querem saber, suas dlvidas, suas idéias [...] Além disso,
também serviu de ‘quebra-gelo’ entre a equipe de limpeza e os facilitadores.
(Facilitador 2).

A participacdo foi muito boa, em geral o grupo sentiu-se representado no
teatro, foi possivel perceber a identificacdo deles com as situacdes
apresentadas. (Facilitador 1).

Os cursistas ampliaram a capacidade de expressao e relacionaram diferentes

saberes e percepgoes:

Acredito que a maior parte dos participantes gostou de ter participado
apesar de terem suas criticas. Participaram com questionamentos com
relacdo a como serd a coleta na Universidade, procurando esclarecer suas
davidas e também expor suas sugestdes. (Facilitador 2).

Sem duavida foi possivel aprender muito sobre a rotina de trabalho e
consequentemente explorar possiveis pontos deficitarios da coleta seletiva.
(Facilitador 1).

Essa troca de saberes prévios dos cursistas com o0 conhecimento tedrico
evidenciou a ecologia de saberes por favorecer as inter-relacbes entre saberes
diversificados (Santos, 2008). Além da troca de conhecimentos, os profissionais de
limpeza sentiram-se valorizados profissionalmente e como ser humano levando a
uma aproximacgao maior entre os cursistas e os facilitadores. Perceberam-se como
agentes ambientais incluidos na gestdo. Os diferentes pontos de vista
compartilhados na capacitacdo e as mudancas na gestdo sinalizam a

transversalidade nas agoes:

Fazer convergir visbes plurais, representacdes diferentes de um problema
comum, escutar e fazer dialogar posicdes diferentes séo caracteristicas de
uma orientacdo transversal. (CATALAO E RODRIGUES, 2006, p. 28).

O dialogo aberto entre os participantes, 0 espago para ouvir e posicionar-se
revelou beneficios matuos. Tanto os cursistas tiveram momentos de aprendizagem

guanto os facilitadores:

Neste momento foi o apice da sensibilizagdo, dado que os alunos puderam
remeter a sua realidade a uma apresentacdo cénica que muito disse sobre
o trabalho de limpeza na UnB. (Facilitador 3).

Colocar-se no lugar do outro sempre é muito significativo, no caso do
pessoal de limpeza, fez refletir da importancia de seu trabalho em nosso dia
a dia. (Facilitador 4).
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Essa inversdo de papéis permitiu olhar a mesma situacdo com lentes
diferentes. Esse € justamente um dos desafios da educagdo ambiental critica
(CARVALHO, 2006) despertar novas sensibilidades e um olhar mais critico. Pode-se
inferir que as a¢bes contribuiram para ampliar a visdo de mundo dos profissionais de
limpeza, que demonstraram mais confianca em seu trabalho. Ultrapassaram a etapa
da identificacdo e alcancaram a terceira etapa da sensibilizagdo: a compreensao da

guestao dos residuos e seus desdobramentos:

Acredito que os cursistas entenderam que mais do que um trabalho a ser
desenvolvido, a coleta seletiva representa um desenvolvimento de cada um
e da Universidade, e por que ndo um bom exemplo para o pais. (Facilitador
1).

Indicadores positivos: demonstragdo de confiancga; interesse em ajudar no
processo da coleta seletiva; depoimentos sobre a importancia da coleta
seletiva e valorizacdo do trabalho deles; além da procura de alguns
funcionérios para ajudar nas atividades pos-curso. (Facilitador 1).

Indicadores positivos: agradecimentos ao final do curso. (Facilitador 2).

A participacao ativa dos profissionais de limpeza no curso, a receptividade das
acoOes, a interferéncia nas tomadas de decisbes na implementacéo da coleta na UnB
estdo evidentes nas falas dos facilitadores. Podemos associar essas caracteristicas
ao sujeito ecolégico proposto por Carvalho (2006).

Nesse sentido os cursistas demonstraram capacidades de problematizar a
realidade, politizar a discussdo e intencdo de agir para melhorar o ambiente.
Portanto, sementes de sujeitos ecoldgicos foram lancadas, mas precisam ser
regadas para germinar e crescer. Essa experiéncia sinalizou em direcdo a
mobilizacdo, o que implica a continuidade das ac¢bes de educacdo ambiental e
comunicacdo para despertar o protagonismo socioambiental dos profissionais de

limpeza em seu cotidiano.
4.6.2 Categoria 2: Estratégias metodologicas
Nas acOes de capacitacdo foram organizadas varias atividades. O teatro foi

considerado a estratégia metodoldgica mais significativa. O Quadro 8 apresenta
trechos dos questionarios dos facilitadores do curso de capacitacao.
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Quadro 8 — Unidades de significado destacadas em trechos dos questionarios com os
facilitadores do curso de capacitagdo realizado na Universidade de Brasilia com os
profissionais de limpeza que deram origem a categoria analitica Estratégias metodoldgicas.
Utilizamos o termo facilitador numerada de 1 a 4 para representar os facilitadores.

Unidades de significado de Estratégias metodologicas

“O mais forte ficou por conta do teatro apresentado seguido da conversa com eles. Essa metodologia
inicialmente ladica permitiu a abertura dos funcionarios em um processo que levou a confianca dos
servidores para com os professores/facilitadores, favorecendo o didlogo e consequentemente o
processo de aprendizagem.” (Facilitador 1)

“Sem duvida houve muita participagcado dos cursistas nos momentos de conversa e apresentagao de
conteudo.” (Facilitador 1)

“O video mantém a atencao dos cursistas e é mais didatico. A roda de conversa da um espago de
escuta que poucas vezes eles tiveram isso ai foi bem utilizado, em geral, até agradecido pelo
pessoal.” (Instrutor 4)

“Atengao durante a exibigao do filme e slides.” (Facilitador 2)

“Outra questdo que muito discutimos foram algumas fotos dos catadores presentes no lixdo (que
aparecem no video da coleta seletiva solidaria).” (Facilitador 3)

“Vale ressaltar que houve relatos expressando que para a atividade prética, que envolve a rotina de
trabalho, o momento da apresentacédo de slides foi muito proveitoso, haja vista a possibilidade de
interagir e tempo (pausas) para assimilacdo ser bom. Muitos destacaram que essa parte foi melhor
para o entendimento deles que o video.” (Facilitador 1)

“Os slides estavam muito bem ilustrativos e demonstrativos. As vezes torna-se um pouco cansativo
por ser uma parte mais teorica, porém foi muito satisfatério.” (Facilitador 3)

“Acho que foram bem complementadas entre si, porém teve o perigo de sobrepor informacéo, ja que
coisas faladas do video foram repetidas nos slides e assim isso foi meio cansativo.” (Facilitador 4)

“Eu s6 mudaria a entrega das cartilhas. Entregaria logo no inicio e pediria para eles observarem
alguns dos principais pontos contidos na cartilha. Acho que poderia ter sido mais usada no curso.”
(Facilitador 3)

“Cartilhas com menos informacéo, ou seja, mais diretas. A cartilha elaborada ndo atende a todo o
publico.” (Facilitador 2)

“A metodologia foi construida pensando em um publico alvo, foi construida em grupo (GTRS). Esse
fato é importante, pois envolve diferentes saberes e percepcdes, logo a idéia de trabalhar com varios
elementos diversificou o trabalho e tornou a atividade bastante dindmica. (Facilitador 1)

A encenacao teatral apresentou a rotina de profissionais de limpeza, foi
inspirada na técnica do teatro do Forum de Boal (2009). Essa técnica relaciona-se a
reflexdo e a interpretagdo de uma realidade especifica, a fim de dialogar sobre a
mesma e tentar muda-la. Os cursistas foram convidados a reorganizar a encenacgao

com solucdes adequadas para os problemas encenados:

O mais forte ficou por conta do teatro apresentado seguido da conversa
com eles. Essa metodologia inicialmente ladica permitiu a abertura dos
funcionarios em um processo que levou a confianga dos servidores para
com os professores/facilitadores, favorecendo o didlogo e
consequentemente o processo de aprendizagem. (Facilitador 1).
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Percebemos que essa metodologia participativa motivou os profissionais de
limpeza a compartilharem suas experiéncias, dificuldades e favoreceu momentos de
aprendizagem. Isso nos mostra que € mais facil atrair a atencdo e motivar as
pessoas guando estamos inseridos no contexto das mesmas e respeitamos a
diversidade cultural.

A estratégia da roda de conversa prevista para iniciar apos a apresentacdo do
video aconteceu ao longo de todo o curso. Também foi uma estratégia metodoldgica

muito atrativa aos cursistas:

Sem duavida houve muita participacdo dos cursistas nos momentos de
conversa e apresentacdo de contetido. (Facilitador 1).

Outra estratégia considerada significativa foi o video educativo (ANEXO C.1)
sobre a questdo dos residuos e seus desdobramentos. No momento da
apresentacdo do video os cursistas estavam atentos, demonstraram interesse,

alguns ficaram impressionados com as imagens:

O video mantém a atencdo dos cursistas e é mais didatico. A roda de
conversa da um espaco de escuta que poucas vezes eles tiveram isso ai foi
bem utilizado, em geral, até agradecido pelo pessoal. (Facilitador 4).

Atencéo durante a exibi¢cdo do filme e slides. (Facilitador 2).

Outra questdo que muito discutimos foram algumas fotos dos catadores
presentes no lixdo (que aparecem no video da coleta seletiva solidaria).
(Facilitador 3).

Por meio do video foi possivel apresentar a importancia da colaboracédo de
varios segmentos da Universidade e dos catadores de materiais reciclaveis na
gestao socioambiental e sustentavel dos residuos. A etapa de elaboracdo do video
contou com o trabalho coletivo do GTRS e da UnBTV. Foram gravados depoimentos
de diferentes segmentos que compdem a comunidade da UnB.

Esse acolhimento caracterizou um processo participativo de elaboracdo do
roteiro e filmagens. Nesse sentido podemos considerar que houve apropriacao de
recursos tecnologicos com finalidades educativas. Essa experiéncia pode sinalizar
em dire¢do a criacdo de ecossistemas comunicativos em espacos educativos como
propde Soares (2003). O autor sugere o uso de ferramentas tecnolégicas nas
praticas educativas, propde a producdo de materiais audiovisuais com finalidades
educativas e define essas acbes como praticas de educomunicagcdo. Pode-se inferir
que a divulgacéo do video no curso de capacitacdo possibilitou a democratizacéo do

conhecimento, a problematizacdo e a politizagdo da gestédo dos residuos.
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bY

Em relacdo a estratégia de apresentacdo de slides com informacdes do
segundo video educativo, que ainda estava em fase de elaboragéo, houve pontos de

vista divergentes entre os facilitadores:

Vale ressaltar que houve relatos expressando que para a atividade pratica,
gue envolve a rotina de trabalho, 0 momento da apresentacao de slides foi
muito proveitoso, haja vista a possibilidade de interagir e tempo (pausas)
para assimilacdo ser bom. Muitos destacaram que essa parte foi melhor
para o entendimento deles que o video. (Facilitador 1).

Os slides estavam muito bem ilustrativos e demonstrativos. As vezes torna-
Se um pouco cansativo por ser uma parte mais teérica, porém foi muito
satisfatdrio. (Facilitador 3).

Acho que foram bem complementadas entre si, porém teve o perigo de
sobrepor informacdo, ja que coisas faladas do video foram repetidas nos
slides e assim isso foi meio cansativo. (Facilitador 4).

Foi sugerido utilizar a cartilha (ANEXO C.2) elaborada pelo GTRS como
material pedagdgico de consulta sobre o funcionamento da gestdo dos residuos nos

4 campi da UnB desde o inicio do curso:

Eu s6 mudaria a entrega das cartilhas. Entregaria logo no inicio e pediria
para eles observarem alguns dos principais pontos contidos na cartilha.
Acho que poderia ter sido mais usada no curso. (Facilitador 3).

A cartilha tras textos descritivos, informativos e poemas. Apesar da cartilha
apresentar varios textos importantes poderia ter sido mais sucinta e ter priorizado

mais a comunicagéo visual:

Cartilhas com menos informagé&o, ou seja, mais diretas. A cartilha elaborada
nao atende a todo o publico. (Facilitador 2).

O processo de selecdo das estratégias metodoldgicas para o curso de
capacitacdo envolveu a participacdo de alguns facilitadores e foram bem

complementadas e atrativas aos profissionais de limpeza:

A metodologia foi construida pensando em um publico alvo, foi construida
em grupo (GTRS). Esse fato € importante, pois envolve diferentes saberes e
percepcgdes, logo a idéia de trabalhar com varios elementos diversificou o
trabalho e tornou a atividade bastante dindmica. (Facilitador 1).

As estratégias metodoldgicas adotadas nessa experiéncia com os profissionais
de limpeza sinalizaram a importancia de considerar em estratégias de sensibilizagéo
0 contexto do publico-alvo, os interesses, as demandas, as dificuldades, as

peculiaridades do cotidiano dos sujeitos.
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4.6.3 Categoria 3: Dificuldades

Durante a organizacao e a realizacdo do curso de capacitagcdo surgiram varias
dificuldades. O tempo para planejamento e organizacdo do curso foram os principais
obstaculos. O Quadro 9 apresenta trechos dos questionarios dos facilitadores do
curso de capacitacao.

Quadro 9 — Unidades de significado destacadas em trechos dos questionarios com os
facilitadores do curso de capacitacdo realizado na Universidade de Brasilia com os

profissionais de limpeza que deram origem a categoria analitica Dificuldades. Utilizamos o
termo facilitador numerada de 1 a 4 para representar os facilitadores.

Unidades de significado de Dificuldades

“A falha fica por conta do pouco tempo que a equipe teve para fechar a metodologia e estudar, visto
gue nem todos os facilitadores possuem intimidade com o tema. Contudo o trabalho foi muito bem
realizado por todos. Os resultados foram bastante satisfatorios.” (Facilitador 1)

“O principal desafio para as ag¢des de sensibilizagdo é o tempo disponivel para o treinamento dos
facilitadores dos cursos e o pagamento desses facilitadores via UnB.” (Facilitador 3)

“Os materiais foram entregues para os facilitadores apenas no dia da capacitacéo, dificultando o
entendimento de todos os procedimentos que deveriam ser adotados.” (Facilitador 2)

“Muitos dos facilitadores foram chamados a participar da equipe na ultima hora, n&o participaram do
processo de construgao do curso e muitos, nem mesmo, sabiam qual seria a dindmica adotada.”
(Facilitador 2)

“O curso pretendeu passar muita informagédo em pouco tempo de duragéo.” (Facilitador 2)

‘Falta um pouco mais de planejamento estratégico, além de contribuicdes de outros setores da
Universidade para assumir uma politica institucional ambiental e até federal.” (Facilitador 1)

“Presenga dos alunos das turmas vespertinas, visto que trabalham a noite e muitos se sentiram
prejudicados por estarem no curso fora do horario de trabalho.” (Facilitador 1)

“Indicadores negativos: dispersao durante alguns momentos, conversas paralelas, sono, reclamacao
do lanche.” (Facilitador 2)

“O sono do pessoal (comecou cedo) foi um desafio manter a atencéo deles durante todo o tempo do
curso.” (Facilitador 4)

O convite de alguns facilitadores na véspera da capacitacdo também foi
indicado como um problema, por dificultar a preparacdo e a atualizacdo sobre o

tema:

A falha fica por conta do pouco tempo que a equipe teve para fechar a
metodologia e estudar, visto que nem todos os facilitadores possuem
intimidade com o tema. Contudo o trabalho foi muito bem realizado por
todos. Os resultados foram bastante satisfatorios. (Facilitador 1).

O principal desafio para as acbes de sensibilizacdo é o tempo disponivel
para o treinamento dos facilitadores dos cursos e o pagamento desses
facilitadores via UnB. (Facilitador 3).
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Os materiais foram entregues para os facilitadores apenas no dia da
capacitacado, dificultando o entendimento de todos os procedimentos que
deveriam ser adotados. (Facilitador 2).

Como alguns facilitadores eram voluntarios nédo foi possivel acompanhar o

processo desde o inicio e nem participar da selecdo das estratégias metodoldgicas:

Muitos dos facilitadores foram chamados a participar da equipe na ultima
hora, ndo participaram do processo de construcado do curso e muitos, nem
mesmo, sabiam qual seria a dindmica adotada. (Facilitador 2).

O pouco tempo para a preparagdo dos facilitadores exigiu esforco maior de
alguns para preparar-se para a mediacdo das acdes. A falta de remuneracédo
também foi outro desafio. Além disso, os facilitadores apontaram excesso de
informagdes para o curto tempo do curso. Outro desafio foi a falta de colaboragéo

de alguns setores da Universidade no fornecimento de informagdes e contribuigdes:

O curso pretendeu passar muita informacédo em pouco tempo de duragéo.
(Facilitador 2).

Falta um pouco mais de planejamento estratégico, além de contribuicdes de
outros setores da Universidade para assumir uma politica institucional
ambiental e até federal. (Facilitador 1).

Presenca dos alunos das turmas vespertinas, visto que trabalham a noite e
muitos se sentiram prejudicados por estarem no curso fora do horario de
trabalho. (Facilitador 1).

A realizacdo do curso de capacitacdo durante o periodo contrario ao trabalho
dos cursistas do noturno também foi motivo de reclamacado. Durante as acles teve

momentos em que 0s cursistas ficaram dispersos:

Indicadores negativos: Dispersdo durante alguns momentos, conversas
paralelas, sono, reclamag&o do lanche. (Facilitador 2).

O sono do pessoal (comecou cedo) foi um desafio manter a atencéo deles
durante todo o tempo do curso. (Facilitador 4).

Apesar dessas dificuldades evidencia-se nas falas que a participacdo dos
encarregados e funcionarios de limpeza foi ativa, mesmo com a dispersdo em alguns

momentos.
4.6.4 Categoria 4: Sugestdes
Os cursistas ao longo do curso apresentaram varias sugestdes para a gestao

socioambiental dos residuos na UnB. Os facilitadores sugeriram mais apoio

institucional e articulacdo maior entre os setores da Universidade como uma
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prioridade para superar obstaculos administrativos e culturais. O Quadro 10
apresenta trechos dos questionarios dos facilitadores do curso de capacitacao.

Quadro 10 — Unidades de significado destacadas em trechos dos questionarios com os
facilitadores do curso de capacitacdo realizado na Universidade de Brasilia com os
profissionais de limpeza que deram origem a categoria analitica Sugestfes. Utilizamos o termo
facilitador numerada de 1 a 4 para representar os facilitadores.

Unidades de significado de Sugestdes

“Maior contribuicao dos diversos setores e seguimentos da Universidade para trabalhar em conjunto
e superar barreiras burocraticas e pessoais. Além de acdes de comunicacdo que atinjam diversos
seguimentos é importante incorporar a idéia de um trabalho conjunto, além de entender que no final
todos serdo beneficiados, seja por melhorar as condicées ambientais, melhorar a renda de pessoas
menos favorecidas, e principalmente ter condicdes e exercer a cidadania. A UnB é um organismo
complexo que depende de varios setores para funcionar bem.” (Facilitador 1)

“Reforgar para a Prefeitura e a Reitoria a necessidade do apoio institucional e financeiro dos
mesmos para que as a¢cfes possam tomar propor¢des cada vez maiores.” (Facilitador 3)

“Maior participacao dos facilitadores na construgdo do projeto do curso. Remuneracdo dos
facilitadores, visto que esta é uma das formas de valorizacdo do educador. Entrega dos materiais
antecipadamente. Um curso de formacéo para os proprios facilitadores. Pensar melhor nas horas
disponiveis para o curso, 0 conteldo a ser dado neste momento e nos instrumentos a serem
utilizados.” (Facilitador 2)

“A dindmica do curso poderia mudar comeg¢ando com uma atividade para ativar o pessoal (roda de
animacéo, descontrair o pessoal) isso ativa as pessoas e permite manter melhor a atencao deles.”
(Facilitador 4)

“Teatro de rua durante varios dias, atividades de circo nos corredores do Instituto Central de
Ciéncias (ICC) e outros prédios da UnB, acompanhado de comida de graga.” (Facilitador 4)

“As estratégias devem ser mdltiplas para atender todos os segmentos, utilizando abordagens
diferenciadas, por exemplo, intervencdes artisticas (cénicas, plasticas e mdasicas), palestras,
debates, campanhas nos diferentes tipos de midias (internet, TV, revistas, jornais dentre outros),
curso com metodologias diferenciadas. As atividades devem ter uma légica que seja continuada,
para incorporar no dia a dia a coleta seletiva e educagéo para a comunidade académica. Inclusive
apresentar a coleta seletiva para os calouros no inicio de cada semestre ja na Atividade de Boas
Vindas.” (Facilitador 1)

“As lanchonetes deveriam aderir novos moldes de vendas de bebidas sem copos descartaveis e
lixeiras diferenciadas para que os alunos pudessem ver que eles também estdo dentro do
movimento da coleta seletiva solidéria;” (Facilitador 3)

Percebemos nas falas abaixo a importancia da cooperacdo e da parceria dos
varios setores para a realizacdo das agfes educativas. A UnB funciona como um
sistema complexo que depende da existéncia de inter-relacdes e de interacdes para
funcionar bem, como nos explica Morin (2002). A articulacdo entre os setores é
fundamental para a evolugcdo (MORAES, 2004) das ac¢des na Universidade:

Maior contribuicdo dos diversos setores e seguimentos da Universidade
para trabalhar em conjunto e superar barreiras burocraticas e pessoais.
Além de acdes de comunicacdo que atinjam diversos seguimentos é
importante incorporar a idéia de um trabalho conjunto, além de entender
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gue no final todos serdo beneficiados, seja por melhorar as condi¢cdes
ambientais, melhorar a renda de pessoas menos favorecidas, e
principalmente ter condi¢cdes e exercer a cidadania. A UnB é um organismo
complexo que depende de varios setores para funcionar bem. (Facilitador
1).

Reforcar para a Prefeitura e a Reitoria a necessidade do apoio institucional
e financeiro dos mesmos para que as acdes possam tomar propor¢cdes cada
vez maiores. (Facilitador 3).

Assim, além da articulagdo entre os setores, o trabalho coletivo no

planejamento e na realizacdo das agOes s&o pontos essenciais para melhorar o

programa. Nesse processo as estratégias de comunicacdo podem facilitar a

interacao.

Outras sugestdes referem-se a formacdo continuada dos facilitadores, a

remuneracdo dos mesmos como forma de valorizar o trabalho e a realizagéo de

dindmicas durante o curso:

Maior participacdo dos facilitadores na construcdo do projeto do curso.
Remuneragédo dos facilitadores, visto que esta € uma das formas de
valorizagdo do educador. Entrega dos materiais antecipadamente. Um curso
de formacé@o para os préprios facilitadores. Pensar melhor nas horas
disponiveis para o curso, o contelldo a ser dado neste momento e nos
instrumentos a serem utilizados. (Facilitador 2).

A dindmica do curso poderia mudar comegando com uma atividade para
ativar o pessoal (roda de animacdo, descontrair o pessoal) isso ativa as
pessoas e permite manter melhor a atencdo deles. (Facilitador 4).

Foram sugeridas estratégias metodologicas mdultiplas para o programa de

educacdo ambiental e comunicacdo para atender aos diferentes segmentos da

Universidade:

Teatro de rua durante varios dias, atividades de circo nos corredores do
Instituto Central de Ciéncias (ICC) e outros prédios da UnB, acompanhado
de comida de graca. (Facilitador 4).

As estratégias devem ser multiplas para atender todos o0s segmentos,
utilizando abordagens diferenciadas, por exemplo, intervencdes artisticas
(cénicas, plasticas e musicas), palestras, debates, campanhas nos
diferentes tipos de midias (internet, TV, revistas, jornais dentre outros),
curso com metodologias diferenciadas. As atividades devem ter uma légica
gue seja continuada, para incorporar no dia a dia a coleta seletiva e
educacdo para a comunidade académica. Inclusive apresentar a coleta
seletiva para os calouros no inicio de cada semestre ja na Atividade de
Boas Vindas. (Facilitador 1).

Em relacédo a parceria com os permissionarios foi sugerido que evitem o uso de

descartaveis e colaborem na divulgacdo da campanha:

As lanchonetes deveriam aderir novos moldes de vendas de bebidas sem
copos descartaveis e lixeiras diferenciadas para que os alunos pudessem ver
que eles também estdo dentro do movimento da coleta seletiva solidaria;
(Facilitador 3).
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As principais sugestdes citadas pelos facilitadores podem contribuir para
aperfeicoar a gestdo dos residuos na UnB e aumentar a adesdo de colaboradores e
voluntarios na construcdo de uma Universidade sustentavel. Entretanto, € importante
ressaltar que a atual forma de organizacdo do GTRS enfrenta obstaculos de ordem
administrativa, a falta de tempo, de recursos humanos e financeiros dificultam a
realizacdo das acgles, que muitas vezes conta com acgdes voluntarias e por isso
acontecem de forma improvisada, quando na realidade deveria acontecer de forma

institucionalizada.

4.7 Categorias analiticas das a¢cdes de capacitacdo na 6tica dos profissionais

de limpeza

4.7.1 Categoria 1: Solidariedade

A solidariedade evidenciou-se principalmente no reconhecimento dos
catadores como parceiros e agentes ambientais. O Quadro 11 apresenta trechos
dos registros dos depoimentos dos profissionais de limpeza da UnB durante o curso
de capacitacéo realizado em 2010. A partir desses registros foi possivel identificar
unidades de significado e inferir categorias analiticas sobre a gestdo dos residuos

sélidos na UnB e as a¢des de capacitacao.

Quadro 11 - Unidades de significado destacadas em trechos dos registros dos depoimentos
dos profissionais de limpeza da Universidade de Brasilia que deram origem a categoria
analitica Solidariedade. Utilizamos depoimentos com numeracado crescente para representar as
falas dos profissionais de limpeza.

Unidades de significado de Solidariedade

“Devo separar o lixo para facilitar a vida dos catadores.” (Depoimento 1)
“Devo separar o lixo na UnB, porque na cooperativa fica mais facil.” (Depoimento 2)

“Ha muitos anos aqui no Instituto Central de Ciéncias (ICC) separdvamos os residuos e vendiamos
para comprar coisas para nds mesmos: cafezinho.” (Depoimento 3)

“As latinhas devemos deixar para os catadores. N6s temos renda.” (Depoimento 4)

“Somos equipe, devemos ajudar uns aos outros.” (Depoimento 5)

Os profissionais de limpeza ao compartilharem suas experiéncias

demonstraram abertura a diferentes pontos de vista e nesse processo
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ressignificaram o trabalho dos catadores de materiais reciclaveis e passaram a
valorizar essa profissao:

Devo separar o lixo para facilitar a vida dos catadores. (Depoimento 1).

Devo separar o lixo na UnB, porque na cooperativa fica mais féacil.
(Depoimento 2).

Antes desse processo dialdégico alguns profissionais da limpeza relataram
beneficiar-se com a venda dos residuos, porém declararam-se dispostos a mudar de

atitudes para colaborar com a coleta seletiva solidaria:

Ha muitos anos aqui no Instituto Central de Ciéncias (ICC) separavamos 0s
residuos e vendiamos para comprar coisas para nés mesmos: cafezinho.
(Depoimento 3).

As latinhas devemos deixar para os catadores. N6s temos renda.
(Depoimento 4).

Somos equipe, devemos ajudar uns aos outros. (Depoimento 5).

Essa nova postura nos revela que a maioria dos profissionais da limpeza
despertou novos sentidos, sensibilidades e responsabilidades no processo de
implementacg&o da coleta. Isso indica mudangas ndo sé de comportamento, mas de

atitude.

4.7.2 Categoria 2: Cidadania ambiental e planetéaria

A cidadania ambiental e planetéaria foi revelada a partir do surgimento de novas
percepcdes sobre o meio e novas praticas solidarias na gestdo dos residuos. O
Quadro 12 apresenta alguns depoimentos dos cursistas que deram origem a

categoria.

Quadro 12 — Unidades de significado destacadas em trechos dos registros dos depoimentos
dos profissionais de limpeza da Universidade de Brasilia durante o curso de capacitacédo que
deram origem a categoria Cidadania ambiental e planetéria. Utilizamos depoimentos com
numeracdo crescente pararepresentar as falas dos profissionais de limpeza.

Unidades de significado de Cidadania ambiental e planetéria

“Mudou novas expectativas rumo ao novo horizonte para o planeta.” (Depoimento 6)
“Achei muito importante: nds estamos cuidando do nosso planeta.” (Depoimento 7)

“Vou fazer coleta seletiva na minha casa e ensinar para filhos e outras pessoas. Vou fazer minha
parte.” (Depoimento 8)

“Cada um tem que fazer sua parte. A gente ndo pode fazer o todo, mas fazemos uma parte. Se
pararmos e acharmos que ndo d& certo onde vai parar o mundo? Se depender de mim eu faco,
comecando na minha casa.” (Depoimento 9)
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Quadro 12 — Continuacéo.

“O correto seria separar o papel, o plastico, o vidro que se for para a terra vai demorar muitos anos
para se decompor. A embalagem longa vida tem plastico, aluminio e vai causar um desastre no meio
ambiente, mas pode ser reaproveitado servir como vaso de planta.” (Depoimento10)

“Foi muito importante para mim tudo o que ouvi, vou usar tudo que aprendi.” (Depoimento 11)

“Achei um trabalho importante para o crescimento como pessoa, como seres humanos, aprendi
muitas coisas boas.” (Depoimento 12)

“Estou aqui quero fazer a minha parte e gostaria que vocés também colocassem a mao no coracao,
na consciéncia e pensar em fazer o melhor ndo sé por vocé, mas pelos outros.” (Depoimento 13)

“E bom saber que a coleta vai ser feita para ajudar o meio ambiente. Ai a gente fica até mais feliz de
fazer [...]” (Depoimento 14)

Ao longo das acbGes de capacitacdo alguns profissionais de limpeza
demonstraram ndo s6 preocupacdo com o0s problemas, mas mudancas de

percepcdes em relacdo ao meio:

Mudou novas expectativas rumo ao novo horizonte para o planeta.
(Depoimento 6).

Essas novas significagdes nos revelam que muitos cursistas reconheceram-se
como pertencentes ao meio ambiente e assumiram novas responsabilidades. Essa
nova identidade, essas novas relacdes, novas formas de solidariedade para
preservar e proteger a vida sinalizam em direcdo ao que Gutiérrez e Prado (1999)
chamam de cidadania ambiental e planetaria. Para Morin (2002) o reconhecimento
de que somos pertencentes ao Planeta Terra, permite reconhecer a nossa
identidade terrena. Essa nocdo de pertencimento e cuidado evidencia-se nas falas

abaixo:

Achei muito importante: nds estamos cuidando do nosso planeta.
(Depoimento 7).

Vou fazer coleta seletiva na minha casa e ensinar para filhos e outras
pessoas. Vou fazer minha parte. (Depoimento 8).

Cada um tem que fazer sua parte. A gente ndo pode fazer o todo, mas
fazemos uma parte. Se pararmos e acharmos que ndo da certo onde vai
parar o mundo? Se depender de mim eu faco, comecando na minha casa.

(Depoimento 9).

O correto seria separar 0 papel, o plastico, o vidro que se for para a terra vai
demorar muitos anos para se decompor. A embalagem longa vida tem
plastico, aluminio e vai causar um desastre no meio ambiente, mas pode
ser reaproveitado servir como vaso de planta. (Depoimento10).

Os profissionais de limpeza assumiram ndo s6 uma obrigacdo profissional de
recolher os residuos seletivamente, muitos demonstraram a intengdo de multiplicar

essa responsabilidade em outros ambientes, compartilhar essas novas percepg¢des
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com parentes e outros sujeitos, identificaram-se como multiplicadores de acgdes

benéficas ao meio ambiente:

Foi muito importante para mim tudo o que ouvi, vou usar tudo que aprendi.
(Depoimento 11).

Achei um trabalho importante para o crescimento como pessoa, como seres
humanos, aprendi muitas coisas boas. (Depoimento 12).

Nessas falas percebemos o desejo de engajamento em iniciativas
socioambientais. Assim as ac¢Oes de educacdo ambiental e comunicacéo
contribuiram para despertar o protagonismo dos profissionais de limpeza para além
dos muros da Universidade, contribuiram para ampliar a visdo de mundo, despertar

novas sensibilidades e cultivar o respeito ao proximo:

Estou aqui quero fazer a minha parte e gostaria que vocés também
colocassem a mao no coragdo, na consciéncia e pensar em fazer o melhor
nao so por vocé, mas pelos outros. (Depoimento 13).

E bom saber que a coleta vai ser feita para ajudar o meio ambiente. Ai a
gente fica até mais feliz de fazer [...]. (Depoimento 14).

Essas reflexdes sinalizam que os profissionais de limpeza vivenciaram uma
experiéncia mais profunda do que a simples colaboragcédo na gestdo dos residuos na
UnB, a coleta seletiva revelou-se como um tema-gerador que possibilitou ampliar a
concepcao de meio ambiente para os cursistas. Muitos se reconheceram como
corresponsaveis por melhorias socioambientais em outros espacos por onde
passam. Essa experiéncia reforcou a importancia de dar continuidade a esse
processo formativo da equipe de limpeza por meio de acdes de educacdo ambiental

e comunicacao.
4.7.3 Categoria 3: Tomada de consciéncia
Os momentos de reflexdo e aprofundamento das discussdes durante o curso

de capacitagédo sinalizaram a tomada de consciéncia dos profissionais de limpeza.

No Quadro 13 estéo registrados alguns trechos da discusséo.
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Quadro 13 — Unidades de significado destacadas em trechos dos registros dos depoimentos
dos profissionais de limpeza da Universidade de Brasilia durante o curso de capacitacdo que
deram origem a categoria Tomada de consciéncia. Utilizamos depoimentos com numeragao
crescente para representar as falas dos profissionais de limpeza.

Unidades de significado de Tomada de consciéncia

“E importante todos os funcionarios ficar consciente.” (Depoimento 15)
“E importante conscientizar os alunos e as pessoas em geral.” (Depoimento 16)

“E importante implantar coleta nas ruas do Plano Piloto incentivando mais a populagéo.”
(Depoimento 17)

“No6s fazemos o lixo. Cabe a nds colocar isso na nossa cabega e pensar ndo s6 no hoje, mas no
amanha, no nosso futuro. No futuro dos nossos filhos, dos netos. Porque se cada vez mais nés
contribuirmos participarmos dessas palestras de certa forma, ou seja, longe ou perto, colaborando
dentro da nossa casa, aqui ou em outro lugar, eu creio que o pais vai ser bem melhor. E que o Brasil
vai pra frente! Se cada um fizer a sua parte ndo s6 depender dos outros, mas todo mundo se unir.”
(Depoimento 18)

Os cursistas sugeriram oportunizar outras pessoas em ac¢des educativas para
que esses possam tomar consciéncia que os residuos descartados fazem parte de
um ciclo, que a responsabilidade dos sujeitos ndo acaba ao descartar seu lixo:

E importante todos os funcionarios ficar consciente. (Depoimento 15).

E importante conscientizar os alunos e as pessoas em geral. (Depoimento
16).

E importante implantar coleta nas ruas do Plano Piloto incentivando mais a
populacéo. (Depoimento 17).

E possivel perceber que os participantes conseguiram apreender como
funcionard a coleta seletiva na Universidade e as relagdes do tema com varias
dimensBes da nossa realidade. Além disso, alguns cursistas demonstraram
motivacdo em protagonizar melhorias socioambientais ndo sé em beneficio préprio,

mas da coletividade:

Nés fazemos o lixo. Cabe a nds colocar isso na nossa cabeca e pensar ndo
s6 no hoje, mas no amanha, no nosso futuro. No futuro dos nossos filhos,
dos netos. Porque se cada vez mais nés contribuirmos participarmos
dessas palestras de certa forma, ou seja, longe ou perto, colaborando
dentro da nossa casa, aqui ou em outro lugar, eu creio que o pais vai ser
bem melhor. E que o Brasil vai pra frente! Se cada um fizer a sua parte néo
s6 depender dos outros, mas todo mundo se unir. (Depoimento 18).

Evidencia-se nessa fala o posicionamento critico em relacdo a novas formas de
ser e estar no mundo. O reconhecimento da importancia da colaboracdo coletiva
para a destinacdo correta dos residuos, para tornar o ambiente sustentavel para a
atual e as proximas geracoes. Essa reflexdo sinaliza o aprofundamento e a conexao
do problema dos residuos com a conjuntura histoérica, social, ambiental e ética. Esse

processo revelou a tomada de consciéncia e sinalizou em dire¢cdo a conscientizagéo.
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Apontou o inicio da formacé&o de sujeitos ecologicos com a intengéo de colaborar no
processo de construgdo de sociedades sustentaveis.

Nesse sentido, pode-se inferir que as acdes de capacitacdo contribuiram para
iniciar o processo de tomada de consciéncia e em alguns casos revelou a
predisposicao em colaborar na multiplicagdo do conhecimento aprendido, para que

haja mais engajamento da comunidade universitaria.

4.7.4 Categoria 4: Dificuldades

Os cursistas apontaram as principais dificuldades na gestdo dos residuos na

Universidade no Quadro 14.

Quadro 14 — Unidades de significado destacadas em trechos dos registros dos depoimentos
dos profissionais de limpeza da Universidade de Brasilia durante o curso de capacitacdo que
deram origem a categoria Dificuldades. Utilizamos depoimentos com numeragdo crescente
para representar as falas dos profissionais de limpeza.

Unidades de significado de Dificuldades

“As latinhas podem ser coletadas pelos funcionarios porque ndo sdo compradas com dinheiro
publico.” (Depoimento 19)

“A UnB nao oferece condi¢bes para o trabalho da equipe de limpeza. Agora com a coleta seletiva a
Universidade vai aumentar o nUmero de funcionérios da limpeza? Vai disponibilizar lixeiras corretas?
Os alunos seréo educados?” (Depoimento 20)

“No Instituto de Ciéncias Central (ICC) sdo poucos funcionarios € muito complicado separar, nédo
conseguiriamos fazer tudo.” (Depoimento 21)

“A empresa mal fornece o saco de lixo preto. Entdo, provavelmente também nao vai fornecer sacos
de outra cor.” (Depoimento 22)

“As lixeiras azul e cinza foram colocadas sem explicar para a equipe de limpeza as diferencas entre
as mesmas.” (Depoimento 23)

“As lanchonetes colocam o lixo todo misturado. Os funcionarios das cantinas ndo arrumam o lixo
adequadamente”. (Depoimento 24)

“Alunos deixam lixo debaixo das cadeiras.” (Depoimento 25)

“Os professores e alunos costumam sujar os residuos (papel misturado com café, refrigerante...)”
(Depoimento 26)

“Ha grandes quantidades de bitucas de cigarro no ICC espalhadas pelos jardins, canteiros.”
(Depoimento 27)

“Tem vidro quebrado precisamos trazer caixa.” (Depoimento 28)

Alguns profissionais de limpeza assumiram posi¢cdes contrarias quanto a

destinacdo de alguns residuos reciclaveis aos catadores. Segundo um funcionario a
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venda de latas de metal pode ser vendida por ndo ser adquirida pela instituicdo
publica:

As latinhas podem ser coletadas pelos funcionarios porque ndo sao
compradas com dinheiro publico. (Depoimento 19).

Entretanto, como ja citamos neste estudo essa realidade vai contra 0 que
regulamenta o Decreto n. 5.940/2006 (BRASIL, 2006a). Os cursistas reclamaram da
infraestrutura para a coleta seletiva, relataram falta de coletores nas areas internas e

externas. Além disso, apontaram outros problemas:

A UnB nédo oferece condi¢des para o trabalho da equipe de limpeza. Agora
com a coleta seletiva a Universidade vai aumentar o nimero de funcionarios
da limpeza? Vai disponibilizar lixeiras corretas? Os alunos serdo educados?
(Depoimento 20).

No Instituto de Ciéncias Central (ICC) sdo poucos funcionarios é muito
complicado separar, ndo conseguiriamos fazer tudo. (Depoimento 21).

Alguns participantes demonstraram descrédito no fornecimento dos materiais
necessarios para o recolhimento seletivo dos residuos e reclamaram da falta de

informacdes nos anos anteriores:

A empresa mal fornece o saco de lixo preto. Entao, provavelmente também
nao vai fornecer sacos de outra cor. (Depoimento 22).

As lixeiras azul e cinza foram colocadas sem explicar para a equipe de
limpeza as diferencas entre as mesmas. (Depoimento 23).

Apontaram varios problemas nas lixeiras das lanchonetes, reclamaram da

mistura de comida com vidros, isopor, marmitas e latas:

As lanchonetes colocam o lixo todo misturado. Os funcionarios das cantinas
nao arrumam o lixo adequadamente. (Depoimento 24).

Os participantes reclamaram do uso inadequado dos banheiros, da depredacao
do patriménio publico, da dificuldade em recolher os residuos téxicos. Apontaram a
falta de colaboracdo dos estudantes e relataram varias situacées desagradaveis:

Alunos deixam lixo debaixo das cadeiras. (Depoimento 25).

Os professores e alunos costumam sujar os residuos (papel misturado com
café, refrigerante...). (Depoimento 26).

Ha grandes quantidades de bitucas de cigarro no ICC espalhadas pelos
jardins, canteiros. (Depoimento 27).

Tem vidro quebrado precisamos trazer caixa. (Depoimento 28).

Reclamaram do perigo dos vidros quebrados em eventos realizados na
Universidade e nas lanchonetes. Apontaram que se ndo houver uma coleta especial

pode ocasionar acidentes e machucar a méo nao s6 dos profissionais de limpeza,
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mas dos catadores. Informaram que o Unico Instituto que faz a coleta seletiva do

vidro é o da Biologia, que dispde de caixas para depositar o vidro separadamente.

4.7.5 Categoria 5: Sugestdes

Os cursistas indicaram varias sugestbes para gestdo dos residuos na

Universidade no Quadro 15.

Quadro 15 — Unidades de significado destacadas em trechos dos registros dos depoimentos
dos profissionais de limpeza da Universidade de Brasilia durante o curso de capacitacdo que
deram origem a categoria Sugestdes. Utilizamos depoimentos com numeragao crescente para
representar as falas dos profissionais de limpeza.

Unidades de significado de Sugestdes

“Deveria realizar o trote solidario ao invés do tradicional, pois este ocasiona muita sujeira e
bagunga.” (Depoimento 29)

“Se existe a lei e a pessoa ndo faz deveria ser multado, assim como existem as multas de transito.”
(Depoimento 30)

“Assim como teve a conscientizagdo do cigarro agora temos para a coleta seletiva. Tiveram que
parar de fumar em locais publicos agora terdo que separar o lixo.” (Depoimento 31)

“E preciso divulgar as normas de uso publico aos estudantes: o que implica a quebra de patriménio,
de lampadas e o mau uso dos banheiros.” (Depoimento 32)

“Pessoal da manutencdo das lampadas fluorescentes devem levar para o descarte correto e nédo
colocar na lixeira.” (Depoimento 33)

“O lixo organico deveria ser usado como adubo, uma boa idéia.” (Depoimento 34)

Os funcionérios sugeriram modificar a recep¢cdo dos estudantes ingressos na
Universidade por meio de trotes solidarios ao invés de trotes tradicionais, por
identificar as formas tradicionais como geradoras de grande quantidade de residuos

na Universidade:

Deveria realizar o trote solidario ao invés do tradicional, pois este ocasiona
muita sujeira e bagunca. (Depoimento 29).

Além da preocupacdo com a dimensdo ambiental, também é evidente a
preocupacao com a dimenséao social. O trote solidario beneficiara de alguma forma
algum desconhecido, essas intervencdes solidarias sinalizam rumo a novas
parcerias da comunidade universitaria e para Moraes (2004, p. 228) o principio da
coevolucdo depende dessa solidariedade, para a autora “[...] a vida evolui quando
existe cooperagédo [...]° o rompimento do processo cooperativo € 0 que gera
conflitos, violéncia e inviabilizam a construcdo de uma sociedade mais justa. Nesse

sentido, a proposta contribui para a sustentabilidade na Universidade.
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Alguns participantes sugeriram mais rigidez do poder publico em relacdo a
aplicacédo de legislacdes mais punitivas para o descarte inadequado de residuos:

Se existe a lei e a pessoa nédo faz deveria ser multado, assim como existem
as multas de transito. (Depoimento 30).

Assim como teve a conscientizacdo do cigarro agora temos para a coleta
seletiva. Tiveram que parar de fumar em locais publicos agora terdo que
separar o lixo. (Depoimento 31).

Os profissionais de limpeza chamaram a atencdo para a divulgacdo das
normas de uso da Universidade. Apontaram a urgéncia de a instituicdo oferecer

condi¢cdes adequadas e seguras para 0 manuseio e descarte dos residuos toxicos:

E preciso divulgar as normas de uso publico aos estudantes: o que implica a
guebra de patriménio, de lampadas e o0 mau uso dos banheiros.
(Depoimento 32).

Pessoal da manutencdo das lampadas fluorescentes devem levar para o
descarte correto e ndo colocar na lixeira. (Depoimento 33).

Os cursistas sugeriram implantar a reciclagem de residuos organicos em toda a

Universidade:

O lixo orgénico deveria ser usado como adubo, uma boa idéia. (Depoimento
34).

A coleta na Universidade separada entre organicos e secos ainda nao viabiliza
a reutilizacdo de todos os residuos organicos produzidos na Universidade, apenas

os gerados no RU s&o destinados a Fazenda Agua Limpa (FAL) pertencente a UnB.

4.8 Articulacdes das diferentes percepcdes

As diferentes percepcbes dos participantes desta pesquisa sobre a
implementacdo da gestédo dos residuos sélidos na Universidade e sobre as acdes de
capacitacdo com os profissionais de limpeza revelaram algumas categorias distintas,
mas sinalizaram semelhancas entre varias categorias.

Os integrantes do GTRS revelaram percepcbfes mais centradas na
implementacgéo da gestéo dos residuos, os facilitadores concentraram suas falas nas
acbes de educacdo ambiental e comunicagcdo e os profissionais de limpeza
integraram em seus depoimentos tanto a gestdao como as agdes educativas.

Os integrantes do GTRS consideraram que houve participagdo, dialogicidade,
acOes de cidadania ambiental, continuidade, descontinuidade e sustentabilidade no

processo de institucionalizacdo da gestéo dos residuos sélidos na UnB.
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Na otica dos facilitadores as acbes de educacdo ambiental e comunicacao
favoreceram momentos de sensibilizacdo, foi possivel avaliar as estratégias
metodoldgicas e foram identificadas dificuldades e sugestdes.

Para os profissionais de limpeza as acdes de capacitacdo revelaram
solidariedade, acdes de cidadania ambiental e planetaria, possibilitaram a tomada de
consciéncia. Também foi possivel apontar as dificuldades da coleta seletiva
percebidas a partir da experiéncia cotidiana nas atividades de limpeza e trazer
sugestdes para a implementacéo da gestao dos residuos na Universidade.

Identificamos o encontro de saberes entre os catadores e a instituicdo. As
acOes de educacdo ambiental e comunicacdo possibilitaram a troca de
conhecimentos entre os facilitadores e os profissionais de limpeza, a abertura ao
didlogo na implementacdo da coleta, incorporou a parceria e a inclusdo de
segmentos que antes nao interferiam na gestdo dos residuos e ndo tinham
visibilidade na comunidade universitéria.

A cidadania ambiental e planetaria sinalizada pelos profissionais de limpeza
ampliou a relacdo destes com o meio ambiente, na medida em que demonstraram
disposicdo em assumir novas responsabilidades e despertaram novas
sensibilidades. Essa categoria apesar de ser mais ampla tem relacdo com a
cidadania ambiental revelada pelos integrantes do GTRS, que vem buscando
construir uma Universidade sustentavel.

A continuidade apontada pelos integrantes do GTRS sinalizou que houve
articulagdo com mais segmentos e setores da Universidade do que nas experiéncias
anteriores. Essa interacdo foi indicada como sugestdo pelos facilitadores, que
enfatizaram a necessidade de apoio e articulacdo maior entre 0s setores para
superar as barreiras administrativas e culturais. A descontinuidade percebida com a
ruptura das acdes mostra também que os processos de mudanca séo irreversiveis e
gue as experiéncias anteriores serviram de esteio e insumo para a implementacéo
institucional da coleta seletiva de residuos na Universidade de Brasilia.

A sustentabilidade apontada pelos integrantes do GTRS esta relacionada com
a categoria sensibilizacdo identificada pelos facilitadores nas acdes de educacgao
ambiental e comunicagcdo e com a participacdo que envolve todos os segmentos na

l6gica de que juntos nos fortalecemos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A participacéo de diferentes segmentos da Universidade no GTRS e a incluséo
de catadores de materiais reciclaveis no grupo ampliou a diversidade da participacéo
e sinalizou avancgos institucionais se comparado ao Grupo de Trabalho de 1998 que
teve dificuldades em integrar os catadores e os profissionais de limpeza no processo
e constituir-se como uma politica de gestdo universitaria. Alem da ampliacdo na
articulacdo com varios segmentos o GTRS foi criado em um cenério politico
favoravel com expectativas de institucionalizar a coleta seletiva solidaria. E
importante ressaltar que somente recentemente foram regulamentadas legislacdes
nacionais dos residuos solidos, o que contribui para este contexto.

Entretanto, mesmo com a ampliagéo da articulagédo esta pesquisa revela que o
GTRS ainda enfrenta dificuldades de ordem administrativa. Os setores da
Universidade ndo colaboram o suficiente para a agilidade nos tramites burocraticos.
Como o grupo nao dispde de autonomia financeira muitas acdes acontecem com
improvisagao, por falta de recursos financeiros e humanos. Os integrantes do grupo
nao realizam trabalho exclusivo, o que acarreta maior demanda de trabalho a esses
profissionais. E isso dificulta a operacionalidade das acbes planejadas e provoca
falhas de comunicacdo com outros setores da Universidade. O GTRS foi criado com
prazo de trés anos, o que pode apontar novamente para a descontinuidade da
gestdo. A Universidade ainda nao institucionalizou o suficiente para que a gestao
efetive-se.

A rotatividade frequliente de pessoas na Universidade demanda a continuidade
das acdes de educacdo ambiental e comunicacdo para superar os obstaculos de
ordem cultural, como a resisténcia a novas rotinas, a descrenca das pessoas na
coleta seletiva, nesse sentido € preciso estar sempre retomando essas acdes. Até
porque essas acgOes de educacdo ambiental buscam aprofundar as multifaces que
envolvem a questdo dos residuos. Propde o consumo consciente para minimizar a
producéo de lixo, e esta nova situacdo vai de encontro com a légica consumista tao
difundida e imperante em nossa sociedade do descarte.

Na otica de um dos integrantes do GTRS a mudanca de rotina costuma
provocar resisténcia nas pessoas muitas vezes pelo medo de perder confortos,
privilégios e pela seguranca de uma rotina conhecida. Neste contexto a educacao

ambiental pode favorecer processos reflexivos sobre as causas e as conseqiéncias
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da nova rotina de descartar os residuos seletivamente, pode contribuir para ampliar
a visao sobre as faces ocultas do lixo.

Algumas recomendacdes desprendem-se dos resultados da pesquisa. O GTRS
deve ser um grupo permanente para planejar e promover campanhas educativas
bimestrais durante toda a fase de implantacdo e na manutencéo e também realizar
avaliacbes periddicas do processo. Os servidores da Prefeitura devem ter
participacéo efetiva e permanente no GTRS para assumirem a operacionalidade e a
manutencao da gestao.

Experiéncias anteriores de coleta seletiva na Universidade sinalizaram que
apenas disponibilizar infraestrutura ndo é o suficiente. A gestédo sustentavel depende
da articulacdo das dimensdes: politico-institucional, técnico-ecoldgica,
socioeconémica-ambiental, cultural-educacional (ZANETI, 2006) e a dimensdo da
comunicacdo. O GTRS considerou as principais dificuldades de experiéncias mais
antigas de coleta seletiva na UnB e vem fortalecendo gradativamente algumas
dimensdes como a politico-institucional, com expectativas de institucionalizacdo da
politica socioambiental e sustentavel da Universidade.

A dimensdo técnico-ecolégica envolveu as contribuicbes de alguns
especialistas na gestdo e na elaboracdo do projeto do Galpdo de Triagem.
Entretanto, percebemos uma fragilidade na articulagio com a Comissdo de
Residuos Toéxicos. A gestdo dos residuos solidos precisa ser articulada com o
manejo de todos os tipos de residuos, para integrar a gestdo e favorecer a
sensibilizacdo da comunidade universitaria no manuseio e descarte de varios tipos
de residuos.

A dimensdo socioambiental-econbmica possibilitou a parceria com as
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis e a geracdo de renda.
Entretanto, essa parceria ainda precisa fortalecer-se e efetivar estratégias de
integracdo deste segmento na gestdo de residuos nos campi. Com o adiamento da
construgdo do Galpdo de Triagem os catadores tém que deslocar-se com mais
frequéncia a Universidade e com isso aumenta os custos e dificulta o trabalho dos
mesmos.

A dimenséo cultural-educacional e a de comunicacdo tém o desafio de dar
continuidade ao programa de educacédo ambiental e comunicag&o, contribuir para a
formacdo de sujeitos ecologicos e favorecer a criagdo de ecossistemas

comunicativos. E necessario institucionalizar um programa de formac&o continuada
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na Universidade para servidores e funciondrios que garanta a sustentabilidade da
coleta seletiva nos campi. Nao € suficiente um dia de curso, ou um dia de
intervencdo nos campi para as pessoas colaborarem. Somente com a continuidade
das acdes educativas serd possivel despertar 0 engajamento e a
corresponsabilidade dos sujeitos.

O planejamento da gestdo dos residuos solidos foi direcionado por trés
principios: a participacdo, a educacdo ambiental critica e emancipatéria e a justica
social. A participacdo de representantes de varios segmentos da Universidade no
GTRS facilitou a troca de diferentes experiéncias. A participagdo da comunidade
universitaria estd em andamento, até o momento somente os profissionais de
limpeza participaram do curso de capacitacdo e a maioria demonstrou disposi¢ao
em colaborar no processo. Entretanto, uma capacitacdo sem continuidade néo
garante a mobilizac&o e o protagonismo socioambiental dos participantes.

O programa de educagdo ambiental e comunicagdo para a coleta seletiva foi
pensado para envolver todos os segmentos da Universidade e para dar continuidade
ao processo de reflexdo critica e engajamento. Nesse processo a educacao
ambiental critica e emancipatoéria tem papel fundamental para revelar que a coleta
seletiva € apenas parte de um processo de compensacado de riscos ambientais e
que é preciso ir mais além, é necessario contribuir para formacédo de sujeitos mais
criticos, atuantes e capazes de problematizar e contextualizar a questdo dos
residuos, perceber além do ébvio, perceber as facetas que envolve o problema.

Os principios de sustentabilidade politica e socioambiental inspiraram a
parceria com as cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. A destinacéo de
residuos da Universidade contribui para o fortalecimento do trabalho dos catadores e
para a geracdo de renda. Reconhecer os catadores como parceiros, valorizar a
profisséo e contribuir para a renda destes sinaliza a solidariedade e a cooperagéo.
Em relacdo a justica social ainda parece distante da realidade da UnB e da nossa
sociedade, por implicar distribuicdo mais equilibrada de renda.

Percebemos que o0s varios segmentos que participaram da pesquisa:
integrantes do GTRS, facilitadores, profissionais de limpeza demonstraram algumas
percepcbes semelhantes em relacdo as contribuicbes das acbes de educacgao
ambiental e comunicagdo. Para os mesmos as ac¢des contribuiram para ampliar a
visdo de mundo dos profissionais de limpeza. Também indicaram que houve

relacdes horizontais entre os cursistas e os facilitadores, momentos mutuos de
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aprendizagem bem como, favoreceu encontros de diferentes saberes entre os
catadores e a Universidade.

Na otica dos facilitadores o curso de capacitacao contribuiu para sensibilizar os
profissionais de limpeza. Utilizar a coleta seletiva como tema-gerador recorrendo e
adaptando a técnica de teatro do Férum de Boal (2009) possibilitou aos cursistas
identificacdo com a tematica, visto que a apresentacao tratou sobre o cotidiano dos
mesmos. Essa estratégia motivou os cursistas a interagir com os facilitadores,
contribuiu para despertar uma visdo mais critica e politizada da coleta seletiva, suas
causas e relagbes com o consumo desenfreado no cotidiano da comunidade
universitaria. Esse envolvimento revelou que as etapas de sensibilizacdo foram
alcancadas junto aos profissionais de limpeza por ter conseguido chamar a atencao,
favorecer discussoes, reflexdes e a compreensdo. Entretanto, como ja foi dito,
somente a sensibilizacdo ndo garante a mobilizacdo e a corresponsabilidade.

Alguns facilitadores foram convidados na véspera da capacitacao e isso exigiu
esforco maior de alguns para preparar-se para a mediacdo das acfes. Essa
dificuldade pode ser superada com a criacdo de uma comissdo de educacao
ambiental e comunicagcdo dentro do GTRS. O curso de capacitacao foi realizado
com a acdao voluntaria de estudantes da pds-graduacédo, mas as préximas acdes nao
podem sustentar-se somente no voluntariado. Por isso é preciso constituir uma
equipe de educadores e profissionais que tenham afinidade e interesse pela
temética e cujo trabalho seja remunerado.

Os profissionais de limpeza demonstraram receptividade as acdes e mais
confiantes em seu trabalho sentiram-se valorizados profissionalmente e como
sujeitos. Passaram a enxergar os catadores como parceiros e demonstraram
solidariedade com esses agentes ambientais. A maioria identificou-se como
colaborador (a) da coleta seletiva solidaria, mas sinalizou a importancia dos outros
segmentos da Universidade também colaborarem na coleta. E importante ressaltar
que a identificacdo dos profissionais de limpeza com a colaboracdo na gestao
precisa ser reforcada continuamente, visto que a mudanca na rotina e o
recolhimento seletivo em sacos coloridos tornardo o cotidiano desses funcionarios
mais complexa. Assim esse processo de adesao é gradativo, ndo acontece de uma
hora para outra.

A metodologia participativa adotada confirmou que é mais facil atrair a atencéo

e motivar as pessoas quando estamos inseridos no contexto das mesmas e



141

respeitamos a diversidade cultural. Isso reforca o carater continuo das acdes de
educacdo ambiental e comunicacdo para que 0s participantes possam mobilizar-se
e dar continuidade a transformacfes internas e externas. Nas estratégias de
sensibilizacdo é preciso considerar a intencionalidade das acdes, o contexto do
publico-alvo, os interesses, as demandas, as dificuldades, as peculiaridades do
cotidiano dos sujeitos.

Mesmo diante de varios desafios a coleta seletiva sinaliza em direcdo a
avancos na construcdo de uma Universidade sustentavel. Nesse sentido a
abordagem critica da coleta seletiva vem contribuindo para a constru¢cdo de uma
Universidade sustentavel, na medida em que mobiliza sensibilidades, facilita
processos reflexivos e atuacdes em prol de melhorias socioambientais e incentiva o
respeito ao préximo e ao meio ambiente. As aclOes de educacdo ambiental e
comunicacdo sao imprescindiveis para reforcar a participacdo dos parceiros e
superar a descrenca das pessoas na descontinuidade das experiéncias anteriores.

Nesse processo deve-se integrar a pedagogia dos 3Rs: Reduzir o consumo,
Reutilizar os materiais e por ultimo Reciclar os residuos. Essa logica pode facilitar a
compreensao de que cada um € responsavel pela sua producdo de residuos. Na
medida em que as pessoas pensam antes de comprar, ddo preferéncia a produtos
gue nao utilizam embalagens poluentes ou que sejam reutilizadas ou recicladas a
guantidade de residuos produzida diminui. Assim as acfes de educacdo ambiental e
comunicacdo tém papel fundamental para despertar a visdo critica das pessoas
sobre o funcionamento da atual I6gica de producéo que € alimentada pelo consumo
desenfreado. A partir dessa compreensdo as pessoas podem exercer sua
responsabilidade socioambiental e compreender que apenas descartar seus
residuos na lixeira ndo € o fim do processo. H& inimeros catadores que sobrevivem
do lixo e contribuem para dar uma destinacdo adequada. Esse trabalho pode ser
facilitado com o descarte seletivo e a colaboracdo de cada um. Para que isso
aconteca é fundamental a perseveranca nas acdes de sensibilizacdo seguida da
mobilizacdo, por meio de a¢des continuas de educacao.

Nossas acOes interferem diretamente na nossa qualidade de vida, para a
construcdo de uma sociedade sustentavel cada um deve comprometer-se com
novas formas de ser e estar no mundo, comec¢ando com a reducgdo de desperdicios,
da geracdo de residuos até a destinacdo final adequada. A integracdo da gestédo

com o programa de educacdo ambiental e comunicacdo e com a pedagogia dos 3Rs
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pode favorecer acées menos fragmentadas, mais sistémicas, mais participativas e

portanto sustentaveis.
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APENDICES

APENDICE A - Declaracdo de consentimento 1

Consentimento

e ot Moot Silpz

' declaro que estou” ciente da minha participagdo na pesquisa. Agoes de
| educagdo ambiental e comunicagao na implantagao da coleta seletiva solidana
de residuos solidos na Universidade de Brasilia da mestranda Camylla Portela
de Araujo. Autornizo a divulgacgao do conteudo da minha entrevista em sua
dissertagdo de mestrado e em pesquisas académicas que divuiguem 0s

resultados da pesquisa

Brasilia, 4 X de Jdweiro  de 2011
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APENDICE B - Declaragdo de consentimento 2

Consentimento

|

0w (oo by Spuos.

declaro que estou ciente da minha participagdo na pesquisa. Acbes de
educacao ambiental e comunicagdo na implantagao da coleta seletiva solidaria
de residuos solidos na Universidade de Brasilia da mestranda Camylia Portela

| de Araujo. Autorizo a divulgacdo do conteido da minha entrevista em sua |

dissertacao de mestrado e em pesquisas académicas que divulguem o0s |
| |
| resultados da pesquisa. ;

Brasilia, iﬁde JAneEir 011

AZinalura
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APENDICE C - Declaracdo de consentimento 3

Consentimento

Eu Z', 2chelf 2RE -«47‘1 i

declaro‘{zue estou égnte da minha participacao na pesquisa: A¢oes de educacao
ambiental e comunicacao na implantagao da coleta seletiva solidaria de residuos
sblidos na Universidade de Brasilia da mestranda Camylla Portela de Araujo

Autorizo a divulgagdo do conteido da minha entrevista em sua dissertagao de

mestrado e em pesquisas académicas que divulguem os resultados da pesquisa
Brasilia, </ de /,q N‘\D de 2011

J
-

Assinatura
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APENDICE D - Roteiro das entrevistas

D.1- Roteiro das entrevistas semiestruturadas

Integrante do Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sélidos

O que é 0 GRTS, como funciona, quem participa?

Como esta sendo pensada a implementacéo e a institucionalizacdo da gestdo dos residuos sélidos
na UnB?

Quais os principais problemas e obstaculos neste processo de implementacdo da coleta seletiva
solidaria na UnB? E os principais beneficios?

Qual a contribuicao da coleta seletiva para uma Universidade sustentavel?

Qual a expectativa sobre a aceitacdo da comunidade universitaria para a implementacdo da coleta
seletiva? Existem alguns indicadores para avaliar esta aceitagdo?

Qual a importancia das atividades de educomunica¢do ambiental realizadas com os prestadores de
servico no processo de implementacéo da coleta seletiva solidaria na Universidade?

Como esté sendo costurada a parceria com as cooperativas de catadores, e regulamentada a relacao
UnB e Cooperativa?

Integrante do Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sélidos

Como esté funcionando este processo de institucionaliza¢do da gestdo dos residuos sélidos na UnB?

Quais os principais obstaculos neste processo de implementagéo da coleta seletiva solidaria na UnB?
E os principais beneficios?

Qual o papel da prefeitura para a implementacéo da coleta seletiva solidaria na UnB?

Qual a expectativa em relagdo as possiveis reacdes dos prestadores de servico de limpeza as
mudancas na rotina de trabalho?

Qual a expectativa sobre a relacdo institucional da prefeitura com Central das Cooperativas
(CentCoop) — responsavel pela indicagao da(s) cooperativa(s) de catadores?

Integrante do Grupo de Trabalho em gestdo compartilhada de Residuos Sélidos

Como vocé percebe a parceria realizada com a Universidade na destinacdo de residuos soélidos
reciclaveis para a cooperativa?

Como funcionara o trabalho da cooperativa na Universidade?

Quais serdo as maiores dificuldades no trabalho de recolhimento dos residuos da UnB? E os
principais beneficios?

Qual o apoio vocé espera da UnB para o trabalho dos catadores na coleta seletiva?
Qual a sugestdo para incentivar as pessoas a colaborarem com a coleta seletiva solidaria?

Qual a importancia da construcao do Galpdo de Triagem dentro da Universidade?
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D.2 - Roteiro da entrevista estruturada

Integrante do Grupo de Trabalho em gestédo compartilhada de Residuos Sélidos

Como esta sendo pensada a implementacdo e a institucionalizacdo da gestao dos residuos sélidos
na Faculdade UnB?

Quais os principais obstaculos neste processo de implementacdo da coleta seletiva solidaria na
Faculdade? E os principais beneficios?

Como esta sendo costurada a parceria com as cooperativas de catadores, e regulamentada a relagao
Faculdade e Cooperativa?

Quais as contribuicdes das atividades de educomunicacao realizadas na Faculdade no processo de
implementacéo da coleta?

Qual a importancia da coleta seletiva para uma Universidade sustentavel?

Qual a sugestao para incentivar as pessoas a colaborarem neste processo?
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APENDICE E: Modelo de questionario

Enviado aos facilitadores do curso de capacitacdo com os profissionais de limpeza
da UnB

Universidade de Brasilia/Programa de Pés Graduacédo da Faculdade de Educacéo

Esse questionario é parte de uma pesquisa de mestrado na Universidade de Brasilia. Integra uma
das etapas do processo de acompanhamento e analise das estratégias de educomunicagéo e
praticas pedagogicas propostas pelo Grupo de Trabalho de Residuos Sdlidos (GTRS) da Agenda
Ambiental (NAA) da UnB para a coleta seletiva solidaria dos residuos sélidos na UnB.

Para respondé-lo é necessario que vocé expresse livremente suas observagfes, suas opinides e
suas sugestdes referentes ao Curso de Formagdo de Coleta Seletiva Solidaria realizado com os
prestadores de servigco de limpeza da Universidade em novembro e em dezembro de 2010.

Desde j& agradecemos sua colaboragéo.
Camylla Araujo Vera Catalao
Pesquisadora Orientadora

1. Quais as principais contribuicdes das acdes de educomunicacdo ambiental realizadas com a
equipe de limpeza para a implementacao da coleta?

2. Qual foi o momento mais significativo das acfes de sensibilizacdo?

3. Como foi a participagcdo e a aceitacdo da equipe de limpeza nas atividades de sensibilizagdo?
Quais os principais pontos discutidos pelo grupo?

4. Que indicadores contribuiram para sua avaliacdo sobre a participagdo da equipe?

5. Entre as estratégias metodoldgicas utilizadas (encenac¢do, video, palestra, roda de conversa,
entrega de cartilhas) qual a que melhor motivou a atenc&o e mobilizou a participacéo dos cursistas?

6. Como vocé avalia a metodologia utilizada nessas ac¢des de sensibilizacdo?

7. A Universidade ofereceu o0 apoio necessario para a realizacdo dessas acdes de educomunicacdo?

8. Quais foram os principais desafios para a realizaco dessas ac¢des de sensibilizacdo?

9. Que propostas vocé indicaria para superar essas dificuldades e aperfeicoar essas a¢bes?

10.Que outras estratégias metodoldgicas vocé indicaria para outras atividades de sensibilizacdo na
Universidade, considerando que a comunidade da UnB é composta por varios segmentos
(estudantes, professores, servidores, prestadores de servico)?
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Dias e turnos que atuou como facilitador:

Vinculo com a Agenda Ambiental:

() estagiario técnico ( ) voluntario ( ) outros:

Escolaridade:

( )Graduacdo Curso:

( )Pés-Graduacdao: ( ) Especializagdo ( ) Mestrado ( ) Doutorado

Area de
concentracao:
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ANEXOS

ANEXO A — Declaracédo do Seminario Gestdo Socioambiental para UnB em
debate

Declaracdo do Seminario Gestdo Socioambiental para UnB em debate

Os participantes deste seminario, reunidos no periodo de 3 a 5 de junho de 2009, na
Universidade de Brasilia para discussdo e consolidagdo do documento de politicas publicas
proposto pela Agenda Ambiental da UnB, afirmam a necessidade da gestdo socioambiental
sustentavel nos campi. Para tanto, convocam toda a comunidade universitaria a selar
compromisso publico e institucional por meio de agbBes de planejamento, implementagéo e
acompanhamento de praticas em prol da sustentabilidade ambiental e da qualidade de vida nos
campi, de acordo com a Agenda 21 e com a legislacdo ambiental em vigor.

E recomendamos:

1. Que a Universidade de Brasilia sirva de exemplo para a sociedade assumindo 0 compromisso
de instituir a gestéo solidaria e integrada dos residuos sélidos, conforme o Decreto Presidencial
n°5940/2006, que regulamenta a coleta seletiva em instituicdes publicas;

1. Adotar medidas institucionais e de mobilizacdo comunitaria para o consumo consciente
na UnB e reducao da geragao de residuos;

2. Normatizar a gestdo compartilhada dos residuos sélidos, desde a coleta até a destinacao
final, pela criacdo de politicas para gestao e educacao socioambiental na UnB;

3. Dar atencédo especial as medidas de salde e nutricdo nos Campi a fim de promover uma
cultura saudavel de sustentabilidade sécio-ambiental visando uma abordagem holistica;

4, Enfatizar a importancia da alimentacdo natural, implementando politicas que visem a
diversificacdo de locais de alimentacéo saudavel e natural nos Campi;

5. Garantir suporte para feiras que trabalhem com produtos organicos e ecossociais,
principalmente originarios do bioma cerrado para a promocdo da soberania e seguranca
alimentar nos Campi e na comunidade do Distrito Federal;

6. Criar e destinar espacos para atividades de terapias naturais, que visam a promogéao da
saude e melhor qualidade de vida.

7. Promover a mobilidade sustentavel, que privilegie os modos de transporte coletivos sobre
os individuais e as pessoas sobre os veiculos;

8. Resgatar o valor e o sentido da existéncia da cidade dando preferéncia ao acesso e
contato humano frente aos veiculos automotores;
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9. Estimular e acelerar a sinalizacdo de caminhos e ciclofaixas e construcdo de ciclovias
dentro e fora da Universidade, para diminuir o trafego de automéveis nos campi e contribuir para
reduzir a emissao de poluentes;

10. Desenvolver atividades educativas e estratégias de mobilizacdo para instauracdo e
consolidacdo de novos comportamentos e atitudes;

11. Capacitar os segmentos da comunidade universitaria diretamente envolvidos na gestéo
socioambiental dos Campi por meio das estratégias de comunicacdo e educacdo ambiental:
campanhas, oficinas, materiais educativos e informativos;

12. Introduzir no Projeto Politico Pedagoégico da UnB a teméatica socioambiental nos
curriculos por meio de disciplinas e projetos de pesquisa e extensao;

13. Promover campanhas permanentes de sensibilizagdo que sustentem as iniciativas de
educacao ambiental e gestédo sustentavel em desenvolvimento nos campi.

14, Criar estratégias para valorizar e estimular acdes socioambientais nos campi, como por
exemplo, a concessdo de um selo verde aos departamentos e parceiros que adotarem o0s
parametros socioambientais sustentaveis;

15. Mapear e dar visibilidade aos trabalhos de docéncia, pesquisa e extensdo desenvolvidos
na UnB e articular rede social dos atores e projetos socioambientais da UnB;

16. Criar grupos de trabalho em todas as areas de atuacdo da Agenda Ambiental para
estudo, planejamento, implementagdo e acompanhamento das ac¢Bes socioambientais em
conformidade com o relatério final produzido no ambito deste seminario;

17. Criar vinculos mais sélidos com as comunidades externas aos campi como forma de
promover o intercambio de informacgdes e conhecimentos.

18. Estimular o debate no ambito das representacdes estudantis e demais coletivos e
colegiados da UnB sobre uma pratica socioambiental sustentavel com a finalidade de se criar um
ideal ecolégico para promover a transformacao social.

19. Regulamentar a responsabilidade socioambiental dos permissionarios e empresas
prestadoras de servigo sobre os residuos produzidos no desenvolvimento das suas atividades.

20. Finalmente, conclamamos a firmar um compromisso de sair do conceito para a pratica
consciente, assumindo nossa missdo de produtora de conhecimento e promotora da mudanca
social.

Universidade de Brasilia, Auditério Dois Candangos, 5 de junho de 2009.
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ANEXO B — Chamada publica para convocacao dos catadores de materiais
reciclaveis (Diario Oficial da Unido, secdo 03 e jornal Correio Braziliense do dia

15 /06/2011).

DECANATO DE EXTENSAO

AVISO DE CHAMADA PUBLICA,
DE 14 DE JUNHO DE 2011

COLETA DE RESIDUOS RECICLAVEIS NA UNIVERSIDADE

DE BRASILIA
A COMISSAO PARA COLETA SELETIVA SOLIDARIA

Local: Centro de Desenvolvimento Sustentivel- Campus
Universitirio Darcy Ribeiro - Gleba A, Bloco C - Av. L3 Norte, Asa
Norte - Brasilia-DF,

Data: 05 de julho de 2011

Hordrio: 10h

ANEXO

Il - ndo possuam fins lucrativos;
Il - possuam infra-estrutura para realizar a triagem ¢ a
dos residuos i los; ¢
IV - apresentem o sistema de rateio entre os associados ¢
cooperados.
Pardgrafo tinico. A comprovagio dos incisos | ¢ I serd feita
mediante a apresentagio do estatuto ou contrato social ¢ dos incisos

< = R Art. 3° Estardio habilitadas a coletar os resfduos recicliveis — 1jp ¢ [V, por meio de declaragio das & co-
li\Alu)aN:e \:::fl?t),\ﬁ)i;ifzgl.nl: (UnB), m'“c""'“ o Af"g":c dos pelos drgaos e entidades da administragdo piblica federal | pcn(iwsp( )
o 3 3 - * )

catadores de materiais recicldveis para o ordenamento do processo da
coleta. As entidades devem estar habilitadas segundo o Artigo 3° do
mesmo Decreto (anexo) ¢ devem fomecer documentagio compro-
hatéria composta de originais e cSpias devidamente autenticadas.

direita ¢ indireta as associagoes ¢ as cooperativas de catadores de
materiais reci is que a0s seguintes requisitos:

I - estejom formal e exclusivamente constitufdas por ca-
tadores de materiais recicldveis que tenham a catagio como @nica
fonte de renda;

IZABEL ZANETI
Coordenadora do Grupo de Trabalho
em Gestio Compartilhada de Residuos Sélidos

Este documento pode ser verificado no enderego el
pelo cadigo 00032011061500032

ronico hitp:/wwwi

Documento assinado digitalmente conforme MP nf 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a

Infracstrutura de Chaves Piblicas Brasileira - ICP-Brasil.

G O ¥V ER N O

FEDER AL

SEIREER M on I?E,‘Bmﬁ UNIVERSIDADE T R T
: DECANATODE :4 i fQ - lL
EXTENSAO - DEX PAIS RICO & PAIS SEM POBREZA

COLETA DE RESIDUOS RECICLAVEIS

NA UNIVERSIDADE DE BRASILIA

A Comissao para Coleta Seletiva Solidaria da Universidade de Brasilia
(UnB): com base no Artigo 4° do Decreto n° 5.940/06, convoca as
associacOes e cooperativas de catadores de materiais reciclavels
para o ordenamento do processo da coleta. As entidades devem estar
habilitadas segundo o Artigo 3° do mesmo Decreto (anexo) e devem
forn_ecer documentagdo comprobatéria composta de originais e copias
gew(:argente autenticadas.

ocal: Cenlro de Desenvolvimento Sustentavel - Campus Universitario
Darcy Ribeiro - Gleba A, Bloco C - Av, L3 - ia-
Dala: 05 de julho de 2011. ISR can
Horario: 10h,

ANEXO

Art, 3° !Es!?réo habilitadas a coletar os residuos reciclaveis descartados
pel_os orgaos e entidades da administragdo publica federal direita e
Ind[ret'a as associagoes e as cooperativas de catadores de materiais
recncla_vels que atenderem aos seguintes requisitos:
I- estejam formal e exclusivamente constituidas por catadores de materiais
reciclaveis que tenham a catagdo como tnica fonte de renda:
It - ndo possuam fins lucrativos:
IIf - possuam infra-estrutura para realizar a friagem e a classificagdo dos
residuos recicléveis descartados: e
V- apresentem o sistema de rateio entre os associados e cooperados.
Paragrafo unico. A comprovagao dos incisos | e Il sera feita mediante
a ap:esentac.ao do estatuto ou contrato social e dos incisos Ill e IV, por
meio de declaragdo das respectivas associagdes e cooperativas.

1zabel Zaneti
_Coordenadora do Grupo de Trabalho em
Gestédo Compartilhada de Residuos Sélidos da UnB
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ANEXO C - Estratégias pedagdgicas utilizadas na campanha publicitaria e
jornalistica para a Coleta Seletiva Solidaria

C.1 - Video da Coleta Seletiva Solidaria vol. 1 e vol. 2

2 %%7 Recicla UnB
®
COLETA SELETIVA
SOLIDARIA

Grupo de Trabalho
de Residuos Sélidos
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C.2 - Cartilha
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C.3 - Carta sobre a Coleta Seletiva Solidaria enviada aos departamentos, aos
professores e publicada no InfoUnB

UnB/UNIVERSIDADE DE BRASILIA
DEX/DECANATO DE EXTENSAO

rrrrrrrrr

Implementacdo da Coleta Seletiva Solidaria na UnB

Em outubro de 2006 foi publicado o Decreto Presidencial n. 5.940 que instituiu a
obrigatoriedade de separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos publicos
federais, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis (BRASIL, 2006a). A Universidade de Brasilia ndo poderia
ficar omissa diante dessa nova responsabilidade institucional e desde entdo comecou a
enfrentar o desafio.

Dando inicio ao movimento, em junho de 2009 foi realizado o Seminario Gestédo
Socioambiental para UnB - em debate, que gerou uma carta com 22 recomendacdes. Neste
momento também foi criado o Grupo de Trabalho em Gestdo Compartilhada de Residuos
Soélidos - GTRS, instancia do Nucleo da Agenda Ambiental da UnB encarregada pela
elaboracdo de um plano de educacédo e gestdo ambiental para implantar a coleta seletiva
solidaria nos quatro campi da universidade. Em 2010, como processo preparatorio para a
instalagdo do programa de Coleta Seletiva Solidaria, foram realizadas diversas a¢des como:

e Estabelecimento de articulagBes e parcerias com diversos setores da UnB como a

Prefeitura, Diretoria de Esporte e Cultura, Secretaria de Comunicagdo, UnBTV,

Diretério Central Estudantil;

e Elaboracdo de uma cartilha pedagodgica e dois videos institucionais sobre residuos

sélidos e coleta seletiva solidaria na UnB;

e Capacitacdo de 508 funcionérios de servicos gerais e limpeza dos quatro campi;

e Estabelecimento de convénio com a Central das Cooperativas de Catadores de

Materiais Reciclaveis;

e Realizacdo do | Forum de Gestao Compartilhada de Residuos Solidos;
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e Adaptacdo dos coletores de residuos e contéineres.

A novidade é que a partir de marco de 2011, a UnB conta com a presenca de caixas
de papeldo nas salas de aula, laboratérios e demais instalagdes dos quatro campi, que sao
destinadas ao recolhimento unicamente do papel usado, um dos maiores residuos gerados
no ambiente universitario.

Cientes do desafio cultural que se apresenta diante da mudanca de comportamentos,
e entendendo que esse momento inicial € crucial para se manter a confianca no éxito da
empreitada, contamos com a colaboracdo de toda a comunidade académica para 0 uso
correto do coletor de papel, dando o exemplo inspirador e dialogando com os educandos
para que a coleta seletiva solidaria obtenha sucesso.

Como o papel é o principal residuo gerado na universidade as caixas de papelédo
serdo usadas exclusivamente para a coleta de papéis preferencialmente ndo amassados.
Enquanto as lixeiras (azul e cinza) receberéo os residuos de acordo com indicagéo.

Contamos com a colaboracéo de toda a comunidade académica.

O GRTS agradece sua participacao.

Izabel Zaneti
Coordenadora do GT de Residuos Soélidos
Mat: 1047809
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C.4 - Diploma explicativo da Coleta Seletiva Solidaria

%% ReciclaUnB

A Universidade de Brasilia — UnB tem o prazer de receber seus mais novos integrantes, calouros do
1° semestre de 2011.

A Universidade tem a missdo de produzir, integrar e divulgar conhecimento, formando cidaddos
comprometidos com a ética, a responsabilidade social e o desenvolvimento sustentavel.

Nesse sentido e a par do pioneirismo na gestdo dos residuos sdlidos (lixo) em Brasilia, a UnB esta
implementando a Coleta Seletiva Solidaria nos 4 campi da Universidade sob a marca do esforgo coletivo
em que vocé, calouro, também & um agente indispensayel.

Queremos integrar vocé a essa acdo, com a certeza que ira contribuir na destinagcdo correta dos
residuos (lixo) sinalizada em todo o campus, nos locais adequados e de acordo com o tipo de material a ser
descartado.

" n
S0,
b Ao
]. . e

| COLETA SELETIVA SOLIDARIA

Sou UnB, jogo limpo!
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C.5 - Cartazes

Reciclagem de papel

Recicle o papel de maneira correta

O que deve ser colocado na caixa?

Papel usado SEM residuos organicos
(sem restos de comida)

Evite amassar o papel,
assim esse material ndo perde o valor na reciclagem

O que NAO deve ser colocado na caixa?

Papel engordurado
Guardanapo com comida
Papel toalha e higiénico
Papel carbono

Lixeira Azul

Residuos secos como papelio,
plasticos, metals, vidros e papéis
davem ser depositados na Iixelra azul

Sou UnB, Jogo limpo
Sou UnB, jogo limpo

L. 4
www.unb.br/naa [ = www.unb.br/naa

Reduza

Recicle ‘ Reutilize >

& ~ v

-
et
Devemos reduzr a0 méximo a geracso de residuos Lixeira Cinza
user a criatividade Individual o coletiva para reuti zar Resid Anic 70 restos de abment
b e o esiduos orgAnicos como restos de almentos

e guardanapos sujos devem ser depositados
na bxeira cinza

Sou UnB, jogo kmpo

www.unb.br[naa
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ColetaSeletivaSolidaria

alternativo

Um modo na U“B

e responsavel
de separar os residuos no local onde sao produzidos

O Decreto Presidencial n® 5.940, de 25 cutubro de Catadores e catadoras lidam com a coleta e

2006, institui a separagao dos residuos recicldveis a triagem de materiais recicldveis descartados por
descartados pelos 6rgaos da administrag@o publica empresas, 6rgéos publicos e residéncias.

federal, na fonte geradora, e determina a sua Sao agentes ambientais prestando servigos
destinagio as associagbes e cooperativas de essenciais a sociedade. A coleta seletiva solidaria vai
catadores de materiais recicldveis. Em 2010, é possibilitar que esses profissionais obtenham melhor
aprovada a Politica Nacional de Residuos Sélidos, renda, além de promover a inclusao social desses
consolidando a responsabilidade de todos na atores, fundamentais na cadeia

geracao e destinagao dos residuos sélidos produzidos da reciclagem.

Os residuos serao separados em Secos e Organicos

Saco de Lo
CAIXAS COLETORAS DE PAPEL
Para a coleta de papéis, as caixas
coletoras estéo disponivels nas salas de
aula, fotocopiadoras e ambientes de
trabalho.

Contéiner

RESIDUOS SECOS

Residuos secos serdo
acondicionados em

sacos azuis e dispostos
em contéiner de cor azul.

4

Papéis, plasticos, metals e vidros

RESIDUOS ORGANICOS l

Resfduos organicos serdo
acondicionados em

sacos pretos e dispostos
em contéiner de cor cinza.

VA
B v

Restos de alimentos e guardanapos

Coleta Seletiva Solid4ria:
a UnB cumprindo o seu
papel de produtora e
difusora de conhecimentos
com agdes capazes de dar
espostas aos problemas
socloambientais,

LIXEIRAS PRETAS

Preferéncialmente para a coleta de
residuos organicos, as lixeiras pretas
estao disponivels nas dreas internas dos
departamentos,

' Conthiner
%

LIXEIRAS EXTERNAS

Lixe Organico Os pares lds leelmg externos
* Reatos dw 2l merioe aos edificios seréo sinalizados
“‘ SHE com adesivos explicativos sobre
-

05 lipos de residuos que podem
receber: seco ou orgéanico.

Y
BaEd UnB | DEX Ul

W ot o v
Vice Reitoria (VRT)

Diretoria de Esporte, Arte ¢ Cultura (DEA)

Grupo em Gestio Compartithadaem Residuos Sélidos (GTRS)

Projeto e... Uen
Territério da Cidadania 4y Cantre e
a : 3

¢ —— Apows a0
e da Reciclagem multincubad :‘{. esvoivimento

Sacrataris do CMncis o Tecnologls Mirésténo ca
para Inchuslo Social Citnc'e ¢ Tecnologia

CENTCOOP
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C.6 - Adesivos

EVITE O USO DE COPOS DESCARTAVEIS

Vocé sabia que embalagens plasticas podem
levar mais de 200 anos para se degradarem
na natureza ? Carregue sua caneca.

Sou UnB, jogo limpo

www.unb.br[naa &g unB

EVITE O DESPERDICIO DE PAPEL

Vocé sabia que é necessério a derrubada de uma
arvore para produgéo de 15 resmas de papel ?

Sou UnB, jogo limpo

www.unb.br[naa eq UnB

Adesivos dos contéineres

d@ Lixo Seco
m <
Adesivee das likeiras * Papel * Plastico * Metal - Vidro
T S%RGCHBW
I 60cm
g Lixo Seco Lixo Organico Ao -
« Papel * Plastico * Restos de alimentos H i
* Metal * Vidro * Guardanapos QQ Lixo organlco
Gyhecctauns GRyReccioums » Restos de alimentos * Guardanapos
— S%Reciclault
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C.7 - Marca texto

Coleta
Coleta Seletiva
Seletiva .
solidaria
Solidaria da UnB
da UnB
Campanha para
reduciio da geragiio
de residuas
na universidade

Residuos organicos
coma restos de
alimentos @
guardanapos

sUps devem ser
depositados

na lixeira cinza

Sou UnB, jogo limpa

ﬁ'-w

———
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ANEXO D — CONTEINERES DE RESIDUOS DA UNB

D.1 - Contéineres de residuos existentes
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08 bt da Cranga » 60 Adcsescerte  ICA (e cormigsi) - Praga vair
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D.2 - Proposta de reorganizacdo dos contéineres de residuos






ot Gleda C = 165,483,050
Area a5 et 63 HUB = 115.000,0002

Planta de Situagao do Campus

UnB . ¢ Campus Universitario Darcy Ribeiro B

Universidade de Brasilia de e - DENA
de e Visual - CCV




