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RESUMO

O sistema de justica tem sido alvo de reflexdes quanto a sua eficiéncia e credibilidade frente
as demandas e aos questionamentos de mulheres. No contexto dos movimentos feministas
para dar visibilidade a violéncia doméstica, conjugal e familiar, o Estado vem sendo
pressionado a criar medidas e espagos especiais para o enfrentamento dessa problematica. A
partir desse cenéario, essa pesquisa buscou compreender a interacao de profissionais que atuam
no sistema de justica especializado do Distrito Federal, composto pela Delegacia Especial de
Atendimento a Mulher, pelas Promotorias de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
e pelos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, com a Lei Maria da
Penha, com os estudos de género e violéncia, com sujeitos inseridos em situacédo de violéncia,
com o Estado e com o préprio sistema de justica. A pesquisa qualitativa foi dividida em trés
estudos de caso. A coleta de dados foi feita por meio de entrevistas com delegadas,
promotores e juizas. A analise de contetdo foi utilizada para identificar as percepcbes
pessoais, profissionais, legais, tedricas, estatais e sistémicas de oito profissionais inseridos
(as) nesse sistema. Constatamos que Varios (as) profissionais fizeram reflexdes criticas sobre a
condicdo da mulher e as desigualdades de género presentes nas relaces sociais e afetivas.
Resquicios da cultura patriarcal, todavia, estiveram presentenas falas em forma de
esteredtipos, reproducdo de mitos e preconceitos. Concluimos que h& grandes avancos
perceptiveis no sistema de justica especializado, fato que abre portas para um debate
historicamente negligenciado pelo Estado e que ressalta a importancia de ampliacdo desse
espacode atuacdo. Observamos, contudo, que o percurso de transformacdo social, de
materializacdo da igualdade e incorporacdo das demandas feministas, tanto académicas
guanto sociais,ainda encontra obstaculos culturais e institucionais muito enraizados. A
renovacdo da forma de pensar e atuar do sistema de justica demandatempo e agdes de
formacdo para sua completa sedimentacéo.

Palavras-chave: sistema de justica; profissionais; género; violéncia; Lei Maria da Penha.



ABSTRACT

The justice system has been the subject of reflections about its efficiency and reliability
towards the demands of women. With the pressures of feminist movements in calling attention
to domestic, marital and family violence, the state has been put under pressure to create
spaces and special measures to confront this problem. From this scenario, we studied the
nuances of the specialized justice system in the Federal District, represented by the Special
Police Station for Assistance to Women, Prosecutors Specialized in Domestic Violence
against Women and the Courts of Domestic Violence against Women. Through interviews
with chief of police investigation, prosecutors and judges, we studied, using the method of
content analysis and case study, the personal, professional, legal, theoretical, public and
systemic perceptions of eight professionals inserted in the system. We aim to understand the
interaction of these people with the Maria da Penha Law, with studies of gender and violence,
with individuals in situation of violence, with the state and with the justice system itself. We
were able to identify some critical reflections on the status of women and gender inequalities
in social and affective relations. Some remnants of patriarchal culture, however, were present
in the form of stereotypes, myths and prejudices. We conclude that there are major advances
in the specialized justice system, which opens doors to a debate that has been historically
neglected by the state and emphasizes the importance of the enlargement of this space. We
noted, however, that the path of social transformation, the materialization of equality and the
inclusion of feminist academic demands still find obstacles that are deeply rooted in culture
and institutions, which require time for complete sedimentation.

Keywords: justice system; gender; violence; professionals; Maria da Penha Law.
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APRESENTACAO

A promulgacdo da Lei n° 11.340/06, conhecida como Lei Maria da Penha, em 7 de
agosto de 2006, desencadeou uma série de debates em torno da questdo da violéncia que
ocorre em ambiente doméstico, predominantemente praticada contra mulheres. Conforme reza
o art. 1°, esta Lei tem como objetivo fundamental criar:

mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher,

nos termos do 88° do art. 226 da Constituicdo Federal, da Convengdo Sobre a

Eliminacdo de Todas as Formas de Violéncia Contra a Mulher, da Convencdo

Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher e de

outros tratados internacionais ratificados pela Republica Federativa do Brasil.

A Lei n® 11.340/06 dispde também sobre a criacdo dos Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher e estabelece medidas de assisténcia e protecdo as
mulheres em situacdo de violéncia domestica e familiar.

Uma lei, por si s6, apesar de significar consideravel avanco, ndo constitui garantia de
protecdo e de afirmacdo de direitos. Mulheres em situacdo de violéncia e vulnerabilidade
estdo inseridas em um contexto social e institucional ainda impregnado de conceitos e
esteredtipos sexistas que estdo refletidos ndo s6 no ambiente doméstico e familiar, como
também no sistema de justica criminal.

A promulgacéo da referida lei gerou discussdes sobre a interpretacdo dos seus varios
artigos. Outra questdo que tem causadocontrovérsias € a forma como o sistema de justica
compreende, aplica e valora esse instrumento. Essa pesquisa de mestrado visou, portanto,
entender a percepcdo que profissionais do sistema de justica criminal tém da Lei Maria da
Penha e dos desafios encontrados no trato com a violéncia conjugal e com os estudos de
género.

O ponto de partida para o surgimento dessa questdo de pesquisa foi a minha atuacéo
profissional como advogada do Projeto de Extensdo de Acdo Continua “Atendimento a
Mulheres em Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar”, desenvolvido no Nucleo de
Préatica Juridica da Universidade de Brasilia. O trabalho visava a atuacdo interdisciplinar de
profissionais e alunos(as) de graduacdo e de pés-graduacao dos cursos de Direito e Psicologia.
Nesse contexto, tive a oportunidade de participar de audiéncias, atuar processualmente e
assessorar juridicamente mulheres em situacdo de violéncia. Minha inquietacdo surgiu ao
perceber o desconforto com que muitos(as) profissionais lidavam com as circunstancias
complexas de violéncia conjugal.Havia grande desinformacdo sobre as nuances dos
relacionamentos violentos, com reproducdo de mitos sociais, crengas influenciadas pela

cultura patriarcal que pesavamsobre as mulheres.
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Assim, a dissertagdo desenvolvida objetivouconhecer os obstaculos apresentados por
profissionais do sistema de justicaespecializado no enfrentamento da violéncia conjugal
contra a mulher. Utilizamos uma literatura critica de género para analisar os discursosde
delegadas, promotores e juizas do Distrito Federal e observar em que medida correspondem
as expectativas da sociedade, dos movimentos feministas em relacdo a intervencao do Estado
na busca pelo justo, pelo que é direito.

Procuramos, portanto, conhecer os desafios enfrentados por profissionais juridicos
(delegadas, juizas e promotores) e suas respectivas percep¢cdessobreo sistema de justica.
Refletimos sobre pontos relevantes sobre a Lei Maria da Penha e sobre a qualificacdo ea
capacitacdo profissional no campo juridico, com enfoque nos estudos criminolégicos,
socioldgicos e psicolégicos com abordagem feminista.

Nossa motivacdo era perceber o que mudou com a criacdo de um sistema de justica
especializado, desde a Delegacia Especial de Atendimento a Mulher, em 1985, até os Juizados
e Promotorias de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, a partir da Lei n°
11.340/06. Buscamos averiguar até que ponto os estudos de género atingiram a pratica
policial e judiciaria. Como profissionais que estdo na ponta desses servigos refletem acerca da
violéncia conjugal e de seus respectivos papéis e responsabilidades na protecdo e garantia dos
direitos das mulheres.

Opresente trabalhofoi divididoem artigos. O primeiro deles € composto por um breve
levantamento bibliografico sobre a tematica, contextualizando estudos realizados sobre as
relacbes de género quanto a problematica davioléncia conjugal, sua relagdo com os direitos
humanos e a Justica.

O segundo artigo trouxe um estudo de caso relacionado a Delegacia Especial de
Atendimento a Mulher do Distrito Federal, a partir de entrevistas realizadas com duas
delegadas de policia. Desenvolvemos reflexdes sobre as falas produzidas em correspondéncia
as categorias formuladas, relacionadas aos aspectos pessoais e profissionais, a Lei Maria da
Penha, aos estudos de género e de violéncia e ao sistema de justica.

O terceiro artigo, de acordo com a mesma proposta do anterior, visou a analisar falas
de trés promotores de Promotorias de Defesa da Mulher do Distrito Federal. Utilizamos
igualmente a analise de contetido dos discursos dos profissionais na interacdo com o estudo de
caso comparativo, com as mesmas categorias formuladas para as delegadas.

O quarto artigo, por sua vez, prop6s investigar a forma como trés juizas de Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do Distrito Federal percebem o sistema em
que estdo inseridas e suas responsabilidades perante ele. Foram utilizadas as mesmas

categorias de analise dos artigos anteriores para a comparacdo entre as falas e a literatura.
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O quinto artigo, por fim, pretendeu comparar os trés eixos do sistema de justica
trabalhados nos artigos 2, 3 e 4. A partir das categorias desenvolvidas nos estudos anteriores,
elaboramos uma discusséo final com a comparagéo dos discursos profissionais trazidos da

esfera policial, ministerial e judicial especializada.



ARTIGO 1: INTRODUCAO TEORICA

Reflexdes e Diélogos entre Direito, Género, Violéncia e o Sistema de Justica

Quando falamos de género, violéncia e justica, identificamos uma série de desafios
que permeiam 0S grupos sociais, as instituicfes, as pessoas e as familias. Vivemos um
momento em que a midia noticia, diariamente, os mais diversos tipos de crimes cometidos no
seio doméstico, conjugal e familiar contra mulheres. A academia estd inflada de estudos,
pesquisas e debates acirrados sobre o tema. A legislagdo inovou com um novo paradigma
imposto pela Lein® 11.340/06, que ficou conhecida mundialmente. O Direito estremece em
suas bases conservadoras para alcancar espacos antes pouco acessados e refletidos. O sistema
de justica, nos seus mais diversos eixos — policiais, penitenciarios, judiciais e ministeriais —,
vem se especializando com o objetivo de atender essas demandas de uma forma mais
igualitaria e menos controladora. E a emergéncia de um novo olhar para um velho problema.

Este artigo, portanto, busca resgatar um suporte teorico para apresentar a interlocucao
possivel existente entre 0 campo do Direito, dos estudos de género e do sistema de justica
perante as demandas de violéncia contra as mulheres. Partimos da concepcao constitucional,
de convencdes, tratados internacionais e da legislacdo domeéstica que aborda essa
problematica, antes de tudo, como uma violacao aos direitos humanos.

Este trabalho tem como objetivo esclarecer e compreender melhor essa interacao
juridica, social e psicologica a partir de um referencial feminista que provoque reflexdes de
género e de questionamento do sistema. A metodologia utilizada é de levantamento
bibliografico, com um viés feminista, que resgata teorias da década de 1970, 1980 e 1990 e
que pretende dialogar com concepc¢des criticas mais contemporaneas de sujeito, diversidade e

construcdes de género.

Género e sociedade

Identificamos, a partir desta pesquisa, discursos sociais e juridicos engendrados por
significados naturalizados, heteronormativos, essencialistas e hierarquicos, localizados nas
relacGes afetivas e refletidos na atuacdo jurisdicional do Estado. Butler (2000) argumenta que
sdo esses discursos que determinam formas de sujeicdo especificas as mulheres e a quaisquer
géneros, pois sdo produzidos e veiculados no senso comum e nos saberes cientificos,
impregnados de herancgas culturais estaticas. Sao discursos constituidos por saberes e praticas

gue geram formas morais e regulam comportamentos das pessoas (Narvaz&Kaoller, 2007).
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A partir dessa ideia, emerge a relevancia dos estudos de género e feministas para
agregar uma espécie de novidade aciéncia, até entdo pautada pelo androcentrismo e pelo
determinismo biolégico. O termo género foi introduzido no universo académico no final da
década de 1990, tendo sido construido a partir de uma ideia sistematica de caracteristicas
psicoldgicas e culturais que marcam diferencas entre homens e mulheres (Narvaz&Koller,
2007).

Scott (1995, p. 75) aponta que

O género é também utilizado para designar as relacdes sociais entre 0s sexos. Seu uso
rejeita explicitamente explicacfes bioldgicas como aquelas que encontram um
denominador comum, para diversas formas de subordinacdo, no fato de que as
mulheres tém as criancgas e que os homens tém uma for¢a muscular superior. O género
torna-se, antes, uma maneira de indicar “construcées sociais” — a criacdo inteiramente
social de ideias sobre os papéis adequados aos homens e as mulheres. E uma maneira
de se referir as origens exclusivamente sociais das identidades subjetivas dos homens
e das mulheres.

O significado sociologico de género implica uma série de acepgdes comumente
utilizadas para definir um enorme campo de possibilidades. Feministas francesas, como Louis
(2006), criticam esse termo por ser muito amplo e, de certa forma, amenizar a realidade de
dominacdo e de assimétricas relacdes patriarcais entre 0s sexos.

Contudo, tem-se que o termo género passou a ser utilizado como nova categoria
analitica (Scott, 1995) de determinada area de estudos. A partir de entdo, favoreceu a rejeicéo
do determinismo bioldgico implicito no uso dos termos sexo ou diferenca sexual e enfatizou
aspectos relacionais, politicos e culturais da construcdo social do feminino e do masculino
(Heilborn&Sorj, 1999). Em outras palavras, na perspectiva pés-moderna, tem-se que género
indica uma ideia cultural capaz de construir imagens relativas a machos e fémeas, 0 que o
tornaria diferente da concepc¢do de sexo, restrito as diferenciacdes bioldgicas e caracteristicas
secundarias respectivas ao homem e a mulher.

A concepcdo de género, nesse contexto, traz uma definicdo mais voltada para o
aspecto dos papéis masculino e feminino e seus comportamentos sociais que se distinguem
entre si, constituindo, portanto, a feminilidade e a masculinidade. A sociedade imp&e
expectativas a respeito de homens e mulheres, de como devem agir, pensar, se comportar,
parecer, sentir diante dos demais atores sociais, desde os primeiros dias de vida. Essas ideias
decorrem por diversos fins e remetem, inevitavelmente, ao controle social e a manutencdo do
patriarcado de dominio masculino, sobretudo, quando se mantém a l6gica binaria (Bandeira &
Siqueira, 1997).



Narvaz e Koller (2007) compreendem que, mesmo com as perspectivas pos-
modernistas, que destacam a construcdo social do género, e pds-estruturalistas, que
desconstroem a nogdo essencialista e heterossexista do sistema sexo—género como uma
revisdo da binariedade homem—mulher, ogénero passa a apresentar um efeito da linguagem,
produzido e gerado a partir de discursos e ndo a partir da biologia. As referidas autoras
sustentam que os estudos de género ainda permanecem marginalizados. Segundo elas, a
“guetizacdo” acerca dos estudos sobre mulheres/género/feminismo revela que os estudos
feministas e de género, como producdo de conhecimento critico, ainda ndo se integraram a
ciéncia, carecendo, portanto, de legitimidade académica. Isso demonstra que a
problematizacdo de lugares publicos e privados ocupados diferentemente por homens e
mulheres e a desconstrucéo de certezas em relacdo a subjetividades, corpos e desejos tornam-
se ameagcadores a inteligibilidade da estrutura social, que se organiza segundo prerrogativas e
exclusdes inscritas na relagdo de poder e de género.

Narvaz e Koller (2007) afirmam ainda que género e corpos sao producdes discursivas
constituidas no ato a partir do qual sdo nomeados. Judith Butler (2003), por sua vez, destaca
que os corpos carregam discursos como parte de seu proprio sangue. Segundo suas
concepcOes, género € concebido como ato performatico, que se constitui comopratica
reafirmada ou (re)negociada a partir de determinado campo.

Corpo, género e subjetividade, assim, passam a ser compreendidos como
intrinsecamente articulados como producbes discursivas. As pessoas, entretanto, que se
assujeitam a determinados discursos e normas, ndo sdo produzidas de uma sé vez. Butler
(2003) assevera que, na construcdo da subjetividade, ocorrem reconfiguracdes, renegociacdes
e reposicionamentos complexos dentro da estrutura em que a pessoa se Vé inserida, havendo
espaco tanto para submissées como para subversdes ao discurso dominante.

E de se contemplar, portanto, a plurissubjetividade dos individuos, de forma que as
relacbes de género possam ser analisadas de acordo com o contexto de poder em que estdo
inseridas, cujo exercicio assume contornos de dominacdo e violéncia. Essa nova e multipla
perspectiva de andlise e olhar faz-se presente, principalmente, no a@mbito da sexualidade.
Nessa seara, 0S preconceitos e esteredtipos sociais condicionantes da imposicdo de modelos
rigidos tornam-se mais expressivos a partir do controle exercido pelo masculino sobre o
feminino.

Existe, portanto, uma constru¢do simbolica na realidade contemporanea, em que as
relagdes sociais, culturais e hierarquicas entre homens e mulheres mostram-se completamente
articuladas na linguagem da moralidade, em padroes de conduta impostos pelos “bons

costumes”. Sob esse aspecto, muitos agressores se veem no direito de punir mulheres que ndo
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se comportam de acordo com os valores morais impostos de boas maes, esposas discretas e
“honestas”. Nesse sentido, mulheres sdo postas em evidéncia quando elas e ndo eles sdo alvos
de julgamentos moralizantes.

Toda essa realidade é reflexo de uma histéria marcada por civilizagdes patriarcais, de
uma cientificidade fundada no androcentrismo. A propria conquista da cidadania feminina
perpassou por um longo periodo de grandes resisténcias relativas aos direitos da mulher.
Foram séculos de discriminagdo de género das mais variadas espécies possiveis, que geraram
todo um contexto legitimador de exclusdes e de violéncias.

Comte (1789-1857) afirmou que a inteligéncia da mulher estava no Utero, Rousseau
(1712-1778), por sua vez, dizia que a mulher deve abandonar ao homem o mundo “exterior”,
sob pena de ser anormal e infeliz. Ela deve saber sofrer em siléncio e dedicar sua vida aos
seus, pois tal é a funcdo que a natureza lhe destinou, sua Unica chance de felicidade (apud
Bandeira & Siqueira, 1997). A ciéncia e a producdo de conhecimento académico viram-se
centradas no homem e em sua racionalidade. As mulheres estava reservado apenas o espaco
privado, o controle externo de sua sexualidade e o exercicio da maternidade.

As revolucdes liberais e, de forma particular, a Revolucdo Francesa, foram
responsaveis pela construcdo dos conceitos modernos de cidadania. Na Franga revolucionaria,
entretanto, a Nova Constituicao de 1793 estabelecia, definitivamente, o denominado “sufragio
universal” como exclusividade dos homens. E, na nova sociedade liberal, as mulheres ndo era
permitido atuar no espago publico, somente aos “homens publicos” e o conceito de cidadao,
daquele que exercia os direitos politicos, excluia menores de idade, deficientes mentais,
condenados e mulheres.

Apesar dos processos revolucionarios liberais burgueses, eles permaneciam temerosos
na iniciativa de se buscar a igualdade entre homens e mulheres. Frente a esse cenario, uma
frente discursiva e ideologica passou a questionar o lugar diferenciado da mulher nessas
sociedades e o feminismo desenvolveu-se, a partir de entdo, reivindicando a extensdo as
mulheres dos mesmos principios ilustrados de liberdade, igualdade e razdo, a partir da
universalizacdo desses direitos.

Houve, portanto, no d&mbito das garantias nacionais e internacionais, um gradativo
avango com respeito a emancipacao da mulher. Diante de séculos de opressao e limitacdo da
sua cidadania, 0s movimentos sociais feministas, inspirados pelos ideais iluministas da
Revolucdo Francesa, surgiram, em suas mais diversas nuances, como uma forma de grito de
liberdade, igualdade e dignidade.

Ganhando for¢a na década de 1970, o movimento de mulheres introduziu verdadeiros

avancos no Legislativo, com a implementacdo de novas e timidas leis protetivas a mulher; no
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Executivo, com politicas publicas no combate a toda forma de tratamento desigual e
degradante contra a mulher, e, com mais resisténcia, no Judiciario, a partir de uma demanda
crescente por julgamentos mais humanizados e com a incorporagdo de valores igualitarios de
protecdo as partes em estado de vulnerabilidade. Tudo isso revela um recorte transversal de
género nas emergéncias e agendas estatais e dos programas de governo, cuja relevancia
permaneceu por séculos negligenciadapelas politicas governamentais (Bandeira, 2005).

No fimdo século XX, o mundo sofreu muitas transformacées: foi dado o direito de
voto a mulher; como o fim da Segunda Guerra Mundial, os movimentos feministas retomaram
suas atividades com vigor redobrado por meio do movimento de libertacdo da mulher, que
objetivava a plena igualdade (Delgado& Soares, 1993).De uma visdo antropocéntrica da
humanidade, influenciada por ideais da propria filoséfica grega —que atribuia uma relacéo
necessaria entre razdo e homem, maternidade e mulher -, a percepcdo de direitos e de
igualdade precisou, emergencialmente, ser alterada, juntamente com a estrutura do
desenvolvimento cultural da sociedade.

Desde entdo, em um processo de crescimento democratico, as mulheres passaram a
protagonizar lutas por suas demandas na esfera social, publica e politica, ingressaram no
mercado de trabalho e, principalmente, se tornaram novos sujeitos de direito, desfrutando de
crescentes conquistas em diversos campos de atuacdo.lnserido em sociedades essencialmente
patriarcais, o papel feminino, apesar de muita resisténcia, passou a ser redefinido tanto no

ambito publico, como no ambito privado, sobretudo, com a conquista da cidadania ativa.

Violéncia contra as mulheres a luz dos estudos de género

A literatura mais expressiva sobre violéncia contra as mulheres comecou a ganhar
visibilidade no inicio dos anos 1980 e passou a ser considerada uma das principais areas
tematicas dos estudos feministas no Brasil. A producdo da area pode ser dividida em trés
momentos historicos.

O primeiro deles tem como principal objetivo a denincia de violéncia contra as
mulheres nos distritos policiais e as praticas feministas ndo governamentais de atendimento as
mulheres em situacdo de violéncia. Deu-se em meados dos anos 1980, década em que se faz
marcante o surgimento das delegacias especializadas de atendimento amulher. E um momento
em que se passa a privilegiar as acGes do Estado nas esferas da seguranca publica e da justica,
onde se busca compreender o fendmeno social da violéncia contra as mulheres e a posi¢éo
delas em relagdo a violéncia (Santos& Pasinato, 2005). A ideia de vitimizacdo é pouco
problematizada pelos trabalhos desenvolvidos nos anos 1980, que tinham como foco

visibilizar denancias e o perfil das queixas e das partes envolvidas.
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Os anos 1990 sdo marcados pelo incentivo aobservacdo empirica e pelas discusstes
tedricas que resgataram a categoria género nos estudos feministas no Brasil e passaram a
aprofundar o debate sobre vitimizacdo das mulheres. Verificou-se que as taxas de impunidade
ndo chegaram a ser alteradas e a criminalizacdo nem sempre foialmejada pelas vitimas e pelos
agentes estatais. O enfoque passoua ser a dindmicoda queixa nos sistemas policial e judicial
(Santos&Pasinato, 2005).

E um momento em que género, comoconstrugio social do feminino e masculino, é
utilizado para compreender a complexidade do fendmeno da violéncia doméstica, conjugal e
familiar contra a mulher e as suas repercussdes judiciais. Essa categoria introduz uma nova
terminologia denominada “violéncia de género”.

Por fim, o terceiro momento é marcado por novos estudos sobre violéncia e passa a
enfatizar o exercicio da cidadania das mulheres e as possibilidades de acesso a Justica. Essa
abertura cidadd, no entanto, ndo se mostrou capaz de superar as dificuldades teoricas sobre
conceitos de violéncia e sobre as solugdes para esse problema (Santos& Pasinato, 2005).

As mencionadas autoras destacam trés correntes tedricas que correspondem as
producdes sobre violéncia contra as mulheres, que sdo denominadas de: a) dominacgdo
masculina, que define violéncia contra as mulheres como expressdo de dominacdo da mulher
pelo homem, culminando na anulacdo da autonomia feminina, onde a mulher é concebida

3

tanto como “vitima” quanto ‘“camplice”; b) dominacdo patriarcal, influenciada pela
perspectiva feminista e marxista, que compreende a violéncia como expressao do patriarcado,
em que a mulher, apesar de auténoma, é historicamente vitimada pelo controle social
masculino, rejeita a ideia de cumplicidade da mulher; e c¢) relacional, que relativiza as noc¢oes
de dominacdo masculina e vitimizacdo feminina e passa compreender violéncia como uma
forma de comunicag@o e um jogo do qual a mulher ndo ¢ “vitima” e nem “cimplice”, mas se
encontra em uma situacdo de violéncia.

Trabalhar a violéncia contra mulheres a partir da perspectiva de género e de um
discurso juridico rigido e disciplinador torna-se o grande enfoque desse estudo. Identificamos,
sobretudo, nesse contexto, um reforco de papéis masculinos e femininos como legitimador do
lugar de sujeitos dominadores e assujeitados.

Vale lembrar que o préprio Direito chegou a regular as expressdes violentas de
maridos contra esposas. A regulamentacdo das Ordenacgdes Filipinas previa que o homem
tinha o direito de bater na mulher e nos seus criados até as Gltimas consequéncias. Era a regra
do “vale tudo”, do “exercicio regular do direito”. A mulher passava de propriedade do pai
para tornar-se propriedade do marido e, como ser objetificado na relagdo, era permitido aos

detentores do poder bater para corrigir, disciplinar, ou simplesmente reforcar a dominagao.
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Gracas aos movimentos feministas, essas transgressoes fundadas na heranca cultural
de hierarquizacdo e manifestacdo de poder dos sexos tém, aos poucos, deixadoa obscuridade e
a esfera da intimidade privada para tomar propor¢6es maiores de protecdo a mulher no &mbito
publico (Delgado& Soares, 1993). O fendmeno da violéncia de género é, portanto, construido
em um processo historico e social que, de uma forma ou de outra, legitima determinadas
praticas. S8o impasses relativos & normalizacdo de condutas violentas entre homens e
mulheres, sobretudo, nas relacGes afetivas que se refletem, inclusive no poder publico.

Saffioti (2001) sustenta que a violéncia contra a mulher ocorre quando a ideologia que
permeia a dominagdo masculina j& ndo é suficiente a sua manutencdo. Medeiros (2010)
destaca, entdo, que a violéncia esta impregnada no nosso cotidiano e nas instituicdes pelas
quais transitamos, dentre elas a familia. Ainda segundo essa autora, quando sofrida por
mulheres em relacionamentos conjugais pode ser vista como uma dentre as varias formas de
controle e uso do poder de uns sobre 0s outros, portanto, assume caracteristicas distintas de
outros tipos de violéncia presentes em nossa sociedade.

Vale citar algumas observagGes acerca dos mais diversos tipos de violéncia
manifestados dentro das relacbes sociais. Existe a violéncia de género decorrente da
hierarquia estabelecida entre os papéissocialmente construidos de feminino e masculino.
Ocorre em razdo do género da pessoa agredida, sendo um conceito amplo e ndo restrito as
relacGes afetivas e/ou familiares. Para Saffioti (2001), deriva da organizacao social de género
que confere uma posicéo elevada ao homem.

A violéncia doméstica é usada quando as violéncias ocorrem no espaco dos lares e é
cometida por pessoa do convivio da mulher, com base nas relacdes desiguais entre 0S sexos
(Guerra& Lemes, 2006). Contempla também pessoas que convivem de alguma maneira em
um mesmo domicilio, incluindo relacdes de trabalho.

A denominacdo violéncia intrafamiliar, por sua vez, ndo se limita ao ambiente
doméstico, mas diz respeito as relacdes interpessoais ligadas ao ambito privado. Ela é
caracterizada como toda acdo ou omissao, dentro de uma relacdo de poder, que prejudique o
bem-estar, a integridade fisica, psicolégica ou a liberdade e o direito ao pleno
desenvolvimento de membro da familia, incluindo pessoas que passam a assumir funcédo
parental, ainda que sem lacos de consanguinidade(Narvaz&Koller, 2006).

Outra denominacgdo para a violéncia cometida contra mulheres é expressa pelo termo
violéncia conjugal. Ele é usado para designar a violéncia decorrente de qualquer relacdo
intima de afeto, independentemente de coabitacdo ou formalizagdo da unido, podendo ser

tanto no espaco urbano como no espaco doméstico (Narvaz&Koller, 2006).
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Violéncia fisica, sexual, patrimonial, moral e psicoldgica sdo tipos especificos de
violéncia conjugal, previstos no art. 7° da Lei n°11.340/06. Ravazzola (2005) defende que a
repeticdo das violéncias entre casais tem intima relagdo com a falta de reacdo e mal-estar
frente as violéncias sofridas.A ocorréncia dessas falta de reacdo € possibilitada pela existéncia
de ideias, acBes, emocgdes da vitima, do agressor ou das testemunhas — pessoas que tém
alguma forma de interacdo e contato com o casal — que contribuem para tal. Para Ravazzola
(2005), essas pessoas compartilham ideias baseadas na desigualdade de género, que justificam

as violéncias e dificultam sua nomeagao como tal.

Qual a relacéo entre Direito, violéncia e género?

Sabe-se que, somente nos Ultimos anos, as mulheres tornaram-se, efetivamente,
sujeitos de direito. As maiores conquistas deram-se, principalmente, a partir da década de
1970, em um contexto de crescimento de atuacéo, de lutas e reconhecimentos na esfera social
e juridica. O voto da mulher, por exemplo, foi um grande marco na area civil e politica, e
ocorreu, no Brasil, somente na decada de 1930.

Nos movimentos de mulheres, por exemplo, estima-se que 90% do que se
reivindicava, aépoca das lutas mais acirradas, ficou incorporado a textos legais (Piovesan,
2002), inclusive, constitucionais, como na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(1988). Isso representa um significativo avanco das vozes reivindicatoriasda sociedade civil
organizada, que influenciaram tratados internacionais de direitos humanos, constituicdes,
legislacGes e metas politicas de diversos paises, muitas vezes impulsionados pelas pressdes
feministas.

No Brasil, o debate a respeito da Lei Maria da Penha (2006) ganhou espaco na
sociedade. Essa lei surgiu em consequéncia de uma grande reflexdo a respeito das enormes
proporcbes que a violéncia doméstica contra a mulher alcancou, sem que o Estado se
responsabilizasse pelo seu enfrentamento, 0 que se mostrava incompativel com a proposta
implementada pelo constituinte de 1988.

A Lei n° 11.340/06 foi consequéncia da pressdo nacional e internacional apds a
condenacdo do Estado brasileiro, pela Comissdo Interamericana de Direitos Humanos, com
fundamento na Convencdo de Belém do Para, por violacdo as obrigacbes referentes a
prevencdo da violéncia contra a mulher, sobretudo a violéncia doméstica. Diante disso, com 0
advento da mencionada lei, imprimiu-se o desafio de um olhar mais atento as questfes
relativas aos direitos das mulheres e as dindmicas violentas dentro do dmbito doméstico e
familiar. Deu-se, entdo, visibilidade a esse fenbmeno, que antes era visto como meramente

privado e, apos reflexdo, foi legitimado pela sociedade.
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Importante observar, contudo, que, no que se refere a Lei Maria da Penha, “embora o
destaque maior, no préprio texto legal, na midia e na sociedade, esteja centrado nas normas
penais que contém, ndo é esta sua faceta mais importante e inovadora” (Herman, 2008, p. 19).
Existe um enfoque legal centrado na erradicacdo, prevencao e punicdo da violéncia contra
mulher, criando mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra esse grupo
vulneravel.*

Vale lembrar que o fendmeno da violéncia de género resgata um debate muito mais
profundo daproblematizacéo do espaco da mulher dentro da sociedade e das relagOes afetivas.
A dominacdo masculina, seja no ambiente publico ou privado, por diversas vezes, reveste-se
de naturalidade, quando perpassa por instituicdes dotadas de poder que impdem essa ordem
como legitima.

O Direito se vé inserido nessa estrutura, bem como as familias, a religido, as
instituicOes educacionais, que atuam de forma a eternizar determinados modelos, estruturando
e mantendo a divisdo sexual. Segundo dados da OMS (2005), a violéncia exercida contra as
mulheresconstitui uma violagdo dos direitos humanos mais basicos e deve ser eliminada
mediante vontade politica e por meio das atuacfes judiciais e civis em todos os setores da
sociedade. A violéncia doméstica, particularmente, tem sido uma das mais fortes expressoes
da violéncia de género e continua sendo terrivelmente comum e aceita como normal em
diversas sociedades mundiais (OMS, 2005).

Diante disso, tudo o que diz respeito ao ser humano e sua condicdo de sujeito de
direitos, sobretudo quando suas garantias mais basilares de igualdade, liberdade e dignidade
mostram-se violadas, torna o Direito responsavel emassegurar o equilibrio das relacGes e

intervir na materializacéo das previsoes principiolégicas constitucionais.

A mulher, o Direito e as garantias fundamentais

O conceito de direitos humanos possui uma grande variedade de interpretacdes, que
dependem, essencialmente, da orientacdo que se tenha sobre o fendmeno juridico, a sociedade
e as relacBes de poder. Desde o século XVIII, esse conceito passou por um processo de
ampliacdo, resultado da incorporacdo de conquistas politicas. Assim, o conteddo do que se

chama de direitos humanos é basicamente politico e ideolégico, sem haver uma verdadeira

'‘Descricdo contida na Lei n° 11.340/2006: “Cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, nos termos do § 8° do art. 226 da Constituicdo Federal, da Convencéo sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres e da Convencéo Interamericana
para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher; dispde sobre a criacdo dos Juizados de
Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher; altera o Cédigo de Processo Penal, o C6digo Penal e
a Lei de Execuc¢do Penal; e da outras providéncias.”
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uniformidade em sua defini¢cdo. Os direitos e valores considerados fundamentais variam de
acordo com o0 modo de organizagdo da vida social e do contexto histérico.

Nessa variedade, apenas exemplificadamente, Aragdo (2005, p. 105) conceitua 0s
direitos humanos como sendo “os direitos em funcdo da natureza humana, reconhecidos
universalmente, pelos quais individuos e humanidade, em geral, possam sobreviver e alcangar
suas proprias realizacbes”. Para Piovesan (2006), existe um destaque ao valor da dignidade
humana, sobretudo nos textos constitucionais abertos ocidentais. Seria a primazia desse
principio qualificado como paradigma e referencial ético, um superprincipio a orientar o
constitucionalismo contemporaneo, dando-lhe especial racionalidade, unidade e sentido.
Segundo a autora, entdo, fortalece-se a ideia de que a protecdo dos direitos humanos néo deve
se reduzir ao dominio do Estado, pois é um tema de legitimo interesse internacional e também
de particulares.

Frente a essas abordagens, pode-se dizer, resumidamente, que os direitos humanos,
sob uma perspectiva universal, englobam um conjunto de faculdades, deveres e garantias
institucionais, comuns a todos os seres humanos, indistintamente, construidos e crescentes
dentro de um determinado momento historico e politico, em que se busca a concretizacdo de
exigéncias relativas a dignidade da pessoa humana.

Assim, entende-se que esses direitos, além de estarem firmados na base fundacional da
dignidade humana, exigem, também, uma base historica para sua realizacdo, seja nos espagos
sociais, seja no espaco politico, de forma a garantir seus propositos de universalidade,
indivisibilidade e interdependéncia entre eles. No entanto, ndo ha como desvincular a
aplicacdo dos direitos humanosdos elementos culturais de cada sociedade. Sob esse prisma,
Trindade (2003, p. 382) adverte que “ha que se precaver contra a invocacdo de tradicOes
‘nacionais’ ou ‘culturais’ em detrimento dos direitos humanos, que ndo raro constituem
pretextos para a manutencdo de determinadas formas de dominacgédo”.

Desse modo, a partir de uma politica universal e internacional, tentou-se
institucionalizar direitos e garantias para que, independentemente das praticas culturais de
uma comunidade ou nacdo, eles fossem assegurados como uma premissa maior de protecéo a
todos os individuos. Pretendeu-se garantir, principalmente, a inclusdo emancipatéria dos
povos e grupos oprimidos, excluidos e discriminados.

Esse processo desenvolveu-se ao longo da historia e ganhou espaco, sobretudo a partir
das lutas e reivindicagdes sociais. Positivou-se com as convencgoes, tratados e declaracGes
internacionais e estabeleceu-senas constituicGes democraticas de diversos paises, inclusive o

Brasil.
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Schimdt (1993, p. 74) acrescenta que “o sentido histérico no qual se fixou a nocao de
cidadania diz respeito a situacBes e movimentos libertarios e revolucionarios que tiveram a
finalidade de definicdo de espacgos de grupos emergentes e de classes na sociedade”.

Assim, o autor conclui que o: “[...]Jdesenvolvimento das forgas produtivas e os agentes
sociais que protagonizavam a histoéria na passagem do regime de escravidao para a ‘liberdade’
do sistema burgués emergente impuseram novos limites, novas contradicdes ao exercicio da
cidadania plena.” (p.74).

A autora, entdo, afirma o grande avan¢o do movimento libertéario e a sua importancia,
como movimento emancipatorio, onde as desigualdades, criadas na sociedade pela nova
ordem burguesa, se traduziram em novas lutas na reafirmacdo de principios de igualdade,
fraternidade e liberdade, negando as forcas historicas que os instruiram. E a partir dai que
surgem os feminismos, onde o reconhecimento das sociedades patriarcais revelou verdadeira
assimetria nas relagdes de género, causadora de um status social produtor de preconceitos,
violéncias, desigualdades e exploraces.

Com a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, iniciou-se uma nova
etapa e uma nova Visdo a respeito da protecdo aos direitos fundamentais de todos os seres
humanos, indistintamente. No art. 1°, a Declaragao ressalta que “todas as pessoas nascem
livres e iguais em dignidade e direitos”.

Seguiram-se, entdo, a Convencdo de Palermo; a Convencdo relativa a Igualdade de
Remuneracdo entre a Mdodeobra Masculina e a M@odeobra Feminina em Trabalho de Valor
Igual (1951); a Convencdo Internacional Sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo Racial (1966); a Convencdo Americana Sobre Direitos Humanos — Pacto de
S&@o José (1969); Convencdo Sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacéo
Contra as Mulheres (1979), na qual os paises se comprometiam em garantir a efetiva
igualdade género, promovendo a emancipacdo e a igualdade de oportunidade; a Convencao
Contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanas ou Degradantes (1984); a
Declaracdo de Viena (1993); a Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia Contra a Mulher — Convencao de Belém do Para (1994); a Declaracdo de Beijing
(1995), e a adocdo do Protocolo Opcional a Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminacdo contra as Mulheres, em 1999, ratificada pelo Brasil em 2001.

Todo esse processo demonstra que a histdria internacional dos “Direitos Humanos”,
ou melhor, do “Direito Internacional dos Direitos Humanos”, ¢ bastante recente (Piovesan,

2002). Tendo sido originado no pés-guerra, conta com pouco mais de 50 anos de vida.
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O grande desafio para a aplicacdo dos direitos humanos € a incorporacao social, nas
praticas cotidianas, da igualdade e garantia da dignidade. Busca-se a desmistificacdo da
tradicdo machista de identificacdo da mulher por meio de valores conservadores e subjugados.

Piovesan (2002) afirmou que, sem as mulheres, os direitos ndo sdo humanos. Desse
modo, ndo ha como se imaginar direitos humanos sem que neles sejam alcancados os direitos
das mulheres e ndo ha o que se falar em direitos das mulheres sem remeter a ideia de direitos
humanos.

Direitos humanos sdo intrinsecamente universais, interdependentes, indisponiveis,
indivisiveis e inalienaveis, incorporam basica e fundamentalmente questdes relativas a
liberdade, igualdade e dignidade do ser humano. Justamente por serem indivisiveis, todos
esses elementos devem estar sempre presentes, vez que seus contetdos sdo intimamente
relacionados.

Nesse sentido, a tarefa de erradicar todo e qualquer tipo de manifestacdo de
desigualdade de género,com base em preconceitos ou hierarquias, tem sido um compromisso
assumido pelos Estados-membros das Nacdes Unidas. Em 1993, na Conferéncia Mundial
sobre os Direitos Humanos, proclamou-se que os direitos da mulher e da menina sdo parte
inaliendvel, integrante e indivisivel dos direitos humanos universais. Nesse sentido, vale
ressaltar o artigo 18 da parte conceitual da Declaracdo da Conferéncia Mundial dos Direitos
Humanos,? realizada em Viena, em junho de 1993, proclamando:

Os direitos humanos das mulheres e das meninas sdo inaliendveis e constituem parte
integrante e indivisivel dos direitos humanos universais. A plena participacdo das
mulheres, em condi¢des de igualdade na vida politica, civil e econdmica, social e
cultural nos niveis nacional, regional e internacional e a erradicacdo de todas as
formas de discriminacao sexual sdo objetos prioritarios da comunidade internacional.
A violéncia de género e todas as formas de assédio e exploracdo sexual [...] séo
incompativeis com a dignidade e o valor da pessoa humana e devem ser eliminadas.
Pode-se conseguir isso por meio de medidas legislativas, acbes nacionais e educacéo,
da maternidade segura e assisténcia de saude e do apoio social.

Os direitos humanos das mulheres devem ser parte integrante das atividades das
Nacdes Unidas na area dos Direitos Humanos, que devem incluir a promocao de todos
0s instrumentos de direitos humanos relacionados a mulher.

A Conferéncia Mundial sobre os Direitos Humanos insta todos os Governos,
instituicbes e organizacdes governamentais e ndo-governamentais a intensificarem
seus esforcos em prol da protecdo e promocao dos direitos humanos da mulher e da
menina.

O relatério da IV Conferéncia Mundial da Mulher, da ONU, realizada em Beijing,
China, em 1995, afirmou que a violéncia contra a mulher, além de prejudicar o desfrute

feminino dos direitos humanos e da liberdade fundamental, representa um obstaculo para que

2Recuperado em 2ago, 2011, de http://www.dhnet.org.br/direitos/anthist/viena/viena.html
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0S objetivos da igualdade sejam atingidos, assim como o0s de desenvolvimento e paz. A
Plataforma de Acéo da Conferéncia recomenda ao governo, em seu artigo 124, entre outras
medidas, a aplicacdo, adocdo, revisdo e analise de leis pertinentes, com o proposito de
assegurar sua eficacia no combate a violéncia contra a mulher, além de investimentos em
politicas sociais.

O art. 1° da Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagao
contra a Mulher (CEDAW, 1979)2 define a discriminacéo (contra a mulher) como sendo:

Toda a distingdo, exclusdo ou restricdo baseada no sexo e que tenha por objeto ou

resultado prejudicar ou anular o reconhecimento, gozo ou exercicio pela mulher,

independentemente de seu estado civil, com base na igualdade do homem e da mulher,
dos direitos humanos e liberdades fundamentais nos campos politico, econémico,
social, cultural e civil ou em qualquer outro campo.

Consta, no art. 2°, que todos os Estados-membros que concordaram em adotar uma
politica de combate e eliminacdo da discriminacdo de género no &mbito social, penal, juridico
e legislativo condenam essa pratica em todas as suas formas. A Convencgdo Interamericana
para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Contra a Mulher (Belém do Para, OEA, 1994),
em 1995, foi ratificada pelo Brasil. No art. 1°, define violéncia contra mulher como “qualquer
ato ou conduta baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou
psicologico a mulher, tanto na esfera publica quanto na privada”, o que engloba, também, a
violéncia doméstica e intrafamiliar.

Com a Constituicdo da Republica de 1988, eliminou-se a ideia do homem como
cabeca da familia e do casal e, a partir de entdo, foram estabelecidas, formalmente, funcbes
iguais a ambos os sexos. Hoje, a Carta Magna garante a igualdade de direitos entre homens e
mulheres. Atualmente, um dos grandes desafios das ciéncias juridicas é trazer para a
discussdo cientifica a implementacdo de determinados conceitos e estruturas sociais
contrastantes com modelos culturais impostos. Muitas vezes, a cientificidade afasta o fato
social, a norma e a sua aplicacéo.

Por ser essencialmente dogmatico, o campo juridico permite a difusdo de suas crencas
e leis, inviabilizando discordancias contra essa regra moral generalizada que é imposta. Nesse
sentido, para Vasconcellos (2007),

A hegemonia do poder econbmico, entretanto, possui uma base que a sustenta e a
difunde: o discurso. O discurso € fundamental tanto na elaboracdo dos textos
normativos ordenadores das relagcdes sociais, bem como na aplicacdo desses perante a
sociedade. O processo legislativo, a exegese juridica e a aplicacdo da lei no caso
concreto sdo veiculados por intermédio da linguagem. Portanto, o discurso é utilizado
como meio de atuagdo em uma sociedade como instrumento para espraiar idéias,

3

Recuperado em 2ago, 2011,
dehttp://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/discrimulher.htm
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pensamentos, aplicando-se a todos os segmentos da sociedade. Atraves do discurso
influenciador as nagdes hegemdnicas mantém o status quo e difundem os seus
poderes, bem como o prestigio mundial consolidado. O oprimido aceita e reproduz o
discurso do opressor, a tal ponto que chega a pensar com 0s argumentos daquele.

Assim, segundo a autora, a forma de atuar de profissionais do Direito seria organizada
por uma l6gica de funcionamento juridico que engloba a linguagem dos c6digos e manuais, a
retérica dos textos judiciais, e os efeitos de neutralizacdo e universalizacdo presentes em suas
praticas. Dessa forma, os enunciados e as expressdes constantemente mencionadas e repetidas
revelam-se como verdades e aniquilam outras possibilidades de dialogos nos espacos de poder
judicial.

O Direito, na contraméo das expectativas legais e garantistas, cumpre com seu papel
disciplinador e ordenador de impor suas vozes permeadas de esteredtipos e preconceitos.
Dessa forma, a manifestacdo da violéncia no discurso juridico, pode voltar-se contra a mulher
por meio de imposicdo de paradigmas sexuais, perpetuando uma estrutura discriminatéria e

desigual.

A violéncia conjugal perante o sistema de justica

Emgeral, as mulheres, as criancas e os idosos tém maior vulnerabilidade a violéncia no
ambito domestico, que é alimentada por fatores sociais, permeados pela construcao social e
historica dos papeis de género. A violéncia no casal revela-se em um contexto de disputa, de
poder, alimentada pelo real desequilibrio de dominacdo existente entre homens e mulheres.
(Morato, Santos, Ramos,& Cruz, 2009).

Morato, Santos, Ramos e Cruz (2009) afirmam que a violéncia emcasal heterossexual
(a mais frequente e publicamente evidente nos episodios de violéncia doméstica) €, pois, um
dos sérios problemas que se coloca diante do sistema de justica criminal. A visibilidade que
esse tipo de violéncia adquiriu com a criacdo dos juizados especializados resta evidente, além
do que a agressdo entre pessoas que desfrutam ou desfrutaram de uma relacdo amorosa/sexual
€ muito mais comumente levada ao Judiciario que as demais.

Uma das grandes dificuldades relativas a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher refere-se ao reconhecimento dos atos que se enquadrem nessa categoria, Visto que esse
fendmeno, segundo Bandeira (1999), mostra-se legitimado no imaginario social. Dessa forma,
uma situacdo em que haja relacdo de afeto e proximidade, conivéncia e dependéncia
econdmica e social, nem sempre a violagdo dos direitos da mulher é compreendida como tal,

ndo somente por se ver disseminada no cotidiano de pessoas que se conhecem, mas
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principalmente porque muitas vezes é considerada normal na vida de um casal e porque é
comumente vista como algo corriqueiro, sem muita relevancia.

A banalizacdo da violénciadomeéstica, sua concepgdo enquanto parte inexordvel das
relagdes de casal (o que inclui qualquer tipo de parceria intima), ou mesmo das
relacbes entre ex-casais— considerando a construgcdo de género que objetifica e
coisifica a mulher, negando-lhe a condicdo de sujeito de direito e a autonomia de
alguém capaz de exercitar as préprias escolhas, inclusive a de por fim a um
relacionamento — séo fatores que impedem o reconhecimento da violéncia de género,
tornando-a invisivel ndo apenas para as vitimas, que se conformam com seu “destino
bioldgico”, mas também para a sociedade e para o Estado, na medida em que recusam
ao problema um carater social e de salde publica, a demandar a¢des institucionais de
conscientizacdo, prevencdo e erradicacdo. Ao que tudo indica, ainda prevalece o
adagio de que “em briga de marido e mulher ndo se mete a colher.”(Silva, 2006)

Apesar desses impasses, a violéncia doméstica e, de uma forma especial, a violéncia
conjugal contra as mulheres tem conseguido grande visibilidade nas ultimas décadas “a
medida que certas acdes, atitudes e comportamentos tradicionais iam sendo desnaturalizados e
classificados como crimes, violagdes ou agressdes intoleraveis” (Soares, 1999, p. 30). De
acordo com a Lei Maria da Penha, por violéncia doméstica e familiar contra a mulher
compreende-se “qualquer a¢do ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo,
sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial” no ambito da unidade
doméstica, no @mbito da familia ou em qualquer relacdo intima de afeto. (art. 5° da Lei n°
11.340/06), sendo essa forma de violéncia uma das manifestacbes de violacdo dos direitos
humanos.

O art. 7° da Lei Maria da Penha define algumas formas de violéncia doméstica e
familiar, quais sejam:

| - a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua integridade ou
salde corporal;

Il - a violéncia psicoldgica, entendida como qualquer conduta que lhe cause dano
emocional e diminuicdo da autoestima ou que lhe prejudique e perturbe o pleno
desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas acbes, comportamentos,
crencas e decisdes, mediante ameaca, constrangimento, humilhacdo, manipulacao,
isolamento, vigilancia constante, perseguicdo contumaz, insulto, chantagem,
ridicularizacdo, exploracdo e limitacdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio
que lhe cause prejuizo a saude psicoldgica e a autodeterminacéo;

11 - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada, mediante
intimidacdo, ameaca, coacdo ou uso da forca; que a induza a comercializar ou a
utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a impeca de usar qualquer método
contraceptivo ou que a force ao matrimdnio, a gravidez, ao aborto ou a prostituicao,
mediante coagdo, chantagem, suborno ou manipula¢do; ou que limite ou anule o
exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos;

IV - a violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure
retengcdo, subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos de
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trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos econdémicos,

incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades;

V - a violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure calinia,

difamacéo ou injuria.

A manifestacdo da violéncia domeéstica e familiar contra a mulher ocorre de maltiplas
maneiras e se revela deformas mais cruéis até as mais sutis. A desigualdade na distribuicdo de
renda e a utilizaghio de meios coercitivos e violentos como instrumento de
educacéo/disciplina, seja para punir, seja para enquadrar nas normas sociais, séo exemplos de
circunstancias favordveis ao crescimento das condutas violentas no ambito doméstico,
familiar e conjugal (Porto, 2008).

Leonore Walker (1979) foi responsavel por uma das teorias mais bem aceitas a
respeito dos ciclos violentos dentro da conjugalidade, sendo referéncia nos estudos de
violéncia doméstica. O trabalho da autora centra-se na perspectiva de que o ciclo de violéncia
é resultado de um escalonamento de intensidade e frequéncia das agressoes.

O modelo que ela propGe envolve trés estagios diferentes, quais sejam: a) a construcao
da tenséo, b) a tensdo maxima e c¢) a reconciliacdo.

No primeiro estdgio ¢ que ocorrem os incidentes mais “leves”, como gritos,
empurrdes, xingamentos, ameaca e danos a objetos. Nesse momento, perpassa a ideia de que
ha um limite claro para a agressdo, existe uma ilusdo de que existe um controle sobre a
situacdo, apesar de haver eventuais descontroles. As vitimas, muitas vezes, admitem aquele
comportamento como sendo padréo no relacionamento, no entanto, a intensidade a frequéncia
dos incidentes aumenta na medida em que as explicacbes que os justificam ndo mais
funcionam de maneira a manter o padrao relacional.

No segundo estagio, de tensdo maxima, ocorre um verdadeiro descontrole por parte do
agressor, onde as manifestacdes de violéncia atingem um patamar maximo, levando a uma
possivel reconfiguracdo do sistema de relacdo do casal, gerando uma crise, superando 0s
limites de suportabilidade no relacionamento. Geralmente é ai que a mulher identifica a
existéncia de violéncia, mas, muitas vezes isso ndo é suficiente para procurar ajuda ou a
justica, geralmente, o convivio fica estremecido e, muitas vezes, pode gerar uma separacdo
breve. Esses episddios de tensdo, na medida em que se tornam frequentes, agravam sua escala
de valor e podem gerar certa adaptacéo ao padrdo agressivo, 0 que muitas vezes culmina em
homicidios na medida em que o ciclo se mantém.

O terceiro estagio é o da reconciliacdo eprovém da necessidade de se resgatar o padréo
relacional, que foi desconstruido durante o periodo de tensdo. Nesse momento, 0 homem

agressor tende a ser mais carinhoso, afetuoso, cortés, minimizando suas condutas violentas e
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justificando seu comportamento em razdo de ciimes, amor, desequilibrio, estresse,
alcoolismo, onde, muitas vezes, se coloca em posicdo de quem merece cuidados e atencédo
especial da sua companheira. A parir de entdo, o ciclo pode recomecar e a retomada do
relacionamento violento expde ainda mais o risco de as mulheres se verem inseridas em um
contexto de esteredtipos de género feminino em uma cultura patriarcal, pois novamente as
mulheres se veem responsavel pelo cuidado de seus companheiros e familiares e sujeitas ao
dominio violento de seus homens (Angelim, 2009).

E possivel, portanto, que uma mulher compareca adelegacia para lavrar uma
ocorréncia de agressdo quando no auge da segunda fase, qual seja, da tensdo maxima, e,
posteriormente, a0 comparecer em juizo ou, até mesmo adelegacia para relatar o episédio, que
essa mulher ja tenha se reconciliado com o companheiro, acreditando que ele ndo iré reincidir
na conduta. Nesse terceiro estagio, quando ha a tentativa de resgate do relacionamento, o
relato das agressdes pode ser amenizado e a vitima eventualmente pode até desistir de
representar contra o0 agressor.

Todos esses fatores, além de manterem a mulher em relagdes violentas, alimentam a
discriminacdo que ela sofre na esfera policial e judicial, sobretudo se os profissionais
desconhecerem a complexidade do fenémeno. A essa conclusdo chegaram Ardaillon e Debert
(1987, p.50) ao afirmar que “Na delegacia, ninguém duvida que o crime deva ser punido, mas
hd sempre a duvida a respeito da manutencdo da queixa. A denunciante estaria apenas
querendo dar um susto no marido, ou quer ver a lei sendo cumprida?”.

O sistema penal funciona, portanto, como um instrumento de controle que emerge de
uma politica criminal, pautada na ideologia politica, sociologica, econémica, historica e
cultural da comunidade em que se V€ inserido (Andrade, 2007). Isso significa que o sistema
penal reflete os valores sociais escolhidos como vigentes (Vasconcellos, 2007). E reflexo da
sociedade que o institui e espelha a exclusdo mediante a seletividade de sua abrangéncia. Essa
exclusdo é também verificada na aplicacdo seletiva das normas (Andrade, 1996). Nela, o
sistema de controle de desvios revela uma contradi¢cdo fundamental estrutural, em que existe
um embate entre a igualdade formal e a seletividade de atuacdo frente asociedade, cuja
estratificacdo baseia-se na posicdo em que o individuo se encontra dentro da sociedade
(Andrade, 2007).

O Judiciario age sobre individuoscom baseem padrdes criados por preconceitos, sem
critérios que lhe sejam legitimos, produzindo e mantendo a marginalizacdo e a exclusdo
social. Foucault (1987) considera que o sistema penal atua disciplinando os diferentes,
delimitando espacos e papéis sociais, certificando-se de que cada individuo ira permanecer em

seu lugar.
20



Como fruto de uma sociedade androcéntrica, patriarcal e conservadora, o sistema
juridico penal acaba por refletir, em seu discurso, a moral e a estrutura dominante da
sociedade em que se vé inserido. Exerce o controle sobre a sexualidade feminina e reproduz
um ideario de mulher honesta, de comportamento ilibado, reafirmando conceitos e papéis
moralizantes construidos socialmente (Andrade, 2007).

Evidente também é a sua atuacdo na fixacdo de papéis masculinos e femininos,
reservando-se a estes uma subserviéncia violenta. E assim, a mulher honesta sai dos cddigos
para se instalar no imaginario dos julgadores. Dessa forma, a manifestacdo da violéncia no
discurso juridico tende a voltar-se contra a mulher por meio da imposi¢do de paradigmas

sexuais na perpetuacao de uma estrutura estereotipada e discriminatoria de género.

A violéncia institucional

Especificamente no caso da violéncia de género, é elementar se observar que ndo se
trata de crime previamente definido a determinados sujeitos ativos e passivos. N&o ha vitimas
ou agressores em potencial e nem, tampouco, configura hipotese em que a pena e a lei séo
aplicadas a todos, indistintamente, sem diferencas sociais, culturais ou morais.

Assim, a agressdo contra a mulher — quando ¢é assim considerada — ainda tem sido
vista como um abuso praticado ndo contra a subjetividade de um individuo titular de direitos,
mas contra a sociedade e seus costumes. O fortalecimento dos modelos ideais versus
condenaveis perpetuam-se no tempo e no espaco. Nesse contexto, de acordo com Andrade
(1999), o sistema de justica criminal € um meio ineficaz para a protecdo das mulheres, muitas
vezes duplicando a violéncia exercida contra elas. 1sso porgue se trata de um subsistema de
controle social, seletivo e desigual. O préprio sistema penal abre espaco para uma violéncia
institucional, exercendo seu poder e impacto também sobre as vitimas, ao invés de protegé-
las. Culmina-se, entdo, em um processo de controle duplicado.

Essa violéncia institucional é plurifacetada e reproduz dois grandes tipos de violéncia
estrutural da sociedade: a violéncia das relacdes sociais capitalistas, que gera a desigualdade
de classes, e a violéncia das relacdes patriarcais, que gera a desigualdade de género. Essas
manifestacdes violentas, entdo, dentro da esfera estatal, recriam esteredtipos visiveis, de
forma particular, no campo da moral sexual (Andrade, 2007).

Desse modo, instalada uma crise de legitimidade dos paradigmas juridicos, potencial e
historicamente incapazes de gerarem igualdades e justica, novos paradigmas tornam-se
necessarios. Emerge uma postura critica para a discussdo a respeito das relagdes de género
dentro das instituigdes juridicas e de seguranga, a fim de que ndo mais seja alimentada a

trivializacdo dos conflitos, a violéncia seletiva, os mitos e a impunidade, que muito mais se
21



aproxima da irresponsabilidade e negligéncia estatal diante dos conflitos tidos como de ordem
privada.
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ARTIGO 2

Género, policia e violéncia: visdes de uma Delegacia Especial de Atendimento & Mulher

Resumo

A Delegacia €, em geral, o primeiro local procurado pela mulher em situacdo de violéncia para acionar
a intervencdo do Estado. Este artigo visa a tragar um panorama relativo a atuacdo de uma Delegacia
Especializada de Atendimento a Mulher. Para tanto, optamos por analisar e problematizar as falas e
percepgdes de duas delegadas especializadas do Distrito Federal. Desenvolvemos um estudo de caso,
cujo objetivo foi compreender a percepcdo que elas tém de sua atuagdo e de suas experiéncias com as
tematicas de género, com pessoas envolvidas em situacdo de violéncia e com a aplicagdo da Lei Maria
da Penha. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas e as falas foram analisadas por meio de
analise de contetdo. Partimos da premissa de que € imprescindivel uma leitura de género para a
compreensdo do fendmeno da violéncia doméstica e conjugal. Constatamos a presenca de um debate
crescente sobre questdes de género e violéncia no ambito do servico, porém esse debate ainda é
incipiente. Identificamos a presenca de alguns mitos sociais nas falas das participantes, produto
provavel da auséncia de capacitacdo prévia das delegadas, fato que ndo impediu subsequentes
reflexdes sobre o assunto. Foram identificados obstaculos institucionais e sistémicos no enfrentamento
da violéncia conjugal contra as mulheres, assim como resisténcias estatais para a mudanga do
paradigma patriarcal dominante do sistema de justica.

Palavras-chave: delegacia especializada; mulher; género; violéncia; Lei Maria da Penha.

Abstract
The police service is usually the first place sought by women in violent situations to trigger state

intervention. Therefore, this paper aims to draw a picture on police stations specialized in attention to
women. To this end, we chose to analyze and problematize the speeches and perceptions of two chiefs
of police investigation in the Federal District. We aim to understand the relationship between them
and their experiences with the themes of gender, with people involved in violent situations and the
application of the Maria da Penha Law. We developed a case study with these participants, with
whom we conducted semi-structured interviews and studied their lines through content analysis. We
assumed that a gender oriented approach is essential to understand the phenomena of violence. We
noted the presence of a growing debate about gender and violence, yet undeveloped. We observed the
presence of some social myths and the lack of previous specialized training for the chief of police
investigation, which did not disable subsequent reflections on the subject. We identified institutional
and systemic obstacles in dealing with domestic violence against women, as well as a state resistance
regarding change in the dominant patriarchal paradigm of the justice system.

Keywords: police specialized; woman; gender; violence; Maria da Penha Law.

A Delegacia de Policia é, na maioria das vezes, o primeiro contato que a mulher
vitima de violéncia tem com o sistema de justica. Souza e Ros (2006) afirmam que o primeiro
indicio de que a mulher tenta romper com uma situacdo de violéncia é a ocorréncia que ela faz
na delegacia. Pode-se dizer que é um dos primeiros pedidos de ajuda que chega ao
conhecimento do Poder Publico. Tem inicio ali a trajetoria juridica percorrida por mulheres
em situacdo de violéncia quando decidem acionar o Estado. A partir desse momento, 0s

tramites legais serdo desencadeados. Alguns (mas) profissionais do sistema entrardo em
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contato com a mulher vitima e com o autor da violéncia a fim de apurar os fatos e realizar os
devidos acolhimentos e encaminhamentos.

A maneira de acolher e lidar com a mulher, de enfrentar o problema por parte de
profissionais, a visdo que eles (as) tém de suas respectivas func¢des e responsabilidades, tem
papel fundamental nesse processo. Os obstaculos e solucGes institucionais também fardo toda
diferenca tanto para as partes envolvidas como para a eficiéncia do servigo prestado.

O sistema de seguranga publica, em especial a Policia (a face mais exposta da
funcionalidade publica e do sistema integrado de justica), aparece como elemento de
destaque. Afinal, seu desenvolvimento e dinamica de funcionamento indicam o grau de
desenvolvimento do pais e seu didlogo com as demandas sociais (Debert& Gregori, 2002).

A Delegacia de Policia constitui, portanto, um dos pilares do sistema de justica. Tem
fundamental importancia nesse processo de judiciarizacdodos conflitos conjugais, pois afinal,
€ a porta de acesso mais usual de mulheres vitimas de violéncia ao poder publico.
Judiciarizagdo € entendida como o0 movimento consistente na utilizagdo do poder de
intervencdo do Estado nas relacdes de poder do espaco privado (Cortizo&Goyeneche, 2010).
E a invaséo do Direito no espago familiar e conjugal.

A criacdo de Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher, chamadas DEAMs,
ndo retira a funcdo de qualquer delegacia de policia de competéncia geral. Optamos,
entretanto, por analisar a DEAM do Distrito Federal, haja vista o recorte desta pesquisa ter
sido direcionado ao referido ente federativo e ao servigo publico especializado do sistema de
justica de atendimento a mulher vitima de violéncia, mais especificamente, a violéncia
conjugal. Violéncia conjugal é compreendida, aqui, como uma violéncia que ocorre entre
parceiros intimos, na maioria das vezes, no espago doméstico ou privado dentro do convivio
familiar (Moraes&Gomes, 2009).

O presente artigo objetiva desenvolver um panorama relativo a uma DEAM.
Buscamos problematizar a percepcdo de algumas profissionais no tocante as suas respectivas
insercbes no sistema de justica especializado e no tocante as experiéncias com pessoas
envolvidas em situacdo de violéncia conjugal e com a aplicacdo da Lei Maria da Penha.

O artigo esta dividido em: a) reflexdo inicial sobre as Delegacias da Mulher e seu
contexto social e politico; b) metodologia; c) resultados e discussdo, onde, a partir das
categorias selecionadas, apresentamos algumas falas das delegadas e comentamos e

analisamos seus discursos de acordo com os objetivos assinalados; e d) reflexdes finais.
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Policia: Delegacias Especiais de Atendimento a Mulher

As Delegacias de Atendimento & Mulher ou de Defesa da Mulher surgiram em meados
dos anos 1980. Foram criadas em 1985 (Machado, 2010) e a primeira delas surgiu em S&o
Paulo. A partir de entdo, expandiram-se por diversas cidades brasileiras e até mesmo em
outros paises da América Latina (Debert&Gregori, 2002).

A criacdo dessas instituicdes pode ser compreendida a partir de um contexto de
reabertura democratica dos anos 1980 e principalmente em razdo da pressdo exercida pelos
movimentos feministas. Eles trouxeram, com muita forca, a critica ao descaso com que a
violéncia contra a mulher era tratada pelo sistema de justica, particularmente na policia
(Debert&Gregori, 2002). Machado (2010) afirma que a criacdo das DEAMs no Brasil é uma
resposta do movimento feminista a partir de uma invencao tipicamente brasileira, que se
tornou modelo para outros paises, sobretudo da América Latina.

A perspectiva sexista, carregada de esteredtipos de género que orientava a aplicacao
das leis e procedimentos policiais tornou-se alvo da preocupagdo dos movimentos feministas
entdo ascendentes. De acordo com Machado (2010), a movimentacdo feminista conseguiu a
emergéncia da ilegitimidade da violéncia contra a mulher. Ao lado de outros movimentos
sociais dos anos 1960 e 1970, esse movimento social adquire uma nova e grandiosa
importancia ao questionar a organizacao sexual, social, politica, econémica e cultural de um
mundo hierarquico, autoritario, masculino, branco e excludente (Rago, 1995,1996).
Redimensiona, portanto, a questdo da violéncia contra as mulheres e cobra do poder publico
medidas imediatas de protecdo as vitimas, erradicacdo da violéncia e maior visibilidade
publica para essa problematica. As Delegacias de Atendimento a Mulher nasceram, entéo,
como uma das respostas do Estado a essa demanda, sendo, portanto, relevante alvo dos
investimentos em politicas publicas e no combate a violéncia contra as mulheres no Brasil
(Debert&Gregori, 2002).

Ha, atualmente,cerca de 450DEAMs (ONU Mulheres, 2011-2012) no Brasil, 0 que
mostra 0 aumento de politicas publicas voltadas a estimular a criacdo de Delegacias
Especializadas (Machado, 2010). Atualmente, quase todas as capitais do Brasil possuem
Delegacias Especializadas, com destaque para os Estados de Sdo Paulo e Minas Gerais, que
tém quantidade maior de DEAMSs em cidades que ndo sdo capitais (Machado, 2010).

As DEAMs brasileiras, hoje existentes, compdem a estrutura da Policia Civil, devendo
realizar acOes de prevencdo, apuracdo, investigacdo e enquadramento legal. Entre as acgdes
desenvolvidas estdo: registro de boletim de ocorréncia e do termo de representacao,

solicitacdo ao juiz demedidas protetivas de urgéncia nos casos de violéncia domestica contra
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as mulheres. Os procedimentos, antes de tudo, devem ter como prioridade a protecdo das
vitimas atendidas.

Machado (2010) destaca que houve uma mudancga de foco e de preocupacdo dessas
Delegacias. No momento de sua criagdo, 0s movimentos feministas tinham a proposta de
combater a impunidade da violéncia contra as mulheres. Quinze anos depois, a preocupacgao
passou a ser a erradicacdo dessa violéncia e a instauracdo e consolidacdo dos direitos das
mulheres a ndo violéncia. Combinaram-se, entdo, valores de repressdo e punicdo dos
ofensores a cuidados com as vitimas e a uma ampla prevencdo. Esse marco foi muito
relevante porque, sem uma atencdo especial as violéncias praticadas contra as mulheres, sua
invisibilidade permaneceria quase legitimada pelos poderes estatais e pelo senso comum
dominante (Machado, 2010).

Esperava-se que, com a criagdo das DEAMSs, nascesse também um lugar de escuta das
denuncias com efeitos educativos e de transformacéo sobre o ato das mulheres denunciantes e
sobre a instauracdo de inquéritos que subsidiassem futuros processos judiciais (Machado,
2010). Diante disso, tornou-se inevitavel o investimento em instauracdo de valores subjetivos
para a erradicacdo da violéncia contra as mulheres, fazendo com que ndo somente o sistema
policial fosse alvo e instrumento de reflexdo sobre essas questdes, mas também como todo o
sistema de justica (Machado, 2010).

As Delegacias de Defesa da Mulher representam uma das faces mais visiveis da
politizacdo da justica diante das garantias dos direitos das mulheres, funcionando, também,
como uma forma de pressionar o sistema de justica na valorizacdo criminal de assuntos antes
tidos como questdes privadas (Debert&Gregori, 2002). As autoras afirmam também que essas
Delegacias, por outro lado, correriam o risco de ser transformadas em Delegacias da Familia.
Esse modelo poderia restabelecer hierarquias e reproduzir a linguagem de poder com que as
mulheres eram e sdo tratadas quando o sistema de justica centralizava a tonica de suas
decisdes na defesa das familias.

As DEAMsforam criadas na década de 1980. Mais de 20 (vinte) anos depois, com a
promulgacdo da Lei Maria da Penha (Lei n°11.340/06), mudaram-sediversos procedimentos
judiciais e policiais nos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
transformando o paradigma anterior sedimentado pela Lei n°9.099/95. Esta lei esta
relacionada ao movimento de minimizacdo do direito penal e de despenalizacdo dos crimes
considerados de menor potencial ofensivo (Andrade, 1999), como ameaca injuria e leséo
corporal leve. O novo paradigma, imposto pela Lei n® 11.340/06, ampliou a intervencgdo

policial, judicial, ministerial e das equipes multidisciplinares (Dias,2010), aumentando
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também a responsabilizacdo do Estado para os casos de violéncia doméstica e familiar contra
a mulher, tendo tornado mais severo o tratamento dado aos ofensores.

As Delegacias Especiais aparecem, entdo, com a particularidade de instrumentalizar
acOes afirmativas. Flavia Piovesan (2005) salienta que as ac@es afirmativas surgem como
medidas urgentes e necessarias ao alcance da igualdade material para os grupos socialmente
vulneraveis. Acrescenta que tais acdes encontram amplo respaldo juridico, seja na
Constituicdo Federal (1988), seja nos tratados internacionais ratificados pelo Brasil.
Observamos, assim, que somente sera possivel conquistar universalidade dos direitos quando
a luta pela democratizacdo da sociedade contemplar particularidades, diversidades e
considerar as mais diversas formas de opressdo exercida e sofrida por diferentes grupos
sociais (Debert&Gregori, 2002).

E, portanto, fundamental balizar os verdadeiros efeitos provocados pela criagio dessas
Delegacias. O que muda a partir desse novo investimento impulsionado pela demanda dos
movimentos de mulheres em prol de um atendimento especializado a vitimas de violéncia?
Sem duvidas, 0 acesso a justica um pouco mais democratizado e com espaco para receber e
cuidar de demandas de grupos oprimidos é fundamental nesse processo. Todavia, estudar 0s
entraves e obstaculos desse sistema € primordial para a compreenséo do papel das DEAMSs na
sociedade, assim como sua relagio com a violéncia. E também essencial para a construgdo de
uma realidade mais justa, minimamente préxima dos ditames legais e constitucionais de
igualdade, dignidade e liberdade.

Torna-seimportante refletir sobre as percepcdes de profissionais inseridas em uma
Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher como parte de um sistema de justica do
Distrito Federal. E as indagacGes sdo: como essas delegadas se percebem pessoalmente e
profissionalmente diante do trabalho que desenvolvem? O que acham da Lei Maria da Penha
e de sua aplicacdo? Como estdo os seus estudos e contatos com a literatura e debates sobre
género e violéncia conjugal? Como percebem mulheres em situacdo de violéncia? Que mitos
fazem parte dos seus discursos? Como veem o Estado diante do desafio do enfrentamento da
violéncia conjugal? Como foi e como € sua capacitacdo para o trato com essas questfes?
Como a Policia Civil colabora para uma articulacdo efetiva entre lei, profissional, capacitacdo
e estudos em relacdo a violéncia contra as mulheres?

Tudo isso faz com que as DEAMs sejam alvo de muitas pesquisas académicas que
tratam de politicas de inclusdo (Debert& Gregori, 2002). E necessério associar os diferentes
tipos de suportes policiais a uma reflexdo cuidadosa a respeito da ética e da defesa da

populacdo atendida. Eis a singularidade das Delegacias Especializadas, que € o caso das
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DEAMs (Debert& Gregori, 2000). Fica justificado, assim, o interesse em pesquisar

dimensdes da experiéncia de delegadas que atuam em uma DEAM do Distrito Federal.

METODOLOGIA

A presente pesquisa teve como objetivo geral compreender a percepcéo e os desafios
enfrentados porduas delegadas da DEAM, do Distrito Federal, na interface com a Lei Maria
da Penha e com os estudos de género e de violéncia. Os objetivos especificos foram:1.
Identificar os obstaculos e desafios enfrentados poressas delegadas no enfrentamento da
violéncia conjugal; 2. Compreender como os estudos de género, de violéncia e a Lei Maria da
Penha influenciam no funcionamento da DEAM; 3.Compreender como mulheres vitimas de
violéncia sdo percebidas por delegadas inseridas no sistema de justica criminal
especializado;4. Compreender a visdo de delegadas da DEAM a respeito da violéncia
conjugal e de suas respectivas atuagdes; 5.ldentificar o grau e a necessidade de capacitacéo
desses (as) profissionais.

A pesquisa teve natureza qualitativa. A Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 2005)
recomenda a realizacdo de estudos qualitativos no campo de pesquisas sobre violéncia, pois
estes permitem que sejam percebidas nuances do complexo fenémeno da violéncia contra as
mulheres. Esses estudos podem oferecer elementos para a elaboracdo de projetos de
intervencdo, campanhas educativas e identificacdo das necessidades de determinados grupos
(Medeiros, 2010).

Optamos pela estratégia de estudo de caso comparativo (Yin, 2001) a partir da
investigacdo com sujeitos multiplos como forma de evidenciar caracteristicas marcantes das
falas/discursos de pessoas que, acreditamos, sdo relevantes para a analise do discurso policial
especializado em violéncia contra mulheres. Destacamos, portanto, depoimentos de

delegadas, em funcdo de chefia nos recintos policiais.

Pressuposto da pesquisa

Partimos do pressuposto de que é elementar a inclusdo de uma perspectiva de género
para a compreensdo da dindmica violenta conjugal. Segundo Machado (2010), para os saberes
feministas, as relacdes de género sdo mais que um conceito ou uma tematica, implicam uma
perspectiva metodoldgica de desconstrucao e desnaturalizacdo de antigos valores.

A propria condicdo historica e politico-social da mulher gravou as diferencgas brutais
existentes entre pessoas que coabitam, em fungdo do sexo a que pertencem (Coelho, 2010) e
em fungdo dos papéis e expectativas de género associadas a esse sexo. Desde as épocas mais

antigas, a mulher é tida em um patamar de inferioridade em relacdo ao seu parceiro e ela se
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torna, por isso, a face mais visivel e vulneravel para a violéncia doméstica. De um lado héa o
elemento que exerce o poder, e do outro, quem se submete, perpetuando o ciclo da violéncia
dentro das relagdes afetivas (Coelho, 2010).

Essa relacdo hierarquizada de género traduz ndo somente a origem da violéncia contra
as mulheres, como também banaliza ou impede a maior visibilidade desse tipo de violéncia
(especificamente recebida pelas DEAMSs) (Dantas-Berger&Giffin, 2005). A “compreensio da
violéncia contra mulheres ganha mais sentido ao adotarmos uma andlise que considere as
condi¢cdes em que histdrica e socialmente se constroem e estabelecem as relagfes sociais de
sexo, ou seja, quando analisada sob a perspectiva de género” (Dantas-Berger&Giffin, 2005,
pp. 417-418).

O presente trabalho, portanto, adotou a perspectiva de género como elemento essencial
para a compreensdo das relagbes conjugais violentas. Essa perspectiva mostra-se relevante
ndo somente para os estudos académicos, como, principalmente, para profissionais que

atendem, acolhem e atuam, de forma geral, com pessoas envolvidas nessas relacoes.

Participantes da pesquisa

Foram entrevistadas duas delegadas de policia da Delegacia Especial de Atendimento
a Mulher, que serdo ficticiamente chamadas de D1 e D2 como forma de preservar suas
identidades. Ao todo, atuam nessa Delegacia sete delegadas, entre chefe, adjuntas,
plantonistas e cartorarias.

Essas duas pessoas possuem entre 30 e 45 anos e tém experiéncia em outras areas
juridicas. Estavam ha poucos meses na DEAM em razdo da troca de chefia e relataram que o
contato com questdes relativas a violéncia contra a mulher era recente.

Foi possivel constatar que quase toda a equipe dessa Delegacia havia mudado ha
pouco tempo, 0 que caracterizou, no ambiente de trabalho, um aspecto de novidade. Novos
procedimentos e posturas haviam sido adotados.

Na Tabela 1, consta o perfil demografico dos entrevistados.

Tabela 1- Perfil demografico dos entrevistados (D1 e D2)

D1 D2
Sexo: feminino Sexo: feminino
Escolaridade: p6s-graduacéo Escolaridade: graduacéo
Tempo de prética juridica: 13 anos Tempo de prética juridica: 9 anos
Tempo de experiéncia com violéncia doméstica e Tempo de experiéncia com violéncia doméstica e
familiar contra a mulher: 2 meses familiar contra a mulher: 4 meses

Elaboracgdo da autora.
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Instrumentos

Os instrumentos utilizados foram entrevista semiestruturada e questionario
demografico. O roteiro da entrevista foi elaborado com questfes abertas, possibilitando a
interacdo das profissionais entrevistadas com a pesquisadora. A intencdo foi criar um contexto
que favorecessea trocade percepgdes e informagdes. As questdes foram formuladas com base

nos objetivos do trabalho e com o intuito de promover um dialogo exploratério e dindmico.

Procedimento de coleta

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com duas delegadas de policia do
Distrito Federal que estdo a frente desse processo de atendimento as demandas de mulheres
vitimas de violéncia. Trata-se de uma forma de coletar informagdes representativas de uma
estrutura e do funcionamento do grupo especifico a frente de uma instituicdo pontual
(Poupart, Deslauries, Groulx, Laperriere, Mayer, &Pires, 2008). Entendemos que o
discurso,como objeto linguistico e socio-historico, constitui um referencial importante,
permitindo diferentes formas de apreensdo de fatos e efeitos sociais.

Procuramos agendar, pessoalmente, as entrevistas. Ao chegar a Delegacia, os (as)
agentes policiais encaminharam a pesquisadora a delegada disponivel. Tivemos o cuidado de
levar a cada pessoa a ser entrevistada uma carta com os objetivos do presente trabalho e
explicar o interesse e necessidade em realizar a pesquisa com aqueles sujeitos.

Foi necessario retornar, em outro momento, para concretizar as entrevistas, que
ocorreram, cada uma, em momentos e dias distintos. O acesso as pessoas entrevistadas foi
aleatdrio, de acordo com a disponibilidade no dia do agendamento.

Nas datas e horas marcadas, a pesquisadora compareceu a DEAM munida do
gravador, Termo de Consentimento e Livre Esclarecido (TCLE) e roteiro de entrevista. As
conversas transcorreram normalmente, sem nenhuma intercorréncia relevante. Em ambas as
ocasides, entretanto, a limitacdo de tempo foi um fator repressor, afinal era horario de
expediente. Optamos por realizar as entrevistas na propria Delegacia porque acreditavamos
que seria o local em que as delegadas poderiam se sentir seguras e a vontade. Possivelmente
por essa razdo, a pesquisadora foi bem recebida pelas participantes. Nas duas ocasifes, antes
das entrevistas, foi lido e assinado o TCLE. Concluidas as entrevistas, finalizamos com a

aplicacdo de um breve questionario demogréfico.
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Analise dos dados

As falas — dados da pesquisa — foram analisadas por meio da anélise de contetdo
proposta por Laurence Bardin (1979). Para Bardin (1979), a analise de conteudo seria como
um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes que visa a obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descri¢do do conteldo das mensagens, um estudo que possibilite a
inferéncia de conhecimentos relativos as condigbes de producdo/recepcdo das mensagens.
Franco (2007) complementa que as comparacdes contextuais das mensagens (presentes em
toda analise de contetdo) podem ser multivariadas, mas devem ser direcionadas a partir da
sensibilidade, daintencionalidade e da competéncia tedrica do (as) pesquisador (as).

O processo de andlise seguiu 0s passos propostos pela autora, que consistem em:a)
realizagdo de uma leitura flutuante a partir da transcricdo das entrevistas, como uma forma de
conhecimento generalizado da mensagem a ser utilizada;b) leitura exaustiva do conteddo das
entrevistas e posterior codificacdo do material e escolha das unidades de analise;c)
classificagdo das unidades em categorias a partir dos agrupamentos que possuiam 0 mesmo
sentido.

A organizagdo do conteddo levou em conta a ideia de Franco (2007) que argumenta
ser fundamental considerar também as condi¢cdes contextuais nas quais se apoia 0 (as)
produtor (as) da mensagem, pois a analise de conteldo assenta-se em pressupostos de uma
concepcdo critica e dindmica da linguagem. Linguagem que elabora e desenvolve
representacdes sociais no dinamismo interativo com pensamento e acao.

Cada categoria de andlise foi dividida em subcategorias que melhor detalham os

objetivos do trabalho desenvolvido.

Tabela 2— Categorias e subcategorias de analise dos objetivos do trabalho

Categorias Subcategorias

Pessoal Satisfacdo com o trabalho na area de violéncia doméstica e
responsabilizagdo pessoal sobre o enfrentamento da violéncia
Sensibilizagdo pelos conflitos conjugais
Capacitacao para o trabalho na area da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher
Consciéncia dos fatores de risco

Lei Maria da Penha Percepcdo e aplicagdo da Lei Maria da Penha

Género e Violéncia Conhecimento de género, violéncia conjugal e interacdo entre eles
Associacdo da violéncia conjugal com mitos sociais
Percepgdo sobre mulheres vitimas e mitos relacionados a elas

Sistema de Justica Papel e atuacéo do Estado e do sistema de justica no enfrentamento da
violéncia conjugal
Desafios e perspectivas de mudancga

Elaborac¢do da autora.
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Questdes éticas

A concepcdo e o desenvolvimento da pesquisa foram pautados em principios éticos
que se estendem além da preocupacdo com as normas. E considerado principio ético o
comprometimento com os aspectos individuais e coletivos do processo e também com as
dimensGes politicas, levando-se em conta o impacto social da producéo cientifica. Pautamos
nossa postura ética na busca por um aprendizado e apreenséo da realidade com experiéncias e
visOes de pessoas abordadas, escolhidas e contatadas de forma respeitosa e atenta ao lugar de
fala do (a) participante.

Por se tratar de uma pesquisa desenvolvida com seres humanos, que envolve aspectos
profissionais e temas sensiveis, o cuidado na obtencdo dos dados e no acesso as pessoas
escolhidas foi redobrado.Tivemos a preocupacéo de, ao apresentar o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), enfatizar o objetivo da pesquisa. A intencdo foi demonstrar o
méaximo de seriedade, confiabilidade e imparcialidade, evitando eventuais resisténcias durante
a realizacdo das entrevistas. O presente estudo foi previamente submetido e aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos do Instituto de Ciéncias Humanas da
Universidade de Brasilia (CEP/IP).

RESULTADOS E DISCUSSAO
A partir das entrevistas, buscamos revelar, sem a pretensdo de generalizar, alguns
desafios que se apresentam para profissionais da justica criminal especializada no
enfrentamento da violéncia conjugal. O olhar nesse artigo é de participantes que possuem um
viés policial, da seguranca publica. Apresentamos a seguir dados e reflexdes dentro de cada

categoria.

Categoria pessoal

A percepcdo das entrevistadas a respeito de si mesmas revelou-se um ponto de partida
fundamental para localiza-las e contextualiza-las na pesquisa. Suas respectivas insercoes e
experiéncias pessoais dentro do campo juridico, familiar e académico projetado para o aspecto
profissional de atendimento a mulheres vitimas de violéncia sdo fundamentais no contexto do

presente trabalho. Apresentamos a seguir o contedo das falas inserido em subcategorias.

Subcategoria: satisfacdo com o trabalho na é&rea de violéncia domeéstica e
responsabilizacao pessoal sobre o enfrentamento da violéncia
Esta subcategoria diz respeito a percepcdo pessoal das delegadas de policia a frente da

DEAM do Distrito Federal em relagcdo ao trabalho que desenvolvem. Esse fator mostra-se
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relevante na medida em que destaca a situacdo de conforto e de satisfacdo com a atividade
desempenhada, assim como 0s aspectos positivos e negativos do trabalho. 1sso s6 é possivel
na medida em que essas profissionais sentem que suas funcBes sdo socialmente Uteis a partir

da grande demanda atendida.

P:Esta gostando da tematica?
D1: Estou. E bem desafiadora
D2: Gosto, eu acho muito interessante[...]
P: Trocaria de area?
D1: Acho que sim, eu trabalharia com consumidor.
D2: Agora néo, porque ainda estou comegando.
P: Pretende permanecer por quanto tempo?
D1: Até quando eu conseguir ficar[...] fico uns dois ou trés anos.
D2: Agora ndo [pretendo mudar], porque ainda estou comecando.(Grifo da autora)
Nota-se, nas falas das delegadas, que, embora o contato com a Delegacia
Especializada ainda seja muito recente, a tematica de atendimento a mulheres vitimas de
violéncia desperta nelas um interesse desafiador. Provavelmente, em razdo de gostarem do
que estdo fazendo, ndo demonstraram vontade imediata de trocar de area, mas também néo
descartaram essa possibilidade, o que pode revelar que ainda estdo em fase de adaptacéo e de
ajuste entre o ambiente atual de trabalho e as suas afinidades profissionais.
No que se refere aos pontos mais gratificantes, as entrevistadas responderam o
seguinte:

D1: Eu acho que é a resposta social o cumprimento da lei[...], vocé achar que

realmente esta contribuindo para fazer justica social.

D2: O mais gratificante é vocé poder, dentro do possivel, retirar uma mulher de

uma situacdo de violéncia, tirar os filhos dessa mulher de uma situacdo dessa e

conscientizar tanto o homem quanto a mulher de quais sdo os direitos e as obrigacdes

deles de acordo com a legislagdo.[...] Promover a promoc¢do da familia e ndo sé a

promocédo da repressdo de crimes de violéncia doméstica.(Grifo da autora)

Interessante, aqui, salientar a preocupacdo com a justica social que apareceu na
resposta de D1. Boaventura de Sousa Santos (2009) destaca que, no Brasil, a injustica social
tem um forte componente de injustica historica e que s € possivel reverter esse quadro se for
institucionalizada a fraternidade no sentido de reconhecer a existéncia de grupos
historicamente desfavorecidos. Nesse sentido, a resposta de D1 demonstrou perceber, na
atuacdo policial, uma forma de se promover essa justica/resposta social. D2, por vez, ressaltou
a possibilidade de, como delegada, retirar a mulher e os filhos da situacdo de violéncia.

As mensagens de D1 e D2 denotam um grau de compromisso consideravel entre essas
delegadas e as demandas que surgem diante delas. Pensar além das leis, da prisdo e de suas

respectivas crengas demonstra um envolvimento social significativo dessas profissionais.
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A “promocdo da familia”, contudo, foi uma expressdo que apareceu de uma maneira
muito forte em uma das respostas relacionada aos pontos gratificantes do trabalho. Isso pode
ser observado na seguinte fala relacionada ao ponto mais gratificante: “promover a promogéo
da familia e ndo s6 a promocao da repressdo de crimes de violéncia doméstica” (D2).

Questdes familiares sdo marcantes na ocorréncia de situaces de violéncia doméstica,
ainda que sejam apenas um dos fatores intervenientes. Coelho (2010) afirma que a
manutengdo da familia como unidade intacta pode, em alguns casos de violéncia doméstica,
permitir que esta tenha primazia em relagdo aos interesses da pessoa que a integra. Existe, na
mensagem, uma preocupacdo muito importante com esse nicleo abstrato de pessoas (a
familia), o que pode contribuir para deixar em segundo plano a protecdo da mulher.

Entre os aspectos negativos, as participantes posicionaram-se da seguinte maneira
quando interrogadas:

D1: O estresse, assim, 0 estresse, a gente trabalhar sob o estresse néo é bom.

D2: Diversos fatores fazem com que até ela tenha coragem de vir até a Delegacia, s6

que quando ela chega no Judiciario, ela desiste. E depois ela volta a ser vitima da

mesma violéncia.(Grifo da autora)

O estresse policial foi um ponto de destaque. A falta de convergéncia entre Policia e
Judiciario também foi mencionada como se o0 primeiro espaco representasse a coragem da
mulher registrar a ocorréncia de violéncia e o segundo aquele em que ela é incentivada a
desistir, representando o fracasso da atuacdo publica estatal em proporcionar novos episédios
de violéncia.

No que se referea responsabilizacado pessoal pelo enfrentamento da violéncia conjugal,
hé& uma responsabilidade elementar do papel da policia no processo, acolhimento e tratamento
jurisdicional daquela violéncia. A intervencéo policial € um dos principais recursos a que uma
mulher vitima de violéncia recorre em situacao de crise, pois parece constituir um paradigma
de confianca e seguranca (Coelho, 2010).

As respostas dadas pelas entrevistadas surpreenderam no sentido de revelar um alto
grau de comprometimento e conscientizacdo dessa responsabilidade. As participantes foram
incisivas ao apontar a importancia de suas funcdes nesse procedimento. Relataram serem “0s
grandes responsaveis por esse enfrentamento” quando o “comprometimento é aqui dentro e

fora”da Delegacia.

Subcategoria: sensibilizacdo pelos conflitos conjugais
Esta subcategoria busca resgatar a forma com que crencas sociais e a criacdo

familiardessas duas delegadas interferem em suas atuagOes profissionais. O objetivo foi
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entender como prestadoras do servigco publico policial especializado percebem os conflitos
conjugais que sdo trazidos mediante queixas passa por uma série de constatacdes a respeito de
como as crencas sociais e 0s papéis de género sdo colocados e de como essas delegadas se
identificam com as pessoas e episddios que aparecem. Buscamos também analisar o impacto
que essas Vvioléncias exercem em suas vidas.

Entrevistar delegadas em uma Delegacia Especial de Atendimento & Mulher tem um
significado expressivo. S&0 mulheres que atendem mulheres. Estar na condi¢cdo de mulher
implica uma constante situacdo de vulnerabilidade pelo simples fato de se viver dentro de
uma cultura patriarcal de controle da sexualidade e do comportamento do feminino. A funcao
disciplinadora do masculino sobre o feminino na sociedade contemporanea traz uma
circunstancia de potencial vitima a todas as mulheres (Machado, 2010; Machado, 2001).

Identificamos, em uma das falas de D1, a referéncia a sua criagdo e comportamento
familiar: “a raiz da minha familia tem sim esse traco machista, entdo, as vezes, eu identifico
isso em alguma pessoa da minha familia, e quando eu identifico aqui, a propria experiéncia
sentimental que a gente passa, 0s ex-namorados, 0s ex-relacionamentos”.Essa fala revela uma
capacidade de autoandlise e percepcdo de si mesma no contexto cultural e sécio afetivo
comum a muitas das mulheres atendidas.

D2 acrescenta que: a “sociedade ainda € muito machista, tem muita discriminacédo em
relacdo a mulher [...Jn6s somos seres humanos, a gente se depara com a situacdo e se choca
ainda”. Percebemos que ela, embora ndo tenha relatado nada a respeito de sua experiéncia
pessoal, revela uma sensibilidade sobre alguns casos. Demonstra, também, o reconhecimento
do machismo como um importante fator desencadeador das relagdes violentas.

Foi interessante observar, na fala de ambas as delegadas, a necessidade de ndo se
envolver muito com os casos: “a gente chega aqui e a gente tem que tirar esse manto e jogar
fora”(D1). “Na policia, a gente acaba, de tanto ver casos similares, a gente ndo tem mais
aquele envolvimento psicologico”(D2). Possivelmente o envolvimento sentimental com os
casos poderia provocar prejuizos profissionais. E importante lembrar que ndo ha, no ambito
policial, suporte psicolégico/terapéutico para as profissionais na unidade da DEAM.
Ravazolla (2005) aponta que tal suporte é extremamente importante para o0 bom

funcionamento do servico.

Subcategoria: capacitacédo para o trabalho com violéncia doméstica, conjugal e familiar
contra a mulher
Esta subcategoria traz um pouco da percepcdo das participantes a respeito da
necessidade de capacitacdo na area de violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a
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mulher. Busca revelar suas experiéncias académicas e a presenca ou ndo do suporte
institucional para a formacéo profissional. Existe uma recomendagéo proposta por Ravazzola
(2005) acerca da atuacdo de profissionais em contextos de violéncia. Segundo ela,
profissionais que vivenciam situagdes de violéncia intrafamiliar devem ser treinados a se
autoexaminar e se autoconhecer. Esse treinamento faz-se necessario para permitir a reflexao a
respeito da existéncia de situacdes conflituosas e de violéncia de género na vida de inUmeras
pessoas, sobretudo de mulheres em relagdo com seus pais, parceiros (as), amigos (as),
colegas, etc. (Medeiros, 2010).

Ravazzola (2005) também assevera ser necessario haver um preparo especifico de
profissionais que realizam atendimento dentro da tematica relacionada a familia e a violéncia.
Essa exigéncia se fez ainda mais forte quando a demanda esté relacionada a uma violéncia de
género que conta com um servico de atendimento especializado. A autora acrescenta que esse
preparo deve ser teorico e especifico, mas tambem é essencial haver um suporte
emocional/terapéutico para uma capacitacdo e preparagdo mais completa.

Ao serem interrogadas sobre capacitacdo prévia para o trabalho em que exercem, as
delegadas responderam o seguinte:

P: Recebeu treinamento prévio especifico?

D1: Néo, mas, assim, eu, sou meio autodidata, vocé vai lendo, escrevendo artigo

sobre violéncia doméstica, procurando saber, mas antes de entrar eu nao tive.

D2: Agora eu estou me especializando na area, ne? [...] Eu ja tinha ouvido falar [sobre

violéncia doméstica]. [...] Agora, aprofundar em matéria de estudo, foi aqui na

DEAM.(Grifo da autora)

Notamos que nenhuma delas recebeu treinamento ou capacitagdo prévia para atuagéo
na area de violéncia contra as mulheres. As duas s6 foram entrar em contato com o tema
depois que comecaram a trabalhar na DEAM, ou seja, dois ou quatro meses antes da
realizacdo das entrevistas. As falas revelam que sequer na graduacdo ou em qualquer outra
delegacia ou espaco juridico tiveram oportunidade de debater e aprofundar questdes relativas
a violéncia de género e suas nuances socioculturais.

Essas informacdes destacam um grave problema no campo do ensino juridico e até
mesmo nas politicas de capacitacdo estatal. Delegadas de policia, chefes de uma unidade
especializada de atendimento a mulher iniciaram seus respectivos trabalhos com questdes tao
complexas, como é o caso da violéncia conjugal, sem sequer receberem nenhuma palestra,
cartilha ou mesmo instrucdo sobre o assunto.

A violéncia de género, mais especificamente, a violéncia conjugal contra mulheres é
um problema de salde e seguranca publica, que lota hospitais, delegacias e varas judiciais

diariamente. Ainda assim, muitas instituicdes de ensino insistem em priorizar outros assuntos
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em detrimento de uma educacdo critica pelo viés de género, que revele as multiplas facetas da
violéncia e de uma realidade materialmente desigual entre homens e mulheres.

Constatamos, pela fala das entrevistadas, que a Policia Civil do Distrito Federal
promoveu, pela primeira vez, em margo de 2011, um ciclo de palestras sobre violéncia de
género e outros temas correlatos para profissionais de varias delegacias do DF:

D1: A Policia Civil fez um ciclo de palestras agora em marco para o policial civil.

Foi para os policias da DEAM e para policiais dos plantdes. Foram dois dias com

varios palestrantes. Todos trabalham nessa area. [...]. Foi uma novidade. Essa

primeira iniciativa partiu da DEAM. Esse primeiro seminério de enfrentamento
das causas relacionadas a violéncia doméstica.(Grifo da autora)

Esse é um fator muito positivo e, a0 mesmo tempo, preocupante. Positivo pelo fato de
mostrar que, ainda que tardio, a instituicdo policial tem mostrado sinais significativos de
avanco na preocupacgdo em informar, atualizar e debater esses assuntos. Por outro lado, é
possivel constatar que, se, pela primeira vez, em marco de 2011 (quase cinco anos apoés a ja
tardia Lei Maria da Penha), a DEAM promoveu esse tipo de evento com alguns (mas)
profissionais interessados (as), possivelmente, em muitas delegacias do pais, sejam elas
especializadas ou ndo, agentes, escrivdes (as) e delegados (as) ndo tiveram ainda essa
oportunidade, ou, se tiveram, de uma forma ainda muito introdutoria.

Sinais de mudangas, entretanto, evidenciam-se na medida em que um novo cenario
parece surgir mesmo com tdo pouco investimento. As entrevistadas demonstraram buscar
novas fontes de conhecimento fora da Delegacia:

Participou de alguma palestra, congresso, seminario sobre violéncia conjugal?

D1: Sim. Eu participei de um na Eletronorte, nesses ultimos tempos, na UPIS. Ja
depois que eu estava aqui.

D2: A gente tem estado em cursos e tudo mais. Fiz um curso, agora, recentemente,
pelo Senado e estou com varios livros aqui.(Grifo da autora)

Percebemos um impulso pessoal das delegadas para aprimorar 0 conhecimento teorico
e profissional com estudos e participacdo em outros eventos fora da Policia. O mencionado
ciclo de palestras, promovido pela DEAM, pareceu ter suscitado uma reflexdo altamente
pertinente nas mentes das delegadas entrevistadas, sobretudo no que se refere a necessidade
de se capacitarem para 0 servico que prestam:

D1: Entdo eu acho que é muito importante haver uma capacitacdo [...]. Esses crimes
decorrentes de violéncia doméstica, eles ndo podem ser tratados como crimes banais,
porque podem chegar ao homicidio.

D2: Eu acho que capacitacdo € sempre bem-vinda para todas as areas, todas as
especializacfes e, nesse caso, a gente precisa fazer com que o policial ou o
profissional, qualquer que seja, que vai trabalhar com essa situacdo, ele tenha preparo
para compreender qual é a situacdo da vitima, sendo vai ser dificil dele ter paciéncia
para ele atender aquela mulher.
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Elas foram capazes de refletir a respeito da profundidade com que precisa ser estudado
0 assunto e, além disso, perceberam que a falta de preparo profissional pode gerar graves
danos a mulher vitima de violéncia:

D1:A gente tem essa preocupacdo de preparo de todos os agentes das Delegacias
Circunscricionais [...] dos policiais em geral: delegados, agentes de policia, para tratar

\ r

nos assuntos relacionados a violéncia ¢ nao falar assim:“isso ¢ coisa de marido e

mulher”.

D2: Todo mundo tem que se preparar e saber como ajudar essa mulher, porque,

justamente a falta da ajuda que ela sente, faz com que ela desista e volte para o

agressor.

O fato é que assim como as profissionais da DEAM, boa parte do Judiciario e de
profissionais do Direito esta despreparada para lidar com abordagens relativas a violéncia de
género, pois conceitos, preconceitos e estereodtipos relacionados a dicotomia feminilidade e
masculinidade, bergo da violéncia doméstica contra a mulher, ainda estdo muito enraizados na
cultura e na sociedade como um todo, em todas as esferas sociais, econémicas e politicas. 1sso
reflete significativamente nas posturas e discursos adotados em delegacias e em toda a rede de
amparo e atendimento a vitima e agressores de violéncia doméstica (Magalhaes, 2009).

A instituicdo — Delegacia de Policia, em especial, a DEAM-faz parte da sociedade e,
portanto, incorpora valores culturalmente construidos, como aqueles que legitimam violéncias
e assujeitam mulheres. Inevitavelmente quem ndo tem espaco para refletir os papéis de
género, na familia e nas relacbes conjugais,dificilmente poderd questionar critica e
eficazmente a violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher em sua atuacédo
profissional.

Pelo senso comum, a violéncia conjugal permanece um problema de @mbito privado,
onde a intervencdo do Estado e da sociedade deve ser minima. A banalizacdo da violéncia
contra a mulher ainda € muito presente. Ja existe uma dificuldade cultural dos proprios atores
em se perceberem como sujeitos de uma relacdo violenta. Esse quadro se agrava quando,
paralelamente a isso, a sociedade e o Estado avalizam e naturalizam essas praticas permeadas
da tolerdncia dominante (Magalhdes, 2009).

Coelho (2010) completa que, para intervir no ambito da violéncia contra as mulheres é
necessario, primeiro, compreender que se trata de um fendmeno complexo e impregnado de
aspectos subjetivos de profundas influéncias historicas e culturais. Para a autora, em funcédo
disso, profissionais de servigco de atendimento a mulheres em situacdo de violéncia doméstica
devem ter consciéncia dessas complexidades e ser capazes de perceber o momento de

particular fragilidade.
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Isso significa dizer que a equipe de agentes policiais, delegadas, atendentes e escrivaes
precisa estar atenta e capacitada para o servigo especializado (no caso, de atendimento a
mulheres), visto que a proposta do servico € bem mais ampla do que o mero registro e
apuracdo de crimes. Uma intervencdo articulada e dinamica é fundamental.

Capacitar as equipes de atendimento é importante para frear a reproducédo, dentro do
seio estatal, de esteredtipos sexistas e conservadores marcados dentro da sociedade. Sem
davidas, esse seria 0 primeiro passo para o enfrentamento da violéncia ao invés da sua

multiplicacdo pela via institucional.

Subcategoria: consciéncia dos fatores de risco

Barbara Soares (2005), em seu manual para profissionais e voluntarios que trabalham
com violéncia contra a mulher, publicado pela Secretaria Especial de Politicas para as
Mulheres, elabora uma escala para se avaliar a situacdo de risco de uma mulher em situacéo
de violéncia. Nessa escala, a autora aponta os seguintes fatores de risco: a existéncia e/ou a
utilizacdo de arma de fogo; a reincidéncia do parceiro ou destemor da policia/justica; posturas
de controle e/ou isolamento por parte do parceiro/ofensor; ameacas do parceiro/ofensor caso a
parceira tente se separar; existéncia de recursos especiais do parceiro/ofensor para encontrar a
parceira/vitima caso ela o largue; conhecimento do parceiro/ofensor em relagcdo a rotina da
parceira/vitima; uso de drogas ou alcool por parte do parceiro/ofensor; e aparéncia de
transtornos mentais por parte do parceiro/ofensor.

Tais parametros de identificacdo da situacdo de risco da vitima mostram-se muito
importantes para se medir a necessidade de medidas mais ou menos drasticas, urgentes,
prioritarias e protetivas dentro do contexto da atuacdo policial. Certamente, adotar um manual
de praticas pareceum tanto quanto restritivo frente a diversidade de casos que ocorrem,
diariamente, no balcdo de uma delegacia especializada. Todavia, € muito importante que haja
cuidado diferenciado para as situagdes mais graves que possam surgir. Identificar a gravidade
e 0 risco ndo pode ser uma escolha baseada na subjetividade abstrata do (as) profissional e
nem tampouco no senso comum (muito perigoso por ser reprodutor de violéncias). E
importante haver um critério de analise que, conforme explicitado na categoria anteriormente
exposta, sO é possivel por meio de capacitacdo.

Destacamos algumas falas que revelam a consciéncia das delegadas participantes em
relacdo ao risco que as mulheres correm:

D2: Prevenimos tudo, por isso que a gente registra tudo, manda tudo para o Judiciario,
instaura inquérito na hora, orienta a mulher.
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D1: Para essas mulheres, a gente insiste, a gente coloca insistentemente, orientacdo sobre a
Casa Abrigo, porque a gente vé que o Estado ndo pode estar perto de cada um o tempo
todo na protecao dessa mulher.

D2: Todas sdo orientadas a ir para a Casa Abrigo, s6 que o0 minimo vai [...] e a gente
ndo tem como oferecer seguranca 24h para essa mulher.(Grifo da autora)

As falas das entrevistadas evidenciam, primeiramente, que elas estdo a par da
existéncia de critérios previamente definidos em relacdo a situacdo de risco das vitimas e em
relacdo a eventuais consequéncias mais graves decorrentes da violéncia experimentada.
Percebemos também, em ambas as delegadas entrevistadas a sensa¢do de limitacdo de atuagdo
estatal frente a uma situacao de grave risco.

Interessante o lugar de destaque dado a Casa Abrigo. Aparentemente funciona como
um espacgo de seguranca oferecido pelo Estado por meio da DEAM e que € extremamente
valorizado pelas delegadas. Uma vezque a Policia e o Estado ndo tém recursos suficientes
para proteger a mulher vitima de violéncia dentro de sua comunidade, familia e rede social,
essas instituicbes disponibilizam, como Unica alternativa viavel, o isolamento dessa mulher
em um abrigo coletivo sem qualquer contato com o mundo externo. As entrevistadas sdo
claras— elas ndo tém condicdes de oferecer protecdo e seguranca necessarias aquela vitima.

N&o identificamos, entretanto, nenhum parametro ou critério formal de andlise da
situacdo de risco. Todavia, percebemos que essa avaliacdo ocorre e é baseada principalmente
nos discursos e relatos das vitimas e na percepcao subjetiva de quem as atende:

D1: A mulher em situacdo de risco, [...], ela manifesta isso. Quando a propria

vida corre risco, a gente, em geral consegue enxergar isso na vitima que esta

sendo atendida. Ela vem, ela pede socorro de alguma forma. [...] Ela procura dar
mensagens em relacédo a isso. (Grifo da autora)

Constatamos que, diante das multiplicidades dos casos que aparecem e diante da
complexidade do fenémeno da violéncia conjugal, as condutas e parametros de analise ndo
sdo padronizados. Essa constatacdo é importante na medida em que demonstra que ha uma
preocupacdo com a protecdo da vida das mulheres, mas quando a definicdo dos critérios é
aleatoria, variavel e subjetiva ela pode levar o (as) profissional a incorrer no risco de
subestimar ou minimizar o risco real. A qualificacdo e o preparo técnico profissional sdo
pilares elementares para o equilibrio sensivel dessa andlise e, consequentemente, para a
efetividade das medidas a serem tomadas.

Observamos, também, uma atencdo especial em relacdo a ameaca:

D2: O crime mais grave que tem, que a gente tem que ter mais ressalvas é a tal da
ameaca.[...] entdo a gente nunca sabe quais daqueles registros vai gerar um problema
maior, um risco de vida maior para a mulher.(Grifo da autora)
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Essa alegacdo nos surpreendeu positivamente, porque, mesmo o ordenamento juridico
dando pouca importancia penal ao crime de ameaca (pena de um a seis meses ou multa, artigo
148 do Codigo Penal), esse delito ganhou forca na percepcao policial. Merece uma atencdo
especial, pois,afinal, muitos homicidios contra mulheres em relacGes afetivas sdo precedidos
de ameaca.

Barbara Soares (2005) salienta que a violéncia doméstica contra a mulher ndo é
caracterizada somente por aquilo que é visivel e que é tipificado no Cédigo Penal. E muito
mais do que isso. O hematoma, o arranhdo e a ameaga que leva a mulher a pedir ajuda
geralmente representam apenas a ponta de um iceberg. Segundo ela, por tras dessas
manifestacdes aparentes pode haver um risco real e iminente de homicidio, meses, anos ou
décadas de abusos fisicos, emocionais ou sexuais, além de um medo profundo que enfraquece
e paralisa a vitima. Uma longa historia de violéncia, muitas vezes, envolve pequenos atos,
gestos, sinais e mensagens subliminares, usados, dia apos dia, para manter a vitima sob
controle.

Assim, o tratamento diferenciado para o crime de ameaca e de outros que ocorrem em
situacdo de violéncia doméstica e familiar contra a mulher depende quase que exclusivamente
do olhar atento do (as) profissional inserido no sistema de justica. Se depender da aplicacédo
legal penal punitiva pura e simplesmente, possivelmente a abordagem adotada podera ser de
acordo com a “pequena gravidade” do crime, minimizando seus efeitos. Fica,
portanto,registradaa sensibilidade das delegadas participantes em relacdoas situacdes de

ameacas.

Categoria Lei Maria da Penha

A partir desta categoria, tentamos apresentar um panorama a respeito da Lei Maria da
Penha e de como ela tem sido percebida e aplicada por profissionais do sistema de justica,
mais especificamente, pelas delegadas da DEAM, entrevistadas nessa pesquisa. Antes de
apresentar os dados, resgatamos brevemente o significado legal, social e juridico da Lei n°
11.340/06 para contextualizar as falas das participantes.

No Brasil, o debate a respeito da Lei Maria da Penha ganhou espaco na sociedade em
questdes relativas aos direitos das mulheres, sobretudo, no que diz respeito a violéncia
doméstica. Essa lei, cujo nome foi dado em homenagem a biofarmacéutica Maria da Penha
Maia, agredida e torturada seguidamente pelo marido, por quinze anos, foi fruto de muita
pressdo dos movimentos feministas.

A Lei n° 11.340/06 foi concebida com a finalidade de: a) reconhecer e combater a
violéncia de género, possibilitando uma formacdo saudavel e equilibrada da familia; b) atuar
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nos casos de Violéncia contra a Mulher na ambiéncia doméstica, familiar ou de vinculos
afetivos, impedindo a banalizacdo da violéncia, com a projecdo extramuros das referidas
conduta; c) criar mecanismos eficazes & concregéo dos Direitos Fundamentais, na perspectiva
de género; d) instituir Politicas de Atendimento Judicial e de Assisténcia Psicoldgica e Social
a vitima, agressor e seus dependentes; ) dar visibilidade a problemética da violéncia contra a
mulher, através de controles estatisticos das ocorréncias; e f) possibilitar Sistemas de
Cooperacdo entre o Poder Judiciario, Ministério Publico, Executivo e Sociedade (Campos,
2009).

A implementacdo da Lei Maria da Penha deu outra dimenséo a atividade policial que
precisou ser ampliada a fim de proporcionar uma atencdo mais cuidadosa na fase de
investigacdo dos fatos. Tornou-se obrigatéria a abertura de inquéritos policiais compostos por
depoimentos da vitima, das testemunhas, do agressor e de outras provas documentais e
periciais.

A Lei Maria da Penha €, portanto, uma lei que reflete uma série de conquistas
proveniente de lutas pelos direitos das mulheres e que se concretizou depois de muita
resisténcia politica. Como diz respeito a um problema de ordem historica, social, cultural e
moral, infelizmente ela ainda é vista com fortes obstaculos pela sociedade— seja nas
delegacias, nas familias, nos tribunais e nas comunidades (Magalh&es, 2009). Tal fato revela
que os paradigmas de género estdo muito enraizados nos nucleos relacionais e que a
compreensdo do fenbmeno da violéncia doméstica ainda € muito deficitaria, visto que esta
impregnada em todas as camadas sociais e € fortemente legitimada no imaginario social.

A Lei Maria da Penha reflete muitas mudancas pensadas no intuito de gerar a melhor
forma de proteger os interesses e os direitos das mulheres. Entretanto, de nada adiantardo as
politicas e as articulacbes de protecdo da mulher, se ndo houver, por parte de profissionais
envolvidos na aplicacdo da lei, um comprometimento com o enfrentamento do problema e
uma compreensdo a respeito das relacdes de género e da complexidade que envolvem as

dinamicas violentas familiares e domésticas (Magalhdes, 2009).

Subcategoria: percepcao e aplicacdo da Lei Maria da Penha

Ao lidar diariamente com a Lei Maria da Penha, as Delegadas, mesmo com pouco
tempo de servico, possuem denso contato com os mais diversos tipos de episddio de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher em ocasides onde se aplica a lei. Por essa razdo, sdo
capazes de formar opinido a respeito de sua necessidade, legitimidade e aplicacdo nos casos
que lhes sdo apresentados. Ao serem perguntadas sobre a Lei n° 11.340/06, as delegadas

responderam que:
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D1: A lei ndo é inconstitucional[...], vocé tem um respaldo legal para isso que néo é

sO baseado no principio da dignidade da pessoa humana

D2: A Lei Maria da Penha é um marco dessa questdo, uma lei muito moderna,

muito interessante, muito importante, ela veio justamente para coibir mais essa

violéncia[...]. Ela trouxe uma nova perspectiva para a mulher e eu acho que ela é

excelente.(Grifo da autora)

As entrevistadas entendem a lei como um marco na luta do enfrentamento da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher. Apontam-na comouma legislacdo interessante por ser
capaz de coibir esse tipo de violéncia. Segundo uma das participantes, ndo se trata de uma lei
inconstitucional, muito pelo contrério, esta baseada no principio da dignidade humana.

Notamos, pelas entrevistadas, um reconhecimento social do significado dessa lei e, de
certa forma, uma simpatia por ela. Segundo Dias (2010), ela foi alvo de desdém e
desconfianca, alvo das mais acidas criticas e duvidas, rotulada de indevida, de inconveniente,
inconstitucional, tendo sido altamente desqualificada. Para ela, a Lei Maria da Penha
experimenta toda sorte de resisténcia por parte de quem insiste na reproducdo das velhas
estruturas, pois representa uma mudanca de paradigma.

Pelo discurso emitido pelas delegadas, embora o saldo pareca ter sido positivo no
sentido de assimilacdo desse novo paradigma, alguns problemas e imprecisdes da lei foram
apontados, quais sejam:

e Insuficiéncia da redacdo da lei: “a lei disse menos do que devia [...], eu acho que ela
deveria ter sido mais especifica”(D1).

e Falta de previsdo de atendimento juridico gratuito & mulher pela Defensoria Publica:
“mas vocé ndo tem previsdo, na Defensoria Pablica, de um ndcleo, assim, pelo menos,
da lei, de um nucleo de prevencéo e atendimento a vitimas de violéncia doméstica [...].
Muitas vezes,ela ndo tem condic¢des de procurar um advogado ou esperar a Defensoria
Publica” (D1).

e Falta de obrigatoriedade para acompanhamento psicoldégico do ofensor: eu
“acrescentaria também a obrigatoriedade ou a necessidade de atendimento psicolégico
para o homem” (D1).

e Permite que a prisdo por lesdo corporal esteja sujeita a fianca policial: “a gente pega
situacdo de violéncia, prende o agressor, s6 que se ele pagar fianca naquela mesma
noite, [...], paga a fianca e ele sai, nds temos que libera-lo. E ele vai atras da mulher.
[...] porque a lei prevé que é afiancavel na esfera policial. Esse € um grande defeito,na
minha opinido, da lei” (D2).

Todas as criticas parecem voltar-se a necessidade de se ampliar a protecdo a mulher, o

que revela sinais positivos de aceitagcdo da proposta legislativa de erradicacdo da violéncia por
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meio da protecdo as vitimas e prevencdo da violéncia.Diante disso, além dos problemas

congénitos da lei, faz-se necessario também apontar aqueles relativos a sua aplicacdo. Um

caminho para essa analise é resgatar a opinido de vitimas e de profissionais sobre os efeitos e

consequéncias das inovacgoes legislativas aplicadas. O presente artigo, contudo, limitou-se a

investigar a percepcdo da aplicacdo da lei pelo sistema de justica, segundo a Gtica de

profissionais da Delegacia de Policia, sobre 0 uso e adequacdo dos institutos e previsdes

legais ap0s quase cinco anos de implementacédo da Lei n° 11.340/06.

Problemas com a aplicacdo da lei foram mencionados pelas participantes. Apareceram

de forma pouco reflexiva e desencadeada dos demais elementos anteriormente discutidos

sobre a lei. Alguns problemas identificados na aplicagéo da lei foram:

Possibilita confuséo entre medida protetiva de urgéncia e acdo cautelar de natureza
civel: “institutos previstos na Lei Maria da Penha, como as medidas protetivas para a
protecdo da mulher em situacdo de risco, entdo, ndo sdo uma cautelar de separacéo de
corpos. E para a protecio de mulheres em situagio de risco”(D1).

Falta de informag&o adequada sobre os ritos e institutos da lei: falta a“conscientizagido
do profissional, além da mulher, do homem, tem que saber que aquele crime vai
ensejar, possivelmente uma prisdo para ele”(D2).

E possivel que as entrevistadas responderam a pergunta sem terem tido a oportunidade

prévia de refletirem sobre essa questdo. As dificuldades encontradas na aplicacédo da lei € uma

questdo que merece ser melhor investigada.

Cabe mencionar que as participantes relataram algumas mudangas e efeitos sociais

ocorridos com a implementacéo da lei:

Previsdo de varios tipos de violéncia: “o principal, que eu acho da lei, é a previsdo das
formas de violéncia, ndo s6 a violéncia fisica, a patrimonial, a violéncia sexual
[...]”(D1)

Empoderamento das mulheres: “eu acho que, de certa forma, muito ainda incipiente,
eu acho que [...] ja comeca o0 que a gente pode chamar de empoderamento, né? As
mulheres ja sabem que tem uma lei, uma protecao. [...] Hoje, quando a gente chega, ja
fala, vocé ja sente que as mulheres ja sentem um pouco diferentes e isso ¢ bom”(D1).
Conscientizacdo de direitos e de protecdo: “as mulheres ja sabem que tem uma lei,
uma protecdo. [...] Hoje, quando a gente chega, ja fala, vocé ja sente que as mulheres
ja sentem um pouco diferentes e isso é bom (D1). Porque antes a mulher achava que
era natural ela apanhar, ela ser ameacada, ela ser subjugada. Hoje a mulher esta

entendendo que ndo, ndo é natural” (D2).
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A lei Maria da Penha, ao que as falas indicam, tornou-se argumento de autoridade para
reprimir a violéncia. Muito provavelmente, isso tenha ocorrido porque, como em poucas
vezes se viu no curso da historia, ela permita que mulheres se percebam como sujeitos de
direito e titulares de prerrogativas de protecéo do Estado.

Bandeira (1999) salienta que a violéncia ndo é natural, ndo é esponténea. O alvo da
pulsdo agressiva seria, na verdade, a auséncia de limite e de destruicdo do outro-pessoa,
tomado como objeto-coisa. Assim, por muitos anos, houve a producgdo do raciocinio de que o
feminino ndo é sujeito e, por isso, recebeu pouca visibilidade no campo do direito e da
cidadania, por ndo ser considerada sua plenitude subjetiva.

A lei Maria da Penha vem inserir um novo paradigma e, desta forma,outro cenario
sobre o lugar da mulher em contextos de violéncia parece ser estampado e, até de certo modo,
transformado no imaginario social. Maria Berenice Dias (2010) aponta que, a partir da nova
lei, a mulher pode denunciar sem temer que sua palavra seja levada a sério e, apds alguns anos
de vigéncia desse marco legal, os resultados ja se fazem sentir, até pela visibilidade que

adquiriu a violéncia doméstica.

Categoria género e violéncia

Consideramos esta categoria uma das principais da nossa pesquisa. A partir dela,
buscamos analisar como as participantes assimilam os conceitos de género em suas
respectivas atividades e com o fendmeno da violéncia conjugal. Diniz e Angelim (2003)
asseveram que é nas questdes de género que se observam a importancia e o impacto das
discussdes a respeito da masculinidade, feminilidade, sexualidade, intimidade e sobre a
divisdo de papéis entre homens e mulheres na familia e na sociedade, sobretudo na construcao
de contextos de violéncia. Diante disso, é inevitavel a articulacdo da tematica de género no
estudo das violéncias contra as mulheres.

No Brasil, a incorporacdo da categoria de género ocorreu de maneira heterogénea
dentro dos diversos campos do saber.Todavia, mesmo com distintas influéncias tedricas a
orientar os estudos, hd um consenso de que a categoria género, fortalecida pelas contribuicdes
da feminista americana Joan Scott, representou o inicio de um novo debate em torno das
questdes relativas a mulher no Brasil (Pasinato,2002). Scott (1995) abriu novas possibilidades
para se pensar e analisar o lugar de homens e mulheres nas sociedades ocidentais. De acordo
com Pimentel, Schritzmer e Pandjiarjian (1998), de acordo com o contexto social brasileiro,
repleto de discriminacfes e estereotipos sociais, 0 conceito de género é:

[...Jtomado como conjunto de papéis que sdo conferidos a mulher como obrigatérios e
dos quais ela ndo pode afastar-se, sob pena de perder as condicionantes que justificam
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0 “respeito” que a sociedade deve dedicar. Em outras palavras: a mulher cabe

reconhecimento e respeito muito menos pelo fato de ser pessoa, sujeito de direitos, do

que por seu enquadramento na moldura do comportamento e atitudes que a sociedade
tradicionalmente lhe atribui. [...] As relagcbes de género ou relagdes sociais entre 0s

sexos devem ser, pois, analisadas dentro de um complexo contexto de poder e

violéncia, no qual se encontram inseridas (p. 23-25).

Pasinato (2002) assevera que se torna “possivel analisar a permanéncia das praticas de
violéncia contra a mulher na sociedade e perceber qual a importancia do papel feminino nas
relagdes violentas, seja na reproducdo dessas praticas ou em seu enfrentamento” (p. 7). Soares
(2005) afirma que, na sua forma mais tipica, a violéncia conjugal é uma expressdo do desejo
de uma pessoa controlar e dominar a outra. Essas dimensdes, portanto, evidenciam as
influéncias histdricas e culturais das multiplas formas de violéncia contra as mulheres a partir
da dinamica de poder exercida nas relagdes de género.

Pasinato (2002), em seu estudo, verificou algumas categorias em que se da a violéncia
praticada contra a mulher. Ela observou que esse tipo de violéncia tem sido comumente
qualificada pelo ambiente em queocorre, que € o caso da violéncia domestica; pelo tipo de
relacionamento entre as pessoas envolvidas, que € o caso da violéncia familiar e violéncia
conjugal; pelo sexo dos (as) envolvidos (as), como ocorre na violéncia contra a mulher e
violéncia de género; e, também, pelo tipo de ato praticado: femicidio — assassinato de
mulheres — ou violéncia sexual.

Frente a essas questdes, a violéncia de género diz respeito a muito mais do que a
diferenca entre os sexos envolvidos. O foco recai especialmente na forma com que homens e
mulheres, sobretudo aqueles (as) que vivem em situacao intima de afeto, emergem no espaco
publico aqui representado nas instituicdes policiais e judiciais, a partir de situacdes de
violéncia.

Todo esse processo complexo de relacdes e ciclos fortalecidos pela cultura patriarcal
legitimadora da violéncia de género consolidam e mantémassujeitamentos e violéncias dentro
da conjugalidade (Narvaz&Koller, 2006). O sistema de justica e a propria Policia,
inevitavelmente, irdo se deparar com essas questdes. O desafio € compreendermos como
profissionais enfrentam esse dilema dentro de um espaco classificado por Andrade (1999)
como sexista e reprodutor de desigualdades. Passamos, entdo, a analisar as subcategorias

correspondentes a esse debate sobre a interacdo entre género e violéncia.

Subcategoria: conhecimento de género, violéncia conjugal e interacéo entre eles
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O estudo dos discursos das delegadas revelou que ambas ja tiveram contato com 0s
termos género e violéncia conjugal. Esse contato deu-se de forma ainda muito recente e esta
se desenvolvendo de maneira embrionaria:

D1: [Género] A diferenga é entre homem e mulher, essa violéncia [...]Por séculos e
séculos as mulheres foram submetidas ao poder patriarcal.

D2: Entdo, o género ele é a questdo do[...] Porque tem a diferenca, porque tem a
questdo do sexo e do género, né? O sexo seria a questao bioldgica, né? O homem e
a mulher, sdo as caracteristicas fisicas. O género ja € a diferenciacdo cultural
daquilo ali. [...] Tem muita relagdo com a violéncia, porque o homem é criado para
ser o mais forte, para ser o chefe, o lider da casa, ele é criado para que a mulher e os
filhos estejam a disposicdo dele, das vontades, dele, ele é o forte. [...] ela € a fragil e
ele é o forte e isso, na formacdo deles, desde crianca até adulto [...], entdo ela sé é feliz
com a familia, com o casamento, com os filhos, no homem, ele ¢ feliz na situacdo de
poder. .

D1: [Violéncia conjugal] Eu acho que é a violéncia em toda relagdo intima de
afeto.

D2: [Violéncia conjugal] Nesses casos de coabitacdo em uma relacdo de afeto entre
as pessoas, ali pode configurar uma violéncia domeéstica.(Grifo da autora)

As falas apontam uma adequacdo conceitual do termo género como uma construgédo
social e cultural dos papéis do masculino e do feminino a partir de um contexto patriarcal.
Isso € muito positivo na medida?em que existe uma relacdo intima e necessaria entre a
utilizacdo da categoria género e a compreensdo da violéncia contra as mulheres.

O conceito de violéncia conjugal foi visto diferentemente pelas participantes. Uma
delas conceituou de forma mais ampla e a outra de forma mais restrita. D1 caracterizou o
termo como a violéncia dentro de qualquer relacdo de afeto e D2 limitou a situacGes de
coabitacdo. A definicdo mais utilizada de violéncia conjugal a descreve como sendo aquela
decorrente de qualquer relacdo intima de afeto, independentemente de coabitacdo ou
formalizacdo da unido, podendo ser tanto no espaco urbano como no espaco doméstico
(Narvaz&Kaoller, 2006).

Ao serem questionadas sobre as oportunidades em que tiveram contato com o0s temas,
ambas as entrevistadas afirmaram terem tido a oportunidade de estudar sobre o assunto
somente depois que ingressaram na DEAM:

D1: Antes disso, ndo, ndo havial...] Eu entendia o que era género, em que se
aplicava, mas violéncia de género, ndo. [...]. Quando eu comecei a trabalhar na
DEAM. [...] e ai, quando eu vi, eu comecei a ler e ai eu comecei a ver o que &, na
realidade, a violéncia de género, porque € tratada assim.

D2: Foi aqui na DEAM que eu passei a estudar e ai eu descobri a questdo da
violéncia de género, o que € violéncia de género, de onde que vem o conceito de
género, foi estudando aqui.(Grifo da autora)
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Consideramos pertinente retomar aspecto da reflexdo feita na categoria de capacitacéo
profissional acima. O ensino juridico é negligente no que diz respeito as questdes de género e
de violéncia. Ao trabalhar com as possibilidades integrativas, entre o estudo de género e a
doutrina juridica brasileira, Piovesan (2003) salienta que dentro da ordem juridica ha, em um
mesmo sistema normativo, instrumentos juridicos contemporaneos e inovadores, como a
Constituicdo Federal de 1988, e os instrumentos internacionais de protecdo dos direitos
humanos, e outros anacrbnicos como o Codigo Penal de 1940. Amencionada
autora,analisando sob a perspectiva da mulher, argumenta que, enquanto a Constituicéo
(1988) consagra a igualdade entre homens e mulheres, o dever de promover a igualdade e
proibir a discriminacdo, o Cddigo Penal adota um parametro androcéntrico, centrado no
homem como paradigma da humanidade e discriminat6rio com relagdo a mulher.

Piovesan (2003) sugere enfrentar o problema por meio de duas frentes: mudando o
ensino juridico como forma de transformar o perfil conservador dos (as) agentes juridicos (as)
e investindo esforcos para criar uma nova doutrina juridica, sob um viés de género, que seja
capaz de visualizar a mulher e revelar as relacdes de poder entre os sexos. Lamentavelmente,
observamos ndo haver ainda a necessaria preocupacao das instituicbes de ensino superior e
nem da doutrina juridica em provocar o debate transversal de género e violéncia. A praxis
juridica e a realidade social demandam urgentemente uma acéo efetiva do Estado no sentido
de produzir saberes que desmitifiquem o conhecimento dominante, androcéntrico e patriarcal,
produtor de préticas violentas.

Assim, no que se toca ao aprofundamento tedrico sobre esses assuntos, as
entrevistadas demonstraram familiaridade com o assunto e até com alguns (mas) autores (as)
que abordam a tematica da violéncia de género. Demonstraram interesse em pesquisar mais
sobre o assunto, muito embora esse esforco parece ser de iniciativa propria e ndo conjugado
com interesses e/ou necessidades da instituicdo da qual fazem parte:

P: Leu alguma coisa sobre violéncia conjugal?

D1: Acho que sim. Uns artigos|...]Principalmente artigo, né? Da relacdo intima de
afeto [...]. Eu gosto muito da Maria Berenice Dias e do Rogério Sanches, que ele
tem um livro. E tem alguns artigos, inclusive da Dra. Sandra, que era Delegada Chefe
aqui, mas todos com essa visdo, com o foco na mulher. [...] Eu comecei a me
interessar pela a filosofia, pela sociologia, pela psicologia, a diferenca entre homens e
mulheres e ai eu fico fazendo essa contraposicdo do socioldgico, psicologico, o
filos6fico com o juridico, né?

D2: Nos ja estamos lendo um monte de coisas. Estamos estudando.[...] Ah tem
varios livros, tem a Professora Lourdes Bandeira, da UnB, ela, nossa, ela é
excelente nessa area, brilhante, né? [...]. (Grifo da autora)

Apesar de demonstrarem claramente que ndo sdo leigas no assunto e que possuem

adequacdo de abordagem, o aprofundamento em relagdo as questfes de género e de violéncia
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apareceu, no curso das entrevistas, ainda superficial. 1sso pode ter sido consequéncia de
eventual desconforto da entrevista ou ainda pode demonstrar que ambas estdo ainda em fase
de assimilacdo e construcdo desses conceitos e categorias, como parametro de condugédo de

suas respectivas fungoes.

Subcategoria: associacdo da violéncia conjugal com mitos sociais

Nesta subcategoria, procuramos identificar nas falas das participantes, a presenca ou a
desconstrucdo de mitos sobre a violéncia que perpassam o imaginario social. Entre eles
apontamos a associacdo da violéncia conjugal a classe social e a dependéncia econdmica; ao
consumo de &lcool e drogas; e a doengas psiquicas.

Soares (2005) sinaliza que qualquer mulher pode ser vitima da violéncia doméstica,
independentemente de ser ela rica, pobre, branca ou negra; se vive no campo ou na cidade, se
€ moderna ou antiquada; catolica, evangeélica, ateia ou umbandista. Para a autora, a unica
diferenca é que as mulheres mais ricas conseguem esconder melhor sua situagéo e tém mais
recursos para tentar escapar da violéncia.

Existe um mito predominante de que a violéncia doméstica e familiar atinge somente
familias de classe baixa(Bandeira& Almeida, 2004), alimentado, muito provavelmente, pela
midia que expde mais as comunidades de baixa renda, enquanto que familias de classe média
e alta sustentam mais o siléncio como forma de preservar sua imagem social. Sabe-se,
contudo, que a violéncia &€ um fenbmeno presente em todos os paises independentemente do
nivel de desenvolvimento social, cultural, econémico e tecnoldgico (Diniz& Angelim, 2003;
Diniz &Pondaag, 2006).

Durante aentrevista, as participantes sinalizaram as seguintes questdes sobre o tema:

D1: Quando um so trabalha e o outro ndo trabalha, o outro suporta toda a carga, entdo
eu acho que isso € um traco marcante, mas ndo é preponderante em si. Nao é pontapé
inicial para isso [...]. A gente vé violéncia doméstica em todos o0s niveis sociais, nas
classes A, B e C. Entdo a gente vé, assim, mulheres brancas, mulheres bonitas,
mulheres trabalhadoras, mulheres de boa classe social, mulheres pobres,
mulheres sem trabalho, mulheres que vivem na dependéncia econdbmica e que
ndo vivem, entdo ndo tem perfil fechado de vitima.[...] Entdo, € uma violéncia que
atinge tanto pobre quanto rico, como o milionario.

D2: A gente percebe que ndo existe classe social, isso ai € uma lenda que sé
mulher pobre sofre violéncia doméstica. Talvez a mulher pobre registre mais porque
ela conta mais com a policia. [...]. Entdo, 0 que acontece, o que eu observo da vitima
de violéncia: ndo tem distincdo de classe social, pode até ter mais registros [...]. A
mulher de classe média, de classe alta, s6 quando ela ndo aguenta mais, ela procura a
policia.(Grifo da autora)

Identificamos que a questdo econdmica e financeira aparece de forma muito forte nas
falas, principalmente na de D1. Todavia, muito provavelmente em razdo dos recentes debates
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tedricos dos quais participaram, ambas foram incisivas no sentido de ndo ser possivel
generalizar os perfis de situacdes de violéncia nas relagoes afetivas.

As entrevistadasforam cuidadosas em ndo relacionar os episddios de violéncia a classe
social e nem a fatores econdmicos ou dependéncia financeira. As respostas foram
convergentes no sentido de reforcar que toda mulher, independentemente de classe social, esta
sujeita a violéncia. Quanto a esse aspecto, nos pareceu que as entrevistadas ndo incorporaram
0 mito de que a violéncia doméstica s6 acontece com mulheres de baixa renda (Bandeira&
Almeida, 2004).

Soares (2005) lembra também que dentro das relacdes afetivas violentas, fatores
historicos, bioldgicos, pessoais, tais como a impulsividade, abusos sofridos na infancia ou o
uso abusivo de substancias quimicas, podem favorecer ou ndo a violéncia, a depender da
qualidade das relacdes familiares e de amizade que essas pessoas possuem. Segundo ela, o
suporte familiar e das redes sociais fazem toda a diferenca no plano relacional. Além disso,
cabe apontar que muitas pessoas que bebem ou que usam drogas nunca agrediram suas
mulheres e muitos homens ndo precisam do alcool para praticar violéncia (Soares, 2005).

Sem duvidas, ha muitos casos em que a violéncia domestica esta associada ao abuso
de alcool e drogas ou a problemas psiquicos. Essas sdo questdes sociais muito sérias e motivo
de preocupacéo intensa no campo juridico, da seguranca e da saude publica. O abuso do uso
de alcool e de substancias entorpecentes tem sido uma das prioridades na agenda executiva
para implementacdo de politicas publicas, principalmente, pelos efeitos nocivos gerados nas
comunidades em diversos aspectos.

Na subcategoria relativa aos fatores de risco, o uso de alcool ou de drogas €
considerado por Soares (2005) como um fator de risco, um elemento encorajador a ser
considerado em uma situacdo de violéncia conjugal.lsso ndo significa, todavia, que essa
violéncia seja causada pela dependéncia quimica, por neuroses e psicoses especificas, nem
que estes fatores estejam sempre presentes. Soares (2005) afirma que muitos homens agridem
suas mulheres sem apresentar quaisquer desses problemas e que violéncia domestica é um
fendmeno téo generalizado que ndo basta procurar suas origens nas perturbacées individuais.

Soares (2005) argumenta que pessoas doentes ndo tém mais probabilidade do que as
ditas normais de serem violentas. Entretanto, pessoas violentas que perdem seu senso de
consequéncia podem tornar-se muito perigosas. Esse fato novamente representaria um fator
de risco, por ndo ser possivel controlar determinados limites, mas jamais um elemento
desencadeador da violéncia.

Soares (2005) ressalta ainda que a violéncia doméstica ndo € somente uma questdo de

administracdo da raiva ou do senso de consequéncia. Os agressores, na maioria das vezes,
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sabem como se controlar, tanto que ndo batem em seus chefes ou amigos, mas na
companheira. Isso ocorre, segundo a autora, porque ndo h& nenhum custo a pagar, vistoque a
sociedade é indiferente a isso, pois faltam recursos parauma intervencéo policial efetiva. O
fato é que a Justica é conivente e as tradicGes culturais ndo impdem freio a esse
comportamento.

Ja& foi apontado anteriormente que as origens da violéncia contra a mulher estdo nas
herangas histdricas patriarcais de uma cultura marcada pela dominacdo do corpo e do
comportamento feminino. E isso, independentemente do uso de substancias quimicas ou da
presenca de psicoses, € uma doenca social em que todas as pessoas estdo sujeitas.

Sob esse aspecto relacionado ao uso de &lcool/drogas, transtornos psiquicos e
violéncia, observamos algumas contradi¢des nos discursos analisados:

D1: Eu hoje acho que o uso néo € a causa, mas o potencializador, o uso de alcool,
0 uso de drogas, eu acho que sdo graves[..] Eu coloco até a palavra '‘séo
encorajadores” [...] Eu acho que ndo existe um perfil de agressor, assim como ndo
existe perfil de uma vitima, né? A violéncia de género, ela é interessante por isso,
porque foge desses perfis sociais.

D2: O alcoolismo néo é causa da violéncia, mas ele incentiva essa violéncia, entéo
0 homem ja tem aquela tendéncia, aquela mentalidade de que a forca bruta é a
solucdo para qualquer incomodo dele. Se ele beber, ele vai ficar mais agressivo
ainda [...]. Ou seja, 0 alcool, nesse caso, ele deixa o cara mais valente, mas ele fica

mais valente ai para onde ele acha que temo poder, né?(Grifo da autora)

Entretanto, D1 coloca-se no sentido de identificar bem o lugar desses agentes
quimicos e dessas doengas como agregadoresda violéncia. Ela destaca ndo ser possivel tracar
um perfil exato de agressor por meio desses artificios, uma vezque a complexidade da
violéncia de género ndo permite tais limitacfes. Por outro lado, D2 afirma, categoricamente,
ndo ser o alcool a causa da violéncia, mas um elemento agregador de valentia e de incentivo a
violéncia e ao uso da forca bruta.

Em consonancia com D1, D2 desenvolve um discurso que revela o papel importante,
mas ndo determinante do uso e abuso do alcool em situacdes de violéncia. Todavia, na
contramao de suas conclusfes anteriormente postas, D2 assevera a existéncia de patologias
nas relagdes conjugais violentas. Segundo ela, homens e mulheres nessas situacdes acabam
apresentando dependéncias que fogem ao normal:

D2: Ah, existe uma patologia nessa histdria toda, em graus diferentes, dependendo
do caso, mas a dependéncia psicologica dele, também em relacdo a ela, que s6 podem
se autoafirmar e, que, na cabeca dele ele s6 vai ser homem se ele mantiver o controle
da familia dele, da mulher, dos filhos, da casa, dos animais][...]JEnt&o isso é cultural,
ele foi criado para isso, mas as vezes foge um pouco do limite do normal, que é
que vai gerar a agressividade dele.(Grifo da autora)
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Essa fala € muito interessante por resgatar do discurso da entrevistada alguns
paradoxos a serem apontados a seguir.Em momentos anteriores da entrevista, D2 afirmou nédo
haver perfis de vitimas e de agressores e que todas as mulheres estavam sujeitas a violéncia de
género. Ao surgir o questionamento sobre a existéncia de patologias, ela afirma que, apesar de
a violéncia conjugal ser um problema cultural, as vezes ela foge um pouco do limite do
normal e que essa dependéncia de um em relagdo ao outro revela tragos de patologias.

Ora, se todas as pessoas, independentemente de classe social ou do uso de alcool ou
drogas estdo sujeitas a violéncia, a entrevistada, na condicdo de mulher, em tese, também
estaria sujeita a esse tipo de violéncia. Isso a aproximaria, no plano abstrato, do publico
feminino com que se depara cotidianamente na delegacia: mulheres vitimas de violéncia.
Entretanto, quando relata que essas situacOes, por vezes fogem do normal, D2 cria um ser
distante de si (considerada normal). E pensado, entdo, um outro ser (patoldgico) que rompe
com eventuais identidades, distanciando-a das mulheres e homens que atende.

Baratta (1999) argumenta que,nos moldes da criminologia contemporanea,
caracterizada pela tendéncia de se superar as teorias patologicas da criminalidade, baseadas
nas caracteristicas bioldgicas que diferenciam os sujeitos entre “criminosos” € ‘“normais”, o
enrijecimento do modelo determinista do ofensor deve ser negado como forma de se
individualizar os sinais antropoldgicos da criminalidade e observar os individuos assinalados
dentro do ambito social. Soares (2005) coloca que 0s homens, ao contrario do que se pensa,
ndo sdo naturalmente violentos, eles aprendem a ser. Existe uma associa¢do construida
culturalmente entre masculinidade, guerra, forca e poder. Da mesma forma, a paz, a emocao,
0 carinho e a vocacdo para cuidar ndo sao vistas como qualidades da mulher. Essas qualidades
também ndo sdo naturais, mas aprendidas.

Ao se reforcar a ideia de que autores de violéncia sdo criminosos irrecuperaveis, inibe-
se o investimento em futuras acdes de prevencdo e intervencdo que possam promover
transformagdes nos papéis de género. Existe um desafio de gerar mudancas nos
comportamentos violentos a partir de uma ressignificacdo de papéis nos contextos relacionais
como estratégia de prevenir a violéncia conjugal.

Relatos anteriores de D2 destacam um sentimento de responsabilidade pessoal pelo
enfrentamento da violéncia conjugal (categoria pessoal) e correlaciona as origens da violéncia
de género a uma cultura do exercicio do poder do homem sobre a mulher (categoria de género
e violéncia). Ao patologizar esse fendmeno,D2 filia-se a um conceito determinista, afasta-se
das dimens@es sistémicas e sociais de responsabilidades pessoais e enfraquece o discurso

central das desigualdades de género.

55



A associacdo obrigatoria da violéncia a doengas psiquicas, além de contribuir para
legitimar préticas violentas (pela logica determinista, que transforma o crime em um ato
inerente ao criminoso), desresponsabiliza a instituicdo policial e judicial por eventuais
mudangas, cabendo-lhes tdo somente a atuacdo punitiva. Ademais, 0 resgate de uma
justificativa bioldgica, do descontrole irracional, mostra-se incompativel com a concep¢édo
critica dos estudos de género.

Essas contradic@es extraidas da fala de D2 possivelmente ocorrem porque ela agregou,
recentemente, um novo discurso tedrico de compreensdo multidimensional de género em
relacdo a violéncia conjugal. N&o foi possivel, ainda, se desfazer de antigos mitos e conceitos.
A nova proposta de quebra de paradigmas implica assimilacdo e internalizacdo de uma
reflexdo capaz de criticar e revisar antigos modelos. Esse processo ndo € linear, é dindmico e

gradual e, por vezes, novas ideias mesclam-se com o senso comum legitimador de violéncia.

Subcategoria: percepcao sobre mulheres vitimas e sobre mitos relacionados a elas

A partir desta subcategoria, tentamos investigar como as participantes, na funcdo de
delegadas da DEAM percebem mulheres em situacdo de violéncia e como identificam ou
incorporam determinados mitos relacionados a essas mulheres(Bandeira & Almeida, 2004).
Existe, por exemplo, uma crenca social que reforca a ideia de que se as mulheres permanecem
tanto tempo nas relacGes violentas, se registram ocorréncia e depois desistem, ou ainda se nao
se separam quando agredidas, é porque sdo covardes e gostam de apanhar (Soares, 2005).
Cabe entdo perguntar as participantes: Quem sdo essas mulheres agredidas? O que elas tém
em comum com todas as outras mulheres?

Segundo Soares (2005), qualquer mulher pode se encontrar, em algum momento de
sua vida, em situacdo de violéncia doméstica, independentemente de cor, status social,
orientacdo sexual ou idade. O enfoque, segundo a autora, ndo pode estar voltado para a
mulher que apanha, mas tdo-somente sobre aquele que bate. Criar esteredtipos sobre as
mulheres vitimas funciona mais como uma forma sutil de culpabiliza-las ao invés de
contribuir para prevenir violéncias.

Coelho (2010) lembra que trabalhar com vitimas de violéncia conjugal é trabalhar com
grupos vulneraveis, que ndo possuem meios suficientes para lidar com as adversidades sociais
e do meio familiar. Segundo ela, a vergonha, o contexto privado, a condi¢do socioeconémica,
a inexisténcia de redes sociais de apoio e a falta de movimentos impulsionadores contribuem

para a manutencao da violéncia.

Angelim e Diniz (2010)apontam que a pessoa vitimada fica colocada em uma situagao

de afeto cindido e distorcido. Essa situagdo contraditéria de ambiguidade revela a pessoa em
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uma situacdo existencial de conflito entre forgas antagbnicas. De um lado, tem-se o desejo da
manutencéo da relacdo e dos padrdes relacionais de género e, de outro, o impulso de protecao
da propria vida e de consideracdo das necessidades pessoais de seguranga e bem-estar. Essas
forcas fazem com que a mulher oscile ora para um lado, ora para outro. Existem pensamentos
e sentimentos conflituosos em relacdo ao agressor e a dindmica violenta que apontam para a

presenca de contradigdes no contexto da relagdo(Diniz, 1999,2011).

Com o passar do tempo, Guimardes (2009) relata que, a partir das crencas anestésicas
(Ravazzola, 2005) presentes nas relagdes conjugais violentas, a situagdo das mulheres torna-se
cada vez mais critica, em razdo de autoestima deteriorada e de menos confianca em sua
capacidade. Elas, muitas vezes, ndo registram mais a violéncia ou a trivializam, pois olham
para a situacdo de violéncia a partir de distor¢des produzidas pelas anestesias, passando a
negar sua situacdo de violéncia, tornando-se incapazes de exercer plenamente sua defesa
(Diniz, 2011; Guimardes, 2009).

Soares (2005) acrescenta que existe uma série de razfes para a mulher ndo conseguir
romper com seu parceiro violento. Entre elas estdo: a) o risco de romper a relacdo; b) a
vergonha e 0 medo intensos; c) a esperanca de 0 companheiro mudar de comportamento; d) o
isolamento da vitima em relacdo a sua rede de apoio; €) o despreparo da sociedade para lidar
com esse tipo de violéncia; f) a existéncia de obstaculos concretos que impedem o
rompimento da relacdo; e g) a dependéncia econdmica dos parceiros violentos.

Varios mitos estdo presentes na visdo social sobre a violéncia(Bandeira&Almeida,
2004). Dois desses mitos aparecem com frequéncia: as mulheres sdo culpadas pela prépria
violéncia ou gostam de ser espancadas.Para os (as)que defendem esses mitos,Soares (2005)
argumenta que quem vive em situacdo de violéncia passa a maior parte do seu tempo tentando
evitd-la, protegendo-se e protegendo seus (suas) filhos (as). Ao permanecer em uma relacao
conjugal com seus agressores, ela pretende preservar a relacdo e ndo a violéncia.

Existe, ainda, o mito da mulher provocadora, vingativa, mentirosa e transgressora
dentro dos contextos conjugais violentos(Bandeira&Almeida, 2004). Esse mito tende a
inverter posicoes em que ela se mostra na condi¢do de vitima e vulnerabilizada. Paira sobre a
mulher o peso das “davidas” em torno da situacéo de violéncia. Recaem sobre ela as suspeitas
de ter provocado as agressdes, de té-las desejado ou consentido, ou mesmo de estar mentindo
ou de ndo ter resistido suficientemente para evitar os danos sofridos. Tudo isso ndo passa de
reflexos de uma sociedade pautada no patriarcado. Mulheres vitimas de violéncia nao
costumam mentir, calam-se por vergonha, por medo de se exporem, de serem culpabilizadas e

por saberem da prevaléncia da impunidade do seu ofensor (Magalhaes, 2009).
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Existem, portanto, crencas que perpassam o imaginario, se multiplicam nos discursos
sociais e que, de uma forma ou de outra, contribuem para deteriorar a imagem da mulher,
revitimizando-a. Uma vez que estamos tratando de um elemento cultural discursivo, deve ser
considerada a dificuldade em se romper com esses mitos e com determinados parametros
construidos culturalmente, que reforcam a submissdo da mulher aos desejos masculinos
(Diniz& Angelim, 2003).

Explorar alguns mitos construidos em torno da violéncia e, particularmente, em torno
da violéncia doméstica, familiar e conjugaldeve-se ao fato de que eles geram
desentendimentos, distorcdes, omissdes e preconceitos que pesam sobre a mulher. Isso
provoca grande impacto na sociedade e nas instituicbes que lidam com a violéncia.
Negligéncias institucionais e sociais podem ser fundadas nesses mitos, dai a importancia de
compreendé-los e perceber que o sistema juridico ndo esta imune a eles.

Sobre esses aspectos, investigamos em que medida tais mitos mostram-se presentes
nas falas das participantes. Assim, a partir das entrevistas realizadas com as delegadas, alguns
deles surgiram no momento em que foram indagadas sobre a percepcéo acerca das mulheres
em situacdo de violéncia:

D1: Tém mulheres que sabem que ja usam a propria Lei para provocar, né?
[...]JAcredito [que mulheres mintam que foram agredidas]. Muitas ndo, mas,
assim, uma boa parte[...] Inclusive elas sdo alertadas. [...] As vezes a mulher vem e
registra uma ocorréncia, tipo assim, uma vinganca. [...] Entdo isso existe [...], mas,
assim, a gente tenta e a gente consegue, na maioria das vezes, verificar, até porque a
gente ouve o agressor também, né? [...] Eu acho que toda ocorréncia, a maioria das
ocorréncias tem um fundo de verdade e eu prefiro acreditar assim|...].

D1: Em algumas situacOes, a gente consegue detectar [que a mulher provocou]
guando a gente ouve o0 agressor, ele fala: “ndo, na verdade, eu me defendi, ela veio
para cima de mim ¢ eu me defendi”. [...]JPode ser que tenham mulheres que
provoquem [...] em uma pequena quantidade dos casos, isso € possivel que
aconteca, mas é dificil de a gente detectar isso.

D2: A gente esta aqui para atender a mulher vitima de violéncia. [...] Entdo se comeca
uma histéria sem logica, contraditoria e ele comeca a explorar aquilo. [...]JA gente
verifica que ela estd mentindo, que ela veio aqui para prejudicar o marido e ele
ndo fez nada, a gente orienta ela no sentido de que existe a falsa comunicacédo de
crime, que existe a denunciacéo caluniosa.(Grifo da autora)

Notamos a presenca de resquicios relacionados ao mito da mulher
mentirosa/provocadora/vingativa(Bandeira& Almeida, 2004). Percebemos também uma
mistura entre a desconfianca dos comportamentos divergentes aos esperados das vitimas e a
necessidade em se fazer um atendimento isento de concepgfes a priori. D1 coloca que,
mesmo que toda a ocorréncia possuaum fundo de verdade, boa parte das vitimas acaba

mentindo sobre suas histdrias na fase do registro policial. Além disso, essas mulheres usariam
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a Lei Maria da Penha para se vingar ou mesmo para provocar 0 agressor (a provocacao é
assinalada por D1 como uma situagdo mais rara).

D1 demonstra, pela sua fala, resgatar de forma muito marcante essa crenca da mulher
vitima-transgressora. Apesar de ndo generalizar e deixar claro que isso ndo ocorre sempre, na
fala dela, pareceu ser uma situacdo recorrente. No discurso de D2, no entanto, ndo foi possivel
identificar a valoracdo dada para esses episodios de mentira/vinganca/provocacao da vitima.
Vale ressaltar que D2 enfrentou a complexidade da violéncia doméstica e esclareceu a
circunstancia ndo volitiva da mulher que permanece em relacGes violentas:

D2: Hoje eu entendo que a mulher ndo é vitima de violéncia porque ela quer,
porqgue ela gosta de apanhar, porque ela briga com o marido e vai para a Delegacia
para lavar roupa suja, como o pessoal costuma dizer. Aquilo ali é todo um ciclo bem
complexo. A mulher ndo esta ali porque ela quer, certamente. Ela é vitima da
violéncia e ela € vitima do sistema também.(Grifo da autora)

D2 reforca que a mulher ndo permanece em relagdes violentas porquerer. Dizer que a
mulher ndo vai a Delegacia para lavar roupa suja, que ela ndo é vitima por sua vontade e,
principalmente, que é vitima do sistema, revelou um indice de conscientizagao critica de D2,
que rompe com algumas crencas sociais. A formacao continuada de profissionais que atuam
no sistema de justica tem um papel fundamental para que esse tipo de consciéncia critica seja

disseminado.

Categoria sistema de justica

Nesta categoria, pretendemos trazer para a discussdo as tensdes entre o sistema de
justica e o enfrentamento da violéncia conjugal contra a mulher.Tracamos um panorama
tedrico de como esse sistema tem sido observado e de como tem se posicionado nesse campo
altamente complexo. A partir de entdo, comparamos as falas das participantes sobre suas
expectativas, criticas, obstaculos e sugestbes na relacdo entre Estado e sociedade no
enfrentamento da violéncia.

Pasinato (2002) salienta que € recente, na sociedade brasileira, o reconhecimento sobre
a variedade de formas de violéncia, praticadas contra a mulher e, ainda mais recente, o debate
que procura pressionar o Estado e a opinido publica a criminalizar esses comportamentos.
Segundo ela, a op¢do por denunciar a violéncia e levar essa questdo ao conhecimento da
justica representa uma das formas das mulheres exercerem o poder delas retirado, colocando-
0 em movimento. Nessas ocasides, as mulheres falam de suas experiéncias, necessidades e

expectativas, indicando as solucGes que esperam obter (Pasinato, 2002).
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De acordo com Campos e Carvalho (2006), a procura da mulher vitima de violéncia
doméstica pelo Poder Judiciario para a resolugcdo do seu conflito tem um importante
significado simbdlico para a mulher que foi agredida, visto que ela quer dar visibilidade
aquela violéncia sofrida, além de informar ao Poder Publico que ndo conseguira, sozinha,
colocar um fim naquela agressao. Esse fator, entdo, induz a uma necessidade reflexiva dos
profissionais do Direito para esse fendmeno, uma vez que refletem as representaces que
permeiam o contexto social e disseminam estere6tipos e violéncias.

Estudo apontou que a desigualdade da aplicacdo da Justica nos casos de violéncia
contra a mulher decorre do fato da Justica julgar com base em fatores definidos como
“extralegais”, como ocorre com eventuais andlises do comportamento social dos envolvidos
(Adaillon&Debert, 1987). Segundo analises de Pasinato (2002), o peso dos fatores extralegais
nas decisdes judiciais evidencia o fato de que estas decisdes teriam como objetivo preservar
as instituicdes sociais da familia e do casamento, colocando em segundo plano a ameaca que
representam para a integridade fisica das pessoas e os direitos individuais (Pasinato, 2002).

Assim, o sistema de justica penal funciona como um instrumento de controle que
emerge de uma politica criminal pautada em valores sociais vigentes. Revela a ideologia
politica, socioldgica, econdmica, histdrica e cultural da comunidade em que esta inserido. 1sso
significa que o sistema de justica penal reflete os valores escolhidos como vigentes na
sociedade (Vasconcelos, 2001). E reflexo de uma realidade que o institui e espelha a exclusio
mediante a seletividade de sua abrangéncia. Essa exclusdo é também verificada na aplicacéo
seletiva das normas. A realidade social antagdnica, excludente, separativista, hierarquizada e
marginalizante reflete-se na estrutura do sistema penal brasileiro, seja na elaboracdo do
ordenamento vigente, seja na interpretacdo e na aplicacéo da lei pelo judiciario, pela policia e
pelos demais profissionais envolvidos (Vasconcelos, 2001).

Neste ponto, a criminologia critica afirma quetanto o Direito Penal como o sistema de
justica criminal sdo seletivos em sua estrutura e ndo podem promover a igualdade como
prometido, pautando suas decisdes no etiquetamentode pessoas e comportamentos como
desviantes ou criminosos (lzumino, 1998; Baratta, 2002). A partir dessa premissa, Andrade
(1999, 2007) coloca que o sistema de justica criminal € inadequado para o enfrentamento da
violéncia contra a mulher, uma vez que ele ndo s6 é ineficaz para garantir a protecdo dos
direitos das mulheres como, mediante suas praticas e discursos,acaba por duplicar 0 processo
de vitimizacdo em gue se encontram submetidas.

O grande fluxo de ocorréncias, registradas anualmente nas delegacias, torna possivel
perceber a construcdo de uma cultura juridica caracterizada pela expectativa das mulheres em

recorrer & Policia e a Justica em busca de solucbes para seus conflitos nas relagdes afetivas.
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Pasinato (2002) lembra que abordar essa “cultura juridica das mulheres” significa falar sobre
aquelas que procuram as delegacias e também sobre aquelas outras que, mesmo sendo vitimas
de violéncia, ndo registram ocorréncia, mas que a sociedade e o Estado sdo igualmente
responsaveis porelas. Para a autora, segundo a ¢ética da l6gica da Justica, 0s casos que ndo
chegam aos Tribunais ou que ndo chegam a uma decisdo judicial sdo apontados como o
melhor exemplo da faléncia do sistema. Essa faléncia decorre da proposta de garantir a
distribuicdo da Justica de forma igualitaria e realizar a pacificacdo/resolucdo dos conflitos.
Tudo isso decorre de um subsistema de controle social, seletivo e desigual,
multiplicador de violéncia institucional que é capaz de exercer seu poder e impacto, também,
sobre as vitimas. Essa violéncia é plurifacetada e reproduz dois grandes tipos de violéncia
estruturais da sociedade: a violéncia das relagdes sociais capitalistas, que gera a desigualdade
de classes, e a violéncia das relagdes patriarcais, que gera a desigualdade de género, recriando
estereotipos visiveis, de forma particular, no campo da moral sexual (Andrade, 1999, 2007).

Subcategoria: papel e atuacdo do Estado e do sistema de justica no enfrentamento da
violéncia conjugal

De acordo com Foucault (1987), é possivel concluir que o sistema penal atua
disciplinando os diferentes, delimitando espagos e papéis sociais, certificando-se de que cada
individuo ira permanecer em seu lugar. O Direito, assim, cumpre com seu papel disciplinador
e ordenador de impor suas vozes permeadas de esteredtipos e preconceitos. O Estado, nesse
cendrio, mescla suas responsabilidades em apresentar respostas as demandas sociais com a
resisténcia de transformar seu comportamento conservador, incorporado pelo Sistema de
Justica.

Delegacias e Juizados especializados significam importantes espacos de referéncia
para as mulheres em situacdo de violéncia. A decisdo de recorrer a Policia e a capacidade das
vitimas de intervir no processo revelam um modo de exercicio de poder pelas mulheres. Esse
modelo pretende responder as expectativas das mulheres vitimas de violéncia e evidencia um
vinculo entre género, conflito e Justica (Pasinato, 2002).

Destacamos, nesta subcategoria, a visdo das entrevistadas sobre o papel do Estado no
enfrentamento da violéncia e como ele tem atuado nessa direcdo. Apontamos obstéaculos e
desafios percebidos pelas participantes, assim como as responsabilidades assumidas pelo
poder publico dentro desse contexto.

Ao serem resgatadas as entrevistas realizadas com delegadas de policia da DEAM do
DF, notamos alguns obstaculos relatados por elas relativos a eficiéncia do Sistema de Justica
na protecdo das mulheres. Segundo elas, hé os seguintes problemas:
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D1: No Judiciario, eu acho que ainda tem alguma resisténcia de ndo querer
enfrentar também essa questaol...] as vezes, em situacdo de risco, a gente precisa de
uma resposta mais imediata do Poder Judiciario e também o comprometimento de
alguns promotores de justica.

D2: Esse problema néo é s6 do policial, o tema é geral, € cultural, ndo adianta a
pessoa, ela é formada naquela cultura, naquela sociedade, que é machista
sim.[...]. A gente verifica que abrange todo o trato com a mulher vitima de violéncia.
Em todas as esferas em que ela é recebida existe ainda muito preconceito. [...]JA gente
percebe que existe uma tendéncia para que a mulher ndo va para frente. Ela
chega la em uma audiéncia e um percentual enorme desiste. Entéo tem alguma coisa
errada com isso. O Estado ndo esta dando esse suporte para essa mulher ir até o
fim naquela situacdol...], entdo as vezes a gente tem a impressdo de que ndao ha um
empenho.(Grifo da autora)

Quanto ao ambito policial, elas argumentaram que existem problemas em relagdo aos

seguintes pontos:

D1: O proprio tratamento e o preparo das pessoas, dos agentes [...]. Na policia, como
um todo, eu acho que tem que ter mais investimento, né? E a mudanca dessa visdo
masculina, assim, de que “ah, isso é problema de marido e mulher”.

D2: O policial civil, muitas vezes, ainda néo esta preparado para essa situagdo da

violéncia contra a mulher, violéncia doméstica, muitos entendem que isso €

simplesmente uma briga de casal, que o Estado ndo tem que interferir, que a policia
ndo tem nada a ver com isso.(Grifo da autora)

Alguns elementos sdo apontados pelas entrevistadas como sendo fortes obstaculos ao
enfrentamento da violéncia, quais sejam: o despreparo de profissionais (da Policia, Judiciario
e Ministério Pablico), os resquicios da cultura patriarcal dentro do sistema e o descaso do
Estado em prosseguir com a demanda inicial da vitima. Segundo esses apontamentos, a
deficiéncia de capacitacdo de profissionais juridicos e policiais, assim como a predominancia
do modelo machista e patriarcal na sociedade sdo importantes impasses para o trabalho
efetivo do Estado.

Cabe destacar aqui ofato de as participantes se preocuparem em ndo responsabilizar as
vitimas pelas agressdes reincidentes sofridas. Isso revela sensibilidade das participantes em
considerar as origens sociais e culturais do fenbmeno da violéncia. Interessante notar, nos
discursos, que o0 excessivo numero de arquivamentos de processos judiciais ndo foi apontado
como sendo decorrente de supostas indecisdes e condescendéncias das mulheres em relacédo
as violéncias sofridas, mas de uma resisténcia judicial de enfrentar a questdo. Quebrar esse
paradigma € importante porque, afinal, mitos que reforcam a crenca de que a mulher gosta ou
colabora com a violéncia sdo extremamente perigosos porque culpabilizam a mulher e
afastam do Estado o dever de atuar.

No tocante a responsabilidade do Estado em relacdo a violéncia contra as mulheres,

em especial & violéncia conjugal, percebemos, pelas entrevistas, que ha uma conscientizagdo
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sobre a necessidade de intervencdo ativa estatal dentro dessas questfes, sobretudo, apos o
advento da Lei Maria da Penha:

D1: Uma vez que o Estado assumiu isso, publicou uma lei [...] é responsavel por

iss0[...]. O Estado: “olha, isso aqui nao ¢ so na esfera privada, isso aqui atingiu uma

esfera publica de alguma forma”. Essas questdes domésticas atingiram uma dimensao
publica que estd causando conflitos na sociedade, entdo vamos editar uma lei [...].

Ent&o o Estado é responsavel por isso.

D2: O Estado entendeu, quando veio a Lei Maria da Penha, que ele tinha que

intervir.[...] Tem muita situagdo grave. Vocé ndo tem como fingir que ndo esta

acontecendo. [...]Toda forma de violéncia deve ser coibida e o Estado entendeu
gue ele tem sim que interferir nisso. No momento em que a mulher representa, pede
ao Estado, o Estado tem que dar esse apoio, ndo tem mais como toda a sociedade
virar as costas, porque foi assim que morreram muitas mulheres.(Grifo da autora)

Esses relatos indicam que existe uma conscientizacdo das entrevistadas em relacdo ao
seu papel como representantes do Estado, responsavel pelo combate a violéncia doméstica,
conjugal e familiar contra a mulher. Além disso, percebemos que a Lei Maria da Penha
desempenha uma funcdo legislativa muito ampla. Ela resgata um senso de responsabilizacdo
do Estado frente as demandas de violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher, ha
muito tempo negligenciado pelo poder publico.

O debate existente entre o publico e o privado mostra-se marcante quando o assunto é
intervencdo estatal nos conflitos conjugais. A concentracdo, no poder publico, de
responsabilidades perante os conflitos domésticos, familiares e afetivos suscita importante
reflexdo a respeito dos contornos e limites dessa intervencédo. O privado ganha, aqui, o sentido
de auséncia do poder publico, fazendo com que a protecdo social seja equivocadamente
assumida especialmente pelas familias e organizacGes da sociedade civil (Mariano, 2009).

Importante, portanto, frisar que, mais que essa aludida preservacdo dos espacos
privados, esta a necessidade emergente de se minimizarem os graves efeitos gerados pela
cultura patriarcal e androcéntrica, inclusive aumentada pelo préprio poder estatal. O processo
é tdo contraditorio que nos faz perceber que o Estado produz violéncias e desigualdades,
legisla e cria mecanismos de protecdo da mulher e coibi¢do da violéncia e é acionado para

combaté-la, quando, muitas vezes, é ele quem a pratica ou permite que essa violéncia ocorra.

Subcategoria: desafios e perspectivas de mudanca
Constatamos, pela fala das entrevistadas, que, para elas, as medidas aplicadas pelo
sistema tém sido ineficientes para o alcance da proposta de protecdo as mulheres vitimas e

coibicdo da violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Elas destacam que:
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D1: O Estado tem que dar maior apoio social para a familia[...]. Quando eu falo
apoio, ndo € o apoio somente financeiro ou econdmico, mas, assim, 0 apoio de
tratamento, apoio aos filhos [...]. Entéo eu acho que tem que ser o tratamento, no
ambito social, psicoldgico, no &mbito fisico, para essas familias.

D2: A Lei ainda esta sendo aplicada no sistema juridico, [...] mas ainda é pouco para o

que a gente precisa. Entédo eu sinto que tem que se escrever mais, que tem que se

debater mais, porque é no debate que vai surgir. [...] Eu acho que deviam ser
feitos mais estudos, mais debates.(Grifo da autora)

Morato, Santos, Ramos e Cruz (2009), em estudo realizado,a partir de relatos de
profissionais do Sistema de Justica, apontam dois aspectos relevantes e estratégicos para o
funcionamento desse sistema. S&o eles: a valorizacdo das equipes multidisciplinares, que
inclui as terapéuticas,no acompanhamento da vitima, dos agressores e dos familiares, e a
énfase na atuacdo do Judiciario, voltada para as transformacfes sociais, em uma funcéo
preventiva, com a ampliacdo da rede social de apoio. Nota-se, pelo discurso de D1, uma
preocupacao no que se referea necessidade de apoio multidisciplinar, embora reforce mais o
servico prestado as familias.

A propria Lei Maria da Penha prevé, em seus artigos 29 a 32, a possibilidade de haver
uma equipe multidisciplinar de apoio as pessoas envolvidas em situacdo de violéncia, como
forma de subsidiar e complementar a atuacao judicial, sobretudo quando a complexidade do
caso exigir. A Lei n® 11.340/06 prevé tambem, em seu capitulo primeiro, as medidas de
integracdo e de prevencdo da violéncia. Todos esses artigos tém enfoque na articulacdo de
profissionais para se capacitarem para esse tipo de servico.

Assim, sobre o preparo e qualificacdo profissional, D2 denuncia a caréncia de estudos
e debates relativos a violéncia dentro do &mbito juridico, que, a luz do que ja foi demonstrado,
deixa muito a desejar. S&o, portanto, inimeros desafios e obstaculos praticos e tedricos
enfrentados pela sociedade e pelas equipes de servico publico pertencentes ao sistema de
justica. Entre alguns, descritos pelas entrevistadas, estdo:

D1: Eu acho que o principal desafio é a conscientizacdo das mulheres[...]E a ndo
banalizacdo da Lei Maria da Penha [...]. Ndo deixar que a lei caia em desuso [...]. E
outra coisa muito importante [...] é aquele empoderamento, para que a mulher se
sinta forte o suficiente para chegar em uma Delegacia Especializada e falar:
“olha, eu quero registrar uma ocorréncia”[...], para que elas saibam que existem os
institutos da lei, que ela pode fazer uso dessa protecdo estatal e ndo deixar que a lei
seja banalizada.

D2: Divulgar e explicar para a mulher que ela esta respaldada por esses direitos.
Explicar ao homem que ele podera a vir a responder, caso ele descumpra a lei,
porgue aquela violéncia ndo estd mais no ambito privado[...]. E capacitar o
profissional € muito importante. Em todas as esferas, ndo sé na policia, para que ele
possa compreender que aquela mulher ndo esté ali parabrincadeira.(Grifo da autora)
D2 sugere, por fim, que:
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D2: O Estado tem que fornecer recursos para que essa mulher tenha um suporte,
consiga se livrar daquela situagdo junto com os filhos. [...] E a iniciativa privada
podia ajudar também nessa questdo da conscientizacao [...]. E tratamento psicologico
para todo mundo, para todos os envolvidos.(Grifo da autora)

A conscientizagdo da mulher como sujeito de direito e do homem ofensor como
violador desse direito é um elemento central da fala das delegadas. Como elas apresentam
uma visao sistémica do problema, parece claro concluir que essa conscientizacdo sé faz
sentido se houver um suporte estatal adequado por meio de profissionais preparados e
devidamente capacitados para conduzirem e trabalharem da melhor forma as demandas que
surjam.

Soares (2005) relaciona algumas orientacGes que podem ser Uteis para uma acolhida
profissional solidéaria as mulheres vitimas de violéncia. Entre elas estdo: a) estabelecer uma
relacdo de confianga com a vitima; b) ndo julgar a pessoa atendida; ¢) ndo infantilizar a vitima
como o fez seu agressor; c) escutar a historia sem tentar adivinhar; d) ndo desconfiar dos
relatos; e) ndo paternalizar a vitima, tentando resolver todos os problemas dela ao invés de
ajuda-la a encontrar as solucdes; f) ndo culpabilizar a vitima; g) ndo demonstrar impaciéncia
ou fazer perguntas inquisitorias; h) ndo generalizar as histérias; i) ndo reforcar a vitimizagédo
da mulher; j) ndo se envolver com excesso e nem demonstrar fragilidade diante das historias
narradas; K) ficar atento (a) e sensivel aos sinais dados pela mulher; I) ndo pressionar a vitima
para que ela ndo tome atitudes para as quais ainda nao esta preparada; e m) ndao transmitir
falsas informacdes ou expectativas com o proposito de consolar a vitima.

Comparativamente a essas orientacOes, as delegadas apontaram como obstaculos e
sugestdes a “conscientizacdo das mulheres, a nao banalizacdo da Lei Maria da Penha, o
empoderamentoda mulher, divulgar e explicar para a mulher sobre seus direitos, capacitar o
profissional, compreender que aquela mulher ndo esta ali de brincadeira, fornecer recursos
para que essa mulher tenha um suporte e oferecer tratamento psicoldgico”. Trata-se de
consideracbes e sugestdes fundamentais quando agregadas as orientacdes propostas por
Soares (2005), pois resgatam uma sensibilidade necessaria ao atendimento a sujeitos
envolvidos em situac6es de violéncia. Essa atengcdo é importante para que o servico oferecido
seja capaz de acolher sem vitimizar; seja capaz de coibir a violéncia sem banaliza-la; e de

compreender o fenbmeno sem reproduzir estere6tipos.

REFLEXOES FINAIS
Analisamos, nesse artigo, uma série de questdes relativas ao debate que circunda a
questdo da violéncia conjugal no contexto da Delegacia Especializada de Atendimento as

Mulheres, a partir de um estudo de caso com duas delegadas de policia da DEAM do Distrito
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Federal. Adotamos um recorte de género e investigamos aspectos relacionados as concepcoes
pessoais e profissionais dessas profissionais sobre a violéncia conjugal, os sujeitos envolvidos
na dindmica violenta, a Lei Maria da Penha, a capacitacdo profissional e a responsabilizacéo
do Estado diante dessa problematica.

Pasinato (2002) sinaliza que o caminho iniciado pela abertura das delegacias de defesa
da mulher configura um importante espaco de fortalecimento das mulheres diante das
situacdes de violéncia. Apesar disso, é importante localizar essas instituicbes dentro de um
contexto conservador e machista, reflexo de uma sociedade historicamente patriarcal,
marcada pelo controle e dominacdo do corpo e do comportamento da mulher e, portanto,
produtora das mais diversas formas de violéncias de género. E de grande relevo, portanto,
conhecer 0s problemas deste contexto, uma vez que qualquer medida que tenha como objetivo
alterar as politicas de seguranga e Justica, com relacdo a violéncia contra a mulher, devera
necessariamente enfrentar os obstaculos machistas de ordem social, historica e cultural.
Segundo Mariano (2009), ao analisar a inclusdo das mulheres nos direitos sociais, €
importante que tenhamos em consideracdo o peso da histéria, a tradicdo brasileira de elevada
fragilidade da protecéo social, sempre muito mais privada do que publica.

A analise do contetdo dos discursos das delegadas revelou poucas divergéncias entre
o0s seus relatos. Eles parecem, na maioria das vezes, muito semelhantes e convergentes. Esse
fato revela a presenca de certa homogeneidade de pensamento e comportamento de delegadas
dentro da DEAM do DF. Ndo nos permite, entretanto, tracar um perfil rigido tendo em vista
0s riscos que uma generalizacdo embasada na experiéncia e na perspectiva de apenas duas
pessoas pode trazer para a pesquisa. De todo modo, pudemos extrair algumas conclusdes a
respeito das questdes investigadas nessa pesquisa.

Houve uma recente mudanca de chefia da DEAM, o que nos levou a entrevistar
profissionais com pouco tempo de experiéncia na area. Se por um lado isso gerou certa
resisténcia da nossa parte por ndo conseguirmos identificar comportamentos e pensamentos
caracteristicos da instituicdo, por outro, essa andlise nos apontou um pouco das novas
expectativas, visdes e desafios que profissionais enfrentam assim que passam a lidar com
situacbes de violéncia de género. Surpreendemo-nos ao identificar nas participantes um
desejo de refletir sobre novos paradigmas e fazer algo novo.

Ocorre, contudo, que a permanéncia delas na DEAM ¢é definida de acordo com um
movimento politico e de interesse da Policia Civil e esse fato pode gerar um impacto na
populacdo atendida. Possivelmente, quando as participantes estiverem mais bem preparadas

para lidar com essas questdes, terdo de mudar de setor para reiniciar um novo percurso dentro
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de outras areas, cedendo espaco para outros (as) profissionais que terdo o desafio de se
sensibilizar e se capacitar para o servico especializado.

No que se refereao contato, capacitacdo e estudo das delegadas sobre género e
violéncia, observamos que houve um evento recente, proporcionado pela Policia Civil do DF,
que mudou a perspectiva e 0 interesse das entrevistadas. Elas apontaram ndo terem tido
contato com essas tematicas anteriormente, mas demonstraram interesse e adequacdo quanto
ao assunto. Ndo foram previamente capacitadas, mas reconhecem a importancia de que sejam
promovidos debates e orientagdes com policiais e com a comunidade para ampliar a
compreensdo sobre o fendmeno da violéncia conjugal. E notéria a necessidade de
aprofundamento sobre a tematica e as iniciativas pessoais que estdo sendo feitas por ambas as
delegadas nesse sentido.

A conscientizacdo pessoal apareceu como um fator necessario e importante no
empoderamento das mulheres. A Lei Maria da Penha foi apontada como um marco nesse
processo. A responsabilizacdo pessoal das entrevistadas, como delegadas especializadas, no
enfrentamento da violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher se fez presente,
assim como a necessidade de haver uma melhor aplicacdo da Lei Maria da Penha nédo so pela
Policia, como também pelo Judiciario.

As participantes demonstraram ter alguma identidade com as mulheres que atendem,
mas ndo de uma forma muito intensa. Pareceu que elas falavam quase sempre do lugar
profissional e ndo do lugar de mulheres, 0 que pode gerar certo distanciamento entre
delegadas e vitimas. Todavia, a responsabilizacdo daquelas pelo combate a violéncia e pela
adequada aplicacdo dos institutos legais mostrou-se como um ponto positivo.

As participantes também evidenciaram preocupacdo com as mudancas de
comportamentos sociais, inclusive pelo viés de género, mas essas reflexdes ainda se
revelaram de forma embrionaria, tendo em vista 0 pouco tempo de contato com o tema.
Alguns mitos sociais estiveram presentes nas falas, como o mito da mulher
mentirosa/provocadora, ou ainda o mito da doenca mental nas relacdes conjugais
violentas(Bandeira& Almeida, 2004). Ao que tudo indica, o dilema entre crencgas patriarcais
do senso comum e a incorporacdo de valores trazidos pelo paradigma de género revela, nas
falas estudadas, um processo gradual de assimilacdo dos novos conceitos.

A dicotomia publico/privado surgiu para realcar a necessidade de intervencdo do
Estado no espaco privado como forma de coibir a violéncia de género, de acordo com a
previsdo da Lei Maria da Penha. A preocupacdo com a familia esteve presente na fala de uma
das entrevistadas, 0 que mostra que nem sempre a protecdo da mulher em si é prioritaria na

DEAM.
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Constatamos a iniciativa policial de promover um debate de género dentro da DEAM
do DF, o que ndo podemos chamar propriamente de capacitacdo. A abordagem e instrugéo
adequada, assim como a complexidade do assunto, portanto, parecem desafiar ndo s6 as
Delegacias no combate a violéncia, mas todos (as) os (as) envolvidos no tema: o Estado,
profissionais do Sistema de Justica, instituicdes privadas, de salde, de atendimento
psicologico e social, as comunidades, as pessoas envolvidas em situacdo de violéncia
doméstica e familiar, a academia e as instituices de ensino de todos 0s niveis, com um
destaque para as faculdades de Direito.

Por fim, muito embora as delegacias especializadas tenham sido criadas na década de
1980 e a Lei Maria da Penha em 2006, o que parece evidente em 2011, é que a violéncia de
género, apesar de ser um problema antigo, mostra-se como uma novidade nas reflexdes que se
afloram. Assim, a partir das praticas discursivas de profissionais da DEAM do DF,
percebemos que, apesar do consideravel avanco acerca desse debate, a violéncia praticada

contra as mulheres € um problema de elevada frequéncia e baixa resolubilidade institucional.
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ARTIGO 3

Violéncia conjugal: percepcdes de Promotorias de Defesa da Mulher do Distrito Federal

Resumo

Desde 1988,0 Brasil possui normas e principios inseridos na Constituicdo Federal que exigiriam um
posicionamento do Ministério Publico em todas as causas relativas a protecdo dos direitos humanos de
incapazes e vulneraveis. A Lei Maria da Penha, promulgada em 2006, passou a prever, entdo, que o
Ministério Publico deve intervir em todas as acdes decorrentes de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher. Essa responsabilidade diz respeito a fiscalizacdo da lei e das instituicdes, seja na
protecdo de vitimas e de seus interesses, seja na integracdao da rede de servicos.Esse artigo traga um
panorama relativo as promotorias de violéncia doméstica do Distrito Federal ao apresentarresultados
parciais de pesquisa de mestrado, cujo objetivo foi identificar, a partir de préaticas discursivas, a
percepcéo de profissionais a respeito de mulheres que vivem em situacdo de violéncia, do sistema de
justica, do papel do Estado e da legislacdo.Trata-se de estudo qualitativo desenvolvido a partir de
estratégia de estudo de caso multiplo. Foram realizadas entrevistas com trés promotores de justica e as
falas foram analisadas com base na analise de conteldo. Constatamos que existe, entre 0s
entrevistados, alto grau de satisfacdo com o trabalho desenvolvido e um consideravel posicionamento
critico sobre a violéncia e os papéis de género. Alguns mitos e estere6tipos estiveram presentenas
falas, mas a reflexdo critica sobre eles e sobre as relaces de género prevaleceu. Os participantes viram
oMinistério Publico como 6rgdo capaz de gerar transformacgdes sociais e atribuiram ao Estado
responsabilidade para promover mudancas.

Palavras-chave: violéncia conjugal; género; Ministério Publico; Lei Maria da Penha.

Abstract

Since 1988 we have rules and principles included in the Federal Constitution which would require
placement of a prosecutor in all cases concerning the protection of human rights of disabled and
vulnerable. The Maria da Penha Law now provides, that the prosecutor will intervene in all the
actions resulting from domestic violence against women. This responsibility concerns the enforcement
of the law and institutions, on the protection of victims and their interests. This article aims therefore
to develop an overview on the domestic violence prosecutor in the Federal District. Interested in
identifying the discursive practices from the place of professionals in the justice system, the rule of law
and women in situations of violence. To this end, we seek to investigate the degree of accountability
and professional theoretical skills of professionals. Interviews were conducted with three prosecutors.
We chose the strategy of comparative case study with multiple subjects. We adopt the methodological
perspective of gender and a qualitative study based on content analysis. We noted a high degree of
satisfaction with the work and considerable critical stance on violence and gender roles. Some myths
appeared in the speeches, but critical reflection on them and on gender relations prevailed. The
prosecution has established itself as an organ capable of generating social change and assigned
responsibility to the state to promote change. We concluded the importance of having spaces targeted
at specific discussion on gender violence and assistance to women in vulnerable situations, defending
their rights and guarantees.

Keywords: prosecutor, marital violence, gender.

O Ministério Publico ganhou novo perfil a partir da atual Constituicdo da Republica
(1988), recebendo elevado status na ordemijuridica, social e democratica. Trata-se de uma
instituicdo que gravita entre o Executivo, Legislativo e Judiciario, exercendo suas funcGes
essenciais dentro do &mbito estatal.

A redacgdo da Constituicdo Federal (1988) dispde, no art. 127, caput, que o Ministério
Publico ¢ uma “instituicdo permanente, essencial a fun¢do jurisdicional do Estado,
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incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democréatico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis”. Nesses moldes, o Ministério Publico, pela ordem constitucional,
estd consagrado a defender os interesses sociais e individuais indisponiveis da ordem juridica
e do regime democratico, a partir de autonomia e independéncia funcional, que lhe séo
peculiares.Entende-se por direitos indisponiveis aqueles em que o particular ndo pode abrir
mé&o, ou seja, que ndo pode dispor. Séo direitos que afetam diretamente a personalidade, que
ndo possuem contetdo econdmico direto e imediato, estdo relacionados ao estado da pessoa
(Souza& Oliveira, 2007). Geralmente veem associados ao Direito das Familias, filiacdes e
defesa de incapazes e vulneraveis.

Os direitos indisponiveis sdo aqueles relativos a personalidade e ao estado da pessoa,
sendo insuscetiveis de disposicdo porque ndo possuem valor econdmico e sdo inerentes a
condicdo e a dignidade humanas.O Ministério Publico é, portanto, um érgéo de protecdo das
liberdades constitucionais, dos direitos coletivos, sociais e individuais ndo disponiveis, assim
como do contraditorio penal (Mazzilli, 2008).

O orgdo ministerialdeverda zelar, entdo, pelo interesse puablico priméario, que
corresponde ao bem geral, de toda a sociedade e das pessoas em situacdo de vulnerabilidade.
Mazzilli (2008) assevera que, desde que haja alguma caracteristica de indisponibilidade de
interesse, seja ela parcial ou absoluta, ou ainda que convenha a coletividade, sera exigivel a
iniciativa ou a intervencdo do Ministério Publico junto ao Poder Judiciario.

Poder Judiciario e Ministério Publico sdo orgdos distintos, entretanto, € certo que
atuam a servico de uma mesma funcdo estatal, que é a jurisdicdo. Atividade pela qual a
primeira instituicdo aplica o Direito, enquanto a segunda pede e fiscaliza tal aplicacdo. Aquela
age, em regra, por provocacao das partes, esta, de oficio, pretendendo dinamizar a pratica
jurisdicional.

Cabe ressaltar que a defesa da ordem juridica € o principal objetivo da atuacdo
ministerial, vez que o érgao € consagrado como fiscal da lei pela propria Carta Magna (1988),
que destina ao Ministério Publico o zelo dos interesses sociais mais sérios e graves, seja de
forma indeterminada ao coletivo, seja a pessoas determinadas, como 0s grupos vulneraveis e
aqui se incluem os direitos das mulheres. Assim, segundo Mazzilli (2008), o Ministério
Publico, como uma instituicdo-garantia, deve ser visto como fruto da evolucdo da sociedade
no sentido da valorizacdo dos direitos humanos. O autor aponta que a experiéncia histérica
demonstra ser necesséria a limitacdo institucional dos poderes politicos, instrumentalizando-
se por meio de um ordenamento juridico que deve ser respeitado acima de tudo, de modo a

repelir arbitrios e violagdes das garantias.
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O avango constitucional na defesa dos direitos humanos ndo parou por ai, conferiu a
um oOrgao desvinculado de qualquer dos Poderes estatais — oMinistério Publico — amplas
atribuicdes na defesa desses interesses da sociedade. Nesse sentido, Lima (2007) afirma que
esta clara a intencdo do legislador constituinte em retirar o Ministério Pablico do &mbito dos
tradicionais poderes do Estado, deixando-o com uma funcgéo fiscalizadora e garantista sobre
as atividades governamentais.

Desde 1988, temos, portanto, normas e principios inseridos na Constituicdo Federal
que exigiriam um posicionamento do Ministério Publico no enfrentamento da violéncia
doméstica familiar contra a mulher, 0 que ampliou as expectativas a respeito de uma
legislacdo infraconstitucional que contemplasse essa previsdo. A prdpria Constituicdo de 1988
ja teria inserido a obrigacéo de coibir a violéncia no &mbito da familia, conforme expresso no
8 8° do art. 226 da CF. Por isso, a problematizagdo do papel do Ministério Publico nesse
contexto se fez necessaria, na medida em que a atuacdo de promotores (as) de Justica no
Direito das Familias e na esfera criminal precisava ser mais bem balizada nos casos de
violéncia contra a mulher.

Falar em garantia de direitos fundamentais na conjugalidade, por exemplo, torna
importante resgatar o conhecimento acerca das desigualdades de género que fazem parte das
relaces afetivas e do exercicio de poder entre as pessoas envolvidas. E, nesse sentido, a
eficacia dos direitos fundamentais constitucionais implica o conhecimento desses desniveis
historicos, sociais e culturais.

Discutir a respeito de posturas, pensamentos e papéis institucionais do Ministério
Publico é nosso objetivo da pesquisa. Interessa-nos identificar, no sistema, a percepcdo de
profissionais desse 6rgao acerca do lugar e da atuacdo do Estado em situacOes de violéncia
conjugal e familiar. Interessa-nos também conhecer a visdo que esses profissionais
compartilham a respeito de mulheres e homens envolvidos em situacBes de violéncia. Para
tanto, buscamos investigar o grau de responsabilizacao profissional e qualificacdo teorica dos
sujeitos a partir de suas préticas discursivas. Pereira (2007) coloca que, quanto maior for a
desigualdade no exercicio do poder em uma relacdo privada, maior serd a necessidade de
protecdo dos direitos fundamentais e, portanto, maior serd a importancia de intervencdo do
Ministério Publico.

A violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher é um fendmeno complexo,
de multiplas dimensdes (Narvaz& Koller, 2006). Por essa razdo, compreendemos que ao
promotor de justica que ampara esse grupo social vulneravel e que atua diretamente nessa
area é dado atuar para além de processos judiciais. Segundo Pereira (2007), € preciso estar

consciente da demanda social para ampliar sua percepgao e campo de atuagéo.
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Existem, portanto, algumas responsabilidades do Ministério Publico sobre esse
aspecto que consideramos importante assinalar. Nos conflitos individuais, que é o caso da
violéncia conjugal, ele deve fiscalizar a aplicacdo da lei e as condutas a ela correspondentes,
garantindo a agilidade e a efetividade na adocdo das medidas cabiveis, tanto na intervengdo
processual, quanto nos meios legais e a extraprocessuais que Ihe parecam eficientes (Pereira,
2007). Essas atuagdes previstas pelo novo perfil constitucional incluem desde reunibes com
delegados (as), com equipes técnicas; busca pela instrumentalizacdo de meios para a
efetivacdo das medidas protetivas; até a fiscalizacdo da instalagdo e estruturacdo das casas-
abrigo, casas de passagem, etc.

A Lei Maria da Penha (n° 11.340/06) prevé, em seus artigos 25 e 26, que: “o
Ministério Publico intervird, quando ndo for parte, nas causas civeis e criminais decorrentes
da violéncia doméstica e familiar contra a mulher”, cabendoa esse 0rgao, quando necessario:

[...]Jrequisitar forga policial e servigos publicos de saude, de educagéo, de assisténcia

social e de segurangca, entre outros; fiscalizar os estabelecimentos publicos e

particulares de atendimento a mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar, e

adotar, de imediato, as medidas administrativas ou judiciais cabiveis no tocante a

quaisquer irregularidades constatadas; e cadastrar os casos de violéncia doméstica e

familiar contra a mulher.

A participacdo ativa ministerial, desde o inicio da apuracdo dos crimes cometidos em
situacdo de violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher, € determinada para
possibilitar as vitimas uma protecdo que vise a diminuir os abismos da desigualdade. Trata-se
de uma atencdo especial aos seus direitos fundamentais em busca da fiel aplicacdo dos
dispositivos legais. Essa participacdo pode se dar na promoc¢do de medidas protetivas, no
encaminhamento e atendimento multidisciplinar e até na proposicdo de politicas publicas
especificas (Cavalcanti, 2008).

Segundo Cavalcanti (2008), a atuacdo do Ministério Publico esta centrada em trés
eixos, que sdo:

a) Institucional: corresponde a integracdo operacional a ser realizada de forma
articulada entre o Ministério Publico e as demais entidades envolvidas na aplicacdo da Lei
Maria da Penha;

b) Administrativo: inspecdo dos estabelecimentos publicos e particulares de
atendimento a mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar; fiscalizacdo de
delegacias de policia, presidios, entidades publicas ou privadas de abrigo. Nesse campo, inclui
também a realizacdo de cadastros, levantamento dos casos praticos que chegam as
Promotorias de Justica, 0s quais servirdo para compor as estatisticas da violéncia contra a

mulher.
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c) Funcional: de esfera civel e penal. Todas as causas civeis ou criminais decorrentes
da violéncia doméstica e familiar contra a mulher devem ter, pela lei, obrigatoriamente a
intervencdo do Ministério Pablico, que se d& ora como custus legis, ora como parte. Neste
ultimo caso, estaria legitimado extraordinariamente para atuar em favor dos direitos da mulher
agredida no lar.

O Ministério Pablico temenorme responsabilidade frente as demandas das mulheres,
seja na fiscalizacdo da lei e das instituicdes, na protecdo de vitimas e de seus interesses, e/ou
na integracdo da rede de apoio, inclusive, com propostas de politicas publicas. Esse
papel,previsto na Constituicdo Federal de 1988, se fortaleceu com a edicdo da Lei n°
11.340/06.

Lembramos que a Lei Maria da Penha previu apenas a criacdo de varas especializadas
em violéncia doméstica e familiar contra a mulher. O Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios (MPDFT), por sua vez, como atua diretamente com essas varas, optou por uma
alternativa administrativa conveniente e necessaria de implementar promotorias igualmente
especializadas, direcionadas a essas tematicas. Assim, pelo menos em tese, as mulheres
atendidas e amparadas pelo 6rgdo ministerial, teriam um atendimento estruturado
especificamente para acolher suas demandas.

O presente artigo relata resultados parciais dessapesquisa e tem por objetivo
desenvolver um panorama relativo as promotorias de violéncia doméstica do DF. Buscamos,
entdo, problematizar a percepcdo de alguns profissionais do Ministério Pablico,no tocante as
suas respectivas insercdes no sistema de justica especializado e no tocante as experiéncias
com pessoas envolvidas em situacdo de violéncia conjugal. Buscamos, também, conhecer a

percepcao que esses profissionais tém da Lei Maria da Penha e de sua aplicacao.

METODOLOGIA

A presente pesquisa teve como objetivo geral compreender a percepcdo de trés
promotores de justica de Promotorias de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher,
como representantes do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios (MPDFT), sobre
a atuacdo e os desafios enfrentados por esse 6rgao em relacdo a violéncia doméstica. Os
objetivos especificos foram:1. ldentificar os obstaculos e desafios desses promotores de
justica no enfrentamento da violéncia conjugal; 2.Compreender como 0s estudos de género,
de violéncia e a Lei Maria da Penha influenciam no funcionamento do Ministério Publico do
Distrito Federal e Territorios como parte do sistema de justica especializado de atendimento
as mulheres vitimas de violéncia; 3. Compreender como mulheres vitimas de violéncia sao

percebidas por promotores de justica inseridos nosistema de justica especializado;4.
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Compreender a visdo de promotores de justica das Promotorias de Violéncia Domestica e
Familiar contra a Mulher do Distrito Federal a respeito da violéncia conjugal e de suas
respectivas atuacdes; 5.1dentificar o grau e a necessidade de capacitacdo desses profissionais.

A pesquisa teve natureza qualitativa.A Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2005)
recomenda a realizacdo de estudos qualitativos no campo de pesquisas sobre violéncia, pois
estes permitem que sejam percebidas nuances do complexo fendmeno da violéncia contra as
mulheres.

Optamos pela estratégia de estudo de caso comparativo (Yin, 2001) a partir da
investigagdo com sujeitos multiplos como forma de evidenciar caracteristicas marcantes das
falas/discursos de pessoas relevantes para o estudo da visdo do Ministério Pablico em relagdo
a questdes concernentes a violéncia contra mulheres. Destacamos, entdo, depoimentos de trés
promotores de justica titulares do Distrito Federal.

Partimos do pressuposto de que é elementar a associa¢do dos estudos de género para a
compreensdo da dindmica violenta conjugal. Segundo Machado (2010), para os saberes
feministas, as relacGes de género sdo mais que um conceito ou uma tematica; implicam uma
perspectiva metodoldgica de desconstrucao e desnaturalizagdo de antigos valores.

A relacdo hierarquizada de género traduz ndo somente a origem da violéncia contra as
mulheres, como também banaliza ou impede a maior visibilidade desse tipo de
violéncia(Dantas-Berger& Giffin, 2005). A “compreensao da violéncia contra mulheres ganha
mais sentido ao adotarmos uma analise que considere as condices em que historica e
socialmente se constroem e estabelecem as relacBes sociais de sexo, ou seja, quando analisada
sob a perspectiva de género” (Dantas-Berger&Giffin, 2005, pp. 417-418).

Participantes da pesquisa

Participaram da pesquisa trés promotores de justica titulares das Promotorias Especiais
de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher, que serdo ficticiamente chamadas de P1,
P2 e P3 como forma de preservar o sigilo de suas identidades. Ao todo, atuam nas
promotorias do Distrito Federal, 30 (trinta) promotores de justica, com atribuicbes
relacionadas com a defesa da mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar. Entre as
promotorias existentes, 4 (quatro) sdo exclusivas de Defesa da Mulher (as do Plano Piloto);
24 (vinte e quatro) sdo Especiais Criminais e de Defesa da Mulher; e 2 (duas) sdo Criminais,
Especiais Criminais e de Defesa da Mulher. A maioria desses (as) promotores (as) é do sexo

masculino.*

* Dados obtidos no sitio: http://www.mpdft.gov.br/estatisticaonline/.Recuperado em 5 agosto de 2011.
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As éreas administrativas onde atuam os entrevistados ndo serdo informadas para
dificultar a identificacdo dos participantes. Esses trés homens possuem entre 35 e 50 anos, e
estdo ha muito tempo trabalhando com questdes relativas a violéncia doméstica, conjugal e
familiar contra a mulher.

Na Tabela 4, consta o perfil demografico dos entrevistados.

Tabela 4— Perfil demogréfico dos entrevistados (P1, P2 e P3)

P1 p2 P3
Sexo: masculino Sexo: masculino Sexo: masculino
Escolaridade:p6s-graduacao Escolaridade: graduacgéo Escolaridade: graduacéo
Tempo de pratica juridica: 21 Tempo de pratica juridica: 14 Tempo de pratica juridica: 14
anos anos anos
Tempo de experiéncia com Tempo de experiéncia com Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar violéncia doméstica e familiar violéncia doméstica e familiar
contra a mulher: 2 anos contra a mulher: 4 anos contra a mulher: 7 anos

Elaboracdo da autora.

Instrumentos

Os instrumentos utilizados foram: entrevista semiestruturada e questionario
demogréafico. As entrevistas foram elaboradas com questfes abertas, possibilitando a
interacdo dos sujeitos entrevistados com a pesquisadora. As questdes foram formuladas com
base nos objetivos do trabalho e com o intuito de promover um didlogo exploratorio e

dindmico.

Procedimentos de coleta de dados

Procuramos agendar pessoalmente as entrevistas. Ao chegar as promotorias, foi
anunciada a razdo da visita, e nos foi concedido horario com os promotores de justica
disponiveis. Tivemos o cuidado de levar a cada participante em potencial uma carta com o0s
objetivos do presente trabalho e explicar o interesse e a necessidade de contar com a
participacdo daqueles profissionais como sujeitos. Foi necessario marcar horario e retornar em
outro momento para concretizar as entrevistas que ocorreram, cada uma, em momentos e dias
distintos.

O acesso as pessoas entrevistadas foi aleatorio, de acordo com a disponibilidade no dia
do agendamento. Houve promotores que estavam de férias ou de licenca médica. Nas datas e
horas marcadas, a pesquisadora compareceu as promotorias munida de gravador, Termo de
Consentimento e Livre Esclarecido (TCLE),roteiro de entrevista e questionario demografico.
As entrevistas transcorreram normalmente.Dois dos participantes tinham compromissos

agendados e, por isso, restringiram o periodo da nossa conversa.
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Optamos por realizar as entrevistas nas promotorias, porque acreditdvamos que seria
um local confortavel, onde ndo haveria risco de desmarcacdo. Antes da realizacdo das
entrevistas, foi lido e assinado o TCLE. Concluido todo o procedimento, finalizamos com a
aplicacdo de um breve questionario demografico.

Andlise dos dados

Apos a coleta, foi utilizado o método qualitativo de analise do contelido proposto por
Laurence Bardin (1979) para analise dos dados.O método da anélise dos dados mais adequado
seria a andlise de conteldo, tendo em vista que ¢ um procedimento de pesquisa com
“abordagem metodologica critica, epistemologicamente apoiada numa concepcdo de ciéncia
que reconhece o papel ativo do sujeito na produgao do conhecimento” (Franco, 2007, p. 10).

Franco (2007) argumenta ser fundamental considerar também as condic¢Ges contextuais
nas quais se apoia o (a) produtor (a) da mensagem, pois a analise de conteudo assenta-se em
pressupostos de uma concepcdo critica e dinamica da linguagem. Linguagem que elabora e
desenvolve representagdes sociais no dinamismo interativo com pensamento e agao.

As categorias de analise basearam-se nos objetivos da pesquisa. O processo de analise
seguiu 0s passos propostos pela autora, que consistem em: a) realizacdo de uma leitura
flutuante a partir da transcricdo das entrevistas, como uma forma de conhecimento
generalizado da mensagem a ser utilizada; b) leitura exaustiva do conteddo das entrevistas e
posterior codificacdo do material e escolha das unidades de andlise; c) classificacdo das
unidades em categorias a partir dos agrupamentos que possuiam 0 mesmo sentido.

Cada categoria de andlise foi dividida em subcategorias que melhor detalham os

objetivos do trabalho desenvolvido e estdo delineadas natabelaabaixo.

Tabela 4— Categorias e subcategorias de analise dos objetivos do trabalho

Categorias Subcategorias

Pessoal Satisfacdo com o trabalho na area de violéncia doméstica e
responsabilizacdo pessoal e sobre o enfrentamento da violéncia
Sensibilizagdo pelos conflitos conjugais
Capacitacdo para o trabalho na area da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher
Consciéncia dos fatores de risco

Lei Maria da Penha Percepcdo e aplicagdo da Lei Maria da Penha

Género e Violéncia Conhecimento de género, violéncia conjugal e interacdo entre eles
Associacdo da violéncia conjugal com mitos sociais
Percepgdo sobre mulheres vitimas e mitos relacionados a elas

Sistema de Justica Papel e atuacéo do Estado e do sistema de justica no enfrentamento da
violéncia conjugal
Desafios e perspectivas de mudancga

Elaborac¢do da autora.
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Questdes éticas

Foi considerado principio ético fundamental o comprometimento com os aspectos
individuais e coletivos do processo e também com as dimensdes politicas, levando-se em
conta o impacto social da producéo cientifica. Pautamos nossa postura ética pela busca deum
aprendizado e apreensdo da realidade com experiéncias e visdes de pessoas abordadas,
escolhidas e contatadas de forma respeitosa e atenta ao lugar de fala da(o)participante.

Por se tratar de uma pesquisa desenvolvida com seres humanos, que envolve
aspectos profissionais e temas sensiveis, que é o caso da violéncia conjugal, o cuidado na
obtencédo dos dados e no acesso as pessoas escolhidas foi redobrado. Tivemos a preocupagdo
de, ao apresentar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), enfatizar o
objetivo da pesquisa. O presente estudo foi previamente submetido e aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa com Seres Humanos do Instituto de Ciéncias Humanas da
Universidade de Brasilia (CEP/IP).

DISCUSSAO E RESULTADOS

A partir das entrevistas, (retirei para ndo ficar exatamente igual ao artigo anterior)
buscamos analisar e identificar, nos discursos proferidos, percepcdes de promotores publicos
acerca de seu trabalho, da capacitacdo obtida para o exercicio da funcdo. Buscamos tambem
conhecer suas ideias sobre violéncia conjugal;suas sensibilizacbes em torno do tema; suas
avaliacGes sobre a Lei Maria da Penha e sua aplicacdo;os suportes tedricos utilizados e suas
ideias sobre as categorias género e violéncia, assim como as implicacdes desse aporte tedrico
na reproducdo ou ndo de estereotipos e de mitos sociais. Por fim, intentamos entender como
percebem o sistema de justica, as responsabilidades estatais e identificar que tipo de
mudancas podem imprimir resultados mais eficientes.

Consideramos, nesse artigo, que as falas trazidas podem contribuir muito fortemente
para compreendermos a subjetividade de individuos que, na qualidade de agentes publicos do
sistema de justica, atuam diretamente com pessoas em situacdo de violéncia domeéstica,
conjugal e familiar. A partir dessa compreensdo, novos entendimentos acerca do papel do

Ministério Publico podem se tornar mais claros.

Categoria pessoal
Esta categoria diz respeito ao estudo de alguns elementos trazidos pelos participantes
nas entrevistas que correspondem as suas percepcdes acerca da satisfacdo com o trabalho que

desenvolvem, o grau de responsabilizacdo pessoal que atribuem a si e suas experiéncias e
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pensamentos acerca da violéncia conjugal e da necessidade de capacitacdo especifica sobre o

tema.

Subcategoria: satisfacdo com o trabalho na é&rea de violéncia doméstica e
responsabilizacéo pessoal sobre o enfrentamento da violéncia

Trata-se de uma subcategoria que visa discutir a satisfagdo e o grau de
responsabilizacdo pessoal de promotores de justica inseridos em promotorias especializadas
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher no Distrito Federal. Acreditamos que essa
analise pode revelar alguns aspectos que consideramos importantes no exercicio consciente e
frutifero do trabalho desenvolvido pelo Ministério Pablico.

Os promotores de justica apresentaram as seguintes colocagdes sobre a satisfagdo com
o trabalho:

P1: Eu adoro.Adoro violéncia domeéstica, adoro essa promotoria[...], porque € uma
oportunidade que nds temos de fazer algumas interferéncias em relac6es conflitantes
e, em muitos dos casos dessas audiéncias, a gente consegue resolver uma serie de
problemas. N&o sO os problemas trazidos através de boletins de ocorréncia. Entéo, se
existe alguma questdo paralela que a gente pode auxiliar, agente acaba auxiliando.
[..]JE bastante dindmico aqui. [..] Eu venho para c& com vontade de
trabalhar.[...] Eu recebi uma proposta de trabalhar em uma promotoria de fundacdes,
porque lida com entidades de interesse social, entdo é uma area que, realmente, eu
tenho muito interesse, mas, enquanto eu estou aqui, eu estou adorando.[...] Se houver
oportunidade, eu vou mudar, mas, eu adoro, essa promotoria.

P2: Ja tive oportunidade para ir concorrer a outras promotorias, mas continuo
trabalhando aqui, porque acho interessante o trabalho. Ja passei por varias areas,
[...]JEu estou gostando, né? Néo tenho data para sair, ndo fago planos a curto e nem
a medio prazo. [..]JMas eu sempre mudei para ndo me acomodar em termos de
conhecimento juridico, né? [...JO que me atrai muito é talvez a violéncia doméstica
um dos raros ramos do direito penal que vocé pode aferir, de alguma forma,
algum resultado.

P3: Eu queria dar um tratamento diferente para essa questdo da violéncia
doméstica. [...] Eu gosto [do trabalho]. Eu acho assim: é um trabalho desgastante.
Muito desgastante esse trabalho de lidar com problemas humanos terriveis. As
audiéncias sdo muito pesadas e a gente trabalha com dramas humanos. Entdo é muito
desgastante, mas eu acho interessante. E um trabalho que a gente acha que pode
fazer alguma coisa para mudar.[...] Hoje, ndo trocaria [de area] ndo. [...] Talvez
ainda mude de posicionamento. Eu acho que é importante vocé ndo ficar numa area so
também, mas j& toma muito tempo trabalhar com violéncia doméstica. [...] E bom
trabalhar em outras areas.(Grifo da autora)

Notamos que, de forma geral, os participantes mostraram-se claramente satisfeitos
com o trabalho que desenvolvem. Usaram expressdes como: “adoro essa promotoria; venho
para ca com vontade de trabalhar; acho interessante o trabalho; estou gostando; eu gosto [do

trabalho]”. Demonstraram também boas perspectivas e otimismo em relacdo as intervencdes

que realizam: “a gente consegue resolver uma série de problemas; um dos raros ramos do
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direito penal que vocé pode aferir, de alguma forma, algum resultado; é um trabalho que a
gente acha que pode fazer alguma coisa para mudar”. 1sso demonstra que eles conseguem
receber um feedback positivo do trabalho que realizam e isso amplia o prazer e o otimismo
com que prestam servico.

A Lei n° 11.340 (2006), conhecida como Lei Maria da Penha, deu ao Ministério
Publico uma série de atribuicGes e de responsabilidades no tocante a prevencao da violéncia
doméstica e familiar, a protecdo da mulher e a punicdo dos ofensores. Possivelmente esse
fator ampliou as responsabilidades e atribuicdes do Ministério Publico, que assumiu um novo
protagonismo nesse contexto. Esse processo provavelmente resultou em intervengdes com
potencial de gerar efeitos positivosnos episddios de violéncia ocorridos no Distrito Federal.

Consoante com as falas, dois dos trés entrevistados ndo pretendem mudar de
promotoria, apesar de considerarem importante se envolverem com outras areas do Direito.
Esse fator reforca a satisfagdo dos participantes com o trabalho desenvolvido.

Quando questionados sobre os pontos positivos e negativos da area de atividade que
exercem, as respostas dadas foram as seguintes:

Pontos mais gratificantes:

P1: S&o alguns encaminhamentos, alguma orientacdo, mesmo, a conversa, 0 contato
com as pessoas que procuram a Justica. [...]JA gente consegue orientar muitos
encaminhamentos para dependentes quimicos fazerem tratamento e, vez ou outra,
aparece uma aqui dando a noticia de que conseguiu melhorar o problema com as
drogas, por exemplo.

P2: Em violéncia domeéstica, as vezes, vocé consegue ver algum resultado. [...] Por
meio de ofendidas que as vezes te ddo o feedback de que aquela intervencédo judicial
mudou a vida dela, né? Nao so a intervencdo do promotor ou do juiz. A intervencédo do
promotor, do delegado, do juiz, das pessoas, dos profissionais que sdo chamados a
intervir, como psicélogos, terapeutas. Entdo essa intervencdo judicial, como um
todo, acaba mudando a vida de muita gente.

P3: Mais gratificante é vocé tentar impedir uma continuidade de uma violéncia. E
de alguma forma prevenir essa violéncia. Atuar de uma forma proativa e positiva de
forma que as pessoas entendam que violéncia é violéncia e que violéncia doméstica é
crime.(Grifo da autora)

Pontos menos gratificantes:

P1: Problema social e problemas de estrutura da nossa Justica[...]. Essa questao
do uso da droga esta prejudicando muito a sociedade, o crack, entdo, esta terrivel. A
frustracdo € essa. Vocé vé algumas situacdes que vocé ndo pode resolver, ndo tem
como intervir. [...]. Eu ndo conheco bem os meus processos [das audiéncias]. Eu fico
conhecendo 0s processos em audiéncia, na hora, isso € um pouco ruim.

P2: O ponto menos gratificante é quando vocé vé o Legislativo editando leis e ndo
dando suporte. Nem o Legislativo e nem o Executivo, ndo dando suporte para a
sociedade, para os operadores aplicarem, para fazer a aplicacdo dessas leis.

P3: O mais dificil é quando a gente percebe quando a Justica ndo consegue dar
uma resposta. A Justica ndo consegue atuar. [...] Entdo isso realmente é o mais
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complexo. Porque é dificil vocé atuar nessa lei com pessoas ndo conscientizadas do
seu papel. Esse é que € o mais complicado. O grande problema néo € a estrutura, [...] 0
problema nédo é criar uma vara com o nome de vara de violéncia doméstica [...]. O
problema ndo é mudar o nome da vara. O problema é saber quem sdo essas pessoas
que estdo trabalhando e se elas estdo comprometidas em se conscientizar dessa
problematica que é a violéncia doméstica.(Grifo da autora)

A possibilidade de vivenciar resultados préticos positivos foi apontada como o
principal ponto positivo descrito pelos entrevistados.Eles sinalizaram que 0s
encaminhamentos, as melhoras dos problemas, os feedbacks positivos, a mudanca na vida de
algumas pessoas e a oportunidade de prevenir e interromper a violéncia sdo 0s grandes
elementos motivadores desses profissionais. Interessante notar que eles conseguem visualizar
os efeitos concretos de suas respectivas atuaces e, certamente, esse fator € de grande
relevanciapara manteros profissionaistrabalhando no local e na area onde se encontram.

Percebemos, contudo, uma frustracdo dos participantes com relacdo aos limitados
efeitos da atuacdo publica. Eles apontaram, como aspectos menos gratificantes, a impoténcia
com relacdo a alguns problemas sociais, como as drogas (P1l), a falta de suporte do
Legislativo e Executivo (P2) e ainda a falta de estrutura ou a inviabilidade da Justica em
apresentar respostas diante dos casos que aparecem (P1 e P3). Todos esses fatores resgatam as
multiplas facetas a serem consideradas no enfrentamento a violéncia, como a articulacdo dos
trés Poderes para esse fim, o suporte institucional e a elaboracao de politicas publicas sociais.
Os participantes demonstram também perceber a complexidade envolvida no tratamento desse
problema, o que provoca frequente descontentamento diante da auséncia de recursos e de
respostas efetivas.

No que se refere a responsabilizacéo pessoal dos representantes do Ministério Publico,
temos as seguintes falas:

P1: A gente tem uma parcela muito grande [de responsabilidade], mas a
gente chega aqui quando a bomba ja estourou? Quando a violéncia ja
ocorreu, entdo a gente fica, aqui, apagando incéndio. Mas sim, anossa
atuacdo aqui € muito importante.

P2: Vocé sente que a atuacdo do promotor de justica, de alguma forma,
ela muda alguma coisa, isso é interessante. [...] O que eu digo para vocé € o
seguinte: eu procuro dar o eu melhor de mim.

P3: Estou aprendendo um pouco com essa situacdo. A gente mexe com
muitos casos com coisas complexas que a gente ndo sabe, as vezes, o que
fazer.[..]Eu sempre achei muito importante a funcdo de promotor.
Depoder fazer muita coisa. Que tem muita atribuicdo e da pra fazer muito.
Ent&o eu sempre tentei ndo me acomodar nos processos, nos procedimentos.
Sempre tentei tutelar corretamente. Ndo s6 de violéncia doméstica [...].
Sempre com aquela indignagdo. Eu acho que € isso que eu ndo posso perder.
Que é um perigo perder a capacidade de seindignar. [...] Eu sempre tive essa
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questdo. E quando eu fui trabalhar com violéncia, isso me indignou um

pouco mais.(Grifo da autora)
Notamos haver comprometimento e responsabilizacdo pessoal desses profissionais, a
partir de uma insercdo de destaque do Ministério Publico,com o propdsito de coibir e
enfrentar a violéncia. Todos os participantes enfatizaram a importéncia da atuagdo da
promotoria e a possibilidade que tém de transformar realidades. O papel ministerial foi
destacado por todos os promotores de justica e de uma maneira bem enfatica, o que pode
indicar uma autovalorizacdo profissional. Cabe ressaltar que os profissionais reconhecem
também a necessidade de participarem ativamente dos processos e casos que lhes sdo

apresentados.

Subcategoria: sensibilizagdo com os conflitos conjugais

Esta subcategoria reflete nossa intencdo em debatermos o nivel de envolvimento e
reflexdo pessoal dos promotores de justica com relacdo aos conflitos conjugais que aparecem.
A proposta foi analisar como se percebem nesse contexto e como articulam seus saberes,
valores, conhecimentos juridicos e sociais com a realidade apresentada.

Destacamos e problematizamos, a seguir, asfalas dos entrevistados ao serem
questionados a respeito do que levava casais e ex-casais a viverem situacdo de violéncia.
Comecamos por P1:

P1: Eu achoé que muito comodismo. [...] O medo da mudanca. Isso é do ser
humano. O ser humano tem muito medo de mudar, entdo, em determinadas situagdes,
o0 casal ndo separa [...] ela tem essa opcdo, mas acaba suportando... E a questao
financeira, também é muito forte. [...]JQuando a mulher procura a delegacia, ¢é
porqgue ela ja [...] ndo esta conseguindo resolver aquela crise que ela esta vivendo
dentro de casa. Entdo [...] ela pede a intervencao [...]. A gente identifica dois fatores:
ele se sente como o dono da mulher e, por outro lado, ele tem a dignidade de ser
um homem correto, perante a sociedade. Entdo, quando ele é chamado na delegacia
para responder por um crime, € um constrangimento muito grande. Em muitos casos,
0 problema se resolve na delegacia.(Grifo da autora)

Identificamos na fala de P1 trés aspectos interessantes. A primeira questdo apontada
por ele para a vivéncia da violéncia foi o comodismo, principalmente da mulher que, segundo
ele, teria a opcdo de se separar, mas ndo se separa, acaba suportando a violéncia. Essa
colocacdo nos convida a refletirmos a respeito de conceitos e crencas do senso comum que
culpabilizam as mulheres pelas agressoes sofridas. Um desses mitos diz respeito a maxima de
que a mulher é vitima porque ela quer, se ndo quisesse, romperia o0 relacionamento
(Bandeira& Almeida, 2004).
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Uma pesquisa, recentemente publicada pelo Instituto AVON/IPSOS (2011), aponta
algumas das principais causas que levam a mulher a continuar em uma relacdo em que é
constantemente agredida. S&o elas: falta de condigfes econOmicas para viver sem o0
companheiro (27%), preocupacdo com os filhos (20%), medo de ser morta caso rompa a
relagdo (15%), falta de autoestima (12%), vergonha de admitir que é agredida (11%). Fica
evidente que nesta relacdo nao esta incluido o comodismo da mulher.

Esses dados revelam como as condi¢fes coercitivas, psicologicas, econémicas e
afetivas influenciam na permanéncia da mulher dentro de um relacionamento violento. N&o se
trata, muitas vezes, de uma op¢do em permanecer ou ndo naquela relacdo.Muito pelo
contrario, as causas acima apontadas revelam elementos muito fortes que prendem a mulher
em uma circunstancia que ela ndo gostaria, justamente por falta de opg&o. Saffioti (2001)
destaca que ndo e facil, para uma mulher, romper com a relacdo amorosa sem ajuda de
elemento externo. Segundo ela, ndo ha como negar que mulheres costumam reagir contra as
agressoes que sofrem das mais diversas formas.

Esse recurso de culpabilizar a mulher €, portanto, perigoso. Reflete resquicios de uma
cultura sexista que insiste em ndo reconhecer a situacdo de desigualdade em que muitas
mulheres vivem com seus pares afetivos e que tende a torna-la igualmente transgressora ou
responsavel pela violéncia que sofre.

Em um segundo momento, entretanto, P1 reconhece que questdes financeiras pesam
significativamente na manutencdo do ciclo de violéncia e que procurar a delegacia funciona,
para a mulher, como um pedido de intervencdo por ndo conseguir resolver sozinha seus
conflitos. Consideramos importante essa observacdo pelo fato de o promotor ser capaz de
identificar que outros fatores, que ndo somente a suposta escolha da mulher, influenciam na
permanéncia dela em uma relacdo violenta e que essa mulher, por vezes, ndo consegue,
sozinha, solucionar esses problemas, fato que acaba levando-a a acionar a policia.
Entendemos que essa colocacdo demonstra sensibilidade do participante para fatores
socioecondmicos diretamente relacionados a violéncia e para a importancia da funcédo
interventiva policial como um tipo de ajuda requisitado pela mulher em situacdo de violéncia.

Por fim, P1 considera a forte presenca do sentimento de propriedade do homem em
relacdo a mulher, o que o faz reconhecer, ainda que sem nenhuma explicita alianca tedrica, a
desigualdade de género dentro de alguns relacionamentos afetivos. Esse elemento parece
contraditério com a fala que considerou o comodismo da mulher como elemento mantenedor
das relagOes violentas. Por outro lado, P1 apontou o suposto constrangimento para um homem
em ter que responder criminalmente por um ato de violéncia doméstica, conjugal e familiar

contra a mulher e afirmou que, por essa razdo, muitos casos se resolvem na delegacia.
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Seguramente, a publicizacdo e a criminalizacdo da violéncia repercutem de diversas
formas, inclusive sobre os sujeitos envolvidos. Os efeitos de uma ocorréncia policial nem
sempre podem ser objetivamente detectados, mas € possivel que algumas violéncias cessem
em decorréncia do registro. Entretanto, em face da complexidade e das mdltiplas facetas
engendradas historica e culturalmente na violéncia conjugal, nos parece arriscada e
banalizadora a conclusdo de que basta a ocorréncia para resolver a maioria dos problemas
daquele casal. Pequenas intervengdes policiais ndo podem ser consideradas suficientes para
resolver questdes tdo profundas.

P2, por sua vez, apontou como elementos que fazem com que casais e ex-casais vivam
situacOes de violéncia: a dependéncia afetiva da mulher, a perseguicdo, que, muitas vezes ela
sofre e, ainda, o sentimento de propriedade manifestadopelo homem:

P2: A mulher, emgeral, € mais sincera, quando gosta, ela gosta mesmo [...] Agora, 0

homem, ele é mais racional[...] eu diria que o coracdo dele esta na cabeca, entéo

ele é mais racional e a mulher acaba sofrendo muito por isso porque as vezes
acaba se vinculando afetivamente com o0 homem e 0 homem, aproveitando dessa

dependéncia afetiva, parte para a violéncia. Existem aquelas situacGes em que a

mulher deseja sair de uma relacéo e que o homem persegue, que o homem calunia,

que ele injuria, pratica injurias e chega ao extremo de matar. E aquela velha
historia.[...]“ah!se vocé ndo ficar comigo, vocé ndo vai ficar com mais
ninguém”.(Grifo da autora)

Percebemos, na pratica discursiva do entrevistado, que existem fortes e estereotipadas
representacdes de género que definem sua forma de compreensdo de homem e de mulher.
Segundo o participante, a mulher ¢ mais sincera e afetuosa, enquanto o homem é mais
racional e “o coracdo dele esta na cabega”. Para ele, esses fatores influenciam diretamente na
violéncia, porque 0 homem se aproveitaria dessa situacdo de dependéncia afetiva para praticar
violéncias. Interessante o engessamento dos modelos femininos e masculinos dentro das
relacbes e como essas representacdes parecem naturalizadas na fala do promotor. Destacamos
a relacdo direta estabelecida, por ele, entre mulher, afeto e vulnerabilidade e homem,
racionalidade e agressividade.

Identificamos em P2, a presenca de sensibilidade para as questdes hierarquicas de
género dentro das relagdes violentas. O fato de o participante considerar a dependéncia afetiva
e as manifestacGes de posse e perseguicdo do ofensor nos leva a crer que ele concebe que no
casal, mulher e homem teriam papéis distintamente estabelecidos e que isso, em algum
momento, geraria desigualdades e violéncias.

O entrevistado considera,também,hipdtese de a violéncia ser desencadeada pela
separagdo quando o companheiro ndo admite a perda de vinculo com a parceira por entender

ser ela de sua propriedade. Saffioti (2001) coloca que o espaco privado é concebido ndo
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apenas territorialmente, como também simbolicamente, o que faz conferir aos homens o
direito de exercer seu poder sobre as mulheres ainda que estas estejam deles separadas. No
mais, essa atribuicdo de propriedade, de coisa, de objeto, é colocada por Bandeira (1999)
como o alvo da pulsdo agressiva, de onde parte a auséncia de limite e o desejo de destruicao
do outro-pessoa, tomado como objeto-coisa.

P3, por sua vez, aponta algumas questdes que o sensibilizaram acerca da violéncia
doméstica ao longo de sua atuacdo profissional:

P3: O que me impressionou muito [...Jcomo era comum esse tipo de agressao
familiar contra a mulher. Eu fiquei mais impressionado ainda quando percebi, no
Tribunal do Juri, como aquela situacdo, geralmente, ndo era a primeira que tinha
acontecido. J4 tinha toda uma noticia de violéncia naquele casal até redundar naquela
tentativa de assassinato. [...]Porque essa é a grande dificuldade da nossa sociedade.
As pessoas reconhecerem que existe uma violéncia doméstica [...] ou que estdo
sendo vitimas, ou que estdo sendo agressores.[...] Entdo € muito comum uma
mulher chegar aqui reclamando de uma violéncia do ex-marido, e ela ja estd com
outro namorado e esse outro namorado é tdo violento ou mais que o anterior. [...] O
gque me assustou muito principalmente quando eu trabalhei no Tribunal do Jari. [...]
Muita violéncia. E a forma como era tratada essa violéncia. E a forma como era
aceita. Entdo era assim, o que aconteceu? Ah, matou a esposa. [...] Entdo é uma coisa
que me afetou muito. A naturalidade que se tratava situagdes como essa. Tipo
assim, morreu por nada. [...] E o que a mulher fez? Nada. Matou porque achou que
se ndo fosse dele ndo seria de mais ninguem. Ou porque estd com raiva dela por algum
motivo. Foi uma coisa que me assustou. [...]Entdo sem conhecer essa questdo de
género e esses estudos todos, eu conheci a violéncia e isso me impressionou.(Grifo
da autora)

Observamos em P3 uma atencao sensivel aos nUmeros expressivos de violéncia contra
a mulher, inclusive, em situacGes de homicidio e tentativa de homicidio; a dificuldade de a
sociedade reconhecer e perceber a violéncia doméstica; e a naturalizacdo com que essas
questdes eram e sdo tratadas. Sabemos que esses elementos sdo eixos marcantes nos estudos e
pesquisas relativos a violéncia de género, mais especificamente, aquela praticada no ambito
doméstico, conjugal e familiar contra a mulher. O anuéario das mulheres, publicado em 2011,
pela Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres aponta que, das pessoas que sofreram
agressdo fisica no Brasil, dentro da prépria residéncia, 43,1 eram mulheres e 12,3 homens. A
Organizacdo Mundial de Saude (2005) estima que 70% das mulheres assassinadas foram
vitimas de seus companheiros. Bandeira e Thurler (2009) sustentam que se trata de crimes que
evidenciam, portanto, a forca do patriarcado a partir de uma instrucdo que propde e sustenta a
autoridade masculina para controlar, como faz o poder punitivo.

Seria justamente a dominagcdo masculina naturalizada que faz com que ndo seja
necessario justificar constantemente atos de violéncia (Mejia& Arthur, 2005). Bourdieu

(1998) argumenta que essa ordem masculina é imposta por uma visdo androcéntrica, tida
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como neutra e que visa asua legitimacdo. Segundo Mejia e Arthur (2005), essa violéncia
doméstica, vista com a uma normalidade social, explica a legitimidade de quem a pratica e a
cumplicidade de quem assiste ou de quem tem o dever de intervir.

Certamente, foi essa a realidade percebida por P3 ao longo de sua atuacédo profissional:
grande frequéncia de episddios de violéncia doméstica e conjugal contra a mulher, em um
contexto onde o Judiciario enfrentava — quando enfrentava — com naturalidade as agressoes e
homicidios cometidos contra as parceiras afetivas. Diferentemente de muitos (as)
profissionais juridicos (as)influenciados pela ordem patriarcal de dominagdo masculina
(Bourdieu, 1998), P3 relatou se impressionar com os episdédios com 0s quais se deparava e
com a expressiva recorréncia deles. Desenvolveu, entdo, um olhar critico para as questdes da
violéncia contra a mulher, segundo ele, mesmo antes de conhecer os estudos de género. Isso
demonstra que desenvolveu uma sensibilidade apurada para tratar juridica e sociologicamente
com as partes em situacdo de conflito.

Por fim, percebemos que os trés promotores de justica manifestam olhares sensiveis a
respeito da violéncia conjugal contra a mulher, muito embora com niveis de profundidade
diferentes entre eles. Notamos também a presenca de alguns esteredtipos de género na fala de
dois dos entrevistados. Esse fato revela que apesar de se verem em uma condicdo diferenciada
de protecdo e defesa dos interesses da sociedade e da mulher em situacdo de vulnerabilidade,
ainda estdo imersos em um contexto patriarcal que reforca papéis pela divisdo sexual e

culpabilizam a mulher pela violéncia que sofrem.

Subcategoria: capacitacdo para o trabalho na area da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher

A capacitacao profissional é vista aqui como uma ferramenta essencialpara lidar de
forma eficiente com pessoas e casos de violéncia domeéstica, conjugal e familiar contra a
mulher. O Ministério Pablico desempenha papel de destaque na protecdo da mulher,
erradicacdo davioléncia e punicdo do ofensor. A propria Lei Maria da Penha conferiu poderes
e reforcou a importdncia da atuacdo ministerial em defesa dos direitos humanos e dos
interesses das pessoas vulneraveis e em situacdo de desigualdade.

Pimentel e Pandijiarjan (2000) colocam que € fundamental uma acao politico-juridica
transformadora para fornecer capacitacdo legal aos agentes que lidam, nas principais esferas
de poder, com questdes de direito, mulher, salde e sexualidade, direitos sexuais e
reprodutivos, enfim, com direitos humanos em uma perspectiva de género. Cavalcanti (2008),
por sua vez, salienta que os Ministérios Publicos, a partir das inovagdes da lei, devem

promover cursos de capacitacdo nas questfes de género para 0s membros e servidores, afim
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de que os qualifique para prestar um atendimento eficiente as vitimas e a seus familiares.
Importante também buscar uma homogeneidade na aplicacdo dos dispositivos legais e no
melhor interesse das vitimas. Ndo é suficiente, entretanto, valorizar e ampliar a atuacdo
profissional dos (as) promotores (as) de justica se eles (as) ndo estiverem preparados (as) para
trabalhar com esse tipo de demanda, altamente complexa e especifica.

Buscamos entender,partindo desse pressuposto, como aconteceu 0 processo de
insercdo dos representantes do Ministério Publico nas Promotorias de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher, se foram capacitados e como ocorreu essa qualificacdo. Além disso,
pretendemos extrair, das suas respectivas falas, o valor por eles atribuido a eventos cientificos
sobre o0 assunto e asuas participacdes em congressos, seminarios e palestras.

P1 disseque:“Ja. Houve alguns debates, aqui, internos, mas nao cursos,|...], mas eu
nao participei”.

Logo em seguida, em resposta a pergunta —A sua instituicdo costuma promover esse
tipo de evento? — houve as seguintes respostas:

P1:Costuma, sim.[...] N&o, eu ndo [tenho frequentado].[...]Eu acho que os
congressos seriam importantes, porque nés temos que unificar determinados
procedimentos[...]. Mesmo que exista um entendimento damaioria, acaba sendo
muito complicado, porque os promotores de justica tém a chamada independéncia
funcional, entdo ndo estdo vinculados a determinados procedimentos.

P2: Nao sei se foi 0 ano passado, nos tivemos encontros do Ministério Publico
Nacional. S6 promotores de justica, a gente debateu em Brasilia essa questdo de
género. Eu cheguei a ir a dois ou trés Encontros. Foi uma série. NOs tivemos
também debates no qual eu participei como ouvinte e também participei como
debatedor nessa questdo de género. Uma delas foi inclusive [...] o Tribunal de
Justica do DF que implementou o encontro na area de familia e, nesse encontro da
area de familia, eles debateram alguma coisa sobre violéncia doméstica também. No
altimo Congresso Nacional do Ministério Publico em Florianopolis, estive presente e
eu tentei privilegiar debates que pudessem ter a ver com a minha area de atuacéo. Sdo
varios. [...]J[O Ministério Publico] produz[esse tipo de evento]. [...] Sim [acho
importante haver uma capacitacéo especifica].(Grifo da autora)

P1: Teve bastante. De 2004 pra ca foram varios. Inclusive como palestrante. Esse
ano eu fiquei afastado dessas confusbes extra promotoria. Mas até o ano passado
foram muitos.[...]O MP costuma promover varios eventos. Teve um agora a umas
duas ou trés semanas que foi feito na UPIS pelo nucleo de género aqui sobre violéncia
doméstica e tal. [...]Eu costumo ir e discutir essas situacoes. [...] Quando tem um
palestrante muito bom, com uma abordagem diferente, eu sempre tento estar la
absorvendo alguma coisa.[...JE fundamental [uma capacitacdo], porque, como eu
falei, o grande problema da aplicacdo da Lei Maria da Penha € a conscientizacdo
do profissional que vai atuar. Entdo a grande questdo é essa capacitacdo
permanente. Por isso que a gente fez aqui. Fizemos em 2009 e 2010, fizemos em trés
semestres, trés cursos chamados “Didlogos interdisciplinares em violéncia doméstica e
género” focados nessa tematica, mas misturando todos os profissionais que atuam na
justica. Com isso, tanto juizes, promotores de justica, servidores, estagiarios,
psicologos, assistentes sociais, todos que atuam aqui na justica como profissionais
para em conjunto sentare discutir. [...]. Entdo isso € muito proficuo. Entéo, por conta

91



disso, que eu acho que é importante essa interdisciplinaridade nessas

discussoes.(Grifo da autora)

Identificamos, nas falas dos promotores de justi¢ca, um posicionamento homogéneo no
que tange a necessidade de capacitacdo profissional especifica em violéncia doméstica (todos
a consideram importante) e ao suporte institucional para eventos relacionados a essa tematica.
Constatamos que o Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios tem o costume de
promover congressos, cursos e afins que tém como foco a tematica da violéncia doméstica,
conjugal e familiar contra a mulher. O conhecimento a respeito desses eventos ndo parece ser
0 mesmo para todos os entrevistados. Enquanto P1 afirmou haver debates, mas ndo cursos
sobre o assunto, P3 citou, pelo menos trés cursos e um evento, todos promovidos
recentemente pelo Ministério Pablico.

A participacdo dos promotores de justica também ndo nos parece ocorrer com a
mesma frequéncia. P1 afirmou ndo ter o costume de participar; P2 participou duas ou trés
vezes de eventos; ja P3 disse ter tido varias oportunidades de participar, inclusive, como
palestrante e, relatou que sempre que ha uma fala com uma abordagem diferente, ele procura
assistir e absorver alguma coisa.

Notamos que essa participacdo e envolvimento com eventos cientificos, cursos,
palestras e seminarios influencia diretamente nos discursos produzidos pelos participantes.
Quando analisamos, na subcategoria anterior, a sensibilizagdo dos promotores de justica sobre
os conflitos conjugais, percebemos que a profundidade com que os entrevistados abordam o
tema foi proporcionalmente variavel a assiduidade desses mesmos sujeitos em debates sobre o
assunto. Constatamos que, quanto maior a frequéncia e participacdo em eventos que abordem
a tematica género e violéncia, maior o posicionamento critico e reflexivo a respeito das
dinamicas conjugais violentas.

Ao serem questionados sobre terem sido submetidos a uma capacitacdo prévia e
especifica a respeito da violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher, o0s
participantes afirmaram ndo terem tido essa oportunidade. A experiéncia vivenciada
diariamente e as discussfes subsequentes foram responsaveis porformar as concepcdes e as
condutas desses profissionais. Essas sdoas falas identificadas:

P: Antes de ingressar nessa area, 0 Senhor recebeu algum tipo de capacitacdo ou isso
foi acontecendo ao longo da sua atuagéo?

P1: N&o, foi no dia a dia. [...] Acho importante [a capacitacdo], mas, assim, quando
eu vim trabalhar aqui, isso € uma promotoria, eu ja tive uma experiéncia muito grande
em promotoria € muito grande na area criminal e muito grande com atendimento ao
publico, entdo,eu ja tinha uma bagagem, quando eu vim pra c4, que dava para se
aplicar a violéncia doméstica.
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P2: Foi acontecendo, porque a lei foi implementada e ai essa capacitacdo foi
sendo incrementada, ou seja, de leitura, através de encontros, de seminarios,
simpdsios [...]. (Grifo da autora)

Ressaltamos aqui que, muito possivelmente, esse assunto relativo a violéncia contra a
mulher ndo sé deixou de ser abordado quando do ingresso desses profissionais em
promotorias especializadas, mas tambem nédo foi tratado durante suas respectivas jornadas
profissionais e académicas. Tanto € que os participantes afirmaram terem tido contato com a
tematica ap6s a implementacdo da Lei Maria da Penha, em vigéncia a partir de 2006, ou
mesmo, depois que ingressaram nessa atividade especifica. P3 afirmou que, antes mesmo da
lei, ja se sentiaincomodado com a questdo, mas ainda ndo tinha tido a oportunidade de se
identificar com nenhuma corrente tedrica, em especial a de género, com a qual, hoje, se
identifica.

Esses relatos revelam um descaso das instituicbes de ensino superior na formacéo
juridica, a partir da problematica dos direitos humanos da mulher, cuja violagcdo ocorre por
meio das multiplas violéncias de género sofridas.Lamentavelmente, faculdades e
universidades ainda né@o incluiram em seu curriculo académico essa espécie de debate. Esse
déficit reflete em negligéncia e em uma falta grave na formacgéo de profissionais do meio
juridico que, sem ter tido oportunidade de refletir sobre esses assuntos na academia, acabam
por reproduzir estereGtipos de género,classe e raca. Os profissionais acabam assim
reproduzindo no dia a dia de trabalho ascrencgas sexistas que legitimam a violéncia para o
sistema de justica.

As instituicdes do sistema de justica, e,no caso especifico, o Ministério Publico,
comoinstrumentalizador dos direitos humanos, promotor dos interesses individuais, coletivos,
e protetor das camadas sociais vulneraveis, tém, portanto, o dever de suprir esse déficit
educacional. E certo, contudo, que, no caso do Distrito Federal, ainda que nio haja um
sistema de capacitacdo prévia para promotores (as) de justica que atuam na area de violéncia
conjugal contra a mulher, identificamos um esforco institucional de promoc¢édo de debates e
reflexGes acerca desse tema, muito embora a participacdo de profissionais dependa de

disponibilidade e motivacéo individual.

Subcategoria: consciéncia dos fatores de risco

Trata-se de subcategoria por meio da qual intentamos identificar, nos discursos dos
entrevistados, o reconhecimento da existéncia de fatores de risco e 0os métodos por eles
aplicados para constatar a presenca de tais fatores nos casos de violéncia. Consideramos de

extrema relevancia essa analise realizada pelo Ministério Pablico por esse 6rgdo ter um papel
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protagonista na defesa dos direitos das mulheres e na aplicacdo dos institutos e procedimentos
previstos na Lei Maria da Penha.

O art. 16 da Lei n® 11.340/06 prevé que, nas acdes penais publicas condicionadas a
representacdo da ofendida s6 sera admitida a renincia a representacdo, em audiéncia perante o
juiz,especialmente designada com tal finalidade, antes do recebimento da dendncia, e ouvido
0 Ministério Pablico. Lima (2007) descreve o percurso legislativo para a incorporacdo desse
artigo durante a elaboracdo da Lei Maria da Penha. Segundo ele, foi a apresentacdo da
proposta do Ministério do Distrito Federal e Territorios, encaminhada para a Secretaria
Especial de Politica para as Mulheres, que deu origem a esse dispositivo legal. Pela referida
proposta, proveniente da 1% Vara da Promotoria Especial Criminal de Samambaia (DF), o
Ministério Publico tentou por fim aos inimeros arquivamentos de procedimentos de casos de
violéncia doméstica sem qualquer analise ou atuacao estatal.

Essa proposta descrevia como fatores de risco indicios de que a mulher estava sendo
ameacada e forcada a desistir do processo.Outro elemento era a existéncia de procedimentos
criminais anteriores envolvendo as mesmas partes, ou ainda o descumprimento de
compromisso/decisdo judicial. A presenca de indicios de que criangas ou adolescentes
estivessem psicoldgica ou fisicamente vulneraveis também era um sinal de alerta.Nesse
contexto, a promotoria elaborou um termo que propunha, a exemplo do ja estava sendo
realizado, a abolicdo das renuncias extrajudiciais e a instituicdo de um modelo de desisténcia
somente apds 0os acompanhamento multidisciplinar oferecido a vitimas e ofensores, sempre
que identificados os fatores de risco ou vulnerabilidades (Lima, 2007).

Aquela promotoria, entdo, segundo Lima (2007), passou a analisar 0S casos
promovendo audiéncias com as pessoas envolvidas no intuito de se inteirar da situacao
familiar e gravidade dos fatos. Incorporada essa proposta no texto legislativo, tornou-se
obrigatéria a audiéncia nos casos em que a vitima manifesta-se pela desisténcia do feito,
situacdo na qual a presenca de representante do Ministério Publico faz-se obrigatdria para a
analise dos fatores de risco.

Lima (2007) relata que, na préatica, essa estratégia retirava das vitimas o fardo de
decidir sozinhas sobre a representacdoe passavam a compartilhar esse dnus com o Ministério
Publico. Para o autor, as vitimas sentiam-se mais confortadas e os ofensores mais
conformados quando percebiam que a intengdo de intervir na questdo era do Ministério
Publico, e ndo delas. Esse fator poupava as vitimas e evitava que 0S agressores as
responsabilizasse pela atuacdo judicial. Todo esse processo se dava a partir de uma anélise das
circunstancias apresentadas, sobretudo quando presentes elementos de risco. Além disso, a

percepcdo acerca da gravidade dos fatos também se mostrou fundamental para esses
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profissionais, no momento de requisitar, ponderar e sustentar, em nome da mulher, as
medidas protetivas de urgéncia (arts.18 a 24 da Lei n°® 11.340/06).

A percepcdo dos fatores de risco torna-se, portanto, um ponto importante de ser
investigado. Em relacéo a esse tema, P1 sinaliza o seguinte:

O grau de risco, nos temos, primeiro, quando chega o procedimento de pedido de
medida protetiva para nos, ele ja esta decidido, entdo o risco, na verdade, quem
avalia é o juiz][...], que recebe o pedido de medida protetiva, decide, depois, talvez,
para 0 Ministério Publico, entdo, essa avaliacdo, [...] fica um pouco prejudicada.
Quando chega em audiéncia, ai, sim, a gente consegue avaliar[...]. Pessoalmente,
conversando, olho no olho, [é mais facil] [...] O inquérito € muito frio e o papel aceita
qualquer coisa [...JAlguns casos de perseguicdo, por exemplo, essa questdo de o
homem ficar ligando muito, telefonando, mandando e-mail, essa insisténcia, em
manter contato com a mulher, eu acho muito preocupante. (Grifo da autora)

P2, por sua vez, afirmou:

P2: NGs temos que ver o historicol...]A mulher disse que ja sofreu uma tentativa
de homicidio e que agora esta sofrendo novas ameacas, € uma questdo que a
gente tem que olhar com muito cuidado, porque tem um historico. Ou sendo a
mulher ja foi agredida varias e varias vezes[...] O ofensor tem um acesso facil a
arma de fogo, pode ser um agente da seguranca publica, que ele porta arma de
fogo[...JTambém é uma questio que a gente tem que tomar cuidado também. [...]JAs
vezes 0 histdrico é de uma violéncia que as vezes vocé verifica que ali houve uma
tentativa [...]JA mulher foi lesionada, mas que, por sorte, por um pouquinho mais
de perigo, incrementado naquela situagdo, poderia ter levado a morte daquela
mulher]...]JA gravidade e a seriedade das ameacas, em um crime de ameaca [...]
Uma serie de coisas [...]Se a gente ndo pode brincar [...] Eu sempre acho que
naquele caso que a gente ndo deu muita atencdo, pode ser um caso fatal,
ne?(Grifo da autora)

Ja P3 estruturou sua resposta da seguinte maneira:

P3:Uma das questdes que a gente tentou evitar é essa, € ocontato telefénico com as
vitimas, porque o cartorio e as varas da promotoria faziam isso.[...]a gente precisava
ver a vitima, analisar o fator de risco e para isso a gente tinha que conversar com
elas, ver o que estava acontecendo, para ver se era 0 caso ou ndo de levar para essa
equipe multidisciplinar. [...]Tentativa de separacdo: esse € o principal fator de
risco para uma mulher, né? Quando ela tenta se separar. Nossa cultura ainda nao
admite que ela tenha essa autonomia de vontade[...] Entdo quando uma mulher diz
que ndo quer é o primeiro fator de risco da violéncia doméstica. [...] Varios outros
fatores de risco como abuso de alcool, uso de drogas, presenca de criangas e
adolescentes [...]. Porque se uma mulher solteira tem uma dificuldade de receber uma
violéncia, imagina aquela que tem filhos, seja com o acusado ou com outro, [...] isso
da mais dependéncia econdmica e emocional, entdo isso dificulta ela a sair de um
relacionamento violento. Entdo, é um fator de risco. Tem a presenca de idosos no
conflito familiar.[...]Violéncia contra animais também foi um fator de risco.[...] E
diversas outras questfes usando assim os fatos, a gravidade dos fatos, a presenca de
armas, o sujeito diz que pegou uma faca ou pegou uma arma e diz eu vou te dar uma
facada, ou vou pegar uma arma de fogo. Entdo a gente ja toma uma cautela.(Grifo da
autora)
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Constatamos, entéo, que existe, por parte dos promotores de justica investigados, uma
conscientizacéo a respeito dos fatores de risco presentes em situacdes de violéncia doméstica,
conjugal e familiar contra a mulher. Eles asseveram que a forma mais facil de identificar esses
fatores € por meio de um contato pessoal com as partes e,em especial,com as vitimas,
oportunizando querelatem as circunstancias de violéncia que vivenciaram.

Os entrevistados apontaram como elementos que os fazem ter mais cautela e
que,portanto, demonstram gravidade nos episodios violentos, as seguintes circunstancias: a)
perseguicdao e insisténcia do parceiro ou ex-parceiro em manter contato com a vitima; b)
tentativa de homicidio; c) reiteradas ameacas; d) gravidade das ameacas; e) agressdes
reiteradas; f) acesso ou presenca de arma de fogo; g) tentativa de separa¢do; h) uso de alcool
ou drogas; i) presenca de criancas e adolescentes; j) presenca de idosos; e k) violéncia contra
animais.

Notamos, aqui, uma riqueza de dados que sdo sopesados na afericdo dos fatores de
risco. Esses dados, muitos deles, sdo compativeis com a literatura (Soares, 2005) e, por isso,
demonstram atencdo e adequacdo dos promotores de justica com relacdo as atividades que

eles desempenham.

Categoria Lei Maria da Penha

A categoria correspondente a Lei Maria da Penha diz respeito a um eixo de analise que
consideramos de extrema relevancia em pesquisa que Vvisa estudar a interface entre o sistema
de justica e a violéncia conjugal. Sabemos que a Lei n°11.340/06 representa um marco
impactante na sociedade brasileira no tocante ao reconhecimento de diversas formas de
violéncia contra a mulher e na mudanca paradigmatica de identificacdo e tratamento dessas
violéncias sob uma nova perspectiva de género.

Cortizo e Goyeneche (2010) destacam que a Lei Maria da Penha representa um marco
na luta pelos direitos das mulheres e significa uma vitéria dos movimentos feministas pelo
reconhecimento legal da igualdade mediante um tratamento especifico dado a diferentes
segmentos sociais. Para elas, entretanto, a simples promulgacdo da lei, apesar de ser uma
grande conquista, ndo é suficiente, visto que a sua interpretacdo e aplicacdo pelo sistema de
justica ainda é um dos entraves para sua efetivacdo.

Lembramos que, mesmo com 0s avancos legislativos, ndo é suficiente termos um
marco formal de mudancas, quando os costumes, valores e regras de convivéncia nédo
acompanham as novas propostas. Essas mudancgas culturais e costumeiras de paradigmas

relacionam-se diretamente com as instituicdes, que costumam ser mais resistentes para
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incorporar novos conceitos e perspectivas, justamente porque sdo resultado de uma
construgdo milenar sexista, classista, racista e moralizante que impregnam as relagdes sociais
ainda hoje. A desconstrucdo desses valores implica esforcos para desfazer costumes
transmitidos geracionalmente e enraizados em nossos comportamentos.

Cortizo e Goyeneche (2010) afirmam que, embora ndo dependa de regulamentacéo, na
prética, a efetivacdo da Lei Maria da Penha tem se dado de maneira lenta e desigual.
Assumimos, portanto, o debate e 0 questionamento que nos leva a examinar em que medida
novas acles, institutos, conceitos e poderes conferidos as mulheres e as instituicbes do
sistema de justica levam a materializacdo da igualdade, fortalece a resisténcia e a autonomia
da mulher, como sujeito de direito, contribuindo, efetivamente, para a devida aplicacéo da Lei

Maria da Penha, culminando, assim, com o fim da violéncia.

Subcategoria: percepcao e aplicacdo da Lei Maria da Penha

Nesta subcategoria, destacamos entdo, a percepcdo dos promotores de justica em
relacdo a Lei Maria da Penha, buscando trazer um panorama de suas concepcdes acerca da lei
e de suas aplicacdes. Buscamos, também, conhecer seus posicionamentos sobre a atuacédo de
outros campos do sistema de justica na interpretacdo e utilizacdo desse instrumento legal.
Pelas praticas discursivas trazidas pelos entrevistados, destacamos algumas falas que
consideramos relevantes para nossa analise acerca da percep¢do dos promotores de justica
sobre a Lei n° 11.340/06, suas inovacOes e aplicacdo pelo sistema:

P1: Eu acho fantastica.Chegou tarde. A Lei, eu acredito que poderia ter saido muito
antes [...][...]JEntéo, ela vem trazer uma nova sistematica, [...] um grande avanco.
[...]. A mulher passou a ter um papel, assim, muito mais ativo nessa questao da
violéncia. [...] No geral, houve, sim, uma mudanca radical mesmo de
comportamento, a mulher esta procurando a delegacia [...] Eu acho que so de ter
uma expectativa de protecdo, ja gera uma seguranca maior.

P2: Pode ndo ser o que se esperava com a edicdo da lei, mas a verdade é que a
mulher esta muito mais consciente dos seus direitos depois da edicdo dessa Lei.E
muita gente faz uso consciente dessa lei e consegue mudar a vida, né? Afastar um
ofensor [...][...]JA criacdo de leis para resguardar o interesse de parcelas menos
favorecidas da sociedade € muito importante, ¢ uma maneira de vocé igualar o
que é desigual.[...] Eu sempre falei: “quando vocé edita uma lei criando benesse para
um setor da sociedade, se eles estdo no mesmo patamar de igualdade, vocé realmente
estd criando uma injustica, mas se vocé cria benesse para tentar equiparar setores
gue ndo sdo tratados igualmente, vocé ndo esta criando injustica, é um jeito de
fazer realmente justica”.

P3: Porque como eu digo, essa lei, ndo trata apenas de questdes juridicas. [...] Ela
tem um cunho sociolégico muito grande. Entdo ela provoca reflexdes que afetam
todos nos. [...] Entdo, vocé atuando de uma forma positiva, da forma como foi pensada
a Lei Maria da Penha, vocé vé resultados. Porque as pessoas comegam a repensar suas
vidas. [...] Tanto a agdo protetiva, [...], quanto com a acdo preventiva, através de
equipes multidisciplinares, uma atuacdo punitiva, através do processo criminal, S400s
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trés mecanismos que a Lei Maria da Penha usa. Quando vocé atua com 0s trés

mecanismos em conjunto, isso tem um resultado. As pessoas comegam a repensar

sua atuacao e seu proprio papel, sua esséncia enquanto pessoa. [...] A Lei Maria da

Penha trouxe mais essa atribuicdo, atuar em todas as causas em que haja uma mulher

em situacdo de violéncia doméstica. [...]A Lei diz, expressamente, que uma mulher

que esta nessa situacdo é hipossuficiente, ou seja, € uma hipossuficiéncia
cultural[...]. H& uma sociedade, uma cultura que aceita e incentiva essa violéncia.

[...] Entdo a Lei Maria da Penha diz que nessa hipossuficiéncia faz-se uma atuacao

obrigatéria do MP em todas as causas onde houver interesse dessa mulher

vitimada.[...]Eu acho que é uma lei interessante. E uma lei muito importante e ela
veio realmente para balancar um pouco dessa estrutura.[...] Veio provocar um
pouco as reflexdes. [...] Essa lei afetou todo mundo. [...]JEla trata de todos nés. Ela
trata dos conflitos familiares. [...] Conflitos familiares fazem parte da nossa
vida.[...] Foi uma lei dirigida para toda a sociedade. Acho que é por isso que causa
tanto impacto. [...] Entdo eu acho que ela tem tido esse papel positivo em todos os

Estados. Tem esse ponto positivo, um ponto pedagdgico. (Grifo da autora)

Observamos uma unanimidade no posicionamento dos promotores de justica sobre a
importancia, o impacto e a necessidade da Lei Maria da Penha, no contexto social em que
vivemos. Foram trazidos elementos de conscientizacdo e autonomia da mulher, assim como
mudancas na sociedade provocadas pela implementacdo da lei. A relevancia de se garantir um
instrumento de igualdade frente a existéncia de uma desigualdade material vivenciada pela
mulher, em condi¢cdo de “hipossuficiéncia cultural”, tambem foi apontada por P2 e P3. P1
reconheceu a edicéo tardia da lei, frente a um antigo problema social.

P2 ressaltou o significado de justica que a lei quis imprimir a partir de uma realidade
de desigualdade de tratamento entre homens e mulheres. Segundo ele, a Lei n°® 11.349/06 cria
mecanismos e benesses para tentar equiparar setores da sociedade que sdo tratados
desigualmente e, por essa razao, a legislacdo ndo pode ser considerada injusta. Ele resgata,
entdo, o conceito de acdo afirmativa, sobre o qual a Lei Maria da Penha foi pensada. Flavia
Piovesan (2005) salienta que as acgdes afirmativas surgem como medidas urgentes e
necessarias ao alcance da igualdade material para os grupos socialmente vulneraveis.

Outro enfoque de extrema relevancia foi ressaltado pelo participante P3. Ele discorreu
a respeito da necessidade de se considerar os trés pilares trazidos pela Lei n°11.340/06, quais
sejam: a protecdo da mulher, a prevencdo da violéncia por meio de assisténcia
multiprofissional, e a punicdo do ofensor por meio do processo criminal, como alternativas de
garantir um resultado efetivo, almejado no enfrentamento da violéncia. Ademais, salientou
que essa legislacdo diz respeito a todas as pessoas, pois aborda a questdo dos conflitos
familiares e conjugais, de interesse global. Dai o enorme impacto que tem causado na
sociedade. Destacou também o aspecto pedagdgico da legislacdo. Apresentou, portanto, uma

analise bem completa e multidimensional da lei.
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No que se referea aplicacdo desse marco legal, os entrevistados manifestaram-se no
seguinte sentido:

P1: Tem [sido bem aplicada], a maior parte das vezes, sim. [...] A Lei Maria da
Penha, ela deve servir [...]para aqueles casos de violéncia reiterada ou violéncias
novas para que ela ndo venha a se repetir. Muitas vezes, existe um nimero muito
grande que ndo seria bem o caso da Lei Maria da Penha. [...]Violéncia, por exemplo,
entre irmaos, entre irmas, ou entre cunhados, noras e sogra. Acaba vindo para ca
e a gente acaba fazendo, realmente, esses casos, que ndo seria bem de aplicacdo
da lei.

P2: O problema, obstaculo mesmo, é o que eu disse: que as vezes faltam recursos
para vocé implementar essa Lei [...] Vocé precisaria de mais profissionais do
Ministério Publico, da Magistratura [...] Aqui no Distrito Federal, eu até acho que é
razoavel, mas fora do Distrito Federal, € uma catastrofe, né? [...] Essa questdo da
uniformizacdo do entendimento. Eu acho que é um dos obstaculos maiores.[...] E outra
coisa é realmente vontade de querer aplicar a lei, por parte do governo, do
Executivo, do Legislativo e o Ministério Publico tem sua parcela de culpa
também.

P3: Eu acho que ela esta sendo uma aplicacdo, na pratica, muito pressionada em todos
os setores. Ainda ndo se buscou implementar de uma forma mais efetiva de
aplicar a Lei por conta de diversos preconceitos. Mas ela tem alguns [...] resultados
interessantes, principalmente na questdo das medidas protetivas e na possibilidade
de priséo. [...] Ainda tem os seus problemas. O Estado ndo querer atuar. (Grifo da
autora)

Sistematizamos, aqui, 0s principais obstaculos e problemas relativos a aplicacdo da
Lei n® 11.340/06relacionados pelos participantes. S&o eles: a) a ampliacdo da lei para casos
em que envolvam familiares, como irmdos, cunhados, noras, sogras, que, segundo P1, ndo
deveriam ser contemplados por essa legislacéo; b) a falta de recursos para aimplementacao da
lei; c) a falta de profissionais do Ministério Publico e da Magistratura, principalmente, fora do
Distrito Federal; d) a falta de uniformizacdo no entendimento e aplicacdo da lei; e) a falta de
vontade de aplicar a lei adequadamente; f) o preconceito por parte das pessoas que aplicam a
lei; e g) falta de vontade do Estado para atuar.

Identificamos,nas falas, a percepcdo de obstaculos de diferentes ordens, sejam
institucionais, estatais, interpretativos ou mesmo culturais/sociais. Ressaltamos que, em
nenhum dos discursos, foi atribuida as mulheres em situacdo de violéncia alguma
responsabilizacdo sobre as dificuldades de aplicacdo da lei.Quase todos os elementos trazidos
dizem respeito a estrutura e postura do Estado no tocante as suas acdes ou omissdes no trato
com a violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher. Consideramos esse aspecto
positivo por simbolizar uma reflexdo de agentes publicos acerca da prépria atuacdo publica
sem cairem na tendénciade “privatizacdo” do problema, afastando-se do nucleo de

responsabilidade.
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Contudo, destacamos a fala de P1 que compreende ser mais adequado afastar da
aplicagdo da Lei Maria da Penha os conflitos familiares entre irmdos, cunhados, noras e
sogras, ou seja, aqueles ndo enquadrados nas relagfes conjugais. Percebemos, nessa fala, uma
falta de compreensdo acerca das relacGes de género expressas no art. 5° da Lei n® 11.340/06,
que prevé a sua aplicacdo, no inciso II, para a¢des ou omissdes “no ambito da familia,
compreendida como a comunidade formada por individuos que sdo ou se consideram
aparentados, unidos por lagos naturais, por afinidade ou por vontade expressa”.

Sabemos que as desigualdades de género e as relacdes de poder se manifestam de
forma muito emblematica nas relagbes intimas de afeto, mas também estdo fortemente
presentes nas miltiplas relagcdes familiares, que incluem relagdes entre irmaos e irmds, pais e
filhas/enteadas, maes e filhas/enteadas, cunhados e cunhadas, tios (as) e sobrinhas, genro/nora
e sogra, sogro (a) e nora, etc. Certamente, o grande nimero de violéncias ocorrido nas
familias, desencadeadas pelas rela¢fes hierarquicas de género também foi um fator motivador
ao legislador, pouco compreendido por P1.

Por fim, quando incentivados a falar sobre eventuais mudancas na redacdo da lei,
notamos um forte posicionamento de dois dos trés investigados sobre os esclarecimentos de

questdes polémicas e controvertidas na aplicacdo legal:

P1: Entdo, eu acho que as ferramentas que nos temos ja sao suficientes.

P2: Essas questbes que trazem alguma controvérsia, seria bom deixar
claro.[...]JOnde tem controvérsia, se o legislador pudesse deixar bem claro, ai seria
bacana. Por exemplo, a questdo da lesdo corporal praticada em situacdo de
violéncia doméstica e familiar[...]JE condicionada ou incondicionada? Colocar
claramente isso ai no papel [...]. Agora, sdo pequenas imperfeicdes que [...] ndo
contaminam o todo da lei, eu acho a lei muito bem redigida, muito bem feita e nos
temos é que aplicar.[...]

P3: Eu acho que eu seria mais especifico. E diria, expressamente, algumas questdes
gue ndo foram ditas.[...]Esclareceria o artigo 16 da lei que trata daquela audiéncia
das vitimas renunciarem gquando ndo quiserem levar o processo adiante [...]Jdizendo
gue é vedado, se ndo houver pedido expresso dela, marcar essa audiéncia para
fazer qualquer pergunta a ela sobre o interesse em levar o caso adiante.(Grifo da
autora)

Notamos aqui que a grande variacdo interpretativa da Lei Maria da Penha tem
provocado enorme inseguranca juridica, inclusive para profissionais do sistema de justica que
se veem constantemente tendo que adaptar suas condutas de acordo com as mudancas
jurisprudenciais e interpretativas da lei. P1 foi indiferente a eventuais mudangas e afirmou que
as ferramentas existentes sdo suficientes. P2 e P3, entretanto, mostraram-se categdricos sobre

a necessidade de se esclarecer pontos controversos da Lei n° 11.340/06, como ocorre com a
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natureza da acdo penal publica em casos de lesdo corporal leve e o tratamento dado ao art. 16
do texto legal.

P2 ndo externou sua opinido sobre a necessidade de representacdo no crime de lesdo
corporal leve ocorrido em situacdo de violéncia conjugal, mas colocou que esse
esclarecimento precisa ser prestado pelo legislador para evitar davidas. Segundo P3, contudo,
algumas lacunas legislativas permitiram interpretacdes equivocadas acerca da aplicagcdo do
artigo 16, que prevé que a renuncia da mulher vitima de violéncia, quando cabivel, s6 podera
ser feita em audiéncia especifica, designada para esse fim, perante o juiz e o representante do
Ministério Publico. O conteldo desse dispositivo legal, para P3, propiciou a marcacdo de
audiéncias, sem a prévia manifestacdo da vitima, com o objetivo de questionar a mulher sobre
a continuidade ou ndo do processo criminal.

O Manual de Rotinas dos Juizados de Violéncia, publicado pelo CNJ, em 2010, dispde
gue h& magistrados que designam a audiéncia do artigo 16 em todos os feitos e outros que
somente o fazem no caso de manifestacdo expressa da retratacdo, devendo, portanto, ser
respeitada a discricionariedade do juiz. Na opinido de P3, entretanto, deveria ser vedada a
marcacdo obrigatoria dessa audiéncia para fazer qualquer pergunta a vitima, caso ela ndo
tenha se manifestado voluntariamente pela retratacéo.

Essa € uma preocupacdo que consideramos de relevo para o nosso debate, pois a
insisténcia com que juizes (as) questionam mulheres vitimas de violéncia sobre o
prosseguimento do feito criminal,sem que elas tenham se manifestado, segundo Lima (2009),
€ um equivoco e um retrocesso a Lei n® 9.099/95, em quehavia sempre audiéncia preliminar
de tentativa de conciliacdo e composicdo de danos. Nessas oportunidades, as vitimas exerciam
seu direito de “ratificar a representacao” e, ao ndo encontrar o apoio que foram buscar na
justica, sentiam-se intimidadas e culpadas. Acabavam, por fim, acatando a orientacdojudicial
para desistir do caso, sem receber qualquer informacéosobre seus direitos basicos. E, assim,
reforcava-se um sistema omisso e tolerante com a violéncia (Lima, 2009).

Percebemos, entdo, pelo conteddo das falas, uma preocupacdo com a livre
interpretacdo judicial sobre assuntos que afetam toda a dindmica social e de aplicacdo da Lei
n® 11.340/06. Essa variacdo interpretativa repercute em inseguranca juridica, a partir da
heterogeneidade de condutas entre as Varas, e da espaco para 0 resgate de institutos

conciliatdrios da Lei n® 9.099/95, formalmente afastada pela Lei Maria da Penha (art. 41).
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Categoria género e violéncia

A Lei Maria da Penha disp8e, no art. 5°, que configura violéncia doméstica e familiar
contra a mulher qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, leséo,
sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial. Como afirmado
anteriormente, vitimas de violéncia doméstica, conjugal e familiar, possuem
predominantemente um sexo: o feminino. A Lei n°11.340/06, fortemente estimulada pelos
dados estatisticos que evidenciam essa informagdo, previu a necessidade de os episddios
contemplados pelo seu rito serem baseados no género.

Puthin e Azevedo (2009) argumentam que para compreendermos 0S maus-tratos
contra a mulher nas relagcBes conjugais, € imprescindivel os relacionarmos ao contexto da
ordem social e cultural que os estruturam e fundamentam: o sistema patriarcal. A violéncia de
género, entdo, deve ser compreendida e tratada social e culturalmente.

Assim, além dos fatores sociais e psicoldgicos, existem outras variaveis que respaldam
a violéncia contra a mulher.A atencdo para com as questdes de génerorevela onde estdo
presentes, com muita intensidade, fatores estruturais —relativos a condigdo feminina; fatores
ideoldgicos e histéricos como o machismo que legitima a dominagcdo masculina sobre
mulheres pelo uso da forca e do controle; os fatores institucionais, que remetem ao modelo de
familia patriarcal; por fim, os fatores pedagdgicos, relativos a educacdo sobre a
individualidade e as relacdes entre masculinidade e feminilidade (Puthin & Azevedo, 2009).

Machado (2010) coloca que a violéncia interpessoal é a mais sensivel ao sistema
sexo/género e esta construida sobre duas logicas diferentes: das relagdes violentas entre
géneros e das relagdes violentas intragénero. Aquelas, praticadas por homens contra homens,
dar-se-iam em torno do valor do desafio, da coragem e da defesa da honra na disputa por
mulheres ou por prestigio. Ja as relac@es violentas masculinas contra mulheres seriam aquelas
centradas no controle, no poder, nos ciimes, na defesa da honra, em nome da qual justificaria
uma violéncia cotidiana, crénica, fisica e psiquica, mais comumente manifestada entre
parceiros (as) afetivos, no espaco domeéstico e familiar.

Diante desses fatores, consideramos indispensavel a utilizacdo da categoria género
para a compreensdo do fendmeno da violéncia conjugal. Por essa razdo, trouxemos esse ponto
para a discussdo dos dados da nossa pesquisa com a finalidade de se identificar, na fala dos
promotores de justica, a associacdo desses conceitos e a apropriacdo que fazem sobre mitos e
crencas que legitimam a violéncia de género. Consideramos essa reflexdo elementar na
medida em que os entrevistados sdo responsaveis por defender os direitos das mulheres

ofendidas sob uma perspectiva do interesse publico e, como representantes da confianga das
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vitimas e da sociedade, devem estar preparados para compreender as desigualdades existentes

e para romper com mitos perpetradores da violéncia.

Subcategoria: conhecimento de género, violéncia conjugal e interacdo entre eles

Esta subcategoria visa a trazer algumas falas dos promotores entrevistados, de onde
extraimos alguns apontamentos e observacdes sobre a forma como pensam género e violéncia.
Procuramos identificar seéestabelecida uma associagao entre esses conceitos e como o fazem,
a partir de suas percepcgoes e de suasatuagdes profissionais. Destacamos, portanto, trechos de
suas praticas discursivas a respeito desse assunto. Sobre suas respectivas compreensdes de
género temos:

P1: A questdo de género e entranha acultura brasileira. Que a mulher tem que ser
submissa, que a mulher tem que fazer as coisas para 0 homem, tem que se
sacrificar pelo homem][...] Ainda existe, sim, e € muito forte.

P2: Relacdo de género é toda aquela relacdo que [...] envolve, normalmente [...]
um homem e uma mulher e que, em face de diferencas historicas e
comportamentais e de tradicdo, geram conflitos que acabam desaguando no
Judiciario, na maioria das vezes [...JEm outros casos, ndo vém. [...] Essa quest&o foi
apresentada em congressos, simpdsios, em palestras, em livros, em publicacdes, em
revistas, etc.[..]JE minha &rea de atuacdo, né? Hoje em dia ndo tem como
trabalhar sem estar lendo.[...] Eu prefiro ndo citar[autor (a)], eu ja li varios]...]
desde os mais tradicionais, quanto gente de outras areas. Psicologos, socidlogos que
escreveram sobre esse assunto, eu ja andei dando uma olhada sobre isso.

P3: Quem me apresentou o género mesmo foi a Lourdes Bandeira e a Ana L.iési,
em um curso que teve aqui [no Ministério Publico].[...] Até entdo, eu tinha essa
intencdo de lutar contra isso e fazer uma atuacdo diferenciada contra esse absurdo,
mas ainda ndo tinha um respaldo tedrico.[...] Aquilo pra mim foi um divisor de aguas,
porque encaixou a teoria com aquilo que eu ja estava aplicando na pratica. [...] Na
verdade, quando falamos de discriminacdo de género, é uma coisa que esta
embutida em todos nos. [...] A cultura nossa € assim. A conduta hierarquizadora
da familia. E todos no6s achamos isso muito natural. [...]O género, em si, foi uma
construcdo cultural para se nominar corpos. E se nominar o que vem a ser
masculino e feminino. Quando vocé fala de género, sdo relacdes permeadas por
isso que se diz 0 que é masculino e o que é feminino. E um tipo de discriminacao,
um tipo de construcdo cultural que afeta ndo s6 o feminino, afeta ndo s6 as mulheres,
mas afeta também os homens. [...]Todos, sem excecdo, acabam sendo vitimas
porque todos tém que se inserir num papel que a cultura, em determinado momento,
em determinado local, entendeu que é o papel do masculino e do feminino. [...]Isso
afeta igualmente homens e mulheres de uma forma negativa.[...] Isso acaba
fechando as pessoas em uma camisa de forca. [...] O preconceito vem antes ai, € uma
violéncia contra uma dignidade humana, contra toda a potencialidade humana.
[...] Na verdade, o ser humano, biologicamente falando, ele € muito igual, muito
parecido um com o outro. E tem todas as capacidades humanas que ndo se ligam a
sexo. Se ligam ao humano. [...] Entdo esse é o grande preconceito que tem. [...] O
pessoal da UnB, a gente sempre 1€, né? Da UnB, da Catdlica. TEm umas pesquisadoras
grandes que atuam nessa questdo. Lourdes Bandeira, Ana Liési sdo da UnB. A
Propria Glaucia Diniz, uma leituraobrigatodria. Isso da UnB. Da Catdlica, nds temos
Claudiene Santos, Aparecida Penso, que é da Psicologia [...] e também
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Eveline[...]Jda Psicologia, mas com um recorte em género nessa questdo. Além de
varios outros autores de Sdo Paulo, Rio de Janeiro. Minayo, do Rio de Janeiro, da
Fiocruz, soci6loga.(Grifo da autora)

Percebemos, nos trés promotores, uma conceituacdo adequada e sensivel sobre as
relagdes de género, sua origem social, historica e cultural e suas implicacdes no mundo dos
fatos. P1 ressaltou o aspecto cultural de género, que impde a submissdo e o sacrificio da
mulher em relacdo ao homem. P2 destacou as diferencas historicas e comportamentais entre
homens e mulheres geradoras de conflito. P3, por sua vez, sinalizou que género seria uma
construgéo cultural para nominar corpos e definir o ser masculino e o feminino nas relagdes,
afetando homens e mulheres de forma negativa, como se fechasse as pessoas em uma camisa
de forca, gerando preconceitos.

Identificamos que os promotores entrevistados possuem afinidade com os estudos de
género, em grau de profundidade diferenciada, e considerar esse aspecto de grande
importancia para o trabalho que desenvolvem. Sobre os marcos teoricos aos quais se filiam,
P1 e P2 ndo apontaram nenhum especifico, muito embora P2 tenha afirmado categoricamente
que lé muito a respeito de sua area de atuacdo e que os debates de género lhes foram
apresentados em congressos, simpadsios, palestras, livros, publicacGes e revistas. P3 destacou
leituras que auxiliaram na formacédo de seu suporte tedrico sobre questdes de género; entre
eles, estdo as autoras Lourdes Bandeira, Ana LiésiThurler, Glaucia Diniz, Claudiene Santos,
Aparecida Penso, Eveline Ramos e Maria Cecilia Minayo.Sem pormenorizar o
aprofundamento critico e 0 comparativo entre essas autoras, percebemos que o entrevistado
possui conhecimento de referéncias atuais que abordam o tema género e violéncia ndo
somente no ambito do Distrito Federal, mas em todo o Brasil. Por essa razdo, notamos nele
um positivo indice de leitura e de contato tedrico com as questdes praticas e profissionais que
enfrenta.

Ao abordarmos o conceito de violéncia conjugal, identificamos os seguintes
posicionamentos dos investigados:

P1: A violéncia vem desde [..] as discussbes orais. Esses bate-bocas, 0s
xingamentos, essa violéncia [...] Uma palavra mal colocada, ou dita de uma forma
maldosa, muitas vezes, ela fere mais que uma agressdo fisica, entdo comeca ai,
realmente... Toda forma de violéncia, né? A fisica, moral, a dependéncia [...][...]
N&o [li sobre violéncia conjugal]. [...] S6 alguns livros sobre Lei Maria da Penha.

P2: Olha, violéncia conjugal seria [...] qualquer tipo de infracéo a lei no ambito de
um relacionamento... De um relacionamento afetivo, ndo importando se é
namorada, se € marido ou mulher, se é companheiro [...]. J& [li algo sobre o
assunto].[...] N@o [lembro onde]. [...] Existem vérios doutrinadores que publicaram
sobre legislacGes [...] A respeito da Lei Maria da Penha.[...]
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P3: Violéncia conjugal é toda e qualquer violéncia, seja fisica, moral, psicoldgica,
patrimonial, ou sexual do casal.[...] Eu j& li alguma coisa sobre o assunto. Mas,
especificamente, assim eu ndo me lembro [...]. (Grifo da autora)

N&o existe um conceito fechado de violéncia conjugal. Alguns (mas) autores (as)
colocam que é, por exemplo, aquela compreendida como uma violéncia que ocorre entre
parceiros intimos, na maioria das vezes, no espaco doméstico ou privado no convivio familiar
(Moraes& Gomes, 2009). H& quem diga, também, que é a violéncia decorrente de qualquer
relagdo intima de afeto, independentemente de coabitacdo ou formalizacdo da unido, podendo
ser tanto no espaco urbano como no espaco doméstico (Narvaz & Koller, 2006).

Guardadas as mdltiplas possibilidades de classificacdo, temos alguns pontos em
comum que relacionam a violéncia com as relagdes de intimidade afetiva, onde os episddios
podem ocorrer independentemente de coabitacdo e em qualquer local, sendo mais frequente,
no entanto, a ocorréncia no ambiente doméstico e familiar. Os entrevistados mantiveram um
discurso bem homogéneo no sentido de compreenderem a violéncia conjugal em consonancia
com a literatura apontada. N&o indicaram as referéncias utilizadas, mas utilizaram
conceituagOes adequadas. P1 ndo relacionou as violéncias com a relagdo estabelecida entre os
sujeitos envolvidos, mas destacou a frequéncia das violéncias verbais e a importancia delas.
P2 e P3, entretanto, acentuaram a necessidade da relacdo intima de afeto, sinalizando as
diversas formas de manifestacdo dessa violéncia e os vinculos afetivos possiveis para a
caracterizacdo dessaconjugalidade ampla, que prescinde de formalizacéo.

Por fim, quando estimulados a falar sobre a possivel associagdo entre violéncia
conjugal e as relacBes de género, 0s promotores posicionaram-se assim:

P1: Entdo, uma questdo cultural também, por exemplo, 0 homem, normalmente,
ndo suporta ser abandonado pela mulher. Isso [...] gera uma ira nos homens. [...]
Essa nocdo de propriedade e que um tem do outro. [...] Muitas vezes, € tdo dificil a
gente tentar identificar que a violéncia foi porque [...] ela € mulher. 1sso envolve tanta
coisa, essa nocao de propriedade que a pessoa tem, com relagdo a companheira, com
a esposa, a questdo financeira, a questdo social, € muito complexo.[...] Hoje a
mulher ainda ganha menos que o homem e esse fator financeiro é um fator importante,
[...] E a dependéncia psicologica também. A mulher, a partir do momento que vai
tomando consciéncia, vai se tornando mais forte, ela vai equilibrando essas forcas
e consegue se portar melhor.

P2: Guardadas as devidas proporcdes, a mulher, na sociedade brasileira, [...] precisa
ainda galgar degraus para dizer o seguinte: “nds estamos em patamar de igualdade
total com o homem agora”. [...]Existe uma discriminacéo, né?[...Jeu realmente acho
gue a mulhersofre muito. E ndo existe essa igualdade, pelo menos, ainda hoje, no
Brasil, ndo.[...]Violéncia de género, violéncia doméstica e familiar, violéncia
contra a mulher e 0 meu trabalho é totalmente ligado[...] Os mais variados motivos
[levam & violéncia] [...], o primeiro deles, é a questdo de uma tradicdo patriarcal que
nés vivemos [...]. A propria lei ndo tratava a mulher de forma igual ao homem.
[...] Entdo, o proprio tradicionalismo, machismo, a sociedade, como eu disse,
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patriarcal, € um dos fatores.[...] E, &s vezes, as pessoas, inconscientemente, acham
gue aquilo que elas estavam fazendo ¢é a coisa certa.

P3: Que ela inicie um relacionamento, termine ou inicie outro. Existe ainda esse
sentimento de poder do masculino em relagdo ao feminino. Ele acha que ele pode
ainda determinar quando, como vai comegar e terminar o relacionamento. Ent&o isso
esta impregnado em nossa cultura.[...] Entdo quando a gente esta aqui atuando na
Lei Maria da Penha, [...] Vocé estd atuando com pessoas que estdo nessa mesma
cultura que vocé também esté inserido. E que vocé também tem seus preconceitos em
todas as areas, inclusive na de género. E todos tém. Sem excecdo. [...]. Entéo é preciso
um trabalho de buscar essa esséncia. Por isso que é importante um trabalho
multidisciplinar pra fazer essa reorientacdo do nosso papel, da sociedade.[...]
Quando se fala na violéncia doméstica, vocé tem uma faceta nessa discriminacgdo de
género, que foi criada uma hierarquizacéo social para que a mulher vivesse no seu
lado privado no seu servico doméstico, vivendo para marido e filhos. Enquanto o
homem pudesse exercer suas potencialidades na vida publica. Entdo, para que isso
acontecesse a propria lei criou essa hierarquia em que a mulher esta subordinada ao
homem. [...] Foi criada, para ndo desfalecer essa familia e ndo acabar com essa
estrutura. [...] E ai sempre se criou essa ideia de unidade familiar. [...] Pela lei, foi
criado o direito de o homem bater na mulher. Legalizado. E aqui no Brasil durou
quase trés séculos. Foi a lei que mais vigorou nesse pais. No bojo das Organizagdes
Filipinas dizendo que o homem tem o direito de lesionar, de bater na sua esposa, [...]
porque ele é o chefe. Para ndo ser pressionado, institucionalizou-se a violéncia,
dentro dessa discriminacao de género. [...] A pessoa muitas vezes acha que aquela
mulher ¢ uma propriedade]...]. Muitos matam mesmo porque eles tém muita pena de
si proprios. Eles acham que estdo menos machos. A masculinidade esta questionada
nesse poder.[...] Entdo eu acho que tem essa cultura também de fomentar essa
virilidade [...] e responder com forca e com violéncia a outras porque isso € do
homem, é do masculino, ja é vinculada a ele. Mulher ndo pode porque ai seria
histérica, neuroética, esta na TPM. [...] Entdo eu acho que é muito interessante essa
cultura da agressdo, da virilidade vinculada ao cara mais agressivo.(Grifo da autora)

Bandeira (1999) destaca que, nos episodios de violéncia contra a mulher, acabam
prevalecendo e sendo incorporados significados de género normatizados que determinam a
constituicdo da relacdo cultura-violéncia e vice-versa. Nesse sentido, Machado (2010) coloca
que os atos de violéncia sdao vividos como decisdes em nome de um poder e de uma “lei” que
encarnam. No caso da violéncia contra a mulher, essa lei seria proveniente das construcdes de
género, que normatizam a submissdo e o controle da mulher, a partir de um poder masculino
disciplinador. S&@o situagdes que reforcam as condicbes assimétricas das relagdes
intersubjetivas entre o feminino e 0 masculino, indicando relagdes ndo horizontais (Bandeira
& Almeida, 2004). Tais elementos reforcam a necessidade de se compreender a violéncia
conjugal contra a mulher mediante uma associacdo com as relacdes hierarquicas entre 0s
sexos, construidas pela perspectiva de género.

Partindo das falas trazidas, e dessa premissa tedrica, notamos uma convergéncia de
posicionamentos no sentido de relacionar a violéncia conjugal com os estudos e concepcdes

de género. Foi apontada a “nocdo de propriedade” do homem sobre a mulher, a influéncia das

106



questdes financeiras e sociais; a discriminacdo e o sofrimento intenso sofrido pela mulher, as
desigualdades de tratamento entre homens e mulheres, inclusive, pela legislagéo, fruto de um
tradicionalismo machista e de uma sociedade patriarcal, o que gera uma legitimidade de
violéncias (P2). P3 também destacou que a violéncia conjugal nada mais é que uma
consequéncia da discriminacdo de género, onde existe o “sentimento de poder do masculino
em relagdo ao feminino”a partir de uma “hierarquizagio social” que subordina a mulher e que
da o direito do homem, viril, agredi-la.

Constatamos, portanto, pelas falas apresentadas, que todos os promotores associaram,
emniveis distintos de profundidade, a violéncia conjugal com o0s aspectos relativos as
desigualdades de género. Surpreendeu-nos, positivamente, como foram capazes de enfrentar a
complexidade e os aspectos multidimensionais do fendmeno da violéncia doméstica, conjugal
e familiar contra a mulher, considerado por todos como uma tipica expresséo da violéncia de

género.

Subcategoria: associacdo da violéncia conjugal com mitos sociais

Gomes, Minayo e Silva (2005) ressaltam que as expressdes que reforgcam estere6tipos
de género séo toleradas, silenciadas, desculpadas pela dependéncia das mulheres em relacéo
aos homens ou ainda justificadas por explicagdes do tipo: os homens ndo controlam seus
instintos, estupradores s@o doentes mentais, as mulheres gostam de homens rudes. Apds essa
constatacao, optamos por explorar esta subcategoria a partir da visdo dos participantes sobre
algumas crencas que circulam na linguagem social e que se relacionam com a violéncia
conjugal, legitimando-a ou desresponsabilizando os individuos.

Primeiramente, tratamos do mito que relaciona a pobreza com a violéncia(Bandeira &
Almeida, 2004). Sabemos que o retrato econdmico ndo é o causador da violéncia de género,
mas um agravante para os conflitos interpessoais e afetivos. Esses conflitos, portanto, ndo
podem ser vistos como fendmenos isolados das questdes sociais, raciais e geracionais. Soares
(2005) aponta como sendo mito a crenca de que violéncia doméstica € fruto de uma cultura de
pobreza. Por ter uma raiz no ordenamento social sexista e patriarcal, a violéncia de género
esta presente em todas as classes sociais.

Sobre esse aspecto, os participantes foram estimulados a falar sobre as possiveis
relacGes entre a violéncia e 0s aspectos econdmicos e financeiros do casal em conflito:

P1: Preponderante ndo, mas ela [a questdo financeira] é muito forte, porque a
guestdo da moradia hoje é muito dificil, entdo quem tem [...][...] os lotes sdo
irregulares, as casas sao irregulares, ou seja, a principio, o juiz ndo pode determinar
que aquela casa seja vendida. O casal vive junto, constrdi aquela casa e na hora de
separar, ninguém quer sair, porque quem sair tem medo de perder sua parte da casa
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entdo eles acabam se tolerando por conta disso. E muito forte.[...] Existe uma questéo
muito séria também, [...] que é a dependéncia da mulher ou do homem, a
dependéncia financeira e/ou psicolégica ao companheiro.

P3: Acho que todas as classes sociais tém esse problema. E, muitas vezes, mesmo as
vitimas que tém muita condicdo financeira ndo conseguem sair do
relacionamento, dessa violéncia ou dessa relacdo conflituosa.[...] Eu néo
concordoque a dependéncia financeira seja preponderante. Muitas vezes, traz
mais dificuldade pra sair desse relacionamento. Talvez um pouco mais que uma
mulher que tenha mais dinheiro. A gente vé tanto caso de mulheres independentes
financeiramente que ficam no relacionamento conflituoso com violéncia.
[...].(Grifo da autora)

P2 nédo discorreu sobre o assunto, mas conseguimos identificar nas falas de P1 e P3
que a dependéncia financeira da mulher, em relacdo ao homem, ndo é um elemento
preponderante da violéncia, mas um fator que dificulta a saida da mulher de um
relacionamento violento. Elementos patrimoniais de partilha e desacordos sobre imoveis e
bens, segundo P1, também podem ser apontados como fatores desencadeadores da violéncia.
P3, contudo, ressalta que a violéncia conjugal contra a mulher esta presente em todas as
classes sociais, e ha mulheres independentes financeiramente que, mesmo assim, permanecem
em relacionamentos conflituosos.

Penso (2009) coloca que a partir de um desamparo social ou mesmo a partir da légica
da pobreza, o direito frequentemente é substituido pela l6gica da violéncia, que passa a ser a
forma de lidar com a realidade em um contexto de incertezas e exclusdes multiplas. A autora
sinaliza que a renda familiar é um fator que pode indicar um importante fator de
vulnerabilidade. Dai observarmos o carater complexo e multidimensional da violéncia, que,
agregada ao fator da desigualdade de género, se infiltra nas nossas relacdes e no cotidiano.

Nesse sentido, percebemos que o0s entrevistados foram capazes de identificar as
influéncias das vulnerabilidades econémicas nos conflitos conjugais, sem, contudo,
centralizar esse fator como causa da violéncia. A percepcdo de género agregada a outros
pontos que reforcam desigualdades e assujeitamentos, como a questdo da classe social e a
dependéncia econémica, enriquece a compreensdo do fendmeno, sem reduzi-lo ao aspecto
financeiro, como levam a crer determinados mitos.

Outros elementos, frequentemente associados a violéncia conjugal, sdo as drogas, 0
alcool e as psicoses. Sobre esse aspecto, assinalamos algumas falas dos promotores sobre o
que pensam da relacéo entre alcool, drogas, transtornos mentais e a violéncia:

P1: O uso de alcool, muitos alcodlatras. [...] Depoimento padrdo: a mulher chega e
fala: “ele ¢ um excelente marido, um excelente pai”, virgula, “quando est4 sobrio,
quando bebe, ¢ o capeta”. Entdo, tem assim, 0s problemas psicol6gicos dos homens,
que sdo de postura, de problemas psicoldégicos mesmo, que gera umaagressividade,
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tem os problemas da dependéncia quimica, da droga e alcool e tem esse problema de
0 homem ndo suportar a perda. [...] A mulher, também, quando ela registra a
ocorréncia, ela, na verdade, ndo quer que o homem seja processadol...] “olha eu
quero que ele pare de beber, eu quero que ele pare de usar drogas, eu quero que ele
faca um tratamento psicolégico para ele deixar de ser nervoso, para controlar o
nervosismo dele, para controlar essa dependéncia quimica”. Talvez se resolvida essa
questdo, ela ndo queira prosseguir. Entdo € dada uma nova oportunidade aos
homens.

P2: Existem fatores que incrementam essa violéncia, ou se ndo incrementam, criam a
violéncia. A questdo [...] do uso excessivo de alcool, entorpecentes, doenca mental,
fatores financeiros, dependéncia afetiva [...]. Eu diria que ndo sdo determinantes,
mas sdo fatores que incrementam a violéncia, né? J& existia um cenario de
violéncia e entra isso ai [...], que acaba levando a mais violéncia. [...] Nao se pode
generalizar, se sdo fatores que iniciam a violéncia, [...] mas, na maioria dos casos,
sdo fatores de incremento.

P3: Eu acho que é muito pouco ligado a questdo pessoal [...]. Mas ai fala que aquela
pessoa é complicada, porque ele é nervoso, que tem algum problema psiquiatrico, ou
€ meio psicopata. Entdo eu tento fugir um pouco disso. Eu acho que tem uma cultura
que propicia isso. E qualquer pessoa, em qualquer circunstancia é capaz de estar
no meio de uma situacdo e ndo ver e nao sentir que isso é uma violéncia. Mas
todos, sem excecdo, sdo capazes. E ndo é um problema do individuo, mas da
sociedade. E um problema cultural.(Grifo da autora)

A partir dessas préaticas discursivas, identificamos que Pl apresenta-se com um
discurso permeado de mitos e reproduz crengas do senso comum, que afastam a
responsabilidade pessoal dos individuos e os fatores sociais presentes na construcdo da
violéncia. Ele sinaliza que problemas psicologicos dos homens geram agressividade, assim
como a dependéncia quimica, da droga e do alcool. Para ele, a mulher ndo quer que 0 homem
seja processado, mas gque seja tratado para curar o nervosismo e o problema com as drogas e
alcool. Nos parece, aqui, uma apropriacdo acritica do discurso das falas que lhe aparecem,
mas que possuem um significado mais complexo do que parece.

Penso (2009) afirma que o uso de alcool e drogas pode ser apontado como um
agravante para a ocorréncia de atos violentos.Todavia a autora destaca que, apesar de facilitar
a violéncia, pode ser uma desculpa para minimizar a responsabilidade pessoal do agressor ou
um estimulante a um estado emocional propicio de agressdo. O argumento bioldgico
naturalizador da violéncia, ainda existente para muitos, € inconsistente (Bandeira&Almeida,
2004). Bandeira (1999) lembra que a violéncia € domesticavel pela acdo da civilizacdo, afinal,
ela ndo é um ato irracional, muito pelo contrario, até a violéncia provocada pela
emocionalidade pode ser racional. Se assim o fosse, todos 0s homens seriam potencialmente
violentos. Os agressores, em geral, explicitam as marcas culturais adquiridas ao longo de seu

processo de socializacdo(Bandeira, 1999).
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Ao se apropriar de um pressuposto de que a violéncia € causada pelo uso de alcool ou
drogas ou ainda pela presenca de problemas mentais/psicologicos (Bandeira&Almeida, 2004),
P1 naturaliza o agressor como um individuo fora da normalidade. Trata-se da reproducgdo de
uma ideia de senso comum.Segundo Bandeira (1999), essa conclusdo ndo s6 gera a
banalizacdo da violéncia, como, em alguma medida, se exime ou se justifica a ndo reagédo
sobre ela.

Mesmo né&o podendo ser apontados como as principais causas da violéncia, tanto o uso
de substancias entorpecentes quanto eventuais patologias psiquicas sdo assinaladas por Soares
(2005) como fatores de risco da violéncia. E nesse sentido parecem convergir P2 e P3 quando
afirmam, respectivamente, que alcool, drogas e doengas mentais sdo fatores de incremento da
violéncia e ndo um problema propriamente do individuo, mas da sociedade e da cultura.

Apresentam, portanto, um posicionamento mais critico com relacéo a essas crencas.

Subcategoria: percepcao sobre mulheres vitimas e mitos relacionados a elas

Esteredtipos, preconceitos e discriminacdes de género fazem parte de nossa cultura e
estdo profundamente entranhados nos individuos, presentes em todos 0s espagos, na
comunidade e nas instituicdes, tanto publicas como privadas. Assim, concepg¢des de mundo de
profissionais juridicos marcam sua pratica profissional e fazem com que sejam reprodutores
(as) desta cultura que naturaliza e banaliza condutas violentas e performances desiguais entre
homens e mulheres. (Cortizo & Goyeneche, 2010). Isso significa que valores sociais sdo,
portanto, absorvidos, muitas vezes inconscientemente, também pelos agentes publicos da area
do Direito e refletidos em sua praxis juridica (Pimentel &Pandjiarjian, 2000).

Sinalizamos, partindo dessa ideia, a necessidade de atentarmos para alguns mitos e
esteredtipos de género que pesam sobre mulheres e que as tornam merecedoras,
transgressoras, provocadoras das violéncias que sofrem.Pimentel e Pandjiarjian (2000)
colocam que esteredtipos, preconceitos e discriminac@es contra 0s homens tanto quanto em
relacdo as mulheres interferem negativamente na realizacdo da justica; todavia, as evidéncias
mostram que o impacto desse tipo de viés recai de maneira mais intensa e frequente sobre as
mulheres.

Esta subcategoria, portanto, visa a resgatar um pouco do que pensam 0s entrevistados
acerca das mulheres vitimas de violéncia. A partir das falas produzidas, problematizamos
como eventuais mitos foramcoincidentes com aqueles apontados pela literatura (Bandeira &
Almeida, 2004).
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Quando incitados a dizer o que pensavam sobre as vitimas de violéncia conjugal, 0s
promotores demonstraram as mais diversas opinides sobre conceitos, percepgdes e crencas
sobre essas mulheres. Destacamos algumas falas, as quais optamos analisar em etapas:

P1: Muitas mulheres utilizam essa lei como forma de vinganca, né? [...]Para
guerer prejudicar o ex-companheiro. [...JAs mulheres ainda toleram ainda muita
violéncia. [...]JA mulher deve registrar a ocorréncia policial na primeira violéncia,
mas ndo € o que acontece,[...]entdo, muitas vezes, ela ndo quer registrar a
ocorréncia com medo de atrapalhar mais o casamento. [..]A gente tem que
guebrar esse paradigma de que a mulher na Delegacia vai prejudicar o homem.
[...JAs mulheres toleram muita violéncia e ndo tomam iniciativa. Até porque nao
conhecem bem esse procedimento da justica, né? [...]. Gostar de apanhar, eu
imagino que ndo, mesmo... Porque 0 que pode ocorrer € [...Juma pessoa quando é
submetida a determinada violéncia, ela acaba se apaixonando pelo proprio
agressor. [...] E acaba gerando uma dependéncia, que para nés, a gente ndo consegue
entender [...] [...] Acaba na questdo de tolerancia e de impoténcia em relagéo a uma
situacdo, do que dizer que ela gosta [...].

Sim, sim, com certeza [mulheres provocam agressoes]. [...] Existem muitas mulheres
que tém problemas cm bebida, com drogas [...] Problemas de comportamento, e
psicologico [...]. A gente ndo pode imaginar a mulher como um ser
completamente apatico que sé recebe a violéncia. Nao. Ela tem uma participacao
importante na violéncia, principalmente quando ela sofre a violéncia por muito
tempo. [...] Porque a vitima, de certa forma, ela estava se alimentando daquela
violéncia que ela sofria. De alguma forma, ela estava obtendo algum
beneficio,seja se colocando na posicdo de vitima, para se fazer de coitada, para
gue outras pessoas sentissem e assim [...][...] Ha esses casos de abuso por parte da
mulher na aplicacdo da lei, porque a palavra da mulher, ela é muito relevante, entéo,
as vezes ela pode provocar uma situacdo que gere uma violéncia para poder
processar o homem como uma forma de vinganca. Algumas vezes, a gente
consegue detectar. [...]JNdo é raro [as mulheres mentirem] ndo, acontece
bastante][...]. (Grifo da autora)

Notamos, no discurso de P1, algumas contradi¢cGes no que se refere a crenca de que a
mulher, em situacdo de violéncia, provoca ou simula situac6es para prejudicar o companheiro.
Primeiramente, o promotor afirma “que muitas mulheres utilizam a lei como forma de
vinganga” contra 0 ex-companheiro e muitas provocam situagdes de violéncia para processar
0 homem, prejudicando-o. Essa foi uma das primeiras falas do entrevistado, mas, no decorrer
de sua argumentacao, ele afirma que é necessario“quebrar esse paradigma de que a mulher na
Delegacia vai prejudicar o homem”. Esse paradigma relatado pelo representante do Ministério
Publico é notado com muita clareza no proprio discurso. Nele, P1 resgata uma ideia
estereotipada da mulher ao aponta-la, genericamente, com a perversidade de criar toda uma
situacdo de violéncia com a finalidade de prejudicar seu ex-companheiro, que aparece, nesse

contexto, como vitima de armadilhas forjadas pela mulher.

111



Somado a isso, P1 acrescenta que a mulher tolera violéncias e que ela se alimenta da
violéncia sofrida, “obtendo algum beneficio”, colocando-se na posi¢do de vitima e se fazendo
de coitada. Conclui dizendo que é frequente as mulheres mentirem que foram agredidas.

Segundo Souza e Ros (2006), a mulher tem necessidade de manter a relagdo, nem que
para isso tenha de assumir a responsabilidade de tudo que ocorre no relacionamento. Isso
estaria associado a socializacdo feminina tradicional, onde, para a mulher ser considerada
completa, deveria ter um companheiro permanente. Assim, para as mencionadas autoras,
insistir num relacionamento apos sucessivos episodios de violéncia ou retornar a relacdo apos
a separagdo seria uma constante na vida de mulheres que sofrem violéncia conjugal, pois
convivem com o medo e uma imposicdo social de suportarem aquela circunstancia. Essa
armadilha gera aprisionamento, contudo, em muito se distancia da obtencdo de vantagem por
mera vitimizagdo consciente, afinal, é extremamente dificil para a mulher conseguir sair
sozinha de uma relacéo tdo complexa. Ha necessidade de uma escuta atenta e qualificada sem
julgamentos (Souza & Ros, 2006).

Ora, criar estere6tipos que pesam sobre as mulheres funciona mais como uma forma
sutil de culpabiliza-las pela violéncia sofrida ao invés de contribuir para o seu enfrentamento
e prevencdo. Soares (2005) afirma que quem vive em situacdo de violéncia passa a maior
parte do seu tempo tentando evita-la, protegendo-se e protegendo seus/suas filhos (as). Ao
permanecer em uma relacdo conjugal com seus agressores, elas pretendem preservar a relagéo
e ndo a violéncia.

Recaem, no entanto, indevidamente, sobre as mulheres as suspeitas de ter provocado
as agressoes, de té-las desejado ou consentido, ou mesmo de ter mentido ou de ndo ter
resistido suficientemente para evitar os danos sofridos. Sdo crencas sociais que nao passam de
reflexos de uma sociedade pautada no patriarcado, que justifica e naturaliza violéncias,
colocando as mulheres no papel de transgressoras das regras morais e merecedoras dos atos
disciplinadores de seus homens.

Mulheres vitimas de violéncia ndo costumam mentir, calam-se por vergonha, por
medo de se exporem, de serem culpabilizadas e por saberem da prevaléncia da impunidade do
seu ofensor (Magalhdes, 2009). Assim, consideramos que P1 demonstrou ter se apropriado de
mitos e crencas prejudiciais a compreensdo do papel da mulher nas relacdes violentas,
colocando-a em um lugar de perversidade, de aproveitamento e de transgressdo, sem sinalizar
suas eventuais dificuldades relacionais e sua condigcéo de vulnerabilidade. Ndo obstante essa
postura, P1 demonstrou, ainda que de forma contraditdria a sua fala, uma preocupagdo com a

ruptura da ideia, por ele perpetrada, de que a mulher vai a Delegacia para prejudicar o

112



homem, tendo também apontado como causa dessa “tolerancia”, o medo de a mulher registrar
ocorréncias em fungéo da obrigatoriedade cultural que possui de preservar o casamento.

As falas apresentadas por P2 e P3, contudo, seguiram no sentido inverso, pois
sinalizaram, a partir de uma postura mais critica, a necessidade em se repensar alguns mitos
que reforcam estere6tipos e desigualdades. Selecionamos alguns trechos das entrevistas:

P2: Na maioria das vezes, a mulher estd em um quadro em que ela necessita ser
ajudada, principalmente na questdo psicoldgica.[...] Porque, se ndo for assim
também, muitas vezes.ela ndo consegue romper esse obstaculo, né? Porque existem
casos em que 0 homem, ele fecha as portas do mundo para essas mulheres, né? E
impede o relacionamento com amigos, com parentes, tira do trabalho, impede de
trabalhar e ela fica sem rumo e, nesse caso, a mulher fica até 6rfa de quem pedir
ajudal...] Isolou ela por completo do mundo [...] Entdo, as vezes, ela precisa de um
auxilio para ela se reposicionar... 1sso seria interessante. [...]JEu seria leviano de
afirmar que, no contexto de violéncia domestica ndo existem casos forjados
também, mulheres que criam situacfes para colocar uma pessoa inocente em
maus lencois. Isso acontece em todo o mundo do crime, né? [...]JEu acredito que ha,
mas evidentemente que isso ai € uma minoria e n6s ndo podemos rotular o todo
por uma parcela. [...] Olha, eu ndo acredito [que mulheres gostam de apanhar], [...]
eu ndo acredito que exista, agora, se existir, eu ndo conheco, sabe? Existe mulher que
foi induzida nesse contexto.[...]1sso ndo é inerente do ser humano... A ndo ser que
tenha um desvio psicolégico compativel [...]. A mulher normal, ela esta em um
contexto de violéncia, ela foi levada aquele contexto e, as vezes, ela ndo tem forca
para sair daquilo. E algumas pessoas, inadvertidamente, rotulam isso dizendo
gue a mulher gosta de apanhar. 1sso nédo € verdade.

P3: Eu percebo que geralmente sdo mulheres que, na maioria das vezes,
chegaram no limite. Por isso, que teriam registrado uma ocorréncia. Chegaram
no limite de ndo aceitar aquela violéncia e de se livrar daquilo. [...] Segundo
Nelson Rodrigues, as mulheres gostam de apanhar. Mas nem todas. S0 as normais.
Porque as neurdticas reagem. Isso, segundo Nelson Rodrigues, na década de 60. E um
preconceito absurdo que vem da discriminacdo de género dizer que a mulher
gosta de apanhar. E uma criacdo dessa cultura, essa cultura de discriminacéo da
mulher. Como se fosse uma necessidade, como Nelson Rodrigues dizia, do homem
tocar na sua mulher de uma forma especial. E uma forma especial é dando pancada. E
como dizia Nelson Rodrigues, porque se ndo fizer isso, ela acaba ndo respeitando e
ndo gostando dele como homem. E ela vai procurar esse homem que tem mais pegada.
[...] Nenhum ser humano gosta de apanhar. N&o existe nenhum ser vivo que gosta de
apanhar ou tem prazer em apanhar. E ai foi criada na cultura popular essa de
gue a mulher gosta de apanhar para justificar a violéncia doméstica e sua
necessidade.[...]Existe uma cultura também de muitas vezes privilegiar o cara
gue é mais violento [...], a virilidade. [...] Quando eles controlam excessivamente, [...]
Isso vem de uma cultura, vem de um ensinamento de que desde pequeno foi ensinado
que o viril esta nisso, que ndo leva desaforo para casa [...]. Entdo nessa questdo que ah,
mulher gosta de apanhar, de cara que bate, arruma homem que bate. N&o é que gosta.
E que existe uma cultura dizendo que aquele cara é interessante, que a virilidade esta
ali. [...] Existe uma espécie de contrato ndo dito que algumas palavras mais fortes o
homem tem que reagir porque isso é do homem. [...] E a mulher tem que aceitar
porque ela provocou porque ela quis. [...]Eu acho que nem elas gostam de apanhar,
nem eles gostam de bater. Mas tem uma cultura dizendo que seu comportamento
deve ser esse, assim.[...]JEntdo, ndo tem essa de que foi a mulher xingou e
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provocou. Porque o que tem de xingamento de puta e vagabunda e piranha é uma
barbaridade. Entéo, o pessoal fala que a mulher provoca. E quando entéo que ela
seria provocada, porque que ela ndo age com violéncia fisica?[...]JQualquer ser
humano é capaz de inventar uma situacdo ou ocorréncia para forjar situages para
isso. Entdo é possivel. [...] Mas sdo casos raros [...]. Eu acho que o contrario é mais
comum, ou seja, uma pessoa vitima de violéncia ndo registrar ocorréncia. Porque
ninguém vai numa delegacia para passear. E constrangedor registrar uma ocorréncia
para dizer que sofreu uma violéncia de um familiar. [...] Por isso é preciso ter muita
cautela para separar o joio do trigo. (Grifo da autora)

Entendemos que P2 e P3 apresentaram discursos criticos e sensiveis acerca de suas
respectivas percepgdes sobre mulheres em situacdo de violéncia. Desmistificam alguns
conceitos e crengas presentes no senso comum e que séo utilizadas para sustentar o sistema
patriarcal e legitimador de violéncias de género.

P2 sinalizou a necessidade de a mulher obter ajuda inclusive psicoldgica, tendo em
vista sua dificuldade em romper com a violéncia sozinha, vistoque, muitas vezes, ela é posta
em uma situacdo de isolamento de amigos (as) e familiares, ndo havendo a quem recorrer. O
promotor coloca que é possivel haver casos em que haja simulacdo de violéncia doméstica,
mas reforca que, se existir, € uma minoria, ndo sendo possivel “rotular o todo por uma
parcela”. Afirmaque ndo acredita que mulheres gostem de apanhar, mas que ha pessoas que
foram postas em um contexto de violéncia, que ndo é inerente ao ser humano. Conclui
dizendo que a mulher, como vitima, por vezes, ndo tem forcas para sair daquilo e “algumas
pessoas, inadvertidamente, rotulam isso dizendo que a mulher gosta de apanhar. I1sso nao é
verdade”.

P3, por sua vez, se utiliza da maxima de Nelson Rodrigues para desconstruir a
concepcao de que a mulher gosta de apanhar, que é conivente com a violéncia ou que as
agressoes perpetradas pelos companheiros contra suas companheiras seriam algo natural. Para
ele, é“um preconceito absurdo que vem da discriminacao de género dizer que a mulher gosta
de apanhar. E uma criacdo dessa cultura, essa cultura de discriminagdo da mulher”.
Afinal,nenhum ser humano gosta de apanhar e essa crenca teria sido criada para justificar a
violéncia e a sua necessidade, sendo proveniente de um ensinamento cultural de que o
parceiro interessante é aquele viril, agressivo. A mulher, portanto, teria que aceitar e tolerar a
violéncia porque foi ela quem quis e provocou. Finalizou dizendo que, apesar de cogitar a
possibilidade de a mulher inventar uma situacdo de violéncia, seriam casos raros, sendo,
contudo, mais comum a vitima nao registrar a ocorréncia e silenciar seu sofrimento.

Esses posicionamentos assinalados acima demonstram um pensamento reflexivo e
critico sobre a visdo de representantes do Ministério Publico acerca das mulheres em situacéo

de violéncia. Refletem uma faceta do sistema especializado comprometido em romper
114



paradigmas e questionar mitos sociais, sobretudo, visando a protecdo das mulheres e a
prevencdo de novas violéncias. Tais falas se coadunam com o suporte pratico e tedrico
adquirido pelos participantes sobre a assimilagdo dos estudos de género, violéncia e o trabalho
por eles desenvolvido. Consideramos essas associagdes fundamentais para uma atuacéo
diferenciada e efetiva que ndo s6 contenha a perpetuacdo de estereétipos de género, como

também se preocupe em nao reproduzi-los.

Categoria sistema de justica

Nesta categoria, pretendemos evidenciar uma discussao sobre o sistema de justica e o
enfrentamento da violéncia conjugal contra a mulher. Para isso,destacamos algumas falas
trazidas pelos participantes sobre suas expectativas, criticas, obstaculos e sugestbes para
mudancas na relacdo entre Estado e violéncia.

Existe uma latente emergéncia de o Estado assumir a responsabilidade sobre os
episodios de violéncia contra a mulher no @mbito domestico, familiar e conjugal. Para isso,
precisa compreender a gravidade e as repercussdes multidimensionais do problema,
afastando-se do modelo que restringia tais violéncias ao espaco privado e que justificava suas
auséncias e negligéncias,por parte de todos os setores publicos, incluindo o Judiciario,
Ministério Publico, Executivo e Legislativo.

Historicamente, o espaco domestico foi considerado o espaco da privacidade por
exceléncia, em oposicdo as ruas, ao trabalho e a politica tidos como espacos publicos e,
portanto, alvo de maior atencdo do Estado. Esta visdo apoiava e reforcava a ideia de que o
espaco privado ndo era de interesse geral e, portanto, ndo merecia ser discutido publicamente
e tampouco constituia objeto de intervencao estatal (Cortizo & Goyeneche, 2010).

O Estado justificava assim facilmente sua ndo intervencao no espaco privado (Saffioti,
2001). Esse fator impulsionou os movimentos feministas na busca incessante pelo
reconhecimento da violéncia contra a mulher como um problema de ordem publica e,
portanto, merecedor de especial atencdo estatal.

Por outro lado, a criminologia critica contrabalanceia essa expectativa afirmando que
tanto o Direito Penal como o sistema de justica criminal sdo seletivos em sua estrutura e nao
podem promover a igualdade como prometido, pautando suas decisGes no etiquetamentode
pessoas e comportamentos como desviantes ou criminosos; (Baratta, 2002; 1zumino, 1998). A
partir dessa premissa, Andrade (1999, 2007) coloca que o sistema de justica criminal, a par
das demandas feministas, é inadequado para o enfrentamento da violéncia contra a mulher,
uma vez que ele ndo so é ineficaz para garantir a protecdo dos direitos das mulheres como

acaba por duplicar o processo de vitimizag¢do feminina por meio de préticas e discursos.
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Subcategoria: papel e atuacdo do Estado e do sistema de justica noenfrentamento da
violéncia conjugal

Nesta subcategoria, procuramos analisar como representantes do Ministério Publico
identificam o papel e atuacdo do Estado a partir da funcdo e representacdo do sistema de
justica no enfrentamento da violéncia conjugal. O sistema de justica criminal tem sido alvo de
fortes criticas acerca de sua suposta incapacidade de defender os direitos da mulher por estar
inserido dentro de um contexto classista, sexista e conservador que multiplica a violéncia de
género (Andrade, 1999, 2007).

Pesquisa, realizada pelo Instituto AVON/IPSOS (2011), mostrou que 54% da
populacdo brasileira ndo confia na protecdo juridica e policial no combate a violéncia contra a
mulher. Isso representa uma descrenca consideravel que permeia a sociedade. Todavia, a
solugdo buscada dentro do sistema de justica ainda é alvo de fortes expectativas populares,
tanto que 76% dos (as) entrevistados (as) indicaram a Delegacia da Mulher como principal
fonte de ajuda as mulheres em situacdo de violéncia (Instituto AVON/IPSOS, 2011). Diante
disso, destacamos algumas falas dos promotores entrevistados sobre esse tema:

P1: A primeira intencdo aqui € promover a pacificacaol[...]. A questdo da violéncia
domeéstica é uma questdo mais de diva que de sala de audiéncia, entdo vai muito
mais do bom senso a decisdo algumas decisdes de alternativas que a gente toma
em audiéncia e acaba resolvendo muito mais na area da psicologia do que na area
do direito. [...]JO Estado ndo tem muita responsabilidade com as relacfes
conjugais.[...] Precisa de capacitacao dos profissionais na Delegacia de Policia, que
é o primeiro lugar onde a mulher chega, onde ela deve se sentir amparada. [...JAqui,
guando chega no Judiciario, € bom.Os profissionais aqui sdo comprometidos com
a area.[...]JAcho que o0 maior estresse das pessoas em audiéncias é ndo saber o que
esta acontecendo com elas. [...] [Essas questdes] ndo sdo tdo eficientes [no Judiciario]
porque a pauta esta muito grande. [...] E dificil.

P2: O fato de as pessoas pensarem diferentes, ndo terem uma unidade de atendimento,
é complicado, [...] entdo isso acaba sendo ruim para a instituicdo, para a sociedade,
porque vocé ndo tem entendimento uniforme dos institutos que existem na lei. [...]
isso ndo é uma questdo s6 do Ministério Publico, isso € uma questdo geral, inclusive
do Judiciario. [...]Pela questédo da violéncia doméstica [...] o Estado é o primeiro
responsavel e, além do mais também, ainda hoje, a gente vé [...Jpropagandas na
televisdo, principalmente de cerveja, colocando mulheres bonitas, seminuas e tal, isso
ajuda muito a criar um estereo6tipo em torno da mulher. E isso acaba vinculando a
questdo da violéncia também, [...]. Entdo existe uma série de questdes que precisam
ser trabalhadas ai. [...]JA maioria dos operadores do direito sdo preocupados sim
em diminuir a violéncia [...], mas tém alguns operadores que ndo, [...] estdo
preocupados muito com estatistica, né? De chegar no fim do més e a estatistica
fechar.[...]

P3: A estrutura foi feita para arquivar procedimentos.[...]E ai, eu percebia isso:
gue havia essa tentativa de conciliagdo.[...]Tudo para evitar uma eventual
punicdo, como se o Estado ndo tivesse que intervir nesse tipo de violéncia. O
Estado tem que assistir aquela violéncia e ndo pode atuar, enfrentar. [...]JO sistema
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judicial como um todo. [...] ndo consegue dar uma resposta, geralmente, € porque
alguns desses profissionais ou todos eles atuaram com muito preconceito de
género, porque se omitiram, porgue tém pensamentos pessoais preconceituosos e
naturalizados nesse tipo de violéncia. [...] Porque quem atua no Estado, traz de casa
toda essa cultura que nés estamos no meio dela, que é uma cultura preconceituosa
mesmo. [...]JO papel do Ministério Publico é muito grande. [...] O fiscal da lei, do
interesse publico tentando tutelar os direitos fundamentais da pessoa. [...]JE 0
Estado e a sociedade tém buscado o MP e tém confiado nesse perfil constitucional
de tutelar direitos, de postular em juizo e extrajudicialmente também em favor
do hipossuficiente. A Lei [Maria da Penha] trouxe a baila, como umas das
funcbes do MP, atuar em todas as causas em que haja uma mulher em situagéo
de risco de violéncia doméstica. [...] Por isso, a importancia do MP, que foi colocado
para atuar de uma forma mais qualificada. [...]. Ele [0 sistema de justi¢ca] quer
manter o seu papel tradicional de ndo enfrentar essa violéncia por entender que é
algo natural da vida.(Grifo da autora)

Constatamos que os promotores possuem, de forma geral, uma ideia de que existe
significativa responsabilidade estatal no trato e no enfrentamento da violéncia conjugal contra
a mulher. Passamos a analisar algumas particularidades das falas dos participantes.

P1 coloca que o principal objetivo que possui,como promotor de justica, € a
“pacificacdo”. Sobre esse aspecto, entendemos ser necessaria uma cautela para a compreensao
dessa expressao. Se, de um lado, é importante investir no fim do conflito, na prevencédo e na
erradicacdo da violéncia como meio para se alcancar a paz social, de outro, esse esfor¢co pode
estimular tentativas ineficientes de conciliacdo no ambito judicial. Segundo Lima (2009),essa
conciliacdo significa, muitas vezes, uma falta de apoio as mulheres em torno daquilo que
foram buscar na justica, pois afinal, representaria um retrocesso a ideia preconizada na lei dos
juizados especiais, cuja proposta despenalizante era negativa na perspectiva das vitimas de
violéncia. Elas se sentem culpadas e responsaveis pela violéncia e, ao ter de decidir sobre o
futuro de seus parceiros, acabam cedendo a seducdo judicial de arquivar em nome da
“pacificacao”.

Acrescenta P1 que a questdo da violéncia doméstica diz respeito mais ao campo da
psicologia que a do direito. Nesse sentido, Angelim (2009) aponta a necessidade do
aprendizado com base em diversos campos do saber, consolidando assim praticas de
intervencdo e producdo de conhecimento que extrapolem os limites das distintas areas do
conhecimento. Segundo o autor, “somente nessas condigdes de trabalho que a intervengdo em
casos de violéncia doméstica pode se tornar uma oportunidade de politizacdo da
subjetividade, ou seja, uma oportunidade de refletir junto com agressores e vitimas sobre a
produgdo de suas proprias subjetividades” (p. 135), a partir dos principios do direito e nas leis

do Estado Democrético de Direito. Assim, pelo discurso de P1 notamos que, a0 mesmo tempo
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em que ele valoriza a necessidade da intervencédo psicoldgica nos casos de violéncia conjugal,
abrindo espaco para o didlogo multidisciplinar, ele tende a afastar a necessidade da aplicacéo
do direito, transferindo a responsabilidade para outro campo do saber.

Paradoxalmente, P1 coloca que o Estado ndo tem assumido a sua responsabilidade
com os conflitos conjugais e que deveria haver mais capacitacdo profissional nas delegacias
de policia, pois os (as) profissionais do Judiciario sdo comprometidos, o que nos leva a crer
que ele entende que ndo careceriam tanto de investimento em qualificagdo quanto na esfera
policial. Compreendemos igualmente a imperiosa necessidade de capacitacdo de profissionais
que trabalham com pessoas em situacdo de violéncia conjugal, mas entendemos que essa €é
uma necessidade global, que inclui, também, e principalmente, agentes do Judiciario e do
Ministério Publico. P1, contudo, pareceu perceber essa demanda somente em outros campos
de atuacdo, mas ndao no seu.Por fim, assinalou o desconhecimento das partes sobre os
procedimentos judiciais, 0 que se agrava pelo elevado nimero de demandas e o tamanho da
pauta.

P2 apontou que existe um entendimento muito heterogéneo sobre os institutos da Lei
Maria da Penha e que isso € muito ruim para a instituicdo e para a sociedade. Acrescentou que
0 Estado é o principal responsavel pela violéncia doméstica, ndo so6 pela legislacdo machista,
como também pela manifestacdo midiatica que reduz a mulher a um corpo bonito e sedutor, o
gue “ajuda muito a criar um esteredtipo em torno da mulher e também acaba vinculando a
questdo da violéncia”. Finalizou ressaltando que, apesar de haver operadores do direito
preocupados em diminuir a violéncia, existem outros que estdo preocupados apenas com
estatisticas e ndo atentam para as emergéncias e peculiaridades da violéncia domeéstica,
conjugal e familiar contra a mulher.

P3, por sua vez, observou que a estrutura judicidria “foi feita para arquivar
procedimentos”,na tentativa de se evitar a punicdo, como forma de reafirmar a desnecessidade
de o Estado intervir nesse tipo de violéncia. O promotor de justica reforca que toda essa
auséncia de resposta decorre de uma atuacdo profissional muito marcada por preconceito de
género, a partir de pensamentos que naturalizam a violéncia contra a mulher. Assim, o Estado
manteria“o seu papel tradicional de ndo enfrentar essa violéncia por entender que é algo
natural da vida”. P3 destaca também a importancia do Ministério Publico nesse contexto,
sobretudo, fiscalizando a lei, defendendo os direitos fundamentais e 0s interesses das pessoas
hipossuficientes. Para tanto, imperioso seria o investimento em profissionais qualificados (as).

Notamos, aqui, uma critica pertinente sobre o papel do Estado no enfrentamento da
violéncia e na perpetuacdo de esteredtipos de género e de pensamentos que legitimam a

violéncia. As funcdes legislativa, midiatica, administrativa e judicidria foram todas apontadas
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como importantes no processo de enfrentamento da violéncia, sendo, contudo, igualmente
responsaveis por reproduzir esteredtipos de género e se apropriar deles para legitimar

violéncias.

Subcategoria: desafios e perspectivas de mudanca

Por fim, indagamos aos participantes sobre os principais desafios, sugestdes e
perspectivas de mudangas juridico-estatais frente ao quadro por eles apontado. Essa pergunta
nos levou a perceber como eles articulam os obstaculos existentes no sistema de justica com
as possibilidades de mudancas.Assim, selecionamos algumas falas para essa anélise,
apresentadas a seguir:

P1: Dentro do Ministério Publico, n6s temos até uma estrutura razoavel, uma
estrutura muito boa... A questéo de estrutura, mais, é a cargo do GDF.[...]Eu acho
gue a gente precisa, sim, de uma qualificacdo maior. [...] Mas, no geral, n6s temos
0 SERAV [...] e ele presta um grande auxilio, ou seja, € um ponto positivo. [...]
Outro ponto muito importante, é a questdo do advogado da vitima, [...] que,
normalmente, € a Defensoria que faz a defesa da vitima em audiéncia. Seria muito
importante, mas eles ainda ndo tém uma estrutura para isso, que a vitima fosse
atendida com advogado antes da audiéncia. [...] A maior forma [de lidar com a
violéncia conjugal] mesmo é essa orientacdo, conscientizacdo, da mulher, dos seus
direitos. Eu acho que o maior desafio mesmo € vocé conseguir ter acesso a essas
pessoas, a essas mulheres e, realmente, convencé-las a utilizaras ferramentas que
tém. Nao se submeter de forma nenhum, a uma agressdo achando que vai
conseguir melhorar uma a relagdo, sem tomar uma providéncia. [..]JE mais
educacdo mesmo, é berco, sdo debates, escola. Eu acho que a escola tem um fator
preponderante ai nessa questdo. [...]. Bom, aumentar as promotorias, as varas
especializadas|...] para que possa chegar mais perto da populacdo e prestar uma
assisténcia mais rapida.

P2: Hoje em dia vocé ndo tem locais de acolhimento de vitimas, vocé ndo tem locais
de acolhimento e tratamento de ofensores [...]. Quer dizer, a sociedade tem a
obrigacéo de acolher essas pessoas em algum local para tratamento, porque vocé
vai aplicar a lei penal naquele caso, mas o problema vai continuar. [...] Nao
mudam as coisas da noite para o dia s6 com a lei, a gente tem que dar as
ferramentas para vocé aplicar essa lei. [...]Teria que implementar, desde logo,
desde cedo, nos primeiros anos em que a crianca frequenta a escola, um processo
de educacdo quanto a esse aspecto. Ndo ¢é s6 o aspecto da educacdo ao transito, a
educacdo na questdo de violéncia domestica, na questdo racial, uma série de coisas,
isso tem que ser introduzido e o Estado é responsavel por isso, é responsavel por
reverter isso. [...] A sugestéo seria [...] 0 governo se preocupar mais com essa area,
ndo somente achar que aprovar a lei é solucdo de alguma coisa. Tem que jogar
dinheiro nisso ai, tem que implementar politicas publicas, para reverter a questdo
da violéncia, [...] criando delegacias especializadas, criando varas|...] no Brasil inteiro,
né? Colocando mais juizes, mais promotores de justica, atuando nessa violéncia
doméstica, criando programas de educacdo desde os primeiros anos de vida
estudantil, fazendo trabalhos de esclarecimento junto & populagdo, né?
[...]Criando espacos para acolhimento de vitimas de violéncia domestica e
familiar, criando espacgo para acolhimento de ofensores [...]. Entdo isso tudo seria
importante.
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P3: O sistema judicial ainda faz de tudo para nao atuar, para arquivar. Tenta
interpretar a lei de todas as formas possiveis no sentido de ndo investigar, no
sentido de ndo punir. [...]Muitas vezes a gente até se sente de m&o atadas porque tem
um problema de fundo que a gente ndo consegue resolver. [...] Eu acho que os
principais desafios sdo [...] uma capacitacdo em género dos profissionais para se
conscientizar desse assunto e atuar com um olhar sem preconceito nessa
situacdo.[...] Sugestdes pra mudar? Ndo sei. Talvez aquelas mudancas legislativas
que eu falei, para ser mais especifica e clara. [...] E sempre fazer com que o0s
profissionais continuem debatendo e sempre discutindo situagdes do tipo.(Grifo da
autora)

Notamos, no decorrer das falas, que existe uma preocupacdo muito presente sobre as
possibilidades de mudancas do sistema. Os entrevistados apontam, como obstaculos, as
dificuldades estruturais, seja no ambito administrativo do Governo do Distrito Federal; seja na
Defensoria Publica, que ndo possui condicdes de atender asdemandas das mulheres; seja na
falta de locais para tratamento de vitimas e agressores. Outros aspectos, denominados por P3
de “problemas de fundo” também foram apontados, como a omissdo e a negligéncia do
Estado, que naturaliza as violéncias, e a falta de resolutividade que o sistema enfrenta.

Os promotores de justica destacaram como principais desafios para o alcance de
resultados efetivos: o investimento educacional sobre as questdes de género e violéncia; a
orientacdo e a conscientizacdo da mulher sobre os seus direitos; o acesso a justica, para que as
pessoas utilizem as ferramentas que possuem e ndo mais se submetam a violéncia; o
investimento em politicas publicas; criacdo/ampliacdo de delegacias, promotorias e varas
especializadas; criacdo de espacos para acolhimento de vitimas e ofensores; oferecimento de
esclarecimentos legislativos; e incremento em quantidade e qualificacdo profissional,
principalmente, na capacitacdo em género.

Todos esses fatores nos levam a perceber que a problematica da violéncia doméstica,
conjugal e familiar contra a mulher tem contornos multidimensionais.Fica evidente a
preméncia de investimentos na area de politicas publicas especificas, no campo da educacao,
da saude, juridico, legislativo, de estruturacao fisica e de pessoas do sistema, na publicidade e
na qualificacdo profissional dentro dos mais diversos campos de atuacdo.lsso reforca a
responsabilidade estatal para o trato dessas questdes e fortalece a necessidade de se pensar o

problema de forma ampla e urgente.

REFLEXOES FINAIS
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O estudo realizado nos permitiu identificar alguns pontos significativos para a
compreensdo do papel, postura e atuacdo das promotorias especializadas em violéncia
doméstica e familiar contra a mulher do Distrito Federal. Notamos haver um amparo fatico e
legal favoravel para um suporte institucional atuante na defesa dos direitos da mulher. Ocorre
que profissionais que representam o Ministério Publico estdo tdo inseridos na realidade
patriarcal e violenta quanto 0s inlmeros casais e ex-casais em situacdo de violéncia que
atendem. Isso significa dizer que o mesmo fundamento da violéncia de género é vivenciado
também por promotores e profissionais tanto dentro quanto fora da instituicdo publica. Por
essa razdo, muitas vezes, sao reproduzidos estere6tipos e discriminagcdes de género justamente
por quem deveria ter a obrigacdo constitucional de combaté-los. Essa € uma questdo cultural
passivel de desconstrucdo a partir de um debate critico de género, que provoque uma reflexdo
e uma ressignificacdo dos paradigmas patriarcais.

As entrevistas com promotores de justica nos permitiram ter acesso as percepcdes
destes profissionais a respeito de aspectos pessoais e profissionais, de motivacao, satisfacéo e
responsabilizacdo desses atores, até chegar ao ambito institucional, de avaliagdo e
perspectivas estatais. Notamos que o Ministério Publico do Distrito Federal, na pessoa dos
entrevistados, apresenta um nivel crescente de investimento em eventos e cursos sobre
violéncia de género. Essas oportunidades, apesar de ndo serem compulsorias a nenhum
membro, revelam uma postura que possibilita reflexdes e contribui para a formacao critica de
promotores de justica.

Ao compararmos as falas dos trés participantes, constatamos discursos relativamente
homogéneos no que tange a conscientizacdo sobre a importancia e a responsabilidade do
Ministério Publico no enfrentamento da violéncia conjugal. Todos foram muito incisivos em
reconhecer que o trabalho ministerial é extremamente relevante e colhe frutos positivos que
geram mudancas dentro da realidade. Essa mesma homogeneidade também foi observada no
tocante a satisfacdo com o trabalho. Todos se mostraram satisfeitos em relacéo a constatacédo
de resultados praticos e a identificacdo de obstaculos, tanto dentro do Ministério Publico,
como também no ambito estatal e dentro do sistema de justica.

Ao serem indagados acerca da importancia e utilizacdo da Lei Maria da Penha, todos
0s entrevistados demonstraram reconhecer a importancia e a necessidade desse marco legal.
Foram apontados como obstaculos de aplicacdo da Lei a heterogeneidade interpretativa, a
falta de capacitagdo profissional, o déficit de estrutura administrativa de pessoal, a falta de
conscientizacdo da mulher sobre seus direitos, de investimento em educacdo em género e

violéncia, assim como a necessidade de implementac6es de politicas publicas especificas.
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Notamos que todos os participantes apresentaram familiaridade com conceitos de
género e violéncia, todavia, com graus de profundidade teérica distintos.Esse aprofundamento
tedrico, por sua vez, nos pareceu refletir diretamente na presenca discursiva, marcada por
mitos sociais e estereotipos. Isso significa dizer que o promotor que apresentou menos
frequéncia em eventos cientificos e cursos sobre género e violéncia, que relatou menor
volume de leitura a respeito da tematica, muito embora tenha mais experiéncia juridica que 0s
demais, foi aquele com a maior quantidade de falas permeadas por mitos e esteredtipos de
género. Por outro lado, o entrevistado que demonstrou possuir maior bagagem teérica, com
uma participacdo mais intensa em encontros cientificos e de reciclagem, revelou maior
incobmodo com os papéis de género comonaturalizadores da violéncia. Foi o participante com
o discurso mais consistente e critico sobre o cenario da violéncia conjugal no sistema de
justica.

Apesar dessas diferencas, observamos, em todos os participantes da pesquisa, uma
sensibilizacdo agucada para os multifatores que envolvem a violéncia conjugal contra a
mulher. Todos eles apontaram direta e indiretamente a complexidade da violéncia e os
aspectos histéricos, sociais, culturais, econdmicos e relacionais desencadeadores desse
fenémeno.

Os promotores de justica evidenciaram dar importante atencdo aos fatores de risco
presentes nas situacdes de violéncia. Revelaram novamente, graus de consciéncia distintos
sobre os critérios utilizados. Como ndao ha uma orientacdo uniforme e objetiva para a
avaliacdo de risco, cada promotor, a partir de sua iniciativa, experiéncia, suporte teérico e
sensibilidade, desenvolveu seu método proprio. Consideramos essa abertura interessante, na
medida em que amplia as possibilidades de novas construcbes metodoldgicas sem engessar
modelos. Todavia, entendemos gerar uma inseguranca por ndo ser possivel alcancar uma
unidade consistente de posturas e posicionamento, ndo havendo parametros para eventuais
cobrangas da populacéo.

No que se referea Lei Maria da Penha, os entrevistados foram categdricos no
reconhecimento e admiracdo pela lei e apontaram alguns problemas de aplicacdo. O mais
destacado foi a necessidade de se esclarecer pontos controvertidos da lei, que ddo espaco para
multiplas interpretacGes e insegurancas juridicas. Outra questdo muito relevante foi a
manutencdo da logica conciliatéria da Lei n°® 9.099/95com uma intensa e marcante seducao
judiciaria para o arquivamento do caso e ndo enfrentamento da problemaética. A presenca de
preconceitos e discriminacdes de género foi ressaltada como um obstaculo presente em todo o

sistema e na sociedade.
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Entrevistamos promotores comprometidos com a causa das mulheres e atentos a
diversos aspectos necessarios a sua prote¢do. Contudo, nos deparamos, ainda que em menor
quantidade, com a presenca nas falas de mitos que desresponsabilizam o Estado e culpam as
mulheres pelas violéncias sofridas. Entre eles estd aquele que prega que as mulheres
permanecem na relacdo conflituosa porque querem, porque colaboram com a violéncia,
provocam ou mentem que foram agredidas. H& também aquele que concentra a solucdo do
problema em tratamentos psicolégicos/mentais e de dependéncia quimica/de alcool, como se
a origem da questdo se desse em relacdo a elementos externos, estranhos ou inevitaveis aos
sujeitos.

Notamos, que o nivel de aprofundamento critico e tedrico sobre género, violéncia e
questBes afins ndo esta relacionado com o tempo de prética juridica. O promotor mais antigo
na casa era 0 menos engajado com a causa. Lembramos que 0s promotores ndo possuiam
qualquer tipo de capacitacdo prévia para o trato com a violéncia conjugal. Tiveram contato
com situacdes concretas a partir de suas concepcdes construidas ao longo de sua vida. Isso
significa auséncia de suporte teorico e/ou educacional sobre 0 assunto para o ingresso nas
promotorias especializadas.

Esse fato nos remete a responsabilidade das instituicbes de ensino superior em agregar
no curriculo disciplinar a tematica de género. Com isso, garantiados direitos humanos, mais
especificamente os das mulheres, estariam melhor protegidos por despertar a reflexdo e
limitar a reproducdo de condutas e esteredtipos fortalecidos pela ordem patriarcal, ao menos,
em relacdo aos (as) profissionais do Direito, em tese, responsaveis por promové-lo.

A literatura nos mostra que o sistema de justica tem se revelado como uma instituicéo
conservadora, classista e sexista (Andrade, 1999, 2007). Valores, conceitos e preconceitos
sociais percorrem o Judiciario, Policia e Ministério Pablico pelo simples fato de os (as)
agentes estarem inseridos dentro da sociedade. Isso significa que a construcéo de paradigmas
sexistas esta presente em todas as relacdes sociais, dentre as quais promotores (as) de justica
também fazem parte. Por essa razdo, € importante a ruptura dessa logica patriarcal
socialmente disseminada por meio de uma reflexdo critica, que desconstrua estruturas de
desigualdade, reproduzidas institucionalmente.

E preciso quebrar com este ciclo machista que a priori ja violenta as mulheres
aprisionando-as em papéis imaginarios dentro das relacdes sociais e dentro das instituicdes
incumbidas de protegé-las. Vivemos, entdo, em um tempo de relagbes sociais perversas em
contraponto com demandas latentes pela protecdo das camadas mais vulneraveis. Ainda nos
vemos carentes de uma nova cultura democratica, com novos valores de respeito a

diversidade e usufruto de uma realidade ndo violenta.
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Percebemos, contudo, que, ao longo dos anos de lutas feministas para evidenciar esse
cenario em prol da garantia dos direitos humanos e da igualdade de género, tém ocorrido
mudancas evidentes e estruturais. E essas mudangas podem ser percebidas, inclusive, dentro
do 6érgdo do Ministério Publico, um espaco que tem, gradativamente, mostrando que o seu
poder, como autoridade publica, é desenvolvido ao lado e em favor da coletividade e das

minorias.
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ARTIGO 4
A Violéncia Conjugal apés a Lei Maria da Penha: o que pensam juizas especializadas?

Resumo

O Judiciario enfrenta, atualmente, o desafio de equilibrar medidas de prote¢do para mulheres em
situacdo de violéncia, acdes de prevencado e punicao de agressores. Trata-se de perspectiva estimulada
pelos movimentos de mulheres e pela Lei Maria da Penha, que previu a criacdo de Juizados Especiais
de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, com competéncia civel e criminal. Uma nova
estrutura para um velho problema. Surge dai a motivacdo para essa pesquisa. O objetivo geral foi
investigar o ponto de vista de profissionais da magistratura inseridas no sistema de justica
especializado do Distrito Federal para entender, em que medida a influéncia patriarcal sexista,
presente em todas as esferas do poder publico, atinge o judiciario especializado e seus agentes.
Procuramos também compreender suas experiéncias com as tematicas de género, com pessoas
envolvidas em situagdo de violéncia e com a aplicacdo da Lei Maria da Penha. Realizamos um estudo
de caso multiplo. As participantes foram trés juizas titulares. A coleta de dados foi feita através de
entrevistas. Em seguida procedemos a analise de contetdo dos discursos. Constatamos uma grande
heterogeneidade entre os discursos das magistradas.As falas revelaram sensibilidade social e
compreensdo multidimensional acerca dos conflitos conjugais, mas também evidenciaram abordagens
superficiais, banalizadoras e machistas do fendmeno. A énfase colocada pelas participantesna
importancia da intervencdo psicoldgica chamou a atengdo. A auto avaliagdo acritica e essencialmente
positiva de suas atuacdes colocou as magistradas em posicdes confortaveis. Elas ndo se perceberam
como alvos de mudanca e nem como agentes de transformagéo.

Palavras-chave: sistema de justica especializado; violéncia; género; Lei Maria da Penha; juizas

Abstract

The judiciary now faces the challenge of balancing protection measures for victims, violence
prevention and punishment of offenders. It is an approach encouraged by women's movements and
the Maria da Penha Law, which provides for the establishment of Special Courts of Domestic
Violence against Women, with civil and criminal competence, from anew rite. A new structure
for an old problem. Hence the motivation of the research. We seek then investigate, by applying
the interviews, the views of judges included professionals in the justice system specialized in the
Federal District. We aimed to understand, through case study and content analysis of speeches, to
what extent the sexist patriarchal influence, present inall spheres of government, reaches the
specialized judiciary and its agents. To this end, we chose to analyze the speech of three permanent
judges. We seek to understand how is the relationship between them and their experiences with the
themes of gender, with people involved in violent situations and with the application of Maria
da Penha Law. We noted a big heterogeneity between the discourses. They ranged from a social
awareness and multidimensional view about marital conflict to a superficial, trivial and sexist
approach on the phenomenon. The focus given the importance of psychological intervention called our
attention. The self-assessment uncritical and essentially positive put the magistrates in a comfortable
position not perceive themselves as targets of change and not as agents of change.

Keywords: justice system specialized; violence; gender, Maria da Penha Law, judges.

A violéncia contra as mulheres constitui um terreno sensivel e complexo. Envolve
dimensdes desafiadoras que requerem reflexdo profunda sobre género e a construcdo de
papéis sociais culturalmente construidos. Tal debate exige o envolvimento da sociedade, do
espaco publico, doméstico e de todas as esferas estatais.

O Judiciario esta completamente inserido nesse contexto, principalmente porque

enfrenta o desafio de equilibrar protecdo das vitimas, prevencdo da violéncia e punicdo dos
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agressores (Pasinato, 2009). Pesa, de um lado, a influéncia de um Poder altamente
conservador e machista e, de outro, demandas legais e sociais para se enfrentar a violéncia de
género por meio de nova perspectiva — mais igualitaria, menos excludente, estereotipada e
opressora.

Essa nova perspectiva foi fortemente estimulada pelos movimentos de mulheres, que,
aos poucos, foram conquistando espacos de debate, de construcdo de politicas e de atuagdo. A
criagdo de delegacias especializadas mostrou-se um relevante marco das lutas feministas e,
pouco mais de vinte anos depois, a Lei n°® 11.340/06, conhecida como Lei Maria da Penha,
previu uma série de medidas para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. No
campo judicial, adotou-se um novo rito de trabalho. Paralelamente, ocorreu a implementagéo
de juizados especiais. Uma nova estrutura para um velho problema.

A partir desse cenario, surgiu a motivacao da nossa pesquisa. O que realmente mudou?
Identificamos a necessidade de investigar o ponto de vista de profissionais da magistratura
inseridos (as) no sistema de justica especializado no atendimento de pessoas em situacdes de
violéncia conjugal. Vimos que era importante compreender em que medida a influéncia
patriarcal que legitima o controle do corpo e da mente feminina, presente em todas as esferas
do poder publico, atinge o Judiciario especializado e seus agentes.

O recorte, neste artigo, diz respeito a estudo realizado com juizas de varas
especializadas do Distrito Federal, como profissionais de elevada hierarquia dentro do
Judiciario. Buscamos agregar a literatura critica que trata a Justica como um meio
predominantemente conservador e ineficaz no atendimento de mulheres vitimas de violéncia
(Andrade, 1999, 2007; Baratta, 1999; Campos& Carvalho, 2006; Pimentel, Schritzmeyer, &
Pandjiarjian, 1998; Debert & Gregori, 2000) e os estudos de género (Campos, 2009;
Machado, 2001; Debert & Gregori, 2000; Saffioti, 2001).

Interessava-nos saber como essas profissionais enfrentam a problematica da violéncia
conjugal contra as mulheres. O que essas juizas pensam a respeito das condi¢bes dessas
mulheres? Como sdo suas visdes sobre suas respectivas funcbes e responsabilidades? Quais
sdo 0s obstaculos e solucBes institucionais e estatais que se apresentam diante dessa
problematica? Essas e outras questdes nos impulsionaram a desenvolver a presente
investigacao.

Escolhemos realizar o trabalho em varas especializadas do Judiciario do Distrito
Federal (DF) por ser considerado um dos subsistemas do sistema de justica em unidade
federativa de referéncia. Buscamos problematizar a percepcdo de juizas no tocante as suas
respectivas insercdes no sistema e as experiéncias com pessoas envolvidas em situacdo de

violéncia conjugal e com a aplicacéo da Lei Maria da Penha.
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Este artigo constitui parte de pesquisa de mestrado. Em primeiro lugar,
apresentamosreflexdo sobre o Judiciario e sua insercdo frente as demandas do enfrentamento
da violéncia de género. Buscamos agregar a literatura critica que trata a Justica como um
meio predominantemente conservador e ineficaz ao atendimento de mulheres vitimas de
violéncia (Andrade, 1999; Baratta, 1999; Campos & Carvalho, 2006; Pimentel, Schritzmeyer,
& Pandjiarjian, 1998; Debert & Gregori, 2000) e os estudos de género (Campos, 2009;
Machado, 2001; Debert & Gregori, 2000; Saffioti, 2001). Em seguida, discutimos a estratégia
metodoldgica utilizada na pesquisa para entdo apresentar os resultados. Nesse contexto, serdo
comparadas e problematizadas as falas das magistradas. Por fim, tragamos um panorama da
atuacdo das juizase apontamos alguns dos desafios enfrentados pelas varas especializadas do

Judiciario do Distrito Federal.

Judiciéario: Juizados Especiais de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher

O papel do Judiciario no campo da insercdo dos direitos das mulheres tem sido objeto
de reflexdo. Pesquisas e estudos (Adaillon & Debert, 1987; Pandjiarjian, 2003; Izumino,
1998; Andrade, 1999, 2007) nos levam a refletir sobre a materializacdo da igualdade de
género em um espaco historicamente desigual. Pandjiarjian (2003) ressalta que muitas
decisdes judiciais possuem uma dinamica contraditoria e heterogénea, composta de avangos e
retrocessos, relacionadas aos direitos das mulheres.

A atuacdo do Judiciario parece marcada por uma violéncia simbdlica e institucional
que tem por finalidade dltima manter o controle sob o comportamento feminino. Essa
violéncia € composta por uma moralidade judicial condicionada por expectativas de
adequacdo a um papel socialmente construido, que pesam desigualmente sobre as mulheres. O
Judiciario passa, entdo, a exercer sua funcdo de controle social, gerando e reproduzindo
assimetrias e desigualdades (Andrade, 1996, 2007).

Pandjiarjian (2003) lembra que estereétipos, preconceitos e discriminacfes de género
estdo presentes na nossa cultura e profundamente sedimentados nas consciéncias das pessoas.
Séo, portanto, absorvidos, muitas vezes de forma inconsciente, por profissionais do Direito, 0
que reflete na préaticajuridica. Assim, a incidéncia de valores sociais € frequentemente
utilizada na apreciacdo dos casos concretos.

Adairllon e Debert (1987) afirmaram em sua pesquisa que ha momentos em que,
muito mais que a aplicagdo da norma, sdo os sujeitos envolvidos que seréo analisados. Trata-
se de uma situacdo em que o Judiciario tende a ressaltar mais valores do que fatos sociais. E
esses valores podem estar travestidos em praticas discriminatérias contidas nos discursos e

argumentacdes judiciais, que, geralmente, pesam contra as mulheres (Pandjiarjian, 2003). E o
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que a autora chama de duplicacdo da violéncia de género. Uma postura contraditdria aquilo
que se espera da Justica: protecdo aos grupos vulneraveis e promocéao da igualdade, respeito e
dignidade a todos (as).

Cintra (2000) ressalta que, atualmente, juizes sofrem uma verdadeira crise de
identidade, pois ndo tém noc¢édo do todo social e das verdadeiras demandas que envolvem a
populacdo. Ignoram sua verdadeira funcdo no Estado democrético e se fecham em
corporages, gastando muito tempo em questdes periféricas e formais. Negligenciam, portanto
a demanda social protetiva de mulheres que sofrem violéncia e que, muitas vezes, sao
revitimizadas pelo sistema (Andrade, 1999, 2007).

Diante desse quadro, institucional os movimentos feministas percorreram um longo e
acirrado percurso de luta para evidenciar a omisséo e a violéncia estatais contra as mulheres.
Foi nesse contexto politico e social que inimeras conquistas foram realizadas. A promulgacao
da Lei Maria da Penha foi uma dessas conquistas. Uma das maiores criticas trazidas por essa
lei diz respeito a ineficiéncia do modelo conciliatorio anterior, que ndo respondia as
necessidades das mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar. Tentou-se
demonstrar a complexidade do fenémeno da violéncia contra a mulher e a necessidade de o
poder publico se preparar para acolher as demandas e enfrentar esse problema.

A Lei n° 11.340/06, conhecida como Lei Maria da Penha, simboliza um momento
marcante dessa virada paradigmatica. De um lugar de negligéncia generalizada e de
naturalizacdo de uma violéncia que destroi, mata, machuca e assujeita milhares de mulheres
no mundo inteiro, o Brasil se comprometeu nacional e internacionalmente a adotar medidas
para coibir todas as formas de violéncia contra a mulher, especialmente aquelas cometidas no
ambiente domestico, conjugal e familiar. Fruto de recomendacdo internacional e de um
reforco ratificador da Convencdo de Belém do Pard, a nova lei trouxe varias modificacdes
para o sistema de justica. Suas repercussfes assumem proporcoes significativas nos meios
sociais.

A Lei Maria da Penha, aléem de promover inUmeras inovacGes, é responsavel pela
criacdo de varas especializadas, os denominados Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher. Prevé que esses juizados acumulem competéncia civel e criminal a partir das
demandas de julgamento e execucao das causas decorrentes da pratica de violéncia doméstica
e familiar contra a mulher (art. 14). Esses juizados especiais, entdo, passaram a ter
fundamental importancia nesse processo de intervengdo estatal nas relacbes de poder no
espago privado. Os conflitos conjugais passaram a ser submetidos a “voz da Justica

especializada”. Decorre dai a importancia de realizar estudo para conhecer a percepgdo de
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magistradas sobre esse processo que questiona determinadas posturas e traz mudangas no
ambito de acdo do sistema de justica.

METODOLOGIA

A pesquisa teve como objetivo geral compreender a percepcdo e os desafios de
profissionais do Judiciario do Distrito Federal especializado ematendimento a mulheres em
situacdo de violéncia na interface com a Lei Maria da Penha e com os estudos de género. Os
objetivos especificos foram: 1. Identificar os obstaculos e desafios enfrentados por juizas dos
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar do Distrito Federal no trato com a violéncia
conjugal; 2. Compreender como os estudos de género, de violéncia e a Lei Maria da Penha
influenciam no funcionamento de Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar do Distrito
Federal; 3. Compreender como mulheres, em situacdo de violéncia, sdo percebidas por juizas
inseridas no sistema de justica especializado do DF; 4. Compreender a visdo dessas juizas a
respeito da violéncia conjugal e de suas respectivas atuacdes; 5, Identificar o grau e a
necessidade de capacitacdo das juizas.

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 2005) recomenda a realizacdo de estudos
qualitativos no campo de pesquisas sobre violéncia, pois estes permitem que sejam percebidos
aspectosdo complexo fendmeno da violéncia contra as mulheres. Esses estudos podem
oferecer elementos para a elaboracdo de projetos de intervencdo, campanhas educativas e
identificacdo das necessidades de determinados grupos (Medeiros, 2010).

Optamos pela estratégia de estudo de caso (Yin, 2001), a partir da investigacdo com
sujeitos multiplos, como forma de evidenciar caracteristicas marcantes das falas de pessoas
que, acreditamos, sdo relevantes para a analise do discurso judicial especializado em violéncia
contra as mulheres. Destacamos, portanto, nesse estudo depoimentos de juizas envolvidas
com o tema. O estudo de caso constitui uma forma de coletar informacdes representativas da
estrutura e do funcionamento do grupo especifico a frente de uma instituicdo pontual
(Poupart, Deslauries, Groulx, Laperriere, Mayer, & Pires, 2008). Entendemos, a partir desse
estudo, que o discurso, como objeto linguistico e sociohistdrico, constitui um referencial

importante, permitindo diferentes formas de apreensdo dos impactos sociais.
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Pressuposto da pesquisa

Partimos do pressuposto de que é essencial a inclusdo de uma perspectiva de género
para a compreensdo da dindmica violenta conjugal. A propria condicdo historica e politico-
social da mulher marcou as diferencas brutais existentes entre pessoas que coabitam, em
funcdo do sexo a que pertencem (Coelho, 2010) e em fungdo dos papéis e expectativas de
género associadas a esse sexo. Essa relagdo hierarquizada de género traduz ndo somente a
origem da violéncia contra as mulheres, como também banaliza ou impede a maior
visibilidade desse tipo de violéncia (Dantas-Berger & Giffin, 2005). A “compreensdo da
violéncia contra mulheres ganha mais sentido ao adotarmos uma analise que considere as
condi¢cdes em que histdrica e socialmente se constroem e se estabelecem as relac@es sociais de
sexo, ou seja, quando analisada sob a perspectiva de género” (Dantas-Berger &Giffin, 2005,
pp. 417-418).

Machado (2010) aponta que para os saberes feministas, as relacdes de género sdo mais
gue um conceito ou uma tematica, implicam perspectivas metodologicas de desconstrucdo e
desnaturalizagdo de antigos valores. Esse plano de fundo mostra-se relevante ndo somente
para os estudos académicos, como principalmente para compreender a insercdo de
profissionais que atendem, acolhem e atuam, de forma geral, com pessoas envolvidas nessas

relacGes.

Participantes da pesquisa

Participaram desse estudo trés juizas titulares do Distrito Federal que estdo a frente do
processo de atendimento as demandas de mulheres vitimas de violéncia. No Tribunal de
Justica do Distrito Federal e Territorios, existem vinte e trés Juizados de Violéncia Doméstica
e Familiar contra a Mulher, sendo quatro especializados e exclusivos, cinco que cumulam
competéncia do Juizado Especial Criminal e de Violéncia Domeéstica e catorze que acumulam
competéncia do Juizado Especial Civel, Criminal e de Violéncia Doméstica.> Cada Juizado
possui um (a) juiz (a) titular. Isso significa que, no Distrito Federal, pelo menos vinte e trés
juizes (as) atuam em vara especializada® de violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

As juizas que participaram desse estudo possuem entre 35 e 60 anos e 0 maior grau de
escolaridade é especializacdo. Todas possuem experiéncia em outras areas juridicas. O tempo
de atuacdo na area da violéncia conjugal contra a mulher variou entre quatro e onze anos. Na

Tabela 5, consta o perfil demografico dos entrevistados.

® InformagBes que podem ser obtidas pelo site do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios:
Disponivel em: <http://www:.tjdft.jus.br/trib/jesp/jesp.asp>. Acesso em: 24 jul. 2011.
® Estamos nos referindo & vara especializada, mas ndo necessariamente exclusiva.
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Tabela 5- Perfil demogréfico dos entrevistados (J1, J2 e J3)

Ji

J2

J3

Sexo: feminino

Escolaridade: p6s-graduacao
Tempo de pratica juridica: 10
anos

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar

Sexo: feminino

Escolaridade: p6s-graduacéo
Tempo de pratica juridica: 30
anos

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar

Sexo: feminino

Escolaridade: ndo informada
Tempo de prética juridica: ndo
informado

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar

contra a mulher: 4 anos contra a mulher: 11 anos contra a mulher: 5 anos (desde

a LMP)

Elaboracdo da autora.

Instrumentos

Os instrumentos utilizados foram entrevistas e questiondrios demogréaficos. As
entrevistas foram elaboradas com questbes abertas, possibilitando a interacdo das pessoas
entrevistadas com a pesquisadora. As questdes foram formuladas com base nos objetivos do

trabalho e com o intuito de promover um dialogo exploratorio e dindmico.

Procedimento de coleta

O acesso as pessoas entrevistadas foi aleatorio, de acordo com a disponibilidade no dia
do agendamento das entrevistas. Cada juiza recebeu, no primeiro contato, uma carta
explicando os objetivos da pesquisa e a importancia de sua colaboracdo. Foi necessario
agendar horario e retornar a instituicdo para concretizar as entrevistas, que ocorreram, cada
uma, em momentos e dias distintos.

Nas datas e horas marcadas, a pesquisadora compareceu aos juizados respectivos
munida do gravador, Termo de Consentimento e Livre Esclarecido (TCLE) e roteiro de
entrevista. As conversas transcorreram normalmente, sem nenhuma intercorréncia relevante.
A limitacdo de tempo, contudo, foi um fator repressor importante, pois 0S encontros
ocorreram em horario de expediente e ndo havia ampla disponibilidade, por parte das
participantes, para responder as questdes. Optamos por realizar as entrevistas nas instalacdes
do Tribunal por acreditarmos que seria o local em que as magistradas poderiam se sentir a
vontade. Em todas as ocasides, antes das entrevistas, foi lido e assinado o TCLE. Concluidas

as entrevistas, finalizamos com a aplicacdo de um breve questionario demografico.
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Analise dos dados

Apos a coleta dos dados, foi utilizado o método qualitativo de analise do conteudo
baseado na proposta de Laurence Bardin (1977). A autora aponta que a analise de conteudo
seria como um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes que visa a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens, um estudo
que possibilite a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producao/recepcao das
mensagens. Franco (2007) complementa que as comparacGes contextuais das mensagens
(presentes em toda analise de contetdo) podem ser multivariadas, mas devem ser direcionadas
a partir da sensibilidade, da intencionalidade e da competéncia tedrica do (a) pesquisador (a).

O processo de analise seguiu 0s passos propostos pela autora, que consistem em: a)
realizagdo de uma leitura flutuante a partir da transcri¢cdo das entrevistas, como uma forma de
conhecimento generalizado da mensagem a ser utilizada; b) leitura exaustiva do conteudo das
entrevistas e posterior codificacio do material e escolha das unidades de analise; c)
classificagdo das unidades em categorias a partir dos agrupamentos que possuiam 0 mesmo
sentido.

As categorias de analise basearam-se nos objetivos da pesquisa e direcionaram o

roteiro das entrevistas. Apresentamos natabela abaixo as categorias e subcategorias.

Tabela 6— Categorias e subcategorias de analise dos objetivos do trabalho

Categorias Subcategorias

Pessoal Satisfacdo com o trabalho na &rea de violéncia doméstica e
responsabilizacdo pessoal e enfrentamento da violéncia
Sensibilizacdo pelos conflitos conjugais
Capacitacdo para o trabalho na area da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher
Consciéncia dos fatores de risco

Lei Maria da Penha Percepcdo e aplicagdo da Lei Maria da Penha

Género e Violéncia Conhecimento de género, violéncia conjugal e interacéo entre eles
Associacdo da violéncia conjugal com mitos sociais
Percepcao sobre mulheres vitimas e mitos relacionados a elas

Sistema de Justica Papel e atuacdo do Estado e do sistema de justica no enfrentamento da
violéncia conjugal
Desafios e perspectivas de mudanca

Elaborac¢do da autora.

Quest0es éticas

A concepcdo e o desenvolvimento da pesquisa foram pautados em principios éticos
que se estendem além da preocupacdo com as normas. E considerado principio ético o
comprometimento com os aspectos individuais e coletivos do processo e também com as

dimensGes politicas, levando-se em conta o impacto social da producéo cientifica.
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Pautamos nossa postura €tica na busca por um aprendizado e apreensdo da realidade
com experiéncias e visoes de pessoas abordadas, escolhidas e contatadas de forma respeitosa
e atenta ao lugar de fala da(o)participante. Por se tratar de uma pesquisa desenvolvida com
seres humanos, que envolve aspectos profissionais e temas sensiveis, o cuidado na obtencéo
dos dados e no acesso as pessoas escolhidas foi redobrado.

O presente estudo foi previamente submetido e aprovado pelo Comité de Etica em

Pesquisa com do Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade de Brasilia (CEP/IP).

DISCUSSAO E RESULTADOS
A partir das entrevistas, 0 presente artigo tenta revelar, sem a pretensdo de generalizar,
alguns desafios da justica criminal especializada no enfrentamento da violéncia conjugal pelo
viés judicial, sob a perspectiva dos estudos de género. Apresentamos e problematizamos a

seguir o conteudo das falas das magistradas participantes.

Categoria pessoal

Reunimos, nessa categoria, alguns elementos que consideramos importantes para
compreendermos as percepcdes pessoais das entrevistadas. Tais elementos dizem respeito a
forma como as juizas lidam com suas atividades profissionais, como se sentem nas funcoes
gque ocupam, como veem a necessidade de capacitacdo no campo da violéncia, como se
sensibilizam com esse assunto e como avaliam as situagdes de risco. Consideramos a
dimensédo pessoal importante para mensurarmos o grau de conforto, interacdo e qualificacdo

das entrevistadascomo profissionais do sistema de justica especializado.

Subcategoria: satisfagdo com o trabalho na area de violéncia domestica e
responsabilizacéo pessoal sobre o enfrentamento da violéncia

A satisfacdo com o trabalho é uma dimensdo que consideramos importante para o
desenvolvimento de atividades em area tdo demandante. No caso das magistradas, nenhuma
das entrevistadas demonstrou propriamente um descontentamento com o trabalho exercido.
Duas delas afirmaram gostar das atividades exercidas, entretanto, ndo revelaram especial
entusiasmo sobre a tematica trabalhada. 1sso o que se extrai das seguintes falas:

J1: Gosto, ndo é minha preferida, confesso, principalmente porque agora aumentou
muito o namero de crimes sexuais, [...]Jé muito pesada a matéria, mas eu gosto
principalmente porque a gente vé, ndo para todos os casais, mas para algumas
familias, faz muita diferenca o nosso atendimento[...].Iria para uma civel. Eu
gosto mais da matéria, eu acho que € mais desafiadora, até tecnicamente.
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J2: Em 2009, eu vim para esta Vara [...] ndo pela matéria em si, mas por motivos
pessoais. [...]Jeu gosto de ser juiza. Eu gosto do Direito. [...], entdo, para juiz fica
dificil... “ah, ndo gosto dessa area, nao gosto de [...]” Ndo, o que vier... A gente ndo
pode negar a jurisdi¢do. [...] Eu gosto daquilo que eu fago, eu ndo me vejo, hoje,
fazendo outra coisa a ndo ser mexendo com Direito. Eu gosto de ser juiza. Violéncia
doméstica é s6 um ramo dentro da legislacdo. Nem mais, nem menos importante
gue os outros, entendeu? (Grifo da autora)

Fica evidente nas falas que o trabalho com violéncia doméstica é familiar e mulher foi
uma escolha de cada juiza; entretanto, ndo parece ter sido uma escolha em razdo da matéria,
mas, aparentemente, uma conveniéncia profissional. Esse dado revela ndo haver propriamente
uma identidade pessoal de cada investigada com a tematica, o que pode funcionar como um
fator limitador do investimento em novos conhecimentos e novas praticas de aprimoramento
dentro da tematica.

Interessante notar o posicionamento de J2 ao generalizar a préatica judiciaria que
exerce, como se todas as matérias tivessem igual importancia e peso dentro do contexto
profissional em que vive. Ela afirma e reafirma, em todo o discurso, que a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher é apenas mais um ramo de atuacdo da magistratura, ndo
havendo nenhuma peculiaridade dessa matéria em relacdo as outras tematicas. Esse discurso
nos leva a crer que a juiza ndo dispensa uma atencao especial as questdes relativas a violéncia
doméstica, conjugal e familiar contra a mulher e a generalizacdo constante a exime de refletir
sobre a situacéo especifica que vivencia e com a qual trabalha diariamente.

A terceira juiza, contudo, demonstrou possuir um interesse sobre o assunto e de sua
atuacdo. A avaliacdo de J3 foi diferenciada das demais colegas, como fica evidenciado pela
fala abaixo:

J3: Olha, eu gosto muito do meu trabalho. Trabalhar com esse tecido ¢ melhor,
ne? [..] Eu gosto muito, como eu falei, de lidar com essas questdes. Ndo, nao
mudaria de area. Até porque, eu acho que eu tenho condicGes de fazer a minha
avaliacdo. Eu estou trabalhando aqui, eu tenho mais condicdes de fazer alguma
coisa pelos outros [...]. Eu achei que, na area de familia, eu fui também bem
sucedida, achei que poderia ser aqui e acredito que sou.(Grifo da autora)

J3 afirmou que com esse tecido é melhor de se trabalhar. A satisfacdo dessa
magistrada em relacdo aessatematica especializada parece ser um pouco maior em
comparacdo as demais e a leva a crer que € bem sucedida no que faz. Esse fator pode revelar
um lado positivo e motivador, que gera seguranca da magistrada sobre seu trabalho. Pode,
contudo, refletir um contentamento pouco desafiador para mudangas, pois ela ndo indicou
incbmodos pessoais a serem melhorados.

Os pontos mais gratificantes do trabalho desenvolvido foram sinalizados em algumas
falas:
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J1: E isso, € ver que, em algumas familias, a gente realmente consegue fazer
diferenca, principalmente nesses casos de abuso de menores]...], nesses casos em
gue a gente consegue interromper esse ciclo.

J2: E saber que vocé esté todos os dias com as dores]...] resolvendo os conflitos das

pessoas, né? Entdo, isso, quando eu sentencio, fagco uma urgéncia, pego o

processo, eu tenho o maior carinho com o processo, com os jurisdicionados que

vém aquil...]Carinho significa complacéncia, alguma coisa assim.

J3: As vezes o feedback que eu tenho de algumas vitimas, entéo eu vejo que as

vezes a gente faz alguma coisa em prol de alguém. Muita gente chega aqui e

agradece o que foi feito, agradece um conselho.(Grifo da autora)

J1 e J3 foram enfaticas ao mencionar o retorno dado por vitimas e familias que foram
capazes de transformar suas respectivas condi¢des de violéncia. 1sso reflete uma expectativa
das magistradas em promover mudancas na realidade pontual das partes assistidas, 0 que néo
quer dizer, necessariamente, que isso signifique uma disposicdo em transformar a estrutura
dominante na qual estdo inseridas. J2 tangenciou o assunto, generalizando seu discurso, mas,
ao mesmo tempo, mencionou o carinho que tem com 0s processos. Interessante notar que
gratificante para ela era a forma com que trata pessoas e processos submetidos ao seu crivo,
independentemente dos resultados. Valoriza mais o meio que propriamente os fins.

Destacamos aqui o enfoque dado por J1 na gratificacdo em fazer a diferenca em
algumas familias e em proteger menores abusados (as). A preocupacdo com menores
abusados (0s), ndo obstante sua gravidade circunstancial, também desloca o foco prioritario
de prevencéo, punicao e erradicacdo da violéncia contra a mulher, que também pertence a um
grupo vulneravel menos reconhecido como tal. Mulheres, por serem adultas, séo comumente
percebidas como pessoas que escolhem, gostam ou admitem apanhar, podendo sair da relacéo
a qualquer tempo (Soares, 2005). Entretanto, esses mitos perpassam 0S meios sociais sem o
devido aprofundamento da complexidade que envolve a violéncia conjugal e a permanéncia
da mulher nas relagbes violentas (Diniz&Angelim, 2003). Além disso, esses mitos sao
reforcados como maneira de responsabilizacdo da mulher pela violéncia que sofre
(Guimaraes, 2009)

Em relacdo aos pontos menos gratificantes as juizas fizeram as seguintes colocacdes:

J1: E que, as vezes, vocé vé casais que sofrem violéncia ha vinte, trinta anos, e a gente
ndo consegue impedir que ela continue vivendo com o0 agressor e continue
sofrendo.

J2: E que a populacio ndo sabe o que o juiz faz. A populacdo desconhece o
Judiciario. A populacdo estd longe de compreender as leis. [..] Esse
desconhecimento das leis, esse distanciamento da realidade é que é muito ruim.

J3: O que falta é exatamente o acompanhamento psicossocial. (Grifo da autora)

Nota-se que ha algum desconforto em relagdo a eficiéncia de algumas medidas

aplicadas ou mesmo em relacdo a falta delas, como o acompanhamento psicossocial. A
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auséncia de informacdo adequada sobre a lei e 0 papel da magistratura também foi apontada
como um elemento negativo. Pontos relacionados nas falas de J2 e J3 referem-se ao que Ihes é
externo e ndo as suas respectivas atuacdes como julgadoras, juizas e referéncias do Judiciério.
J1, por sua vez, mostra uma sensibilidade maior em relagdo a sua limitagdo profissional em
colaborar para o fim da violéncia, mas destaca como um fator determinante para esse
proposito o fim da relacdo conjugal. Revela uma percepcdo limitada acerca dos fatores que
mantém casais em situacdes de violéncia.

O nivel de responsabilizacdo pessoal das juizas pelos casos com que se deparam e pelo
enfrentamento da violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher foi também
investigado por meio da questdo: Se sente responsavel pelo enfrentamento dessa violéncia?

As respostas foram:

J1: Sim

J2: E que aqui a gente vislumbra a protecdo da familia, ndo é s6 a protecdo da
mulher, é a protecdo daquela familia, entdo, a gente encaminha para reflexdes
psicologicas que tém aqui, que é 0 SERAV, para que essa familia dé uma parada
e reflita sobre aqueles conflitos.

J3: Olha, eu acho que a gente tem um papel a desempenhar. Eu ndo vou dizer
responsavel.[...] E porque eu me sinto gratificada, é que eu posso contribuir para
minorar um quadro de sofrimento de alguém, né?[...]JNés trabalhamos aqui com
vontade de acertar, principalmente quando a gente nota que as mulheres estdo muito
fragilizadas [...]. Entdo eu tento levantar a autoestima das mulheres, sabe? [...]
Tivemos algumas decisdes reformadas e as pessoas vieram para a audiéncia, ja tinham
refeito a relacéo [...]. E sairam daqui brigando, né? Ent@o, um processo que era para
a harmonia, e paz social, serviu para ementar uma discordia, [...] porque haviam
sepultado aquele fato. [...]Eu ndo tenho procurado ficar decretando prisdo a torta
e a direita. Eu ndo faco isso. E, até hoje, gracas a Deus, eu acho que até por honra,
eu acho que tenho acertado, sabe? Eu tenho acertado. Até agora eu nao tive
nenhum desacerto nesse meu entendimento. [...] Eu acho que, as vezes, eu e 0
promotor chegamos a conclusdo de que quem deveria estar sentado na sala de
audiéncia eram psicologos e ndo juizes e promotor, porque 0 caso ndo é de
justica, o caso é de psicélogos, muitas vezes.(Grifo da autora)

Cabe destaque aqui o enfoque dado pela magistrada J2 e, principalmente por J3 em
relacdo ao atendimento psicolégico e psicossocial. Ambas foram muito enfaticas na
importancia desse atendimento. J2, ao ser indagada sobre suas responsabilidades, informou
que encaminha as familias para o atendimento psicossocial. J3 chegou a dizer que melhor
seria se, ao invés de juiz e promotor, fossem psicologas realizando as audiéncias. Afirmou que
“ndo ¢ de justica o caso, ¢ de psicologos, muitas vezes”.

S&o manifestacdes interessantes porque provocam reflexdes em dois sentidos: por um
lado mostram a valorizagéo de novos campos do saber, principalmente da Psicologia, no trato

com a violéncia doméstica. Por outro, revelam um afastamento conveniente de profissionais
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juridicos no enfrentamento dessa problematica. Fica evidente uma ampliagdo positiva do
olhar interdisciplinar, que reconhece os limites do Direito para tratar de situagOes de
violéncia, mas que implica uma desresponsabilizacdo do campo juridico para lidar com caso
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Ao apostar na intervencao
psicoldgica/psicossocial como solucdo para os casos que lhes sdo apresentados, as
magistradas podem se eximir de suas respectivas responsabilidades no enfrentamento da
questéo.

A visdo de J3 da funcdo do processo judicial “para a harmonia, para a paz social” €
questionavel na medida em que o sistema de justica criminal se comporta, muitas vezes, como
um sistema seletivo reprodutor de desigualdades (Andrade, 1996, 2007), controlando
minorias ao invés de corrigir as injusticas. Existe uma compreensdo particular da magistrada
sobre a finalidade da Justica que ndo se compatibiliza com a realidade por hora apresentada,
Um espago de controle social, tradicionalmente conservador e excludente, apesar de
significativos avancgos, ainda gera davidas sobre a verdadeira promog¢do de harmonia e paz
social.

Vale lembrar, também, que J2, ao afirmar que visa a protecdo da familia e néo
somente a protecdo da mulher, resgata um debate pertinente em nossa reflexdo. Quem € essa
familia? Dias (2010) coloca que no conceito trazido pela Constituicdo (1988) ndo ha qualquer
referéncia a um determinado tipo de familia. A referida autora aponta também que o conceito
de familia, trazido pela Lei Maria da Penha, resgata todas as estruturas de convivio marcadas
por uma relacdo intima de afeto, apresentando, portanto, uma origem plural.

Essa familia, apesar de abranger, hoje, uma multiplicidade de possibilidades, possui,
contudo, uma concepcao tradicional de papéis, onde a mulher é posta como responsavel por
manter a unidade familiar; onde o coletivo é priorizado em detrimento do individual Coelho
(2010) chama a atencdo para o fato de que a manutencdo da familia como unidade intacta
pode, em alguns casos de violéncia doméstica, permitir que esta tenha primazia em relacéo
aos interesses de cada pessoa que a integra, em especial a mulher. No caso, seculariza o
enfoque protetivo da mulher em funcéo da preservacao familiar. Machado (2007) afirma que
profissionais juridicos tendem a minimizar as violéncias sofridas pelas mulheres em defesa da
harmonia familiar, da privacidade e em detrimento da integridade dessas mulheres.

Tal crenca na manutencdo da familia, dos vinculos afetivos pode levar a uma
responsabilizacdo da mulher pelo sucesso ou fracasso das instituicOes familiares:

O “sentimento de familia”, do qual j& falamos em topicos anteriores, ¢ aprisionador
para essas mulheres. As vitimas referem-se a “unidade da familia” como fundamento
para manutencdo do casamento. A familia — independentemente de ser uma unidade
saudavel ou ndo — € algo que deve ser protegido até o Gltimo instante, tarefa da qual
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ela (mulher e esposa) é a guardid por exceléncia. (Morato, Santos, Ramos, & Cruz,

2009, p. 60).

Diante desse contexto, cabe dimensionar até que ponto as preocupac¢des do Judiciario
voltam-se para o refor¢co de conceitos e estruturas que mantém o sistema em suas bases
patriarcais. Torna-se necessario questionar em que medida tais posturas conservadoras

comprometem as a¢des que visam a combater a violéncia contra a mulher.

Subcategoria: sensibilizagdo com os conflitos conjugais

A complexidade da violéncia conjugal contra a mulher desafia profissionais, Estado e
sociedade civil na busca da compreensdo do fendmeno. S&o nuances maltiplas que levam a
situagbes de violéncia dentro do contexto afetivo e que fazem homens e mulheres
permanecerem inseridos nessas relagoes.

Crencas e mitos sociais interferem na percepcdo de leigos e profissionais juridicos a
respeito dos conflitos conjugais. E preciso ter disponibilidade para refletir a respeito de nossos
posicionamentos e sobre temas que estdo subjacentes as experiéncias de vida das pessoas, em
especial em situagdes de violéncia (Medeiros, 2010).

Diniz e Angelim (2003) apontam que o caminho de revisdo de nossas crengas
relacionadas as relacdes de género, embora arduo, € essencial para pesquisadoras (es) e
profissionais de diversas areas do conhecimento que atendem pessoas em contextos de
violéncia intrafamiliar e conjugal. E importante considerar que as magistradas das varas
especializadas emvioléncia doméstica, sdo mulheres, como todas aquelas que atendem
diariamente.

Entender como juizas inseridas em um sistema de justica especializado percebem os
conflitos conjugais que surgem em sua préatica cotidiana implica identificar como crencas
sociais e posicionamentos em relacdo aos papéis de género sdo colocados. Implica também
compreender como essas magistradas se identificam ou ndo com as pessoas e casos nos quais
atuam. Compreender a perspectiva e sensibilidade relativas a complexidade e dimensdes da

violéncia € o desafio dessa subcategoria.

J1 argumenta o seguinte:

J1: Se o marido tiver uma condenacdo, pode perder o emprego, € ela vai sustentar o
filho com o que? Entdo, assim, tém varios fatores sociais [...]. Os casos denunciados
sdo muito diversos desses que ndo sdo denunciados. Tem ex-infrator, tem pressao
de familia, tem muita coisa, as vezes, a pessoa nao vai ver aquela pessoa nunca mais e
vai ficar com aquele processo, mas tem outro caso em que a pessoa se reconcilia e
mente tudo na hora da instrucdo. “Nao, eu ndo apanhei, eu tropecei”.

O que a Senhora acha que leva casais e ex-casais a viverem situacdes de violéncia?
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J1: Ah, eu ndo sei, acho que alguma coisa psicolégica, algum vinculo psicoldgico
(risos). Eu acho que ex-casais ou sofrem situacdes de violéncia por causa de filho,
ou porque, as vezes, 0 homem ndo aceita que a mulher ou mae do filho viva outro
relacionamento feliz, tenha uma vida feliz [...]. N&o sei,essas coisas psicolégicas eu
nao sei muito [...]. S&o muitos fatores conjugados, € muita coisa junto [...]. Tém
relagdes que sdo pessimas, horrorosas[...] e as vezes continua principalmente por
causa de filho [...]. E um processo muito especifico, vocé tem que ter muita

sensibilidade, vocé tem que estar meio que familiarizado com o comportamento e

saber explicar para a vitima o que é um ciclo de violéncia, que ela esta naquele

ciclo, que para sair precisa de apoio técnico, de assistente social, talvez de ajuda
do Estado, talvez ela precise sair para a casa abrigo, entdo eu acho que tem que ter
essa estrutura.(Grifo da autora)

Nota-se, no discurso de J1, que ela reconhece a complexidade da violéncia conjugal,
sobretudo como um fendmeno que engloba uma série de fatores, inclusive sociais e
psicoldgicos. Ela verbaliza a necessidade de se ter uma sensibilidade especifica para lidar com
essas questdes, onde dependéncia financeira e protecdo dos filhos aparecem como elementos
gue mantém relacionamentos amorosos, mesmo quando estdo péssimos ou horrorosos. Revela
um olhar critico das relagdes assimétricas de género (apesar de ndo nomear dessa forma)
quando coloca que, em situacdo de ex-casais, existe um controle do homem sobre
relacionamentos amorosos da mulher. E interessante notar no discurso da entrevistada que ela
demonstra uma atencdo sensivel em relacdo as variaveis presentes nos conflitos conjugais,
sinalizando a existéncia do ciclo da violéncia (Walker, 1979), da dependéncia afetiva e da
necessidade de apoio estatal e multiprofissional.

Por outro lado, J1 revela sua dificuldade emcompreender esse fenbmeno por ser
“alguma coisa psicologica” que ela ndo entende. Importante lembrar que ndo é preciso ser
psicologo (a) para ter interesse a respeito das questdes psicoldgicas, subjetivas e relacionais.
Fazer parte da area juridica ndo impede o estudo e a compreensdo sobre Psicologia e violéncia
conjugal. Pelo contréario, abre-se espaco para o didlogo interdisciplinar que o assunto requer.
Profissionais de todas as areas, sobretudo juizas, tém o dever de se mobilizar para promover
as melhorias sociais e de prestacdo do servigo as partes, principalmente, quando isso envolve
um debate multidimensional que remonta a responsabilidade juridica.

J2 e J3 tiveram manifestacdes distintas em relacdo a essa subcategoria. J2 afirmou que:

Com esses anos gue eu sou juiza, passei a conhecer o ser humano, entdo eu ndo me
surpreendo mais com esses conflitos no seio familiar[...]. Eu dou uma sentenca
aqui. Acabou aquilo, para mim, acabou, a ndo ser que ele volte com outro caso. [...]
NO que eu vejo noS meus processos, sao crimes, sdo lides entre as pessoas que, hem
sempre tem consequéncia, vamos dizer assim, negativa. Algumas sim [...]. Todo casal
briga, o ser humano briga, o ser humano é assim [...] e sempre onde ha ser humano
nasce um conflito, concorda?(Grifo da autora)
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J2 demonstrou afastamento pessoal das situacGes que lhes foramapresentadas.
Novamente generalizou os casos ao afirmar que “todo casal briga, o ser humano briga, o ser
humano é assim [...] ¢ sempre onde ha ser humano nasce um conflito”. A constatacdo da
presenca de conflito e briga como parte das relagdes, realmente é algo inegavel. Ndo é
adequado, entretanto, reduzir a situacdo de violéncia conjugal, predominantemente cometida
contra mulheres em relaces de dominagdo, controle e poder, a conflitos inerentes a todo ser
humano e casal. Bandeira (1999) destaca que:

a violéncia ndo € um elemento constitucional da natureza do ser humano. Tanto na
“natureza humana” como na “natureza das relagdes sociais”, a violéncia nao ¢
espontanea, ndo € dada. Ao contrario, o que ha sdo acgdes e significados nas estruturas
mentais e sociais. Esses acabam prevalecendo e incorporando como significagcGes
normatizadas, que determinam a constituicdo da relacdo cultura-violéncia e vice-versa
(p. 370).

J2 ressalta ainda que o momento da prolacdo da sentenca marca o término dos
conflitos. Essa compreensdo tambem nos parece simplista, além de revelar uma estratégia
superficial para lidar com situagdes complexas e profundas que envolvem a violéncia. Assim,
notamos uma conceituacao naturalizadora da violéncia por parte dessa magistrada, que resiste
em considerar as nuances culturais construidas em torno das préticas violentas. Ao fazé-lo,
reduz, entdo, os fenbmenos multiplos que levam aos conflitos conjugais, distanciando-se das
suas causas, implicacdes e consequéncias.

J3, por sua vez, colocou que:

As pessoas envolvidas nesses episodios ndo tém condigcdes ou ndo se aperceberam da
necessidade de um acompanhamento psicolégico para que possam encontrar um
amadurecimento, para que possam encontrar um norte, uma segurancga [...]. Entdo a
gente procura aqui fazer com que ela se sinta amparada. E nds conversamos muito,
tentamos orientar, € o que nos podemos fazer[...]. Entdo as vezes a gente faz um
acordo, alimentos, um afastamento, até determina que ele pague um aluguel para a
companheira para que ela possa viver em outro lugar, para que possa recomegar sua
vida [...]. E nds procuramos aqui fazer um acolhimento, mas esse acolhimento de
audiéncia. [...JAlgumas mulheres ja conseguiram ser encaminhadas para
tratamento, homens também foram encaminhados e depois houve uma
estabilidade naquela relaco. [...] As vezes o problema esta na visitacdo aos filhos,
entdo a gente tenta achar uma solucdo para que ndo afaste o filho da convivéncia do
pai, ou da convivéncia da mae. [..] Agora, hd caso em que ndo ha nenhuma
possibilidade dessa intervencdo, porque as pessoas estdo em um grau de litigiosidade
muito grande [...]. E eu falo para elas: “olha, mudar as pessoas é muito dificil, a ndo
ser que tenha um tratamento psicolédgico, que pode ter alguma mudanca™|[...]. A
maioria das vitimas chegam aqui e relatam que aquele foi um episodio isolado da
vida do casal, que ela foi até a delegacia e que eles refletiram sobre aquilo ou que o
comportamento mudou, familiar, e que elas ndo querem mais penaliza-lo e que aquilo
foi um momento de muito descontrole, tanto dela quanto dele, que ela agrediu e que
ele agrediu ou que ela o ofendeu verbalmente, ofendeu moralmente, né? E que
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também que ela se sentia corresponsavel por aquele episddio, entdo que ela ndo

queria mais, que a vida tinha tomado um outro rumo.[...]. (Grifo da autora)

Existe, na fala de J3, novamente, uma supervalorizagdo dos acompanhamentos e
tratamentos psicoldgicos para lidar com os casos de violéncia conjugal. O posicionamento da
magistrada demonstra, contudo, uma conscientizagdo de sua limitacdo na posicdo de
julgadora. E certo que o papel do (a) psicdlogo (a) tem potencial de promover modificagdes
internas e relacionais nos sujeitos, tarefa pouco tangivel a formacdo juridico-profissional.
Todavia, é importante agregar, de forma sistémica, a necessidade de transformacdo
institucional, ambiental e social a ser promovida pelo 6rgdo judiciario.

Transparece, assim, na fala de J3, a ideia de que seu papel é meramente secundario e
sua compreensdo da violéncia parece ainda estar muito atrelada a uma concepcao privada,
interna e subjetiva. Segundo ela, a solucdo dos problemas estaria em um amadurecimento
pessoal, em um amparo, em um acolhimento ou em uma orientacdo a mulher. Néo se coloca
como protagonista ou agente direta e facilitadora dessa solucéo.

Interessante notar que a entrevistada apresenta uma sensibilizagdo importante em
relacio a multiplicidade de fatores que devem ser trabalhados com a mulher vitima de
violéncia. Na dimensao juridica, sinaliza a possibilidade de acordar alimentos, de determinar
pagamento de aluguel, afastamento do agressor do lar, visitas aos (as) filhos (as) e outras
medidas que somente ela, na qualidade de juiza, podera fazer. Isso a faz tomar para si parcela
da responsabilidade sobre os casos que Ihe sdo apresentados. Mas, ainda assim, afirma so ser
possivel mudar a situacdo por meio de tratamento psicolégico.

J3 exemplifica sua estratégia de dar conselhos e orientacGes afetivas as mulheres para
ajuda-las:

J3: As vezes chegam umas meninas novas [..]: “ah, namorado te bater e vocé
continuar com ele, com o namorado? Procura outro!”. [...] Teve um caso de uma
senhora que chegou muito triste, muito chateada, porque encontrou o marido com
outra, ai eu falei para ela que ela estava muito feia, que ela estava horrorosa, que
daquele jeito ele ndo ia gostar, que uma mulher em um trabalho daquele, eu podia
muito bem desconsiderar [...]. Ndo dava para vir daquele jeito, toda descabelada,
sem batom, sem nada, onde ja se viu? Uma mulher com um emprego
decente.(Grifo da autora)

O dialogo reproduzido na fala de J3 resgata, na esfera publica judicial, uma conversa
muito caracteristica do ambiente privado, de intimidade, e reproduz falas e esteredtipos de
género. Os argumentos utilizados s&o muito embasados em percepc¢Bes de senso comum, 0
que a faz minimizar as situacdes graves de violéncia. A fala esté repleta de crencas reforcadas
pelo discurso popular e moral que marcam as estruturas normativas sociais, como: “a mulher

precisa se arrumar para 0 marido, sendo ele poderd trai-la”, “se ele te bate, procura outro”, “se
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ele ndo te quer, se arruma, passa batom, fica bonita”, “uma mulher com um bom emprego nao
pode se apresentar horrorosa, descabelada”. A banalizagdo € presente no discurso, culminando
na responsabilizacdo da mulher pela situagdo de violéncia em que vive.

J3, paradoxalmente, a0 mesmo tempo em que percebe que é preciso ter uma atengdo
diferenciada as mulheres, sobretudo para encaminha-las aos servicos, revela um grau de
banalizagdo muito marcante em relacdo a violéncia. Apresenta também certa dificuldade em
compreender a complexidade do fendmeno.

J1 e J3, ao serem questionadas se havia alguma identidade pessoal com as mulheres,
afirmaram:

J1: Nao, eu venho de familia muito estruturada.

J3: Eu sou bem resolvida, porque nunca sofri, nunca fui vitima de violéncia em

casa, vitima de violéncia de parceiro, né? (Grifo da autora)

Essas falas nos mostram que as magistradas tém uma auto percep¢do distante das
mulheres vitimas de violéncia. Notamos que ndo houve uma identidade pela condicéo
feminina em que se encontram. O fato de se perceberem vindas de familia “estruturada” ou
de estarem em uma situagdo “bem resolvida” fez com que as juizas se vissem diferentes das
mulheres atendidas. Nesse aspecto, 0 sexo das entrevistadas ndo foi um fator diferenciador;

ndo afetou suas respectivas sensibilizacfes sobre a condicdo das mulheres atendidas.

Subcategoria: capacitagdo para o trabalho na area da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher

Sardenberg (2004) afirma que, no servi¢o de atendimento a mulheres em situacdo de
violéncia, é necessario desenvolver praticas cotidianas que formem um novo servi¢co ndo sé
eficiente, mas também sensivel a complexidade da violéncia de género e das suas implicacdes
sociais subjacentes. Para tanto, a autora sinaliza que isso implica uma transformacéo interior
dos sujeitos envolvidos nessas relacdes. Existe, portanto, um desafio instalado no sistema de
justica especializado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher em relacdo ao
atendimento dessa demanda especifica e ao grau de especializacdo e capacitacdo das pessoas
envolvidas nesse processo.

Sardenberg (2004) argumenta que € importante provocar um reaprendizado de forma a
criar condicOes para profissionais repensarem e reavaliarem politicas do cotidiano e da vida
privada. Isso torna imprescindivel capacitar agentes publicos em uma proposta educativa
voltada ndo sO para o repasse de contetdos ou praticas, mas principalmente para um processo
transformativo que seja capaz de quebrar resisténcias e modificar consciéncias,

conhecimentos, habilidades e comportamentos relacionados a género.
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O maior propdsito é incentivar a formacdo de uma consciéncia critica de género, de
forma a gerar um novo olhar para os seres inseridos nas dindmicas das relacfes sociais
patriarcais tipicas da nossa sociedade. Eis ai o grande desafio, porque resgata questbes
controversas e marcadas de muita resisténcia, principalmente dentro de um sistema
conservador, como o sistema de justica (Sardenberg, 2004).

Ao perguntarmos, nas entrevistas, sobre a percepcdo das juizas a respeito da
importancia de capacitacdo e de suas respectivas experiéncias com essa proposta educativa,
nos deparamos com um fato muito importante: nenhuma das juizas especializadas
entrevistadas foi previamente capacitada para o servico e atuacdo com violéncia doméstica e
familiar contra a mulher. Assim, suas condi¢des para assumir o Juizado Especializado ndo as
diferenciaram de nenhum (a) outro (a) juiz (a) de nenhuma outra area.

Ao analisar o preparo de profissionais do sistema de justica para lidarem com as
demandas na area de violéncia domestica, conjugal e familiar contra a mulher, as
entrevistadas afirmaram que:

J1: Tem um pouco de despreparo, de desconhecimento da lei, eu acho que ndo so
da Lei Maria da Penha, mas de toda legislacdo especifica, como o ECA, [...] leis
especificas, de uma forma mais geral, eu acho que é mais dificil, porque faltam
profissionais especializados, porque todo mundo acha que da conta e ndo daf...].

J2: Olha, capacitacéo eu ndo posso dizer, porque eu desconheco essas instituicoes,

né? No Judiciario ndo tem uma capacitacado especifica: “ah, vocé vai se especializar

como outros profissionais, por exemplo, da Medicina. S6 em Familia, s6 em Direito

Civil, s6 em Tribunal do Juri”. Nao tem isso. NOS somos juizes e 0 que delimita

nossa competéncia é a vara em que a gente tem, mas a jurisdicdo é ampla.

Quanto aos outros profissionais, eu acredito que essas instituicdes ndo tém

capacitacao especifica.

J3: Bem, eu acho que falta um pouco de capacitacdo nas delegacias, né?(Grifo da

autora)

Notamos aqui que existe um consenso em relacdo a falta de capacitacdo profissional
para o trato com a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Segundo J2, nenhum(a)
juiz(a), no Distrito Federal recebe capacitacdo para essa area e, para J1 e J3, outros (as)
profissionais juridicos (as) carecem de uma qualificagdo maior, inclusive dentro das
delegacias. Elas ndo refletem objetivamente sobre seu préprio preparo, ou melhor, falta de
preparo para o trato com a violéncia conjugal.

Cintra (2000) afirma que o ensino juridico que temos alimenta, perversamente, a crise
ndo s6 do Judiciario, mas de todo o universo em que atuam os operadores do Direito, pois esta
fundado no saber consagrado e dominado pela tradi¢cdo, com pouco espago para inovagoes.
Est& pautado na resolucdo de problemas imediatos demandados pelo mercado e ndo se abre

para reflex6es mais profundas.
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Vale lembrar que, ao contrario de Direito Tributario, Civel, Ambiental,
Administrativo, Constitucional, de Familia, Penal, Sucessério e outras disciplinas
consideradas formais, presentes na grade curricular dos cursos de Direito e cobradas
emconcurso publico para a magistratura, Direito e Género ou mesmo suas implicagdes nos
outros campos juridicos ndo fazem parte da realidade académica dos(as) juristas
brasileiros(as) e nem das selegdes de concurso que enfrentam. Dessa forma, para uma
magistrada assumir uma Vara de Familia, por exemplo, teve de demonstrar ao longo da sua
trajetoria académica, profissional e durante a selecdo do concurso, habilidade com essa area.

Para assumir uma Vara de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher,
entretanto, as magistradas, em tese, podem nunca terouvido falar a respeito do tema, que nao
Ihes foi lecionado na graduacdo e nem tampouco cobrado no concurso. Ainda assim devem
ser capazes de enfrentar diariamente situacdes da mais alta complexidade sem nunca terem se
capacitado para isso.

Ao serem questionadas a respeito de suas respectivas participagdes em eventos sobre
violéncia conjugal, as respostas variaram. Todas elas, entretanto, relataram ter participado, ao
menos uma vez, em congresso sobre violéncia doméstica ou sobre a Lei Maria da Penha.

Lembra de, nos ultimos anos, ter participado de algum evento sobre violéncia

doméstica e familiar contra a mulher?

J1: Sim. Eu acho que até esse més, né? Que teve aquele... Como € mesmo, gente? Eu

esqueci... Aquele negocio do CNJ. Um dia la no CNJ [...]. E, foi até a Maria da Penha

la, teve um documentario da ONU. Foi esse més que eu fui... Esqueci 0 nome...

Jornadas... 52 Jornada da Lei Maria da Penha. [...] Ah, tem um monte. [...] E porque,

infelizmente, a gente ndo tem tempo de ficar indo.

J2: Eu estava no FONAVID e eu estava me preparando... Foi o terceiro FONAVID,

na cidade de Cuiaba.

J3: Varios! Sobre a Lei Maria da Penha, né? Varios, eu inclusive eu sou palestrante,

profiro palestras sobre a Lei. O ultimo foi agora, recentemente, no CNJ. [...].

Frequento todos. (Grifo da autora)

J1 ndo demonstrou muita familiaridade a respeito de congressos e palestras sobre esse
tipo de assunto; J2 relatou frequentar congressos do FONAVID (Férum Nacional de Juizes de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher) e J3 afirmou sua participacdo constante em
eventos relacionados a Lei Maria da Penha, inclusive como palestrante. A frequéncia com que
cada juiza participa de eventos tende a variar a depender da livre escolha e disponibilidade de
cada uma e da conscientizacdo pessoal a respeito da importdncia e contribuicdo do
aprendizado adquirido nesses encontros para sua atuacao.

N&o investigamos, em profundidade, a adequacdo dos eventos descritos e nem o
quanto sdo eficientes para gerarem reflexdo e mudanga de comportamento na atuagdo

jurisdicional. Identificamos, contudo, que a participacdo em evento dessa natureza se deu apds
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a insercdo dessas juizas em suas respectivas varas, pois ndo receberam capacitacdo prévia.
Isso é 0 que demonstra a resposta de J3:

Antes de a Senhora entrar aqui, ndo recebeu nenhum tipo de treinamento especifico?

Foi ao longo da sua jornada?

J3: Foi, mas foi porque foi logo no inicio, né? Desde que a Lei entrou em vigor, né?

Ent&o ficou muito em cima [...].

As participantes foram arguidassobre a atuagdo do Tribunal de Justica nessa area de
capacitacdo e participagdo em eventos cientificos:

O Tribunal de Justica costuma promover/incentivar esse tipo de eventos sobre essa

tematica?

J1: N&o tem juiz substituto para substituir, entdo ndo tem como eu ficar indo em

todos. Esse dia que eu fui, foi o maior sacrificio para eu conseguir um juiz para fazer

as audiéncias, para eu poder assistir esse dia [...], mas, nesse ponto, é falta de apoio
institucional.

J3: Olha, naol...] O Tribunal tem um instituto de formagédo, né? Nesse instituto de

formacdo, ai quando tem alguma novidade, algum autor novo, ele traz para que 0 juiz

possa frequentar. (Grifo da autora)

Pelas falas, notamos que o engajamento de cada magistrado (a) decorre de suas
proprias iniciativas, com pouco apoio institucional. Constatamos relativa omissdo de
instituicbes do Judiciario empromover eventos, congressos e capacitacdes especificas sobre
violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher. J3, contudo, mencionou haver um
instituto de formacéo que colabora com algumas atualiza¢des, porém de forma genérica. Esse
pode ser considerado um elemento complicador para o maior envolvimento de juizes e juizas
em programas educacionais, de debates e reflexdes a respeito de temas correlacionados as
suas respectivas demandas em varas especializadas em violéncia domestica.

Chamoua atencdo a opinido de J3 a respeito da importancia de capacitacdo

profissional:

A Senhora acha importante haver uma capacitacédo/reciclagem de profissionais dentro
dessa tematica da violéncia?

J3: Eu acho que as pessoas devem conhecer a lei, né? Quem trabalha com o tema
[...] Eu acho que capacitacdo que tem que haver mais é do Nnosso servico
psicossocial, porque o0 nosso aqui € conceder uma medida protetiva, é um
exercicio de convencimento das pe¢as que vém da delegacia, e depois um processo
penal como outro qualquer. (Grifo da autora)

Ao responder a questdo J3 projetou toda a necessidade de uma formacéo profissional
completa para a equipe psicossocial. Novamente eximiu-se da responsabilidade de apresentar
uma postura qualificada e sensivel do ponto de vista interdisciplinar, social e critico. Afirmou

que, para sua categoria, essencial seria conhecer a lei para apreciar medidas protetivas e julgar

0 caso como um processo penal qualquer.
149



Vale lembrar que a Lei n°® 11.340/06 prevé, no art. 14, que as Varas de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher terdo competéncia cumulativa: civel e criminal. E
limitador, portanto, a compreensdo e definicdo desse contexto de justica especializado como
um sistema de justica meramente criminal. Todavia, como se observa na pratica e no discurso
apontado, a atuacdo dos juizados especiais volta-se quase que exclusivamente para as
questBes penais em detrimento das demandas civeis, que frequentemente surgem.
Possivelmente, por essa razdo, J3 referiu-se somente a “um processo penal qualquer”. Tal
postura reforca a dificuldade em se assimilar a proposta interdisciplinar e multidimensional

contida na Lei Maria da Penha.

Subcategoria: consciéncia dos fatores de risco

A avaliacdo dos fatores de risco constitui uma dimensdo importante na area da
violéncia domeéstica e conjugal contra a mulher. Barbara Soares (2005) destaca fatores
fundamentais para uma analise mais apurada da possibilidade de agravar ou repetir os
episodios de violéncia. Sao eles: a existéncia e/ou a utilizagdo de arma de fogo; a reincidéncia
do parceiro ou destemor da policia/justica; posturas de controle e/ou isolamento por parte do
parceiro/ofensor; ameacas do parceiro/ofensor caso a parceira tente se separar; existéncia de
recursos especiais do parceiro/ofensor para encontrar a parceira/vitima, caso ela o largue;
conhecimento do parceiro/ofensor em relacdo a rotina da parceira/vitima; uso de drogas ou
alcool por parte do parceiro/ofensor; e presenca de transtornos mentais, por parte do
parceiro/ofensor.

Soares (2005) aponta que a existéncia de um ou varios desses elementos ajuda a
determinar a urgéncia e a intensidade das medidas a serem adotadaspara garantir a prevencao
e a protecdo da mulher. Trata-se de uma atencdo especial que deve ser dispensada em cada
caso para se analisar os riscos que afetam as partes envolvidas e a gravidade da situacdo.

Ao serem inqueridassobre os critérios adotados, as entrevistadas se manifestaram no
seguinte sentido:

J1:Nas situacbes muito graves, eu desconsidero a vontade da vitima e o Ministério
Publico processa sim, mesmo ela falando que ela ndo quer. [...] Quando tem uma
dependéncia psicolégica emocional aliada a uma dependéncia financeira
muitogritante, uma condicdo muito desfavoravel a vitima, quando ela é sozinha.
As vezes a pessoa veio sozinha, é Gnica no Distrito Federal e depende 100% de tudo
da familia do réu e ndo é a primeira vez. As vezes, é a terceira ou quarta ocorréncia,
a gente ja desconsidera a vontade da vitima [...] Depende do caso.

J2: Cada caso é um caso. Cada sentenca é uma cabeca. Tratar todos igualmente é
uma injustica. A Justica é cada caso. Cada processo, cada pessoa € um drama que
vem para cd. Ndo é s6 um crime, € um drama envolvendo varios atores, varios
personagens.
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J3:Bom quando eu tenho testemunha dos fatos.Uma testemunha mais coerente, ou
mesmo uma lesdo que deixou vestigio. Ou um relato de reiteradas violéncias e
reiterados atos de agressdo, entdo, ai a gente v& que realmente a pessoa esta em
situacéo de risco [...].(Grifo da autora)

Identificamos,partindo dos relados das entrevistadas, ndo haver uma homogeneidade
relacionada aos critérios aplicados na identificacdo dos fatores de risco. J1 se posiciona no
sentido de haver casos graves suficientes para se desconsiderar a vontade da vitima, onde
prevaleceria o interesse publico de protegé-la. Ela destaca como fatores de risco a
dependéncia psicoldgica, a dependéncia financeira, o isolamento da vitima e a reincidéncia do
ofensor. J1 revela uma sensibilidade apurada a respeito desses fatores, principalmente, ao
considerar que, em situacdes especificas, a protecdo da mulher e a investigacdo do crime
seriam prioritarios, ainda que sua vontade seja desistir do processo. Essa sensibilidade é
desenvolvida, ao que tudo indica, na pratica, pela vivéncia da magistrada, que ndo aponta
nenhum suporte tedrico para manter essa posicao.

J2, por sua vez, permaneceu em sua posicdo generalizadora e evasiva e ndo conseguiu
apontar nenhum critério de avaliacdo dos riscos para a mulher. A participante restringiu-se a
afirmar que cada caso possui suas particularidades.

De outro lado, J3 valorizou a questdo probatdria ao afirmar que consegue avaliar a
situacdo de risco de uma mulher em situacdo de violéncia quando ha testemunhas, vestigios
do crime ou ainda a repeticdo reiterada de praticas violentas. J3 também relatou como
elemento de credibilidade para afericdo do risco o discurso coerente das testemunhas. Esse €
um fato interessante de ser apontado, pois a magistrada equipara elementos de prova com
elementos de risco, quando o que se sabe & que grande parte das agressdes ocorridas no
ambito domeéstico e familiar contra a mulher carecem de provas processuais, 0 que ndo
significa, necessariamente, que ela esteja fora de perigo.

Outra questao relevante no discurso de J3 € a sua resisténcia em decretar prisdes por
acreditarque as situacdes resolvem-se, por si s6 e ao longo do tempo:

J3: Geralmente quando a gente faz a audiéncia [...] aquele momento do grande
risco ja passou. [...] Eu sé adoto em medida extrema. [...] as vezes é uma situacdo em
gue pode ser meio que contornada com uma medida protetiva, com uma conversa aqui
com o promotor, por isso que a gente marca essa audiéncia. [...]Entdo a prisdo é o
altimo remédio que eu uso aqui dentro da Vara. (Grifo da autora)

Dizer que a situacdo pode ser contornada com uma conversa com 0 promotor e que,
quando chega em audiéncia, o grande risco ja passou, pode ser considerado um

posicionamento de banalizagdo e amenizacdo da violéncia sofrida pelas mulheres.

Primeiramente, lembramos que a magistrada se refere a primeira audiéncia em que tem
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contato com a vitima. Consideramos muito arriscado pressupor de imediato que o risco ja
passou, quando os fatores a serem considerados, muitas vezes, ndo foram sequer revelados.

Diante da complexidade dos episodios e da dificuldade de se trabalhar a questdo, cabe
a juiza tomar iniciativas para afastar o perigo, identificando, portanto, nos inimeros casos, a
necessidade de promover medidas necessarias para preservar, cautelarmente, a integridade
fisica e psicolégica da mulher em situacdo de risco. Ao reduzir a percepcdo da gravidade dos
episddios que lhe aparecem, J3 incorre no risco de ndo fazer valer sua autoridade e
competéncia de forma a garantir a protecao e seguranca da mulher.

Categoria Lei Maria da Penha

A Lei n° 11.340/06, conhecida como Lei Maria da Penha, tornou-se simbolo da luta
das mulheres contra violéncia doméstica. Completou, emsete de agosto de 2011, cinco anos
de existéncia. Esse nome foi dado em homenagem a biofarmacéutica Maria da Penha Maia
Fernandes, agredida e torturada seguidamente pelo marido, por quinze anos. Foi fruto de uma
recomendacdo decorrente de condenacdo internacional do Pais, pela inércia de uma
providéncia judicial, associada a muita pressao dos movimentos e ONGs feministas.

A Lei Maria da Penha foi concebida com a finalidade de coibir e prevenir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher (art. 1°), criando mecanismos de: a) reconhecer e
combater a violéncia de género; b) atuar nos casos de violéncia contra a mulher no contexto
doméstico, familiar ou de vinculos afetivos, impedindo a banalizacdo da violéncia; c)
concretizar os direitos fundamentais, na perspectiva de género; d) instituir politicas de
atendimento judicial e de assisténcia psicologica e social a vitima, agressor e seus
dependentes; e) dar visibilidade a problematica da violéncia contra a mulher, mediante
controles estatisticos das ocorréncias; e f) possibilitar sistemas de cooperacdo entre o Poder
Judiciario, Ministério Publico, Executivo e sociedade (Campos, 2009).

A andlise das diretrizes centrais trazidas pela lei nos permite afirmar que ela tende a
romper com o modelo conciliatério e minimalista da Lei n® 9.099/95. Visa a garantir uma
visibilidade maior a questdo da violéncia de género, mais especificamente aquela cometida no
espaco doméstico, familiar e/ou conjugal (Campos, 2009). Uma legislacdo tardia, muito
embora inovadora, que provocou enormes debates nos mais diversos contextos: juridicos,
sociais, familiares, comunitarios, estatais.

Pesquisa recente publicada pelo Instituto AVON/IPSOS, entre janeiro e fevereiro de
2011 (Instituto AVON/IPSOS, 2011), aponta que 94% dos(as) participantes afirmam
conhecer a lei, mas apenas 13% a conhecem muito bem. Esses dados revelam que a

mencionada legislacdo teve uma divulgacdo bastante expressiva na sociedade, porém, apesar
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de oconhecimento da existéncia da lei alcancar significativo nimero de pessoas, 0

conhecimento do seu teor, aplicagdo e implicagdes ainda é superficial.

Subcategoria: percepcao e aplicacdo da Lei Maria da Penha

Ao entrarmos nocampodo sistema de justica, notamos que é preciso identificar o
impacto dessa lei na realidade das magistradas que a aplicam diariamente, utilizando-se de
seus institutos e apreciando os casos conforme suas recomendagdes. Percepgdes judiciais a
respeito do conhecimento, aplicacdo e alcance da lei fazem-se relevantes na medida em que
ao Judicidrio ¢é dada a atribuicdo de dizer o Direito.

Ao serem indagadas sobre a Lei Maria da Penha, as entrevistadas manifestaram grande
impacto social em relacdo a nova lei:

J1. Eu acho que tem tido muito empenho em todo Brasil. [...], eu acho que todo
mundo esta com essa lei, que & muito nova, a gente tem muita vontade de ver
mudanca, mas eu acho que vai demorar um pouco. [..]JMulheres que sofriam
violéncia ha vinte, trinta anos e ndo tinham coragem de denunciar e criaram
coragem depois da lei.

J2: A exemplo de outras leis, a Lei Maria da Penha teve um impacto. Toda Lei,
Dona Nayara, ela muda alguma coisa, no panorama daquela sociedade. Toda lei vem
com um impacto.[...]. Quanto a Lei Maria da Penha, ja era prevista a edicdo de
lei especifica. A Carta Magna de 1988 privilegiou alguns direitos em nossa
sociedade, [...]. Entdo, desde 88 nos esperavamos ja a edicdo de muitas leis: a Lei dos
Juizados, o ECA, o Codigo do Consumidor, tudinho. [...]JEntdo a Lei da Maria da
Penha foi mais uma. [...] Teve um impacto porque, como outras leis, elas sédo
inovadoras naquele panorama juridico. [...] Efetivamente, ndo senti, nesses anos,
assim, alguma coisa de diferente. Senti, sim, toda hora é citada a Lei Maria da
Penha, embora muitos desconhecam. Teve uma publicidade muito grande [...] como
outras leis também.

J3: Acho que a Lei Maria da Penha trouxe para a discussao [...] essa questédo da
violéncia. 1sso é muito importante para que a gente possa ter uma sociedade mais
madura. Hoje se discute, se fala em Maria da Penha em tudo quanto €é roda, né?
[...]. Entdo, eu acho que esse é novo paradigma que a Lei Maria da Penha trouxe, essa
reflexdo, que € controlar, refrear os impulsos, porque hoje a violéncia é crime.
Para muita gente, pouca diferenca faz se tem uma condenacdo ou ndo, mas, para
maioria é muito constrangedor comparecer em uma delegacia, comparecer uma
audiéncia porque teve um episddio de violéncia na familia. [...] Mas outro ponto
importante da Lei Maria da Penha, foram as medidas protetivas, quer dizer, foi
inovador,[...] de modo a afastar aquele agressor, ou de modo a impor uma
ponderacdo, né? Ou de uma pena alternativa, de que ele ndo possa aproximar [...]. O
maior relato, a maior parte das mulheres relata que bastou o deferimento das
medidas protetivas para cessar essa violéncia.(Grifo da autora)

Diante das falas destacadas, observamos ser unanime, na opinido das entrevistadas, a
mudanca trazida para o contexto social a partir da edicdo da Lei Maria da Penha. Esse fato
reitera os dados da Pesquisa AVON/IPSOS (2011).
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Destacamos novamente a tendéncia a generalizacdo presente nas falas de J2, que
afirma que o impacto da Lei Maria da Penha, além de esperado pela Constituicdo de 1988,
deu-se da mesma forma que outras leis, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente, a Lei
dos Juizados Especiais e outras que modificaram o panorama juridico. Notamos a resisténcia
que a referida magistrada tem de tratar individualmente da situacdo de violéncia doméstica e
familiar contra a mulher assim como a legislagdo correspondente. Existe um trecho
contraditorio quando ela afirma que, assim como as demais leis inovadoras, a Lei Maria da
Penha teve seu impacto, mas ainda assim, conclui sua fala dizendo que ndo sentiu alguma
coisa diferente nos Gltimos anos, vistoque muito se fala e pouco se conhece sobre a questao.

J3, entretanto, entende que a Lei Maria da Penha significou ndo s6 uma discussdo e
reflexdo mais presente na sociedade, como também uma conscientizagcdo das pessoas para
“controlar e refrear os impulsos”por medo do constrangimento da delegacia e de uma acao
penal. Essa € uma informacdo interessante para provocar uma discussao a respeito do quanto
uma lei e o debate social gerado em torno dela pode gerar uma reflexdo e servir como
mecanismo de conscientizacdo para a ndo violéncia.

Pesquisa realizada pela Fundacdo Perseu Abramo (2010) mostra que 79% da
populacdo brasileira possui percepcdes positivas em relacdo a Lei Maria da Penha.Entre os
aspectos mais importante da legislacdo apontados estdo, em primeiro lugar, a punicdo dos
agressores e, em seguida, a protecdo da mulher. A questdo preventiva ficou em terceiro plano.

Dados da Pesquisa AVON/IPSOS (2011) apontam que 60% das pessoas pensa que,
como consequéncia do acionamento da lei, 0 agressor vai preso. Esse temor ndo corresponde
a realidade, embora o indice de encarceramento tenha aumentado apds a Lei n° 11.340/06,
principalmente em casos de descumprimento das medidas protetivas de urgéncia. A maioria
dos processos continua, entretanto, sendo arquivada, como afirmou J3. Quando ndo sdo,
grande parte das condenaces ndo ultrapassa quatro anos e a pena pode ser cumprida em
regime aberto ou semiaberto, dependendo das circunstancias (art. 33 do Cddigo Penal). Isso
significa dizer que o condenado, somente em casos mais graves, como homicidio, estupro e
tortura, sera submetido a priséo.

E notéria a existéncia de uma cultura punitiva que permeia a expectativa da populacio
em relacdo a intervencdo penal. Segundo Castilho (2007), prevalece, no senso comum, a ideia
de que a Lei n° 11.340 tem carater punitivo, quando a verdadeira intencdo da lei foi dar um
carater instrumentalizador ao Estado brasileiro em prol das mulheres vitimas de violéncia
doméstica. Seria, portanto, uma forma de reconhecer esse tipo de violéncia como uma
violagdo aos direitos humanos, diminuindo a vulnerabilidade das mulheres e ndo investindo

na repressédo penal.
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A punicdo como forma de criminalizacdo, segundo Rifiotis (2004), é problemaética,
pois gera uma leitura criminalizante e estigmatizada da violéncia conjugal contida na

({3

polaridade “vitima-agressor”. Nesse sentido, Fladvia Piovesan (2005) destaca que ¢
fundamental conjugar a vertente repressiva punitiva com a vertente promocional na
implementacéo e garantia dos Direitos Humanos.

A ideia de punicdo da Lei Maria da Penha, excessivamente reforcada pelo imaginario
social, estd equivocada. Na contramdo dessa expectativa, o Judiciario tem demonstrado
enorme resisténcia para aplicar penas ou mesmo decretar prisdes aos acusados de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher. Essa resisténcia é percebida pelos elevados indices de
arquivamento, inclusive estimulados na esfera judicial (Lima, 2009), pela entdo aplicacdo da
suspensdo condicional do processo (art. 89 da Lei n® 9.099/95) e pelas poucas sentencas
proferidas em comparacdo com 0s nimeros de casos que aparecem:

J3: entdo ela vem e diz que ndo quer mais 0 processo, porque ela ja conseguiu com a
medida protetiva, 0 que talvez ela ndo conseguiria com uma sentenca judicial [...]Eu
acho que, nesse aspecto, as medidas protetivas é a grande inovacdo da Lei Maria
da Penha, né? E com elas, a maior parte dos processos sdo arquivados.(Grifo da
autora)

As medidas protetivas de urgéncia representam, como apontou J3, um importante
instituto para justificar a interrup¢do do processo criminal e 0 minimo da intervencdo juridica,
como propunha a légica minimalista da Lei dos Juizados Especiais Criminais para 0s crimes
considerados de menor potencial ofensivo (Andrade, 1999). Isso revela que permanece
vigente, ainda hoje, muito da cultura imposta pelas propostas conciliatorias da Lei n°
9.099/95, formalmente afastada pelo art. 41 da Lei Maria da Penha.

N&o h&d como negar que as medidas protetivas de urgéncia significam um grande
avancgo nas propostas inseridas pela Lei n® 11.340/06. Apesar de possibilitarem o aumento do
encarceramento, na hipotese de descumprimento, tais medidas, possuem um carater protetivo
central importante. Segundo o relato das participantes, elas tém surtido efeito positivo na
interrupcao da violéncia.

Destacamos, entretanto, que a eficiéncia das medidas protetivas em boa parte dos
casos nao significa que o Estado deve, por essa razdo, diminuir sua intervencdo judicial nos
processos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Existem outros fatores que
devem ser considerados para a apuracdo das condutas delituosas e eventuais condenacdes,
como riscos, situacdo de vulnerabilidade, circunstancias do crime, assim como a gravidade
concreta e a complexidade do fenémeno.

No que se refere a aplicacdo da Lei Maria da Penha, destacamos as seguintes falas:
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J1: A gente esta na primeira instancia atuando, vendo frente a frente, a gente
acha que tem que ser publica condicionada [lesdo corporal leve], porque
a gente vé que tem varios fatores que pesam na escolha da mulher.

J2: Eu ndo sei da aplicagdo. Eu acho que ainda é muito pouco tempo para se
fazer um balanco da lei, sabe?[...]JEntdo, antecipando qualquer pergunta,
tem quatro anos que essa lei é aplicada. Esta sendo bem aplicada? Nos
Tribunais sim.

J3: As nossas medidas protetivas sdo muito mal instruidas, [...] Chega
para nds, nada mais, nada menos que uma declaracdo da vitima e um pedido
de medida protetiva e sé [..]. Sera que esses elementos aqui sdo
suficientes?[...] Entéo nds temos muitos relatos de violéncia doméstica como
forma de afastar o agressor do lar [...]¢é um atalho da Vara de Familia,
muito usado esse expediente aqui[...]. Entdo vieram agora e disseram que
ndo pode mais a suspensdo condicional do processo pelo menos era uma
forma que a gente tinha de subjugar o ofensor ao processo. [...]JQuem
fomenta essa discussdo da Maria da Penha ndo vem para uma sala de
audiéncia escutar o que a gente escuta, ouvir as vitimas. [...]. No que toca
ao Poder Executivo, realmente, a aplicacéo da lei é pifia.(Grifo da autora)

Dois pontos merecem reflexdo sobre a perspectiva das juizas entrevistadas. O primeiro
deles é 0 apego e o resgate dos institutos da Lei n® 9.099/95 para os casos de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, como ocorre com a polémica aplicacdo da suspensédo
condicional do processo (art. 89, da Lei n° 9.099/95; e o segundo, a necessidade de
representacdo da vitima em casos de lesdo corporal leve - art. 88, da Lei n°® 9.099/95). Essas
sdo duas medidas que despertam acirrados debates juridicos, inclusive nos Tribunais
Superiores e que representam, respectivamente, situacdes de despenalizacdo e de
responsabilizacdo da vitima pela atuacéo estatal.

J1 e J3 legitimam suas opinibes a respeito da necessidade de aplicacdo desses
institutos, pelo fato de terem contato direto com a realidade, o que, em tese, superaria 0s
debates sobre a lei supostamente distantes da pratica. Ndo podemos esquecer, entretanto, que,
adotando a suspensdo condicional do processo e a condicionalidade da acdo penal em casos
de lesdo corporal leve, sem davidas, o volume de processos e de respostas que essas juizas
deverdo apresentar serd infinitamente menor. Isso implica arquivamentos em grande
quantidade, seja pela desisténcia das vitimas, seja pela suspensdo do processo por até quatro
anos, em ambos 0s casos, sem necessidade de haver sentenca de mérito.

Outra questdo a ser apontada € a percep¢do de problemas de aplicacdo da Lei
noExecutivo, na Policia e nunca no Judiciario. J2 foi categdrica ao dizer que a lei esta sendo
bem aplicada no Judiciario e nos Tribunais e J3 afirmou que a aplicacdo da Lei n° 11.340/06
pelo Executivo é pifia. Esse fator pode demonstrar ndo sé uma politica corporativista de
elogiar e valorizar sua categoria, mas também uma dificuldade de autorreflexdo por parte das

juizas que ndo sdo capazes de identificar problemas de aplicacdo dentro de seu campo de
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atuacdo. Ao dizer que ndo ha problemas, elas deixam de adotar uma postura critica em relacdo

a aplicacédo da lei.

Categoria género e violéncia

O debate a respeito dos papéis de género na sociedade e nas relagdes familiares e
afetivas constitui elemento fundamental para a compreenséo da violéncia contra a mulher,
Diniz e Angelim (2003) apontam que € nas questdes de género em que se observam a
importancia e o impacto das discussdes a respeito da masculinidade, feminilidade,
sexualidade, intimidade e sobre a divisdo sexual entre homens e mulheres na familia, na
sociedade e na construgdo de contextos de violéncia. Suarez e Bandeira (1999, p. 16)
ressaltam que “a ligacdo entre violéncia e género ¢é util para indicar ndo apenas o
envolvimento de mulheres e de homens como vitimas e autores(as), mas também os seus
envolvimentos como sujeitos que buscam firmar, mediante a violéncia, suas identidades
masculinas ou femininas”.

Os estudos a respeito da violéncia contra a mulher agregaram, na década de 1990, no
Brasil, essa nova categoria género para trazer novas percepcdes teoricas no campo das
relacGes afetivas violentas, em queas principais vitimas sdo mulheres (Santos & Pasinato,
2005). Consideramos, portanto, imprescindivel agregar esse novo paradigma para lidar
profissionalmente com situacdes de violéncia conjugal.

Esta categoria, entdo, pretende resgatar, pelas praticas discursivas produzidas no
campo da magistratura, a inter-relacdo estabelecida pelas pessoas entrevistadas com o0s
parametros, conceitos e categorias de género e violéncia. Afinal, as ideias relativas aos
significados desses termos estdo intimamente associadas.

Profissionais que atuam nessa area precisam, portanto, estar inseridos nesse campo
teorico, sobretudo quando atuam de forma especializada. Lembramos que a reflexdo acerca
dessa tematica podera promover mudancas e romper com mitos e comportamentos que

sustentam crencas patriarcais legitimadoras de préaticas violentas.

Subcategoria: conhecimento de género, violéncia conjugal e interacéo entre eles

Esta subcategoria visa a destacar algumas falas das magistradas a respeito de suas
percepcOes sobre género, violéncia e como estabelecem a relacdo entre esses parametros. O
discurso trazido pelas juizas entrevistadas revela alguns déficits tedricos e de compreensdo a
respeito dos conceitos de violéncia conjugal e relacfes de género. A respeitodesse aspecto, as

participantes colocam que:
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J1: Eu acho que a pior violéncia é a psicoldgica, é aquela que fica ameacando,
diminuindo a mulher, colocando ela como um nada e ela se sente um nada, proibe
ela de trabalhar, ela nunca, jamais ird se inserir no mercado de trabalho, fica afastada,
além do que ndo tem autoestima. Eu acho que esse é o pior tipo de violéncia
conjugal. Além do que tem a violéncia fisica. [...]Tem homem que nédo aceita [a
separagéo], que tem a mulher como propriedadel...].

J2: S8o questdes normais. A mesma coisa que o homicidio. Morreu alguém.
Vitima é mulher? E. Esta se matando mais mulher ou esta se matando menos?
Eu acho que a preocupacdo é o inverso, entendeu? Estdo morrendo criangas no
Brasil, de 0 a 7 anos? Estdo. Como?[...]. Eu posso dizer daquilo que eu conheco, até
porque, tudo que eu vejo de estatistica de violéncia doméstica ndo é so contra a
mulher e eu pesquiso bastante, ndo vejo nenhuma pesquisa publicada com
métodos cientificos. [...]JParece que o ultimo que fizeram alguma coisa nesse
sentido foi em 2008J...]. Porque o Brasil é muito grande, é um pais continental, entdo
eu desconhego até a estatistica do Distrito Federal. Alias, hoje, no dia 28 de abril de
2011, eu desconheco a estatistica da minha prépria Vara, a que me interessaria.

J3: Temos também alguns casos em que as mulheres sdo agredidas por suas
companheiras em uma relacdo homoafetiva em que se verificam episodios de
violéncia. [...] Nos temos as mais comuns: lesdo corporal, ameaga, vias de fato,
injaria, perturbacdo de tranquilidade e, gracas a Deus, em casos, em poucos ou
pouquissimos casos nos temos ocorréncias de estupro e atentado violento ao pudor, na
antiga roupagem do Cddigo, né? [...]Geralmente as agressdes deportam de uma
briga um desentendimento entre o casal, em uma relacdo afetiva desgastada,
muito desgastada em que as brigas sdo corriqueiras, recorrentes, e hd um certo
descontrole emocional, tanto de vitima quanto do réu, ai a gente muitas vezes nao
sabe quem iniciou, quem deu inicio as agressoes.][...](Grifo da autora)

Notamos concepcOes heterogéneas das entrevistadas em relacdo as dinamicas
conjugais violentas. J1 ressaltou a relevancia da violéncia psicologica sofrida pelas mulheres.
Sinalizou consequéncias multiplas das relacdes afetivas conflituosas, como a diminuicdo da
autoestima da mulher e o seu isolamento. Revelou, assim, possuir um olhar atento para a
subjetividade das mulheres e para questdes de saude mental que Ihes atinge.

J2, por sua vez, mostrou-se novamente evasiva em sua resposta, tendo se limitado a
emitir opinides abstratas a respeito de estatisticas e numeros. Chamou atencdo a afirmacéo
dessa magistrada de que a violéncia diz respeito a questes normais. Quando emite essa
alegacdo, banaliza a violéncia conjugal praticada contra a mulher como se fosse uma conduta
normal. Reflete o imaginario social que legitima praticas violentas ao considera-las
corriqueiras.

J2 sinaliza que, de acordo com as pesquisas, nem sempre a violéncia doméstica e
familiar € cometida contra a mulher. Dados recentes do Anuéario das Mulheres Brasileiras
(2011), apontam que, das pessoas vitimas de algum tipo de violéncia no Brasil, 43,1% é de
mulheres que sofreram essa violéncia dentro de casa, ao passo que 12,3% é de homens. Dessa

amostra, 25,9% mulheres relataram terem sido agredidas por seus cdnjuges ou ex-cénjuges,
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enquanto apenas 2% de homens apontaram essa mesma situacdo. Isso mostra que a violéncia
doméstica e conjugal é sim essencialmente cometida contra mulheres.

Notamos uma dificuldade de J2 em perceber mulheres em situacdo de violéncia como
pessoas em situacdo de vulnerabilidade e desigualdade. A magistrada aponta que a
preocupacao deve ser com as criangas que estdo morrendo, minimizando a necessaria atengdo
a ser dada as mulheres, principalmente, no juizado em que atua.

J3, por sua vez, aponta a possibilidade de ocorréncia de violéncia conjugal em casais
homoafetivos, o0 que a diferencia das demais por revelar uma atengdo importante com esses
sujeitos de direito, historicamente marginalizados pelo Judiciario. Ela demonstra ser capaz de
fazer uma reflexdo sensivel sobre os conflitos conjugais e 0s seus inimeros desgastes no
campo relacional. Ressalta, contudo, que as violéncias sdo provenientes de descontrole
emocional e de ofensas reciprocas. Parece ndo considerar as hierarquias de género dentro das
relacGes afetivas (Saffioti, 2001), estabelecendo um lugar de igualdade entre os casais.

Quando questionadas a respeito de textos, livros, literaturas sobre e violéncia, as
entrevistadas relataram experiéncias literarias, mas ndo indicaram autores(as) que escrevem
sobre o tema:

J1: Eu ja li alguns estudos, esses que a gente recebe nesses seminarios, alguma coisa
do psicossocial do nosso Tribunal [...] Eu leio de vez enquanto, quando sai nesse
IBCCRIM, IBDFAM, mas, se tem alguma coisa sobre a Lei Maria da Penha, eu
costumo ler, mas um livro especifico sobre isso, ndo sei.

J2: Entéo ao longo desse tempo, além de estudar, a experiéncia também conta, né?[...].
Eu leio de tudo e respeito todas as opinides. As vezes, sigo alguma coisa, compartilho
algumas ideias, compartilho algumas posicdes doutrinarias ou filosdficas e outras vezes
ndo. E também, com o passar do tempo, como a sociedade muda, a gente muda também.
[...] A flexibilidade da sociedade ¢ a mesma do julgador, né? Entéo indicar... Eu ja li
muita coisa publicada sobre Maria da Penha. Alguns livros, faco pesquisa na internet,
recebo alguns artigos, mas indicar, eu nao seil[...]

A Senhora ja leu alguma coisa sobre 0 assunto?

J3: N&o. Mas eu vejo aqui. (Grifo da autora)

Notamos, nas falas das magistradas, um déficit de conhecimento tedrico sobre o
assunto e uma tentativa de compensacdo pela pratica que exercem. Possivelmente ndo ha
estimulo ou preocupacdo acerca de um aprofundamento literario sobre violéncia conjugal.
Percebemos, pelos relatos, que as leituras praticadas sdo aleatorias e enfocam, sobretudo, a
Lei Maria da Penha, sem nenhuma filiacdo ou identidade com referenciais tedricos, visto
nenhum (a) autor (a) ter sido lembrado (a).

Existe, atualmente, uma producdo cientifica extensa sobre o tema da violéncia de
género (Grossi, Minella, & Porto, 2006) principalmente porque envolve muitos dilemas,

desafios, reflexdes e complexidades. A literatura, proveniente de pesquisas e estudos
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académicos, colabora para a melhor compreenséo da violéncia e, consequentemente, para uma
pratica emancipatéria igualitaria. A experiéncia dissociada da critica reflexiva pode ser
perigosa na medida em que traz em seu bojo o potencial de reproduzir violéncias, estere6tipos
e preconceitos, baseados no senso comum sexista.

Sobre a concepgéo de género sinalizamos algumas falas:

J1. Género? [...] N&@o, tem aquela discusséo quando fala, no comeco da lei, que
tem que ter diferenca de género? E o que eu li foi isso e, que, normalmente tem que
ser o homem contra a mulher por conta das diferencas mesmo socioculturais,
normalmente da diferenca de estatura e forca fisica, entdo, assim, eu acho que a
questdo de género € isso.

J2: Alguém falou assim: vamos comecar j& com uma palestra sobre género? Eu falei:
de novo? [...]. Eu acho que, no Brasil, isso estd muito claro, sabe? Na cabeca das
pessoas.[...] As questdes que envolvem, juridicamente. Eu ndo estou falando na parte
de Psicologia, na parte de Sociologia [...]. Entdo eu acho que, no Judiciario, [...]Jndo
tenha nenhuma controvérsia a respeito dessas questdes de género.Mulher nédo é
sexo feminino? No Direito, a gente fala que € sujeito passivo proprio: sujeito passivo
proprio, que é a vitima e eu falei ainda pouco para a Senhora, se um travesti sofrer
violéncia, travesti é aquela pessoa, para mim, que nasceu sob 0 sexo masculino, mas
que se veste como uma mulher, ou seja, parece uma mulher. Se ele sofre uma
violéncia doméstica, para mim, sofre uma violéncia doméstica poderia ser enquadrada
na Lei Maria da Penha [...]. Porque, para mim, as questfes de género estédo claras,
como eu acho e acredito que para todos os julgadores e para a sociedade de uma
forma geral (...). Nao é a mesma coisa das questdes de desigualdade. Acho que é
mais assim: racismo, que é uma coisa polémica. Quanto mais vocé reforca temas
que sdo notadamente consabidos e que a populacdo, de uma forma geral, ndo tem
problema, vocé transforma em uma coisa repetitiva.

J3: Eu ja ouvi dizer um monte de coisas [sobre género]. [...] Eu tenho um livro até
[...] Um livro mexicano, tem outro livro espanhol, eu vejo que a violéncia ¢ mais
ou menos igual, tanto no Brasil quando no México, quanto na Europa, né? E a
violéncia néo escolhe classe social, né? Ela é... [...] ela traz essa coisa de igualdade,
né? Porque ndo quer dizer que violéncia é privilegio da classe mais humilde, né? Nao,
ela acontece em todas as camadas sociais [...]Tudo tem com mais frequéncia nos
menos aquinhoados, né? Mas também ocorre nas classes mais abastadas. De uma
forma diferente, mas também ocorre. Entdo é muito interessante. (Grifo da autora)

Percebemos uma superficialidade conceitual na fala das trés juizas a respeito de suas
respectivas concepcdes de género. O significado socioldgico de género implica uma série de
acepcBes comumente utilizadas para definir um enorme campo de possibilidades. O termo
género passou a ser utilizado como nova categoria analitica em varias areas de estudos (Scott,
1995). A partir de entdo, favoreceu a rejeicdo do determinismo bioldgico implicito nos uso
dos termos sexo ou diferenca sexual e enfatizou aspectos relacionais e culturais da construcdo
social do feminino e do masculino (Heilborn & Sorj, 1999; Bandeira & Almeida, 2004).

Nesse sentido, existem varias linhas tedricas que tentam explicar o fenémeno da

violéncia conjugal com fundamento na categoria género. Percebemos, entretanto, que as
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magistradas ndo se filiam a nenhuma delas. Muito pelo contrario, demonstram, em suas
praticas discursivas, falta de compreensdo a respeito das relagdes de género e suas diversas
nuancas.

J1 destaca que género sdo relagdes entre homens e mulheres em razdo de diferencas
socioculturais, de estatura e forca fisica. Esse conceito mostra, na fala da juiza, uma confuséo
frequente entre sexo e género. Aquele corresponde a determinacdo biolgica de homem e
mulher. Este diz respeito aos papéis socialmente construidos e esperados sobre a feminilidade,
masculinidade e suas interagdes performaticas. As concep¢des de género, portanto,
extrapolam os indicadores biolégicos do sexo para incorporarem uma nova concepg¢ao social
(Bandeira & Almeida, 2004). Assim, a magistrada mostrou adequacdo conceitual sobre as
diferencas socioculturais, mas se equivocou quando relatou a distincdo necessaria entre
homens e mulheres a partir de suas estaturas e forca fisica.

J2, por sua vez, desprezou a utilizacdo dessa categoria e a considerou desnecessaria.
Afirmou que as questdes de género estdo claras para os julgadores e para sociedade de uma
forma geral. Segundo ela, ndo ha controvérsias no Judiciario sobre esse assunto e o reforgo
dele o torna repetitivo, visto que € notadamente consabido. Ela também confunde género com
sexo (Bandeira & Almeida, 2004) ao afirmar que mulher é do sexo feminino e ndo
problematiza o significado social dessa categoria.

A literatura, ao contrario do que afirmou J2, tem apontado que os estudos de género
ndo tem tido alcance eficiente no Judiciario, sobretudo no sentido de atender as demandas das
mulheres (Pimentel, Schritzmeyer, &Pandjiarjian, 1998; Andrade, 1999, 2007; lzumino,
1998). Trata-se de um Poder conservador que, segundo Andrade (1999), ndo julga
igualitariamente as pessoas, seleciona diferentemente autores e vitimas, recriando as
desigualdades e preconceitos sociais, duplicando a vitimizacdo feminina. Para Streck (1999),
o Direito ndo esta preparado para lidar com questdes complexas da sociedade, pois esta
imerso em um imaginario da dogmatica juridica que maltrata a mulher. O Judiciario, entdo, €
reflexo de um pensamento social dominante e patriarcal.

Questionavel, portanto, a alegacdo da magistrada que considera o assunto género
amplamente consabido no Judiciario, ndo havendo controvérsia e nem necessidade de se
debater o tema. Afinal, € uma questdo que precisa de reflexdo e aprofundamento tedrico tanto
dentro do sistema de justica, como também na sociedade.

J3, por sua vez, apresentou um conceito de género diferente da nossa abordagem. Ela
relacionou o termo com violéncia e classe social. Disse que, a exemplo do México e Espanha,
a violéncia nesses paises e no Brasil € a mesma, pois ndo depende de riqueza ou de classe

social. A violéncia, para ela, estaria associada a ideia de igualdade, pois existe
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indiscriminadamente em todos os lugares.Percebemos uma conceituagdo abstrata e
inadequada do ponto de vista dos estudos feministas, afinal sua fala em nada relaciona a
violéncia com as relagdes desiguais e assimétricas de género, entre 0S Sexos e suas
significacdes sociais.

Essa analise aponta, nas falas das juizas, uma importante falta de leitura e informacao
sobre a tematica, 0 que nos chama a atencédo, tendo em vista que consideramos elementar a
utilizacdo adequada dessa categoria por profissionais diretamente envolvidos(as) com a
violéncia de género. Baratta (1999) destaca, que ‘“devemos considerar a consequente
aplicacdo do paradigma do género como uma condi¢do necesséaria para 0 sucesso da luta
emancipatoria das mulheres no campo da ciéncia e da politica do direito” (p. 23).

A Lei Maria da Penha disple, no art. 5°, que configura violéncia doméstica e familiar
contra a mulher qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo,
sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial. Como demonstrado
anteriormente, vitimas de violéncia doméstica, conjugal e familiar possuem
predominantemente um sexo: o feminino. E isso ndo € por acaso, trata-se de uma heranca de
nossa sociedade marcada pelo patriarcalismo que oprime mulheres e legitima o uso de
violéncias contra elas. Diante disso, a Lei n® 11.340/06, fortemente estimulada pelos dados
estatisticos que evidenciaram essa conclusdo, previu claramente que os episodios violentos
contemplados pelo seu rito seriam aqueles cometidos contra as mulheres, a partir de agdes ou
omissdes baseadas no género.

Segundo Puthin e Azevedo (2009), para compreendermos 0S maus-tratos contra a
mulher nas relacdes conjugais, € imprescindivel nos relacionarmos ao contexto da ordem
social e cultural,cuja estrutura e fundamento é o sistema patriarcal. A violéncia de género,
portanto, deve ser compreendida por um viés sociocultural.

Fatores sociais, econbmicos, ideoldgicos, psicologicos, historicos, institucionais e
pedagdgicos, intrinsecamente relacionados a questdo de género (Puthin & Azevedo, 2009),
reforcam, portanto, a necessidade de se relacionar a violéncia doméstica, conjugal e familiar
contra a mulher a partir de uma nova determinacdo legal que contempla todas essas nuances.
A partir desse ponto, buscamos identificar como as participantes compreendem essa relacéo
entre género e violéncia e como interagem com esses conceitos.

Destacamos algumas falas sobre esse aspecto:

J1. A sociedade ainda é muito machista, patriarcal, paternalista. O homem €é o
provedor ainda, a gente tem muito disso. E ndo s6 na classe baixa, como também na
classe alta, é muito preconceito. [...]JAntigamente, a mulher era um objeto, entdo
tem que fazer o que o marido mandar, que a mulher foi conquistando espaco ha muito
pouco tempo. Eu acho que isso é cultural.
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J2: Ficar batendo nas questbes de género para se descobrir a causa da violéncia
domestica como um todo € uma perda de tempol...]. Entdo ndo é uma questdo de
género, € uma questdo que esta ligada a prépria esséncia do ser humano.

J3: Das pessoas com quem eu convivo, eu acho que hoje ha um maior respeito

pela mulher, né? Eu acho que hoje as pessoas, ao longo dos meus sessenta anos, eu

acho que hoje as pessoas tém mais respeito pelas mulheres. O que esta faltando é as
mulheres terem mais respeito pelas mulheres. As mulheres ndo respeitam as
mulheres. Elas sempre tendem a [...] menosprezar a outra. [...]JDesqualificacdo da
mulher? [...] Ndo tem nenhuma [relacdo com o trabalho exercido na Vara] néo...

[...] Com a violéncia eu acho que tem, porque quando a mulher se sente mais

fragilizada, elas tendem a vitimizar muito, né?|[...] Isso ai desencadeia uma série de

consequéncias [...]. Entdo ele se faz de vitima dentro daquela relacdo. Isso ai
incomoda o parceiro.(Grifo da autora)

Percebemos que somente J1 utilizou uma percepcéo de género para relacionar com 0s
episodios de violéncia. A participante ndo nomeou sua analise como uma perspectiva de
género, mas identificou a condicdo de desigualdade entre homens e mulheres, assim como a
realidade sociocultural machista e patriarcal em que se Vvé inserida. Segundo ela, é essa
condicdo que da origem a opressao feminina, aos preconceitos e a objetificacdo da mulher.
Apesar de ndo ter relacionado um suporte tedrico para suas conclusdes e reflexdes, notamos
uma posicdo adequada da magistrada. Ela se manifesta no sentido de que apontamos como
essencial para a compreensao da violéncia doméstica e conjugal contra a mulher: reporta sua
origem a cultura sexista da nossa sociedade.

As falas das demais entrevistadas, no entanto, nos surpreenderam no sentido oposto.
J3 preferiu ressaltar o avanco no reconhecimento do espaco das mulheres, o que as fez ganhar
mais respeito dentro de suas relacdes. Ela ndo reconhece uma situacdo de desigualdade de
género e tende a culpabilizar as mulheres por eventual desrespeito/violéncia que sofrem,
dizendo que o que falta é as mulheres terem mais respeito por elas mesmas. Acrescenta que
sdo elas que se vitimizam.

Diniz e Angelim (2003) apontam que a maioria das mulheres é agredida e/ou
violentada dentro de suas proprias casas por seus pais, maridos ou parentes proximos, pessoas
as quais é culturalmente atribuido um papel de protecdo e cuidado. Isso significa que,
geralmente, sdo homens e ndo mulheres que violentam as mulheres, o que indica um
significado cultural muito expressivo dos papéis da masculinidade e feminilidade nas relac6es
familiares e afetivas, dando a experiéncia da violéncia doméstica e conjugal contra a mulher
um carater singular.

Atribuir a responsabilidade do desrespeito e da violéncia a mulher, como fez J3,
corresponde a um resgate patriarcal que concebe a mulher como transgressora, que provoca e

induz a morte. Em outras palavras, seria ela culpada pela agressdo que sofre. J2, por sua vez,
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reforcou sua opinido a respeito da trivialidade e desnecessidade de se falar em género nas
hipoteses de violéncia contra a mulher. Segundo ela, seria uma perda de tempo problematizar
as questdes de género quando a situacao diz respeito a esséncia do ser humano. A partir dessa
fala, a magistrada demonstra certa dificuldade emcompreender as questes de género e sobre
as dindmicas conjugais violentas tornando-se resistente em relacionar essas duas concepgoes.
Revela também ndo estar muito atenta para a diversidade de fatores socioculturais que
influenciam condutas e relacionamentos agressivos, sobretudo quando afirma que se trata de
questdes inerentes ao ser humano.

As falas nos mostram que existe certa resisténcia por parte das magistradas em
perceber mulheres em situacdo de violéncia na condicdo de vulneraveis. Paralelamente a isso,
ndo demonstraram possuir um suporte tedrico de género capaz de lhes auxiliar nessa

compreensdo sobre masculinidades e feminilidades dentro das dindmicas violentas.

Subcategoria: associa¢do da violéncia conjugal com mitos sociais

A violéncia conjugal é um fendmeno de elevada complexidade, pois envolve uma
série de nuances que a tornam um fenémeno muito particular. Diniz e Angelim (2003)
sinalizam que, em torno dos episddios violentos, giram indmeras ideias preconcebidas,
deducdes preconceituosas, boatos e representacbes falsas, muitas vezes, ilusorias e
infundadas, que nos levariam a conclusdes precipitadas. S&0 os chamados mitos, que
influenciam concepcdes e estabelecem parametros equivocados de intervencdo. Tais mitos séo
produzidos pelo senso comum, mas também sdo reproduzidos por institui¢cdes oficiais como €é
0 caso do Judiciario.

Um dos mitos que destacamos nesse trabalho é aquele que impde a ideia de que a
violéncia doméstica contra a mulher é um fenbmeno tipicamente das classes menos
favorecidas financeiramente, que provenha da cultura da pobreza. Diniz e Angelim (2003)
apontam que esse mito se sustenta pelo fato de que familias de baixa renda permanecem mais
expostas na midia, enquanto familias de classe média e alta usam mais frequentemente a
omissdo, o siléncio e o segredo para “proteger” e resguardar sua imagem social
(Diniz&Pondaag, 2006).

Sem duavidas, existe outra espécie de violéncia fundada na desigualdade social,
manifesta na miséria, desemprego, analfabetismo, fome, falta de acesso a justica, aos bens e
servicos. E o que chamamos de violéncia social (Diniz& Angelim, 2003), muito presente em
nossa realidade. Essa violéncia pode estar associada a violéncia contra a mulher, mas nédo

determina sua existéncia.
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Lembramos que a violéncia é um fenémeno presente em todos o0s paises,
independentemente do nivel de desenvolvimento social, cultural, econdmico e tecnoldgico. O
que varia, segundo Diniz e Angelim (2003), séo as razdes usadas para justificar os atos
violentos.

Ao serem indagadas sobre a influéncia dos aspectos financeiros e econdmicos nas
relagdes conjugais violentas, as juizas manifestaram-se assim:

J1: A violéncia doméstica, nessas areas de populacdo mais pobre, é mais
denunciada, por exemplo, em areas em que as pessoas tém a situacao financeira
melhor. [...] Eu acho assim, na classe rica, eu ndo vou denunciar porque uma mulher
na minha posi¢ao ndo denuncia: “imagina eu, ser vitima de violéncia doméstica, como
eu vou ficar perante minhas amigas?”[...] A dificuldade vem até da prépria mulher,
sabe? Sou juiza e sou vitima de violéncia doméstica? [...] A maioria [dos homens
autores de violéncia] é provedor, ndo tem relacdo de igual para igual com a mulher.
[...]JO que eu percebo é que a maioria da violéncia doméstica esta ligada a
dependéncia econdmica.

J2: As causas séo inumeras. [...]. E a situagdo econdmica pesa tanto quanto. [...]Tanto
faz a classe A, B, C, D, todo mundo é ser humano.

J3: Porque néo quer dizer que a violéncia é privilégio da classe mais humilde, né?
Na&o, ela acontece em todas as camadas sociais... [...]Nas classes mais abastadas, a
guestdo gira em torno do patriménio, [...] Agora, das classes mais pobres, a
violéncia gira em torno daquela falta de condicdes, falta de tudo, né? [...]JUm outro
fator também que eu noto é que a mulher mais carente, menos aquinhoada, ela tem
mais coragem de ir até a delegacia e denunciar o seu agressor do que aquela mais
aquinhoadal...]. Entéo talvez seja por isso que a gente tenha um numero maior dessas
pessoas e ndo porque ndo tenha talvez na mesma intensidade, no mesmo numero nas
classes mais abastadas.

O que a Senhora acha que mantém essa pessoa nos relacionamentos?

J3: Das pessoas mais adultas, € dependéncia econémica. Umas poucas, dependéncia
afetiva.

A Senhora acha que dependéncia econdmica é mais forte?

J3: E mais forte, é... Porque elas ndo tém como sair do relacionamento, elas ndo tém
como se manter [..] Elas ndo foram preparadas. [...]S&0 muitos casos de
dependéncia econémica ou dependéncia afetiva, psicologica muito forte. Ela
precisa daquele homem, ela precisa daquele agressor para sobreviver. Tem casos
de pessoas muito bem posicionadas, com bons salarios, mas que ndo conseguem se
desligar daquele agressor. Essa € a dependéncia psicoldgica.(Grifo da autora)

O mito de que a violéncia doméstica e familiar contra a mulher acontece
principalmente nas classes sociais menos privilegiadas ndo nos parece permear 0 imaginario
das magistradas. J2 salienta que encontramos episddios violentos na classe A, B e C pelo
simples fatos de todos(as) serem seres humanos. J3, por sua vez, lembra que a violéncia ndo é
“privilégio” das classes mais humildes e que é percebida em todas as classes sociais. J1
complementa dizendo que a diferenca estd na visibilidade, quando, nas areas onde a
populacdo é mais pobre, a violéncia € mais denunciada, até porque existe vergonha

naexposicdo publica, por parte das pessoas com situacéo financeira melhor.
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J1 e J3 relacionaram grande parte dos episddios violentos com a dependéncia
econdmica da vitima em relacdo ao seu ofensor. Esse € um elemento presente em muitas
realidades porque o papel do homem provedor, como mesmo apontou J1, ainda é muito
marcante. O reforgo desse esteredtipo, por vezes, pode estimular situacfes de violéncia em
razdo do exercicio amplo do controle financeiro sobre a companheira. A falta de condicGes
econdmicas foi apontada pela pesquisa AVON/IPSOS (2011) como a principal causa para a
mulher permanecer em uma relagdo violenta. Segundo a anélise desse dado, existe 0 medo de
a mulher ndo conseguir prover os(as) filhos(as) sozinha.

Nesse contexto, com excecdo da magistrada J2, as outras juizas demonstraram
sensibilidade para as questdes sociais, como um fator relevante nas relacdes violentas. Além
disso, o mito da violéncia como consequéncia da pobreza ndo se mostrou presente na fala das
entrevistadas. Essa constatacdo nos faz crer que existe, quanto a esse aspecto, uma Visdo
critica do Judiciario como instancia oficial de controle.

Outro mito apontado por Soares (2005) é de que a violéncia é consequéncia do uso
abusivo do alcool e das drogas. Uma vertente desse mito diz respeito a patologizacdo das
pessoas envolvidas nos contextos de violéncia. Diniz e Angelim (2003) afirmam que o mito
da violéncia como algo externo também € sustentado pelo fato de sermos diariamente
bombardeados(as) pela midia com diversas noticias sobre diferentes manifestagdes da
violéncia. Isso cria a concepgdo de algo extraordinario, distante da realidade da maioria das
pessoas.

Pesquisa do Instituto AVON/IPSOS (2011) apontou que foram indicados o machismo
e 0 uso de bebidas alcoolicas como as principais causas da violéncia. Soares (2005) lembra
também que, dentro das relacdes afetivas violentas, fatores historicos, biologicos, pessoais,
como a impulsividade, abusos sofridos na infancia ou o uso abusivo de substancias quimicas,
podem favorecer a violéncia, a depender da qualidade das relagcdes familiares. Segundo ela, o
uso de alcool ou de drogas ¢é considerado um fator de risco, é elemento encorajador dentro de
uma situacdo de violéncia conjugal.

Isso ndo significa, todavia, que essa violéncia seja causada pela dependéncia quimica,
por neuroses e psicoses especificas, nem que esses fatores estejam sempre presentes. Soares
(2005) afirma que muitos homens agridem suas mulheres sem apresentar quaisquer desses
problemas e que violéncia doméstica é um fendmeno tdo generalizado que ndo basta procurar
suas origens nas perturbacdes individuais.

Andrade (1996) lembra que as representagdes fundadas no determinismo,
periculosidade, anormalidade, tratamento e ressocializacdo sdo complementares de um ciclo

de percepcdo da criminalidade, que se encontra profundamente enraizada no sistema penal e
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no senso comum. Sua teoria filia-se a0 novo paradigma critico da reacdo social, que
contempla uma multiplicidade de nuances para compreender o crime, a partir de individuos
inseridos em um contexto de inimeras influéncias sociais, culturais, historicas, ambientais e
econémicas.

Diante disso, lembramos que, ao contrario do que sustenta o paradigma positivista e
determinista criminolégico, Soares (2005) ressalta que a violéncia doméstica ndo passa pela
patologizacdo dos sujeitos, e nem se trata somente de uma questdo de administracdo da raiva
ou do senso de consequéncia. Os agressores, na maioria das vezes, sabem como se controlar,
tanto que ndo batem em seus chefes ou amigos, mas na companheira.

Bandeira (1999) destaca que o agressor, em geral, explicita as marcas culturais
adquiridas ao longo de seu processo de socializagao e, antes da situacdo caracterizar-se como
suposto “descontrole emocional” do agressor, considera-se mais adequada a identificacdo da
violéncia como “irracionalidade do sistema social” (p. 372). Diante desses apontamentos,
destacamos as principais falas das participantes a respeito da associagao entre violéncia, 0 uso
de alcool/drogas e a patologizacéo dos individuos envolvidos:

J1: A experiéncia que tive, a maioria, na hora da violéncia faz uso de bebida alcoodlica
ou de algum tipo de droga [...] 0 que eu percebo € que a maioria da violéncia
doméstica esté ligada a bebida, ou droga, substancia entorpecente em geral.

J2: Isso ai € uma coisa que eu tenho objetiva. Com certeza. O uso de drogas sao
molas propulsoras para muitos delitos, ndo s6 da Maria da Penha, elas estdo em
varios delitos, [...]. Isso ai é propulsor para qualquer tipo de crime [...]. Quando a
gente tem noticia que a pessoa ndo é normal, a lei estabelece que, para essas pessoas,
tem que dar medida de seguranca, ndo pode dar pena. [...]. Entdo, quando ha suspeita,
a gente manda para ser avaliado no IML [...].

J3: O que n6s notamos aqui, no curso da instrucéo dos processos, é que a maioria,
a grande maioria, porque quando se fala em maioria ndo é 50% mais um, é na
faixa de 90% dos agressores, no momento da violéncia, estavam sob o fluxo de
bebidas alcodlicas e de substancias entorpecentes. Muitos alcodlatras cronicos,
requerendo tratamento, muitos dependentes quimicos, dependentes de tratamento e
com isso tende esse quadro de violéncia a se reiterar, porque, ainda que sejam
condenados na primeira acdo, na segunda acdo, mas o remédio eficaz para essa
violéncia estaria em um tratamento para o agressor no caso de alcool e dependéncia
quimica. [...]JBem, também temos um quadro de doenca mental, de fraqueza
mental em que, nos até chegamos a conclusdo de que a violéncia doméstica esta
mais relacionada com o acompanhamento, com o tratamento psicologico do que
efetivamente uma medida penal. [...JAh, sdo uns doentes [autores de violéncia],
né? Sdo uns doentes. Muito doentes. Pessoas sem orientacdo, pessoas muito
doentes. Tanto pode ser uma doenca fisica, quanto uma doenca mental, muito
doente. Porque uma pessoa em sa consciéncia ndo espanca o outro.(Grifo da
autora)

Notamos, na fala das entrevistadas, uma associagdo clara e marcante da violéncia com

0 uso de bebidas alcoodlicas e de substancias entorpecentes. Possivelmente isso decorre em
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razdo de relatos das partes em audiéncias, pois, de acordo com J3, no curso da instrugéo,
frequentemente se constata a presenca do uso dessas substancias no momento das agressoes.

O grande numero de episodios relacionados ao alcoolismo, contudo, pareceu
impressionar as magistradas e, de fato, merece uma atencdo especial haja vista ser uma
questdo que diz respeito a saude publica, a Justica, a economia e a sociedade. Ocorre,
contudo, que esse elemento ndo pode ser apontado como causa da violéncia ou como “mola
propulsora” para os delitos, como afirmaram as entrevistadas, mas t4o somente, como
elemento que agrega, encoraja.

Vale lembrar que, além do conhecimento pratico demonstrado pelas entrevistadas,
consideramos igualmente importante o estudo critico sobre a violéncia. Caso contrério,
concepcdes simplistas do senso comum podem ser reproduzidas pela instituicdo publica,
gerando, legitimando e silenciando as desigualdades, verdadeiras desencadeadoras das
praticas violentas.

A presenca de patologias psiquicas nos agressores foi outro mito investigado. J3
afirmou que os autores de violéncia sdo pessoas doentes e que existe um quadro de doenca e
fraqueza mental muito presente. Isso a faz concluir que, ao invés de uma medida penal,
somente um tratamento psicologico poderia ser eficiente.

Bandeira (1999) destaca que esses elementos funcionam tanto como produto da
“cultura e da razdo, entrelagado pela subjetividade e pelo social, quanto expressdo ou
fendmeno social do mundo contemporaneo que reconstroi os modos da subjetividade
correspondentes a determinadas configuracdes sociais ético-morais de nosso tempo”. (p.369).
Para ela, o agressor, em geral, explicita as marcas culturais adquiridas ao longo de seu
processo de socializacdo e, antes da se caracterizar o comportamento masculino a partir de um
suposto “descontrole emocional”, mais adequado seria identificar a violéncia como
“irracionalidade do sistema social” (p. 372).

Dessa forma, o argumento de que o agressor é tomado por um estado emocional de
desequilibrio, de que possui um instinto, um impulso incontrolavel, representa um movimento
de desresponsabilizacdo do individuo e do sistema em relacdo ao fendmeno da violéncia
conjugal. N&o se trata de um ato redutivel a condicdo bioldgica, predeterminada ou instintiva
do homem. O que se vé é a manifestacdo do desejo social de controle e dominacéo

culturalmente construida.
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Subcategoria: percepcao sobre as vitimas e mitos relacionados a mulher

Trata-se de uma subcategoria que visa a identificar o olhar das entrevistadas sobre as
mulheres vitimas de violéncia.Pretendemos investigar como as participantes encaram
estere6tipos de género e mitos sociais comumente reproduzidos na sociedade.

Entre esses mitos, encontram-se aqueles que identificam as mulheres como
provocadoras ou merecedoras das agressdes que sofrem. Guimarées (2009) lembra que essa
ideia representa a culpabilizacdo da mulher pela situacdo em que vive. Grossi (1995), em sua
obra Violéncia contra a mulher: mitos e fatos, afirma que a atual sociedade tende a atribuir a
violéncia ao comportamento da mulher, seja com pretextos de provocagéo, de sedugéo ou por
ter feito algo errado que justificasse a violéncia. Segundo a autora, essa postura decorre de
uma estrutura extremamente machista e patriarcal.

Destacamos algumas falas reproduzidas a respeito da percepgdo das entrevistadas
sobre as mulheres:

J1. Eu acho que tém mulheres burras também (risos). Tem umas que a gente
percebe nitidamente que elas tém consciéncia do absurdo que elas estédo vivendo,
mas elas [...] Sei 14 [...] Eu ndo entendo [...] e por alguma razdo [...] elas nédo
conseguem sair desse ciclo. Eu ndo sei por que elas ndo conseguem romper com isso.
Acho que € uma coisa que vem desde a infancia, as vezes tem a familia [...]. Eu acho
gue [mulheres mentem] [...] Principalmente se tem briga de ex-casal envolvendo
muito patrimoénio, as vezes elas podem mentir, muitas vezes mentem injaria, ou
calinia ou difamacdo para poder forcar a desisténcia de um eventual
processo,[...] contra 0 ex-marido, se 0 ex-marido der o carro, der a casa, der
pensdo de tantos mil, eu acho que tem. Poucas, mas eu acho que tem.[...]. Eu acho
gue ndo [gostam de apanhar][...]. Outro caso também [...], ela quer ter um marido,
entdo ela se submete aquilo para néo ser considerada encalhadal...]. E esta ligada a
essa questdo de ndo querer ficar solteira.

J2: Essa mulher, se ela for vitima de uma outra violéncia, eu, no maximo, no
julgamento, eu vou falar que ela contribuiu com uma atitude dela[...]para que
acontecesse aquele fato.[...] Mas qualquer mulher que chegue falando: “eu quero me
separar do meu marido!”. E registrado um boletim de ocorréncia. Isso é questdo de
familia.[...] S80 mulheres, sdo seres humanos, [...] e como sdo seres humanos, sao
diferentes [...]Todo ser humano mente.[...]JE uma mentira social. [...]. Eu, até agora,
ndo vi nenhum a mulher ser processada por denuncia¢do caluniosa ou denunciagédo
falsa de crime em sede de Maria da Penha [...]. Mas se isso acontece? Obvio! Todo
mundo mente![...]Discordo totalmente que alguém fale assim: “ah, ¢ um absurdo
elas desistirem!”. [...] Eu quero ter o direito de, na vida toda, mudar de
opinido.[...] E ela, é a liberdade.[...] Mulher, né? Crianca vé I, né? Porque ainda néo
tem discernimento, mas eu acho que muitas mulheres ndo querem tutela ndo, né?
J3: Quando a gente fala mulher, ndo é s6 a mulher casada, ndo é a mulher
convivente, ndo é a mulher companheira, ndo é a mulher namorada. E toda e
gualquer mulher, seja ela mae, seja filha, seja menor, desde que seja vitima de
violéncia doméstica, em um ambiente doméstico e familiar[...]. Mas elas estéo
muito fragilizadas, as vezes, ndo é s6 pelo quadro de violéncia, é pelo quadro da sua
vida, né? Mulheres que ndo se capacitaram, que nao tiveram acesso a mercado de
trabalho, que optaram pela vida doméstica e em um dado momento estdo sendo
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abandonadas pelo marido e pelo companheiro de anos e, naquele episodio de
violéncia, ela fica sem norte [...]. Elas ndo querem nem que seus companheiros sejam
processados, muitas ndo querem que sejam processados, que sejam presos, elas
guerem uma mudanca na vida [...]. Ela vem e ela da uma outra versao para 0s
fatos para que o seu agressor ndo seja condenado.[...]Muitas eu vejo como umas
coitadas. [...] N&o é que elas provocam agressdes. As vezes, em uma discussio, aquilo
ali desencadeia uma agressao fisica, né? “Me bate, me bate, me bate!”. Mas isso aqui €
em um contexto de discussdo, né? [..]JMuitas mentem, muitas[...]. O relato
verdadeiro € o que é feito perante o juiz, perante a delegacia eu nao sei. [...]
Porque o que a gente mais nota também, que é um superdimensionamento do caso
por parte de determinadas mulheres, as vezes a situagdo ndo é aquela.[...] Ela foi
na delegacia, foi uma briga [...] que ele me ameagou ¢ tal. Chegou aqui: “ele ndo me
ameacou ndo, sO brigamos e nos xingamos”. Pronto. Um aparato estatal, ndo sei
quantas audiéncias eu marquei [...] O processo esta ai, o processo e nao foi
constatado... A prépria vitima chegou e falou que ndo foi ameacgada.(Grifo da autora)

Nesse contexto, vislumbramos que o mito mais frequente nas falas das entrevistadas
foi aquele que reforca que as mulheres mentem que foram agredidas, apesar de as
justificativas terem sido diferentes. J1 afirmou que mulheres mentem por interesses
patrimoniais em relacdo aos ex-companheiros. Essa ideia fortalece o esteredtipo da mulher
interesseira, que se dispde a tudo por causa de bens e dinheiro. J2, por sua vez, alegou que,
assim como todo ser humano, as mulheres mentem, inclusive de forma social. Novamente a
juiza aborda a questdo suscitada de forma ampla e genérica sem adentrar nas especificidades
do caso. J3, por fim, comentou que muitas mulheres mentem, seja para evitar a condenacédo de
seus companheiros, seja porque tendem a superdimensionar o caso em que vivem. Ainda
acrescentou que, por essa razdo, o Estado dispde de um aparato enorme em vao porque 0
crime ndo foi constatado.

Essa estrutura discursiva, primeiramente, descarta a complexidade da violéncia
conjugal, cujos mdaltiplos fatores podem levar uma mulher a mentir para acolher uma
negociacdo ameacadora do parceiro. Decorre do entendimento (por parte também das
instituicoes) de que a mulher, historicamente vitima de um modelo hegemdnico de opresséo, é
considerada responsavel e igualmente transgressora diante de situacGes de violéncia em que
vive. Essa logica desconsidera a condicdo de vulnerabilidade e desigualdade vivida por ela
(Saffioti, 2001). Ignora também a literatura que afirma que é muito mais comum que 0
silencio seja usado como estratégia de sobrevivéncia por parte das mulheres que sofrem
violéncia (Diniz & Pondag, 2006). Isso significa dizer que sdo mais frequentes e preocupantes
as situacdes de mulheres que silenciam as agressdes do que daquelas que abusam e utilizam
falsamente o suporte estatal para se aproveitarem ou para fantasiarem situacGes inexistentes.
Esse € um mito que pesa negativamente contra elas e que prejudica um olhar critico sobre 0s

conflitos conjugais.
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J2 alegou que o fato de uma mulher ter sofrido violéncia por mais de uma vez a faz
compreender “que ela contribuiu, com alguma atitude dela, [...] para que acontecesse aquele
fato”. Isso demonstra a falta de compreensdo da julgadora a respeito da complexidade da
dindmica violenta e dos inimeros fatores que mantém uma mulher dentro de uma relacéo
conflituosa. Além disso, responsabiliza inadequadamente a mulher pela violéncia reiterada
que sofre. O siléncio e a permanéncia da mulher nesse contexto, muitas vezes, configuram
alternativas de sobrevivéncia, decorrentes de pressdes, chantagens, ameacgas, culpa e medo
que a fazem calar (Diniz & Pondag, 2006).

Cabe lembrar que J1 chegou a trazer uma reflexdo acerca da crenca de que as
mulheres que permanecem no relacionamento gostam de apanhar. Ela afirmou que existem
fatores que pesam para a decisdo de permanecerem na relagéo violenta, como a necessidade
cultural de se ter um marido, de ndo ser considerada encalhada ou de ndo admitir ficar
solteira.

Outro fator relevante de ser destacado é a forma como J1 e J3 referiram-se as
mulheres: como “burras” e “coitadas”. Esses elementos nos remetem a uma reflexao sobre o
lugar de desqualificacdo e desprestigio em que algumas mulheres vitimas sdo percebidas pelas
magistradas. Existe um olhar de inferiorizacdo que confirma as posicdes desigual e
socialmente estabelecidas entre os sexos. Nelas, o papel feminino é construido de maneira
desprivilegiada em relacdo ao masculino e a violéncia de género é sutilmente legitimada pelo
imaginario popular, que reforca o assujeitamento da mulher.

Por outro lado, observamos que J3 levantou alguns pontos interessantes de serem
sopesados na compreensdo da violéncia como um fendmeno multidimensional. Ela alegou
que as mulheres se encontram muito fragilizadas em decorréncia de diversos fatores que nao
sO a violéncia. Sdo eles: falta de capacita¢do, de acesso ao mercado de trabalho, a “opcao”
pela vida doméstica e o0 abandono do parceiro. Trata-se de uma compreensao mais ampla da
situacdo que faz a magistrada identificar elementos variados de vulnerabilizacdo da mulher,
chamando a atencdo para um olhar social do problema. Identificamos, contudo, que, apesar de
a relevancia critica dessas consideracdes, ha uma predominante evasdo reflexiva sobre a
desigualdade de género, circunstancia ndo enfrentada na fala dessa e nem de nenhuma

magistrada entrevistada nessa subcategoria.

Categoria sistema de justica
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Vivemos um momento em que o Estado tem sido demandado para se posicionar em
situagbes que, antes, ndo eram a ele atribuidas. A violéncia conjugal, de um contexto
tipicamente privado, ganhou progressivamente espago nos debates puablicos e nas
responsabilidades estatais. 1sso se deve as pressdes feministas que demandaram uma maior
visibilidade da probleméatica por meio de leis, politicas publicas, medidas executivas e
judiciais, além de uma série de recomendacdes intencionais, como convencdes e tratados.

No Brasil, desde as décadas de 1970 e 1980 e, principalmente, apds a Lei n°
11.340/06, o Legislativo, Judiciario, Executivo, Ministério Pablico e todos os seus
desmembramentos passaram a acumular obrigacGes em suas agendas no enfrentamento da
violéncia contra a mulher. Dai resta a indagacdo a respeito de como essas obrigaches e
responsabilidades sdo percebidas pela Justica enquanto parte dessa dimensdo estatal.
Investigamos, entdo, nessa categoria, a percep¢ao das juizas, como agentes publicas, sobre o
papel e atuacdo do Estado no enfrentamento da violéncia conjugal e suas respectivas opinides

quanto aos desafios e perspectivas de mudanca.

Subcategoria: papel e atuacdo do Estado e do sistema de justica no enfrentamento da
violéncia conjugal

Diante dessa expectativa popular acerca da resposta estatal sobre os conflitos sociais,
nos quais se incluem aqueles provenientes das relagdes conjugais, procuramos identificar, nas
falas das entrevistadas, como elas percebem e incorporam o papel do Estado. Buscamos
também identificar como elas avaliam eventuais obstaculos e a atuacdo estatal diante da
latente demanda de agir em prol do enfrentamento da violéncia conjugal.

Ao serem questionadas sobre esses assuntos, as magistradas manifestaram suas visoes:

J1. Muito, muito [obstaculo institucional]. N&o institucional, no Poder Judiciério,
eu acho que o Tribunal anda muito bem][...]. Tem o SERAV, que é o0 6rgao
proprio [...] em que os psicologos ouvem as vitimas. Nesse ponto, 0 No0sso
Tribunal é privilegiado no Brasil.[...] Mas eu verifico problemas, assim,
institucionais, como governo distrital. A gente [...] ndo tem um lugar de atendimento a
mulher. A gente ndo tem como encaminhar, por exemplo, para psicélogos, dentro
de uma situacdo confortavel, com instituicbes que atendam a noite, por exemplo,
porque todas trabalham, perto de casa [...], porque a gente sabe que as vezes ndo vai
dar tempo dela passar la porque ndao tem com quem deixar o filho, [...] a gente ndo tem
muita saida, € uma coisa ainda muito distante da realidade [...].A gente ndo tem um
nucleo da Defensoria especializado no atendimento a mulher. (...)Também eu
acho que as penas sdo muito blefes[...]. Eu, particularmente, acho que todo mundo
tem direito de resolver a vida afetiva da melhor forma possivel e eu acho que, quando
vem para o Poder Judiciario, ja € uma coisa que extrapolou o limite da razoabilidade.
[...] Existe essa violéncia do homem querer diminuir a mulher, que esta la oprimida,
mas se ela consegue se separar desse relacionamento, sem envolver a esfera penal
do Poder Judiciario, eu acho que é melhor.[..]JEu acho que o Estado tem
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responsabilidade na medida em que essas mudancas sociais, elas s6 vém com a
intervencdo do Estado. E muito dificil elas virem naturalmente,[...] Eu acho que [a
desisténcia do processo] desmoraliza até a mulher frente ao agressor, que ele se sente
mais poderoso para agredir uma segunda vez, porque ele tem certeza da impunidade.
J2: O Tribunal de Justica [...] foi um dos primeiros a instituir a VVara de Violéncia
Domeéstica. [...] Aqui n6s recebemos funcionarios novos, nao tem problemas[...]. A
magistratura do Poder Judiciario aplica muito bem a lei e vejo assim como todos
0s juizes, ndo sé de violéncia doméstical...].Alguns casos, realmente, poderiam ter
sido evitados, caso o Estado, com as leis, ai ndo é o Judiciario, mas sim o Estado,
intervisse. [...] E importantissimo trabalho da psicossocial (...). O Estado tem que
intervir? Tem. Quando a mulher quer. Agora, se ela ndo quiser, eu até falo aqui: eu
ndo estou aqui para separar ninguém. [...] Se ela gosta... [...] Elas querem sim, que o
Estado tome uma atitude, mas elas querem decidir. [...] Entdo o Estado, ele é
responsavel na medida em que ele ndo cria alguma coisa ou seja, ndo adianta editar
uma lei e falar assim: vocé ai fazer isso, se muitos Estados nédo tém casa Abrigo.
Mas esse é um periodo de adaptacdo da lei. As coisas ndo comecam de cima para
baixo.

J3: Um drama sem solucdo por parte do Estado, porque a Unica solucdo que
encontraram para a violéncia doméstica € a penalizacdo do agressor. Outras
medidas de acolhimento da mulher, nenhuma delas a gente vé efetividade[...]e a
unica medida que se encontra que é efetiva, que todo mundo clama [...] é a prisdo
do agressor. [...] Entdo € o Judiciario preso a um problema crénico da sociedade
brasileira e n6s, muitas vezes, nos vemos de maos atadas, [...] como se prisdo fosse o
remédio para a violéncia doméstica e nds sabemos que ndo €. [...]Nossa, gracas Deus,
temos o psicossocial estruturado, mas para atendimento e ndo para tratamento.
O que nos entendemos € que tanto vitimas quanto agressor precisam de um
acompanhamento psicologico, psicossocial e até psiquidtrico e que ndés nao
estamos dispondo disso efetivamente]...]. E muitas mulheres [...] vao atras daquele
agressor, por qué? Porgue esses programas assisténcias do governo ndo chegam
até aquela familia. Entéo as vezes ela é agredida, ela é de uma familia maltratada
[...]. Ela ndo tem acesso, ndo tem uma creche para ela deixar seu filho em tempo
integral, ndo tem uma escola em tempo integral para que ela possa deixar seus
filhos, ndo tem uma assisténcia médica decente para que ela possa fazer um
tratamento de salde. Entdo essa rede de protecdo ndo funciona.[..] E muita
propaganda e muito pouca acdo. Isso me deixa muito triste.[...]JO Tribunal de
Justica, ele cumpre o seu papel muito bem, né? Ele da todos os meios para que o
Judiciario possa atender naquilo que é a sua funcdol...], que é prestar a
jurisdicdo, conforme esta dentro da lei. [...] O Tribunal de Justica, nesse aspecto, ele
estd muito bem estruturado para atender os casos de violéncia doméstica, prestar
assisténcia as vitimas.[...]JAcho que falta mais centro de referéncia, [...]Jfaltam
Casas Abrigo mais bem estruturadas. [...] Faltam mais medidas efetivas do Poder
Executivo, de amparo a mulher, né? [...] Quando chega aqui na Justica, pelo menos
a gente tem como encaminhar para o acompanhamento [...] psicossocial[...]. O
Judiciéario esta melhor. Esta mais aparelhado. O Executivo ndo. [...] O Ministério
Publico também esta aparelhado. Defensoria, nossa defensoria é uma defensoria de
pessoas extremamente dedicadas [...].(Grifo da autora)

Observamos que foi undnime a avaliagcdo positiva do Judiciario em relacdo a sua
estrutura fisica, de pessoal e de suporte as vitimas de violéncia. As trés juizas foram enfaticas

quanto a esse aspecto. J1 afirmou que “o Judiciario anda muito bem”, J2 chegou a mencionar
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que, no Judiciério, eles (as) recebem “funcionarios novos, ndo tem problemas [..]. A
magistratura do Poder Judiciéria aplica muito bem a lei, assim como todos os juizes, ndo s6 de
violéncia doméstica” e J3 alegou que o “Tribunal de Justiga cumpre o seu papel muito bem”,
mas que o Unico problema crbénico que enfrenta é a expectativa social de prisdo dos
agressores.

Interessante observar essa visdo satisfatoria de suas respectivas instituicdes.
Aparentemente existe uma estrutura bem organizada que responde as expectativas das juizas,
principalmente em razéo do suporte psicossocial citado pelas trés entrevistadas. Segundo elas,
esse suporte representa uma possibilidade importante de encaminhamento e de mudancas
reais e constitui um privilégio do Tribunal em relacdo ao restante do Pais. Reforcamos,
novamente, a relevancia do reconhecimento do trabalho interdisciplinar no sistema de justica
e, principalmente, do papel transformador da Psicologia nos casos de violéncia conjugal. Essa
foi uma conquista da Psicologia Juridica que vem ganhando, cada vez mais, espago nos
orgaos judiciais.

Ha, contudo, um contentamento corporativista que afasta e transfere as
responsabilidades sociais de profissionais juridicos(as) frente aos problemas e obstaculos
estatais no enfrentamento da violéncia contra a mulher. Segundo Pesquisa realizada pelo
Instituto AVON/IPSOS (Instituto AVON/IPSOS, 2011), 54% da populacdo brasileira nado
confia na protecdo juridica e policial. Se fosse tdo eficiente quanto alega ser, o Judiciario
deveria ter credibilidade popular mais expressiva.

J1 chegou a afirmarque melhor seria se a mulher conseguisse sair de um
relacionamento violento sem acionar a intervencdo penal. E J3 alegou que esta presa a um
problema crénico da sociedade. A populacéo espera a prisdo do agressor e, por isso, sente-se
de mdos atadas, visto que a punicdo ndo seria a melhor alternativa para esses casos.

Notamos, dessa forma, que o Judiciario, representado pelas entrevistadas, realiza uma
autocritica positiva porque possui boa estrutura e tem condicBes de realizar o
encaminhamento das mulheres e dos ofensores para o atendimento psicossocial. Se assim nao
fosse, segundo as magistradas, a intervencdo penal punitiva de nada adiantaria. Essa
constatacao, contraditoriamente, anuncia o fracasso da instituicao, por si sé, para lidar com a
violéncia. Primeiramente porque as entrevistadas parecem restringir inadequadamente sua
esfera de atuacdo ao modelo criminal e encarcerador e, depois, porque esvaziam sua funcéao
de transformacado social por meio de medidas alternativas.

Vale lembrar que a Lei Maria da Penha trouxe uma série de possibilidades, reservadas
a esfera jurisdicional, para dar efetividade a proposta de combate a violéncia que ndo se

restringe a prisdo do ofensor. Entre elas estdo: as decises de medidas protetivas;, a
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possibilidade de decidir civilmente, fixando indenizagdo, alimentos e visitas; e de conduzir o
agressor para estabelecimentos de reeducacdo, de apoio e de intervencdo psicolégica na fase
da execucdo. Importante frisar que a Lei n® 11.340/06 possui trés eixos de atuacdo, que sdo a
prevencdo da violéncia, a protecdo as mulheres vitimas e a puni¢do do ofensor, que, se
necessaria, ndo deverd ser negligenciada (Pasinato, 2009). Prevé, também, ajuda e o
atendimento ao agressor e aos demais membros da familia — por que vocé ndo menciona isso?

Andrade (2007) afirma que o sistema de justica criminal é ineficiente para atender as
demandas das mulheres porque duplica a violéncia de género. E de se ver, contudo, que a Lei
Maria da Penha procurou abordar de maneira multidimensional o problema para que ndo s6
houvesse uma intervencdo maior de outras ciéncias e disciplinas, como também para que o
Judiciario atuasse de forma mais ampla, critica e incisiva. Esperava-se que, com isso, 0
Estado incorporasse, em todas as suas dimensdes, a responsabilidade no enfrentamento da
violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher.

Notamos, entretanto, que as entrevistadas alegaram que o Estado é diretamente
responsavel e que deve intervir na sociedade para gerar mudancas. Essa intervencéo, todavia,
segundo relato das magistradas, corresponde a medidas assistencialistas de oportunizar
acompanhamento psicologico em horéario e locais convenientes; de instituir um ndcleo da
Defensoria para atendimento as mulheres; de viabilizar programas de incluséo, educagéo
infantil, protec&o, trabalho e satde; de melhoria das Casas Abrigo; entre outras decorrentes de
politicas publicas.

Ficou evidente a avaliacdo negativa de todas acerca do Poder Executivo, considerado
0 poder mais problematico por elas, principalmente quando comparado ao Judiciario. J3, por
exemplo, afirmou que o “Judiciario esta melhor, estd mais aparelhado. O Executivo ndo”. As
juizas depositaram suas criticas na Administracdo Publica e nas instituicGes extrajudiciais.
Demonstraram auséncia de responsabilizacdo sistémica como membros de um mesmo
contexto estatal.

Destacamos, por fim, a observacdo feita por J2 de que o Estado sé devera intervir
quando a mulher consentir. Consideramos que, apesar de possivelmente haver uma tentativa
em se afirmar a autonomia feminina, a magistrada demonstra ndo relevar a situacdo de
vulnerabilidade de muitas mulheres. Afinal, independentemente de haver externalizacdo
explicita de vontade, elas carecem da intervencdo penal, jurisdicional e estatal por se tratar de
uma situacdo de interesse publico. O Estado tem o dever de diminuir os abismos historicos e
culturais entre homens e mulheres geradores de violéncia, pois foi e é um dos grandes
responsdveis por eles. Assim, a fala da entrevistada reforga a crenca de minimizacao

interventiva do Estado em circunstancias ainda hoje consideradas préprias da esfera privada.
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Subcategoria: desafios e perspectivas de mudanca

Esta é uma subcategoria que pretende abordar aspectos relativos aos principais
desafios do sistema de justica e, a partir deles, as perspectivas de mudancas sociais. Para
tanto, buscamos identificar, nas falas das magistradas, como elas percebem essa projecédo
modificativa como partes desse sistema. Entre os discursos por elas proferidos, destacamos
alguns trechos:

J1: Al, os desafios... S&o muitos, eu acho que precisa de muita campanha para
poder conscientizar a mulher para saber o que é violéncia. Muitas acham que
violéncia é so fisica. [...] Esta tudo mundo esclarecido dos direitos [...], mas sobre o
direito de viver sem violéncia, eu acho que ainda falta esse esclarecimento para a
populacéo, eu acho que precisa de um incentivo do governo. [...]JConscientizar
também o homem que isso é violéncia, porque ele ndo se acha criminoso, ele se
acha super injusticado. [...] As sugestdes... Eu acho que tem que ter campanha, eu
acho que tem que ter mais apoio nas delegacias. [...] A investiga¢do criminal, em
todos os aspectos, ainda é muito fraca, ndo tem prova de nada [...]. Entdo e acho que
tem que estruturar a policia, estruturar melhor atendimento, fazer campanhas
de esclarecimento sobre o que é violéncia, e dos instrumentos que o Estado
disponibiliza. Para isso, 0 Estado tem que disponibilizar, porque atualmente ndo
disponibiliza a contento.

J2: Simplesmente eu acho que a implantacédo, por exemplo, [...] e 0 regular
funcionamento das varas de violéncia domeéstica contra a mulher no pais [...] e 0
resto é esperar, porque daqui a cinco, dez, quinze anos, essa lei vai estar super
retalhada, super alterada, entendeu? Esperar as novas alteragcdes que virdo para essa lei
e para outras. [...] As coisas mudam, o ordenamento juridico muda. [...] Eu acho
apenas que as leis e essa discussdo em termos de aplicacdo das leis deveria ser um
pouco menos no Brasil, né? Discute-se muito e ndo acaba sendo pratico.

J3: O maior desafio é que os Tribunais possam ter equipes especializadas. E no
caso do Distrito Federal, varas especializadas em todas as satélites. [...] Entdo jogam
tudo na competéncia dos juizados[...]. Eu acho que deveria separar. [...] S&o ritos
diferentes e o Tribunal poderia muito bem especializar [...]. Entdo para saber como
estd aquele caso, para saber como evoluiu aquela familia, como é que evoluiu aquela
situacdo, [...], se foi encaminhada para um atendimento [..]. O Tribunal tem
condic¢des de implementar varas e instalar varas de violéncia doméstica em todas
as satélites, para um atendimento melhor as mulheres, né? E para uma
tramitacdo mais rapida do processo.[...] Entdo tende a reforcar essa ideia de que a
violéncia ndo pode fazer parte da vida das pessoas, do cotidiano das pessoas, da vida
conjugal. [...] Bem, e o grande desafio eu acho que é esse também, no que concerne as
politicas do Poder Executivo, né? Creche, escola em tempo integral, curso de
capacitacdo mais proximo das mulheres vitimas de violéncia, no de maior foco de
violéncia. [...] E o centro de capacitacdo, que fica aqui no centro de Brasilia, [...] ao
passo que deviam estar 14, estar & no meio da Estrutural. Um posto de saude, um
hospital mais préximo delas. [...]JA Delegacia é longe, ela tem que pegar uma
conducdo. [...] Ai ela tem que tirar o dinheiro do leite, do péo, para vir denunciar
seu marido. Entéo ela deixa de denunciar por conta do dinheiro. (Grifo da autora)
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A partir das falas trazidas, identificamos como sendo os principais desafios e
sugestfes de mudancas 0s seguintes pontos: a) conscientizacdo da mulher e do homem para
reconhecerem 0s tipos de violéncia; b) apoio e estruturacdo das delegacias de policia; c)
esclarecimento e instrumentalizacdo das propostas e medidas estatais; d) implantacdo de varas
especiais de violéncia doméstica e familiar contra a mulher em todo o Pais e no Distrito
Federal; e e) politicas executivas, como creches, escolas em tempo integral, cursos de
capacitacdo e instituicdes de apoio mais proximas e acessiveis as mulheres.

Interessante notar a énfase dada por J2 e J3 na ampliagdo dos juizados especializados
de atendimento as mulheres vitimas de violéncia. J2 afirmou que seria necessaria somente
essa medida estatal no Pais e o restante seria aguardar as mudancas legislativas. Segundo ela,
0 grande problema do Brasil é a discussdo exaustiva da aplicacdo das leis sem uma
perspectiva pratica. Nos pareceu uma resposta evasiva para ndao ampliar o debate sobre o
assunto suscitado.

A sugestéo levantada por J2 e confirmada enfaticamente por J3, de ampliacéo de varas
especializadas e exclusivas, nos mostrou que essa necessidade de investimento é uma
preocupacao real das magistradas e muito pertinente. J3 veio a afirmar que € um espaco para
as mulheres serem ouvidas de forma diferenciada com a possibilidade de uma tramitacéo
processual mais rapida. Esse € um aspecto interessante porque demonstra o desafio do
cumprimento de uma das mais significativas mudancas propostas pela Lei Maria da Penha.

A proposta de estruturacdo de delegacias e de implementacdo de politicas publicas
executivas e assistenciais resgata a ideia anteriormente discutida de projetar as expectativas de
mudanca no cenario social a partir de transformacgdes provenientes do Poder Executivo. Por
outro lado, revela uma preocupacdo que contempla a necessidade de integracdo de multiplos
setores do poder publico. Afinal, as mulheres sdo atingidas das formas mais diversas: desde a
falta de acesso a justica, até os déficits dos programas governamentais, politicos e sociais.

Apesar de as desigualdades de género serem marcantes nesse contexto, as
desigualdades sociais, raciais e as mdltiplas formas de exclusdo somam-se também para
agravar a vitimizacdo de mulheres em todo o mundo (Diniz & Angelim, 2003). Dai a
importancia ressalvada por J1 de se promover a conscientizacdo de homens e mulheres para

as diferentes formas de violéncia perpetradas.

REFLEXOES FINAIS
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A pesquisa realizada revelou facetas interessantes de um Judiciério especializado em
violéncia doméstica e familiar contra a mulher. A partir das entrevistas com juizas do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios, constatamos uma clara heterogeneidade
nos discursos das magistradas, o que dificulta emitir conclusdes acerca de perfis ou padrdes
adotados e pensados por elas.

Constatamos que no tocante a satisfacdo profissional, todas as juizas escolheram se
titularizar em suas varas por motivos diversos, ndo necessariamente por conta do tema.
Somente uma delas, no entanto, demonstrou um gosto especial pelo trabalho que desenvolve.
Os principais pontos positivos apontados foram: o feedback das partes e a possibilidade de se
fazer a diferenca na realidade delas. Contrariamente, as magistradas relataram que os aspectos
negativos sdo: a sensacdo de impoténcia perante a continuacdo dos conflitos conjugais, 0
desconhecimento do papel do Judiciario e a falta de acompanhamento psicologico.

Quando questionadas sobre a responsabilizacdo judicial frente a violéncia contra a
mulher, as entrevistadas apresentaram falas que, no geral, as distanciaram do nucleo de
responsabilidade interventiva. Uma delas alegou que o seu papel seria fazer encaminhamentos
para o atendimento psicossocial, onde seria atingido o objetivo do processo, que é a paz
social. Disse que, ao invés de juizes(as) e promotores(as), quem deveria atuar seriam
psicologos(as). Outra magistrada, contudo, alegou que a sua preocupacao seria a protecdo da
familia e ndo necessariamente da mulher.

Notamos, assim, uma supervalorizacdo importante, mas conveniente da atuagdo
psicossocial nos casos de violéncia conjugal. Importante pela imprescindivel inclusdo da
intervencdo multidisciplinar nas relacbes conflituosas. Conveniente porque desloca a
expectativa resolutiva para outros(as) profissionais que ndo da magistratura.

Constatamos também que a familia, como unidade coletiva, ganhou espaco e
privilégio em algumas falas. Identificamos, nesse aspecto, a secularizacdo da protecdo da
mulher como ser individual para a preservagdo de uma “unidade familiar”, onde os papéis de
género sdo tradicionalmente mantidos, legitimando violéncias. Esse elemento é contraditorio,
na medida em que as varas pesquisadas sdo de violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
considerada culturalmente vulneravel, e ndo contra a familia.

Com excecdo de uma juiza, que mencionou a multiplicidade de fatores que
influenciam a violéncia e se atentou para as desigualdades de género (embora ndo tenha
mencionado dessa forma), as demais entrevistadas ndo enfrentaram a complexidade da
violéncia conjugal. De forma geral, utilizaram expressfes de simplificacdo e banalizacdo do
fenémeno e ndo houve identidade das magistradas com as vitimas pela condigdo feminina em

que se encontram. As entrevistadasdemonstraram uma auto percepcdo distante das mulheres
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atendidas. Nao assumiram suas responsabilidades,como representantes do Estado, perante a
Justica.

A pratica diaria parece ter sido o fundamento para a adogdo de posturas e medidas que
consideram ser mais eficientes. Todas elas se apegam muito mais as suas experiéncias
praticas para assumir e tirar conclusdes do que a uma literatura, doutrina consagrada que as
auxilie no trato com a violéncia conjugal e as faca refletir sobre seus papéis e atitudes.

A capacitacdo na area de violéncia contra a mulher ndo € uma exigéncia para atuacdo
na area. Nenhuma das juizas tinha, portanto, conhecimento formal sobre a questdo. Todas
disseram, entretanto, ter participado de, a0 menos, um evento cientifico que tenha abordado o
assunto, uma vez inseridas nesse contexto de atuacdo. As frequéncias foram variadas a
depender da livre vontade de cada uma. Chamou a nossa atencao, contudo, o fato de nenhuma
das magistradas ter recebido capacitacdo prévia para o trabalho realizado, o que ndo as
diferencia dos demais juizes, sendo pela experiéncia vivenciada por elas. Esse fato revela um
déficit institucional e do ensino superior em Direito, que ndo inclui a tematica em sua grade
curricular. Segundo as falas, ndo ha muito incentivo do Tribunal especifico nessa area.

Percebemos, principalmente, em uma das juizas (J2), pouco interesse em se
aprofundar no tema de area especializada. Destacamos também uma expressiva dificuldade
em identificar as particularidades da violéncia doméstica e em tomar para si responsabilidades
pela protecdo da mulher e erradicacao das praticas violentas.

Investigamos a concepcao das juizas em relacdo aos fatores de risco presentes nos
quadros de violéncia. As respostas foram heterogéneas em relacdo aos critérios de avaliagdo
de risco adotados. J1 considerou a situacdo de vulnerabilidade feminina, a dependéncia
psiquica e financeira, a reincidéncia e o isolamento da vitima, ja J2 manteve sua postura
evasiva, com respostas genéricas, sem foco na mulher, e J3 alegou que seus critérios
dependem das provas produzidas. Notamos, entdo, que os parametros foram aleatérios,
subjetivos e construidos a partir da vivéncia de cada juiza, sem qualquer respaldo tedrico. 1sso
pode dar espaco a reproducdo de crencas sociais e esteredtipos de género que nado protegem,
mas revitimizam mulheres.

Identificamos insatisfacdo das juizas relacionada a aplicacdo da Lei Maria da Penha.
Tal postura ocorre a partir de uma critica do outro e ndo de si. Essa insatisfacdo reporta aos
estudos feministas e ao Executivo e a Policia, sempre no sentido de impedirem medidas
conciliatérias, de afastamento da prestacdo jurisdicional, preservando a cultura minimalista
trazida pela Lei n® 9.099/95, completamente afastada pela Lei n® 11.340/06. Isso significa que
a violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher ainda é, implicitamente, tida

comode menor potencial ofensivo, como fazia crer a Lei dos Juizados Especiais Criminais,
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em que a almejada paz social era teoricamente alcangada com conversas, composicoes,
transacdo penal ou suspensdo condicional do processo.

Constatamos também que a Lei n° 11.340/06 apresenta, para todas as mulheres, um
avanco necessario que tem provocado impactos importantes na sociedade. As entrevistadas,
no entanto, apontaram problemas de aplicacdo e interpretacdo que se direcionam para a
manutencdo de institutos despenalizadores e minimizadores estatais provenientes da Lei n°
9.099/95. Entre eles, a suspensdo condicional do processo e a adocdo de acdo penal
condicionada a representacdo em casos de lesdo corporal leve.

Os fatores aqui apontados revelam que a divulgacao da Lei Maria da Penha realmente
alcancou enormes proporgdes na sociedade brasileira, mas a populacdo ainda carece de
conhecimento mais aprofundado a respeito de seus fundamentos, institutos e funcionalidade.
Identificamos a necessidade de mudanca no paradigma relacionado a lei, de forma a valorizar
Menos a punicao e mais a protecdo e prevencgdo, esta Ultima, praticamente esquecida.

Pasinato (2009) lembra que a articulacdo dos trés eixos depende da articulacdo dos
Juizados da Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher que devem se organizar para que
esses trés eixos sejam operacionalizados de forma integrada, proporcionando as mulheres
acesso aos direitos e autonomia para superar a situacdo de violéncia em que se encontram.

O tempo de experiéncia nas varas especializadas ndo foi um fator diferenciador para
despertar conhecimento sobre género, violéncia e sensibilidade sobre os conflitos conjugais e
seus fatores historicos, culturais e sociais. A juiza, com 0 menor tempo de pratica, foi aquela
que demonstrou maior adequacdo em relacdo a esses aspectos. Ainda, assim, a experiéncia
profissional pareceu ter sido fundamento para a adocao de posturas e medidas que consideram
ser mais eficientes. O conhecimento préatico foi predominante em relacdo ao conhecimento
tedrico critico. Essa prética, contudo, é produzida a partir da incorporacdo de um saber
dominante, moral e culturalmente influenciado, de normas sociais previamente estabelecidas,
formadas a partir de um paradigma patriarcal.

Discursos sdo constituidos por saberes e praticas que regulam os comportamentos das
pessoas (Narvaz&Koller, 2007). Nessa pesquisa, as magistradas, apesar de atentas a nuances
sociais e psicoldgicas da violéncia, mostraram praticas discursivas sedimentadas em uma
estrutura patriarcal pouco preocupada em transformar as relacdes hierarquicas de género.
Ficou evidente a presenca de pouca sensibilidade sobre relacdes de género nas dinamicas
conjugais violentas, principalmente na fala de J2 e J3.

Identificamos, assim, discursos engendrados por significados naturalizados,
heteronormativos, essencialistas e hierarquicos, localizados nas rela¢fes afetivas e refletidos

na atuacdo jurisdicional do Estado. Notamos, entdo, pelas falas, um significativo déficit
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tedrico sobre género e violéncia conjugal. As entrevistadas descreveram suas concepcdes de
maneiras bem distintas entre si e com graus diferentes de aprofundamento. Nenhuma delas,
contudo, apontou a literatura a qual recorrem e se apoiam. Alegaram estudar genericamente e
ter contato com algumas leituras esporadicas sobre a Lei Maria da Penha, mas ndo sobre
género e violéncia conjugal especificamente. Esse elemento esclarece alguns posicionamentos
simplistas, acriticos e legitimadores de violéncias que surgiram nas entrevistas.

No que tange aos mitos sociais, aqueles mais reforcados pelas entrevistadas foram os
que dizem respeito ao alcool/drogas e doencas mentais como causas da violéncia. Sabemos
que esses elementos sdo considerados fatores de risco (Soares, 2005), mas ndo é adequado
atribuir-lhes a centralidade causal do fendmeno, sob pena de afastar a responsabilidade
pessoal do ofensor, que, geralmente, age conscientemente no controle do comportamento e do
corpo da mulher (Bandeira, 1999). A crenca de que a violéncia é fruto da cultura da pobreza
ndo se confirmou nos discursos, uma vez que as juizas afirmaram que ocorre em todas as
classes sociais.

Outro mito ressaltado pelas entrevistadas foi o de que as mulheres mentem que foram
agredidas. As justificativas foram diferentes, mas todas mencionaram essa circunstancia como
presente nos episodios judiciais, 0 que nos leva a refletir sobre os esteredtipos de género que
invertem o0s papéis e tornam a mulher transgressora ao invés de vitima. Muito mais
preocupante e comum, no entanto, € o silenciamento da violéncia, que oculta uma realidade
critica que ndo chega ao conhecimento do Estado. A falta de confianca da populacdo na
atuacdo judicial, somada a vergonha, ao medo e a protecdo dos(as) filhos(as) e familia levam,
atualmente, muitas mulheres vitimas de violéncia a silenciarem suas condicGes perante o
poder publico (Diniz & Pondaag, 2006). Isso tira do conhecimento do Estado diversos casos
gue nao foram submetidos a registro.

O mito de que a mulher provoca as agressfes também apareceu, de forma a
responsabilizar a ofendida pelos danos sofridos, o que representa uma heranca da cultura
patriarcal. Ao serem indagadas sobre as percepcbes acerca das mulheres que passam por
situagdes de violéncia, duas magistradas alegaram que eram ‘“burras” e “coitadas”,
desqualificando e desmerecendo as vitimas. Houve, de forma geral, pouca identidade com as
ofendidas e pouca compreensdo da condicdo de assujeitamento que elas vivem.

No que se refere ao papel e atuacdo do Estado, as magistradas apresentaram discursos
marcados por criticas dos mais diversos tipos. Essas criticas, entretanto, foram direcionadas
para outros 6rgaos e Poder. As énfases negativas ocorreram em relacdo ao Poder Executivo e

a policia. O Judiciério, ao contrario, foi bem avaliado, o que demonstra que as magistradas se
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percebem em um cenério estatal satisfatorio, onde, por consequéncia, ndo precisariam
deesforcos para melhorar.

Os principais desafios e perspectivas de mudanga, citados pelas entrevistadas, dizem
respeito a conscientizacdo da populacdo sobre a violéncia, a capacitacdo profissional no
ambito policial e & ampliacdo de varas especializadas em violéncia doméstica no Distrito
Federal e no Brasil. Também foi ressaltada a importancia de se implementar politicas
assistenciais, educacionais e de capacitacdo acessiveis as mulheres e filhos (as), ampliando
também os atendimentos psicossociais.

Todas essas medidas demonstram que existe, por parte das magistradas, uma
preocupacdo multidimensional para o enfrentamento da violéncia doméstica, conjugal e
familiar contra a mulher. Permaneceu, contudo, durante todo o discurso desenvolvido uma
satisfacdo acritica das juizas acerca de seu desempenho profissional, que demonstraram
resisténcia em se perceberem em um contexto sistémico de responsabilidades.

As juizas das varas de violéncia domestica ndo se percebem como agentes de
transformacéo social, muito embora, tenham visées amplas e relativamente sensiveis sobre a
violéncia conjugal. O potencial de mudanca parece vir de um lugar externo, principalmente da
Psicologia e das politicas assistenciais. Ora, 0 sistema penal é tradicionalmente um sistema de
controle seletivo social e diferenciador (de homens e mulheres), além de ainda ser um
perpetrador da violéncia institucional (Andrade, 1996, 2007). O Judiciario, como parte desse
sistema, € instancia de controle social, estimulado a reforcar o seu lugar e ndo a transformar a
sociedade.

Agregar essas caracteristicas a um modelo novo, emancipador e promotor da
igualdade é um desafio que carece de mudancas estruturais no sistema. Essa mudanca,
incentivada pelos feminismos e pela Lei Maria da Penha, tem gradativamente mostrado seus
resultados positivos, mas ainda estd muito atrelada a conceitos e esteredtipos de género que
pesam contra as mulheres.

Constatamos que a criacdo de varas especializadas, como sugerido pelas proprias
entrevistadas, pode sim gerar um espaco diferenciado para atender as vitimas. Esse espaco, no
entanto, precisa ser bem estruturado, com profissionais capacitados(as) para receber

demandas complexas e especificas a partir de uma perspectiva sistémica e integrativa.
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ARTIGO 5: DISCUSSAO FINAL

Género e Violéncia Conjugal: olhares de um sistema de justica especializado

Resumo

O sistema de justica tem sido alvo de questionamentos acerca de sua eficiéncia e credibilidade
frente as demandas das mulheres que vivem situacdes de violéncia. A partir das pressdes dos
movimentos feministas para dar visibilidadea violéncia doméstica, conjugal e familiar, o
Estado tem sido pressionado a criar medidas e espacos especiais para o enfrentamento dessa
problematica. Diante desse cenario, realizamos pesquisa com o objetivo de compreender
nuances/dimensdes do sistema de justica especializado do Distrito Federal, composto pela a
Delegacia Especial de Atendimento & Mulher, pelas Promotorias de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher e pelos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.
O objetivo geral foi apreender a percepcdo de profissionais acerca dos seguintes temas: 1. a
Lei Maria da Penha e sua aplicacdo; 2. a interagdo entre género e violéncia; 3. a visdo sobre
mulheres inseridas em situacdo de violéncia; 4. os limites e desafios da atuacdo do préprio
sistema de justica. A pesquisa, de natureza qualitativa, envolveu a realizacdo de estudo de caso
maltiplo. Esse artigo apresenta uma analise comparativa dos dados obtidos a partir de
entrevistas com oito profissionais inseridos (as) nesse sistema — delegadas, promotores e
juizas. As falas foram analisadas pelo método da analise de contetdo.ldentificamos grande
diversidade de pensamentos e opinides com diferentes graus de aprofundamento critico e
tedrico. Alguns resquicios da cultura patriarcal legitimadora da violéncia fizeram-se presentes,
todavia, reflexdes sobre a condicdo da mulher e as desigualdades de género nas relagcbes
sociais e afetivas apareceram. Isso nos revelou que, embora haja mitos sociais e reproducdo de
esteredtipos dentro do sistema de justica, a criagdo de espacos especializados para o
atendimento a mulher em situacao de violéncia proporciona a ampliacdo do debate sobre essa
tematica.

Palavras-chave: sistema de justica; género; violéncia; Lei Maria da Penha.

Abstract

The justice systemhas been the subjectof reflections about their efficiency
and reliability meeting the demands of women. With  the  pressures of  feminist
movements to visualize domestic violence, marital and family, the state is under pressure to
create spaces and special measures to confront this problem. From this scenario, we
studied the nuances of the justice system specialized in the Federal District, manifested by the
Police Special Assistance to Women, by Prosecutors of Domestic Violence against Women and
the Courts of Domestic Violence against Women. Through interviews with chiefs of police
investigation, prosecutors and judges, we studied by the method of content analysis and case
study, personal perceptions, professional, legal, theoretical, public and systemic of eight
professionals inserted in the system. We aim to understand how is the interaction of people
with the Maria da Penha Law, with studies of gender and violence, with subjects inserted in a
situation of violence, with the state and with the justice system itself. We identified a great
diversity of  thoughtsand  opinions  with  varying  degrees  ofcritical and
theoretical deepening. Some remnants of the patriarchal culture that legitimized the violence
were present, however, reflections on the status of women and gender inequalities in social
and affective appeared. This revealed that although there are social myths and stereotypes
play in the justice system, creating spaces for specialized care for women victims of
violence provides a wider debate on the subject.

Keywords: justice system; violence; gender; professionals, Maria da Penha Law.
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A atuacdo do sistema de justica frente as demandas das mulheres em situacdo de
violéncia tem sido objeto de debate acirrado. A eficiéncia desse sistema é alvo de muitos
questionamentos. Se, por um lado, hd um nimero crescente de denlncias e grande expectativa
na intervencdo da Justica, por outro, esse mesmo sistema judicial é alvo de consideravel
descrenca por parte da sociedade.

Pesquisa realizada pelo Instituto AVON/IPSOS (2011) mostrou que 54% da populacao
brasileira ndo confia na protecdo juridica e policial no combate a violéncia contra a mulher.
No entanto, essa mesma pesquisa revela que o principal local indicado para a busca de ajuda
pelas mulheres é a Delegacia Especial de Atendimento as Mulheres (DEAM), geralmente, o
espaco inicial de contato que a vitima estabelece com o sistema de justica. Souza e Ros (2006)
afirmam que o primeiro indicio de que a mulher tenta romper com uma situacéo de violéncia
é a ocorréncia que ela faz na delegacia.

O sistema de justica tem fundamental importancia no processo de judiciarizagcdo das
violéncias de género. Judiciarizacdo é entendida como 0 movimento consistente na utilizacao
do poder de intervencdo do Estado nas relagdes de poder do espago privado (Cortizo &
Goyeneche, 2010). E a invaséo do Direito no espago privado, familiar e conjugal.

Neste artigo, buscamos tracar um panorama relativo ao sistema de justica do Distrito
Federal no trato com a violéncia conjugal contra a mulher. Violéncia conjugal é
compreendida, aqui, como uma expressdo da violéncia de género que ocorre entre parceiros
intimos, na maioria das vezes, no espaco domeéstico ou privado dentro do convivio familiar
(Moraes & Gomes, 2009).

O artigo apresenta sintese de resultados dessapesquisa e abarca 0s seguintes topicos: 1.
Reflexdo sobre o sistema de justica e sua atuacdo frente as demandas feministas acerca do
enfrentamento da violéncia de género; 2. Metodologia; 3. Resultados e Discussao, onde sdo
comparadas as falas apresentadas pelas(os) profissionais das distintas instituicdes; e 4.

Reflexdes.

Consideracdes sobre o sistema de justica

A composicdo do sistema de justica € complexa. Andrade (1996, 2007) assevera, a
partir daquilo que € mais visivel a populacdo, que o sistema de justica compde-se de Policia,
Ministério Publico, Judiciario e Sistema Penitenciario, assim como de decisdes e medidas
tomadas por cada instancia. Esse sistema ndo se mostra isolado; esta completamente inserido
na mecanica global do controle social.

O sistema de justica ndo se reduz a um complexo estatico normativo institucional, mas

é concebido como um processo articulado e dindmico onde concorrem as instituices de
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controle formal e também os mecanismos de controle informal, como a familia, a escola, a
midia, a moral, a religido, o mercado de trabalho, etc. Andrade (1996, 2007) argumenta que a
lei e o saber juridico criminal, por serem dotados de uma ideologia capitalista e patriarcal,
incorporam, na atuacgdo do sistema, uma discursividade que justifica e legitima sua existéncia
a partir de um senso comum. Na préatica, esse sistema é sexista, classista e conservador.

Andrade (1996, 2007) acrescenta que existe um esforco historico e social em se
acreditar que o sistema de justica funciona como se declara, justo e igualitario, muito embora
se caracterize pelo que a autora chama de eficacia instrumental invertida,com funcGes reais
inversas as socialmente Uteis. 1sso significa dizer que a funcdo verdadeira do sistema ndo seria
proteger bens juridicos universais e gerar seguranca publica e juridica, mas, diversamente,
construir seletiva e estigmatizantemente sua legitimagdo, reproduzindo material e
ideologicamente desigualdades e assimetrias sociais de classe, género e raga.

No que se refere a violéncia e aos direitos das mulheres, Andrade (1999, 2007)
argumenta que o sistema penal, salvo algumas excecdes, ndo apenas é um meio ineficaz para
a protecdo das mulheres contra a violéncia, como também duplica a violéncia exercida contra
elas e as divide. E, portanto, uma estratégia excludente, que afeta a propria unidade do
movimento de mulheres. Trata-se, € bem verdade, de um sistema de violéncia institucional
que exerce seu poder e impacto também sobre vitimas, recriando desigualdades e preconceitos
sociais.

Foi justamente essa perspectiva sexista, por vezes carregada de estereotipos de género,
que se tornou alvo da preocupacdo dos movimentos feministas. Ao lado de outros
movimentos sociais dos anos 1960 e 1970, os feminismos adquiriram uma nova e grandiosa
importancia ao questionarem a organizacdo sexual, social, politica, econémica e cultural de
um mundo hierarquico, autoritario, masculino, branco e excludente (Rago, 1995,1996). Nesse
contexto, a questdo da violéncia contra as mulheres ganha visibilidade. Sdo cobradas do
poder, publico medidas imediatas de protecdo as vitimas, erradicacdo da violéncia e maior
visibilidade publica para essa problematica (Machado, 2010).

As Delegacias Especiais de Atendimento a Mulher (DEAMs) foram criadas como
resultado direto dessa pressdo. Surgiram no ano de 1985 e podem ser compreendidas a partir
de um contexto de reabertura democratica (Machado, 2010). Trouxeram, com muita forca, a
critica ao descaso com que a violéncia contra a mulher era tratada pelo sistema de justica
(Debert& Gregori, 2000).

Nessa época, 0s estudos a respeito da interacdo entre género e violéncia contra as
mulheres passaram a adquirir um destaque especial e as correntes tedricas que hoje sustentam

a literatura sobre o tema ganharam forga (Santos & Pasinato, 2005). Baratta (1999) destaca
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que € importante considerar a aplicagdo do paradigma género como uma condi¢do necessaria
para o sucesso da luta emancipatdria das mulheres no campo da ciéncia e do direito, afinal, os
ideais de objetividade e neutralidade dos quais se adorna o campo juridico sdo valores
masculinos que foram e ainda sdo aceitos como universais.

Baratta (1999) afirma que o direito se comporta de uma forma masculina, mas ndo o é
em sua esséncia. Diante disso, faz-se necesséario resgatar e revalorar, em um processo
profundo de transformacdo, aquelas qualidades femininas até entdo marginalizadas pelo
sistema de justica. Assim, a utilizacdo correta do direito estaria fundamentalmente
condicionada ao uso da categoria género.

A partir dessa nova emergéncia paradigmatica, foi discutida e sancionada a Lei n°
11.340/06, denominada Lei Maria da Penha. Com ela, contemplou-se legalmente, no Pais, a
protecdo e a insercdo de um sujeito de direito negligenciado historicamente. Deu-se voz as
pressdes feministas pela visibilizagcdo da violéncia contra as mulheres no poder publico. Esse
marco legislativo, influenciado pelo feminismo, deu espaco a ampliacdo interna de debates de
género que extrapolaram os limites da academia e reforgaram tratados, acordos e declaracdes
internacionais de direitos humanos.

Por meio da Lei Maria da Penha, as mulheres conquistaram novos espacos na
sociedade, no campo juridico e estatal. Essa lei nasceu para mudar diversas concepgdes acerca
da violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Previu, expressamente, em seu artigo 5°,
que seria aplicada em situacfes de acdo ou omissdo baseada no género, que cause a mulher
morte, lesdo, sofrimento ou dano. Alterou procedimentos judiciais e policiais e gerou enorme
impacto dentro da sociedade.

A Lei Maria da Penha veio transformar o paradigma anterior sedimentado pela Lei n°
9.099/95, relacionada ao movimento de minimizacdo do direito penal. Ela deu aos crimes
cometidos em situacdo de violéncia doméstica e familiar contra a mulher um rito que resgatou
a necessidade interventiva estatal. Ampliou a atuacdo policial, judicial, ministerial e das
equipes multidisciplinares (Dias, 2010), aumentando também a responsabilizacdo do Estado
no enfrentamento das varias formas de violéncia.

O sistema de justica especializado recebe, entdo, por meio dessa legislacdo,
considerada uma acdo afirmativa, a incumbéncia de instrumentalizar as demandas feministas
de protecdo as mulheres, prevencdo da violéncia e punicdo dos ofensores. Flavia Piovesan
(2005) salienta que as agBes afirmativas surgem como medidas urgentes e necessarias ao
alcance da igualdade material para os grupos socialmente vulneraveis. Acrescenta que tais
acOes encontram amplo respaldo juridico, seja na Constituicdo Federal (1988), seja nos

tratados internacionais ratificados pelo Brasil.
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Vivemos, portanto, um momento de desafiadoras transformacgdes no campo social,
legislativo, executivo e, principalmente, judiciario. Ao ser sancionada a Lei Maria da Penha,
j& existiam, no Brasil, principalmente, nas capitais, as Delegacias de Atendimento a Mulher. A
lei foi além e previu a criacdo de juizados especiais, 0 que motivou o Ministério Publico, em
algumas localidades, a acompanhar essa demanda e especializar suas promotorias. Foi o que
ocorreu no Distrito Federal,regido objeto desse estudo.

A Lei n°11.340/06 prevé a criagdo de juizados especificos e exclusivos para 0s casos
de violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher. Entretanto, na fase transitoria de
implementacdo dessas varas, ainda sdo acumuladas competéncias dentro do Poder Judiciario.
No Distrito Federal, por exemplo, dos 23 (vinte e trés) juizados especializados existentes,
somente quatro tém competéncia exclusiva. O Ministério Publico tende a acompanhar esses
nimeros com suas promotorias.O oOrgdo ministerial tem o dever de zelar pelo interesse
publico primério, visando ao bem geral de toda sociedade e das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade (Mazzilli, 2008). Por essa razéo, recebeu responsabilidade constitucional de
defender a ordem juridica, o regime democratico e 0s interesses sociais e indisponiveis
perante o Estado e, principalmente, frente ao Judiciario. A Lei Maria da Penha balizou
algumas atividades do Ministério Publico, que passou a ser obrigado a intervir em todos os
processos decorrentes de demandas de violéncia doméstica e familiar conta a mulher,
independentemente da natureza da acdo (art. 25 da Lei n® 11.340/06). Assim, desde o inicio da
apuracdo criminal, a participacdo ministerial é determinada para possibilitar as vitimas a
protecdo que diminua os abismos da desigualdade, em atencdo aos seus direitos fundamentais
e a fiel aplicacdo dos dispositivos legais.

A criacdo de juizados de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, por sua vez,
deu ao Judiciario um novo formato destinado a acumular competéncia civel e criminal. Essas
varas especializadas foram previstas para adotar medidas ndo sé de controle penal, mas de
integracdo com as diversas esferas do poder publico e privado. Todo o sistema, portanto,
tornou-se responsavel por acolher as mais diversas demandas provenientes das relacGes
violentas anunciadas, coibindo essa pratica.

As DEAMs, a Lei Maria da Penha (Lei n°11.340/06) e a consequente criacdo dos
juizados de violéncia doméstica e familiar contra a mulher e das promotorias igualmente
especializadas nasceram, entdo, como uma das respostas do Estado as demandas da sociedade
civil organizada. Esperava-se que a criagdo desses espacos abrisse um novo debate reflexivo e
também um lugar de escuta qualificada com efeitos educativos e de transformacdo da

condicdo das mulheres (Machado, 2010).

193



Torna-se elementar, portanto, situarmos os verdadeiros efeitos provocados pela criagdo
desse sistema especializado. Como essa nova face da Justica interage com as emergéncias
sociais, feministas e académicas de visibilizacdo da violéncia conjugal contra mulheres?
Como respondem profissional e teoricamente diante da demanda de promogéo da igualdade
de género? Como se responsabilizam frente a necessidade de articular protecdo, prevencgdo e
punicdo? Como se comporta esse sistema na interagdo com as instituigcdese posturas
tradicionalmente conservadoras e sexistas? O que muda a partir desse novo ou instrumento
que surge impulsionado pela demanda dos movimentos feministas em prol de um atendimento
especializado a vitimas de violéncia e na promoc¢do dos direitos das mulheres? Essas sdo
algumas das questdes que impulsionaram a realizacdo dessa pesquisa, que tem como foco
compreender a atuacao do sistema de justica apds a implementacdo da Lei n°11.340/06.

O Distrito Federal conta, atualmente, com uma DEAM, 23 (vinte e trés) juizados
especializados e 30 (trinta) promotorias de violéncia doméstica. Entre as promotorias e
juizados, alguns acumulam competéncia com outras areas e outros sdo de competéncia
exclusiva de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Este é o cenario do sistema de
justica especializado de atendimento a mulher vitima de violéncia do Distrito Federal que
destacamos para o desenvolvimento da presente pesquisa. Apresentamos, a seguir, a estratégia

metodologica adotada.

METODOLOGIA

A pesquisa teve como objetivo geral compreender a percepcdo e os desafios de
profissionais do sistema de justica especializado de atendimento a mulheres em situacdo de
violéncia do Distrito Federal na interface com a Lei Maria da Penha e com o0s estudos de
género. Os objetivos especificosforam:1. Identificar os obstaculos e desafios enfrentados por
profissionais juridicos do sistema de justica no enfrentamento da violéncia conjugal; 2.
Compreender como os estudos de género, de violéncia e a Lei Maria da Penha influenciam no
funcionamento do sistema de justica do DF; 3.Compreender como mulheres em situacao de
violéncia sdo percebidas por profissionais inseridos no sistema de justica especializado; 4.
Compreender a visdo desses(as) profissionais a respeito da violéncia conjugal e de suas
respectivas atuacdes; 5. lIdentificar o grau e a necessidade de capacitacdo desses(as)
profissionais.

A Organiza¢do Mundial de Saude (OMS, 2005) recomenda a realizagdo de estudos
qualitativos no campo de pesquisas sobre violéncia, pois estes permitem que sejam percebidas

nuances do complexo fendmeno da violéncia contra as mulheres. Esses estudos podem
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oferecer elementos para a elaboracdo de projetos de intervengdo, campanhas educativas e
identificacdo das necessidades de determinados grupos (Medeiros, 2010).

Optamos pela estratégia de estudo de caso comparativo (Yin, 2001) a partir da
investigagdo com sujeitos multiplos como forma de evidenciar caracteristicas marcantes das
falas de pessoas que, acreditamos, sdo relevantes para a analise do discurso judicial
especializado em violéncia contra as mulheres. Destacamos, portanto, depoimentos de
delegadas, promotores e juizas envolvidos(as) com o tema. Trata-se de uma forma de coletar
informacdes representativas da estrutura e do funcionamento do grupo especifico a frente de
uma instituicdo pontual (Poupart, Deslauries, Groulx, Laperriere, Mayer, & Pires, 2008).
Entendemos, a partir desse estudo, que o discurso, como objeto linguistico e sdciohistorico
constitui um referencial importante, permitindo diferentes formas de apreensdo dos impactos
sociais.

A propria condicdo historica e politico-social da mulher marcou as diferengas brutais
existentes entre pessoas que coabitam, em fungdo do sexo a que pertencem (Coelho, 2010) e
em funcdo dos papeis e expectativas de género associadas a esse sexo. Essa relacéo
hierarquizada de género traduz ndo somente a origem da violéncia contra as mulheres, como
também banaliza ou impede a maior visibilidade desse tipo de violéncia (Dantas-Berger &
Giffin, 2005). A “compreensdo da violéncia contra mulheres ganha mais sentido ao adotarmos
uma andlise que considere as condi¢fes em que historica e socialmente se constroem e
estabelecem as relagGes sociais de sexo, ou seja, quando analisada sob a perspectiva de
género” (Dantas-Berger &Giffin, 2005, pp. 417-418).

Partimos do pressuposto de que € essencial a inclusdo de uma perspectiva de género
para a compreensdo da dindmica da violéncia conjugal. Segundo Machado (2010), para os
saberes feministas, as relacbes de género sdo mais que um conceito ou uma tematica,
implicam perspectiva metodoldgica de desconstrucdo e desnaturalizacdo de antigos valores.
Esse plano de fundo mostra-se relevante ndo somente para os estudos académicos, como,
principalmente, para profissionais que atendem, acolhem e atuam, de forma geral, com

pessoas envolvidas nessas relagdes.

Participantes da pesquisa

Participaram da pesquisa duas (2) delegadas de policia da Delegacia Especial de
Atendimento a Mulher, ficticiamente nominadas D1 e D2; trés (3) promotores de justica das
promotorias de violéncia doméstica e familiar contra a mulher do MPDFT, ficticiamente
nominados P1, P2 e P3; e trés (3) juizas de juizados de violéncia doméstica e familiar contra a

mulher do TIJDFT, ficticiamente nominadas J1, J2 e J3.
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Essas pessoas possuem entre 30 e 60 anos e o maior grau de escolaridade €
especializacdo. Todas possuem experiéncia em outras areas juridicas. O tempo de atuacdo na

area da violéncia conjugal contra a mulher variou entre dois meses a onze anos. Seguem,

abaixo,as tabelas com osperfisdemograficos das pessoas participantes.

Tabela 7— Perfil demografico das delegadas

D1

D2

Sexo: feminino
Escolaridade: p6s-graduacao

Tempo de prética juridica: 13 anos
Tempo de experiéncia com violéncia domestica
e familiar contra a mulher: 2 meses

Sexo: feminino
Escolaridade: graduacéo

MESes

Tempo de prética juridica: 9 anos
Tempo de experiéncia com violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher: 4

Elaboracdo da autora.

Tabela 8- Perfil demografico dos promotores

P1

P2

P3

Sexo: masculino
Escolaridade: p6s-graduacao
Tempo de prética juridica: 21
anos

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar
contra a mulher: 2 anos

Sexo: masculino
Escolaridade: graduacéo
Tempo de prética juridica: 14
anos

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar
contra a mulher: 4 anos

Sexo: masculino
Escolaridade: graduacéo
Tempo de prética juridica: 14
anos

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar
contra a mulher: 7 anos

Elaboracdo da autora.

Tabela 9— Perfil demografico dos promotores

J1

J2

J3

Sexo: feminino

Escolaridade: p6s-graduacao
Tempo pratica juridica: 10
anos

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar
contra a mulher: 4 anos

Sexo: feminino
Escolaridade: pds-graduacéo
Tempo pratica juridica: 30 anos

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar
contra a mulher: 11 anos

Sexo: feminino

Escolaridade: ndo informada
Tempo prética juridica: ndo
informado

Tempo de experiéncia com
violéncia doméstica e familiar
contra a mulher: 5 anos (desde
a LMP)

Elaborac¢io da autora.

Instrumentos
Os instrumentos

utilizados foram

entrevistas

semiestruturadas e

questionariodemografico. A entrevista foi elaborada com questdes abertas, possibilitando a
interacdo dos sujeitos entrevistados com a pesquisadora. As questdes foram formuladas com

base nos objetivos do trabalho e com o intuito de promover um dialogo exploratério e

dindmico.
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Procedimento de coleta

O acesso as pessoas entrevistadas foi aleatério e estabelecido de acordo com a
presenca do(a) profissional no d6rgdo de atuacdo e com sua disponibilidade no dia do
agendamento das entrevistas. Cada profissional recebeu, no primeiro contato, uma carta
explicando os objetivos da pesquisa e ressaltando a importancia de sua colaboracdo. Foi
necessario agendar horario e retornar as instituicbes em outro momento para concretizar as
entrevistas, que ocorreram, cada uma, em momentos e dias distintos.

Nas datas e horas marcadas, a pesquisadora compareceu as respectivas instituicdes
munida do gravador, Termo de Consentimento e Livre Esclarecido (TCLE) e roteiro de
entrevista. As conversas transcorreram normalmente, sem nenhuma intercorréncia relevante.
Na maioria das ocasides, entretanto, a limitacdo de tempo foi um fator repressor, pois 0s
encontros ocorreram em horario de expediente. Optamos por realizar as entrevistas nas
instalacOes das respectivas instituicdes por acreditarmos que seria o local em que as(0s)
participantes poderiam se sentir seguras (0s) e a vontade. Em todas as ocasides, antes das
entrevistas, foi lido e assinado o TCLE. Concluidas as entrevistas, finalizamos com a

aplicacdo de um breve questionario demografico.

Anélise dos dados

Apos a coleta dos dados, foi utilizado o método qualitativo de analise do contedo
proposto por Laurence Bardin (1979). A autora aponta que a analise de conteido seria como
um conjunto de técnicas de analise das comunicacfes que visa a obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das mensagens, um estudo que possibilite a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢bes de producdo/recepcdo das mensagens.
Franco (2007) complementa que as comparacdes contextuais das mensagens (presentes em
toda andlise de conteldo) podem ser multivariadas, mas devem ser direcionadas a partir da
sensibilidade, da intencionalidade e da competéncia tedrica do(a) pesquisador(a).

O processo de analise seguiu 0s passos propostos por Bardin (1979), que consistem
em:a) realizacdo de uma leitura flutuante a partir da transcricdo das entrevistas, como uma
forma de conhecimento generalizado da mensagem a ser utilizada;b) leitura exaustiva do
conteddo das entrevistas e posterior codificacdo do material e escolha das unidades de analise;
c) classificagdo das unidades em categorias a partir dos agrupamentos que possuiam 0 mesmo

sentido. As categorias de analise basearam-se nos objetivos da pesquisa.
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Frenteaos objetivos da pesquisa e aos elementos trazidos pelas falas dos(as)
participantes, formulamos as seguintes categorias e subcategorias para sistematizar a analise

proposta.

Tabela 10— Categorias e subcategorias de analise dos objetivos do trabalho

Categorias Subcategorias

Pessoal Satisfacdo com o trabalho na area de violéncia doméstica e
responsabilizacdo pessoal e sobre o enfrentamento da violéncia
Sensibilizagéo pelos conflitos conjugais
Capacitacdo para o trabalho na area da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher
Consciéncia dos fatores de risco

Lei Maria da Penha Percepcao e aplicacdo da Lei Maria da Penha

Género e Violéncia Conhecimento de género, violéncia conjugal e interagdo entre eles
Associacdo da violéncia conjugal com mitos sociais
Percepcéo sobre mulheres vitimas e mitos relacionados a elas

Sistema de Justica Papel e atuacdo do Estado e do sistema de justica no enfrentamento da
violéncia conjugal
Desafios e perspectivas de mudanca

Elaboracdo da autora.

Questoes éticas

A concepcédo e o desenvolvimento da pesquisa foram pautados em principios éticos
que se estendem para além da preocupagdo com as normas. E considerado principio ético o
comprometimento com os aspectos individuais e coletivos do processo e também com as
dimensdes politicas, levando em conta o impacto social da producéo cientifica.

Pautamos nossa postura ética na busca por um aprendizado e apreensdo da realidade
com experiéncias e visoes de pessoas abordadas, escolhidas e contatadas de forma respeitosa
e atenta ao lugar de fala da(o)participante. Por se tratar de uma pesquisa desenvolvida com
seres humanos, que envolve aspectos profissionais e temas sensiveis, o cuidado na obtencao
dos dados e no acesso as pessoas escolhidas foi redobrado.

O presente estudo foi previamente submetido e aprovado pelo Comité de Etica em

Pesquisa com o do Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade de Brasilia (CEP/IP).

DISCUSSAO E RESULTADOS
O sistema de justica do Distrito Federal conta atualmente com uma gama de
profissionais juridicos (as) que lidam diretamente com a tematica da violéncia conjugal.
Somente entre juizes (as) titulares, promotores (as) e delegados (as) dos juizados, promotorias

e delegacia especializados somam-se 60 (sessenta) pessoas. Buscamos, nessa pesquisa,
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conhecer e articular concepgdes de profissionais que atuam em distintas instituicdes do
sistema de justica acerca das atividades desenvolvidas, da percepcdo sobre a violéncia
conjugal, sobre os sujeitos envolvidos, os estudos de género, a interacdo e aplicacéo da Lei
Maria da Penha, e a visdo estatal sobre 0 assunto. Passamos a apresentacao e reflexdo sobre 0s
dados obtidos em cada categoria.

Categoria pessoal

Subcategoria: satisfacdo com o trabalho na &rea de violéncia doméstica e
responsabilizacéo pessoal e sobre o enfrentamento da violéncia
As entrevistas mostraram que os (as) profissionais tém satisfacdo com o trabalho que
desempenham. H4, contudo, uma sensacdo marcante de alguns campos profissionais,
principalmente do Judiciario, de impoténcia resolutiva diante de alguns casos de violéncia.
Delegada:

Gosto, gosto, eu acho muito interessante [...]. O mais gratificante € vocé poder, dentro
do possivel, retirar uma mulher de uma situacdo de violéncia. [...]NO0s somos 0s
grandes responsaveis por esse enfrentamento, [...] s6 que quando ela chega no
Judiciério, ela desiste. E depois ela volta a ser vitima da mesma violéncia.

Promotor:

— Ja tive oportunidade para ir concorrer a outras promotorias, mas continuo
trabalhando aqui, porque acho interessante o trabalho. [...] Em violéncia doméstica, as
vezes, vocé consegue ver algum resultado [...].Vocé sente que a atuacdo do promotor
de justica, de alguma forma, ela muda alguma coisa. [...] O ponto menos gratificante é
quando voceé vé o Legislativo editando leis e ndo dando suporte.

Juizas:

— Gosto, ndo é minha preferida, confesso [...]. Em algumas familias, a gente realmente
consegue fazer diferenca [...] [em outras] a gente ndo consegue impedir que ela
continue vivendo com agressor e continue sofrendo isso (J1).

— Olha, eu acho que a gente tem um papel a desempenhar. Eu ndo vou dizer

responsavel. [...] O que falta é apoio psicossocial (J3).

De forma geral, os(as) profissionais afirmaram se sentir responsaveis pelo
enfrentamento da violéncia, mas apontaram outros setores do poder publico como principais
responsaveis, 0 que demonstra certo afastamento do ndcleo de responsabilizacdo e pouca
visdo sistémica de suas fungdes. Algumas falas nos fazem concluir que as instituicdes do
sistema de justica sdo insuficientes, por si s0, para responder as demandas emergentes.

Os principais pontos negativos apontados foram o estresse, a falta de apoio

institucional, a falta de estrutura, de suporte legislativo (problema apontado principalmente
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pelos promotores) e administrativo do governo e o desconhecimento popular a respeito das
leis e de seus direitos. J& os pontos mais gratificantes mencionados foram a resposta social, a
transformacdo na realidade, o feedback positivo das pessoas, e a protecdo das familias.
Interessante observar a prioridade dada as familias, que apareceu de forma bem expressiva na
fala de juizas e de uma delegada.

Uma das juizas comentou que “aqui a gente vislumbra a protecéo da familia, ndo é s6
a prote¢do da mulher, ¢ a protecdo daquela familia” (J2).Bandeira e Almeida (2004) lembram
que a mulher é constantemente vista como um apéndice familiar, em um lugar meramente
reprodutivo e de cuidado, onde os papéis de género sdo reforcados. Coelho (2010) afirma,
nesse sentido, que a manutencdo da familia como unidade intacta pode, em alguns casos de
violéncia doméstica, permitir que esta tenha primazia em relacdo aos interesses do individuo
que a integra, secularizando o enfoque protetivo da mulher em fungéo da preservacao familiar.

O Ministério Publico foi o segmento do sistema de justica que demonstrou maior
consciéncia de seu potencial de promover mudanca na realidade das pessoas em situacdo de
violéncia, seguido da Delegacia da Mulher e do Judiciario. O eixo que evidenciou maior
homogeneidade discursiva quanto a essa questdo foi o policial, em que as delegadas
apresentaram falas bastante semelhantes. O Judiciario foi o que apresentou maior sensagédo de
impoténcia interventiva e o Ministério Publico foi o que mais reforgou sua relevancia nas
transformacdes sociais.

A projecao das expectativas de mudanca nas situacdes de violéncia a partir de uma
intervencdo psicolégica com os casais em situacdo de violéncia foi muito marcante nas falas.
Essa expectativa simboliza a inserc¢éo interdisciplinar de novos campos do saber na atuacéo
judicial, com um valor especial para a Psicologia. No entanto, também reforca e legitima o
afastamento do Direito em relacdo a questdes com as quais a area tem se omitido
historicamente. Destacamos as seguintes afirmacdes:

Juiza:

Quem deveria estar sentado na sala de audiéncia eram os psic6logos e ndo os juizes e

0S promotores, porque o0 caso ndo é de justica, o caso é de psicdlogos.

Promotor:

A questdo da violéncia doméstica € uma questdo mais de divd que de sala de

audiéncia.

Algumas préticas discursivas levam a crer que a atuacao jurisdicional ndo teria muito
0 que fazer em prol das mulheres violentadas. Identificamos, portanto, nessas e outras falas
uma suposta ideia de exclusdo do sistema de justica do protagonismo ativo no enfretamento

da violéncia. Paralelamente, percebemos a inclusdo de outros setores, como 0s psicossociais e
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da Administracdo Publica, dentro desse lugar de transformacgdo. Estamos diante de um
paradoxo que merece atencdo: a0 mesmo tempo em que o campo do Direito parece
reconhecer a importancia das contribuicGes interdisciplinares, tende a se afastar desse didlogo
e a atuar de forma a reiterar o seu lugar de poder.

Subcategoria: sensibilizacdo em relagéo aos conflitos conjugais

A sensibilizacdo em relacdo aos conflitos conjugais foi muito variada e heterogénea.
As delegadas foram as que mais apresentaram identidade, como mulheres, com as situagdes
de violéncia de género: “a raiz das minhas familias tem sim esse trago machista, entdo, as
vezes, eu identifico isso em alguma pessoa da minha familia, e eu identifico aqui, na propria
experiéncia sentimental que a gente passa, 0s ex-namorados, 0s ex-relacionamentos”(D1).
Apesar disso, utilizam estratégias de afastamento psicoldgico para ndo se envolverem muito
com 0S €asos: “a gente chega aqui e a gente tem que tirar esse manto e jogar fora”(D1). “Na
policia, a gente acaba, de tanto ver casos similares, a gente ndo tem mais aquele envolvimento
psicologico” (D2).

As delegadas mostraram um olhar critico e sensivel de género sobre os diversos
contextos violentos que lhes aparecem: a “sociedade ainda é muito machista, tem muita
discriminacdo em relacdo a mulher [...Jn6s somos seres humanos, a gente se depara com a
situagdo e se choca ainda”(D2). Demonstraram preocupacdo com as constantes desisténcias,
com a exposi¢do das mulheres a situacfes de risco e com a necessidade de se identificar as
desigualdades.

Os membros do Ministério Pablico, todos do sexo masculino, mais experientes no
assunto que as delegadas, também revelaram elevado grau de sensibilizacdo frente aos
conflitos conjugais. Apresentaram falas que demonstraram compreensdo da complexidade da
violéncia,nas quais reconheceram a situacao de vulnerabilidade da mulher.

Promotor:

Porque essa é a grande dificuldade da nossa sociedade tem. Das pessoas reconhecerem
que existe uma violéncia doméstica [...] ou que estdo sendo vitimas, ou que estdo
sendo agressores. [...]JO que me assustou muito, principalmente quando eu trabalhei no
Tribunal do Juri. [...] Muita violéncia. E a forma como era tratada essa violéncia. E a
forma como era aceita. Entdo era assim, o que aconteceu? Ah, matou a esposa. [...]
Entdo é uma coisa que me afetou muito. A naturalidade que se tratava situacbes como
essa.

As juizas, por sua vez, tiveram falas divergentes umas das outras. Uma delas
identificou multiplos fatores que envolvem essa problematica. Outra apresentou um discurso

muito marcado pela naturalizacdo da violéncia conjugal contra a mulher, vista como
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decorrente dos conflitos inerentes ao ser humano, que em nada difere das outras demanda
juridicas. Por fim, a terceira enfocou o problema como algo de cunho psicolégico.
Destacamos alguns exemplos:
Tém vérios fatores sociais[...]. Os casos denunciados sdo muito diversos desses que
ndo sdo denunciados (J1).

Todo casal briga, o ser humano briga, o ser humano €é assim [...]Je sempre onde ha ser
humano nasce um conflito (J2).

As pessoas envolvidas nesses episddios ndo tém condicGes ou ndo se aperceberam da

necessidade de um acompanhamento psicologico [...]. Entdo a gente procura aqui

fazer com que ela se sinta amparada. E nds conversamos muito, tentamos orientar, é o

que nds podemos fazer?[...] Algumas mulheres ja conseguiram ser encaminhadas para

tratamento, homens também foram encaminhados e depois houve uma estabilidade
naquela relagdo [...JEu sou bem resolvida, porque nunca sofri, nunca fui vitima de
violéncia em casa, vitima de violéncia de parceiro (J3).

O sexo dos(as) participantes ndo foi um fator diferencial na capacidade de
sensibilizacao e reflexdo sobre os conflitos conjugais e sobre a condi¢do feminina. Os homens
promotores demonstraram, por exemplo, uma abordagem mais compreensiva sobre a situacado
das mulheres do que algumas participantes do sexo feminino, em especial, em relacdo as
juizas.

Notamos, no entanto, que o sistema de justica especializado tem sido estimulado a
pensar mais sobre a tematica da violéncia conjugal contra a mulher. Certamente, esse estimulo
apresentou significativo avanco ap0s a Lei Maria da Penha. Nesse contexto, o0s(as)
profissionais acabam desenvolvendo trocas discursivas que constroem novas opinides e
posicionamentos sobre o assunto, muito embora 0s resquicios patriarcais ainda estejam muito

presentes e enraizados em muitas falas.

Subcategoria: capacitacdo para o trabalho na area da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher

A maioria das(0s) entrevistadas(os) considera importante a capacitacao e a reciclagem
profissional especifica a respeito da violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher,
com excecdo de duas juizas. Constatamos, contudo, ndo ter havido para
nenhum(a)entrevistado(a), na qualidade de profissionais do sistema juridico especializado,
capacitacdo prévia para desenvolver o trabalho na area de violéncia.Tal constatacdo reflete
uma deficiéncia do sistema em preparar seus(suas) agentes para atender a comunidade. Esse
déficit também € reflexo da defasagem do curriculo do curso de Direito, que ndo inclui a

tematica de género e violéncia em seu projeto de curso e no curriculo académico regular. Esse
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tipo de reflexdo, quando presente, € fruto de disciplinas especiais ou de atividades

extracurriculares desenvolvidas por professoras(es) sensiveis a questao.

Assinalamos algumas falas:

Delegada:

Entdo eu acho que é muito importante haver uma capacitacdo [...]. Eu participei de
uma na Eletronorte, nesses Gltimos tempos; na UPIS. J& depois que eu estava aqui.
Promotores:

N&o, eu ndo [tenho frequentado].[...] Eu acho que 0s congressos seriam importantes,
porque nds temos que unificar determinados procedimentos [...]J(P1).
Eu cheguei a ir a dois ou trés encontros. Foi uma serie (P2).

Juizas:

Foi esse més que eu fui [...] Esqueci o nome [...] Jornadas [...]5% Jornada da Lei Maria

da Penha (J1).

No Judiciario ndo tem uma capacitacdo especifica [...]Eu estava no FONAVID e eu

estava me preparando (J2).

Varios, eu inclusive sou palestrante, profiro palestras sobre a lei(J3).

Apesar da falta de capacitacdo prévia, quase todos(a) os (as) entrevistados (as) ja
participaram de, pelo menos, um congresso, seminario, encontro ou palestra sobre o assunto,
com excecdo de um promotor que afirmou ndo frequentar esses eventos. As participagcdes
foram tanto de iniciativa prépria como de iniciativa institucional. Constatamos que a DEAM
promoveu, hd poucos meses, 0 primeiro encontro sobre o tema; que o TIDFT costuma incluir
0 debate em eventos genéricos, como de Direito de Familia, ou em encontros de juizes (as)que
atuam na area de violéncia domestica; e que o MPDFT tem o costume de promover mais
frequentemente cursos e capacitacbes a respeito do tema. A presenca dos membros é
facultativa e o engajamento depende muito da iniciativa pessoal. Isso gera um pouco de
heterogeneidade nas frequéncias e, consequentemente, nos discursos, denotando diferencas

entre os (as) mais e menos assiduos (as).

Subcategoria: consciéncia dos fatores de risco

Quase todos (as) os entrevistados (as) relataram possuir critérios para avaliar a
situacdo de risco das mulheres em situacdo de violéncia. Os fatores que mais apareceram
como sinais de perigo foram: a reiteracdo de praticas violentas; a presenca constante de
ameacas e perseguicdes; o uso de armas; o sentimento de posse e controle do agressor; 0 uso

de &lcool e/ou drogas; momento de separagdo do casal; ciimes excessivos por parte do
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ofensor; dependéncia psicolégica e financeira da vitima; isolamento da vitima; e até violéncia
contra idosos e animais.

Somente um promotor (P3) relatou ter um embasamento tedrico organizado e
predefinido em suas orientagdes:

A gente precisava ver a vitima, analisar o fator de risco e para isso a gente tinha que
conversar com elas, ver o que estava acontecendo, para ver se era 0 caso ou ndo de
levar para essa equipe multidisciplinar [...]. Tentativa de separacéo: esse é o principal

fator de risco para uma mulher [...]. Entdo quando uma mulher diz que ndo quer é o

primeiro fator de risco da violéncia doméstica. [...] Vérios outros fatores de risco

como abuso de alcool, uso de drogas, presenca de criancas e adolescentes.

Notamos, contudo, que a maioria dos critérios relacionados foram desenvolvidos
subjetivamente, de acordo com a sensibilidade de cada profissional a partir das falas das
vitimas e do acumulo de experiéncia na area. E importante ressaltar que os parametros foram
compativeis com a literatura (Soares, 2005). Ocorre, no entanto, que a predominancia de
posicionamentos aleatorios nos remete a uma inseguranca. Afinal, tal postura abre espaco para

valoracgdes pessoais com base no uso de parametros do senso comum de forma acritica.

Categoria Lei Maria da Penha

Subcategoria: percepcao e aplicacdo da Lei Maria da Penha

A maioria dos (as) os (as) entrevistados (as)consideraram a Lei Maria da Penha
importante e necessaria, consideram que ela gerou impactos sociais muito significativos.
Nenhum (as) dos (as) participantes questionou sua constitucionalidade ou manifestou duvidas
guanto a necessidade dessa legislacdo. Apareceu, em mais de uma fala, o empoderamento
feminino crescente a partir da divulgacao da Lei:

Delegada:

Eu acho que, de certa forma, muito ainda incipiente, eu acho que [...] ja comeca o que
a gente pode chamar de empoderamento, né? As mulheres ja sabem que tem uma lei,
uma protecéo.

Promotor:

A verdade é que a mulher estd muito mais consciente dos seus direitos depois da
edicdo dessa lei. E muita gente faz uso consciente dessa lei e consegue mudar a vida.

Juiza:

Mulheres que sofriam violéncia ha vinte, trinta anos e ndo tinham coragem de
denunciar e criaram coragem depois da lei.
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As medidas protetivas de urgéncia foram apontadas como grandes diferenciais desse
marco legal:
Promotor:

Mas ela tem alguns [...] resultados interessantes, principalmente na questdo das
medidas protetivas e na possibilidade de priséo.

Juiza:

Eu acho que, nesse aspecto, as medidas protetivas é a grande inovacdo da Lei Maria

da Penha.

A percepgdo dos problemas de aplicacdo da Lei Maria da Penha mostrou-se muito
diversa, mas todas as pessoas entrevistadas apontaram obstaculos. Dentre os principais
destacamos:

a) Interpretacdes controversas da lei: “essas questdes que trazem alguma controversia,
seria bom deixar claro, né? (P2). Eu acho que ela deveria ter sido mais especifica” (D1);

b) Uso indevido da lei por mulheres que querem encurtar o caminho de medidas
cautelares da Vara de Familia: “entdo nos temos muitos relatos de violéncia doméstica como
forma de afastar o agressor do lar [...] € um atalho da Vara de Familia, muito usado esse
expediente aqui” (J3);

c) Possibilidade de arbitramento de fianga para ofensores: “a gente pega situacdo de
violéncia, prende o agressor, sO que se ele pagar fianca naquela mesma noite, [...], paga a
fianca e ele sai, nds temos que libera-lo” (D2);

d) Falta de previsdo de atendimento juridico gratuito a mulher pela Defensoria
Publica: “mas vocé ndo tem previsdo, na Defensoria Publica, de um nicleo, assim, pelo
menos, da lei, de um nicleo de prevencdo e atendimento a vitimas de violéncia doméstica
[...]. Muitas vezesela ndo tem condicdes de procurar um advogado ou esperar a Defensoria
Publica” (D1);

e) Falta de recursos para a aplicacdo da lei: “as vezes faltam recursos para vocé
implementar essa lei de verdade” (J2).

f) Falta de informacdo adequada sobra alei: “toda hora ¢ citada a Lei Maria da Penha,
embora muitos desconhegam” (J2).

Fez-se presente, por duas vezes, a fala de que a mulher utiliza a Lei Maria da Penha
para se aproveitar ou para facilitar e encurtar a concessdo de beneficios previstos em outros
meios. Exemplo disso seria a tese de que o afastamento do lar € utilizado como mecanismo

para agilizar ou substituir a cautelar de separacdo de corpos do Direito das Familias. Essa é
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uma argumentacdo que responsabiliza a mulher e a torna uma transgressora na aplicagdo do
seu proprio direito.

Todas as pessoas participantes ressaltaram a relevancia da lei e de seus institutos na
protecdo da mulher e no enquadramento dos homens autores de violéncia, com excegdo de
uma das juizas —“a exemplo de outras leis, a Lei Maria da Penha teve um impacto.[...] Toda
lei, ela vem com um impacto, né? [...] Entdo a Lei da Maria da Penha foi mais uma. [...]
Efetivamente, ndo senti, nesses anos, assim, alguma coisa de diferente” (J2).

A integracdo proposta pela Lei de protecdo da mulher, prevencdo da violéncia e
punicdo dos agressores foi um aspecto citado por um promotor:

Tanto a acdo protetiva, [...], quanto com a acdo preventiva, através de equipes

multidisciplinares, uma atuacdo punitiva, através do processo criminal, sdo os trés

mecanismos que a Lei Maria da Penha usa.(P3)

Esse tripé prevencdo, protecdo e punicdo merece destaque neste trabalho e na
concepcao da Lei, principalmente por romper com a ideia de que essa legislacdo serviu
unicamente para punir e encarcerar homens autores de violéncia. Castilho (2007) aponta que
prevalece, no senso comum, a ideia de que a Lei n° 11.340 tem carater punitivo, quando a
verdadeira intencdo da Lei foi dar um carater instrumentalizador ao Estado brasileiro para agir
em prol das mulheres vitimas de violéncia doméstica. O proposito é reconhecer esse tipo de
violéncia como uma violagdo aos direitos humanos, diminuir a vulnerabilidade das mulheres e

ndo investir na represséo penal.

Categoria género e violéncia
Subcategoria: conhecimento de género, violéncia conjugal e interacdo entre eles

O contato e o estudo dos temas género e violéncia conjugal deram-se de diferentes
formas entre as (0s) participantes. Todos (as) afirmaram conhecer o assunto, mas a
profundidade, adequacdo teorica e afinidade com a tematica foram muito distintas. Das (0s)
oito entrevistadas (0s), apenas trés (duas delegadas e um promotor) citaram autores (as) a
guem recorrem para leitura e aprofundamento do tema:

Delegadas:

Eu gosto muito da Maria Berenice Dias e do Rogério Sanches, que ele tem um livro. E
tem alguns artigos, inclusive da Dra. Sandra, que era Delegada Chefe aqui (D1).

NOs ja estamos lendo um monte de coisas. Estamos estudando. [...] Ah tem varios
livros, tem a Professora Lourdes Bandeira, da UnB, ela, nossa, ela é excelente nessa
area (D2).
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Promotor:

O pessoal da UnB, a gente sempre |6, né? Da UnB, da Catdlica. Tém umas

pesquisadoras grandes que atuam nessa questdo. Lourdes Bandeira, Ana Liési sdo da

UnB. A propria Glaucia Diniz uma literatura obrigatoria. Isso da UnB. Da Catdlica,

nés temos Claudiene Santos, Aparecida Penso, que € da Psicologia [...] e também

Eveline [...] da Psicologia, mas com um recorte em género nessa questdo. Além de

varios outros autores de Sdo Paulo, Rio de Janeiro (P3).

Os outros dois promotores e duas juizas mencionaram ler e pesquisar sobre o assunto,
mas sem um comando ou uma direcdo tedrica especifica. Uma juiza afirmou ndo ser
necessario realizar esse estudo especifico porque as questdes de género, excessivamente
discutidas, ja estariam bem resolvidas na sociedade e no Judiciario, ndo havendo relevancia
sua associa¢do com o fendmeno na violéncia:

Entdo eu acho que, no Judiciario, [...] ndo tenha nenhuma controvérsia a respeito

dessas questOes de género. [...] Questdes de género estdo claras, como eu acho e

acredito que para todos os julgadores e para a sociedade de uma forma geral [...]. Ndo

€ a mesma coisa das questdes de desigualdade (J2).

Quando estimuladas(os) a falar sobre essa tematica, notamos que as delegadas estdo
em fase de construcdo de suas ideias, mas possuem um respaldo teorico critico de género.
Foram capazes de associar, de forma muito clara, a origem e a manutencdo da violéncia
conjugal a partir de uma cultura machista que reforca hierarquias dos papéis femininos e
masculinos. Essa postura reflexiva mostrou-se basicamente influenciada por um evento
recente produzido pela Policia Civil do Distrito Federal, que contou com a participacdo de
autoridades académicas que estudam o assunto. As falas das duas entrevistadas foram muito
semelhantes entre si e demonstraram abertura ao didlogo com a comunidade e com a
academia:

Delegadas:

Antes disso, ndo, ndo havia... Eu entendia 0 que era género, em que se aplicava, mas
violéncia de género, ndo. [...]. Quando eu comecei a trabalhar na DEAM. [...] e ai,
quando eu vi, eu comecei a ler e ai eu comecei a ver o que é (D1).

Foi aqui na DEAM que eu passei a estudar e ai eu descobri a questdo da violéncia de

género, o que é violéncia de género, de onde que vem o conceito de género (D2).

Os representantes do Ministério Publico, por sua vez, também desenvolveram falas
gue mostraram a compreensdo da associacdo entre a construcdo social de género e da
legitimacdo da violéncia contra a mulher. Os promotores estdo trabalhando hd mais tempo
com esse campo que as delegadas e, possivelmente por isso, demonstraram possuir
concepcOes mais elaboradas sobre o tema:

Promotores:
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A questdo de género € uma questdo entranhada na cultura brasileira. Que a mulher tem
que ser submissa, que a mulher tem que fazer as coisas para 0 homem, tem que se
sacrificar pelo homem (P1).

Relacdo de género é toda aquela relacdo que [...] envolve, normalmente [...] um
homem e uma mulher e que, em face de diferencas historicas e comportamentais e de
tradicdo, geram conflitos que acabam desaguando no Judiciario, na maioria das vezes
(P2).

Na verdade, quando falamos de discriminacdo de género, € uma coisa que esta
embutida em todos nés. [...] A cultura nossa é assim. A conduta hierarquizadora da
familia. E todos nds achamos isso muito natural. [...] O género em si foi uma
construgdo cultural para se nominar corpos. E se nominar o que vem a ser masculino e
feminino. Quando vocé fala de género, sdo relacbes permeadas por isso que se diz 0
que é masculino e o que é feminino (P3).

Os discursos apresentados, apesar de ndo terem sido divergentes entre si, revelaram
niveis distintos de aprofundamento teérico e de posicionamento critico. Percebemos que esse
aprofundamento esta diretamente relacionado com as participacfes em eventos cientificos e
com o contato teorico sobre a tematica trabalhada em seus ambientes laborais.

Um dos promotores relatou ndo frequentar eventos sobre violéncia domestica e nem
possuir muita leitura sobre o assunto. Entendemos que, por essa razdo, mesmo ele
apresentando sensibilidade para com as pessoas envolvidas nesse contexto e também com as
desigualdades de género, sua postura discursiva foi menos critica e consistente que a dos
demais. O promotor que afirmou participar de cursos, congressos, seminarios, e que indicou
leituras e referéncias consultadas foi o que melhor desenvolveu sua fala. Ele apresentou um
referencial capaz de desconstruir esteredtipos de género e de refletir sobre os papéis sociais e
afetivos que legitimam violéncias. Esses estereotipos, por estarem impregnados cultural e
socialmente, estdo fortemente presentes na atuacdo do sistema de justica, percebido, na
sociedade, como um sistema tradicional e mantenedor de valores patriarcais.

Dentre as juizas as falas foram ndo s6 heterogéneas como também destoantes umas
das outras:

Género? [...] Nao, tem aquela discussdo quando fala, no comeco da lei, que tem que
ter diferenca de género? E o que eu li foi isso e, que, normalmente tem que ser o
homem contra a mulher por conta das diferengas mesmo socioculturais, normalmente
da diferenca de estatura e forca fisica (J1).

Entdo eu acho que, no Judiciario [...] ndo tenha nenhuma controvérsia a respeito
dessas questBes de género. Mulher ndo é sexo feminino?(J2).

Eu ja ouvi dizer um monte de coisas [sobre género]. [...] Eu tenho um livro até... Um
livro mexicano, tem outro livro espanhol, eu vejo que a violéncia é mais ou menos
igual, tanto no Brasil quando no México, quanto na a, né? E a violéncia ndo escolhe
classe social, né? Ela é [...]ela traz essa coisa de igualdade (J3).

Enquanto uma das juizas verbalizou as diferengas socioculturais entre homens e

mulheres e reforgou aspectos bioldgicos como fundamentais nesse processo, como a forga
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fisica, a outra afirmou ser irrelevante discutir género dentro do Judiciario por ndo ser um tema
controvertido. A ultima magistrada afirmou, contudo, que género esta relacionado a classe
social e, portanto, a violéncia é igual em todas as partes do mundo. Nenhuma delas apontou
alguma literatura em que se apoiavam. A magistrada que demonstrou maior adequagao e
sensibilidade critica sobre o assunto foi aquela que tinha menos experiéncia profissionalcom a
tematica.

Percebemos, com isso, que o nivel de aprofundamento e acesso aos estudos sobre
violéncia e género ocorre de forma muito diferente a depender da(o)profissional e do seu
nivel de comprometimento com as demandas e desafios que surgem. Constatamos que existe
incentivo institucional no sentido de promover tal reflexdo e que esse incentivo varia entre as
instituicOes do sistema de justica.

A livre iniciativa académica de conhecimento e reciclagem de cada agente nos pareceu
determinante para orientar suas opinides e condutas dentro de suas atuacdes profissionais. 1sso
reflete 0 grau de envolvimento, responsabilizacdo, intervencdo e postura critica acerca da
complexidade do fenémeno da violéncia conjugal contra as mulheres. Revela, também, a falta
de padronizacdo na qualidade do servico prestado ao sistema de justica.

Encontramos um sistema de justica carente de postura efetivamente reflexiva e
promotora de igualdade. A heterogeneidade de acesso a formacéo e a reciclagem reflete-se nas
posturas adotadas e ndo sO gera inseguranga como também abre espago para a reproducédo de
esteredtipos e mitos sociais que podem resultar em violéncias institucionais e compreensoes
banalizadorasda gravidade dos episddios violentos, como a que assinalamos abaixo:

Juiza:

S&o questbes normais. A mesma coisa que o0 homicidio. Morreu alguém. A vitima é
mulher? E. Esta se matando mais mulher ou esta se matando menos? Eu acho que a
preocupacao é o inverso, entendeu? Estdo morrendo criangas no Brasil, de 0 a 7 anos?
[...] Ficar batendo nas questbes de género, para se descobrir a causa da violéncia
doméstica como um todo é uma perda de tempo [...]. Porque, para mim, as questdes de
género estdo claras [...] e acredito que para todos os julgadores e para a sociedade de
uma forma geral [...]. Ndo € a mesma coisa das questdes de desigualdade. Acho que é
mais assim: racismo, que é uma coisa polémica.

Essa fala deixa evidente, de forma muito marcante, a minimizacdo da gravidade da
situacdo de vulnerabilidade feminina e da violéncia conjugal contra as mulheres. Esse é um
fator preocupante porque revela a falta de preparo de profissionais que estdo na ponta do
servico judicial especializado, atuando cotidianamente no atendimento a mulheres em

situacdo de violéncia.
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Contudo, percebemos que, pelo fato de ser especializado em violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, esse sistema comporta um espaco fértil para o debate sobre o
assunto. Possivelmente ndo haveria esse lugar desafiador de reflexdo dentro de outras esferas
de atuacdo da Justica. Alguns discursos nos surpreenderam pelo enfrentamento critico e pela
agudeza da percepgdo sobre a complexidade do tema. Destacamos algumas falas que
exemplificam essa competéncia critica:

Delegada:

Tem muita relacdo com a violéncia, porque o homem ¢é criado para ser o mais forte,
para ser o chefe, o lider da casa, ele é criado para que a mulher e os filhos estejam a
disposicao dele, das vontades, dele, ele é o forte. [...] ela é a fragil e ele é o forte e isso,
na formacéo deles, desde crianca até adulto.

Promotor:

Existe ainda esse sentimento de poder do masculino em relacdo ao feminino. [...]
Entdo isso estd impregnado em nossa cultura.[...] Vocé estd atuando com pessoas que
estdo nessa mesma cultura que vocé também esta inserido. E vocé também tem seus
preconceitos em todas as areas, inclusive na de género. E todos tém. Sem excecao.
[...]. Por isso que é importante um trabalho multidisciplinar pra fazer essa reorientacéo
do nosso papel, da sociedade.[...] Quando se fala na violéncia doméstica, vocé tem
uma faceta nessa discriminacdo de género, que foi criada uma hierarquizacdo social
para que a mulher vivesse no seu lado privado no seu servico doméstico, vivendo para
marido e filhos. Enquanto o homem pudesse exercer suas potencialidades na vida
publica.

Juiza:

A sociedade ainda é muito machista, patriarcal, paternalista. O homem é o provedor
ainda, a gente tem muito disso. E ndo s6 na classe baixa, como também na classe alta,
€ muito preconceito.

Essas reflex6es sdo fruto da insercdo das ideias introduzidas pelos estudos feministas
que, de alguma forma e, principalmente, depois da Lei Maria da Penha, ganharam espaco
dentro do sistema de justica, antes resistente em incorporar essa linguagem de género. O
sistema especializado em violéncia doméstica, conjugal e familiar contra a mulher representa
um local propicio e rico para essa reflexdo. Apesar das divergéncias discursivas e da presenca
de esteredtipos de género, o desenvolvimento de varas, promotorias e delegacias
especializadas, voltadas para o atendimento de mulheres vitimas de violéncia marca uma
mudanca paradigmatica. Constitui um desafio e um incentivo a construcdo de um novo olhar
sobre os conflitos conjugais e os papéis femininos e masculinos, além de um convite a

reflexdo sobre interacdes entre género e violéncia.
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Subcategoria: associa¢do da violéncia conjugal com mitos sociais

Mitos sociais relacionados a violéncia apareceram em todos 0s eixos do sistema com
niveis distintos de profundidade e frequéncia, a depender da experiéncia pessoal de cada
participante com leituras, reciclagens e reflexdes sobre o tema. Aquelas(es) que mais
demonstraram pesquisar e refletir sobre as questdes de género foram as (0s) que menos
reproduziram mitos e crengas populares que legitimam violéncias contra as mulheres.

Nessa subcategoria, focamos nosso olhar nos mitos que reforcam a ideia de que o
alcool e as drogas sdo causadores da violéncia, que homens agressores apresentam doencas
mentais e que a violéncia conjugal é fruto de uma cultura de pobreza (SOARES, 2005).
Consideramos que todos esses fatores sdo elementos de risco e agravantes da violéncia. N&o
podem, no entanto, ser apontados como causadores dos conflitos porque simbolizam um
afastamento da responsabilidade pessoal e social dos sujeitos envolvidos, de modo especial
dos homens autores de violéncia.

Soares (2005) aponta que o homem alcoolizado que agride sua companheira ndo
costuma agredir outras pessoas e que esses ofensores, em sua maioria, sdo pessoas de bom
convivio social e ndo apresentam transtornos mentais. Entendemos, portanto, que, a despeito
desses mitos sociais, a violéncia &€ um fendmeno multidimensional e esta diretamente
relacionada com assimetrias culturais de género, agravadas por inimeras circunstancias.

Um dos objetivos da pesquisa foi, entdo, investigar 0 quanto esses mitos estdo
presentes nos discursos das(os) profissionais entrevistadas (0s) e de que modo sdo utilizados
para justificar a violéncia. Constatamos que o uso de alcool é um elemento que aparece com
muita frequéncia nos casos atendidos pelos(as) participantes. Dos(as)oito investigados(as),
sete comentaram espontaneamente sobre esse elemento como um fator de preocupagdo. As
delegadas e os promotores descreveram o uso de alcool e de substancias entorpecentes como
agravantes, encorajadores, potencializadores e geradores de risco dentro da dindmica violenta:

Delegada:

Eu hoje acho que o uso ndo € a causa, mas o potencializador, o uso de alcool, o uso de

drogas, eu acho que sdo graves [...] Eu coloco até a palavra “sdo encorajadores”.

Promotor:

A questdo [...] do uso excessivo de alcool, entorpecentes, doenca mental, fatores
financeiros, dependéncia afetiva [...]. Eu diria que ndo sdo determinantes, mas sdo
fatores que incrementam a violéncia, né? Ja existia um cenario de violéncia e entra
isso ai [...], que acaba levando a mais violéncia.

As juizas, por sua vez, foram categoricas ao afirmar que o alcool é o causador, a mola

propulsora (J2) de grande parte das violéncias que lhes sdo apresentadas:
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Com certeza. O uso de drogas € mola propulsora para muitos delitos, ndo s6 da Maria

da Penha.

Penso (2009) afirma que o uso de &lcool e dedrogas podem ser apontados como um
agravante para a ocorréncia de atos violentos, todavia destaca que, apesar de facilitar a
violéncia, pode servir como uma desculpa para minimizar a responsabilidade pessoal do
agressor ou como um estimulante a um estado emocional propicio de agressdo. Possivelmente
0 pouco contato com os estudos de género e com a literatura sobre violéncia faz com que as
magistradas reproduzam essa crenca sem questionar seu significado social.

No que tange ao mito relacionado a pobreza, no plano discursivo, a ideia de que so
mulher pobre é vitima de violéncia do companheiro nos pareceu superada. Todas (0s) as
(os)entrevistadas (os)afirmaram que qualquer classe social esta sujeita a violéncia de género,
considerando as particularidades de cada cultura econémica (Bandeira& Almeida, 2004).

O mito social que mais apareceu nas falas foi o que relaciona o comportamento e a
agressividade dos homens envolvidos em situagdo de violéncia com doengas/problemas
psiquicos:

Delegada:

Ah, existe uma patologia nessa histéria toda, em graus diferentes [...]. Entdo isso é

cultural, ele foi criado para isso, mas as vezes foge um pouco do limite do normal.

Promotor:

Entdo tem assim, os problemas psicoldgicos dos homens, que sdo de postura, de

problemas psicolégicos mesmo, que gera uma agressividade.

Juiza:

Ah, sdo uns doentes, né? Sdo uns doentes. Muito doentes. Pessoas sem orientacéo,
pessoas muito doentes. [...] Bem, também temos um quadro de doenca mental, de
fraqueza mental em que, nos até chegamos a conclusdo de que a violéncia doméstica
estd mais relacionada com o acompanhamento, com o tratamento psicolégico do que
efetivamente uma medida penal.

Apenas um promotor (P3) pareceu questionar essa crenca:

Mas ai fala que aquela pessoa é complicada, porque ele € nervoso, que tem algum
problema psiquiatrico, ou é meio psicopata. Entdo eu tento fugir um pouco disso. Eu
acho que tem uma cultura que propicia isso.

Constatamos que, apesar de haver excecdo, € marcante, nas falas, a relacdo da
violéncia com problemas psicologicos. Essa projecdo para um lugar desconhecido, para a
patologia parece eximir o campo juridico de respostas concretas e eficazes. Afinal, doenca se
resolve com medicacdo e tratamento médico. Transtornos psiquicos, com intervencao

psicoldgica e psiquiatrica. Trazemos como exemplo dessa postura, a fala de uma juiza:
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Nos até chegamos a conclusdo de que a violéncia doméstica esta mais relacionada

com o acompanhamento, com o tratamento psicolégico do que efetivamente uma

medida penal.

A partir dessa logica, a sociedade e o sistema de justica parecem ndo ter muito poder
de atuacéo e transformacéo. Sob esse aspecto, Bandeira (1999) lembra que a naturalizacdo do
agressor como um individuo fora da normalidade gera a banaliza¢&o da violéncia, justificando

a ndo reacgdo sobre ela.

Subcategoria: percepcao sobre mulheres vitimas e mitos relacionados a elas

Nessa subcategoria, buscamos resgatar as percepces dos(as) participantes sobre as
mulheres vitimas de violéncia. A intencdo foi investigar como mitos que propagam uma Vviséo
da mulher na condi¢do de masoquista, provocadora, sedutora, merecedora da violéncia séo
apropriados nos discursos (Grossi, 1995). Diniz e Angelim (2003) salientam que existem
ideias preconcebidas, deducdes preconceituosas, boatos e representacdes falsas que podem
nos levar a conclusdes apressadas sobre as pessoas envolvidasem situacGes de violéncia. Tais
ideias afetam a compreensdo dos fendmenos de violéncia, pois frequentemente resultam na
desvalorizacdo e deslegitimacao das queixas.

Notamos que pelo menos um(as) participante de cada setor do sistema de justica
incorporou, de alguma forma, esses mitos em suas falas. Exemplo da presenca desses mitos
foram: as “mulheres usam a propria Lei para provocar”, registram ocorréncia por vinganca
para “querer prejudicar 0 ex-companheiro”. A visdo de que muitas mulheres contribuem e se
beneficiam com a violéncia ou ainda das magistradas, na condi¢do de mulheres e autoridades,
percebem as vitimas de violéncia como seres distantes de sua condicdo. Elas afirmaram que as
mulheres sdo “burras, coitadas”, com “problema mental, fragilizadas”.Chamou a atencdo,
também, a presenca muito marcante da ideia de que as mulheres mentem que foram
agredidas.

Assim, as entrevistadas inferiorizaram essas mulheres com rétulos e as colocaram em
um lugar de incompeténcia e desprivilegio. Ndo houve qualquer identificacdo das juizascom o
publico atendido e nem, tampouco, uma postura de ressignificacdo do feminino. O sexo das
profissionais, nesse caso, nao foi um fator que tenha favorecido uma sensibilizagdo maior em
relacdo as mulheres em situacdo de violéncia.

Saffioti (2001) alerta para o perigo dessa postura, visto que as mulheres vitimas ndo
sdo culpadas ou cumplices, e nem tampouco consentem com a violéncia. Para que houvesse

essa concluséo, nesse caso, as mulheres precisariam ter o mesmo status social que os homens,
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além de estar e permanecer em um espaco de igualdade, o que ndo acontece. Na verdade, elas
cedem, por ndo ter poder suficiente dentro da relacéo e da sociedade.
Essa reflexdo feminista, contudo, também se fez presente em alguns discursos
analisados, 0 que demonstra a variacdo de posicionamentos dentro do mesmo sistema:
Delegada:
Pode ser que tenham mulheres que provoquem, [...] em uma pequena quantidade dos
casos, isso é possivel que aconteca, mas € dificil de a gente detectar isso.(D1)
Promotores:

A mulher normal, ela estd em um contexto de violéncia, ela foi levada aquele contexto

e as vezes ela ndo tem forca para sair daquilo. E algumas pessoas, inadvertidamente,

rotulam isso dizendo que a mulher gosta de apanhar. Isso ndo é verdade.

E um preconceito absurdo que vem da discriminacdo de género dizer que a mulher

gosta de apanhar. E uma criacdo dessa cultura, essa cultura de discriminacdo da

mulher.

Existe, principalmente, por parte do Ministério Pablico, um movimento reflexivo de
género direcionado justamente para romper com a crenca de que a mulher gosta de apanhar.
Consideramos importante a presenca desse tipo de postura para que pessoas, em locais de
autoridade dentro do contexto da Justica, evitem a perpetuacao de discursos preconceituosos e
estereotipados que reforcam desigualdades. Lembramos que 0s promotores entrevistados
eram homens e se mostraram sensivelmente compromissados com uma Visd0 menos

discriminatoria a respeito das mulheres em situacao de violéncia.

Categoria sistema de justica
Subcategoria: papel e atuacdo do Estado e do sistema de justica no enfrentamento da
violéncia conjugal

Esta subcategoria corresponde a uma analise dos discursos de profissionais do sistema
de justica sobre a atuacdo do Estado e o seu papel no trato com a violéncia conjugal. Campos
e Carvalho (2006) colocam que a procura da mulher vitima de violéncia doméstica pela
Justica para a resolucdo do seu conflito tem um importante significado simbdlico para a
mulher que foi agredida.Afinal, ao procurar o sistema de justica ela quer dar visibilidade
aquela violéncia sofrida, além de informar ao poder publico que ndo conseguira, sozinha,
colocar um fim naquela agressdo. Tal expectativa vai de encontroem um sistema de justica
criminal que funciona como um instrumento de controle que emerge de uma politica pautada
em valores sociais vigentes, excludentes, classistas, sexistas, racistas e homofdbicos.

A criminologia critica afirma que o tanto o Direito Penal como o sistema de justica

criminal sdo seletivos em sua estrutura e ndo podem promover a igualdade como prometido.
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Pautam suas decisdes no etiquetamentode pessoas e de comportamentos como desviantes
(1Izumino, 1998; Andrade, 2007).

As falas das pessoas entrevistadas revelaram uma insatisfagédo global com a atuacdo
estatal e do sistema. Problemas de estrutura, de capacitacdo profissional, de investimento em
politicas pulblicas, de falta de suporte, da cultura machista, de omissdo legislativa e
administrativa foram os principais obstaculos apontados pelas(os)participantes, conforme
ilustrado abaixo:

Delegada:

Esse problema ndo é sé do policial, o tema € geral, é cultural, ndo adianta a pessoa, ela
é formada naquela cultura, naquela sociedade, que é machista sim. [...].O Estado ndo
esta dando esse suporte para essa mulher ir até o fim naquela situag&o.

Promotores:

Precisa de capacitacdo dos profissionais(P1).
O sistema judicial como um todo. [...] ndo consegue dar uma resposta, geralmente, é
porque alguns desses profissionais ou todos eles atuaram com muito preconceito de
género, porque se omitiram, porque tém pensamentos pessoais preconceituosos e
naturalizados nesse tipo de violéncia (P3).

Juiza:

Acho que falta mais centro de referéncia, as Casas Abrigo, faltam Casas Abrigo mais
bem estruturadas [...]. E hora de a gente voltar os olhos, de as pessoas que trabalham
nessa area ou daqueles que fomentam as politicas, que definem as politicas, né?
Cobrarem mais do Poder Executivo, né? Aquelas outras medidas que estdo la na lei e
que foram definitivamente esquecidas

Foi unanime o discurso de que o Estado tem o dever de agir e de tomar providéncias
para erradicar a violéncia conjugal. Esse elemento, ainda que presente apenas no plano
discursivo,é importante porque quebra a ideia historicamente construida de que os conflitos
provenientes das relacdes afetivas dizem respeito somente a esfera privada. Tal premissa foi
responsavel por um cenario de verdadeira omissdo estatal que negligenciou a protecéo
necessaria as mulheres em situacdo de vulnerabilidade durante anos.

Exemplo disso é a seducdo que o Poder Judiciario imprime para que as mulheres
desistam de suas ocorréncias (Lima, 2009). Uma das delegadas chegou a afirmar que “percebe
que existe uma tendéncia para que a mulher ndo va para frente. Ela chega 1& em uma
audiéncia e um percentual enorme desiste” (D2). Outro promotor argumentou que a“estrutura
foi feita para arquivar procedimentos.[...]. Tudo para evitar uma eventual puni¢do, como se o

Estado ndo tivesse que intervir nesse tipo de violéncia”(P3).
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Essa cultura de afastamento estatal dos problemas conjugais, nos dias atuais, gera
efeitos préticos no d&mbito judicial. O sistema judiciario se torna incapaz de responder com
eficiéncia as demandas e expectativas que a populacdo deposita na intervencdo da Justica,
gerando uma eficacia meramente simbdlica(Andrade, 2007). Na prética — atuacdo acaba
reiterando o antigo padréo —, permanece excludente e negligente.

Notamos que, ao descrever os obstaculos, as (0s) entrevistadas (os) tendiam a
responsabilizar outros setores do sistema que ndo aqueles do qual faziam parte: “dentro do
Ministério Publico, nés temos até uma estrutura razoavel, uma estrutura muito boa [...] A
questdo de estrutura, mais ¢ a cargo do GDF”(P1). Promotores, no entanto, demonstraram
reconhecer que o Ministério Publico tem papel importante no enfrentamento da violéncia:

O papel do Ministério Pablico é grande [...] e o Estado e a sociedade tém buscado o MP e
tém confiado nesse perfil constitucional de tutelar direitos, de postular em juizo e
extrajudicialmente também em favor do hipossuficiente (P2).
O eixo do sistema de justica mais criticado pelas (os)entrevistadas (0s) foi o policial e
0 mais elogiado foi o do Judiciario:
Delegada:

O policial civil, muitas vezes, ainda ndo esta preparado para essa situacdo da violéncia
contra a mulher, violéncia domestica.

Promotores:

Precisa de capacitacdo dos profissionais na Delegacia de Policia (P2).
Aqui, quando chega no Judiciario, € bom, os profissionais aqui sd&o bem
comprometidos com a area (P1).

Juiza:

A magistratura e o Poder Judiciario aplicam [a Lei] muito bem e vejo, assim, como
todos os juizes, ndo sé de violéncia doméstica (J2).

Numero de varas suficientes, entdo o Tribunal de Justica, nesse aspecto, ele estad muito
bem estruturado para atender os casos de violéncia doméstica (J3).

A autoanalise das magistradas constantemente positiva nos chamou muito a atencéo.
Predominou entre elas uma postura acritica, quando a literatura (Andrade, 1999; Santos &
Pasinato, 2005) revela o quanto o Judiciario tem se posicionado de forma excludente e
negligente, sobretudo, perante a violéncia conjugal. Esse comportamento nos mostra um
posicionamento conveniente que afasta o desafio pessoal de revisdo de conceitos e de atuar

em prol da melhoria do servigo.
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Subcategoria: desafios e perspectivas de mudanca

Esta subcategoria diz respeito a forma como as(os) profissionais do sistema de justica
enxergam os problemas e obstaculos apontados como possibilidade de transformacdes futuras
relacionadas ao enfrentamento da violéncia conjugal contra a mulher:

Delegadas:

O Estado tem que dar maior apoio social para a familia (D1).
Eu acho que deviam ser feitos mais estudos, mais debates (D2).

Promotores:

Eu acho que a gente precisa, sim, de uma qualificagdo maior. [...] Outro ponto muito
importante, é a questdo do advogado da vitima, [...] que, normalmente, € a Defensoria
que faz a defesa da vitima em audiéncia [...], mas eles ainda ndotém uma estrutura
para isso, que a vitima fosse atendida com advogado antes da audiéncia. [...] A maior
forma mesmo é essa orientacédo, conscientizacdo, da mulher, dos seus direitos. Eu acho
que o0 maior desafio mesmo é vOCE conseguir ter acesso a essas pessoas, a essas
mulheres e, realmente, convencerem a utilizarem as ferramentas que tém [...]. E mais
educacdo mesmo, € berco, sdo debates, escola. Eu acho que a escola tem um fator
preponderante ai nessa questdo. [...]. Bom, aumentar as promotorias, as varas
especializadas (P1).

A sugestdo seria [...] 0 governo se preocupar mais com essa area, ndo somente achar
que aprovar a lei é solucédo de alguma coisa. Tem que jogar dinheiro nisso ai, tem que
implementar politicas publicas (P2).

Uma capacitacdo em género dos profissionais para se conscientizar desse assunto e
atuar com um olhar sem preconceito nessa situacéo.|[...] Sugestdes pra mudar? N&o sei.
Talvez aquelas mudancas legislativas(P3).

Juizas:

Eu acho que precisa de muita campanha para poder conscientizar a mulher para saber
0 que € violéncial...]. Conscientizar também o homem [...]. Eu acho que tem que ter
mais apoio nas delegacias (J1).

O maior desafio € que os Tribunais possam ter equipes especializadas [...]. Bem, e 0
grande desafio eu acho que é esse também, no que concerne as politicas do Poder
Executivo, né? Creche, escola em tempo integral, curso de capacitacdo mais proximo
das mulheres vitimas de violéncia (J3).

Entre os desafios e sugestdes relacionados pelas(os) entrevistados, temos: a orientagdo
e conscientizacdo da mulher sobre os seus direitos; a orientacao e conscientizacdo dos homens
sobre o0 uso da violéncia; o investimento educacional e académico sobre as questdes de género
e violéncia; o acesso a justica mais democratico; a criacdoampliacdo de delegacias,
promotorias e varas especializadas; criacdo de espacos para acolhimento e tratamento de
vitimas e ofensores; interacdo interdisciplinar; esclarecimentos legislativos; respaldo do
Executivo; incremento em quantidade e qualificacdo profissional; principalmente, na

capacitacdo em género; melhoria na estrutura policial; ndo banalizacdo da Lei Maria da
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Penha; e criacdo de creches, transportes, escolas, cursos profissionalizantes, postos de salde e
hospitais mais acessiveis as mulheres. Esse ultimo aspecto nos chamou a atencdo pela
necessidade latente de se criar uma estrutura de assisténcia ampla as mulheres como forma de
garantir sua autonomia, prevenindo e protegendo-as de novas violéncias.

Vemos uma predominancia de expectativas direcionadas ao incremento de medidas
provenientes da Administracdo Publica e poucos desafios e sugestbes direcionados ao
Judiciario ou ao Ministério Publico. Possivelmente essapostura decorra da descrenca na
Justica como um instrumento transformador. Construir outra frase e também porque, a partir
do momento em que profissionais juridicas(os) reconhecem em seu sistema um potencial de

modificar a realidade, implicitamente, se responsabilizam com essas mudancas.

REFLEXOES FINAIS

Essa pesquisa revelou que a criacdo de instituicdes especializadas de atendimento as
demandas de mulheres em situacdo de violéncia ampliou o debate de género dentro de um
espaco tradicionalmente conservador, como é o sistema de justica. Essa ampliacéo teve inicio
na década de 1980, com a criacdo das DEAMs, e se fortaleceu muito intensamente com a Lei
Maria da Penha, vigente desde 2006.

Identificamos a presenca de satisfacdo das(os) profissionais entrevistadas(os) quanto
as atividades que exercem, principalmente, diante da possibilidade de realizar mudancas na
vida das pessoas atendidas. Percebemos, contudo, um sentimento de impoténcia judicial de
ndo ser possivel contribuir substancialmente para a interrupcdo da violéncia. Delegadas e
promotores pareceram identificar a complexidade dos conflitos conjugais de uma forma mais
clara que as juizas, que apresentaram discursos heterogéneos e mais acriticos.

Existe uma expectativa muito forte em torno do acompanhamento e tratamento
psicolégico em todos os setores entrevistados. Esse fator revela uma valorizacdo de novos
campos do saber em sua interlocu¢do com o direito. Gera, entretanto, o risco de minimizar a
responsabilidade do sistema de justica, historicamente negligente, para lidar com as questdes
tidas prioritariamente como privadas, que é o caso da violéncia conjugal.

Chama atencdo o fato que nenhum(as) profissional recebeu capacitacdo prévia para
atuar na area de violéncia. Entretanto, quase todos(as), com excecdo de duas juizas,
consideraram importante uma formacéo especifica sobre violéncia doméstica e familiar contra
a mulher para exercer suas atividades. Todos(as)relataram ja terem participado de pelo menos
um evento sobre o tema. As participagcbes decorreram tanto de iniciativas pessoais como

institucionais.
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Na investigacdo acerca dos fatores de risco, notamos que quase todos(as) 0s(as)
participantes utilizaram critérios de avaliagdo. Tais critérios, entretanto, foram baseados, em
sua maioria, em percepgdes subjetivas, sem qualquer respaldo objetivo e tedrico.

O conceito de género e violéncia foi utilizado de formas diversas e com profundidades
muito distintas pelas(os)entrevistadas(os). Partindo de uma perspectiva da categoria proposta
por Joan Scott (1995), as delegadas e os promotores apresentaram adequacdo em suas
conceituacGes de género e, da mesma forma, associaram as questdes de género aos episddios
de violéncia contra a mulher. As delegadas, menos experientes que os(as) outras(as)
participantes, demonstraram interesse sobre o tema e sobre pesquisas académicas, mas suas
falas foram muito homogéneas.

Os promotores revelaram graus distintos de profundidade tedrica, apesar de seguirem
predominantemente uma linha critica de género e de reconhecimento de uma situacéo cultural
de desigualdade. As juizas, por sua vez, destoaram com suas falas. Nenhuma delas indicou
literatura utilizada e, apesar de terem relatado participagdo em congressos e alguma leitura
sobre a tematica, ndo demonstraram qualquer filiacdo tedrica. Seus discursos mesclaram a
sensibilizacdo pela complexidade da violéncia conjugal com uma significativa banalizacdo
desse fendmeno.

Notamos, portanto, que o aprofundamento critico, reflexivo e tedrico de cada
entrevistado (a) relaciona-se diretamente com suas respectivas participagdes em cursos e
eventos, engajamento e leitura sobre a interacdo género e violéncia. Esse envolvimento
determina a ndo reproducéo, dentro do sistema de justica, de estereotipos de género e de mitos
sociais que legitimam violéncias. Ocorre, contudo, ndo ser possivel tracar um padrdo desses
comportamentos, visto que sdo muito variaveis, pois dependem, principalmente, de um
movimento pessoal de conscientizacdo e da iniciativa propria de cada profissional.

O pensamento juridico critico e feminista, oqual nos filiamos, ainda € postura
emergente. 1sso mostra que hd uma cultura ideoldgica patriarcal,presente ainda no sistema
juridico que controla e assujeita 0 comportamento e o corpo feminino por meio da violéncia
de género, perpetrada inclusive por profissionais juridicos(as).Assim, de acordo com Pimentel
e Pandjiajian (2000), existe uma pratica que se apoia na norma social in dubio pro stereotypo
e revela a presenca de preconceitos que necessitam ser enfrentados criticamente.

Estudo de Pimentel e Pandjarjian (2000) mostra que os discursos juridicos — de
membros da Magistratura, do Ministério Publico, da Advocacia e Delegados de Policia,
apresentam estere6tipos, preconceitos e discriminagdes em relagcdo as mulheres. Em nossa
pesquisa, identificamos falas sensiveis e criticas sobre as condigdes das mulheres, muito

embora resquicios da linguagem patriarcal tenham aparecido em todos os eixos do sistema,
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principalmente, no Judiciario. E preciso, portanto, promover mudangas para que exista um
sistema capaz de intervir com menor grau de preconceito e opiniGes préprias. Afinal, sdo
essas manifestacbes excludentes que sdo responsaveis por promover desigualdades e
discriminacGes tanto dentro da sociedade, quanto dentro do espaco judicial.

A responsabilizagdo do Estado diante do enfrentamento da violéncia conjugal foi um
fator reconhecido pelos (as)entrevistados (as), 0 que demonstrou que o assunto tem sido alvo
de investimento do poder publico. Notamos, no entanto, que o Poder Executivo foi o mais
criticado e alvo de maiores expectativas interventivas de mudancas, enquanto o Poder
Judiciario foi o mais elogiado e, consequentemente, 0 menos indicado para transformar
realidades. Dessa forma, concluimos que profissionais da Justica ndo tém se percebido e ndo
tém sido percebidos (as) como instrumentos de transformacdo social. Notamos, assim, que a
postura do Judiciario, ao contrario, tende a reforcar os pilares conservadores que o sustenta.

A partir dessas reflexdes, ressaltamos ser de extrema importancia o Estado assumir sua
responsabilidade consagrada na Constituicdo Federal (1988) e reforcada pela Lei Maria da
Penha, de coibir todo tipo de violéncia de género, tomando medidas para erradica-la. Para
essa proposta, contudo, consideramos essencial que o poder puablico, inclusive e,
principalmente o sistema de justica, se aproprie de uma linguagem critica que rompa com
esteredtipos de género. E fundamental também que o sistema de justica se capacite, por meio
de seus agentes, para evitar a violéncia institucional, que se volta contra a mulher e impede

que ela receba a protecdo e ajuda que foi buscar nesse sistema.
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ANEXO A: APROVACAO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA
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ANEXO B: TERMO DE CONSENTIMENTO E LIVRE
ESCLARECIDO APLICADO AQOS (AS) PARTICIPANTES

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a)a participar de uma pesquisa sobre o sistema de justica criminal, seus
impactos e compreensGes sobre a violéncia conjugal e os reflexos da aplicagdo da Lei Maria da Penha.
Essa investigacao faz parte de um projeto de pesquisa para obtencdo do Grau de Mestre junto ao Curso
de Mestrado Académico do Programa de Pos-Graduagdo em Psicologia Clinica e Cultura do
Departamento de Psicologia Clinica, do Instituto de Psicologia, da Universidade de Brasilia. O estudo
sera realizado pela pesquisadora Nayara Teixeira Magalhdes sob a orientacdo da Profa. Glaucia
Ribeiro Starling Diniz, PhD.

O objetivo da pesquisa € compreender a percepcao e os desafios dos profissionais do sistema de justica
criminal no trato com a violéncia conjugal contra as mulheres. Os resultados obtidos por meio desse
estudo poderdo auxiliar na formacgdo e capacitacdo de profissionais que atuam na area de violéncia
contra a mulher. Também poderdo contribuir para a elaboracdo de politicas para as mulheres em
diversas areas.

Caso aceite participar desse estudo, vocé sera entrevistado (as) e sua entrevista sera gravada. Durante a
entrevista vocé sera convidado (as) a falar sobre tOpicos de sua experiéncia e expressar aspectos
relativos as suas percepcdes tedricas, sociais e profissionais, sobretudo no contexto do seu trabalho
dentro do sistema de justica. Podem surgir temas e assuntos dificeis de serem explorados e
respondidos, mas muitas pessoas consideram essa uma boa oportunidade para se compreenderem
melhor dentro do contexto em que vive. VVocé podera interromper sua participacdo a qualquer
momento, optar por ndo responder determinada pergunta, bem como retirar seu consentimento, se for
de sua vontade. Caso deseje, podera pedir explicacdo e orientacdo sobre os procedimentos da pesquisa
bem como sobre o seu andamento.

Sua participacdo sera voluntaria. Os resultados da pesquisa poderdo ser divulgados na forma de
artigos, capitulos de livro e apresentacdo em eventos cientificos. Ndo havera a publicacdo do seu nome
e nem de dados processuais que possam comprometer o andamento deste ou a sua seguranga pessoal.
Sua participacdo e colaboracdo nessa pesquisa sdo, portanto, confidenciais e sigilosas.

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido é redigido em duas vias, uma para a guarda da
pesquisadora e outra para vocé, na qualidade de participante-colaborador (a).

Eu, declaro que aceito
participar voluntariamente desta pesquisa. Afirmo também que autorizo a pesquisa em minha
instituicdo profissional, com funcionarios a mim subordinados e ainda a utilizacdo das informacGes
prestadas por mim para este estudo.

Brasilia, de de 2011.

Assinatura do (a) participante

Pesquisadoras responsaveis pela pesquisa:
Nayara Teixeira Magalh&es (Mestranda em Psicologia) — Matricula PPG PsiCC/PCL/IP/UnB
09/0136578; Telefone: (61) 92759281/e-mail: nayaratm@gmail.com

Glaucia Ribeiro Starling Diniz (Professora PPG PsiCC/PCL/IP/UnB — Orientadora) — Matricula:
FUB: 137456. Telefone: (61) 3107-6890/31076834/e-mail: gdiniz@unb.br

Projeto revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de Ciéncias Humanas da
Universidade de Brasilia. Endereco eletrénico para contato com o Comité: cep_ih@unb.br
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ANEXO C: QUESTIONARIO DEMOGRAFICO

Idade:

Sexo:

Estado civil:

Religido:

Profissao:

Escolaridade:

Area de Formagao académica:

Local de trabalho:

Funcéo/cargo exercido:

Atividade profissional desenvolvida:

Tempo de experiéncia no sistema de justica:

Tempo de experiéncia de trabalho com violéncia doméstica e familiar contra a mulher
(colocar a partir de que ano):
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ANEXO D: ROTEIRO PARA A REALIZACAO DE
ENTREVISTAS COM AS (OS) PARTICIPANTES

1. De que forma vocé se depara com situacGes de violéncia conjugal?

2. Por favor, fale um pouco sobre seu trabalho.

3. Ha quanto tempo trabalha com violéncia doméstica e familiar contra a mulher?

4. Vocé gosta do que faz? Por qué?

5. Se pudesse trocaria de area de atuagdo?

6. Quais séo os pontos mais gratificantes do seu trabalho?

7. Quais 0s pontos menos gratificantes?

8. Por quanto tempo pretende permanecer nessa area de atuagao?

9. Como vocé avalia sua atuacdo no trato com a violéncia domeéstica e conjugal contra a
mulher?

10. Como a legislacdo, a jurisprudéncia e os estudos académicos influenciam sua atuagao?

11. Como vocé avalia os (as) profissionais do sistema de justica no trato com a violéncia
conjugal?

12. O que vocé pensa a respeito da Lei Maria da Penha?

13. Como vocé avalia a aplicacdo da Lei Maria da Penha?

14. Na sua avaliacdo/percepcdo, ocorreu alguma mudanca apds a implementacdo da Lei Maria
da Penha? Se sim, como vocé avalia essa mudanca?

15. Se pudesse, mudaria algo na sua redacdo? Se sim, 0 qué?

16. No seu entendimento, o que seria violéncia conjugal?

17. Ja leu/estudou sobre o assunto? Se sim, 0 qué?

18. Conhece algum (as) autor (as) que trabalha com a tematica? Se sim, qual/quais?

19. Ja ouviu falar a respeito dos estudos de género? Se sim, por qual meio?

20. O que conhece a respeito?

21. Acha que os estudos de género tém alguma relacdo com a violéncia conjugal ou com o
trabalho que vocé desenvolve?

22. Na sua opinido, existe desigualdade entre homens e mulheres dentro das relagcdes
familiares e conjugais?

23. O que vocé acha que leva casais e ex-casais a viverem situacdes de violéncia?

24. Como vocé percebe mulheres em situagdo de violéncia?

25. Vocé acredita que existem mulheres que gostam de/merecem apanhar?

26. Vocé acha que mulheres costumam mentir/fingir que foram agredidas?
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27. Voceé acha que as mulheres costumam provocar as agressoes?

28. Vocé acredita que existe um pouco de masoquismo/sadismo nas relagdes conjugais
violentas?

29. Vocé acha que as vitimas, ao desistirem do processo criminal, descredibilizam o servigo
prestado pelo Estado?

30. Como vocé percebe os homens autores de violéncia?

31. Vocé acredita que esses homens também sdo vitimas e/ou injusticados?

32. Na sua opinido, que fatores levam homens a agredirem suas mulheres/parceiras?

33. Vocé acredita que esses homens agridem suas esposas principalmente em razéo do uso de
alcool/drogas?

34. Vocé acredita que muitos desses homens apresentam doengas psiquiatricas?

35. Vocé acha que a violéncia conjugal ¢ um problema que deve ser resolvido
preferencialmente no &mbito domeéstico?

36. Na sua opinido, qual seria a estratégia mais adequada para lidar com situacOes de
violéncia conjugal contra a mulher?

37. Quais os critérios que vocé utiliza para avaliar o grau de risco de um caso de violéncia
conjugal?

38. Existe um procedimento padrdo adotado para 0s casos ou cada situacdo € avaliada e
tratada de forma diferente?

39. Vocé ja participou de algum evento, congresso, palestra ou curso sobre violéncia
conjugal?

40. O seu 6rgdo empregador costuma promover eventos, cursos, palestras ou congressos sobre
0 assunto?

41. Se sim, vocé tem o costume de frequentar?

42. Vocé acha importante haver uma capacitacdo/reciclagem especifica sobre esse assunto?
43. Vocé recebeu alguma formacéo/treinamento especifico para subsidiar sua atuacdo nessa
area?

44. Acha que seria necessario?

45. Quais os meios considera mais eficientes para essa proposta? Que tipo de
formacdo/treinamento vocé sugeriria?

46. No seu ponto de vista quais sdo 0s seus maiores desafios profissionais e pessoais no trato
com a violéncia conjugal?

47. Como vocé acha que o sistema de justica tem lidado com as situagdes de violéncia
conjugal que lhe séo apresentadas?

48. Como vocé acha que o Estado deve trabalhar com situac@es de violéncia conjugal?
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49. Acha que os meios aplicados tém sido suficientes?

50. Na sua opinido, quais sdo os principais desafios para lidar de modo eficiente com
situacOes de violéncia conjugal?

51. Quais seriam as suas sugestdes para aumentar a eficacia da atuacdo do sistema de justica
criminal?
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