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RESUMO

Esta dissertacédo teve como finalidade estudar a interferéncia dos padrdes de consumo na
geracdo de residuos solidos e o andamento das politicas voltadas para o consumo
sustentavel, bem como as mudancas no comportamento do consumidor nesse sentido. Em
sua primeira parte, sao discutidas a cultura do consumo e do desperdicio, as consequiéncias
disso para o meio ambiente e especialmente para a geracao de residuos soélidos, bem como
a importancia da minimizacéo de residuos, contemplada no primeiro R do principio dos 3Rs
— Reduzir, Reutlizar e Reciclar. Na segunda parte, é apresentado o conceito de Consumo
Sustentavel focado na minimizagdo de residuos sélidos com o intuito de compreender
melhor o desenvolvimento do discurso do mesmo no contexto das politicas publicas
voltadas ao consumo sustentdvel a nivel mundial e identificar em que momento se
encontram as politicas propostas nesse processo e as mudangas de comportamento do
consumidor no Brasil nesse sentido. A Gltima parte traca um paralelo entre o Plano de Acéo
para Producdo e Consumo Sustentdveis e a Politica Nacional de Residuos Sdélidos,
propondo a utilizacdo de instrumentos da gestdo ambiental que podem auxiliar na
minimizacdo de residuos solidos a partir do consumo sustentavel, sendo a metodologia
composta basicamente de revisao de literatura cientifica e de documentos de organiza¢cfes
governamentais e ndo governamentais. Foi feita ainda, como complementagdo das
informacdes a respeito do Plano de Acdo para Producdo e Consumo Sustentaveis, uma
entrevista com a Secretaria do Ministério do Meio Ambiente responsavel pelo plano. O
estudo trouxe como principal conclusdo a visibilidade do potencial de sinergia entre a
politica nacional e o plano de acdo como ferramenta para a minimizagdo de residuos
sélidos, principalmente com a aplicagdo de alguns instrumentos da gestdo ambiental
favoraveis a esse contexto.

Palavras-chave: Consumo sustentavel; Minimizacdo de residuos solidos; Politica Nacional
de Residuos Solidos; Plano de Acéo para a Producdo e Consumo Sustentaveis.



ABSTRACT

This dissertation aimed to study the patterns of consumption interference in solid waste
generation and the progress of policies for sustainable consumption, as well as the changes
in consumer behavior. In its first part, we discuss the culture of consumption and waste, the
consequences for the environment and especially for the generation of solid waste, as well
as the importance of waste minimization, contemplated in the principle of the 3Rs - Reduce ,
Reuse and Recycle. The second part presents the concept of sustainable consumption
focused on the minimization of solid waste in order to better understand the development of
speech even in the context of public policies related to sustainable consumption in the world
and identify in which point are the policies proposals in this process and changes in
consumer behavior in Brazil in this regard. The last part draws a parallel between the Plan of
Sustainable Consumption and Production and the National Policy on Solid Waste, proposing
the use of environmental management tools that can help minimize solid waste from the
sustainable consumption, being the methodology primarily composed of review scientific
literature and documents of governmental and nongovernmental organizations. It was also
done, as a complement to the information about the Plan of Action for Sustainable
Production and Consumption, an interview with the secretary of the Ministry of Environment
responsible for the plan. The main conclusion of the study brought the visibility of the
potential synergy between national policy and action plan as a tool for minimizing solid
waste, especially with the application of some of the environmental management instruments
conducive to that context.

Keywords: Sustainable consumption, waste minimization, National Solid Waste Policy,
Plan of Action for the Sustainable Production and Consumption.
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INTRODUGAO

O aumento dos niveis e padrdes de consumo vem contribuindo de forma significativa
para a degradacdo do ambiente, seja porque incentiva 0 aumento da extragdo de matérias
primas, necessita de mais areas para a implantacdo de industrias e principalmente porque
acaba gerando maior quantidade de residuos soélidos e efluentes, muitas vezes sem propor

ou trazer solugBes para o desperdicio e a poluigdo que esta gerando.

O acesso aos bens de consumo nao é uniforme e acaba refletindo a desigualdade
social presente em diversos paises, em que a minoria da populacdo é responsavel por

grande parte dos gastos totais com consumo privado.

Com o aumento do salario minimo, programas de distribuicdo de renda e outras
acdes do governo para reduzir cada vez mais a miséria no Brasil, sdo percebidas
atualmente alteragfes substanciais no perfil da classe média. Assim, uma das
consequéncias diretas é o aumento do consumo de bens e servi¢os pelas familias, que ndo
deixa de ser um direito, mas acaba por gerar também uma maior demanda por uma
estrutura que suporte a inclusdo dessas pessoas, 0 que abrange também a gestdo de

residuos solidos.

A destinacéo final de residuos solidos no Brasil constitui ainda um grande problema,
uma vez que a maior parte ainda é lancada em sumidouros a céu aberto (lixdes),
contaminando o solo e os mananciais. A geracdo de lixo teve um incremento de
aproximadamente 50% nos ultimos 20 anos, sendo que 0 aumento dos aterros sanitarios,
reconhecidos como a forma mais indicada ambientalmente para a disposi¢éo de residuos,

nédo tem acompanhado de forma proporcional.

Um agravante da producao excessiva de residuos € o uso indiscriminado de material
descartavel: copos, talheres, embalagens de plastico, isopor e muitos outros. Vivemos na
era do descartavel, e até mesmo as relacbes humanas adquirem esta qualidade. O
consumo, atualmente praticado de forma desenfreada, tem sido um dos maiores

responsaveis pela geracéo excessiva de residuos.

Apesar de a reciclagem ser uma ideia sedutora para a maioria das pessoas devido
ao seu apelo ambiental, devemos nos atentar para as suas limitagdes. Ser reciclavel ndo € o
mesmo que ser reciclado. Os materiais reciclaveis muitas vezes ndo chegam a ser
reciclados por diversos fatores: inexisténcia ou grandes distancias de industrias de

reciclagem, falta de atravessadores e intermediarios que transportem os residuos, falta de
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locais adequados para fazer a triagem e muitas vezes pela auséncia de coleta seletiva. Por
isso faz-se necessério buscar alternativas ndo somente para o tratamento e disposicdo dos

residuos solidos, mas também para a reducgéo de sua geragdo na fonte.

A partir da década de 1990 se intensifica a percep¢ao das conseqiéncias ambientais
e sociais das escolhas de consumo dos cidadaos, passando-se a discutir sistematicamente
a necessidade de mudancas nos padrdes de producdo e consumo. Ha um incremento
consideravel ndo s6 no sistema produtivo com a ecoeficiéncia, ou seja, a reducdo e
substituicdo de matérias primas, processos gue consomem menos agua e energia,
reutilizagcdo e reciclagem, mas surge também a necessidade de se pensar em estratégias
mais inteligentes de consumo, até mesmo para incentivar o setor empresarial com o

desenvolvimento de produtos mais amigaveis ambientalmente.

Com isso, surgem inicialmente as propostas de consumo verde, abrindo um
mercado, ainda que elitizado, para consumir produtos ecoldgicos. Surgem também as
primeiras campanhas pelo consumo consciente ou responsavel por parte de Organizacbes
N&o Governamentais e comecam a ser desenvolvidas também, no campo da administracédo
publica, agendas de gestdo ambiental que incentivam a economia de papel e energia,
realizacdo de coleta seletiva e sistemas de licitacdes publicas sustentaveis, enfatizando o

potencial de mudanca do poder publico enquanto grande consumidor de bens e materiais.

Os conceitos de ecoeficiéncia e de consumo responsavel unem-se e evoluem
chegando a necessidade do desenvolvimento de novos padrdes de Producdo e Consumo
Sustentaveis, discutidos em capitulo exclusivo na Agenda 21 apresentada durante a Eco-92
e mais enfaticamente durante a Rio + 10 na Africa do Sul. A partir dos resultados da
conferéncia, foi estabelecida uma agenda de acbes voltadas a produgcdo e consumo
sustentaveis com duracdo de dez anos, conhecida como Processo de Marrakech, por ter

inicado em cidade homénima no Marrocos.

Fruto da participagéo brasileira no Processo de Marrakech, em 2010 o governo
brasileiro lancou, ainda em versdo para consulta e com previsdo de lancamento da verséo
definitiva para agosto de 2011, o Plano de A¢&o para Producéo e Consumo Sustentaveis,
reunindo as intengfes e estratégias para incorporar o tema nas agendas governamentais e

no cotidiano dos cidadaos.

Coincidéncia ou nao, também em 2010 o Ministério do Meio Ambiente sancionou a
Politica Nacional de Residuos Solidos, trazendo uma série de propostas inovadoras para a

gestdo de residuos sélidos no Brasil, como a responsabilidade e a gestdo compartilhada, a
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logistica reversa, a extincdo dos lix6es, a obrigatoriedade do estabelecimento de planos de

gestdo de residuos, entre outros.

Ha entre o plano e a politica citados uma série de prioridades e objetivos comuns
que passam pela busca de padrdes sustentaveis de producdo e consumo, reducao,
reutilizacdo e reciclagem de residuos sélidos, aprimoramento de tecnologias limpas,
estimulo a rotulagem ambiental dentre outras, demonstrando integracdo de iniciativas do

governo brasileiro.

O tema de pesquisa desta dissertacdo é o consumo sustentavel, tendo como
guestao norteadora: o Consumo Sustentavel pode contribuir par a minimizagéo de Residuos

Solidos Urbanos?

Sendo assim, o objetivo geral do trabalho foi: avaliar as praticas do consumo

sustentavel no Brasil e seu potencial para a minimizacdo de residuos sélidos urbanos.
Os objetivos especificos foram:

= Discutir as mudancas nos padrdes de consumo e suas implicacdes na geracéo

de residuos sdlidos urbanos;

= Fazer uma revisdo da literatura e das politicas voltadas para o consumo

sustentavel no Brasil;

= Relacionar o Plano de Acédo para Producdo e Consumo Sustentaveis com a
Politica Nacional de Residuos Sdélidos buscando solucbes para a minimizacdo de

residuos solidos urbanos.

Muitos estudos técnicos vem sendo elaborados com o objetivo de aprimorar a gestéo
de residuos sélidos urbanos, desde a sua coleta até a sua disposi¢ao final. Porém, estes
estudos apresentam solu¢des temporarias a um problema cuja magnitude pode ser reduzida
drasticamente com a minimizacdo da quantidade de residuos gerados na fonte, seja por

meio da produgdo mais limpa ou do consumo sustentavel.

Considerando-se a importancia da minimizacdo de residuos sélidos, o valor do
consumo sustentavel enquanto ferramenta para se alcancar esse objetivo e ainda o nimero
reduzido de estudos nesta area, a relevancia do trabalho se da pela importancia da
investigacao a respeito do tema. Portanto, é necessaria a producéo cientifica no campo do
consumo, especificamente em sua relagdo com a geracao de residuos solidos urbanos e na
identificagdo de pontos sinérgicos entre os temas de forma que contribuam para a

minimizacao de residuos sélidos urbanos.
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Tendo como ponto de partida o estagio avancado em que se encontram pesquisas
no campo da producdo mais limpa, esta pesquisa reconhece a interdependéncia dos
sistemas de producdo e de consumo, porém enfatiza a importancia das a¢cdes no campo do
consumo, por considerar seu potencial enquanto gerador de novas demandas e
transformacgfes também no campo da producdo, por meio de consumidores individuais e

principalmente atuando de forma coletiva.

A abordagem do consumo é delimitada pelas acdes individuais e coletivas que
passam pela compra, consumo e descarte de quaisquer produtos que possam gerar
residuos solidos, tendo como foco a populacdo urbana e a elaboracdo de politicas publicas

voltadas ao consumo e a minimizacao de residuos solidos.

Assim, a dissertacdo constitui-se de trés capitulos. O capitulo 1 trata da
fundamentacdao tedrica a respeito das consequiéncias dos padrbes de consumo em relacao
a geracdo de residuos sélidos urbanos, abordando as relacdes entre consumo e
desenvolvimento e a gestdo de residuos soélidos sob o ponto de vista das dimensbes do
Desenvolvimento Sustentavel. E analisada a relacdo da gestédo de residuos solidos com as

dimensdes ambiental, econémica, social, politica e cultural.

O capitulo 2 trata do consumo sustentavel, sendo iniciado com um histérico da
evolucdo do tema no contexto do surgimento do consumo verde e do consumo responsavel
até a uniao com o advento da ecoeficiéncia, quando passou-se a falar de producdo e
consumo sustentaveis de forma integrada. O capitulo traz ainda um diagnéstico do
comportamento do consumidor e do setor produtivo, chegando ao acolhimento do tema pelo
governo brasileiro com o lancamento do Plano de Acdo para a Producdo e Consumo
Sustentaveis (PPCS) em 2010, que tem sua analise complementada por uma entrevista
realizada em junho de 2011 com a Secretéria do Ministério do Meio Ambiente responsavel

pelo plano.

O capitulo 3 analisa os objetivos comuns e possibilidades de atuacao integrada entre
0 PPCS e a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) sancionada em 2010, sugerindo
por fim alguns caminhos possiveis para os avan¢gos do consumo sustentavel pautados em
instrumentos da gestdo ambiental, sendo que alguns deles constam nas inten¢cdes do PPCS
e da PNRS e outros ficam como relatos de experiéncia em outros paises que podem dar

resultado também no Brasil.
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1 CONSUMO E RESIDUO (O LIXO QUE VEM DO LUXO)
1.1 CONSUMO E DESENVOLVIMENTO

O aumento dos padrbes de consumo e suas conseqiiéncias para 0 meio ambiente
caracterizam uma questao urbana, sendo mais comum em paises desenvolvidos, mas
presente também nas grandes cidades de paises em desenvolvimento, como o Brasil
(PORTILHO, 2008).

O crescimento da populacdo e principalmente de sua renda nos paises em
desenvolvimento tem elevado consideravelmente o consumo, trazendo com isso diversas
consequéncias, dentre elas as ambientais, como 0 aumento da geracéo de residuos soélidos,

cujas melhorias das condi¢fes de tratamento ndo conseguem acompanhar.

Além das mudangas nos niveis de consumo, ou seja, 0 aumento quantitativo, sao
observadas também alteragBes qualitativas nos padrbes de consumo, exemplificado pela
tendéncia de consumirmos cada vez mais produtos feitos de materiais descartaveis ou com

a durabilidade reduzida.

Muitas vezes passa despercebido que grande parte do lixo que geramos é
consequéncia do comportamento de impulso consumista observado na sociedade atual, em
especial nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento, podendo ser caracterizado como

desperdicio.

Como lembrado por Zaneti (2006), “como pensar na gestdo de um problema que lida
com estes extremos: de um lado a riqueza, o consumo, o desperdicio e o descarte e, de

outro, a miséria e a inclusédo perversa?”. (Opcit, 2006, p. 228).

Mas devemos lembrar que o impacto ambiental da sociedade ndo depende
exclusivamente do tamanho da populagédo, mas também dos niveis e padrées de consumo e

a conseglente geracao de residuos.

Na transicdo entre 1960 e 1970, Barry Commoner introduz a idéia de que além do
crescimento populacional, um fator importante para a degradacdo ambiental € o0 modo de
vida, introduzindo a seguinte formula, onde | representa o impacto ambiental, P a populacéo,

A o nivel de afluéncia da populacéo e T o nivel tecnolégico da mesma (PORTILHO, 2005).

I=PXAXT
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Sabemos que a nossa sociedade tem niveis de afluéncia e de tecnologia cada vez
maiores. De acordo com publicacdo do WWI (2004), os gastos globais com consumo
aumentam 3% ao ano desde 1970. De 1973 a 1998 dobrou, chegando a 24 trilhbes de
dolares. Em 2006, o mundo consumiu 30 trilhBes de ddlares, responsaveis por 28% de

aumento em 10 anos.

No Brasil a situagdo néo é diferente. Percebe-se uma alteragdo do perfil da classe
média brasileira, com a ascensao do consumo nas classes C, D e E, devido a fatores como

aumento do salario minimo, programas de distribuicdo de renda e outros.

De acordo com a Pesquisa de Orcamentos Familiares do IBGE, as despesas de
consumo das familias passaram de R$17.583,72 por ano em 2003 para R$25.617,24 em
2009. Essas despesas incluem gastos com habitacdo, alimentacdo, educacgdo, saude,
transporte e outras conforme os graficos a seguir, que mostram o detalhamento dos gastos
em 2009.

1,1%
0,5%—
2,0% \ || | 2.9%,
3.0% i1 19 8%
B%
7.2%

24%

19,6%

359%
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Habitagao

Assisténcia
a saude

Servigos
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Despesas
diversas

Transporte

Recreagao
8 cultura

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagio de Trabalho @ Rendimento, Pesquisa de Orgamentos Familiares
2008-2009.

Gréfico 1.1: Participacdo na despesa de consumo monetéria e ndo-monetaria média mensal familiar, por tipos de
despesas - Brasil - periodo 2008-2009.
Fonte: IBGE,2009.

Parte desse crescimento corresponde as necessidades do desenvolvimento humano
(abrigo, alimento, 4gua potavel), mas ndo tudo. As familias das grandes cidades apresentam
uma tendéncia crescente de comprar, por exemplo, cada vez mais alimentos preparados e

com mais camadas de embalagens, aumentando assim a quantidade de residuos gerados.
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Nota-se também que o excesso de embalagens, que domina inclusive e contraditoriamente
o mercado de produtos organicos, reduz a geracao de residuos compostaveis e aumenta a
de material reciclavel, que ocupa mais volume em aterros nas cidades com baixo indice de

reciclagem.

O consumo de alimentos com mais embalagens pode ser visualizado na compara¢ao

entre as compras mensais de alimentos de familias de paises desenvolvidos e em

desenvolvimento, apresentados nas fotos a seguir.

Fotografia 1.1: Compras mensais de uma familia alema e outra mexicana.
Fonte: Christofidis, material de aula 2009.

Fotografia 1.2: Compras mensais de uma familia equatoriana e outra chadeana.
Fonte: Christofidis, material de aula 2009.

A desigualdade entre familias de diferentes paises fica clara nas imagens
apresentadas. Clark (2007) traz dados numéricos que ilustram bem essa desigualdade,
onde o quinto mais rico da populacdo mundial (ou 20%) é responsavel por 86% dos gastos
totais com consumo privado, enquanto o quinto mais pobre é responsavel por 1,3% desses
gastos. Um norte americano consome quase 20 vezes mais que um indiano ou chinés e
entre 60 e 70 vezes mais que uma pessoa em Bangladesh. Atualmente, mais de 1 bilhdo de
pessoas precisa aumentar seu consumo para suprir suas necessidades basicas, incluindo

100 milhdes de pessoas em paises industrializados.
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Curioso é que o consumo exarcebado é nitidamente insustentavel, mas contribui
para o progresso econdmico e melhoria aparente do bem-estar social, no qual esta implicito
0 conceito de padréo de vida. Essa inconsisténcia do nosso sistema de organizagao social
coloca em questao a diferenca entre padrdo de vida e qualidade de vida, ou também a

diferenca entre crescimento econémico e desenvolvimento.

A elevacdo do padrdo de vida trazida pelo desenvolvimento econémico é almejada
pela maioria das nacgbes, principalmente nos paises subdesenvolvidos, provocando sua
dominacéo e exploracdo. Para Furtado (1973), isso caracterizaria um mito de que todas as
nacbes possam alcancar o desenvolvimento do Norte, e para este autor, isso traria o

colapso da sociedade.

Mito aqui faz correspondéncia com iluséo; a ilusdo da ostentacdo, do fetiche da
inovacao tecnoldgica, da exaltacdo de certos padrées de juventude e beleza, que muitas
vezes sdo construidas pela propaganda e pela publicidade, tendo o poder de moldar uma

mentalidade coletiva.

Conforme lembrado por Mont (2007), a abundancia de recursos nao implica
necessariamente em bem-estar, pois este ndo depende somente de capital material, mas
também do capital humano: relacdes sociais e familiares, normas e moral. Portanto, o poder
de consumo ndo deveria ser diretamente associado a qualidade de vida, j& que dentre

outras consequéncias, provoca segregacao social e geragao insustentavel de residuos.

Concordando com Furtado (1981), Sachs (2002) afirma que "evidentemente, 0s
padrées de consumo do Norte abastado sdo insustentaveis". No hemisfério Sul, a
mimetizacdo dos padrdes de consumo do Norte beneficia uma pequena minoria, causando
segregacéao social. Para Sachs, a redefinicdo destes valores consumistas deveria partir de

iniciativas do Norte, o que n&o se observa.

O padrdo de consumo adotado pelos paises desenvolvidos jamais poderia ser
estendido as demais sociedades, pela prépria impossibilidade do meio ambiente natural
absorver os impactos advindos desta adocdo. Isso fica claro no conceito de pegada

ecologica, lembrado por Latouche (2003), que afirma:

Se tomarmos, como indice do “peso” para o meio ambiente de nosso modo
de vida, “a marca” ecoldgica deste ultimo em superficie terrestre necessaria,
obteremos resultados insustentaveis, tanto do ponto de vista da equidade
nos direitos de retirada da natureza, quanto do ponto de vista da capacidade
de regeneracao da biosfera (Opcit, 2003, p. 1).
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Para Clark (2007), ainda que as necessidades basicas humanas sejam parecidas, a
intensidade material de paises desenvolvidos e em desenvolvimento varia muito. Enquanto
os paises industrializados buscam formas de reduzir o consumo e polui¢cdo, nos paises em
desenvolvimento observa-se a tendéncia do aumento do consumo de agua, eletricidade,
energia, carros e produtos importados, aumentando a quantidade e diversidade de produtos

disponiveis no mercado, mas reduzindo sua durabilidade.

Sédo exemplos dessa tendéncia verificada nos paises desenvolvidos: 0 movimento
slow-food, o comércio justo e os diversos certificados ambientais, 0 aumento de sistemas de
aluguel e rotatividade de bens como carros, o desenvolvimento do transporte publico em
detrimento do transporte individual, 0 consumo consciente e outros, demonstrando a busca
do rompimento com as consequéncias das economias consumistas — excesso de
informacdo e comodidades, aceleracéo do ritmo de vida, estresse do ciclo de vida “trabalhar

e gastar” e falta de tempo para aproveitar a vida.

Assim, todo esse contexto constitui 0 paradigma em gue vivemaos, no qual tdo longe
estamos de analisar a realidade de forma sistémica, de entendermos a conexdo entre
atitudes que séo aparentemente isoladas. Esse mecanicismo, abordado de forma mais
profunda por Capra (1996), é que muitas vezes impede a ampliacdo das potencialidades

humanas.

Além disso, vale lembrar aqui a politica dos 3 Rs — Reduzir, Reutilizar e Reciclar, que
as vezes se desdobram em mais — Repensar, Revalorizar, Reestruturar, Redistribuir,
Remodelar e outros (Latouche, 2003). A ideia principal pode ser sintetizada no conceito

dado pelo Forum Global (1992) de Revalorizar:

Devemos novamente despertar para o fato de que a qualidade de vida esta
baseada no desenvolvimento das relacdes humanas, criatividades,
expressao artistica e cultural, espiritualidade, respeito ao mundo natural e
celebracdo da vida, ndo dependendo do crescente consumo de bens
materiais supérfluos. (Cinquetti & Logarezzi, 2006, p. 47)
Portanto, percebemos que essa associacdo entre 0 consumo e a qualidade de vida
(que traz segregacao social e geracao insustentavel de residuos) se faz presente. O maior
reflexo atual da melhoria da qualidade de vida € o aumento da renda da sociedade, que se

apresenta sob a forma de consumo de bens e servicos.

1.2 SOCIEDADE DO CONSUMO

Colocado esse paradigma em que vivemos, nossa sociedade recebe varios nomes

encontrados na literatura, como: sociedade po6s-moderna, pdés-industrial, modernidade
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tardia, sociedade programada, supramoderna, modernidade reflexiva, sociedade do risco,
sociedade do desperdicio, sociedade liquida, capitalismo tardio e outros. Por uma questéo
de preferéncia, neste trabalho sera utilizada a expressdo sociedade do consumo
(Baudrillard, 1995).

A sociedade do consumo €&, portanto, movida pelo sentimento de bem-estar baseado
na compra de bens materiais, sentimento esse que alimenta o sentido de identidade e status

social, bem como o de sucesso na vida.

Nepomuceno (2009) define de forma simples a Sociedade do Consumo como uma
“organizacdo na qual as pessoas encontram nas relacdes de consumo a forma principal de
exprimir status ou posicado social diante do grupo a que pertencem”, podendo ser visto

também como o0 oposto a utopia da sociedade sustentavel. (NEPOMUCENO, 2009, p. 32).

De acordo com o discurso ecolégico alternativo colocado por Layrargues (2002), a
questao dos residuos soélidos é um problema de ordem cultural, enquanto conseqiiéncia da

cultura do consumismo.

Para PORTILHO (2005), a Sociedade de Consumo vai além da cultura do consumo,
pois engloba também a reestruturacdo das relagbes entre publico e privado, acdo individual
e acdo coletiva. Representa entdo um novo tipo de capitalismo, de industrializacdo, de
modernidade e de cultura. Ela pode ser definida a partir ndo sé das diferencas na maneira
como as pessoas satisfazem suas necessidades, mas também das diferencas nos sonhos,
esperancas e aspiracdes, sendo o consumo comparado a religido, por seu papel de “6pio do

povo”.

O aparecimento da moda tem papel fundamental para a explicacdo da manipulacéo
dos consumidores e também dos produtores com novas técnicas de propaganda. Campbell
(2002) sugere que a explicagdo para o surgimento do consumismo durante a Revolucéo
Industrial deve ser buscada em uma revolugdo cultural que surge na Inglaterra do século
XVIII, com o Romantismo e seu predecessor, 0 Sentimentalismo. Estes foram movimentos
intelectuais e estéticos fundamentais para o desenvolvimento da idéia de lazer e recreacéo
saudavel como necessidade humana, e ainda que com opinides repressoras, a legitimacao
dos beneficios do luxo e do consumo. (PORTILHO, 2005).

Principalmente ap6s a Revolucdo Industrial ocorrem mudangas substanciais que
explicam a emergéncia do consumismo, quando a for¢a de trabalho antes artesanal torna-se

também mercadoria e o sistema de producdo passa a moldar o consumo, com diversas
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técnicas de marketing e incremento da obsolescéncia programada, elemento que se traduz
na reducdo da durabilidade dos bens de forma intencional, em especial dos eletronicos,
aumentando assim o consumo e também a geracdo de residuos. Estamos passando pela
era da descartabilidade, ndo s6 de bens, mas também de sentimentos, como coloca
Zygmunt Bauman, com suas teorias de sociedade liquida, vida liquida, amor liquido e
outras. (PORTILHO, 2005).

7

Uma das explicacbes culturais do consumismo € o “efeito Veblen de emulagéo
social”, utilizado para explicar comportamentos durante o periodo de 1760 e 1770, que se
refere a imitacdo dos padrdes de consumo da classe mais alta pelas outras classes.
(PORTILHO, 2005).

Canclini (1999) aborda o aspecto psicossocial do ato de consumir de maneira

interessante:

O consumo, por ser um fendmeno sécio-cultural, possui diversos fatores de
influéncia. A participacdo do consumidor, em seu ato de compra, implica
aceitacdo social e prova de auto-estima, promovendo, supostamente, bem-
estar. Esse aspecto psicossocial promove, em um circulo vicioso, uma
competicao publicitaria cada vez mais acirrada, que estimula as pessoas a
comprarem sempre mais. (Opcit, 1999, p. 22).
Assim, a Revolucdo do Consumo foi estimulada por uma ética burguesa, na qual a
ampliacdo cultural veio acompanhada da ansia pela novidade, da valorizacdo do prazer, da

emocéao e do individualismo. (PORTILHO, 2005).

Fala-se de uma mudanc¢a paradigméatica do principio organizador e estruturante da
sociedade indo da produgdo para o consumo, inclusive nas relacbes com o corpo. Antes, no
paradigma da producdo, tinhamos o “corpo-ferramenta”, como instrumento de trabalho dos
operarios. Agora temos o “corpo-consumidor”’, pronto para ser vestido, estetizado e
modelado, com a missdo de comprar e digerir toda a producdo de bens e servicos.
(PORTILHO, 2005).

E notada inclusive uma mudanca nas mercadorias seguindo as transices do modo
de producdo (do Fordismo ao poés-fordismo), apontando uma possivel regulacdo nas
mudancas de vida diarias do consumidor vinda de dentro da esfera de producao, isto &, no
Fordismo as mercadorias eram duraveis, padronizadas e orientadas pelo uso funcional,
enquanto no pos-fordismo, as mercadorias sdo ndo durdveis e orientadas pelo cliente

(customizadas), de preferéncia com designs exclusivos. (PORTILHO, 2005).
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A obsolescéncia programada ou planejada e a descartabilidade sdo conceitos chave
para pensar na relacdo entre consumo e residuo, justamente pela reducdo forcada do
periodo temporal entre o consumo de um produto e seu descarte. Enquanto a fabricagédo de
produtos segue a tendéncia da obsolescéncia programada utilizando materiais de menor
durabilidade que os de antigamente, os descartaveis sdo feitos para se tornar lixo
imediatamente ap6s sua primeira utilizacdo, e sdo esses 0s produtos que nos cercam na

atualidade.
1.3 O LIXO DO LUXO: O QUE SOBRA DO NOSSO CONSUMO

Um dos maiores icones da falta de sustentabilidade do atual modo de vida da
sociedade é a geracdo excessiva de residuos e a falta de destinacdo adequada aos

mesmos.

O crescimento urbano acelerado e desordenado requer uma producédo de bens cada
vez maior, 0 que acarreta em uma enorme geracao de residuos. Para se ter uma ideia, de
acordo com Maris & Almeida (2009), sdo gerados no mundo 730 milhfes de toneladas de

lixo por ano, sendo que os EUA sao responsaveis por 230 milhdes, ou 31%.

Dados da Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos
Especiais — ABRELPE, mostram que a geracdo de Residuos Solidos Urbanos (RSU) diaria
coletada no Brasil passou de aproximadamente 100.000 toneladas em 1989 para 161.084
em 2009, sendo que a fragdo com destinacdo inadequada reduziu de 72% para 43%,
considerando lix6es (19,3%) e aterros controlados (25,2%). O quadro a seguir mostra a

destinacao de residuos solidos urbanos por regido do Brasil no ano de 2009.

Tabela 1.1: Quantidade de municipios por modalidade de destinacéo final de Residuos
Sdlidos Urbanos por regides do Brasil em 2009.

Regides e Brasil
Disposigdo Final

Aterro Sanitario 81 431 146 793 687 2138
Aterro Controlado 105 497 146 630 361 1.739
Lix&o 263 866 174 245 140 1.688
BRASIL 449 1.794 466 1.668 1.188 5.565

Fonte: ABRELPE, 2009.

Depreende-se da tabela que a regido com o maior nimero de lixdes é o nordeste e
que a regido sudeste é que possui maior numero de aterros sanitarios, forma mais indicada

de disposicdo de residuos sélidos. Nota-se também que a regido Centro-Oeste é a que
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possui a menor quantidade de disposi¢cdes, tanto de aterros quanto de lixdes, chamando

atencdo para a necessidade de se investir na disposicdo correta de residuos na regiao.

E importante considerar as dificuldades de elaboracdo desses dados, uma vez que
estes sdo baseados na quantidade de residuos que é coletada, e sabemos que muitas
cidades brasileiras ndo possuem sistema de coleta. Estima-se que 10 milhées de residuos
nao sejam coletados, correspondendo a aproximadamente 16% da geracdo (ABRELPE,
2007).

Segundo CEMPRE (2000), o Brasil apresenta geracédo de lixo por habitante inferior a
média dos paises centrais, sendo a média de 0,8 kg/hab/dia contra 1,1 no Japdao, 1,5 na
Itdlia, 1,9 no Canadéa e 3,2 nos EUA. J& nos paises periféricos a média varia entre 0,4 e 0,9
kg/hab/dia. O panorama da ABRELPE publicado em 2009 registra o aumento da
quantidade de lixo per capita para 1,015 kg/hab/dia no Brasil.

A geracéo de lixo per capita varia bastante de estado para estado. Computam-se 0s
valores de 0,614 kg/hab/dia no Maranh&o e 0,777 em Sergipe, enquanto no Rio de Janeiro
temos um valor de 1,162, em S&o Paulo de 1,211 e no Distrito Federal de 1,273 kg/hab/dia
(ABRELPE, 2006). As quantidades de lixo per capita geradas em 2009 por regidao podem ser
observadas no quadro a seguir.

Tabela 1.2: Quantidade de RSU em relacéo a populacao coletado por regido.

I
RSU Coletado (t/dia)/ | Populacdo Urbana| RSU Coletado m

Regiéo

Norte 8.919/0,788 11.482.246 9.672 0,842
Nordeste 33.372/0,912 38.024 507 35.925 0,945
Centro-Oeste 11.164 / 0,946 11.976.679 12.398 1,035
Sudeste 80.041/ 1,087 74325454 85.282 1,147
Sul 15.703 1 0,693 22.848.997 17.807 0,779
BRASIL 149.199 / 0,950 158.657.883 161.084 1,015

Fonte: ABRELPE, 2009.

Nota-se que entre os anos de 2008 e 2009 houve um aumento na quantidade de
residuos gerada por pessoa em todas as regifes e de forma geral, sendo que a regido onde

0 aumento foi mais significativo foi a sudeste.
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1.4 OS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU) VISTOS SOB A OTICA DO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (DS)

Considerando a geracéo de residuos sélidos como uma das maiores consequéncias
de nosso modelo de desenvolvimento, baseado no consumo desenfreado dos recursos
naturais sempre em busca de crescimento econdmico, faz-se necessario e urgente
mudarmos os sistemas de producdo e consumo atuais, em consonancia com o0

Desenvolvimento Sustentavel.

A partir da definicdo tradicional de Desenvolvimento Sustentivel (DS) apresentada
no Relatdrio Brundtland em 1988, de que o DS seria aquele que atende as necessidades da
geracdo presente sem comprometer a capacidade das futuras geracdes de atender as suas
préprias necessidades, sdo trazidas aqui outras ideias que complementam a ideia principal
de DS. “O conceito de DS resulta do amadurecimento das consciéncias e do conhecimento
dos problemas sociais, ambientais e das disputas diplomaticas” (Buarque, 2008), e também
o0 de Laville em Ideia Socioambiental (2010), no qual o DS “é uma revolucdo cultural que

supde repensar a visdo de mundo e os valores que fundamentam o capitalismo moderno”.

Sachs (2002) estabelece um conceito de DS que vai muito além das preocupacdes
com meio ambiente, definindo as dimensfes fundamentais que compde a questdo da

sustentabilidade, sendo elas:

= Social: baseado na distribuicdo de renda, igualdade de oportunidades e emprego

pleno;

» Cultural: equilibrio entre respeito a tradicdo e inovacéo, autoconfianca e abertura

para o mundo;

= Ambiental: respeitar e realcar a capacidade de autodepuracdo dos ecossistemas

naturais;

» Ecoldgica: limitacdo no uso de recursos ndo-renovaveis e preservacado do capital

natural;

» Territorial: eliminacdo das inclinacdes urbanas de alocacao de recursos, melhoria do
ambiente urbano, uso de estratégias de desenvolvimento seguras para areas

ecologicamente frageis;

= Econbmica: desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado, autonomia na
pesquisa cientifica, capacidade de modernizacdo continua dos instrumentos de

producéo e inser¢cdo na economia internacional;
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» Politica nacional: coesédo social, capacidade do Estado de implementar o projeto

nacional, democracia;

» Politica internacional: pacote Norte-Sul de co-desenvolvimento, sistema de
prevengdo a guerras, controle do sistema internacional financeiro, sistema de
cooperagdo cientifica, tecnologica e desenvolvimento conjunto de politicas

ambientais.

A Politica Nacional dos Residuos Sélidos, aprovada em 2010, coloca como seu
terceiro principio o da “visdo sistémica, na gestdo dos residuos sélidos, que considere as
variaveis ambiental, social, cultural, econébmica, tecnologica e de saude publica”, o que
destaca a necessidade de se analisar a questdo dos residuos sob a oOtica do
Desenvolvimento Sustentavel, uma vez que cita praticamente todas as suas dimensdes

bésicas.

Partindo dessa relacdo, este tépico visa analisar a geracdo de RSU a partir das
dimensdes da sustentabilidade destacados por Sachs (2002), com as ressalvas de que as
dimensdes Ambiental, Ecolégica e Territorial serdo sintetizados em apenas critério
Ambiental, e o de Politica Nacional e Internacional serdo também fundidos no critério

Politico.

1.4.1. Dimensdo ambiental

Talvez o aspecto que chame mais atencdo quando pensamos no lixo seja seu
impacto direto no meio ambiente. De acordo com Maris & Almeida (2009), 25% da poluicédo
dos recursos hidricos provém de residuos domiciliares. Isso se deve essencialmente a
infiltracdo do chorume dos aterros (liquido de cor escura produzido pela decomposicdo dos
residuos solidos) no solo chegando até o lencol freatico. Ainda segundo estes autores, 0
chorume é 120 vezes mais impactante que o esgoto em termos de Demanda Bioquimica de
Oxigénio (DBO), quantidade oxigénio dissolvido necesséria para promover a degradacao da

matéria organica através de microorganismos.

Os aterros sdo também um grande meio de proliferacdo de vetores e doencas, além
de produzir o gas Metano (CH4) que € um Gas de Efeito Estufa 21 vezes mais impactante
que o gas Carbbnico (CO,), sendo que a emissdo em aterros corresponde a 18% do total

emitido desse gas.

O Plano Nacional de Mudancas do Clima publicado em 2007 cita uma iniciativa do

Ministério do Meio Ambiente que teve inicio naquele ano e ainda esta em andamento para
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apoiar a elaboracdo dos Planos Estaduais de Gestdo Integrada de Residuos Urbanos,
prevendo a realizacdo de um estudo individualizado por estado propondo infra-estrutura
necessaria para equacionar o problema relacionado a disposi¢cédo inadequada de residuos
sélidos. Tem como metas a construgcdo de aterros sanitarios com previsdo de uso da
tecnologia adequada para a recuperagdo de metano, a eliminacdo de lixBes, a

compostagem e a reciclagem.

Segundo o texto da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), os aterros
sanitarios sdo aqueles que utilizam a técnica de disposicao final de residuos sélidos urbanos
no solo, por meio de confinamento em camadas cobertas com material inerte, segundo
normas técnicas especificas, de modo a evitar danos ou riscos a salude e a seguranca,
minimizando o0s impactos ambientais, incluindo impermeabilizagdo lateral e inferior do
terreno, drenagem de aguas pluviais, coleta e tratamento de liquidos percolados e coleta de

biogas.

Além do aterro sanitario, ha duas formas de disposi¢ao de residuos sélidos urbanos:
os vazadouros a céu aberto (conhecidos popularmente como lixdes) e os aterros
controlados. Nos lix6es a deposicdo de residuos é feita diretamente sobre o solo, sem
controle do tipo e quantidade do lixo que é depositado e sem nenhum tipo de controle
ambiental. J& o aterro controlado é um intermediario entre o lixdo e o aterro sanitario,
possuindo uma cobertura de argila sobre o lixo que ja foi depositado e da recirculacédo de

chorume, que é coletado e levado novamente para cima da pilha de lixo, reduzindo a

percolacdo do mesmo no solo.

Apesar de a PNRS considerar como disposi¢do final adequada apenas os aterros
sanitarios, a ABRELPE também usa como estatistica na sintese de seu “Panorama dos
Residuos Sélidos no Brasil” de 2009 os municipios com aterros controlados. Mesmo assim a

porcentagem de cidades com disposicéo final adequada é insatisfatéria, chegando a 43%.

Um dos maiores problemas em relacdo aos aterros controlados e sanitarios
existentes € que, muitas vezes por falta de suporte técnico ou de interesse politico, eles sédo
deixados de lado, e sem o devido monitoramento acabam sendo usados como lixdes,
desperdicando todo o dinheiro investido em sua instalacdo e trazendo todos os impactos

ambientais citados anteriormente.

Conseguir areas para implantacéo de aterros € geralmente uma complica¢do para as
prefeituras municipais, ndo s6 pela indisponibilidade como pela necessidade de ao mesmo

tempo ser um local ndo muito proximo da cidade devido ao incobmodo do odor e
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conseqliéncias a saude trazidas pelo uso, mas também ndo muito distante que dificulte o
transporte dos residuos desde sua fonte de geracdo nas residéncias. Justamente por esta
dificuldade, muitos municipios vém realizando a gestdo compartilhada de residuos, como
vem sendo planejado este ano, por exemplo, entre os governos do Distrito Federal e

Goiania, incluindo cidades menores de seus entornos.

Uma forma interessante de depender menos de areas disponiveis e recursos para
instalagdo e manutencdo de aterros é reduzir a quantidade de lixo que chegaria até eles,
seja no ambito da produgdo por meio da ecoeficiéncia industrial, seja no &mbito do consumo
com a pratica do consumo consciente individual e coletivo (compras publicas, por exemplo),
ou ainda pela reciclagem e compostagem dos residuos que ndo puderam ser evitados e que

permitam essa prética.

Apesar da reciclagem ser uma ideia sedutora para a maioria das pessoas devido ao
seu apelo ambiental e ampla divulgacéo, ela apresenta diversas limitacdes. Muitos materiais
sdo reciclaveis, mas ndao chegam a ser reciclados por diversos fatores: falta ou distancia de
industrias de reciclagem, falta de atravessadores que facam o servico de transporte dos
residuos, falta de locais para realizar a triagem (pelo sistema de limpeza urbana local ou por
cooperativas de catadores) e ainda, pelo motivo mais basico e primordial, a existéncia ou

nao de coleta seletiva.

A figura a seguir traz um gréfico pizza por regido com a existéncia de coleta seletiva
por municipios da regido.
Osm [Onao

55,9% | 44,1%

251 198

NORTE

CENTRO- NORDESTE
OESTE

BRASIL

SUDESTE

Fonte: Pesquisa ABRELPE 2009

Gréfico 1.2: Coleta seletiva no Brasil.
Fonte: ABRELPE, 2009.
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Depreende-se do grafico que pouco mais da metade dos municipios brasileiros conta
com a coleta seletiva, sendo que nas regifes sul e sudeste o indice de coleta seletiva passa
dos 75% e a regido que se encontra mais atrasada nesse sentido é o Centro-Oeste, com

apenas 26,1% de coleta seletiva em seus municipios.

Layrargues (2002) destaca a importdncia que a questdo do lixo vem recebendo,
principalmente sendo alvo de diversas proposicfes técnicas para seu enfrentamento e
programas de educacdo ambiental. Porém, ele critica o reducionismo com que é tratada a
questdo, jA& que na maioria dos casos sao abordadas apenas técnicas de disposicao
domiciliar, enfatizando a coleta seletiva como se somente a reciclagem fosse a solugéo, em
vez de incentivar a reflexdo sobre a mudanca dos valores culturais responsaveis pelo estilo

de producéo e consumo da sociedade moderna.

Com o objetivo de resgatar o sentido politico-ideoldgico da reciclagem, Layrargues
(2002) lembra que a Coleta Seletiva surge como alternativa técnica a destinacdo dos
residuos a partir das seguintes motivacdes: prolongar a vida Util dos aterros, reduzir a

contaminacédo do solo e mananciais e a extracao de novos recursos naturais.

De acordo com Grimberg (2005), os residuos organicos representam entre 60 e 70%
do total descartado hoje no pais e devido a falhas em toda a cadeia produtiva, acabamos
por descartar anualmente 14 milhfes de toneladas de sobras de alimentos. Ela cita que
chegamos a perder 30% das hortalicas ao longo das fases de producao, industrializacao,

armazenagem, transporte e distribuicao.

Temos assim um grande potencial de compostagem, processo pelo qual o lixo é
submetido a acdo de bactérias em alta temperatura e se transforma em dois subprodutos:
adubo natura e gas metano, que € usado na geracdo de energia elétrica. Este processo
depende de menos fatores que a reciclagem, necessitando essencialmente da realizagéo da

coleta seletiva e espagco amplo e monitorado para a realizacdo da mesma.

E notavel que para que a reciclagem e a compostagem funcionem é necessaria a
realizacdo da coleta seletiva, e esta ainda esta em situacdo muito atrasada no Brasil, sendo

mais evoluida nas grandes cidades.

Em diagnostico do manejo de Residuos Sdélidos Urbanos realizado pelo Ministério
das Cidades em 2007 em 291 municipios, chegou-se a conclusdo de que, uma vez que 60%

dos residuos sdo organicos (podendo passar pelo processo de compostagem), dos 40%
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restantes, 35% s&o aptos a reciclagem, portanto apenas 5% deveriam ser destinados a

aterros.

Passamos entdo por um cenario de desperdicio em dois sentidos: o de deixar de
reutilizar e reciclar os materiais que poderiam gerar renda e emprego em um novo tipo de
mercado, e o de gastar significativas cifras, que poderiam também ser utilizadas para fins
mais nobres como salde, educacdo, meio ambiente e cultura para enterrar 0os residuos.
(GRIMBERG, 2005).

O ciclo a seguir sintetiza algumas das idéias discutidas aqui, e os sinais de positivo e
negativo representam relagdo de proporcionalidade entre a dupla de elementos que esta

sendo relacionada.

+ Lixdes e
/ aterros
Residuos
+ sélidos N
B Reciclagem e + Poluigdo do
compostagem solo, ar e agua
Consumo :
Qualidade
de vida -
+

Diagrama 1.1: Ciclo de retroalimentagdo que relaciona consumo, residuos solidos urbanos e meio ambiente.
Fonte: Elaboracéo propria.

Na ilustracdo temos um circulo maior, externo, que mostra a situacdo dos residuos
sélidos que notamos na maioria dos municipios brasileiros, isto €, quanto maior a geracao
de residuos sdlidos, mais aterros e lixdes serdo necessarios para dispor o mesmo. Como a
maior parte desses depdsitos de residuos ndo esta em boas condi¢cdes de funcionamento,
acabam acarretando na poluicdo do ar, solo e agua como foi apresentado, reduzindo assim
a qualidade de vida da populacdo até um determinado raio de distancia de sua localizacao.
Sabemos que muitos fatores interferem na qualidade de vida, entre eles renda, saulde,

educacao e outros. Considerando que a qualidade de vida de forma geral é proporcional ao
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consumo familiar, e que quanto maior o consumo, maior sera também a geragdo de

residuos solidos, fechamos esse ciclo de retroalimenta¢do continua.

Levando em conta agora também o circulo menor circunscrito ao maior, vemos a
necessidade de dar outra solu¢do ao montante de residuos que tem sido destinado em
aterros e lixdes, por meio da realizacdo da reciclagem e da compostagem. Assim, é
reduzida a quantidade de residuos sélidos e consequentemente a demanda por mais aterros
e lixbes, a poluicdo dos recursos naturais e com isso aumenta a qualidade de vida das
pessoas, podendo influenciar inclusive a quantidade e qualidade do consumo, trazendo

elementos do consumo responsavel, que serd melhor discutido no préximo capitulo.

1.4.2. Dimensao econdmica

De acordo com ABRELPE (2009), o mercado total da coleta de RSU e demais
servicos de limpeza urbana brasileiro gera mais de 280 mil empregos diretos e ja tem
movimentacdes que superam a significativa casa dos 17,5 bilhbes de reais por ano,

chegando em 2009 a R$9,27 por habitante por més.

As prefeituras brasileiras costumam gastar entre 5% e 12% de seus orgamentos com
lixo. A média de gasto com a coleta é de R$80,24/tonelada na coleta convencional e de
R$215,59/tonelada na coleta seletiva (IPEA, 2010). Conforme citado no Panorama de
Residuos Sélidos da ABRELPE de 2009, a despesa municipal anual com coleta de RSU e
demais servicos de limpeza urbana foi superior a R$100 por habitante (R$ 9,27 por
habitante por més em 2009), gerando mais de 280 mil empregos no setor para aquele ano,

como pode ser observado na figura a seguir.

Tabela 1.3: Despesas com coleta de RSU no Brasil em 2008 e 2009.

Despesa Coleta RSU/

DO §]]

Norte 448 [ 3,30 11.482.246 488 3.54
MNordeste 1.245/ 2,76 38.024 507 1337 2,93
Centro-Ceste 396 /2,80 11.976.679 415 2,89
Sudeste 3.304 /3,74 74.325.454 3434 3.85
Sul 800 /294 22848997 822 3.00
BRASIL 6.193 /3,29 158.657.883 6.496 3.4

Fonte: ABRELPE, 2009.
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De acordo com dados da ABETRE - Associacdo Brasileira de Empresas de
Tratamento de Residuos (2009), a construcao de aterros sanitarios no Brasil custa cerca de
R$ 525,8 milhdes se for de grande porte (2 mil toneladas/dia de lixo); R$ 236,5 milhées para
um de médio porte (800 toneladas/dia) e R$ 52,4 milhdes para um de 100 toneladas/dia. Os
aterros tém em média 40 anos de vida util, dos quais sé nos 20 primeiros € permitido o

recebimento de residuos.

De acordo com o SNIS (2009), o valor médio contratual de aterramento em 2007
para amostra de 30 municipios era de R$ 22,64 por tonelada. Além disso, as etapas de
encerramento e pds-encerramento de aterros sanitérios, que duram 20 anos ou mais,

representam de 7% a 8% do custo total do empreendimento.

Calderoni (2003) nos lembra do quanto desperdicamos entre as falhas da gestédo de
residuos solidos no Brasil. A quantidade de gas metano produzido pela compostagem de
todo o lixo orgénico brasileiro seria suficiente para alimentar uma usina de 2.000 megawatts
(a usina nuclear de Angra | tem capacidade de 657 megawatts). Uma usina termoelétrica
como essa produziria, em um ano, 3,6 bilhGes de reais em energia. S6 0,9% do lixo

brasileiro é destinado a usinas de compostagem.

Conforme citado no Plano Nacional de Mudancas do Clima no ano de 2007, uma
pesquisa do Centro de Estudos Avancados em Economia Aplicada da Escola Superior de
Agricultura Luiz de Queiroz para o Ministério do Meio Ambiente em 2005 explora o potencial
da geracédo de energia renovavel proveniente de aterros sanitarios, indicando uma tendéncia
crescente na geracao de biogas e do potencial energético dos aterros. Foram constatados
valores de geracdo de energia que podem chegar a 344,3 para 2005, 389,5 MW para 2010
e 440,7 MW para 2015. Essa geracao seria suficiente para alimentar uma cidade de pelo

menos 1 milhdo de habitantes.

A comercializacdo de sucata constitui um mercado crescente, pelo qual o setor
industrial vem se organizando, criando um sistema para facilitar sua comercializacao,
conhecido como Bolsa de residuos. Esse sistema possibilita 0 comércio dos residuos e
subprodutos que forem Uteis uns aos outros, contribuindo assim com a chamada ecologia
industrial. Para isso, ha sistemas disponiveis na internet para que as industrias interessadas
fagcam o cadastro de quais residuos gera e em quais residuos esté interessada, facilitando

assim a comercializacdo dos mesmos.

Em relatério realizado pelo IPEA (2010), sdo feitas analises dos beneficios

econdmicos e ambientais da reciclagem, comparando-se 0s custos da produc¢éo primaria e a
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partir de insumos reciclados. A economia financeira gerada pelo uso de insumos da
reciclagem chega a ser de 23% para o aco, 44% para o aluminio, 48% para a celulose, 65%
para o plastico e 45% para o vidro. Além disso, sdo economizados R$136 por tonelada de
material coletado e R$23 por tonelada na disposicéo final e a reducéo da emisséo de gases
de efeito estufa na reciclagem é de 98% para o aco, 99% para o aluminio, 96% para o0 a
celulose, 79% para o plastico e 37% para o vidro. Os célculos foram feitos com base nas

tabelas das paginas 14 e 17 do estudo.

Um instrumento econdmico que tem sido crescentemente aplicado na gestdo de
residuos é o sistema depdsito-reembolso. Ele tem origem na década de 1970, quando
diversas autoridades reguladoras em diferentes paises adotaram esse sistema para reduzir

o lixo proveniente de garrafas plasticas e de latas de aluminio.

De acordo com Nusdeo (2006), seu funcionamento consiste na cobranca de uma
taxa sobre o produto, funcionando como um depdésito que seria reembolsado na devolucdo

do produto em postos de troca (como se faz no Brasil com as garrafas retornaveis de vidro).

O objetivo do sistema €, portanto, incentivar consumidores a retornarem as latas, as
garrafas, as baterias, as latas de agrotéxicos e assim alcancar um nivel mais baixo de
poluicdo. Para Motta et. alli (1998), o sistema é adequado para problemas dificeis tais como

a gestao de residuos toxicos e de risco.

As dificuldades do sistema sédo a realizacdo de monitoramento (principalmente
tratando-se de itens de pequeno volume, como pilhas ou baterias de celulares) e a definicdo
do valor a ser depositado. Se o valor do depoésito for muito baixo, o consumidor ndo se
motivara; se o valor do depésito for muito elevado pode afetar o preco de venda do produto,

com possiveis conseqliéncias sobre a demanda pelo produto.

No caso da lata de refrigerantes em Michigan, o valor do depdésito foi algo ao redor
de 10% a 12% do prego de venda. Um dos determinantes do imposto e do subsidio é o

preco da sucata, que depende dos custos da reciclagem.

No México, as baterias de automovel estdo sob um esquema compulsério de
depdsito-reembolso, sendo a venda de uma nova bateria permitida somente com a

devolucdo de uma velha. Os resultados deste programa ainda ndo foram avaliados.

Devido ao alto valor da reciclagem das latas de aluminio e o aumento do uso desse
tipo de embalagem, tanto no Brasil quanto na Venezuela vem crescendo também o

pagamento de reembolso das mesmas (MOTTA et. alli, 1998).
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O quadro a seguir mostra a situagédo do sistema deposito-reembolso nos paises da

América Latina e Caribe.

Instrumentos Econdmicos na Gestao de Residuos Soélidos na ALC

Pais Sistema Depdsito-Retorno Taxas de Residuos Sdlidos e Cobranca por
Disposigdo em Aterros Sanitarios

Barbadas “aluntario para os consumidores de bebidas Cobranca por despejo em fase de introdugo.
com vasilhames de vidro.

Brasil “aoluntario para os consumidores de bebidas Taxas fixas.
com vasilhames de vidro e aluminio.

Chile “oluntario para os consumidores de bebidas Taxas fixas. Cobrangas por disposicdo em
com vasilhames de vidro e plastico. aterro sanitario sob discussdo.
Colémbia “aluntario para os consumidores de bebidas Sobretaxa de eletnicidade.

com vasilhameas de vidro.

Equador “oluntario para os consumidores de bebidas Taxas fixas pagas pela municipalidade.
com vasilhames de vidro.

Jamaica “aluntario para os consumidores de bebidas Taxas fixas.
com vasilhames de vidro.

Mexico “aoluntario para os consumidores de bebidas Taxas fixas. Impostos e cobrangas por
com vasilhames de vidro & compulsério disposicio de residuos de risco em aterro
sobre as baterias de automadveis em nivel de  sanitario sob discussio.
atacado.

“enezuela  Voluntario para os consumidores de bebidas Taxas fixas.
com vasilhames de vidro.

Quadro 1.1: Instrumentos Econdmicos na Gestédo de RSU.
Fonte: Motta et. al (1998).

Vale ainda ressaltar que a indastria da reciclagem néo recebe diferenciacdo quanto a
aplicacao de tributos, ou seja, ainda que este setor da industria seja reconhecido por sua
importancia social e para o meio ambiente, em geral ndo ha reducao de tributos para este

setor, que acaba pagando tributos duas vezes por sua matéria-prima.

1.4.3 Dimensao social

Um dos aspectos sociais mais degradantes nos servicos de limpeza urbana é a
catacgao de reciclaveis nos aterros e lixdes, onde pessoas de todas as idades, misturadas ao
lixo, entre animais e maquinas e em condicbes de insalubridade e risco, lutam pela

sobrevivéncia.

O trabalho dos catadores teve inicio na década de 80, recebendo maior apoio de
diversas instituicbes a partir de 1998 com a criacdo do F6rum Lixo & Cidadania e somente
em 2002 foi reconhecido pelo Ministério do Trabalho e Emprego como categoria profissional
— a dos Catadores de Materiais Reciclaveis (IBAM, 2008).
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De acordo com o PNSB — Plano Nacional de Saneamento Basico, publicado em
2000, havia naquele ano mais de 7.000 pessoas residindo em lixdes, sendo 33% com idade
inferior a 14 anos, e mais de 24.000 catadores atuando nos mesmos. Atualmente estima-se
que haja mais de 1 milhdo de catadores, sendo que menos da metade participa de
cooperativas. IPEA (2010).

Eles podem trabalhar nos lix6es (inclusive residir, neste caso), catando nas ruas com
ou sem carrinhos e carrocas ou ainda em galpdes, organizados em cooperativas, possuindo
caminhao de coleta. Muitos deles créem que trabalhando isoladamente terdo mais lucros,
mas as associacdes e cooperativas oferecem a facilidade de parcerias estabelecidas com

prefeituras e atravessadores que facilitam a comercializagdo do material.

O Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis possui o cadastro de
800 cooperativas e a propria existéncia do movimento indica alto grau de organizacao,

apesar da informalidade da maior parte dos catadores.

Alguns autores destacam que, no caso dos catadores, a inclusido social pode ser
considerada como uma inclusdo social perversa (Nunesmaia, 2004; Sawaia, 2006), pois a
profissdo € vista pelos proprios catadores como uma das poucas oportunidades de
sobrevivéncia, num contexto de crescente exclusdo de diversos segmentos pelo mercado

formal.

Apesar de seu papel fundamental para 0 meio ambiente e a economia, 0s catadores
se deparam com diversos preconceitos, seja pela presenca de suas carrogas no transito,
sua aparéncia ou simplesmente por aparecer e nos lembrar de que ndo sdo eles os

responsaveis pelas mazelas vistas pelas cidades (WALDMAN, 2008).

Waldman (2008) lembra ainda que eles s&o profissionais que atuam sem carteira
assinada, tém pouco ou nenhum reconhecimento, mas séo eles que alimentam poderosos
setores industriais com matéria-prima barata, reduzem os custos com limpeza urbana e os
impactos ambientais da ma disposicdo de residuos nas cidades com seu trabalho.
Justamente por isso, especialistas discutem as possibilidades da incorporacdo dos
catadores como parceiros da limpeza urbana, estimulando assim sua organizagdo como

categoria.

Bursztyn (1997) e Zaneti (2006) chamam também esse processo de ma incluséao,
uma vez que esses catadores de rua fazem parte do circuito industrial, e com papel

fundamental na cadeia produtiva, sendo assim incluidos; porém, por trabalhar em situacéo
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precéria, insalubre, injusto e irregular do ponto de vista trabalhista, sdo mal incluidos,
caracterizando, para Zaneti (2006) a sombra do sistema de gestdo de residuos sélidos

urbanos.

Teixeira (2010) chega a falar da invisibilidade de determinados grupos sociais como
os catadores. Eles passam muitas vezes despercebidos pelas pessoas, seja porque elas
passam com pressa pela rua e ndo reparam, seja pela op¢ao de ignora-los, seja porque eles

ja fazem parte da paisagem.

Ainda h& muito que melhorar na estrutura organizacional dos catadores de materiais
reciclaveis, mas um grande incentivo que o governo deu a esses trabalhadores foi a
instituicdo da Coleta Seletiva Solidaria, por meio do Decreto 5.940 de 25 de outubro de
2006. Este decreto obriga as instituicbes publicas federais de administragcéo direta e indireta
a encaminharem seus residuos reciclaveis as associacdes e cooperativas de catadores da

regido.

Para acompanhar a implementacdo da Coleta Seletiva Solidaria, o Comité
Interministerial de Inclus@o Social dos Catadores de Materiais Reciclaveis, coordenado pelo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e Ministério das Cidades, vem
coordenando e avaliando os relatorios enviados pelas ComissGes por meio de uma

Secretaria Executiva.

Reconhecendo o papel fundamental dos catadores na destinacdo de residuos, tem
sido estudadas possibilidades de realizar o0 Pagamento por Servicos Ambientais Urbanos
(PSAU) a eles. Mesmo que grande parte das experiéncias de Pagamento por Servicos
Ambientais (PSA) esteja ligada a conservagao de recursos hidricos, da biodiversidade e de
captura de carbono, o conceito de PSA dado pela OECD (2005) associa o0 mesmo ao termo
“bem ambiental”, classificando servicos ambientais como parte de gestdo da poluicéo,
tecnologias e produtos mais limpos, bens de gestdo de recursos naturais e ainda bens

ambientalmente preferiveis.

Segundo IPEA (2010), encontra-se na literatura a aplicagdo urbana do PSA desde
1999, geralmente associado a servicos de saneamento ambiental, gestdo de residuos
sélidos urbanos, saneamento basico e drenagem. Assim, o PSAU corresponde as atividades
realizadas no meio urbano que minimizem externalidades negativas ou gerem

externalidades positivas do ponto de vista da gestao dos recursos naturais.
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O Plano Nacional de Mudancas Climéaticas prevé o Pagamento por Servigcos
Ambientais Urbanos (PSAU) aos catadores de materiais reciclaveis, sendo a remuneragao

calculada de acordo com a reducdo de emissdes decorrentes de seu trabalho.

Em seu relatério de pesquisa sobre PSAU para a gestdo de residuos sélidos,
publicado em 2010, o IPEA define PSAU como

servigcos ambientais urbanos as atividades realizadas no meio urbano que
gerem externalidades ambientais positivas, ou minimizem externalidades
ambientais negativas, sob o ponto de vista da gestdo dos recursos naturais,
da reducdo de riscos ou da potencializacdo de servicos ecossistémicos, e
assim corrijam, mesmo que parcialmente, falhas do mercado relacionadas ao
meio ambiente. (Opcit, 2010, p. 8)
O objetivo da PSAU é elevar a receita média das cooperativas e associa¢des, reduzir
a variacdo dessa receita e possibilitar que melhorias estruturais de médio e longo prazos
sejam alcancadas por elas, e de acordo com IPEA (2010), seus instrumentos de aplicacdo

sao:

» Pagamento por produtividade, no qual seriam feitos pagamentos periodicos as
cooperativas e associacdes, de acordo com a tonelagem de residuo coletado;

= Politica de precos minimos para os materiais reciclaveis, considerando-se acréscimos
compensatorios graduados, de acordo com oscilacbes do mercado e do material
disponivel;

» Fundo cooperativo, que funcionaria como um fundo de crédito para incentivar
programas de capacitacdo de cooperativas, compra de maquinas e equipamentos e

diversificacdo da producéo das cooperativas.

Na conclusédo do estudo, IPEA (2010) prop8e a segmentacdo das cooperativas para
a implantacdo da politica de PSAU, visto que as mesmas apresentam grande
heterogeneidade quanto a eficiéncia de producdo, econémica e mercadoldgica, sugerindo a
criacdo de grupos de cooperativas por intervalos de produtividade e que a politica a ser

implementada tenha tracos diferenciados para atender as necessidades de cada grupo.

1.4.4. Dimenséao politica

A gestdo dos residuos solidos € atualmente responsabilidade do Conselho Nacional
de Meio Ambiente — CONAMA e da Agéncia de Vigilancia Sanitaria — ANVISA. Alguns

Estados brasileiros se anteciparam e ao invés de esperar pelo estabelecimento de uma
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politica nacional, criaram politicas estaduais de residuos soélidos, como € o caso de Minas

Gerais e Sao Paulo.

Somente agora a Politica Nacional dos Residuos Sdlidos tem avangos no
Congresso, mas antes disso, desde 1998, o CONAMA vem elaborando resolucfes para
orientar varios setores, como os de fabricantes de pilhas, baterias, pneus, residuos de

construcao civil, de emissdo de incineradores e residuos hospitalares.

Em 2004 o Ministério do Meio Ambiente concentrou esfor¢os para instituir uma
Politica Nacional de Residuos Solidos, e no mesmo ano o CONAMA promoveu seminario
com participacao de diversos setores sociais para levantar contribuicées a politica. O MMA
instituiu entdo um grupo de discussdo que sistematizou essas contribuicbes e o0s
anteprojetos de lei a respeito do tema que existiam no Congresso, chegando a primeira
proposta de PNRS, que foi depois discutida em seminarios regionais e tendo seu resultado

levado a Casa Civil no fim do ano de 2005.

Em 2006 foi apensado também o Projeto de Lei n° 203 de 1991, que dispbe sobre o
acondicionamento, coleta, tratamento, transporte e destinagao final dos residuos de servi¢os
de saude e mais cerca de cem anteprojetos correlatos. Em setembro de 2007 o anteprojeto
foi encaminhado & Camara dos Deputados como Projeto de Lei no 1991/2007, tendo sido
aprovado no Senado Federal no dia 02 de agosto e regulamentado em dezembro de 2010
como a Lei 12.305.

S&do propostos na PNRS conceitos modernos de gestdo de residuos sélidos, entre

eles:

« Logistica reversa: responsabilizacdo do setor empresarial responsavel pela
producdo de um produto pela destinacdo de seu residuo, seja por
reaproveitamento em seu préprio ciclo produtivo ou pela destinacdo
adequada do mesmo;

» Responsabilidade compartilhada: conjunto de atribuicbes visando a
minimizacdo do volume gerado de residuos e dos impactos ambientais e ha
saude humana decorrentes do ciclo de vida dos produtos, por parte dos
diversos atores envolvidos, tais como fabricantes, importadores,
distribuidores, comerciantes, consumidores e titulares dos servigos publicos

de limpeza urbana e manejo de residuos solidos;
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« Ciclo de Vida do produto: conjunto de etapas que envolvem o
desenvolvimento do produto, desde a extragdo de matérias-primas e insumos

até o consumo e disposicéo final do produto.

A politica expressa a tendéncia que vem sendo mundialmente discutida da néo
geracdo do residuo, por meio da abdicacdo da producao de certos produtos e materiais que
exijam novas tecnologias tanto em sua producdo quanto reciclagem, visando a reducao de
impactos ambientais com menor gasto de energia e menor extracdo de matéria-prima,

dando preferéncia pela produgédo de materiais mais duraveis e totalmente reciclaveis.

Esta tendéncia aponta para sistemas sustentaveis de producdo e consumo, mas
para avancarmos na direcdo de um novo paradigma, pressupfe-se que, além dos
produtores e consumidores, seja incluida também na gestdo a parceria com catadores,

parceria esta coordenada pelas prefeituras.

Conforme abordado por Trocoli & Moraes (2000), a maioria dos projetos de lei em
tramitacdo no Congresso é de autoria de opositores ao governo e o poder de decidir e
intervir na transformacdo do espaco fisico, natural ou construido, ndo esta distribuido com
equidade. Seriam, portanto, os interesses dos empresarios, dos fabricantes e comerciantes,
assim como os politicos, como no caso da importagdo de residuos, que deveriam ser
meramente técnicas, que se constituiiam nos principais entraves a aprovagdo das

propostas.

Ainda sé&o lacunas a ser preenchidas pela PNRS: a disposi¢do correta dos residuos
(principalmente dos especiais), ferramentas para o aumento do indice de coleta seletiva e
reciclagem e a organizagcdo dos catadores de materiais reciclaveis. Outros aspectos da

politica serdo ainda abordados no capitulo 3.

Outra questdo que pode ser considerada como parte da dimens&o politica dos
residuos sélidos é o movimento transfronteirico de residuos. Com o surgimento dos
primeiros acordos ambientais que tratam da prevencdo da poluicdo por despejo de lixo
téxico nos oceanos na década de 1970 (Convencao de Londres e Convencédo da Marpol), a
partir da década de 1980 surge um grande numero de aterros e depdsitos sendo
construidos, e com isso, paises pobres passam a receber montantes desse lixo por precos
insignificantes, que de acordo com Maris & Almeida (2009) ndo passavam de US$40 por

tonelada, chegando a US$2,50 em alguns paises africanos.
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Devido aos escandalos referentes ao trafico internacional de residuos perigosos e
aos diferentes graus de desenvolvimento das legislacdo ambiental de cada pais, em 1989 a
ONU realizou a Convencao da Basiléia, fruto de negocia¢cfes ao longo da década a respeito
da gestao desses residuos, abordando a reducao de sua geracgdo, o controle e a reducéo
dos seus movimentos transfronteiricos e o gerenciamento ou tratamento ambientalmente
adequado destes, incluindo a disposicéo destes residuos proximo ao local onde foi gerado
(UNEP, 1989).

Na época, os paises desenvolvidos propuseram a insercdo de uma clausula que
proibisse a exportacao de residuos perigosos dos paises industrializados para os paises em
desenvolvimento, mas esta foi ignorada devido a pressfes dos Estados Unidos, Alemanha e
Inglaterra. (MARIS & ALMEIDA, 2009).

Os paises que lutavam pela clausula da proibicdo criaram acordos regionais e leis
nacionais importantes, mas o trafico de residuos perigosos continuava, e pior, sob a
desculpa de ser matéria-prima para reciclagem, pois essa era a condicdo para que o
movimento transfronteirico de residuos fosse permitido pela Convencdo. Em 1994, a
resolucdo que ficou conhecida como “Proibicdo de Basiléia” foi aprovada, tendo sido
considerada por ambientalistas como uma das maiores conquistas desde a Conferéncia do
Rio em 1992. (MARIS & ALMEIDA, 2009).

O movimento transfronteirico ilegal de residuos perigosos € ainda problema
consideravel na politica internacional, mais de 20 anos depois da assinatura da Convencao,
contando atualmente com o aumento da fracdo equivalente ao residuo eletroeletrénico. De
acordo com International Association of Eletronics Recyclers, ha previsdo de descartarmos

em 2010 mais de 3 bilhdes de pecas de eletroeletrdnicos no lixo.

Maris & Almeida (2009) citam o exemplo da Costa do Marfim, que em 2006 aceitou
receber de uma companhia holandesa 500 toneladas de substancias tdxicas por
US$15.000, mas acabaram gastando cerca de US$70 milhdes com reparo de danos e
descontaminacdo, além de terem computado pelo menos 7 mortes e busca de tratamento

médico por parte de 55.000 pessoas.

Recentemente houve um caso parecido no Brasil. Em 2009, cinco empresas
galchas importaram 64 contéineres com o equivalente a 1.200 toneladas de residuos
perigosos, dentre o0s quais pilhas, seringas, sacolas plasticas, banheiros quimicos,
camisinhas e residuos eletroeletrdnicos descarregados nos portos de Santos (SP) e Rio

Grande (RS), infringindo a Convencdo da Basiléia e a Resolu¢cdo n° 23 do CONAMA,
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apresentando na documentacédo estar composto por polimero de etileno e residuos plasticos

para reciclagem.

Sob o controle do IBAMA, a legislacdo brasileira permite em alguns casos a
importacdo de residuos perigosos somente para reciclagem e recuperacdo, mas para

disposicao final ou incineracdo nossa legislacao proibe todo tipo de importacao.

Maris e Almeida (2009) analisam:

Fica evidente que os diversos casos de esquemas de comércio internacional
de residuos perigosos, abandonados ao livre mercado, seguem o caminho
econdmico de menor resisténcia. Obedecendo a uma “légica econbmica
impecavel”’, se movem para areas com menor influéncia politica e econémica
sobre eles. Na auséncia de restricbes legais ou de poder de cumprimento
das legislacdes, sdo conduzidos para os locais nos quais o0s custos de
disposicao, tratamento, reciclagem, trabalho e o valor da terra sdo mais
baixos, onde as legislacdes ambientais sdo mais brandas e onde ndo ha
oposicao publica, geralmente devido a falta de informacdo quanto aos
perigos envolvidos. (Opcit, 2009, p. 11).

Com relacdo as politicas e estratégias nacionais voltadas para a minimizacdo da
geracdo de residuos perigosos, estdo ainda em discussédo projetos politicos de manejo dos
residuos de construcao civil, incineradores e lampadas fluorescentes de mercurio. Para 0s
residuos dos servigcos de saude, amianto, agrotoxicos e efluentes liquidos existem algumas
regulamentagfes. Falta ainda em nossa politica um sistema de coleta de dados nacional

sobre a geracao e o transporte de residuos, perigosos ou nao. (MARIS & ALMEIDA, 2009).

1.4.5. Dimensao cultural

Como lembrado por Layrargues (2002), os residuos sélidos podem ser considerados
uma questdo cultural se pensarmos que ela é uma conseqiéncia do consumismo, ou da

Sociedade do Consumo.

A questdo dos residuos sélidos pode ter seu aspecto cultural analisado de duas
maneiras: a primeira € a quantidade e a caracterizacdo dos residuos que sdo gerados por
diferentes culturas e habitos de consumo e a segunda, a forma da sociedade de encarar

seus proéprios residuos.

Conforme exposto no inicio do capitulo, o consumo familiar de alimentos em paises
desenvolvidos tende a gerar uma quantidade maior de residuos devido ao excesso de
embalagens. Essa tendéncia vem se ampliando aos paises em desenvolvimento como o
Brasil, assim, a geracdo de Residuos Solidos Urbanos vem crescendo, como pode ser

observado no gréfico a seguir.
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Qréfico 1.3: Evolucéo da geragdo de Residuos Sélidos Urbanos no Brasil entre 2000 e 2009, em toneladas por
g?ﬁte: Elaboragéo prépria a partir de dados da ABRELPE nos anos correspondentes.

Além disso, um aspecto importante que deve ser observado na geracdo de RSU é a
sua composi¢ao gravimeétrica, isto €, a distribuicdo dos residuos de acordo com o peso de
cada fracdo. Nos paises considerados desenvolvidos, encontra-se a tendéncia de se gerar
mais residuos secos do que organicos, devido aos habitos alimentares predominantemente
baseados em alimentos ja preparados, que apresentam uma quantidade muito maior de

embalagens. Isso pode ser observado na tabela a seguir:

Tabela 1.4: Composicao gravimétrica do lixo em alguns paises.

Composicao gravimétrica do lixo de alguns pafses (%)

COMPOSTO BRASIL |ALEMANHA | HOLANDA EUA
Mat. organica 65,00 61,20 50,30 35,60
Vidro 3,00 10,40 14,50 8,20
Metal 4,00 3,80 6,70 8,70
Plastico 3,00 5,80 6,00 6,50
Papel 25,00 18,80 22,50 41,00

|
Fonte: IBAM, 2001.

Dados mais atuais dessa composi¢cdo ndo foram encontrados, mas espera-se a
diminuicdo da fracdo referente aos residuos organicos no Brasil, seguindo a linha dessa
tendéncia e conforme apresentado no contraste das fotos.

A respeito da segunda analise, a percepcao das pessoas sobre a questdo do lixo se

limita, na maioria das vezes, a descartar residuos na lixeira, e da porta de casa para frente
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nao importa muito o qué acontece, desde que o lixo esteja longe de suas casas, o que quer
dizer que o pensamento predominante € o do NIMBY — Not In My Backyard, ou “n&o no meu

quintal”.

Os aterros e lix@es ficam cada vez mais distantes dos olhos da populacdo, mas suas
conseqléncias — contaminacdo da agua e do ar, mau cheiro, proliferacdo de vetores de

doencas -, se fazem presentes em diferentes graus de intensidade a toda a populacao.

Eigenheer (1998), em sua retrospectiva histérica sobre o lixo, coloca que somente no
século XIX surge a diferenciacdo entre as imundicies (dejetos, fezes, urina, aguas servidas
e cadaveres humanos e de animais) e residuos. Talvez por isso, até hoje o trabalho de
catadores seja discriminado e a maioria das pessoas sente asco por tudo que é associado

ao lixo, confundindo rejeitos com residuos.

Prova disso é o desenvolvimento de sistemas de coleta que afastam cada vez mais o
lixo das residéncias modernas, como o sistema de coleta a vacuo, no qual o residuo gerado
é descartado diretamente em cavidades localizadas nos apartamentos, a partir de onde é
rapidamente succionado e transportado a um sistema local de transbordo, isto €, um
pequeno aterro ndo muito proximo aos prédios residenciais onde o residuo € armazenado
temporariamente até que a coleta convencional o recolha, levando entdo para o aterro

municipal.

Esse sistema, de tecnologia de alto custo que vem sendo importada por
condominios modernos no Brasil a partir de paises da Europa, foi pensado justamente para
que os moradores ndo tenham contato com os residuos em seus apartamentos, prédios e
nem mesmo com o transito dos caminhdes que realizam sua coleta, justificando que isso

representa um grande incémodo.

Até mesmo a dificuldade da implantac@o de coleta seletiva demonstra ndo so a falta
de preocupacdo com a destinacdo dos residuos (por falta de informagéo ou interesse), mas
também pela ma aceitagdo por ter que acumular sacos de lixo cheios em casa para
descarta-los no dia certo de coleta, seu manuseio e outros fatores. A ma aceitacdo da
comunidade fica atrds somente de problemas de logistica da coleta seletiva (falta de local
adequado), como mostra a tabela a seguir, sobre motivos de interrup¢cdo do servigo de

coleta seletiva por regiées do Brasil no ano de 2000.

Tabela 1.5: Municipios com servigo de coleta seletiva do lixo interrompida, por motivo da

interrupcéo, por regides do Brasil.
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Motivo da interrupcdo do servico de coleta seletiva
M4 aceitacao Falta de local Falta de Outro
Regides do por parte da adequado campanha de
Brasil comunidade conscientizacao
Norte 1 - - -
Nordeste 3 - 1 2
Centro-oeste 1 1 -
Sudeste 8 4 5 9
Sul 2 13 6 7
Brasil 15 20 13 18

Fonte: Adaptado de PNSB, 2000.

Observa-se pela tabela, que na regido mais desenvolvida do pais e onde esta a
maior parte do servico de coleta seletiva em funcionamento, o sudeste, 0 motivo
predominante da interrupcdo do servico € a ma aceitacdo por parte da comunidade. No
entanto, apesar de a falta de campanhas de conscientizacdo ter tido menor destaque, estas
poderiam reverter o quadro de ma aceitacdo, ja que parte desta provavelmente se deve ao

desconhecimento da questédo dos residuos solidos e a importancia de seu tratamento.

1.5 SUSTENTABILIDADE NA GESTAO DE RESIDUOS

A questdo dos residuos solidos foi apresentada sob diversos pontos de vista,
mostrando ser um tema transdisciplinar, presente no cotidiano das pessoas e consequéncia
do modelo de desenvolvimento que prima o consumo, mas também que permite solugbes

tomadas a partir de diferentes olhares e disciplinas.

A coleta e tratamento de RSU no Brasil tém evoluido, ainda que lentamente, mas
carece ainda de muitos avancos quanto a logistica e tecnologia disponiveis e,
principalmente, de investimentos na industria da reciclagem e no fortalecimento da logistica

da coleta, tanto pela prefeitura quanto por catadores de materiais reciclaveis.

Mais importante que isso é a incorporacdo de novos padrbes de producédo e
consumo, que valorizem a minimizacdo de residuos solidos gerados na fonte, seja no
processo industrial ou na etapa de consumo, por meio da sensibilizacéo do setor industrial e
dos consumidores, encarando a questdo dos residuos de forma sistémica, percebendo as
relacdes entre os distintos aspectos da sustentabilidade apresentados aqui, como mostra o

sistema a sequir.
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Diagrama 1.2: Ciclo de retroalimentagdo da questao dos residuos sélidos vistos sob a 6tica do desenvolvimento
sustentavel.
Fonte: Elaboracéo propria.

Considerando o sistema apresentado no aspecto ambiental dos residuos sélidos,
foram acrescentados aqui em outras cores alguns elementos discutidos nos outros aspectos

da sustentabilidade e que comp®@e a andlise sistémica dessa questao.

Dessa forma, para os residuos chegarem aos aterros e lixdes faz-se necessaria uma
gestdo que implica em altos gastos publicos, que por meio de articulacdes politicas
intermunicipais podem ser feitos de forma compartilhada para dar melhor destinacdo aos
residuos, reduzindo a poluigéo e os riscos a saude, trazendo melhorias a qualidade de vida
e fortalecendo sistemas de producdo mais limpa e 0 consumo sustentavel, que como

resultado chega a uma minimizacdo dos residuos soélidos gerados.

Um subsistema surge também da incorporacdo de novos elementos, no qual a
participacdo dos catadores de material reciclavel a partir da colaboracéo da sociedade com
a realizacdo da coleta seletiva possibilita um maior indice de reciclagem e compostagem

dos residuos, dando uma solucdo adequada e reduzindo assim sua quantidade inicial.

A partir da transversalidade das dimensdes da sustentabilidade vistas na gestdo de
residuos solidos, € possivel visualizar a importdncia de algumas de mudangas de

paradigmas necessérias: primeiro a de que o desenvolvimento econdmico deve buscar
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caminhos menos intensivos materialmente e segundo que o tratamento dos residuos e a
reciclagem sdo importantes, mas devemos valorizar também formas mais responsaveis de

consumir, visando a minimizacdo da geracao de residuos.

Partindo do problema, ou seja, a elevacdo dos niveis e padrdes de consumo e a
consequente geracdo de residuos solidos, o estudo seguira com o estado da arte do
consumo sustentavel, a analise do comportamento do consumidor e a elaboracdo de

politicas publicas voltadas ao tema no Brasil.
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2 CONSUMO SUSTENTAVEL: DE ONDE VEM E AONDE VAI?

O consumo familiar no Brasil, como mostrado no capitulo anterior é crescente e vem
adquirindo um papel social muito forte, gerando conseqiiéncias diretas e indiretas ao meio

ambiente, entre elas o aumento da geracao de residuos sélidos urbanos.

A reciclagem ndo pode ser encarada como panacéia do problema dos RSU, pois é
mais uma induastria com suas dificuldades de logistica, alto custo de funcionamento e
também geradora de residuos e efluentes como qualquer outra, dai surge a importancia de
pensarmos na gestdo de residuos e de outros problemas ambientais de forma integrada

com suas causas, reconstruindo nossos padrées de producdo e consumo.

Visto que o consumo tem um papel fundamental no atual modo de vida
principalmente nas cidades modernas, até mesmo como forma de insercao social, a partir
da década de 1960 de forma mais intensa come¢am a surgir novos comportamentos

voltados para um consumo que gere menos impactos sociais e ambientais.

Andlises que relacionam sociedade de consumo aos estudos ambientais s&o
recentes e decorrentes da redefinicdo da crise ambiental como um problema relacionado
aos estilos de vida e consumo, e ao surgimento de termos como “consumo verde” e

“consumo sustentavel.”

Para tracar o estado da arte do Consumo Sustentavel, é necessario compreender
inicialmente como o tema do consumo foi aos poucos inserido no debate sobre meio
ambiente e como tem se transformado ao longo das udltimas décadas. A partir dai, no
proximo capitulo sera possivel refletir sobre o contexto das politicas voltadas ao tema e
alternativas para uma melhor apropriacdo das mesmas pelo governo e pela sociedade
brasileira como um todo, tendo como foco suas relagdes com a minimizacdo de residuos

sélidos urbanos.

2.1 BREVE HISTORICO

De acordo com Portilho (2005), o discurso contra o luxo, a opuléncia, o desperdicio e
0 hedonismo tém mais de 2 mil anos mas, principalmente, nos anos 1960 se reafirma e nos
anos 1970 se intensifica, no contexto do Novo Ambientalismo, quando sdo questionados a
exploragdo excessiva de recursos naturais e a ma distribuicdo dos beneficios gerados dela
tanto entre as classes sociais (intrageracional) quanto entre geracdes (intergeracional),
mostrando que os padrfes de consumo sdo ndo s6 ambientalmente insustentaveis, mas

também socialmente injustos.
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Neste contexto ja existia de forma acirrada o conflito Norte-Sul sobre definicdo e
enfrentamento da questdo ambiental: os paises do Norte culpando os do Sul pelo
crescimento demografico e os do Sul culpando os do Norte pela poluicdo industrial. No
documento que define oficialmente o termo Desenvolvimento Sustentavel, o Relatério da
Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, Nosso Futuro Comum,
também conhecido como Relatério Brundtland e lancado em 1987 é declaradamente
favoravel a esse posicionamento, destacando a degradacdo ambiental decorrente da

pobreza nos paises do Terceiro Mundo.

Para Portilho (2005), a primeira mudanca responsavel pela ambientalizacdo do
consumo € justamente a mudanca no discurso internacional que culpava o crescimento
populacional pela degradacdo ambiental e passa a observar o sistema de producédo e
consumo dos paises economicamente desenvolvidos. A questdo ambiental era definida
como a devastacdo dos recursos naturais do planeta pelo crescimento populacional dos
paises em desenvolvimento, e foi mantida assim até os anos 1970 pelo poder politico das

nacdes industrializadas, influenciada pelos pensadores da corrente neomalthusiana.

Um dos primeiros reflexos das discussdes ambientais no campo do consumo pode
ser exemplificado com o incentivo a reducdo do consumo doméstico de agua e energia no
Brasil, inclusive por parte do governo, em meados da década de 1980 e, principalmente, na
década de 1990.

Fontenelle (2006) cita a existéncia de comportamentos que caracterizam o
movimento de consumidores tais como boicotes e formacdo de cooperativas de compras

que reagiam a altos precos ou ma qualidade dos produtos j& no final do século XIX.

Segundo BRASIL (2010b), em Nova York no século XIX, donas de casa cujos
maridos trabalhavam em condicbes subumanas decidiram escrever em cadernos,
conhecidos como listas brancas, as empresas que respeitavam o0s funcionarios,
influenciando assim consumidores a ndo comprar produtos das empresas que nao

respeitavam.

Motivada pelas “listas brancas”, Josephine Lowel cria a “New York Consumers
League”, que reivindicava desde questdes trabalhistas até as relativas a qualidade dos
produtos. Entre estas e outras mobilizacGes, inicia-se um processo de regulamentacdo dos
produtos e em 1906 foi lancada a Regulamentacdo para Inspecdo de Carnes e a Lei de
Alimentos e Medicamentos e em 1927 criada a Food and Drugs Administration (FDA) nos
EUA.
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Em 15 de marco 1962 o presidente dos EUA John F. Kennedy reconhece os direitos
basicos dos consumidores, como seguranca no consumo, informacao sobre produtos ou
servicos, direito de escolha e direito de ser escutado pelas empresas e 06rgaos
governamentais, sendo por isso o dia 15 de margco escolhido como o Dia Mundial do

Consumidor.

No continente europeu a critica ao consumismo se destaca ja na década de 1970,
com publica¢des do Clube de Roma em 1972 que expressam preocupag¢ao com 0s impactos
do consumismo da sociedade. Mas somente na década de 1980 surgem 0s primeiros
movimentos de consumidores no Brasil, com a criacdo do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (IDEC) em 1987, a Comissdo de Defesa do Consumidor da Ordem dos

Advogados do Brasil — se¢éo S&o Paulo (OAB/SP) no ano seguinte.

Em 1990, como resultado da luta destas e de outras organizagfes, foi sancionada a
Lei 8.078 — o Cddigo de Defesa do Consumidor —, em 11 de setembro de 1990, que

respalda o consumidor e suas organizacdes até os dias de hoje. (BRASIL, 2010b).

Na década de 1990, em especial devido a realizacdo da Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento na cidade do Rio de Janeiro, também
conhecida como Rio-92, o tema se consolida como destaque ao enfrentamento dos
problemas ambientais, pois nesta convencdo é produzida a Agenda 21, com seu quarto
capitulo exclusivamente dedicado ao tema, intitulado “Mudanca nos Padrbes de Consumo”,
e criada a Comissdo para o Desenvolvimento Sustentavel (CDS) para implementar a
Agenda, que passa a investigar com maior interesse 0s impactos ambientais dos padrdes de
consumo e define pela primeira vez o termo “Consumo Sustentavel”, conforme discutido

mais adiante.

Em 2000, durante a comemoracédo de 50 anos da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, foi assinada por mais de 50 milh6es de pessoas o “Manifesto 2000 para uma
cultura de paz e nao-violéncia”, que se pautava em seis atitudes transformadoras, das quais
a quinta correspondia a “promover um consumo responsavel e um modelo de
desenvolvimento que tenha em conta a importancia de todas as formas de vida e o equilibrio

dos recursos naturais do planeta”. (BRASIL, 2010).

Na década de 2000 as atitudes relacionadas ao consumo ético e responsavel estédo
bem mais difundidas, mas somente com o consumo consciente surge uma preocupacao
maior com a coletividade e criacdo de uma nova cidadania, mais preocupada com o

conjunto de fatores econdmicos como mercado e preco, ambientais com seus impactos do
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consumo, sociais e responsabilidade das empresas, mas em um contexto coletivo. Deste
cenério, é criado em 2001 o Instituto Akatu pelo Consumo Consciente, inicialmente atrelado

ao Instituto Ethos com sede em Sao Paulo.

Este instituto passa a realizar periodicamente pesquisas sobre intencdo dos
consumidores em relacdo a seus habitos de consumo, disposicdo de consumir produtos
mais corretos ambientalmente e postura diante das empresas, entre outras, sendo diversos

dados de sua autoria utilizados neste capitulo mais adiante.

Em 2002, durante a Rio+10, a Cupula Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel
enfatiza a necessidade de implementar novos padrées de producdo e consumo, propondo
um marco de programas com duracdo de 10 anos para todos os continentes que tem inicio
em 2003, conhecido como Processo de Marrakech por ter ocorrido na cidade de mesmo

nome, que também serd abordado mais profundamente adiante.

E importante ressaltar a aprovacdo da Politica Nacional dos Residuos Soélidos como
Lei 12.305, de 2010, no contexto do Consumo Sustentavel para este trabalho, uma vez que
trata-se justamente da busca de um paralelismo entre os temas. E por fim, em 2011 o
Governo Federal lanca o Plano para Producédo e Consumo Sustentaveis no ambito do citado

Processo de Marrakech.

A linha do tempo a seguir resume alguns dos principais acontecimentos relacionados

a evolucédo do conceito e da pratica do consumo sustentavel.
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Diagrama 2.1: Fatos que marcaram o Consumo Sustentavel no Brasil e no mundo.

Fonte: Elaboragao prépria.
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Portanto, mesmo havendo criticas aos padrées de consumo na década de 1960,
Portilho (2005) afirma que foi, principalmente, a partir da década de 1990 que se intensificou
a percepcdo dos impactos ambientais decorrentes dos altos padrées de consumo,

deslocando a preocupacdo com 0s impactos ambientais da producéo para 0 consumo.

Desde entdo uma parte dos consumidores assumiu praticas de consumo mais
preocupadas com o0 meio ambiente, em diferentes graus de preocupacdo. Essas
manifestacdes estdo inseridas em uma das trés categorias apresentadas em BRASIL &
IDEC (2006) e adaptadas neste trabalho:

= Consumo verde: o consumidor busca melhor preco e qualidade, mas inclui a variavel
ambiental dando preferéncia a produtos menos agressivos ao longo de sua producdao,
distribuicdo, consumo e descarte. A principal limitacdo desse tipo de manifestacdo € o
possivel incentivo ao esverdeamento dos produtos com a criagdo de novos nichos de
mercado, ignorando a necessidade de reducdo do consumismo, ou seja, surgimento de
novos produtos de menor impacto ambiental agregado, sem grandes exigéncias de

mudanca de comportamento do consumidor;

= Consumo consciente (ou responsavel, ou ético):. agrega além da ambiental, a
preocupacéo social ao ato do consumo, de modo que o consumidor tem consciéncia e se
responsabiliza pelos impactos sociais e ambientais em ecossistemas e grupos sociais
decorrentes de suas escolhas, levando em consideracdo as variacbes geogréficas e
temporais. Aqui o ato do consumo passa por uma reflexdo por parte do consumidor de modo
gue os produtos e ou servicos consumidos sdo escolhidos com mais cuidado, mesmo que
sejam um pouco mais caros e muitas vezes ocorrendo a substituicdo ou mesmo a abdicagéo
de certos produtos ou servigos que o consumidor julgue impréprios para o consumo devido

aos seus impactos socioambientais.

= Consumo sustentavel: esta proposta vai além das anteriores, uma vez que propde
também mudangas nas escolhas individuais de consumo, enfatizando agbes coletivas e
mudancgas politicas, econdmicas e institucionais com o objetivo de tornar os padrdes de
consumo mais sustentaveis, representando uma meta a ser atingida, e ndo somente uma
estratégia de acdo do consumidor. Os grandes diferenciais aqui sdo, portanto, o carater
coletivo e fato de representar uma meta a ser buscada por meio de estratégias do governo e

sociedade civil organizada.
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O consumo sustentavel visa, portanto, modificar os padrdes de producéao,

consumo e estilo de vida.

O Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), lapidou o conceito
dado pela Comissdo de Desenvolvimento Sustentéavel trés anos antes, chegando a seguinte

denominacao:

0 consumo sustentavel significa o fornecimento de servicos e de produtos

correlatos, que preencham as necessidades béasicas e déem uma melhor

qualidade de vida, ao mesmo tempo em que se diminui 0 uso de recursos

naturais e de substancias toxicas, assim como as emissfes de residuos e de

poluentes durante o ciclo de vida do servico ou do produto, com a idéia de

ndo se ameagcar as necessidades das gera¢des futuras. (PNUD, 1998, p. 87).

O modo de vida consumista ja era questionado e considerado como um dos pilares

da crise ambiental pelo movimento contracultural da década de 1960. Segundo Portilho
(2005), o desenvolvimento desse debate culminou na valorizacdo de solu¢Bes tecnoldgicas
de produtos e servigos, instrumentos econdmicos e mudang¢as comportamentais individuais
dos consumidores, configurando entdo uma abordagem tecnicista, economicista,

psicologizante e despolitizada.

O consumo verde corresponde, de forma simples e direta, a uma adaptacdo das
empresas e do mercado a questdo ambiental pautada em processos tecnoldgicos mais
limpos (producdo mais limpa e ecoeficiéncia) que se aproveita da ampliacdo da
preocupacédo de uma fragdo dos consumidores (geralmente presentes em sociedades mais
afluentes) quanto aos impactos ambientais e sociais de seu consumo, ideia complementada

em trecho de Layrargues (2000):

Valer-se do consumidor verde como o elemento viabilizador do projeto
desenvolvimentista neoliberal e ecoldgico, sustentado pela alianca visceral
entre a tecnologia limpa e a reciclagem, equivale ainda a imprimir a ideologia
do consumismo a todo vapor, colocando de lado a mola mestra do
ambientalismo radical, que se referia a difusao de valores pds-materialistas
como uma forma de minimizar o efeito deletério da cultura consumista.
(Layrargues, 2000, p.8).

O consumo verde funciona como mais um mercado criado pelas empresas, sem
qualquer incentivo a reflexdo e politizacdo dos consumidores em relacdo a aspectos mais
profundos de seu consumo. O consumidor passa a comprar 0S mesmos produtos, porém
com embalagens recicladas ou alimentos organicos, por exemplo, mas ele ndo questiona a
necessidade daquele produto ou a minimizacdo de residuos sélidos que poderia ser gerada
ao escolher comprar o mesmo produto sem embalagens. Ou seja, esse novo mercado dos

produtos verdes tem como premissa uma énfase muito maior no argumento da reciclagem

55



do que da reducédo do consumo, inserindo aqui a reflexdo dos 3Rs — Reduzir, Reutilizar e
Reciclar, e como ja discutido, a reciclagem tem inUmeras limitacbes que enfraquecem esse

argumento.

O guadro a seguir resume algumas ideias da comparacdo entre consumo verde e

consumo sustentavel.

Consumir produtos diferentes | Consumir menos

) N Consumo além das
Essencialmente positivo em _ o )
. necessidades basicas €
relagéo ao consumo

negativo
Mudanca no padréo Mudanca no estilo de vida e no
tecnoldgico padrdo de consumo

. Foco na demanda: usuario
Foco na oferta: producdo -
ina

Consumidores respondem as | Consumidores querem

informacg6es adequadas alternativas de aquisi¢éo

Mudanca radical: urgente e
Mudanca gradual _
essencial

Crescimento “verde” no lugar Alta qualidade de vida sem

de crescimento econdémico degradacdo ambiental

Quadro 2.1: Abordagens do consumo verde e do consumo sustentavel.
Fonte: Toédero (2009).

A gedgrafa Ortigoza (2003) destaca o processo de incorporacdo dos 3Rs no
consumo sustentavel, inclusive priorizando a reducdo em detrimento da reciclagem. De
acordo com esta autora, habitos mais responsaveis de consumo devem ser inseridos no dia-
a-dia, primando a reducdo do desperdicio, refletindo sobre necessidades reais ou
necessidades criadas pela midia em relagdo aos produtos que compramos; posteriormente
deve-se educar para a reutilizacdo e em seguida reintroduzir os produtos em seu sistema de

producéo por meio da reciclagem.

Um exemplo de que as mudangas de comportamento rumo ao consumo sustentavel
no sentido da reducdo de consumo ndo sao tdo utdpicas é o resultado da crise energética
vivida no Brasil em 2001, quando os consumidores tiveram de rever suas necessidades para

reduzir o consumo de energia, abrindo mdo em alguns casos de itens que consideraram
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desnecessérios, como o eletrodoméstico freezer, que pode ser considerado menos popular

nos lares brasileiros mesmo dez anos depois da crise.

Para que o consumidor mude o seu comportamento, sdo necessarias sensibilizacdo
e mobilizacdo social. A informacéo referente as atividades empresariais é fundamental
nesse processo, para que o consumidor possa exercer melhor o seu poder de escolha e
preferir as empresas socialmente responsaveis e comprometidas com a preservacado do
meio ambiente. (MMA, 2004).

2.2 PRODUCAO E CONSUMO SUSTENTAVEIS

De acordo com BRASIL (2010b), os avangos tecnoldgicos estimularam um
impulso produtivo entre os anos 1950 e 1960, fazendo com que a capacidade de
producdo em todas as areas fosse ampliada. Sdo exemplos a agricultura e a
extracdo de matérias-primas, que a partir dessas décadas ganham escala industrial
globalmente. Essa ampliacdo de escala traz a agricultura moderna uma nova base
caracterizada pela utilizacdo de insumos quimicos como adubos e herbicidas e da

mecanizacao do trabalho no campo.

Os efeitos dessa modernizacdo sobre a saude humana e o meio ambiente
comecam a ser percebidos apenas no inicio da década de 1960. Um marco dessa
percepcdo € a publicacdo do livro “Primavera Silenciosa” de Rachel Carson em
1962. (BRASIL, 2010b).

De acordo com BRASIL (2010b), o conceito de Producdo e Consumo Sustentaveis
tem origem na evolucéo do conceito de Produgéo Mais Lima (P+L), que com a preocupacdo
com o aquecimento global, a pressdo de consumidores, organizagdes ndo governamentais,
do proprio mercado e de novos instrumentos de politicas publicas durante a Gltima década,
foi forcado a ampliar sua abrangéncia indo além da economia de agua e energia, da

otimizagao do uso de matérias primas e tratamento de residuos.

O setor produtivo passa a incorporar o design sustentavel visando a minimizacéo de
impactos com o pds-consumo de seus produtos e 0 consumo passa a ser considerado como
a outra ponta do processo produtivo, ambos com impactos diretos na sustentabilidade. Parte
do setor produtivo ja inclui em seu planejamento a visdo de ciclo completo dos produtos,
demonstrando uma relacdo de dependéncia e influéncia reciproca entre as dimensdes de

producédo e consumo. Os apelos da propaganda e do marketing facilitam que a producéo
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afete o consumo, mas a pressao dos consumidores também faz com que o consumo afete a
producéo. (BRASIL, 2010b).

A reciprocidade entre as dimensfes da producdo e do consumo, bem como os

fatores que os influenciam nesta andlise sdo demonstrados na figura a seguir.

Design
( 2 sustentavel
Matéria <
L prima Marketing e propaganda
Agua e Pressao dos consumidores

k_%/‘ Residuos e\‘ " Residuo
efluentes Pés-consumo

Diagrama 2.2: Reciprocidade entre Producao e Consumo.
Fonte: Elaboragéo prépria.

A segunda mudanca responsavel pela ambientalizagdo do consumo de que trata
Portilho (2005) é a transicdo do impacto da producdo para o impacto do consumo,
destacando cada vez mais a responsabilidade dos estilos de vida e consumo pelos impactos

ambientais.

Para a autora (Opcit., 2005), ha quatro categorias de justificativas para este

deslocamento. Sao elas:

a) Os problemas da producdo sao diferentes dos problemas do consumo e cada qual
deve ser resolvido em sua respectiva esfera;

b) A regulacdo da esfera da producao é insuficiente para resolver os problemas
ambientais, sendo necessario também regular a esfera do consumo;

c) A regulacdo da esfera da producédo ja foi implementada com sucesso, por meio de
estratégias como a ecoeficiéncia; e

d) Quem muda o sistema produtivo € o consumidor, portanto, o problema da questéo

ambiental ndo esta na producéo, e sim no consumo.

Se por um lado os argumentos enfatizam o poder de escolha do consumidor gerando
mudancas rumo a sustentabilidade, por outro lado reconhece o consumidor como um ator
racional qgue tem como objetivo apenas maximizar seu bem-estar pessoal. De uma forma
geral, os autores analisados por Portilho (2005) que se enquadram nessas categorias
aceitam a ideia de que o fator organizacional da sociedade contemporénea esta mais

atrelado a esfera do consumo do que a da produgdo, mas uma considerando que abordar

58



este campo implica em lidar com estruturas culturais mais complexas, o campo da producdo

acabou sendo um alvo de criticas mais facil.

A seguir é apresentado um quadro que resume algumas das principais ideias acerca

da relagéo entre producdo e consumo colocadas nesta pesquisa.

- Extracdo de recursos naturais; | - Ecoeficiéncia (reducdo dos gastos
. - Poluicdo atmosférica; de agua e energia);
PRODUCAO | . Geracéo de efluentes; - Producé@o mais limpa (uso de
- Geracao de residuos sélidos; | materiais de baixo impacto);
- Trabalho forgado e com - Gestdao ambiental na inddstria
salarios injustos. (residuos, efluentes, gases);
- Incentivos a industria da
reciclagem.
- Incentivo ao sistema de - Educacéo para o Consumo
producéo vigente; Sustentavel (informacdes sobre a
- Geracdao de residuos, as origem e impactos dos produtos,
vezes imediata; sensibilizagdo quanto ao poder do
- Poluicao atmosférica do consumidor);
transporte de residuos; - Compras publicas sustentaveis;
- Conflitos territoriais para a - Criacao de selos e certificacdo
disposicéo de residuos. mais rigorosos de produtos
CONSUMO sustentaveis;
- Incentivos ao sistema depdésito-
reembolso;
- Incentivos ao sistema produto-
Sservico;
- Responsabilizagdo do produtor
pelo residuo pos-consumo;
- Criacdo de taxas e impostos para
materiais descartaveis e pouco
duraveis;
- Incentivos a indistria da
reciclagem.

Quadro 2.2: Impactos ambientais e sociais e solu¢des possiveis dos sistemas de produgdo e consumo.
Fonte: Elaboragao prépria.

A producdo passa necessariamente por processos industriais, que precisam da
reposicdo constante de matéria-prima e constantemente geram residuos, efluentes e
poluicdo atmosférica, fazendo uso, em muitos casos, de méo-de-obra barata e nem sempre

justa. J& o consumo dos bens produzidos desta forma é uma forma de incentivo a
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continuidade desse processo de producdo, inclusive da quantidade de exportacdes que
requer todo um sistema de transporte também poluidor e acaba por gerar residuos sélidos
das embalagens e dos proprios produtos apds sua vida util, cada vez mais curta. Dai os

impactos destacados tanto da produc¢do quando do consumo.

Para esses problemas h& algumas solu¢cbes comuns em evidéncia, como a
ecoeficiéncia, a producdo mais limpa e o aumento da reciclagem, que beneficiam as
indUstrias devido a economia de recursos naturais, portanto, da conta a pagar, e a
consciéncia do consumidor por estar consumindo produtos de menor impacto
socioambiental. Essas séo as solugcbes que se encaixam no discutido esverdeamento da

economia, que ndo representam mudancas de paradigma.

As solugbes passiveis de transformacdo encontram-se substancialmente no campo
do consumo, partindo principalmente da educacdo ambiental voltada ao consumo
sustentavel, seja na esfera individual ou coletiva, publica ou privada, mas funcionam desde
que institucionalizadas pelo governo, por meio de taxas para materiais de baixa duracao,
responsabilizacdo do produtor pelos residuos, regulamentacdo de atividades ainda
voluntarias como compras puablicas sustentaveis e certificacdo, ou ainda pela
implementacao de sistemas de produto-servico e depdsito-reembolso. Esses aspectos serdo

abordados com mais profundidade no préximo capitulo.

Uma das transformag8es mais importantes no campo do consumo é o fortalecimento
de movimentos de consumidores com o objetivo de pressionar as empresas. Mas empresas
aderem a modelos de produgcdo ambiental e socialmente responsaveis devido as pressées
do que pode ser considerado como o movimento de consumidores conscientes/éticos? E
dificil tragar os limites da significancia desses movimentos sobre as tomadas de decisdo do

setor produtivo, principalmente quando se tratam de atitudes individuais.

Fontenelle (2006) coloca que, assim como na década de 1920 o contexto
socioecondémico do “American way of life” foi fundamental para a constru¢do da sociedade
de consumo de massa americana, hoje o consumidor ético compde um quadro que pode

implicar na construcédo de um novo modelo cultural de consumo.

Sendo assim, a existéncia do Consumo Sustentavel depende fundamentalmente da
acdo do consumidor enquanto individuo e, principalmente, organizado da adesdo de
mecanismos de producdo mais limpa e transparéncia das empresas quanto ao seu processo
produtivo e do empenho do governo regulando todo o sistema de produgdo e consumo e

incentivando a insercao de elementos cada vez mais sustentaveis.
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Ortigoza (2003) destaca o potencial do consumo sustentavel em relacdo a

minimizacao dos residuos soélidos urbanos:

O Consumo Sustentavel tem sido apontado na atualidade como uma das
possibilidades de minimizagcdo dos impactos gerados pelos residuos soélidos
no espaco urbano, isto porque se chega a conclusdo de que ndo basta
trabalharmos com os resultados, ou seja o lixo gerado, e sim criar
mecanismos de diminuicdo desta geracdo, e isto sem ddvida comega com
mudancas comportamentais nas relagdes de consumo (pag. 5).
A partir de agora serdo analisados de forma individual os comportamentos de cada
ator social com papel de destaque na mudanca de padrdes de producdo e consumo: o

consumidor, as empresas e 0 governo.

2.3 COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Conforme discutido anteriormente, o ativismo por parte dos consumidores veio
ganhando mais forca a partir das décadas de 1980 e 1990 com o0 consumo consciente e 0
desenvolvimento de produtos que se enquadram no mercado verde. Esse ativismo ainda é
mais expressivo fora do Brasil, conforme dados apresentados por Tavelin (2009), que
mostram que a cada dez consumidores, apenas dois afirmaram ter consumido um produto
por recompensa Ou premiacdo a uma empresa que Se mostra socialmente e
ambientalmente responsavel no Brasil, enquanto na Europa esse indice sobe para trés e na

América do Norte, para seis.

Para Tavelin (2009), o maior entrave a ampla difusdo do consumo de produtos
verdes no Brasil é o diferencial no preco, mas ainda assim, segundo dados da mesma
pesquisa acima, 64% dos brasileiros aceitariam pagar até 10% a mais por um produto feito

de modo social e ambientalmente responsavel.

Ashley (2003), citando uma pesquisa realizada pelo Instituto Ethos, destaca que 31%
dos consumidores brasileiros prestigiaram ou puniram uma empresa com base em sua
conduta social. O indice chega a 50% entre os consumidores considerados lideres de
opinido e 40% entre os entrevistados com maior nivel de escolaridade. Esses dados ilustram
a evolucdo da postura de responsabilidade com a qual o consumidor se coloca diante de

suas escolhas.

Na pesquisa mais recente publicada pelo Instituto Akatu e pelo Instituto Ethos, “O
Consumidor Brasileiro e a Sustentabilidade: Atitudes e Comportamentos frente ao Consumo
Consciente, Percepcdes e Expectativas sobre a Responsabilidade Social Empresarial”,

realizada em julho de 2010, é apresentada a evolucdo das praticas de consumo consciente
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e das exigéncias quanto as empresas. A pesquisa foi realizada pela empresa GfK, de
acordo com um questionario estruturado com duracdo de 45 minutos, aplicado a 800
cidad&os dos sexos feminino e masculino de diversas classes sociais, com idade superior a
16 anos e em todas as regides brasileiras, sendo duas capitais, nove regides metropolitanas
e o Distrito Federal.

A figura a seguir sintetiza o perfil geral dos consumidores entrevistados, classificados

COmMo mais ou menos conscientes segundo sua idade, classe social e escolaridade.

Idade Classe Soclal Escolardade
100% .
90% o8 -
80% 38 38 L
. 52
70% -
60% !
B50% L
40% 4
30% 53 |
20% i
10%
0%
Menos Mais Menos Mals Menos Mais
Conscientes Consclentes Consclentes  Consclentes Conscientes Conscientes
I
45 ou mais Classe A/B Universitario
[ ] [ I m
16 a 44 anos Classe G/D Ensino Fund. e Médio

Graéfico 2.1: Perfil dos consumidores por segmento.
Fonte: Instituto Akatu, 2010.

De acordo com o gréfico, o perfil dos consumidores mais conscientes é composto por
individuos com menos de 45 anos de idade, sdo representantes das classes C e D e

possuem nivel superior em sua maioria.

O critério que estabelece se o consumidor é mais ou menos consciente, de acordo
com os parametros do Instituto Akatu/GfK se baseia na quantidade de agbes praticadas
dentro de um conjunto de 13 comportamentos que sao considerados referéncia para o
consumo consciente. Esses comportamentos estdo divididos em quatro classes: economia,

planejamento, reciclagem e compra sustentavel, conforme a figura a seguir.
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o
Comprel produtos organicos nos dltimos 6 meses EEQ a
T
=
Comprel produtos feltos com material reciclado nos Gitimos & meses 532? g
- —
2006 2010

Gréfico 2.2: Adesdo ao consumo consciente. Porcentagem de respostas “Sim” ou “Sempre”.
Fonte: Instituto Akatu, 2010.

Com base nos 13 comportamentos escolhidos como referéncia, percebe-se o
aumento da adesdo de praticas do consumo consciente apenas nos critérios de
planejamento da compra de roupas, utilizacdo do verso das folhas de papel e compra de

produtos organicos nos ultimos seis meses.

De forma geral, entre 2006 e 2010 a quantidade de consumidores conscientes
permaneceu a mesma, a de consumidores engajados e iniciantes reduziram e a de
consumidores indiferentes aumentou consideravelmente, caracterizando um quadro

negativo para a evolugcdo do consumo consciente no Brasil, como mostra a figura seguir.

Ja o comportamento do consumidor, de acordo com a adesdo a um numero maior ou

menor dentre esses comportamentos pode ser classificado da seguinte forma:
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Classificacéo Comportamentos adotados
Indiferentes Até 4

Iniciantes Entre5e7
Engajados Entre 8 e 10
Conscientes Entre 11 e 13

Quadro 2.3: Classificagdo dos consumidores segundo a pesquisa.
Fonte: Elaboracéo propria.

Assim, sdo considerados consumidores mais conscientes 0s que pertencem as
classes dos engajados e conscientes e menos conscientes os das classes indiferentes e

iniciantes.

7

A seguir é apresentada a adesdo ao consumo consciente em porcentagem de
respostas dos entrevistados de acordo com os 13 critérios estabelecidos, comparando-se 0s

resultados da pesquisa de 2010 e 2006.

(§ | 100% I 5w I 5w
Conscientes 90% 23
80% 28
70%
Engajados 60% :
50% 42
Iniciantes 40%
30%
0,
Indiferentes 20% 37
10% 25
0%
2006 2010

Gréfico 2.3: Segmentacdo dos consumidores segundo o grau de assimilacdo do consumo consciente em
porcentagem.
Fonte: Instituto Akatu, 2010.

Segundo analise do proéprio Instituto Akatu (2010), esse quadro se deve a chamada
“festa do consumo” decorrente do crescimento da economia brasileira refletida no aumento
da renda familiar, facilidade de acesso a crédito e outros programas que vém ampliando as
possibilidades de aumento do consumo pelas familias, e nesse contexto, pelo menos
inicialmente, seria mais dificil a incorpora¢do de comportamentos associados a um consumo

consciente e mais sustentavel.

Amplamente divulgado nos jornais em marc¢o de 2011, de acordo com IBGE (2011) o
crescimento do PIB (Produto Interno Bruto) — soma de todas as riquezas produzidas no
pais, foi recorde em 2010, alcangcando uma marca de 7,5%, a mais alta nos ultimos 24 anos.

O reflexo disso no consumo familiar foi direto, que alcangou um crescimento de 2,5%.
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Analisado pela Folha de Séo Paulo como “desempenho espetacular do governo”,
resta saber se as consequiéncias ambientais desse crescimento e, por conseguinte, do
consumo por ele permitido, tais como maior extragdo de matérias primas, altos indices de
poluicdo e de geracdo de residuos sélidos, entre outros, também serdo geridas de forma

espetacular.

Essa noticia remete também a reflexdo da necessidade do uso de outros indicadores
pelo governo, que expressem a real melhoria da qualidade de vida da populacdo e o
desenvolvimento humano, pois ha uma série de questionamentos possiveis ao uso do PIB e
a analise de crescimento econdmico como fatores ndo somente fundamentais, mas centrais

na questdo do desenvolvimento, mas este ndo é o tema de discuss&o aqui.

O consumo é fundamental para o crescimento no PIB. Prova disso foram os
incentivos que o governo implementou para que os brasileiros comprassem mais durante a
crise econdmica de 2008, quando houve reducdo do Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI) e o incentivo ao consumo de carros e eletrodomésticos, além de ter
facilitado o crédito, mas € importante imprimir também qualidade no consumo,
conscientizando o consumidor das consequéncias sociais e ambientais de seus atos, pois o
aumento da quantidade de carros tém amplificado ndo s6 a poluicdo atmosférica como o

engarrafamento do transito, reduzindo a qualidade de vida nas grandes cidades.

O crescimento da renda familiar sem duvida possibilita a melhoria da qualidade de
vida da populagéo do ponto de vista material, mas destaca-se que isso ndo é suficiente para
0 desenvolvimento de nenhum pais e que esse contexto favorece o consumo desenfreado
que vem causando a desigualdade social e os impactos ambientais ja citados, merecendo
mais atencdo e acompanhamento de programas ambientais, principalmente voltados ao

consumo consciente.

O Instituto Akatu (2010) coloca que, apesar de ser dificil aderir a comportamentos
ligados ao consumo consciente em um primeiro momento de crescimento da renda, como é
observado principalmente na Classe C, sendo provavelmente devido a isso a reducéo de
consumidores engajados e iniciantes e aumento dos indiferentes, o percentual de
consumidores conscientes se manteve estavel em 5%, pois, mesmo nesse contexto, apos
desenvolver graus mais elevados da pratica do consumo consciente, h4 uma tendéncia do

consumidor preservar esse comportamento.
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Além disso, apesar da estabilidade da porcentagem de consumidores conscientes,
entre 2006 e 2010 o nimero da amostra entrevistada aumentou, e com isso foi constatado

um aumento numérico de 500 mil consumidores nesta categoria.

Por ultimo, é apresentada como mais uma justificativa para o aumento da quantidade
de consumidores indiferentes o0 aumento da confianga dos consumidores devido a
estabilidade da economia brasileira, criacdo de empregos formais, répida recuperacdo apos

a crise e valorizacdo do papel do Brasil no cenario mundial.

Lembrando que as atitudes dos consumidores podem se enquadrar no consumo
verde ou consciente, Echegaray (2009) apresenta grafico sobre os trés tipos de consumo

responsavel no Brasil: o ético, o de recompensa e o de retaliacao.

A
\ Consumo de Recompensa e

Fez

Consumo Demagogo

PREMIAR
Pensou fazer

Consumo Indiferente
Consumo de Retaliacdo

Nem pensou

Y

Nem pensou Pensou fazer Fez
PUNIR

Gréfico 2.4: Tipologia do comportamento responsével do consumidor brasileiro em 2009.
Fonte: Echegaray (2009).

De acordo com a analise, é classificado como consumidor ético aquele que pratica a
compra responsavel, premiando e punindo empresas de acordo com sua atuacao publica,
representando apenas 7% dos consumidores; consumidor de recompensa 0 que mantém
uma inducdo positiva a respeito do engajamento socioambiental das empresas, preferindo
premiar em vez de punir, e chegam a 15% dos consumidores; o consumidor de retaliacao é
0 que pune empresas com o intuito de influenciar o mercado, totalizando 8%. Além dessas

tipologias, o gréafico traz como indiferente o consumidor que sequer pensou em algum
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desses comportamentos e demagogo o que pensou, mas ndo chegou a premiar nem a punir

nenhuma empresa.

Os esforcos para se alcancar padrdes de producdo e consumo mais sustentaveis
funcionam como uma via de méao dupla: de um lado, o consumidor vem se informando mais
e se apropriando do consumo como instrumento politico premiando e punindo empresas; do
outro lado, tem as transformacdes que devem partir das empresas, Seja com processos
produtivos mais limpos e eficientes, seja com melhor atencdo aos proprios funcionarios e

seus consumidores ou com o0 comprometimento com programas sociais e ambientais.

Para Barbieri (2007), ha duas forcas principais que pressionam as empresas: o0 setor
de seguros (devido as proporcoes financeiras) e o aumento da consciéncia da populacao,

que implica em uma maior busca de produtos e servicos ambientalmente saudaveis.

Assim, é relevante o poder do consumidor enquanto forca transformadora do setor
produtivo, ndo somente porque ele tem o poder de premiar ou punir empresas, mas
principalmente porque sem o consumidor, ndo ha razdo de existir a producéo, ja que € ele

guem representa a demanda dos produtos.

De acordo com Todero (2009), comportamentos como boicotes, reducdo do
consumo e movimentos antimarcas sao decorrentes das preocupacgdes socioambientais da
producdo de bens e caracterizam movimentos vistos como antimarketing, expressando a

assimetria entre consumidores e corporacoes.

A autora (Opcit.,2009) afirma que movimentos de boicote tém revelado ser menos
prejudiciais as empresas do que movimentos antimarca e protestos, o que culmina na
criagdo de comunidades baseadas em decisbes positivas de consumo, com maneiras
alternativas de consumir e negociar com o mercado, sendo que esta posi¢ao representaria

uma tentativa de conciliar interesses entre corporac¢des e consumidores.

Contudo, faz-se necessario analisar separadamente 0 comportamento também das
empresas, uma vez que grande parte do poder de transformacdo encontra-se em suas

maos.

2.4 RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL (RSE)

As empresas sdo cada vez mais cobradas para ir além das obriga¢gBes de respeitar

as leis, pagar impostos e fornecer condi¢cdes adequadas a seus trabalhadores. E as que
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conseguem responder a essas cobrancas sdo beneficiadas com a valorizacdo de sua

imagem.

De acordo com Voltolini (2009), alguns setores, como os de petrdleo e gas, seguros,
energia, saneamento e automotivo ja trabalham cenarios futuros de forte pressao por

consumidores ambientalmente engajados e regulamentacdes mais severas.

A adesdo de comportamentos e atitudes ambientais por parte das empresas néo se
da de forma homogénea nem linear. Para Jabbour & Santos (2006), ela depende da
natureza do negdcio e do grau de conscientizacdo da alta administracdo da empresa em
matéria ambiental e ndo necessariamente segue uma linha evolutiva, podendo permanecer
estagnada. O comportamento padrdo adotado pelas empresas em relacdo ao meio
ambiente, é composto por um estagio inicial em que a empresa apenas responde as
regulamentacdes e exigéncias do mercado providenciando solu¢des no fim do processo
(end-of-pipe) como tecnologias de controle da poluicdo seguido de um segundo estagio
caracterizado pela modificacdo de processos como embalagens visando a prevencdo da
poluicdo e o terceiro seria a antecipacdo aos problemas ambientais - correspondendo a um
comportamento pré-ativo -, integrando a funcdo ambiental ao planejamento estratégico da
empresa. (MAIMON, 1994).

Sanches (2000) acrescenta que, nos dois primeiros estagios correspondentes aos
descritos por Maimon (1994), a incorporacdo da variavel ambiental na empresa é
compreendida como um custo extra e algumas vezes como um entrave a expansao dos
negocios na empresa, € ja ho comportamento pré-ativo, a dimenséo ecoldgica € vista como

uma oportunidade de geracao de lucros.

De acordo com Barbieri (2007), as empresas podem se enquadrar em trés tipos de

comportamento em relacdo ao meio ambiente, ou modelos de gestdo ambiental:

- Reativo: reage as exigéncias como pressdo do consumidor ou criacdo de novas
leis, controlando os impactos de residuos ou efluentes no final do processo e implantando
normas de seguran¢a, sendo um comportamento que envolve superficialmente a alta
administracdo da empresa, com ac¢les restritas a area produtiva e representando muitas

vezes apenas um custo adicional para a empresa se adequar as exigéncias;

- Proativo: envolve a escolha de matérias-primas menos poluentes e uso de
tecnologias limpas, alcangando maior eficiéncia ao reduzir custos e aumentar a producao,

envolvendo outras areas da empresa além do setor produtivo, inclusive a alta administracao.
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Este modelo de gestdo ambiental é visto como um meio para aumentar a produtividade da

empresa,

- Estratégico: a empresa se pauta ndo somente em agdes corretivas e preventivas,
mas também antecipatorias, aproveitando oportunidades ao fazer uso de solu¢cfes de médio
e longo prazos ap6s prever problemas, com alto envolvimento da alta administracdo e de
todos os setores da empresa, alcancando com isso maior competitividade e destaque no

mercado.

Layrargues (2000) ressalta que na década de 1990 o ambientalismo empresarial foi
visto como o grande promotor do desenvolvimento sustentavel, principalmente quando
apresentou como solugdo para os problemas ambientais das industrias a implementagcédo da
ISO 14000, pois esse certificado forcaria o nivelamento das empresas a padrbes de

producao mais limpa naturalmente devido a competitividade empresarial.

7

O mesmo autor alerta para o fato de que o que € apresentado pelo discurso
empresarial como uma mudanca de paradigma ndo passa de uma singela reforma e o que
sensibilizou as empresas a incorporar a variavel ambiental foi o fator econdmico, e néo a

ecoldgica. Isso fica claro no trecho:

A transicdo industrial orientada pela modernizacdo tecnolégica visa, em
primeiro lugar, a reduzir custos para aumentar a competitividade. Se esse
feito for benéfico ao meio ambiente, tanto melhor, pois controlar a poluigcao
também representa uma economia de recursos, além do que a aquisi¢do de
uma imagem empresarial positiva diante da opinido publica também se
constitui num valioso recurso altamente exploravel nas campanhas de
marketing. (Opcit., 2000, p.5)

A partir do momento em que 0 setor enxerga na questdo ambiental uma
oportunidade de neg6cio com o aproveitamento de residuos ou economia de energia, ele
passa a ter ndo mais um comportamento reativo, de atender a legislacdo, e sim um
comportamento pro-ativo, antecipando-se a legislacdo e garantindo assim uma vantagem

competitiva. (Opcit., 2000).

Na Pesquisa 2010 do Instituto Akatu & Instituto Ethos, 56 praticas de RSE foram
agrupadas em seis grupos, conforme apresentados na tabela a seguir, com a porcentagem

de citacbes como prioridade pelos consumidores.
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Direito das relacoes de trabalho (80%)

VALORIZAGAO DA DIVERSIDADE E PROMOGAO DA EQUIDADE 43
COMBATE AC TRABALHO INFANTIL E AO TRABALHO FORCADO 43
EDUCAGAQ AQ DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E A EMPREGABILIDADE DE SEUS FUNCIONARIOS 33
CONDIGOES DE TRABALHO 26
REMUNERAGAD 26
ASSOCIAGAO, SINDICALIZACAD E NEGOCIAGAQ COLETIVA 12

Protecao das relacées de consumo (69%)

PROTEGAC A SAUDE E SEGURANGA DO CONSUMIDOR QU CLIENTE 29
EDUCAGAQ DO CONSUMIDOR QU CLIENTE PARA O CONSUMO SUSTENTAVEL 29
ACESSO DO CONSUMIDOR OU CLIENTE A INFORMAGOES ADEQUADAS 27
DIREITO E RECURSO A RECLAMAGAO 16
RESPEITO A PRIVACIDADE DE CLIENTES OU CONSUMIDORES 7

Meio ambiente (65%)

GESTAQ DE IMPACTOS AMBIENTAIS 43
INOVAGOES TECMOLOGICAS 36
EMISSAO DE GASES DE EFEITO ESTUFA 21

Relacionamento com seus publicos (40%)

CADEIA PRODUTIVA 23
COMUNIDADE DE ENTORNO 18
DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICO DO PAIS 15

Etica e transparéncia (38%)

COMBATE A CORRUPGAO 21
DIVULGAGAO DE INFORMAGOES SOBRE PERFIL E ATIVIDADES 13
VALORES E PRINCIPIOS ETICOS 9
PARTICIPAGAO EM CAMPANHAS POLITICAS 9

Governanca corporativa (10%)

BOAS PRATICAS DE GOVERMANGA GORPORATIVA 10

Quadro 2.4: indice de importancia das dimensfes e praticas de RSE para uma empresa ser considerada
socialmente responsavel pelo consumidor.
Fonte: Instituto Akatu, 2010.

Com isso, percebe-se que 80% dos consumidores priorizam a dimenséo “Direito das
Relacdes de Trabalho”, e com 65% das praticas prioritarias para que uma empresa seja
considerada socialmente responsavel, estd a dimensdo “Meio Ambiente’, mas dentro de
cada grupo, as praticas que se destacam alcangam a mesma porcentagem de priorizagao,

com 43% das citagcbes em ambos: “valorizacdo da diversidade e promocédo da equidade” e
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“combate ao trabalho infantil e ao trabalho forcado” na dimenséo “Direito das Relacbes de

Trabalho” e “gestédo de impactos ambientais” na dimensao “Meio Ambiente”.

As preferéncias dos consumidores e 0 comportamento do setor produtivo e
empresarial sdo fundamentais para a existéncia de politicas publicas voltadas ao tema, mas
a criacdo dessas politicas depende mais diretamente do governo, sendo por isso 0 proximo

ator social envolvido na discussao.
25 ADOQAO DE PRATICAS DE PCS PELO GOVERNO
2.5.1 O Processo de Marrakech

De acordo com Portilho e Russo (2008), as propostas de consumo sustentavel
colocam a responsabilidade por mudancas nas mé&os dos cidaddos por meio de suas
escolhas de consumo. A autora destaca a importéncia da interferéncia governamental, com
base em politicas que beneficiem processos produtivos mais limpos e incentivem o consumo

sustentavel.

O deslocamento das atencBes e estratégias politicas para o campo do consumo
pode ambientalizar e politizar a esfera individual e cotidiana, aumentando a participacéo

social ambiental.

Por outro lado, relacionando as esferas privada do consumidor e publica do cidadao,
o cidaddo é reduzido a condigdo de consumidor, pois consumir € a forma de participar da
esfera puablica, de manifestar-se em relagdo a visdo de cada um e de inserir-se em redes
sociais. As relacdes entre consumo e cidadania sdo notadas desde cedo no debate da
questao, sendo abordada por Portilho (2005) desse ponto de vista e tratado assim também
pelo governo, ja que o tema do Consumo Sustentavel esta inserido na Secretaria de

Articulacao Institucional e Cidadania Ambiental do Ministério do Meio Ambiente.

BN

Propostas de Consumo Sustentavel restritas a esfera individual sao limitadas,
limitantes e desagregadoras. As propostas de carater coletivo, tais como movimentos
sociais, ampliam as possibilidades de ambientalizacdo e politizacdo das relagbes de

consumo, aumentando a participacdo publica para a sustentabilidade.

Alguns paises - por volta de 30 - tem instituido politicas publicas para promover a
producdo e o consumo sustentaveis, mas essas a¢cdes ndo sdo dirigidas por um programa

integrado. O Processo Marrakech para a Producao e o Consumo Sustentaveis (PCS) busca
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encorajar o desenvolvimento da integracdo dos programas nacionais de PCS. (UNEP,
2008).

A PCS esta na agenda internacional desde os anos 1990, mas ferramentas e
metodologias sdo muito recentes. Até a Eco-92 as aten¢des estavam voltadas a producéo.
A partir da Conferéncia, a Agenda 21 deixou claro que a erradicacdo da pobreza e o
desenvolvimento social e econbmico dependiam fundamentalmente de mudancas nos
padrdes de producdo e consumo, questionando a responsabilidade dos estilos de vida e
consumo. (PORTILHO, 2005).

O Plano de Implementacdo de Joanesburgo, discutido na Cupula Mundial sobre
Desenvolvimento Sustentavel, em Joanesburgo, Africa do Sul, no ano de 2002, aborda a
necessidade de mudanca nos padrdes de produgdo e consumo. Propde a elaboracdo de um
marco de programas com duracdo de dez anos a ser coordenado por duas agéncias da
ONU, o Programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) e o Departamento
das Nac¢Bes Unidas para Assuntos Econdmicos e Sociais (UNDESA). Esse processo de
elaboracdo, apoio e consultas, que visam o fortalecimento de iniciativas nacionais e
regionais voltadas a producdo e ao consumo sustentavel, ganhou o0 nome de Processo de
Marrakech, ja que a primeira reunido foi realizada na cidade de Marrakech - Marrocos, em
2003 (PORTILHO E RUSSO, 2008).

O Processo Marrakech, também conhecido como 10YFP — 10 Years Framework
Programmes (Marco de programas de 10 anos), teve como primeiro foco a ligacdo entre
erradicacdo da pobreza e sistema de producdo e consumo sustentavel (PCS), pela
abordagem do consumo de massa e producdo industrial e tem como algumas de suas

iniciativas nacionais e regionais:

= |dentificar atividades, ferramentas, politicas e monitorar esses mecanismos, inluindo
Andlise do Ciclo de Vida (ACV);

= Adotar e implementar politicas e medidas;

= Desenvolver programas de educagdo para jovens e levantamento da percepcao,
informacao e adverténcia do consumidor;

= Desenvolver e adotar ferramentas de informacédo do consumidor, e

= Incrementar a ecoeficiéncia, a construcao e transferéncia de tecnologia.

A seguir é apresentada a seqUéncia de fases principais que caracterizam o Processo de

Marrakech.
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Processo de Marrakech

Consultas Construgao de Implementagao Relatorio do
regionais estratégias de projetos progresso e
para identificar _regllonalst'. para concretos coordenagéo
prioridades e 'mf ementageo em todos os internacional
necessidades em desenvolvimento niveis regionais, para reviséo do
PCS de mecanismos e nacionais e locais processo e
apoio institucional elaboragéo do
regional plano de agéo

Marco de Programas de 10 anos para apoiar iniciativas regionais e nacionais
a fim de acelerar a mudanca em direcdo a padroes sustentaveis de producéo e consumo

Diagrama 2.3: Fases do Processo de Marrakech.
Fonte: BRASIL, 2010.

Existe uma emergente “classe de consumidores globais”, com grandes grupos de
consumidores de classe média apresentando um crescimento dos padrdes de consumo em
paises como o Brasil, China e india. Esses paises sdo grupos-alvo nos trabalhos de PCS.

Alguns paises africanos também, devido ao seu subconsumo.

Os focos do 10YFP para isso sdo agua, saneamento basico, energia, poluicdo

atmosférica, mudancas climéticas e desenvolvimento industrial.

Sao sete as forgas-tarefa do 10YFP lideradas por paises-chave:

- Alemanha: cooperagéo com Africa;

- Suécia: estilos de vida sustentaveis;

- Reino Unido: produtos sustentaveis;

- Finlandia: edificios e constru¢des sustentaveis;
- Franca: turismo sustentavel;

- Italia: educacédo para o consumo sustentavel;

- Suica: compras publicas sustentaveis.

Além disso, o PNUMA tem investido em algumas a¢des que convergem com as

mudancas nos padrdes de producdo e consumo, tais como:

= Pesquisas em ACV, incluindo o desenvolvimento de guias para praticas empresariais

e bancos de dados de métodos e modelos;
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= Desenvolvimento de politicas publicas voltadas a modelos alternativos de
desenvolvimento, compras publicas sustentaveis;

= Adocado, em 1985, do Guia par Protecdo do Consumidor, que buscava incluir ao
mesmo tempo a atualizagdo do consumidor quanto a prote¢cdo ambiental e o
Desenvolvimento Sustentavel quanto estreitar a relacdo entre interesses do
consumidor e o Consumo Sustentavel (CS);

= Desenvolvimento de um Férum para Comunicacdo Sustentavel, buscando melhor
compreender o consumidor, adequar a linguagem e reduzir o paradoxo entre crencas
sobre sustentabilidade e seus habitos de compras;

= Publicacdes diversas voltadas a ambientalizagdo do marketing e guias de producgéo
e consumo sustentavel feitas para governos e agéncias de comunicacgéo, a exemplo
do Youth and Change, guia de consumo responsavel direcionado aos jovens.

»= Produtos e servigos sustentaveis: importancia do design. De 30 a 80% do impacto
ambiental de um produto ou servico é definido no estagio de design. O design
sustentavel é uma ferramenta que aproxima necessidades do consumidor e redugéo
dos impactos sociais e ambientais, reduzindo também gastos financeiros com gestéo
de residuos sélidos;

= Testes locais de ferramentas para produ¢do mais limpa (P+L) e treinamentos em

manejo ambiental, P+L e CS, design sustentavel.

Foi criada em setembro de 2009 pelo PNUMA (Programa das Nacdes Unidas para o
Meio Ambiente) com o apoio de conselho de especialistas de governo em Producédo e
Consumo Sustentaveis da América Latina e Caribe a Rede de Informagdo em Produgéo e
Consumo Sustentaveis para a America Latina e Caribe — RedPyCS, que funciona por meio
de ambiente virtual como um instrumento de busca e acesso a informacéo de temas ligados
a PCs.

De acordo com o site do PNUMA, em 2007 foi criado no Brasil o Comité Gestor
Nacional de Producdo e Consumo Sustentavel, nomeada pela Portaria n® 44/2008,
coordenado atualmente pela Secretaria de Assuntos Institucionais e Cidadania do Ministério
do Meio Ambiente, tendo como objetivo elaborar e implementar um Plano de Acdo em
Producdo e Consumo Sustentavel. O plano encontra-se entre as fases de construcdo e

implementacao de estratégias, com previsao para lancamento oficial em abril de 2010.

A seguir é apresentado um esquema que contextualiza os esfor¢os no campo da
Produgdo e Consumo Sustentaveis do Brasil dentro do escopo maior do Processo de

Marrakech.
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produg¢ao e consumo
sustentaveis

Diagrama 2.4: Contextualizagdo dos esfor¢cos em PCS.
Fonte: MMA, 2010.

2.5.2 Plano de Agéo para Producdo e Consumo Sustentaveis

O Plano de Acédo para Producdo e Consumo Sustentaveis corresponde a
contrapartida brasileira ao Processo de Marrakech. Com a criacdo do Comité Gestor
Nacional de Producdo e Consumo Sustentaveis em 2008, no mesmo ano foi lancada a
primeira versdo do Plano no site do PNUMA, elaborado e coordenado pelo Ministério do

Meio Ambiente.

Apos consideravel amadurecimento devido aos debates e reunies do Comité Gestor
e aos encaminhamentos gerados nas Conferéncias Nacionais do Meio Ambiente, entre
setembro e novembro de 2010 o Plano esteve disponivel durante 45 dias no site do MMA
para consulta publica e com a incorporacdo de sugestbes recebidas e encontra-se em
processo de sistematizacdo da consulta, com previsdo de langcamento da verséao final para o

més de agosto.

A versdo preliminar disponivel para consulta apresenta como objetivos gerais do
PPCS fomentar no pais um vigoroso e continuo processo de ampliagdo das a¢fes alinhadas
ao conceito de PCS e integrar a iniciativa de disseminacdo de PCS ao esforco de
enfrentamento das mudangas climaticas e a outras frentes prioritdrias como o combate a

pobreza, distribuicdo dos beneficios do desenvolvimento e conservagéo da biodiversidade.

Importante observar a ligacdo existente entre a PCS e a reducdo da pobreza. Clark

(2007) coloca que o programa de dez anos proposto pelo Processo de Marrakech é focado
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inicialmente no consumo de massa e na producdo industrial, que estdo presentes ndo
somente nos paises industrializados. Ha uma classe consumidora global emergente que tem
como origem o crescimento dos consumidores de massa entre a classe média em paises
como Brasil, China e india, e faz-se necessario pensar em padrdes de producéo e consumo

sustentaveis para acompanhar esse crescimento.

E apresentado ainda no PPCS o objetivo especifico de “fornecer as diretrizes béasicas
e eleger as prioridades para que um conjunto de acdes cabiveis, articuladas entre si, possa
efetivar mudancgas expressivas e mensuraveis, tanto nos padrdes de consumo como

producdo, que possam ser reconhecidos como mais sustentaveis”.

O Plano contribui ainda com o documento global que foi apresentado a CDS/ONU
em 2011, buscaréa estabelecer acordos de colaboracdo com outros paises em nivel regional
e mundial e complementar politicas anteriores como a propria Agenda 21 de 1992, o Plano
Nacional sobre Mudanca do Clima (PNMC) de 2008, a Politica de Desenvolvimento
Produtivo (PDP) de 2008 e a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) de 2010. A

figura a seguir ilustra as conexdes diretas com o PPCS.

PNMC

AGENDA
PDP 21

PPCS

PNRS OUTROS

Diagrama 2.5: Conexdes com o PPCS. Fonte: BRASIL, 2010(c).
De acordo com informagbBes do portal do MMA, a longo prazo, foram elencadas
dezessete prioridades que estruturam o PPCS:
1) Educacgéo para o consumo sustentavel;
2) Compras publicas sustentaveis;

3) Agenda Ambiental na Administra¢do Publica — A3P;

L Além de ter seu quarto capitulo intitulado “Mudanga nos Padrdes de Consumo”, a Agenda 21 Brasileira traz como seu
primeiro objetivo a “producédo e consumo sustentaveis contra a cultura do desperdicio”.
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4) Aumento da reciclagem de residuos sélidos;

5) Promocao de iniciativas de PCS em construcao sustentavel;
6) Integracéo de politicas em PCS;

7) Fortalecimento de uma articulagdo nacional em PCS;

8) Inovacéo e difusdo de tecnologias em PCS;

9) Desenvolvimento de indicadores em PCS;

10) Divulgacéo e capacitacdo em PCS;

11)Agricultura e pecuaria sustentavel;

12) Fomento a producao e Consumo Sustentavel;

13) Diminuicdo do impacto social e ambiental na geracdo e uso de energia;
14) Rotulagem e andlise do ciclo de vida;

15) Varejo e consumo sustentaveis;

16) Estimulo a criacdo e expansédo de nego6cios/mercados com inclusdo social e menor

impacto ambiental; e
17) Rotulagem de expansao sustentavel do uso de biocombustiveis.
Priorizando acbes para os proximos trés anos, as prioridades foram reduzidas para
seis, sendo:
1) Educacédo para o consumo sustentavel;
2) Compras publicas sustentaveis;
3) Agenda Ambiental na Administracédo Publica — A3P;
4) Aumento da reciclagem de residuos solidos;
5) Promocao de iniciativas de PCS em construgao sustentavel; e
6) Varejo e consumo sustentavel.
Percebe-se que das seis prioridades, as trés primeiras dependem de iniciativas
exclusivamente do governo, enquanto as outras trés estdo ligadas ao setor empresarial,

podendo ter também a¢des governamentais envolvidas, mas somente a primeira prioridade

é voltada diretamente ao consumidor como cidadao e individuo.
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As compras publicas sustentaveis e principalmente a A3P? sdo agbes que se
enquadram diretamente em acdes de gestdo ambiental empresarial aplicada ao setor
publico e ja estdo em andamento no governo brasileiro, fato comprovado pela ocorréncia do
2° Prémio de A3P em dezembro de 2010. Ja a promocao de iniciativas de PCS na
construcdo sustentavel e o aumento da reciclagem de residuos sélidos estdo diretamente

ligados a questbes técnicas no ambito da ecoeficiéncia.

Tanto a gestdo ambiental empresarial quanto a ecoeficiéncia sdo positivas do ponto
de vista de que reduzem os impactos sociais e ao meio ambiente devido ao controle de
poluicdo, reducao e substituicdo de matérias primas e outros fatores, mas como discutido
neste capitulo, estdo atreladas exclusivamente ao setor produtivo e conforme
Layrargues(2000), foram uma adaptacdo do setor a questdo ambiental, mas nao
representam a mudanca de paradigma necessaria para que sejam considerados como

alternativas realmente sustentaveis.

Além disso, a priorizacdo desses fatores reforca o fato de que o Comité Gestor de
Producdo e Consumo Sustentaveis encontra-se ainda severamente atrelado as solucdes
técnicas voltadas ao setor produtivo em detrimento das mudancas nos padrdes de consumo,

reforcando sua conhecida origem como Comité Gestor de Produc¢ao Mais Limpa.

Considera-se, portanto, de extrema relevancia a dedicacdo do PPCS a temas mais
voltados ao consumo sustentavel principalmente no campo da educacédo e de acdes que

estejam alinhadas a ela, o que ndo deixa de fazer parte do Plano, porém em menor escala.

O PPCS destaca a educacdo para o consumo sustentavel como um caminho viavel
para agregar competéncias técnicas e conceitos a ser disseminados, além de um meio de
se propor novas politicas que venham a regular os “excessos dos interesses egoistas ou
desprovidos de valores éticos positivos, como é o caso da propaganda enganosa, ou
daquela que em vez de combater promove o preconceito ou o consumo predatério de bens
e servicos”. (BRASIL, 2010c, p. 44).

Para trilhar esse caminho, é proposta a formagédo de multiplicadores do setor publico
ou privado que serdo capacitados para influenciar grupos, instituicbes e a sociedade,

seguindo o exemplo da formacgéo de “coletivos educadores” pelo MMA e MEC com apoio da

2 A A3P prevé acOes voluntarias para fortalecer programas de gestdo ambiental em 6rgdos publicos, indo desde
mudangas nos investimentos, compras e contratagdo de servigos pelo governo, até a gestdo adequada dos
residuos gerados na manutenc¢do da estrutura ou das operagdes e servicos realizados, passando pela adogdo de
novos hébitos pelos servidores publicos.
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UNESCO. Séo citados também como programas de interesse para inclusdo na educacao

para o consumo sustentavel: a Agenda 21 escolar e o Escolas Sustentaveis.

De acordo com o PPCS, o programa Agenda 21 escolar, também conhecido como
ComVidas, busca organizar acdes socioambientais nas escolas utilizando a metodologia da
Agenda 21, buscando a formacao de liderancas jovens no tema da sustentabilidade. Ja o
Escolas Sustentaveis tem como objetivo praticar o consumo sustentavel nas escolas, desde
a sua construcdo até a influéncia nas mudancas de comportamento dos pais, alunos e

professores.

Além de dar continuidade aos programas ja existentes do MMA e outros ministérios,
0 PPCS propbe o desenvolvimento de médulos de educagdo ambiental voltados para o
consumo sustentavel utilizando plataformas de educacdo a distancia e diferentes midias
tanto para alunos quanto para professores e gestores publicos e a ampliacdo dos estudos

sobre comportamento do consumidor brasileiro.

Sédo de grande importancia as propostas no campo da educagdo para 0 consumo
sustentavel, mas visando o objetivo do trabalho em questdo, ressalta-se também a
importédncia de relacionar a pratica do consumo sustentavel como instrumento de
minimiza¢@o de residuos solidos urbanos, visto que a geragdo de RSU é um dos impactos

diretos do consumo predatorio, conforme abordado em capitulo anterior.

Nesse sentido, serdo propostas no préximo capitulo acdes que relacionam a prética
do consumo sustentdvel com a minimizacdo de residuos sélidos urbanos, sendo
apresentadas duas acbes que podem ser desenvolvidas por cada setor da sociedade:

empresas, governo e sociedade civil organizada.

2.6 O Plano de Acéo para Producédo e Consumo Sustentaveis (PPCS) segundo o MMA

Este item refere-se ao resultado da entrevista realizada em 16/06/2011 com a
Secretaria da Secretaria de Articulacdo Institucional e Cidadania do Ministério do Meio
Ambiente — SAIC, responsavel pelo PPCS, tendo como referéncia a versdo disponivel até o
momento do plano, uma vez que a previsdo de lancamento da verséo final era de agosto de
2011. Além do PPCS, foi assunto da entrevista a insercdo do Brasil no Processo de

Marrakech.

Assim, foi perguntado inicialmente quais seriam as inovac¢des presentes no plano,

tendo como resposta o seguinte:
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A primeira grande inovacéo do plano é apontar para a possibilidade de uma
articulacdo de uma série de iniciativas que existem dentro e fora do governo
e que hoje estéo pulverizadas ou ndo estéo relacionadas entre si; iniciativas
todas que tem a ver ou com produ¢do ou com consumo sustentavel, mas néo
encontravam um eixo articulador.

A segunda coisa é a énfase no consumo. O tema do consumo hoje ndo é
alvo de nenhuma politica publica sistematica, inclusive tudo o que nés temos
em relacdo ao consumo hoje é na verdade uma a¢éo no ambito dos Procons,
do direito do consumidor, que é uma area que fala mais dos direitos do que
dos deveres do cidadao em relagdo ao consumo. Tem uma Unica instituicdo,
que é o IDEC (Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor), que trabalha
em uma vertente do consumo sustentavel dentro dos direitos do consumidor,
mas que nao é a principal linha de trabalho deles, entdo a gente vé que é um
tema o6rfao. A Unica organizagdo ndo governamental de referéncia em
consumo sustentavel hoje é o Instituto Akatu, que tem realmente um trabalho
conceitual muito bem fundamentado, criou um site de referéncia e ja tem um
conjunto de trabalhos que permite dizer que eles tém uma metodologia, mas
eles trabalham principalmente com as empresas e nunca desenvolveram
campanhas junto aos consumidores de um modo geral, entdo noés podemos
dizer que o arcabouco institucional para trabalhar com consumo no Brasil
ainda é bastante insuficiente e sem foco. Assim, o plano também inova por
pegar um tema que estava orfdo em politicas publicas, acolher esse tema e
ao mesmo tempo ter um planejamento de acbes para ele, que € um
planejamento voltado também pra engajar ndo s6é os geradores de residuos
ou os distribuidores de produtos, mas principalmente com a estratégia para
engajar os consumidores, ou seja, pra tratar do consumo de massa.

A terceira inovagdo do plano é que ndo é um plano s6 governamental, no
sentido de que ele fica todo dependurado em politicas governamentais. Ele
também acolhe iniciativas do setor privado e das organizacdes nao
governamentais, mostrando que é um plano da sociedade brasileira e ndo sé
do governo.

Considerando o contexto da insercdo do Brasil no Processo de Marrakech, foi
perguntado se foi designado ao governo brasileiro algum tema na questao das forcas-tarefa,

tendo como resposta:

N&o, o Brasil participou de vérias forcas tarefas. As principais participacdes
do Brasil foram na task-force liderada pela Franca de turismo sustentavel, na
de educacédo para o consumo sustentavel que é liderada pela Itélia e também
tivemos participacfes importantes na forca tarefa de mudancas de estilos de
vida e nas compras publicas sustentaveis, mas nés ndo lideramos nenhuma
forca tarefa. Foi solicitado a nés que liderAssemos uma task-force de
pequena e média empresa, mas nds ndo aceitamos porque no momento em
gue foi solicitado ainda ndo tinhamos langado nosso plano, entdo achamos
que seria precoce.

O Processo de Marrakech encerra agora. Eram dez anos de programa a
contar da conferéncia em Johanesburgo em 2002, entdo em 2012 ele tem
gue fazer uma avaliagao do que foram os dez anos e também dos dez anos
para frente, ou seja, quais seriam 0s temas prioritarios, entdo nds temos
participado.

Em relacdo a participagdo do Comité Gestor de Produgcdo e Consumo Sustentavel

dentro do Processo de Marrakech, a Secretaria acrescenta:
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Esse plano foi elaborado com a participacdo do Comité Gestor (de Producao
e Consumo Sustentaveis) que foi criado por uma portaria ministerial e até o
final do governo lula, em dezembro, ele tinha uma participagéo definida por
essa portaria. No novo governo, nds temos que rever a portaria e a
participacdo no Comité gestor, pois varios ministérios participam do comité,
sdo 8 ministérios, entdo temos que redefinir a participacdo do governo e pela
abrangéncia do plano hoje, n6s vemos a necessidade da inclusédo de outras
Organizacbes N&o Governamentais ou do terceiro setor que poderiam
contribuir pro plano e que ndo estdo, como o Instituto Ethos, Akatu e assim
por diante.

O comité gestor ndo foi reunido ainda porque depois a consulta do plano que
se estendeu até meados do més de dezembro por causa do processo
eleitoral, noés consolidamos o processo de consulta, mas nés nao
conseguimos lancar a versdo final do plano por uma questdo prosaica,
relativa a contratagdo de um novo consultor e estamos finalizando agora um
processo seletivo que dura cerca de 60 dias e agora nossa expectativa €
lancar o plano entre julho e agosto. A versao final ndo vai fugir muito daquele
escopo da versdo para a consulta, o que vai mudar é o detalhamento das
metas, pois estamos fazendo um esforco de definir as metas de cada
prioridade. Por exemplo, se queremos reduzir sacolas em 40% até 2015,
vamos nessa mesma linha tracar metas para todas as acdes que estdo
descritas no plano, mas a estrutura serd a mesma.

Em relacdo a educacdo para o consumo sustentavel, que foi colocada como
prioridade para o plano de trés anos, foram questionadas possiveis correla¢des previstas
entre essa prioridade e a minimizagdo ou gestdo dos residuos soélidos, da qual obtivemos

Como resposta:

Na educacéo para o consumo sustentavel nds temos 3 focos. Um é consumir
com qualidade. Entdo entre as escolhas disponiveis, escolha a melhor
escolha. O que é a melhor escolha? O que tem menos dano ambiental,
menos impacto social e qualidade, menos dano a saude humana, enfim,
consumir com qualidade. Segundo foco: descarte responsavel, ou seja, toda
a historia da separacao do lixo, de realmente ter responsabilidade com os
remédios vencidos, pilhas e baterias, lampadas, solventes, tintas, 6Gleos,
todos aqueles residuos que até hoje iam pro ralo ou pro lixo, mas que tem
uma consequéncia, entdo trata-se do consumo responsavel. Terceiro: ser
solidario com as marcas éticas; o consumidor ser capaz de distinguir entre os
produtos e as empresas que tem solidariedade com os valores nos quais ele

acredita e as que nao tém.

Pra isso é fundamental trabalhar a questdo da certificacdo, rotulagem,
informacdo, campanhas publicitarias mais aderentes a verdade das
empresas, mais transparéncia por parte das empresas em seus relatérios de
sustentabilidade, enfim, tem ai toda uma cultura, porque acho que as
empresas que se sentem recompensadas pelo consumidor nesses quesitos
também se sentem incentivadas a avangar cada vez mais. Nao adianta ter
todo um trabalho para certificar uma madeira, para desenhar uma estratégia
ética, mas na hora de vender, o valor ser igual ao de uma madeira ilegal ou
de origem desconhecida, entdo qual é o incentivo gerado a empresa que tera
mais custos, nenhum ganho de competitividade e nenhuma recompensa?
Acho que tem todo um trabalho junto ao consumidor pra ele comecar a
entender qual é o consumo que tem uma base ética e que tem mais a ver
com os valores e crencas dele, entdo as questdes do consumismo, do
excesso, do desperdicio, entram nessa discussao do lastro ético.
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A entrevista reforca o papel de destaque que o PPCS tem no avanc¢o das praticas em
Produgcdo e do Consumo Sustentaveis no Brasil. Foi importante destacar que o plano
funciona como eixo articulador de iniciativas pré-existentes no campo da PCS e que é a
partir dele que o tema do consumo comega a ser reconhecido como alvo de politicas
publicas, uma vez que até o momento s6 vinha ganhando atencdo o campo da producéo

com as iniciativas de ecoeficiéncia e producao mais limpa.

Foi possivel também compreender melhor a insercdo do plano em um escopo mais
amplo das politicas para a PCS a nivel mundial e o estagio de transicdo em que se
encontram os trabalhos, uma vez que o Processo de Marrakech tera seus primeiros dez
anos de programa avaliados em 2012, o Comité Gestor de Producdo e Consumo
Sustentaveis passa por uma revisdo de sua portaria e a verséao final do PPCS tem previséo

de lancamento para agosto de 2011.

Especificamente para o tema deste trabalho, foi fundamental identificar, por meio da
entrevista, que as ac¢les voltadas a educacgéo para o consumo sustentavel terdo como foco
a conscientizacdo do consumo e também o descarte responsavel de residuos, fortalecendo

a relacdo de consequéncia entre o consumo e a geracédo de residuos.

Tendo esta relagdo como alvo de discussdo, o proximo capitulo consiste em um
esforgo de tracar um paralelo entre o PPCS e a Politica Nacional de Residuos Solidos,
buscando estabelecer entre eles possiveis aproximagfes e discutir alguns dos caminhos

visiveis para a minimiza¢ao de residuos solidos a luz do consumo sustentavel.
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3 CONSUMO SUSTENTAVEL PARA A MINIMIZACAO DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

A partir da reflexdo sobre o aumento da geracdo de residuos sélidos de que somos
incapazes de tratar de forma adequada em sua totalidade (ou pelo menos nédo estamos
dispostos a arcar com o alto custo necessario), de que isso se deve em grande parte ao
incremento do consumo de forma geral e que vem emergindo em paralelo com o movimento
ambientalista um movimento pela conscientizacdo em relacdo ao consumo, faz-se
pertinente buscar as relacdes possiveis entre 0 Consumo Sustentavel e sua atuacao

especifica na minimizagao de residuos soélidos urbanos.

O movimento pela conscientizacdo do consumo é reforcado com o estabelecimento
do Consumo Sustentavel como uma das metas da Agenda 21 e em padrbes sustentaveis
nao s6 de consumo, mas também da producdo, demonstrada pela existéncia do Processo
de Marrakech como um marco de programas regionais e globais para a Producdo e

Consumo Sustentavel.

Conforme discutido anteriormente, a reciclagem néo tem o alcance necessario para
resolver a questao dos residuos sélidos, tampouco a ecoeficiéncia é capaz de sanar 0s
problemas ambientais decorrentes da industria em relacdo aos residuos gerados, sendo
necessario somar forgas dos diferentes setores da sociedade com o objetivo de transformar

os padrbes de consumo e producao em padrées mais sustentaveis.

Este capitulo se inicia com uma leitura da Politica Nacional de Residuos Sdlidos
(PNRS) a luz do Plano de Acao para Producdo e Consumo Sustentaveis (PPCS), ainda em
sua versédo preliminar que esteve disponivel para consulta entre setembro e novembro de
2010, uma vez que a versao definitiva do plano ndo foi lancada at¢é o momento desta

analise.
3.1 INTERFACES ENTRE A PNRS E O PPCS

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), Lei n® 12.305, foi sancionada pelo
presidente Luis In4cio Lula da Silva em 03 de agosto de 2010, apds vinte anos de

tramitacdo no Congresso Nacional.

Dentre os principios da PNRS estdo a prevenc¢do e a precaucao, o poluidor-pagador
e o protetor-recebedor, a viséo sistémica na gestdo dos residuos solidos, o desenvolvimento
sustentavel, a ecoeficiéncia, a coperagdo entre o poder publico, o setor empresarial e

demais segmentos da sociedade, a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
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produtos, o reconhecimento de residuos sélidos reciclaveis e reutilizaveis como bem

econdmico de valor social, respeito as diversidades locais e regionais, o direito da sociedade

a informacéo e ao controle social, além da razoabilidade e proporcionalidade.

S&o0 quinze os objetivos da PNRS, entre os quais sdo destacados neste estudo:

O de namero I, “ndo geracdo, reducao, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos

residuos sélidos, bem como disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos”;

O de numero lll, “estimulo a adocdo de padrbes sustentaveis de producdo e

consumo de bens e servigos”;

O de numero 1V, “adogdo, desenvolvimento e aprimoramento de tecnologias limpas

como forma de minimizar impactos ambientais”;
O de namero VI, que traz incentivo a industria da reciclagem;

O de numero Xl, que destaca a priorizacdo de produtos reciclados e reciclaveis,
bem como “bens, servicos e obras que considerem critérios compativeis com
padrées de consumo social e ambientalmente sustentaveis” nas aquisicdes e

contratagdes governamentais;

O de numero Xlll, “estimulo a implementacdo da avaliagcdo do ciclo de vida do

produto”;

O de namero X1V, “incentivo ao desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental e
empresarial voltados para a melhoria dos processos produtivos e ao
reaproveitamento dos residuos sélidos, incluidos a recuperacdo e o aproveitamento

energético” e
O de numero XV, “estimulo a rotulagem ambiental e ao consumo sustentavel”.

O objetivo n° Il retoma o principio dos 3Rs — Reduzir, Reutilizar e Reciclar, que

estabelece a ordem de prioridade para tratar a questdo dos residuos, priorizando

inicialmente a reducdo, e somente depois pensando na reutilizacdo e reciclagem dos

mesmos, ordenamento abordado também por Ortigoza (2003), que destaca a necessidade

de desenvolver habitos mais responsaveis de consumo no dia-a-dia, pensando na educagéo

e reutilizagdo e somente depois na reintrodugcédo dos produtos em seu sistema de producao

por meio da reciclagem. Assim, o objetivo Il da PNRS, traz uma nova reflexdo ao colocar

antes da reducdo a ndo geracado de residuos, o que sO € possivel com a educacéo para o

consumo sustentavel e atitudes mais conscientes de consumo.
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A prépria PNRS traz entre suas diretrizes, no artigo 9°, que a gestdo e
gerenciamento de residuos sélidos devem observar a seguinte ordem de prioridade: “ndo
geracgdo, reducao, reutilizagcdo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e disposi¢céo
final ambientalmente adequada dos rejeitos”. Além disso, compactuando com a valorizacéo
da reciclagem, o PPCS traz como sua quarta prioridade o aumento da reciclagem de
residuos sdlidos, demonstrando paralelismo entre os objetivos e prioridades da PNRS e do
PPCS.

O objetivo n° Il demonstra relacéo direta com as intencfes do PPCS, pois o estimulo
a adocao de padrfes sustentaveis de producdo e consumo € colocada como prioridade e
necessita de um plano de acdo para o desenvolvimento da acdo, que vem a ser justamente
o papel do PPCS.

O quarto objetivo da PNRS apresenta consonéncia com a nona prioridade do PPCS,
que busca a promoc¢ao da gestdo do conhecimento em producdo e consumo sustentaveis,
incluindo acdes voltadas ao design inovador de servicos e solucbes que considerem as
variaveis da ecoeficiéncia e outros cenarios como nanotecnologia ou desmaterializacao da
economia, gerando assim um diferencial competitivo estratégico para as empresas

brasileiras.

Enquanto o PPCS preza em suas prioridades pelo aumento da reciclagem de
residuos sélidos e a inovacdo e difusdo de tecnologias em PCS, a PNRS vai ao seu

encontro, tratando em seu sexto objetivo do incentivo a industria de reciclagem com o

fomento do uso de matérias primas e insumos reutilizados e reciclados.

O objetivo de nimero XI da PNRS se aplica perfeitamente a quinta das dezessete
prioridades do PPCS que trata das compras publicas sustentaveis, pois além de
corresponder a uma das forcas-tarefa do Processo de Marrakech, pelo qual a Suica é
responsavel, o PPCS entende que o tema abarca um conjunto de praticas, dentre as quais 0
estabelecimento de leis, criacdo ou supressdo de tributos especificos, oferecimento de
subsidios para reciclaveis e reciclados, estabelecimento de portfélio de produtos incluidos

prioritariamente nas licitagdes publicas, entre outras.

J& o abjetivo de nimero XllI, que trata da implementacao do ciclo de vida do produto,
passa também pela educacdo para o consumo sustentavel, pois o conhecimento de todas
as etapas do ciclo de vida, desde a extracdo da matéria prima até o descarte e
acondicionamento dos residuos é fundamental para a sensibilizacdo e surgimento novos

comportamentos por parte do consumidor.
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O objetivo XIV da PNRS trata do incentivo & gestao ambiental empresarial voltada a
melhoria dos processos produtivos e reaproveitamento de residuos solidos, ao mesmo
tempo em que o PPCS prioriza a diminuicdo do impacto ambiental e social da geracdo de

energia e 0 aumento da reciclagem de residuos solidos.

O dultimo objetivo, XV, traz o estimulo a rotulagem ambiental e ao consumo
sustentavel, sendo diretamente relacionados com a prioriza¢do da rotulagem e analise do
ciclo de vida, educacédo para o consumo sustentavel e agenda ambiental na administracao
publica no PPCS.

Dentre os principais instrumentos da PNRS estdo os planos de residuos solidos
(nacionais, estaduais, microrregionais, intermunicipais € municipais) — para o qual o capitulo
Il é inteiramente dedicado, os inventarios e o sistema declaratorio anual de residuos sdlidos,
a coleta seletiva, o incentivo a criacdo e desenvolvimento de cooperativas ou outras formas
de associacdo de catadores de materiais reciclaveis, a educacdo ambiental, o Sistema
Nacional de Informac8es sobre a Gestdo de Residuos Soélidos (Sinir), os acordos setoriais e
0 incentivo a adocdo de consércios ou de outras formas de cooperacdo entre entes
federados, visando a elevacdo das escalas de aproveitamento e reducdo dos custos

envolvidos.

As diretrizes da PNRS trazem no art. 9° a priorizagdo da ndo geragéo e a redugao
em detrimento da reciclagem e tratamento de residuos solidos, entre os artigos 10° e 12° as
incumbéncias do Distrito Federal e Municipios, Estados e Unido respectivamente e no artigo

13° a classificacdo dos residuos solidos.

Insistindo na ideia da reducédo da geracdo de residuos sélidos, € destacado que a
PNRS traz que o Plano Nacional de Residuos Sélidos sera elaborado pelo Ministério do
Meio Ambiente com vigéncia de vinte anos a ser atualizado a cada quatro anos e terd como
contetdo minimo, além do diagnéstico da situacao atual dos residuos sélidos e proposicéo
de cenarios apresentando tendéncias internacionais e macroeconbmicas, as metas de
reducao, reutilizagdo e reciclagem visando a reduzir a quantidade de residuos e rejeitos

encaminhados para disposicéo final ambientalmente adequada.

O capitulo Il das diretrizes aplicaveis aos residuos sélidos na PNRS trata das
responsabilidades dos geradores e do setor publico e em sua Secdo Il institui a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, abrangendo fabricantes,
importadores, distribuidores, comerciantes, consumidores e titulares dos servicos publicos

de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos, indo ao encontro da décima quinta
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prioridade do PPCS, que busca além da consolidacdo da rotulagem ambiental como
instrumento do desenvolvimento de novos padrdes de produgdo e consumo sustentavel, o
aumento do numero de produtos com analise do ciclo de vida (ACV), orientando o

consumidor responsavel na escolha de produtos rotulados.

Dentre os objetivos da responsabilidade compartilhada estdo o desenvolvimento de
estratégias sustentaveis por meio da compatibilizacdo de interesses entre 0s agentes
econbmicos e sociais e 0s processos de gestdo empresarial e mercadolégica com os de
gestdo ambiental; a promoc¢do do aproveitamento de residuos sélidos em sua cadeia
produtiva ou outra, a redugcdo da geracdo de residuos e do desperdicio de materiais,
poluicdo e danos ambientais, a utilizacdo de insumos menos agressivos ao meio ambiente,
o desenvolvimento de mercados que utilizem produtos derivados de materiais reciclaveis e

reciclados, a ecoeficiéncia e boas praticas de responsabilidade socioambiental.

O artigo 31 estabelece como responsabilidades compartilhadas entre fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes o desenvolvimento e comercializacdo de
produtos aptos a reutilizacdo, reciclagem ou outra forma de disposi¢cdo adequada; de
fabricagdo e uso que gerem menos residuos sdlidos, divulgando inclusive as formas de
evitar, reciclar e eliminar os residuos sélidos associados aos produtos; o recolhimento de
produtos e residuos pds-consumo para destinagdo ambientalmente adequada e o
compromisso de participar do plano municipal de residuos sélidos mesmo depois de

findados acordos ou termos de compromisso com 0 municipio.

Em concordancia com a importancia da responsabilidade compartilhada, Teixeira
(2003) destaca que os paises europeus tém adotado politicas publicas que responsabilizam
0 produtor por externalidades negativas de seus produtos da producéo até o pés-consumo,

tendo como principio orientador a responsabilidade extendida ao produtor.

Ainda na secédo que trata da responsabilidade compartilhada s&o definidas diretrizes
para a fabricacdo e distribuicAo das embalagens dos produtos, obrigada a implementacg&o
de logistica reversa a todos os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de
agrotoxicos, pilhas, baterias, pneus, 6leos lubrificantes, lampadas fluorescentes, de vapor de
sodio e mercurio e os produtos eletroeletrdnicos e seus componentes, além do
estabelecimento de regras para os acordos setoriais e para os consumidores no ambito da
coleta seletiva em planos municipais de gestéo integrada de residuos sélidos e para os
titulares dos servigos publicos de limpeza urbana no ambito da responsabilidade pelo ciclo

de vida dos produtos.
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Assim, a PNRS segue com um capitulo inteiramente dedicado aos residuos
perigosos, estabelecendo obrigatoriedade de cadastramento dos operadores deste tipo de
residuo e elaboracdo de um plano de gerenciamento e em seguida um que trata dos
instrumentos econdmicos, que incentivam o poder publico a atender a iniciativas de
prevencdo e reducdo da geracdo de residuos solidos no processo produtivo,
desenvolvimento de produtos menos impactantes a salude e ao meio ambiente, melhoria da
infraestrutura de associacdes de catadores de materiais reciclaveis, desenvolvimento de
projetos de gestdo intermunicipal de gestdo de residuos, desenvolvimento de pesquisas

voltadas para tecnologias limpas aplicaveis aos residuos sélidos, entre outras.

Por fim, a PNRS proibe a disposicao final de residuos soélidos em corpos hidricos, o
lancamento in natura a céu aberto, a queima a céu aberto e a presenca de catadores em
aterros e lixdes, bem como a importagéo de residuos sdlidos perigosos, rejeitos e residuos
gue causem danos ambientais, a saude humana ou a sanidade vegetal, ainda que seja para

tratamento e recu peragéo.

Algumas das principais proposicdes da Politica s8o a responsabilidade
compartilhada, a logistica reversa e a proibicfes dos lixdes. Para alcancar esses objetivos,
sdo fundamentais a reducdo da geracdo de residuos na fonte, a utilizagdo de matérias-
primas adaptadas aos novos processos industriais e a cooperacdo dos diversos setores

para estabelecer nova ldgica de coleta, disposi¢cao e tratamento dos residuos sélidos.

Essas ag0es passam necessariamente por diversas das prioridades estabelecidas no
PPCS, que se implantado com éxito tem muito a contribuir com os objetivos da PNRS. O
préprio Plano consta de um tdpico que trata das conexdes com a PNRS, no qual se destaca
a relagcdo por meio do quadro a seguir:
Objetivos da PNRS (art. 7°)

Prioridades do PPCS afins

= Varejo e consumo sustentavel;

= Agenda Ambiental na Administragdo Publica
Il — ndo geracdo, reducdo, (A3P);

reutilizacdo, reciclagem e tratamento = Fomento a Produgdo e Consumo

dos residuos soélidos, bem como na
disposicdo  final  ambientalmente
adequada dos rejeitos;

Sustentaveis;

Inovagéo e difuséo de tecnologias em PCS;
Aumento da reciclagem de residuos sdélidos;
Educacédo para o consumo sustentavel;
Compras publicas sustentaveis;

Il — estimulo a adocdo de padrbes
sustentaveis de producdo e consumo
de bens e servigos;

Educacéo para o consumo sustentavel;
Agenda Ambiental na Administracao Publica
(A3P);
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IV — adocdo, desenvolvimento e
aprimoramento de tecnologias limpas
como forma de minimizar impactos
ambientais;

Inovagéo e difuséo de tecnologias em PCS;
Fomento & Producdo e Consumo
Sustentaveis;

VI — incentivo a inddstria de
reciclagem, tendo em vista fomentar o
uso de matérias-primas e insumos
derivados de materiais reciclaveis e
reciclados;

Aumento da reciclagem de residuos sélidos;
Compras publicas sustentaveis;

Inovacéo e difusdo de tecnologias em PCS;
Fomento a Produgcdo e Consumo
Sustentaveis;

Xl — prioridade, nas aquisicdes e
contratacdes governamentais para:

a) produtos reciclados e
reciclaveis;

b) bens, servicos e obras que
considerem critérios
compativeis com padrées de
consumo social e
ambientalmente sustentaveis;

Compras publicas sustentaveis;

Agenda Ambiental na Administrac@o Publica
(A3P);

Fomento a Produ¢cdo e Consumo
Sustentaveis;

Xlll — estimulo & implementacdo da
avaliacéo do ciclo de vida do produto;

Rotulagem e analise do ciclo de vida;
Inovagéo e difusdo de tecnologias em PCS;

Fomento & Producdo e Consumo
Sustentaveis;

XIV - incentivo ao desenvolvimento de
sistemas de gestdo ambiental e
empresarial voltados para a melhoria
dos processos produtivos e ao
reaproveitamento dos residuos
sélidos, incluidos a recuperacdo e o
aproveitamento energético;

Diminuicéo do impacto social e ambiental na
geracao e uso de energia;

Aumento da reciclagem de residuos sélidos;
Fomento & Producdo e Consumo
Sustentaveis;

XV — estimulo a rotulagem ambiental
€ ao consumo sustentavel.

Rotulagem e analise do ciclo de vida;
Educacéo para o consumo sustentavel;
Agenda Ambiental na Administracéo Publica
(A3P).

Quadro 3.1: Conexdes entre a PNRS e o0 PPCS.
Fonte: BRASIL, 2010b.

De acordo com o PPCS, o plano:

delineia prioridades que estimulardo a produc@o e consumo sustentaveis no
Pais, o que reduzira a geracdo de residuos e promovera o melhor
aproveitamento de matérias-primas e materiais reciclaveis. A PNRS, por sua
vez, ao redefinir o olhar dos diversos setores sobre os residuos sdlidos,
determinando responsabilidades compartilhadas e
impactos diretos sobre o processo produtivo e
consumidores, favorecendo o cenario para que as acdes do PPCS sejam

concretizadas. (PPCS, 2010, p. 35).
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Dentre as seis prioridades que foram elencadas como diretrizes do Plano de Agéo
para trés anos do PPCS?®, o quarto refere-se ao aumento da reciclagem de residuos sélidos,
motivado pela busca da sustentabilidade com o aumento da reciclagem de residuos em

todas as etapas de produc¢éo dos produtos.

Sdo destacados também a coleta seletiva, o desenvolvimento de programa de
pagamento por servicos ambientais urbanos para beneficiar os catadores de material
reciclavel e recicladores, a elaboracdo de estudos para identificar as principais cadeias
produtivas geradoras de residuos sélidos, a reducao de IPI para produtos que contenham
materiais reciclados em sua composicdo, a desestimulacdo do uso de embalagens nédo
reciclaveis ou ndo retorndveis por meio de instrumentos econ6micos, campanhas de
divulgacdo dos impactos da geracao de residuos solidos e a formulacdo de politicas de
minimizac¢do da geracdo de residuos solidos por meio do refor¢o a procedimentos técnicos

para determinar a quantidade de residuos gerados e as alteragbes em sua composicao.
3.2 CAMINHOS PARA O CONSUMO SUSTENTAVEL

Apesar do crescente comprometimento do setor produtivo com o desenvolvimento
sustentavel, principalmente no periodo seguinte a realizagdo da Rio-92, ainda sado poucas
as praticas e acordos voluntarios para minimizar os danos ambientais da producao e do
consumo. (TEIXEIRA, 2003).

Tendo em vista algumas das ideias trazidas tanto pela PNRS quanto pelo PPCS,
serdo abordados a seguir o que podem ser considerados alguns caminhos possiveis para se

atingir a minimizacao de residuos sdlidos trilhando-se o caminho do consumo sustentavel.

Para isso, serdo destacados caminhos e praticas que se enquadram como
instrumentos da gestdo ambiental, que podem ser classificados como de sistema de
informacao, instrumentos de comando e controle e instrumentos econémicos. Este ponto de
vista foi delineado pensando-se na tendéncia que os instrumentos de gestdo ambiental tém

de integragdo com politicas publicas e programas voltados ao meio ambiente.

O sistema de informacado, correspondente aos também chamados instrumentos
persuasivos, apdiam-se fundamentalmente na formacéo, informagéo, no conhecimento e na
divulgacdo do mesmo, sendo um exemplo direto a educacdo ambiental e onde se enquadra

0 primeiro instrumento apontado neste trabalho como ferramenta de minimizacdo de

® Educacfo para o consumo sustentavel, compras publicas sustentaveis, Agenda Ambiental na Administracio
Publica (A3P), aumento da reciclagem de residuos sdlidos, promogdo de iniciativas de PCS em construgao
sustentavel e varejo e consumo sustentaveis.
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residuos solidos por meio do consumo sustentavel: a educacdo para O coOnNsumo

sustentavel.

Os instrumentos de comando e controle (ou de regulacdo direta) baseiam-se no
estabelecimento de padrdes, monitoramento da qualidade ambiental e aplicacdo de sancdes
e penalidades. Possuem uma maior aceitacdo politica e social, pois além de estabelecer
objetivos claros, colocam-se expressamente contrarios a poluicdo ambiental, o que muitas

vezes vai ao encontro do senso ético comum. (PERMAN, 1999).

J& os instrumentos econdmicos (ou de regulacdo econémica) sao, segundo Teixeira
(2003), regulagbes que encorajam mudancas de comportamento utilizando, ao contrario de
diretivas ou equipamentos de controle da poluicdo, sinalizagbes de mercado, levando os
agentes envolvidos a considerarem 0s custos ambientais e sociais em suas decisfes de
producdo e consumo. Sdao, portanto, fornecidos incentivos econdmicos por meio da
definicdo ou mudanca nos precos percebidos pelo mercado. Para Pereira & Tavares (1999),
0 que caracteriza os instrumentos econdmicos € o fato de afetar o célculo de custos e
beneficios do agente poluidor, influenciando suas decisdes, no sentido de produzir uma

melhoria na qualidade ambiental.

Almeida (1997) compara os instrumentos de comando e controle com os
econdmicos. Os de comando e controle funcionam por meio da imposicdo de padrdes de
poluicdo, controle de equipamentos, processos e produtos, da proibicao total ou restricdo de
atividades em periodos do dia ou ainda da fixacdo de cotas de uso de recursos naturais,

necessitando de estrutura de monitoramento e punigcdo muitas vezes ineficiente.

Enquanto isso, instrumentos econdmicos buscam modificar o comportamento dos
agentes em busca de um nivel socialmente “6timo” de poluicdo por meio de definicdo e/ou
mudanga na relagdo entre custos e beneficios percebidos pelos agentes. Para isso, 0s
instrumentos se baseiam em incentivos e puni¢cdes nas quantidades de poluicdo produzida,

e ndo em critérios absolutos e muitas vezes arbitrarios.

S&o apresentadas algumas desvantagens dos instrumentos de comando e controle:

¢ Insuficiéncia econbmica por nao considerar que existem diferentes estruturas de
custo dos agentes privados para a reducéo da poluicéo;

e Os custos administrativos sdo muito altos, pois estabelecem normas e
especificagBes tecnologicas por agéncias oficiais, além de possuir um forte esquema

de fiscalizacao;
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e A partir do momento que € atingido o padrao desejado ou concedida a licenga, o
poluidor ndo é incentivado a introduzir novos aprimoramentos tecnoldgicos, entre

outros.

Almeida (1997) defende que um dos principais diferenciais dos instrumentos
econdmicos em relagdo aos de comando e controle é que esses permitem flexibilidade ao
poluidor, que seria livre para responder aos estimulos da maneira e no tempo que melhor
Ihe convier economicamente, trazendo como 0s maiores exemplos de instrumentos
econdmicos as taxas e tarifas, que podem ser consideradas um pre¢o pago pela poluicéo,
como taxas sobre efluentes, taxas sobre o usuario, sobre produtos ou ainda subsidios e

licencas de poluicdo comercializaveis.

Dentre os instrumentos de comando e controle, serd abordada neste trabalho a
responsabilidade estendida ao produtor. Dentre os econdmicos, as taxas para uso de
materiais descartaveis. Além da educacédo para o consumo sustentavel, serdo abordadas no
ambito dos instrumentos do sistema de informacao a certificacdo e a rotulagem, devido ao
seu potencial de contribuir com a minimizacdo de residuos por meio do consumo

sustentavel, além do sistema produto-servico.

E importante frisar que no campo da gestio de residuos solidos esses instrumentos
da gestdo ambiental j4 sdo amplamente utilizados e que conhecer as iniciativas existentes é
importante para estabelecer uma relacdo com as possiveis aplicacbes do consumo
sustentavel nessa area, portanto, a seguir séo listadas em um quadro algumas experiéncias
do uso desses instrumentos na gestdo de residuos solidos em diversos paises em meados
da década de 1990.
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Paises Créditos para | Cobranga pela Disposicdo | Cobranga sobre | Impostos sobre Sistemas
Reciclagem em Aterro Geragdo de Lixo Produtos Depésito-Retorno
Alemanha Tributacdo especifica sobre o |Por quantidade de As empresas
lixo doméstico. lixo gerado devem recomprar
(proposta). as embalagens que
sdo utilizadas por
seus produtos.
Australia Tributo especial para Para vasilhames
organizar despejo de de bebidas
residuos solidos e controlar carbonatadas ¢
descargas e emissdes. cerveja.
Austria Taxacdo para recuperar areas
contaminadas.
Bélgica Tributo sobre a disposicio de |Por quantidade de |Vasilhames de Para vasilhames
lixo téxico cobrado pelo lixo gerado. Sobre |bebidas. laminas  |de bebidas
governo federal. laminas de de barbear ¢ carbonatadas e
barbear: US$ 0.34 [maquinas cerveja.
unidade; fotograficas
maquinas descartaveis nao-
fotograficas reciclaveis.
descartdveis nio
recicladas: US$
10,26/unidade;
alguns vasilhames
de bebidas: US$
0.51/litro.
Canada Tributo especial para Sobre o lixo de Jornais e material
organizar despejo de residuos|vasilhames ndo-  |promocional (em
solidos e controlar descargas |reutilizéveis ou discussio).
¢ emissdes. nao-reciclaveis.
Coréia Sobre itens Para garrafas de
classificados bebidas alcodlicas
como danosos ao (35 won p
meio ambiente. menores de 500
ml: 50 won p
entre 500 ml -11:
100won p/ mais
de 1/). Para
garrafas de
bebidas
carbonatadas (40
won p/entre 190-
300ml: 50 won p
entre 300-640 ml:
60 won p/ entre
640 ml-17; 80 won
p/ mais de 1/).
Para embalagens
(papel. metal,
vidro e PET): para
baterias (meretirio
¢ células oxidadas
de prata); para
dleo lubrificante;
para
eletrodomésticos.
Dinamarca Cobranca de tributos sobre  |Sobre embalagens |Consumo de dgua, |Para vasilhames

residuos aterrados.

de plastico ou
papel no valor de
US$ 0.90 por
unidade.

bolsas de plastico
ou papel, embala-
gens de pesticidas
e bebidas.

de bebidas
carbonatadas e
cerveja.
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Paises Créditos para Cobranca pela Cobranca Sobre | Impostos Sobre Sistema
Reciclagem Disposi¢do em Aterro | Geracdo de Lixo Produtos Deposito-Retorno
Estados Concessio de Tributo sobre a Por quantidade de Para vasilhames
Unidos créditos. dedugdes  |disposicio de lixo tdxico [lixo gerado de bebidas
de impostos e cobrado pelo governo (proposta). carbonatadas e
concessdo de federal. cerveja.
empréstimos ligados
a atividade
recicladora.

Espanha Cobranca de tributos
sobre residuos aterrados.

Finlandia Tributo sobre o dleo Sobre vasilhames |Para vasilhames
residual e residuos radio- nio-retornaveis de |de bebidas
ativos. Existe a cobranca bebidas carbonatadas.
pela coleta e disposigio carbonatadas.
de lixo feita por uma
firma particular.

Franca Tributacdo especitica Por quantidade de
sobre o lixo doméstico. |lixo gerado

(proposta).

Holanda Tributacdo especifica Por quantidade de |Produtos de Para produtos

sobre o lixo doméstico.  |lixo ou por nime- [embalagem (em  [contendo aluminio
ro de pessoas em  |discussdo). (proposta).
uma residéncia
{municipal).

Irlanda Instrumento econdmico
como forma de
incentivar a separa¢io de
lixo.

Italia Tributo especial para Sacolas de
organizar despejo de plastico néo-
residuos sélidos e reciclaveis.
controlar descargas e
emissdes.

Noruega Sobre vasilhames |Para vasilhames

nio-retornaveis de
bebidas
carbonatadas.

reutilizaveis.

Reino Unido

Pagamento. por
parte das autori-
dades de gerencia-
mentos de lixo. aos
agentes diretamente
envolvidos. Garan-
tia de demanda por
produtos reciclados
por parte do gover-
no. entre outras.

Sobre residuos solidos
(em estudo).

Para vasilhames
de bebidas (em

estudo).

Suéeia

Instrumento econdémico
como forma de incen-
tivar a separacdo de lixo

Sobre produtos
retornaveis de
aluminio ou vidro
(0.08 coroa suecca
unid.); vasilha-
mes descartaveis
(0.10 coroa sueca
unid. entre 20
30 centilitros, 0,15
coroa sueca/unid.
de31a70
centilitros, 0.25
coroa sueca/unid.
entre 71 e 300
centilitros):

Para latas de
aluminio (deposito
de 0.50 coroa
sueca).
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Paises Créditos para Cobranca pela Cobranga sobre Impostos sobre Sistema
Reciclagem Disposicdo em Aterro | Geracdo de Lixo Produtos Deposito-Retorno

fertilizantes (0.60
coroa sueca/quilo de
nitrogénio e 1,20
coroa sueca/quilo de
fosforo): pesticidas
(8 coroas suecas
quilo de substancias
ativas contidas).
Sobre baterias
comercializadas (32
coroas suecas para
baterias com mais
de 3 kg. as demais
sdo classificadas de
acordo com a sua
composigdo: 23
coroas suecas por kg
de baterias alcalinas
¢ de merenrio; 13
coroas suecas por kg
de baterias de niquel
e cadmio).

Suica Produtos de
embalagem (em
discussio).

Turquia Taxa de limpeza Sobre o lixo de

ambiental. residéncias ¢ nao-

residéncias e

Aguas residuais.

Quadro 3.2: Experiéncias Internacionais com Instrumentos econdmicos na Gestao de Residuos Sélidos
Fonte: Chermont & Motta (1996).

De uma forma geral, o aumento da utilizagcdo desses instrumentos vem aos poucos
trazendo mudangas de comportamento nas empresas, seja no incentivo a reciclagem ou na

minimizacéo do consumo de recursos naturais.

O quadro apresentado mostra que dos dezenove paises analisados pelos autores, 0s
créditos para reciclagem estavam presentes somente em dois, demonstrando pouco
interesse dos paises neste instrumento pautado no incentivo econdmico por meio de

créditos correspondente ao custo que se teria com o tratamento do lixo.

Por outro lado, a cobranca pela disposicdo em aterro estava presente em dezesseis
paises, demonstrando aceitacdo no pagamento de taxas para disposicdo de residuos em
aterros ou para incineracdo de acordo com seu volume, ainda que esse instrumento possa

acarretar na disposicéo ilegal de lixo, o que coloca em risco a credibilidade do mesmao.

A cobranca sobre a geracao de lixo, ainda que em fase de proposta, esteve presente
em nove paises assim como 0s impostos sobre produtos. Segundo Chermont & Motta
(1996), a cobranca sobre a geracdo de lixo tem como objetivo reduzir a demanda pelo

servico de coleta de lixo a partir da introducdo de um sistema de precos unitarios para o lixo
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doméstico. Ja os impostos sobre o produto tém como objetivo “desencorajar a utilizagcao de
materiais danosos ao meio ambiente no processo produtivo, ou ainda evitar uma
superutilizacdo de materiais”. (CHERMONT & MOTTA, 1996, p. 19).

O sistema depdésito-retorno, ou conforme abordado em capitulo anterior, depdésito-
reembolso, esteve presente em onze dos dezenove paises e corresponde ao reembolso do
valor de embalagens no ato de sua devolucdo tanto por produtores quanto por

consumidores.

Conclui-se do quadro que quinze anos atras ja era difundido o uso de instrumentos
da gestdo ambiental na gestdo dos residuos sélidos e acredita-se que a tendéncia desse
uso é de aumentar e incorporar novas ferramentas que também tenham boa aplicagéo.
Sendo assim, o trabalho prossegue no esforco de relacionar o uso desses instrumentos nao
s6 na gestdo de residuos, mas no escopo do consumo sustentavel, tendo em vista que o
estabelecimento de novos padrbes de producdo e consumo estdo diretamente ligados a
melhoria da gestdo de residuos sélidos, principalmente quando se trata de educacdo
ambiental, que serd tratada aqui especificamente como educagdo para O cOnsumo

sustentavel.

3.2.1 Educacao para o consumo sustentavel

Para Layrargues (2006), desde que se reconhece a necessidade da inclusdo da
dimensdo ambiental na educacdo, ha cerca de trinta anos, esta vem sendo moldada
conforme uma educacdo conservacionista, muitas vezes nao passando do ensino da
ecologia e das estruturas dos sistemas ecolégicos, sem correlacdes com as condicbes
sociais. Seguindo essa légica, é exigido do cidaddo comum uma mudanca cultural
relacionada a pequenas mudancas de habitos cotidianos, pois confia-se que os impasses
modernos serdo resolvidos por solucdes tecnologicas, e estas serdo discutidas e

implementadas no ambito da esfera publica, distante do cidaddo comum.

Considerando a vulnerabilidade dos jovens e principalmente das criancas aos apelos
do marketing e da publicidade, o texto do PPCS destaca que “um dos fatores decisivos para
formacdo de uma futura geracdo mais responsavel em relagdo ao consumo € justamente
esse segmento” (BRASIL, 2010b p. 44), elencando a educagdo para o consumo sustentavel

como uma das ac0@es prioritarias no escopo do Plano de Acao para trés anos.

Ainda segundo o Plano,
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A educacao para o consumo sustentavel vem se tornando um caminho viavel
nao s6 para agregar uma série de competéncias técnicas e de conceitos a
serem disseminados, mas também como um meio de se propor e contribuir
para novas politicas publicas que possam regular — com mecanismos
voluntarios ou ndo — os “excessos” dos interesses egoistas ou desprovidos
de valores éticos positivos, como é o caso da propaganda enganosa, ou
daguela que em vez de combater promove o0 preconceito ou 0 consumo
predatorio de bens e servicos. (BRASIL, 2010 p. 44)

O Programa Nacional de Educacdo Ambiental (ProNEA) trata, ao abordar a inclusédo
da Educacdo Ambiental nas instituicbes de ensino, o0 “estabelecimento da revisdo da
bibliografia e do material pedagégico em geral, priorizando aqueles que abordem temas
relativos a preservacdo ambiental, assim como o uso e ao consumo sustentavel dos

recursos naturais.” (ProNEA 2005, p.52). Nesse sentido, Furriela (2001) acrescenta:

A promogdo do consumo sustentavel depende da conscientizagdo dos
individuos da importadncia de tornarem-se consumidores responsaveis.
Depende ainda de um trabalho voltado para a formagdo de um consumidor
cidadao. Esse trabalho educativo é essencialmente politico, pois implica a
tomada de consciéncia do consumidor do seu papel de ator de transformacao
do modelo econdmico em vigor em prol de um novo sistema, de uma
presenca mais equilibrada do ser humano na Terra. O consumidor é ator de
transformacéo ja que tem em suas maos o0 poder de exigir um padrdo de
desenvolvimento socialmente justo e ambientalmente equilibrado. (...) Ao se
tratar do consumo sustentavel, cabe a ressalva de que se propugna uma
alteracdo do padrao de consumo insustentavel dos mais ricos e a adequacao
dos padrées de consumo dos mais pobres a patamares minimos de
dignidade social. Ou seja, busca-se a implantacdo dos conceitos de equidade
e justica social. A formacdo de um consumidor-cidaddo implica
necessariamente uma nova postura diante do ato de consumir e depende da
producdo de mais conhecimento sobre o tema do consumo sustentavel,
relativamente pouco sistematizado no Brasil e no exterior. Depende também
de campanhas por parte da sociedade organizada, que deve exigir padrdes
de producdo que respeitem a natureza e a saude humana. A grande midia
também deve aderir a causa. Esse é um tema que acompanha as discussdes
relativas ao meio ambiente ecologicamente equilibrado e nasceu
principalmente como uma demanda do movimento ambientalista, que passou
a questionar o modelo de desenvolvimento econdmico atual, altamente
baseado na exploracéo irracional dos recursos naturais. (FURRIELA 2001 p.
47-55).

Esta autora sugere a abordagem de temas que relacionam a questdo ambiental com
0s padrdes de consumo insustentdveis como método de educacdo ambiental para o
consumo sustentavel. Para a autora, seriam temas estratégicos: poluicdo do ar, mudanca do
clima no planeta, alteracdo de habitats e poluicdo das aguas. Por outro lado, a mesma
autora afirma que s iniciativas educacionais para o consumo sustentavel “podem se realizar
no ambito de todas as disciplinas dos curriculos do Ensino Fundamental e Médio, bem como
no nivel superior, e de iniciativas informais”, ja que se trata de tema transversal do ensino.
Assim, 0 consumo sustentavel faz parte da temética ambiental e deve ser abordado de

forma holistica, envolvendo o conceito de cidadania.
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De acordo com Silva & Gémez (2010), a politizagdo do consumidor pode ser trazida
por meio de praticas educacionais, tornando-o mais ciente de seu papel como
corresponsavel para o alcance do desenvolvimento sustentavel e contribuindo assim para a

guestao do consumo sustentavel.

Logarezzi (2006) destaca que uma das alternativas para solucionar a questdo dos
residuos solidos é evoluir do tratamento tradicional adotado, a coleta seletiva, para a
geracdo responsavel do residuo, passando a focar no consumo a causa central dos
problemas e das possibilidades de solucédo e incluindo o R da reducdo com a devida

prioridade que requer.

A geracdo responséavel de residuo caracteriza-se como uma nova atitude decorrente
do consumo responsavel, pressupondo uma associagao entre ética e dever que passam por
trés dimensdes: assumir as consequéncias diretas e indiretas de nossos atos, unir-se para
sair da impoténcia e reconhecer que a nossa responsabilidade é proporcional ao saber e ao
poder de cada um. (LOGAREZZI, 2006).

Por isso, torna-se fundamental a insercdo do consumidor em movimentos e coletivos
que busquem a alteracdo do processo produtivo nas empresas, uma vez que as
consequéncias sociais e ambientais do consumo sejam vistas como implicacdes diretas dos
nossos atos em sociedade. Portanto, as solu¢cdes devem ser construidas em acgdes

individuais e coletivas, conforme bem colocado por Martirani et al(2006):

A pretendida e desejada mudanca nos habitos de consumo inicia-se por
adesdo individual e de forma voluntaria, mas ndo pode ser apenas um
comportamento solitario. Tal como colocamos e pretendemos sugerir, € ja
temos visto sinais de que isto vem acontecendo, deve constituir-se num
pacto coletivo. Um pacto entre os consumidores, entre consumidores e
produtores, entre governos e cidaddos, enfim, por toda a comunidade
planetaria, que ira se construir na teia das relagdes sociais, onde a educacao
desempenha papel estratégico e fundamental, promovendo as mudancas

culturais necessérias ao pretendido e proposto. (Martirani et al 2006, p. 5)
Portilho (2006) alerta para os perigos se deixar as escolhas de consumo
exclusivamente nas maos dos consumidores de forma individual, como é o caso do
consumo verde, pois isso dificulta a formacdo de experiéncias coletivas, o enfrentamento de
conflitos politicos e a participacdo na esfera publica. Para a autora, € fundamental que as
escolhas de consumo sejam discutidas dentro de grupos ou redes sociais como estratégia
de tornar os consumidores menos dependentes das opc¢des que o0s produtores
disponibilizam, ou seja, a discussao publica do consumo pode alterar de forma mais efetiva

a demanda por produtos menos impactantes a salude e ao meio ambiente.
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Sendo assim, as consideracdes ambientais no consumo teriam grande potencial de
contribuir para o fortalecimento da participacdo na esfera publica, tornando-se tema de
discussbes diarias. Neste sentido, o movimento de consumidores, representado pelas
Organizacdes de Defesa do Consumidor (ODC), ja obteve uma série de vitorias advindas de
sua articulacdo coletiva, tais como acesso e qualidade da agua, energia, embalagens,
certificacdo de madeira e produtos florestais, organismos geneticamente modificados, riscos
tecnoldgico e outros. (PORTILHO, 2006).

As acles ligadas ao comportamento de um consumidor mais ético e responsavel,
tanto a nivel individual quanto mobilizado de forma coletiva sdo fundamentais para o
consumo sustentavel, mas € importante também chamar atencdo para a producgéo
sustentavel e as respostas que o setor produtivo da as demandas dos consumidores
responsaveis. Nesse sentido, indo ao encontro da responsabilidade compartilhada
estabelecida como um dos principios da PNRS, torna-se primordial que o setor empresarial
e 0s produtores em geral adiram a esses comportamentos e se responsabilizem por toda a
cadeia produtiva de seus produtos, inserindo melhorias no setor produtivo e pensando
também na geracdo de residuo pos-consumo de seus produtos, sendo por isso 0 proximo

item a ser abordado a responsabilidade estendida ao produtor.

3.2.2 Responsabilidade estendida do produtor

Segundo Perman et al (1999), a responsabilidade estendida do produtor amplia o
conceito de poluidor-pagador, antecipando a responsabilidade do produtor aos danos
causados por todo o ciclo de vida dos produtos por ele produzidos, incluindo a

responsabilidade fisica ou financeira pela gestao de residuos gerados na fase pds-consumo.

Para Teixeira (2003), sua forca reside na capacidade de operacionalizar,
simultaneamente, a analise do ciclo de vida, a hierarquia de minimizacdo de residuos

sélidos e o principio do poluidor-pagador.

De acordo com a logica da responsabilidade estendida do produtor, os esforgos pela
reducdo da quantidade de residuos destinados a disposicéo final sdo deslocados para o
setor privado, incentivando a modificacdo dos processos industriais e comportamentos pro-
ativos da industria com a prevencdo da geracdo de residuos, a promocdo do reuso, da
reciclagem e da recuperacdo de produtos e materiais. Assim, as empresas voltam-se
primordialmente ao design sustentavel, primando a concepc¢do do produto, selecdo de

materiais e tipos de embalagens, a distribuicdo e o marketing. (TEIXEIRA, 2003).

99



O principio da logistica reversa apresentado na PNRS incentiva o setor produtivo a
desenvolver de produtos menos impactantes, principalmente devido a incorporacdo da
responsabilidade pelo descarte, que recai sobre outro principio da PNRS, a
responsabilidade compartilhada. Se o produtor € responsavel por seus produtos desde a
producdo até o descarte, estdo sendo exercidos ao mesmo tempo os dois principios da
politica, trazendo beneficios para a minimizacdo de residuos soélidos, além de incentivar o
setor produtivo a atuar de forma mais responsavel no consumo de matérias primas de seus

produtos.

A figura a seguir ilustra o processo, no qual tanto consumidores quanto varejistas,
distribuidores e atacadistas retornam com o produto ao produtor, gerando assim uma
economia de materiais a0 mesmo que gera também lucros, além de uma estrutura mais
complexa para garantir o aumento do indice de reciclagem e da disposicdo adequada dos

residuos solidos.

(/]
Produtorese a4— 2 “3?
importadores % | § 2 8 @ §
2 3 &
= # =, 1
5 3 : o
5 o o =
| Fornecedores
Organizacgdo produtora | Gerenciadores de

A

responsavel (PRO) (2) residuos solidos (3)

5

Recicladores e operadores s
de sistemas valorizacdo —"l Disposicdo final

de residuos

Legenda:
Produtos
+ M ateriais secundarios
Residuos reciclaveis
+ Residucs para disposigdo final
$—F Recursos financeiros

{1) Produtos recarregaveis, reutilizaveis ou retornaveis.

(2) Empresa fundada por produtores e importadores para assegurar a reciclagem e a
valorizacdo de residuos.

(3) Autoridades locais ou empresas prestadoras de servigos

Fonte: ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT (OECD),
1998e,p. 7.

Diagrama 3.1: Cadeia da responsabilidade estendida do produtor.
Fonte: Teixeira, 2003.
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Em paises como Franga e Alemanha foram formadas Organiza¢bes Produtoras
Responséaveis (PRO) que ajudam a estabelecer novos fluxos de materiais e recursos
financeiros, buscando harmonizar os processos de coleta e recuperagédo de residuos com
sistemas municipais de coleta para disposicdo final dos residuos. Além disso, a
responsabilidade estendida ao produtor possibilita ao produtor o desenvolvimento de design
sustentavel, envolvendo a concepcdo do produto, a selecdo de embalagens e materiais,
chegando até a distribuicdo e o marketing. Porém, como ressaltado por Mont (2002), a

etapa do consumo fica em segundo plano nesse conceito.

3.2.3 Sistema Produto-Servico (PSS)

O Sistema Produto-Servigco, ou Product-Service System (PSS) pode ser considerado
como uma das dimensfes mais contemporaneas do design voltado a sustentabilidade. Mont
(2002) define o PSS como um sistema de produtos, servi¢os, redes de apoio e infraestrutura
que é desenhada para ser competitiva, satisfazer as necessidades do cliente imprimindo
menor impacto ambiental que os modelos de negdécios tradicionais. Conforme Silva &
Santos (2009), o PSS se destaca por envolver uma efetiva transformacdo do
comportamento socio-cultural e dos padrdes de utilizacao, pois combina diversos elementos
como aspectos culturais, pessoas, artefatos tecnologicos, transformag¢des organizacionais e
novas tecnologias. Mont (2002) acrescenta que 0 PSS se destaca por criar uma ponte entre
0s aspectos técnicos das ciéncias ambientais focadas nas caracteristicas intrinsecas aos
produtos e servicos e 0s aspectos socioldgicos e psicolégicos presentes no processo de

decisdo dos consumidores.

O PSS consiste basicamente na substituicdo da aquisicdo de produtos pela utilizacdo
de produtos e servigos combinados em um sistema, com carater temporario e que atenda as
demandas pelo produto ou servi¢o satisfatoriamente, minimizando os impactos ambientais
da aquisicao de produtos. De acordo com Silva (2010), o objetivo do PSS € o de fornecer as
funcionalidades gerando a satisfacdo requerida pelo usuario, e 0 impacto sobre 0 meio

ambiente é reduzindo porque ele é baseado na minimizacao da unidade material.

Silva & Santos (2009) destacam que o sistema favorece o aperfeicoamento dos
produtos, uma vez que os produtos s&o utilizados de forma compartilhada, mas
permanecem na posse do produtor, que tem a oportunidade de avaliar melhor o seu
desempenho, tendo mais consciéncia sobre o produto. Os autores trazem um breve

historico deste sistema:

A ideia de deslocar a economia dos produtos para 0S servicos surgiu a pouco
mais de 40 anos e teve Becker (1962) como precursor. Nas Ultimas décadas
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esse assunto ressurgiu em um discurso mais rigoroso e pesquisas recentes
emergiram nesta area a partir de varios autores (Lovins, 1985; Giarini e Stahel,
1989; Braungart e Engelfried, 1992; Schmidt-Bleek, 1993). Estes autores
mencionavam um deslocamento da economia baseada na aquisicdo para uma
economia baseada na utilizacdo e agregavam a este conceito a minimizacéo
dos custos ambientais. Na época utilizaram o termo Material Intensity Per unit
Service (MIPS) e o termo Intelligent Products System (IPS) e propunham a
“nogdo de utilizagdo” e a reducdo da intensidade de material por unidade de
servico, a qual era fundamentada principalmente no aumento da performance
de uso e seu objetivo principal era a reducéo dos residuos pos-consumo. (Silva
& Santos, 2009, p. 2)
De acordo com Manzini & Vezzoli (2001), o PSS evoluiu de uma abordagem de
controle da polui¢do (abordagem end-of-pipe) para uma abordagem preventiva de producao
mais limpa a partir da incorporacédo de habitos de consumo mais sustentaveis por parte de

diferentes stakeholders da cadeia de producéo e consumo.

Considerando que a transicdo para uma sociedade mais sustentavel passa por um
processo de aprendizagem social e valorizacdo de diferentes manifestacdes de criatividade,
uso de conhecimento técnico e de capacidade de organizagdo, o PSS tem muito a contribuir
enquanto um sistema que integra o comportamento engajado dos cidaddos enquanto
consumidores responsaveis e o setor empresarial com as possibilidades de produtos e

servicos com caracteristicas mais sustentaveis que podem ser oferecidos.

Silva & Santos (2009) categorizam o PSS em dois subgrupos: produto puro, em que o
produto seria adquirido pelo consumidor e servico puro, em que seria fornecido apenas o
servico, e da como exemplos deste Ultimo a refrigeragéo, iluminagdo ou conforto térmico.

Associando esses conceitos, haveria trés tipos de combinacéo:

= Produto orientado ao servico: trata de servigcos pos-venda como manutencgdo,
reparacgao, reutilizagdo, reciclagem, consultoria e treinamento, visando o aumento da
funcionalidade e da durabilidade dos produtos;

= Uso orientado ao servi¢o: o fornecedor/produtor cria um PSS para maximizar 0 uso
de um produto, que é feito pelos clientes de forma individual e ilimitada por meio de
compartilhamento, por exemplo. E o caso do chamado Car sharing, ja em
funcionamento na Suécia, em que o cliente faz uso do automoével e paga conforme o
namero de horas e quildbmetros percorridos, sem a necessidade de adquirir o
produto, apés o cadastramento junto a empresa e 0 pagamento de uma taxa anual;

= Servico orientado para os resultados: a empresa fornece um servico personalizado
ou um mix de servicos, mantendo a propriedade do produto e fornecendo apenas
resultados, como a refrigeragdo, iluminagdo ou conforto térmico. Silva & Santos

(2009) déo como exemplo uma unidade movel para trabalho remoto desenvolvida na
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Alemanha, que utiliza fontes de energia renovaveis e pode ser reservada por
telefone ou internet. Essa categoria corresponde ao modelo mais sofisticado e que

representa mais sistematicamente o PSS.

Os autores destacam o potencial do PSS como forma de ampliar o escopo do design
sustentavel, mas alertam para o fato de que muitas vezes € utilizado apenas como negdcio,

sem se atentar para a melhoria ambiental.

Nas modalidades de uso orientado ao servigo e servico orientado para os resultados,
€ importante observar que preco e a qualidade dos servicos ndo podem ultrapassar um
limite que faria valer a pena comprar o produto, e o preco ndo pode ser tdo baixo que néo
compense para o produtor partilhar os produtos, sendo entdo uma dificuldade estabelecer

um custo para os servicos que valha a pena dos dois lados.

Além de reduzir em grande escala a quantidade de residuos descartados, o PSS
gera emprego para atender as demandas de manutencdo dos produtos e facilita o
estabelecimento de sistemas de logistica reversa indo ao encontro da PNRS, uma vez que o
responsavel pelo produto é o fornecedor do servigo e logicamente este sera responsavel
pelo descarte dos produtos utilizados, que ja estardo em seu poder, dispensando a coleta

dos mesmos a partir de consumidores.

Outra vantagem do PSS ¢é que, uma vez que os produtores sdo responsaveis pelos
produtos e sua manuntencdo, apenas prestando servico ao consumidor, ha uma tendéncia
de se utilizar materiais mais duraveis, ja que a intencdo ndo é a de fazer o consumidor
comprar com mais frequéncia os produtos, como nos atual mercado que produz materiais

com durabilidade decrescente com esse proposito.

Silva (2010) destaca que os sistemas de trabalho remoto tem grande potencial de
reduzir ndo s6 as emissfes de CO; e outros gases poluentes emitidos pelos veiculos como
também o transito nas grandes cidades, uma vez que o equivalente a 50% do consumo
energético nos escritérios corresponde ao transporte dos funcionarios até o local de
trabalho. Sendo assim, os problemas da poluicdo atmosférica decorrente do transporte
individual e o engarrafamento dos grandes centros poderiam ter melhoras significativas a
partir da associacdo de sistemas de trabalho remoto com o sistema Car-sharing, ambos

exemplos de PSS.

Importante ressaltar que a implementacédo desses sistemas de inovacdo de design

estd ainda em fase de experimentacdo e para uma maior disseminacdo depende da
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superacao da inércia tradicional de todos os interessados na aceitacdo, adocdo e utilizacdo
novos produtos e servigcos, conforme lembrado por Mont (2002). A mesma autora destaca
gque uma das maiores barreiras para a implantacdo de sistemas PSS é a reconfiguracdo
necessaria nas relacbes entre fornecedores, prestadores de servico, produtores e

consumidores finais para alcancar a melhoria do desempenho ambiental dos produtos.

A aplicagdo do PSS requer menos apego as posses materiais, jA que o0s
consumidores passam a utilizar servicos temporariamente em vez de comprar produtos.
Mont (2002) destaca que, conforme alguns autores, a partir de certo nivel, o bem estar
social ndo continua crescendo & mesma taxa que a expansao da economia, questionando o
bem estar advindo da aquisicdo de bens materiais, defendendo que toda sociedade tem um
incremento em sua qualidade de vida a partir do crescimento econémico, mas que a partir

de um ponto, essa qualidade comeca a se deteriorar.

Os consumidores privados ndo incluem, de forma geral, 0 quesito ambiental como
uma alta prioridade em suas escolhas de compras, a menos que isso venha acompanhado
de caracteristicas do produto geralmente ligadas a salde ou a economia privada. Mont
(2002) afirma que os consumidores privados sdo os atores que tem maior capacidade de
mudar seu comportamento, enquanto organizagbes de consumidores tém maiores
possibilidades de influenciar os padrées de consumo e as instituicbes ligadas ao setor
publico tém maior potencial de exercer seu papel de consumidores implantando sistemas e
agendas ambientais (como € o caso da Agenda Ambiental na Administracdo Publica - A3P

brasileira).

3.2.4 Taxas para descartaveis

Grande parte do lixo gerado na atualidade corresponde ao uso indiscriminado de
embalagens descartaveis, presentes em abundancia nas prateleiras dos supermercados
quando se vai as compras ou simplesmente em qualquer lugar que sirva adgua ou um
cafezinho: copos, sacolas, isopores e embalagens de papel, papeldo e plasticas em geral.
Uma pequena parte dessas embalagens & encaminhada a reciclagem, considerando-se os
baixos indices de coleta seletiva e reciclagem no Brasil, mas parte desses materiais nao
chega a ser efetivamente reciclada devido a baixa rentabilidade que o processo envolve,
como é o caso das sacolas plasticas e copos descartaveis. E quando nédo séo recicladas,

fazem volume e atrapalham o processo de degradacdo da matéria nos aterros e lixdes.

As grandes cidades ja sofrem com o excesso de lixo e da poluicdo decorrente dele e

comecam a preocupar-se nao somente com o que fazer com o lixo, mas principalmente em
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como reduzir sua geracdo. Justamente por iSSO esses materiais tem sido motivo de
campanhas como a da utilizacdo de sacolas duraveis no ato da compra e do Saco € um
Saco do Ministério do Meio Ambiente conforme citado em capitulo anterior, que tem seguido
uma linha de banimento das sacolas plasticas por meio de iniciativas voluntarias dos
supermercados em parceria com o Ministério. Os copos descartaveis também séo alvo de
campanhas mais timidas e de resultados menos imponentes, com a utilizacdo de canecas
por consumidores individualmente, mas sem articulacdo de campanhas maiores como € o

caso das sacolas.

Essas campanhas demonstram que o cidadao brasileiro vem se conscientizando e
preocupando mais com o descarte de seus residuos, mas talvez a efetividade das
campanhas ganhe for¢ca com a utilizagdo de um instrumento da gestdo ambiental adequado
gue auxilie no enfrentamento da economia do descarte, trazendo incrementos a economia

da reducdao, reutilizacéo e reciclagem.

Estabelecer taxas para o uso de embalagens descartaveis se enquadraria como um
exemplo de instrumento de comando e controle, caracterizando, segundo Pereira & Tavares
(1999) um tipo de taxa chamada de taxas sobre produtos, nos quais séo incididos sobre
produtos que gerem poluicdo ou que contenham substancias que gerem, tanto em no
momento de sua producdo como do consumo, um preco mais alto baseado em suas
especificacbes. Com esta iniciativa, além de reduzir a geracdo desse tipo de residuo, seria
gerada receita aos estados, reduziria os gastos com a destinacao final do lixo e o custo de

utilizar materiais descartaveis seria transferido a seus usuarios.

Franco & Figueiredo (2007) afirmam que em 1992 foi instituido na Alemanha um
imposto municipal sobre embalagens, pratos e talheres descartaveis e logo depois, em
1993, a Bélgica, instituiu por meio de uma lei imposto sobre praticamente todos os bens de
consumo descartaveis. A cidade de Santa Mobnica, na Califrnia, exige que seus clientes
fornecam produtos de limpeza sob forma concentrada, a fim de evitar embalagens. Ainda
assim, os autores afirmam que esses instrumentos sdo comumente utilizados na Europa,
pois nos Estados Unidos a preferéncia é pela regulacdo de mercado, possibilitando a

negociacao de limites de poluigcéo.

Indo ao encontro dessa hipétese, publicagédo anterior de Almeida (1997) reforga que
a aplicagdo de instrumentos econ6micos, especialmente de taxas ambientais que
internalizam as externalidades no processo de decisédo de agentes poluidores, fazendo valer
0 principio do poluidor-pagador, representa a orientagdo vencedora no debate internacional

sobre politica ambiental.
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3.2.5 Rotulagem ambiental e Analise do Ciclo de Vida (ACV)

A rotulagem ambiental enquadra-se como um instrumento de informacdo da gestao
ambiental, permitindo ao produtor a divulgacdo de seus produtos, em destaque os que se
encontram em nivel de compatibilidade com a protecdo ao meio ambiente de alguma forma,
trazendo beneficios de colocacdo no mercado. Este instrumento tem evoluido notavelmente
nas Ultimas décadas, principalmente, nos paises mais industrializados, informando o

consumidor e induzindo melhorias no desempenho ambiental das empresas.

Mont (2002) discute a implantagdo de sistemas de rotulagem ambiental obrigatérios
para as industrias na Suécia, uma vez que séo os produtores os portadores das informacdes
sobre seus produtos, afirmando que tem recaido sobre as empresas a responsabilidade de
informar sobre o manejo pds-uso de equipamentos eletro-eletrbnicos que facilitem seu

tratamento e a rotulagem de produtos que contenham substancias toxicas.

De acordo com Barbieri (2007), o primeiro rétulo ambiental foi criado em 1977,
intitulado Anjo Azul (Umweltzeichen) e foi desenvolvido pelo 6rgdo ambiental do governo

alemao.

E importante ressaltar que o uso de selos é voluntario e nido garante a
sustentabilidade do produto, pois muitas vezes o selo corresponde ao preenchimento de um
namero minimo de quesitos que sdo utilizados para enquadrar 0 mesmo como
ambientalmente amigavel, mas pode deixar a desejar em diversos aspectos de alta
relevancia. Layrargues (2000) alerta para as armadilhas da rotulagem, comparando com a
insuficiéncia do mercado verde enquanto padréo de producdo sustentavel e afirmando que a
certificacdo pode representar a legitimacdo do modus operandi da producdo industrial,

estando apenas revestido de uma nova roupagem:

De maos dadas com a criagdo do mercado verde, o estabelecimento de
normas ambientais internacionais visa a homogeneizar conceitos, padrdes e
procedimentos industriais relativos a questdo ambiental, tendo em vista que,
atualmente, o cenario comercial, além de globalizado e altamente
competitivo, abriga empresas que abusam na autoconcessdo de selos
verdes, que nada mais sdo do que rétulos nas embalagens atestando
gualidades ambientais muitas vezes questionaveis, iludindo o consumidor por
meio de estratégias escusas de marketing ecologico. (Layrargues, 2000, p. 3)

Portanto, com a emissao de selos sendo implementados em diversos paises,
inclusive como parte de programas de carater governamental, é crescente também que os
critérios da rotulagem sejam estabelecidos de acordo com Andlise do Ciclo de Vida (ACV)

dos produtos e para que o nivel de informacgéo seja cada vez melhor € importante que haja
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revisdes de tempos em tempos para os produtos sobre os quais a ACV ja foi aplicada, além

da realizac&o desta andlise para um nimero maior de produtos.

A ACV é uma técnica que vem sendo usada de forma mais significativa desde os
anos de 1990 e leva em consideracdo os impactos ambientais do sistema produtivo de um
produto especifico desde a extracdo da matéria-prima até o descarte, frequentemente
referenciado como uma andlise que vai do berco ao timulo do produto, ou, conforme mais
recentemente abordado, do berco ao berco, compreendendo o ciclo completo dos materiais.
Portanto, sdo levados em consideragdo nesta analise: a produgdo da energia utilizada, os
processos que envolvem a manufatura, questdes relacionadas com as embalagens, o
transporte, os impactos do uso ou aproveitamento e do reuso do produto, além das

questdes relacionadas com o descarte, recuperagéo ou reciclagem do material.

No caso especifico dos residuos sdlidos, Teixeira (2003) debate que o
comportamento dos consumidores tem sido pouco alterado por taxas de coleta e tratamento,
pois sdo baixas e, portanto, insuficientes. Assim, é considerada mais eficaz a aplicacdo de
impostos sobre a producdo de bens e servicos que gerem residuos toxicos e persistentes,
além da eliminacao de subsidios. Justamente por isso, foram alcancadas novas orientacfes
de que as politicas ambientais devem basear-se na ACV e na aplicacdo da responsabilidade

estendida do produtor e, se possivel, da responsabilidade compartilhada. (TEIXEIRA, 2003).

Para Franco & Figueiredo (2007), a rotulagem ambiental € insuficiente para resolver
a problematica ambiental por ter carater voluntario, isto é, somente as empresas que tém

motivos mercadoldgicos em potencial se empenham em utilizar esse instrumento.

Sendo assim, é importante que as empresas tomem uma série de iniciativas que se
complementem para atingir um sistema de producdo mais sustentavel, além de tornar seus
processos mais eficientes e utilizar sistemas de rotulagem ambiental. Tavelin (2009) lista
uma série de iniciativas que auxiliariam as empresas a adequarem-se melhor ao mercado

socioambiental:

= Reducéo e substituicdo de materiais;

= Eliminagdo de substancias toxicas;

= Aumento da reutilizag&o e reciclagem;

» Realiza¢do da logistica reversa;

= Estabelecimento de ciclos produtivos fechados: as empresas devem

evoluir do conceito de ecoeficiéncia para consideracdo dos efeitos

107



ambientais em todas as etapas de produgdo, consumo e pos-consumo do
produto, ou seja,aplicar a ACV,

= Eco-design que va além da melhor escolha e redugdo de matéria-prima,
sendo importante que o designer tenha conhecimento de toda a cadeia
produtiva para auxiliar na elaboragdo de produtos mais duraveis;

= Informar e conscientizar os consumidores a respeito do diferencial de

produtos com aspectos sustentaveis.

A respeito dos quesitos sugeridos pela autora, permanece uma davida em relacéo ao
nivel de inovacdo que as empresas que possam adotar esse comportamento estariam
imprimindo, ou seja, esses quesitos representam diferenciais ou seriam j& pré-requisitos

para a produgéo industrial na atualidade?

A questdo da Producdo e do Consumo Sustentaveis apresenta avancgos no Brasil a
partir do momento em que foi inserida em tema de plano governamental recentemente, 0
PPCS, e no contexto da minimizacao de residuos sélidos pode-se tratar como uma grande

vantagem o fato de o plano estar em harmonia com a PNRS sancionada em 2010.

Para que esses esforcos rendam resultados, faz-se necessaria uma maior
articulagéo entre os atores sociais envolvidos no tema, com maior participacao dos cidadaos
enquanto consumidores e do setor produtivo com inovacdes que atendam as necessidades

do contexto.
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CONCLUSAO

O aumento da populacdo associado as melhorias em sua renda nos paises em
crescimento como o Brasil implica em mudancas tanto nos niveis quanto nos padrdes de
consumo, trazendo por um lado qualidade de vida as familias e por outro, consequéncias

diretas ao meio ambiente.

Quando o consumo individual é estimulado pelo governo em momentos de crise
econdmica, com a isen¢do de impostos sobre carros e eletrodomésticos, cria-se um sistema
de impulsdo da extracdo de matérias primas e um incremento na produc¢éo industrial que
trazem beneficios & economia, mas logo depois do consumo a maioria dos bens materiais
torna-se residuo, trazendo a partir desse momento uma demanda por locais e formas de
disposicéo que na maioria dos casos ¢€ feita de forma inadequada e gera também uma série

de gastos significativos para o governo.

A disseminacdo do uso de materiais descartaveis e do uso de embalagens em
grande quantidade no dia-a-dia das pessoas nas Ultimas décadas vem contribuindo de
forma expressiva para o aumento da geracdo de residuos sélidos urbanos principalmente
nas grandes cidades. Além disso, os produtos séo feitos para durar cada vez menos,
conforme o conceito da obsolescéncia programada e ao mesmo tempo, fatores como a
moda e os avangos rapidos da tecnologia fazem com que os consumidores queiram trocar

0s produtos antes mesmo que eles percam sua utilidade.

Além das implicacdes da geragdo de residuos ao meio ambiente, ha outros fatores
que tornam essa geracdo insustentavel para o desenvolvimento de qualquer sociedade. A
reducdo da qualidade ambiental afeta diretamente a satde humana e de todo o ecossistema
circunscrito aos locais de disposicdo de residuos, que se tornam também o meio de
sobrevivéncia e mé inclusdo de milhares de catadores de materiais reciclaveis, além de
demandar um alto gasto do governo e muitas vezes gerar conflitos politicos devido a

complexa gestao do tema.

Considerando a transversalidade da gestdo de residuos soélidos acerca das
dimensdes da sustentabilidade, deve-se pensar em solu¢des também transversais, que vao
além da melhoria do tratamento dos residuos alcangando a transformacdo de paradigmas

de producéo e consumo.

O fato de gerarmos individualmente mais de um quilo de lixo por dia no Brasil sem
possuirmos espacgo e recursos para o tratamento adequado a toda essa quantidade de
residuos leva a duas constata¢des: em primeiro lugar, que precisamos aumentar os indices
de coleta seletiva, reciclagem e tratamento aos residuos e em segundo, que antes de partir

para estas solucdes, podemos e devemos pensar em formas de ndo geragdo de residuos,
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ou seja, em priorizar a reducdo da geracdo de residuos em detrimento da reutilizacdo e

reciclagem dos que ja foram gerados, seguindo a l6gica dos 3Rs.

Nesse contexto, o trabalho possibilitou a reflexdo de que as pessoas tém o direito de
melhorar seu padréo de vida e consumir os bens que julgarem necessarios, mas 0 consumo
deve ser feito com responsabilidade e consciéncia diante das consequéncias
socioambientais, reduzindo a intensidade material como fator essencial ao desenvolvimento

econdmico e evitando o desperdicio e poluicdo de recursos naturais.

A pesquisa possibilitou a percepcdo de que apesar de existirem 0s primeiros
movimentos de consumidores nos Estados Unidos ainda no final do século XIX, no Brasil ele
toma forma somente na década de 1980 com a cria¢do do IDEC (Instituto Brasileiro de

Defesa do Consumidor) em 1987, mas ainda de forma timida.

A partir da década de 1990 e, principalmente, em 1992 com a Conferéncia das
Nactes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento no Rio de Janeiro, o tema do
consumo ganha destaque com a publicacdo de um capitulo da Agenda 21 dedicado a ele.
Assim, nota-se o deslocamento dos problemas da producéo para os problemas do consumo,
e 0 conceito de produgdo mais limpa passa a englobar o consumo, dando inicio a um

discurso por padrdes de producdo e consumo mais sustentaveis.

Paralelamente, o Instituto Akatu, outra instituicdo de atuacdo fundamental no ambito
do consumo sustentavel no Brasil, vem fazendo pesquisas sobre comportamento dos
consumidores desde 2000, mostrando conflitos entre o processo de conscientizacdo do
consumidor e o aumento do poder de compra com a melhoria do poder aquisitivo

principalmente da chamada nova classe média.

Percebe-se o aumento, ainda que lento, da preocupacéo dos cidadaos entrevistados
nas pesquisas do Instituto em consumir produtos mais comprometidos ambiental e
socialmente, evoluindo do consumo verde (limitado a compra de produtos ditos ecol6gicos)
para 0 consumo responsavel ou consciente, quando o consumidor passa a se interessar
pelos impactos socioambientais do produto em toda a sua cadeia produtiva. Por outro lado,
esse comportamento mantém-se estagnado em parte da populacdo considerada iniciante no
engajamento, quando ela deixa de lado essa conscientizacdo para aproveitar a chance de

poder consumir mais.

A partir da discussao do Plano de Implementacdo da Rio+10 em Joanesburgo e do
estabelecimento do marco de programas globais em Producdo e Consumo Sustentaveis em
2002, conhecido como Processo de Marrakech, o Brasil passa a participar com a criacdo de
um Comité Gestor no ano de 2007, lancando em 2010 uma versao preliminar do Plano de

Acéo para Producgdo e Consumo Sustentaveis (PPCS).
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A andlise do plano, enriquecida pela entrevista com a Secretaria da SAIC/MMA,
demonstrou uma seérie de conexdes com a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, aprovada
também em 2010, voltando esforcos para a educagdo para 0 consumo sustentavel,
consumo e descarte responséavel de residuos e aumento da reciclagem de residuos salidos,

entre outros.

Conforme colocado na entrevista com a Secretaria do MMA, o tema do consumo
ainda é abordado de forma secundaria pelo IDEC e iniciante pelo Instituto Akatu, podendo
ser considerado um tema 6rfao, fazendo com que o PPCS tenha o papel fundamental de

acolher o tema e trazé-lo ao campo das politicas publicas.

O potencial do PPCS enquanto propulsionador das politicas no campo do consumo
sustentavel somado as propostas inovadoras da PRNS tais como a responsabilidade
compartilhada, a logistica reversa, os planos de residuos solidos e a incorporacdo da
Analise do Ciclo de Vida representa um grande avanco no sentido de transformar o
consumo sustentavel em uma ferramenta oficial para a minimizagdo de residuos sélidos

urbanos.

Obviamente nem todos os problemas do desenvolvimento poderdo ser solucionados
por meio da redugdo do consumo e conscientizagdo do consumidor, mas devemos lembrar
que as demandas dos consumidores, principalmente organizados de forma coletiva (como
organizacdes) direcionam o sistema de producdo a substituir cada vez mais as matérias-
primas e processos por opcdes menos degradantes, tendo como ferramenta fundamental a

tecnologia, podendo ser utilizada também na diminui¢do de impactos ambientais.

E necessario que o governo invista e institucionalize uma série de medidas tais como
educacdo para 0 consumo sustentavel, taxas para o uso de materiais descartaveis e de
baixa duracao, responsabilizacdo do produtor pelos residuos, regulamentacdo de atividades
ainda voluntarias como compras publicas sustentaveis e incorporacao da analise do ciclo de

vida na rotulagem e certificacdo de produtos, entre outras.

O cerne da questdo esta na necessidade urgente de mudarmos o paradigma de
producdo e consumo visando um desenvolvimento mais sustentavel, de forma que o
sucesso da economia ndo seja 0 objetivo fundamental nas nagbes e torne-se menos
dependente da producdo e ao consumo de bens no sistema tradicional, a partir da
construcdo de uma sociedade mais critica em relacdo ao ato de consumir, aumentando

assim a demanda por uma producdo mais limpa.
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O consumo é considerado pela maioria das campanhas governamentais brasileiras
como reflexo de desenvolvimento, mas sua conseqiéncia mais impactante ao meio
ambiente, a geracdo de residuos, ¢ deixada de lado nesse balango. E necessario questionar
gue tipo de desenvolvimento é esse o trazido pelo aumento do consumo de bens, modelo

copiado de paises desenvolvidos, mas que ndo necessariamente seguiram o caminho ideal.
Galeano (1996) lembra dessa reflexdo de forma interessante:

As cidades latino-americanas ndo querem se parecer com Amsterda ou
Florenga, e sim com Los Angeles, e estdo conseguindo se transformar numa
horrorosa caricatura daquela vertigem. Levamos cinco séculos de
treinamento para copiar em vez de criar. Ja que estamos condenados a
copiandite, poderiamos escolher nossos modelos com um pouco mais de
cuidado. Anestesiados pela televisdo, publicidade e cultura de consumo,
engolimos a historia/estéria da chamada modernizacdo, como se essa
brincadeira de mau gosto e humor negro fosse o abracadabra da felicidade.
(Opcit, 1996, p. 3)

Portanto, retomando o tema da pesquisa, para que facamos escolhas mais
cautelosas e sustentaveis no caminho que queremos trilhar, devemos lembrar a significancia
dos padrdes de consumo para o desenvolvimento, tornando esse consumo sustentavel e
lembrando que para isso, € necessario também a existéncia de uma producdo mais

sustentavel. Dai a importancia das politicas voltadas a Producdo e ao Consumo
Sustentaveis.
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