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A flor e a ndusea

Preso a minha classe e a alguma roupas,

vou de branco pela rua cinzenta.

Melancolias, mercadorias, espreitam-me.

Devo seguir até o enjoo?

Posso, sem armas, revoltar-me?

()

Uma flor nasceu na rual

Passem de longe, bondes, dnibus, rio de ago do trafego.
Uma flor ainda desbotada

ilude a policia, rompe o asfalto.

Facam completo siléncio, paralisem os negécios,
garanto que uma flor nasceu.

(...)

E feia. Mas é uma flor. Furou o asfalto, o tédio, o nojo e o
odio.

Carlos Drummond de Andrade

Da lama ao caos

E com o bucho mais cheio comecei a pensar
Que eu me organizando posso desorganizar
Que eu desorganizando posso me organizar
Chico Science

Tudo que é solido desmancha no ar,

tudo que é sagrado é profanado,

e 0s homens sdo finalmente forgados a enfrentar com sentidos mais sobrios
suas reais condic¢des de vida e sua relagdo com outros homens

Manifesto Comunista



RESUMO

Esta pesquisa parte do pressuposto que a midia € uma importante arena de deliberagdo e de
construcdo de sentidos, sendo um dos principais espacos publicos da sociedade moderna. A
partir dessa premissa, analisa, num primeiro momento, se as matérias sobre tributos
divulgadas pelo Jornal Nacional no periodo estudado atendem a requisitos que garantam uma
deliberacdo mediada sobre o tema justica fiscal. Num segundo momento sdo enumerados 0s
valores-noticia presentes nas matérias. O objetivo deste estudo é averiguar se a midia
contribui para o “intercambio de argumentoS em publico” nos debates sobre as questdes
tributarias, mesmo considerando 0s constrangimentos organizacionais e 0s critérios de
noticiabilidade. A partir de um estudo das principais obras de Habermas, de um panorama da
evolucdo da imprensa desde a revolucdo industrial até os dias atuais, de um histérico das
clivagens nos modelos tributarios existentes e de um aprofundamento acerca dos valores-
noticia, foi possivel concluir que as matérias veiculadas pelo telejornal de maior audiéncia no
pais, mesmo aquelas ideologicamente afinadas com a posicdo dos donos da emissora,
atendem a determinados valores-noticia. Quando o “acontecimento” possui poucos critérios
substantivos, sdo acionados os valores-noticia de construcdo para dar maior atratividade a
matéria. Essa obediéncia do telejornal aos valores-noticia é boa para a sociedade civil, pois a
partir do dominio desses valores ela pode buscar o contra-agendamento de temas comumente
ndo presentes na midia, como o da justica fiscal, contribuindo, assim, para a busca de novos
CONSensos.

Palavras-chave: Valores-noticia, contra-agendamento, telejornalismo, justica fiscal,
Habermas



ABSTRACT

The starting point of this research is the presupposition that the media is an important arena
for deliberation and construction of meaning, being one of the main public spaces in modern
society. Based on this premise, it firstly analyses if the news reports on taxes broadcasted by
Jornal Nacional during a given period meet requirements that assure a mediated deliberation
on the issue of fiscal justice. In a second moment, the news values in the news reports are
listed. This study aims at verifying if the media contributes to the “interchange of arguments
in public” in debates on tax issues, even considering organizational constraints and
noticiability criteria. Based on a study of the main works of Habermas, on a panorama of the
evolution of the press since the industrial revolution until the present, on the history of
cleavages in existing tax models and on a deep study of news values, it was possible to
conclude that news reports broadcasted by the most watched news program in the country,
even those ideologically aligned with the owners of the television network, respond to certain
news values. When the event has few substantive criteria, construction news values are used
to make news reports more attractive. The news program’s obedience to news values is good
for civil society, which can, based on the control of these values, pursue the social setting of
issues that are not usually present in the media, such as fiscal justice, thus contributing to the
search of new consensus.

Key words: News values, social setting, news broadcasting, fiscal justice, Habermas
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INTRODUCAO

A partir de Habermas (1965), a imprensa passou a ser vista como parte de uma
importante esfera publica, usada no século XVIII pela sociedade burguesa para destituir o
velho regime, baseado na autoridade, criando em seu lugar o Estado Moderno, calcado no
respeito as leis. A clareira aberta pelo filésofo alemdo permitiu que fossem dados novos
matizes aos estudos sobre midia, até entdo dividida entre a teoria critica e a pesquisa
administrativa. Criticas feitas por diversos autores (Thompson e Fraser, entre outros) levaram
Habermas a rever alguns conceitos e onde antes (Mudanca estrutural da esfera publica) ndo
via saidas, com a midia sendo instrumentalizada pela inddstria cultural, ele passou a
vislumbrar alternativas (Direito e democracia) em que a midia, como parte da esfera publica,
passou a ser vista como um espaco usado pela sociedade civil para forcar mudancas e criar

consensos racionalmente deliberados.

Como lembra Habermas no conjunto de sua obra, nada esta petrificado. O consenso de
hoje pode ser objeto de controvérsias amanhd, numa perspectiva dialética que remonta a
Hegel. Porém, ao contrario de Marx e Engels, que a partir da tese, antitese e sintese hegeliana
chegaram a socializacdo dos meios de producdo, 0 que na pratica originou a ditadura
comunista na Russia, em outros paises do leste Europeu e em Cuba, Habermas conseguiu ser
mais fiel ao espirito do Manifesto Comunista (1847) ao prever mudangas continuas da
sociedade, tendo o cuidado de dar uma perspectiva iluminista, racional e normativa a esse
processo. Assim como para 0 Marx do Manifesto, para Habermas, também tudo o que é
solido se desmancha no ar, mas ndao para formar uma sociedade comunista e, sim, para

aperfeicoar a sociedade democrética.

Essa perspectiva dialética aplicada aos estudos sobre midia deu origem a diversos
estudos, dos quais destacamos o de contra-agendamento (SILVA, 2006). A partir do conceito
de agenda-setting (MCCOMBS e SHAW, 1972), Silva afirma que ndo € apenas a midia que
tem o poder de agendar sobre 0 que as pessoas Va0 pensar, mas que estas, por meio da
sociedade civil organizada, tém o poder de agendar a midia. Esse contra-agendamento se da a
partir do conhecimento e uso que as fontes tém dos valores-noticia usados pela midia para

divulgar uma noticia, e ndo outra.



Tal perspectiva de estudo vé a midia como participe da construcéo social da realidade
(BERGER e LUCKMANN, 1985) e, portanto, capaz de modificar a realidade posta.

A historia dos tributos corrobora a perspectiva dialética da histéria. Cobrado
inicialmente pelos senhores da guerra para manter a paz, a natureza dos tributos foi mudando
no decorrer dos tempos. A partir do fim da Idade Média e da emergéncia do Estado Moderno,
0s tributos passaram a ser vistos como instrumentos de permuta. O contribuinte pagava e
recebia de volta servigos prestados pelo Estado. Essa é a base do ideario contratualista,
defendido por Hobbes, Locke, Rousseau e Montesquieu, nos séculos XVII e XVIII, que
pregavam ser 0 imposto decorrente de uma espécie de contrato fiscal. Como forma de fazer
frente & ameaca socialista, no final do século XIX, a burguesia se viu obrigada a ampliar as
funcbes do Estado, que passou a assistir ndo s6 quem tinha condi¢bes de pagar por esses
servigos. Surge o Estado Providéncia. Com isso, o tributo passa a ser visto como dever
necessario ao estabelecimento de um lago social fundado no ideal de solidariedade
(FALCAO, 2003). A partir de entdo, ficam delineados dois modelos de tributagéo, o liberal e
0 social-democrata, baseados, grosso modo, na tributacdo indireta e na direta,

respectivamente.

No decorrer do século XX, os sistemas tributarios mundiais oscilaram entre essas duas
correntes. Até a década 70, os paises ricos privilegiaram a tributacdo direta, considerada mais
justa no sentido de respeitar a capacidade contributiva do contribuinte, porém, de mais dificil
arrecadacdo. Os paises pobres e em desenvolvimento, como o Brasil, tinham uma postura
mais pragmatica e construiram sistemas baseados na tributacdo indireta, que apesar de tratar

de forma igual os desiguais, sendo injusto em termos fiscais, é de mais facil arrecadagéo.

A partir da crise do petréleo e do crescente aumento da necessidade de financiamento
dos Estados, as nacgdes, ricas ou pobres, passaram a adotar uma postura mais pragmatica,
adotando com maior énfase a tributacdo indireta. Essa mudanca tem provocado intensos
debates na sociedade e, consequentemente, na midia. Ao mesmo tempo em que a tributagéo
direta € mais justa, ela necessita de um complexo sistema de arrecadacdo. Ja a tributacao
indireta, apesar de injusta, é de facil arrecadacdo, além de ser quase indolor. O contribuinte

paga, mas ndo sente.

Apesar de 0 imposto estar embutido no preco de todos os produtos consumidos pelo
cidaddo, séo raros os estudos que abordam o tratamento dado pela midia a questdo tributéria.
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Os impostos e contribui¢des sdo quase sempre tratados como assuntos de interesse restrito de

gOVernos e empresarios.

Com este estudo pretendemos contribuir para que seja mais bem entendido, a partir
dos valores-noticia vigentes, o tratamento dado pelo Jornal Nacional, telejornal mais visto no
pais, a questdes como 0 aumento ou a reducdo da carga tributaria e a divisdo do peso dos
tributos entre as classes sociais. A partir da identificacdo dos valores-noticia presentes nas
matérias tributarias, propomo-nos a sugerir mecanismos que ajudem entidades da sociedade
civil defensoras de uma tributacdo mais justa, a chamada justica fiscal, a contra-agendar o

tema na midia.

No capitulo | desta dissertacdo é feito um historico da evolucdo do pensamento de
Habermas, comecando pelo livio Mudanca estrutural da esfera publica e terminando em
Direito e democracia, volumes | e Il, passando pela Teoria da Acdo Comunicativa. Se na
primeira obra Habermas mostrou como se formou a esfera publica burguesa, na Teoria da
Acdo Comunicativa ele faz uma divisédo entre 0 mundo da vida e o mundo dos sistemas.
Enquanto no primeiro existe o didlogo com vistas ao entendimento, no segundo a
comunicacdo esta atrelada aos fins. O problema apontado por ele é que ha a colonizacdo do

mundo da vida pelo mundo sistémico.

Nas suas obras mais recentes, destacando-se Direito e democracia, Habermas mostra
como, a partir da Teoria da Acdo Comunicativa, é possivel aprimorar a democracia. Na tensdo
entre o que é fatico e o que € valido, a sociedade, por meio da elaboracédo das leis, cria novos

consensos, aperfeicoados continuamente.

O primeiro capitulo também mostra como, a partir de Habermas, diversos autores
propuseram o aperfeicoamento da democracia deliberativa e, consequentemente, o
fortalecimento da sociedade civil. Mesmo sem direito a voto no parlamento, a sociedade civil
organizada é capaz de influenciar nas tomadas de decisfes, seja atuando em conselhos, ou
influenciando a opinido publica. Ha, também, quem trabalhe para eleger seus proprios

representantes parlamentares.

Na conquista da opinido publica, os meios de comunicacdo de massa ocupam lugar
central, j4 que dao visibilidade aos temas, tendo capacidade para agendar “sobre o que as
pessoas vao pensar’. Ao final do capitulo ¢ feita uma reflexdo sobre o papel da midia no

fortalecimento da democracia deliberativa e da sociedade civil.
13



No capitulo Il é feito um historico da evolucdo da imprensa no mundo, comegando
pela edicdo dos primeiros jornais, mostrando o fortalecimento da imprensa iluminista — que
gerou a esfera publica burguesa — e a solidificacao da empresa jornalistica comercial. Ao final
do capitulo, € feita uma discuss@o sobre o equilibrio que o jornalismo precisa manter para se

definir simultaneamente como um negdcio e como um servico publico.

O capitulo 111 faz uma discussao sobre as duas principais correntes de estudos sobre o
jornalismo: a Teoria do Espelho e a Teoria do Newsmaking. Dentro dos estudos de
newsmaking, é feita uma abordagem sobre os valores-noticia sistematizados por Wolf e por
Traquina. Também é feita uma discussdo acerca dos critérios de noticiabilidade usados pelo
Jornal Nacional e sobre os critérios mais presentes nas matérias que tratam das questfes

tributérias.

No quarto capitulo é feita uma discussdo da hipotese da Teoria do Agenda-Setting, do
seu surgimento até as contribui¢des mais atuais, e, também, é feita uma andlise da perspectiva
de contra-agendamento, desenvolvida por Silva (2004) a partir da teorizagdo de agendamento.
No capitulo V é feita uma discussdo sobre o papel do jornalismo - se é promotor de conflitos

ou de consensos.

O capitulo VI traz um histérico do desenvolvimento do pensamento tributario, é
analisada a carga tributéria brasileira e feita uma avaliacdo das mudancgas mais recentes em

termos de politica fiscal.

O sétimo capitulo explicita a metodologia aplicada e no oitavo e ultimo capitulo sdo

apresentadas as conclusfes, com sugestdes para estudos posteriores.

14



1 O PENSAMENTO DE HABERMAS

1.1 A esfera publica burguesa

O surgimento da esfera publica burguesa ocorre, segundo Habermas, a partir do fim do
século XVII, com o fortalecimento da burguesia. A imprensa passou a ser usada como um
instrumento de legitimacao daqueles que se sentiam prontos para compartilhar o poder com 0s
monarcas: 0s burgueses. A esfera publica burguesa € definida por Habermas como a esfera
das pessoas privadas reunidas em um publico. S&o pessoas privadas que nessa esfera se
relacionam entre si como publico com o objetivo de questionar a concentracdo de poder
vigente, que queriam ver compartilhado. “Os burgueses formaram um putblico que, sem poder
governar, tinha capacidade de criticar e de formular recomendac@es para o exercicio do poder
politico”, resume Maia (2006, p. 3). Cria-se, assim, uma instancia que vai além do Estado, do
poder real, onde se discutem temas do interesse privado dos burgueses, mas com reflexos para
toda a sociedade, ja que tratam das leis que regem o intercdmbio de mercadorias e o trabalho
social (HABERMAS, 2003a, p. 42).

A esfera publica é um poder intermediario entre o setor privado e a esfera do Poder
Publico. Enquanto o setor privado abrange a sociedade civil (correspondente ao setor da troca
de mercadorias e de trabalho social) e o0 espaco intimo da pequena familia (intelectualidade
burguesa), o Poder Publico ¢ representando pelo Estado (setor de “policia”) e a corte
(sociedade da aristocracia da corte). A esfera publica seria o espaco da politica e da esfera
publica literaria (clubes, imprensa), além do mercado de bens culturais. Por essa
representacdo, a esfera publica ainda esta relacionada ao setor privado, pois comporta pessoas

privadas.

Para Habermas, os cafés formaram o espaco privilegiado para o fortalecimento dessa
esfera publica por proporcionar, no seu periodo aureo (de 1680 a 1730), as condic¢des para que
0s homens da sociedade aristocratica e da intelectualidade burguesa discutissem em
igualdade, primeiramente sobre literatura e, posteriormente, sobre politica. Isso s6 foi
possivel, no entanto, porque nesse periodo a cultura ja era uma mercadoria que poderia ser
comprada pelos burgueses, como os livros e concertos, dando a eles a autonomia para discutir
em pé de igualdade com a aristocracia e a Igreja, que durante seculos detiveram 0 monopolio

de usufruir os bens culturais.



Foi a partir das discussdes literarias que o publico burgués se apropriou da esfera
publica controlada pela autoridade real e a transformou numa esfera em que a critica se exerce
contra o poder do Estado. A esfera literaria foi refuncionalizada e as discussdes sobre cultura
foram substituidas por debates politicos. Para os burgueses, a legitimidade das leis s6 poderia
ser adquirida no debate racional entre iguais, na conquista da opinido publica, fonte legitima

do poder. E a opinido pablica era a prépria esfera publica burguesa.

A esfera publica burguesa surgiu historicamente no contexto de uma
sociedade separada do Estado: o “social” podia constituir-se numa esfera
prépria a medida que a reproducdo da vida assumia, por um lado, formas
privadas, mas, por outro, como setor privado em seu conjunto, passou a ter
relevancia pablica. As leis gerais do intercAmbio das pessoas privadas entre
si tornaram-se agora uma questdo publica (HABERMAS, 2003a, p.153).

Para Habermas, na Inglaterra do final do século XVII surgiu a primeira esfera pablica
funcionando politicamente. E o momento em que “for¢as que querem entio passar a ter
influéncia sobre as decisdes do poder estatal apelam para o publico pensante a fim de
legitimar reivindicagdes ante esse novo forum”, conta. Ja nesse periodo, o parlamento inglés
era extremamente forte diante do monarca, pois fora fortalecido pela Revolucdo Gloriosa

(1685-1689). A censura prévia a imprensa deixara de existir em 1695.

A imprensa passa a ser usada como espaco de debates pelos dois partidos que se
alternavam no poder na Inglaterra: o wigh (liberal) e o tory (conservador), apoiador da
realeza. Habermas conta que o lider liberal Harley foi o primeiro politico a usar a liberdade de
imprensa em favor de uma causa. Com a ajuda de Daniel Defoe, autor de Robson Crusoé e
considerado por Habermas o primeiro jornalista profissional, Harley conseguiu, por meio de
panfletos e jornais, como o Review, de Defoe, transformar o “espirito do partido” em “espirito
publico”. Dessa forma pdde obter maioria no parlamento e, assim, dirigir o pais. “Os ingleses
contemporaneos entendiam o public spirit como uma instancia que pode obrigar os
legisladores a legitimagdo”, aponta Habermas (2003a, 118), 0 que nédo ocorria na Franca, onde
havia um isolamento da sociedade em relacéo ao Estado. Para os franceses, a fungéo critica da

opinion publique continuava rigorosamente separada da funcao legislativa.

Na oposic¢do, os tories também passaram a usar a imprensa como instrumento de
combate, fazendo surgir um jornalismo autdbnomo, contrario ao governo, 0 que caracteriza a
imprensa como o quarto Estado (HABERMAS, 2003, p.78).
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O parlamento e a imprensa eram o0s dois palcos onde os dois partidos ingleses se
digladiavam. “A Minoria, oprimida no Parlamento, sempre poderia refugiar-se na esfera
publica e apelar para o julgamento do publico; a Maioria, solidaria pela corrupcdo, vé-se
obrigada a legitimar a authority de que dispde mediante a reason que Ihe é contestada pela
oposi¢do” (HABERMAS, 2003a, p. 82). Uma realidade que até hoje se repete em todas as
democracias. As lutas politicas extrapolam os muros dos parlamentos, reverberam na midia e

passam a ser debatidas publicamente.

Para Grau (1998), o aparecimento de uma imprensa critica e, em seguida, de partidos
politicos, cuja funcdo fundamental concentrou-se na formacgdo de uma opinido publica, foi
fundamental para o que Habermas designou como a constituicdo de uma esfera publica, que,
localizada no campo de tensdes entre o Estado e a sociedade, “encarregou-se expressamente
de funcbes publicas, apelando aos raciocinios politicos através de tais érgdos e,
fundamentalmente, através da sua cria¢do e da luta pela afirmagédo de seus direitos” (GRAU,
1998, p. 26).

Esse foi o apogeu da esfera plblica burguesa (SFEZ, 2000, p.106). E quando a
burguesia, exercendo seus talentos no dominio privado, transporta seus efeitos para a
sociedade civil até constituir uma esfera publica politica. Isso € feito através das discusses
nos clubes, cafés e na imprensa. Surge, entdo, uma opinido publica critica e racional, que
passa a desempenhar um papel de mediacdo entre as necessidades sociais e 0 Estado. Para
Grau (1998, p. 29), havia, na consciéncia coletiva, 0 pensamento de que se qualquer pessoa
tinha a possibilidade de se converter em “burgués”, SO 0s burgueses, por meio do voto,

podiam ter acesso ao exercicio de funcbes publicas.

Em resumo, na época em pauta, fica evidente que a base da opinido publica é
o interesse de classe, confundido de tal modo com o interesse geral que pode
fazer com que a opinido passe por opinido publica racional. Mas, como base
em seu progressivo predominio, o publico burgués, constituido como
‘opinido publica’, pressiona pelo desenvolvimento de instituicdes politicas,
cujo sentido objetivo admita, porém, a idéia de sua propria superacdo
(GRAU, 1998, p. 29).

Nas demais poténcias europeias, como Franca e Alemanha, a burguesia ndo era téo
forte como na Inglaterra, nem o capitalismo estava tdo avancgado, o que levou a esfera publica
a demorar a se fortalecer. Na Franc¢a, o rei monopolizava quase todo o poder publico, tendo

mais forca do que seu congénere inglés. Esse poder s6 foi quebrado com a Revolugédo
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Francesa (1789-1799), que estabeleceu em uma década o que na Inglaterra levou um século
para se consolidar. A fragmentacdo dos estados alemaes também dificultou o surgimento de
uma esfera publica germanica, que, mesmo quando surgiu, era muito intelectualizada,
formadas por homens de negdcio, eruditos, religiosos, burocratas, médicos, juristas e

professores.

Habermas aponta, no entanto, para o fato de que a partir do momento em que a esfera
publica passa a assumir fungdes politicas, ela passa a atuar, dentro do Estado de Direito
burgués, como vinculo institucional entre lei e opinido publica. E o lugar usado pelo Estado
para legitimar as leis de interesse da burguesia. A forca das leis vem da legitimidade adquirida
no processo de sua elaboracdo, dado de forma publicizada na esfera pablica, que passa a ser o
principio organizatdrio do Estado. Os debates nos parlamentos passaram a ser pablicos, assim

como as decisdes judiciais. Todos buscam se legitimar perante o publico.

O problema, indica Habermas, € que o publico é muito restrito. Dele sé participam
quem tem formacdo cultural ou possui propriedade. Essa é a grande contradicdo da esfera
publica burguesa. Ela se da a partir da discussdo entre iguais, desde que esses dominem a

leitura e possuam bens. Ocorre, portanto, de forma restrita.

Ao mesmo tempo em que critica a suposta igualdade da esfera publica burguesa, que
serviu para que o pensamento burgués se tornasse hegemonico, Habermas admite que a
burguesia desenvolveu instituicdes politicas que implicavam a ideia de sua prépria superacdo
a partir da leve coacdo imposta na visdo vinculante de uma opinido publica (HABERMAS,
2003a, p.108).

Por um momento foi factivel visualizar na esfera pablica, no debate, na conquista da
opinido publica, a possibilidade de que outra classe, a exemplo do que fez a burguesia, usasse
um instrumento burgués para se tornar hegemonica. Habermas, no entanto, naguele momento

da sua trajetdria intelectual, considerou impossivel essa perspectiva.

Para sustentar esse posicionamento pessimista, 0 pensador alemdo mostra, a partir da
evolucdo do pensamento de Kant (1724-1804), passando por Hegel (1770-1831) e chegando a

Marx (1818-1883), o carater manipulador da esfera publica burguesa.

Kant defendia o pressuposto de que a publicidade racionalizava a politica e legitimava

as leis, que s6 podiam ser mudadas a partir consensos obtidos no debate publico. Por meio
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desse consenso, era promovido o controle pragmatico da verdade. No modelo kantiano, no
entanto, 0 consenso se dava entre as pessoas privadas politicamente pensantes. Nesse sentido,
0S Nndo proprietarios ndo eram cidaddos, “mas pessoas que, com talento, esforco e sorte,
podem tornar-se algum dia cidaddos: até nova ordem, sdo meros companheiros, que gozam da
protecdo das leis”, porém sem o poder de decidir sobre a definicdo dessa legislacdo
(HABERMAS, 2003, p. 135).

Assim como Kant, Hegel acredita que o debate racional é o caminho para o consenso,
o qual ele qualifica de opinido publica. “O que agora deve ter vigéncia, nao vige mais atraveés
da forca e pouco através de usos e costumes, mas sim através da compreensao e de razbes
(...). O principio do mundo moderno faz com que o que cada um deva reconhecer Ihe apareca
como algo que se justifica (HEGEL apud HABERMAS, 2003a, p. 142).

Mas se Kant considera a publicidade a pedra de togque da verdade, Hegel vé& no modelo
de esfera publica praticado no século XVIII a racionalizacdo da dominacdo. Para ele, como
assinala Habermas, a sociedade burguesa ndo era capaz de superar dialeticamente as
desigualdades, funcionado, na verdade, como amplificadora das desigualdades de aptidGes, de
fortuna, intelectual e moral. Segundo Hegel, a opinido pablica, como avalista da concordancia
do raciocinio politico do publico, estd desqualificada. Suas fun¢Bes sdo assumidas pelo
Estado, que, por meio de sua mera existéncia, assume a responsabilidade de responder pelo
que é ético. Um Estado acusado por Hegel de ser corporativista e de defender os interesses

burgueses.

Para Marx, de acordo com Habermas, a opinido publica seria a falsa consciéncia, por
mascarar o interesse de classe burgués. Ela ndo pode se arvorar em falar em nome de todos, ja
que ndo oferece igualdade de oportunidades. O publico ndo pode pretender ser idéntico a
nacao, nem a sociedade civil burguesa ser idéntica a sociedade de modo geral. Segundo Marx,
a concepcao segundo a qual as pessoas reunidas num publico, depois de argumentos e contra-
argumentos, venham a concordar ndo pode ser confundida com o justo e o correto. O Estado
de direito burgués, que tem na esfera publica burguesa seu principio central de organizacéo, é

mera ideologia.

No entanto, em 1848, Marx dera uma interpretacdo favoravel ao processo de

democratizacdo que se afigurava com a universalizacdo do sufragio eleitoral. Ao comentar a
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radicalizacdo da democracia, em Os 18 brumarios de Luis Bonaparte, argumenta que a luta

oratoria na tribuna provoca o debate na imprensa, nos clubes e nos cafés.

Os representantes, que constantemente apelam para a opinido popular, dao-
Ihe o direito de dizer a sua verdadeira opinido em peticGes. O regime
parlamentar deixa tudo por conta da decisdo da maioria. Como ndo devem
entdo, as grandes maiorias, que estdo além das portas do parlamento, deixar
de querer decidir? Se vos que estais no topo do Estado tocais os violinos, o
que podeis esperar sendo que dancem os que estdo |4 embaixo? (MARX,
1953, p. 60 apud HABERMAS, 20033, p. 152).

Em os 18 Brumarios, Marx afirmara acreditar que a medida que camadas nao-
burguesas penetrassem na esfera publica politica e se apossassem de suas instituicdes, a
medida que participassem da imprensa, dos partidos e do parlamento, a arma da publicidade,
forjada pela burguesia, voltar-se-ia contra essa propria burguesia.

Se a burguesia, por meio da esfera publica, conseguiu transformar em publicos 0s seus
interesses de classe, era de se prever, segundo Marx, que essa esfera publica, em funcdo de
sua propria dialética, passaria a ser ocupada por grupos que, por ndo disporem de propriedade
e, com isso, de uma base para a autonomia privada, ndo poderiam ter nenhum interesse na

manutencgéo da sociedade como esfera privada.

Se eles (os ndo proprietarios), como um publico ampliado, avangcam, no
lugar do burgués, no sentido de se tornarem sujeitos da esfera publica, a
estrutura desta tera de se alterar a partir de sua base. Assim que a massa dos
nao-proprietarios transforma em tema de seu raciocinio publico as regras
gerais do intercdmbio social, a reproducdo da vida social torna-se, enquanto
tal, uma questdo geral (HABERMAS, 20033, p.153).

Ocorreria, assim, a esfera publica democraticamente revolucionada, que tinha como
objetivo “substituir a sociedade real pela sociedade civil burguesa ficticia, aquela do poder
legislativo” (MARX apud HABERMAS, 2003a, p. 153). A sociedade alcancaria a

socializacdo dos meios de producao.

De acordo com o vislumbre marxista, a esfera publica deveria realizar a sério o que ela
sempre ja prometera: a racionalizagdo da dominacdo politica como uma dominacdo de
homens sobre homens, e ndo de uma classe sobre outra. Para Habermas, Marx e Engels, no
Manifesto Comunista, tiram da dialética propria da esfera publica burguesa as consequéncias
socialistas de um antimodelo, no qual se inverte a relacdo classica entre esfera publica e esfera
privada. A autonomia ndo se baseia mais em propriedade privada, ela é fundamentada na
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propria esfera publica. O publico se assegura em um Estado que brote da sociedade e que seja
uma esfera de liberdade pessoal, de lazer e de locomocgédo. Seria o Estado revolucionério, que,
na pratica, se petrificou em ditaduras burocraticas na Russia, nos paises do leste europeu e em
Cuba.

Nesse ponto do manifesto, em que preveem a ditadura do proletariado, Marx e Engels
parecem descurar de outro ponto do texto, em que constatam ter a burguesia o papel de
revolucionar continuamente os instrumentos e as relacbes de producdo e, portanto, todo o
conjunto das relagcdes sociais. Como bem destacaram, a continua revolucdo da producao, o
abalo constante de todas as condig¢des sociais, a incerteza e a agitacdo eternas distinguem a
época burguesa de todas as precedentes. Todas as relacBes fixas e cristalizadas séo
dissolvidas, e as novas envelhecem antes mesmo de se consolidarem. “Tudo o que ¢ sélido e
estavel se volatiliza, tudo que ¢ sagrado ¢ profanado” (MARX e ENGELS in Manifesto do
Partido Comunista, edicdo Martin Claret, 2000, p. 48). Tendo a burguesia essa capacidade de
se autorrevolucionar, ndo se manteria inerte diante do avango do proletariado previsto no

préprio manifesto.

Como assinala Habermas, a perspectiva socialista ndo se completou. Os direitos de
igualdade politica concretizaram-se, mas a estrutura de classes foi mantida. A esfera publica
burguesa se configurou como o espaco para a legitimacdo da dominagdo politica
(HABERMAS, 20033, 157).

Também os liberais, assinala Habermas, criticam a esfera publica por ela impor, na
visdo deles, a tirania da maioria, que seria o império dos muitos e dos mediocres. “Na vida do
Estado soa como um lugar-comum que a opinido publica rege 0 mundo. O Unico poder que
ainda merece tal nome é o das massas e dos governos, enquanto se fazem de instrumento das
aspiragdes e tendéncias das massas”, critica John Stuart Mill (1806-1873), no livro Sobre a
felicidade, escrito em 1859. O economista e fildsofo inglés condena, também, o fato de a
massa ndo criar suas opinides com base na opinido dos figurées do governo e da Igreja, mas

sob o estimulo do que ¢ publicado nos jornais.

O francés Alexis de Tocqueville (1805-1859), no classico A democracia na América
(1835), mesmo encantado com o regime de governo norte-americano, demonstra temor com o
poder que a opinido publica tem nos Estados Unidos. Ambos propGem, como contraponto ao

excesso de poder na méo do publico, que as decisdes politicas sejam tomadas por um grupo
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social de cidaddos materialmente independentes, ou seja, com posses, como foi na
implementacdo da esfera publica burguesa um século antes. Para Mill e Tocqueville, a esfera
publica ampliou-se em demasia. Para controla-la, o jurista francés propde que 0s burgueses

cultos e poderosos assumam o papel dirigente antes ocupado pela aristocracia.

Esse medo das massas também estd presente na obra de Ortega y Gasset (1883-1955).
No livro A rebelido das massas (2002), lancado em 1930, Gasset critica a nova sociedade de
massas, advinda da Revolucdo Industrial, que vulgarizou e empobreceu intelectualmente a
humanidade por meio da hiperdemocracia, na qual as massas agem diretamente por meio da
pressdo material. Tal pressdo se da tanto no campo politico quanto intelectual. “A
caracteristica da hora é que o espirito vulgar, sabendo-se vulgar, tem a petulancia de
proclamar os direitos da vulgaridade e imp6-los onde bem entende”, critica Gasset (2002, p.
19). Para ele, a massa esmaga com seu peso tudo o que é diferente, tudo o que é excelente,
individual, qualificado e seleto. N&do d& margem para a pluralidade que existia, segundo ele,

qguando era uma minoria quem ditava as regras da vida social.

Se 0s autores conservadores estavam preocupados com o poder exagerado que teria a
maioria, Habermas preocupa-se com a perda de forca de uma esfera publica ampliada. Para
ele, nos anos que se passaram entre o0 surgimento da esfera plblica burguesa e a
hiperdemocracia, nos tempos aureos do liberalismo, foi dissolvida a relagdo originaria entre
esfera publica e esfera privada. Ao mesmo tempo em que penetra esferas cada vez mais
extensas da sociedade, a esfera publica perde a sua fungdo politica de submeter os fatos
tornados publicos ao controle de um publico critico (HABERMAS, 2003a, p. 167).

Essa ampliacdo da esfera publica é acompanhada pelo fortalecimento do Estado, que
passa a adquirir novas fungdes adicionais, como estruturar a economia e prover a sociedade de
meios para reproducdo. O Estado deixou de exercer sua classica funcdo de manter a ordem,
passando a ser responsavel pela salde, educacdo e previdéncia da sociedade. Strachey, citado

por Habermas, vé aspectos positivos nesse intervencionismo estatal.

A “influéncia democratica” sobre o ordenamento econdmico ndo pode ser
negada: a massa dos nao-proprietarios conseguiu, através de intervencdes
publicas no setor privado agindo contra a tendéncia & concentracdo de capital
e & organizacdo oligopdlica, fazer com que a sua participacdo nos
rendimentos do povo ndo pareca ter diminuido a longo prazo, mas, até a
metade do nosso século (século XX), também ndo ter aumentado de modo
essencial (STRACHEY (1957), apud HABERMAS, 20033, p. 176).
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1.2 Decadéncia da esfera publica burguesa

Para Habermas, tanto o fortalecimento do Estado como o das empresas, que em muitos
casos passaram a realizar fungdes estatais, como no provimento de escolas e casas para seus
funcionérios, levaram a um enfraquecimento da familia, ultimo reduto para o exercicio da
privacidade do homem. No tipo ideal burgués, as opinides eram forjadas na esfera intima da
familia, para, entdo, ocuparem a esfera publica. A partir do século XX, a familia se torna
“uma porta aberta por onde entram as forcas sociais sustentadas pela esfera publica do
consumismo cultural dos meios de comunicagdo de massa, invadindo a intimidade familiar. O
ambito intimo desprivatizado é esvaziado jornalisticamente, uma pseudoesfera publica é
reunida numa zona de ‘confianca’ de uma espécie de superfamilia” (HABERMAS, 2003a,
p.192). No lugar da esfera publica literaria, que comecava nas discussdes familiares e se
encorpava nos debates dos clubes e saldes, surge o setor pseudoplblico ou aparentemente

privado do consumismo cultural.

O aprimoramento tecnoldgico, admite Habermas, permite o acesso de bens culturais a
um numero maior de pessoas. Porém, a mensagem tem de ser rasa para ser consumida. O
contetdo das mensagens é despolitizado. Essa mesma critica ja tinha sido feita por Adorno e
Horkeimer, em Dialética do esclarecimento, escrito em 1944, quando os dois pensadores

marxistas se encontravam exilados nos Estados Unidos.

Para Habermas, a grande imprensa perde, entdo, o seu papel de promover 0 acesso a
esfera publica, que deixa de ter seu carater politico a medida que 0s meios para a
“acessibilidade psicologica” tornam-se uma finalidade em si mesma de uma posi¢do
consumista comercialmente fixada. O mundo criado pelos meios de comunicacdo de massa SO
na aparéncia ainda é esfera publica. Posteriormente, Habermas passar a ter uma visdo menos
pessimista dos meios de comunicacdo de massa. Muitos dos estudiosos de sua obra creditam

essa visdo inicial a uma divida moral que ele teria com Adorno, de quem foi assistente.

Tambeém contribui para o declinio da esfera publica burguesa o fato de ela ter deixado
de mediar as relagdes entre o Estado e a sociedade. As associag¢Oes profissionais, originarias
da esfera privada, e os partidos, constituidos a partir da esfera pablica, passaram a fazer essa
mediacdo. Para tanto, usam a midia como forma de obter o assentimento do publico. Diante
desse quadro, a esfera publica passa a ter um carater plebiscitario. O pablico apenas aclama as

decisdes, ndo chegando a interferir no processo.
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Com o advento dos veiculos eletrdnicos (radio, TV e cinema), a criacdo de empresas
jornalisticas foi se tornando um empreendimento caro, o0 que levou a concentracdo. Reside ai
mais uma ameaca ao carater publico da imprensa. Enquanto no modelo liberal de esfera
publica o debate estava garantido frente a ataques do poder publico pelo fato de a imprensa
estar nas maos de pessoas privadas, no novo ordenamento, a permanéncia da imprensa em

maos privadas ameacou as fungdes criticas do jornalismo.

Outra ameaca foi o uso das relacdes publicas como forma de influenciar a midia e,
assim, atingir a opinido publica, com o objetivo de forjar consensos. Como, no periodo
estudado por Habermas (inicio dos anos 1960), apenas as grandes empresas faziam uso das
relages publicas, o uso desse instrumento foi classificado como uma refeudalizagdo da esfera
publica. Se antes os senhores feudais usavam a forca e as representacfes para se impor diante
de seus suditos, 0s novos senhores passaram a usar a técnica das relac6es publicas para obter a
aura de prestigio pessoal. “A esfera publica se torna uma corte, perante cujo publico o
prestigio é encenado — ao invés de nele desenvolver-se a critica” (HABERMAS, 2003a, p.
235). Nessa corte estdo incluidos, também, os sindicatos e associacdes que tém como meta

transformar os interesses privados de seus representados em interesse publico comum.

Se na luta burguesa pela constituicdo da esfera publica a publicidade era vista como
um instrumento contra a pratica do segredo, na nova realidade, a esfera publica é fabricada
para que os interesses possam se tornar publicos. Os meios de comunicacdo de massa sdo
meros transmissores de propagandas, sejam de governos, partidos ou associacdes. A esfera
publica, que € uma opinido publica manipulada, € uma atmosfera pronta para aclamacao, € um

clima de opiniéo.

Habermas defende a idéia de que a existéncia de uma verdadeira esfera publica
pressupde a publicidade de todos os atos dos partidos, associacfes e meios de comunicacao,
que sdo as instituicdes que atuam na esfera publica. Para ele, desde que as instituicGes
jornalistico-publicitarias se tornaram um poder social, privilegiando ou boicotando o0s
interesses privados que procuram interferir na esfera publica, a formagdo de uma opinido
publica em sentido estrito ndo é garantida efetivamente pelo fato de que qualquer um poderia
expressar livremente a sua opinido e fundar um jornal. Tomando emprestada expressao criada
por Ridder, Habermas defende uma “liberdade publica de opinido”, na qual seja assegurada

aos cidaddos a participacdo com igualdade de chances no processo de comunicacdo publica. A
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mera premissa de que o Estado garantira a liberdade de expressdo ndo assegura a pluralidade
da esfera publica.

Resumindo o pensamento de Habermas, Sfez (2000, p. 106) sugere que o declinio da
esfera publica se deu quando os meios de comunicacdo se tornaram agentes de integracdo as
normas estatais, instrumentos de manipulacdo investidos de uma fungdo de servico publico,

passando a representar grupos sociais aos quais o Estado transferiu parte de seus poderes.

Apesar de cético em relacdo a formacdo de uma verdadeira opinido publica, Habermas
acredita que somente um “publico de pessoas privadas organizadas” poderd participar
efetivamente, através dos canais da esfera publica intrapartidaria e intrinseca as associacdes,
de um processo de comunicagdo publica, no qual os compromissos publicos teriam de se
legitimar (HABERMAS, 2003a, p.270).

Para Habermas, o Estado da social-democracia ndo consegue resolver 0s impasses em
que se coloca, apresentando duas tendéncias divergentes. Se, por um lado, tem uma esfera
publica decadente, com fungdes demonstrativa e manipulativa, por outro apresenta a
possibilidade de uma esfera publica politicamente ativa, mediante a qual o publico, por meio
de organizacOes, desenvolveria um processo critico de comunicacdo publica. Promoveria,
assim, a racionalizacdo do exercicio do poder social e politico. Até aquele momento, ele

considerava impossivel essa segunda realidade.

E através da comunicacdo de opinides publicamente manifestas que as pessoas
privadas ndo-organizadas sdo atingidas pelo que ele denominou “publicidade desenvolvida de
modo demonstrativo ou manipulativo”. Para ele, uma opinido rigorosamente publica s6 ¢
possivel na medida em que os setores da comunicacdo possam ser intermediados pela
“publicidade critica”, em que as discussOes internas das associacdoes ocorram de forma

racional, transpondo essa racionalidade para o debate publico.

Apoiando-se em Mills, Habermas faz uma diferenciacdo entre publico e massa.
Enquanto no primeiro, as pessoas expressam e recebem opinides, havendo uma possibilidade
de dialogo; a massa apenas recebe as opinides repassadas pelos meios de comunicagao, ndo

tendo capacidade de autonomia diante das instituigdes.

Apesar do carater pessimista dessa obra de Habermas, na qual ele sustenta que tanto a

“esfera publica” como a “opinido publica” gerada com base nas discussdes nessa esfera séo
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categorias historicas datadas, primordiais para a consolidacdo da burguesia, entre os séculos
XVII e XVIII, ele propde, ao final do Mudanca estrutural na esfera publica, saidas para o

impasse que ele mesmo se imp0s.

Para ele, dentro da social-democracia de massas o publico, como expresso por Mills,
pode vir a se estabelecer a partir do momento de que o circuito da opinido quase-publica
(aquela ditas publicamente por empresas e entidades e que circulam entre um publico restrito)
passa a ser intermediado com o setor informal das opinides até entdo ndo-publicas através de
uma “publicidade critica” efetivada em esferas publicas internas as organizagdes. Ou seja, a
partir do momento em que essas associagOes, hoje abarcadas no termo Terceiro Setor,
passarem a, internamente, atuar de acordo com normas racionais-legais e a influenciar, assim,

a forma de se fazer comunicacdo publica é possivel acreditar numa perspectiva de mudanca.

Esse devir poderia, ainda segundo Habermas, mudar as bases atuais em que se
sustentam os conflitos e consensos. Para ele, um método de controvérsia publica como o
proposto idealmente no seu modelo de esfera publica poderia relaxar tanto as formas
obrigatdrias de consenso obtido por pressdo como abrandar as formas de conflito. Conflito e
poder, na visdo habermasiana, ndo sdo categorias por meio das quais a evolucao historica da
sociedade possa passar sem deixar rastros. Por meio da mudanca estrutural da esfera publica
civil, da “publicidade critica” para a publicidade burguesa, pode-se saber se 0 exercicio da
dominacdo e do poder persiste enquanto uma constante negativa da Historia, ou se também é

vulneravel a uma alteracdo substancial.

1.3 Criticas ao conceito de decadéncia da esfera publica

O livro Mudancga estrutural da esfera publica recebeu muitas criticas. Uma delas é de
gue o modelo de esfera publica proposto restringia a participacdo nos foruns de discussao aos
homens das classes burguesas, excluindo, por exemplo, as mulheres (FRASER, 1992). Critica

semelhante é feita por Thompson (1999).

Thompson indica, ainda, que o modelo habermasiano negligenciou a importancia de
outras formas de discurso e de atividades politicas que existiram nos séculos XVII, XVIII e
XIX na Europa, que ndo se enquadravam no pensamento burgués. “Pelo contrario, a relagao
entre a esfera publica burguesa e 0s movimentos sociopopulares era quase sempre

conflituosa” (THOMPSON, 1996, p. 69). Da mesma forma que a esfera publica burguesa
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emergente se definiu em oposicdo a autoridade do poder real, ela também se confrontou com

o0 levante dos movimentos populares que procurou conter.

Outros autores, segundo Maia (2008, p.57), criticam a idealizacdo da tese de declinio
da esfera publica burguesa, exatamente no periodo de ampliacdo da participacdo politica
(como extensdo do sufragio universal), da difusdo da educacdo para toda a populacéo e da
implantacdo do Estado do bem-estar social. Para Thompson, as razdes que levaram ao
declinio da esfera publica burguesa, que Habermas chamou de refeudalizacdo da esfera
publica, seriam os pontos mais fracos da proposta habermasiana, mais, até, do que a auséncia

de outros setores da sociedade nessa esfera.

De acordo com Thompson, a argumentacdo de Habermas tende a presumir, de um
modo muito questionavel, que o0s receptores dos produtos de midia sdo consumidores
relativamente passivos que se deixam encantar pelo espetaculo e facilmente manipular pela
técnica midiatica. “Hoje estad claro, todavia, que este argumento exagera a passividade dos
individuos e aceita muito facilmente tal passividade no processo de recep¢do (THOMPSON,
1998, p. 72).

Outro ponto criticado pelo inglés é a forma como os politicos usam a midia atualmente
- 0 que aparentemente pode parecer com as encenacgdes que os reis faziam para seus suditos
na Idade Média, ndo é o que aparenta. Para Thompson, o desenvolvimento dos meios de
comunicacgédo criou novas formas de interacdo, novos tipos de visibilidade e novas redes de
difusdo de informagdo no mundo moderno, o que alterou “o carater simbolico da vida social
tdo profundamente que qualquer comparacao entre politica mediada de hoje e préticas teatrais
das cortes feudais ¢, no minimo, superficial”, critica. Ele defende que seja repensado o

“carater publico” das mediagdes.

Nesse ponto, o pensamento de Thompson se bifurca do de Habermas. Enquanto o
primeiro vai analisar como se ddo essas mediacdes, Habermas, a partir de uma perspectiva

normativa, vai propor alternativas de aperfeicoamento do sistema democratico.

Para Sfez (1992, 107), enquanto Horkheimer e Adorno dizem que a tecnologia
racionalizou toda a sociedade e a sujeitou as suas concepgOes, Habermas desenvolve essa
mesma perspectiva, mas procura evitar toda resignacdo. Também procura evitar 0s impasses

de Lukacs e Adorno, que so viam na racionalizagcdo uma reificagéo.
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Maia (2008) assinala o fato de que outros autores [Curran (91); Stevenson (02) e
Downins (02)] sustentam a tese de que Habermas desenvolve uma visdo redutora dos meios
de comunicacdo, negligenciando o potencial deles, inclusive dos meios alternativos, para
gerar reflexdo critica e facilitar a participacdo democratica dos cidaddos. Habermas nao vé os
meios de comunicagdo como instituicdes hibridas, ao mesmo tempo politicas, econémicas e

culturais-profissionais.

Para Maia, todas essas criticas ndo levam em consideracdo as reformulacdes feitas por

Habermas apds escrever Mudanca estrutural na esfera publica.

Em alguns casos, a negligéncia é tamanha que mesmo aqueles pontos
da Mudanca estrutural que o autor explicitamente reconhece como
lacunares ou insatisfatorios — e, por isso, os reformula inteiramente —
ndo chegam a ganhar consideracdo. Para alguns pesquisadores, é
como se o estado de questionamento atual de Habermas permanecesse
no mesmo patamar que na década de 1960 (Maia, 2008, p. 58).

1.4 Em busca de caminhos democraticos

Baseada no texto “Soberania Popular como procedimento: um conceito normativo de
espago publico”, traduzido e publicado na revista Novos Estudos, do Cebrap (Centro
Brasileiro de Andlise e Planejamento), em 1990, Grau (1998), aponta dois fenémenos como
chaves para se compreender o conceito habermasiano do espaco publico. De um lado esta o
“poder administrativo” da burocracia estatal, desenvolvido no Estado intervencionista e que
se guia exclusivamente por uma razdo instrumental (em lugar de uma razéo pratica). Por outro
lado, o “poder dos meios”, que manipula a formagdo de opinido. A resposta dada por
Habermas é que ao “poder administrativo” seja oposto o “poder comunicativo” (GRAU,

1998, p.46).

Para Habermas, é no espago publico politico que se produz o processo de geracdo
comunicativa de poder legitimo; mas, também, é onde se desenvolve 0 processo oposto: a
obtencdo de legitimacdo pelo sistema politico, com o qual o poder politico é reproduzido
(1990, p.108).

O publico, para Habermas, explica Grau, esta constituido por dois processos
diferentes: a um corresponde a obtencdo organizada de lealdade das massas; o outro, em

troca, remete a formacao espontanea de opinido em espacos publicos autbnomos. Este Gltimo
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constituiria “espaco publico democratico” ao qual caberia a responsabilidade de “auto-
organizacdo da sociedade”, ao assumir como meta a formagdo democratica de vontade. Esse
espaco, situado entre a esfera privada e o Estado, atuaria como caixa de ressonancia dos
problemas da sociedade, que devem ser trabalhados pelo sistema politico. “Sua fun¢ao chave
ndo é apenas perceber e identificar problemas que afetam o conjunto da sociedade, mas
discuti-los de forma convincente e persuasiva, apresentar contribuicdes e dramatizar sobre
eles, de tal modo que sejam assumidos e processados pelo sistema politico” (GRAU, p. 1998,
47).

De acordo com Costa (1994, p. 43), para que determinado ponto de vista — apoiado em
consensos publicos — adquira a forma de poder politico, € necessario que passe pelos sistemas
de eclusas institucionais, até assumir o carater de “persuasio” sobre membros autorizados do
sistema politico, determinando mudancas no comportamento destes. A esfera publica
representa o nivel onde se da esse confronto de opinides, que disputam 0 escasso recurso da
tematizagdo e a consequente atengdo dos tomadores de decisdo. A “opinido publica”

representa a amalgama de consensos publicos amplos, que resulta da disputa de ideias.

Em Direito e democracia (2003b, p. 92), o conceito de esfera publica é reformulado.
Ele deixa de ser um lugar, uma instituicdo, para se referir ao uso que os sujeitos fazem da
comunicacdo, relacionada particularmente a troca argumentativa. “A esfera publica constitui-
se, principalmente, como uma estrutura comunicacional do agir orientado pelo entendimento,
a qual tem a ver com o espago social gerado no agir comunicativo”, argumenta. A esfera
publica, segundo Habermas, poderia ser considerada uma rede adequada para a comunicagao
de contetdos, tomadas de posicdo e opinides. Nessa rede, os fluxos comunicacionais sao
filtrados e sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides publicas enfeixadas em temas

especificos.

H4, aqui, um ponto de inflexdo em relagdo ao que ele dissera em Mudanga estrutural
da esfera publica. Se nesse primeiro livro ele defendia a ideia de que tanto a “esfera publica”
quanto a “opinido publica” faziam parte de categorias historicas, sem possibilidade de voltar a
existir, agora ele passa a defender a formacdo de opinies publicas por meio do debate na

esfera publica.

Silva (2006) e Wolton (2004) mais na frente também vao considerar a esfera publica

COMO um Processo.
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E nesse livro que Habermas relaciona explicitamente os fundamentos da teoria do agir
comunicativo e da ética do discurso com as condi¢cBes necessarias para que ocorra uma

deliberacdo efetiva.

1.5 Agir comunicativo

Em Teoria do Agir Comunicativo (1981), Habermas sustenta ser possivel um
entendimento discursivo entre sujeitos capazes de agir comunicativamente em busca de um
consenso. Para chegar a essa forma de acdo, Habermas desenvolve os seguintes conceitos:
agir teleoldgico, agir normativo, agir dramatirgico e o agir comunicativo. O primeiro visa a
realizacdo de um objetivo, o alcance de uma meta. O segundo refere-se a obediéncia as
normas seguidas por membros de um determinado grupo. Ja o agir dramatdrgico é a
representacdo diante de um publico, enquanto o agir comunicativo refere-se ao entendimento
entre sujeitos capazes de falar e agir (REESE-SCHAFER, 2008, p. 46).

O agir comunicativo pressupde, no entanto, que sejam atendidas quatro pretensdes de
validade: inteligibilidade, verdade, correcdo (em relacdo as normas) e veracidade, das quais a
inteligibilidade é condicdo essencial para as demais. O discurso tem de atender a essas
condicBes para que se produza o agir comunicativo baseado no entendimento reciproco. Na
esteira de Habermas, Bohman (1996), citado por Maia (2008), também sustenta a tese de que
a inteligibilidade, a faculdade de se fazer entender, é razdo necessaria para que haja
comunicagdo. “Para que as razdes sejam publicas, elas devem ser comunicadas de tal modo
que qualquer outro cidaddo seja capaz de entendé-las, aceita-las e responder livremente em
seus proprios termos” (BOHMAN, apud MAIA, 2008, p.9).

Para teorizar sobre as diversas formas de agir do homem, Habermas concebe a
sociedade moderna como uma divisao entre 0 mundo da vida, composto pelas relagdes sociais
cotidianas que utilizamos uns com 0s outros, e 0s sistemas sociais, dos quais 0S mais

importantes sd0 a economia e a politica (DURAO, 2006).

Em artigo publicado na revista Ethic@, em 2006, Durdo explica que, segundo o
pensamento habermasiano, cada sistema, além de possuir um conjunto de instituicdes
especificas, é regido por uma racionalidade prépria, de modo que o agente modifica a l6gica
que governa as suas acdes a medida que transita de um sistema para o outro. Existem duas

formas basicas de racionalidade na sociedade complexa: a racionalidade comunicativa é
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empregada pelos agentes no mundo da vida e se caracteriza pela busca cooperativa do
entendimento reciproco, enquanto a racionalidade estratégica, usada nos sistemas sociais,
consiste na orientacdo da acdo para o éxito a partir de uma avaliacdo das condicdes dadas.
Contudo, o éxito da acdo segundo a racionalidade estratégica depende do sistema social
envolvido, assim, o éxito no sistema econdmico é medido pelo meio dinheiro, enquanto na
politica € avaliado pelo meio poder. A estratégia ha economia deve ser maximizar o beneficio
em funcdo do custo na obtencdo do lucro, enquanto na politica é a conquista da confianca dos

eleitores traduzida em votos.

Um dos problemas apontados por Habermas é que hé a colonizagdo do mundo da vida
pelo mundo sistémico. O agir estratégico ocupa o lugar do agir comunicativo nas relagdes

interpessoais.

Nesse ponto, o pensamento de Habermas aproxima-se do de Bourdieu (1930-2002),
porém, onde o francés vé apenas a dominacdo de um campo sobre outro, sem perspectivas de
emancipacdo, Habermas, apesar do pessimismo, enxerga agOes capazes de produzir

consensos.

Para Cohen e Arato (1994), a distincdo analitica feita por Habermas entre a logica
sistémica e a loégica do mundo da vida permite-lhes situar a sociedade civil no interior de um
marco analitico capaz de facilitar uma analise abrangente das varias dindmicas das sociedades

ocidentais contemporaneas.

Como aponta Durdo, a racionalidade comunicativa também se nutre das relacdes de
solidariedade presentes na comunicacao cotidiana entre os individuos, por isso, permite que
os falantes se entendam no mundo da vida por meio de atos da fala que enunciam
locutoriamente um contetdo proposicional e apresentam ilocutoriamente uma pretensdo de
validade. “Assim, os atos da fala constatativos, que descrevem objetos no mundo externo,
pretendem ser verdadeiros, os atos da fala regulativos, que expressam as normas orientadoras
da acdo dos agentes sociais, pretendem ser retos, enquanto os atos da fala representativos, que

manifestam as intengdes dos sujeitos, pretendem ser sinceros” (DURAO, 2006, p. 105).

A pretensdo de validade dos atos da fala pode ser problematizada de varias formas. No
caso dos atos da fala regulativos — que s@o as formas de comunicagdo correspondentes ao
ambito da filosofia pratica —, pode-se questionar, em um primeiro nivel, se 0 agente violou a

norma de agdo cuja validade é reconhecida intersubjetivamente por todos. Nesse caso, a
31



solucdo se da a partir dos mecanismos de solucdo de conflito presentes na propria acao
comunicativa. Contudo, em um segundo nivel, os agentes podem questionar a validade da
prépria norma de acdo, o que demanda a suspensdo da acdo comunicativa, que € uma
amalgama de acao e linguagem, e a passagem para 0s discursos praticos, em que somente sdo
permitidos argumentos que possibilitem chegar a um consenso racional entre os falantes sobre

a validade da norma.

Em Consciéncia moral e agir comunicativo (1983), Habermas aponta a ética do
discurso como o caminho para se alcancar o agir comunicativo. Nesse livro, segundo Reese-
Schéfer (2008, p. 64), ele busca dar a ética um fundamento racional por meio da ideia de que
a reflexdo sobre os pressupostos da comunicacao interpessoal permite identificar os principios
morais realmente irrenunciaveis que devem ser a base de toda convivéncia humana: o
reconhecimento do outro, a ndo coacdo da comunicacdo, a disposicdo para a solucdo de

problemas e a fundamentagdo de normas pelo discurso livre e igual.

Segundo Habermas, mesmo quem age estrategicamente, com o objetivo de enganar,
precisa agir na situagdo de discurso como se reconhecesse o parceiro de discussdo. “As regras
do discurso sdo validas também quando sdo faticamente infringidas”, explica Reese-Schafer.
No entanto, mesmo sendo usado estrategicamente, o discurso, para ser ético, pressupde que
todos os participantes entendam e concordem com as normas praticadas. “De acordo com a
ética do discurso, uma norma s6 pode pretender validez quando todos 0s que possam ser
concernidos por ela cheguem (ou possam chegar), enquanto participantes de um discurso
pratico, a um acordo quanto a validez dessa norma.” (HABERMAS, apud Reese-Schéfer,
2008, p. 77).

Mais do que ditar o que é moral, do que ter uma visdo normativa do que é justo,
Habermas acredita que a ética do discurso, a oferta de condi¢6es para o0 agir comunicativo sdo

caminhos para que a emancipagéo da sociedade em busca do que € justo.

Contra o individualismo metodologico, Habermas mostra que o individuo nédo é
dissociavel da sociedade, da linguagem, da cultura. As intencdes e 0s interesses individuais
sdo suscetiveis de interpretacdo, de discussdo e de mudanca. Essa definigdo é dada por Sfez
(2000:107), para quem Habermas busca uma racionalidade comunicativa, intersubjetiva,
fundada numa compreensdo mutua, num livre reconhecimento, numa autodeterminagdo

combinada com uma autorrealiza¢do. O que, para Sfez, € uma viséo utopica.
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Para esse autor, 0 mundo da vida e a teoria dos sistemas sdo as duas faces de uma
mesma coisa: uma face voltada para as “vivéncias” culturais; a outra, para a atividade de
grupos socialmente integrados. O problema é que o mundo da vida parece cada vez mais

colonizado pelo sistema, cada vez menos autbnomo.
Numa linguagem telegrafica, Sfez faz um resumo da Teoria do Agir Comunicativo.

A comunicagdo estd no social, na lingua que é social, no implicito, no
pressuposto. A comunicacdo nao é maquinal, mas compreensiva. Ela emerge
no momento de rupturas. O vivido do mundo é captado, tecnicizado por
atores responsaveis. E entdo transformado e colonizado. Mas ele ainda tem
suas chances... Naturalmente, desde que escape as estratégias lineares do
sucesso e se oriente para o acordo. Pois a estratégia do sucesso ndo pode
assegurar a transmissao de valores (SFEZ, 2000, p. 111).

O francés, no entanto, ndo acredita ser possivel, a partir dos elementos dados, a
obtencdo de acordos. Essa critica Habermas responde na obra Direito e democracia — entre

facticidade e validade, dividida em dois volumes.

1.6 Direito e democracia

Com o propésito de explicar a possibilidade da integracdo social (promovida pelas
relacBes de solidariedade resultante do entendimento reciproco entre os individuos no mundo
da vida) e ndo apenas funcional (fomentada pela autorregulacdo das relacdes sociais através
do meio dinheiro e poder pelos sistemas sociais economia e politica, respectivamente), na
sociedade moderna, Habermas altera, em Direito e democracia — entre faticidade e validade
(1992) — traduzido no Brasil em 2003, pelo lado da teoria da acdo comunicativa, o papel
desempenhado pelo sistema juridico e, pelo lado da reconstrucdo racional da filosofia politica
e do direito, em especial do direito natural racional da Modernidade, o proprio conceito de
direito. Esse resumo é feito por Dur&o (2006).

Para Reese-Schafer, Direito e democracia contém os escritos politicos fundamentais

de Habermas.

O principio do discurso estd vinculado aqui a uma teoria socioldgica das
instituicGes. As institui¢des, no entanto, sdo estendidas para além do marco
tradicional. Em torno do marco institucional mais restrito do sistema
politico, situam-se a esfera puablica, a midia, as associacdes, e em torno
dessas, por sua vez, a sociedade civil com seus papeis dindmicos de fala,
muitas vezes j& parcialmente privados, seus circulos concéntricos de
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assédios que, de modo geral, estdo inseridos no conjunto do circulo difuso
do mundo da vida (REESE-SCHAFER, 2008, p. 83).

Por meio da possibilidade do agir comunicativo, Habermas reintroduz a esfera publica
como espaco de mediacdo numa sociedade democratica. Pode ndo ser a esfera que fomentou a
sociedade burguesa, mas é um espacgo usado pela sociedade civil organizada para fazer valer
seus interesses. De acordo com Habermas, a sociedade civil, por meio das esferas publicas
organizadas, que sdo as agremiacdes, associacOes, organizacGes e movimentos, assedia o
sistema administrativo por mudancas. Essas entidades organizadas “captam os ecos dos
problemas sociais que ressoam nas esferas publicas, condensando-0s e 0s transmitem, a

seguir, para a esfera politica” (Habermas apud Reese-Schafer, 2008, p.90).

Ao lado da esfera do mercado e do Estado, Habermas coloca a terceira esfera, a da
sociedade civil - modelo que ele ja tinha exposto em Mudanca estrutura da esfera publica. O
passo que ele da a mais é dotar essa terceira esfera do poder comunicativo, o qual, segundo
ele, estd baseado na solidariedade e atua como um sistema de redes publicas de comunicago.
“A esfera publica é a arena onde se processa a vontade coletiva e se justificam as decisoes
politicas. O autor utiliza a metafora da ‘rede’ para dar a entender que a esfera publica se
configura de maneira reticular e descentralizada, a partir de diversas arenas discursivas

espalhadas na sociedade civil”, explica Maia (2008).

Em sociedades complexas, a esfera publica forma uma estrutura
intermediaria que faz a mediacdo entre o sistema politico, de um lado, e os
setores privados do mundo da vida e sistemas de agdo especializados em
termos de fungdes, de outro lado. Ela representa uma rede supercomplexa
que se ramifica espacialmente num sem nimero de arenas internacionais,
nacionais, regionais, comunais e subculturais, que se sobrepfem umas as
outras (HABERMAS, 2003c, p. 107).

Ele explica que existem trés tipos de esfera publica: a episddica (bares, cafés,
encontros na rua); a esfera publica organizada (encontro de pais, publico que frequenta
teatros, concertos, reunides de partidos ou congressos de igrejas); e a abstrata, produzida pela
midia (leitores, ouvintes e espectadores singulares e espalhados globalmente). A partir das
relagOes existentes nessas trés esferas, a sociedade busca resolver seus conflitos e chegar a

consensos. Preocupacdo, alias, que permeia todo o livro Direito e democracia.

Para Reese-Schéfer, nesse livro Habermas buscou delinear um conceito normativo

de esfera publica com base na teoria democratica.
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Habermas completa aqui o passo rumo a uma ideia de democracia
deliberativa, na qual os processos de formacdo de opinido recebem
tratamento equivalente aos da decisdo administrativa. Com isso, ele se atém
as instituicGes em esséncia ja presentes em 1962. A democracia deliberativa
é, a0 mesmo tempo, parametro normativo do presente e projeto utdpico-real
do futuro. A sociedade civil, cuja liberdade comunicativa acontece em
féruns, palcos, arenas, etc., no grande projeto tedrico atual de Habermas, de
modo algum é o Unico e decisivo sistema de referéncia, mesmo aparecendo
tanto no centro argumentativo (REESE-SCHAFER, 2008, p. 91).

Pelo modelo de sociedade de Habermas, existiriam circulos concéntricos formados
pela sociedade civil, pela esfera ptblica organizada — composta das associag¢des, da imprensa
e dos meios de comunica¢do — e pelo sistema politico, que ficaria no centro. Este Gltimo
sofreria as pressdes exercidas pelos dois primeiros. A esfera publica seria a caixa de

ressonancia de posicionamentos e opinides da sociedade.

1.7 Novos conceitos de esfera publica a partir de Habermas

Partindo da teorizacdo habermasiana, Silva (2006) conceitua esfera publica como um
processo usado numa sociedade democratica em busca de consensos, assumindo que a
imprensa, nessa sociedade, cumpre a funcdo de campo dos campos, atuando como “um campo
mediador de interesses e inflexfes entre 0s mais variados campos e recortes dos espacgos que
compdem 0 espaco social, quais sejam, em sintese: 0s espacos privado, comum, publico e
politico” (SILVA, 2006 p. 45).

Silva (2007) faz questdo de frisar a diferenca entre espaco publico e esfera pablica.

O espaco publico abrange desde as calgadas, vias e pragas (em sua parte
fisica), até a constituicdo de espacos abstratos e simbolicos, a exemplo da
imprensa que, enquanto instituicdo das sociedades civis e democraticas,
funciona como um espago publico e uma tribuna, embora ndo seja
exatamente uma propriedade publica, mas publica na sua funcdo e na sua
missdo, de hospedar a esfera publica, ou seja, as condi¢cbes e o contexto
para que existam discurso e polémica, argumentatividade, debate e
deliberacéo (SILVA, 2007 p. 85, grifo do autor).

A imprensa estaria para a sociedade civil como o parlamento esté para a sociedade e
para 0 Estado. Por ter entradas e saidas para todos os lados da sociedade, do mercado e dos
demais poderes publicos, ela seria uma esfera concéntrica entre as varias esferas que se

entrelacam no tecido democratico.
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A midia é, hoje, a mais importante das arenas criadas pelas sociedades democréticas
para validar e legitimar as “vontades” do publico acerca do que ¢ bom e justo para todos.
Porém, enquanto as discussdes se ddo no espaco publico, as decisdes ocorrem no espaco
politico, no parlamento. O consenso e a legitimidade sdo construidos no espaco publico, mas
a legalidade € obtida no Congresso Nacional, nas assembleias legislativas e nas camaras

municipais.

Esse movimento, no entanto, ndo € cartesiano, nem de via Unica. Ao mesmo tempo em
que é usada pela sociedade como instrumento de pressdo, a midia é instrumentalizada pelo
parlamento como meio de legitimacdo. Os governos também se valem desse espaco, seja por
meio de propaganda, seja pelo uso de suas prdprias midias ou de assessorias de imprensa, para

interferir na arena midiatica.

Ao dividir a esfera publica nos espacos publico, politico, privado e comum, Martins
foi além do que tinha proposto Wolton (2004), que desenhou trés categorias de espacos:

comum, publico e politico.

Wolton parte da premissa de que o espaco publico é a esfera intermediaria constituida
historicamente no periodo das Luzes entre a sociedade civil e o Estado, sendo um lugar
acessivel a todos os cidaddos, onde um publico se retine para formular uma opinido publica.
Ele, o espaco publico, ¢ um espago simbolico “no qual se opdem e se respondem os discursos,
na sua maioria contraditérios, dos agentes politicos, sociais, religiosos, culturais e intelectuais,
que constituem uma sociedade” (WOLTON, 2004 p. 511).

Para o francés, ndo se decreta a existéncia de um espaco publico, como se faz numa
eleicdo, constata-se a sua existéncia. O espaco publico ndo é da ordem da vontade,
“simboliza, simplesmente, a realidade de uma democracia em agdo, ou a expressao
contraditoria das informagdes, das opinides, dos interesses e das ideologias” (WOLTON,

2004, p. 512)

A partir dessas defini¢cdes, Wolton alerta ser necessario distinguir o espaco publico do
espaco comum e do espaco politico. Enquanto o espagco comum € o lugar das trocas
comerciais e da circulagdo de simbolos, o0 espago publico seria formado, no principio, pelas
ruas e pracgas. “Foi s6 a partir dos séculos XVI e XVII que esse espago fisico se tornou

simbolico, (...) com o progressivo reconhecimento do estatuto da pessoa e do individuo em
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face da monarquia e do clero”. Publico remete a tornar publico, provocando um alargamento

do espago comum e a distribuicdo de um valor normativo aquilo que é acessivel a todos.

O espago publico foi a condigdo para o nascimento do espago politico, “que € o
‘menor’ dos trés espagos no sentido daquilo que circula”. Para Wolton, ndo se trata, nesse

espacgo, nem de discutir nem de deliberar, mas, sim, de decidir e de agir.

Ao acrescentar o espaco privado a diviséo feita por Wolton, Silva argumenta que esse
espaco, o0 da reclusdo, caracteriza-se atualmente por um “crescente borramento da fronteira
entre a vida privada e a vida publica” (SILVA, 2006, p.39).

Enquanto em sua obra Wolton se limita a dividir os espacos, procurando mostrar como
se da a interface entre comunicacdo e sociedade, oferecendo um leque variado de reflexdes,
que vao da relacdo hoje existente entre os meios de comunicacao e a politica, provocando o
empobrecimento desta Gltima, até as perspectivas das pesquisas em comunicacdo, Martins e
Habermas buscam mostrar, mais especificamente, como a sociedade civil, atuando na esfera

publica, produz consensos.

1.8 O novo papel do direito

Dentro da perspectiva habermasiana, o direito passa a ser responsavel pela integracéo
social entre 0 mundo da vida e os sistemas sociais na medida em que permite aos cidadaos
tanto o uso da racionalidade estratégica (na qual a acdo é orientada pelo éxito), quando os
agentes obedecem a lei por temor da coercdo segundo um calculo custo/beneficio em que
avaliam se o beneficio auferido pela transgressdo da lei compensa o custo que pode advir das
sangdes previstas na lei, quanto pela racionalidade comunicativa (na qual a agdo € orientada
para a busca cooperativa de entendimento reciproco), quando os agentes agem motivados pelo

respeito & lei, convencidos de sua legitimidade (DURAO, 2006).

Nessa realidade, o direito funciona como um transformador linguistico, traduzindo a
linguagem estratégica dos sistemas para a linguagem comunicativa do mundo da vida e vice-
versa, 0 que possibilita, por exemplo, o fato de que as reivindica¢bes do mundo da vida, como
a protecdo da esfera privada, uma melhor distribuicdo de renda ou a preservacdo do meio

ambiente, possam ser promulgadas na forma de leis amplamente discutidas. O direito
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moderno, para realizar a fungdo de integracdo social na sociedade complexa, desenvolveu

uma tensao entre faticidade e validade.

A faticidade ocorre quando € permitido ao sujeito, no uso da racionalidade estratégica,
considerar o direito como um fato social dotado de vigéncia quando age orientado pelo éxito,
na medida em que compara 0s custos e beneficios da acdo a partir da coagdo das sancdes
previstas na lei. Ja a validade ocorre quando se possibilita aqueles que agem orientados para o
entendimento reciproco segundo a racionalidade comunicativa buscar um consenso
racionalmente motivado pelo reconhecimento da validade da lei. O direito se equilibra entre o

que é fato e o que é valido, mudando de acordo com as pressdes exercidas pela sociedade.

Para Cohen e Arato (1994), os direitos surgem como reivindicagdes de grupos ou
individuos nos espacos publicos de uma sociedade civil emergente. Apesar de garantidos pela
legalidade positiva, os direitos ndo sdo equivalentes a legalidade, nem derivaveis desta tltima.
A lei é resultado do que foi deliberado pelos atores sociais autbnomos da sociedade. Os
direitos universais devem ser vistos, portanto, “enquanto principio organizativo de uma
sociedade civil moderna, cuja instituicdo dinamica ¢é a esfera publica” (COHEN e ARATO
1994, p. 155).

Reese-Scheffer aponta que Niklas Luhmann (2000), em A politica da sociedade,
critica 0 modelo habermasiano por basear-se em uma realidade das formas tradicionais de
organizacdo da esquerda, centrada na luta por direitos sociais. O mundo contemporéaneo, no
entanto, vem sendo marcado pelo surgimento de muitas organizacdes que defendem direitos
anti-democraticos, como neo-nazistas e xen6fobos. J& Marion Young (1996) afirma que o
modelo habermasiano é tedrico demais. Ela propde, entdo, alternativas de comunicagdo que

possam levar a deliberagdo, baseada na saudacdo, na retdrica e na narracao de historias.

Segundo Reese-Schafer, Habermas ndo desconhece o fato de que a esfera publica
possa ser manipulada por setores da sociedade antidemocraticos, como teme Luhmann. No
entanto, o herdeiro da Escola de Frankfurt acredita que a ampla opinido publica ndo é
publicamente corruptivel, nem chantageavel. “Seu carater espontaneo, nos moldes do mundo
da vida, proporciona-lhe uma certa protecdo e, ao menos de forma latente, ela contém meios
de resisténcia” (REESE-SCHAFER, 2008, p.102).

Quanto a Young, Maia (2008) defende a tese de que as alternativas propostas pela

americana, baseadas na saudacéo, na retorica e na narracao de historias, sdo insuficientes para
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resolver situacdes de conflito. A troca de argumentos, como proposto por Habermas, ainda € o
melhor caminho na resolugédo de conflitos e busca de consensos. A troca de argumentos busca
convencer o outro da plausibilidade e desejabilidade de uma determinada posicdo e da
possibilidade de o outro mudar de opinido. “Ao0 argumentarem, os interlocutores se
reconhecem uns aos outros como dotados de capacidade deliberativa, isto €, como
moralmente capazes de entrar numa troca publica de razdes”, defende a brasileira (MAIA,
2008, p. 36).

1.9 Democracia deliberativa

Para Habermas, o fluxo comunicacional que serpenteia entre formacdo publica da
vontade, decis@es institucionalizadas e deliberacdes legislativas “garante a transformacéo do
poder produzido comunicativamente, e da influéncia adquirida através da publicidade, em
poder aplicavel administrativamente pelo caminho da legislagio” (HABERMAS, apud
REESE-SCHAFER, 2008, p. 94). A preocupacéo dele ndo é com o contelido ou o resultado
da deliberacdo, mas com a realizacdo procedimental da discussdo. Interessa-lhe saber se os
modos de formacdo de vontades sdo democraticos ou autoritarios. Por meio do discurso é
possivel a interagdo entre o principio da moral, que age no nivel interno, e o principio da

democracia, que € institucionalizado no nivel externo.

Habermas propde, entdo, o poder comunicativo, segundo o qual argumentos
normativos produzem poder legitimo e podem influenciar no sistema administrativo, pois este
estd orientado por fundamentagdes que ele ndo € capaz de produzir por si, mas para as quais
tem de recorrer sempre de novo a esfera comunicativa. A soberania politica, outrora dificil,
dissolve-se em formas de comunicacdo sem sujeitos (REESE-SCHAFER, 2008, p. 89). O
poder comunicativo, por si mesmo, ndo exerce a dominacdo, mas pode dar certos
direcionamentos ao processo do exercicio politico da domina¢do mediante sua influéncia no

ambito da sociedade civil.

Esse poder deliberativo requer, no entanto, o desenvolvimento de estruturas
deliberativas por parte do sistema juridico e a formagao de posturas deliberativas basicas, por
parte dos cidaddos que exercem o poder comunicativo. Essa linha de raciocinio deu origem a
criagdo dos conselhos, formados por representantes dos governos e da sociedade civil, que

tém o objetivo de auxiliar e controlar os governos na definicdo e execucdo de politicas
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pablicas. Ocorre ai a democracia deliberativa, diferente da liberal democracia representativa,
baseada apenas nas elei¢cdes dos representantes do executivo e do parlamento.

Apesar da importancia tedrica dada por Habermas a deliberacdo e ao uso racional do
discurso, Reese-Schafer argumenta que o tedrico alemédo ndo descura da preocupagdo com a
democracia representativa. “Embora a esfera publica democratica viva do discurso, o
principio de legitimacdo no &mbito politico central é, porém, por boas razdes, a eleigdo, na
qual cada voto, também o voto dado sem opinido anteriormente articulada, tem a mesma
importancia” (REESE-SCHAFER, 2008, p. 105).

Baseada em Habermas e em outros tedricos como Joshua Cohen, Rouselay Maia
(2008) define deliberacdo como um processo social de oferta e exame de argumentos,
envolvendo duas ou mais pessoas, para a busca cooperativa de solu¢des em circunstancias de
conflito ou de divergéncias. E uma atividade conjunta de didlogo em que se oferecem e se
consideram razdes, com o proposito de se solucionar alguma situacdo problematica ou
conflituosa, obtendo assim um resultado satisfatorio, eficaz, correto ou justo. Essa troca
argumentativa pode se dar nas conversacfes cotidianas, em foruns da sociedade civil, nos
espacos institucionais e legais, ou através dos meios de comunicacdo de massa. Em lugar da
relacdo participativa direta por meio do voto, a participacdo politica se baseia na troca publica
de argumentos (MAIA, 2008, p.16 e 17).

A deliberacéo envolve varios atores coletivos e grupos em conflito, que buscam lidar
com seus desacordos sem 0 recurso a Vvioléncia, com o intuito de transformar seus
julgamentos em decisdes coletivas. Ela nem sempre visa a uma decisdo imediata, mas a um
processo de reflexdo critica e de ponderagdo. Na politica deliberativa busca-se articular a
legitimidade do exercicio do poder politico com o processo de justificacdo publica. Ela se
funda no ideal de justificacdo publica e reciproca de razbes. A argumentacdo é o elemento
central do debate deliberativo (MAIA, 2008, p. 28 ¢ 32). “Ao argumentarem, os interlocutores
se reconhecem uns aos outros como dotados de capacidade deliberativa, isto €, como

moralmente capazes de entrar numa troca publica de razdes” (MAIA, 2008, p. 36).

As condicOes para que haja o debate deliberativo, segundo Maia, baseada em Cohen e
Habermas séo: as deliberacdes devem realizar-se de forma argumentativa; elas visam a
igualdade moral e politica dos participantes e devem ser livres de coer¢des externas; devem

ser inclusivas e publicas; devem ser livres de coercfes internas; visam a um acordo motivado
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racionalmente e a reversibilidade das decisdes; devem abranger todas as matérias passiveis de
regulamentacéo; e incluem interpretacdes de necessidades e a transformacéo de preferéncias e
enfoques pré-politicos (MAIA, 2008, p.31).

Os teoricos deliberacionistas, segundo Maia, sustentam o entendimento de que 0s
cidaddos ndo precisam ter recursos iguais (como renda, status e tempo) para influenciar a
discussdo e assegurar uma deliberagdo justa. Mas devem ter acesso igualitario aos foruns de
discussdo e capacidade deliberativa, de modo que possam traduzir seus recursos numa

participacdo efetiva na deliberacao.

Os criticos entendem, no entanto, que, na pratica, numerosos atores sdo excluidos das
arenas de debate. H4 o que Bohman (1996, p.110) chamou de desigualdades deliberativas
para designar assimetrias de poder (que afetam o acesso a esfera publica), desigualdades
comunicativas (capacidade de fazer uso das oportunidades de deliberacdo) e falta de
capacidades publicas desenvolvidas (que dificultam o acesso a esfera publica por cidadaos
excluidos).

Essa divisdo serve para mostrar que a obtencdo de voz na esfera publica ndo depende
necessariamente de privilégios financeiros, raciais ou geograficos, mas relaciona-se com a
aquisicdo de capacidade discursiva, de criar oportunidades para a comunicacgdo, de se fazer
ouvir e sustentar o debate publico. “Obviamente, a falta de recursos sociais e culturais torna
mais dificil que minorias ou grupos desfavorecidos convengam maioria ou influenciem
poderosos nos processos de debate. A superacdo das desigualdades deliberativas € mais bem

entendida como processo a longo prazo de agdes coletivas”, sustenta Maia (2008, p. 39).

A autora reconhece que a “situagao ideal de discurso” proposta por Habermas ¢ dificil
de alcangar em situagdes praticas. “Contudo, tal nocdo ¢ util para se fazer distin¢Oes
normativas importantes entre processos de debates mais ‘deliberativos’, legitimos ou justos e

aqueles menos deliberativos, ilegitimos ou injustos.”

Ao mesmo tempo em que é dificil obter a situacdo 6tima para que ocorra a deliberacao
ideal, a obtencdo de um consenso ndo significa a sua petrificacdo. A todo o momento, as
partes precisam se justificar para que suas verdades sejam mantidas. As maiorias
(representantes e cidad@os) devem continuar a justificar as decisfes e as leis que procuram
impor aos outros, buscando encontrar termos justos da cooperacdo. Para os deliberacionistas,

mesmo quando os participantes da deliberag&o deixam de produzir uma resolugéo satisfatoria
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para um conflito num dado momento, a capacidade para a autocorrecdo deixa aberto o
caminho para que tal solucdo seja encontrada no futuro.

Para Reese-Schafer, Habermas ndo tem diavidas de que as frageis estruturas
discursivas de consulta, possibilidades de acesso geral e esferas publicas que funcionam nao
podem, de modo algum, substituir as sélidas e democréticas elei¢Ges, referendos, processos de
decisdo e representacdo. Porém, nos casos em que essas ndo funcionam a contento, a

deliberacdo tem uma funcdo adequada e importante.

Deve haver, portanto, uma complementacdo entre a politica representativa e a

deliberativa, pois,

Para ganhar algum tipo de eficacia politica, as demandas processadas pelo
debate publico devem ser introduzidas nas agendas parlamentares, discutidas
em instancias formais do Estado de direito e, por fim, elaboradas na forma
de normas e de decisdes impositivas. Somente a regulamentacéo definida por
lei e por atos de governo tem competéncia para intervir em espacos privados,
transformando as responsabilidades formais e as praticas existentes (MAIA,
2008, p. 51).

Aqui, ela segue o que foi dito por Habermas, em Direito e democracia, quando ele
lembra que na esfera publica liberal os atores ndo podem exercer poder politico, apenas
influéncia. “E a influéncia de uma opinido publica, mais ou menos discursiva, produzida
através de controvérsias publicas, constitui certamente uma grandeza empirica, capaz de
mover algo” (HABERMAS, 2003b, p. 105). Ele lembra, ainda, que essa influéncia publica e
politica tem de passar antes pelo filtro dos processos institucionalizados da formacéo
democratica da opinido e da vontade, transformar-se em poder comunicativo e infiltrar-se

numa legislacdo legitima.
A soberania do povo, diluida comunicativamente, ndo pode impor-se apenas
através do poder dos discursos publicos informais — mesmo que eles tenham
se originado de esferas publicas autbnomas. Para gerar um poder politico,
sua influéncia tem que abranger também as deliberacdes das instituicdes

democraticas de formacdo da opinido e da vontade, assumindo uma forma
autorizada (HABERMAS, 2003b, p.105).

1.10 O papel da midia

Para Maia (2008, p.17), os meios de comunicagdo promovem visibilidade e atuam

como forum de debate civico entre representantes do sistema politico e agentes da sociedade
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civil. Atuam, assim, como agentes de vigilancia, ao denunciar o que autoridades politicas e
grupos de interesse querem manter em segredo; como féruns de debates civicos, atuando
como arena de debates; e como agentes de mobilizacdo, possibilitando a geracdo de
conhecimento politico e engajamento civico. A posicdo semelhante ja tinha chegado Martins
(2006).

A midia, para Maia, € entendida como uma instdncia em que boa parte das
controvérsias publicas se desenvolve. Para ela, “o forum de debates promovido pelos meios
de comunicacdo € um entre varios outros espacgos discursivos sobre determinados temas
existentes nas sociedades democraticas” (MAIA, 2008, p. 2). Esse € um espaco, no entanto,
que confere um acesso desigual aos atores sociais, pois é configurado pelos agentes da midia

gue editam e promovem enquadramentos interpretativos.

Ao entenderem a midia como um férum de debates civicos, Maia e Martins seguem a
linha aberta por Habermas a partir do livro Teoria do Agir Comunicativo, no qual ele deixa de
ver 0s meios de comunicagdo meramente a servigo da reproducdo da ordem social e passa a

reconhecer o potencial da midia, mesmo que ambiguo.

Os media de massa pertencem a essa forma generalizada de comunicacao.
Eles libertam o processo comunicativo do localismo de contextos espago-
temporalmente restritos e permitem que esferas publicas venham a emergir
através do estabelecimento da simultaneidade abstrata de uma rede de
contetdos de comunicagéo virtualmente presente, conteidos esses bastante
remotos no tempo e no espago, e também através da possibilidade de
disponibilizar mensagens para varios contextos (HABERMAS apud MAIA,
2008, p. 76).

Habermas busca reconhecer que no ambiente midiatico desembocam ndo s6 fluxos
comunicativos que pretendem gerar lealdade politica e mobilizar preferéncias de consumo,
mas também fluxos comunicativos que buscam alcancar o entendimento, de modo

cooperativo, pela livre troca de argumentos.

Nesse contexto, as relacfes que os profissionais de comunicagédo estabelecem com os
atores sociais sdo tensas, marcadas por conflitos de natureza politica, econémica e cultural-
profissional. Como ndo ha, na sociedade contemporanea, outro férum que se iguale aos meios
de comunicacdo de massa em termos de alcance e de repercussdo, 0s atores sociais

desenvolvem diversas estratégias para ganhar acesso a midia, a fim de divulgar interesses e
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sinalizar necessidades, afirmar identidades, avaliar politicas publicas, ganhar adesao e apoio

para a promocao de certas causas.

Para Maia (2008, p.18), ainda que os meios de comunicagdo ndo sejam uma “esfera
publica” em si, eles disponibilizam discursos e eventos para o conhecimento comum. Num
processo circular, fornecem insumos que alimentam debates politicamente relevantes em
diferentes @mbitos da sociedade. Permitem, por exemplo, o debate publico de questdes
controversas, envolvendo a demanda por nova regulamentacéo, a especificacdo de normas e a
constituicdo de justificativas mais generalizadas para certos tipos de politicas e decisdes.
Também dotam a sociedade de mecanismos de accountability e propiciam um palco para a
reivindicacdo de direitos. Os meios de comunicacdo disponibilizam expressdes, discursos,
imagens e eventos para 0 conhecimento comum, mas a possibilidade de acesso aos seus

canais e a selecdo de topicos sdo fortemente reguladas pelos agentes do proprio sistema.

A midia, no entanto, ndo € um canal neutro, sendo formada por instituicGes hibridas,
ao mesmo tempo politicas, econémicas e cultural-profissionais, que estabelecem relaces
tensas e conflituosas com outros atores sociais. “Nesse processo, os profissionais da midia
desempenham um papel ativo selecionando topicos, concedendo acesso aos canais dos meios

de comunicagéo e ordenando e enquadrando os discursos das fontes”, lembra Maia (2008,77).

Os meios de comunicacdo de massa sdo vistos aqui como um sistema que detém os
recursos para a producdo da visibilidade de que os atores de outros sistemas dependem.
Enquanto o sistema do mercado responde ao dinheiro e a demanda existente, o sistema
politico opera através do poder e da edicdo de normas legais, e o sistema educacional, da
producdo e reproducdo de conhecimento, o sistema mediatico permite que as especificidades

de cada sistema ocupe a esfera midiatica, muitas vezes competindo entre si.

Bourdieu chamaria cada sistema de campo, sendo o campo jornalistico “um
microcosmo que tem leis proprias e que é definido por sua posi¢do no mundo global e pelas

atragOes e repulsdes que sofre da parte dos outros microcosmos” (BOURDIEU, 1997, p. 55).

Para Miguel (2002), a midia € o principal instrumento de difuséo das visdes de mundo
e dos projetos politicos. O local em que estdo expostas as diversas representagdes do mundo,
associadas aos diversos grupos e interesses presentes na sociedade. Se, para Althusser (1985),
a midia, como Aparelho Ideologico de Estado, € transmissora da ideologia dominante, Miguel

aponta como problema da midia contemporanea o fato de que os discursos por ela veiculados
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ndo esgotam a pluralidade de perspectivas e interesses presente na sociedade. “O resultado ¢
que os meios de comunicacdo reproduzem mal a diversidade social, o que acarreta
consequéncias significativas para o exercicio da democracia”, diz. H4 o silenciamento de
algumas vozes e a interdicdo de determinados assuntos, 0 que demonstra a ndo-neutralidade
dos meios de comunicacdo. Para Miguel, os meios de comunicagdo sdo agentes politicos
plenos e, com a forca de sua influéncia, reorganizam todo o jogo politico.

Para Maia, o debate midiatico é constituido mediante 0 “arranjo” das fontes, que
formam uma “rede de discursos”. Ela, no entanto, ndo tem a visao pessimista de Bourdieu e
Miguel. A sua proposta é de que se estude a midia a partir da teoria deliberacionista, pelo
qual, segundo Dryzek (2004, p. 48), a deliberacdo publica pode ser entendida como uma
“competicao de discursos a longo prazo no espago publico”. A opinido publica ¢ vista, entdo,

como o resultado provisorio da competicdo de discursos na esfera publica.

1.11 Deliberacdo mediada

Maia propde, entdo, cinco indicadores que poderdo ser usados metodologicamente
para se averiguar se, a partir dos tedricos deliberacionistas, a midia esta contribuindo para que
haja uma deliberagio mediada. Os indicadores s&o: acessibilidade, identificagcdo e
caracterizacdo dos interlocutores, utilizagdo dos argumentos, reciprocidade e responsividade,

reflexividade e revisibilidade de opinides.

A acessibilidade busca averiguar quem tem acesso a midia. Mas ndo basta saber se foi
dado o mesmo tempo ou espaco, e, sim, qual o tratamento dado, pois, muitas vezes, a midia
incorpora certos elementos do discurso da fonte. Como lembra Norman Fairclough (1995, p.
81), citada por Maia, “ndo se pode apreender a igualdade ou o equilibrio entre as vozes
simplesmente verificando-se quais delas estdo representadas e qual o espaco concedido a cada
uma; a rede de vozes envolve um engenhoso ordenamento e uma hierarquizagdo das

emissoes”. A oportunidade de falar ndo garante efetividade aquilo que se diz.

No caso da identificacdo e caracterizagdo dos interlocutores, busca-se averiguar como
sdo identificados os participantes do debate. Se como populares, representantes de entidades
civis ou do governo. A partir da identificacdo é possivel distinguir o papel do emissor do
discurso na sociedade, sabendo-se que € dado um grau de credibilidade maior aos

representantes de poderes.
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Ao propor que se averigue o uso dos argumentos critico-racionais na discussdo de
questBes, Maia quer que se investigue se 0s representantes deixam claros os principios que
norteiam e justifiquem suas decisfes. Ela propde que se averigle Se 0S atores conseguem
avancar suas ideias, sustentando ou refutando argumentos publicamente, usando, muitas
vezes, lances discursivos, que, a0 mesmo tempo em que reduzem uma problemaética,
permitem que ela seja mais bem apreendida pela populagdo. A promogéo da justica fiscal, por
exemplo, vai muito além do fortalecimento dos impostos diretos e sobre o patriménio e do
enfraguecimento dos impostos indiretos, mas a fixacdo nesses pontos permite que a ideia da

justica fiscal tenha melhor aceitacdo na sociedade.

Ao buscar analisar a reciprocidade e responsividade, Maia quer averiguar se 0s
interlocutores de uma determinada questdo estdo abertos ao didlogo e se conseguem responder

aos questionamentos de quem esta do outro lado do conflito.

Na anélise da reflexividade e da revisibilidade das opinides, ela pretende analisar se é
possivel notar mudancas de posic@es, pois, como lembra Habermas (2003b, p. 418), o carater
reflexivo da argumentagdo na esfera publica significa que “todos os participantes podem rever
a opinido publica expressa e responder apos considera¢des”. Para Maia (2008, p.113),
diferentemente do que pode parecer a primeira vista, a troca argumentativa distendida no
tempo e no espaco através da midia de massa favorece a revisdo do préprio posicionamento

num dado campo discursivo.

Habermas ja tinha defendido a posi¢do segundo a qual as tomadas de decisdes ndo
encerram 0s debates desenvolvidos nas esferas publicas informais. As partes em conflito,
guando tém a expectativa de futuramente reverter ou modificar os resultados, continuam a

produzir argumentos para defender seus pontos de vista e seus posicionamentos.

A partir da teorizacdo feita por Habermas e dos indicadores relacionados por Maia,
este trabalho se propde, usando como corpus empirico matérias veiculadas no Jornal

Nacional, a averiguar como se encontram as discussdes sobre as questdes tributarias no pais.
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2 A EVOLUCAO DA IMPRENSA

2.1 Os primeiros jornais

A imprensa atual, produto mercadoldgico que tem seus principais pilares na
credibilidade e na sua capacidade de ilustrar, é fruto de uma evolu¢do que comegou nos
primordios do Estado Moderno, passou pelo Iluminismo e fortaleceu-se com a comunicagéo

de massas, ja no século XX.

Os jornais tém sua origem no sistema de correspondéncias privadas, responsaveis por
difundir entre os mercadores da Europa as noticias mercantis de interesse. De acordo com o
Coletivo de Autores,’ os tipos méveis criados por Gutemberg no século XV néo exerceram,
em principio, nenhuma influéncia sobre o jornalismo genérico praticado até meados do século
XVII. A transmissdo de noticias permaneceu no ambito econémico, limitada aos relatos
escritos e as correspondéncias, pois ndo interessava aos senhores feudais a circulagdo de
ideias, além do fato de que a incipiente burguesia mercantilista ainda ndo tinha sentido a

necessidade de outras formas de comunicacéo.

O sistema de correspondéncias, estabelecido pela burguesia mercantilista, consistia em
boletins de noticias para clientes: noticias econdmicas para os estabelecimentos comerciais e
noticias politicas para as dinastias. Essa forma de correspondéncia escrita, chamada de
“cartas-jornais”, existiu junto a técnica de impressdo até a metade do seculo XVII. Para o
Coletivo de Autores, o termo cartas-jornais € inapropriado, ja que essas se dirigiam a um
publico restrito, enquanto os jornais atuais tém como principal caracteristica dirigir-se para

um publico geral.

A partir do século XIV, a troca antiga de cartas comerciais foi transformada numa
espécie de sistema corporativo de correspondéncias. As associagfes comerciais organizaram,
a servico de seus interesses, os correios ordinarios, que eram cartas-jornais que saiam em

determinados dias. As grandes cidades comerciais se transformaram em centros de trocas de

! Grupo formado pelos teéricos alemées Jorg Aufermann, Werner Breede, Klauss-Detlef Funker, Rainer Klatt,
Manfred Knoche, Thomas Kruger, Rolf Silzer, Axel Zerdick e Heinrich B&ll que, coletivamente, escreveram o
texto “Imprensa”, traduzido para o portugués por Ciro Marcondes Filho, como parte do livro Imprensa e
capitalismo, que também traz outros autores alemaes.



informagdes. Nesse mesmo periodo, surgem as bolsas de valores e os correios (HABERMAS,
2003a, p. 29).

A impressdo do primeiro jornal ocorre pouco mais de um século apds o aparecimento
dos tipos moveis. Portanto, ja no seculo XVI. Contudo, lembra Marcondes Filho (1986, p.
57), ele atendia exclusivamente alguns ndcleos de poder politico e financeiro da época
mercantilista (Antuérpia, Praga, Estrasburgo). O jornal surge, entdo, “como um instrumento
de que o capitalismo financeiro e comercial precisava para fazer que as mercadorias fluissem
mais rapidamente e as informacdes sobre as exportacfes, importacbes e movimento de capital

chegassem mais depressa e mais diretamente aos componentes do circuito comercial”.

Nessa primeira fase do jornalismo, em que interessava apenas ao proprietario da
gréfica que a noticia pudesse ser vendida nos portos de Veneza, Estrasburgo ou Nuremberg, a
funcdo da imprensa é a de ser um intermediario no processo no qual o decisivo sdo 0s outros
dois poélos: o homem que V&, que toma conhecimento, e aquele a quem interessa esse
conhecimento (COSTELLA, 1978, apud MARCONDES FILHO, 1986, p. 59).

Thompson (1998) informa que as publicacdes periddicas de noticias e informacgoes
comecaram a aparecer na segunda metade do século XVI, mas as origens dos jornais
modernos sdo geralmente situadas nas primeiras duas décadas do século XVII, quando
periodicos regulares de noticias comecaram a aparecer semanalmente com certo grau de
confiabilidade. Em 1609, folhas semanais eram publicadas em varias cidades alemas. As
cidades localizadas ao longo das maiores rotas comerciais européias, como Colbnia,

Frankfurt, Antuérpia e Berlim tornaram-se os primeiros centros de producao de jornais.

Com o aprimoramento das técnicas de impressdo, 0s impressores passaram a tirar
proveitos econdmicos do sistema por correspondéncia. Quando estavam com as maquinas
paradas, sem imprimir livros — que eram o principal produto impresso na época —, passaram a
produzir folhas soltas com comunicados sensacionalistas, anedotas transmitidas por viajantes,
correspondentes de estabelecimentos comerciais, chefes de correio etc. “A troca de
informagdes desenvolve-se ndo s em relagdo as necessidades do intercdmbio de mercadorias:

as proprias noticias se tornam mercadorias”, destaca Habermas.

Para os impressores ndo se tratava de transmitir noticias politicas; eles
tencionavam melhorar sua situacdo comercial e explorar as instalacdes
gréaficas. A possibilidade de venda das noticias no “mercado” mostrou a
perspectiva de ganhos deste comércio de tal forma que cada vez mais
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graficos passaram a reunir correspondéncias manuscritas e a vendé-la
impressa em grande namero de exemplares (HABERMAS, 2003a, p. 212).

Habermas (2003a, p. 213) lembra que a imprensa, sendo oriunda do sistema das
correspondéncias privadas e tendo ainda estado dominada por elas, foi inicialmente
organizada em forma de pequenas empresas comerciais. “O interesse do editor por sua
empresa era puramente comercial. A sua atividade se limitava essencialmente a organizacéo
da circulacdo das noticias e a verificar essas proprias noticias.” Kunczik (2002) lembra que os
jornais manuscritos ndo foram imediatamente retirados do mercado com a chegada do tipo
movel, pois podiam “driblar melhor a censura e oferecer informagdo exclusiva, rapida e

confidencial”.

Marcondes Filho (1986, p. 58) argumenta que o jornal ndo era uma iniciativa da classe
dominante de entdo, a nobreza feudal. A sua logica fundadora estava relacionada a propria
expansdo da burguesia como classe. Citando Enzensberger, Marcondes Filho lembra que a
imprensa burguesa se caracterizava por sua ligacdo com a expanséo e a consolidacédo do novo
modo de producdo da sociedade. O jornal surgiu das necessidades do comércio mundial no
comeco dos tempos modernos, ja que o calculo capitalista necessitava de um fluxo de
informac@es controlavel, regulavel e acessivel em geral. “A partir do estabelecimento dessa
funcdo, a informacdo passa a ser algo negociado. Essa diferenca fundamental passa a ser
funcéo da imprensa: tornar comercializavel um bem abstrato que no passado era sinbnimo do
poder em si” (MARCONDES FILHO, 1986, p.59).

Para Friedrich Geyrhofer (1984), a caracteristica do jornalismo de comercializar um
conhecimento, a noticia, o distingue totalmente das duas instituicdes que até a ldade Média
tinham o monopdlio do saber: a Igreja e a Universidade. Enquanto nessas duas institui¢cdes o
saber é qualificado somente pelo seu possuidor, o jornalismo se assenta na distribuicdo do

conhecimento.

O sacerdote e o professor sabem algo que é em principio inacessivel aos
estudantes e aos leigos. Ndo é o contelldo do saber, mas a autoridade do
sabedor que o define. [...] O oposto ocorre com o jornalismo. Seu Unico ideal
é a inteligibilidade e nem mesmo o jornalista fascista pode deixar-se trair
com algum gesto autoritario. O professor universitario destaca, na prelecéo,
sua suposta superioridade: ele professa. O jornalista, ao contréario, entrega
seu saber aparentemente por inteiro: ele informa. Ele ndo sabe de nada que
seus consumidores ndo poderiam saber. A animosidade tradicional contra a
‘falta de nivel’ do jornalismo estd em constante atrito com este seu
comportamento igualitario (GEYRHOFER, 1984, p.164).
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2.2 Imprensa iluminista

Com o fortalecimento da burguesia e o declinio dos senhores feudais, 0s jornais
deixaram de noticiar apenas o que se vendia e 0 que se comprava nos portos da Europa para
passar a funcionar como um espaco de debates sobre as ideias burguesas. Segundo Chaparro,
o0 primeiro jornal diario do mundo a dividir noticias de opinides foi o Daily Courant (1702-
1735), editado pelo jornalista inglés Samuel Beckley. “Beckley teve a intui¢do de que a
valorizacdo dos factos poderia aumentar as possibilidades de sucesso do seu jornal. E decidiu
separar as noticias dos comentérios” (CHAPARRO, 2001, p. 137).

Segundo Thompson (1999), o Daily Courant foi logo seguido por outros jornais. Eram
periddicos dos mais diversos tipos, uns interessados em diversdes e eventos culturais, outros
em financas e noticias comerciais, outros ainda em comentarios sociais e politicos. Entre estes
ultimos estdo os jornais que popularizaram o género do ensaio politico, como o Tatler, o
Spectator, o Craftsman e o Review, de Daniel Defoe, defensor da causa dos whings ingleses, e
0 Examiner. Os periodicos eram distribuidos por redes de vendedores ambulantes, bem como
por uma cadeia de cafés londrinos que adquiriam os principais jornais e 0s deixavam a
disposicédo de seus clientes. Fomentando, assim, o que Habermas chamaria de esfera pablica
burguesa.

Houve uma evolucdo da imprensa de informacdo para uma imprensa de opinido,
também chamada de jornalismo literario. Mudanca retratada por Bicher, citado por

Habermas.

Os jornais passaram de meras instituicGes publicadoras de noticias para,
além disso, serem porta-vozes e condutores da opinido publica, meios de luta
da politica partidaria. Isso teve, para a organizagdo interna da empresa
jornalistica, a consequéncia de que, entre a coleta de informagdes e a
publicagdo de noticias, se inseriu um novo membro: a redacdo. Mas, para o
editor de jornal, teve o significado de que ele passou de vendedor de novas
noticias a comerciante com opinido publica” (K. Blcher, in Habermas,
20033, p. 214).

Os motivos para essa mudanca no modo de fazer jornalistico estdo no fortalecimento
da esfera publica burguesa, como dito anteriormente. Era uma “imprensa que se desenvolvia a
partir da politizagdo do publico e cuja discussdo ela apenas prolongava”. Nesse periodo, a

imprensa assumia um papel de mediador e potenciador, “ndo mais um mero orgdo de
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transporte de informagéo e ainda ndo um instrumento da cultura consumista (HABERMAS,
2003a, p.216).

A partir do momento em que comegaram a ameacar o poder real, 0s jornais passaram,
entdo, a ser cerceados pela coroa. Uma das formas encontradas foi o estabelecimento de
impostos sobre os jornais. Um decreto de 1712 exigia que todos os donos de jornais pagassem
um penny por qualquer folha impressa e um shilling por qualquer propaganda. Tais impostos

foram muito criticados, mas s6 em 1860 foram abolidos.

A liberdade de imprensa passou a ser defendida por pensadores liberais, a exemplo de
Jeremy Bentham, James Mill e John Stuart Mill, como salvaguarda vital contra o uso
despético do poder pelo Estado. A luta pela liberdade de imprensa foi incorporada as lutas
pela independéncia, o que levou varias Constituicdes, comecando pela dos Estados Unidos, a
incorporar esse direito. “Garantias legais de liberdade de imprensa foram sendo adotadas por
varios governos europeus, de tal maneira que pelo fim do século XI1X a liberdade de imprensa
tinha se tornado uma questdo constitucional em muitos estados nacionais” (THOMPSON,
1999).

E nessa fase que se consolida a teoria liberal da imprensa, na qual o jornalismo deveria
ser um sécio da busca da verdade, e ndo um instrumento do governo. Surgiu dai o conceito de
imprensa como quarto poder, por isso precisava estar livre da influéncia governamental e de
controles externos (KUNCZIK, 2002, p. 74).

“A ideia de ‘quarto poder’, complementa Moretzsohn (2007, p. 113), foi formulada na
Inglaterra por Thomas Macaulay em 1828 e “encaixa-se no contexto das revolucdes liberais
de fins do século anterior, que consagram o principio da divisdo de poderes concebido por
Montesquieu: a imprensa seria esse elemento capaz de fiscaliz&-los, para defender a sociedade

de eventuais abusos do Estado”, acrescenta.

A definicao de “quarto poder” desagua, para Moretzsohn, no ideal de imparcialidade,
até a simplificacdo de cunho positivista do conceito de objetividade, que resultou na ainda
hoje cristalizada distin¢éo entre noticia (ou informac&o) e opinido (ou interpretacao).

Mesmo sendo usada como um dos principais instrumentos usados pelos burgueses
para fazer valer seus ideais, a imprensa dos séculos XVIII e XIX também era usada pelos

mandatarios do Estado Moderno para publicar decretos e portarias reais. Os jornais logo se
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tornaram (teis aos interesses do poder administrativo. As autoridades dos novos estados
fizeram uso ativo dos jornais para comunicar proclamacdes oficiais de varios tipos, a0 mesmo
tempo em que exerciam a censura, restringindo ou suprimindo a publicacdo de material
considerado herético ou perigoso (THOMPSON, 1995, p. 233).

No Brasil, ja no seculo XIX, o primeiro jornal impresso do pais, a Gazeta do Rio de
Janeiro, foi implantado, em setembro de 1808, com base em decreto de D. Jo&o VI, iniciando,
assim, a imprensa aulica. Durante os 14 anos em que circulou, a Gazeta publicou noticias do
estrangeiro, da familia real brasileira, atos do governo, além de anuncios. Como lembra
Ribeiro (2004, p. 36), mesmo afirmando ndo ser uma publicacdo oficial do governo, o jornal
ndo podia deixar de ser, ja que era produzido pela Secretaria dos Negocios Estrangeiros e da
Guerra. Na passagem de 1823 para 1824, a Gazeta do Rio de Janeiro foi substituida pelo
Diario do Governo, responsavel por publicar os atos governamentais. Os jornais
oposicionistas, especialmente os que defendiam a independéncia do Brasil de Portugal,
tinham suas graficas empasteladas e seus editores, presos (SODRE, 1999).

Nos seus primdrdios, a imprensa esbarrava, no entanto, na baixa taxa de alfabetizacéo
da sociedade. Os primeiros jornais dos séculos XVII e XVIII procuravam atingir
primariamente um setor restrito da populacdo, relativamente rico e bem educado.
(THOMPSON, 1995, p. 236). Mesmo se dirigindo, em principio, a todos os suditos, a
autoridade nao atinge o “homem comum”, mas, quando muito, as “camadas cultas”,

constituidas de nobres e burgueses (HABERMAS, 2003a).

Para Habermas, a imprensa perde seu papel politizador e iluminista quando o Estado
de Direito burgués esta consolidado e ha a legalizacdo da esfera publica politicamente ativa.
A partir dai, anos 30 do século XIX, a imprensa passa a assumir o seu lado comercial. “O
jornal assume o carater de um empreendimento que produz espaco para anincios como uma
mercadoria que se torna vendavel através da parte reservada a redagido” (BUCHER, apud
HABERMAS, 2003a). Apds a consolidacdo da democracia nos principais paises europeus e

nos Estados Unidos, os donos de jornais se veem livres para explorar o comércio de noticias.

Segundo Moretzsohn (2007, p. 106), as lutas que se deram em torno do projeto
iluminista nos séculos XVIII e XIX foram essenciais para a formatacdo do jornalismo

contemporaneo. “Os principios que se consolidaram como basilares para o jornalismo — o
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jornalismo, por isso mesmo, chamado de ‘referéncia’ — remontam a esse projeto iluminista de

esclarecer os cidaddos, forjado no contexto das revolugdes liberais de fins do século XVI1II.”

Para ela, a permanéncia desse ideal iluminista no jornalismo atual, baseado na
imparcialidade, s6 aparentemente é contraditoria. “A contradicdo se desfaz se percebermos
que a mudanca incide sobre o agente do esclarecimento: ja ndo mais o sujeito (que defende
causas), mas o objeto (os ‘fatos’, que supostamente ‘falam por si’)”, explica. Essa concepgéo,
a da imparcialidade, comeca a se estabelecer em meados do século XIX, coerente com a
concepcao de ciéncia prevalecente a época e com 0s objetivos empresariais do negécio
producdo de jornais (MORETZSOHN, 2007, p. 106-107).

Para Rouanet (1987, p. 222), citado por Moretzsohn (2007, p. 110), “sem davida, os
conteldos do pensamento iluminista estdo esgotados; mas ele esta vivo em seu impulso

critico e na forma, que ele nos legou, de interrogar a atualidade”.

2.3 Fortalecimento da imprensa no Brasil

Ao refletir sobre a instituicdo da imprensa no Brasil como um espaco publico, Ribeiro
faz um relato histérico de como os jornais, e posteriormente o radio e a televisdo, se firmaram
de acordo com as especificidades de cada periodo, mas, principalmente, como foram o
resultado dos embates enfrentados pela sociedade brasileira no periodo entre 1808-1964. Para

ela,

h&d uma correlacdo entre a configuracdo estrutural da comunicacdo e a
legitimacao institucional de seus processos e que isto se deve ao fato de que
as instituicbes de comunicag@o ‘construiram’ ao longo de sua existéncia,
desde os primordios das sociedades modernas, um lugar préprio de acéo,
socialmente legitimado, em fungdo da natureza particular de seus atributos,
acoes e finalidades (RIBEIRO, 2004, p. 12).

No Brasil, o Correio Braziliense, editado em Londres por Hipdlito da Costa no
periodo entre setembro de 1808 até a independéncia do Brasil, em 1822, inaugurou, para
Ribeiro, o surgimento da esfera publica no Brasil. “Os fundamentos da modernidade
adquiriram visibilidade e, portanto, materialidade, nas paginas do Correio Braziliense”,
afirma. Ela sustenta essa hipdtese afirmando que a premissa da liberdade de expresséo,

requerida e delimitada na ‘Introducdo’ do primeiro exemplar do Correio, implicavam a
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liberdade e, logo, a necessidade de existéncia de muitos outros novos elementos, tais como de
um espaco publico dentro da grande esfera privada da sociedade civil.

Até o inicio do século XX, a imprensa brasileira era partidaria e panfletaria, mudando
com a ascensdo das classes médias urbanas. O espago publico foi ampliado e os jornais
passaram a debater questdes oriundas do meio urbano. Reciclaram-se, acompanhando as
mudancas sociais. Para Seabra (2002), o inicio do século XX marca o periodo de afirmacdo da
imprensa brasileira, quando os grandes jornais abandonaram o sistema de empresa familiar e

consolidaram o modelo industrial de producédo da noticia.

2.4 Jornalismo moderno

De acordo com Thompson (1995), a ampla alfabetizacdo da sociedade contribuiu para
que a imprensa deixasse a fase panfletaria para adquirir o formato atual de empresa
capitalista. Habermas acrescentard que, com a consolidacdo dos ideais burgueses na
sociedade, os jornais politicos, com inspiracdo doutrinaria, ndo tinham mais razdo para existir.

Os donos de jornais puderam, assim, explorar as potencialidades de lucro da imprensa.

Enquanto os jornais dos séculos XVII e XVIII tinham como alvo principal
um setor restrito da populacdo mais afluente e mais instruida, a inddstria de
jornais dos séculos XIX e XX se dirigiu para um publico cada vez mais
vasto. A evolucéo tecnoldgica e a aboli¢cdo dos impostos permitiram reduzir
0S pregos, e muitos jornais adotaram um estilo de jornalismo mais leve e
mais vivo, como também uma apresentacdo mais atraente para alargar o
circulo de leitores. Com o aumento do nimero de leitores, a propaganda
comercial adquiriu um importante papel na organizagdo financeira da
inddstria; os jornais se tornaram um meio vital para a venda de outros bens e
servicos, e sua capacidade de garantir receita através dos anuncios ficou
diretamente dependente do tamanho e do perfil de seus leitores
(THOMPSON, 1998, p. 73 e 75).

Os jornais passaram a dar maior atencdo ao crime, a violéncia sexual, ao esporte e aos
jogos de azar. E o que Thompson (1995) nomeia como “Revolugdo Northcliffe”, referindo-se
ao fundador dos jornais Daily Mail, em 1896, e Daily Mirror, em 1903, que tinha como
formula de sucesso o preco baixo, a ampla publicidade e a circulacdo massiva. Em 1911, o
Daily Mirror alcancou a circulacdo diaria de 1 milhdo de exemplares, sendo o primeiro jornal
a alcancar tal niamero. Outros jornais seguiram as pegadas de Northcliffe e em pouco tempo
foi desaparecendo a figura do proprietario-comunicador, que possuia um ou dois jornais como
um negocio familiar.
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Para Kunczik (2002, p. 23), j& nessa época estavam presentes as quatro caracteristicas
do jornalismo atual: periodicidade, atualidade, publicidade e atualidade.

Marcondes Filho (2000, p. 13-30) classifica esse periodo como a segunda fase do
jornalismo. O primeiro jornalismo teria existido de 1789 ate a metade do século 19, chamada
de fase da iluminagdo, ou, como definido por outros teoricos, de Iluminismo. Um periodo,
como dito anteriormente, em que os jornais funcionaram como caixas de ressonancia das
ideias que circulavam na sociedade. O segundo jornalismo surge a partir da inovagédo
tecnoldgica da metade do seculo 19 nos processos de producdo de jornais e € marcado pela
gradual implantacdo da imprensa como negécio. E um processo que comeca a se consolidar

apos 1830 na Inglaterra e na Franga e se consolida nos Estados Unidos em 1875.

O terceiro jornalismo, surgido a partir da primeira metade do século 20, é marcado
pela formacdo de monopdlios, s6 ameacados por guerras e por governos totalitarios. Também
¢ a época do surgimento de grandes organizacbes, que incorporam outros veiculos de
comunicacgdo. Os grandes jornais passaram a fazer parte de grandes conglomerados, dos quais
também fazem parte revistas, radios e TVs. No caso dos Estados Unidos, fazem parte desses
conglomerados estudios de cinema. Outra marca desse terceiro jornalismo € o fortalecimento

da industria publicitaria e de relac6es publicas.

O quarto e ultimo jornalismo, segundo Marcondes Filho, é marcado pelas inovacdes
tecnoldgicas, das quais se destacam o uso da internet. A proliferacdo de difusores de
informacdes esta provocando uma overdose de noticias e alterando substancialmente o modo

de fazer jornalismo.

2.5 Jornalismo e democracia

A preocupacdo de muitos estudiosos da comunicacdo é como, num mundo capitalista
dominado por corporagdes mundiais, inclusive midiaticas, seja possivel manter um jornalismo
plural e democratico. Chaparro (2001, p.23) acha necessario fazer uma divisao entre o jornal,
que é o negdcio, e o jornalismo, que “pertence ao lado dos valores. Integra o universo da
cultura, como espaco publico dos discursos sociais conflitantes. E objeto abstrato, inserido no

cenario humano da complexa construcao do presente”.
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J& Bucci (2000, p.60), defende o equilibrio do que ele chamou de Igreja (a redacéao) e
o0 Estado (a empresa jornalistica). Expressao, alias, que ele tomou emprestada do fundador da
revista Time, Henry Lucy, para quem a redacdo ndo deveria se misturar com a area comercial
da revista. “Na base do método ‘igreja-estado’ estd a convic¢do de que o unico alicerce de
uma revista ou de qualquer outro veiculo jornalistico ¢ a sua credibilidade”, ensina Bucci
(2000, p. 65). E a credibilidade publica, e ndo a publicidade, que sustenta qualquer empresa
jornalistica. Esse equilibrio entre a Igreja e o Estado, ou entre 0 que é comercialmente
rentavel e o socialmente relevante divulgar, garante ndo so a credibilidade publica da empresa

jornalistica como permite o debate plural de ideias e conceitos.

Para Traquina (2008, p.33), o jornalismo — definido simultaneamente como um
negocio e um servico publico — se equilibra entre a competéncia reconhecida socialmente de
tornar pablico o que precisa ser publicizado e 0s andncios que mantém a empresa jornalistica

funcionando.

J& Moretzsohn aposta num papel ativo do jornalista na relacdo que ha entre os

interesses da empresa e do publico.

Se a espetacularizacdo € hoje a linguagem da midia, e da televisdo em
particular, é preciso tentar buscar o equilibrio entre o espetaculo, sem o qual
ndo se atrai a atencdo do publico, e a informacdo, sem a qual o jornalismo
ndo tem razdo de ser. O jornalista estaria, entdo, diante do desafio de
preservar sua capacidade de oferecer resisténcia a voracidade da maquina
midiatica na qual esta inserido como profissional, recuperando a ideia de que
uma redacéo de jornal é um campo de luta (MORETZSOHN, 2007, p. 250).

Com a certeza de que 0 comunismo virou uma utopia impossivel, esses e outros
tedricos do jornalismo estudam como a partir da realidade dada € possivel avancar, com a

ajuda do jornalismo, na utopia possivel de um mundo mais justo e mais democratico.
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3 TEORIAS DO JORNALISMO

De acordo com uma perspectiva dialdgica da sociedade, qual o papel do jornalismo?
Essa € uma pergunta que muitos pesquisadores se fazem e que também é feita nesta
dissertagdo. Qual o poder que o jornalismo tem para fomentar na sociedade debates sobre a
questdo tributaria, especialmente sobre a justica fiscal?

Para tentar responder a essa pergunta, a noticia ¢ situada dentro de duas concepgoes
teoricas: a que a considera como um reflexo da realidade e a que vé o noticiario como uma
construcdo dessa realidade. Também € feita uma anélise da hipotese da agenda-setting e da
perspectiva de contra-agendamento.

3.1 Teoria do Espelho

A Teoria do Espelho, segundo Pena (2006, p.125), foi a primeira metodologia
utilizada, ainda no século XIX, pelos estudiosos para tentar compreender por que as noticias
sdo como sdo. As noticias, de acordo com essa corrente teorica, sdo do jeito que as
conhecemos porque a realidade assim as determina. A imprensa seria, assim, um espelho do
real. O jornalista seria um mediador desinteressado que tem a missdo de observar a realidade
e emitir um relato equilibrado e honesto sobre os fatos, com o cuidado de n&o apresentar

opiniBes pessoais.

A partir dessa premissa € que se sustentam o0s principios da objetividade e da
imparcialidade jornalistica, que foram reforcados a partir das regras de narracdo e dos
procedimentos profissionais criados nos anos 1920. De acordo com Walter Lippman, citado
por Pena (2006, p. 126), tais regras trariam o rigor do método cientifico aos jornalistas,

evitando a subjetividade.

Traquina (1993, p.167) explica que a concepg¢do da noticia como espelho da realidade
teve dois momentos histéricos distintos. O primeiro, surgido em meados do século XIX,
chamado de “Novo Jornalismo” e marcado pelo surgimento das agéncias de noticias e da

fotografia, teve como ideia-chave a separacdo entre fatos e opinides.

O segundo momento histdrico teve lugar nos anos 20 e 30 do século XX, com o

surgimento, nos Estados Unidos, do conceito de objetividade. Para Michael Schudson, citado



por Traquina, o ideal de objetividade foi um método concebido em fun¢do de um mundo no
qgual mesmo os fatos ndo eram merecedores de confianca devido ao surgimento das relagdes
publicas e da tremenda eficacia da propaganda verificada na Primeira Guerra Mundial. “Com
a ideologia da objectividade, os jornalistas substituiram uma fé simples nos fatos por uma
fidelidade as regras e procedimentos criados para um mundo no qual até os factos eram postos
em duvida” (SCHUDSON, 1978, p. 122 apud TRAQUINA, 1993, p. 168).

Tuchman (1972), no artigo “Objectivity as Strategic Ritual: An Examination of
Newsmen’s Notion of Objectivity”, traduzido em 1993 por Traquina para 0 portugués,
também afirmara que a objetividade é um ritual estratégico usado pelos jornalistas para se
proteger dos riscos da profissdo. Segundo a norte-americana, “os procedimentos noticiosos
exemplificados como atributos formais das noticias e jornais sdo, efetivamente, estratégias
através das quais os jornalistas se protegem dos criticos e reivindicam, de forma profissional,
a objetividade (TUCHMAN, 1993, p. 89).

3.2 Teoria do Newsmaking

Para os tedricos do newsmaking, a noticia é construida socialmente a partir de um
processo de interacdo social entre jornalistas, fontes de informacao e sociedade (TRAQUINA,
2004). E, portanto, uma combinacdo entre varios niveis de influéncia (pessoal, social,
ideologica, cultural, do meio fisico e histdrico), que extrapolam a acdo pessoal do jornalista
(SOUSA, 2000).

A autonomia do jornalista é limitada pelas rotinas profissionais, pelos
constrangimentos organizacionais e de tempo e pelos valores- noticia. Esses critérios definem
a noticiabilidade de um acontecimento. Noticiabilidade, segundo Wolf (2008, p.202), é o
conjunto de elementos por meio dos quais o aparato informativo controla e administra a

quantidade e o tipo de acontecimentos que servirdo de base para a sele¢do de noticias.

Como assinalou Tuchman (1978), citada por Pena (2005, p.129), embora o jornalista
seja participante ativo na construcdo social da realidade, ndo ha uma autonomia incondicional

em sua pratica profissional, mas sim a submissdo a um planejamento produtivo.

Numa perspectiva circular, a0 mesmo tempo em que determinam quais

acontecimentos se tornardo noticia e irromperao a superficie lisa da histéria (RODRIGUES,
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1993, p. 27), os jornalistas séo influenciados pelos constrangimentos sociais e profissionais

que os cercam.

Motta (2006, p. 39) alerta para o fato de que apesar de o jornalista produzir seus
enunciados de forma mais neutra possivel, pretendendo que o referente fale por si mesmo, seu
ato de fala (do jornalista) estd marcado por uma posi¢cdo como observador da realidade e
implica sele¢des e escolhas. “Seu ato de fala € um ato intencional e assim produz significado
ainda quando o jornalista, imbuido dos valores profissionais da objetividade ou de um

ingénuo compromisso com a verdade, ignore essas intengdes”, afirma.

Para Tuchman, se por um lado a sociedade ajudar a formar consciéncia, por outro,
mediante uma apreenséo intencional dos fendmenos do mundo compartilhado, os homens e as
mulheres constroem e constituem os fendmenos sociais coletivamente. “Cada una de estas
dos perspectivas sobre los actores sociales implica un abordaje teorico diferente de la noticia”,
afirma (TUCHMAN, 1983, p. 196, apud ALSINA 1996, p. 184).

Mas, como assinala Alsina (1996, p.30), tal perspectiva construcionista ndo deve ser
vista como exclusiva da pratica jornalistica. Ela é tributaria da sociologia do conhecimento e
do paradigma da construg@o social da realidade. Alsina lembra que a no¢do de “construcao
social da realidade”, tal como definida por Bergen e Luckmann, se situa num nivel da vida
cotidiana, em que se da um processo de institucionalizacdo das praticas e das regras, hum

processo ao mesmo tempo socialmente determinado e intersubjetivamente construido.

A partir do livro A construcdo social da realidade, escrito em 1966, traduzido para o
espanhol em 1979 e, para o portugués, anos depois, 0s dois norte-americanos deram uma
contribuicdo decisiva para a sociologia do conhecimento e para estudiosos de vérias areas:
historiadores, comunic6logos, sociélogos e antrop6logos. A partir de uma concepcéo dialética
da historia, eles defendem a ideia de que a realidade humana é socialmente construida e
propbem que a sociologia deva ser realizada em um continuo didlogo com a histéria e a
filosofia, sob pena de perder seu préprio objeto de estudo, que é a sociedade como parte de
um mundo humano (BERGEN e LUCKMANN, 1999, p. 244-247).

Partindo do pressuposto de que a realidade € socialmente determinada e
intersubjetivamente construida, Alsina sustenta a tese dos tedricos construcionistas da noticia
de que a atividade jornalistica esta socialmente legitimada para produzir construcdes de

realidades publicas relevantes. “Podemos establecer que los periodistas tienen un rol
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socialmente legitimado e institucionalizado para construir la realidade social como realidade
publica y socialmente relevante. Estas competencias se realizan en el interior de aparatos

productivos especializados: los mass media” (ALSINA, 1996, p. 30).

Molotch e Lester vdo mais além. Para eles, “o contetido das concepg¢des de um
individuo sobre a histéria e o futuro da sua comunidade vem a depender dos processos pelos
quais 0s acontecimentos publicos se transformam em tema de discurso nos assuntos publicos”
(MOLOTCH e LESTER, 1974, p. 93 apud TRAQUINA, 2000, p.20).

3.2.1 Valores-noticia

Dos critérios de noticiabilidade que levam os jornalistas a pingar 0s acontecimentos
gue se tornardo noticia, esta dissertacdo destaca os valores-noticia como um dos componentes
centrais. Para Wolf (2008, p. 202), os valores-noticia permitem que seja dada uma resposta a
seguinte pergunta: quais acontecimentos sdo considerados suficientemente interessantes,

significativos, relevantes, para serem transformados em noticia?

Citando Golding-Elliott, Wolf (2008, p. 202) mostra que os valores-noticia sdo usados
como critérios para selecionar, do material disponivel para a redacdo, os elementos dignos de
serem publicizados e, em segundo lugar, como linhas-guia para a apresentacdo das noticias,
sugerindo o que deve ser enfatizado ou omitido na preparacdo das noticias a serem
apresentadas ao publico. Para Bourdieu, os valores-noticia, mesmo ele ndo tendo usado essa
defini¢do, sdao uma espécie de “Oculos especiais”, a partir dos quais os jornalistas “veem
certas coisas e ndo outras; e veem de certa maneira as coisas que veem. Eles operam uma

sele¢do e uma construgdo do que ¢ selecionado” (BOURDIEU,1997, p. 25).

Os valores-noticia, como observou Gans (1979), devem ser claros, de modo que
possam ser aplicados pelo jornalista de maneira facil e rapida, mas também devem ser

flexiveis a fim de poder se adaptar a variedade sem fim de eventos disponiveis.

O resultado é um amplo namero de critérios, e toda noticia disponivel pode
ser avaliada com base em muitos deles, alguns contrastantes entre si. Para
prevenir o caos, a aplicacdo dos critérios relativos as noticias requer
consenso entre os jornalistas e, sobretudo, uma organizagéo hierarquica em
que aqueles com mais poder possam impor sua opinido sobre os critérios
relevantes para uma determinada noticia (GANS apud WOLF, 2008, p. 204).

60



Esses critérios ndo sdo petrificados. Pelo contrario, alteram-se no tempo. Mesmo
apresentando uma forte homogeneidade dentro da cultura profissional, ndo permanecem

sempre 0S mesmaos.

Tomando como exemplo trabalhos usados por outros pesquisadores, Traquina (2008,
p. 63-69) mostra o que foi noticia nas primeiras décadas do século XVII, nos anos 30-40 do
século XIX e nos anos 70 do século XX. No primeiro periodo, época das folhas volantes, um
valor-noticia importante era o insolito, os acontecimentos que produziam o maior espanto, a
mais profunda maravilha, a maior surpresa. Também eram noticiados os atos e palavras de

pessoas importantes, como os reis e rainhas.

Apb6s o periodo iluminista, em que as noticias versavam apenas sobre assuntos
politicos e econdmicos, acompanhadas de comentarios, a imprensa se reinventou a partir de
Benjamim H. Day, que na década de 30 do século XIX langou 0 New York Sun, ¢ o “novo
jornalismo”. Baseado num texto menos empolado e mais direto, o “penny press”’, como foi
chamada essa nova forma de fazer jornalismo, também dava as noticias econdmicas e
politicas, porém de forma mais acessivel e, principalmente, noticiava muitas historias de
crimes, escandalos, tragédias e bizarrices. Mais uma vez, o insolito continua como importante

valor-noticia.

J& na década de 70 do século passado, pesquisa feita por Herbert Gans (1979) nos trés
principais telejornais norte-americanos mostrou que 45% a 56% das matérias noticiaram
atividades ligadas ao governo; a categoria crimes, escandalos e investigacdes ocupou de 17%
a 34% do noticiario. Outras trés categorias que também se faziam presentes nas noticias eram

0s protestos, 0s desastres e 0 insélito.

Para Traquina (2008, p.69), as semelhancgas entre as noticias nesses trés momentos
histéricos ndo devem surpreender. Ja Wolf (2008, p. 205) defende a tese de que houve, sim,
mudangas nos valores-noticia. “Argumentos que alguns anos atrds simplesmente nao
‘existiam’, hoje fazem normalmente noticia, mostrando a extensdo gradual do nimero e do
tipo de assuntos tematicos considerados noticiaveis”, ressalta. Um exemplo é a cobertura que
a midia dad aos chamados single issue movements, os movimentos de opinido que se
solidificam na sociedade civil, em torno de problemas isolados, ultrapassando as divisdes e as

estratificacdes ideoldgico-partidarias tradicionais.
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Esses movimentos comegcam a fazer noticia, a superar o limiar da
noticiabilidade, quando se considera que se tornaram significativos e
relevantes o bastante para encontrar o interesse do publico, ou quando déo
lugar a eventos estudados propositadamente para ir ao encontro das
exigéncias da midia. [..] A medida que a integracio em nivel de
noticiabilidade procede, 0s meios de comunicacdo de massa Sdo
estruturalmente levados a falar desses movimentos e a difundir sua imagem:
iSso, por sua vez, aumenta sua importancia e sua funcéo, acelerando, ao
mesmo tempo, seu andamento em direcdo a institucionalizacdo. Esses
movimentos acabam por se tornar fontes estaveis (e ndo mais ocasionais e
controversas) dos aparatos da midia (WOLF, 2008, p. 206).

Para se tornarem fontes estaveis, os single issue movements desenvolvem estratégias
de noticiabilidade, produzindo tudo de que a midia “se nutre”: documentagdo que pode ser
objeto de controvérsia, materiais informativos, figuras de lideres, manifestacdes de massa e,

as vezes, conflitos em praca publica.

Wolf, citando trabalho de Gans (1979, p. 135 e 280), também mostra que no caso da
cobertura da Guerra do Vietnd, os valores-noticias foram mudando a partir da mobilizacao

exercida pela sociedade americana.

Se permeaveis as mudancas sécio-historicas, ou imutaveis no decorrer de décadas, o
fato é que os valores-noticias existem e sdo usados pelos jornalistas diariamente para definir o

que sera tornado publico.

3.2.2 Valores-noticia, segundo Traquina

A partir de sistematizacdo feita por Galtung e Ruge (1965/1993), que enumeraram
doze valores-noticia, e de contribuicdes feitas por outros autores, como Wolf, Traquina (2008,
p. 79-93) propde que os valores-noticia sejam divididos em dois grupos: os de sele¢do e os de
construcdo. Os critérios de selecdo referem-se aos critérios usados pelos jornalistas para a
selecdo dos acontecimentos e foram divididos entre critérios substantivos e contextuais. Ja 0s
valores-noticia de construcdo dizem respeito aos elementos constitutivos do acontecimento

que sdo dignos de serem incluidos na elaboragéo da noticia.

3.2.2.1 Valores-noticia de selecéo substantivos

Os critérios de selecdo substantivos dizem respeito as proprias caracteristicas do

acontecimento e, segundo Traquina, sdo 0s seguintes: morte, notoriedade do ator principal,
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proximidade geografica e cultural, relevancia, novidade, fator tempo, notabilidade e o
inesperado.

A morte, para Traquina, € um valor-noticia fundamental para os jornalistas, o que

explica o negativismo das noticias apresentadas.

A notoriedade do ator principal é um valor-noticia que esta presente desde as folhas
volantes do século XVII. Como assinalaram Galtung e Ruge (1993, p. 67), “quanto mais o
acontecimento disser respeito as pessoas de elite, mais provavelmente sera transformado em
noticia”. O que Traquina chamou de notoriedade do ator principal, Wolf (2008, p. 208)
chamou de “grau e nivel hierarquico dos individuos envolvidos no acontecimento noticidvel”.

A obediéncia a esse critério garante ao jornalista estabilidade nas suas avaliacdes.

A proximidade diz respeito a distancia geografica e cultural entre o fato ocorrido e o
jornalista. Quanto mais préximo o fato, maior a probabilidade de ser noticiado. E quanto mais
tratar de assuntos culturalmente afeitos aos jornalistas e seus publicos, maior a probabilidade

de virar noticia.

A relevancia diz respeito ao impacto que uma noticia pode ter sobre as pessoas ou
sobre o pais. De acordo com Galtung e Ruge (1965), a relevancia se refere ao sistema de

valores ideoldgicos e aos interesses proprios de um pais.

A novidade é, segundo Traquina, uma questdo central para os jornalistas. Tanto que
nos trabalhos de investigacdo umas das maiores dificuldades para o jornalista € justificar a

volta ao assunto sem novos elementos.

O tempo, para Traquina, € um valor-noticia que pode ser visto de duas maneiras. Uma,
para marcar a atualidade de um acontecimento, seria 0 gancho. A circunstancia de ser atual

tem o poder de alcar um acontecimento a noticia. A outra maneira é quanto a efeméride.

A notabilidade diz respeito a qualidade de um acontecimento ser tangivel. O
acontecimento tem de ser palpavel, mostrado em numeros e imagens para que seu valor-
noticia aumente. Esse critério mostra, segundo Traquina, a énfase que o jornalismo da aos
acontecimentos e ndo as problematicas. Enquanto os acontecimentos sdo concretos,
delimitados no tempo e facilmente observaveis, os problemas sdo “invisiveis”. Para que um

problema se torne visivel, € preciso que Ihe seja dada notabilidade, seja informando quantas
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pessoas sdo atingidas pelo problema, enfatizando a anormalidade de uma determinada
situacdo, ou destacando o insélito. Também sdo critérios de notabilidade a falha, a abundéncia

OuU a escassez.

Dentro dos critérios de selecdo substantivos também estd o inesperado, que é o que
surpreende a expectativa da comunidade jornalistica, € 0 mega-acontecimento que subverte a

rotina de uma redacao.

O conflito violento € outro valor-noticia substantivo, segundo Traquina. A violéncia
representa uma ruptura fundamental na ordem social. Ela marca “a distingao entre os que sao
fundamentalmente da sociedade e os que estdo fora dela”, afirma. Esse critério talvez explique
a ampla repercussdo que ocorre quando ha casos de violéncia policial. Tendo na manutencéo
da ordem sua razdo de existir, policiais subvertem essa logica e se transformam em agentes do

terror, atraindo para si a atencdo da midia.

Para Traquina, o valor-noticia da violéncia est4d ligado a outro critério de
noticiabilidade: a infragdo, no que ela se refere a violacao e a transgressao das regras. Quando
essa transgressao ja virou rotina, como no caso dos pequenos furtos, perde noticiabilidade. O
que explica, segundo Traquina, por que 0s crimes considerados menores, mesmo sendo uma

transgressdo as normas, ndo ganham as paginas dos jornais.

O dltimo valor-noticia substantivo, o escandalo, esta ligado a infracdo. Citando
Eriscon, Baranek e Chan (1987), Traquina afirma que as noticias enquadradas como
escandalo, como o caso “Watergate”, correspondem a situagdo mitica do jornalista como “céo

de guarda” das institui¢des democraticas, como “quarto poder”.

3.2.2.2 Valores-noticia de selecdo contextuais

Os critérios de selecdo contextuais dizem respeito ao contexto do processo da
producdo das noticias e ndo as caracteristicas do proprio acontecimento. Foram nomeados por
Traquina da seguinte forma: disponibilidade, equilibrio, visualidade, concorréncia e dia

noticioso.

A disponibilidade diz respeito a facilidade com que € possivel fazer a cobertura do
acontecimento. A empresa jornalistica avalia a relagdo custo-beneficio para decidir se vale a

pena deslocar reporteres para realizar determinada matéria. Se o valor-noticia for baixo, o
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custo pode ndo compensar. Mas, no caso de um valor-noticia alto, como a cobertura de uma

Copa do Mundo, os custos, mesmo altos, sdo avaliados pela empresa como necessarios.

O equilibrio vai depender de o acontecimento em questao ter sido tema de reportagens
recentemente ou é motivo de outras matérias no mesmo noticiario. Nesses casos, o valor-

noticia cai.

A visualidade refere-se & existéncia de imagens sobre o assunto. E um valor-noticia
que pode ser determinante para a televisdo, mas que ndo tem nenhum valor para o radio. Em
palestra dada na Faculdade de Comunicacdo da Universidade de Brasilia, no dia 5 de outubro
de 2009, o editor do Jornal Nacional, William Bonner, afirmou que as imagens sdo
importantes, mas ndo determinam se uma noticia ira ao ar, ou ndo, no telejornal. Se o
acontecimento tem grande interesse jornalistico, mas a TV ndo tem as imagens, ou 0 assunto,
como 0s numeros da economia, ndo € visualizavel, a editoria de artes é convocada para cobrir

essa lacuna.

A concorréncia diz respeito a busca do furo pelos jornalistas, mas, também, ao medo
de ser furado pelo concorrente. Com isso, 0s veiculos sempre procuram noticiar o que
também serd mostrado pelo concorrente. Essa planificacdo ficou mais forte com o surgimento

das agéncias de noticias e, mais recentemente, com a internet.

O dia noticioso refere-se & concorréncia entre 0s acontecimentos num mesmo dia.
Num dia de “noticias fracas”, em que surgem poucos acontecimentos com altos valores-
noticia, um acontecimento com baixo valor serd noticiado, o que ndo ocorreria hum dia de
muitos acontecimentos com alto valor-noticia. Os sabados, por exemplo, sdo dias de poucos
acontecimentos, ocasifes em que os telejornais veiculam muitas matérias “frias”, ou de

gaveta.

Na pesquisa realizada para este trabalho foi possivel detectar como esse processo de
concorréncia de acontecimentos interfere na definicdo do que ira ao ar. No sabado, dia 30 de
maio de 2009, os apresentadores do Jornal Nacional anunciaram que a partir da segunda-
feira, dia 2 de junho, iria ao ar uma série de matérias sobre as cidades-sede, no Brasil, da
Copa de 2014. Porém, na noite do dia 30 aconteceu o acidente do voo 447, que caiu no meio
do Atléantico, em aguas brasileiras, matando todos os passageiros e tripulantes. A edi¢do do

dia 1° de junho do JN destinou os dois primeiros blocos do telejornal para o acidente, com
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uma entrada ao vivo no ultimo bloco. A série de matérias sobre a Copa, que seria iniciada

nesse dia, foi adiada para comecar no dia seguinte.

3.2.2.3 Valores-noticia de construcao

Os valores-noticia de construcdo, segundo Traquina, dizem respeito aos critérios de
selecdo dos elementos dentro do acontecimento dignos de serem incluidos na elaboragdo da

noticia.

O primeiro deles é a simplificacdo. Quanto mais o acontecimento é desprovido de
ambiguidade e de complexidade, mais possibilidade tem a noticia de ser notada e
compreendida. Simplificar é tornar a noticia menos ambigua, reduzir a natureza polissémica
do acontecimento. As questdes tributarias sdo, por natureza, polissémicas, pois atingem varios
setores da sociedade. Desonerar o IPI (Imposto sobre Produtos Industrializados) dos carros,
por exemplo, significa diminuir o valor do FPM (Fundo de Participacdo dos Municipios) e do
FPE (Fundo de Participacdo dos Estados), atingindo os interesses dos estados e municipios
que dependem desses fundos. Esse conflito entre o interesse do governo central de desonerar
tributos, e assim incentivar a economia, e a perda de receita por parte dos estados e
municipios ndo cabe em uma matéria. O jornalista, entdo, principalmente o televisivo,
simplifica a informac&o e noticia 0 que tem maior valor-noticia: a redu¢do dos impostos e 0

consequente aumento das vendas dos carros.

Schudson (in MANOFF e SCHUDSON [org], 1986, p. 99), citado por Moretzsohn
(2007, p. 134), aponta a légica binaria adotada pelas empresas jornalisticas, segundo a qual
temas mais complexos — como o orgamento —, para serem cobertos com eficiéncia, séo
traduzidos em oposicBes binarias do tipo: o presidente vai ser vitorioso ou sera derrotado pelo
Congresso. Ndo ha espacos para discussdes mais aprofundadas, por exemplo, sobre o efeito
do orcamento na vida das pessoas, mas sé para a queda de braco entre governo e oposi¢do no

Congresso Nacional.

A amplificacdo é outro valor-noticia de construcdo. A légica é simples, quanto mais
amplificado é o acontecimento, mais possibilidade tem a noticia de ser notada, quer seja pela
amplificacdo do ato, quer pelas supostas consequéncias. Cabe ao jornalista amplificar o

acontecimento. Isso ocorre, por exemplo, em manchetes como “Brasil ganha a Copa”. Nao foi
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0 Brasil, foi a Selecdo Brasileira, mas a amplificacdo d& um cardter muito maior ao

acontecimento.

Segundo Traquina, outro valor-noticia de construgdo ¢ a relevancia. “Compete ao
jornalista tornar o acontecimento relevante para as pessoas, demonstrar que tem significado
para elas”, afirma. O efeito estufa, por exemplo, pode nao dizer muito, mas correlaciona-lo ao
fendmeno La Nifia e, consequentemente, as secas no Nordeste e enchentes no Sul do Brasil
dara muito mais sentido ao acontecimento “efeito estufa” e mais provavelmente a noticia sera

notada.

Outro valor-noticia importante é a personalizacdo. Quanto mais personalizado é o
acontecimento, mas possibilidade tem a noticia de ser notada, pois facilita a identificacdo do
acontecimento em termos “negativo” ou “positivo”. Personalizar, segundo Traquina, ¢
valorizar as pessoas envolvidas no acontecimento: acentuar o fator humano, pois as pessoas se

interessam por outras pessoas. No jargdo jornalistico, personalizar € buscar personagens.

Essa méxima vale, até mesmo, para as matérias econémicas, como as relacionadas a
tributos. Basile (2002, p.115-120) adverte para o fato de que as matérias de economia nédo
podem se perder em nimeros e ensina, baseado em Hallie & Whit Burnett, que uma boa
historia, inclusive as de negd6cio e economia, precisa ter personagem ou personagens, além de
acdo, cenario, foco, um enredo de interesses, um ponto de vista, um estilo e, por fim, um

tamanho adequado.

Outro valor-noticia de constru¢do é a dramatizacdo, entendida como o reforco dos

aspectos mais criticos, do lado emocional e da natureza conflitual do acontecimento. E a

énfase na melodramaticidade da noticia.

O ultimo valor-noticia apontado por Traquina é consonancia, que é a inclusdo do
acontecimento numa ‘“narrativa” ja estabelecida. “A noticia deve ser interpretada num
contexto conhecido, pois corresponde as expectativas do receptor. Implica a inser¢do da
novidade num contexto ja conhecido, com a mobilizagdo de ‘estoria’ que os leitores ja
conhecem. (...) Assim, o ‘novo’ acontecimento ¢ inserido numa ‘velha’ historia”, explica.

(TRAQUINA, 2008, p. 93).

Traquina lembra, também, que a politica editorial da empresa jornalistica, apesar de

ndo ser um valor-noticia, pode interferir nos critérios usados para valorizar determinadas
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matérias. Em Brasilia, o Correio Braziliense abragcou a campanha Paz no Transito, na segunda
metade da década 90 do século passado e até hoje, 15 anos depois, o0 jornal continua a dar

grande énfase a matérias que tratam dos perigos de dirigir embriagado ou em alta velocidade.

3.2.3 Valores-noticia, segundo Wolf

Wolf (2008, p. 208-214) fez uma divisdo mais simplificada dos valores-noticia. Para
ele, os critérios substantivos sdo divididos em dois fatores: a importancia e o interesse da
noticia. Porém, ele acrescentou os critérios referentes ao produto, critérios referentes ao meio

e, também, os relativos ao publico e a concorréncia.

Nesta pesquisa foi usada a divisdo feita por Traquina, mas sera discutida a
classificacéo feita por Wolf, ja que ele se debrucou sobre os valores-noticia que interferem na

producdo telejornalistica, objeto estudado neste trabalho.

3.2.3.1 Critérios substantivos: importancia e interesse da noticia

A importancia é determinada por quatro varidveis: grau e nivel hierarquico dos
individuos envolvidos no acontecimento noticiavel, impacto sobre a nacao e sobre o interesse
nacional, quantidade de pessoas que 0 acontecimento (de fato ou potencialmente) envolve e a
relevancia e significatividade do acontecimento em relagdo aos desenvolvimentos futuros de

uma determinada situacao.

O interesse da noticia esta diretamente ligado as imagens que os jornalistas fazem do
pablico e também ao valor-noticia “capacidade de entretenimento”. A noticia tem de ser
atrativa para obter a atencédo do leitor, telespectador ou ouvinte, pois “nao ha muita utilidade
em desenvolver um tipo de jornalismo aprofundado e cuidadoso se a audiéncia manifesta o
préprio aborrecimento mudando de canal. Desse modo, a capacidade de entreter encontra-se
em posicdo elevada na lista dos valores-noticia, seja como fim em si mesma, seja como
instrumento para realizar outros ideais jornalisticos” (GOLDING-ELLIOTT apud WOLF,
2008, p. 214).
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3.2.3.2 Critérios relativos ao produto

A segunda divisdo feita por Wolf (2008, p. 214) foi quanto aos critérios relativos ao
produto, que dizem respeito a disponibilidade do material. Traquina classificou tais valores
dentro dos critérios de selecdo contextuais. A disponibilidade, segundo Golding-Elliott, citado
por Wolf, refere-se a acessibilidade do evento pelo jornalista.

Os critérios relativos ao produto sdo aplicados em cada noticia, mas, como ja dito
anteriormente, “quanto menos importante for a noticia, mas eles entram em jogo durante a
avaliacdo da prépria noticia. Além disso, permitem escolher entre noticias de relevancia

substantiva semelhante”, explica Gans, citado por Wolf.

Outro critério apontado por Wolf é quanto ao tamanho da noticia, que deve ser longa o
bastante para noticiar o essencial, mas curta para nio cansar. “A necessidade de ndo superar
certo comprimento das noticias (especialmente as radiotelevisivas) é funcional para a
disponibilidade de muito material noticiavel, o que, por sua vez, é funcional para a escolha
mais ampla possivel e, portanto, a mais representativa dos eventos daquele dia” (WOLF,
2008, p. 215).

No Jornal Nacional, por exemplo, as matérias tém, em media, dois minutos, como
mostra “espelho” do telejornal (BONNER, 2009, p. 87). O “espelho” indica a ordem de
entrada das matérias no telejornal, sua divisdo por blocos, a previsdo dos comerciais,
chamadas e encerramento. Como o préprio nome indica, reflete o telejornal. E feito pelo
editor-chefe. (PATERNOSTRO, 1987, p. 92).

A ideologia da noticia é outro critério relativo ao produto apontado por Wolf, que
entende essa ideologia como o pressuposto segundo o qual sdo noticidveis, em primeiro lugar,
0s eventos que constituem e representam uma infragdo, um desvio, uma ruptura no curso
normal das coisas. Segundo Galtung-Ruge, citado por Wolf, essa concepg¢do é muito forte no
jornalismo porque “as noticias negativas sdo mais facilmente consensuais e livres de
ambiguidade, no sentido de que existe um acordo sobre a interpretagdo do acontecimento

como negativo”.

Outro valor-noticia relativo ao produto é a novidade. Se uma noticia é considerada
repetitiva ou semelhante a outras, ndo € julgada suficientemente noticiavel. Essa regra, no

entanto, ndo vale indiscriminadamente, ja que o valor-noticia importancia € prioritario, o que
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permite “coberturas informativas constantes e repetidas dos assuntos, temas e personagens

que lhe sejam pertinentes: um exemplo tipico da aplicacdo diferenciada do ‘tabu da repeti¢ao’

sdo as noticias de politica interna”, explica Wolf (2008, p. 217).

Outro critério é a qualidade da historia a ser noticiada. Gans, explica Wolf, determina,

no caso do telejornalismo, cinco critérios de qualidade:

a)

b)

d)

Acdo (a noticia deve ilustrar uma acdo, um momento importante de um fato);

O ritmo (quando nédo ha acdo, deve ser feito um esforco para que a noticia se
torne menos enfadonha, recorrendo-se a diversos dispositivos, como

infograficos e telas);

O carater exaustivo (que significa dar todos os pontos de vista possiveis sobre

um argumento, ou mais dados sobre um determinado acontecimento);

Clareza da linguagem (o texto deve ser claro, ja que o telespectador ndo tera a

oportunidade de voltar a matéria);

Padrdes técnicos minimos (se a imagem ou o audio forem muito ruins, ndo

acrescentarem nada ao texto, devem ser substituidos por outros aparatos);

Balanceamento (composicao equilibrada do noticiario no seu conjunto, ja que o
valor da noticiabilidade de certos acontecimentos é desenvolvido pelo fato de
que eles representam categorias que concorrem para nao desequilibrar o

produto informativo).

3.2.3.3 Critérios relativos ao meio

Os critérios relativos ao meio tém um peso bastante elevado no telejornalismo, avalia
Golding-Elliott, citado por Wolf.

Na informacdo televisiva, a avaliagio da noticiabilidade de um
acontecimento concerne também a possibilidade de ele fornecer um ‘bom’
material visual, ou seja, imagens que nao apenas correspondem aos padrdes
técnicos normais, mas que também sejam significativas, que ilustrem os
pontos de destaque do evento noticiado (GOLDING-ELLIOTT apud WOLF,
2008, p. 219).
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Porém, como alerta Gans (1979, p. 116), mesmo sendo a informacdo televisiva
dominada pelos materiais filmados, estes sdo escolhidos depois que s&o aplicados os critérios
substantivos. “Imagens emocionantes ndo podem ser usadas se a noticia a qual ddo um

confronto visivel e imediato ndo for importante”, argumenta.

Um segundo critério de noticiabilidade relativo ao meio de comunicagdo é a
frequéncia, definida por Galtung-Ruge, citados por Wolf, como o lapso de tempo necessario
para que ele assuma uma forma e adquira um significado. Para esses autores, quanto mais a
frequéncia do acontecimento for semelhante a frequéncia do meio de informacgdo, mais

provavel serd sua selecdo como noticia por aquele meio de informacéo.

Quem trabalha em assessoria de imprensa sabe que as coletivas, caso o entrevistado
tenha interesse em sair nos telejornais da noite, ndo devem ser convocadas para o final da
tarde ou inicio da noite, sob pena de ndo serem veiculados. A menos que tenham um alto

valor-noticia que justifique entradas ao vivo dos reporteres.
O valor-noticia formato diz respeito a forma que a matéria deve ter.

Toda noticia deve ter uma abertura, uma parte central de desenvolvimento e
um fechamento (...) Na televisdo, as noticias que ndo se adaptam a esses
pardmetros do formato, como as histérias que ndo possuem uma conclusao,
podem ser excluidas ou relegadas as noticias dadas de modo conciso, a
menos que sejam noticidveis segundo outros valores-noticia” (GANS apud
WOLF, 2008, p. 222).

3.2.3.4 Critérios relativos ao publico

Os critérios relativos ao publico dizem respeito a imagem do publico compartilhada
pelos jornalistas. E, como alerta Wolf, um aspecto dificil de definir, rico em tensdes
contrastantes. Para Golding-Elliott, esses critérios estdo relacionados a capacidade atrativa do
material exibido. Ja Gans (1979) define trés categorias: a) as noticias que permitem uma
identificacdo por parte do espectador; b) as noticias de servi¢co; e c) as chamadas non-
burdening stories, ou seja, noticias mais leves, que nao oprimem o espectador com muitos

detalhes, ou com historias deprimentes ou desinteressantes.

3.2.3.5 Critérios relativos a concorréncia

Nos critérios relativos a concorréncia, Wolf se apoia em Gans para afirmar que

existem trés tendéncias.
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Em primeiro lugar, 6rgdos de informacéo rivais tentam usar furos de reportagem para
prejudicar o concorrente, mas, visto que 0s meios de comunicagdo tém jornalistas nos mesmos
lugares, o furo € algo muito dificil de obter. O resultado € uma cobertura fragmentada e
centrada nas personalidades de elite, o que prejudica uma visdo articulada e complexa da

realidade social.

A segunda tendéncia é de que a competicdo gera expectativas reciprocas que
desencorajam as inovacfes na selecdo das noticias, contribuindo para a semelhanca das

coberturas informativas entre noticiarios.

Outra tendéncia é a criacdo de parametros profissionais dos modelos de referéncia.
Nos Estados Unidos, por exemplo, o New York Times e o Washington Post séo considerados
dois padrbes de referéncia, sendo o Times considerado como “0 prototipo dos padrdes
profissionais” (GANS apud WOLF, 2008, p. 225). No Brasil, o Jornal Nacional ainda é
considerado o telejornal de referéncia. Na maioria das redagdes brasileiras, sejam televisivas
ou de impressos, a equipe de repdrteres sé é liberada apds a exibicdo do telejornal da Rede
Globo. No caso em que o Jornal Nacional “fura” os concorrentes, parte da equipe fica na

redagdo para “correr atras do prejuizo”.

3.2.4 Critérios usados pelo Jornal Nacional

Os valores-noticia adotados pelo Jornal Nacional estdo explicitados no livro Jornal
Nacional, modo de fazer, escrito por seu editor-chefe e apresentador, William Bonner.
Usando o termo critérios primarios e critérios secundarios, o jornalista lista uma dezena de

fatores que levam o telejornal a divulgar acontecimentos e ndo outros.

Os critérios primarios foram divididos em abrangéncia, gravidade das implicagdes,
carater histdrico, o peso do contexto e a importancia do todo. Esses critérios servem para
separar aquilo que serd publicado daquilo que provavelmente ndo serd. Os critérios
secundarios séo a complexidade, o tempo e a disponibilidade de imagens (BONNER, 2009, p.
95-11).

A abrangéncia diz respeito ao universo de pessoas atingidas por um fato. Quanto
maior o nimero, maior a probabilidade de sair no JN. Porém, como adverte Bonner, isso vale
para eventos nacionais, mas nem sempre para os internacionais. A gravidade das implicacfes
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refere-se ao trabalho de apontar o que o telejornal considera como fora do padréo, seja o
namero de desempregados, casos de corrup¢do ou o desempenho dos estudantes brasileiros

nos exames de desempenho.

O caréater histdrico trata-se de noticias que tém “valor absoluto”, nas palavras de
Bonner. “Nao importa o dia, o espaco disponivel no jornal, a duragdo do telejornal, elas se
impdem no ‘cardapio’ de assunto. Num Jornal Nacional, elas se instalam no espelho
imediatamente — e em coberturas amplas”, afirma. Como exemplos, a morte de Michael
Jackson, do papa Jodo Paulo II, as copas do mundo, o ataque terrorista de 11 de setembro de
2001. “Fatos dessa magnitude nao apenas tém lugar assegurado no noticiario — mas também
ocupam muito mais tempo do que os demais numa edic¢do. Porque a relevancia absoluta deles
esmaga noticias que, até entdo, tinham peso suficiente para garantir presenca no espelho”,
complementa (BONNER, 2009, p. 99).

O peso do contexto refere-se a importancia relativa de uma noticia quando comparada
as demais daquele dia. E o dia noticioso definido por Traquina. Como explica o editor-chefe
do Jornal Nacional, uma noticia, mesmo de alta relevancia, precisa ser comparada as demais,
do mesmo dia, para que a hierarquia de importancia determine que dimensdes terd a

cobertura. Ou mesmo se 0 assunto seré publicado.

A importancia do todo é um critério que estd relacionado ao que Galtung-Ruge
definiram como balanceamento. Como o Jornal Nacional tem como objetivo basico, segundo
Bonner, “mostrar aquilo que de mais importante aconteceu no Brasil e no mundo naquele dia,
com clareza, correcao, isengdo e pluralidade” e atingir, praticamente, todas as camadas
socioecondmicas e culturais, seus editores procuram fazer um telejornal que satisfaca todos os
seus potenciais telespectadores. “Eis, ai, um trabalho delicadissimo: cumprir o objetivo do JN
respeitando sua natureza de produto televisivo, a inteligéncia e a sensibilidade de seu

publico”, admite Bonner.

Para obter esse balanceamento, o JN, em circunstancias normais, veicula noticias
factuais em 75% a 80% de seu tempo total. O tempo restante é ocupado por reportagens, ndo
necessariamente factuais, ou que ndo contemplem os critérios primarios de avaliacdo, mas que
ajudem o telespectador a enxergar com amplitude maior o contexto de outras noticias
consideradas de “primeiro time”. Bonner refere-se, aqui, as séries de matérias especiais que

regularmente o JN veicula. No periodo analisado, os meses de abril, maio e junho de 2009,
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foram veiculadas series sobre o trabalho social das igrejas evangélicas, a BR 136 e as cidades-
sede da Copa do Mundo 2016.

As reportagens em série foram introduzidas no Jornal Nacional pelo jornalista
Evandro Carlos de Andrade, que dirigiu a Central Globo de Jornalismo de 1995 a 2002. A
ideia dessas séries era oferecer ao telespectador uma abordagem mais aprofundada dos
assuntos, ainda que dividida em capitulos. Evandro Carlos de Andrade também defendia a
tese de que o Jornal Nacional deveria atender tanto ao “interesse publico” quanto ao

“interesse do publico”, mantendo um equilibrio entre 0s dois tipos de interesses.
Os critérios secundarios sdo complexidade, tempo e disponibilidade de imagens.

Segundo Traquina, a complexidade de um assunto pode desestimular a sua publicacao,
ja que a imprensa ndo trabalha com ambiguidades. Bonner ndo entrou no mérito da questao
sobre se 0 JN veicula, ou ndo, questdes complexas. A complexidade tratada por ele diz
respeito ao esforco extra que a redacdo faz para que sejam veiculadas reportagens mais

elaboradas, em que sejam necessarias varias entrevistas.

O tempo esté relacionado com o que Traquina definiu de dia noticioso. Num dia
repleto de temas factuais, ensina Bonner, “o tempo disponivel para a edigdo terd importancia
maior que a habitual na sele¢do dos assuntos e na forma como serdo exibidos. Teremos de ser

ainda mais obsessivamente seletivos, portanto. E ainda mais rigorosos na busca de concisao”.

Em relacdo a disponibilidade de imagens, Bonner frisa que a auséncia delas néo
impede a divulgacdo de uma noticia, ndo determina a veiculacdo, ou ndo, de uma noticia, mas,

apenas, a forma como seréa veiculada.

3.2.5 Qual valor-noticia é mais importante?

Apesar de exaustivas, as listas sobre os valores-noticia ndo conseguem determinar qual
critério é mais importante do que outro. Tudo vai depender das circunstancias, 0 que mostra a

natureza negociada da noticiabilidade.

Nem todos [os valores-noticia] sdo relevantes para cada noticia. Se o fossem,
os jornalistas ndo poderiam desempenhar seu trabalho, pois ndo teriam
tempo para levar todos em consideragdo [...] Alguns deles, praticamente,
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sdo sempre relevantes, mas o nimero e a combinacdo pertinente para as
noticias especificas varia (GANS apud WOLF, 2008, p. 225).

3.2.6 Os valores-noticia nas matérias sobre tributos

Aplicando a escala de valores apresentada por Wolf (2008, p. 208-229), o tema
arrecadacdo tributaria teria um dos atributos definidos por ele como critério substantivo para
se tornar noticia: a importancia. E um tema importante porque enunciado por fontes do mais
alto nivel governamental, pois, como define Wolf, “alguns fatores que definem
operativamente o valor/noticia ‘importancia’ de um evento sdo, portanto, o grau de poder
institucional” do enunciador. Em classifica¢do feita por Golding—Elliot, citada por Wolf
(2008: 208), ha temas que apesar de desinteressantes, enfadonhos, repetitivos, nao-
visualizaveis sao classificados como relevantes, pois referem-se a “algo que o publico deve
conhecer”. Noticias sobre a carga tributaria podem, facilmente, ser enquadradas nessa

definicao.

Por serem importantes e relevantes, as noticias sobre tributos geralmente s&o
enunciadas por fontes governamentais, e, na maioria das vezes, por meio de entrevistas
coletivas, definidas por Molotoch e Lester (1993, p. 34-51) como “acontecimentos de rotina”.
Nesses casos, 0 entrevistado é o promotor da noticia e tem o0 que os autores definem como
“acesso habitual” a midia. Segundo os autores, “o acesso habitual existe quando um individuo
ou grupo esta tdo localizado que as suas proprias necessidades de acontecimento normalmente
coincidem com as atividades de producédo jornalistica do pessoal dos meios de comunicagdo”.
Assim, o secretario(a) da Receita Federal do Brasil sempre tera algo de importante a dizer
sobre a carga tributaria no pais e nenhum jornalista responsavel por cobrir a Receita Federal
pode ignorar uma coletiva convocada pela assessoria da Receita Federal. O secretario tem o
que Traquina chama de “credibilidade de autoridade”, a qual, portanto, € favorecida no
processo de producdo de noticias. Também é, nas palavras de Hall, um definidor primario
(HALL et al. 1993, p. 224-248).

Para Becker (1972), citado por Hall (1993, p.229), o que ha ¢ uma “hierarquia de

credibilidade”, definida como a

probabilidade daqueles que em posi¢Bes poderosas ou de elevado status na
sociedade, e que dao opinides sobre topicos controversos, de terem as suas
definigbes aceites, porque tais porta-vozes sdo considerados como tendo
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acesso a informagéo mais precisa ou especializada em assuntos particulares
do que a maioria da populacao”.

Hall defende o entendimento de que o resultado dessa preferéncia estruturada dada
pela midia as opinides dos poderosos é que esses “porta-vozes” se transformam em
definidores primérios dos topicos, permitindo-lhes “estabelecer a defini¢do ou interpretacdo
primaria do topico em questdo”. Essa interpretagdo “comanda a acdo” em todo o tratamento
subsequente e impde os termos de referéncia que norteardo todas as futuras coberturas ou
debates. A definicdo primaria estabelece o limite de todas as discussdes subsequentes
mediante o enquadramento do problema. Assim, todas as contribuicdes futuras sdo rotuladas
de relevantes ou irrelevantes para o debate. Aquelas que se afastarem desse enquadramento

sdo acusadas de “ndo tratarem a questao”.

Usando a definicdo de Hall (1993, p. 230), pode-se considerar 0 ocupante do posto
méaximo da estrutura tributdria de um pais um definidor priméario. Se, numa situacao
hipotética, o secretario(a) colocasse em discussdo a criacdo de tributos mais justos, o debate
seria entre os favoraveis e os contrarios a proposta. O tema tributacdo mais justa seria o topico

primério sobre o qual os demais atores opinariam.

Nesse mesmo artigo, Hall lembra que nem sempre os objetivos da midia e dos
definidores primérios coincidem. No caso inglés, sdo recorrentes os conflitos entre os
politicos do Partido Trabalhista e a imprensa (HALL, 1993, p. 236). No Brasil, a relagdo entre

a midia e o governo do PT também ndo é das melhores.

Os que discordam das posicdes dos definidores primarios buscam formas alternativas
de também serem ouvidos. Podem valer-se do que Molotoch e Lester (1993, p. 34-51)
classificaram como acesso disruptivo, “entrando em conflito, de qualquer modo, com o
sistema de producdo jornalistica, gerando a surpresa, o choque ou qualquer forma latente de
‘agitacdo’”. Sdo as passeatas, apitacos, enterros simbdlicos, tdo comuns na Esplanada dos

Ministérios.

No caso da questdo fiscal, além de promoverem os ‘“acessos disruptivos”, as vozes
favoraveis a mudancas na atual estrutura arrecadatoria buscam outras formas de fazer valer
seus discursos e de ter um “acesso habitual” a midia. Geralmente, abastecem os jornalistas
com numeros e estudos, mas também promovem acessos disruptivos. O Instituto Brasileiro de

Planejamento Tributario (IBPT), com o apoio da Associacdo Comercial de Sdo Paulo,
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promove regularmente os “Feirdes de Impostos”, onde ¢ mostrando quanto determinados
produtos custariam se ndo fossem tributados. O IBPT também abastece regularmente a
imprensa com estudos, além de manter o site www.impostometro.com.br, no qual,
diariamente, o contribuinte pode saber quanto ja foi arrecadado de impostos no ano, além de

outras informaces sobre a arrecadacdo tributéria.

O jornalista Nelson Torredo, na dissertagdo de mestrado “O discurso do contribuinte —
a Imprensa e o Imposto de Renda”, que defendeu, em 1988, na Faculdade de Comunicagdo da
Universidade de Brasilia, concluiu que a imprensa tinha um discurso engajado, defendendo
uma reducdo de impostos para a classe média, mas, ao mesmo tempo, escamoteando alguns

dados, benéficos ao empresariado.

Independentemente de ter, ou ndo, um comportamento engajado, a imprensa tem de
atender determinados valores-noticia para que continue sendo aceita pela sociedade como um
porta-voz autorizado do que deve ser publicado. E o jornalista, como defende Ruellan (1997,
p.15), citado por Traquina (2008, p. 35), continue tendo o reconhecimento coletivo de que tem
responsabilidades especificas no “espago publico”. Responsabilidades essas julgadas
essenciais ao funcionamento de todo o sistema democratico e que “constituem elementos
importantes de toda uma cultura profissional, responsabilidades que estdo associadas a toda

uma mitologia que foi construida ao longo dos tltimos séculos” (TRAQUINA, 2008, p. 35).
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4 HIPOTESE DA AGENDA-SETTING

Em 1972, no artigo intitulado “The Agenda-Setting Function of Mass Media”,
publicado no peridédico Public Opinion Quartely, Maxwell McCombs e Donald Shaw
sistematizaram pesquisas que ja vinham sendo feitas ha algum tempo sobre o poder da midia
de agendar a opinido publica. Ou seja, a midia pode ndo dizer as pessoas como pensar, mas

sobre o que pensar.

Segundo esses autores, “a capacidade dos media em influenciar a projecdo dos
acontecimentos na opinido publica confirma o seu importante papel na figuracdo da nossa
realidade social” (MCCOMBS e SHAW apud TRAQUINA, 2000, p.14). Essa realidade seria
um pseudoambiente fabricado e montado quase que completamente a partir dos meios de

comunicacdo de massa.

N&o ha um consenso, porém, se é a midia que influencia o publico, ou o contrério.
Autores como Behr e lyengar, citados por Traquina (2000, p.33), defendem a proposta de que
a agenda jornalistica é imune as mudancas da agenda publica. No entanto, Ebring,
Goldenberg e Miller (1980) descrevem o processo de agendamento como um processo
interativo. Segundo esses autores, a influéncia da agenda publica sobre a agenda jornalistica é
um processo gradual pelo qual a longo prazo se criam critérios de noticiabilidade. J& a
influéncia da agenda jornalistica sobre a agenda publica é direta e imediata. De acordo com
esses autores, quanto menor o conhecimento do pablico sobre um assunto, maior a capacidade

de agendamento da midia.

Numa perspectiva dialética, é impossivel pensar que a agenda publica ndo influencie a
agenda midiatica. Ocorre, aqui, o que Silva (2006) classificou de contra-agendamento.

O tipo do veiculo, segundo os pesquisadores, também influencia no poder de
agendamento da midia. Segundo McCombs, o0s jornais teriam a capacidade de ser 0s
primeiros promotores a organizar a agenda do publico, j& a televisdo daria certo impacto a
curto prazo na composicdo dessa agenda; funcionaria como um elemento enfatico. “Muitas
vezes, a natureza fundamental da agenda parece ser organizada pelos jornais, enquanto a
televisdo essencialmente reorganiza ou reordena os temas principais da agenda” (MCCOMBS

apud WOLF, 2008, p. 163)



Segundo Wolf (2008, p.167), o procedimento padrdo nas pesquisas de agenda-setting
é averiguar se a agenda da midia coincide com a agenda do publico. Porém, como destacam
Dearing e Bregman (1993, p.69), citados por Traquina (2000, p.18), os estudos de agenda-
setting partilham uma preocupacdo com a importancia relativa das questdes publicas, e uma
preocupacdo menos 6bvia com o funcionamento geral da opinido publica numa democracia.

Ou seja, hd uma preocupacdo maior com o enquadramento dado pela midia as questoes.

Para Traquina (2000, p.29), os enquadramentos sdo quase totalmente implicitos: ndo
aparecem ao jornalista ou ao publico como construcdes sociais, mas como atributos naturais

das ocorréncias que o jornalista se limita a transmitir.

Gamson e Modigliani, citados por Traquina, destacam cinco dispositivos pelos quais
seria possivel fazer o enquadramento de uma noticia (metaforas, exemplos historicos, citacdes
curtas, descricdes e imagens), porém, admitem que a leitura do enquadramento é muito mais
complexa. “Para identificar um enquadramento, ¢ menos importante o conteudo informativo
das reportagens noticiosas do que o comentario interpretativo que o rodeia. Os noticiarios de
televisdo estdo repletos de metaforas, de chavbes e de outros dispositivos simbolicos que
constituem uma forma rapida de sugerir a narrativa subjacente” (GAMSON e MODIGLIANI
apud TRAQUINA, 2000, p.29).

Pesquisas posteriores feitas por McCombs e Shaw mudaram o sentido da defini¢do
que tinha sido dada anteriormente a hipotese.

A cléssica sintese de Bernard Cohen (1963) do agenda-setting — os media
podem nédo nos dizer como pensar, mas sdo incrivelmente bem sucedidos em
dizer-nos em que pensar — foi virada do avesso. Novas investigagoes,
explorando as consequéncias do agenda-setting e do enquadramento dos
media, sugerem que 0s media ndo s6 nos dizem em que pensar, mas também
COmMo pensar nisso, e consequentemente o que pensar (MCCOMBS e SHAW
apud TRAQUINA, 2000, p. 31).

H4, portanto, uma amplia¢do do poder de agendamento feito pela midia.

4.1 O contra-agendamento

A partir da hipotese do agenda-setting, Silva (2004 e 2007) propde o contra-
agendamento, que é a sociedade pautando a midia, buscando interferir no debate publico. Para

esse autor, ao mesmo tempo em que a midia tem o poder de determinar sobre 0 qué as pessoas
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vao debater, a sociedade, num processo dialético, pode interferir na pauta midiatica. De
acordo com Silva, ¢ possivel a transmuta¢do do publico “de uma condicdo de reles massa de

manobra a de sujeito capaz de produzir sentidos midiaticos”. (2007, p. 84)

Segundo o autor, essa mudanca é possivel numa sociedade democratica e plural em que
uma constelacdo de sujeitos coletivos e com seus respectivos lugares de fala atue, de forma
intersubjetiva, na promogéo e na advocacia de direitos e causas. Essa atuacgdo se daria a partir
da troca publica de argumentos. Uma teorizacdo muito préxima da teoria do agir
comunicativo de Habermas e do modelo de sociedade que ele propde em Direito e

democracia.

De acordo com Silva (2007, p. 85), “o contra-agendamento compreende um conjunto de
atuacdes que passam estrategicamente pela publicacdo de conteldos na midia e depende, para
seu éxito, da forma como o tema-objeto-de-advocacia foi tratado pela midia, tanto em termos
de espaco quanto em termos de sentido produzido”. Para ele, o contra-agendamento de um
tema pode fazer parte de uma mobilizacdo social ou de um plano de enfrentamento de um

problema, corporativo ou coletivo.

A partir dessa teorizagdo, Rossy (2006, p. 75) defende a hipotese de que a historica
relagdo verticalizada entre midia e sociedade vem alternando-se para uma relagdo horizontal,
em que a sociedade passou a assumir, paulatinamente, um papel mais ativo. “Essa atuagdo
tem se mostrado decisiva para dar visibilidade e promover a discussdo sobre temas de
relevancia publica”, assegura. O que tem permitido a inser¢do na esfera publica de temas

sociais que oferecem perspectivas de mudanca.

A autora ressalta, no entanto, que essa nova realidade ndo significa uma mudanca
efetiva nos velhos padrdes de atuacdo de um sistema de comunicagédo historicamente voltado
aos interesses do capital, mas o “inicio de um processo de democratizacdo do acesso a
ferramentas que possibilitem a sociedade inserir-se como coparticipe no debate publico de
questdes voltadas ao interesse social”. E uma mudanca que tem possibilitado o agendamento
de alguns temas, até entéo relegados a um segundo plano pela grande midia, como a protecao

da crianca e do adolescente, a cultura da paz, a violéncia doméstica.

Para ter sucesso no agendamento de determinados temas na midia, a sociedade civil
precisa conhecer os mecanismos que regem a “fabricagcdo da noticia”, considerando que ela ¢

o resultado de “um processo de producdo, definido como a percepcdo, selecao e
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transformacdo de uma matéria-prima (os acontecimentos), num produto, as noticias”, como

definiu Traquina (1999, p. 169).

De acordo com alguns autores, a sociedade tem tido sucesso no processo de agendar a
midia. Para Chaparro (2001), desde que Irving Lee instituiu os principios das relacfes
publicas, as fontes noticiosas passaram a buscar dominar os critérios usados pelos jornalistas
para selecionar 0s acontecimentos noticidveis e, assim, ganhar a chancela do que deve se
tornar pablico. Diversas pesquisas comprovam o papel preponderante das fontes na definigcdo

do que é noticiado pela midia.

Levantamento feito por ele nos diarios portugueses Jornal de Noticias, Publico e Diério
de Noticias, além do jornal brasileiro Folha de S. Paulo, mostrou que, no dia 24 de maio de
1997, das “28 noticias que recheavam as capas dos quatro diarios, apenas trés se referiam a
acontecimentos imprevistos, ndo programados. As outras 25 noticias tinham por delas fontes
organizadas, competentes e interessadas. Doze relatavam acontecimentos programados; 13
reproduziam revelacdes ou falas planejadas de fontes organizadas”, averiguou (Chaparro,

2001, p. 30). Para ele, das fontes organizadas vém os conteldos irrecusaveis.

Sousa (2000, p. 61) alerta para o fato de que as fontes funcionam hoje como o0s
verdadeiros gatekeepers. Se na definicdo de White (1950), o editor do jornal teria o poder de
decidir o que ganharia, ou ndo, notoriedade, o que passaria pelos “portdes” do jornal, na
acepcdo de Sousa as fontes atuais funcionam como gatekeepers externos aos veiculos,
influenciando decididamente na producdo de noticias. Ele enfatiza que nos casos em que 0
jornalista ndo tem experiéncia sobre o que ocorre, as fontes selecionam as informacGes a
serem repassadas, mobilizando, ou ndo, a atencdo da imprensa. Dessa forma, a fonte
codetermina “se um assunto sera ou nao agendado e, por consequéncia, se uma mensagem

passar ou ndo o ‘portdo’”’, defende.

Apesar de alertar para o perigo que existe de os jornalistas se acomodarem diante da
competéncia das fontes, Chaparro argumenta que a capacitacdo delas ajuda na democratizagédo
da sociedade.

A competéncia de produzir e difundir discursos sob a forma de
acontecimentos é uma riqueza democratica e um direito de cidadania. Claro
que os poderosos da economia e da politica se beneficiam disso. Mas gracas
ao mesmo processo, também as minorias organizadas (0s homossexuais, as
etnias, os portadores de deficiéncia) e 0s movimentos de vanguarda (0s sem-
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terra, os ambientalistas) colocam com sucesso seus discursos na sociedade
(CHAPARRO, 2001, p. 30).

Essa capacitacdo das fontes tem permitido o contra-agendamento de temas que, apesar
de relevantes para a sociedade, apresentam baixos critérios de noticiabilidade, exigindo da

fonte uma adequacéo aos valores-noticia destacados pelo veiculo a ser pautado.
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5 JORNALISMO COMO PROMOTOR DE CONFLITOS OU DE CONSENSOS?

Para Traquina, alguns valores-noticia ajudam a construir a sociedade como
“consenso”, ja que o consenso requer a nocdo de unidade. Uma nag¢do, um povo, uma
sociedade sdo muitas vezes trazidos simplesmente para o “nosso” — a nossa industria, a nossa

policia, a nossa balanca de pagamentos.

Essa visdo nega quaisquer discrepancias estruturais mais importantes entre grupos
diferentes, ou entre os mapas diferentes de significados numa sociedade, ganhando, assim,
significado politico. “Grupos fora do consenso séo vistos como dissidentes e marginais, sejam
eles ‘skinheads’ ou ‘pedofilos” (TRAQUINA, 2008, p. 86). H& um consenso, portanto, entre
jornalistas e a sociedade sobre o que ¢ positivo ¢ negativo. “Sem este conhecimento
consensual de fundo, nem jornalistas nem os leitores poderiam reconhecer o primeiro plano

das noticias”, afirma Traquina.

Hallin (1986), citado por Traquina (2008, p. 87), situa os jornalistas em trés regides,
cada uma envolvendo a aplicacdo de diferentes padrbes jornalisticos. O primeiro padrdo
chama-se esfera do consenso, que € a regido em que se encontram os valores consensuais da
sociedade, como a patria, a maternidade, a liberdade. Dentro dessa esfera, os jornalistas tém
um papel essencialmente conservador e legitimizador e ndo se sentem obrigados a apresentar,
nas suas matérias, pontos de vista opostos. “Na verdade, sentem frequentemente como sua
responsabilidade agir como advogados ou protetores cerimoniais de valores de consenso”,

afirma Traquina.

A segunda esfera € a da controvérsia legitima. Nela, a neutralidade e o equilibrio sdo
as principais virtudes jornalisticas. Os jornalistas apresentam os dois lados da questdo sem

tomar partido, seguindo os rituais estratégicos da objetividade.

A terceira esfera, segundo Hallin, seria a do desvio, que diz respeito aos atores e
postos de vista politicos que os jornalistas e os valores dominantes rejeitam como marginais.
Assim como na esfera do consenso, a neutralidade ndo existe. A midia desempenha o papel de
expor, condenar ou excluir da agenda publica os que violam ou desafiam os valores de

consenso, e apoiam a distingdo consensual entre atividade politica legitima e ilegitima.
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Hall et al. (1993, p. 224-248) também veem o jornalismo como um elemento
estruturador para a formagdo de consensos na sociedade. Para esses autores, 0 processo
jornalistico de “tornar um acontecimento inteligivel” ¢ um processo social “constituido por
um numero de praticas jornalisticas e procedimentos especificos, que compreendem
(frequentemente s6 de modo implicito) suposi¢des cruciais sobre o que € a sociedade e como

ela funciona.”

Segundos esses autores, o processo de significacdo feito pela midia tanto assume como
ajuda a construir a sociedade como um consenso. “Existimos como membros de uma
sociedade porque — é suposto — partilhamos uma quantidade comum de conhecimentos
culturais com os nossos semelhantes; temos acesso aos mesmos ‘mapas de significados’”,
afirmam. Esses mapas sdo, em grande parte, dados pela midia, que define para “a maioria da
populacdo os acontecimentos significativos que estdo a ter lugar, mas também oferecem
interpretacdes poderosas acerca da forma de compreender estes acontecimentos”, afirmam.
(HALL et al., 1993, p. 228). Para os autores, os acontecimentos, enquanto noticias, s&o
regularmente interpretados dentro de enquadramentos que derivam, em parte, da nocéo de

consenso enquanto caracteristica basica da vida cotidiana.

Para outros autores, como Motta, Chaparro e Bucci, o conflito é o elemento central do
jornalismo. “O conflito ¢ o elemento estruturador de qualquer narrativa, particularmente da
narrativa jornalistica, que lida com rupturas, descontinuidades e anormalidades” (MOTTA,
2007, p. 143-167). Para esse autor, 0 processo de selecdo de noticias ndo se restringe ao ato
de decidir o que vai e 0 que ndo vai ser publicado, mas depende de fatores objetivos e
subjetivos que condicionam as determinagdes. A escolha da pauta, das fontes, da angulagem e
do enquadramento faz parte de um “processo complexo e sujeito, em todo o seu percurso, a
pressbes e condicionamentos politicos, ideologicos e economicos” (MOTTA, 2002, p.125-
126).

Ja para Eugénio Bucci (2000, p.11), “o jornalismo é conflito, e quando ndo ha conflito
no jornalismo, um alarme deve soar”. Chaparro (2001, p. 38) afirma que “o jornalismo
transformou-se numa linguagem e num ambiente que a sociedade organizada utiliza para
expressar e ajustar discursos interessados, conflitantes, para os confrontos discursivos do
tempo presente”, complementa. Ele argumenta que “cada telejornal resulta de uma renhida
disputa de espaco entre produtores de noticias. Ganham aqueles que melhor recheiam de

atributos jornalisticos os contetidos” (CHAPARRO, 2001, p. 60).
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Entendemos, no entanto, que as duas posi¢des, a do jornalismo como um elemento
conciliador ou como palco de conflitos, sdo complementares. Cada sociedade define para si o
que é considerado aceitavel e os valores-noticia refletem esse consenso. No entanto, as
controvérsias existem e mesmo que ndo estejam, num primeiro momento, enquadradas como
legitimas, os atores sociais pressionam para legitimar o seu discurso. A midia, mesmo sendo
conservadora, no sentido de legitimar o que j& é consensual, é instada a considerar outros
autores e outros discursos. Um acontecimento que hoje seja visto — usando a defini¢ao de
Halllin — na esfera do desvio, pode entrar na esfera da controvérsia legitima e, até, na esfera
do consenso. O discurso ambientalista, por exemplo, hoje quase consensual, ndo tinha a
mesma aceitacdo na década de 50 do século passado, em que o desenvolvimento era a
principal preocupacdo das nacBes. O divorcio ja foi tema tabu e hoje ndo é fruto nem de
controvérsias. O aborto é outro tema maldito que hoje faz parte das controvérsias legitimas,

com grupos falando a favor e outros falando contra.

Nessa concepgdo do jornalismo como mediador de conflitos em busca de consensos, o
jornalista tem um papel fundamental, pois, como lembra Genro Filho (1987), “ha [no
jornalismo] certa margem de arbitrio da subjetividade e da ideologia, embora limitada
objetivamente”. A objetividade, destaca, “oferece uma multidao infinita de aspectos, nuances,

dimensdes e combinagdes possiveis para serem selecionadas” (1987, p. 186).

Ja Moretzsohn nos faz crer que, apesar dos constrangimentos impostos pela estrutura,
ela jamais conformara integralmente o processo produtivo. “E por essas fissuras que o
discurso critico penetra, e € por isso que se pode enxergar — e mesmo identificar em alguns
exemplos praticos — alguns momentos em que o jornalismo nega o carater alienante que
configura o trabalno sob o capitalismo e se revela trabalho criador”, justifica.
(MORETZSOHN, 2007, p. 252).

Acreditamos que, nas questbes tributarias, as entidades da sociedade civil que
defendem uma tributacdo mais justa tém um papel fundamental para que os jornalistas
consigam, dentro dos parametros da objetividade, produzir matérias mais polissémicas sobre a
problemética da distribuicdo de renda entre as classes sociais. Antes disso, porém, 0s
defensores da justica fiscal precisam conhecer os valores-noticia que norteiam os jornalistas

na cobertura das questdes tributarias, para que possam contra-agendar, com sucesso, matérias
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com valor-convergente,” ou seja, com valor-social e, também, valor-noticia. A nossa
contribuicdo serd mapear os valores-noticia presentes nas matérias tributarias veiculadas no
mais importante telejornal do pais, o Jornal Nacional, que serve de pardmetro para os demais

telejornais de abrangéncia nacional.

2 0 agendamento convergente foi um modelo criado pela Andi (Agéncia de Noticias dos Direitos das Criancas)
gue une numa mesma sugestdo de pauta os valores-noticia e 0s valores-sociais. Esse modelo foi estudado por
Daniel Gongalves de Oliveira numa dissertacdo de mestrado, defendida em 2008, na Faculdade de Comunicacao
da UnB.
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6 O PENSAMENTO TRIBUTARIO

6.1 O tributo como um elemento fundador da sociedade

Desde que a sociedade passou a se organizar, o imposto faz parte das relagGes sociais.
Um dos pilares do Império Romano era a tributagdo aplicada sobre os povos vencidos, que
eram obrigados a pagar pesadas taxas ao vencedor. No feudalismo, os vassalos eram
obrigados ndo s6 a pagar a seus senhores, como eram taxados pelos reis e pela Igreja. Com o
advento do Estado moderno, 0 pagamento dos impostos passou a ser visto como parte de um
contrato entre 0 povo e seus governantes. Aceita-se contribuir com o Estado, desde que a
obrigacdo tenha sido imposta por lei e que seja considerada justa. “O Estado moderno &,
essencialmente, um Estado de impostos, a administracdo financeira € o cerne de sua
administracdo. A separacdo dai resultante entre os bens da Casa Real e os bens do Estado é
modelar para a objetivagdo das relagcdes pessoais de dominagdo”, afirma Habermas

(HABERMAS, 2003a, p.31).

Para Falcdo (2009), o contratualismo® foi importante para a definicdo do tributo como
resultante de um acordo entre a sociedade e seus governantes. Em troca do tributo pago, o
contribuinte receberia, de volta, a seguranga e outros bens publicos. “Enquanto produto da
vida em sociedade, o tributo foi modelado, em sua fase moderna, nas licdes do
contratualismo, tendo, a partir dai, sofrido influéncia das correntes politicas que, a sua
maneira, demonstraram percepgdes diferentes sobre o financiamento do Estado”, afirma

(FALCAO, 2009).

A partir do ocaso do absolutismo monarquico, ficou entendido que qualquer exigéncia
de tributos ndo poderia ocorrer sem o0 consentimento do povo, mas por meio do parlamento
enquanto representante do cidaddo-contribuinte. “Assim, surge o principio do consentimento,
que legitima, a partir de entdo, o poder tributante do Estado”, argumenta Falcdo. O tributo ¢é
tido como uma contrapartida dos servicos prestados pelo Estado. Seria, em ultimo caso, 0

preco pago pelo contribuinte para sua seguranca e para 0s servigos recebidos. Essa corrente,

¥ Segundo Bobbio (1995, p. 272), o contratualismo compreende todas aquelas teorias politicas que veem a
origem da sociedade e o fundamento do poder politico num contrato. “Isto €, num acordo tacito ou expresso
entre a maioria dos individuos, acordo que assinalaria o fim do estado natural e o inicio do estado social.” Num
sentido mais estrito foi uma escola que floresceu na Europa entre 0 comeco do século XVII e o fim do século
XVIII. Seus principais nomes sdo: Hobbes (1588-1679), Locke (1632-1704), Rousseau (1712-1778), Kant
(1724-1804), Espinoza (1632-1677), Althusius (1557-1638) e Pufendorf (1632-1694).
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segundo Falcdo (2003, p.70) deu inicio a teoria do tributo como instrumento de permuta e se

tornaria a esséncia dos movimentos liberais que se seguiram.

O autor ndo estd sozinho em analisar a trajetoria dos tributos numa concepcgéo
contratualista. Para Piancastelli e Nascimento (2004, p. 242), o sistema tributario de um pais
assemelha-se a um contrato firmado entre a sociedade ¢ o Estado. “Tal acordo pressupde que
a populacdo suportard os custos da atividade governamental, desde que, em contrapartida,
receba 0s servigos ¢ as obras publicas de que necessita”, afirmam. Esse acordo pressuporia,
ainda, que o sistema tributario possua certas caracteristicas basicas desejaveis como a
eficiéncia econdmica, a simplicidade administrativa, a flexibilidade, a responsabilidade
politica e a equidade fiscal. Esse acordo social também definird qudo progressivo ou

regressivo sera o sistema tributario.

De acordo com Sabbag (2005, p. 38), a progressividade tributaria € a tentativa de se
onerar mais gravosamente quem tem uma riqueza tributavel maior. As aliquotas progressivas
crescem de acordo com a base de célculo e sdo fixadas em percentuais variaveis, conforme o
valor da matéria tributada, com isso, o valor do tributo aumenta em proporcao superior ao
incremento da riqueza. Desta forma, os que tém capacidade contributiva maior contribuem em
proporcéo superior. Para Machado (2004), “com o tributo progressivo, o que tem mais paga
ndo apenas proporcionalmente mais, porém, mais do que isso, paga progressivamente mais.”
No Brasil, o principio da progressividade aplica-se ao Imposto de Renda, ao ITR (Imposto
Territorial Rural), ao IPTU (Imposto Predial Territorial Urbano) e ao IPVA (Imposto sobre
Veiculos Automotores). Segundo o STF (Supremo Tribunal Federal), a progressividade

também se aplica as taxas.

J4 a regressividade tributdria consiste, segundo Padilha Silva (2008), que “quanto
menor for a capacidade de pagamento dos individuos, maior sera a proporcao relativa da sua

renda que ele vai dedicar ao rateio da carga impositiva.”

Salvador, no artigo “A distribuicdo da carga tributaria: quem paga a conta?”*, faz um
resumo desses dois tipos de tributacdo. Ele explica que para compreender a regressividade e a
progressividade é necessario se avaliar as bases de incidéncia, que sdo: a renda, a propriedade,

a producdo, a circulagdo e o consumo de bens e servigos.

* SALVADOR, Evilasio. “="Distribuicdo da carga tributaria: quem paga a conta?” Artigo publicado no site
www.direitosociais.org.br/_.../223__distribuicao_da_carga_tributaria.pdf. Acesso em 2/02/2010.
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Conforme a base de incidéncia, os tributos séo considerados diretos ou
indiretos. Os tributos diretos incidem sobre a renda e o patriménio, porque,
em tese, ndo sdo passiveis de transferéncia para terceiros. Esses séo
considerados impostos mais adequados para a questdo da progressividade.
Os indiretos incidem sobre a producdo e o consumo de bens e servigos,
sendo passiveis de transferéncia para terceiros, em outras palavras, para 0s
precos dos produtos adquiridos pelos consumidores. Eles € que acabam
pagando de fato o tributo, mediado pelo contribuinte legal: empreséario
produtor ou vendedor. Trata-se do fetiche do imposto7: o empresario nutre a
ilusdo de que recai sobre seus ombros o 6nus do tributo, mas se sabe que ele
integra a estrutura de custos da empresa, terminando, via de regra, sendo
repassado aos precos. Os tributos indiretos sao regressivos.

A correlacdo de forcas na sociedade, argumenta Salvador, € quem vai definir se um

sistema tributaria sera mais regressivo, ou progressivo.

6.2 Modelo liberal

Os liberais do século XIX, defensores do mercado, da livre iniciativa e do direito a
propriedade passaram a questionar a importancia do tributo, que “surge como forma de
intervencdo estatal, produzindo desequilibrios e desencadeando efeitos nefastos sobre o bem-

estar dos individuos em razdo direta do sacrificio fiscal de cada um”, conta Falcdo.

Ele acrescenta, no entanto, que a conviccdo liberal acerca do tributo era contraditéria.
Se, por um lado, a prestacdo pecunidria exigida do cidaddo-contribuinte atentava contra as
liberdades caras ao liberalismo, como o direito a propriedade, por outro lado, o sistema
impositivo era o Unico meio de assegura-las por permitir o fortalecimento do Estado. “A
construcdo liberal procurou, entdo, definir os contornos do sistema tributario a partir do
fascinio que o paradoxo entre o dilema ordem e liberdade, aceitacdo ou rejeicdo ao tributo,
tinha sobre os pensadores liberais” (FALCAO, 2009).

Em resposta a essa contradigdo, Adam Smith, no livro A riqueza das nacdes, editado
pela primeira vez em 1776, estabeleceu os quatro principios que deveriam nortear um sistema

tributario 6timo: equanimidade, proporcionalidade, conveniéncia e eficiéncia. °

® No artigo “Teoria da Tributagdo Otima”, Siqueira et al. (2004, p. 174) detalham o que seriam esses quatro
principios: a) os individuos devem contribuir para a receita do Estado na proporcdo de suas capacidades de
pagamento; b) o tributo a ser pago deve ser certo e ndo arbitrario, com o valor a ser pago e a forma do
pagamento devendo ser claros para o contribuinte; ¢) todo tributo deve ser arrecadado de maneira mais
conveniente para o contribuinte; e d) todo tributo deve ser arrecadado de forma que implique 0 menor custo
possivel para o contribuinte, além do montante arrecadado pelo Estado com o tributo.
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Salvador, no artigo “A distribui¢do da carga tributaria: quem paga a conta?”, explica
que para a concepgdo econdmica neoclassica, o sistema tributdrio ndo pode romper o
equilibrio de mercado, e os tributos devem obedecer aos principios da “neutralidade” e da
“equidade”. No primeiro caso, 0s impostos ndo devem afetar as decisbes dos agentes
econdmicos na alocacdo dos recursos nas economias, pois afetaria a eficiéncia. E o principio
da equidade diz que os impostos devem ser distribuidos de forma eqitativa entre 0s membros
da sociedade, de forma a ndo alterar a estrutura de distribuicdo de renda, pois esta é
considerada no modelo neoclassico como 6tima antes de sua incidéncia, portanto, o sistema

tributério ndo pode romper o0 “equilibrio”.

Segundo Falcéo, outro autor liberal que também se debrugou sobre o tema do que seria
um sistema tributario ideal foi Jean-Baptiste Say (1767-1832). Este acabou, no entanto,
expondo 0s principios que se tornaram, mais tarde, inerentes a no¢do de justica fiscal, entre
eles a progressividade e a limita¢do da tributagéo indireta sobre os produtos considerados de
luxo, ou considerados danosos para a saude fisica e moral do povo como o alcool e o tabaco.
Ele também pregava a supressdo ou reducdo dos impostos incidentes sobre os produtos
considerados de primeira necessidade e sobre os produtos importados. Neste ultimo caso, 0

objetivo era incentivar o livre-comércio.

A progressividade dos impostos foi, no entanto, criticada por outros liberais, como
Leroy-Beaulieu (1843-1916), que questionou os limites entre a capacidade contributiva e o

confisco.

Segundo Falcéo, foi o proprio pensamento liberal que fomentou o fortalecimento do
imposto de renda. Com a desoneracdo dos tributos aduaneiros, defendida pelos liberais, 0
Estado procurou outras fontes de financiamento. Encontrou-as no imposto de renda, que foi
instituido na Inglaterra no final do século XIX, no governo de Lloyd George. Na Franca, esse

imposto ja tinha sido criado por Napoledo, para financiar as guerras napolebnicas.

6.3 Modelo do Bem-Estar Social

Para Falcdo, as bases da sociedade solidaria foram lancadas com a introducdo da
progressividade na tributacdo da renda. “A tributacdo sobre a renda, acompanhada do debate
sobre a capacidade contributiva e a progressividade, surgia como a Unica forma de garantir as

receitas indispensaveis ao financiamento do Estado-providéncia”, explica.
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Como o ideério liberal ndo tinha conseguido promover a justa distribuicdo de renda e o
devido equilibrio da producgdo, provocando o fortalecimento do pensamento socialista,
estavam dadas as condigdes necessarias para o fortalecimento do Estado do Bem-Estar Social,
que passou a exercer funcdes alocativas e redistributivas de renda. Nesse cenario, “o sistema
fiscal deveria corrigir as injusticas distributivas do mercado com o imposto de renda
progressivo e a taxagao dos enriquecimentos sem causa (a mais-valia)” (ADOLPH WAGNER
apud PIERRE ROSANVALLON, citado por FALCAOQ, 2009).

De acordo com Salvador®, foi a partir das ideias de John Maynard Keynes (1883-
1946), na década de 1930, que o Estado passou a ocupar um papel relevante na economia,
com destaque para a importancia da producédo publica no processo de acumulagdo capitalista e
os efeitos da politica fiscal e monetaria na garantia do pleno emprego. Na teoria keynesiana
ganham relevancia as politicas de estabilizacdo e as voltadas para a reducdo das
desigualdades, incentivando e fortalecendo o Estado do bem-estar social. Esse tipo de politica
predominou em todos os Estados ocidentais até a década de 80, quando comecou a perder

espaco para as politicas liberais defendidas por Milton Friedman.

Falcdo (2003, p.71), apoiando-se em Sterdyniak (1991), afirma que os modelos
liberais e sociais-democratas nortearam inimeros sistemas tributarios contemporaneos. O
sistema liberal se caracterizaria pelo financiamento do Estado o mais neutro possivel do ponto
de vista econdmico, com as despesas publicas as mais baixas possiveis. Ja 0 modelo tributéario
social-democrata tem como objetivo o financiamento das despesas publicas relativamente
elevadas. Grosso modo, 0 modelo liberal estaria baseado nos impostos indiretos, que sdo mais
regressivos, pois atingem a todos de forma indistinta, enquanto o0 modelo social-democrata
estaria baseado nos impostos diretos, mais progressivos, pois o contribuinte é tributado de
acordo com a renda. De acordo com Falcdo, um sistema tributario 6timo deveria aliar o
objetivo de eficiéncia, propugnado pelos liberais, com o da equidade, defendido pelos sociais-

democratas.

Em trabalho posterior, Falcdo (2009) vai afirmar que na po6s-modernidade os modelos
se misturam, sem que se tenha encontrado uma resposta sobre qual seria o melhor. “O rico
debate ideoldgico e doutrindrio acerca do tributo foi abandonado em proveito de uma

abordagem pragmatica”, defende. No entanto, ainda ndo € possivel definir um modelo

6 Op. citada
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tributério resultante dos esforgos do Estado e da sociedade civil na busca de uma politica de
consenso acerca do financiamento estatal. Para ele, o ideal seria um sistema tributario que
respeitasse a capacidade contributiva do contribuinte, atendendo as necessidades de

financiamento do Estado.

6.4 Modelo adotado a partir dos anos 1980

Segundo Rezende (2006), o pensamento social-democrata, com énfase na tributacao

sobre a renda, prevaleceu por quase todo o século XX, perdendo forca nos anos 1980.

Por ndo interferir nas decisdes relativas a formacao de precos nos mercados
de bens e servicos, o imposto sobre a renda seria uma forma de tributagdo
superior as alternativas mais utilizadas sobre a producdo e comercializagdo
de bens e servicos, do ponto de vista do principio da eficiéncia econdmica
dos tributos. A esse argumento somavam-se suas vantagens, do ponto de
vista da aplicacdo do principio da capacidade contributiva (quem ganha mais
deve pagar mais) e da visibilidade do 6nus tributario: ciente do quanto
contribui para os cofres publicos, o contribuinte poderia exercer de forma
mais efetiva seu papel civico de fiscal da acdo do Estado, no sentido de
atendimento ao bem comum (REZENDE, 2006, p.77).

De acordo com o economista, que ajudou a elaborar a reforma tributéria realizada
pelos governos militares brasileiros na década de 1960, a globalizacdo da economia levou os

especialistas em financas publicas a rever suas posicoes.

Na década de 1980, a énfase que a literatura ocidental atribuia ao papel do
imposto sobre a renda comecgou a arrefecer. Tradicionais cAnones da politica
tributaria foram duramente abalados sob a pressdao das criticas que
denunciavam os efeitos daninhos provocados pela pesada taxacdo dos lucros
e dos rendimentos familiares sobre as condigbes de competitividade das
economias ocidentais (REZENDE, 2006, p.78).

Essa mudanca € resultante da globalizacdo da economia e da mobilidade do capital.
Como os paises precisam do capital volatil dos investidores estrangeiros, ha duas formas de
atrair esses recursos: aumentando os juros ou reduzindo os impostos sobre o capital. Como a
primeira alternativa prejudica a industria nacional, a segunda se torna mais atraente, mesmo
que em detrimento da progressividade da carga tributaria. Essa realidade levou os paises a
harmonizar a tributagdo no que diz respeito ao capital, mantendo, na maioria dos casos, uma

aliquota baixa.
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Uma das consequéncias dessa competicdo tributaria entre os paises tem sido a reducéo
dos impostos sobre o capital financeiro em todo o mundo, como explica Andrea Lemgruber,
no artigo “A tributacdo do capital: o Imposto de Renda da Pessoa Juridica e o Imposto sobre
Operacdes Financeiras”, publicado em 2005. Para ela, o processo competitivo esta levando a
uma maior regressividade dos sistemas tributarios, “pois os fatores imoveis (tipicamente
propriedade e trabalho assalariado), que tém maior dificuldade de escapar a tributagéo local,
acabariam por sustentar as necessidades arrecadatdrias dos paises em propor¢do superior ao
capital”, constata (LEMGRUBER, 2004, p. 212).

Segundo estudo feito pela OCDE (Organizagao para Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico), citado por Rezende (2006), os tributos com bases impositivas de menor
mobilidade territorial, como a renda pessoal, 0 consumo e os salarios, passaram a responder,

nos Estados modernos, por 30% da receita tributaria global.

Conclusédo semelhante a de Rezende foi obtida por Débora da Silva Roland (2006). Ela
explica que até a década de 1980 havia uma tendéncia mundial em favor do Estado do Bem-
Estar Social calcado na tributacdo direta. “A idéia de progressividade prosperou,
influenciando as legislacdes tributarias, que instituiram a progressividade fiscal como forma
de redistribuicdo de renda e de justica fiscal”, conta. Alemanha, Austria, Franca, Italia, Suica,
Inglaterra, Suécia, Dinamarca, Espanha, Estados Unidos, México e muitos outros paises,
incluindo o Brasil, adotaram, por influéncia do Estado do Bem-Estar Social, tributos com

aliquotas progressivas.

Segundo Roland, os ventos comecaram a mudar a partir do final dos anos 80, quando
Ronald Reagan, entdo presidente dos Estados Unidos, promoveu uma ampla reforma fiscal
(Tax Reform Act, de 1986), que tinha como objetivos simplificar a arrecadacdo. Tal mudanca
de concepcdo teve reflexos no mundo todo, chegando ao Brasil em 1989, por meio do
Consenso de Washington. E bom lembrar que antes de Reagan, a entdo primeira-ministra
britdnica, Margaret Thatcher, que comandou 0 Reino Unido de maio de 1979 a novembro de
1990, ja tinha lancado as bases para a solidificacdo de um sistema tributario regressivo.
Defensora de uma politica liberal, Thatcher privatizou empresas publicas, acabou com o
salario minimo inglés (depois restaurado por Tony Blair), enfraqueceu os sindicatos dos
trabalhadores e praticou uma politica de favorecimento do capital. Ela so6 perdeu o poder apds
implantar, em 1990, a poll tax, um imposto altamente regressivo. De acordo com a proposta

da Thatcher, todos os cidaddos do Reino Unido (Escécia, Inglaterra e Irlanda do Norte) teriam
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de pagar sobre suas propriedades um imposto do mesmo valor, independentemente do valor
do imovel. Esse tributo substituiria outro que funcionava de acordo com o IPTU (Imposto
sobre Propriedades Territoriais Urbanas) brasileiro, portanto, muito mais progressiva, ja que
a aliquota aumenta de acordo com o valor de mercado do imdvel. A populacdo britanica
revoltou-se, o que levou o Partido Conservador inglés a substituir Margaret Thatcher do
comando do Reino Unido.

A base teorica para as politicas adotadas por Margaret Thatcher e Ronaldo Reagan foi
fomentada nas discussdes realizadas, desde a década de 1950, na Universidade de Chicago,
capitaneadas pelos economistas George Stigler e Milton Friedman. A Escola de Chicago,
como ficou conhecida, defendia o liberalismo econdmico e 0 monetarismo, em contraponto ao
keynesianismo, que propugnava por uma intervencdo maior do Estado na economia. Para 0s
autores dessa Escola, o Estado do bem-estar social, que serviu para reerguer as economias da
Europa e dos Estados Unidos ap6s a Segunda Guerra Mundial, acabaria por gerar um
processo de escraviddo, pois o contribuinte perderia a poder de gerir seus préprios recursos,
que seriam arrecadados e administrados pelo Estado. A Escola defendia, entdo, uma carga
tributaria minima e, consequentemente, um Estado minimo. Esse pensamento refletiu-se nas
politicas do Banco Mundial e do Fundo Monetéario Internacional e os paises que precisavam
de recursos dessas duas instituicBes financeiras tinham de aplicar as politicas neoliberais
receitadas por esses organismos internacionais. O Brasil, assim como todos os paises da
Ameérica Latina e outras nagdes subdesenvolvidas ou em desenvolvimento, seguiram o0s
ditames do Banco Mundial e do FMI durante as décadas de 1980 e 1990.

O resultado da longa hegemonia do pensamento da Escola de Chicago na definicéo
das politicas econdmicas e tributarias dos paises foi a solidificacdo da tributacdo indireta,
baseada no consumo. O Brasil seguiu a tendéncia mundial e hoje tem sua base tributaria
sustentada nos impostos indiretos’. Segundo os defensores desse tipo de arrecadagdo, ela é
socialmente justa porque é mais facil de arrecadar, mesmo que atinja ricos e pobres de

maneira igual, prejudicando os Gltimos.

’ Khair, Amir Antonio. A questao fiscal e a Lei de Responsabilidade Fiscal. In: BIASOTO JR, Geraldo e PINTO,
Madrcio Percival Alves (org). Politica fiscal e desenvolvimento no Brasil. Campinas: Editora Unicamp, 2006, p
343-370.
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6.5 Evolucédo da carga tributaria no Brasil

Durante as décadas de 1970 e 1980, o IRPF (Imposto de Renda Pessoa Fisica) incidia,
em média, sobre 12 faixas de renda, com aliquotas que iam de 0% a 60%, o que demonstra a
progressividade do imposto. Hoje s&o apenas duas aliquotas: 15% e 27,5%. A primeira incide
sobre os rendimentos de R$ 1.372,82 até R$ 2.743,25 e, a segunda, a partir deste ultimo valor.

O jornalista Nelson Torredo (1988), na dissertacdo de mestrado “O discurso do
contribuinte — a Imprensa e o Imposto de Renda”, fez uma radiografia de um modelo
tributério que estava no fim. No periodo analisado, décadas de 1970 e 1980, a arrecadacao se
baseava na tributacdo direta. A partir de entdo, esses tipos de tributos perderam importancia,

sendo privilegiada a tributacao indireta.

Amparando-se em seérie estatistica elaborada pelo Departamento Econémico do
Banco Central, Torredo mostra que a carga de impostos diretos vinha aumentando desde a
década de 1970. Naquele ano, a relacéo entre os impostos diretos e o PIB era de 9,23%; essa
relacdo é crescente, apresentando variagdes em torno de 12% nos Gltimos anos da década de
70, caindo a 10,95% em 1980 e voltando a subir até o pico de 13,33% em 1982, para
estabilizar-se, em seguida, em torno dos 11% (em 1985, Gltimo ano da série, a relagdo era de
11,76%).

O inverso se verifica com a série estatistica da carga de impostos indiretos. Em 1970, a
relacdo entre impostos indiretos e o PIB era de 16,73% e a partir dai cai sucessivamente até
chegar a 10,39% do PIB na ultima série (1985). A receita liquida do governo também caiu

nesse periodo.

Em 1988, o entdo diretor do Departamento Econémico (DEPEC) do BC, Silvio Luiz

Rodrigues, publicou um artigo na Folha de S. Paulo sobre a questé&o.

E curioso que, apesar da acentuada queda observada da carga tributaria
liquida, a sensacéo que se tem é de que se estd pagando mais imposto. O que
esta acontecendo, ao que parece, € uma grande concentracdo da incidéncia
de impostos diretos em determinadas faixas de contribuintes, ao tempo em
que ndo se percebe (sic) os beneficios recebidos na forma de redugdo dos
impostos indiretos ou aumento de subsidios, criando um clima de
desconforto e revolta. (...) € muito mais facil perceber o aumento do
desconto do Imposto de Renda na fonte sobre os nossos salérios, do que o
subsidio implicito no prego do trigo e seus derivados. Como resultado, o
governo sai perdendo e ndo tem o reconhecimento de quem esta ganhando,
que muitas vezes nem se déa conta disso (RODRIGUES, apud TORREAO.
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Dissertacdo de mestrado O discurso do contribuinte — a Imprensa e o
Imposto de Renda FAC, UnB, Brasilia, 1988).

A concluséo a que chegou Torredo na sua pesquisa € que a imprensa tinha um discurso
engajado, defendendo uma reducdo de impostos para a classe média, mas, a0 mesmo tempo,

escamoteando alguns dados benéficos ao empresariado.

Se fosse refazer sua pesquisa hoje, o jornalista faria uma radiografia de uma estrutura
tributaria completamente diferente. Agora, os tributos indiretos € que compdem a maior parte
dos impostos arrecadados. De acordo com estudo feito por Amir Khair (2006, p. 351), na
década de 1980, os impostos indiretos representaram 49,1% da carga tributaria, passando a
53,2% na década de 90 e chegando a 55% em 2002. Em compensac¢do, os impostos diretos
cairam de 50,9% na década de 1980 para 46,2% em 2002.

O Ipea, no Comunicado da Presidéncia n°® 38, de 12 de janeiro de 2010, intitulado
“Pobreza, desigualdades e politicas ptblicas”, informa que a tributacdo indireta sobre bens e
servicos atingiu, em 2008, 48,44% da carga tributaria. Ja a tributagdo direta, sobre renda e
patrimonio, foi de 26,63%, dos quais apenas 3,18% foram sobre o patrimonio. Segundo o
mesmo estudo, nos paises da OCDE, a tributacdo indireta representa 31,5% da carga tributaria

e a tributacdo sobre a renda é responséavel por 35,7%.

Apesar de haver uma discrepancia em termos de percentuais, quando comparamos 0S
dados apurados pelo Banco Central e os célculos feitos por Khair, o que coincide nas duas

analises é a tendéncia de queda dos impostos diretos na participacédo da carga tributaria.

As palavras de Silvio Luiz Rodrigues, ditas em 1988, parecem mostrar o caminho que
0S governantes seguintes percorreriam para aumentar a arrecadagdo sem que houvesse, na
imprensa, a grita geral vivida em 1987, quando o Jornal da Tarde fez uma campanha para que

as pessoas deixassem de declarar o IRPF.

E importante lembrar que a escolha dos governos pela tributacdo indireta se deu
porque esta € uma forma de arrecadacao facil, que responde com mais facilidade as crescentes
demandas por recursos do Estado. Falcdo (2003) argumenta que um sistema tributario indireto
molda-se as necessidades atuais e tem, por isso, um papel predominante nos recentes

processos de reforma tributaria.
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“Apesar de seu carater regressivo, os impostos indiretos apresentaram duas
vantagens maiores em relacdo aos impostos diretos e que foram responsaveis
por seu impulso. A primeira esta relacionada com o critério de eficiéncia. A
segunda vantagem esta relacionada com o fato de que se um determinado
contribuinte sonegar o imposto incidente sobre 0s seus ganhos, sera
inexoravelmente tributado quando consumir bens ou servigos”, ensina
Falcdo.

Esse carater indolor permitiu um aumento substancial da carga tributaria.? Como
mostra Prado (2006, p.180), a carga tributaria brasileira alcangcava, em 1970, o patamar de
25% do PIB (Produto Interno Bruto), mantendo essa oscilagdo até 1978-1979. Nos anos 1980,
houve queda na arrecadagédo, atingindo 22% do PIB, em 1988. A partir dos anos 1990
constatou-se uma tendéncia de alta. Um novo patamar, por volta de 27%, foi alcancado em
1993, saltando depois de 1994 para 29% e chegando em 2001 a 34%. Esse percentual, com

elevacOes para cima, permaneceu por toda a primeira década do século XXI.

Os dados oficiais mais atuais sobre a carga tributaria estdo divulgados na pagina do
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) e referem-se ao ano de 2006. Naquele

ano, segundo os calculos oficiais, a carga foi de 34,1% do PIB.

Segundo o IBPT (Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario), entidade privada,
sediada em Curitiba, que se especializou e se notabilizou na analise das contas tributarias, a
carga tributaria em 2009 deve ter ficado em 35,02% do PIB, com uma queda de 0,14 pontos
percentuais em relacdo a 2008.° Essa diminuicéo se deve a reducdo do IPI (Imposto sobre
Produtos Industrializados) sobre carros e eletrodomésticos proposta pelo governo central para

combater a crise internacional.

Para Oliveira (2006, p. 35), ndo deixa de ser irbnico que a brutal elevacdo da carga

tributaria a partir dos anos 90 tenha ocorrido em governos adesistas ao pensamento e as

® Seré aplicado o conceito de carga tributaria usado pela Receita Federal do Brasil (RFB) e IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), que definem a carga com base no PIB (Produto Interno Bruto). “O
conceito de tributo utilizado é amplo e inclui pagamentos efetuados a titulo de FGTS, Sistema S e contribuicdes
previdenciarias. O valor total representa, como parcela do PIB, o volume de recursos que a esfera privada
transfere compulsoriamente para financiar agcdes em nome da coletividade”, explica o estudo “Estatisticas
Tributérias 10 — Carga Tributaria no Brasil 2006 — Brasilia, julho de 2007, elaborado pela Coordenacéo-Geral
de  Politica  Tributdria ~da  Receita  Federal do  Brasil,  disponivel no  endereco
http://www.receita.fazenda.gov.br/Publico/estudotributarios/estatisticas/CTB2006.pdf, acesso em 13/11/08, as
18h30.

% As informagdes est&o no site WWW.ibpt.com.br
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férmulas magicas contidas no ideario do Consenso de Washington. De acordo com esse
ideério, o Estado deveria se retirar da cena econbmica, reduzindo sua intervencdo e
participacdo na vida econdmica, por meio do processo de privatizacdo de empresas estatais,

diminuicdo da carga tributaria, desregulamentacdo etc.

J& para muitos economistas, entre eles o ex-ministro da Fazenda e ex-deputado federal
Antonio Delfim Neto, o aumento da carga tributaria brasileira apds a década de 80 se deve a
aprovacao da atual Constituicdo Federal, em 1988, que universalizou o0 acesso a salde e a
educacdo. Em artigo publicado na Folha de S. Paulo, em 16 de janeiro de 2008, ele sustentou
a tese de que a universalizacdo dos servicos de salde e educacdo exigiu um grau de tributacéo
maior do que a dos paises emergentes com o mesmo nivel de renda per capita, mas menor
sensibilidade social. “Esse ¢ um fato que temos de reconhecer e com o qual temos de aprender

a conviver”, ensinou.

Para Delfim Neto, o problema esta na forma como o Estado brasileiro aplica os

recursos arrecadados.

Se usado para arcar com 0s custos do ajuste fiscal e, consequentemente, com o
pagamento de juros da divida interna, ou para financiar politicas publicas, o fato é que a carga
tributéria brasileira é alta. Em relacdo a outros paises, o Brasil tem uma carga tributaria
proporcional ao PIB, maior do que os Estados Unidos e Australia, por exemplo, porém menor
do que é cobrado pela Franca e Italia. Os dois primeiros paises tém uma carga de 27,3% e
30,9% respectivamente, contra 44% e 40,6% cobrados dos franceses e italianos. Porém, os
percentuais brasileiros sdo bem maiores do que agueles cobrados por paises em estagio de
desenvolvimento semelhante, como México, Chile, Venezuela e Argentina, que tém cargas de
15,7%, 21,7%, 12,8% e 21,4%, segundo Khair (2006, p. 349).

6.6 Novos enfoques sobre a carga tributaria

Recentemente, o presidente do Ipea, Marcio Pochmann, tentou mostrar que a carga
tributaria ndo era tdo alta assim. No Comunicado da Presidéncia 23, de julho de 2009, sob a
responsabilidade da presidéncia do IPEA, Pochmann afirmou que a carga tributaria liquida
brasileira teria sido de 12% em 2008. O IPEA chegou a esse nimero descontando da carga

tributaria bruta os pagamentos a previdéncia, as transferéncias de renda com programas

98



sociais, 0 pagamento de juros e os subsidios as empresas. H4, no entanto, controvérsias em

relagdo a metodologia aplicada.

No Texto para Discussdo 1.350, de agosto de 2008, publicado, também, pelo IPEA, 0s
economistas Claudio Hamilton dos Santos e Méarcio Bruno Ribeiro e o jornalista Sérgio Wulff

Gobbetti argumentam que a carga tributaria liquida em 2005 foi de 19,3% do PIB.

Para chegar a esse percentual eles definiram a carga tributéaria bruta como os impostos,
taxas e contribuicdes compulsoriamente pagos pelo setor privado ao governo (mesmo aquelas
destinadas a financiar a poupanca do proprio setor privado, como as contribuicdes
previdenciarias ¢ para o FGTS). “O adjetivo ‘bruta’ é adicionado para enfatizar que (ao
contrario da carga tributaria “liquida’) esse nimero nao leva em conta os recursos fiscais que
o governo ‘devolve’ ao setor privado na forma de ‘transferéncias’, como o pagamento de

aposentadorias, pensdes, seguros-desemprego, bolsas de distintas naturezas etc.”, explicam.

Porém, mesmo considerando a carga tributéria liquida, ela ainda é alta, se comparada a

paises como México (15,7%) e Venezuela (12,8%).

Também ha uma discussdo, feita pelos liberais, sobre a eficiéncia alocativa do
governo. De acordo com esses pensadores, 0 sistema seria mais eficiente se a propria alocacédo
dos recursos fosse feita pelo empresariado, ndo sendo necessario que 0 governo retirasse 0
dinheiro da economia, por meio dos tributos, para depois realoca-lo onde achasse mais

interessante.

6.7 Justica Fiscal

Ha os que defendem, ainda, que além de alta, a carga tributéria brasileira é injusta.
Advogam, assim, a justica fiscal, na qual os ricos pagariam proporcionalmente mais impostos
do que os pobres. Defendendo, portanto, uma redugdo da tributagcdo sobre o consumo

(regressiva) e um aumento da tributacéo sobre a renda e o patriménio (progressiva).

Segundo definicdo contida em publicacio,’® de 1996, da Secretaria de Comunicagéo

da Presidéncia da Republica no governo de Fernando Henrique Cardoso, a justica fiscal

19 http://www.planalto.gov.br/publi_04/COLECAO/PROTRI.HTM. Acesso em 13/11/08, as 21h.
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Significa ndo sé que o rico deve pagar mais imposto que o pobre, mas
também que deve destinar uma parcela maior da sua renda ao pagamento de
impostos que o pobre. Para promové-Ila € preciso fortalecer impostos diretos
- 0s impostos de renda e sobre propriedades - que séo pagos principalmente
pelos ricos e diminuir os impostos sobre bens que sdo consumidos por todos,
mas que pesam mais no orcamento do pobre, como, por exemplo, 0s
produtos da cesta bésica.

Essa publicacdo explica os motivos que levaram o governo a apresentar, no ano
anterior, uma proposta de reforma tributdria cristalizada na Proposta de Emenda a
Constituicao (PEC) 175/95.

Por falta de apoio do préprio governo, a PEC 175/95 arrastou-se por anos na Camara
dos Deputados, até ser retirada do Congresso Nacional, em 2003, pelo sucessor de Fernando
Henrique Cardoso, Luis Inécio Lula da Silva. A critica feita ao governo tucano é de que ele
ndo tinha interesse na reforma, ja que dispunha de mecanismos que ampliaram a arrecadacédo

federal, pouco se interessando pela chamada justica fiscal.

Um deles foi o congelamento, de 1994 a 2001, da tabela do IRPF (Imposto de Renda
das Pessoas Fisicas). Como os salarios eram reajustados e a tabela ndo, quem antes nao
pagava imposto, ou pagava uma aliquota menor, ao receber aumento salarial tinha de reparti-

lo com o “led0”. Durante esse periodo, o limite de isencéo ficou congelado em R$ 900,00.

Num estudo em que busca justificar a manutencdo do congelamento da tabela sob o
argumento de que o limite era alto diante da média salarial brasileira, na época em R$ 600,00,
a entdo Secretaria da Receita Federal admite que, entre 1994 e 2001, o numero de declarantes
do IRPF cresceu de 6,3 para 13,7 milhdes. “E o dobro do que se tinha ha cinco anos”,
reconhece a Receita no texto “Consideragdes sobre o Imposto de Renda da Pessoa Fisica”,

publicado em dezembro de 2001.

Apos ampla campanha midiatica, que contou com o0 apoio de algumas entidades
sindicais como Unafisco™ e o Sindicato dos Metaldrgicos de S&o Bernardo do Campo, foi
aprovada a Lei 10.451/02, que corrigiu a tabela em 17,5%. Em 2005, o governo Lula

concedeu um reajuste de 10% e outro de 8% em 2006. A partir de entédo a tabela passou a ser

! 0 Unafisco langou a campanha “Chega de Confisco”, pedindo a corre¢do da tabela do IRPF. O histdrico dessa
campanha pode ser obtido no site WWW.chegadeconfisco.com.br
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corrigida anualmente, de acordo com a inflagdo. Em janeiro de 2010 o limite de isengéo era
de R$ 1.499,15.

Além do congelamento da tabela, o governo FHC pdde contar com a continuidade da
CPMF (Contribuicdo Provisoria sobre Movimentacdo Financeira). Ao contrario da PEC
175/05, as Emendas Constitucionais 12/96, 21/99 e 37/02, todas ampliando o prazo de

vigéncia da contribui¢éo, foram aprovadas.

Enquanto os governos ndo conseguem transpor a barreira das boas intencées, a carga
tributaria brasileira continua a retirar proporcionalmente mais recursos das camadas mais
pobres da populacdo para financiar o Estado brasileiro. Baseado em pesquisa feita por
Zocknun (2007), o Comunicado da Presidéncia n® 22, de junho de 2009, do IPEA (Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), afirma que “os 10% mais pobres da populagido
brasileira destinam 32,8% da sua — pouca — renda para o pagamento de tributos, enquanto que
para 0s 10% mais ricos, o Onus estimado é de 22,7% da renda. Ainda com base nesse
estudo,'? o IPEA entende que ao se utilizar o salario minimo como referéncia para classificar
os niveis de renda, conclui-se que familias com renda de até dois salarios minimos pagam
48,8% da sua renda em tributos; ja familias com renda acima de 30 salarios-minimos
destinam cerca de 26,3%. Esses dados foram estimados tomando como base 0s nimeros da
arrecadacao de 2004.

Resultado semelhante chegou o Unafisco®® (Sindicato Nacional dos Auditores Fiscais
da Receita Federal do Brasil), hoje Sindifisco Nacional. De acordo com estudo da entidade
sindical, quem ganha até dois salarios minimos tem 13,13% de sua renda salarial desviada
para o pagamento de impostos sobre consumo. Para quem ganha mais de 30 salarios minimos,
essa proporc¢do é de 6,94%. Quando se somam 0s impostos sobre 0 consumo e sobre a renda,
a carga tributaria de quem recebe menos € de 41,12% e de quem ganha mais é de 44,81%. Por
essa Otica, poderiamos dizer que o sistema € justo, ja que ambas as pontas da piramide social

sdo taxadas igualmente. Porém, vai de encontro a um principio constitucional de que a

12 Zockun, M, H. et alli — “Simplificando o Brasil: propostas de reforma na relagio econémica do governo com o
setor privado”. Texto para Discusséo, n. 03. FIPE/USP: Séo Paulo, 2007.

13 Unafisco Sindical. Justica “Tributaria ainda que tardia”, in 10 anos de derrama — a distribuicdo da carga
tributaria no Brasil, edicdo prépria, Brasilia, 2007. Estudo apresentado durante o Férum Social Mundial em
Porto Alegre, janeiro/2003.
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tributacdo deve ser feita de acordo com a capacidade contributiva do contribuinte, de que os

desiguais devem ser tratados desigualmente para que injustigas sejam corrigidas.

Quem também defende mudancas no modelo atual € o deputado estadual do PT
(Partido dos Trabalhadores) em Sao Paulo Rui Falcdo, lider do partido na Assembleia
Legislativa de S3ao Paulo. No artigo “Justica fiscal, contra a pobreza e a desigualdade”,
postado no dia 10 de junho de 2008 no site da Fundacdo Perseu Abramo, o petista critica a
atual proposta de reforma tributaria do governo Lula (PEC 233/08), por nédo incluir

mecanismos que tragam a justica fiscal.

Ele propde, como mecanismos para que se chegue a uma justica fiscal, a redugéo
linear da carga tributéria, a progressividade geral para todos os impostos, a regulamentacéo do
Imposto sobre Grandes Fortunas, a desoneracdo da cesta basica e das contribuicdes
previdenciarias, a elevacdo e progressividade da aliquota do Imposto sobre Heranca e a

ampliacdo da progressividade do IR para mais faixas de renda, entre outras propostas.

Das propostas defendidas por Rui Falcdo, apenas as desoneracdes sobre a cesta basica
e sobre as contribuicbes previdenciarias estdo na PEC 233/08, apresentada pelo governo
petista no comeco de 2008. O que ndo significa que o governo fara esforcos para aprova-las, a

exemplo do que ocorreu com o governo de Fernando Henrique Cardoso com a PEC 175/95.

As solucBes, no entanto, ndo sdo simples. Uma maior progressividade tributaria
implicaria, por exemplo, mais aliquotas e um percentual maior sobre o imposto de renda, o
que sacrificaria ainda mais a classe média, a qual, segundo admite Pochmann,** é quem mais

suporta a carga tributéaria no Brasil.

Um imposto de renda mais progressivo implicaria ndo s6 uma ampliacdo para baixo,
diminuindo-se o limite de isencdo, como para cima, aumentando as aliquotas dos salarios
mais altos. Segundo os defensores dessas medidas (SERGEI et al., in Texto para Discusséo n°
1.433, IPEA, 2009), o Brasil é um dos paises que menos tributa o IRPF (Imposto de Renda
sobre a Fonte). O imposto é responsavel por 6% da Carga Tributaria Bruta, representando
pouco mais de 2% do PIB. Posicdo semelhante é defendida por Piancastelli e Nascimento

(2005, p. 231). Para esses autores, a insuficiéncia da arrecadagéo de receitas publicas, no que

1 POCHMANN, Maércio. “Desigualdade movida a imposto”. O Globo, Rio de Janeiro, p. 27, 16/05/2008.
Matéria assinada por Cristiane Jungblut.
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se refere ao IRPF, obriga o governo a procurar fontes alternativas de receitas, como as
advindas dos impostos indiretos.

Porém, como alerta Siqueira et al. (2005, p.181), um imposto baseado na renda
observada pelo fisco, como é o imposto de renda, gera desincentivos sobre a oferta de
trabalho dos individuos, afetando as condi¢bes de eficiéncia da economia. Eles também
alertam para o fato de que “objetivos distributivos s6 podem ser alcangados a um certo custo

em termos de eficiéncia econOmica”.

Outra alternativa seria a tributacdo sobre o capital. Porém, Lemgruber (2005, p. 208)
lembra que esse é um tipo de tributo desestimulador da poupanca e do investimento. Para ela,
a questdo se o capital deve ser mais, ou menos, tributado que o trabalho envolve o tradicional

trade-off das financas publicas entre a equidade e a eficiéncia.

Se, por um lado, pode-se argumentar que os capitalistas sao mais ricos e, portanto, tém
maior capacidade econdmica para pagar impostos, permitindo, assim, que o sistema tributario
caminhasse rumo ao objetivo redistributivo de justica fiscal. “Por outro lado, pode-se
defender que o capital seja menos tributado, ou até mesmo ndo tributado, de forma a
incentivar a poupanca e o investimento — variaveis importantes para o crescimento econémico

de um pais”, defende.

Na maioria dos paises, segundo Lemgruber, o trabalho tem sofrido uma tributacéo
superior aos ganhos de capital ou as aplicacdes financeiras. No Brasil, enquanto as aliquotas
nominais sobre o trabalho variam de 15% a 27,5%, a aliquota incidente sobre os ganhos de
capital é de 15% e as aplicacOes financeiras sao tributadas com aliquotas que variam de 15% a
22,5%. Nos Estados Unidos, a situacdo é similar a brasileira, com o capital pagando aliquotas
menores do que o trabalho. Na Finlandia, enquanto a tributagéo sobre o trabalho vai de 30% a
59%, a tributacdo da pessoa juridica, da renda de juros e dos ganhos de capital é feita a uma

aliquota de 29%.

Os defensores da justica fiscal defendem uma tributacdo maior sobre o capital e sobre
as aplicacdes financeiras. Porem, como os paises dependem dos recursos aplicados no
mercado financeiro e preferem ndo assustar os investidores, essas sao medidas que nédo se

arriscam a aplicar.
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Se a tributacdo sobre o trabalho sofre grande resisténcia dos trabalhadores
assalariados, como demonstrado, por exemplo, na campanha pela corre¢éo da tabela do IRPF,
que levou o governo de Fernando Henrique Cardoso a reajustar a tabela do imposto de renda,
e se a tributacdo sobre o capital afugenta os investimentos, é até l6gico supor o porqué da
preferéncia dos governos pelos impostos sobre consumo e, portanto, indiretos. E 16gico, mas
ndo aceitavel, j& que a manutengdo da atual politica acaba promovendo a injustica fiscal e

prejudicando quem tem menor poder de pressdo: a populacéo de baixa renda.

6.8 Modelos em disputa

A historia da construcdo do pensamento tributario reflete o embate entre concepg¢des
diferentes sobre o papel dos tributos na organizacdo da sociedade. Para os liberais, 0s
impostos devem ser minimos para que o empresariado tenha dinheiro para investir. O Estado,
segundo essa corrente, tira dinheiro desnecessario da sociedade para manter uma maquina
ineficiente. Também defendem impostos indiretos, baseados no consumo, em que uma mesma
aliquota sobre um produto é paga por ricos e pobres. Herdeiros do socialismo, 0s sociais-
democratas defendem um Estado forte, portanto, baseado em uma carga tributaria alta, capaz
de promover politicas sociais. Dentro desse pensamento, ha quem defenda uma tributacéo
socialmente mais justa, na qual quem tem maior capacidade contributiva deve pagar
proporcionalmente mais impostos. Nesses casos, sdo privilegiados os tributos diretos, como o

Imposto de Renda, além dos impostos sobre o lucro e sobre o patrimonio.

N&do hd um pais que adote um modelo puro. Assim como paises com politicas
econdmicas liberais podem adotar tributos diretos, os sociais-democratas podem ter sua base
tributéria baseada amplamente no consumo. Também ndo héa totalidades de discursos. Mesmo
em épocas em que um determinado modelo era preponderantemente adotado, sempre havia
um pais que optava o modelo oposto e, dentro de cada sociedade, é corrente o debate de
ideias. O modelo social-democrata, por exemplo, foi adotado pela maioria dos paises,
principalmente os europeus, desde o final da Il Guerra Mundial até o comeco da década de
70. Como passou a ndo mais responder as demandas sociais, 0 modelo liberal ganhou forga,
dando origem ao Consenso de Washington e a politicas que pregavam o Estado minimo e a

reducao de impostos.
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Ao longo da histdria dos tributos, as duas correntes buscam se sobrepor uma a outra. E
na atual sociedade complexa, a chegada ao poder nem sempre significa mudancas de
paradigmas. Muitas vezes, ocupar o comando de um Estado é apenas uma etapa na busca pela
implementacdo de um modelo. Para fazer qualquer mudanca que redefina o peso da carga
tributéria entre as classes sociais ou entre os entes da federacdo, qualquer governo
democrético precisa da aprovacdo do Legislativo e da opinido pablica. Se o apoio dos
senadores e deputados vai depender de negociacdes, 0 apoio da opinido publica pode ser

obtido via imprensa.

6.9 Governo Lula

No atual governo brasileiro (2003-2010) coexistem representantes das duas visdes
sobre o que é melhor em termos fiscais. Eleito, em 2002, sob forte desconfianca do mercado
financeiro, o presidente eleito por um partido de esquerda, o PT, fez a op¢do de manter a
mesma politica tributdria do governo antecessor. Deixou na chefia da Receita Federal o
auditor fiscal Jorge Rachid, que era um dos principais assessores do antigo secretario da
Receita, Everardo Maciel. O governo precisava de dinheiro em caixa; ndo tinha tempo para
implementar medidas que poderiam trazer a justica fiscal, mas que também poderiam reduzir

a arrecadacéo.

Durante seu primeiro mandato (2003-2006), foram timidas as medidas tomadas pelo
presidente petista para diminuir a carga tributaria dos menos favorecidos e dos assalariados.
Entre elas, a desoneracao de alguns produtos da cesta basica e um reajuste na tabela do IRPF
(Imposto de Renda Pessoa Fisica). Em 2005, o governo Lula reajustou a tabela em 10% e, em
2006, concedeu novo reajuste de 8%. A partir de entdo a tabela passou a ser corrigida
anualmente, de acordo com a inflacdo. O reajuste periddico da tabela do IRPF era uma
reivindicagdo antiga de varias entidades sindicais e ONGs. Em 1999, o Unafisco Sindical
lancara a campanha “Chega de Confisco”, que pregava a corre¢ao da tabela. Ao sindicato,
aliaram-se entidades como a CUT (Central Unica dos Trabalhadores) e Sindicato dos

Metallrgicos de Sdo Bernardo do Campo, entre outras.

Acusado de ter mandado quebrar o sigilo bancério do jardineiro Francenildo Santos
Costa, 0 entdo ministro da Fazenda do presidente Lula, Antonio Palocci, foi obrigado a deixar
0 cargo em marco de 2006. Entrou, em seu lugar, o petista Guido Mantega, mais afinado com
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0s ideais desenvolvimentistas. Mantega mudou a cupula do BNDES (Banco Nacional do
Desenvolvimento), fez criticas ao presidente do Banco Central, mas ndo ousou tirar o
secretario da Receita Federal do Brasil, Jorge Rachid. A mudanca so foi ocorrer em agosto de
2008, quando assumiu a Receita Federal a auditora fiscal Lina Maria Vieira, aparentemente
mais afinada com o perfil do ministro da Fazenda. Um ano depois, Lina caiu e foi substituida
por Otacilio Cartaxo, também auditor fiscal da Receita Federal do Brasil, assim como seus
dois antecessores. Segundo os jornais, Lina caiu porque bateu de frente com a chefe da Casa
Civil, Dilma Roussef, entdo pré-candidata a presidéncia pelo PT, e, também, por nédo ter

apresentado bons nimeros na arrecadag&o.

No final de 2007, Mantega ja tinha conseguido mudar a dire¢do do IPEA (Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada). Uma das primeiras medidas tomadas pelo novo presidente do
Instituto, Marcio Pochmann, foi dispensar o economista Fabio Giambiagi, que tinha
trabalhado para o governo de Fernando Henrique Cardoso.'® Sob nova direcéo, o IPEA passou
a produzir estudos defendendo mudancas na distribuicdo da carga tributéria entre as classes
sociais e a defender, via imprensa, um “novo padrao civilizatorio”, em que seria necessario “o
aumento dos tributos sobre os ricos, sobre os que detém maior parcela da riqueza. Ao mesmo
tempo, é necessario alterar a estrutura tributaria brasileira, muito regressiva, que faz com que
0s pobres é que paguem impostos, justamente eles que menos recursos possuem para financiar
sua propria vida”.*°

S6 no final do segundo governo Lula € que petistas no poder comecaram a falar em
redistribuir melhor a carga tributaria. E mesmo tendo o poder legal, os governistas defensores
de mudancas na redistribuicdo da carga tributaria brasileira buscam, inicialmente, obter o
apoio da opinido publica, via imprensa, para a causa da justica fiscal. Nessa empreitada, 0

presidente do IPEA tem procurado ocupar papel central.

Como vimos, no entanto, a aplicacdo do conceito de justica fiscal implica escolhas que

nem sempre 0s governos estdo dispostos a fazer. Como a necessidade de financiamento do

> Folha de S. Paulo. “O IPEA promove expurgos”. Matéria de Guilherme Barros, publicada em 16/11/07.
“Quatro pesquisadores independentes e considerados ndo alinhados ao atual pensamento econdmico do governo
foram afastados essa semana do IPEA (...). S&o eles: Fabio Giambiagi, Otavio Tourinho, Gervasio Rezende e
Regis Bonelli. Os dois primeiros, que estavam cedidos pelo BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico e Social), foram informados que seus convénios ndo seriam renovados no vencimento, em
dezembro.”

* POCHMANN, Maércio. Presidente do Ipea defende aumento da carga tributaria para ricos. Agéncia Brasil,
Brasilia, 21/10/2008. Matéria assinada por Luciana Lima.
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governo brasileiro é alta, desonerar uma camada da sociedade implica a oneracdo de outra
camada, o que pode resultar, até mesmo, na reducdo de investimentos e no nivel de emprego.

E uma escolha dificil, que sucessivos governos temem enfrentar.
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7 METODOLOGIA

7.1 Sobre o método

A hipdtese central desta dissertacdo € de que uma noticia s6 entra no espelho do
Jornal Nacional se atender diversos valores-noticia, substantivos ou de construgéo.
Confirmada essa hipotese, a dissertagdo teve como objetivo mapear o0s valores-noticia
utilizados pelo Jornal Nacional para exibir matérias sobre tributos, quais as fontes mais
ouvidas para falar sobre o tema, o posicionamento dessas fontes em relacéo a divisao da carga
tributéria entre as classes sociais para, ao final, propor alternativas que sirvam para contra-
agendar, na midia, o tema justica fiscal, de forma que ela possa vir a funcionar de acordo com
0 conceito de esfera pablica (HABERMAS, WOLTON E SILVA) ao tratar das questdes

tributérias.

Concluimos que a andlise de contetdo qualitativa seria 0 caminho mais seguro para
alcancarmos os objetivos pretendidos. A anélise de contetdo tradicional, tal como proposta
por Berelson (1948), que exige procedimentos exaustivos de validacdo, poderia mostrar-se
infrutifera, j& que se poderia perder a no¢do do todo. Para Berelson, a anélise de contetdo
consiste em “técnica de investigacdo que através de uma descricdo objetiva, sistematica e
guantitativa do contedo manifesto das comunicacdes tem por finalidade a interpretacdo

destas (grifo do autor) comunicag¢des” (Berelson apud Bardin, 2009, p. 38).

Bardin (2009, p. 22) ensina que no plano metodoldgico, na analise quantitativa, o que
serve de informacdo é a frequéncia com que surgem certas caracteristicas do contetdo. Na
andlise qualitativa é a presenca ou a auséncia de uma dada caracteristica de contetdo ou de

um conjunto de caracteristicas num determinado fragmento de mensagem.

Ele ressalta que a andlise qualitativa ndo rejeita toda e qualquer forma de
quantificag¢do. “Somente os indices € que séo retidos de maneira ndo frequencial, podendo o
analista recorrer a testes quantitativos”, ensina. Para Bardin (2009, p. 142), 0 que caracteriza a
andlise qualitativa é o fato de a inferéncia — sempre que é realizada — ser fundada na presenca
de indice (tema, palavra, personagem, etc.), e ndo sobre a frequéncia da sua apari¢do, em cada
comunicagdo individual. De acordo com o autor, “a inten¢do da analise de conteudo ¢é a

inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producdo (ou, eventualmente, de
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recepcdo), inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos ou ndo)” (BARDIN, 2009,
p. 40).

Ja Herscovitz (2007, p.123-142) argumenta que enquanto a analise de conteddo
quantitativa pode desconsiderar o contetdo latente e o contexto dos objetos analisados, bem
como dar margem a simplificagéo e distor¢fes quantitativas, ela pode ser complementada com
a analise qualitativa, que pode gerar inferéncias mais complexas e profundas. Dessa forma,
ao promover uma integracdo entre o conteudo manifesto (visivel) e o latente (oculto,
subentendido), a analise de conteudo permite que se compreenda ndo somente o significado
aparente de um texto, mas também o significado implicito, o contexto onde ele ocorre, 0 meio

de comunicacgdo que o produz e o publico ao qual ele é dirigido.

E, como defende Stone (1978, p. 331), na analise de contelido, mesmo a que seja
apenas quantitativa, o analista atua como um arquedlogo. Assim como este infere a vida de
uma cultura com base no padrao de seus residuos, “a analise de contetdo infere a orientacdo e

os interesses daquele que fala, a subcultura ou a cultura, a partir do que foi dito”.

Herscovtiz argumenta que a analise qualitativa é de grande utilidade na pesquisa
jornalistica, podendo ser utilizada para detectar tendéncias e modelos na analise de critérios
de noticiabilidade, o enquadramento dado pela midia aos temas, 0 agendamento do noticiario,
o0 tratamento e selecdo das fontes e a editorializacdo das manchetes e chamadas.

Bauer (2007, p. 355) alerta para o fato de que a pesquisa qualitativa € criticada por ver
apenas o que ela quer ver. Como resposta a esse tipo de critica, ele afirma que nunca havera
uma analise que capte uma verdade Unica do texto, jA que diferentes orientacdes tedricas
levardo a diferentes escolhas de selecdo. A solucdo, segundo Bardin, é a explicitacdo dos
critérios para selecéo, e que esses tenham uma fundamentag&o conceitual. “Deve ficar tedrica

e empiricamente explicita a razdo de certas escolhas terem sido feitas e ndo outras”, ensina.

Em vez de procurar uma perfeicdo impossivel, necessitamos ser muito
explicitos sobre as técnicas que nds empregamos para selecionar, transcrever
e analisar os dados. Se essas técnicas forem tornadas explicitas, entdo o
leitor possui uma oportunidade melhor de julgar a analise empreendida.
Devido a natureza da translacdo, existira sempre espago para OpoSi¢ao e
conflito (BAUER, 2007, p. 348).

O estudo também poderia ser feito por meio da analise do discurso, pois, como ensina

Orlandi (2007), esse tipo de andlise procura compreender a linguagem como mediagéo
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necessaria entre o0 homem e a realidade natural e social. Os estudos discursivos ndo separam
forma e conteddo e procuram compreender a lingua ndo s6 como uma estrutura, mas,

sobretudo, como acontecimento.

A andlise do discurso vai além da interpretacdo, pois esta se atém ao contexto
imediato, quando a primeira busca compreender como determinado objeto simbolico faz
sentido. Visa a compreender como um objeto simbdlico produz sentidos, como ele estd

investido de significancia para e por sujeitos.

O analista precisa atentar para as condi¢ces de producdo do discurso, que
compreendem os sujeitos, a situacdo e a memoria. Considerando as condi¢des de producao em
sentido estrito e as circunstancias de enunciagdo, temos 0 contexto imediato. Em sentido
amplo, as condicdes de producao incluem o contexto socio-historico e ideologico. Ou seja, €
preciso compreender todo 0 contexto em que determinada enunciacdo é dita, o que, muitas
vezes, inviabiliza analises mais longas. Ela também ndo € util quando se quer, a partir de

andlise, propor alternativas, que é o objetivo deste trabalho.

A pesquisa também poderia ser feita com o acompanhamento das préaticas de contra-
agendamento realizadas por organizacdes ndo-governamentais que falam sobre as questdes
tributérias, por meio da técnica de estudo de caso. No entanto, esse tipo de trabalho ja foi
realizado por outros mestres (BOMFIM, 2005) (OLIVEIRA, 2008), com resultados

reveladores.

Avaliadas as trés opcdes metodoldgicas, entendemos que a analise de contetdo
qualitativa seria 0 caminho mais proficuo para o resultado pretendido. Acreditamos ser
possivel identificar a partir do que foi noticiado os critérios de noticiabilidade usados pelos
jornalistas, como também as fontes ouvidas para a realizacdo da matéria; inferir a partir do
produto (a noticia) o processo que o antecedeu. Pois, como ensina Habermas (2003a, p. 28),
“podemos ler a estrutura dos pensamentos observando a estrutura das proposicdes; € as

proposicOes sdo as partes elementares de uma linguagem gramatical, passiveis de verdade”.

Silva (2007, p. 84-74), apoiando-se em Meditsch (2001), alerta ser necessario
acrescentar aos paradigmas da objetividade (cientifico) e o da subjetividade (ideolégico), o da
intersubjetividade, também nomeada de Teoria da Argumentacdo. De acordo com essa linha

de pesquisa, as condi¢bes ideais de agendamento de um tema seriam aquelas sem
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preponderancia ‘“‘colonizadora” de um dos interlocutores sobre os demais, admitindo

possibilidades de contra-argumentagéo.

Entendemos que a analise de contetido qualitativa nos daria condicGes de identificar os
valores-noticias mais comuns nas matérias sobre tributos, como se da o contra-agendamento
das questdes tributérias e se as noticias sdo publicizadas em “condigdes ideais de fala”, como

defende Habermas.

7.2 A escolha do veiculo

Havia uma intencdo inicial de se fazer a pesquisa usando como elemento a ser
pesquisado o caderno de economia do jornal O Estado de S. Paulo, tendo sido feita uma
analise inicial. A escolha recaia nesse jornal por ser ele, entre os mais respeitados periddicos
diarios nacionais (Estado, Folha, O Globo), o que tem uma cobertura mais completa sobre as
questBes econdmicas, sO sendo superado pelos jornais segmentados, como o Valor

Econbmico.

Apesar de o Estaddo posicionar-se entre os cinco maiores jornais do pais'’ e de
dedicar um bom espaco as questdes tributarias, foi possivel perceber, nas primeiras analises,
que o objetivo ndo seria alcancado na analise do jornal. Como as matérias sobre tributos quase
sempre eram escritas de forma hermética, sem a preocupacdo de “popularizar” o assunto, Ndo
seria possivel, a partir da identificacdo dos valores-noticia dessas matérias, propor alternativas

de contra-agendamento que atingissem um segmento amplo da sociedade.

A opcdo recaiu, entdo, no veiculo televisdo que, ao lado do radio, esta presente em
quase todos os lares brasileiros. Em 2002, existiam no Brasil 60 milhGes de aparelhos de
televisdo, e para 40% da populacdo brasileira, ela era a Unica fonte de informacéo
(PORCELLO, 2008, p. 50). Para Gomes (2008), a programacdo televisiva é o grande
concentrador de atengdo publica no Brasil, o que faz com que seja a grande vitrine da

visibilidade publica nacional.

" De acordo com a ANJ (Associacdo Nacional de Jornais), em 2008, a média de vendas diéria de o Estado de S.
Paulo foi de 245.966, ocupando o quinto lugar no ranking dos mais vendidos. Até 2003 ele ocupava a terceira
posicdo, baixou para a quarta em 2004 e para a quinta em 2008. Fonte: (www.anj.br/a-industria-
jornalistica/jornais-no-brasil/maiores-jornais-dobrasil), acesso em 24/0110.
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Ja Wolton (2004, p. 137-176) afirma que a televisdo, e em especial o modelo brasileiro
de TV aberta e generalista, ¢ um dos principais lagos sociais da modernidade. “A TV aberta
obriga cada um a reconhecer a existéncia do outro, processo indispensavel para a sociedade
contemporanea confrontada com o multiculturalismo”, defende. Para ele, um dos papeis da
TV generalista é de manter a identidade nacional de um pais. Ele cita explicitamente o
“exemplo brasileiro” (grifo do autor). “Eis um pais em que a televisdo privada, Globo, ¢
amplamente dominante, e, no entanto, a preocupacao de se preservar uma identidade cultural
e a capacidade de criacdao desse jovem povo resultaram na invengao das telenovelas”, elogia

(WOLTON, 2004, p. 172).

Além das telenovelas, a TV Globo também lidera a audiéncia na programacéao
jornalistica, apesar de fortes investidas da TV Record, que hd mais de dez anos tem buscado
melhorar a qualidade de seus telejornais. “O Jornal Nacional é tradicionalmente um dos trés
produtos mais consumidos da grade da televisdo brasileira e 0 Unico dentre os programas
lideres de audiéncia que tem como objeto a matéria tradicional da visibilidade publica: a

atualidade”, argumenta Gomes.

De acordo com esse autor, 33% dos domicilios monitorados pelo peoplemeter do
Ibope na Grande Sdo Paulo estdo sintonizados na TV Globo no horario de apresentacdo do
JN. Esse percentual corresponde a 1.833.018 residéncias, s6 na cidade de S&o Paulo e

adjacéncias.

Escolhido o veiculo, a definicdo do Jornal Nacional, da Rede Globo, se deu pela
audiéncia do telejornal, mas, também, pela busca de credibilidade que a emissora tenta
construir, depois de ter cometido alguns escorregbes, como no caso das Diretas Ja e da eleicdo
presidencial de 1989. Exemplos dessa busca de credibilidade sdo os livros Jornal Nacional —
a noticia faz histéria (2004), em que admitem os erros do passado, e 0 mais recente Jornal
Nacional — modo de fazer (2009), em que William Bonner tenta deixar explicitos os critérios

jornalisticos que norteiam o telejornal mais visto do pais.

7.3 Definicao do periodo

Bauer (2007) sugere a semana artificial, que pode ser estendida para uma quinzena, ou
més. Essa semana consiste na escolha de dias determinados na semana. Adaptamos o conceito

e decidimos analisar o segundo trimestre do ano de 2009, de abril a junho, periodo em que ha
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uma concentracdo maior de noticias sobre tributos, ja que o prazo para a entrega da
declaracdo anual de ajuste do IRPF (Imposto de Renda Pessoa Fisica) é 30 de abril. Devido ao
periodo escolhido, ndo foi possivel analisar noticias que tratassem da questdo federativa
(divisdo da carga tributaria entre os entes da federacdo), tema mais presente nas matérias
veiculadas em finais de ano, época de votagcdo do Orcamento, mas foi possivel captar toda a
discussdo que houve em relacdo a desoneracdo do IPlI (Imposto sobre Produtos

Industrializados) sobre carros e eletrodomesticos.

7.4 Montagem do questiondrio

Buscou-se, inicialmente, averiguar a data, o tempo do telejornal, se foi publicada
noticias sobre a questdo tributaria e qual o formato: nota pelada (quando o locutor apena Ié a
noticia), nota coberta (quando a leitura da noticia é acompanhada de alguma imagem) e
matéria (estrutura geralmente composta de cabeca — lida pelo apresentador — off, passagem do
reporter e off). A esse formato foi acrescentado o display, que ocorre quando o apresentador
Ié a noticia e ao lado dele ha uma espécie de tabela em que os dados lidos vao sendo
acrescentados na tela. Em algumas redacfes esse tipo de apresentacdo entraria como nota
coberta, mas na Globo recebe o nome de display, que, a nosso ver, é mais apropriado.
Também foi acrescentada a informacao sobre se a noticia foi tema de escalada (que funciona
como as manchetes do telejornal e séo lidas pelos apresentadores no inicio do programa), qual

foi a praca que produziu a matéria e o dia da semana em gue a noticia foi publicada.

Foi constatado, por exemplo, que as noticias mais factuais sdo produzidas pela praca
de Brasilia e no meio da semana. Matérias com personagens sdo produzidas por outras pragas,
com destaque especial para Sdo Paulo e Belo Horizonte.

O segundo bloco do questionario teve o objetivo de averiguar a natureza das mateérias.
Foi analisado se as noticias tratavam de: criagdo ou aumento de tributos, extincdo ou
desoneracdo de tributos, questdo federativa, redistribuicdo da carga entre as classes sociais,

matéria de servico e outras.

Sobre os dois primeiros itens, inicialmente havia uma pergunta sobre se os tributos em
questdo eram progressivos ou regressivos. Leituras posteriores indicaram que seria melhor
ndo abordar essa questdo, pois um tributo pode ser considerado regressivo para alguns

estudiosos do direito tributario, enquanto outros tém posturas diferentes. Lettieri e Ramos
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(2005, p.155), no artigo “Incidéncia Tributaria”, argumentam que a regressividade, ou ndo, de
um imposto vai depender da elasticidade-preco de oferta e demanda do mercado em anélise.
No caso, por exemplo, de a oferta ser perfeitamente ineléstica (0s vendedores ofertardo
sempre a mesma quantidade de produto, independentemente do preco) e a procura for
perfeitamente elastica (0s consumidores sé estdo dispostos a comprar o produto pelo seu
preco original, ndo acatando quaisquer repasses de aumento nos custos para o produto), a
majoracao tributaria terd de ser arcada pelo vendedor. Ocorre o contrario quando o comprador

esta disposto a pagar todo o valor cobrado pelo vendedor.

A seletividade na aplicacdo de impostos sobre o consumo, sobretaxando produtos de
luxo ou que fazem mal a saude e reduzindo as aliquotas do que é consumido pela populagéo
de baixa renda, também é um exemplo de um tributo considerado regressivo usado numa

perspectiva de progressividade.

A discussdo, como se V&, ndo estd fechada, o que nos levou a ndo analisar a suposta

progressividade ou regressividade de um imposto.

Foi mantida, no entanto, a pergunta sobre o tipo da matéria de servico veiculada: dicas
sobre o preenchimento da declaragcdo de ajuste, informacg6es sobre devolucdo do imposto de
renda, nimeros sobre a arrecadacdo de impostos federais, explicacbes sobre as desoneracdes
do IPI e outros. A penultima pergunta foi acrescentada diante do grande volume de matérias
tratando dessa questdo no periodo estudado.

A pergunta seguinte trata da fonte identificada da noticia: governo federal, parlamento,
sociedade civil, redacdo e outros. Como governo federal, entendemos desde noticias geradas
pela Receita Federal do Brasil a informacGes dadas por ministros, especialmente o da
Fazenda, e falas do presidente da Republica. O parlamento corresponde a noticias geradas
tanto pelo Senado Federal quanto pela Camara dos Deputados. Ja a sociedade civil engloba
todos os setores, de representantes do empresariado a sindicalistas trabalhistas. Em Redacéo
enquadram-se as matérias, todas de servigo, sugeridas pela equipe do telejornal. Em outros,

enquadram-se atores politicos como governadores e prefeitos.

Esse topico necessitou de uma reflexdo maior, o que demandou que a pesquisa fosse
refeita. O primeiro questionario considerou como fonte as pessoas ouvidas nas matérias. Mas,
na analise, constatou-se que as pessoas ouvidas, principalmente os populares, entravam para

compor a matéria, ndo sendo os geradores da informacéo.
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O segundo caminho foi considerar como fonte quem gerou a noticia. No caso da
edicdo de uma medida provisoria, a fonte identificada é o governo. Mas, se no dia seguinte,
senadores e parlamentares da oposicao, por exemplo, criticam a MP, eles se transformam em
fonte, ja que a noticia da critica foi gerada no Congresso Nacional. O objetivo dessa pergunta
foi averiguar quem mais gera noticias sobre tributos: se o governo central, o parlamento, a
sociedade ou a redacdo. O universo pesquisado foram todas as 32 noticias sobre tributos que

foram ao ar no Jornal Nacional no periodo estudado.

Nesse item € dada certa discricionariedade ao pesquisador, ja que a partir do discurso
ele busca identificar a fonte que gerou a informacdo. Acreditamos, no entanto, ser possivel
alcancar um alto grau de fidedignidade, j& que o discurso jornalistico busca sempre
referenciar as fontes como uma forma de dar objetividade ao texto. Ou, como definiu
Tuchman (1993, p.74), como um ritual estratégico que protege os jornalistas dos riscos da

profisséo.

Nesse ponto da pesquisa foi registrado mais um impasse. Muitas vezes, a partir da
informacdo oficial, como as regras para a entrega da declaracdo de ajuste, eram produzidas
matérias de servico. A fonte eram os dados oficiais, porém, a iniciativa da matéria foi da
redacao do telejornal. Esse tipo de matéria ndo entrevistava fontes governamentais, ouvindo,
principalmente, consultores e populares. Foi criada, entdo, mais uma categoria de fonte:
redacdo. Nas matérias de servico em que eram ouvidos ou citados representantes ou 6rgaos do

governo federal, este passou a ser considerado fonte.

Para definir uma matéria como resultado de sugestdes feitas pela propria equipe do
telejornal usamos como base a nossa prépria experiéncia como produtora de rede das TVs
Record (1996) e Manchete (1997 e 1998). Em televisdo € comum que, nos dias ap6s o
anuncio de uma medida econdmica, sejam veiculadas matérias explicando como tais medidas
interferirdo na vida do cidaddo comum. Nesses casos, 0s jornalistas se valem de informacoes
e de contatos que ja possuem, corroborando afirmacdo de Elliott (1972), citado por Wolf
(2008, p.233), de que os conhecimentos pessoais dos jornalistas consistem em um dos canais

pelos quais 0s acontecimentos se transformam em noticia.

O ultimo passo da pesquisa foi averiguar quais os valores-noticia foram considerados
para a elaboracdo das matérias. Apesar de Traquina (2008) ter dividido os critérios de selecdo

em substantivos e contextuais, além dos critérios de construgédo, decidimos ndo averiguar 0s
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valores-noticia de selecao contextuais (disponibilidade, equilibrio, visibilidade, a concorréncia
e o dia noticioso). Entendemos que esses critérios dizem respeito a decisdes que nao se
referem ao préprio valor do acontecimento, mas a circunstancias concretas vividas

diariamente pela equipe do telejornal que ndo seriam possiveis de apreender na analise.

Apesar de sabermos, de antem&o, que alguns critérios, como a morte, nunca entrariam
entre os valores-noticia pertinentes a matérias sobre questdes tributarias, resolvemos manté-lo
nos itens analisados, como forma de sermos fidedignos a divisdo feita pelo autor. Portanto,
foram analisados os valores-noticia: morte, notoriedade do ator principal, proximidade
geogréfica e cultural, relevancia, novidade, fator tempo, notabilidade, o inesperado, conflito

violento, infracdo e escandalo.

Para averiguarmos os valores-noticia de construcdo buscamos analisar a forma como o
telejornal produziu a matéria, buscando atender os critérios que dariam maior atratividade a
noticia, definidos por Traquina como: simplificacdo, amplificacdo, personalizacéo,

dramatizacdo, consonancia e relevancia.

Além da andlise quantitativa, foi feita uma avaliacdo qualitativa das principais
matérias sobre tributos veiculadas no periodo. O objetivo dessa analise era identificar como 0s

critérios de noticiabilidade eram usados na elaboracdo das matérias.
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8 ANALISE DO MATERIAL ANALISADO

8.1 Tempo e formato das noticias

A pesquisa envolveu a analise de 78 telejornais, no periodo entre 1° de abril a 30 de
junho de 2009. Em 25 edigdes foram noticiadas informacdes sobre tributos, e em sete delas
foram ao ar, no mesmo dia, duas noticias, totalizando 32, entre notas peladas, displays, notas
cobertas e matérias. Nesse periodo, foram exibidas 39 horas e 4 minutos de Jornal Nacional,

dos quais 51 minutos dedicados a questdo tributaria (ver gréafico 1).

1

NUMERO DE HORAS - MATERIAS TRIBUTARIAS NO JN

MATERIAS
TRIBUTARIAS
05121, 2%

PERIODO TOTAL - 39h04m57s

EMATERIAS TRIBUTARIAS JN OOUTROS ASSUNTOS

Se o percentual em termo de minutos foi pequeno, pouco mais de 2%, as noticias
sobre tributos estiveram presentes em 32% dos dias pesquisados (ver grafico 2). Mesmo
assim o percentual é pequeno comparando, por exemplo, a cobertura sobre esportes,
especialmente futebol. Diariamente, o jornal dedica quase um bloco inteiro a noticias

esportivas.
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B GRAFICO 2 B
NUMERODE DIAS - MATERIAS TRIBUTARIAS NO JN

TOTALDEDIAS: 78

ONAOHOUVE mHOUVE

Essa divisdo revela, também, um dos critérios definidos por Evandro Carlos de
Andrade para a formatagdo do Jornal Nacional. De acordo com o diretor da Central Globo de
Jornalismo no periodo de 1995 a 2001, o telejornal deveria atender ao “interesse publico”,
mas, também, ao “interesse do publico”, cabendo aos editores a tarefa de promover o
equilibrio. Ele afirmava, também, que, em jornalismo, 90% do que se divulga s6 serve para
conversa durante o jantar, sem modificar a vida das pessoas em nada. “A vida ¢ modificada
por uns tantos atos do governo, que definem a cobranca de mais impostos, a proibicdo disso
ou daquilo. (...) Mas o ‘interesse do publico’ também ¢ fundamental, para que as pessoas
tenham o que conversar”, argumentava. (A entrevista faz parte do livro Jornal Nacional: a

noticia faz histéria, 2004, p. 288.)

Porém, mesmo aparecendo proporcionalmente pouco no telejornal, as matérias sobre
tributos foram motivo para 14 escaladas, que fazem o papel das manchetes dos jornais
impressos. Essa importancia se deve ao valor-noticia da relevancia que as informagdes
tributarias carregam. Num universo de 25 dias em que foram veiculadas informacdes sobre 0

assunto, a escalada esteve presente em 56% deles (ver grafico 3).
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GRAFICO 3
DIAS EM QUE HOUVE ESCALADA

Total de dias analisados com noficias sobre fributos: 25

[ SHOUVEESCALADA mNAOHOUVE |

No periodo analisado, foram veiculadas 21 matérias (65%), cinco notas peladas
(5,16%), cinco displays (5,16%) e uma nota coberta (1,3%) (grafico 4).

_ GRAFICOA4
GENEROS DE NOTICIAS

—_— ———

DISPLAY: 5; 16%

N

MATERIA: 21; 65%

NOTAPELADA:5; 16%

NOTACOBERTA:1;3%

TOTAL DE NOTICIAS: 32

OMATERIA CONOTACOBERTA SNOTAPELADA ODISPLAY

O dia da semana em que mais foram publicadas matérias sobre tributos foi a terca-
feira (sete vezes), seguida da segunda-feira (seis vezes) e da quinta-feira (cinco vezes)
(gréfico 5).
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GRAFICO 5
CONCENTRAGAO DO DIA DA SEMANA
TOTAL DE DIAS: 25

QUARTA FEIRA QUINTAFERA

SEGUNDA-FERA TERCA-FERA

8.2 Fontes

O governo federal foi a fonte que mais deu origem a matérias sobre tributos e foi
responsavel pela origem de 21 noticias (66%), entre notas peladas/display e matérias. Em
seguida, esta a redacdo do telejornal, com cinco matérias (16%); a sociedade civil, com uma
nota pelada, uma nota coberta e duas matérias (12%) e o parlamento, com uma matéria e uma

nota pelada (6%) (grafico 6).

E de se destacar o grande poder do governo central em pautar matérias sobre tributos.
Apesar de ndo existir, por parte das assessorias governamentais, a preocupagao em tornar o
assunto mais visualizavel, percebia-se o esforgo da equipe do telejornal em transformar em

imagens as medidas anunciadas pelo governo.
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GRAFICO6
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Também foram analisadas as pracas onde foram produzidas as matérias (gréafico 7).
Num universo de 21 matérias, 11 (52%) foram produzidas em Sdo Paulo; seis (29%), em

Brasilia; duas (10%), em Belo Horizonte; e duas (10%) em outras pracas.

GRAFICO7
PRACADAS MATERIAS

TOTAL DE MATERIAS: 21

OBRASILA EBELOHORIZONTE 0SACPAULO DOUTROS

Nas 21 matérias veiculadas no periodo, foram inseridas 67 sonoras (grafico 8). Dessas,

52 (78) eram de pessoas da sociedade civil, incluindo cidaddos comuns; 10 (15%) eram do
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governo, das quais seis com ministros e quatro com técnicos da Receita Federal do Brasil; e
cinco sonoras (7%) com parlamentares, entre 0os quais dois senadores e trés deputados, trés
desses parlamentares de oposicdo ao governo (Tasso Jereissatti, José Anibal e Raul Jungman)

e dois da base aliada (Romero Juca e Henrique Fontana).

GRAFICO 8
SONORAS
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Entre os entrevistados classificados como sociedade civil (grafico 9), 25 (48%) eram
populares, geralmente comentando os impactos das medidas governamentais na area tributaria
para suas vidas. Essas entrevistas demonstram o esforco da equipe do telejornal em dar
notabilidade a assuntos considerados &ridos, que rendem poucas imagens.

Os empresarios e seus representantes formaram o segundo grupo de entrevistados,
somando 20 sonoras (38%). Incluimos nesse conjunto ndo s6 os porta-vozes de entidades
como Fiesp (Federagdo das Industrias de Sdo Paulo), mas, também, os gerentes de lojas, que
atuam como prepostos dos empresarios. Tambem foi incluido nesta classificagdo o ator

Odilon Wagner, diretor da Associa¢do dos Produtores de Teatro Independente.

Em seguida, estiveram 0s especialistas, em numero de cinco (10%). Por ultimo,
entidades de estudos sobre tributos e outros tiveram uma sonora veiculada, cada um. A
diretora do Instituto Millenium Patricia Carlos de Andrade foi considerada como
representante de entidade sobre estudos tributarios e o secretario de emprego do estado de Séo
Paulo, Guilherme Afif Domingos, foi classificado como outros. Durante o periodo, nenhum
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representante dos trabalhadores, considerados, aqui, como sindicalistas ou participantes de

movimentos populares, foi entrevistado pelo Jornal Nacional.

09
SONORAS NO UNIVERSOSOCIEDADE

ENTIDADES OUTROS;1;2%
TRIBUTARIAS; 1;2%

EMPRESARIOS; 20;
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10%

TOTAL DE SONORAS: 52
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8.3 Matérias

No periodo analisado, foram veiculadas seis noticias sobre criacdo ou aumento de
aliquotas (19%); nove sobre desoneracdo ou extincdo de tributos, com destaque para a
reducdo do IPI (28%); quatro matérias de servico sobre a entrega da declaracdo de ajuste do
IRPF(12%); quatro matérias de servico sobre o efeito da reducdo do IPI nos precos dos
produtos, com dicas sobre a melhor compra (12%); cinco noticias com ndmeros da
arrecadacdo (16%) e quatro com outras noticias (13%). Consideramos todas as matérias sobre
mudancas na tributacdo da poupanca na categoria criacdo ou aumento de aliquota, pois
mesmo nas matérias de servico havia uma énfase em mostrar a majoracdo do imposto de

renda, ocasido em que foram entrevistados integrantes do governo (grafico 10).
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GRAFICO 10
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8.4 Valores-noticia

Dos valores-noticia de sele¢do substantivos, 0 mais presente foi a relevancia, presente
em 27 matérias. Consideramos como relevantes as informag6es que tinham o poder de atingir
milhdes de brasileiros. Portanto, foram consideradas relevantes todas as matérias sobre a
desoneracdo do IP1 (Imposto sobre Produtos Industrializados), sobre mudangas na tributacao
sobre a poupanga, dicas para 0 preenchimento da declaracdo do imposto de renda e niUmeros
da arrecadacdo, entre outras noticias de grande repercussdo, como a campanha pela reducao
da carga tributaria. Porém, ndo foram consideradas relevantes a matéria sobre a Lei Rouanet,

nem a nota sobre a posicdo da Receita Federal criticando a Petrobras (grafico 11).

Outro valor-substantivo muito presente na matéria foi a proximidade cultural. Para
Traquina (2008), esse valor refere-se a relacdo que o jornalista tem com o assunto. Quanto
mais préximo o tema for do universo da tribo jornalistica, maior a possibilidade de o assunto
virar noticia. Consideramos proximos aos jornalistas os assuntos referentes a classe média,
portanto, todas as mateérias sobre IPl, mudancas na poupanga, entrega da declaracdo do IRPF,
e pela reducdo da carga tributaria. Foi possivel detectar que o valor-noticia da proximidade

cultural esteve presente em 18 das matérias veiculadas.
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J& o valor-noticia da novidade fez parte dos critérios substantivos de 20 matérias.
Consideramos novidade desde o anuncio de novas medidas na area tributaria, os nimeros da

arrecadacao, a aprovacao de projetos e a entrada em vigor de novas leis.

A notoriedade do ator principal esteve presente em 16 matérias. Esse item foi marcado
quando a matéria contava com entrevistas de representantes do governo central, como

ministros ou representantes da Receita Federal.

A notabilidade esteve presente em apenas dois acontecimentos relacionados a questdes
tributarias, justamente os que foram promovidos pelas entidades promotoras do Dia da

Liberdade de Impostos.

Outros valores-noticia de selecdo substantivos listados por Traquina, como morte,

infracdo, escandalos, entre outros, ndo foram detectados nas matérias sobre tributos.

. GRAFICOM1
VALORES-NOTICIADE SELEGAO SUBSTANTIVOS
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Jé entre os valores-noticia de construcdo, que dizem respeito ao processo de produgéo
da noticia, foi possivel perceber o esfor¢o dos reporteres do Jornal Nacional em transformar
um assunto arido em matérias mais amenas. A simplificacdo esteve presente em 28 das 32
noticias veiculadas. SO ndo se enquadraram nesse critério notas peladas sobre arrecadagdo ou

sobre aprovacao de projetos, por exemplo (gréfico 12).
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A relevancia concerne ao trabalho do jornalista em mostrar que determinado assunto é
importante. Pela avaliagdo, esse foi um critério presente em 21 noticias. Nas matérias sobre as
mudangas nas regras da poupanca, esse critério era bem perceptivel, mas também esteve

presente em todas as matérias de servigo.

A personalizacdo foi outro critério presente nas matérias de servico, em que 0S
populares eram instados a falar sobre o significado das mudancas tributarias em suas vidas.

Em 12 matérias foi usado o recurso da personalizagéo.

A narrativa da crise financeira mundial esteve muito presente no Jornal Nacional no

periodo analisado e, logicamente, esteve presente nas matérias sobre tribu

tos, ja que as medidas anunciadas pelo governo tinham o objetivo de combater a crise.

Foi possivel detectar, em 15 matérias, consonancia com a narrativa da crise financeira.

A dramatizacdo, que diz respeito ao conflito verbal entre as partes, esteve presente em
seis matérias, que geralmente trataram das diferencas entre partidarios do governo e da
oposicdo em relacdo a questbes tributarios. J& a amplificacdo, estratégia usada pelos
jornalistas para aumentar a abrangéncia de uma noticia, esteve presente em apenas uma

matéria.

GRAFICO 12 _
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8.5 Matérias mais emblematicas

8.5.1 Lei Rouanet

A primeira matéria a tratar sobre tributos no periodo analisado foi uma tipica matéria
recomendada. S&80 aquelas matérias que os donos da empresa tém interesse em divulgar,
cabendo a redacdo obedecer. Tratava-se da cobertura de um debate organizado pelo jornal
Folha de S. Paulo sobre as mudancas propostas pelo governo na Lei Rouanet, que da
incentivos fiscais para as empresas investirem em cultura. Esse foi um acontecimento com
poucos valores-noticia, o que justifica, entdo, a veiculagdo da matéria, mesmo que no Gltimo
bloco do telejornal? A resposta esta na postura engajada das organizacdes Globo contra o
projeto do governo federal, ja que a Fundacdo Roberto Marinho, mantida pela organizacéo,
capta recursos publicos usando a Lei Rouanet; no periodo de 1991 a 2009, foram captados R$
81 milhdes.

O projeto, segundo explicacdes dadas pelo ministro da Cultura, Juca Ferreira, em
matéria publicada no dia 4 de abril de 2009, sobre a cobertura do debate, tem o objetivo de
fazer com que as empresas patrocinadoras invistam em cultura e ndo apenas repassem 0s
impostos ndo pagos para 0s projetos culturais. Também pretende diminuir a concentracdo de
recursos destinados ao Sudeste e a artistas consagrados. Segundo Ferreira, nos 18 anos de
existéncia da Lei Rouanet, apenas 4% das empresas que se utilizaram da legislacdo para
patrocinar eventos investiram recursos proprios. Os atores contratados pela TV Globo

também seriam prejudicados, ja que estdo entre os artistas consagrados criticados por Ferreira.

Uma semana apés o debate, a Fundacdo Roberto Marinho enviou uma carta ao
ministro Juca Ferreira afirmando que as mudancas pretendidas tornariam a Lei Rouanet
“menos atrativa” ao empresariado e, se efetuadas, resultariam na redug¢do de recursos

injetados na area cultural (Folha de S. Paulo, 15/04/09).

A fonte da matéria poderia ser classificada como a redagdo do proprio Jornal
Nacional, mas nesse caso ndo seria nem a redagdo, mas a propria direcdo de jornalismo da
emissora. Resolvemos, entdo, incluir a emissora como parte da sociedade civil contraria ao
projeto, ja que a Fundacdo Roberto Marinho ndo esta sozinha entre os que se opdem a
proposta. Além da Associacdo dos Produtores de Teatro Independentes de Sdo Paulo, ouvida

na matéria do Jornal Nacional, representada pelo ator global Odilon Wagner, todos os
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participantes do debate promovido pela Folha de S. Paulo foram contra a iniciativa. Estavam
presentes o produtor cultural Paulo Pélico, diretor da Associacdo de Produtores de
Espetaculos Teatrais do Estado de S&o Paulo; o superintendente do Instituto Itad Cultura,
Eduardo Saron, e o consultor de patrocinio empresarial Yacoff Sarkova. O ministro Juca
Ferreira estava, portanto, sozinho no debate, tendo, segundo a matéria da Folha, apenas o

apoio de parte da platéia.

Havia, portanto, um desequilibrio no debate, que ndo foi mostrado na matéria do
Jornal Nacional, em que foram ouvidos apenas o ministro e o ator Odilon Wagner, um

falando a favor das mudancas e o outro, contra.

Foram encontrados os seguintes valores-noticia de selecdo substantivos: notoriedade
do ator principal (ministro da Cultura), proximidade cultural (assunto pertinente ao universo
dos jornalistas) e novidade (mudancas na lei). Entre os valores-noticia de construcdo estdo a
simplificacdo (presente em quase todas as matérias televisivas) e a dramatizacdo (onde foi
ressaltado o conflito entre o ministro e o representante dos produtores culturais).

8.5.2 Desoneragéo do IPI

A reducdo, feita pelo governo, da aliquota do IPl (Imposto sobre Produtos
Industrializados) de alguns produtos foi um assunto que resultou na realizacdo de sete
matérias no periodo estudado. Em todas elas foi possivel visualizar os seguintes valores-
noticia: proximidade cultural e relevancia, como critérios de selecdo substantivos, e
simplificacdo, relevancia e consonancia nos critérios de construcdo. Alguns critérios de
selecdo, como notoriedade do ator principal e novidade estavam presentes apenas em algumas

matérias, principalmente nas que tratavam do andncio da reducéo, ou do fim do beneficio.

Em todas as matérias havia um esforco do reporter em simplificar o assunto e, em
muitas matérias, foi inserida a personalizagdo. A relevancia, como um critério de construcao,
diz respeito ao esforco do repdrter em mostrar que aquela informacdo era importante. Foi
possivel detectar, nas matérias, o esfor¢o dos repdrteres em mostrar a importancia da medida
governamental para a vida dos consumidores. A consonancia diz respeito & insercdo das

matérias na narrativa da crise financeira mundial.
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E importante destacar que no lugar de reduzir a aliquota do IPI, beneficio nem sempre
repassado pelo empresario para o consumidor, 0 governo poderia tomar outras medidas, como
reduzir a aliquota do IRPF ou distribuir bonus para a sociedade, como fez o governo
americano para combater a crise mundial. Essas medidas trariam mais justica fiscal e havia
quem as defendesse. O Jornal Nacional, no entanto, ndo citou, nas suas matérias, alternativas

a medida anunciada pelo governo.

8.5.3 Entrega da declaragéo do Imposto de Renda

De acordo com Piancastelli e Nascimento (2005, p. 244), apenas 7,2% da populagédo
brasileira poderia sujeitar-se ao IRPF (Imposto de Renda Pessoa Fisica), o que significaria
algo em torno de 13 milhdes de pessoas. Porém, nem todos sdo alcancados pelo Fisco, ja que
a informalidade é grande. O resultado é que, segundo o colunista da editora Abril Augusto
Nunes, em postagem no dia 9 de novembro de 2009, oito milhdes de brasileiros séo obrigados
a fazer a declaragdo de ajuste. E um nimero pequeno, num universo de 176 milhdes de
brasileiros. Por esse prisma, as matérias sobre a entrega da declaracdo de ajuste do IRPF e das
restituicbes ndos poderiam ser enquadradas, nos critérios de selecdo substantivos, como
relevantes. Entendemos, no entanto, que essas sao informagOes que interessam a uma parcela
significativa da populacéo brasileira, a classe média, que, até por sentir diretamente no bolso o

peso dos impostos, estd mais atenta ao uso que o governo faz desses recursos.

Portanto, nas matérias sobre imposto de renda consideramos como critérios de selecao
substantivos a proximidade cultural (ja que os jornalistas, em sua grande maioria, estdo entre
os que ttm o IRPF descontado na fonte) e a relevancia, além de outros critérios que
apareceram eventualmente, como notoriedade do ator principal. Entre os valores-noticia de

construcdo mais presentes estavam a simplificacdo e a relevancia.

8.5.4 Imposto de renda sobre a poupanca

No dia 13 de abril 0 governo anunciou uma medida para taxar quem tinha mais de R$
50 mil na poupanca. A medida tinha o objetivo de tornar mais atrativas outras aplicagdes
financeiras, ja que a poupanga, devido a politica de juros mais baixos praticada pelo governo,

estava atraindo recursos antes destinados a fundos de investimento, por exemplo.
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A medida era complicada de explicar e numa matéria de mais de quatro minutos a
reporter Claudia Bomtempo, de Brasilia, tentou tornar o assunto mais acessivel para o
telespectador comum. E tipica essa abordagem nas matérias do Jornal Nacional, o que condiz
com a diretriz contida no Manual da Globo de Telejornalismo, produzido pela Central Globo
de Jornalismo, que coloca como um dos grandes desafios do telejornalismo a traducdo de
informagdes técnicas na apresentacdo de pacotes econdmicos e na decifracdo de termos
financeiros. “E preferivel sermos tachados de professorais por uma elite de escolariza¢io a
ndo sermos entendidos por uma massa enorme de telespectadores”, professa o texto.
(MANUAL DA GLOBO DE TELEJORNALISMO, 1986, p. 23-24).

Nos dois dias seguintes ao anncio da tributacdo sobre a poupanca, o Jornal Nacional
voltou a falar do assunto, tentando explicar o que as medidas significariam na vida das
pessoas. A Ultima matéria sobre o assunto buscava tranquilizar os poupadores e era quase uma
antinoticia. “Nesta sexta-feira, 0 Jornal Nacional vai mostrar como ficara a poupanca dos que
nédo foram atingidos pela mudanca. Mais de 99% dos poupadores”, anunciou William Bonner.
Em todas as matérias sobre esse assunto foram aplicados os valores-noticia de simplificacao e

relevancia.

8.5.5 Dia da Liberdade de Impostos

A matéria mais emblematica sobre a atuacdo da sociedade na pauta do Jornal
Nacional foi na cobertura do Dia da Liberdade de Impostos em 25 de maio de 2009,
promovido pelo Instituto Millenium. Esse dia € promovido por entidades que defendem uma
reducdo da carga tributéria e € marcado pela venda de produtos pelo seu valor liquido, sem a
sobretaxa dos tributos. Em 2009 foi o quinto ano da realizacdo do Dia, porém, a cada ano uma
instituicdo diferente assume a organizacdo do evento, realizado em algumas -capitais
brasileiras. Em 2008, o evento, promovido no dia 27 de maio, também obteve a cobertura do
Jornal Nacional e foi organizado pela ONG (Organizacdo Nao Governamental) Associagdo
Classe Média. Nas matérias veiculadas em 2008 e 2009 foram usadas imagens do
impostémetro (www.impostometro.com.br), painel mantido pela Associacdo Comercial de
Sdo Paulo (www.acsp.com.br) com base em célculos feitos pelo Instituto Brasileiro de
Planejamento Tributario (www.ibpt.com.br), entidade curitibana que reune tributaristas e que

tem se notabilizado em produzir estudos criticando a alta carga tributaria brasileira.
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O Dia da Liberdade de Impostos marca a data a partir da qual os brasileiros deixam de
trabalhar, no ano, s6 para pagar tributos. Segundo essas entidades, até a data da realizagdo do
evento, tudo o que o brasileiro trabalhou até aquele dia foi para arcar com a alta carga

tributaria do pais.

O Instituto Millenium, segundo definicdo do proprio site (www.imil.org.br), é uma
entidade sem fins lucrativos que tem como principios defender a propriedade privada, a livre
iniciativa, a meritocracia, a eficiéncia, as liberdades individuais, a democracia representativa,
a afirmacédo do individuo e o Estado de Direito. O instituto é presidido pela economista
Patricia Carlos de Andrade, filha de Evandro Carlos de Andrade, que dirigiu a Central Globo
de Jornalismo de 1995 a 2001, quando faleceu.

Também fazem parte do conselho de governanca do Instituto Millenium os
empresarios Jodo Roberto Marinho (TV Globo), Roberto Civita (Editora Abril), Jorge Gerdau
(Grupo Gerdau), entre outros, além do economista Gustavo Franco, presidente do Banco
Central no governo de Fernando Henrique Cardoso. Outro ex-presidente do BC da era FHC

que é conselheiro do Instituto € Arminio Fraga.

Assim como na cobertura do debate promovido pela Folha de S. Paulo sobre as
mudancas na Lei Rouanet, é possivel visualizar relacbes de amizade entre os promotores do
evento e a diregcdo de jornalismo da TV Globo, mas, independentemente desses vinculos, 0s
eventos de 2008 e 2009 apresentaram varios valores-noticia, como relevancia, notabilidade e

simplificacao.

Na versdo de 2009, foram vendidos milhares de litros de gasolina pela metade do
preco do que é cobrado normalmente. No Rio de Janeiro, onde foram vendidos 20 mil litros,
cada comprador tinha direito a comprar 20 litros de gasolina ao pre¢o de R$ 1,27, quando o
preco normal, na época, era R$ 2,30. Também foram realizadas manifestacbes semelhantes
em Porto Alegre, S&o Paulo e Belo Horizonte. Com o preco da gasolina tdo barato, foi natural
que se formassem filas de carros esperando para abastecer. Imagens excelentes para materias

de televisdo.

Antes do dia marcado, o Instituto Millenium divulgou para a imprensa quais 0S postos
gue estariam vendendo gasolina mais barata, o que rendeu matérias antes, durante e depois do
Dia da Liberdade de Impostos. Segundo clipping divulgado no site do Instituto, foram

publicadas matérias sobre o evento nos jornais O Globo, Folha de S. Paulo, O Estado de S.
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Paulo, Jornal da Tarde, O Dia, Zero Hora, Correio do Povo, Jornal do Commercio (RS),

entre outros.

Nessa matéria foi possivel detectar os seguintes valores-noticia substantivos:
proximidade cultural, relevancia, novidade e notabilidade. Entre os valores-noticia de

construgéo estiveram presentes a simplificacdo, personalizacdo e relevancia.

9 CONCLUSOES

9.1 Possibilidades do agir comunicativo

Em relacdo aos indicadores listados por Maia (2008) como necessarios para que haja
um agir comunicativo (acessibilidade, identificacdo e caracterizacdo dos interlocutores, uso de
argumentos critico-racionais, reciprocidade, responsividade, reflexividade e revesibilidade),
pode-se afirmar que a maioria deles ndo estava presente nas matérias sobre questdes

tributérias veiculadas pelo Jornal Nacional.

Em relacdo a acessibilidade, ndo foi verificada, por exemplo, nenhuma participacédo de
representantes dos trabalhadores como porta-vozes dos interesses dessa classe no debate
tributario. E dada uma acessibilidade maior as fontes oficiais, especialmente do governo
federal.

Na identificacdo e caracterizacdo dos interlocutores, o Jornal Nacional deixou de
informar que a diretora do Instituto Millenium, Patricia Carlos de Andrade, como dirigente do
orgdo, sendo qualificada, apenas, como economista. Houve, ai, a omissdo de uma informacéo
importante para o telespectador. Também ndo foi dito, nem na matéria do JN, nem em
algumas matérias de jornais analisadas, como da Folha de S. Paulo, o Estado de S. Paulo e o
Globo, quem eram os dirigentes do instituto. Essa era uma informacdo que deveria ser dita
para uma melhor compreensdo sobre os interesses que movem a realizagdo do Dia da

Liberdade de Impostos.

Ja em relacdo ao uso dos argumentos critico-racionais na discussdo de questdes, foi
possivel perceber que no caso da apresentagdo de medidas de oneragdo ou desoneracdo

tributaria havia um esforco da reportagem em ouvir os dois lados, no caso governo e
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oposic¢do, que, mesmo no tempo reduzido das matérias, tinham a oportunidade de debater
sobre a questao.

Na curta analise realizada, ndo foi possivel perceber nem reciprocidade, nem
reflexibilidade nas discussdes. No entanto, é preciso esclarecer que uma andlise sobre
mudangas de posicdes acerca de um determinado tema teria de ser feita em um tempo mais
longo, de mais de um ano, quando seria possivel analisar se os atores mudaram de opinido. O
ideal é que seja feita uma analise da tramitacdo, por exemplo, de uma proposta de emenda a

constituicdo ou de um projeto de lei, desde sua apresentacao até a promulgacdo ou sancao.

9.2 Possibilidades de contra-agendamento do tema justica fiscal

O discurso da justica fiscal ndo foi encontrado em nenhuma das 32 noticias veiculadas
pelo Jornal Nacional no periodo em analise. Esteve presente o discurso da reducdo da carga

tributéria, mas ndo da redistribuicdo do peso dos impostos entre as classes sociais.

O governo federal foi confirmado como a fonte mais usada para a producdo das
matérias sobre tributos, o que explica o grande percentual de matérias que tém entre seus
valores-noticia a notoriedade do ator principal. A novidade também € outro critério que se
justifica, ja& que o governo, ao lado do parlamento, é quem tem competéncia para criar a

legislacdo tributéria.

Ao mesmo tempo em que é fonte de noticias que atendem muitos critérios de
noticiabilidade, o governo ndo tem demonstrado preocupacdo em ajudar os reporteres nos
critérios de construcdo da noticia. Na maioria das matérias de anincio de medidas, a equipe
de reportagem buscou o auxilio de especialistas e fez uso da edicdo de arte para explicar como
a reducdo do IPl ou o aumento do imposto sobre a poupanca afetava a vida do cidad&o
comum. Havia, nessas matérias, a preocupacdo em mostrar a relevancia da medida anunciada

e em dar notabilidade a proposta do governo.

Em contrapartida ao governo, que ndo tem demonstrado preocupacdo em agregar
valores-noticia de construcdo as informagdes que divulga, as entidades da sociedade civil
procuram suprir esses valores. No caso do Dia da Liberdade de Impostos, por exemplo, 0
Instituto Millenium promoveu a venda da gasolina com desconto em Vvarias capitais do pais,

como forma de amplificar a noticia; anunciou a “promogdo” antes, o que resultou na formagao
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de filas e destacou pessoas para atender os jornalistas. J o IBPT e a Associacdo Comercial de
Sao Paulo mantém o painel do impostdmetro, que serve de imagem para as matérias de

televisao.

Para que haja o contra-agendamento do tema justica fiscal, entendemos que 0 governo
e a sociedade civil deveriam se unir, agregando valores-noticia. Como visto no capitulo
quatro, integrantes do governo Lula — especialmente o presidente do IPEA, Marcio Pochmann
—, tém defendido uma melhor distribuicdo da carga tributaria entre as classes sociais. Porém,

o0 IPEA tem sido muito prodigo em produzir estudos, mas ndo consegue produzir eventos.

Pelos valores-noticia substantivos que possuem, principalmente a notoriedade do ator
principal e a credibilidade da fonte, os estudos do IPEA e as falas de Pochmann s&o
reproduzidos em agéncias e nos jornais impressos, mas nao conseguem ganhar a visibilidade
gue a midia televisiva proporciona. Para romper essa barreira precisariam apresentar valores-
noticia de construcdo, que a sociedade civil consegue preencher com mais agilidade do que a
burocracia estatal.

E preciso ressaltar, no entanto, que essa sugestdo vale para 0s casos em que ha uma
coincidéncia entre os interesses do governo, ou de parte dele, com a sociedade civil

organizada, ou parte dela. Nesses casos, sera possivel a soma dos valores-noticia.

Na maioria das questdes tributarias, no entanto, geralmente o governo esta de um lado,
querendo arrecadar mais, e a sociedade de outro, procurando pagar menos tributos. Nesses
casos, 0s interessados da sociedade civil em pautar questdes tributarias na midia devem ter em
mente que a noticia, caso ndo preencha muitos valores-noticia de sele¢do substantivos
(notoriedade do ator principal, proximidade cultural, relevancia, novidade) deve atender o
maior namero possivel de critérios de construcdo que facilitem o trabalho do reporter
(simplificacdo, personalizacdo etc.) e, ainda, contar com a ajuda dos valores-noticia de
selecdo contextuais (disponibilidade, equilibrio, o dia noticioso, etc.). A morte de alguém
importante, como o papa Jodo Paulo Il, ou Michael Jackson, por exemplo, faz sumir do
espelho de qualquer telejornal uma matéria sobre um ato pablico pela reducdo de impostos.

Com muita sorte, a matéria de dois minutos pode virar uma nota coberta de 15 segundos.

Foi confirmada a hipotese de que as matérias veiculadas pelo Jornal Nacional, mesmo
as recomendadas, atendem a diversos valores-noticia. Quando sdo fracas em termos de

critérios substantivos, os valores-noticia de construcdo séo reforcados. Conhecedoras dos
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critérios que sdo mais valorizados na elaboracdo das matérias sobre tributos, as entidades
defensoras da justica fiscal poderdo definir melhor estratégias de sucesso para pautar a

imprensa televisa sobre o assunto.

No caso especifico da justica fiscal cabe a sociedade mobilizar-se para incluir o tema
na midia. O Jornal Nacional e os demais veiculos da grande imprensa, como empresas
capitalistas, tém interesse, apenas, na reducdo da carga tributaria e ndo numa melhor
distribuicdo de renda entre as classes sociais. Mas, a partir do momento em que houver um
clamor social em prol de mudancas na estrutura tributaria, a midia, mesmo que de forma
retardataria, sera obrigada a noticiar o assunto. Os interessados na questdo também devem,
para obter a visibilidade midiatica, produzir acontecimentos que atendam aos valores-noticia

da imprensa.

Assim como os politicos, a midia ndo é uma entidade autbnoma. Se 0s primeiros agem
de forma a manter os vinculos com suas bases eleitorais, a midia ndo pode se deslocar do que
pensa e quer a sociedade. Tem de se curvar aos acontecimentos, sejam eles produzidos, ou
ndo. Ha, ai, uma troca entre os veiculos de comunicacéo e a sociedade civil. Se esta precisa da
visibilidade midiatica para dar chancela as suas reivindicacdes, a midia ndo pode ignorar o
poder da sociedade civil, deixando de noticiar ou noticiando de forma distorcida os fatos
gerados pela mobilizacdo popular. Se agir dessa forma, perde credibilidade e, com ela, os

anunciantes.

Ha& uma linha ténue que divide até onde vai 0 poder da midia e até onde a sociedade
organizada pode interferir. Ndo desconhecemos o poder de agendamento que alguns veiculos
de comunicacdo tém, especialmente a Rede Globo, mas entendemos que a sociedade tem o
poder de contra-agendar determinados temas. Para que o contra-agendamento seja eficaz €
preciso, no entanto, que os interessados no tema a ser publicizado atendam aos valores-noticia

da midia.

9.3 Lacunas a serem preenchidas

Para estudos futuros acerca do tratamento dado pela midia as questfes tributarias,
sugerimos que seja feita uma analise do ultimo trimestre do ano, quando o Congresso
Nacional vota a proposta orcamentaria do ano seguinte. Essa analise permitiria avaliar como

se comporta o telejornal em relacdo a outras noticias sobre tributos. Também seria
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interessante fazer o comparativo entre o Jornal Nacional e o Jornal da Record, telejornal que
vem buscando se igualar qualitativamente ao lider de audiéncia. Seria revelador observar se
os valores-noticia usados pelos dois telejornais foram os mesmos e qual foi o tratamento dado

as mesmas questoes.

A escolha do metodo de analise foi capaz de informar quais os principais valores-
noticia usados na cobertura de assuntos tributarios, mas foi insuficiente para analisar se o
telejornal estava dando um tratamento dialdgico ao debate sobre as questdes tributarias. Para
uma analise desse tipo, sugerimos que o tempo analisado seja maior, concentrado em um
unico tema. Nesse caso, seria possivel averiguar se os atores sociais (parlamentares, midia,
sociedade civil, governo) mudaram de posi¢do durante o processo de negociagdo para, ao

final, chegar a um consenso.
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