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RESUMO

Esta pesquisa se insere em dois campos de investigacdes: o do estudo do
jornalismo na televisdo e o do estudo da identidade nacional. E uma contribui¢io
para uma maior compreensdo da linguagem do telejornal, com suas rotinas
produtivas de construcdo da noticia, e seus procedimentos enunciativo-discursivos,
tendo como fio condutor uma narrativa que vai se formando a partir de uma
seqiiéncia de reportagens cujo pano de fundo ¢é a identidade nacional.

As reportagens que compdem a narrativa em exame se referem a um episodio
de exigéncia de visto feita pelo governo norte-americano aos turistas brasileiros, e
que teve como conseqiiéncia uma atitude idéntica do governo brasileiro em relacio
aos turistas dos Estados Unidos. Considerei este material relevante porque ele
trouxe a tona sentidos de brasilidade, a partir de formas orais e imagéticas, de
representacio do ‘eu’ (o brasileiro) em oposi¢do a um ‘outro’ (o estrangeiro).

O discurso do telejornal faz emergir um interdiscurso sobre a nacionalidade
que gera novos significados no presente e que levanta algumas questdes: quais as
representacdes do ‘eu’ e do ‘outro’ que surgem da andlise semantico-enunciativa da
noticia da TV? Que sentidos novos sdo construidos para uma visibilidade mais
positiva da nossa identidade?

Em linhas gerais, esta pesquisa segue os pressupostos tedricos da andlise do
discurso critica, desenvolvida na Inglaterra, na década de 80, pelo lingiiista Norman
Fairclough. Agrega também categorias analiticas da anélise do discurso francesa. O
projeto integra ainda a teoria da narrativa que, no Brasil, é desenvolvida por
Gonzaga Motta desde a década de 90. No quadro tedrico da Comunicagdo, o

trabalho se insere no campo dos Estudos Culturais.

Palavras-chave: discurso, identidade nacional, cultura, narrativa, telejornalismo.



ABSTRACT

This work focuses on two fields of investigation: the study of journalism on
television and the study of national identity. It is a contribution for a better
understanding of telejournalism and its language, discourse and narratives, the ways
of production of the multi-modal television text and the enunciative-discursive
procedures of a news television program.

The news covered by the project comprises a two weeks period when there
was a crisis about visa requirements for Brazilian tourists in the United States
airports, followed by an equal measure for North-American tourists in Brazil. The
extensive coverage of the crisis by Jornal Nacional on TV Globo allowed us to
study the interdiscursive relation between diplomatic and journalistic discourse.

The interdiscourse of nationality can also be seen as part of a wider process of
media discourse. It permits to advance the discussion on how TV news frames the
‘self” and the ‘other’. One of the research questions is if a new positive visibility for
Brazilian identity was constructed by the media coverage of the crisis.

The research follows the theoretical framework of Critical Discourse Analysis,
developed by the English linguist Norman Fairclough. The work also employs some
analytical categories from French Discourse Analysis. I also combine discourse
analysis with some valuable insights from theory of narrative, which is developed

by the Brazilian researcher Gonzaga Motta.

Key words: discourse, national identity, culture, narrative, telejournalism.
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INTRODUCAO

“As imagens ndo desvendam imediatamente as
significacoes de que sdo portadoras. Os fatos ndo falam por
si proprios;, é preciso apresentd-los e comentd-los para
situar as causas e os efeitos que lhes ddo sentido pleno”.

Michel Souchon, 1977.

Esta tese se insere em dois campos de investigacdes: o do estudo do
jornalismo na televisdo e o do estudo da identidade nacional. Muitas pesquisas tém
sido realizadas tanto sobre a televisdo e seus produtos como sobre a formagado das
identidades, sobretudo nas dreas de estudos culturais, lingiiistica e histdria.
Acredito, porém, que no ambito do telejornalismo, ndo é comum um projeto que,
através da andlise do discurso, investigue a constituicdo dos significados de uma
narrativa sobre a identidade nacional. Uma razdo € a prdpria caracteristica da
linguagem do telejornal e da televisdo em geral.

Quase sessenta anos depois das primeiras transmissdes televisivas, ainda
nos defrontamos, no campo lingiiistico, com andlises de negacdo da televisdo.
Muitas j& foram apontadas por Eco como sendo de cardter ‘apocaliptico’ e, em sua
maioria, denotavam um conhecimento insuficiente das especificidades dessa nova
linguagem. Lingiiistas conhecidos ja afirmaram até que a televisdo trabalha para
que a memoria ndo trabalhe, porque o seu conteido bloqueia o percurso dos
sentidos, seu movimento, sua historicidade, seus deslocamentos.

Este trabalho vai pelo caminho oposto. E um estudo que pretende ser uma
contribuicdo para uma maior compreensdo da linguagem da TV, especialmente a
linguagem de telejornal, com suas rotinas produtivas de constru¢cdo da noticia, e
seus  procedimentos enunciativo-discursivos, tendo como fio condutor uma
narrativa que vai se formando a partir de uma seqiiéncia de reportagens cujo pano
de fundo € a identidade nacional.

As reportagens que compdem a narrativa em exame se referem a um
episodio de exigéncia de visto feita pelo governo norte-americano aos turistas

brasileiros, e que teve como conseqiiéncia uma atitude idéntica do governo
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brasileiro em relacdo aos turistas dos Estados Unidos. Considerei este material
relevante porque ele trouxe a tona sentidos de brasilidade, a partir de formas orais e
imagéticas, de representacdo do ‘eu’ (o brasileiro) em oposi¢do a um ‘outro’ (o
estrangeiro).

E uma narrativa que, pelo funcionamento discursivo do telejornal, se situa
no tempo presente, mas que evoca representacdes do passado, de um tempo
distante, em que a identidade nacional comegou a se constituir, a partir de uma
diferenca que se instaura desde a chegada dos portugueses ao Brasil, quando se deu
o primeiro encontro de culturas.

Foi um encontro marcado por um problema, o bilingiiismo, a lingua como
lugar de confronto em busca de uma hegemonia. Durante grande parte do periodo
colonial, é deste confronto que comega a se constituir uma lingua brasileira, a partir
de uma interacdo lingiiistica entre indios e europeus que resultou numa
superposicao da lingua portuguesa sobre os falares da terra.

Pela hegemonia lingiiistica, consolidou-se o discurso colonialista portugués,
que representou a necessidade de afirmar o ‘eu’ europeu diante de um ‘outro’, o
nativo do Brasil, visto como selvagem, inculto, sem valores civilizatérios. A este
confronto veio se juntar mais um ‘outro’, o negro, no status social de escravo, sem
direito & identidade. A diferenca era estabelecida pela nac¢do colonizadora, como
forma de expressar superioridade, e assim, legitimar a dominac¢do sobre outros
povos. Esta foi a base para um comeco da nossa identidade brasileira, marcada por
valores, praticas sociais, politicas e por uma religiosidade predominantemente
europeus, e que transformou as culturas indigenas e negras em objeto de
curiosidade.

Foi uma identidade surgida sob o signo do ‘exotismo’, do ‘primitivismo’,
representacdes de um olhar do europeu sobre os povos das Américas. A estas
primeiras imagens vieram se juntar outros tracos, delineados pelos escritores e
estudiosos que, a partir do século XIX, se debrucaram sobre a questio da identidade
do brasileiro. Estes textos caracterizavam o povo brasileiro ora como triste, ora
como alegre, cordial, pacifico, forte. Em suma, um povo marcado pela afetividade,

pelo misticismo.

“Jd se disse, numa expressdo feliz, que a contribuicdo

brasileira para a civilizacdo serd a cordialidade — daremos ao
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mundo o ‘homem cordial’. A lhaneza no trato, a hospitalidade,
a generosidade, virtudes tdo gabadas por estrangeiros que nos
visitam, representam, com efeito, um trago definido do cardter

brasileiro”. Holanda, 1988: 106.

Esta representacdo de homem cordial, difundida por Sérgio Buarque de
Holanda em “Raizes do Brasil”, é posta em divida pelo préprio autor, que afirma

ser um engano considerar ‘boas maneiras’ como civilidade.

“Ela pode iludir na aparéncia — e isso se explica pelo
fato de a atitude polida consistir precisamente em uma
espécie de mimica deliberada de manifestacdes que sdo
espontdneas no ‘homem cordial’: é a forma natural e viva
que se converteu em formula. Equivale a um disfarce, que
permitird a cada qual preservar intactas sua sensibilidade e

suas emocdoes”. Holanda, 1988:107.

Em vez de exaltar a cordialidade, Buarque de Holanda a considerava, na
verdade, um entrave a uma civilidade caracteristica de um pais moderno, mais
urbanizado e cosmopolita. Ficou, porém, a expressdo e ndo a critica a ela. E a
qualificacdo de ‘homem cordial’ se tornou uma interpretacio hegemonica para a
identidade do brasileiro.

Trés anos antes do langcamento de “Raizes do Brasil” por Holanda,
Gilberto Freyre, no seu “Manifesto Regionalista”, ja havia proposto perceber o
brasileiro no contexto das regides naturais, como base para regides sociais. Com
isso, incorporou o ‘exotismo’ como ‘originalidade’, fixando a paisagem como valor
nacional.

Cordial, pitoresco, original, exdtico. Estas representacdes surgem nio s6
nos textos dos escritores brasileiros como em relatos de viajantes estrangeiros. E
ecoam até hoje em noticias de telejornal. S3o sentidos de discursos que nio se
fixam num determinado momento da histéria mas produzem reverberagdes nas
narrativas do presente. S3o enunciados cujos significados surgem novamente no
encontro recente entre o brasileiro e o estrangeiro, relatado pelas reportagens da TV

que estdo em exame neste trabalho.
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E este interdiscurso da histéria gerando novos significados no presente que
levanta algumas questdes: como os relatos de viajantes constroem uma visdao do
brasileiro? Quais as representagdes do ‘eu’ e do ‘outro’ que surgem da andlise
semantico-enunciativa da noticia da TV? Que posicdes de enunciagdo ddo conta de
constituir os sujeitos do discurso do telejornal? Como a argumentacdo e a
intertextualidade ressignificam a identidade? Como a narrativa do telejornal retoma
os fios da histdria trazendo a tona esta questdo complexa que € a narrativa sobre nés
mesmos? Os ecos de uma identidade construida sob a égide do colonialismo

portugués podem ser um obstdculo a uma cidadania mais plena para o brasileiro?

Em linhas gerais, esta pesquisa se insere nos pressupostos tedricos da
andlise do discurso critica, desenvolvida na Inglaterra na década de 80 pelo
lingiiista Norman Fairclough, que se baseou nos estudos do discurso de Foucault.
Agrega também elementos da andlise do discurso desenvolvida na Franga a partir
do final da década de 60 por Michel Pécheux, e que tem no Brasil, como principal
seguidora, a pesquisadora Eni Orlandi. A andlise do discurso o projeto integra a
teoria da narrativa que, no Brasil, é desenvolvida por Gonzaga Motta desde a
década de 90.

O desenvolvimento do trabalho segue uma divisdo em cinco partes, além

desta introdugdo e da conclusao.

A Parte I € dedicada ao percurso tedrico, dividido em quatro capitulos. O
capitulo 1 comega por apresentar o sentido dialégico de qualquer linguagem, o
trabalho da lingua como procedimento de representacdo e significacdo, os estudos
da pragmatica que trabalham a linguagem como ag@o, 0os campos enunciativos, e
de como este percurso chegou a uma conceituacio da funco social da linguagem,
que vai nos levar ao discurso como prética social.

O capitulo 2 da Parte I desenvolve os principios da andlise do discurso,
tomando por base especialmente o conceito de formagdo discursiva, que permite a
delimitagdo de um campo discursivo e de um género de discurso, a partir de regras
e regularidades do dizer, com seus enunciadores € campos enunciativos.

O capitulo 3 trabalha a narrativa como fato cultural, como a histéria que
emerge de um determinado espago enunciativo. Sdo narrativas do tempo presente,

que constroem significados para 0 homem contemporaneo ao mesmo tempo que
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retomam os sentidos do passado. Estes sentidos dizem respeito ndo apenas aos fatos
narrados mas a mitos, valores, atitudes e costumes que caracterizam praticas
culturais.

O dltimo capitulo da parte tedrica apresenta conceitos sobre nacdo e
identidade de estudiosos da cultura como Stuart Hall, Benedict Anderson, Paul
Ricoeur, entre outros. E uma identidade que se define pela diferenca e que
estabelece um sentido de pertencimento a um pais, uma comunidade, uma nagdo.
Por meio de dispositivos discursivos, como a funcio interpessoal da linguagem, é
possivel constatar como os textos de telejornalismo vao recuperando os sentidos da
identidade nacional que constroem a diferenca entre o ‘eu’ brasileiro e o ‘outro’

estrangeiro.

A Parte II da monografia se volta para a conceituagdo do que € jornalismo,
a diferenca para o telejornalismo e as rotinas produtivas. No capitulo 5, as
caracteristicas de uma pratica social e cultural do jornalismo sdo abordadas a partir
do conceito de ordem discursiva, revisitando conceitos como noticia, as rotinas
produtivas, os critérios de valor noticia, agendamento e enquadramento. O capitulo
6 trabalha as especificidades da noticia na TV, a relacdo texto-imagem, a
montagem, a enunciacdo e os enunciadores. No capitulo 7, o telejornalismo € visto
como uma atividade cultural, que constréi uma histéria do presente, produzindo
sentidos que vdo retomar a memodria de um acontecimento. E ainda, como o
jornalismo em geral se insere numa modernidade tardia, onde a convergéncia

tecnologica altera lugares e espacos.

Na parte III, especificamos, no capitulo 8, os caminhos metodolégicos,
baseados na divisdo da andlise da narrativa em trés momentos: o plano de
expressdo, cujas categorias de andlise sdo adotadas da andlise do discurso; o plano
da histéria, onde os sentidos se formam, com a exploragdo de categorias como a
argumentatividade e a intertextualidade; e o plano da metanarrativa, onde os mitos e
valores relativos a identidade nacional s3o o objeto de pesquisa. O capitulo 9
descreve a constituicdo do corpus discursivo, dividido em dois tipos de
documentos: as reportagens do Jornal Nacional da TV-Globo sobre os vistos para

turistas estrangeiros e recortes de um relato de um viajante estrangeiro sobre o
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Brasil e os brasileiros, e do ensaio antropoldgico de Darcy Ribeiro sobre o povo

brasileiro.

Na parte IV, o capitulo 10 é dedicado a andlise seméantico-enunciativa dos
recortes selecionados e o capitulo 11 se desenvolve em torno da anédlise micro-
estrutural do texto do telejornalismo, observando caracteristicas como a
referencialidade entre imagem e falas, as nominalizagbes e o vocabuldrio
empregado. Ja o capitulo 12 analisa a constru¢do do ethos tanto dos enunciadores
do telejornal, como locutores e repdrteres, como também os co-enunciadores, que
participam do texto televisivo como entrevistados. Este capitulo analisa também os

lugares de enunciag@o possiveis no texto da TV.

Finalmente, na parte V, sdo analisados os sentidos da identidade nacional, a
partir dos elementos argumentativos que mostram o jogo da diferenca entre
brasileiros e norte-americanos, a retérica da imagem, e a intencionalidade, temas do
capitulo 13. O capitulo 14 é dedicado ao estudo do interdiscurso nas narrativas
examinadas, e o ultimo capitulo, o 15, procura buscar em um corpus histérico o
interdiscurso sobre uma narrativa do brasileiro. O trabalho busca relacionar as
narrativas do tempo presente, representadas pelos episédios em torno da crise entre
Brasil e Estados Unidos, com uma narrativa da nacio que recupera a memoria dos

significados sobre a identidade nacional.

Com este trabalho espero colaborar para uma maior compreensdo do
funcionamento do discurso do telejornalismo e de como ele atua como mediador de
significados sociais e culturais, por meio de sua estrutura enunciativa de constru¢io
de um espaco publico. Como pratica social, a linguagem do telejornal é um modo
de acdo, como a filosofia lingiiistica e o estudo da pragmatica tém reconhecido. E,
também, um modo de acdo social e historicamente situado, como igualmente
sugerem os analistas de discurso franceses e ingleses. A linguagem € constitutiva,
ainda, de identidades sociais, relacdes sociais e sistemas de conhecimento e crenca,

e neles se incluem uma representacio da nacionalidade.

Minha intengdo é a de comprovar também que o texto do telejornal,

produzido numa formacéo discursiva que tem regras de producdo e de enunciagdo, é
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um tipo de linguagem que, ao unir a palavra a imagem, constréi significados
multiplos, mobilizando a razio e a emoc¢do do telespectador. Além disso, ao
conectar pessoas em lugares diferentes e sem lapso de tempo, o telejornalismo
contribui para a construcdo de narrativas sobre o mundo em que vivemos, ligando o
presente ao passado e ajudando a mobilizar e transformar préticas sociais e

culturais.
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PARTE 1
PERCURSO TEORICO:

LINGUAGEM, DISCURSO, CULTURA E NARRATIVA
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Capitulo 1
AS MUITAS FACES DA LINGUAGEM

“Tudo o que é diacronico na lingua s6 o é através da
fala. E na fala que se encontra o germe de todas as

mudangas”. Saussure, 1995: Introdugio

Este capitulo percorre as nog¢des sobre a natureza e a estrutura da
linguagem, desde Saussure, quando propds a divisdo fundamental entre langue e
parole, separando o sistema de regras de uma determinada lingua do seu uso em
acdo. Embora os lingiiistas da tradicdo de Saussure tenham preferido concentrar os
estudos na langue, ou seja no sistema da lingua, ignorando a parole, a separacéio foi
o ponto de partida para estudos posteriores, especialmente de sociolingiiistas, cujo
objetivo foi mostrar que o uso da linguagem é moldado socialmente e ndo
individualmente. Esta tendéncia se desenvolveu no sentido de investigar o contexto
social e cultural em que a linguagem € utilizada, observando as praticas sociais e os

valores culturais que sido elementos da comunidade lingiiistica indissocidveis da

fala.

A partir do caminho iniciado por Bakhtin na afirmacio da alteridade da fala,
busquei as contribuicdes que passam pelos conceitos de linguagem enquanto
representacdo do real, seguindo pela teoria dos significados e pela teoria da
linguagem enquanto atuacdo sobre o real, tal como a formulou Austin. Segui
caminhando pelas contribui¢des da pragmatica, especialmente quando se debruca
sobre os elementos do contexto da fala, para me deter mais nos conceitos da
semiodtica social, ponto de partida para o estudo do discurso como prética cultural
que, no meu entender, fornece os elementos para uma maior compreensdo das

representacdes e significacdes da identidade nacional no texto do telejornal.

Linguagem como representagdo
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“E com a palavra que nos comunicamos. Mas a palavra
é outra coisa que ndo o objeto comunicado. Portanto, o que
se comunica ndo é o ser sobre o qual falamos, mas apenas o
falado, ou seja, as palavras.” Aristételes apud Santos,

2002: 73.

Representagdo € um termo-chave para a compreensdo dos textos, quaisquer
deles, incluindo os textos noticiosos. De acordo com a leitura da Poética de
Aristételes realizada por Paul Ricoeur em Tempo e Narrativa, a linguagem ¢é a
mimesis ou a representacdo da a¢do humana. Segundo Ricoeur, quer se traduza
mimesis por imitacdo quer por representacdo (como os ultimos tradutores franceses
o fazem) o que € preciso entender € a atividade mimética, o processo ativo de imitar
ou representar (RICOEUR,1995).

Como o préprio Aristételes expde no texto De Interpretatione,

“as palavras faladas sdo simbolos das afeccoes da
alma, e as palavras escritas sdo simbolos das palavras
faladas. E como a escrita ndo é igual em toda a parte,
também as palavras faladas ndo sdo as mesmas em toda
parte, ainda que as afeccoes da alma de que as palavras sdo
signos primeiros sejam idénticas, assim como sdo idénticas
as coisas de que as palavras sdo imagens”. Aristoteles, De

Interpretatione, 1,16

Mais de dois mil anos antes de Saussure, Aristételes j4 mostrava como a
palavra, falada ou escrita, era um simbolo ou representante das coisas e dos
sentimentos, ou seja, uma convengdo arbitrdria, uma mediagdo. Traduzindo para
uma terminologia mais atual, o que Aristételes propunha era uma triplice relacio
entre o signo (o mediador simbdlico), o significado (nossos estados de alma), e os
referentes (as coisas).

Estes trés momentos relacionais do dizer revelam o quanto a linguagem ¢é
significativa. A linguagem, portanto, ndo consiste simplesmente em dizer algo, mas
em dizer algo sobre algo. Como enfatiza Ricoeur, o discurso é sempre discurso a

respeito de algo: refere-se a um mundo que pretende descrever, exprimir ou
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representar (RICOEUR,1990:46). Nesta operagao, existe uma condi¢éo dialética, ou
seja, a linguagem vai além de dizer algo sobre algo. Ela se propde a dizer algo
sobre algo a alguém. Ou seja, um dos tragos mais caracteristicos da linguagem € o
da comunicagdo, € o dialogismo como propunha Bakhtin.

A interagdo € o lugar comum da linguagem, o chio onde se realizam as trocas
lingiiisticas. Ao dizer algo, estamos expressando os ‘estados d’alma’, de que fala
Aristételes. Ou seja, o que este algo significa para nds, que sentimentos, que valores
agregamos a este algo. E nesta troca dialética que fazemos a passagem entre
representacio e significado. Ao representarmos, significamos. E significamos como

um efeito de sentido para alguém.

A significacdo na linguagem

“Toda locugcdo tem um significado, ainda que ndo
orgdnico, mas segundo a convengdo. Por conseguinte,
nenhuma locugcdo é uma proposicdo, so o sendo a locugdo
em que hd verdade ou falsidade”. Aristételes, apud Santos,
2002: 107

Bakhtin, ao aprofundar os estudos semioldgicos de Saussure, considerou o
problema da significacdo como um dos mais dificeis da lingiiistica. Foi um
problema sobre o qual ja havia se debrugado Aristételes, procurando investigar os
elementos constituintes da linguagem dotados de significado. No texto De
Interpretatione, o filosofo grego afirma o cardter arbitrario da significagéo,
acentuando que “o nome, a menor parte dotada de significado, é um som
convencionalmente estabelecido”. E refor¢a a fung¢do do verbo como o signo do que

se afirma de outro, isto é, de coisas inerentes a um sujeito.

“O verbo ¢ o que junta ao seu proprio significado o significado
do tempo atual. Nenhuma das suas partes considerada
separadamente significa seja o que for, e indica sempre algo que se
predica de outro”. Aristételes, De Interpretatione, III, apud Santos,

2002: 85.
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Neste mergulho sobre a linguagem, Aristételes mostra que as partes
significativas da linguagem sdo sons que possuem uma significacdo arbitraria,
instaurados convencionalmente. Fausto dos Santos (2002), ao analisar a filosofia
aristotélica da linguagem, lembra que o filésofo insistia na convencionalidade
significativa da linguagem ao deixar claro que nenhuma voz é por natureza um
nome, mas s6 quando o nome se assume como simbolo. Aristételes utiliza ora
simbolo ora signo para examinar a relacdo simboélica entre a linguagem e as coisas
porque considera que o signo pretende ser uma proposicdo demonstrativa, algo que
implica outro algo, seja anterior, seja posterior (SANTOS, 2002). O simbolo é, pois,

a expressao da racionalidade humana.

“As palavras sem combinacdo umas com as outras
significam por si mesmas uma das seguintes coisas: o que (a
substancia), o quanto (a quantidade), o como (a qualidade),
com o que se relaciona (a relacdo), onde estd (o lugar),
quando (o tempo), como estd (o estado), em que circunstancia
(o hdbito), que atividade (acdo) e a passividade (com que

paixdo)”. Aristételes, Categorias, IV, apud Santos, 2002: 85.

Cabe a Saussure reafirmar o carater arbitrario, de simbolo, ou conceito, ao
estudar os signos lingiiisticos. Para o lingiiista sui¢o, o signo lingiiistico une nao
uma coisa e uma palavra mas um conceito e uma imagem acustica. Ou seja, o signo
€ uma entidade psiquica de duas faces. “Propomo-nos a conservar o termo signo e a
substituir imagem acustica e conceito por respectivamente significante e
significado” (SAUSSURE, 1995:80).

O lago que une significante ao significado € arbitrdrio, porque, como
exemplifica Saussure, a idéia de ‘mar’ ndo esté ligada por relagdo alguma interior a
seqiiéncia de sons ‘m-a-r’, que lhe serve de significante. O que ndo significa que
todo significante seja escolhido livremente. Ao contririo, conforme acentua
Saussure: “se com relacdo a idéia que representa o significante aparece como
escolhido livremente, com relagdo a comunidade lingiiistica que o emprega, ndo é
livre. Isso porque nenhuma sociedade conhece e nem conheceu jamais a lingua de
outro modo que ndo fosse como um produto herdado de geragdes anteriores”

(1995:85).
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Herdamos a lingua como herdamos o sistema de signos mas a imutabilidade dos
signos € relativa porque, como o préprio Saussure afirma, o uso da lingua através
dos tempos gera mudancas, uma vez que as forcas sociais que atuam sobre a lingua
desenvolvem seus efeitos e a continuidade implica necessariamente na alteragao, no
deslocamento de sentidos.

Ampliando as nog¢des de significado e significante, Barthes (1964) lembra que
qualquer sistema de significacdo comporta um plano de expressdo (E) e um plano
de conteido (C) sendo a significacdo a relacdo entre estes dois planos, assim
representada: R=E + C. Se tivermos um segundo sistema, extensivo do primeiro, o
que ocorre é que o primeiro sistema transforma-se em plano de expressdo ou
significante do segundo sistema. O primeiro sistema constitui entdo o plano de
denotacio e o segundo o plano de conotagao.

Na semidtica conotativa, os significantes do segundo sistema sio, portanto,
constituidos pelos signos do primeiro. Na metalinguagem, passa-se 0 inverso: os
significados do segundo sistema € que sdo constituidos pelos signos do primeiro.
Assim, a semiética conotativa € uma metalinguagem, ja que introduz um segundo
sistema a partir de uma linguagem primeira. E assim por diante, a cada nova
operagdo, novas metalinguagens, conforme observa Barthes (1964).

Trazendo as questdes da significacio para o campo da linguagem como
interagc@o, Bakhtin (1988) avangou no caminho da alteridade ao afirmar que ndo tem
sentido dizer que a significacdo pertence a uma palavra como tal. Para ele, a
significacdo pertence a uma palavra enquanto trago de unido entre interlocutores,
isto €, ela s6 se realiza no processo de compreensio ativa. A formulacio de Bakhtin
se aproxima bastante do que a semiética social defende hoje, que € a significacio
como efeito da interacdo do locutor e do receptor. “A significagio ndo estd na
palavra e nem na alma do falante, assim como também ndo estd na alma do
interlocutor. Ela € como uma faisca elétrica que sé se produz quando ha contato dos
dois pdlos opostos. SO a corrente da comunicagdo verbal fornece a palavra a luz da

sua significacdo” (BAKHTIN, 1988: 132).

A alteridade da linguagem

“A palavra é uma espécie de ponte lancada entre eu e os

outros. Se ela se apoia sobre mim numa extremidade, na
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outra apdia-se sobre o meu interlocutor”. Bakhtin, 1988:

36.

Textos falam e participam das praticas comunicativas em sociedade como o
principal meio de transmissdo de conceitos, de pontos de vista, de trocas entre
pessoas. A linguagem €, portanto, um objeto de estudo que transcende a idéia de um
sistema légico com regras gramaticais, € que precisa ser compreendido na prética
social, como linguagem em uso. Ao rejeitar as teses lingiiisticas do comeco do
século XX, que consideravam o sistema lingiiistico como o Unico capaz de dar
conta dos fatos da lingua, Bakhtin foi o primeiro a chamar a ateng@o para o ato de
fala como uma enuncia¢do de natureza social. Para ele, a palavra é o territério
comum do locutor e do interlocutor.

Segundo Bakhtin, a verdadeira substincia da lingua ndo € constituida por
um sistema abstrato de formas lingiiisticas e nem pela enunciagdo monoldgica
isolada, mas pelo fendmeno social da interacdo verbal, realizada por meio de
enuncia¢des. Bakhtin vai mais longe ao destacar o didlogo implicito entre diferentes
pontos de vista num texto aparentemente monoldgico.

Este significado de dialogismo ¢é especialmente interessante para o estudo de
um processo comunicativo como o do telejornalismo, onde locutores parecem falar
para um interlocutor ndo-identificado. Esta comunicagdo dialdgica ndo se refere a
superficie estrutural do texto jornalistico, com vdrios falantes numa determinada
reportagem. Ao contrario, o que ocorre € um didlogo implicito, uma interacio entre
pontos de vista e valores.

Fowler, ao analisar aspectos do didlogo literario, destaca os termos chaves em
Bakhtin: a polissemia, a heteroglossia e o dialogismo. Por polissemia, se entende a
idéia de que uma palavra (ou outro signo nédo verbal) possui mais de um significado.
Para Fowler (1996), quando as palavras sdo usadas oficialmente, hd uma tendéncia
de reducdo de significados em apenas uma dire¢do, mas a prética criativa pode
restaurar outros sentidos. A heteroglossia, por sua vez, é a relagdo entre diferentes
linguagens, dialetos, estilos e registros. E finalmente, o dialogismo € inerente a
linguagem porque nds antecipamos as idéias de um ouvinte ou leitor organizando a
fala numa espécie de debate implicito com o interlocutor.

E esta caracteristica dialégica, como a definiu Bakhtin, que permite encontrar

o ‘outro’ numa determinada fala, estabelecendo-se uma troca de significados sobre
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a realidade que pode ser compreendida como uma interacio dialética, que amplia os
pontos de vista sobre um determinado assunto.

Ao enfatizar a dialogicidade da linguagem, Bakhtin acentuou o cardter
polifonico, de dupla voz e de dupla linguagem ndo s6 da fala oral como dos textos
escritos, construindo o que chamou de um ‘encadeamento dialégico’ (BAKHTIN,
1929), um termo que Kristeva (1986) nomeou de ‘intertextualidade’, que vem a ser

a combinacdo em um discurso da minha voz com a voz de outro.

Linguagem como agdo

“Dizer algo ¢, em sentido normal e completo, fazer
algo, o que inclui o proferir certos ruidos, certas palavras
em determinada construcdo, e com um certo significado no
sentido filosofico favorito da palavra, isto é, com um sentido

e uma referéncia determinados”. Austin, 1990:85

Os estudos sobre dialogismo tiveram seqiiéncia com a contribuicdo do
filésofo da linguagem John Langshaw Austin, que concebeu a teoria dos atos de
fala como um caminho importante para a compreensdo da linguagem enquanto
acgdo.

A teoria de Austin, desenvolvida por Searle, tem como conceito basico a idéia
de que a linguagem em uso tem uma dimensdo extra-linguistica: a dimensio
performativa. E uma func¢io que é ao mesmo tempo performativa e proposicional.
Os enunciados sdo usados para representar acdes assim como para comunicar
proposi¢des, sejam elas verdadeiras ou falsas.

A performatividade foi um dos temas favoritos de Austin em seus célebres
semindrios na Universidade de Oxford, onde exerceu grande influéncia entre
colegas lingiiistas. Em uma de suas conferéncias, desceu a detalhes sobre verbos
performativos explicitos, comparando-os a verbos descritivos e semi-descritivos.
Para exemplificar a diferenca entre dizer algo e fazer algo, Austin distinguia os atos
fonéticos dos atos faticos. Os primeiros consistem simplesmente na emissdo de
certos ruidos. Os faticos, por outro lado, reproduzem um fazer de si mesmo ou de

outrem.
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Sdo atos faticos os que ocorrem quando se pergunta ou se responde a
uma questdo, quando se d4 uma informagdo ou uma adverténcia, quando se anuncia
uma intencdo ou se pronuncia uma sentenga, quando se faz um apelo ou uma
critica, ou ainda uma identificacdo. Certos verbos utilizados especialmente no
jornalismo t€m a fun¢@o performativa bem destacada. Sdo verbos como declara,
afirma, promete, ordena, garante, e outros, que representam acgdes em potencial. A
performatividade estd presente, porém, ndo s6é no ato de dizer algo mas no ato que
se realiza ao dizer algo. A maneira de utilizar a fala faz a grande diferenca para os
sentidos construidos.

Assim, Austin dividiu os atos de fala em locuciondrios, ilocucionarios e
perlocucionarios. Os primeiros se referem ao simples dizer. E um ato de fala
propriamente dito. Os atos ilocuciondrios agregam uma segunda intengdo a
enunciacdo. No caso do jornalismo ou do telejornalismo, esta intencdo € a de
informar, prestar servico, noticiar enfim.

Na atividade ilocuciondria se estabelece o dialogismo da comunicagdo, ao
pretender transformar o ato lingiiistico em algo mais do que um simples dizer. Ele
se completa na interlocucdo ao apresentar uma informacdo que o interlocutor estd
buscando. E tipicamente o ato de fala do telejornalismo, que estabelece uma relagio
do tipo “nés mantemos voc€ informado porque € isso que vocé busca ao ligar a
TV”.

O outro tipo de ato lingiiistico, o ato perlocuciondrio, € o que se pode chamar
de efeito de sentido. E a fala em acdio na sua completude. Se um locutor anuncia
“evite sair de casa hoje porque haverd um vendaval”, a fala se completa com a acdo
do telespectador de preferir ficar em casa. Os sentidos pretendidos pelo enunciador,
porém, nem sempre sdo os construidos na recepg¢ao. Isto € especialmente verdadeiro
em noticias que envolvem valores, habitos, atitudes, visdes de mundo, ou seja,
quando colocam em cheque préticas culturais.

Um novo aspecto dos atos de fala é a implicatura, um termo criado por outro
filésofo da linguagem, H.P. Grice, um continuador dos estudos de Austin e Searle.
As implicaturas tém a ver com o que € dito ‘nas entrelinhas’ e se relacionam com a
nocdo tradicional de se dizer uma coisa e significar outra, através de recursos como
a ironia, a metiafora ou o duplo sentido. Grice (1975) sugere ainda que o principio
da cooperacdo deve reger os enunciados entre interlocutores. Para isso, existem

quatro maximas que sintetizam as obrigacdes do enunciador.
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Sao elas:
1. Quantidade: faga sua contribuicdo tdo informativa quanto requerida e ndo mais
do que isso.
2. Qualidade: tente fazer sua contribuicio verdadeira.
3. Relagdo: seja relevante.

4. Modo: evite termos obscuros, ambigiiidade, seja breve e organizado.

As implicaturas ocorrem quando cada uma destas maximas € fraudada. As
maximas de Grice deveriam fazer parte dos manuais de redacdo de jornais e
telejornais, ja que sdo um receitudrio para o bom jornalismo. Se as implicaturas sdo
uma forma de dar duplo sentido a um texto, nem sempre percebido pelo
interlocutor, as maximas do principio de cooperagdo subentendem um compromisso
de ajudar na compreensdo de enunciados, especialmente aqueles formulados por

especialistas e de dificil acesso para leigos.

Enunciado e enunciacdo

“A enunciagdo é este colocar em funcionamento a lingua

por um ato individual de utilizacdo”. Benveniste, 1988: 82.

Foi a partir dos estudos tedricos sobre a enunciagcdo, como os de Benveniste e
Ducrot, que se abandonou a idéia de que h4d uma relagdo direta entre sentido e
referéncia, ou seja, entre linguagem e mundo, sendo a primeira o espelho do
segundo. A contribuicdo importante de Benveniste é o enfoque da subjetividade
como propriedade fundamental da linguagem. Segundo o lingiiista francés, “é na
linguagem e pela linguagem que o homem se constitui como sujeito; porque s6 a
linguagem fundamenta na realidade, na sua realidade que € a do ser, o conceito de
ego”’(BENVENISTE, 1988: 286).

A idéia é que o sujeito enunciador constrdi sentido no seu enunciado porque
utiliza estruturas da lingua nas quais inscreve a subjetividade, ou a possibilidade de,

como sujeito, se apresentar como o eu. Assim, parte integrante da subjetividade € a

condicdo de didlogo constitutiva da pessoa, ou seja, a consciéncia de si s6 é possivel

27



pelo contraste com o outro, pelo fato de o locutor remeter a si mesmo como eu no
discurso e, em conseqiiéncia, construir o tu ou o outro.

Benveniste define o eu e o tu — as duas primeiras pessoas pronominais como
‘pessoa-eu’ e ‘pessoa ndo-eu’. Segundo o lingiiista, quando falo, o faco para um fu
com quem estabele¢o um didlogo. E a mesma visio dialdgica que Bakhtin propunha
ao se referir ao didlogo implicito na linguagem. Para Grigoletto, o mérito da
concepg¢do de Benveniste acerca da subjetividade na linguagem estd “em deslocar a
visdo da linguagem como objeto que pode ser analisado separadamente do
individuo enunciador (uma perspectiva que era adotada pela ciéncia lingiiistica
tradicional) para uma andlise lingiifstica realizada a partir da situagdo de
enunciacdo” (GRIGOLETTO, 2002: 49).

Anos mais tarde, Pécheux critica Benveniste e seu modelo de sujeito livre e
uno, dissociado da pratica social e da histdria, desenvolvendo em contraposicdo a
idéia de assujeitamento do enunciador a uma formacgdo ideoldgica, como veremos
no trecho dedicado aos conceitos de discurso. Benveniste é, porém, relevante pela
sua contribui¢@o as condi¢des dos enunciados e dos processos reais de enunciacao.

Um avango importante foi introduzido por Oswald Ducrot (1987), que
contestou a unicidade do sujeito enunciador ao lancar a teoria polifénica da
enunciag¢do. Para Ducrot, a enunciag@o € polifénica em dois niveis. Num primeiro
nivel, a polifonia € atestada pela existéncia de diferentes personagens no discurso.
Ele distingue o locutor, aquele que se apresenta como responsédvel pelo dizer, do
enunciador, que representa o ponto de vista do qual se fala. Locutor e enunciador
podem ndo coincidir, como acontece em textos de telejornal, onde o locutor
expressa ndo o seu ponto de vista mas o de um enunciador que dd um testemunho.O
segundo nivel da polifonia, para Ducrot, € o de diferentes vozes num mesmo texto,
ou seja, a presenca de varios enunciadores com diferentes pontos de vista,
apresentados por um unico locutor, caso muito freqiiente no telejornalismo.

Ao situar seu trabalho no ambito de uma ‘pragmadtica semantica’, Ducrot
considera-o uma extensdo dos estudos de Bakhtin sobre polifonia. Segundo ele, h4,
porém, um avango em dire¢do a problemadtica da enunciacio. Portanto, o objeto de
estudo deve ser dar conta do que, segundo o enunciado, € feito pela fala. Para isto, é
necessario descrever sistematicamente as imagens da enunciagcdo que sdo veiculadas

pelo enunciado (DUCROT, 1987).
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Para o autor de “O dizer e o dito” sdo trés as acep¢des que podem ser
atribuidas ao termo ‘enunciacdo’. A primeira é a atividade psico-fisioldgica
implicada pela produ¢do do enunciado. A segunda é a enunciacdo como produto da
atividade do sujeito falante. Mas ele prefere a terceira acepcao, que designa como o

“acontecimento constituido pelo aparecimento de um enunciado”.

“A realizacdo de um enunciado ¢é, de fato, um
acontecimento historico: ¢ dada existéncia a alguma coisa que
ndo existia antes de se falar e que ndo existird mais depois. E a
esta aparicdo momentdnea que chamo de enunciagdo”.

Ducrot, 1987: 168.

Esta perspectiva histérica da enunciacdo vem sendo desenvolvida no Brasil
por Eduardo Guimardes (1989,1995), que busca pensar o sentido e o sujeito
enunciador na sua historicidade. Guimardes filia-se a Benveniste ao enfatizar a
inscricdo da subjetividade na lingua, e a Ducrot, pela elabora¢do do conceito de
sujeito polifénico e pela introducdo da dimensdo histérica na enunciacio. E o
cardter de acontecimento novo — o da aparicdo momentanea da enunciagdo,
destacada por Ducrot — que € particularmente importante para Guimardes, que
propde um deslocamento para um conceito de enunciacdo que leve em conta as
determinagdes histéricas a que ela estd submetida, ou seja, a enunciagdo como

pratica social.

A fungdo social da linguagem

“A linguagem é como é por causa de sua funcdo na
estrutura  social, e a organizacdo dos  sentidos
comportamentais deve propiciar percepcdo de suas fundacoes

sociais”. Halliday, 1994:70

A teoria dos atos de fala, seguida pelos estudos de Benveniste e Ducrot, veio
a influenciar o surgimento da lingiiistica critica, uma abordagem desenvolvida na
Universidade de East Anglia, na década de 1970, tendo Roger Fowler, Gunther

Kress e Hodge como principais pesquisadores. O objetivo foi orientar a andlise
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lingiiistica para uma vertente social de funcionamento da linguagem. Esta
formulacdo pode ser sintetizada pela argumentacdo utilizada por Michael Halliday
segundo a qual a linguagem a que as pessoas tém acesso depende de sua posicao no
sistema social. Para Halliday, os falantes fazem sele¢des segundo as circunstancias
sociais. E Fowler vai além, afirmando que nio basta estabelecer correlagdes entre
linguagem e sociedade, mas perceber na linguagem as organizagdes que a moldam
(FOWLER, 1996)

Esta posicdo critica amplia a hipdtese Sapir-Whorf, que postulava a
incorporagdo pela linguagem de visdes de mundo particulares. Para Fowler,
importante € a recuperacdo dos sentidos sociais expressos no discurso pela andlise
das estruturas lingiiisticas a luz dos contextos interacionais e sociais mais amplos. A
lingiiistica critica estd na base da gramdtica funcional de Halliday, que trabalha
sobretudo a transitividade, ou seja, o aspecto da frase relacionado ao significado
ideacional, isto é, 0 modo como representa a realidade.

Halliday € particularmente util na observagdo dos processos usados para
construir significados culturais e ideolégicos em textos jornalisticos e algumas de
suas propostas analiticas serdo consideradas no capitulo metodolégico deste
trabalho.

Em trabalhos mais recentes, os lingliistas criticos tém se dedicado ao que
denominam de semidtica social, com uma preocupacdo maior com 0s VAarios
sistemas semiéticos, e buscando relacionar textos visuais com textos escritos e
falados. Em colaboragdo com Theo van Leeuwen, Gunther Kress elaborou uma
Gramadtica do Design Visual, baseada na gramdtica funcional de Halliday, onde
desenvolve a nocdo de que as estruturas da imagem ndo reproduzem simplesmente
as estruturas da realidade mas, ao contrario, produzem imagens da realidade que sdo
determinadas pelos interesses das instituicdes sociais no interior das quais estas
imagens sao produzidas, entram em circulag@o e s@o lidas. Estruturas pictéricas ndo
sdo simplesmente formais, mas possuem uma dimensdo semantica profundamente
importante. Este ponto serd retomado no capitulo que trata do discurso do

telejornalismo, mais adiante.

Linguagem como semidtica social
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“Textos sdo unidades semdnticas, ou melhor, sdo
unidades bdsicas de um processo semdntico”. Halliday,

1995: Introducao

E de interesse deste trabalho a compreensdo das propostas de Halliday em
virtude da influéncia que o lingiiista exerceu para o surgimento da Anélise Critica
do Discurso, formulada por Fairclough (1989) com base em conceitos
desenvolvidos por Halliday, e que serd retomada ainda neste capitulo, mais adiante.

Em primeiro lugar, ¢ importante destacar que Halliday (1994) procura
descrever a linguagem como um sistema de comunica¢gdo humana e ndo como um
conjunto de regras gerais, desvinculadas do seu contexto de uso. Para isso,
Halliday trabalha com textos que sdo produtos da interagdo social. Um grupo de
seus seguidores, Butt et all (2000), afirma que tais textos ocorrem em dois
contextos, um dentro do outro: o contexto de cultura e o contexto de situagdo.

O contexto de cultura é a soma de todos os significados possiveis de fazerem
sentido em uma determinada cultura e que sdo postos em circulagdo pelo texto,
utilizado em contextos de situacdo. Estes tiltimos possuem as caracteristicas que a
pragmética descreve como o lugar de fala imediato, como os ‘frames’ e
‘enquadramentos’ do uso da lingua. Estes contextos imediatos dependem de trés
aspectos constitutivos denominados de campo, relagdo e modo.

O campo tem a ver com a natureza da préitica social e em que instituicdo a
interagdo lingiiistica se realiza. A relacdo se refere a natureza da interacdo, ou seja,
quais as ligagdes entre os interlocutores e de que forma estas ligacdes estabelecem
maior ou menor formalismo da troca lingiiistica. O modo, por sua vez, tem a ver
com o canal escolhido, se por meio eletrénico ou escrito.

Estes aspectos constitutivos da situacdo de fala foram incorporados ao que
Halliday chamou de teoria sécio-semidtica da linguagem, ou semidtica social. Ela
foi formulada como resposta a algumas indagacdes: 1- como as pessoas interpretam
os contextos sociais onde os significados sdo produzidos? 2- como as pessoas
relacionam o contexto social com o sistema lingiiistico? 3- como e porque pessoas
de classes sociais diferentes ou de grupos subculturais desenvolvem diferentes
orientacdes sobre os significados? 4- e como as criangas e as pessoas em geral

apreendem nas interacdes lingiifsticas as caracteristicas bdsicas da cultura: a
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estrutura social, os sistemas de conhecimento e de valores, € os elementos de uma
semidtica social?

Os conceitos essenciais a teoria semiética social da linguagem sdo os
referentes a texto, situagcdo, variedade ou registro lingiifstico, o cédigo social, o

sistema lingiiistico e a estrutura social. Vejamos como Halliday os define:

Texto — é uma instdncia da interacdo lingiifstica na qual as pessoas se
envolvem. Assim, os textos representam escolhas feitas pelas pessoas entre as
opgdes que estdo ao dispor para articular um significado. Halliday considera que o
texto pode ser definido como significado potencial realizado. Este significado
potencial pode ser representado, em termos sdcio-lingiiisticos, pelo conjunto de

opg¢des num especifico tipo de situagao.

Situagdo — numa definicdo simples, € o ambiente no qual o texto ganha vida. A
situacdo foi um elemento chave da etnografia da linguagem formulada por
Malinowski, que a definiu como ‘contexto de situacdo’. Este termo foi depois
explicitado por Firth (1957) que ampliou o conceito para uma representacao
abstrata do ambiente mais do que simplesmente o registro fisico onde a fala ocorre.
Ou seja, ndo apenas situacdo mas um tipo de situacdo, ou situacdo-tipo. A este
contexto Bernstein se referiu como ‘contexto social’, ou uma estrutura semiotica.

Esta estrutura semidtica de uma determinagéo situacdo-tipo, de acordo com
Halliday, pode ser representada como um complexo de trés dimensdes: a atividade
social, as relacdes que se desenvolvem nesta atividade, e o canal retérico ou

simbdlico. Sdo o campo, a relacido e o modo ja mencionados acima.

Registro - Halliday faz uma distincdo inicial entre variedades de linguagem
como dialeto e registro. Para ele, o dialeto é o que a pessoa fala determinado por
quem ela é. Ja o registro € o que a pessoa estd falando, determinado pelo que ela
estd fazendo no momento. Assim, o lingiiista associa o registro aos recursos
semanticos que o membro de uma cultura associa a uma situagao-tipo. Ele o define,
porém, ndo apenas como uma sele¢do particular de palavras ou vocabularios, mas

em termos de significados selecionados.
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Codigo social - Halliday utiliza o sentido de c6digo de acordo com a proposta
de Bernstein (1971), para quem os c6digos estdo acima do sistema lingiiistico. Eles
sdo um tipo de semidtica social, ou ordens simboélicas de significados geradas pelo
sistema social. O cddigo € realizado na linguagem por meio do registro mas ele

determina a orientagdo semantica dos falantes num contexto social particular.

Ao estudar o sistema educacional inglés, Bernstein mostrou como uma
crianga interpreta significados tanto no contexto de situagdo como no contexto de
cultura. Para o socidlogo inglés, a cultura é transmitida a crianga com um cddigo
atuando como um filtro, definindo e tornando acessivel os principios semidticos de
sua propria sub-cultura. A aprendizagem € atravessada pelo angulo sub-cultural da
crianga que fornece os significados sobre o sistema social (1971). A exaustiva
pesquisa de Bernstein, que merece ser mais estudada, embora ndo no ambito deste
trabalho, mostrou como o cédigo cultural da classe trabalhadora inglesa interfere e

limita a aprendizagem dos filhos dos trabalhadores.

O sistema lingiiistico — no contexto sociolingiiistico este sistema é, em
primeiro lugar, um sistema semantico. Seus termos sdo classificados como
‘ideacionais’, ‘interpessoais’ e ‘textuais’, e devem ser interpretados nao como
funcdes no sentido de “usos da linguagem” mas como componentes funcionais do
sistema semantico, ou meta-fun¢des, de acordo com Halliday. O que sdo estes
componentes funcionais? Como Halliday os define, sdo os modos de significagio
que estdo presentes em todo uso da linguagem em qualquer contexto social.

Esta explicagdo € importante porque estes modos de significacdo estdo
presentes na proposta metodologica da Andlise Critica do Discurso, a ser

desenvolvida no capitulo subseqiiente.

O componente ideacional representa o significado potencial pretendido pelo
falante. Ele corresponde a funcdo de conteido, ou das idéias a serem comunicadas
durante a linguagem. E por meio deste componente que a linguagem codifica a
experiéncia cultural, e o falante codifica sua prépria experiéncia individual como

membro de uma determinada cultura.
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O componente interpessoal representa uma fungio participatéria da linguagem,
ou seja, a linguagem como acdo, lembrando a formulacdo feita por Austin (“dizer é
fazer”). E por meio desta funcio ilocuciondria (para usar o termo de Austin) que o
falante se envolve com o contexto de situagdo, expressando suas atitudes e

julgamentos e procurando influenciar os comportamentos de outros.

Ja o componente textual é o que expressa a relacdo da linguagem com o
ambiente, tanto verbal como ndo-verbal. E por meio das escolhas feitas no sistema
léxico-gramatical - a escolha de vocédbulos e expressdes - que se organiza o
componente textual, por meio do qual se manifestam os demais componentes da

linguagem, ideacionais e interpessoais.

A estrutura social — este aspecto se refere aos varios tipos de contexto social
nos quais os significados sdo trocados assim como aos diferentes grupos sociais e
redes de comunicacido que determinam o status e os papéis sociais que entram em
relacdo numa determinada situa¢do. Ou como afirma Barthes, € a estrutura social
que d4 origem as tensdes semidticas expressas pelos estilos retdricos e pelos
géneros do texto (BARTHES, 1984). Isto significa que ndo € apenas o texto (o que
as pessoas dizem) mas o sistema semantico (o que as pessoas podem dizer) que
reflete a ambigiiidade, o antagonismo e as imperfei¢des nas trocas que caracterizam
o sistema social e a estrutura social. Por isso, a semidtica social considera que a
linguagem deve ser interpretada como prética social, no contexto da cultura como

sistema semiético, ou de construcdo de significados.

O ‘habitus’ na linguagem

Seguindo por um caminho diferente, o socidlogo francé€s Pierre Bourdieu se
aproxima bastante dos semidticos sociais ingleses ao mostrar que as diferencas
entre agentes sociais nas praticas, nas posi¢des sociais, nas disposicdes culturais e
nas tomadas de posi¢d@o se constituem em sistemas simbolicos e como tal, expressos
na linguagem.

Um dos conceitos desenvolvido na economia das trocas lingiiisticas de
Bourdieu (1996), cujo subtitulo na edi¢do francesa €, bem sugestivamente, “o que

falar quer dizer”, é o de habitus, que se aproxima do conceito de cddigo formulado
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por Bernstein. Por habitus se compreende gostos ou afinidades de estilos e e € um
principio gerador e unificador que traduz as caracteristicas de uma posi¢do em um
estilo de vida.

Revendo o trabalho de Austin, Bourdieu lembra que ndo é no préprio
discurso, ou seja, na prépria substincia lingiiistica, que se pode encontrar o
principio da eficicia da palavra, como sugeria o filésofo inglés. Para Bourdieu, a
autoridade de que se reveste a linguagem vem de fora. Pode-se dizer que a
linguagem, na melhor das hipéteses, representa tal autoridade, manifestando-a e
simbolizando-a (BOURDIEU, 1996).

Se em Halliday e Bernstein ha um grande embricamento entre estrutura social
e estrutura semantica, em Bourdieu o social determina o uso da linguagem, que
passa a depender da posicdo social do locutor que, por sua vez, é legitimado para
falar. Falando em rituais da magia social, Bourdieu sugere, em vez de atos de fala,
a expressao os atos de autoridade, ou atos autorizados, porque é preciso estabelecer
a relacdo entre o discurso e as propriedades daquele que o pronuncia, assim como as
propriedades da institui¢do que o autoriza a pronuncia-lo.

Ao desenvolver sua teoria da pratica - um termo hoje largamente adotado
quando se fala em ‘praticas sociais’, ‘prdticas culturais’, e que foi inspirado na
filosofia marxista da praxis -, Bourdieu utiliza o conceito de habitus. Para ele, é
um conjunto de disposi¢des que levam os agentes sociais a agir ou reagir de uma
determinada maneira. As disposi¢cdes geram praticas, percep¢des e atitudes que sdo
regulares, embora ndo coordenadas por alguma regra. Estas disposi¢cdes sdo
adquiridas por meio de um processo de inculcagdo, melhor dizendo de aculturagio,
que, segundo Bourdieu, moldam o préprio corpo e se tornam uma segunda natureza.

Ao contririo da expressdo ‘o hadbito ndo faz o monge’, no sentido usado por
Bourdieu estas disposi¢cdes adquiridas s@o habitos que grudam na pele e identificam
de fato o pertencimento de pessoas a campos e lugares sociais. O socidlogo francés
considera que a importancia da postura corporal pode ser vista nas diversas formas
pelas quais homens e mulheres andam pelo mundo, nas suas diferentes posturas, seu
jeito de falar e andar, de comer ou rir, enfim, sdo visiveis nos aspectos mais
diferentes da vida (BOURDIEU, 1996).

E importante, porém, lembrar que estes habitus ndo existem por si s6, mas sio o
produto da relacdo entre atitudes, de um lado, e, de outro, os especificos contextos

sociais, ou campos, como Bourdieu os chama. Estes campos sdo sempre um lugar

35



de conflitos pelos quais os individuos lutam para manter status, poder, etc, ou seja,
um certo capital adquirido. Utilizando uma terminologia econdmica, o socidlogo
francés trabalha com o significado de capital, como o capital simbdlico (que
envolve prestigio e poder), o capital cultural (conhecimento, posturas, atitudes,
habilidades adquiridas em educacdo ou treinamento,etc.).

Ampliando sua teoria da préitica para o campo lingiiistico, Bourdieu afirma
que os enunciados podem ser compreendidos como um produto da relacdo entre um
habitus lingiiistico e um mercado lingiiistico. Eles s@o produzidos em contextos ou
mercados particulares, cujas propriedades valorizam o produto lingiifstico. Estes
valores dependem, no entanto, da valoracdo de cada institui¢do, no interior da qual

os enunciados surgem.

Neste capitulo, procurei desenvolver o percurso que os estudos lingiiisticos
seguiram no sentido de considerar o uso da linguagem como uma prética social; o
que implica, pois, que ela é um modo de acdo, que é um modo de acdo social e
historicamente situado, que se encontra numa relagéo dialética com outras praticas

sociais, e que € socialmente formada mas também socialmente formadora. Esta

relacdo dialética se d4 pelo discurso.
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Capitulo 2

O DISCURSO COMO PRATICA SOCIAL

No capitulo anterior, o propésito foi historiar o desenvolvimento dos estudos
lingiiisticos que buscaram a compreensdo da linguagem enquanto prética social.
Estes estudos tiveram como ponto de partida o duplo fundamento da semidtica
moderna, de um lado orientada pelo filosofo norte-americano Charles Sanders
Peirce, e de outro, pelo lingiiista sui¢o Ferdinand de Saussure. Por volta de 1960,
houve o encontro da semidtica com o estruturalismo lingiiistico, adaptado da
antropologia, que levou a um foco maior na produgdo do sentido e no sistema de
signos, sem levar em conta o processo comunicativo.

Mas as ultimas décadas do século XX marcaram o surgimento do criticismo
pos-estruturalista. Umberto Eco (1976) enfatizou o que chamou de mobilidade dos
espacos semanticos nos quais os codigos estdo sujeitos pelo uso as mudancgas. Este
deslocamento das andlises dos sistemas de signos para as praticas de interacdo
social levou ao surgimento de uma nova reflexdo sobre a linguagem, que da origem
ao conceito de discurso.

Este capitulo é dedicado as abordagens do conceito de discurso, suas principais
categorias de andlise e sua pratica como se dd hoje, de forma interdisciplinar, nos
campos da lingiiistica, da antropologia, da filosofia, da histéria e da psicanalise,

entre outros.

O que é discurso

“O discurso nada mais é do que a reverberacdo de uma
verdade nascendo diante de seus proprios olhos”. Foucault,

1996: 49.

Definir discurso é tarefa dificil porque existem véarias formulagdes a partir de
perspectivas tedricas diferentes. Na lingiiistica, ‘discurso’ é um termo usado para se
referir a amostras de didlogo falado, em contraste com textos escritos. H4 meio
século atras, a palavra ‘discurso’ tinha um sentido tradicional: a exposi¢do ordenada

na escrita ou na fala de um objeto particular, uma pritica que era associada a
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escritores como Descartes ou Machiavelli. Um sentido que se tornou mais comum
para a palavra ‘discurso’ é o de uma fala publica, em geral se referindo a fala de um
politico. Outro uso bem informal para o termo € o de discurso como a exposicdo de
idéias ou filosofias, quando, por exemplo, nos referimos ao ‘discurso do néo-
liberalismo’.

O sentido mais usado pelos lingiiistas é o de discurso como uma forma de uso
da linguagem. Van Dijk (1997) propde o discurso como um evento comunicativo
onde os participantes estdo fazendo alguma coisa além de usarem a linguagem para
comunicarem idéias ou crencas: eles estdo interagindo. Para ele, o conceito de
discurso apresenta trés dimensdes principais: 1 - o uso da linguagem:;

2 - a comunicagdo de crengas ou idéias; e 3 - a interac@o em situagdes sociais.

A preocupagdo em compreender a linguagem no contexto do uso comunicativo
se tornou central na concepg¢do de discurso, desde meados da década de 1970. Em
trés dreas, inicialmente, o conceito ganhou forga: na etnografia da fala, na andlise da
conversagdo e na lingiiistica funcional. Na pesquisa etnogréfica, a compreensdo do
uso da linguagem desenvolveu conceitos como ‘comunidade de fala’ e ‘estilo de
discurso’, e ampliou a contribui¢do que a linguagem dd a defini¢do de identidade
social e da diferenca.

Sinclair e Coulthard, com sua introdu¢do a Andlise do Discurso (1977),
colocaram questdes para a andlise da conversacdo sugerindo a pesquisa sobre os
eventos constitutivos numa conversagdo, o reconhecimento dos turnos de fala, o
controle dos tdpicos, e com isso, procuraram identificar as regularidades e os
limites do uso da linguagem numa determinada conversagdo. Halliday, por sua vez,
ao desenvolver os pressupostos da lingiiistica funcional, mostrou como o sistema
gramatical se relaciona fortemente com as necessidades sociais e individuais
expressas em eventos comunicativos. Mas é em Foucault que o discurso é

abordado com maior complexidade.

O discurso em Foucault

“O fato de eu considerar o discurso como uma série de
acontecimentos nos situa automaticamente na dimensdo da

historia”. Foucault, 2005: 14.
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O termo ‘discurso’ se tornou chave para a compreensdo do trabalho do
filosofo francés Michel Foucault. O lugar do discurso em Foucault pode ser descrito
por meio de dois conceitos interligados. O primeiro € o de considerar o discurso
como um fendmeno histdrico. Para o filésofo francés, ndo existe uma teoria geral
do discurso ou da linguagem, apenas descri¢cdes historicamente fundadas dos vérios
discursos, ou do que ele chamou de ‘praticas discursivas’.

Estas praticas consistem numa certa regularidade de enunciados que definem
um objeto — seja ele a sexualidade ou a loucura, estudadas por Foucault, a
economia, a politica, ou o jornalismo — e que delimitam o que pode ou ndo ser dito
sobre o objeto, demarcando os sujeitos do discurso, quem pode ou ndo falar sobre o
objeto. Esta regularidade que produz uma pratica discursiva ndo deve ser
confundida com uma coeréncia sistematica, porque Foucault lembra que o discurso
ocorre num evento histérico.

O outro componente do conceito foucaultiano de discurso € a negativa da idéia
de que a linguagem € uma atividade expressiva, no sentido de expressar emogdes ou
idéias individuais. Para ele, as diferentes préticas discursivas numa sociedade
permitem a construg@o de vdrias posi¢cdes de sujeitos, que levam a escrever ou falar
dentro de determinadas perspectivas sobre determinados objetos.

Na famosa aula inaugural no College de France, pronunciada em 2 de
dezembro de 1970, Foucault langou as bases do que chamou de ‘ordem do
discurso’, propondo quatro nogdes que devem servir de principio regulador para a
andlise: o acontecimento, a série, a regularidade, a condi¢do de possibilidade. E
define o que entende por discurso: “o discurso nao é simplesmente aquilo que
traduz as lutas ou os sistemas de dominagdo, mas aquilo por que e pelo que se luta,

o poder do qual nos queremos apoderar” (1971:10).

A abordagem critica do discurso

O trabalho de Foucault influenciou fortemente a Analise Critica do Discurso,
de orientacdo anglo-saxa. Fairclough, um de seus principais representantes, ao usar
o termo ‘discurso’, propde considerar o uso de linguagem como forma de prética
social e ndo como reflexo de varidveis situacionais. “Isto implica ser o discurso um

modo de acdo, uma forma em que as pessoas podem agir sobre o mundo e
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especialmente sobre os outros, como também um modo de representagdo. Implica

também uma relacdo dialética entre o discurso e a estrutura social”
(FAIRCLOUGH, 2001: 91)

“O discurso ¢é wuma prdtica, ndo apenas de

representacdo do mundo, mas de significacdo do mundo,

constituindo e construindo o mundo em significado”.

Fairclough, 2001: 91

Ao salientar a importancia da discussdo de Foucault sobre a formagéo
discursiva de objetos, sujeitos e conceitos, Fairclough afirma que o discurso é
socialmente constitutivo. Ele contribui para a constitui¢do de todas as dimensdes da
estrutura social que, direta ou indiretamente, o moldam e o restringem: suas
préprias normas e convengdes, como também relacdes, identidades e instituicdes
que lhe sdo subjacentes.

A posi¢do inglesa destaca a relacdo dialética entre discurso e estrutura social
para evitar o determinismo de considerar o discurso como mero reflexo de uma
realidade social mais profunda ou de idealizar o discurso como fonte do social.
Esta perspectiva evita também uma énfase indevida na determina¢do do discurso
pelas estruturas discursivas — cédigos, normas e convengdes. “A perspectiva
dialética considera a prética e o evento contraditérios e em luta, com uma relagdo
complexa e varidvel com as estruturas. A pratica social tem vdrias orientacdes —
econdmica, politica, cultural — e o discurso pode estar implicado em todas elas, sem

que se possa reduzir qualquer uma dessas orientagdes” (FAIRCLOUGH, 2001: 94).

A abordagem critica francesa

Uma outra abordagem critica a anélise do discurso se desenvolveu na Franca
tendo como principal expoente Michel Pécheux. Tendo como fonte a teoria
marxista de ideologia de Althusser, PEcheux usa o termo ‘discurso’ para enfatizar a
natureza ideolédgica do uso lingiiistico. Ele utiliza o conceito de aparelho ideoldgico
de Estado, desenvolvido por Althusser, para conceber estes aparelhos como um
complexo de formagdes ideoldgicas inter-relacionadas no interior das quais os

sujeitos ocupam posi¢des que incorporam uma determinada formacdo discursiva.
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Assim, a formagdo discursiva € “aquilo que, em uma dada formacgdo ideoldgica,
determina o que pode e deve ser dito” (PECHEUX, apud FAIRCLOUGH, 2001:
52).

Eni Orlandi, filiada a Andlise do Discurso francesa, lembra que a nogdo de
discurso se distancia do esquema elementar da comunicag@o que se constitui de um
emissor, um receptor, o cédigo, o referente e a mensagem. “Para a Andlise de
discurso, ndo se trata apenas de transmissdo de informag¢do e nem hd esta
linearidade na disposicdo dos elementos da comunicacdo. Temos um processo
complexo de constituicio de sujeitos e producdo de sentidos e ndo meramente
transmissdo de informagdo” ( ORLANDI, 1999: 21). Sao processos de identidade,
de argumentagdo, de construcdo da realidade. No discurso, o que ocorre sio
relacdes de sujeitos e de sentidos, dai a definicdo da autora: “o discurso ¢é efeito de
sentidos entre locutores”.

Nao h4 uma oposi¢do ‘fala’ versus ‘sistema’. O funcionamento discursivo se
assenta em sistematicidades lingiiisticas, que sdo a base material que permite as
trocas discursivas. Pécheux desenvolve a idéia de que a linguagem € uma forma
material da ideologia: “o discurso mostra os efeitos da luta ideoldgica no
funcionamento da linguagem e, de modo inverso, a existéncia da materialidade

lingiifstica na ideologia” (PECHEUX, apud FAIRCLOUGH, 2001: 52).

A posicdo do sujeito no discurso

Ao contrario do subjetivismo proposto por Benveniste, na perspectiva de
Pécheux o que ocorre é um assujeitamento que ocorre pela ideologia, determinado
pela relagdo do sujeito com a lingua e a histdria, ou seja, pela experiéncia simbdlica
do mundo através da ideologia. Este assujeitamento produz dois tipos de
esquecimento no discurso (PECHEUX, 1975). O esquecimento nimero dois é da
ordem da enunciagdo e cria a ilusdo do falar livremente, quando, na verdade, se
fazem escolhas lingiifsticas que reforcam um certo dizer sobre outro.

J4& o esquecimento nimero um ¢ também chamado de esquecimento
ideolégico. Ele € da instancia do inconsciente e pré-existe em relacdo ao sujeito.
Sdo sentidos ja construidos e nos tornamos porta-vozes deles sem perceber que eles
jé existem na lingua e na histéria e nds nos constituimos como sujeitos ao retomar

sentidos ja determinados ideologicamente. Como afirma Orlandi, “o dizer ndo €
tid det dos ideol te. C f Orlandi, “o d
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propriedade particular. As palavras ndo sdo sé nossas. Elas significam pela histdria
e pela lingua. O sujeito diz, pensa que sabe o que diz mas ndo tem acesso ou
controle sobre o modo pelo qual os sentidos se constituem nele.” (ORLANDI,
1999:32).

Hé um jé dito que sustenta a possibilidade mesma de todo dizer e que permite
remeter um certo dizer a uma filiagdo, ou uma memoria, identificando-o na sua
historicidade, na sua significincia, levando-nos a compreender seus compromissos
politicos e ideoldgicos. Sdo como dois eixos que se cruzam: o eixo vertical, uma
estratificacio de enunciados onde terfamos todos os ja ditos — o que Orlandi chama
de interdiscurso — e o eixo horizontal, ou eixo da formulagdo, os enunciados que
estdo sendo ditos num dado momento, em determinadas condi¢cdes. A este eixo,

Orlandi chama de intradiscurso.

“Todo dizer, na realidade, se encontra na confluéncia
dos dois eixos: o da memoria (constitui¢cdo) e o da atualidade
(formulacdo). E é desse jogo que os dizeres tiram seus

sentidos”. ORLANDI (1999: 33).

Trata-se do limite entre o mesmo e o diferente. Se em todo dizer existe algo
que ja foi dito, que pertence a memoria, a cada novo dizer novas possibilidades de
ressignificagdo ocorrem. Segundo Orlandi, ocorre uma tensdo entre 0s processos
parafrasticos e polissémicos. Enquanto a parafrase é o retorno aos mesmos espacos
do dizer, e isto ocorre sempre que se trabalha o discurso da identidade, por outro
lado existem novas formas de se dizer. Este jogo em que o sujeito se movimenta no
interior do discurso, cria a possibilidade de fazer surgir novos significados. Ou no
dizer do musico, “a mesma velha metamorfose ambulante”.

A questdo, para a andlise do discurso francesa, € que o sujeito, para produzir
novos sentidos no seu falar, tem que estar sujeito a histéria. Ou seja, tem que ser
determinado, submetido a lingua e a histéria para se constituir, falar e produzir
sentidos.

Em Foucault, o sujeito é pensado como ‘posi¢io’. E a posi¢do que deve e
pode ocupar todo individuo para ser sujeito do que diz. Ou seja, “sdo os enunciados
que posicionam os sujeitos - aqueles que os produzem mas também aqueles para

quem sdo dirigidos - e o fazem determinando que posicdo pode e deve ser ocupada,
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em que status social ou institui¢io” (FOUCAULT, 1997: 60). E importante
perceber o papel fundamental do discurso na constitui¢ao dos sujeitos sociais e sua
transformacao na prética social.

A posicdo da andlise do discurso inglesa sobre o sujeito no discurso concorda
com a idéia do posicionamento ideoldgico do sujeito mas considera exagerada a
versdo althusseriana de assujeitamento, que, segundo Fairclough (1994,2001),
subestima a capacidade de os sujeitos agirem individual ou coletivamente como
agentes ou mesmo serem capazes de agir criativamente no sentido de realizar
conexdes entre as diversas préticas e as estruturas que os posicionam.

Um conceito importante adotado pela vertente inglesa do discurso é o de
hegemonia, que reflete o cardter dialético e conflitual das varias posi¢des de sujeito
nos enunciados discursivos. Este conceito fornece um modo de teorizagdo da
mudanga social que permite escapar ao determinismo ideoldgico da visdo

althusseriana.

Hegemonia, um equilibrio instdvel

“Hegemonia é o poder sobre a sociedade como um
todo de uma das classes economicamente definidas como
Jundamentais em alianca com outras forcas sociais, mas este
poder nunca é atingido sendo parcial e temporariamente,
como um equilibrio instdvel”. Gramsci, apud Fairclough,

2001:122.

Peca central da andlise que Gramsci faz do capitalismo ocidental, o conceito
de hegemonia, como constru¢do de aliancas e de integragcdo de classes e blocos,
ndo representa apenas um processo de dominag@o de uma classe pela outra, mas de
cooptacdo de diferentes grupos sociais num processo ideoldgico que envolve busca
de poder, seja econdmico ou politico.

Ao adotar o conceito, Fairclough (2001) incorpora a defini¢do de Gramsci e
considera a luta hegemdnica em termos de articulacdo, desarticulacdo e
rearticulacdo de elementos do discurso e a concepgdo dialética da relagdo entre
estruturas e eventos discursivos. “Pode-se considerar uma ordem de discurso como

a faceta discursiva do equilibrio contraditério e instdvel que constitui uma
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hegemonia, e a articulacio e a rearticulacdo de ordens de discurso séo,
conseqiientemente, um marco delimitador na luta hegemonica” (FAIRCLOUGH,
2001: 123).

Assim, a préatica discursiva, que envolve a produgdo, a distribuicdo e o
consumo de textos, assim como a interpretacdo deles, ¢ uma faceta da luta
hegemonica que contribui para a reproducio ou transformacao ndo apenas da ordem
de discurso existente como das préticas sociais e das relagdes sociais. O conceito
de hegemonia € particularmente ttil na andlise de discursos politicos, onde formas
hibridas se rearticulam. Mas ele pode ser utilizado também na andlise do discurso
jornalistico, especialmente para a percep¢do maior de conceitos em conflito que
dizem respeito a relagdes de poder na sociedade, nas instituicdes, no governo, e que

colocam em cheque declarag¢des publicas.

A ideologia no discurso

“O mito, ou a ideologia, é o que transforma a historia
em natureza. O mito ndo nega as coisas. Ao contrdrio, sua
Sfungdo é falar sobre elas. Ao fazé-lo, o mito purifica-as,
torna-as inocentes, dd a elas uma justificacdo natural e

eterna’. Barthes, apud Eagleton, 1994: 199.

A tese de naturaliza¢do de um enunciado, conforme a expunha Barthes, se da
pelo trabalho de supressdo da produgdo semidtica do significado, tornando-o natural
e transparente e permitindo um acesso facil e quase magico e imediato entre
interlocutores. O critico literario Paul de Man afirmava que “o que chamamos de
ideologia é precisamente a confus@o da realidade lingiiistica com a realidade
natural, da referéncia com o fenomenalismo. Pela ideologia, a linguagem esquece
suas relacdes contingentes e acidentais com o mundo e cria uma espécie de laco
organico com o que representa”. (MAN apud EAGLETON, 1994: 200).

O ponto chave da ideologia no discurso é o de que a linguagem néao reflete a
realidade mas a significa, ou seja, a enquadra numa forma conceitual. Por meio do
discurso, o papel da ideologia é o de fornecer conjuntos de crengas e valores que
sdo relevantes para as pessoas em suas tarefas sociais. Assim, a ideologia ndo é

reduzivel a subjetividade, ou melhor, ndo é uma questio de “estados d’alma”, a que
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se referia Aristételes, ou de posicdes individuais de um sujeito. Ao contrdrio, a
ideologia é socialmente constituida. Eagleton lembra que os efeitos ideoldgicos
mais poderosos sdo gerados por instituigdes tais como o parlamento, 0 governo ou
por meio de processos politicos. Assim, a ideologia tem a ver mais com o discurso
do que com a linguagem, e € produzida por efeitos discursivos.

Numa posi¢do mais cognitiva, Van Dijk (1998) afirma que ideologias sdo
crencas socialmente compartilhadas. No discurso, isto significa que elas podem ser
pressupostas pelo falante e ndo precisam ser explicitadas. O lingiiista holandés
afirma que especialmente os valores tém um papel central na construcdo das
ideologias. Embora existam diferencas ideoldgicas entre grupos, poucas pessoas
numa mesma cultura t€m sistemas diferentes de valores — verdade, igualdade,
felicidade sdo alguns deles.

Estes valores sdo compartilhados e utilizados pelos membros sociais numa
grande variedade de préticas e contextos. Obviamente, o processo de selecdo e
construcdo pelo qual os valores sdo incorporados em ideologias depende de
interesses de grupos. Ou seja, valores culturais gerais podem ser apropriados por
um grupo em beneficio proprio. Um exemplo cldssico é como o valor de liberdade é
incorporado pelo discurso mercadoldgico, na linha do ‘free-market’, como forma de
garantir os interesses de grupos comerciais.

Também o senso comum tem um papel central nos estudos contemporineos
sobre ideologia. Sua origem € associada ao conceito de hegemonia de Gramsci, no
sentido de que € pelo senso comum que uma dominagdo ideoldgica se completa,
quando os grupos dominados sdo incapazes de distinguir entre seus proprios
interesses e atitudes dos do grupo dominante. Pelo senso comum se naturalizam
posicdes dominantes e visdes de mundo, que refletem diferengas sociais e culturais
num processo de dominagdo.

A utilizag¢do do senso comum no discurso € de natureza argumentativa. Muitos
argumentos se baseiam no senso comum, a partir da observacdo direta da vida
cotidiana. Van Dijk (1998) lembra que estes argumentos sdo encontrados em
expressdes como ‘nds todos sabemos’, ou ‘como todo mundo diz’. Sdo expressoes
que ativam representagdes sociais, conhecimentos e atitudes, e fortalecem opinides.

Fairclough sugere que as praticas discursivas s@o investidas ideologicamente a
medida que incorporam significa¢des que contribuem para manter ou reestruturar as

relacdes de poder. As ideologias surgem nas sociedades caracterizadas por relagdes
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de dominagdo com base em classe, género social, grupo cultural. A partir de
enunciados, argumentagdes, utilizacdo do senso-comum, estes grupos constroem
discursivamente a relacdo hegemonica. Vale a pena destacar, porém, que a todo
discurso hegemonico corresponde um contra-discurso, ou um discurso de
resisténcia, e isto vale ndo sé para as praticas sociais da vida cotidiana como mesmo
para crengas e valores culturais.

O conceito de hegemonia serd, assim, particularmente util para a andlise das
relacdes Brasil-Estados Unidos no dmbito da pesquisa sobre novas identificacdes de
turistas em busca de um tratamento mais igualitdrio nas relacdes entre os dois

paises.

Texto e discurso

“Texto é qualquer expressdo de um conjunto lingiiistico
numa atividade de comunicacdo, tematicamente orientado e
preenchendo uma funcdo comunicativa reconhecivel, ou seja,
realizando um potencial ilocuciondrio reconhecivel”.

Schmidt, 1978

Desde suas origens, a Lingiiistica Textual variou na forma como definir o que
¢ um texto. Ora € concebido como uma unidade lingiiistica superior a frase, ora uma
sucessdo ou combinagdo de frases, ora um complexo de proposicdes semanticas.
De modo geral, a Lingiiistica textual sempre tratou o texto como um ato de
comunicacdo unificado num complexo universo de a¢des humanas.

Ja no campo da Semiotica textual, Umberto Eco apresenta a dualidade signo e
texto. Para ele, o objeto fundamental da pesquisa € o signo, e este se expressa pelo
texto. “Em um sistema semidtico bem organizado um signo ja é um texto virtual e
num processo de comunicacdo, um texto nada mais é que a expansdo da
virtualidade de um sistema de signos” (ECO,1984: 4). Em seu trabalho em busca
do conceito de texto, Eco aborda temas como conteido e plano de expressdo e
percorre minuciosamente o caminho que vai do semema ao texto.

Para os analistas de discurso, porém, o que ocorre é um processo inverso: € o
discurso que se materializa no texto. Passa-se, através das media¢Ges lingiiisticas,

de um interdiscurso (que é o jd-dito da memodria) para a formulacdo textual.
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Conforme afirma Orlandi (2001), o sujeito da linguagem precisa de um enunciado
que acaba, de um texto com comego, meio e fim, que ¢, no sentido seméantico, falar
com alguma finalidade e produzindo significados.

Do ponto de vista discursivo, ndo hd um comeco absoluto e nem um fim total.
O texto se caracteriza por um episdédio discursivo, uma contribuicdo a uma longa
narrativa que € interdiscursiva. “Se a discursividade € incomensurdvel no seu real, o
texto representa imaginariamente o dizer como uma extensdo com limites, pausas e
interrupgdes possiveis” (ORLANDI, 2001:93).

Um conceito fundamental para entender a imbricagdo entre texto e discurso é
o de ‘formacgdo discursiva’, proposto por Foucault e utilizado igualmente nas
abordagens francesa e inglesa da Andlise do Discurso. Para Foucault, o sujeito
social que produz um enunciado ndo é uma entidade que existe fora e
independentemente do discurso mas €, ao contrario, uma funcdo do préprio
enunciado. Os enunciados posicionam os sujeitos — aqueles que os produzem e
também aqueles para quem eles sdo dirigidos — de formas particulares. Assim,
“descrever um enunciado ndo consiste em analisar a relagdo entre autor e o que ele
diz (ou quis dizer ou disse sem querer), mas em determinar que posi¢ao pode e deve
ser ocupada por qualquer individuo para que ele seja o sujeito dela” (FOUCAULT,
apud FAIRCLOUGH, 2001:68).

Esta relagdo se expressa por meio de um dispositivo a que Foucault chamou
de formacgdes discursivas, que sdo constituidas por configuragdes particulares de
modalidades enunciativas. Como Foucault acentuou na sua aula inaugural do
College de France, onde lancou a idéia de ‘ordem do discurso’, as modalidades
enunciativas significam falar o que pode ser dito dentro de uma determinada
configuracdo social, seja de grupo ou institucional. Assim, as modalidades
enunciativas sdo determinados textos produzidos em determinadas situacdes
discursivas.

Um exemplo concreto € o do discurso religioso, que permite o surgimento de
enunciados como sermdes, oragdes, novenas, bulas papais, e outros, ditos em
espacos sociais como templos, catedrais, ou em instituicdes como a Igreja, a CNBB,
os concilios. Sdo modalidades enunciativas que reafirmam a religido enquanto
pratica discursiva e social, e que se d4 em contextos culturais diversos.

No caso do jornalismo, as modalidades enunciativas incorporam textos como

noticias, reportagens, editoriais, opinides, colunas, notas de servico, locucdes
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faladas no caso de radio e TV, que conformam um tipo de discurso, o discurso
jornalistico, uma pritica social de intermediacdo de informagdes sobre
acontecimentos do tempo presente. Estas caracteristicas do discurso jornalistico
serdo expandidas no capitulo seguinte deste trabalho.

No discurso, o texto ndo é s6 um enunciado que se materializa num ato de
fala com forca ilocuciondria, no sentido pragmaético da linguagem. Sua forga
ilocuciondria estd na prdpria pritica discursiva, ou seja, numa determinada
formacgdo discursiva, que conforma, constréi e mantém uma determinada relagdo
social. Como exemplo, pode-se citar os atos de fala em sala de aula. Sdo falares
como a propria aula, os textos de ensino, as avaliagdes e provas, os semindrios e
palestras, que sdo determinados discursivamente pela instituicdo ‘escola’, que gera
um discurso acadé€mico voltado para a divulgag@o de conhecimentos.

Coube a Fairclough (2001) identificar algumas caracteristicas da orientacio
textual da andlise do discurso que Foucault delineou em seu trabalho arqueolégico
inicial. S3o duas afirmag¢Ges importantes:

1- a natureza constitutiva do discurso — o discurso constitui o social, como
também os objetos e 0s sujeitos sociais;
2- aprimazia da interdiscursividade e da intertextualidade — qualquer prética

discursiva € definida por suas relagdes com outras, das quais € recorrente.

A partir do trabalho genealdgico de Foucault, em fase posterior, trés outros
pontos substantivos sdo destacados por Fairclough:
1- a natureza discursiva do poder — as praticas e as técnicas do poder, o qual inclui
o biopoder, sdo discursivas em grau significativo;
2- a natureza politica do discurso - a luta por poder ocorre tanto no
discurso quanto subjacente a ele;
3- a natureza discursiva da mudanga social — as praticas discursivas estdo em

mutagdo e sao um elemento importante de mudanga.

Este ultimo ponto € enfatizado por Fairclough (1994, 2001), recorrendo a
Foucault quando este afirma que as regras de formacdes discursivas definem ndo
objetos e conceitos estaticos mas os campos de suas possiveis transformagdes. Esta
posicao abre a possibilidade de se considerar a pratica discursiva como dialética na

sua relacdo com a prética social. Isto significa que o discurso nem é reflexo do
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social e nem determinante do social. As pessoas, na produ¢do de enunciados em
determinadas situacdes sociais, sd@o sempre confrontadas em préticas reais, em
relacdes concretas, e isso mostra que o discurso produzido € um processo
permanente de construgdo do real, e ndo apenas um produto.

Esta possibilidade de polissemia é destacada também por Pécheux, que afirma que
“tomando-se o texto como contrapartida do discurso, € nele mesmo, no modo como
ele manifesta o discurso em sua materialidade concreta, que podemos observar a
relacdo entre parifrase ou polissemia” (PECHEUX, apud ORLANDI, 2001:92). Ou
como interpreta Orlandi, a relag@o dialética entre texto e discurso coloca em questdo
a forma material, ou seja, a projecdo do real da discursividade (ordem do discurso)
sobre o texto e os seus efeitos imagindrios na organiza¢io. E uma posi¢o que se
afirma contra andlises formais e fechadas que observam a lingua como sistema

neutro, e contra o empirismo positivista, que desloca o autor do texto da sua

historicidade.

A intertextualidade

“O texto redistribui a lingua. Uma das vias dessa
reconstrucdo é a de permutar textos, fragmentos de textos, que
existiram ou existem ao redor do texto considerado e dentro
dele mesmo. Todo texto é um intertexto; outros textos estdo
presentes nele, em niveis varidveis, sob formas mais ou menos

reconheciveis”. Barthes, apud Koch, 2003:59

Como Barthes, Kristeva afirma que “qualquer texto se constréi como um
mosaico de citacio e € a absor¢do e transformacdo de um outro texto”
(KRISTEVA,1986:60). A intertextualidade também foi estudada por Verén ao
examinar a questdo da produgdo do sentido do ponto de vista sdcio-semioldgico.
Para ele, sdo trés as dimensdes da intertextualidade: em primeiro lugar, as
operacdes produtoras de sentido sdo sempre intertextuais no interior de um certo
universo discursivo; em segundo lugar, a intertextualidade ocorre entre universos
discursivos diferentes; em terceiro lugar, no processo de produgdo de um discurso
h4a uma relagdo intertextual com outros discursos relativamente autdnomos que,

embora funcionando como etapas da produgdo, ndo aparecem na superficie do

49



discurso produzido. Segundo Véron (1980), esta é uma intertextualidade profunda
por se tratar de textos que embora participando do processo de produgdo de outros
textos, ndo sdo consumados socialmente, ou seja, explicitados.

Koch (2003) afirma, por sua vez, que os textos produzidos em determinadas
culturas tém propriedades formais ou estruturais, comuns a determinados géneros
ou tipos, que sdo armazenadas na memoria dos usudrios sob a forma de esquemas
textuais ou superestruturas. Estes esquemas — schematas, frames, na divisdo
proposta por Van Dijk (1983) — s@o socialmente adquiridos e desempenham papel
relevante na producdo textual.

Para Koch, é preciso considerar a intertextualidade como constitutiva dos
esquemas, o que se realiza em dois sentidos: restrito e amplo. Em sentido restrito,
ela se da por conteido, como ocorre, por exemplo, entre textos cientificos de uma
mesma drea do conhecimento, que se servem de conceitos comuns. Ou entre
diversas matérias de jornais sobre um determinado assunto. Para a autora, a
intertextualidade € explicita quando ha citagcdo da fonte, como acontece no discurso
relatado e nas referéncias. A intertextualidade € implicita quando ocorre sem
citacdo da fonte, cabendo ao interlocutor recuperd-la na memoria para construir um
sentido para o texto. Um exemplo muito comum ¢€ a referéncia feita por jornais a
expressoes utilizadas pelo presidente Lula, que sdo usadas em outros textos, sem
necessidade de citacdo da origem.

Em sentido amplo, a intertextualidade é a condi¢@o de existéncia do préprio
discurso, conforme afirma Maingueneau, que considera o intertexto um componente
decisivo das condi¢des de produgdo: “um discurso ndo vem ao mundo numa inocente
solitude, mas constréi-se através de um ja-dito em relacdo ao qual toma
posicao”(MAINGUENEAU, 1976).

Ja Fairclough (1994) compreende a intertextualidade em dois niveis: um nivel
€ a presenca no meu discurso de palavras especificas de outros, misturadas as minhas
palavras, o que acontece no discurso indireto. O outro nivel de intertextualidade € o
da combinagdo de géneros diferentes, como aparece nas andlises de Bakhtin. A este
segundo nivel de intertextualidade Fairclough chama de interdiscursividade.

Em textos mais recentes, Fairclough (2003) lembra que a intertextualidade tem
sido um tema central no foco que a Andlise Critica do discurso coloca sobre os
aspectos discursivos das mudancas sociais contemporaneas. Ele propde, porém, que o

conceito de intertextualidade deve ser combinado com uma teoria de poder, como a
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teoria da hegemonia, de modo a evitar um problema que foi identificado por Hasan:
“o circulo envolvente da intertextualidade implica se ter acesso ilimitado a qualquer
voz. Nado ficam claros os limites materiais para este tipo de intertextualidade”
(1994:127).

O que Fairclough sugere é que se faz necessdrio perceber porque certas
intertextualidades, e ndo outras, sdo possiveis numa determinada prética discursiva.
Para melhor perceber estas diferencas € preciso olhar para as modalidades de poder e
controle que atuam em contextos sociais especificos, determinando relacdes
intertextuais também especificas.

Um termo importante para esta analise € o da recontextualizagdo. Para
Fairclough, recontextualizar € o processo de apropriacdo seletiva e ordenamento de
outros discursos, suprimindo o significado potencial de um discurso neste processo.
Ou como diz Kristeva, € a absor¢@o de outro texto no meu texto. A recontextualizagdo

reagrupa significados e transforma os diferentes textos num novo texto, eliminando as

contradi¢des que possam existir entre eles (FAIRCLOUGH, 2003).

A prdtica de Andlise do Discurso

Na perspectiva da Andlise Critica do discurso, de vertente inglesa, adotada por
este trabalho, a andlise de qualquer tipo particular de discurso, incluindo o discurso
jornalistico, envolve, em primeiro lugar, dois focos que sdo complementares: o evento
comunicativo em si e a ordem do discurso. Isto quer dizer que é preciso olhar para a
pratica discursiva olhando também para a pratica social na qual o discurso emerge.

Sédo trés as dimensdes de um evento comunicativo que a analise deve examinar:
o texto, a pratica discursiva e a pratica sociocultural. Por texto se compreende nédo s6
0s textos escritos como os textos orais em suas diversas modalidades, como
entrevistas, relatos, conversacdo. A pratica discursiva envolve os processos de
producdo e consumo de textos determinados, com suas regularidades e modalidades
enunciativas, seus objetivos, seus constrangimentos ou limites profissionais e
institucionais, as regras enfim do falar a partir de uma determinada instituicdo,
caracterizando-se por ser uma ordem do discurso, ou formacdo discursiva, de uma
instituicdo ou um dominio social.

Por prética sociocultural, Fairclough (1995) considera o contexto social mais

amplo, o que traz para o discurso lugares de fala, visdes de mundo e perspectivas
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culturais que envolvem atitudes, habitos, costumes, valores, representagdes sociais e
culturais que s@o o background dos textos, um mundo simbdlico a que se tem acesso
pela prética discursiva. Trés aspectos, particularmente, estdo embebidos na pritica
sociocultural: o econdmico (com os valores de mercado produzindo efeitos de
sentido), o politico (que envolve relacdes de poder e posi¢des ideoldgicas) e o cultural
(que tem a ver com questdes de valores, atitudes, ética e construg@o de identidade).
Considerando estas trés dimensdes, o arcabougo analitico deve envolver,
conforme propde Fairclough (1995), a andlise lingiiistica e intertextual dos textos, a
andlise da prdtica discursiva e a andlise do contexto cultural em que o evento
comunicativo ocorre. O diagrama abaixo apresenta uma representagdo visual das
relacdes entre as trés dimensdes da andlise critica do discurso. Nele, se observa como
a pratica discursiva media a relagdo entre o texto e a pratica sociocultural, levando a
percepcao de que a ligacdo entre o aspecto sociocultural e o texto € indireto, e feito
pela pratica discursiva. Em outras palavras, a pritica discursiva tem um pé na

sociedade e na cultura, e outro pé na linguagem ou no texto.

TEXTO
+
PRATICA DISCURSIVA
+
PRATICA SOCIOCULTURAL

Fig. 1- Modelo utilizado por Fairclough para visualizar a mediacdo que a pratica

discursiva faz entre texto e pratica sociocultural.

Neste capitulo, dedicado a conceituagdo de discurso baseada nos trabalhos de
Foucault e Fairclough, especialmente, foi desenvolvida a compreensao da linguagem
como uma pratica social e cultural, e portanto, como um modo de agdo social e
historicamente constituido, que estabelece relacdes dialéticas com outros aspectos da
vida social e produz significados sobre as relagdes sociais. Esta relagdo dialética,
porém, faz com que a linguagem seja socialmente moldada e a0 mesmo tempo molda
a prética, ou seja, é socialmente constitutiva. “O uso lingiiistico é constitutivo tanto de

maneira convencional, ajudando a reproduzir e manter identidades sociais, relacdes e
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sistemas de conhecimento e crenca j4 existentes, como também de maneira criativa,
levando a uma transformacao tanto das identidades como das relacdes e dos sistemas”
(FAIRCLOUGH, 1995:55).

Os aspectos analiticos e suas categorias serdo desenvolvidos extensivamente na
parte metodoldgica da monografia, onde estardo explicitados os caminhos analiticos
das trés dimensdes do discurso que serdo adotados na andlise do material empirico

selecionado e ja exposto na Introdug@o.
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Capitulo 3

CULTURA, REPRESENTACAO E IDENTIDADE

No capitulo anterior, vimos como o discurso realiza uma mediagcdo entre o
texto e a pratica sociocultural. Ao fazé-lo, o discurso, que é o texto produzido em
condi¢cdes sociais e institucionalizadas, vai se materializar na operagdo de
representacdo da vida cotidiana e das relagdes sociais, produzindo significados que
sdo culturais.

Neste capitulo, vamos definir o conceito de cultura adotado neste trabalho,
tomando por base os Estudos Culturais, um ramo teérico da Comunicagdo que tem se
expandido na pritica académica de vérios continentes. E um capitulo dedicado
também a mostrar de que forma a cultura opera, com processos de representagdo e
significacdo que se expressam no chamado circuito da cultura, termo criado por
Stuart Hall para definir o circulo em que discurso e pritica cultural se complementam
e se realimentam.

O circuito da cultura € um processo pelo qual se reativam a memdria social e as
narrativas que reafirmam as identidades sociais e a identidade nacional, tema de

fundo desta monografia.

O que é cultura

“A cultura ndo salva nada nem ninguém, ndo justifica.
Mas é um produto do homem: nela, ele se projeta, se
reconhece; somente esse espelho critico oferece-lhe sua

imagem”. J.P. Sartre, apud Moles, 1974:9

Moles, ao estudar a sécio-dindmica da cultura, destaca que o termo € tao
carregado de valores diversos que pode permitir mais de 250 definicdes. Mesmo
assim, ele prefere a sua: “uma caracteristica essencial do ser humano é viver em um
meio que ele préprio criou. O vestigio deixado por esse meio artificial no espirito de
cada homem é o que chamamos de cultura” (MOLES, 1974: 9). Assim sendo, a
cultura se origina da vida social, em parte através da educacdo, em parte através da

impregnacao.
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Um dos sentidos mais tradicionais da palavra ‘cultura’ € o que se refere as
atividades artisticas, muitas vezes divididas entre cultura erudita e cultura popular.
Outro sentido também tradicional € o de ‘cultura’ como um conjunto de
caracteristicas de um povo, suas festas, cerimdnias, lendas e crengas, além do idioma
e da comida.

Duas concepgdes bdsicas sdo as que se referem a aspectos de uma realidade
social - o que caracteriza a vida de um povo no interior de uma nacao — e as idéias e
crengas - de que forma elas geram significados para a vida social. De certa forma,
esta definicdo se aproxima do significado original da palavra ‘cultura’, que vem do
verbo latino colere, ou seja, cultivar. A cultura era, na Roma antiga, um termo ligado
as praticas agricolas, mas os romanos foram os primeiros a ampliar o sentido do
termo para o cultivo pessoal, o refinamento do espirito.

Durante o século XIX, as concepgdes de cultura comecaram a se relacionar
com particularidades das diferentes na¢des. Entendia-se entdo a cultura tanto no seu
aspecto material quanto no aspecto de formas de conhecimento e de concepgdes de
vida em sociedade. Estas caracteristicas estavam na base da constru¢do da unidade
politica das diferentes nagdes, ndo sé européias como nos Estados Unidos e na
América Latina.

Mais recentemente, cultura passa a ser compreendida como uma dimensdo do
conhecimento que uma sociedade tem sobre si mesma, sobre outras sociedades, e
inclui ainda as maneiras como esse conhecimento é expresso por meio da arte, da
religido, do esporte, da ciéncia, da politica. “O estudo da cultura procura entender o
sentido que fazem essas concepg¢des e praticas para a sociedade que as vive”
(SANTOS, 1988: 41).

Uma definicdo simples e completa ¢ a de Clifford Geertz: “cultura € o
conjunto de estérias que nds contamos a nds mesmos sobre ndés mesmos”. E, nas
ultimas cinco décadas, as histérias que o ser humano conta sobre si mesmo e
incorpora ao seu espirito, ou a sua memoria, lhe chegam pela imersdao na esfera das
mensagens dos meios de comunicacido de massa. Featherstone (1992) adverte, porém,
que o papel da cultura na vida social ndo pode ser restrito a um conjunto de normas,
hébitos ou valores, adquiridos de forma nio-problematica pelos individuos, e uma vez
internalizados, mantidos pelo resto da vida.

Esta percep¢do da complexidade da pratica cultural estd na base do

surgimento dos Estudos Culturais, a partir do Centre for Contemporary Cultural
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Studies, da Universidade de Birmingham, fundado em 1964. Os estudos do Centro,
como destaca Agger (1992), ampliam o conceito de cultura para que sejam incluidos
dois temas adicionais. Primeiro, a cultura nao como entidade monolitica, mas que se
manifesta de forma diferenciada. Segundo, a cultura nio significa simplesmente
experiéncia recebida, mas experiéncia vivida.

A questdo relacional, ou seja, de que forma a cultura interage ou se relaciona
com as préticas sociais, foi um dos pontos chaves da Escola de Birmingham, e um

texto fundador desta concepgdo foi “Cultura e Sociedade”, de Raymond Williams.

Cultura, a experiéncia vivida

“A cultura ndo é somente um conjunto de trabalho
intelectual e imaginativo. Ela é também e essencialmente um
completo modo de vida. A distincdo primdria deve ser
procurada no modo de vida. O elemento crucial de
diferenciacdo na vida inglesa ndo ¢ a linguagem, a vestimenta,
ou o lazer, porque estes tendem a uniformidade. A distin¢cdo
crucial é entre idéias alternativas da natureza da relacdo
social”. Williams, R, 1961: 28

Para Raymond Williams, o conceito de cultura liga-se assim a nog¢do de
‘experiéncia’, ou seja, as praticas e atividades relacionais vividas em sociedade. A
cultura, ou seja, as visdes de mundo internalizadas, constréi significados para a
experiéncia vivida e, ao fazé-lo, contribui para mudé-la. E uma defini¢io de cultura
enquanto processo, no interior do qual as relacdes de forga sociais atuam no sentido
de priorizar determinadas interpretacdes, de tornad-las socialmente hegemonicas.
Assim, a cultura de uma época € dinamica porque fundada na idéia de individuos
sempre ativos e de formas culturais sempre reexaminadas pela experiéncia.

Williams destaca dois aspectos basicos da cultura: a tradi¢do, com a aquisicio
de modelos, propésitos e significados, e a sua transformagédo inovadora a partir do
confronto com a experiéncia, tendo como resultado novos valores e novas praticas.
Em toda sociedade, em qualquer tempo histérico particular, hd um sistema central de
préticas, significados e valores, que € efetivo, dominante, organizado e vivido, sugere

Williams.
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O conceito de hegemonia utilizado por Williams tem o mesmo sentido que em
Gramsci, e deve ser entendido como um processo que ndo se confunde com a idéia de
totalidade: por mais dominante que seja uma cultura hegemoénica, jamais o é de um
modo total ou exclusivo, e exerce e sofre pressdes e limites. “Ela deve ser
continuamente resistida, limitada, alterada e desafiada por pressdes que de modo

algum lhe sdo préprias” (WILLIAMS, 1996:224).

Estudos culturais: principios bdsicos

“Os estudos culturais ndo dizem respeito apenas ao
estudo da cultura. Nunca pretenderam dizer que a cultura
poderia ser identificada e analisada de forma independente
das realidades sociais concretas, dentro das quais existem e a

partir das quais se manifestam”. Blundell, 1993

O que sdo, exatamente, estudos culturais? O termo ‘estudo’ sugere, por si
mesmo, um imenso campo de pesquisa, tal como se convencionou chamar de
‘management studies’ o campo da administracdo. Mas no caso especifico da cultura, a
prépria ambigiiidade do termo e suas diferentes acep¢des fazem com que ndo exista
uma 4rea de estudo claramente definida. Isto faz com que estudos culturais abarquem
um grande leque de préticas. Como bem define Hall (1980), os estudos culturais nao
configuram uma ‘disciplina’, mas uma drea onde diferentes disciplinas interatuam,
em busca de respostas para aspectos culturais da sociedade.

Assim sendo, os estudos culturais trabalham tomando por empréstimo teorias e
metodologias de outras disciplinas, quer do campo social, quer das ciéncias humanas.
Eles se apropriam especialmente de teorias e metodologias da Antropologia, da
Lingiiistica, do Criticismo Literario, da Psicologia e mesmo da Ciéncia Politica. Deste
modo, pode usar métodos como a andlise textual, a etnografia e a psicandlise na busca
de respostas para pesquisas determinadas.

Os estudos culturais fazem a ponte entre disciplinas estabelecidas e novos
movimentos politicos e préticas intelectuais, e envolvem questdes como 0 pds-
colonialismo, o feminismo, o pds-estruturalismo, e mais recentemente, a pds-
modernidade. Ao se mover de disciplina para disciplina, e entre movimentos sociais,

os estudos culturais adotam a metodologia que melhor responda as suas questodes. Por
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tudo isso, os estudos culturais sdo descritos como a ‘anti-disciplina’, fora da camisa
de forga das disciplinas institucionalizadas.

Apesar desta indefinicio de campo, alguns principios bdsicos norteiam os
estudos culturais. Em primeiro lugar, um de seus objetivos principais é o de examinar
determinadas préticas culturais e sua relacdo com o poder. Esta linha de pesquisa foi
adotada nos primeiros estudos do Centro de Birmingham e, até hoje, € determinante
de estudos produzidos em diversos paises do mundo. Nesta diretriz, os estudos t€m
como objetivo expor relagdes de poder e examinar como estas relacdes influenciam e
formatam préticas culturais. (SARDAR & VAN LOON, 1997).

Em segundo lugar, a tradicdo dos estudos culturais é a de um compromisso com
uma avaliacdo moral da sociedade moderna a partir de uma linha de agdo politica.
Nio se limita a um estudo académico, mas se compromete com a reconstrucdo social
por meio do envolvimento politico critico. Neste sentido, os estudos culturais buscam
a compreensdo e a mudanca de estruturas de dominacdo, especialmente nas
sociedades industriais capitalistas.

Tendo como foco inicialmente os estudos de sub-culturas, como o dos habitos e
préticas da classe trabalhadora inglesa, os estudos culturais evoluiram para tematicas
relacionadas com a identidade, sejam elas sexuais, de classe, étnicas, ou nacionais.
Em muitos estudos, o foco da pesquisa tem sido o da investigacdo da ‘resisténcia’ de
determinadas praticas subjugadas por uma cultura dominante. A partir de meados da
década de 70, os meios de comunicacdo se tornaram um campo privilegiado para a
pesquisa cultural. Esta etapa foi denominada por Hall (1980) como de ‘redescoberta
da ideologia’. Uma das premissas bdsicas desta fase era a da pesquisa dos efeitos a
partir da andlise dos textos produzidos pelos meios de comunicagdo de massa. Um
texto basico que construiu diretrizes para a andlise foi “Encoding and decoding in the
television discourse”, publicado por Stuart Hall em 1973.

Na década de 80, o decoding ganhou énfase e a pesquisa evoluiu para os
estudos de recepcdo, com o objetivo de verificar ndo s a andlise textual dos meios de
massa mas as diversas leituras ideoldgicas produzidas na recep¢do. No Brasil, estes
estudos foram a base de uma das primeiras teses voltadas para a leitura do Jornal
Nacional: “Muito Além do Jardim Botdnico”, de Carlos Eduardo Lins e Silva,
mostrou as diferengas de percepgdo e leitura do noticidrio do telejornal da TV-Globo
numa comunidade de trabalhadores do ABC paulista e numa comunidade de

trabalhadores no Rio Grande do Norte.
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Considerados uma invengdo inglesa, os estudos culturais se expandiram por
diferentes paises, especialmente na década de 90, influenciados por estudos de
género, produzidos pelo movimento feminista, € de minorias em geral, incluindo
questdes de etnia. Os estudos se abrem para a andlise de todas as variedades de
prética cultural: a cultura popular, a cultura gay, a cultura colonial, a cultura negra, a
cultura jovem e, mais recentemente, a cultura cibernética. Os movimentos
nacionalistas sdo outro campo de estudo importante, assim como a cultura de
imigrantes e a questdo da diferenca.

O foco passa a ser a reflexdo sobre as novas condi¢Ges de constituicdo das
identidades sociais num mundo cada vez mais globalizado. No século XXI, a agenda
dos estudos culturais se diversifica ainda mais e inclui a andlise do discurso e da
recepgdo de séries televisivas, programas de auditdrio, programas de reality show,
novas tecnologias de radio e televisdo. Uma das principais questdes é a investigacio
sobre o papel dos meios de comunicagdo na constituicio de identidades, objeto
especifico desta monografia.

Em todas as varia¢des de préticas culturais estudadas, uma questdo permanece:
para que servem os estudos culturais? Stuart Hall, o jamaicano que se tornou um dos
pais fundadores mais canonizados dos Cultural Studies, e que declara que se mantém
“a distdncia de um tiro de Marx”, tem a resposta pronta: “os estudos culturais
precisam ter um impacto pratico sobre a realidade”. (HALL, apud SARDAR, Z e
VAN LOON, B, 1997:38). E o comprometimento com a transformacio e a mudanga

social, a partir de uma postura critica e ndo apenas voyeurista sobre a realidade.

Representagdo: palavra chave

“Linguagem ¢é um fenomeno cultural que produz
significados por meio de um sistema de relacdes e por meio da
producdo de uma rede de similaridades e de diferencas”.

Saussure, 1903.

Um conceito fundamental para os estudos culturais foi emprestado da
Semiologia: o de signo. Na sua dupla condicdo de significante e significado, divisdo
analitica desenvolvida no trabalho de Saussure, o signo tem uma forma concreta

associada a uma idéia mental e assim € reconhecido pelas pessoas em geral. Como
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afirmou Saussure, o desenho de uma menina pode ser compreendido como nao-
menino, ndo-mulher, ndo-animal, nio-homem. E, pois, a afirmacio da diferenca.

A forma como os signos atuam na vida social estabelece também a diferenga.
Barthes lembra que a maneira como nos vestimos, 0 que COmMEmos € COmo Nnos
socializamos comunicam idéias sobre nds, e sdo portanto signos a serem estudados.
Os signos — ou representagdes unitdrias de objetos, coisas ou pessoas — sdo em geral
organizados como cddigos, governados por regras explicitas e implicitas, com as
quais concordam os membros de uma cultura ou de um grupo social. Um sistema de
signos transmite, assim, mensagens e significados codificados que podem ser lidos
por quem compreende o codigo. Uma estrutura significativa composta de signos e
codigos € um texto, que pode ser lido pelos seus signos e significados codificados.

O processo que da aos signos seu significado particular € o da representacao.
Por meio da representagdo, idéias abstratas e ideoldgicas ganham uma forma
concreta. Um exemplo interessante, citado por Sardar & Van Loon (1997), é o do
signo ‘indiano’, que ganha sua coloragéo ideoldgica pela forma como os indianos sdo
representados na literatura colonial inglesa do inicio do século 20, sempre como
subalternos. E pela andlise da representacio que os estudos culturais comecaram a
tornar claro de que forma o outro é construido na cultura ocidental. De uma maneira
geral, as civilizagdes ndo-ocidentais e suas praticas culturais sdo sempre vistas como
o outro. Em tempos pos 11 de setembro, este outro é estigmatizado, perseguido e
nao-merecedor de direitos democréticos iguais aos ocidentais.

A representacdo mais comum do outro € a de pertencer ao lado negativo: se
somos civilizados, eles sdo barbaros; se os colonizadores gostam do trabalho, os
nativos sdo preguicosos; se os norte-americanos sdo democratas, os drabes sdo
terroristas. E assim por diante. Darcy Ribeiro mostrou bem a diferenca na
representacdo do outro no belo romance antropoldgico “Maira”, onde o indio, que €
o personagem principal, fala da diferenca entre sua tribo, deste lado do rio, onde o sol
brilha, e a tribo do outro lado, onde apenas a lua brilha.

Os meios de comunicacdo em geral sdo um campo fértil onde, por meio de
palavras e imagens, as pessoas, classes sociais e profissdes sdo representadas e
significadas. Sdo representagdes cujos significados possuem uma carga ideoldgica
que ¢é construida e reproduzida permanentemente, tornando-se, assim, lugares

comuns. Ou convengdes sociais. Fiske (1992) lembra que a convencdo € necessiria
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para se compreender qualquer signo. Ela € a dimenséo social do signo, um acordo
entre os usudrios sobre o modo apropriado de uso e resposta ao signo.

Signos, estruturados em codigos, e estes por sua vez organizados em textos,
compdem uma estrutura significativa que permite a construgfo e a interpretacio das
nossas identidades, e das diferencas que se estabelecem entre nés e os outros.

E o mesmo raciocinio desenvolvido por Morley (apud MONTORO, 2006) que
considera que tanto a televisdo como o cinema sdo sistemas de representacdo e
construcdo de identidades, responsdveis por fornecer a base pela qual os grupos e
classes sociais constroem uma imagem de si mesmos e incorporam préticas e valores
de outros grupos e classes. “Essas imagens, representacdes esparsas e fragmentadas
da totalidade social, acabam construindo um todo coerente — o imagindrio social por

meio do qual nés percebemos os ‘mundos’, as ‘realidades vividas’ dos outros e,

imaginariamente, reconstruimos as suas vidas e as nossas” (MONTORO, 2006: 21).

Mitos e valores

“A tragédia so imita a realidade porque a recria através
de um mythos, de uma fdbula, que atinge sua mais profunda

esséncia”. Ricoeur, 1990:57

Como processo, a representacdo é um trabalho ativo, que implica selecionar
signos, codigos, fazé-los interagir, e € a partir desta pratica que atribuimos valores e
significados as nossas praticas sociais. Como lembra Montoro, a representacio é uma
pratica concreta de significacdo. “O trabalho de uma prética representacional consiste
em tentar fixar os significados, na tentativa de privilegiar um ponto de vista”
(MONTORO, 2006: 22).

Mas se a representacdo tende a fixar significados, estes sofrem um processo de
negociacdo na medida em que o texto interage com a experiéncia cultural e pessoal do
leitor. Foi Barthes quem primeiro estabeleceu um modelo sistemético pelo qual se
poderia analisar este processo de negociagdo de significados. Para ele, existem duas
ordens de significacdo. A primeira € a denotacio e descreve a relacdo entre

significante e significado no interior do signo e do signo com o seu referente na
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realidade externa. A denotacdo € o sentido primeiro e mais 6bvio de um texto, seja ele
escrito, falado ou imagético, em filme ou fotografia.

A segunda ordem de significacdo € a conotacdo. Segundo Barthes (1977), ela
descreve a interagdo que ocorre quando o signo encontra 0s sentimentos € emocoes
dos usudrios, assim como os valores da sua cultura. Barthes afirma que numa
fotografia a diferenca entre conotacdo e denotacdo é clara. A denotacdo é a
reproducdo mecanica no filme de um objeto para o qual a cimera aponta. J4 a
conotacdo € a parte humana do processo; € a selecio do que incluir no
enquadramento, que foco, que angulo de cimera, que tipo de filme usar, se colorido
ou preto e branco. Denotacdo € o que ¢é fotogratado. Conotagéo é como ¢é fotografado.

Um outro conceito que, segundo Barthes, explica como o signo trabalha é o de
mito. Um mito é uma estéria ou narrativa pela qual uma cultura explica ou
compreende algum aspecto da realidade ou da natureza. Os mitos primitivos falavam
de vida e morte, homens e deuses, o bem € o mal. J4 os mitos modernos tentam
explicar a masculinidade e a feminilidade, a familia, a ciéncia. Barthes pensa no mito
como uma cadeia de conceitos relacionados. Se a conotagdo € a segunda ordem de
significante, o mito € a segunda ordem do significado. O mito € o significado cultural
que ¢ ativado pelo signo mas que pré-existe ao signo. Um exemplo dado por Barthes
€ o de uma fotografia de uma crianca brincando numa paisagem campestre. Além dos
elementos apresentados no enquadramento da cimera, a imagem ativa a crenca
existente na nossa cultura de que o campo € o lugar ideal para criar os filhos. Isto é
um mito que pré-existe a foto.

Niao existem mitos universais numa cultura. Podem existir mitos dominantes,
mas eles terdo sempre uma contra-partida, ou um contra-mito. A ciéncia, segundo
Barthes, ¢ um bom exemplo de mito dominante, com um contra-mito também forte.
Considerada neutra, objetiva, sempre em busca da verdade (e esta é uma imagem
muito produzida pelos meios de comunicacdo em geral), a ci€ncia pode ser também
vista como um mal, um mito que a cultura popular reativa regularmente, como o0s
cientistas malucos ou sempre dispostos a destruir o mundo, esteredtipos que sio
comuns tanto nos desenhos animados como na narrativa cinematografica.

A conotagdo e o mito sdo, assim, os meios principais pelos quais 0s signos
operam numa segunda ordem de significacdo, onde a interacdo entre signo, cultura e

usuario € mais ativa.
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Denotacdo, conotacdo e mito sdo formas de representagdo, um processo que
constrdi significacdes ideoldgicas e € parte de um processo discursivo. Por meio da
linguagem, tanto palavras como imagens, este processo estabelece uma diferenciagao
entre povos, nagdes e entre classes no interior das nacdes, diferencia¢do esta que se
aguca em tempos de globalizacdo, sinalizando qual cultura deva ser considerada
superior e que modelos culturais devam ser copiados e implantados em outros paises.

A nocdo de discurso une, portanto, os conceitos de representagdo e
significacdo. Porque um discurso consiste em grupos de idéias produzidos cultural e
socialmente. Ele se materializa em textos, que contém signos e cddigos, que
descrevem as relacdes de poder entre pessoas e grupos. Assim, o discurso pode
representar uma estrutura de conhecimento e poder. E pela anlise discursiva que se
expdem estas estruturas e se localiza o discurso no interior das suas relacdes

histdricas, culturais e sociais.

Construindo identidades culturais

7z

Outro conceito chave no campo dos Estudos Culturais € o que se refere a
construcdo de identidades sociais. Kathryn Woodward justifica a importancia da
andlise do conceito e sua associacdo com cultura, bem como dos processos que
envolve. “Para explicar porque estamos analisando o conceito de identidade,
precisamos examinar a forma como a identidade se insere no ‘circuito da cultura’
bem como a forma como a identidade e a diferenca se relacionam com a discussdo

sobre a representacdo” (WOODWARD, 2007: 16).

A autora propde examinar as preocupagdes contemporaneas com questdes de
identidade em diferentes niveis para compreender o que faz da identidade um
conceito tdo central. Em um contexto mais ‘local’, existem preocupagdes com a
identidade pessoal como, por exemplo, com as relacdes pessoais e com a politica
sexual. H4 uma discuss@o que sugere que, nas ultimas décadas, estdo ocorrendo
mudangas no campo da identidade - mudangas que chegam ao ponto de produzir uma

‘crise da identidade’.

Em que medida o que estd acontecendo hoje no mundo sustenta o argumento de
que existe uma crise de identidade, e o que significa fazer tal afirmacgdao? “Isso

implica examinar a forma como as identidades sdo formadas e os processos que estdo
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af envolvidos. Implica também perguntar em que medida as identidades séo fixas ou,

de forma alternativa, fluidas e cambiantes”. (WOODWARD, 2007: 16).

De igual modo, outro aspecto interessante no estudo da identidade nesse
contexto é que “a identidade somente se torna uma questdo quando estd em crise,
quando algo que se supde como fixo, coerente e estavel é deslocado pela experiéncia
da ddvida e da incerteza” (MERCER apud HALL, 1997:10). Para Hall, esses
processos de mudancas, tomados em conjunto, representam um processo de
transformacdo tdo fundamental e abrangente que somos compelidos a perguntar se
ndo é a propria modernidade que estd sendo transformada. Hall cita ainda Giddens
para ressaltar que as praticas sociais, a que as identidades se vinculam, sdo
constantemente examinadas e reformadas a luz das informacdes recebidas sobre

aquelas préticas, alterando, assim, constitutivamente seu carater.

As novas dinamicas culturais, detectadas pelas ci€ncias sociais no dmbito dos
fendmenos da globalizacdo e de movimentos populares, sdo motivo de reflexdo
também na América Latina, onde Jesus Martin-Barbero (2003) faz uma tomada de
posicdo metodoldgica e conceitual no campo de comunicac¢do, lembrando que é

importante compreender a natureza comunicativa da cultura.

“A comunicacdo se tornou para nos questio de mediacdes
mais do que de meios, questdo de cultura e, portanto, ndo so
de  conhecimentos, mas de reconhecimento. Um
reconhecimento que foi, de inicio, operagdo de deslocamento
metodoldgico para rever o processo inteiro da comunicagcdo a
partir de seu outro lado, o da recepgdo, o das resisténcias que
ai tém seu lugar, o da apropriacdo a partir de seus usos.”

Martin-Barbero, 2003:28.

Neste capitulo, vimos como os Estudos Culturais concebem a cultura como
campo de luta em torno da significacdo social e da construcdo de identidades. A
cultura € um campo de producéo de significados no qual os diferentes grupos sociais,
situados em posicoes diferentes de poder, lutam pela imposi¢do de seus significados a

sociedade mais ampla, reafirmando a hegemonia de posi¢des identitirias. E este
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processo se da especialmente na pratica cotidiana dos meios de comunicacdo de
massa, por cujos textos perpassam também os mitos e as narrativas sobre a

nacionalidade.
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Capitulo 4

A NARRATIVA DA NACAO: O BRASIL

Lévi-Strauss dizia que a identidade ¢é uma entidade

abstrata sem existéncia real. Se traduzirmos esta afirmagcdo em
termos de identidade nacional, temos que esta, assim como a

memoria nacional, é sempre um elemento que deriva de uma

construcdo de segunda ordem’”. Renato Ortiz, 1987: 137.

Em busca de uma esséncia da cultura brasileira, existe uma tradicdo, no
pensamento intelectual do pais, em procurar definir a identidade em termos de carater
do brasileiro. Sérgio Buarque de Holanda buscou as raizes na cordialidade, Paulo
Prado afirmou a tristeza, Cassiano Ricardo, a bondade. Muitos outros escritores

procuraram encontrar a brasilidade em eventos sociais como o carnaval e outras festas

populares, ou ainda na indole malandra, responsavel pelos ‘jeitinhos’ do brasileiro em
contornar leis e regras sociais.

Ortiz critica estas formulacdes por considerd-las rigidas e imutdveis, e prefere
afirmar que é através de uma relacdo politica que se constitui a identidade, como
construcdo de segunda ordem que se estrutura no jogo de interacio entre o nacional e
o popular. Esta interacdo se fortalece a partir das narrativas sobre a nagdo e das
estratégias de representacdo das caracteristicas nacionais e das praticas populares.
Este é o tema deste capitulo, que, a partir do embate entre globalizag¢do e culturas
locais, procura descobrir de que forma se constitui uma identidade nacional, ou uma

narrativa sobre a na¢do. E um caminho em busca de entender a nagdo como uma

comunidade imaginada, de acordo com a formulag@o de Anderson (1991).
O que é narrativa

Narrar é uma experiéncia que tem raizes na existéncia do homem na Terra.
Narrar é uma forma de dar sentido 2 vida. E pela narrativa que representamos a nossa
histéria, os acontecimentos cotidianos, as relacdes sociais, religando o presente ao
passado e trazendo a luz do dia a memoria coletiva. Conforme afirma Gonzaga Motta
(2005), narrativas sdo processos que dao significacdo a vida humana, nas diferentes

culturas. Estes significados provém da identificacdo que ocorre em toda narrativa,
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pela catarse que as pessoas fazem das histérias narradas para as suas proprias
experiéncias.
Paul Ricoeur (1994) observa que a mimese narrativa é uma metifora da

realidade e se refere a ela ndo para copia-la, mas para lhe outorgar uma nova leitura.
“Os ouvintes de uma narrativa ndo captam apenas as seqiiéncias de acontecimentos
representados mas também os aspectos ocultos ou virtuais das personagens e das
acdes, que requerem uma recriacdo virtual de situacdes, de comportamentos, de
valores morais e éticos”, conforme acentua Motta (2005: 8). Ele acrescenta que “as
narrativas criam significagdes sociais, sdo produtos culturais inseridos em certos
contextos histdricos, conformam as crencas, os valores, as ideologias, a politica, a

sociedade inteira” (2005:11).

Metiafora da realidade ou representacdo, a narrativa é uma construcio
discursiva, um texto lingiifsticamente organizado para dar sentidos as nossas
experiéncias de vida. Como texto, a narrativa traduz o conhecimento objetivo ou
subjetivo do mundo em relatos impregnados de narratividade. Conforme afirma
Motta, esta narratividade é a qualidade de descrever algo enunciando uma sucesso

de estados de transformacdo, num desenrolar 16gico e cronoldgico.

Estes relatos podem ser factuais ou imagindrios, mas a estrutura narrativa estd
presente sempre que existam relacdes logicas ou cronoldgicas dos fatos narrados.
Segundo Bremond (1971), s existe narrativa quando hd uma sucessio integrada de

acontecimentos, seus personagens e os conflitos que surgem entre eles. Genette, por

sua vez, estabelece trés niveis no que ele chama ‘o discurso da narrativa’: o nivel da

enunciacdo, do enunciado e do evento narrado. “Como narrativa, vive de sua relagdo

com a histéria que conta; como discurso, vive de sua relacdo com a narragdo que o

profere” (GENETTE, apud RICOEUR, 1994). Com isso, o autor reafirma que uma

narrativa sem narrador é impossivel, seria um enunciado sem enunciacdo, ou seja,

sem o ato de comunicagdo.

Esta distingdo entre discurso e narrativa tem a ver especialmente com o tema

desta monografia, que trabalha o discurso do telejornalismo enquanto produtor de
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narrativas sobre a identidade cultural e nacional do pais. Esta divisdo, no entanto, serd
melhor explicitada na Parte II, que vai se dedicar especificamente a construgdo
tedrica do telejornalismo. Antes, € preciso explicitar de que forma se da a tensao entre
globalizacgdo e culturas locais, e como as nagdes podem ser vistas como comunidades
imaginadas a partir de narrativas sobre a histdria, os costumes, 0s acontecimentos, as

préticas sociais de um paifs.

Identidade cultural e mediacdo global

A homogeneizacdo cultural é o grito angustiado

daqueles que estdo convencidos de que a globalizacdo ameaca
solapar as identidades e a unidade das culturas nacionais. Mas

num mundo pds-moderno, este quadro ¢é muito simplista,

exagerado e unilateral” Hall, 1997: 83

A fascinag@o com a alteridade e a diferenca, detectada por Woodward (2007)
ao estudar o processo de construcdo de identidades que levou a guerra no Kosovo e
ao esfacelamento enquanto nacdo da antiga Tugosldvia, € um dos acontecimentos mais
marcantes da atualidade mundial. E a contrapartida para a globalizacio e leva a
extremos de diferenciacdo no ambito local. Esta volta as raizes locais, marcada
sobretudo por movimentos fundamentalistas, ¢ uma resposta aos tedricos que véem

uma tendéncia de homogeneizagéo cultural a partir da globalizagdo.
Kenneth Thompson é um dos tedricos que considera que as identificagdes

‘globais’ comecam a deslocar e até a apagar as identidades nacionais. Para ele, quanto

mais a vida social se torna mediada pelo mercado global de estilos, lugares e imagens,
pelas viagens internacionais, pelas imagens da midia e dos sistemas de comunicacio
globalmente interligados, mais as identidades se tornam desvinculadas de tempos,

lugares, histérias e tradicoes especificos (THOMPSON, apud HALL, 1997). Este

fendmeno, conhecido como ‘homogeneizacdo cultural’, € produzido por fluxos
culturais entre nacdes e pelo consumismo global, que cria possibilidades de
identidades partilhadas, unindo pessoas que estdo distantes umas das outras no espacgo

€ no tempo como consumidoras para os mesmos bens, servicos, mensagens e

imagens.
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Uma das caracteristicas desta homogeneizagdo € a ‘compressio espago-tempo’,

um termo criado por David Harvey para definir os processos tecnolégicos de
aceleracdo que tornam o mundo menor e as distdncias mais curtas, levando os
eventos que ocorrem num determinado lugar a produzirem um impacto imediato

sobre pessoas e lugares situados a uma grande distancia.

‘A medida que o espaco se encolhe para se tornar uma

aldeia global de telecomunicacoes e uma espaconave
planetdria de interdependéncias economicas e ecologicas e a
medida em que os horizontes temporais se encurtam até ao
ponto em que o presente é tudo que existe, temos que aprender

a lidar com um sentimento avassalador de compressdo dos

nossos mundos espaciais e temporais . Harvey, 1997: 240

Hall lembra que tempo e espago sdo categorias culturais basicas dos sistemas
de representacdo, sejam eles a pintura, a escrita, o desenho, a foto, o filme ou os
textos. Estes sistemas moldam as relagdes espaco-tempo no seu interior de formas

diferentes e isto produz efeitos na construcdo de identidades, produzindo um

simbélico — porque representado — espaco e lugar de localizagdo de identidades. E o

que Said (1990) chama de ‘geografia imaginaria’. Para Giddens, porém, o lugar é

especifico, concreto, conhecido, familiar, delimitado: “¢ o ponto de praticas sociais

especificas que nos moldaram e nos formaram e com as quais as nossas identidades

estdo estreitamente ligadas” (GIDDENS, apud HALL, 1997: 76).

O pressuposto, neste sentido de lugar familiar, € o de que a identidade de uma
pessoa e as de outras pessoas da sua convivéncia estdo ancoradas em um local
especifico, um espaco fisico que passa a ser emocionalmente investido e sedimentado
com associacdes simbodlicas. Hall considera que ndo existe nada tdo vigoroso quanto a
imagem de uma comunidade orginica e integrada, que lembre a infancia que
tivemos. Uma imagem utdpica e idilica, porque, como Hall mesmo lembra, nenhuma
comunidade € assim tdo orgdnica. Embora utdpica, tem sido representada pelos meios

de comunicagdo em geral, e, sobretudo, pelo cinema americano, por meio de cendrios
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de pequenas cidades do interior, onde todos se conhecem e freqiientam os mesmos

lugares.

Se ndo se pode falar em comunidades orgénicas, ndo se pode negar, porém, que
pequenas cidades, regides rurais, € mesmo os bairros e localidades em cidades
grandes sdo espacos de constru¢do de lacos comuns, onde pessoas interagem e
compartilham de praticas cotidianas sociais, as quais incorporam significados.
Featherstone considera que esta constru¢do simbdlica do préprio lugar se reforca

como uma estratégia para diminuir os impactos causados por uma cultura globalizada,

pulverizadora de significados e geradora de complexidades. “Quando falamos de uma

localidade, devemos tomar cuidado para ndo presumir que se trata de uma
comunidade integrada, da mesma forma que € igualmente importante ndo operar com

a visdo de que as localidades estdo destinadas a mudar através de um processo de
moderniza¢ido de mao unica, que implica o eclipse da comunidade e da cultura local”
(FEATHERSTONE, 1995).

As nagcdes como comunidades imaginadas

Imaginar os estados-na¢des modernos como comunidades locais foi o ponto de
partida para Benedict Anderson analisar o surgimento do nacionalismo e das
identidades nacionais, que se reforcam num movimento contrdrio ao da globalizac3o,
que uniformiza praticas de significacdo. Como comunidades, as na¢des possuem
lagcos comuns além do territorial, como a lingua nacional, simbolos, praticas
cotidianas, os processos historicos, a prépria colonizacdo, que constroem uma
narrativa de unificacdo de significados. Sdo lacos que produzem uma identificagio
nacional e, segundo Gellner, sem esta identificagio o homem moderno
experimentaria um profundo sentimento de perda subjetiva (GELLNER, apud

ANDERSON, 1991).

Anderson, por sua vez, considera que todas as comunidades nacionais s3o mais
amplas do que a aldeia primordial, e devem ser distinguidas pelo estilo no qual sdo
imaginadas. Nesse sentido, propde que uma nacdo seja considerada uma comunidade
imaginada, o que proporciona um sentido quase religioso de pertenca e camaradagem,
de ligacdo com aqueles com os quais se compartilha um determinado lugar simbélico.

E, segundo Anderson, as nagdes sdo também imaginadas como comunidades porque
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sdo sempre concebidas como uma camaradagem profunda e horizontal, ndo importa o

sistema de desigualdades que prevaleca em cada uma delas (ANDERSON, 1991).

‘A nacdo ¢ imaginada porque os membros mesmo da menor

nacdo do mundo poderdo nunca conhecer muitos dos seus
conterrdneos ou encontrd-los, ou mesmo ouvir falar deles.
Ainda assim, cada um deles mantém viva na mente a imagem da
sua comunhdo. A nacdo é imaginada como limitada porque

mesmo a maior delas, que possua talvez um bilhdo de habitantes,

ainda assim tem fronteiras, tem finitudes” Anderson, 1991: 7

(Introdugio)

As nagdes sdo também imaginadas como soberanas porque este conceito
nasceu quando os movimentos revoluciondrios na Europa destruiram a legitimidade
das dinastias por direito divino. Foram revolucdes que levaram ao surgimento de
movimentos de independéncia e libertacdo do colonialismo pelo resto do mundo e

que marcaram profundamente os séculos XIX e XX.

Por outro lado, o surgimento das industrias grificas com o desenvolvimento do
capitalismo no século XIX, produzindo livros e jornais, permitiu o registro impresso
de costumes, préticas, lendas, mitos, a cultura do povo, o que se tornou um fator
crucial na constru¢cdo das nacionalidades: surgia a disponibilidade de uma cultura
impressa a interconectar as pessoas além do tempo e do espago. A linguagem comum
une as pessoas. A nacdo torna-se representada por meio de um conjunto de imagens
mais ou menos coerentes e de memorias que fixam as origens e as diferengas entre os

povos.

A este processo, Anderson chamou de ‘revolucdo lexicografica’, que criou e

expandiu a conviccdo de que as linguagens eram propriedade pessoal de grupos

especificos — os falantes que usavam a lingua no cotidiano — e assim, por meio de

uma linguagem comum, estes grupos, imaginados como comunidades, tinham direito

a um lugar autdnomo numa fraternidade de iguais.
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Mas como ¢ imaginada a nagdo moderna? Que estratégias representacionais sao

acionadas para construir nosso senso comum de identidade nacional? “As nagdes, tais

como as narrativas, perdem suas origens nos mitos do tempo e efetivam plenamente

seus horizontes apenas nos olhos da mente” ( BHABHA, apud HALL, 1997: 57).

Construindo narrativas da nagdo

Hall (1997) sugere cinco elementos principais que configuram a narrativa de
uma cultura nacional. Em primeiro lugar, ha a narrativa da nagéo, tal como é contada
e recontada nas histdrias e nas literaturas nacionais, na midia e na cultura popular.
Esta narrativa da nag@o fornece estdrias, imagens, cendrios, eventos histdricos, signos

e rituais nacionais que simbolizam ou representam as experiéncias partilhadas, as

perdas, os triunfos e os desastres que ddao sentido a nagdo. “Esta narrativa da

significado e importancia a nossa existéncia, conectando nossas vidas com um destino

nacional que preexiste a nds e continuara existindo apés nossa morte”, afirma Hall.

O segundo ponto é a &énfase nas origens, na continuidade e na tradicdo. Como
afirma Hall, ¢ uma identidade que estd na natureza das coisas, algumas vezes

adormecida mas sempre pronta para ser acordada. No caso do Brasil, esta énfase nos

lembra o ‘gigante adormecido em ber¢o espléndido’ sempre pronto a se levantar e

acordar nos grandes acontecimentos esportivos mundiais, na conjuntura de um
ataque, mesmo que simbdlico, ao pais, como foi o episddio da nacionalizacdo das

refinarias da Petrobras na Bolivia.

7z

A terceira estratégia discursiva é a da invencdo da tradicdo, ou seja, um
conjunto de préticas rituais ou simbolicas que procuram inculcar certos valores e
normas de comportamento através da repeti¢do. No caso inglés, € a troca da guarda
no Palacio de Buckingham, ou a fala a nag¢do da rainha. No Brasil, uma pratica ritual
¢ a da comemoragcdo da Independéncia, assim como de outras datas que sdo

simbdlicas na construcdo da idéia de Brasil moderno, republicano.

O quarto elemento de narrativa da cultura nacional é a do mito fundacional: uma

histéria que localiza a origem da nacdo, do povo e de seu carater nacional num
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passado tdo distante que se transforma num tempo mitico. No caso do Brasil, os
festejos dos 500 anos do Descobrimento, os 100 anos da Republica, e mais
recentemente, os 200 anos da chegada da familia real ao paifs, sdo rituais que

reafirmam a narrativa nacional e nos lembram das nossas origens e da nossa historia.

E uma tltima estratégia passa pela construgdo simbolica das origens e do povo
nativo como povo puro. No nosso caso, os indios e depois os negros fazem parte

desta constru¢do de uma narrativa do homem brasileiro e de suas origens étnicas, o

produto do ‘cadinho de trés racas’, como acentuou Gilberto Freyre (1933), ou o

produto de uma cultura nova, formada na aculturagdo geral, como definiu Darcy

Ribeiro (1988).
O Brasil e o mito das trés racas

Renato Ortiz (1987) afirma que a ideologia de um Brasil-cadinho comeca a se
forjar no final do século XIX, por meio de autores como Silvio Romero, Euclides da
Cunha e Nina Rodrigues. Seus escritos refletem a realidade social daquele momento

histdrico e simbolizam a busca de identidade, de constru¢cdo de um homem brasileiro.

Antes, na fase colonial, a distin¢do entre os povos colonizadores nas Américas
e os ja nascidos no novo continente fez surgir a palavra creole, que designava o
branco filho de espanhol mas nascido nas coldnias americanas. Creole, na América
espanhola, ou crioulo na América portuguesa, passou a significar um grupo social de
segunda classe, embora em termos de linguagens, costumes ou hdabitos, nido se
distinguisse dos colonizadores. No Brasil, o termo crioulo representava as pessoas
nascidas da unido de portugueses e indios, enquanto os filhos de portugueses e negros
passaram a ser identificados como mulatos. Este processo de miscigenacdo, que
caracterizou a colonizagdo portuguesa, foi a origem do mito das trés ragas, ou do
Brasil-cadinho, o pais representado como um grande caldeirdo onde as etnias se

misturaram como num cozido tropical, para manter a imagem gastrondmica.

Se, no primeiro momento, ainda em fins do século XIX, o mito é s6 narrativa e
a mesticagem ¢é desqualificada, com Gilberto Freyre, em 1933, a negatividade do
mestico € transformada em positividade, o que permite delinear melhor os contornos

de uma identidade ainda por construir.
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Com Freyre, segundo acentua Ortiz, a ideologia da mesticagem se difunde
socialmente e se torna senso comum. O que era mestico torna-se nacional. (ORTIZ,
1987). E Darcy Ribeiro reafirma Freyre ao falar no brasileiro como o povo da cor

morena. Roberto da Matta, citado por Ortiz (1987), por sua vez, considera a ideologia
do Brasil-cadinho como uma ‘fdbula das trés ragas’, sugerindo a narrativa mitica da

epopéia de trés racas que se fundem nas selvas tropicais. Mais que fébula, esta

narrativa € um mito cosmolégico e fundador da nac¢éo brasileira.

O mito das trés racas é também um discurso fundador, na nocio que lhe d4 Eni
Orlandi, porque é uma atividade discursiva que se realiza em uma relacdo de conflito

com o processo de produ¢do dominante de sentidos, envolvendo relagdes culturais

diferenciadas e ai produzindo uma ruptura, um deslocamento. “E o discurso que

instaura as condicdes de formacdo de outros discursos, filiando-se a sua prépria
possibilidade, instituindo em seu conjunto um complexo de formacdes discursivas,

uma regido de sentidos, um sitio de significAncia que configura um processo de

identificagdo para uma cultura, uma raca, uma nacionalidade” (ORLANDI, 1993:24).

A relacdo de conflito de que fala Orlandi mostra que o discurso do cadinho das
trés racas é uma tentativa de construcido discursiva de unificagdo nacional. Um
processo que se deu num percurso a partir de duas etapas: a primeira, inserida na
hegemonia da contribui¢do européia, com a superposi¢do da lingua e dos costumes
portugueses sobre os falares e as praticas dos nativos; a segunda etapa envolveu a
incorporagdo controvertida do indio e do negro ao caldo cultural do que se

convencionou chamar de brasilidade.

Foi uma brasilidade que se construiu a partir da desigualdade. Fabio Lucas
historia a técnica de domina¢do portuguesa, onde imperou o recurso de recusar a

transferéncia do saber a populagéo local, indigena, ou a subjugada (a escrava, negra),

a fim de prolongar o dominio e atrasar a emergéncia do sentimento de autonomia. “A

manifestacdo escrita ficou reservada, durante o longo periodo colonial, a raca

hegemodnica. Ao mesmo tempo, os que detiveram o monopdlio da escrita demoraram

a tematizacdo dos parceiros da mesclagem sanguinea que iria dar no povo brasileiro”

(LUCAS, 2002: 29).
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E pelo Romantismo literdrio que se segue a declaracio da independéncia, em
1822, que o brasileiro ganha sentidos, se torna um sujeito e se diferencia do
colonizador portugués. Mas se o indigena é romantizado, o negro e o mulato s6
aparecem na literatura a partir do Realismo, jd no século XX, anos depois da aboli¢cdo
da escravatura. E, no entanto, um processo lento, e que s6 com Freyre vai produzir
um discurso sintese da brasilidade. Um discurso de identidade nacional que tenta

apagar as diferencas produzidas pela colonizagdo e integrar todos os brasileiros.

Este apagamento, porém, vai ser contestado pelos movimentos de identidade que
irrompem a partir da década de 1960 e que buscam resgatar as caracteristicas, valores,
narrativas dos elementos constituidores da identidade nacional. O Brasil, enquanto
nacdo imaginada, tem construido o mito da democracia racial que s6 agora se percebe
como sociedade hierarquizada e que, aos poucos, pelo ordenamento legal, tenta

garantir a todos os brasileiros o direito basico de ser igual perante a lei.

Neste capitulo, abordei algumas narrativas simbdlicas sobre o Brasil, levando em
conta o conceito de na¢do enquanto uma comunidade imaginada, sobre a qual se
constroem  estérias, imagens, signos e rituais nacionais que simbolizam ou
representam as experiéncias partilhadas. Sdo narrativas que conectam nossas vidas

com um destino nacional, criando um sentido de pertencimento.

De que forma estas narrativas simbolicas sobre a nacdo brasileira sdo reativadas
na memoria e trazidas ao presente no espaco de um noticidrio de televisdo sempre que
um acontecimento ou fato envolve interesses do pais? Este é o tema dos proximos
capitulos, organizados na Parte II desta monografia, onde se formula uma teoria

cultural para o telejornalismo.
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PARTE 1I

TELEJORNALISMO: DISCURSO, NARRATIVA
E PRATICA CULTURAL
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Capitulo 5

NOTICIA, NARRATIVA E DISCURSO

“Atrds do discurso acabado, o que descobre a andlise
das formagoes ndo é, fervilhante, a propria vida, a vida ainda

ndo capturada; é uma espessura imensa de sistematicidade,

um conjunto cerrado de relacdes miiltiplas”. Foucault, 1996:

118.

Foucault nos ensina que discursos nio sdo sistemas lingiiisticos ou apenas
textos. Eles s@o praticas que acontecem nas instituicdes e que envolvem atividades
determinadas, rotinas produtivas e enunciados produzidos a partir destas atividades e
rotinas, e que moldam ou constituem a fala da instituicdo. Este sentido para discurso
surge na ‘Arqueologia do Saber’, publicado pela primeira vez em 1969 em Paris,
quando o filésofo francés considera arqueologia ndo como uma histéria das idéias
mas uma escavacao impessoal das estruturas do saber.

A palavra chave € episteme, que Foucault define como “uma rede subterranea de
regras e regularidades que permitem ao pensamento se organizar’. A arqueologia é,
assim, a tarefa de tratar discursos ndo como signos que se referem a um contetido
real mas discursos como préticas que formam os objetos das quais elas falam.

De acordo com a defini¢do de Foucault, o discurso jornalistico, e por extensio o
telejornalismo, é uma pratica social que tem uma historicidade, e uma rotina
produtiva cujas regularidades determinam o conceito de noticia, suas caracteristicas,
os sujeitos da noticia, as técnicas de coleta de dados bem sedimentadas, a organizacgio
textual dos relatos, e a questdo do acontecimento como central a pratica. Todo este
conjunto organizado que produz conhecimento sobre a atualidade € chamado de
ordem do discurso, ou formacdo discursiva do jornalismo.

Neste capitulo, o objetivo € examinar as diferencas entre discurso e narrativa, e
as caracteristicas do discurso jornalistico enquanto pratica social, alguns de seus
pressupostos institucionais, seu campo de enunciacdio como espago publico, os
processos produtivos que determinam a emergéncia da noticia, o papel do
agendamento e dos mapas de significagdo na construcdo das noticias e dos

significados que produzem sobre a contemporaneidade.
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O que é noticia

“Noticia é a informagdo transformada em mercadoria
com todos os seus apelos estéticos, emocionais e sensacionais;
para isso, a informagcdo sofre um tratamento que a adapta as
normas mercadoldgicas de generalizagdo, padronizagdo,
simplificacdo e negagdo do subjetivismo”. Ciro Marcondes

Filho, 2000:33

No livro “A Saga dos Cdes Perdidos”, Ciro Marcondes Filho analisa a
producdo da noticia do ponto de vista da Teoria Critica, como foi desenvolvida pela
Escola de Frankfurt. Intelectuais como Adorno e Horkheimer fazem uma radiografia
dos produtos culturais, entre os quais Ciro situa a noticia, como integrados a ldgica do
mercado. Criam assim o termo ‘industria cultural’, e com isso querem dizer que a
produgdo da noticia segue a mesma logica industrial de uma fabrica de sabonete ou de
sapatos. Existe um processo produtivo que envolve todas as etapas, que tem custos e
que precisa, como qualquer industria, garantir o lucro para a sobrevivéncia no

mercado.

Esta l6gica mercadoldgica impde que, da mesma forma que uma roupa, um
alimento ou um objeto de uso pessoal, também um jornal seja produzido para ser
vendido. Uma informacgéo pura e simples, diz Ciro, ndo é mercadoria. Para tanto é
preciso que ela seja transformada em noticia. Um acidente s6 vira noticia se nele
estiver envolvido alguém que o jornal pretenda destacar. E o jornal que cria, a partir
da matéria-prima, a informacgfo, a mercadoria noticia, expondo-a a venda de forma
atraente.

Como toda mercadoria, ela tem dupla dimensao, segundo Marx: a de valor de uso
e a de valor de troca. Para o comprador, o valor de uso se realiza na aquisicdo do
jornal: € o desejo de se informar que o leva a comprar o jornal. J4 o valor de troca
realiza-se com a obtencdo do dinheiro, seja pela venda do jornal propriamente dito,
seja pela venda de espago publicitario no jornal.

Ciro Marcondes sugere também uma férmula para a noticia, como sendo a soma
dos valores tradicionais da sociedade mais o interesse dos leitores e mais a
preocupacdo de agradar os anunciantes. Essa férmula ocorre quando os veiculos de

comunicacdo fazem uma triagem do material recebido pelas agéncias de noticias, por
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assessorias de imprensa, agéncias de publicidade e propaganda, e desse material vao
se fazendo eliminacdes sucessivas em fungdo de um conjunto muito particular de
exigéncias: a escala de valores dominantes da sociedade, a vontade de interessar aos
proprios leitores privilegiando aquilo que se imagina serem seus principais centros de
interesse, e naturalmente, a preocupagdo de ndo chocar os anunciantes.

Do ponto de vista estritamente econdmico, a noticia é sim um produto cultural
e, como tal, influenciado pelos fluxos de mercado. Nas pesquisas realizadas sobretudo
a partir de 1970, surge um novo paradigma para o jornalismo: as noticias enquanto
construcdo. Esta perspectiva se opde a visdo inicial e ingénua da noticia enquanto
espelho da realidade, ou a visdo politica da noticia enquanto distor¢cdo da realidade.
Uma das explicacdes para esta rejeicdo € a de que a noticia ndo reflete ou néo distorce
a realidade porque ela ajuda a construir a prépria realidade.

O paradigma construcionista se volta para a noticia enquanto narrativa.
Segundo Gaye Tuchman (1993: 262), “dizer que uma noticia € uma estéria ndo é de
modo algum rebaixar a noticia, nem acusa-la de ser ficticia. Melhor, alerta-nos para o
fato de a noticia, como todos os documentos publicos, ser uma realidade construida
possuidora de sua propria validade interna”.

A perspectiva construcionista mostra, por sua vez, a importincia de se
compreender a dimensdo cultural das noticias. Michael Schudson acentua que as
noticias sdo produzidas por pessoas que operam, inconscientemente, num sistema
cultural, um depdsito de significados culturais armazenados e de padroes de
discursos. “As noticias como uma forma de cultura incorporam suposi¢des acerca do
que importa, do que faz sentido, em que tempo e em que lugar vivemos, qual a
extensdo de consideracdes que devemos tomar seriamente em considera¢do”
(SCHUDSON, 1993: 280).

Esta é também a posicdo dos Estudos Culturais, cujos pesquisadores entendem
que, por envolver a construcdo de significados sobre a realidade, a noticia € uma
narrativa e um discurso que remete a visdes da realidade, a processos de identificagdo
e de relagdo entre grupos sociais. Autores como Hall defendem que as noticias sdo
“um produto social resultante da organizacdo burocritica da imprensa, da estrutura
dos valores-noticia e do momento de construcdo da noticia enquanto processo de

identificacdo e contextualizacdo” (HALL, 1993:225).
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Noticia enquanto narrativa

“Todas las cosas son palabras del idioma en que
alguien o algo, noche y dia, escribe esa infinita algarabia que

es la historia del mundo”. Jorge Luis Borges.

Uma noticia pode ser definida enquanto narrativa, € a0 mesmo tempo, como
discurso. Esta distin¢do é necessdria para entender melhor de que forma a linguagem
opera para produzir enunciados que sao ao mesmo tempo histéricos e culturais. E de
como os diferentes enunciados retomam o fio de uma grande narrativa sobre a nossa
comunidade nacional.

A distin¢do que fago neste trabalho entre narrativa e discurso na noticia pode ser
explicada do seguinte modo: o discurso € a organizagdo textual a partir de uma
formagdo discursiva tal, na concepcdo de Foucault, que permite identificar os
enunciados como produtos de uma prética social chamada telejornalismo. A narrativa
¢é contar um acontecimento percebendo os seus personagens, o conflito, o desenlace e
os niveis de significacdo que podem ser observados na histdria noticiosa.

Narrar € relatar eventos de interesse humano que se produzem em um suceder
temporal. Sdo relatos de processos da prdpria experiéncia humana. Com raizes
fundadas na nossa heranca cultural ancestral, a narrativa é uma predisposicdo
primitiva e inata dos seres humanos no sentido de organizar e compreender a
realidade. “A narrativa pde naturalmente os acontecimentos em perspectiva, une
pontos, relaciona coisas, cria o passado, o presente e o futuro, encaixa significados
parciais em sucessoes, explicagdes e significagdes mais estaveis” (MOTTA, 2005:7).

Como dispositivos produtores de significados, as noticias sdo narrativas que
criam significagdes sociais, sdo o ponto de partida para a construcio de determinados
significados sobre acontecimentos. E por meio das narrativas como prética de
encadeamento dos diversos relatos sobre os acontecimentos, produzidos diariamente,
que se torna possivel construir uma visio coerente e organizada do nosso mundo.

Considerar a noticia como estéria é comum no jornalismo norte-americano.
“Os relatos de acontecimentos noticiosos sdo estorias”, afirma Gaye Tuchman (1993:
258), considerando o relato noticioso uma forma de literatura popular, ou novelas

apresentadas de uma outra maneira. Para exemplificar, ela cita o ensaio de Darnton
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(1975), que conta que, quando era repérter de policia, escreveu uma estoria sobre o
roubo de uma bicicleta de crianga. Depois, descobriu que o drama tocante do menino
jé havia sido contado anos antes, praticamente da mesma maneira. Esta redescoberta
ajudou-o a formular a hipétese de que os jornalistas aprendem formas de estérias que
eles usam como equipamento profissional, utilizado para transformar os
acontecimentos em noticias.

Para Darnton, os jornalistas conseguem localizar temas e conflitos de uma
sociedade particular em novos acontecimentos, que sdo recontados por meio da
mesma estoria, de ano para ano. Tuchman sugere que este recontar se dd por meio de
“frames”, utilizando um conceito de Goffman. Assim, o jornalista utilizaria este
“frame”, ou enquadramento, para organizar os fatos do cotidiano. Este
enquadramento permite varias possibilidades de estdrias a serem contadas.

Seguindo esta definicdo de Tuchman, poderiamos afirmar que “estéria” € todo
acontecimento que pode ser enquadrado na classificacdo editorial dos fatos, hoje
mundialmente adotada tanto no jornalismo como no telejornalismo. Esta classificacdo
divide em editorias os acontecimentos que podem ser de natureza politica,
econdmica, esportiva, policial, local, nacional ou internacional. Mais recentemente,
editorias sobre meio-ambiente ou sobre ciéncia e tecnologia vem sendo adotadas
como setores fixos no jornal.

No telejornal, esta classificacdo ndo é tdo retrancada, alternando-se noticias em
blocos informativos diferentes por meio de cruzamentos classificatérios variados.
Pode-se dizer que os blocos informativos no telejornal seguem uma espécie de
associacdo de idéias que edita uma noticia local sobre violéncia junto com outra sobre
o Oriente Médio, ou coisas semelhantes. Noticias sobre gente em varios lugares
tendem a ter lugar num mesmo bloco informativo.

Esta classificagdo por blocos é um enquadramento que prepara o telespectador
para o que vem a seguir. Permite também a comparagdo entre estérias acontecidas
em locais diferentes contadas da mesma maneira € com o mesmo fundo moral.
Editados junto ou em blocos separados, € possivel considerar todos os acontecimentos
apresentados num telejornal como estdrias.

Como afirma Gonzaga Motta (2005), a forma narrativa de contar as coisas estd
impregnada pela narratividade, isto é, pela qualidade de descrever algo enunciando
uma sucessio de estados de transformacdo. E a partir destes relatos que damos

sentido as coisas e compreendemos o que acontece a nds mesmos no mundo de hoje.
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As narrativas podem ser factuais ou imagindrias, mas sdo sempre narrativas. As
factuais procuram estabelecer relagdes logicas e cronoldgicas de fatos e de pessoas,
enquanto nas estorias literdrias existe liberdade ficcional. E no campo da narrativa
factual que Gonzaga Motta situa o relato jornalistico, um texto onde se procura
reificar a objetividade, “dando a idéia de que os fatos falam por si mesmos”. Em
nome da objetividade, muitos jornalistas consideram com desconfianca a
possibilidade de que noticias sejam estdrias, ou narrativas, porque eles trabalham com
o pressuposto da distin¢do clara entre fato e opinido, conforme afirma Elizabeth Bird
(1993).

A forma narrativa, porém, ndo impede um relato objetivo ou imparcial como
referencial do texto jornalistico. Todo jornalista aprende na escola que fatos sio fatos
e ficcdo € ficcdo e contar uma estéria jornalistica ndo significa fugir aos elementos
reais de um acontecimento. Bird lembra que ainda vigora em todas as redacdes a
diferenciacio entre fatos hard e soft. A primeira categoria pertencem as noticias
importantes, enquanto a segunda, os fatos de interesse humano, as historias
interessantes, os fait-divers. Ambas as categorias de noticidrio podem ser
apresentadas tanto sob a forma expositiva como narrativa, embora haja uma tendéncia
entre jornalistas a s6 considerar estéria os fatos mais humanos e episddicos.

Colocando de lado a dicotomia importante/interessante, Bird propde o conceito
de registro para noticias de rotina, elaboradas em estilo conciso e utilizando a
piramide invertida. Estes registros, em TV, podem ser dados na chamada ‘“nota ao
vivo” ou em boletins feitos por repdrteres ao vivo, tendo como cena de fundo uma
reparticdo do governo, o chamado stand-up. Mas mesmo estas notas pequenas tém,
segundo Bird, uma qualidade narrativa, porque oferecem mais do que o fato,
“oferecem tranquilidade e familiaridade em experiéncias comunitdrias partilhadas”
(BIRD, 1993: 266), no sentido de que o mundo continua de pé, o governo governa, as
empresas produzem e tudo o mais estd no lugar.

E neste sentido simbdlico que Gonzaga Motta constata que as narrativas
mididticas podem ser tanto féticas quanto ficticias, contestando a tdo propalada
objetividade das noticias. Motta afirma que o produto da midia, para ganhar a adesdo
do leitor/espectador, explora o fatico e o imagindrio para provocar certos efeitos de
sentido. “Exploram o fético para causar o efeito de real, pela objetividade, e o ficticio

para causar efeitos emocionais, despertando as subjetividades.” (MOTTA, 2005: 26).
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As noticias enquanto narrativas introduzem uma outra dimensdo, que transcende
as fungdes tradicionais de informar e explicar. As noticias ndo deixam de informar e
explicar acontecimentos. Mas estes acontecimentos — explicados com riqueza de
detalhes, dados precisos, nimeros e nomes pelos jornalistas — serdo compreendidos
num sistema simbdlico bem mais amplo. “As noticias, como estdrias, constroem
totalidades significativas a partir de fatos dispersos”, como afirma Ricoeur ( apud

BIRD, 1993:265).

Noticia como discurso

Como discurso, a noticia € o produto de uma ‘pratica discursiva’ numa atividade
institucionalizada que ¢ a atividade jornalistica. E por meio desta prética que os textos
sdo transformados desde as fontes de informacdo — releases, declaragdes, falas,
testemunhos, enunciados varios — em enunciados concatenados, relatos organizados
de forma impessoal dos acontecimentos. Hall (1978) se refere a este relato como a
traducdo de pontos de vista oficiais para um idioma publico — o da noticia.

Um conceito importante para se compreender melhor o processo de produgdo da
noticia ¢ o de ordem do discurso, conforme proposto por Foucault. Por ordem do
discurso se deve entender o espago social e cultural - o contexto - onde se produzem
determinados textos. A noticia é o texto que emerge de uma pratica discursiva propria
da instituicdo imprensa. A pratica discursiva envolve etapas como a da pauta, da
agenda de cobertura, dos procedimentos para coleta de informagdes, dos processos de
edicdo e de diagramacao, impressdo e distribuicdo até as méos dos leitores.

Este processo produtivo ndo existe sem o seu aspecto discursivo. Ele envolve
habilidades técnicas, ideologias profissionais, conhecimento institucional e questdes
relacionadas com os leitores ou a audiéncia. A cada etapa, o material bruto da noticia
— os eventos, falas, dados de reportagens — vai se transformando num evento
comunicativo. Como quem molda um vidro no fogo, a narrativa prépria da institui¢do
jornalistica vai tomando forma até se transformar numa versdo de um fato, numa
noticia com sua carga de assertividade e de intencdo de verdade.

A relagd@o entre a noticia e o real se dd, assim, por uma mediacdo que é uma
pratica discursiva, ela propria um efeito de uma certa articulacdo especifica da
linguagem sobre o real. A noticia ndo é a representacdo transparente dos fatos, mas a

articulacao discursiva destes mesmos fatos.

83



A prdtica social: rotinas produtivas

A produgdo do discurso jornalistico se d4 a partir de praticas que determinam o
que € noticia e como ela se concretiza na rotina produtiva de uma redacdo. E o
chamado newsmaking, que poderiamos chamar de pratica social do discurso
jornalistico, e que determina muitas vezes o valor-noticia.

Estudado por pesquisadores norte-americanos que se debrucaram sobre a
prética jornalistica, especialmente a partir da década de 70, o newsmaking, também
chamado de processo de produgdo da noticia, ou de rotinas produtivas pelos
pesquisadores franceses, € um processo que se divide em dois momentos: um € o da
organizagdo do trabalho, e o outro é a cultura profissional dos jornalistas. Tanto um
quanto outro determinam o que € noticia para um determinado jornal. Por cultura

profissional dos jornalistas se entende

“um inextricdvel emaranhado de retoricas de fachada e
astiicias tdticas, de codigos, esteredtipos, simbolos, tipificacdes
latentes, representacdes de papéis, rituais e convengoes,
relativos as funcoes dos ‘mass media’ e dos jornalistas na
sociedade, a concep¢do do produto-noticia e as modalidades
que superintendem a sua confeccdo”. Garbarino, apud Wolf ,

1995: 170.

Ja a organizacdo do trabalho estabelece restricdes “sobre as quais se criam
convencdes profissionais que determinam a definicdo de noticia, legitimam o
processo produtivo, desde a utilizacdo das fontes até a selecdo dos acontecimentos e
as modalidades de confec¢do, e contribuem para se precaver contra as criticas do
publico” (GARBARINO, apud WOLF, 1995: 170). Segundo o autor, s@o as conexdes
e relacdes existentes entre esses limites que irdo estabelecer os critérios de relevancia
que definem a noticiabilidade de cada acontecimento, isto €, a sua aptidao para ser
transformado em noticia.

Como nem todos os acontecimentos de uma cidade se transformam em noticia e
isso se deve, em boa parte, pela necessidade de se adequar os fatos as rotinas de

producdo do jornal, o newsmaking tem como primeira regra condicionar a cobertura
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aos critérios industriais da empresa jornalistica, ou seja, horarios de fechamento e de
distribuicdo do jornal. Um outro critério diz respeito as rotinas do corpo editorial. De
que forma a cobertura estd dividida, quais cadernos ou editorias sdo publicados, como
se dd a cobertura, quantos reporteres sdo destacados para cada editoria, qual a
quantidade de noticias que cada reporter vai apurar e escrever. Esta divis@o de tarefas
por editorias condiciona a cobertura e pode deixar de fora muitos acontecimentos que

ndo se enquadrem nos critérios de noticia de cada editoria.

Critérios de valor-noticia

Quais acontecimentos sdo considerados suficientemente relevantes e
interessantes para transformarem-se em noticia? De acordo com  Wolf, a
noticiabilidade ou o valor-noticia, o newsworthiness, é constituido pelo conjunto de
caracteristicas que os acontecimentos devem ter, ou apresentar aos olhos dos

jornalistas, para serem transformados em noticias.

“A noticiabilidade é constituida pelo conjunto de
requisitos que se exigem dos acontecimentos, do ponto de vista
da estrutura do trabalho nos orgdos de informacdo e do ponto
de vista do profissionalismo dos jornalistas, para adquirirem a

existéncia publica de noticias”. Wolf, 1995: 170.

Para Wolf, todos os acontecimentos que ndo preenchem esses requisitos s@o, de
uma maneira em geral, excluidos da rotina produtiva de um jornal. No entanto, é
evidente que a empresa de comunicagdo ird avaliar a importancia de cada assunto e,
se possivel, adaptard a sua rotina de producio estabelecendo critérios e procedimentos
que dardo relevancia as informagdes relacionadas ao fato ocorrido. Na sele¢do dos
acontecimentos o jornalista utiliza os valores-noticia, os quais o autor define como
regras praticas intimamente ligadas as rotinas produtivas e aos valores profissionais.
Ele acredita que os valores-noticia sdo utilizados para rotinizar as tarefas, de forma

que elas passem a ser executadas e geradas na redac@o do jornal.

“A noticiabilidade estd estreitamente relacionada com os

processos de rotinizacdo e de estandardizacdo das prdticas
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produtivas, equivale a introduzir prdticas produtivas estdveis,
numa matéria-prima (os fatos que ocorrem no mundo) que é,
por natureza, extremamente varidvel e impossivel de

predizer.” Wolf, 1995:171.

De acordo com Golding e Elliot, os valores-noticia sdo regras praticas que
abrangem conhecimentos profissionais que guiam os procedimentos operativos na

redacdo, ou seja, segundo os autores,

“os valores-noticia sdo qualidades dos acontecimentos ou da
sua construcdo jornalistica, cuja presenca ou cuja auséncia os
recomenda para serem incluidos num produto informativo”

(GOLDING e ELLIOTT, apud WOLF, 1995: 176).

z

Atualmente, o que percebemos nos jornais € que alguns acontecimentos
destacados como noticia seguem critérios diferenciados de noticiabilidade, porque
existe nos jornais uma escala de valores que permite analisar o grau de possibilidade
de um acontecimento se transformar em noticia. Selecionar, neste caso, significa
reconhecer 0s acontecimentos novos, interessantes, curiosos, e aqueles
acontecimentos que fazem parte de situagdes rotineiras. Porém, a pratica rotineira de
producdo de noticias estd submetida a imposi¢cdo de temas aos repérteres, que
precisam seguir um roteiro de questdes bdsicas e, em geral, seguir o enfoque pelo
qual o jornal vé o tema. No Manual de Redagdo do jornal Estado de S.Paulo a
sugestdao para que o repérter siga o enfoque da pauta € claro e determinante do
caminho a seguir na apuracdo. A pauta é, assim, a porta de entrada do acontecimento

rumo a noticia.

“Chama-se pauta tanto o conjunto dos assuntos que uma
editoria estd cobrindo como a série de indicacoes transmitidas
ao reporter, ndo apenas para situd-lo sobre algum tema mas,
principalmente, para orientd-lo sobre o dngulo a explorar na
noticia. A pauta é um roteiro minimo fornecido ao reporter. O

pauteiro, por sua propria funcdo, pode ter idéias que ndo
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ocorreriam ao reporter”. Manual de Redacdo e Estilo do jornal

Estado de S.Paulo.

Por outro lado, os jornalistas estdo dependentes de assuntos noticiosos
especificos fornecidos por fontes institucionais regulares, tais como governos,
parlamentos, associacdes, grupos sindicais, que pré-agendam as coberturas e tornam
os jornalistas dependentes em excesso destas fontes de informacdo. A pauta que leva
o repdrter ao acontecimento ou as fontes € o resultado da selecdo e interpretacdo de
assuntos que ndo surgem da imaginagdo do pauteiro, mas da circulagdo social dos
fatos. Ou do estabelecimento de uma agenda de temas que se tornam obrigatérios na
cobertura de cada jornal a partir de uma hierarquia de prioridades que € determinada,
muitas vezes, por institui¢des sociais. E o que se convencionou chamar de agenda

setting, que consiste na tematizacdo conhecida como ordem do dia, incorporando

fatos que se tornardo os temas da agenda do publico.

Agendamento ou agenda piuiblica

Giovandro Marcus Ferreira (2001) afirma que o agenda setting vive e se nutre
daquilo que é difundido pelos mass media, e que as relagdes interpessoais, que sao
causadas pelos ditames da agenda medidtica, causam o agendamento. Como Mauro
Wolf (1993) por sua vez acentua, é em conseqiiéncia da acdo dos jornais que o
publico sabe ou ignora, presta atencdo ou descura, realca ou negligencia elementos
especificos dos cendrios publicos. Esta é a formulacao cldssica da hipétese de agenda
setting. Seu pressuposto fundamental é que a compreensdao que as pessoas t€ém de
grande parte da realidade social lhes € fornecida, por empréstimo, pelos mass-media

(SHAW, apud WOLF,1995).

Um critério de agendamento é a posi¢do de poder de pessoas ou mesmo de
paises. Galtung e Ruge (1995) destacam que quanto mais o acontecimento disser
respeito aos paises de primeiro mundo, tanto mais provavelmente se transformard em
noticia, considerando este um critério de relevincia do que seja o interesse do

publico. Eles ja haviam observado que a preferéncia por certos temas na pauta didria
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dos jornais e editorias constitui um quadro interpretativo ou um esquema de

conhecimentos que d4 sentido ao noticidrio.

Desenvolvida por pesquisadores norte-americanos, a hipdtese do agenda setting
realca a diversidade existente entre a quantidade de informagdes, conhecimentos e
interpretagdes da realidade social, apreendidos através dos noticiarios de jornais, e as
experiéncias vividas diretamente pelos individuos. Vivendo em sociedades industriais
de capitalismo avangcado, o homem moderno interage com a realidade a partir da
existéncia de pacotes e fatias do cotidiano transformados em noticias, e assim

classificados, contextualizados e organizados pelos meios de comunicagao.

“As pessoas tém tendéncia para incluir ou excluir dos
seus proprios conhecimentos aquilo que os mass media
incluem ou excluem de seu proprio contetido”. Shaw, apud

Wolf, 1995: 130

O agendamento é considerado, entdo, uma rotina produtiva que permite a
incidéncia da midia sobre o publico, que determina quais temas estardo em debate. A
midia estabelece os assuntos a serem divulgados como principais, verificando o
melhor modo de abordagem desses fatos, influenciando o seu ptblico e criando as
conversas do dia a dia da populacdo, que discute os temas veiculados pelos meios de
comunicacdo de massa. Este instrumento torna-se poderoso na medida em que o
publico depende de uma mediagdo, pois o que ¢é veiculado é selecionado
anteriormente pelo gatekeeper, papel desempenhado por editores e pauteiros, dando
importancia ou ndo a determinado fato. Porém, os veiculos de comunica¢do fornecem

algo mais do que um certo nimero de noticias. Ou nas palavras de Shaw:

“Fornecem igualmente as categorias em que 0s
destinatdrios podem, sem dificuldade e de uma forma
significativa, colocar essas noticias”. Shaw, apud Wolf, 1995:
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Enquadramento: rede de significados sociais

Considerando a constru¢do da noticia como um processo social, Stuart Hall
lembra que os acontecimentos nio sdo apresentados ao publico de forma cadtica mas
identificados (isto é, designados, definidos, relacionados com outros acontecimentos
do conhecimento do publico) e inseridos num contexto social (ou seja, colocados num
quadro de significados familiares ao publico). Este processo de identificacdo e
contextualizacdo é um dos mais importantes porque ¢ através dele que os
acontecimentos sdo tornados significativos para o piblico e pela imprensa. E a partir
de um conjunto de identificacdes sociais e culturais conhecidos que as noticias
adquirem valor social. Este valor social reconhecido pelo publico passa a ser

agregado ao valor-noticia construido nas redagdes.

“Os midia ndo relatam simplesmente e de uma forma
transparente acontecimentos que sdo por si so ‘naturalmente’
noticidveis. As noticias sdo o produto final de um processo
complexo que se inicia numa escolha e selecdo sistemdtica de
acontecimentos e topicos de acordo com um conjunto de
categorias socialmente construidas.” Stuart Hall et all, 1993:

224

Ao identificar, classificar e contextualizar acontecimentos que se relacionam a
vida politica, a imprensa torna o tema politico “inteligivel” aos leitores, na expressao
de Stuart Hall. A importancia desse processo foi também realgada por Murdock
(1974). Segundo ele, a apresentacdo habitual das noticias, dentro de enquadramentos
que sdo ja familiares ao leitor, tem duas importantes conseqii€ncias: primeiro, reforca
a definicdo e imagens em questdo e as mantém em circulagdo como parte do estoque
comum do conhecimento dado como adquirido. E em segundo lugar, transmite uma
impressdo de repeticdo, de estabilidade da estrutura social, a partir do significado

consensual do tema, que se torna uma agenda da sociedade.

O processo de identificacdo e contextualizacdo na producdo da noticia leva o

reporter a utilizar os chamados ‘mapas culturais’ do mundo social. Segundo Hall, um
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acontecimento sO6 faz sentido se puder ser visto no ambito de conhecidas
identificacdes sociais e culturais, vale dizer, de mapas culturais. Esta posicao desloca
o debate entre parcialidade ou imparcialidade do jornalismo para uma visdo mais
cultural. O jornalista seleciona os temas e a forma de enquadramento deles a partir de

mapas de significa¢do dos quais langa méo ao escrever sua matéria.

Os mapas de significado incorporam e refletem os valores comuns, formam a
base dos conhecimentos culturais e sdo mobilizados no processo de tornar um
acontecimento inteligivel. Como escreve Hall, “os media definem para a maioria da
populagdo quais os acontecimentos significativos que ocorrem e, também, oferecem
poderosas interpretagdes de como compreender esses acontecimentos”
(HALL,1993:228). Este processo leva a uma constru¢do hegemonica dos

acontecimentos.

Isto ocorre porque, segundo Hall, as pressdes do trabalho feito contra o reldgio
e as exigéncias profissionais de objetividade resultam num acesso sistematicamente
estruturado que os jornais ddao as opinides dos poderosos. Estes porta-vozes se
transformam no que se chama de “definidores primarios”. Sao eles, conforme acentua

Hall, que vio estabelecer a defini¢do ou interpretacdo primdria do topico em questao.

Essa interpretagdo, entdo, passa a comandar o tratamento dado ao tdpico e
impde os termos de referéncia que vao nortear as futuras coberturas. Ao reproduzir as
definicdes destas fontes, os media exercem um papel secundério. Como acentua Hall,
“no momento da producdo jornalistica, os media colocam-se numa posicdo de
subordinagdo estruturada aos primary definers” (1993:230). Sdo estes definidores que
serdo responsdveis por mapas de significacdo social onde valores culturais se fixam

de forma desigual, promovendo a hegemonia de determinadas visdes de mundo.

Estas desigualdades estdo na base da construgdo de esteredtipos que
identificam, por exemplo, prisioneiros em Guantdnamo como ‘terroristas’, tropas
americanas no Iraque como ‘forcas de paz’, ou invasdes em favelas cariocas como
‘operagdo de limpeza’. Mas Lage chama a atencdo para o fato de que falar de
esteredtipos nos jornais é um objeto falso porque estaremos falando necessariamente
da sociedade que produz os esteredtipos e das relagdes de poder que existem na

sociedade. Segundo ele, € por meio dessas visdes pré-construidas que se instaura a
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generalidade do particular e as noticias tornam-se exemplos de algo sobre o qual

existe consenso ideoldgico. (LAGE, 2001)

Dediquei este capitulo a andlise das rotinas produtivas que fazem parte da
prética discursiva da noticia. Como discurso, a noticia ¢ um determinado texto que se
realiza num contexto social da prética jornalistica, envolvendo processos que vao
desde a coleta, com os critérios de valor-noticia, a questdes como o agendamento,
que se di no contexto imediato da redagcdo de jornal e também no contexto mais
amplo da sociedade em geral. Outra questdo abordada é a dos enquadramentos, ou
mapas culturais, que fornecem os elementos de leitura dos fatos noticiosos. E a partir
destes mapas culturais, ou mapas de significados, que as noticias ganham sentidos e

ativam a memoria dos acontecimentos.
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Capitulo 6

A NOTICIA NA TV

“A visualidade eletronica passou a fazer parte constitutiva
da visibilidade cultural e é a prépria nogdo de leitura que estd
em questdo, quando o texto eletronico se desdobra numa
multiplicidade de suportes e escritas, da televisdo ao
videoclipe, da multimidia aos videogames”. Martin-Barbero,

2006: 74.

Na era tecnolégica em que vivemos, quando as midias convergem a uma
velocidade estonteante até mesmo para o cidaddo pds-moderno, assistir a um
noticidrio televisivo é uma pratica que ndo é mais exclusiva do aparelho de TV mas
invade as telas dos computadores, dos celulares, e outros aparelhos capazes de
reproduzirem o que antes s6 se via na telinha. Hoje, as telas da TV crescem de
tamanho mas a recep¢do migra para telas bem menores, capazes de flagrar a realidade

em questdes de segundos.

A multiplicidade de indtstrias culturais estd a desmentir Marcondes Filho, que
ha dez anos, considerava que a televisdo ndo era um meio de comunicagdo, mas o
unico. “A TV € absoluta, nada mais existe além dela”, afirmava convicto o autor. Este
superdimensionamento do poder da televisdo é contestado por novas tecnologias que
nos conectam com o mundo ndo mais do sofa da nossa sala, mas da rua, do avidao, do
hotel, ou de qualquer lugar. Se a multimidia € inevitidvel, o contra-ataque dos meios
televisivos ja foi anunciado e vem sob a forma de televisao digital, que anuncia uma
qualidade jamais sonhada, que nos permitird ver até o mais diminuto poro dos

apresentadores do Jornal Nacional.

Mas se a tecnologia avancga, e altera os modos de recep¢do, o discurso do
telejornal parece resistir, num processo produtivo e enunciativo que se consolidou
como hegemonico nos ultimos trinta anos. S6 a Rede Globo detém mais de 60 por
cento da audiéncia nacional e o seu principal jornal, o Jornal Nacional, tem um

publico didrio de 50 milhdes de telespectadores. A audiéncia das demais redes
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também cresce e provoca mais investimentos em telejornalismo, com uma

multiplicacdo de noticidrios.

Por outro lado, a hegemonia da televisdo sobre os demais meios a transforma na
maior fonte de informacdo social, politica e econdmica do pais e do mundo. Mattelart
(1989) chega a considerar que a televisdo no Brasil ocupa um papel de fundamental
importancia na formacdo da identidade nacional, e teve um papel de vanguarda

enquanto agente unificador da sociedade brasileira.

Assistir aos telejornais, especialmente a noite, € hoje uma pratica cultural para
milhdes de brasileiros, promovendo informagdo e construindo um sentido de
pertencimento a uma comunidade imaginada. Este é tema do capitulo 7. Antes,
porém, este capitulo vai falar do telejornalismo como pratica discursiva, e do seu

papel como constituinte de relagdes sociais e de identidades.

O discurso do telejornal

“O mito ndo reflete necessariamente uma realidade

objetiva mas antes constréi o seu proprio mundo”. Frye, 1957

Como discurso, a noticia é um ritual simbélico por meio do qual os membros de
uma cultura trocam valores e significam o proprio mundo. Pode-se considerar a
noticia uma porta de entrada para a cultura, ou seja, para o mito, que vai alimentar
crencas e ideais. Mas antes de ver como o texto cumpre este ritual simbdlico, é
preciso perceber o seu processo produtivo. Logo, o primeiro passo para examinar a

noticia na TV € analisar o processo pelo qual ela é construida discursivamente.

A organizacdo de uma determinada institui¢do é determinante de suas praticas
produtivas e dos textos que nela emergem. Se a noticia é o texto que emerge de uma
pratica discursiva prépria da instituicdo imprensa, é preciso compreender 0 processo
de producdo da noticia numa determinada ordem do discurso que € a televisiva. A
televisdio € o espaco social e cultural, o chamado contexto, com seu aparato
tecnologico especifico, onde se produz informacdo em meio a ‘commodities’ culturais

voltadas para o entretenimento. A prética social da televisdo sofre grandes pressoes
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comerciais, de venda de espagos publicitirios e competicio por audiéncia. Como
instituicdo, ¢ wuma indudstria cultural cuja propriedade pertence a grandes

conglomerados em todo o mundo e, no Brasil, a redes integradas de emissoras.

De que forma, entdo, se dd a producdo de noticias nesta instituicdo? A noticia
na TV € uma forma particular de evento comunicativo que representa as praticas
sociais e os acontecimentos a partir de um texto que incorpora imagens e falas
constituindo um discurso noticioso proprio, que permite uma polissemia mais ampla,
na integracdo da imagem do acontecimento.

Embora o processo de producgéo das noticias na TV siga as regras observadas
na rotina produtiva de uma redacdo de jornal impresso, onde as etapas da pauta e da
agenda de cobertura levam em conta os critérios de noticiabilidade e de
agendamento social, o newsmaking da noticia na televisao envolve procedimentos

diferentes para coleta de informacdes e de edigdo.

Rotinas produtivas na TV

Enquanto o trabalho de apuracdo da noticia por parte do repérter de jornal é
quase sempre solitdrio, na televisdo a rotina produtiva envolve equipes inteiras. Os
produtores levantam pautas e agendam entrevistas, uma atividade que comeca a ser
feita no dia anterior ao da exibi¢do do telejornal. As fontes de informacdo sdo as
agéncias noticiosas, acessadas continuamente pela Internet, a rddio CBN e radios
locais, os jornais impressos e as revistas semanais, 0os releases distribuidos por
reparticdes do governo tanto federal quanto estadual, os telefonemas de
telespectadores e de associagdes de moradores de uma cidade, e as pautas organizadas
pela chefia de reportagem.

Os assuntos sdo divididos em locais — que vdo para os telejornais locais — e
nacionais, para os noticiarios em rede. Para a pauta de um jornal nacional, existem
produtores que estdo em contato permanente com as filiais da emissora nos Estados,
assim como com a rede afiliada de emissoras independentes, para o levantamento de
temas de interesse nacional.

As equipes de gravacdo saem as ruas no proprio dia da exibic¢do do telejornal, em
grupos de trés ou quatro pessoas cada equipe - o reporter, o cinegrafista, o assistente e

0 motorista — , e todo o material gravado vai ser enviado a emissora e entregue a um
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editor de texto que, junto com o editor de imagem, vai organizar as diferentes
reportagens adequando falas e imagens de forma a serem exibidas como texto de TV.

Dentro do paradigma da instantaneidade da noticia, todo o material gravado é
coletado praticamente no mesmo dia e editado duas ou trés horas antes da exibi¢@o do
telejornal, o que envolve muita rapidez tanto na sele¢do de falas como na elaboragio
da narracdo, o chamado off (que tanto pode ser feito na emissora ou gravado em VT
pelo repdrter na rua), e na selecdo de imagens que servirdo de cobertura para o off. O
trabalho significa condensar um material bruto gravado em torno de 15 a 20 minutos,
que contem imagens, falas e entrevistas, e que serd reduzido a dois ou trés minutos no
maximo depois de editado.

Paralelamente a este trabalho, o departamento de arte produz vinhetas e
informagdes a serem dadas por meio de infograficos televisivos de acordo com a
necessidade de cada noticia, utilizando programas de computacdo grafica em trés
dimensdes para maior rapidez de execugdo. Por sua vez, os produtores executivos
preparam o ‘espelho’ do telejornal, ou seja, a relacdo linear das noticias, divididas
em blocos informativos, que serdo exibidos com intervalos comerciais entre eles.
Este ‘espelho’ serd distribuido por toda a equipe técnica da emissora diretamente
envolvida na transmissdo ao vivo do telejornal, seja ele local ou nacional. Este
espelho e o script final do telejornal circulam pelos computadores da emissora,
sinalizando a finalizacdo do trabalho. O prazo fatal de fechamento — chamado de
deadline - é de meia hora antes do horério do telejornal.

Esta integracio do setor jornalistico com o setor técnico da emissora é
importante para viabilizar a operag@o de transmissdo, que se divide em transmissao ao
vivo dos estidios, transmissdo ao vivo de locais externos e ainda exibi¢do de
videotapes previamente editados. A operacdo envolve dois switchers, ou seja, duas
salas de controle da transmissdo da TV. Uma é a sala de controle especifica do
telejornalismo, ligada diretamente aos estidios do telejornal, e a sala de controle geral
da emissora, responsével por tudo o que estd no ar.

Na maioria das emissoras, no switcher jornalistico trabalham um diretor de
imagem, um sonoplasta, um técnico responsavel por gerador de caracteres, um
produtor executivo e o editor do telejornal quando ele ndo é o apresentador. No
estidio ligado ao switcher ficam os apresentadores, os cdmeras e um ou dois

produtores, todos ligados por fones de ouvido. O diretor de imagem se comunica

95



também com o controle geral, para trocar informagdes sobre o tempo de transmissao,
o tempo de intervalos comerciais e outras informag¢des técnicas relevantes.

Como as emissoras de televisdo trabalham com programas de entretenimento,
como novelas, shows e falk shows em geral gravados com antecedéncia, a operagao
do telejornalismo ao vivo gera momentos de tensdo em toda a estrutura da emissora,
especialmente da equipe técnica. A jornalista Alice Maria, que foi por muitos anos
diretora nacional de Jornalismo da TV-Globo, comparava toda esta operacdo de
exibi¢cdo de um telejornal as pressdes e a concentracio necessdrias para fazer decolar
um Boeing.

A questido do tempo no jornal é, por sua vez, objeto de uma contabilidade
minuciosa feita pelos assistentes. Como o jornal ndo deve ‘estourar’, ou seja,
ultrapassar seu tempo de duracdo, tudo € contabilizado: notas, chamadas, o tempo
de vinhetas, o tempo de cada matéria, ou de entrevistas ao vivo quando for o caso.
Tempo € uma pressdao permanente para os editores, apresentadores, reporteres ao
vivo nas ruas, e determina a velocidade com que as noticias s@o lidas, passando para
o telespectador ndo s6 o grau de urgéncia do acontecimento como a sua transmissao
acelerada.

Os telejornais locais podem ter de 20 minutos a até uma hora, como acontece na
TV-Record atualmente, e os jornais nacionais se estendem de meia hora a 45
minutos. Estes tempos fazem parte da grade de programagdo da emissora e, por
isso, t€ém que ser obedecidos firmemente para ndo trazer conseqiiéncias aos

programas que se seguem ao telejornal e ainda menos aos espagos publicitérios.

Critérios de noticiabilidade

Alfredo Vizeu (2003), que pesquisou a rotina produtiva do RJ-TV Primeira
Edicdo, o telejornal local da TV-Globo no Rio de Janeiro, considera que todo o
processo de producdo de um telejornal determina valores-noticia que nao sio
apenas uma escolha subjetiva do jornalista, mas que levam em conta uma
noticiabilidade que € constantemente negociada entre editor-chefe, reporteres na
rua, editores de imagens, telespectadores que enviam imagens feitas em celulares,
além da negociagdo do tempo com a parte técnica que pode determinar a ampliacio

da transmiss@o em casos de muita gravidade de um acontecimento.
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Pela necessidade de producdo de imagens, certos temas merecerdo uma
énfase maior do que outros. Esta selecdo de assuntos se dard entdo pelo potencial
das imagens a serem feitas e também pela proximidade do fato, no caso de
telejornais locais, outro critério de noticiabilidade. Acontecimentos em subtrbios e
bairros mais distantes da emissora poderdo ficar de fora do noticidrio se ndo tiverem
um valor-noticia muito grande, como é o caso de desastres e crimes de muita
comogao popular.

Quando o assunto é importante mas pobre para o uso de imagens, 0 que ocorre
em geral com informacdes sobre politica ou economia do pais, recorre-se a uma
pratica chamada de stand-up, quando o repérter ao vivo faz um resumo da noticia,
em pé em plano médio, tendo ao fundo uma imagem da cidade ou de um 6rgio
publico. O stand-up € usado também para uma informagdo geral de um fato de
ultima hora, e para informagdes internacionais relevantes, caso em que a imagem do
repérter ao vivo € substituida por sua foto com um mapa do lugar de onde fala.
Grava-se, entdo, apenas a voz, atualizando um acontecimento.

Um outro critério de noticiabilidade é o de mostrar o mesmo fato em locais
diferentes. Um exemplo é o da cobertura sobre acidentes rodovidrios em periodos
de grandes movimentagdes como fim de ano e carnaval. A cobertura no telejornal
apresenta, entdo, matérias que foram produzidas em vérios pontos do pais, com
variagdes sobre a mesma pauta, o que cria um efeito de sentido de visdo integrada
dos acontecimentos, de jornal que abarca a territorialidade da nagao.

Do ponto de vista da narrativa, a cobertura da TV se divide em noticia dura,
ou ‘hard’, que merece um texto forte e direto, e noticia ‘soft’, que se dedica a
histérias mais humanas, ou curiosas, € que ganham um texto mais narrativo, em
ordem mais cronoldgica e com vérios depoimentos. Um telejornal sé ‘hard news’,
num tnico formato noticioso, tende a cansar o telespectador, e a tendéncia é a de
misturar blocos mais pesados com matérias mais leves.

Esse movimento pendular de unir matérias com valores-noticia diferentes
retira acontecimentos do seu contexto social para reuni-los no contexto do proprio
telejornal. Tal recontextualizacdo € uma pratica que sacrifica um maior
aprofundamento do fato em nome de uma dindmica prépria da estrutura do
telejornal, produzida para reter o telespectador e impedi-lo de trocar de canal. Como
parte desta estratégia estdo as chamadas de bloco, que antecipam o que o

telespectador vai ver logo apds o intervalo comercial.
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Lembrando o que diz Hall (1993) no sentido de que os media definem para a
maioria da populacdo quais os acontecimentos mais significativos, € importante
perceber que este agendamento nao é uma exclusividade da produgdo do telejornal
mas reflete uma postura contemporanea da propria sociedade. Entre estes
acontecimentos estdo os que fazem parte de uma agenda mais social, como os
crimes contra o patrimonio privado e publico e contra a vida, a atuag@o dos politicos
em geral, as priticas sociais desiguais. E um agendamento que reflete uma
exigéncia social por mudangas, por apontar os males do pafs, por colocar o dedo nas

feridas nacionais.

Nesta concepc¢ao de agendamento se considera que existe um mundo real fora
da televisio — s@o prdticas politicas, econdmicas, sociais, que estdo sempre
produzindo novos significados e novas agendas publicas. A relagc@o entre a noticia
da TV e o real se d4, assim, por uma mediacdo que é uma prética discursiva cuja
rotina produtiva — com suas regras e regularidades de produgdo de noticia — vai
criar uma certa articulacdo especifica da linguagem sobre o real, uma linguagem
que vai agregar as narrativas da imagem para construir um novo olhar social sobre a

realidade.

O texto semiotico da TV

Em primeiro lugar, é preciso analisar que tipo de texto € construido no
noticidrio da TV. Texto, no sentido semidtico, é qualquer enunciado portador de
sentido, seja uma frase num cartaz, uma noticia, uma fotografia, ou imagens
filmicas. Kress (1988) classifica o texto televisivo como multi-modal, porque
envolve diferentes modos de representacdo de um fato. Ou, utilizando o conceito de
narrativa, no texto da TV vdrias narrativas se entrelacam, para produzir efeitos de
real e de emocional. Existe uma narrativa pela imagem, apresentando um
acontecimento, que corre paralelamente ao texto falado ou off, do repérter. Este off
tem uma caracteristica prépria porque, em geral, é um texto escrito com
caracteristicas de oralidade, ou seja, um texto escrito para ser falado, como uma
narrativa do acontecimento apresentada pelo reporter.

Se o texto do repdrter tende a ser escrito para ser falado, existem outras falas,

em geral de entrevistados, cuja oralidade € total. Josenia Vieira (1995), em pesquisa
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sobre as diferengas entre o oral e o escrito, selecionou algumas caracteristicas do
texto oral, como um maior nimero de repeticdes de expressdes, a organizaciao
mental espontdnea, menor densidade lexical e a incompletude no nivel sintético,
entre outras. Por oposicdo, o texto escrito tem uma organizacdo mental elaborada,
permite revisdes e edi¢cdes, maior densidade lexical, e maior especificagdo no nivel
sintdtico.

O texto de telejornal mistura as caracteristicas da oralidade e do texto escrito
e adota o estilo de frases curtas, sem oragdes subordinadas. A ordem direta também
€ a mais usada, construindo um efeito de oralidade maior. E evita-se, sempre que
possivel, o uso de verbos em tempos pretéritos. O presente é o tempo verbal mais
usado, com a conseqiiéncia de aproximar o tempo do acontecimento do tempo do
telejornal.

Além da narrativa verbal, existe a narrativa da imagem e o uso de recursos
graficos, como arte, mapas, esquemas, € a sonoplastia, com musicas e sons que
aumentam e sublinham o efeito emocional.

No ensaio “Encoding and Decoding”, Stuart Hall (1980) analisa o texto da
TV como um signo complexo porque, ao lado do signo verbal, simbdlico, ele tem
caracteristicas icOnicas, apresentando pela imagem algumas propriedades da coisa
representada. Este € um ponto-chave no estudo da linguagem visual e que tem
provocado grande discussdo. Como o discurso visual traduz um acontecimento
tridimensional em planos bidimensionais, ele nio é um referente com total
semelhanca ao objeto representado. E uma mediacio, construida em condi¢des de
produgdo tais que resultam num “efeito de real” da narrativa televisiva. Ou em
outros termos, € uma pratica discursiva que naturaliza o real.

Para Hall, este efeito de real é o resultado da interagdo de dois cdédigos
especialmente: o lingiiistico e o visual. Se o lingiiistico situa o acontecimento, os
signos visuais reproduzem melhor as condi¢des de percepc¢do do olhar e, por isso,
parecem menos arbitrdrios ou convencionalizados do que os verbais. Sdo, porém,
codigos aprendidos desde cedo e que naturalizam o efeito de articulagdo entre o
referente e a representacdo. Ou, como esclarece Hall, a andlise dos codigos
naturalizados revela ndo a transparéncia da linguagem, mas a profundidade de uma
pratica que mascara a propria representacio da realidade.

Podemos dizer que o discurso da noticia na TV € uma articulacdo especifica da

linguagem que encobre praticas de codificagdo — visuais ou verbais - produzindo
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efeitos de real, naturalizando os acontecimentos para o leitor. Como a noticia na
TV ¢é duplamente codificada, é preciso observar sempre a relacdo que existe entre
estes dois codigos, o visual e o verbal. De acordo com a diferenciacdo feita por
Halliday (1994) entre funcdes ideacionais e interpessoais da linguagem, pode-se
afirmar que o texto da noticia enfatiza a informagéo sobre o evento, cumprindo uma
funcdo ideacional, enquanto a imagem da noticia apela para atitudes e sentimentos

sobre o evento, numa funcdo interpessoal do acontecimento.

A dualidade produtiva

“As noticias ndo contam as coisas como elas sdo mas
contam as coisas segundo o seu significado e assim, sGo um
tipo particular de narrativa mitolégica”. Bird e Dardenne,

1993: 263.

E importante destacar que o texto da noticia na TV é o resultado de processos
diferentes de producdo. Enquanto a captagdo de imagens fica a cargo de um tipo de
profissional — o telejornalista ou cinegrafista — a producdo de textos verbais ¢ tarefa
de outro profissional, o repérter. Sdo dois olhares e dois angulos de observacdo de
um acontecimento que nem sempre andam juntos.

Ainda é muito comum na producdo de uma noticia para televisdo que
cinegrafistas e reporteres trabalhem sem muita integracdo. Enquanto o reporter tenta
coletar dados sobre um acontecimento, agendando no local as entrevistas
necessdrias para a matéria, o cinegrafista fica solto, gravando as imagens que o
profissional da cdmera considera mais significativas do evento.

Este descompasso se deve a formacgdo profissional dos repdrteres e dos
cinegrafistas. Enquanto os primeiros estdo sempre muito interessados nos elementos
essenciais de uma noticia — as famosas perguntas quem, o que, quando, onde,
como, porque que constituem a racionalidade de um texto noticioso —, oS
cinegrafistas procuram os angulos de imagem que esclarecam os elementos da
noticia.

Como pritica social, a reportagem € uma tarefa investigativa em campo que
precisa coletar as provas da noticia: fatos, depoimentos, imagens. Quando esta

coleta € feita com uma grande integracdo entre reporter e cinegrafista, o resultado é
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melhor. Tanto repérter quanto cameraman podem decidir juntos qual € o melhor
local para gravar uma passagem, ou seja, uma fala presencial do repdrter. Se o
repérter sugere um cendrio de fundo que tenha mais a ver com o seu texto, o
cinegrafista, por sua vez, pode discutir aspectos técnicos como iluminag¢io e som.

Esta integracdo permite também que o cinegrafista faca movimentos de
cAmera que melhor enquadrem o repérter. E o que acontece, por exemplo, quando
se grava um stand-up do repoérter sobre condi¢des de transito em determinado lugar.
O cinegrafista enquadra o reporter e depois faz um movimento panorimico
desviando o olhar para a rodovia ou rua, de forma a registrar a imagem que € objeto
do texto do repérter. Uma produgdo assim, integrando imagem e texto, elimina a
etapa de edigdo, agilizando a produgéo do telejornal e permitindo um maior nimero
de assuntos numa edigdo.

Na produc@o do texto da noticia, uma segunda etapa depois da apuracdo dos
fatos € a da escolha do angulo da narrativa. A noticia na TV € composta por cabeca
—uma chamada que serd lida pelo apresentador no estiidio e que em geral destaca o
acontecimento de forma sintética — e com um corpo narrativo, onde o repdrter tem
que intercalar os offs com depoimentos e passagens ao vivo ji gravadas. Esta é uma
montagem feita pelo repdrter, muitas vezes no proprio local do fato, e que vai ser
seguida pela edi¢do mais tarde.

Como o corpo narrativo da noticia tem que explicar de forma concisa todo o
acontecimento, os testemunhos colhidos devem complementar a informacdo ja
anunciada no off, sem repetir o que o repérter ja informou. Muitas vezes se v€ em
telejornais depoimentos que sdo meramente constatativos da informagdo do
reporter. Isto ndo é uma obrigacdo. Os depoimentos serdo mais ricos se trouxerem
novos elementos da noticia e ndo apenas confirmarem o que o reporter ja disse.

Uma caracteristica da montagem narrativa de uma noticia ou reportagem de
telejornal € a da adequacdo dos offs as imagens. Isto ndo € tdo simples como se
possa pensar. Sao duas racionalidades diferentes envolvidas na produgdo do texto e
das seqii€ncias de imagens. O texto tem uma légica narrativa que parte do fato novo
para os detalhes explicativos. Ja a imagem segue uma seqiiéncia por vezes linear de

identificacdo do fato.
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A narrativa da imagem

Cabe a imagem por exceléncia a constru¢@o do contexto do acontecimento e,
para isso, o cinegrafista vai precisar alternar os planos de camera. Além disso,
precisa imaginar a filmagem em termos de edi¢do, ou seja, em termos de narrativa.

Uma nogdo bésica é a de enquadramento, ou seja, que elementos da noticia
devem fazer parte da composicio da cena. O passo seguinte € a mobilidade que se
vai dar aos elementos. Ou seja, filmar ndo é fotografar e os temas da noticia devem
estar em movimento. Se ndo hd movimento na cena, a filmagem deve ela prépria
dar dinamismo a partir de movimentos de camera. Uma cena parada € como um
quadro de natureza morta, parece sem vida. E noticias filmadas sdo como
fragmentos de vida a serem colhidos.

Por isso, os movimentos de camera ajudam a construir a narrativa filmica.
Eles refletem o olhar que dedicamos a um determinado assunto. Quando usamos o
close, estamos examinando um determinado objeto com mais atencdo, estamos
fixando o olhar. J4 o plano aberto ou plano geral é mais usado para situar o contexto
do fato. Uma rua, uma casa, um prédio, devem ser filmados situando estas imagens
no seu contexto mais imediato. Um exemplo € filmar uma parada de 6nibus. Ela
pode estar numa rua sem calcamento, perdida no horizonte, ou pode estar num
ponto muito movimentado da cidade. E pelo plano geral ou por um movimento
panoramico de cAmera que se vai definir o contexto.

A filmagem de pessoas € outro elemento importante da narrativa. Que
pessoas sdo importantes para situar o foco de um acontecimento? Quais as que estdo
envolvidas de fato num evento e quais sio meros espectadores? E pelo
enquadramento em primeiro plano dos personagens da narrativa que se vai definir a
sua participacdo no evento. A gravacdo que situa os personagens numa determinada
atividade social agrega mais informacdes a narrativa jornalistica. Ela permite a
identificacdo imediata do personagem por meio de caracteristicas como sexo,
idade, classe social, profissdo, e € por meio delas que a interagdo com o
telespectador se estabelece, permitindo processos identitdrios.

Uma boa filmagem de um acontecimento tem, portanto, que disponibilizar os
principais elementos da noticia, como os personagens envolvidos, o local, o

contexto deste local, e os objetos de cena que tenham relagdo com a noticia.
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Acidentes com automdveis e motos em cidades grandes, passeatas com faixas,
pessoas atravessando perigosamente uma rua, entradas de escola com pais chegando
com filhos, enfim, ruas comerciais, sao intimeros os exemplos de possibilidades de
imagens que as noticias oferecem. E estas imagens devem ser captadas ndo apenas
em planos gerais mas também com detalhes em close que sejam significativos para
a narrativa.

E por meio dos planos e das seqiiéncias de gravacdo que se estrutura uma
narrativa imagética. E um processo que comegou com a montagem em moviola no
cinema, adotada nos primérdios do telejornalismo, e que foi substituida pela edi¢do
em ilhas de video-tapes, tanto na forma linear como na forma digital, com o uso de
programas de edigdo.

O ponto de partida da edi¢do € o plano e sua duracdo. Como regra geral, ndo
se corta um movimento de forma brusca. O plano é a imagem-movimento cuja
duracdo depende do tempo de uma determinada ag@o. Deleuze cita Epstein para
definir o conceito de plano: um corte mével, uma perspectiva temporal ou uma
modulag@o. Ao comparar o plano no cinema a uma pintura, Epstein afirma que as
fragdes que o pintor apresenta da realidade ndo sdo as mesmas a direita, nem a
esquerda, nem no alto e nem debaixo. “E que o cinema da relevo ao tempo, uma
perspectiva no tempo: exprime o préprio tempo como perspectiva ou relevo”.
(EPSTEIN, apud DELEUZE, 1985: 37). E André Bazin, opondo o cinema a
fotografia, afirma que “a imagem em movimento realiza o paradoxo de moldar-se
sobre o tempo do objeto e de captar, além do mais, o registro de sua duracdo”
(BAZIN, apud DELEUZE, 1985: 37).

Esta percepcdo se torna mais clara quando se grava uma seqiiéncia
panoramica de um automével em movimento, por exemplo. A filmagem vai durar o
tempo em que o objeto é captado pela cdmera até o momento em que ele desaparece
no espago. Mas se este movimento pode ser captado em toda a sua plenitude numa
filmagem cinematografica, em televisao ele sofre cortes por questdes de tempo, o
que muda a estrutura narrativa da televisdo em geral e do telejornalismo em
particular.

Ao contrério da narrativa cinematografica cldssica, que se baseia nas leis da
continuidade, os relatos da televisdo sdo, por natureza, descontinuos e
fragmentarios. Segundo Arlindo Machado, o cinema incorporou a estrutura

organica e coerente do romance oitocentista, enquanto a televisdo optou pela
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estrutura quebrada e solta do folhetim (MACHADO, 1995). Nesta estrutura de
mosaico, a técnica € a de corte por colagem, onde se monta uma frase imagética
com takes que ndao duram mais do que dois segundos no ar mas que, mesmo assim,
constroem juntos uma narrativa significativa.

Esta colagem, que pode ser feita por corte seco ou com o uso de efeitos de
fusdo, segue uma linha informativa que tanto pode ser sintagmdtica como
paradigmética, para usar a expressdo de Jakobson. Uma montagem sintagmética
une signos num processo seqilencial: uma rua vista em plano geral, os planos
médios identificando elementos desta rua como casas, arvores, automodveis, e planos
fechados, que permitem agucar o olhar sobre curiosidades ou detalhes da rua. Esta
montagem constréi um significado mais descritivo do objeto filmado ou gravado.
Pode-se considerar esta edicdo como uma narrativa metonimica, em que o objeto se
divide em partes para a maior compreensao do espectador.

J4 a montagem paradigmdtica produz um olhar por comparagdo, ou por
metafora. Pode-se trazer para a edi¢do elementos estranhos a seqiiéncia inicial, mas
que tém por objetivo ir construindo o significado do que se quer dizer com a
imagem. E mais usado no cinema do que no telejornal, ou mesmo na televisdo, mas
nada impede o seu uso. Esta constru¢do, em que associa¢des de idéias vao se
unindo de forma livre, foi especialmente usada por Eisenstein, e seu efeito € o de
provocar tensdo, criar a expectativa do fato que vai acontecer. E o famoso exemplo
do filme “Encouracado Potemkin”, em que cenas de multiddo se alternam com a
cena de um carrinho de bebé desabando por uma escada. Uma cena depois

reproduzida no filme norte-americano “Os Intocdveis”.

A montagem texto e imagem

“Palavra e imagem sdo como cadeira e mesa: se vocé
quiser se sentar a mesa, vai precisar de ambas”. Jean-Luc

Godard, 1993.

Para a elaboragdo de um texto de telejornal, é preciso contar com as
informagdes para a narrativa verbal, os elementos de imagem gravados e também
com outros recursos multi-modais, como cartazes € o som. Som é um elemento

fundamental na televisdo como no cinema. A vida ndo existe sem som. Mesmo em
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local silencioso € preciso agucar os ouvidos para perceber sons distantes, um
péassaro que passa, um avido. E o que se chama de som ambiente. A funcio deste
som na narrativa é a de estabelecer o clima do acontecimento. E a representacio da
natureza sonora da noticia.

A captacdo de imagens com sons ambientes permite uma montagem do texto
semidtico mais atraente e mais préoxima do real. Nesta montagem, a narrativa verbal
deve ficar em primeiro plano sonoro, enquanto os sons ambientes ficam em BG, ou
seja, em background.

A montagem final vai adequar todos estes elementos, definindo que imagens
ilustram narrativas verbais, como usar os depoimentos dos personagens, € que
trechos das imagens podem ficar apenas com sua sonoridade particular. Todos estes
elementos estdo unidos pelo que Barthes (1964) chama de ancoragem, uma forma
de interag¢do na qual o texto indica o enquadramento ou forma de leitura da imagem.

Uma discussdo permanente nos estudos audiovisuais € o da produgdo de
significados: € possivel mesmo que uma imagem valha por mil palavras, como
afirma velho ditado chinés, sempre lembrado nas redacdes de telejornais? Esta
questdo € cldssica entre editores de TV: se vocé tirar o som de uma reportagem e
deixar s6 as imagens, voc€ estard informando melhor do que se fizer o contrério,
deixando o som e retirando as imagens?

Em debate com editores de telejornais na TV-Globo, Vizeu cita um dos
editores que afirma que “nem todo brasileiro decodifica um texto, mas todo
brasileiro decodifica uma imagem”. Outro editor € ainda mais radical: “se vocé
mostra uma matéria de engarrafamento e a imagem mostra os carros circulando
normalmente, ndo tem matéria. A imagem € tudo”. (VIZEU, 2003: 107).

E interessante que ocorra tal atribuicio de importincia a imagem no
telejornalismo, notavelmente verborrdgico em suas edi¢cdes diarias. Na verdade, é
incorreto achar que a imagem dispensa a linguagem verbal porque esta estd sempre
a pontuar a primeira, delimitando seus espacos, constrangendo-a a um significado
dominante. E o texto que identifica lugares, pessoas, e organiza o relato do
acontecimento. Martine Joly (1994) vai mais além ao afirmar que € a linguagem
verbal que determina a impressdo de ‘verdade’ de uma imagem. Para ela, uma
imagem € verdadeira ou mentirosa ndo devido ao que representa mas devido ao que

nos € dito ou escrito do que representa.

105



E por meio desta relaciio, ou intera¢io conforme prefere Barthes, entre texto e
imagem que se constrdi a noticia do telejornal. E uma interacio que serd tanto mais
completa se ndo for¢ar uma hegemonia do texto sobre a imagem, mas se trabalhar
sob a forma de complementaridade. Ou seja, as imagens sdo uma fonte de
inspirag@o para a construcdo verbal. A palavra, por sua vez, confere a imagem uma
interpretacdo. Por outro lado, se o texto verbal, ao organizar a narrativa do
acontecimento, produz um sentido dominante para o fato, a imagem, por sua sintaxe

narrativa, vai gerar uma maior polissemia.

Enunciacdo: o espaco da mediacdo

“Um texto ndo é um conjunto de signos inertes mas o
rastro deixado por um discurso no qual a fala é encenada”.

Maingueneau, 2001: 85

Para examinarmos o discurso do telejornalismo é preciso, em primeiro lugar,
observar a cena de enunciagio do texto. E este quadro cénico que define o espaco
estdvel no interior do qual o enunciado adquire sentido. Conforme Maingueneau,
“todo discurso, por sua manifestacdo mesma, pretende convencer instituindo a cena
de enunciacdo que o legitima” (2001: 87). Ou seja, a cenografia ndo é apenas um
quadro ou cendrio ou ainda um espago ja construido e independente do discurso.
Ela faz parte do ato de enunciacdo, ou ato de fala, como define Austin, em seu
momento ilocuciondrio, e vai constituir e legitimar o espago ou cena enunciativa.
Enunciados s@o produtos de uma determinada enunciacdo, ou uma cena
enunciativa, que eles legitimam. Para que o enunciado produza o efeito de sentido
para o qual foi construido, ele precisa de uma voz, de um enunciador encarnado, de
uma pessoa ou sujeito do texto, de um orador, em suma. E por meio da enunciacio
que a personalidade do enunciador se revela. Barthes lembra que a enunciagéo
destaca os tracos de cariter que o orador deve mostrar ao auditério para causar boa
impressdo. “S@o os ares que assume ao se apresentar” (BARTHES, 1984),
tornando-se assim parte da encenacdo, do ato de enunciagdo.

O discurso pressupde essa cena de enunciagdo para poder ser enunciado e,
por seu turno, é o discurso que vai validar a prépria enunciac¢io. E o discurso, como

afirma Maingueneau, que vai instituir a situacdo de enunciacdo que o torna
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pertinente. No caso do telejornalismo, a enunciagéo € o lugar fisico e temporal onde
se dd a transmissdo de um programa televisivo dedicado a leitura de noticias e
exibi¢@o de reportagens, e que tem nos ancoras ou apresentadores o seu enunciador
principal. E, assim, um ato performatico de anunciar os acontecimentos por meio do
qual se legitima o discurso da noticia.

Maingueneau considera que a cena de enunciagdo integra de fato trés cenas,
as quais ele chama de ‘cena englobante’, ‘cena genérica’ e ‘cenografia’. A cena
englobante corresponde ao tipo de discurso, e confere ao discurso seu estatuto
pragmaético que, no caso aqui, € o jornalistico. A cena genérica € a do contrato
associado a um género, como o editorial, a opinido, a reportagem, o stand up do
reporter. Quanto a cenografia, Maingueneau emprega a palavra com um duplo
sentido: o de cena e o de grafia, considerando que toda enunciacio se caracteriza
por uma maneira especifica de se legitimar, de se inscrever.

No caso do telejornalismo, o estidio de televisio com o seu cendrio
padronizado com um ou dois apresentadores sentados em bancadas, com imagens
fixas ao fundo e um logotipo do telejornal, inscreve o tipo de enuncia¢do que se
daré naquele espaco. O estiidio de televisdo com seus apresentadores de telejornal é,
para usar a terminologia de Maingueneau, a cena globalizante que permite ao
telespectador identificar o tipo de discurso que serd enunciado.

Em funcido desta forma de enunciacdo, pode-se dizer que o discurso do
telejornal é mediado, ou seja, € apresentado através de um medium. O conceito de
mediacdo considera, em primeiro lugar, a no¢do de comunicagdo através de um
meio que tem propriedades especificas que intervém no processo comunicativo. Os
estudos da mediacdo levam em conta o meio para perceber até que ponto suas
caracteristicas técnicas interferem na informacgdo. A televisdo, por exemplo, é um
meio visual e oral, cujo texto, como ja foi falado anteriormente, ¢ multi-modal.

O processo de producdo na TV passa por formatos, cédigos semidticos,
convencdes e rotinas produtivas que afetam a informacio ou a constrangem, no
sentido de recontextualizd-la. E o processo de retirar um acontecimento ou fala do
seu contexto para reapresentd-lo em ato de enunciacdo préprio do veiculo, com
estidio e cendrios, onde apresentadores e repdrteres constroem narrativas coloquiais
apoiadas em imagens referenciais, enquadradas numa sintaxe propria.

Em oposicdo a este conceito de mediacdo vem sendo usado um novo termo,

midiatizagdo, que ¢ uma ordem de mediacdes que Muniz Sodré chama de
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tecnomediagdes, onde o processo de comunicagdo é técnica e mercadologicamente
redefinido. “A tecnocultura implica uma nova tecnologia perceptiva e mental, e
portanto, um novo tipo de relacionamento do individuo com as referéncias
concretas e com a verdade”. (SODRE, 2006:23). Tem a ver com as condicdes
técnicas em que a informacdo serd transmitida, e com os efeitos de real construidos
pelas imagens e textos reunidos.

Um terceiro sentido para mediacdo tem a ver com uma funcido social do
telejornalismo que, por sua enunciacdo num espago publico de grande alcance,
permite a aproximagdo entre grupos sociais, fazendo com que os anseios e
necessidades da populag@o possam ser levados as instincias de poder publico. Esta
mediacgdo € particularmente sentida em telejornais locais, onde a populagdo € mais
ouvida e encontra espago para colocar reivindicacdes.

Para Hall, a maioria dos discursos contemporaneos sdo, na verdade, discursos
sociais midiatizados. Isso significa que o discurso do outro é representado em
formatos e géneros discursivos da propria midia, como noticias, comentarios,
editoriais. Ao utilizar um formato discursivo diverso, a midia traduz o discurso
oficial no discurso coloquial, dando popularidade as vozes oficiais. “A traducdo do
discurso oficial num idioma publico ndo sé torna o primeiro mais compreensivel ao
ptblico, mas também investe o discurso oficial de ressonéncia popular, colocando-o

no nivel de compreensio dos mais variados publicos” (HALL, 1978).

Os enunciadores da noticia

“Toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada
tanto pelo fato de que procede de alguém como pelo fato de

que se dirige a alguém”. Bakhtin, 1981:35

A televisdo é um espaco polifonico por exceléncia e o telejornalismo néo fica
atras. Como ja lembrado no capitulo 1 da parte I desta monografia, € pela interacio
entre todos os falantes que os significados se realizam. O conceito de polifonia foi
formulado inicialmente por Bakhtin. Para ele, todo enunciado contém papéis
enunciativos distintos, unidos ou ndo por um sujeito narrador. Estes conceitos foram
organizados na Teoria da Polifonia por Ducrot, para quem os enunciados contém

diferentes representacdes de sujeitos. O autor distingue pelo menos dois tipos de
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personagens: os enunciadores e os locutores, porque existem enunciados que
apresentam uma pluralidade de responsaveis.

Um locutor, para Ducrot, ¢ alguém a quem se deve imputar a
responsabilidade por um enunciado. Em enunciados polifonicos, Ducrot afirma que
a “representacdo que se dd na enunciacdo faz surgir vozes que ndo sdo as do
locutor. Sdo enunciadores considerados como se expressando através da
enunciagdo. Se eles falam, ¢ somente no sentido em que a enunciagio é vista como
expressando seu ponto de vista, sua posicao, sua atitude, suas palavras” (DUCROT,
1987: 188).

Este é o caso do jornalismo impresso, onde determinados personagens da
noticia sdo enunciados pelo repdrter, por meio de discurso indireto. No
telejornalismo, os personagens da noticia sdo enunciadores responsaveis por suas
falas, editadas como parte de um enunciado geral apresentado por um sujeito
locutor, seja ele o repdrter ou o apresentador do telejornal. O lingiiista Eduardo
Guimardes caracteriza o locutor como aquele que se representa como eu na
enunciagio, como responsével pela enunciacio (GUIMARAES, 1987). O repérter
de telejornal cumpre, no entanto, dois papéis: o de fonte do dizer e o de locutor-
enquanto-pessoa.

O reporter € um locutor responsavel pelo enunciado, ou seja, pelo texto da
reportagem, e pelas vozes enunciadoras que seleciona na sua reportagem. Ele € o
autor de um ato de fala que, por sua vez, faz parte de um conjunto maior de
enunciados que caracterizam um telejornal. Este é o grande enunciado resultante
das praticas produtivas que transformam acontecimentos em relatos organizados em
forma de noticias televisivas.

O discurso do telejornalismo apresenta uma interacdo entre trés grandes
categorias de participantes: os reporteres (incluindo os apresentadores, ancoras e
comentaristas), os telespectadores ou a audiéncia, e outros participantes como os
vérios entrevistados nos programas jornalisticos, desde gente do povo a politicos,
esportistas e especialistas em vdrias dreas.

Ao contrério da noticia no jornal, muitas vezes andnima, sem autor declarado,
na TV o jornalista “assina” a matéria, seja pela voz em off ou mesmo pela passagem
ao vivo, editada no decorrer do texto. Neste dltimo caso, o reporter apresenta
caracteristicas gestuais, de entonacio, de €nfase em torno de palavras-chaves do seu

texto que estabelece uma relacdo direta com o telespectador. Seja de empatia, de
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credibilidade ou de descrenca com o contetido da sua fala. A presenga ao vivo,
neste sentido, é sempre performdtica, ao contrdrio da voz em off, que tende a ser
mais neutra, menos incisiva, menos marcante.

Estas caracteristicas da presenca ao vivo do repdrter numa matéria agregam ao
enunciado as modalidades de fala. Além de fonte do dizer, o repdrter €, portanto,
também locutor-enquanto-pessoa. E pela no¢io de ethos que se pode compreender
a funcao social do repérter em seu enunciado: “o ethos estd ligado ao locutor como
tal. E como origem da enunciagdo que ele se vé investido de certos caracteres que,
em contrapartida, tornam essa enunciagao aceitavel ou recusavel” (DUCROT, 1987:
189).

A forca persuasiva do ethos, na Retdrica de Aristdteles, estd baseada em dois
campos semanticos: um de sentido moral, englobando virtudes e atitudes, e outro de
sentido objetivo, representando hébitos, modos, costumes. Estas duas concepgdes
nido se excluem e estdo presentes em qualquer atividade argumentativa. Para
Maingueneau, o ethos estd na maneira de se exprimir, ou seja, no plano de
expressao do locutor. “O que o orador pretende ser, ele o d4 a entender e mostra por
sua maneira de se exprimir. O ethos estd, dessa maneira, vinculado ao exercicio da
palavra, ao papel que corresponde a seu discurso e ndo ao individuo real”
(MAINGUENEAU, apud CHARAUDEAU, 2006: 115).

Se as formas de expressdo — o gestual, o tom de voz, a postura, a forma de se
vestir e de se mover no espaco social - dependem de um ethos particular do orador,
nem por isso ele estd desvinculado do discurso que lhe dd origem. Seu texto é
produzido no interior de uma formacgfo discursiva e sua enunciagio se volta para
um co-enunciador, que deve ser persuadido ou convencido a adotar o significado
dominante que o texto constrdi.

Um ancora de telejornal com boa capacidade persuasiva pode obter de imediato
a adesdo da audiéncia a um fato narrado. Como uma regra geral adotada na
televisdo brasileira, ancoras ndo ddo opinido e evitam sinais faciais de acordo ou
desacordo com fatos narrados. Se a matéria o permite, podem sorrir ao final da
reportagem exibida. Na maioria das vezes, a expressio € reservada. Mais
recentemente, e em especial em outras emissoras que nao a TV-Globo, repérteres e
apresentadores comentam os assuntos e as reportagens, construindo significados

explicitos para os acontecimentos em geral.
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Mas a capacidade de persuasdo estd menos no comentdrio opinativo do que
no ethos do apresentador. E o conjunto de caracteristicas pessoais, ou seja, sua
forma de se expressar, sua representacdo social e sua corporalidade, que lhe
conferem credibilidade. E situam o enunciado assim performatizado no interior de
um discurso que lhe garante legitimidade. Ou seja, em seu ato de fala, o repdrter
cumpre uma fungdo discursiva, e s6 o pode fazer da maneira que faz porque € a
instituicao jornalistica que lhe dé a credibilidade e o aval para isso. Todo enunciado
pertence a uma formagdo discursiva, o “conjunto de regras historicas que
determinam as condi¢des de exercicio da funcdo enunciativa” (FOUCAULT, 1996:
103).

Ja os participantes das entrevistas, nas noticias ou no estidio do telejornal,
estdo livres para dar opinides, mas estas, em geral, sdo controladas pelo aparato
relacional que se estabelece. As entrevistas em telejornais possuem mecanismos de
controle interacional, manifestados pelo furn-taking - uma expressao inglesa que
significa de quem € a vez de falar. Um desses mecanismos € o controle dos topicos
e as seqiiéncias de perguntas e respostas. O reporter pergunta, e ao entrevistado
cabe responder a pergunta em questdo. Ele ndo tem liberdade de falar livremente
sobre qualquer tema, mas deve concluir um pensamento sobre um tépico que é o
assunto dominante da reportagem. Outro mecanismo € o controle rigido do
microfone na mao do reporter.

Por outro lado, entrevistas do género “povo fala” — pesquisas aleatdrias sobre
um determinado assunto, sem caracteristicas estatisticas de credibilidade — sdo
usadas como estratégias para reforcar um determinado efeito de real. Estes
entrevistados populares — apesar de terem suas falas praticamente mutiladas pela
edicdo — sd@o como uma piscadela na realidade, permitindo um efeito emocional
pelas pequenas histdrias que podem revelar: € o oral puro, sem treino e nem off, € o
sotaque, a entonacdo, o riso, a cara do povo, construindo uma relacdo de identidade
que faz com que a noticia transcenda seu carater informativo e crie sentidos na vida
cultural.

As relagdes e identidades que se estabelecem com a presenca de todos estes
participantes fazem com que o telejornal seja um espago onde valores culturais sdo

projetados, para serem ressignificados.
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Posicoes de sujeitos

“Os sujeitos sociais sdo compelidos a operar em
posicoes de sujeito estabelecidas nos tipos de discurso e,
nesse sentido, sdo passivos. Mas por serem compelidos a
estas posicoes é que se tornam capazes de agir como agentes

sociais”. Fairclough, 1989: 39

A nocdo de sujeito € central na proposta de discurso como pratica social, de
acordo com a Andlise do Discurso Critica. Se o ethos define o estilo de um
enunciador, seu jeito de ser, é a sua posi¢do de sujeito no discurso que o define
como ser social, cumprindo um papel que, no caso do telejornalismo, € o de ser o
autor e o porta-voz das noticias, o produto de uma pratica de representacdo e
significacdo da realidade.

O discurso s6 € discurso enquanto assumido por um sujeito, que se coloca
como fonte de referéncias pessoais, temporais, espaciais, e ainda, como fiador da
veracidade do seu texto. Este sujeito, no telejornalismo, seja ele o reporter ou o
apresentador, fala pela institui¢do. Como toda comunicacgio € dialdgica, o discurso
do telejornal pressupde uma interatividade, ou seja, um destinatirio que, embora
ausente da cena de enunciagdo, estd presente na construcio do texto.

Ter um telespectador padrdo € a ilusdo de quem escreve para TV. Por padrio,
se pretende alguém com caracteristicas sociais de classe média, faixa etaria dos 30 a
50 anos, e nivel educacional de segundo grau. Obviamente, a faixa de audiéncia é
muito mais ampla e envolve sujeitos sociais diversos. Este telespectador invisivel
termina por ser presumido no texto, uma expressao usada por Vizeu (2006:38) ao se
referir “a um personagem construido na prépria producdo imagindria dos
enunciadores do discurso”, embora revestido de certas marcas de indicadores

sociais. O Manual de Telejornalismo da TV Globo destaca que

“Um dos grandes desafios do telejornalismo é a
‘traducdo’ de informacdes técnicas, a apresentacdo de
pacotes econdmicos, a decifragcdo de termos financeiros... E
preferivel sermos tachados de professorais por uma elite de

escolarizacdo a ndo sermos entendidos por uma massa
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enorme de telespectadores comuns”. TV-Globo, Manual de

Telejornalismo, 1986, 2001.

Por outro lado, este telespectador ndo é um simples destinatdrio passivo da
recepg¢do da noticia. Ele € um co-enunciador, um parceiro do discurso, a pessoa que
vai completar a interatividade ao formular significados que nio sdo sempre os
mesmos previstos no texto original.

O texto do telejornalismo tende a ter um sentido dominante, construido
argumentativamente pelo autor, que se apdia em determinados entrevistados,
utilizando ndmeros, dados estatisticos que reforcam o efeito de verdade da noticia.
Muitas vezes, qualifica o acontecimento, atribuindo-lhe adjetivos. Porta-vozes do
governo, autoridades e politicos do primeiro escaldo t€m lugar garantido nas
reportagens. Suas falas, muitas vezes, ddo origem as cabecas das matérias. O
cuidado com a constru¢do do efeito de verdade é reforcado com gréficos feitos em
computador para ilustrar o material informativo. Todo este esfor¢co de
convencimento tem um alvo: conquistar a adesao do telespectador.

O que separa autor e telespectador, porém, é a divisdo que existe entre o
mundo publico e politico do primeiro, € o mundo privado e doméstico do segundo.
Sao contextos diferentes, e como a noticia se insere no mundo oficial, ela esta se
dirigindo frequentemente, para este mundo. O interlocutor preferencial da noticia na
TV € o politico, a autoridade, os especialistas, que atuam como co-enunciadores ou
sujeitos das falas que procuram explicar os acontecimentos de um ponto de vista
das suas institui¢des de origem. Sdo sujeitos de discursos produzidos em outras
praticas sociais, e que, incluidos numa noticia de TV, trazem para o telejornalismo
uma caracteristica de interdiscursividade.

O que determina a leitura que o mundo privado faz da noticia serd bem
diferente da feita pelo mundo oficial. O co-enunciador telespectador € o sujeito da
interpretacdo. E ele que, do seu mundo privado, da sua casa, da sua poltrona, vai
ressignificar os acontecimentos, e, a partir dai, vai fazer circular opinides e novos
significados sobre a realidade.

A noticia, enquanto texto produtor de sentido, s6 se completa com a leitura do
telespectador, destinatario final do texto do telejornal. E o leitor que vai completar o
efeito de sentido pretendido pela noticia. A circulagdo de significados — o famoso

"decoding" de que fala Hall - é o processo de tradugdo, por parte dos leitores ou
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telespectadores, do discurso da noticia, reelaborando os sentidos para que o circuito
da comunicac¢do se complete, transformando-se em préticas sociais. Sem consumo,
ndo ha circulagdo de sentidos. Como afirma Hall, é a decodificacio que produz
efeito, persuade, entretém, com conseqiiéncias perceptivas, cognitivas, emocionais,
ideoldgicas ou comportamentais (HALL, 1997).

E o telespectador quem vai integrar os sentidos fragmentados das noticias do
dia a dia. Uma pequena fala, perdida no meio de uma reportagem, pode suscitar
lembrangas, memorias, outras estdrias, reativando significados perdidos no tempo.
Cada telespectador, com seu mundo cultural, sua carga de memoria, ao assistir um
telejornal vai valorizar determinadas matérias em detrimento de outras, em fungéo
dos sentidos que estas matérias podem provocar.

No meu entender, a variedade de significados estd na razdo direta da
variedade de situacdes sociais vividas pelo telespectador. Neste jogo, a narrativa da
imagem na noticia da TV tem o importante papel de abrir polissemicamente a
possibilidade de outros significados que ndo o do texto dominante, € com isso,
permitir ao telespectador construir uma nova relacdo com os poderes constituidos —
nas matérias sobre o poder politico - e estabelecer um novo controle sobre a préopria
identidade, colocada em confronto com outras identidades apresentadas no texto
jornalistico.

Como afirma Motta, os acontecimentos relatados pelo jornalismo estdo
imersos em grandes narrativas maiores que recobrem de novos sentidos o
fragmentado. “E assim que construimos a nossa realidade, a vida se transforma em
arte e a arte se converte em um veiculo através do qual a realidade se torna
manifesta” (2005). E € assim também que construimos as nossas identidades, a
nossa biografia e a nossa histéria. Menos pelos textos ditos por jornalistas e mais
pelos sentidos despertados por imagens da nossa época.

Este capitulo foi dedicado aos processos produtivos da noticia no
telejornalismo, que passam pelos elementos multi-modais do texto, constituido por
imagens, oralidades e sons, cada um deles com uma sintaxe prépria. E esta noticia
assim produzida que vai ser o nucleo textual da pratica discursiva do telejornalismo,
uma pratica que se dd numa situagdo de enunciagcdo tal que estabelece uma
interacdo em tempo real com o telespectador. Analisei também os diversos
enunciadores de um telejornal: repdrteres e locutores; e co-enunciadores, sujeitos de

outros discursos, produzidos em outras praticas sociais, cujas falas sdo parte
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integrante do texto na TV. Estes mdltiplos falares ddo ao telejornalismo uma

caracteristica de interdiscursividade explicita.
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Capitulo 7

NOTICIA E PRATICA CULTURAL

“Jd ndo se cria somente um produto mas, acima de
tudo, sua mediacdo, com derivacoes secunddrias, tercidrias,
efeitos de infiltracdo. Aqui interessa o lado sensivel do que
esta industria da consciéncia reproduz e leva as pessoas”.

Enzensberger, apud Marcondes Filho, 2000:32

Que espécie de pratica social e cultural é o jornalismo, a instituicdo que foi
considerada por Enzensberger uma ‘indistria da consciéncia’ e ndo apenas uma
industria de comunica¢do de massa? Uma atividade que surgiu identificada com
ideais politicos em meados do século XIX, e que se transformou em negdcio
lucrativo nos Estados Unidos com o surgimento da penny press, o jornalismo
nasceu associado as idéias do Iluminismo, que imp0s ao mundo a necessidade de
esclarecer as préticas sociais. Numa analogia feita por Paul Virilio (1988),
iluminismo significava colocar holofotes em todos os espacos ainda obscuros da
vida publica. Esta pratica, com o jornalismo, se tornou obstinada e permanente,
levando a superexposi¢cdo de pessoas e acontecimentos.

Com a adogdo de principios democrdticos especialmente nos paises
ocidentais, o jornalismo passou a ser visto como um ‘quarto poder’, legitimando-se
como instituicdo elementar na luta pela liberdade e pela democracia, assumindo
alguns principios como liberdade de opinido e defesa da cidadania. O terceiro
presidente dos Estados Unidos, Thomas Jefferson, chegou a afirmar certa vez que
ndo ha democracia sem liberdade de imprensa (apud TRAQUINA, 2004). No pds-
guerra no século XX, o jornalismo se consolidou enquanto industria e entrou na era
tecnoldgica, responsdvel pela expansdo de sistemas de comunicagdo eletronica,
redes informativas, difusdo em larga escala e novos ritmos de produgdo, um
conjunto de mudangas que vai incidir sobre o papel histérico do jornalista
enquanto um ‘contador de histérias’.

No seu inicio, em meados do século XX, o telejornalismo foi uma variante do
jornalismo impresso ou do noticidrio radiofénico. Num estidio ao vivo, o

apresentador fazia a leitura do noticidrio e intercalava filmes, em sua maioria
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produzidos sem som, com narrativas em off. Com o desenvolvimento tecnoldgico e
com as cameras de video substituindo as antigas CPs, cdmeras portateis de
filmagem, novos recursos foram adicionados a linguagem da TV e, com isso, o
telejornalismo evoluiu para um produto televisivo proprio.

Neste capitulo, nosso  objetivo é examinar as caracteristicas do
telejornalismo como prdtica cultural, produtora de significados sobre os
acontecimentos do mundo real, seus processos narrativos e os efeitos de sentido

produzidos, assim como sua pratica na pés-modernidade.

Do que falaa TV?

“A cultura é o conjunto infinito das leituras, das
conversas ainda que sob a forma de fragmentos prematuros e
mal compreendidos, em resumo é o intertexto, que faz a
pressdo sobre um trabalho e bate a porta para entrar’.

Barthes, 1974.

Para Barthes, cultura é o intertexto, os textos que influenciam cada novo texto.
Este tecido de citagdes, como o chama Barthes, € feito de culturas multiplas,
originando textos variados que conversam entre si. O que dizer da televisdo com
sua multiplicidade de textos mididticos? Eles fazem parte da mirfade de programas
que visam produzir entretenimento, informacgfo, publicidade, dramatizacdo em
novelas e seriados, talk-shows e muito falatério em geral.

Uma disting@o deve ser feita logo de imediato. Um programa de televisdo €
uma entidade estavel, com limites temporais e formais, produzidos e vendidos em
pacotes. Um texto é uma coisa diferente. Programas sdo produzidos, distribuidos e
definidos pela industria cultural. Textos sdo o produto dos seus leitores. Um
programa s6 se torna um texto a partir do momento da enunciagdo, da pritica de
interacdo entre produtor e receptor. E neste momento que o texto ativa significados,
emocdes, valores, identidades, sentidos que variam de acordo com as multiplas
audiéncias.

Fiske (1997) considera que os textos mididticos sdo o lugar de conflito entre
as forgas da produgdo e os modos de recepcdo. Este conflito se expressa pela

disputa de significados e pela prética discursiva de dar sentido a experiéncia social.
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Ele dd4 como exemplo um programa de televisdo que apresenta padrdes de
comportamento de género, na familia, no lugar de trabalho, na escola. Os diferentes
textos do programa cumprem o papel de representar relagdes sociais. Com isso,
telespectadores diferentes construirdo sentidos diferentes para o mesmo texto,
construindo também sentidos diferentes para a mesma experiéncia social.

Isto significa que os textos, ou a prdtica discursiva de um programa de
televisdo, podem nos construir socialmente, reforcando ou transformando nossas
identidades sociais. Os efeitos dos textos sdo imprevisiveis e mesmo que a
producdo de um programa tente controlar os sentidos dominantes num dado texto,
nada garante que a leitura do telespectador seja univoca. Como afirma Fiske, a
textualidade da televisdo € essencialmente intertextual. E isto serve para qualquer
programa, incluindo o telejornal.

Uma caracteristica essencial da televisdo é, pois, a polissemia ou a
multiplicidade de significados. Para esse efeito concorrem os textos televisivos,
feitos de falas, imagens, graficos, artes, no que se convencionou chamar de texto
multi-modal. Mas nao € sé a caracteristica discursiva do texto da TV que produz
polissemia. Sdo os processos culturais de representacdo e significacdo de relacdes e
identidades sociais que favorecem os multiplos sentidos.

Para esclarecer melhor de que forma telejornalismo pode ser visto como uma
pratica cultural, tema deste capitulo, vale relembrar o conceito de cultura (ver
capitulo 4) e reforcar a idéia de que cultura consiste em significar nossas
experiéncias sociais e nossas relacdes sociais. Por isso, a cultura esta
profundamente inscrita na distribui¢do diferente de poder numa sociedade. Na
cultura, a luta é por significados dominantes, enquanto na sociedade, a luta é por
poder.

E nesse sentido que James Carey (1974) fala dos vinculos culturais que o
jornalismo possui e v€ o jornalismo como uma forma cultural que pode ser
compreendida historicamente. Ele defende a idéia de que a imprensa
institucionaliza a consciéncia cultural geral de uma sociedade, considerando as
noticias como uma realidade histérica, vinculada tanto a estruturas sociais quanto
aos valores culturais que as classes sociais desejam disseminar. Carey lembra que é
pela narrativa dramatizada que a noticia dd ao leitor ndo somente conteidos mas um

modo de vivenciar relacdes sociais.
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Noticia como histéria do presente

A narrativa enquanto relato organizado dos fatos, em primeiro lugar, nos
constitui, enquanto grupo cultural, numa comunidade lingiiistica, no sentido
utilizado por Hans-Georg Gadamer.“O significado que as palavras e as expressoes
adquiriram em um determinado ambito histérico-cultural constitui a condi¢do de
possibilidade e de guia para qualquer experiéncia humana” (GADAMER, apud
RICOEUR, 1990).

Narrativas sdo situadas histérica e culturalmente. Sdo préprias de um
determinado grupo cultural, uma comunidade lingiiistica, no sentido de que € pela
palavra, pelo uso da linguagem, que esta comunidade constréi a prépria historia,
significa as suas instituicdes sociais e econdmicas, cria identidades para os seus
individuos.

E qual € o papel da noticia da TV enquanto narrativa cultural? Gonzaga Motta
afirma que a narrativa jornalistica vai ao encontro do que alguns historiadores tém
chamado de histéria do presente. Uma histdéria que parte do pressuposto de que
percebemos e construimos o sentido do presente como uma histéria do passado,
como uma continuidade entre o que estd acontecendo com o que acabou de
acontecer. E assim uma histéria imediata, que ndo para de se mover. Passamos,
como bem acentua Motta, a viver sob o signo do acontecimento e de seus ecos.

Ao recompor os significados profundos das narrativas jornalisticas — que ndo
cessam de tornar o presente inteligivel a luz do passado, ligando os fios dos
significados culturais que nos identificam enquanto comunidade histérica — € que se
rearticulam os sentidos da nossa vida cotidiana e publica, uma vez que o
telejornalismo especialmente € este imenso espago publico de circulagdo dos
acontecimentos e dos seus sentidos. O noticidrio da televisdo €, portanto, uma
metanarrativa do nosso presente, cuja trama nos liga a nossa histéria e ao nosso

passado enquanto povo e nagao.

Temporalidade como caracteristica cultural

O pesquisador Carlos Franciscato (2006), ao analisar aspectos da
temporalidade no jornalismo, destacou cinco fendmenos que caracterizam a

atividade jornalistica, propondo cinco categorias que descrevem estes fendmenos.
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Sdo elas a instantaneidade, a simultaneidade, a periodicidade, a novidade e a
revelagdo publica. Estas categorias sdo, na realidade, elementos de uma prética
cultural que permite afirmar que o jornalismo em geral e sua vertente televisiva, o
telejornalismo, constroem a narrativa do presente.

A instantaneidade refere-se ao minimo espago de tempo entre a ocorréncia
de um evento e sua transmissdo e recep¢do pelo publico. Para alcancé-la, as
emissoras de televisdo investem em processos de aceleracdo da produgdo, da
transmissdo e da distribui¢do da noticia que permitem produzir um relato o mais
préximo possivel do acontecimento. Quanto maior a capacidade tecnoldgica, maior
€ a construcdo simbdlica da instantaneidade.

Segundo Franciscato (2006), a instantaneidade tem duas principais
referéncias: uma € a materialidade fisica da atividade jornalistica, relacionada aos
processos de transmissdo e distribuicdo da noticia, acelerados pelas permanentes
atualizagdes tecnoldgicas do Radio e da TV; a outra dimensdo € sécio-cultural: a
instantaneidade como prética cultural, que envolve hoje processos globalizados de
transmissao ao vivo, promovendo uma informacio em tempo real e permanente, em
nivel planetario.

A instantaneidade, por sua vez, vai permitir o surgimento de outra
caracteristica: a simultaneidade. A simultaneidade se manifesta por meio de uma
vivéncia comum e concomitante da informacdo entre grupos cada vez mais amplos.
A possibilidade de se informar ao mesmo tempo, independente das distancias
espaciais, fez expandir o nimero de pessoas lendo e discutindo versdes diferentes
das mesmas noticias.

E a compressio espago-tempo, de que fala Harvey (ver capitulo 4), que se
acentua transformando a televisdo numa grande janela para o mundo. Categorias
mediadoras da experiéncia humana, tempo e espago sdo conceitos basicos para a
interpretacdo do mundo. Marc Augé (2006) fala da sensacdo de encolhimento do
mundo pela rapidez com que o tempo aniquila o espaco. Segundo ele, as
tecnologias da comunicagdo colocam territérios em contato em tempo real, o que
produz o efeito de simultaneidade de espacos, acarretando conseqiiéncias culturais,
de deslocamento do local pelo global.

Uma dessas conseqiiéncias é a da dificuldade de se pensar o tempo devido a
superabundancia factual do mundo contemporaneo. Este excesso de acontecimentos

atravancam, uma expressdo de Augé, tanto o tempo presente quanto o passado
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préximo. Ou seja, vivemos em espagos diferentes mas num tempo onde 0s espacos
e os tempos se entrecruzam, o que acarreta a dificuldade de conectar a memdria
coletiva dos acontecimentos - uma caracteristica cultural que se realiza no espaco
territorial - com este tempo e espago globalizados.

Na televisdo, as novas tecnologias ampliam a sensacdo de estar em dois
lugares ao mesmo tempo, e constroem o efeito de sentido pelo qual o telejornal
parece transportar o telespectador para o tempo do evento. Por outro lado, as
coberturas ao vivo permitem ter acesso em tempo real aos acontecimentos e sao um
exemplo prético da simultaneidade da presenga jornalistica e sua mediacao.

Outro aspecto dos efeitos da simultaneidade é a forma como ela contribui para
fixar a concepg¢do de nagdo como uma comunidade imaginada. Na Idade Moderna,
afirma Franciscato citando Anderson, a no¢do de simultaneidade esta ligada a uma
coincidéncia temporal medida por reldgios e calendarios. A leitura de jornais
possibilitou, por sua vez, uma simultaneidade de préticas de leitura, reflexdo e
discussdo sobre contetidos comuns que ajudaram na consolidag¢do do sentimento de
nacionalidade (ANDERSON, apud FRANCISCATO, 2006).

Segundo Franciscato, os jornais criaram novos lacos de simultaneidade,
especialmente a partir da periodicidade didria, criando uma cerimonia de leitura
executada diariamente e simultaneamente por milhares de pessoas. Transpondo a
andlise para o universo da televisdo, é possivel afirmar que € pela audiéncia de
telejornais que se dé, em grande parte, o compartilhamento da informacao.

O telespectador, isolado no grupo familiar, ao assistir em sua casa as noticias
do pais e do mundo pela televisdo, tem a confirmagdo de que pertence a uma
comunidade imaginada que estd visivelmente enraizada na vida cotidiana de uma
nacdo. Anderson (1991) usa o termo “cerimonia de massa” quando se refere a uma
leitura realizada simultaneamente por um publico amplo, leitura que vai possibilitar
que intimeras acgdes, personagens e acontecimentos sejam interpretados, definidos
ou questionados, por meio de discussdes no lar ou em piiblico. E um ato que ganha
sentido ndo somente pela busca individual de conhecimento sobre assuntos diversos
mas porque ele leva as pessoas a se sentirem integradas em uma comunidade.

Com a globalizagdo, o enraizamento numa nacio de que fala Anderson perde
forca e o sentimento de pertencimento a uma comunidade imaginada se expande. A
identificacdo se d4d no espago mais amplo do globo terrestre. O lugar territorial,

onde construimos relagdes sociais, identidades e a nossa histéria, cede espago para
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um lugar imaginado onde novos lacos se formam com novos vizinhos, novos

povos.

O novo na narrativa jornalistica

Uma das conseqiiéncias da instantaneidade e da simultaneidade da informacao
jornalistica é a do surgimento de um valor cultural da noticia, que é a novidade. E
uma categoria que tem a ver com a narrativa de tempo presente da pritica
jornalistica. E a informacdo que ainda nio foi relatada porque ndo aconteceu no
passado mas no aqui e agora.

Novo pode ser definido como o que tem pouco tempo de existéncia. Num
sentido mais jornalistico, novo € também o que € visto ou conhecido publicamente
pela primeira vez, o que € original, inédito. Para corresponder a uma expectativa
social pelo novo, o jornalismo opera certas €nfases ou privilegia aspectos de um
evento que possam ser afirmados como novidade.

Segundo Lage (2001), a raridade de um acontecimento é fator essencial para
o interesse que desperta. Ele lembra que o grau de novidade depende do nivel de
conhecimento dos leitores em geral. Um exemplo € o da chegada do homem a lua,
considerada provavel por alguém atualizado em ciéncia, espantosa para o individuo
medianamente informado e sem interesse para o indigena, que nao tem informacéo
sobre a distincia entre a terra e a lua e acredita que se chega ao satélite por um
simples avido.

Uma das caracteristicas da novidade em jornalismo é o seu grau de
improbabilidade. O que é muito provdvel que aconteca no dia-a-dia de uma
comunidade tem pouca forca como noticia. Nao chega a ser novidade. Por outro
lado, fatos como catastrofes ndo esperadas e nem anunciadas garantem as
manchetes de jornais e telejornais. Lage (1991) classifica estas probabilidades
quanto ao valor de noticia como:

- o fato inevitdvel — previsibilidade cem por cento e quase zero por cento de valor
de noticia;

- o fato provavel — previsibilidade razodvel e valor de noticia também razodvel.

- o fato improvavel — sua importancia noticiosa € grande, mas sua previsibilidade é
pequena.

- o fato de extrema improbabilidade — o que é de grande raridade.

122



Existem nuances nestes niveis de valor-noticia. Independente do grau de
probabilidade do fato, o interesse noticioso se apdia na pessoa envolvida.
Personalidades como as celebridades, os politicos, os atletas, os artistas populares
estdo sempre em destaque no noticidrio, pouco importando o que fazem. Sdo os
chamados olimpianos, um termo cunhado por Morin (1967), que t€ém um peso
especial na constru¢@o simbdlica do novo na noticia.

E interessante perceber que o novo de hoje serd o fato ji conhecido de
ontem. E realimentado ou renovado no futuro. O novo nio é uma entidade isolada
na prética jornalistica mas sua funcdo é organizar um sentido de continuidade, de
narrativa que se monta por episodios. A cada novo fato se buscam as similaridades,
as conexdes com os acontecimentos do passado, se fazem previsdes para o futuro.
Esta continuidade é alimentada pela pratica a partir de quadros de significagdo que
dao sentido especifico para as novidades.

A periodicidade desenvolve padrdes de lembranca e envolvimento ativo dos
leitores nos eventos. Para Franciscato, a periodicidade tornou-se um modo de
ordenar o tempo social, com criagdo de formas, priticas e processos sociais
materiais ou simbdlicos. A periodicidade estimula a criacio de rotinas e relacdes de
producdo internas a organizagdo jornalistica. Por outro lado, pode levar a uma
distor¢do se sujeitada a regras de mercado, levando a préticas como a de realimentar
as novidades criando desdobramentos dos temas, sempre que o assunto significar

mais venda de jornais, ou mais audiéncia para o telejornal.

O acontecimento fragmentado

A rotina de continuidade buscada por jornais e telejornais pode ser considerada
uma estratégia mercadoldgica e ndo deve ser vista como uma divisdo positivista
entre passado e presente, refutada pelos historiadores que se dedicam a histéria do
presente. Por outro lado, como acentua Motta, “a histéria do presente parte do
pressuposto de que percebemos e construimos o sentido do presente como uma
historia do passado, como uma continuidade entre o que estd acontecendo com o
que acabou de acontecer. Uma histdria que ndo para de mover-se” (MOTTA, 2005:
29).

Isto significa viver sob o signo do acontecimento, dando ao presente um sentido

histérico. Nao mais o acontecimento objetivo, imutdvel, marcado por datas, fatos
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congelados nos livros de histdria, mas o acontecimento no seu dinamismo e com
sua inser¢do na contemporaneidade. Formador do acontecimento, o jornalista é o
historiador e o antropdlogo da atualidade. E ele que dd inteligibilidade aos
acontecimentos, fazendo com que adquiram significagao.

Uma caracteristica dos acontecimentos narrados pelos jornais e telejornais € a
da fragmentag@o, como um seriado que se desenvolve por meio de episddios que se
sucedem. Ao contrdrio de uma narrativa literdria, com comeco, meio e fim, no
jornalismo a narrativa ndo tem finitude. “Os acontecimentos relatados dia apds dia
pelo jornalista estdo imersos em grandes narrativas, que recobrem de novos sentidos
a aparente fragmentacdo do acontecimento”. (MOTTA, 2005: 32).

O desdobramento de um fato se d4 por meio de episddios que formam uma
metanarrativa que, por sua vez, dd sentido a histéria do presente. Um elemento
estruturador fundamental de qualquer narrativa, o que ndo exclui a narrativa
jornalistica, é a nocdo de conflito. Ele instaura o novo, a ruptura, o interesse
contraditdrio envolvido na histéria de cada noticia. “Um conflito ocorre quando as
partes se encontram em desacordo em relacdo a distribuicdo de recursos materiais e
simbdlicos e atuam movidas por uma profunda divergéncia de interesses” (ROSS,
apud MOTTA, 2005: 41).

Neste sentido, os acontecimentos jornalisticos envolvem conflitos que podem
ser de cardter econdmico, politico, ideolégico, religioso, ou envolvendo disputas
territoriais entre grupos locais. No jornalismo, estes conflitos permanecem na
dependéncia dos fatos. Eles mantém as dividas, criam o efeito de retardamento,
geram ansiedade. S@o responsaveis pela continuidade da cobertura jornalistica, que
pode durar dias, semanas e até meses.

Nem sempre hd um desenlace. Muitas vezes, um determinado acontecimento
deixa de ser noticia, por ndo apresentar nenhum fato novo e acaba caindo no
esquecimento. No entanto, serd trazido a tona sempre que surgir uma novidade. Este
tipo de narrativa jornalistica pode deixar em suspenso o desenlace de noticias sobre
corrupgdo, sobre crimes em geral, porque dependem de um processo judicial que

anda mais devagar do que a noticia.
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Ordens de significacdo da noticia

Se a noticia é o relato primeiro, ou o ponto de partida para a construcdo de
determinados significados sobre acontecimentos, ¢ no campo da narrativa como
pratica cultural que podemos compreender melhor o Jornalismo. E o encadeamento
dos diversos relatos, produzidos diariamente, que vai construir uma visao coerente €
organizada do nosso mundo.

Enquanto narrativa, a noticia didria dos nossos jornais e telejornais pode ser
analisada nas trés ordens de significacdo propostas por Barthes (1984) na obra
Elementos de Semiologia. A primeira ordem € a do signo no sentido em si mesmo,
ou no nivel de significagdo dos fatos relatados (o significado primeiro, ou
denotativo). A segunda ordem nos remete ao conjunto completo de significados
culturais que derivam do uso e valorizagdo que uma sociedade faz dos fatos (as
conotacdes a que os fatos nos remetem). A terceira ordem de significagdo envolve
uma ampla visdo cultural do mundo.

Esta terceira ordem de significagdo é o que Barthes chama de “mitos”. S@o os
significados comungados por todos os membros de uma dada cultura, refletindo os
principios mais amplos pelos quais uma cultura organiza e interpreta a realidade. Os
mitos operam como estruturas organizadas dentro de uma édrea de intersubjetividade
cultural. Sdo as narrativas sobre nds mesmos, de que fala Geertz, as histérias que
contamos sobre nossas identidades, nossos costumes, nossos valores.

Para dar um exemplo concreto, podemos observar uma noticia de telejornal
sobre uma invasido de um morro carioca pela policia. A primeira leitura nos mostra
as imagens denotativas da subida dos policiais armados, uma leitura superficial do
que foi filmado. Num segundo nivel de leitura, a da conotacdo, vamos “ler” estas
imagens identificando valores, atitudes, emocdes — o medo dos moradores, a
violéncia como uma caracteristica da ago policial, valores sobre o viver na favela.
Os angulos de camera, a iluminagdo, sonoplastia, cortes e closes sdo elementos do
codigo visual que nos ajudam a interpretar conotativamente as imagens.

No terceiro nivel de leitura, o dos mitos, a noticia desencadeia a reflexdo sobre
o problema da violéncia, a questdo do trifico de drogas, os conflitos sociais,
posicionando-nos como pessoas de uma cultura contemporénea. E neste nivel que o

Jornalismo se torna uma grande narrativa sobre ndés mesmos, desencadeando,
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reafirmando e reestruturando nossos sistemas de significacdo enquanto grupo

cultural.

Metanarrativa: a memoria do acontecimento

O terceiro nivel de significacdo de uma noticia compreende um outro plano
de conflitos para o qual Motta chama a atencdo. E o plano da estrutura de fundo,
que tanto pode aparecer logo no inicio do acontecimento como somente depois do
epilogo. Estes conflitos sdo de ordem moral, ética ou filosdfica, ainda que possam
apresentar aspectos politicos ou ideolégicos. “E o pano de fundo sobre o qual se
desenvolvem as histérias que narram fabulas, as categorias mitolégicas, matrizes de
nossa historiografia, nossa literatura, nossa ciéncia e o nosso jornalismo”.
(MOTTA, 2005:43).

A realidade social € o referente onde os fatos se sucedem, mas opera como o
lugar onde se reconfigura um novo discurso, integrando os novos acontecimentos
aos sentidos pré-existentes. Motta lembra que recompor as significagdes mais
profundas das narrativas jornalisticas como metanarrativas € fazer a histéria do
presente. E recompor os liames do presente com o passado. E esta compreensio
histérica, temporal e causal que vai dar consisténcia significativa as narrativas dos
acontecimentos jornalisticos.

A metanarrativa € ativada porque o acontecimento jornalistico ¢é sempre
envolvente, apresenta dilemas que solicitam o nosso posicionamento como seres
sociais e morais. E desafiador porque cria a urgéncia da solucio, da reconstitui¢io
da ordem interrompida, e nos remete imediatamente a nossos valores, nossa moral,
nossa ética, nossas ideologias. E por meio da metanarrativa que o telejornalismo,
enquanto pratica cultural, estabelece relacdes com outras instituicdes sociais, e
reelabora novos significados para as suas praticas.

Uma chave para se entender a metanarrativa estd no conceito de “inscri¢do”,
uma feliz expressdo de Paul Ricoeur. Ou seja, textos ndo s@o apenas palavras sobre
o papel, como bem lembra Geertz (1999), mas sdo escritos como discurso, ou como
acdo de fixacdo de significados. O que foi dito, e ndo o dizer, permanece. No caso
do telejornalismo, a inscri¢do se da também por meio da fita gravada, seja de uma
reportagem seja do proprio telejornal, transformando-se no arquivo do

acontecimento. Assim, temos este processo de inscricdo dos eventos ou
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acontecimentos, fixando sentidos que, para a cultura, sdo comportamentos, valores,
atitudes.

Pelo efeito de recompor os significados profundos das narrativas jornalisticas
— ligando os fios dos significados culturais que nos identificam enquanto
comunidade histérica — a metanarrativa rearticula os sentidos da nossa vida
cotidiana e publica, uma vez que o jornalismo, e em especial o telejornalismo, € este
imenso espago publico de circulacdo dos acontecimentos e dos seus sentidos. Vale
reafirmar que o jornalismo e sua vertente televisiva, o telejornalismo, é, portanto,
uma metanarrativa do nosso presente, cuja trama nos liga a nossa histdria e a0 nosso

passado enquanto povo e nagao.

Telejornalismo na modernidade tardia

Neste percurso tedrico que situa a noticia enquanto pratica discursiva com
efeitos na vida social e cultural, é preciso verificar em que condi¢des sociais e
histéricas se dd a prética do telejornalismo hoje. Em primeiro lugar, o jornalismo
como uma ‘“histéria do presente”, no dizer de Motta, se realiza em condi¢gdes nas
quais as caracteristicas da modernidade sdo substituidas por outros modos de vida
que vém sendo chamados de pés-modernidade ou modernidade tardia.

A modernidade pode ser caracterizada por dois modelos representacionais
basicos para a sociedade: ou ela forma um conjunto funcional, na concepcdo de
Talcott Parsons, ou ela vive sob o império do conflito de classe ou da dialética,
segundo a corrente marxista. Estas duas grandes narrativas da modernidade se
dividiram em duas visdes de mundo: 1- o projeto de organizar o sistema no sentido
da estabilidade e do crescimento econdmico, sob a égide do Estado de bem-estar
social; 2 — uma visdo critica, nascida dos conflitos que acompanharam o
desenvolvimento capitalista, dando origem aos sistemas socialistas.

No sentido da infra-estrutura produtiva, o modernismo comecgou por volta de
1900, um tempo que vivenciou grandes inovacdes tecnoldgicas, representado pela
segunda onda da Revolucdo Industrial, criando condi¢des para o surgimento dos
meios de comunicac¢io de massa e de entretenimento, como o gramofone, o cinema,
a publicidade e o jornalismo.

Com o aprofundamento do desenvolvimento capitalista e a emergéncia da

globalizacgdo, a perspectiva pds-moderna anunciou o fim das grandes narrativas — o
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funcionalismo e o marxismo como formas de organizacdo social. Lyotard definiu a
condicdo pés-moderna como o ceticismo frente a todas as metanarrativas, assim
chamando todas as verdades supostamente universais e absolutas sobre a vida
social, af incluindo “a emancipa¢do da humanidade pelos trabalhadores”, postulada
por Marx, “a emancipagdo pela riqueza”, defendida por Adam Smith, “a evolugao
da vida” ou a explicagdo do mundo pela genética e pelo DNA, um sonho de
Darwin, ou ainda “a libertacdo pelo conhecimento do eu”, proposta por Freud. A
todas estas grandes narrativas que pretendem explicar o homem no mundo de uma
forma total, num hiper-racionalismo modernista, o pds-modernismo opde a divida,
o relativismo. (LYOTARD, 1979).

Este relativismo geral produz mudancas de profundidade na percepcdo e no
sentido das identidades. Habermas lamenta a falta de um centro estdvel de auto-
reflexd@o, porque as identidades coletivas estdo submetidas a oscilacdo no fluxo das

3

interpreta¢des, e Hall concorda que “um tipo novo de mudanga estrutural estd
fragmentando as paisagens culturais de classe, género, etnia, raca e nacionalidade,
que no passado nos tinham proporcionado sélidas localiza¢des como individuos
sociais” (HALL, 1999).

Martin-Barbero examina o processo de constru¢do de identidades no mundo
atual falando das mutag¢des e mobilidades. “Até pouco tempo, falar de identidade
era falar de raizes, isto €, de costumes e territério, de tempo longo e de memoria
simbolicamente densa. Hoje, implica falar de redes e de fluxos, de instantaneidade e
fluidez. Assim, a diversidade cultural se faz interculturalidade nos territorios € nas
memorias, resiste e interage com a globaliza¢do” (MARTIN-BARBERO, 2006).

Esta pratica de construcdo de identidades se dd na narrativa. Nao ha
identidade cultural que ndo seja contada, como lembra Bhabha. Se hoje temos
acesso a pluralidade das culturas do mundo pelas narrativas das redes de
informacdo, especialmente pelo noticidrio televisivo, e pela mediacdo realizada
pelas imagens produzidas em nivel mundial e nacional, uma das conseqiiéncias
desta multi-narrativa é uma nova concepgdo de cidadania. Barbero defende que as
identidades/cidadanias modernas se construam na negociacdo do reconhecimento
pelos outros. “Como acolher as multiplas figuras da diversidade cultural se ndao por
uma politica de extensdo de valores universais a todos os setores da populacdo que

tém vivido fora desses direitos?”, pergunta Barbero.
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Esta questio produz uma problematizacio para as identidades nacionais, tema
desta monografia. De que forma elas resistem e se reafirmam diante da globalizacao
crescente? E um dos pontos principais: como as identidades nacionais se
transformam, incorporando aos mitos do passado as novas reflexdes suscitadas no
presente?

Ulrich Beck, o sociélogo alemdo que criou a categoria de “sociedade de
risco”, considera que o fendmeno da globaliza¢do faz com que a sociedade, em
diferentes niveis e em diferentes lugares, se volte para a percepcdo crescente das
suas limitacdes, gerando com isso uma ‘modernizac¢do reflexiva’. O argumento
basico é que, enquanto na cldssica sociedade industrial a l6gica da produgido de
riqueza dominava a légica dos riscos, na sociedade de risco a reflexdo se d4 sobre
os riscos e conseqiiéncias da modernizacdo: as identidades fragmentadas, as
ameagas ao meio-ambiente, a sobrevivéncia dos seres vivos, a saide do ser humano,
o desemprego e outras conseqiiéncias econdmicas de uma exploracdo sem limites
das reservas naturais.

Acredito que € nesta sociedade de risco, ou modernidade tardia como alguns a
chamam, que o Jornalismo, e especialmente o Telejornalismo, se tornam uma
pratica de expor, refletir e fazer circular significados e reflexdes sobre as
contradi¢des da modernidade. Os riscos a que todos estamos expostos, de acordo
com Beck (1994), produzem novas desigualdades internacionais, primeiro entre os
paises emergentes e os Estados industriais e segundo, entre os proprios Estados
industriais. Como uma pratica discursiva de construgio de significados, cabe ao
Jornalismo, neste comeco de terceiro milénio, ampliar o conhecimento sobre a
modernidade. Longe de considerar a atividade jornalistica ameacada pela pés-
modernidade, considero que ela é o grande espago publico onde esta reflexdo, sobre
0 NOsSSO tempo e as nossas praticas econdmicas e sociais, ja estd se dando.

Neste capitulo, desenvolvi o argumento do telejornalismo como uma pratica
cultural da pds-modernidade, caracterizada por elementos da noticia como
instantaneidade, simultaneidade, periodicidade, novidade e revelagdo publica. Estas
categorias transformam o telejornalismo numa pratica cultural que constréi a
narrativa do presente, recompondo os liames do presente com o passado. E esta
compreensdo histdrica, temporal e causal que vai dar consisténcia significativa as

narrativas dos acontecimentos jornalisticos na televisdo, um espaco ptblico de alta
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densidade de circula¢io de sentidos e, por isso mesmo, capaz de gerar uma reflexao

permanente de identidades e saberes.
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PARTE 111

CAMINHOS METODOLOGICOS
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Capitulo 8
INTEGRANDO NARRATIVA E DISCURSO

Com a revisdo da literatura, desenvolvida na Parte I deste trabalho,
seguida da conceituacdo da realidade a ser observada, no caso o telejornalismo -
seus processos produtivos, seu campo enunciativo e seus enunciadores -, o que foi
feito na Parte II da tese, chega a vez da defini¢cdo do caminho metodolégico e das
categorias de andlise necessdrias a uma maior compreensio do objeto pesquisado.

Tomando por base os conceitos tedricos ja desenvolvidos nas Partes I e
II, é necessario agora definir o meu objeto de estudo: de que forma uma noticia de
telejornal, com sua pratica discursiva, pode construir sentidos e recompor uma
narrativa sobre a identidade nacional. Para elaborar o caminho capaz de dar conta
das particularidades deste objeto de estudo, o segundo passo € o de categorizar a

analise.

“Categorizacdo consiste na organizacdo dos dados
através de categorias descritivas de andlise, de forma que o
pesquisador consiga tomar decisoes e tirar conclusdes a partir

deles”. GIL, 2002:134

Categorias de analise sdo formulagdes abstratas (GOLDEMBERG, 2003)
elaboradas com a finalidade de definir e descrever realidades ou objetos. E uma
construcdo tedrica e, como tal, € um sistema cujos eixos sdo os conceitos e as
proprias categorias. Ambos sdo duas formas de abstragdo indispensaveis no
processo de producdo do conhecimento. Como parte do sistema tedrico, as
categorias analiticas t€m por finalidade operacionalizar os conceitos tedricos que
definem o objeto de estudo.

No caso deste trabalho, s@o dois os eixos conceituais em torno dos quais
devem ser formuladas as categorias de andlise: discurso e narrativa. Logo de saida,
uma dificuldade na formulacdo das categorias é a de concatenar os elementos da
narrativa com as especificidades discursivas a serem examinadas no objeto de
estudo. Se, de um lado, o objeto de estudo envolve uma prética discursiva e social,

que é o telejornalismo com sua rotina produtiva especifica de representacdo e
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significacdo da realidade, por outro lado, a realidade recriada vai compor uma
histéria por meio da qual associamos fatos, causas e conseqiiéncias, relacionamos
atitudes, costumes, valores, e terminamos por elaborar uma narrativa da realidade.

Considerando que as narrativas sdo formas de relagdes que se estabelecem no
interior da cultura entre diferentes personagens e seus interesses, € importante
observar que elas se expressam por meio de estratégias e intencdes textuais,
marcadas por um processo discursivo cujo campo de enunciacio se dd no espaco
publico e cujos processos produtivos transformam acontecimentos e fatos em
noticias. No meu entender, portanto, para chegar a narrativa de um acontecimento,
ndo se pode prescindir de investigar o campo discursivo responsdvel pelos
significados em circulagéo.

Com o objetivo de procurar uma integracdo entre discurso e narrativa,
pretendo adotar uma metodologia que, partindo de uma divisdo analitica entre
categorias discursivas e categorias narrativas, leve a uma maior compreensdo do
objeto estudado. Esta integracdo metodoldgica leva em conta que narrativas e
discursos sdo formas de olhar a linguagem, e de como ela é usada no telejornalismo
para construir e fazer circular idéias e estabelecer identidades.

Como linguagem, a noticia é uma prética, ou seja, um discurso que, longe de
refletir de forma neutra a realidade, intervém no que se convencionou chamar de
‘construgdo social da realidade’. Ao fazé-lo, coloca em funcionamento a memdoria
narrativa, trazendo a tona os sentidos que recompdem as identidades, os costumes, e
reafirmam os valores culturais. O texto do telejornalismo é, portanto, o ‘corpus’
empirico cujo estudo vai permitir perceber a atividade discursiva e narrativa da
linguagem. Para efeito analitico, pretendo seguir as etapas de andlise da narrativa,
incluindo em cada uma delas categorias de andlise discursiva sempre que

necessario.

Instancias e dimensoes da andlise da narrativa

Narrativas s@o estérias que construimos sobre nés mesmos e sobre o mundo
em que vivemos. No jornalismo, como no telejornalismo, sdo acontecimentos que
ttm uma duracdo prolongada, e a cobertura didria da evolucdo dos fatos sdo
capitulos de uma narrativa ampla sobre o tema e os significados ou mudangas que

pode provocar na sociedade. Os assuntos permanecem em foco sempre que uma
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informag@o nova, ou um outro acontecimento, pode se juntar ao tema principal para
acrescentar detalhes, expor outras versdes, refazer itinerdrios, produzir
esclarecimentos.

A andlise da narrativa jornalistica permite compreender como se integram os
sentidos fragmentados das noticias do dia a dia, para juntar o que a dindmica da
atividade jornalistica separou. E pela anilise da narrativa que sio remontadas as
conexdes, recuperando o anterior para reuni-lo ao posterior, para tecer os fios e
recuperar a expansdo da histéria. S6 a andlise da narrativa permite integrar as
unidades e orientar a compreensdo dos elementos descontinuos, recriando as
isotopias que integram o heterogéneo em um todo homogéneo (GREIMAS, apud
MOTTA, 2005).

A atividade analitica vai recuperar a seqii€ncia horizontal do suceder 16gico-
temporal da histéria, mas permite também fazer uma leitura vertical entre os
sentidos unitdrios das seqiiéncias com suas significa¢des mais profundas, de acordo
com Gonzaga Motta, para quem os acontecimentos relatados pelo jornalismo estdo
imersos em grandes narrativas maiores que recobrem de novos sentidos o
fragmentado (2007).

Toda narrativa se baseia em conflitos a serem solucionados ou esclarecidos
por personagens diferentes. O conflito, conforme explica Motta (2007), € o nicleo
em torno do qual gravita tudo o mais na narrativa. Ele abre espago para novas
acoes, seqii€ncias e episddios, e geram expectativas em torno do desenlace de uma
histéria que ajudam a manter o interesse do ouvinte ou espectador. Na narrativa do
telejornal, o conflito irrompe com a quebra da normalidade que caracteriza o
acontecimento jornalistico. E o novo, a anormalidade, o drama, a transgressao,
apresentados em suas dimensdes imagéticas, que acentuam os aspectos draméticos
ou dramatizados da trama.

Qual ¢é, portanto, a fung@o do analista que escolhe analisar um noticidrio
televisivo por meio da andlise da narrativa? Seu objetivo principal é recompor o
caminho narrativo de um noticidrio de telejornal através dos seus varios episddios
ou capitulos, mostrando os fios que ligam o noticidrio a um enredo maior, a uma
sintese narrativa nova que se insere numa memoria discursiva e cultural.

O ponto de partida da andlise da narrativa € a representagdo textual de um
acontecimento, que € o texto da noticia, e a andlise se d4 em trés instancias,

interconectadas: o plano de expressdo, o plano da histéria ou contetdo, e o plano da
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metanarrativa. No plano da expressdo, que € o plano da superficie do texto, em que
se constréi o enunciado narrativo, podem-se analisar as estruturas textuais e a
identificacdo de personagens, acdes e conflitos. Numa primeira etapa, uma andlise
da macro-estrutura da narrativa vai unir os episddios e permitir a verificacdo de
como o conflito se desenvolve. A segunda etapa do plano de expressao se volta para
a micro-estrutura da narrativa, com seus elementos textuais.

J4 no plano da histéria, a andlise busca identificar os significados em torno de
uma realidade, produzidos por meio de a¢des temporais e causais desempenhadas
por personagens sociais. E, por ultimo, no plano da metanarrativa, a anélise se volta
para a compreensdo profunda dos significados culturais envolvendo o fato em si e
como ele se insere numa histéria do presente.

Do ponto de vista da andlise do discurso, estas trés etapas correspondem as trés
dimensdes propostas pela Teoria Social do discurso, que sdo: a) a descri¢do, que
permite a investigacdo de aspectos lingiiisticos dos textos; b) a interpretacio, que é
a investigacdo da pratica discursiva, ou de como os textos sa0 recursos no processo
de interpretacdo sobre os efeitos de sentidos; c) a explicacdo, que € a investigacdo
da relag@o do texto com seu contexto socio-histdrico, ou seja, a andlise do discurso
como pritica social (MAGALHAES, 2000).

Assim, as etapas de andlise da narrativa aqui propostas vdo integrar as
dimensdes de andlise do discurso para um maior relacionamento do material
empirico enquanto pratica social e enquanto pratica cultural. Como procedimentos
analiticos, estas dimensdes e etapas sdo apresentadas separadamente, mas se

interconectam ao longo da anélise.

O Plano da Expressdo no Telejornalismo

“Na medida em que as sociedades possuem seu
proprio regime de verdade, trata-se de reconstituir uma
verdade produzida pela historia, ou seja, os tipos de discurso
que elas acolhem e fazem funcionar como verdadeiros, as
técnicas e procedimentos que sdo valorizados para a
obtencdo da verdade, o estatuto daqueles que tém o poder de
dizer aquilo que funciona como verdadeiro”. Foucault,

2005:86.
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O plano de expressdo é o plano da superficie do texto em que se constrdi o
enunciado. E o plano em que o texto se apresenta como unidade discursiva, que
possui marcas e pistas que o identificam como uma pratica social de narrar a
realidade. A emergéncia do texto se dd a partir de uma formagdo discursiva
especifica, como € a do telejornalismo. Este texto, resultado de um processo de
producdo especifico, possui caracteristicas de texto semidtico que incorpora
oralidades e imagens, préprias da noticia da TV.

Como texto semidtico, também conhecido como texto multi-modal por suas
diferentes formas de expressdo, ele requer um tipo de andlise que privilegie o
conjunto e a coesdo entre as partes. Como gé€nero narrativo, o texto do telejornal
pode ser examinado, nesta primeira etapa, por meio de trés categorias analiticas
que permitem identificar os elementos da histéria narrada: o tema, os personagens,
os conflitos, as acdes.

Do ponto de vista da andlise do discurso critica (FAIRCLOUGH, 2003), o
texto do telejornal é uma unidade de andlise que, numa primeira etapa, deve ser
considerado em sua dimensdo textual, onde se buscardo as pistas para as suas
caracteristicas discursivas. Estas pistas permitem identificar a formagao discursiva
prépria do telejornalismo e a sua relacdo com outros discursos. O telejornalismo é
uma ordem do discurso que traz para dentro de si a alteridade, ao relatar outras
vozes, com as quais o texto da noticia estabelece uma intertextualidade. A
importancia da noc¢do de ordem discursiva para a andlise do discurso € bem

esclarecida por Eni Orlandi (1992):

“As formagdes discursivas sdo diferentes regioes que
recortam o interdiscurso (o dizivel, a memoria do dizer) e
que refletem as diferencas ideoldgicas, o modo como as
posicoes dos sujeitos, seus lugares sociais ai representados,
constituem sentidos diferentes. O dizivel (o interdiscurso) se
parte em diferentes regides (as diferentes formagdes
discursivas) desigualmente acessiveis aos diferentes

locutores”. Orlandi, 1999:42.
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Esta preocupacio com o interdiscurso aproxima a anélise de discurso francesa
da linha anglo-saxd, que tem em Fairclough o seu expoente. Ambas as linhas
rejeitam a andlise lingiifstica baseada unicamente em produtos textuais dissociados
dos seus processos sociais. Uma orientacdo formulada por Maingueneau (1987)
permite tratar de forma discursiva a andlise textual. Segundo ele, deve-se
fundamentar a abordagem sobre procedimentos de andlise morfossintética e lexical
associados aos estudos dos fendmenos enunciativos.

E uma orientacio que nos leva a uma perspectiva lingiiistico-enunciativa como
primeiro passo para a andlise. A fase inicial de descri¢do da andlise do discurso se
volta, assim, para uma materialidade lingiiistica representada por seqiiéncias de
reportagens de TV a serem examinadas de acordo com as seguintes categorias
adaptadas ao estudo de um texto multi-modal. Sdo elas:

Estrutura textual e construgdo sintdtica;
Coesdo imagem e fala;
Funcgdo referencial;

Nominalizacdes e neologismos;

Fungdo interpessoal;

Tema e personagens.

Esta dltima categoria serd examinada na andlise macro-estrutural da narrativa,
onde proponho um quadro temadtico, relacionando os temas que surgem nos varios
episodios da narrativa em exame. Esta primeira andlise vai permitir a identificacdo
de personagens e temas em conflito, uma idéia central em torno da qual se

desenvolve a narrativa jornalistica.

A- Estrutura textual e constru¢do sintdtica

A estrutura textual, assim como a sua morfossintaxe, sdo 0s elementos
lingiiisticos da noticia na TV e sua descricdo permite observar como constituem o
discurso, instituindo regularidades de construcio e enunciacido que configuram uma
ordem discursiva prépria do telejornalismo como pratica social.

Como parte da categoria geral de discurso mididtico, o texto do telejornal
pode se apresentar com diferentes géneros discursivos. O tipo mais comum pode
ser classificado como hardnews, ou seja, os fatos de tltima hora, ou acontecimentos

do dia, apresentados de forma mais descritivo-informativa, e que diferem das
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softnews stories, que sdo as reportagens mais humanas, mais leves, mais do género
features.

A estrutura textual do género televisivo hardnews €, em geral, a mesma: o
ndcleo da informacdo parte de uma manchete e um pardgrafo inicial com os
principais elementos da noticia, seguido de novos pardgrafos que completam a
informacdo e que incluem falas e vozes tanto do mundo oficial como do mundo
privado.

Uma propriedade organizacional tanto das hardnews como das softnews € a
sua constitui¢do por dois cddigos de representacdo: o imagético e o verbal. Sdo
representacdes que envolvem signos diferentes: o iconico, no material filmado, e o
simbdlico, que € a palavra. Uma caracteristica importante do signo verbal é a de que
€ um texto escrito para ser falado. Ou seja, € um texto que tem as caracteristicas do
texto escrito e as do texto oral. Existem aspectos de oralidade como certas
repeti¢des de palavras, maior informalidade, uso de vocdbulos mais comuns, e, ao
mesmo tempo, € uma construgdo de texto escrito, com a racionalidade e coeréncia
com que representa os fatos que envolvem um acontecimento.

Outro aspecto do texto do telejornal € a intensa repeti¢do informativa. Como
destaca Motta (2005), no jornalismo € muito comum o uso de flashbacks ou
analepses, que procuram situar as personagens € as ocorréncias. Na televisdo, isso é
feito ora com a repeti¢do de imagens, ora pela coesdo narrativa, mantida através do
processo de recontar os acontecimentos. Esta repeticdo faz a ponte entre os vérios
episddios de uma mesma narrativa jornalistica, rememorando o fato para o
telespectador.

Gramaticalmente, o texto é declarativo, em oposi¢do ao interrogativo ou
imperativo, e utiliza os déiticos temporais, marcando muito a atualidade dos fatos
pelo uso de expressdes como: hoje, daqui a pouco, nos proximos dias, na semana
que vem. Apesar da presenca do repdrter, o texto é sempre narrado na terceira
pessoa, e se refere a fatos ou pessoas que ndo envolvem o reporter. Uma
caracteristica da sintaxe televisiva verbal € o uso de frases curtas, na ordem direta,
com verbos na voz ativa, e conjugados no tempo presente do modo indicativo.

O uso do modo indicativo significa uma categorizagdo da noticia, uma
afirmacdo que ndo deixa duvidas, ndo levanta probabilidades de o fato ter ou ndo
acontecido. A afirmacdo categdrica é uma caracteristica de modalidade de um texto

que estabelece as assertivas de um enunciado. No texto do telejornal, assim como
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nos textos de jornalismo em geral, a modalidade categdrica da a noticia o estatuto
de verdade, de fato acontecido, e é um elemento importante para a legitimacao do

jornalista como narrador de acontecimentos.

B - Coesdo imagem e fala

Na estrutura visual, as imagens seguem uma sintaxe préopria, marcada por
planos gerais, médios e por closes que tém a funcdo de contextualizar as acdes e 0s
processos descritos nos textos dos reporteres. Mas a necessidade de manter uma
coesdo, ou seja, uma organicidade entre o que se fala e o que se mostra, tem
influéncia sobre a estrutura narrativa da imagem. Esta estrutura impde uma
linearidade de seqiiéncias de imagens que influencia o texto falado pelo reporter,
também linear. Ou seja, relata-se um fato com comecgo, meio e fim.

Uma questdo para a andlise é perceber se existe uma estrutura semelhante em
todas as matérias ou se as matérias a serem examinadas apresentam inovagdes. A
estrutura padrdo na TV é a de imagens que cobrem um off inicial, mostrando o
contexto de um fato ou identificando um personagem, passagem do reporter,
sempre a frente de um prédio publico ou cena publica, e seqii€éncia de fatos em off,
mostrando as diferentes acdes dos personagens e suas falas. Estas sdao gravadas em
plano fechado — dos ombros para cima - mas ndo em close.

Como destaca Metz (1974), o uso freqiiente de um determinado cédigo visual
ndo s6 o torna cada vez mais convencional como determina a sua decodificagdo
pelos diferentes telespectadores. No jornalismo da TV Globo pode-se dizer que o
codigo visual € altamente repetitivo nas diferentes reportagens, marcando um estilo
da emissora no uso desta linguagem. A férmula permite organizar as imagens de
acordo com a estrutura verbal de off-passagem-off-entrevista. Isto sinaliza a sua
funcdo contextualizadora mas limitadora, o que impede uma representagio mais
abrangente das acdes narradas. A férmula permite ainda uma decodificagdo rapida e
facil por parte do telespectador.

Em termos analiticos, o objetivo € perceber de que modo esta coesdo entre
imagem e fala se d4 nas reportagens selecionadas para o corpus, e como ela opera

discursivamente.
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C - A funcdo referencial

A dialética entre referente e texto é considerada pelos lingiiistas como uma
atividade discursiva que merece ser analisada. Deste modo, a referéncia ndo é uma
simples representacdo do real. A realidade é construida, mantida e alterada ndo
somente pela forma como nomeamos o mundo. Acima de tudo, a realidade é
construida pela forma como sécio-cognitivamente interagimos com o entorno
fisico, social e cultural. A referéncia passa a ser considerada como o resultado da
operacdo que realizamos quando, para representar algo, usamos um termo ou
criamos uma situacdo discursiva referencial com essa finalidade (INGEDORE
KOCH, 2003).

No caso do texto multi-modal, observa-se uma dupla referenciagdo
sobreposta: o texto do repdrter fala sobre um acontecimento, que € o referente,
enquanto a imagem e outros elementos, como o som ou os letterings, sao
referenciadores dos fatos narrados. Esta funcdo € reforcada textualmente pelo
reporter, que, a todo o0 momento, explicita: ‘esta pessoa’ ou ‘este senhor’, referindo-
se a imagem mostrada. Neste caso, o texto do repdrter ja ndo se refere mais ao
personagem do fato em si mas ao personagem enquanto representado pela imagem.

Em sua proposta de andlise funcional, Halliday (1994) afirma que uma
proposi¢do ou idéia € uma combinacio de palavras que se referem a entidades no
mundo. Em geral, as referéncias sdo nomes ou pronomes e se completam com o
predicado, que situam a acfo ou estado. Assim, uma estrutura sintdtica ¢ formada
por um objeto de referéncia seguido por um predicado verbal.

E sempre bom lembrar que um enunciado ou uma frase é uma unidade
abstrata de significado e o que ocorre € um processo de realizagdo ou expressio
entre a idéia abstrata e a fala concreta, ou texto escrito ou falado. Deste modo,
personagens ou coisas passam a ser objetos de referéncia e recebem nomes e
qualificacdes, enquanto suas acdes sdo predicadas por meio de verbos cuja fungéo é
representar uma série de situagdes que podem ser factuais, emocionais, verbais,
proposicionais.

Para efeito de andlise, é interessante perceber a op¢do referencial feita pelo
enunciador. No caso da noticia na TV, as referéncias feitas pelo texto podem ser

pessoas envolvidas em determinado acontecimento, ou o acontecimento em si. De
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acordo com a opg¢do feita, os sentidos sdo diferentes. Da mesma forma, a frase
construida pela imagem também pode apresentar op¢des de angulos e planos que
situam o referente e com isso mudam os sentidos de todo o conjunto do texto multi-
modal.

Este processo de referenciagdo é dialdgico, como acentuou Apotheloz e
Reichler-Beguelin (1999), para quem o discurso constréi aquilo a que faz remissao
ao mesmo tempo que € tributdrio desta constru¢do. Em termos televisivos, o texto
constréi a referéncia em imagem dando-lhe atributos, da mesma forma que se
alimenta da imagem para se auto-construir. A referenciacio é um atributo
lingiiistico que, no caso da televisdo, reforca o efeito de verdade, e mais do que isso,

reforca uma determinada visdo ou dngulo de narragdo do acontecimento.

D — Nominalizagoes e neologismos

Fowler destaca que, no jornalismo em geral, é at¢ um truismo dizer que a
forma como uma noticia € apresentada transmite um determinado ponto de vista, ou
um olhar ideolégico sobre o fato. Um instrumento gramatical de organizacido da
noticia € a nominalizacdo ou convenc¢des nominais, que se referem a pessoas, coisas
e fatos de forma muitas vezes estereotipadas ou metaforizadas.

Nominalizar (em inglés o termo € mais conhecido como wording) é o
processo de transformar uma ag¢do num substantivo, € a conseqiiéncia disso é a
eliminagio do agente causador da acdo. E muito comum, especialmente em
manchetes de jornais ou em chamadas de telejornal. O neologismo produz o mesmo
efeito, mas como € uma palavra nova, refor¢a ainda mais o significado criado em
torno de uma agao.

Halliday, em sua teoria lingiiistica, afirma que o vocabulario ou léxico é o
maior determinante da estrutura ideacional, porque € pelo vocabuldrio que se
identificam objetos, conceitos, processos e relacdes, idéias sobre as quais a cultura
produz valores, crengas, atitudes (HALLIDAY, 1994).

Ao analisar manchetes de jornais britanicos sobre um mesmo fato, Fowler
mostrou como as escolhas de estrutura lingiiistica feitas por cada jornal revelam
uma conseqiiéncia séria para os sentidos atribuidos aos acontecimentos, porque as

opgdes vao determinar a definicdo de who did what to whom. Cada jornal atribui
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responsabilidades diferentes ao analisar um confronto ou um conflito, o que resulta
em versoes diferentes do mesmo fato (FOWLER, 1994).

A organizacdo da linguagem, e como ela determina a prépria estrutura de um
acontecimento, ¢ um elemento importante para a andlise do plano de expressdo do
discurso ou da narrativa. E que terd conseqiiéncias no plano da histdria, ou seja, das

significacdes produzidas.

E - Fungdo interpessoal

Um dos conceitos adotados pela andlise do discurso de orientagéo inglesa € o
da fungfo interpessoal da linguagem, conforme formulado por Halliday (ver Parte
I). Por fungdo interpessoal, Halliday compreende o uso que o falante faz da
linguagem para introduzir a si mesmo num ato de fala: seus comentarios, suas
atitudes e avaliacdes estabelecem uma relacdo entre ele e o seu ouvinte, e ainda
identificam o papel que o falante adota no tipo de comunicagcdo que performatiza,
seja de persuasdo, informagdo questionamento. (HALLIDAY, 1994).

Para a andlise do discurso, esta funcdo interpessoal ndo deve ser vista como
uma 4rea de escolha pessoal do falante, mas como um lugar social produzido pelo
discurso. Os enunciadores no jornalismo, como no telejornalismo, sdo socialmente
identificados como repdrteres, pessoas que estdo incumbidas do papel de coletar e
fornecer informagdes sobre os acontecimentos da atualidade. E um papel que eles
cumprem construindo um relato, que tem a forma noticia, e que é uma
representacdo lingiiistico-enunciativa do acontecimento.

Ja vimos que a funcfo ideacional tem a ver com a dimensdo cognitiva da
linguagem e a forma como este processo se di por meio de estruturas sintdticas e
semidticas que fornecem uma representacdo do acontecimento. Com a funcio
interpessoal, existe uma contribui¢do pessoal do falante em determinadas condi¢des
de lugar de fala, ou de espaco enunciativo. E uma dimensio que conecta a estrutura
da linguagem com as estruturas sociais e culturais, e com as relagdes entre falantes.

No caso especifico do telejornalismo, o repdrter executa alguns atos de fala
que fazem parte da prética profissional: a entrevista, a gravacdo de passagens ao
vivo, 0 comentdrio, a interacdo direta com o acontecimento em espagos

enunciativos que sio publicos, de uma forma geral.
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A teoria dos atos de fala (ver Parte I) ajuda a perceber o quio performatica é a
atuagdo de reporteres e locutores de telejornal. O que a teoria propde é que um texto
ndo € apenas uma fala sobre acontecimentos do mundo e suas idéias, é o que se faz
ao produzir um enunciado. Esta idéia de ‘dizer € fazer’ joga o repérter de telejornal
diretamente no meio de um acontecimento no qual ele precisa se movimentar, se
posicionar, buscar imagens para mostrar, se envolver em conflitos de rua, de jogos
de futebol, enfim, ser uma parte importante da reportagem.

Uma questdo para a andlise € verificar a performance do jornalista numa
reportagem para perceber se apresenta alguns principios pragmadticos sugeridos por
Grice, que levam o repoérter a ser preciso e claro na sua informacao, ser relevante,
evitar ambigiiidade e organizar os acontecimentos ordenadamente. Sao principios
de cooperacdo que, muitas vezes, sdo seguidos por outros participantes da
reportagem, como os entrevistados. O sentido ja adquirido do tempo escasso do
telejornal leva, em geral, os entrevistados a serem breves nas suas respostas.

A andlise dos enunciadores no plano da expressdo leva ao exame de outros
elementos no ato de fala de um locutor ou de um repdrter: estilo pessoal, gestos,
posicionamento corporal, que dizem respeito ao ethos ou a personalidade do
locutor. Dependendo do carisma do repoérter, estes elementos de personalidade
contribuem para reforcar o efeito de verdade das informagdes que transmite. O
mesmo se pode dizer do apresentador ou ancora do telejornal.

Reporteres e locutores de telejornais atuam também de maneira
extralingiifstica, cumprindo a importante funcdo de conectar o texto com os
aspectos constitutivos do contexto. A presenca deles permite ao telespectador
identificar a natureza da pratica social em andamento, assim como a natureza da
interagc@o. O aparecimento do reporter no contexto situacional de um acontecimento
colabora para acrescentar ao texto vdarios elementos extralingiiisticos. Para o
telespectador, fornece novos elementos de interpretagdo.

Ao mesmo tempo, o repérter estabelece relagdes pessoais com seus
entrevistados, pela interacdo que se cria entre eles, o que traz para o texto
jornalistico a intertextualidade, o texto dos outros participantes, 0 que veremos mais
adiante. Entrevistados também performatizam na televisdo, produzindo textos orais
com uma especifica carga emocional, ou atuando diante das cdmeras para mostrar

detalhes de um acontecimento.
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Uma terceira relagdo de interpessoalidade se da entre entrevistados e publico
telespectador. O telespectador cria lacos de identidade com determinadas pessoas
participantes de um acontecimento que vé na TV, ao mesmo tempo em que julga e
elabora valores sobre elas. Se as noticias sdao dramdticas, h4 um envolvimento
emocional do telespectador. Se sdo noticias que denunciam atos impréprios ou
crimes, hd o envolvimento por indignagdo e que provoca rejei¢do aos personagens
de tais fatos. E, pois, importante destacar o papel da imagem como elemento

preponderante da fungéo interpessoal da narrativa da televisao.

F - Tema e personagens

Um aspecto importante a ser observado no plano de expressio do material
empirico € o mapeamento do tema, uma categoria lingiiistica que tem particular
interesse para a andlise da narrativa do telejornalismo. Seguindo a terminologia da
escola de Praga, Tema é o elemento que serve como ponto de partida de uma
mensagem, e seu desenvolvimento é chamado de Rema. Duas estruturas fornecem
ao falante a possibilidade de constru¢do de um texto: a temdtica e a informacional.
Na primeira, desempenham papéis principais o tema e o rema. Na estrutura
informacional, o texto se move entre o Dado e o Novo, o ja conhecido e a novidade.

No caso do telejornalismo, o tema estabelece o assunto ou tépico da
reportagem que serd exibida, e sempre € informado na chamada feita pelo locutor
no estidio. Na maioria das vezes, o tema € sempre a informacdo nova, o inusitado,
que opera como surpresa para o telespectador. A ele se seguem os elementos dados,
ou seja, ja conhecidos do telespectador, que ja foram motivo de reportagens
anteriores, mas que sdo reiterados para permitir a coesdo narrativa. Em termos
semanticos, o tema é o elemento da frase sobre o qual serdo construidos os
sentidos.

Na narrativa jornalistica, as noticias didrias sdo fragmentos dispersos e
descontinuos de significagdes parciais, mas existe um tema comum a unir estes
fragmentos. O primeiro passo €, portanto, identificar a temdtica que vai se
desenvolver de forma seriada, em reportagens que sdo como episddios de uma
histéria maior. Conforme propde Motta (2007:148), o analista precisa “reconstituir

de forma coerente a narrativa jornalistica observando a continuidade e
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justaposicdes temadticas a partir da recorréncia de um mesmo tema nas noticias
isoladas”.

E pelo tema que se estabelece o conflito como elemento estruturador da
narrativa. Identificado o conflito, “pode-se perceber as relacdes conflituosas em que
estdo envolvidas as personagens do relato, seus papéis, motivacdes ou
manifestacdes, suas condutas e agdes. Pode-se identificar as partes em conflito, a
evolucdo da histéria e seu epilogo, assim como as forgas politicas, economicas,
religiosas ou psicolédgicas que estdo envolvidas” (MOTTA, 2005: 90).

Para uma maior percep¢do do conflito, Motta propde que se use a regra de
oposi¢do. Cada predicado, ou seja, a acdo de um personagem, tem um
correspondente oposto. Ao identificar as acdes mais relevantes dos personagens
podemos identificar também seus opostos e com isso, perceber um jogo de
significacdes que busca uma hegemonia.

Com a recomposicio das seqii€ncias em um novo enredo, o que antes parecia
desconectado vai ganhando continuidade e coesdo. Essa remontagem da historia
permite observar as significagles parciais que vdo compondo um sentido para o
tema. Permite também identificar os conflitos, os interesses envolvidos, a tensido
entre posi¢des polémicas dos personagens que sdo os atores que realizam as ac¢des
para a continuidade da historia.

No caso do telejornalismo, estes personagens sdo também os enunciadores da
noticia, e para os propdsitos da andlise da narrativa sobre a identidade nacional,
objeto deste trabalho, os personagens jornalisticos serdo examinados em sua
funcdo interpessoal, com suas caracteristicas de ethos, como sujeitos sociais e
também como atores de uma trama que projeta relacdes de conflitos, de impasse
entre posigdes.

Sdo personagens de uma narrativa telejornalistica os repdrteres, entrevistados,
locutores e até as pessoas que participam da noticia apenas com a presenca na
imagem. Entre estes personagens o protagonista é a figura principal, aquele que fez
os fatos se precipitarem, que produz o acontecimento, responsavel pelas
transformacdes de praticas sociais. Mas todos tém seu papel no enredo, e
contribuem de uma forma ou de outra para a construcdo de sentidos e de

ressignificac@o de valores a partir de uma narragdo que é, sobretudo, argumentativa.
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Os personagens da narrativa serdo analisados na etapa de exame do plano de
expressdo, mas poderdo ser retomados na etapa seguinte desta metodologia, que € o

plano da constru¢do de significados.

O Plano da Historia: em busca dos significados

As noticias sdo construidas por meio de um sistema particular de
linguagem, seja ela imagética, verbal, falada ou escrita. Como ja mostrado acima, é
uma forma-noticia de representar acontecimentos, significar os fatos, pessoas e
acdes. Ao elaborarmos um relato de acontecimentos, escolhemos ou somos colhidos
por sistemas de representacdo de diferentes personalidades, autoridades, pessoas
publicas. Estes sistemas de representacdo trazem ja embutidos os significados
agregados: valores, atitudes, ideologias.

Sdo estes sistemas de representagdo que nos levam a descartar a idéia de que
noticias sdo meros relatos objetivos de acontecimentos ou situagdes. Ou espelhos da
realidade. Na verdade, ao representar acdes e seus agentes — fatos politicos,
desastres, tragédias, guerras, decisdes econdmicas — a noticia constitui versdes da
realidade que — por seu formato aparentemente objetivo — mascaram as posicoes
sociais, os interesses e objetivos dos que a produzem. E, repetindo Aristételes, o
“dizer algo sobre algo”. Ou seja: € construir um discurso.

A relacdo entre a noticia e o real se dd, assim, por uma mediacdo que € uma
pratica discursiva, ela prépria um efeito de uma certa articulagdo especifica da
linguagem sobre o real. A noticia ndo € a representagao transparente dos fatos mas a
articulacdo discursiva destes mesmos fatos. Este discurso, que emerge de uma
pratica social, remete por sua vez a uma narrativa que constréi, por meio de uma
serialidade 16gico-temporal, a anterioridade (o antes), a atualidade (o momento da
mudancga) e a posteridade (o depois, o que fica em aberto).

Este encadeamento de transformacgdes sucessivas a partir de noticias em
seqiiéncia sobre um mesmo tema é o objeto de andlise desta segunda etapa da
andlise narrativa. Pelo encadeamento, se acompanha o desenrolar de uma histéria
que se d4 no presente, mas que deixa sentidos para o futuro.

Como categorias de andlise para este segundo momento, minha proposta é a
de observar a argumentac@o das noticias e os possiveis jogos de linguagem, em

busca de esclarecer como a narrativa constroi sentidos € como estes novos sentidos
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se filiam a histdria. Estas categorias permitirdo perceber os significados que vao se

recompondo.

A - Argumentagdo e objetividade jornalistica

“Ndo basta conhecer a verdade mas cumpre transmiti-
la e fazer com que os outros a admitam. Para isso, é
indispensdvel uma retorica digna dos proprios deuses”.

Platdo em Fedro, apud Perelman, 1997.

No campo filoséfico, desde Sécrates e Platdo se discute a oposi¢do entre
retorica e dialética, sendo esta a arte da discussdo, dos varios lados de um fato,
enquanto a retérica seria basicamente conseguir a adesio de um auditério. E a
diferenga entre razdo e vontade. Ou entre verdade e convencimento. Perelman
lembra que os filésofos antigos, por mais que reverenciassem a verdade, para fazer
com que a admitissem eram obrigados a recorrer as técnicas da retdrica, ou seja, a

argumentacao.

Muitos lingiiistas defendem a idéia de que a argumentatividade estd inscrita na
prépria lingua. Mas sua natureza tem a ver com a intencionalidade do falante, da
sua atitude perante o préprio discurso e o seu auditdrio. Para o jornalismo, hd uma
oposicdo entre argumentacgdo e objetividade, embora alguns autores considerem que
a propria objetividade, ou racionalidade informativa, seja um argumento de
verdade. Jay Rosen considera que todas as técnicas t€m as suas vantagens e
desvantagens, mas a técnica de persuasdo preferida do jornalista é dizer: “estou
apenas a entregar-vos os fatos. Ndo tenho qualquer envolvimento com os fatos.
Estes ndo me preocupam particularmente. Nao € um problema meu. Digo apenas as

coisas como sdo”’. (ROSEN, 1999).

O problema que se coloca para a pesquisa € perceber, nas matérias
analisadas, quais as marcas lingiiisticas e discursivas de argumentagdo. E se elas
colidem com a imparcialidade, considerada um valor importante para o jornalismo.
Na sua rotina didria, o jornalista enfrenta o velho dilema de Platdo: buscar a verdade

e convencer o auditério de que os fatos sdo como se narram.
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Embora no jornalismo a imparcialidade ainda seja cultuada, os textos das
noticias se constroem em torno de um tema, inclusive na televisdo, que agrega ao
tema imagens de referéncia. O tema se desenvolve, ao longo do texto, por meio de
técnicas argumentativas usadas para explicar a situagdo ou o evento, ainda que o
objetivo primordial ndo seja a persuasao.

Segundo explica Wander Emediato (2004), a argumentacdo pode ser dividida
em dois eixos principais, as argumentacdes retérica e demonstrativa. O argumento
demonstrativo trabalha com base em um eixo racional, utilizando-se da logica, e de
fatos e verdades aceitos para o embasamento do texto. J4 a argumentagdo retdrica
ndo trabalha necessariamente com légicas racionais. Ela faz uso de estratégias e
técnicas de sedugdo para convencer o leitor. Seu objetivo final € o de transferéncia
de conclusdes. Deste modo, para o argumento retdrico, partir de premissas basicas
ndo € tdo importante quanto na argumentacdo demonstrativa.

O argumento demonstrativo € mais utilizado em textos jornalisticos diretos, € o
retérico, principalmente em textos de opinido. Importante lembrar que eles ndo séo
excludentes entre si. Ambos podem estar presentes em um Unico texto. Os
argumentos retéricos mais usados sdao os de autoridade, divididos em dois tipos: o
primeiro, usa a autoridade reconhecida de um individuo sobre um assunto para dar
credibilidade ao texto. No segundo, o proprio argumentador faz uso da sua
autoridade como forga argumentativa decorrente do proprio carater e credibilidade
da pessoa.

Outro argumento, muito usado em textos opinativos, é o da regra de justica.
Faz uso do principio de que situagdes idénticas merecem tratamentos semelhantes.
Por exemplo, crimes iguais merecem punicdes andlogas. Utiliza-se esse argumento
para demonstrar a incoeréncia, por exemplo, de crimes de corrup¢io cometidos por
autoridades que nio sdo punidas em contraste com o ladrdo que roubou pdo do
supermercado e foi para a cadeia.

Um aspecto importante para a andlise da narrativa é a fungdo da retdrica
jornalistica que apaga, por assim dizer, o papel do jornalista enquanto narrador. “E
um narrador que nega até o limite a narracdo. Finge que ndo narra, apaga a sua
presencga. Os fatos surgem como se estivessem falando por si préprios” (MOTTA,
2005:104). Por isso, Motta propde que a narrativa jornalistica é, em si, um

dispositivo argumentativo.
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A retdrica jornalistica, com o distanciamento construido pelo narrador como
uma estratégia narrativa, € um permanente jogo entre os efeitos de real e outros
efeitos de sentidos, como a comocdo, a dor, a ironia. A argumentagao €, portanto,

uma categoria que permite perceber o jogo dos sentidos.

B - O jogo dos sentidos

“E a decodificacdo que produz efeito, persuade,
entretém, com conseqiiéncias perceptivas, cognitivas,

emocionais, ideologicas ou comportamentais”. Hall, 1997

Nesta segunda etapa da andlise, vale a pena, sobretudo, examinar a
construcdo de significados e os efeitos de sentidos. Segundo Bakhtin (1997), as
modalidades de enunciacdo estdo constitutivamente articuladas aos géneros
discursivos, pois cada esfera da atividade social possui formas textuais cristalizadas.
Assim € com o telejornalismo, cujos formatos textuais e campos enunciativos
possuem regularidades que cristalizam sua prética. Sdo falares produzidos em
lugares sociais institucionalmente organizados e, portanto, é no interior deste lugar
de fala que se da toda a producao de sentidos postos em circulacio pela noticia.

Possenti, para quem “o sentido ndo € algo prévio e pronto, que uma forma
embala; é, antes, um efeito” (POSSENTI, 2001:48), discute, porém, o sentido de
‘ser prévio’. E cita Pécheux, para quem o sentido de um texto ndo pode ser
produzido no momento mesmo de sua enunciacido mas, ao contrario, sé tera sentido
na medida em que se inscrever num discurso que lhe é necessariamente anterior.
Isto significa que os sentidos de um falar podem ser prévios ou fixos em termos de
discurso.

Este carater historico do sentido € explicitado por Pécheux, que considera a
producdo de sentido indissocidvel da relacdo de paridfrases entre seqiiéncias.
Assim, a familia parafrastica destas seqiiéncias constitui o que se poderia chamar
matriz do sentido. E a partir das relagdes no interior desta familia que se constitui o
efeito de sentido. “O sentido de uma seqiiéncia s6 é materialmente concebivel na
medida em que se concebe esta seqiiéncia como pertencente necessariamente a esta

ou aquela formagio discursiva” (PECHEUX, apud POSSENTI, 2001:53).
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Esta condicdo pode ser vista quando se trabalha com discursos jornalisticos
ou telejornalisticos. H4 sentidos que sdo prévios a enuncia¢do porque fazem parte
de uma formagdo discursiva caracteristica da imprensa. Um destes efeitos de
sentido é o ‘efeito de real’, que faz com que os ouvintes ou telespectadores
interpretem os fatos narrados como verdades. E uma estratégia argumentativa do
texto. “Este efeito de real no jornalismo se obtém com a fixa¢do do centro narrativo
no aqui e no agora, no momento presente” (MOTTA, 2005:106). O jornalista
observa o mundo a partir do fato atual e ancora seu relato no presente, operando
uma mediacdo que € lingiiistica e discursiva.

Motta lembra também que embora os textos jornalisticos ndo sejam a
realidade, eles tém veracidade, e recorrem a recursos de linguagem para parecerem
factuais, objetivos e verdadeiros. Por isso, uma das tarefas fundamentais do analista
€ revelar a estratégia da narrativa jornalistica para desconstruir os efeitos de real,
tornando visiveis os recursos de linguagem que procuram ancorar os fatos na
realidade para realizar a tarefa de convencer o leitor ou telespectador de que o
texto € uma representacdo fiel do acontecimento.

No telejornal, o efeito de real é refor¢ado pelo cédigo visual, que aparenta
ser mais natural do que o lingiifstico porque, enquanto este ndo possui nenhuma das
propriedades da coisa representada, o signo visual atua como icone, como
representacdo a semelhanca dos objetos, pessoas e cendrios. Um programa de
entrevistas ao vivo na TV pode parecer uma representacdo iconica do real mas
existem cédigos de producdo — movimentos de camera, enquadramentos, perguntas
formuladas a priori — que vao articular discursivamente o programa.

Podemos dizer que o discurso da noticia na TV é uma articulagdo especifica
da linguagem que encobre praticas argumentativas — visuais ou verbais -
produzindo efeitos de real, naturalizando os acontecimentos para o telespectador. A
noticia, enquanto texto produtor de sentido, s6 se completa no momento da
enunciacio com a leitura do destinatirio final do texto jornalistico. E o
telespectador que vai completar o efeito de sentido pretendido pela noticia. A
circulagdo de significados - o famoso decoding de que fala Hall - é o processo de
traducdo, por parte dos leitores ou telespectadores, do discurso da noticia,
reelaborando os sentidos para que o circuito da comunicagdo se complete. Sem

consumo, nao ha circulagdo de sentidos.
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Para a andlise do plano da histéria da narrativa jornalistica, é, no entanto,
importante a percep¢do parafristica dos sentidos porque identifica a
intencionalidade do enunciador, ou seja, a escolha feita pelo jornalista do tema que
vai servir de eixo da narrativa, a selecdo dos entrevistados, o uso de argumentos

utilizados e os respectivos refor¢os argumentativos em sua noticia.

C — Intertextualidade, polifonia e interdiscursividade

“Um discurso ndo vem ao mundo numa inocente
solitude, mas constroi-se através de um jd-dito em relacdo ao

qual toma posi¢cdo”. Maingueneau, 2001:55

A tarefa de reconstituir uma narrativa jornalistica de forma a integra-la numa
histéria que tem um anfes e um depois passa, sem divida, pela andlise da
intertextualidade, da polifonia e da interdiscursividade, e vale a pena definir melhor
estes termos. O conceito de polifonia, que foi introduzido por Bahktin nas ci€ncias
da linguagem, refere-se as vdrias perspectivas, pontos de vista ou posi¢des pelas
quais sujeitos diversos se apresentam nos enunciados. Sdo as vozes dos locutores,
ou enunciadores, j4 mencionados no item dedicado as funcdes interpessoais do
discurso. Sdo também os diversos personagens de uma narrativa.

Ja a intertextualidade se manifesta na relacdo do texto do locutor com os
outros textos, ndo necessariamente performatizados com a participacdo dos seus
autores. Trata-se de textos que estdo presentes no processo de producdo de outros
textos. E um processo nem sempre consciente porque se trabalha sempre sobre
varios textos. Pécheux esclarece bem este processo quando afirma que um dado
discurso remete a outro, frente ao qual responde direta ou indiretamente,
orquestrando os seus termos principais, ou destruindo os seus argumentos.
(PECHEUX, 1990).

A concepgdo de intertextualidade para a andlise do discurso se aproxima
bastante da definicdo de Verén, que examina o termo sob um &angulo sécio-
semioldgico. Para ele, a pesquisa deve considerar trés dimensdes da
intertextualidade: em primeiro lugar, as operacdes produtoras de sentido sdo sempre
intertextuais no interior de um certo universo discursivo; em segundo lugar, o

principio da intertextualidade também € vdlido em universos discursivos diferentes;
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em terceiro lugar, existem textos mediadores que participam da etapa de producdo
de um discurso mas nio aparecem na superficie do texto terminado. (VERON, apud
KOCH, 2003).

O termo intertextualidade foi proposto por Kristeva, em trabalho escrito em
1966, quando afirmou que “qualquer texto se constréi como um mosaico de
citacdes e € a absor¢do e transformacdo de um outro texto”(KRISTEVA, apud
FAIRCLOUGH, 2001:134). Fairclough, por sua vez, considera a intertextualidade
de grande potencial para a andlise do discurso, como parte de um quadro analitico.
E, quando esta intertextualidade se manifesta de forma constitutiva, o autor usa o
termo ‘discursividade’, que se refere a incorporagdo de convengdes discursivas
diferentes no espago de um determinado discurso. No caso jornalistico, isso ocorre
sempre que o texto utiliza elementos de outras ordens discursivas, como a politica,
ou a publicitdria, como termos técnicos ou jargdes, ou mesmo a ordem discursiva de
outra pratica social.

Outra contribui¢do de Kristeva particularmente importante para a andlise da
narrativa € quando ela observa que a intertextualidade implica “a inser¢do da
histéria em um texto e deste texto na histéria” (apud FAIRCLOUGH, 2001: 133).
Por “insercdo da histéria em um texto”, ela quer dizer que o texto absorve e é
construido de textos do passado. J4 sobre “a insercdo do texto na histéria”, Kristeva
considera que o novo texto responde, reacentua e retrabalha textos passados e,
assim, ajuda a fazer histéria e contribui para processos de mudancas mais amplos.

E o que ocorre no texto tanto do jornal como do telejornal. As virias
reportagens voltadas para um mesmo tema constituem uma narrativa maior, que
traz para a historia novos elementos, novos conceitos, novos valores. No caso de
uma narrativa sobre a identidade nacional, é pela intertextualidade que se retoma
narrativas anteriores, cujos sentidos ja construidos serdo de novo reacendidos e
ressignificados.

Num texto multi-modal como o do telejornal sdo vdrios os tipos de
intertextualidade, polifonia e interdiscursividade. Ha os personagens que falam por
meio de entrevistas e o fazem, muitas vezes, a partir de convencdes discursivas
diferentes da do jornalismo. Ou seja, podem estar em campos de enunciagdo
diferenciados, assim trazem a tona, pelo seu texto falado, outros modos de falar que

ndo o do jornalismo. Nestes casos, temos polifonia, interdiscursividade e intertexto.
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Por sua vez, o texto do repérter pode apresentar discurso relatado, como
citacdes de falas, e ai temos intertextualidade explicita. J4 uma intertextualidade
implicita ocorre em noticias que retomam fatos ji acontecidos para acrescentar
outros dados. Neste caso, cabe ao interlocutor recuperar o acontecimento na
memoria para construir o sentido do texto.

Por dltimo, quero considerar como categoria de andlise nesta segunda etapa do
trabalho metodoldgico, a questdo do ‘ndo-dito’, que, numa reportagem de TV, pode
ser estendido ao ‘ndo-visto’. O ‘ndo-dizer’, ou o ‘ndo-visto’, € subsidiario do ‘dizer’
ou do ‘visto’. Orlandi salienta que o que nio € dito, ou o que € silenciado, constitui
igualmente o sentido do que € dito. “Entre o dizer e o ndo dizer desenrola-se todo
um espago de interpretacio no qual o sujeito se move. E preciso dar visibilidade a

esse espaco por meio da andlise” (ORLANDI, 1999: 85).

O plano da metanarrativa: a estrutura profunda

Este € o plano da cultura ou da estrutura profunda da narrativa, como prefere
Motta (2007), porque toda narrativa se constréi contra um fundo ético e moral, ou
seja, um sistema de conhecimentos e crencas, cujos valores sdo reconhecidos e
aceitos por uma comunidade nacional. E interessante constatar que, na base
simbdlica das noticias, a transgressdo a estes valores gera o que se chama, no
jargdo profissional, o ‘escandalo’. Ao publicizar o escindalo, a noticia mobiliza
uma reagdo praticamente uninime de rejeicdo ao ato transgressor.

O mundo dos valores € uma realidade mitica. Como afirma Kolakowski
(1981), “vivenciamos os componentes da experi€ncia, as situagdes e as coisas, na
medida em que as vivemos como providas de qualidades valiosas. Toda experiéncia
nos mostra os valores como fatos de cultura suscetiveis de classificacdo e
explicacdo, mas ndo € a experiéncia do valor que transforma nossos valores em
conhecimento. O valor € o mito: € algo transcendente” (KOLAKOWSKI, 1981:28).

Sem ampliar a discussdo filoséfica sobre o mito, que ndo é o objetivo deste
trabalho, considero, no entanto, que é no plano da metanarrativa, ou seja, dos
valores e mitos, que a andlise do meu material empirico se completa. A questdo é:
de que forma as noticias selecionadas mobilizam um valor cultural que € a
identidade nacional? Estes valores se construiram a partir de narrativas imaginadas

sobre a nacdo. Como uma narrativa de um telejornal retoma os sentidos produzidos
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por outros textos sobre a identidade do brasileiro? Como a narrativa do presente
reforca os mitos da histéria de um povo?

E pela reconstituicio da metanarrativa que serd possivel penetrar no mundo
de significacdo simbdlica que emerge de noticias de telejornal. Ao contrario de
alguns criticos da televisdo que afirmam que a TV trabalha para que a memoria se
apague, que a TV produz repeticio sem memdria, considero que ndo existe
enunciado e, portanto, significado, que ndo remeta ao interdiscurso, a um texto que
ja foi dito, que se constitui em memdria do dizer.

Para que as palavras e as imagens de um texto de telejornal produzam sentido
€ preciso que elas ja tenham uma historicidade ou uma alteridade discursiva que
ofereca lugar 2 interpretacdo. “E porque hd o outro na histéria que ai pode haver
ligacdo, identificacdo. E é porque hd essa ligagcdo que as filiacdes histdéricas podem
se organizar em memorias, e as relagdes sociais, em redes de significantes”
(PECHEUX, 1990).

Se consideramos que a pratica jornalistica produz uma histdria do presente,
como vimos na Parte II, o discurso que esta pratica produz possui dois niveis: o das
significacdes que o jornalista-historiador atribui aos fatos narrados, com suas
respectivas licdes morais ou éticas, e um segundo nivel que € o da temdtica, que
compreende a retomada de um tema cultural que produz sentidos ao longo da
histéria.

Como diz Barthes, nesta histéria vista como um processo, 0 que importa nao
é mais o real, mas o inteligivel, as formas de entender esse real. “E uma nogio que
se aproxima da histéria como meméria e reconstru¢io” (CHAUI, 1981), que
desmonta a linearidade positivista e coloca em cheque os herdis e os mitos daquela
historia oficial que até ha pouco tempo era ensinada nas escolas e que construiram
sentidos que ainda hoje perduram.

O objetivo deste capitulo foi o de mostrar a relacdo que se estabelece entre
narrativa e discurso, e situar o caminho metodoldgico adotado neste trabalho. Este
método segue o modelo da andlise critica do discurso, que se divide em tré€s planos:
o textual, o contexto social e o contexto cultural. Por sua vez, a analise da narrativa
integra a andlise do discurso, em trés dimensdes: a do plano de expressdo, a do

plano da histéria e a do plano da metanarrativa.
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Capitulo 9
CORPUS: A MEMORIA EM RECONSTRUCAO

Para a andlise do discurso assim como da narrativa, a constituicdo de um
corpus toma por base as hipéteses da pesquisa assim como o referencial tedrico que
as sustenta. Existem dois tipos de corpus: o experimental, formado por materiais
obtidos por meio de questiondrios, € o corpus de arquivo, baseado em documentos
relacionados a um tema. Estes documentos — sejam eles reportagens, material
gravado, textos historicos — devem ser submetidos a uma leitura que estabelega a
relacdo entre a “lingua como sistema sintitico e enunciativo, e a discursividade
como inscri¢do de efeitos lingiiisticos materiais na histéria” (Pécheux, 1982).

O corpus desta pesquisa é composto por recortes de noticias de telejornal, que
compdem o que chamo de arquivo 1, e que se referem a um periodo de 15 dias
durante os quais esteve em evidéncia no noticidrio a exigéncia legal de visto para a
entrada de turistas estrangeiros no pafs. Este noticidrio, com suas noticias
fragmentadas, desencadeou uma discussdo sobre questdes de identidade em
confronto com a identidade do ‘outro’, o estrangeiro, que configuraram uma
narrativa sobre identidade nacional.

Como o objetivo deste trabalho é compreender os processos de construgao de
identidade nesta comparagdo entre o ‘eu’ — o brasileiro — e o ‘outro’ - o estrangeiro,
em especial o norte-americano - faz parte também da pesquisa um segundo
arquivo, com recortes de um relato de um viajante estrangeiro sobre o Brasil — o
livro “Brasil, um pais do futuro”, de Stefan Zweig, assim como recortes do relato
de um antropélogo, Darcy Ribeiro, sobre a formacio do povo brasileiro, que
resultou no livro “O Povo Brasileiro™.

O confronto entre as duas seqiiéncias de textos permitird delinear melhor
quais os sentidos de identidade que foram construidos pelo noticidrio do telejornal e
que intertextualidade existe com os recortes do arquivo histérico. Considerando os
textos do arquivo histérico como um lugar de inscricio de uma narrativa pré-
construida, a comparagdo com os textos televisivos podem apontar que enunciados
produzem sentidos até hoje. E apontar igualmente as mudangas que possam ter

ocorrido.
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Noticias de telejornal: um confronto do ‘eu’ e do ‘outro’

Os textos, que constituem o recorte discursivo do que chamo de arquivo 1, sdo
reportagens exibidas pelo Jornal Nacional da TV-Globo, cuja integra foi decupada e
estd relacionada no Anexo 1. Acompanha igualmente um DVD com o material
televisionado. Os textos sdo significativos de um confronto que se da em relagdo ao
tratamento de turistas brasileiros em aeroportos norte-americanos, € de turistas
estrangeiros em aeroportos brasileiros. Este confronto vai colocar em evidéncia nédo
s6 o olhar do estrangeiro sobre o Brasil como o préprio olhar do brasileiro sobre si
mesmo.

A primeira noticia surge quando, no dia 3 de janeiro de 2004, um juiz
federal de Mato Grosso determina a implantagdo do processo de identificagdo de
turistas norte-americanos em portos e aeroportos brasileiros, tomando por base a lei
de reciprocidade. Naquela semana, os Estados Unidos haviam imposto processos de
identificacdo para turistas brasileiros nos aeroportos norte-americanos e, segundo o
juiz federal, a lei de reciprocidade impunha o mesmo tratamento no Brasil aos
turistas dos Estados Unidos.

Por ser um fim-de-semana, a medida s6 vai aparecer no jornais e
telejornais no dia 5 de janeiro. O Jornal Nacional da TV Globo, nesse dia, apresenta
duas reportagens, uma feita em Nova lorque, mostrando a entrada em vigor da
decisdo norte-americana de identificar turistas de varios paises, incluindo o Brasil.
A segunda reportagem mostra o aeroporto de Guarulhos em Sio Paulo, onde
turistas norte-americanos enfrentam horas de filas para passar pelo processo de
identificacdo, com a impressdo dos dedos da forma antiga, sujando de tinta.

As reportagens iniciais estabelecem a ruptura de uma pratica comum em
desembarques no Brasil — que, até entdo, eram feitos sem maiores exigéncias de
visto - e mostram também como os turistas brasileiros passam a ser tratados nos
aeroportos norte-americanos. Ao longo da semana, o episédio ganha novos
contornos, com divergéncias de interpretacdo da lei, com personagens dando
testemunhos a favor e contra, € muitas falas oficiais de um lado e de outro,
defendendo as exigéncias. A narrativa mostra que existe um conflito de interesses
em jogo.

O climax acontece no dia em que um piloto norte-americano faz um gesto

ofensivo para o representante da Policia Federal. O piloto da American Airlines,
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Dale Hirsh, ao desembarcar no dia 14 de janeiro de 2004 no Aeroporto de
Guarulhos, em Sédo Paulo, ficou irritado ao ser identificado e segurou o documento
de identificacio com o dedo médio, caracterizando um gesto obsceno, assim
reconhecido internacionalmente, segundo a policia.

A imagem, apresentada no telejornal com destaque, provocou comentérios de
populares ouvidos e até do ministro Celso Amorim, que lembrou o que aconteceria
com um brasileiro que fizesse o0 mesmo nos Estados Unidos. O piloto foi preso,
passou a noite no aeroporto junto com a tripulagdo, impedida de desembarcar
porque deu apoio ao piloto e todos s6 foram liberados com o pagamento da multa
de 36 mil ddlares, depois doados pela Policia Federal a um asilo de idosas na
vizinhanga do aeroporto.

As matérias seguintes mostram o impasse sobre a identificacdo e ndo ha
solugdo a vista. Os governos brasileiro e norte-americano nao cedem, a pratica de
identificacdo continua sendo executada nos aeroportos dos dois paises, € o tema
comeca a sair do noticidrio. Foram selecionadas todas as reportagens exibidas pelo

Jornal Nacional sobre o tema durante 14 dias, tempo em que se deu o debate.

O arquivo historico: o brasileiro ‘cordial’ e ‘exdtico’

“Hd um quadro de Paul Klee que se chama Angelus
Novus. Representa um anjo que parece querer afastar-se de
algo que ele encara fixamente. O anjo da historia deve ter
esse aspecto. Seu rosto estd dirigido para o passado. Mas
uma tempestade sopra do paraiso e prende-se em suas asas.
Essa tempestade o impele irresistivelmente para o futuro ao
qual ele vira as costas. Essa tempestade é o que chamamos

progresso”. Walter Benjamim, 1985

Esta percepg¢do da histéria é uma reflexdo permanente na obra literdria de
Stefan Zweig, cuja vida foi marcada pelas lembrangas de uma patria cuja historia,
contada nas escolas, s6 lhe ensinou o 6dio entre nacdes. E desta meméria que o
escritor austriaco quer se evadir ao procurar o Brasil como um lugar a-histérico

onde poderia viver de sua literatura e do amor a misica. Autor do célebre livro

157



“Brasil, um pais do futuro”, Zweig nos deixou uma visdo do pais e dos brasileiros
que coloca uma perspectiva sempre anunciada, a do futuro que nunca chega.

Para Zweig, o Brasil j4 estaria no futuro porque aqui se realizava a utopia de
uma nova civilizagdo, um pais novo, emergente, de populacdo multiétnica e
multicultural. E uma tese de esperanca, que rejeita a idéia de que o pais ndo tem
jeito. E um legado que se aproxima do pensamento de Darcy Ribeiro, que indo pelo
caminho inverso, o do desalento, procura, no entanto, trabalhar as raizes para

reafirmar a possibilidade de um futuro realmente novo para o Brasil.

“Por que o Brasil ndo deu certo? Ainda ndo deu!
Vai dar? Por que caminho? Precisa dar”. Darcy Ribeiro,

1990

Dois textos, duas visdes do Brasil. Em ambas, o anjo da histéria, de que fala
Benjamim, esta definitivamente voltado de frente para o futuro. O primeiro texto € a
grande revisdo antropoldgica feita por Darcy Ribeiro em “O Povo Brasileiro”. O
segundo € o livro de impressdes de um viajante fugido da guerra na Europa,
“Brasil, um pais do futuro”. No livro, Zweig descreve o Brasil como uma terra da
paz perene, distante da guerra, de qualquer guerra. E considera que os responsaveis
foram os jesuitas, os primeiros a pensarem o pais como uma ‘empresa brasileira’,
onde a convivéncia pacifica de todas as racas resultaria num novo tipo de homem,
o ‘brasileiro’. A esse modelo pertenceria o futuro para um mundo melhor, ‘uma

cultura mais humana e pacifica’.

“O Brasil é um pais que odeia a guerra, ndo tem desejo
de conquistar  territorios, ndo possui  tendéncias
imperialistas. Nunca a paz do mundo foi ameacada pela sua
politica e, mesmo numa época de incertezas como a atual,
ndo € possivel imaginar que o principio bdsico da sua idéia
nacional, esse desejo de entendimento e de acordo, se possa
Jjamais alterar. Por isso, no Brasil repousa uma das nossas
melhores esperancas de futura civilizacdo...” Stefan Zweig,

1941
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Neste processo de auto-defini¢do do nosso jeito de ser, e que € sempre
revivido a cada acontecimento que coloca em questdo a nossa identidade, o
brasileiro manteve intacta uma certa representacdo do pais, como o gigante em
berco espléndido, inscrita no hino nacional. Vivemos também no pais do futuro,
sempre voltado para o amanha, caminhando a passos largos para a conquista do seu
lugar no conjunto das nacdes. Esta imagem, tdo prezada pelos brasileiros, se
confronta, vez por outra, com representagdes do Brasil produzidas pela cultura do
outro, do estrangeiro, muitas vezes reveladoras do nosso préprio estigio de
desenvolvimento.

Um pafs com um povo cordial, embora exdtico? De que Brasil falamos?
Pode-se dizer que o episddio da identificacdo de passageiros norte-americanos nos
aeroportos brasileiros, ocorrido em janeiro de 2004, estabeleceu um divisor de
dguas entre aquele pais tropical, afivel, exdtico, de praias selvagens e belas
mulheres, retratado por Zweig e procurado por turistas do mundo inteiro, € um pais
que tenta se igualar ao mundo desenvolvido, impondo leis e regras mais universais
€ menos pessoais em suas relacdes.

Com uma sele¢do de recortes do texto de Stefan Zweig, estarei compondo
um arquivo histérico que me permita confrontar um olhar estrangeiro sobre o pais e
sobre o brasileiro, como um discurso fixado na histéria, € o olhar produzido por
viajantes no século XXI, que aqui chegaram e encontraram uma exigéncia de vistos
de entrada no pais, em vez da propalada cordialidade. Como nos confrontamos com
estes olhares do estrangeiro? O que terd acontecido com o ‘homem cordial’? E
como Darcy Ribeiro nos situa neste trajeto em busca de identidade e de futuro? E
neste confronto de narrativas — a dos relatos e a dos textos de telejornal — que busco
os indicios de mudanca do discurso sobre a identidade do brasileiro.

Neste capitulo, apresentei o corpus da andlise, que dividi em Arquivo I, com
reportagens gravadas durante 15 dias, quando irrompeu a crise entre Brasil e
Estados Unidos sobre a identificacdo de passageiros nos respectivos aeroportos, €
em Arquivo II, constituido por recortes de dois livros que tratam da identidade
nacional. A metodologia adotada propde a andlise destes textos a partir de uma
divisdo entre categorias discursivas e categorias narrativas, de forma a perceber
como a linguagem do telejornalismo pode construir e fazer circular idéias e
estabelecer identidades, retomando histérias do passado mas reativando-as no

presente.
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PARTE IV

PLANO DA EXPRESSAO: A TRAMA DOS SENTIDOS
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Capitulo 10
A ESTRUTURA TEXTUAL

“A linguagem ndo remete as coisas do mundo, mas a
uma construgdo que a linguagem faz destas coisas”. Ducrot,

1987: 64.

A andlise da narrativa sobre o episédio da exigéncia de identificagdo de
estrangeiros nos portos e aeroportos do Brasil segue a proposta dos trés planos
propostos por Motta (2005): o plano da expressdo, onde se examinam as estruturas
textuais e funcdes, processos enunciativos e personagens; o plano da histdria, onde
se conectam os sentidos da narrativa; e o plano da metanarrativa, onde se analisa
como a narrativa se instala na historia, a partir da memoria de fatos semelhantes.

Nesta Parte IV serd desenvolvida a anélise do plano de expressao, dividida
em trés capitulos: A macro-estrutura semantica; O plano de expressdo: texto e
contexto; Ethos e lugares de enunciacdo. O plano da histéria e o plano da
metanarrativa serdo examinados na dltima parte da monografia, a Parte V.

O plano de expressdo se caracteriza por uma materialidade lingiifstica
comum a toda e qualquer narrativa, incluindo a jornalistica, que é o texto. Ao
observar o texto como objeto primeiro de andlise, o que se procura € explicar o que
o texto diz e como ele faz para dizer o que diz, uma expressao feliz de Diana Barros
(1999). A esta expressdo, eu acrescento para quem o texto diz, relembrando a
proposi¢do de Aristoteles, que afirmava que ‘falar é dizer algo sobre alguma coisa
para alguém’.

Uma primeira concepgdo de texto leva a um tipo de descricdo que busca o
todo do sentido, e tem por objetivo levantar os temas, os personagens e os conflitos.
E o que chamo aqui de andlise macro-estrutural da narrativa, e que examina o plano
de contetdo, o que o texto diz.

Em uma segunda etapa, a andlise se volta para elementos de construgcao
gramatical que ajudam a estabelecer o tipo de discurso ao qual os textos em andlise
pertencem. E uma andlise micro-estrutural, ou textual, da narrativa. Como se trata
de um texto semidtico, como € o da televisdo, esta andlise examina também os
elementos imagéticos, como eles se organizam, como referenciam uma realidade,

como se compdem com os textos orais. E o como o texto diz.
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Tanto na primeira como na segunda etapa, o texto € visto como um objeto
de significacdo. Ou seja, examina-se o plano de contetddo e o plano de expressdo
sempre em busca dos sentidos, ou seja, em busca do que o fexto quer dizer e de
como o texto faz para dizer o que diz. Este como diz do texto pressupde escolhas de
pessoa, de tempo, de espago, de vocabuldrio, recursos persuasivos, escolhas estas
que produzem efeitos de sentido. Fazem parte desta etapa os sujeitos do dizer e o
seu espaco enunciativo, que caracterizam um tipo de discurso.

Numa terceira etapa, a andlise se volta para o interlocutor do texto, para
quem o texto diz. E nesta etapa que o discurso se caracteriza enquanto um objeto
cultural que se realiza num determinado contexto socio-histérico. O texto se torna
um objeto de comunicagdo, assumido por enunciadores, cujo ato de fala se d4 num
espaco enunciativo que, no caso do telejornalismo, é um espaco publico do dizer
que vai fazer circular os sentidos e vai possibilitar processos perlocuciondrios de
interpretagao.

E com base nestas etapas que dividirei a andlise, comecando pela
macroestrutura temdtica da narrativa em questdo, como forma de situar

semanticamente os diversos episddios, que compdem um ‘todo de sentido’.

A macro-estrutura semdntica

O conceito de ‘macroestrutura semantica’, ou superestrutura, foi
desenvolvido por van Dijk (2004), e se refere a uma unidade global de uma
narrativa composta por fragmentos que sdo unidades semanticas ou propositivas do
discurso. Estes episddios, com suas respectivas proposicdes, devem manter uma
coeréncia com o todo, ou seja, devem girar em torno de um mesmo tema, que
percorre toda a narrativa.

Como estamos no universo da televisdo, onde os produtos sdo cada vez
mais seriados e repartidos em capitulos, a narrativa vai se dividir em episddios, cada
um deles composto por notas, reportagens, chamadas de locutores, um conjunto que

forma um todo parcial de uma narrativa maior.
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O campo semantico da narrativa: a ordem dos acontecimentos

A narrativa é composta por 11 episédios do Jornal Nacional da TV-Globo,
durante o periodo de 5 de janeiro a 16 de janeiro de 2004, em que o assunto da
identificacdo de turistas nos Estados Unidos e no Brasil esteve em destaque no
noticidrio da maioria dos jornais e telejornais brasileiros.
campo semantico, numa primeira andlise estrutural, apresento um resumo dos
episodios, onde se identificam os temas e sub-temas, cujo contetido vai compondo a
narrativa do acontecimento, a partir do seu desdobramento em vérios campos:

juridico, turistico, relacdes exteriores, policial. Cada episédio corresponde a um dia

de noticiario.

QUADRO 1 — ESTRUTURA TEMATICA

Episédios Temas e sub-temas
1- O acontecimento jornalistico: comeca nos
Estados Unidos e no Brasil um processo de
05/01/2004 oS L . P
identificacdo de turistas estrangeiros em aeroportos e
portos.
2- O noticidrio apresenta o autor da medida no
Brasil: um juiz federal, que invocou o principio de
06/01/2004 DTasIt um Juiz quie 1 princip
reciprocidade’. O conflito se instala e gira em torno
da legalidade da medida.
O conflito leva a discussdo verbal para o nivel de
3 governos. Personagens como o secretdrio de Estado
norte-americano e o chanceler Celso Amorim do
07/01/2004 Brasil trocam acusag¢des de discriminagdo, em tom
diplomatico.
O debate envolve autoridades na drea do turismo.
As posicdes dos governos norte-americano e
brasileiro se tornam mais divergentes.
4-
08/01/2004

A reciprocidade no tratamento de turistas se
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5-
09/01/2004

6-
12/01/2004

7-
13/01/2004

8-
14/01/2004

9-
15/01/2004

expande para a cobranca de taxa de 100 ddlares para
a liberacdo de vistos. O tema da soberania é
lembrado.

O atrito nos aeroportos se desloca para o encontro
entre Bush e Lula, no México. Surge a expressao
‘interesses nacionais’. A palavra ‘reciprocidade’ é
reafirmada. A questdo da cidadania aparece, com o
chanceler exigindo regras dignas para todos os
cidaddos.

A medida de identificagdo é questionada em
tribunais no Brasil. Uma liminar suspende a
identificacdo no Rio mas uma portaria do governo
mantém a medida.

Turistas foram recebidos com flores no Rio de
Janeiro.

Durante a Cdpula das Américas no México, o
presidente Lula pediu ao americano George Bush o
fim do visto para os cidadios brasileiros em viagem
aos Estados Unidos.

Lula classificou a identificacdo de brasileiros nos
aeroportos americanos de descabida e disse que os
brasileiros ndo podem ser tratados como cidaddos
inferiores.

Um novo incidente. No aeroporto internacional
de Sao Paulo, a Policia Federal deteve o comandante
americano de um avido vindo de Miami, que fez um
gesto obsceno para o policial.

Nos aeroportos internacionais de Sdo Paulo e do
Rio comecou a funcionar hoje o esquema de
identificacdo digital. O equipamento praticamente
acabou com as filas.

O sub-tema € o embarque do piloto de volta para
os Estados Unidos. Outro sub-tema é a posicao
divergente entre os ministros do Turismo e das
Relagdes Exteriores.
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10- O foco se volta para a dificuldade de conseguir
16/01/2004 visto para ent'rar nos Estados Unid0s~. A reportagem
mostra entrevistas com pessoas que nao conseguem o
visto e a relagdo de documentos necessarios.

O combate ao terrorismo e a imigragdo ilegal
como razdes.

No Brasil, as filas acabam.

A ordem temdtica mostra que a narrativa jornalistica come¢a com um dado
novo que € a noticia de um processo de identificacdo de turistas em vigor nos
Estados Unidos e no Brasil, medida que provocou reacdes de lado a lado. No
capitulo seguinte, os telespectadores conhecem o autor da medida brasileira, um
juiz federal, que usa pela primeira vez a palavra ‘reciprocidade’, ou seja, uma

espécie de lei do ‘olho por olho, dente por dente’.

O primeiro climax

Pode-se dizer que a narrativa chega a um climax com o antncio do
encontro dos presidentes Lula e Bush. H4 um estado de beligerancia no ar. Durante
dois ou trés dias, o noticidrio trata o encontro como a solucdo magica para resolver
o impasse. A reunido pode ser vista como um anti-climax porque nada se decide e o

impasse continua.

Novos personagens surgem

O governo brasileiro anuncia a compra de equipamentos de identificag¢do
digitais, mais modernos. As autoridades de turismo no Brasil, até entdo caladas, se
manifestam e querem um recuo maior e a suspensdo da medida, que consideram

prejudicial aos interesses do pafs.

Um momento emocional
Um novo climax eleva em alguns graus a narrativa sobre os procedimentos
de identificacdo no Brasil. Um piloto e a tripulacio de uma companhia norte-
americana, que desembarcam no Brasil, reagem mal a medida, o piloto faz um gesto

obsceno, é preso e todos sdo deportados. As reportagens elevam o tom, agora mais
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emocional, o que denota que a atitude do piloto norte-americano mexeu com 0s
brios e o orgulho dos brasileiros. Vérias entrevistas e o proprio tom do repérter

reforcam este aspecto dramatico.

E ndo hd epilogo

Mas como a narrativa jornalistica ndo € uma novela e nio tem final feliz, o
impasse continua, o governo brasileiro nomeia uma comissdo para estudar o
problema, e nesse interim, os equipamentos digitais passam a funcionar, as filas
acabam, e o tema abandona o noticidrio. Ao contrdrio das novelas, na narrativa
jornalistica ndo h4 fim anunciado. E como se a normalidade da vida se impusesse,

incorporando uma medida administrativa sem novas discussoes.

O conflito como enquadramento

Uma caracteristica da narrativa jornalistica é a do enquadramento da
noticia a partir dos conflitos que apresenta. No jargdo das redacdes, o tratamento
dado aos conflitos se resume no que se chama ‘ouvir os dois lados’. Esta estratégia
apresenta algumas vantagens: primeiro, dramatiza a narrativa, constréi o impasse,
amplia o conflito. Com isso, alimenta a narrativa com o jogo dos depoimentos que
se opdem, em acusagdes e respostas sucessivas. Em segundo lugar, ao mostrar as
vdrias versdoes de um fato, os jornalistas exercem a chamada ‘imparcialidade’, ou
seja, pretendem ndo tomar a defesa de nenhum dos interesses em jogo.

Motta (2007:150) afirma que “se ha oposicdes latentes na noticia, o
jornalismo as promove; se ndo as hd, ele as incita. Alimenta o confronto em
sucessivas afirmacdes e desmentidos das fontes, promove hostilidades, exacerba os
conflitos. Precisa do dramadtico porque ele atrai e enquadra: pde o contraditério, os
protagonistas e seus antagonistas, os herdis e vildes em cena”. Do ponto de vista
discursivo, esta organizacdo da noticia caracteriza um discurso polémico, que, ao
expor os diversos angulos de um fato, evita a paréfrase, o sentido tnico, a versio
hegemonica ou autoritaria do acontecimento.

Adoto neste trabalho a abordagem desenvolvida por Motta no sentido de que
o conflito € a categoria estruturante da narrativa jornalistica. Além de categoria
estruturante, o conflito “é uma categoria dramdtica que centraliza a narrativa

jornalistica e tece os fios que encadeiam as agdes das personagens da noticia.
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Posicionando as personagens umas contra as outras, o conflito estabelece os
episodios que projetam seqiiéncias ldgico-temporais e concatenam os enredos de
histdrias virtuais mais ou menos completas” (MOTTA, 2007: 149).

Na narrativa sobre a identificacio de turistas feita pelo Jornal Nacional, o
conflito se desenvolve em vdrios niveis. O primeiro envolve o juiz federal que
desencadeou uma ag@o nos aeroportos brasileiros e representantes do sistema
juridico do pais, que se dividem na ddivida se a medida € da alcada de um juiz
federal. O debate legal deixa no ar a divida se o Brasil deve ‘dar o troco’ aos
Estados Unidos e adotar um procedimento semelhante ao praticado naquele pais.

Um outro nivel de conflito se estabelece entre os governos dos dois paises.
E o nivel da politica externa, um campo de confronto verbal em que os personagens
se movimentam com extremo cuidado, de forma a deixar espago para o didlogo.
Motta destaca que o conflito como meta-categoria jornalistica estd particularmente
presente no noticidrio politico porque a politica é, por natureza, uma atividade
centrada nas disputas simbolicas. Os enfrentamentos politicos se assemelham aos

jogos. Os fragmentos vdo ganhando unidade ao longo das edi¢des e na cultura da

midia a partir de fios condutores que interligam as personagens (MOTTA, 2007).

O fio condutor da narrativa

Um dos fios condutores da narrativa € o uso de certas palavras, que condensam
o sentido do tema. No caso do episddio de identificacdo de turistas, a palavra chave
€ ‘reciprocidade’. Além de repetida no noticidrio a cada capitulo, ela € invocada
também por juizes, autoridades diplomdticas e até por populares. A ela, as
autoridades norte-americanas respondem com outra expressdo: ‘guerra ao
terrorismo’. Sd3o formas verbais que marcam as posi¢des de cada lado. Na
simbologia do jogo, sdo posicdes defensivas.

O que desejam os litigantes? O Brasil quer dobrar a politica de seguranca dos
Estados Unidos, que colocou o turista brasileiro na categoria de risco e o Brasil fora
da lista de 28 paises, em sua maioria europeus, que nao precisam de visto para
entrar naquele pafs. Ja4 os Estados Unidos querem impedir constrangimentos para
seus cidaddos que vém ao Brasil. Assim, agregam ao conflito o confronto
tecnoldgico. Eles reclamam do processo de identificacdo no Brasil, que consideram

muito lento e atrasado, € mostram como nos aeroportos norte-americanos o
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processo é bem mais rapido, feito com cdmeras e maquinas digitais que ndo sujam
os dedos com a tinta preta, como no sistema brasileiro.

O governo brasileiro sente o impacto e contra-ataca: anuncia a compra de
novos equipamentos mais modernos. Ao mesmo tempo, reforca a sua posicdo
defensiva retomando o conceito de ‘reciprocidade’: passa a cobrar uma taxa de 100
dolares pelo visto no passaporte aos turistas norte-americanos, o mesmo valor que é
cobrado do turista brasileiro nos Estados Unidos.

Este jogo estratégico da politica externa é apresentado na narrativa jornalistica
por meio de matérias e entrevistas que reforcam as posi¢des divergentes tanto por
parte do governo dos Estados Unidos como por parte do governo do Brasil. Séo
argumentos que alimentam o conflito como se 0s personagens estivessem num jogo
de xadrez. No tabuleiro das relacdes exteriores, joga-se a supremacia estratégica de
um sobre o outro, com movimentos que se assemelham a titicas de avangos e
recuos. Em alguns momentos, o conflito assume lances como numa jogada
esportiva, onde as vezes ocorre falta de respeito pelo adversario.

Em novo capitulo, surgem escaramucas de parte a parte que levam o conflito
para o plano da identidade: o presidente Lula afirma que o brasileiro ndo pode ser
tratado como cidaddo inferior. Em resposta, autoridades do governo norte-
americano divulgam o nimero de brasileiros em situagcdo ilegal naquele pafs.
Matérias sobre passaportes roubados e sobre brasileiros presos nos Estados Unidos
parecem reforcar um argumento subjacente de que nem todo brasileiro é confidvel.
E fazem o brasileiro se confrontar com uma imagem negativa de si mesmo.

Institui¢des e autoridades turisticas brasileiras entram em campo e organizam
uma recepgdo festiva e tropical para os turistas nos aeroportos do Rio de Janeiro, na
tentativa de recriar o mito da cordialidade, que, a esta altura, estd bem arranhado.
Um jogador solitdrio, o piloto de uma companhia norte-americana, pde tudo a
perder quando faz um gesto obsceno para a Policia Federal, gesto que € uma
representacido do que ele pensa do Brasil e do seu povo. Ele € expulso do pais e os
brasileiros se sentem vingados pelo que passam em aeroportos dos Estados Unidos.

Neste jogo diplomadtico ndo ha vencedores. Todos se firmam nas suas posi¢des e
nenhum episédio novo traz a tona o conflito. A narrativa jornalistica esgotou o

tema, que € abandonado pela pauta do Jornal Nacional.
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Capitulo 11
O PLANO DA EXPRESSAO: TEXTO E CONTEXTO

“Ler é adentrar nos textos, compreendendo-os na sua

relacdo dialética com os seus contextos”. Paulo Freire.

Se na macro-estrutura da narrativa € possivel reconstituir um enredo
composto por seqiiéncias de noticias em torno de um acontecimento, no plano da
expressdo busca-se perscrutar as operacdes lingiiisticas reguladoras de uma
atividade comunicativa que ocorre numa situacio concreta de interagcdo social, ou
seja, um discurso. Estes elementos lingiiisticos s@o o que se pode chamar as
materialidades do sentido, uma expressdo de Orlandi (2001), que considera o texto
a contrapartida do discurso. Enquanto o discurso é o efeito de sentidos entre
locutores, o texto € a sua unidade significativa.

Por meio da andlise da macro-estrutura da narrativa, foi possivel estabelecer
jé os personagens e os conflitos, além dos temas e seus fios condutores. De que
forma estes elementos sdo construidos lingiiisticamente e como, a partir da escolha
lingiiistica, eles produzem sentidos? Como se constituem em discursos? A andlise
textual da narrativa em exame, que envolve os 11 episddios sobre o processo de

identificacdo de turistas norte-americanos no Brasil, serd desenvolvida a partir de

quatro categorias, que foram introduzidas na Parte III desta monografia:

Estrutura textual;
Coesdo imagem e fala;
Fungao referencial: nominalizagoes e neologismos;

Funcgdo interpessoal: os enunciadores e a enunciagdo.

A estrutura textual diz respeito a ‘arquitetura’ dos textos e estd diretamente
ligada a no¢do de ordem discursiva, ou seja, de uma formagdo tal onde existem
regularidades e regras do falar. E pela estrutura textual que o interlocutor reconhece
o tipo de discurso de uma mensagem.

Considera-se ‘coes@o’ de um texto o fendmeno que diz respeito ao modo como
os elementos lingiifsticos presentes na superficie textual se encontram interligados

entre si. E uma unidade seméintica que se realiza por meio de operagdes como a
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repeticdo de palavras, o uso de sindnimos e pronomes, além de mecanismos de
referéncia e substitui¢do. Foucault se refere a coesdo como o préprio cimento do
texto, por meio do qual os grupos de enunciados se ligam entre si. E uma estrutura
intra-textual. No caso do telejornal, utilizo o termo ‘coesdo’ especialmente para a
unidade entre componentes verbais e imagéticos de um texto que € semidtico.

A funcio referencial, além de ser um elemento de coesdo, diz respeito também
a formulagdo de significados ideacionais. No jornalismo, isto se aplica a formas
textuais e imagéticas de representar idéias e conceitos. Esta funcdo se expressa no
texto pelo uso de nomes e processos de nominalizagdes (0 que os ingleses chamam
de wording) e neologismos. E um processo em que o verbo, que representa uma
acdo ou experiéncia, é convertido em substantivo, um nome para a acdo, o que
implica em construir uma determinada significacdo do mundo.

Do ponto de vista da gramadtica funcional, de acordo com Halliday (1985), os
elementos da oragdo — sujeito, verbo, complementos - representam escolhas que os
narradores fazem e que resultam em decisdes sobre significados e seu universo de
conhecimento e crencas. E o que Halliday chama de funcio ideacional.

Ja a funcdo interpessoal se refere as relacdes sociais que se estabelecem entre os
personagens do texto e entre estes e o publico. Numa perspectiva da andlise do
discurso, chamo a estes personagens de enunciadores. De acordo com suas fun¢des
no texto do telejornal, eles estardo divididos em enunciadores narradores, como os
locutores, repdrteres ou comentaristas; enunciadores testemunhais, que estdo
presentes como parte do acontecimento; e enunciadores oficiais, cujas vozes
representam os poderes constituidos e cuja vers@o dos fatos estd imbuida da
autoridade do cargo.

Com base nestas quatro categorias, serdo examinados recortes do material

gravado para um adensamento da andlise.
Desvendando o texto

A narrativa comega com as chamadas feitas pelos locutores William Bonner e
Fatima Bernardes, do Jornal Nacional, de duas reportagens gravadas uma nos

Estados Unidos e outra no Brasil. A chamada principal — ou a manchete — anuncia

o fato:
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Estidio — Bonner — Vivo -

“Os Estados Unidos comecaram hoje a recolher impressoes
digitais e a tirar fotografias de visitantes de vdrios paises,
inclusive do Brasil. A medida, para impedir a entrada de
terroristas, vigora em 115 aeroportos e 14 portos
americanos”.

A estrutura textual de uma formacdo discursiva como € a do telejornal se
divide em dois momentos: o do antncio da reportagem, feito por apresentadores ou
locutores, e o da reportagem gravada ou ao vivo, onde se narra o acontecimento. O
primeiro momento, o da manchete, acontece numa cena enunciativa que € o estidio
do Jornal Nacional, o que caracteriza o enunciado ‘manchete’ como uma pritica
social do jornalismo de convocar os telespectadores para tomar conhecimento de
um fato novo.

E o contexto situacional que permite identificar o texto como uma noticia de
TV. William Bonner, o ancora do telejornal, se apresenta sentado na bancada,
usando terno e gravata, e € enquadrado em plano médio. Igualmente, Fitima
Bernardes se apresenta com terninhos formais, com maquiagem e cabelos
escovados. Ambos se dividem na leitura das manchetes, mas ndo hd uma situacao
interativa conversacional entre eles. O interlocutor estd do outro lado das cdmeras
do estudio, e ndo tem um rosto definido.

Esta situacdo contextual, no entanto, ndo define sozinha o tipo de texto que
nela ocorre. Segundo Halliday (1985), € preciso observar que agdo social se
desenvolve numa determinada situacdo, quais os participantes e os papéis que
desempenham e qual € a organizagéo simbdlica do texto e qual a fun¢éo que ele tem
no contexto. Ou seja, o contexto situacional da noticia da TV faz parte de uma
pritica social que se insere num contexto cultural mais amplo. E esta pratica
cultural do jornalismo, como mediador de um conhecimento do que acontece hoje
no pafs e no mundo, que vai definir a pratica discursiva do telejornalismo, que
ocorre numa situagéo especifica da leitura de noticias a partir de um estidio de TV.

O locutor fala de um estidio, um local fechado, que se pode comparar com a
sala de estar do telejornal. Em alguns telejornais, como o Bom Dia Brasil, este
espaco € mais aconchegante. No Jornal Nacional, é formal e os apresentadores estdo

atrds da bancada, cujo efeito € o de dar mais formalismo a enunciacdo. Apesar de
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ser o editor-chefe do JN, Bonner € o enunciador mas nio € o autor da maioria dos
textos, que sao produzidos por uma equipe de mais de 100 pessoas, em todo o pais e
em sucursais do exterior, incluindo as equipes de filmagem. Bonner fala, portanto,
como representante de uma emissora, mais especificamente do Departamento de
Jornalismo da TV-Globo.

Esta fungdo de falar em nome da emissora produz uma ‘corporalidade’, ou
seja, uma presenca fisica de representagdo. Como ancora, Bonner € a encarnacdo de
um tipo de jornalismo de televisdo que foi construindo uma relacdo com o
telespectador brasileiro ao longo de 40 anos, desde a criacdo do Jornal Nacional.
Uma relagdo que teve altos e baixos ao longo desse tempo mas que estabeleceu
uma espécie de contrato enunciativo, que formou o habito no brasileiro de ouvir
noticias as oito horas da noite em cadeia nacional de televisdo. Contribuiram para a
fixagdo do habito a vinheta de abertura, tecnologicamente inovada de tempos em
tempos, mas basicamente a mesma, e o correspondente feaser musical, que marca a
entrada no ar do telejornal.

Os textos que Bonner e Fatima léem ou falam sdao chamadas, manchetes ou
cabegas de matérias. Como enunciado, a chamada estabelece uma diferenga
enunciativa em relagdo a prépria reportagem. E um texto que fala de uma acio que
estd acontecendo ‘14 fora’, ndo ‘aqui’, no estidio. A cena enunciativa estabelece a
diferenca, e embora ela comporte muitos outros profissionais, como os
cinegrafistas, o assistente de estidio, os assistentes de tele-prompter, de iluminacao
e de microfonia, este aparato que estd por trds da enunciagdo ndo vai ao ar. O
estidio tem tons de azul e prata, cores que sdo identificadas como sendo do Jornal
Nacional, e que, como cores frias, expressam um ambiente ‘clean’, onde nada
ocorre que possa desviar a atencdo do telespectador dos enunciadores, também
vestidos em cores sobrias, e do foco principal que é a noticia. A cena produz um
distanciamento que cria o efeito de neutralidade, de objetividade do discurso do
telejornal.

O texto da manchete tem as caracteristicas de uma abertura de uma noticia, o
que se chama de lead no jornalismo impresso, e contem os seus elementos
principais: o agente da acdo, no caso em andlise genericamente identificado como
‘Estados Unidos’, a agdo propriamente dita, o local da acdo e o motivo dela. O

déitico ‘hoje’ da atualidade ao fato. E um texto declarativo e o uso da terceira

172



pessoa introduz os personagens, colocando-os ja em situacdo de confronto: de um
lado os Estados Unidos, do outro, visitantes de varios paises e também do Brasil.

No VT que se segue, a repdrter estd em outra cena enunciativa, ‘1a fora’ do
estidio, no espago do acontecimento, o espago do mundo onde as coisas acontecem.
No caso, é o de um aeroporto norte-americano no qual ela estd presente, uma
presenga referenciada pela sua imagem, marcada por um texto chamado passagem,
e que é gravado ao vivo no préprio local. Como na chamada do apresentador, a
repdrter utiliza também o tempo presente do modo indicativo, o que reforca o
sentido de atualidade da noticia. A modalidade € declarativa e o propdsito do texto é
oferecer explicacdes sobre o que vai acontecer daqui por diante a quem viajar para
os Estados Unidos.

A apresentacdo da reportagem faz parte da enunciagdo global de um
telejornal, que se d4 no momento em que o jornal vai ao ar. E neste momento que as
matérias sdo lidas, exibidas, e produzem efeitos ilocuciondrios variados, criando a
interagdo a distdncia com os telespectadores. No entanto, como as gravacdes sdo
feitas em locais diferentes, ndo s6 no Brasil como fora dele, a ilusdo € a de que o
jornal fala de campos enunciativos distintos. No caso de entradas ao vivo durante o
jornal, de fato a tecnologia do [link traz para o campo enunciativo em tempo
presente o repdrter ou a repdrter que estdo em outros locais.

A chamada da matéria feita por Bonner, continua com a apresentacdo do
video feito nos Estados Unidos. O texto da repérter estabelece um lago coesivo com
a chamada da matéria. Ela d4 continuidade a narrativa da chamada, que termina
com a frase a medida vigora em 115 aeroportos e 14 portos americanos. No seu
primeiro off, a reporter continua a informagéo afirmando que o procedimento vale
para todos os visitantes... E uma coesdo que liga a narrativa da reportagem 2
chamada do locutor.

Como um enunciador que € o autor do seu texto, o repdrter de televisdo
apresenta sua reportagem a partir do local do acontecimento. E esta presenca do
repdrter em campo que o legitima a relatar os fatos. Ir a campo, estar no local do
acontecimento, € a forma de o repdrter cumprir a sua fungdo social de investigar os
fatos.

Esta busca da noticia reafirma o potencial de verdade do que informa, porque
ele estd mostrando como ouviu as testemunhas, como ouviu as autoridades. Ao

contrario de uma reportagem de jornal ou da web, que muitas vezes € apurada da
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prépria redagdo, na televisdo a presenca do repérter no local da noticia constréi um
maior efeito de verdade para o texto e permite uma maior interacdo com o
telespectador.

No caso, a reportagem ¢ gravada num aeroporto, um espaco onde se estd apenas
de passagem, onde ndo se constroem relagdes e nem raizes. Aeroportos ja foram
chamados, inclusive, de ndo-lugares, uma expressao do antrop6logo Marc Augé. No
entanto, em praticamente todos os episddios desta narrativa o aeroporto € o lugar de
fala de repérteres, turistas, autoridades. E a presenca da reportagem, transformando
as acdes que acontecem no aeroporto em acontecimentos, que vai dar aquele nao-
lugar uma caracteristica de espaco enunciativo, a cena onde ocorre um conflito

diplomaético.

A coesdo imagem e fala

No primeiro off, o texto informa as diferengas criadas pelo regulamento norte-
americano para os visitantes, diferencas estas que constroem identidades de
primeira e de segunda classe: sdo os que podem e os que ndo podem entrar nos
Estados Unidos. Nesta tltima classe estdo os brasileiros, no meio dos quais pode

haver suspeitos de crimes.

Script-JN-05/01/204
VT-aeroporto OFF ( Cristina Serra) —
americano
O procedimento vale para

Imagens em planos todos os visitantes  que

médios de chegada de
visitantes no servico de
identificacdo
americano, guardas
vendo passaportes,
carimbando.

Imagens do secretdrio
dando entrevista

precisam de visto para entrar
nos Estados Unidos, como os
brasileiros. Estdo livres do
regulamento os cidaddos de 28
paises, a maioria da Europa,
que podem visitar os Estados
Unidos por até 90 dias sem
visto. O  secretdrio  de
seguranca interna, Tom Reed,
disse que a medida serve
também para deter suspeitos

de qualquer crime,
principalmente  quem  tiver
vistos fraudulentos.
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Secretdrio  fala sem
identificacdo

no gerador de
caracteres

Imagem:  filas no
aeroporto

Camera usada em
close

CRISTINA SERRA
NOVA IORQUE

(ela mostra cGmera e
usa a mdquina para
imprimir sua impressdo
digital, aparecendo sua
foto na tela).
Imagem do oficial
dando
entrevista

Entrevista sem
identificacdo.

Imagem de grupo de
tripulantes
desembarcando

Imagem de aeromoga
dando entrevista

Entrevista sem
identificacdo
Visitante da Jamaica
em plano

mais fechado

Sobe som: final da fala em
inglés
“a visa crime”.

OFF 2 —

No aeroporto John Kennedy,
em Nova York, longas filas se
formaram no desembarque. Os
americanos usam um sistema
eletronico de verificagdo da
identidade.

PASSAGEM- Com esta
camera, eles tiram a fotografia
do passageiro e aqui, nesta
mdquina, o passageiro tem que
tirar a impressdo digital do
dedo indicador direito e do
indicador esquerdo.

OFF 3 —

Este  oficial explica que
transmite as informagdes para
um banco de dados. Se tiver
algo suspeito, ele recebe um
aviso e encaminha o visitante
para ser interrogado.

Sobe som: entrevista termina
sem som audivel.

OFF 4 —

Até  os  tripulantes  das
companhias aéreas tém que
submeter a identificacdo. A
aeromoga concorda com a
medida. “E muito rdpido e

facil”.

Sobe som: “easily”

OFF 5 —
Para esta jamaicana, ndo foi

um incomodo. “E para minha
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Entrevista sem
identificacdo

Visitante em close na
entrevista

seguranga’.

Sobe som: som inaudivel.

OFF 6 —
Mas esta turista ndo gostou.

Acha que é um exagero e se
sentiu  tratada como uma
criminosa.

sem identificagcdo Sobe som: “criminal”.
OFF 7-

Esta brasileira, que foi
identificada, questiona:

Cenas de uma
brasileira conversando
com a reporter

Entrevista:
CRISTINA
Funciondria Publica.

Sobe som: “acho que serve
para todos. Se estdo revistando
um ou outro, acho que devem
revistar  todos.  Brasileiro,
porque?”

O texto apresenta uma estrutura em frases curtas, intercaladas com entrevistas
onde se usa apenas o trecho sonoro final da fala, no caso dos estrangeiros ouvidos.
E uma estratégia narrativa que inclui no texto da repérter a traducio da fala em
inglés do entrevistado. O efeito € o de acelerar a edigdo sem precisar usar gerador
de caracteres para a traducdo. Os entrevistados estrangeiros ndo sdo identificados
pelo nome, ao contrdrio da entrevistada brasileira. Alguns entrevistados sdo
identificados no off ora pela fungio, este oficial; ora pela origem, esta jamaicana,
esta brasileira; ora pela atividade, esta turista.

O uso dos pronomes demonstrativos este, esta, reforca a coesdo entre texto e
imagem, ligando o que se fala ao que se v&. Na passagem ao vivo, a repdrter
Cristina Serra ndo se limita a mostrar a aparelhagem mas performatiza seu ato de
fala submetendo-se a identificacdo digital: com esta cdmera, eles tiram a fotografia
do passageiro e aqui, nesta mdquina, o passageiro tem que tirar a impressao
digital do dedo indicador direito e do indicador esquerdo.

Seu texto é coloquial, o que é uma caracteristica de oralidade. Os agentes
policiais sdo referidos como eles, o que torna o texto mais informal. As frases estdo

na ordem direta, e ndo existem oragdes subordinadas e nem o uso de termos
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técnicos ou de dificil compreensdo, o que caracteriza baixa densidade lexical.
Outros registros orais sdo a preferéncia por verbos de agcdo e até imperativos: tém
que, concorda, devem. A oralidade é uma marca dos textos em radio e televisdo que
produz o efeito de aproximacdo e de conversa com o interlocutor.

Por outro lado, muitos textos de telejornal sdo gravados na hora da edigdo e,
por isso, tém a caracteristica dupla de texto escrito para ser falado. Apresentam
registros escritos, formais, que € a narrativa na terceira pessoa, sem uso de girias
nem expressdes pessoais, € nunca o uso de advérbios de intensificacdo ou
minimizacdo, como realmente, muito, totalmente. As nominalizacdes sdo usadas
para tornar o texto mais conciso e direto.

A estrutura do cddigo visual € feita de planos médios e fechados. Néo existem
planos gerais externos que identifiquem o aeroporto do qual se fala, mas, no
segundo off, o texto se refere ao Aeroporto John Kennedy, em Nova lorque. As
cenas ndo referenciam a informacgdo, nio mostrando o nome do aeroporto, mas
apresentam corredores e dreas de desembarque onde pessoas estdo desembarcando e
sendo identificadas. Poderia ser qualquer aeroporto nos Estados Unidos. O texto do
reporter identifica o lugar e, com isso, d4 uma informacdo categdrica. Ja as imagens
tém um sentido mais poliss€émico, porque referenciam qualquer aeroporto.

Com excec¢do de um funciondrio, identificado pelo gerador de caracteres como
secretario de Seguranca Interna norte-americano, mostrado em planos médios, os
demais personagens entrevistados sdo filmados em closes, o que cria um efeito de
proximidade maior com o telespectador.

Pela estrutura da matéria, percebe-se que houve edi¢do, ou seja, o texto foi
gravado depois e as imagens escolhidas na ilha de edicdo. Com isso, as imagens nao
apresentam uma seqiiéncia prépria de producdo, mas sido editadas de forma a
acompanhar o off. E uma funcio ilustrativa mas que permite gerar alguns
significados sobre pessoas que desembarcam. O texto de TV produz uma
duplicidade de leitura: ouve-se a narragdo, que tem uma estrutura légica de
informacdo, e olha-se para as imagens. Estas despertam a curiosidade, atraida por
um detalhe aqui e ali, fazendo o telespectador mergulhar no universo imaginario do
que estd sendo mostrado.

A narracdo da reportagem optou pela utilizagdo de falas testemunhais, em sua
organizagdo. Ao escolher depoimentos para compor a narrativa, a reporter deu

énfase as reagdes que a medida provocou e expds, assim, pela primeira vez, o
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conflito em torno do acontecimento. De um lado, os enunciadores oficiais,
autoridades norte-americanas defendendo o procedimento de identificacdo. Do
outro, enunciadores testemunhais, os tripulantes e os turistas, que se dividiram nas
opinides. A fala da brasileira, que fechou a reportagem, deu um tom forte a critica.
Brasileiro, por que?, referindo-se ao fato de o Brasil ter sido incluido como pais de
risco.

Uma segunda matéria mostrou o outro lado do tema, em contraponto com a
matéria inicial: a identificacdo de passageiros no Brasil. Quem leu a chamada desta

vez foi a locutora Fatima Bernardes.

Estidio - Fdtima- Vivo -
“De cada dez americanos que chegam
ao Brasil, sete entram por
Paulo. Por isso, hoje,
a Policia Federal mudou os
procedimentos para tornar a

identificacdo mais rdpida”.

Na bancada, ao lado de Bonner, Fatima faz uma chamada curta, em duas
frases, para introduzir uma reportagem do dia, uma atualidade introduzida pelo
déitico hoje. E interessante lembrar que, naquele dia, uma segunda-feira, era a
primeira vez que o assunto se tornava noticia no Jornal Nacional. Mas a forma
como foi anunciada a medida brasileira remeteu a um acontecimento do fim de
semana que chegou a ser anunciado no programa ‘Fantistico’. A chamada, no
entanto, nao recuperou a noticia, como € usual em televisdo.

Em nenhum momento, a apresentadora se referiu a informacgfo ja dada na
véspera, qual seja, a da adog@o da identificagdo de turistas norte-americanos no
Brasil. O repdrter da matéria, por sua vez, comecou o seu off ja falando da reacgéo
dos americanos que desembarcavam em Sao Paulo. A pressuposi¢ao de que o fato
jé € do conhecimento de todos ndo é uma préatica usual na reportagem de TV, onde
se usa a repeticdo como regra, buscando informar quem néo assistiu ao telejornal na
véspera. Isto ndo ocorre nas manchetes, onde se dd o fato novo, mas ao longo dos

episédios, como forma de manter a coeréncia da narrativa.
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Script JN — 5/01/2004

VI - Aeroporto de
Guarulhos

Cenas de americanos
chegando.
Moga bem humorada,
filas

CARLOS DORNELLES
- VIVO -
GUARULHOS, SP

Mostra os 10 dedos e
depois as duas palmas
das mdos.

Por fim, um polegar
apertando um papel.

Imagens da
identificacdo

Entrevista:
WAGNER CASTILHO
Delegado

Policia Federal

Reporter  dialogando
com o entrevistado

Volta entrevistado
completando

OFF I ( Carlos Dorneles )

Uns irritados, outros muito bem
humorados. A reacdo variava mas
hoje, no Aeroporto Internacional de
Sdo Paulo, uma pequena alteracdo
na burocracia fez diferenca.

PASSAGEM-

Antes, os passageiros americanos
tinham que deixar as impressoes dos
10 dedos, separadamente. E, por
fim, da mdo inteira. Agora, basta
uma impressdo digital do polegar.
Um processo muito mais rdpido. As
filas desaparecem. O mal estar, ndo.

OFF 2 —
A identificacdo ndo demorava mais
do que um minuto.

Sobe som: “como o que rege esta
determinagcdo é o principio da
reciprocidade, entendeu-se mais
vidvel apenas o polegar direito”.

OFF 3 —
Que ¢ o que acontece quando o
brasileiro chega aos Estados Unidos.

Sobe som: “que é o que acontece
quando o cidaddo brasileiro chega
aos Estados Unidos, além do registro
fotogrdfico™.

OFF 3 -

Mas nem o processo mais rdapido
evitou contrariedade. Este
engenheiro disse que nunca tinha
passado por uma situag¢do parecida.

Sobe som: inaudivel.
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Imagens de mais gente
chegando

Rosto do engenheiro
que dd entrevista

Trecho da entrevista,
sem identificagcdo

Corta  para  rapaz
americano mais novo,
mais simpdtico

Entrevista sem
identificacdo.

S6 trecho final.
tripulacdo  esperando

para ser identificada.

Aeromoga sendo
entrevistada

sem identificagcdo

Outro grupo e moga
sorridente

Entrevista
identificacdo

sem

Cenas
dando
entrevista,

plano médio

de professora

sempre em

Trecho final,
sem identificacdo

OFF 4-
Este biologo considera tanto as
exigéncias brasileiras como as

americanas uma bobagem:

Sobe som: “silly”

OFF 5 —

A tripulagcdo de um voo que veio de
Chicago demonstra impaciéncia
mas, diplomaticamente, todos dizem
que estd tudo bem:

Sobe som: “no problem”

OFF 6 —

Mas a maioria ndo se incomodou.
Esta estudante disse que o processo
foi rdapido e indolor.

Sobe som: “‘very quickly, very
painless”.
OFF 7 -
Esta professora aposentada

enfrentou foto, impressdo digital e,
por fim, a cdmera de TV sem perder
a esportiva. Quem viaja bastante —
diz ela — tem que entender essas
coisas e vocés, afinal de contas, sdo
um povo muito amdvel.:

Sobe som: “a very kind people”.
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A narrativa do repérter Carlos Dornelles também mostra caracteristicas de
oralidade, como o tom coloquial, com o texto buscando a coesdo com a imagem.
Uns irritados, outros muito bem humorados, afirma ele na abertura da matéria. Na
reportagem feita em Sdo Paulo, como na que foi feita em Nova lorque, o foco
narrativo € o mesmo: a reagdo dos turistas ao processo de identificacdo. Mas o texto
de Dornelles quase ndo usa verbos, ou seja, representa as agdes por nomes ou por
simples qualificativos. Mas a coesdo com a imagem, que mostra 0OS norte-
americanos chegando e uma turista sorrindo, completa a informacao.

A passagem do repérter é performdtica, semelhante a da repérter Cristina
Serra em Nova lorque. Ele mostra os 10 dedos e depois o polegar, para ilustrar
como passou a ser feita a identificacdo. A entrevista a seguir, com um delegado da
Policia Federal, deixou claro porque se passou a usar apenas um polegar: porque o
que rege esta determinacdo é o principio da reciprocidade. Ou seja, pelo menos no
uso do polegar os brasileiros e os norte-americanos se igualaram.

Como o texto de televisdao € multi-modal, uma boa coesio entre texto, falas e
imagens permite dar mais informag¢do com menos narragdo. O exemplo desta
matéria € claro: o texto ndo fala em passageiros chegando porque a imagem ja
introduz esta informacdo. Nem sempre as reportagens de televisdo valorizam as
possibilidades informativas que se integram, de forma coesiva, em um texto
semibtico, como vozes, sons, letterings, falas, imagens.

A coesdo estd presente também no proprio off do reporter, quando ele
completa o sentido da fala do entrevistado, que se refere ao uso do polegar para
identificacdo de turistas, usando a frase: que é o que acontece quando o brasileiro
chega aos Estados Unidos. Uma frase que é repetida pelo entrevistado, que
acrescenta, porém, o termo ‘cidaddo’: que é o que acontece quando o cidaddo
brasileiro chega aos Estados Unidos. Nesta frase, o brasileiro é referido como
cidaddo, alguém que tem direitos, no entender do policial federal.

O delegado da Policia Federal do Brasil é a dnica voz de autoridade na
reportagem. Ele € um enunciador oficial, que traz para a matéria a voz do governo
brasileiro. E também o tnico que é identificado pelo gerador de caracteres, por seu
nome e cargo. Os demais enunciadores sdo passageiros norte-americanos,
identificados apenas como este engenheiro, este biologo, esta estudante, esta

-

professora. O pronome demonstrativo liga o texto a imagem. E um recurso de
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referéncia que permite uma maior coesdo entre fala e imagem, e usado nas duas
reportagens.

Os offs que introduzem estas falas sdo curtos e descrevem a reacdo de cada
um 2 identificacdo. E interessante perceber que o biélogo, visto na imagem como
um jovem, reagiu considerando o processo uma bobagem, e o engenheiro, mais
velho, se sentiu mais ofendido, o que denota uma manifestacdo pessoal de ethos de
quem se considera superior. A reportagem se encerra com uma turista norte-
americana, a professora aposentada, resgatando uma imagem que sempre foi cara ao
brasileiro: a very kind people.

Toda fala final, em telejornal, funciona meio como ‘moral da fabula’ porque
cria um efeito de sentido opinativo do enunciador narrador, seja ele o repdrter ou o
editor da matéria. Em televisdo, uma ultima fala € um encerramento que produz um
sentido dominante para o conjunto da matéria.

Na matéria, a fala da turista considerando o povo brasileiro muito gentil,
usada para fechar a reportagem, deixa no ar o sentido de que o processo de
identificacdo adotado no Brasil, em reciprocidade ao processo norte-americano, nao
chega a atingir a imagem de povo cordial que sempre se atribuiu ao brasileiro. E
esta imagem que ainda estd no imagindrio do estrangeiro e que ele espera encontrar
ao visitar o pafs.

A imagem de brasileiro cordial, amistoso, recebe, porém, um golpe no
noticidrio do dia seguinte, quando se anuncia que quase mil brasileiros estio presos
nos Estados Unidos pela tentativa de imigracdo ilegal. Nao hd imagens gravadas,

mas uma nota ao vivo, lida pelo apresentador, William Bonner.

Bonner — estiidio — VIVO

“Um  senador, um deputado e um grupo de
representantes do Itamaraty visitaram hoje um grupo de 70
brasileiros presos em Los Prefios, no estado americano do
Texas, por tentarem entrar nos Estados Unidos sem
autorizagdo.

A comitiva brasileira negocia com o governo americano a
deportacdo do grupo.

E estd consultando cada preso para saber quem prefere ter o

processo de deportacdo acelerado. Dos 23 brasileiros presos
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consultados ontem num centro de detencdo em Houston, 21
concordaram com a deportacdo.

Quase mil brasileiros estdo presos nos Estados Unidos por
tentativas de imigracdo clandestina. E estd previsto para
amanhd o aniincio de medidas do governo americano que
devem facilitar a legalizacdo da situacdo de imigrantes ilegais
no pais”.

(IN-06/01/2004)

No texto, o agente da acdo € o grupo de autoridades brasileiras que foram
aos Estados Unidos para intermediar a libertacdo dos brasileiros presos. Estas
autoridades sdo referidas como senador, deputado e funcionarios do Itamaraty. Seus
nomes nao sdo citados. Sao eles que negociam, consultam, visitam. S0 verbos néo
peremptodrios, ou seja, que denotam uma posicado de fraqueza ou inferioridade numa
situacdo de negociagao.

J4 o texto usado para informar a situacio dos brasileiros nos Estados Unidos é
categérico: eles estdo presos por tentativas de imigracdo clandestina. A matéria
ndo explica como entraram no pais mas condensa o sentido na expressao imigracdo
clandestina. E uma nominalizacio que representa um ato considerado crime pelas
autoridades dos Estados Unidos, um termo usado pelo governo norte-americano
para classificar os imigrantes que o pais considera indesejaveis.

O texto do telejornal reproduz a expressdo sem contestd-la ou sem informar
as diferentes razdes porque aqueles brasileiros estdo na prisdo. Com isso, o texto
constr6i uma valoracdo negativa para o ato de tentar imigrar ilegalmente para os
Estados Unidos. O efeito de sentido é o de reforcar o estado de ilegalidade de
muitos brasileiros naquele pais e, com isso, justificar a prisdo deles. Ha também
uma adverté€ncia implicita na fala, qual seja: os que viajam para os Estados Unidos
sem seguir as regras impostas por aquele pais podem acabar na prisdo.

O texto da noticia emprega a terceira pessoa do singular e do plural como um
recurso que tem dois efeitos, o de objetividade e o de distanciamento: eles estdo
presos, a comitiva negocia. Além de produzir um efeito de verdade pelo carater
categdrico da noticia, o noticidrio do Jornal Nacional, ao narrar em terceira pessoa,

evita a responsabilidade sobre os acontecimentos.
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A nota abriu uma seqiincia de reportagens que retomaram a tematica
principal, voltada para a adog¢do, pelo Brasil de medidas reciprocas de identificagdo
de turistas norte-americanos. O Jornal Nacional apresenta o autor da medida, o juiz
federal Jolier da Silva, afirmando que ele alega direito de reciprocidade. O verbo
alegar tem um sentido argumentativo, como se a reciprocidade ndo fosse um direito
liquido e certo, mas uma medida passivel de discussdo. A reportagem utiliza vérias
falas de juristas, representantes da OAB, de procuradores, para destacar o efeito
polémico da decisdo.

A polémica € introduzida a partir da manchete da matéria, por meio de uma
pergunta feita pela apresentadora Fatima Bernardes: um juiz pode tomar uma

z

medida que afete a politica externa do pais?. E uma frase interrogativa que é
enderecada ao telespectador comum, cujo efeito € o de provocar a divida. A
reportagem que se segue acentua esta divida em relagdo & medida porque comeca
mostrando de forma negativa a rea¢do de turistas norte-americanos diante da

demora e das filas de identificacido no Brasil.

Script do JN -

06/01/2004

Estidio A decisdo de submeter cidaddos
Fatima - VIVO - americanos ao processo de identificacdo

nos aeroportos brasileiros gerou uma
discussdo: um juiz pode tomar uma
medida que afete a politica externa do
pais?

VT Aeroporto do Rio OFF I —

Cenas de turista Eles vieram de vdrias partes dos
chegando e um exibe o Estados Unidos e exibiam a mesma
polegar manchado. marca preta no polegar. Esta turista

diz que ndo se incomodou:
Uma turista trangiiila | Sobe som: “ no problem”
OFF -2

Entrevista sem Esta outra reclamou da lentiddo:
identificacdo
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Outra, mais em close

ARI PEIXOTO
VIVO -
Aeroporto do Rio

Cenas dos passageiros

Entrevista sem
identificacdo

Americana de meia
idade

Entrevista sem
identificacdo

Imagens do juiz dando
entrevista, em planos
mais abertos

JULIIER DA SILVA
Juiz Federal

Imagens da entrevista
do
Representante da Assoc.
Comercial

MARCIO FORTES
Com. Turismo da Assoc.
Comercial/RJ

Sobe som.: inaudivel

PASSAGEM -

Hoje, a maior demora aconteceu
com um voo vindo de Washington e que
chegou ao Rio no inicio da tarde. Os
passageiros americanos, que foram os
ultimos a deixar o avido, ficaram
isolados numa sala do aeroporto e
tiveram que esperar quase 3 horas para
serem identificados e fotografados.

OFF 4 -
No desembarque, este turista disse que
se sentiu seqiiestrado.

Sobe som: ‘we feel like 1 had been
sequestred.”

OFF 5 -
A americana reclamou da falta de
informacaes:

Sobe som: ‘we were not given any
explanation.”

OFF 6 —

O autor da medida, o juiz federal
Julier da Silva, de Mato Grosso, alega
direito de reciprocidade, jd que os
brasileiros que chegam aos Estados
Unidos também sdo identificados:

Sobe som: “o Brasil, por sua vez, na
medida em que seus cidaddos estdo
sendo afetados em nivel internacional,
neste aspecto tem o mesmo direito de
tomar as mesmas medidas em relacdo
aos norte-americanos em territorio
brasileiro”.

OFF 7 -

Mas o representante da Associacdo
Comercial do Rio disse que a medida
ndo poderia ter sido tomada por um juiz
federal.

Sobe som:  “ndo é atribuicdo da
Justica Federal praticar politica

externa brasileira. Isso é coisa privativa
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Cenas do aeroporto

E imagens de um jurista
dando entrevista

JORGE DE MIRANDA
MAGALHAES
Jurista

Imagens da
embaixadora dando
entrevista coletiva

DONNA HRINACK
Embaixadora dos EUA

Imagens do procurador
dando entrevista

JULIO HORTA
Procurador Geral do
Municipio/RJ

Estiidio Fdtima — VIVO

do Presidente da Repiiblica.”

OFF 8 —

Esta questdo ainda estd sendo analisada
pela Advocacia Geral da Unido, que
pode ou ndo recorrer da decisdo. Este
jurista afirma que o juiz federal agiu de
acordo com a lei.

Sobe som: “esta competéncia é dele
porque a Constituicdo lhe dd este poder
de defender o cidaddo brasileiro em
territorio nacional.”

OFF 9 —

Em Brasilia, a embaixadora
americana disse que respeita a decisdo
de identificar os turistas que chegam ao
Brasil mas fez uma ressalva:

Sobe som: “nos estamos falando do
problema de implementacdo de tomar
as medidas de uma forma mais rdpida,
que ndo prejudiquem nem as pessoas
que estdo viajando e nem a industria
turistica de qualquer um dos dois
paises, n@o?”

OFF 10—

Hoje, a procuradoria geral do Rio
entrou na Justica pedindo a suspensdo
da medida no municipio até que a
policia federal possa usar a mesma
tecnologia dos americanos.

Sobe som: “ndo me parece razodvel e
nem logico que um pais pretenda que
estrangeiros de outro pais levem sequer
uma hora para ingressar nos seus
aeroportos. E uma situagdo
completamente exdrixula.”

Em Brasilia, a Ordem dos Advogados
do Brasil também se manifestou sobre o
caso. O presidente da Comissdo de
Relacdes  Internacionais da OAB,
Reginaldo de Castro, disse que a
competéncia para tratar de questoes
internacionais é privativa do presidente
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da Repuiblica.

A estrutura da reportagem envolve o texto de um s6 reporter, mas apresenta
imagens produzidas em locais diferentes e depois editadas em conjunto. A narrativa
se inicia por uma reportagem feita no Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro,
mostrando as filas. A énfase é nos aspectos negativos do processo de identificagio
brasileiro. Em entrevistas curtas, sem identificacio no gerador de caracteres, os
turistas norte-americanos reclamam da demora e um chega a dizer que se sentiu
sequestrado.

Como em outras matérias, os turistas também sao designados por este,
esta, uma referéncia de identificacdo da imagem que estd sendo mostrada. Os
turistas s@o enunciadores testemunhais, cujas falas, em inglés, sdo traduzidas no
texto em off. A pequena oralidade da fala, ao final de cada off, tem o sentido de
respaldar e confirmar o que o repérter traduziu.

O reporter Ari Peixoto faz uma passagem ao vivo onde destaca que o0s
norte-americanos ficaram retidos numa sala fechada por quase trés horas. A
passagem é um recurso de dar informacdo quando ndo se tem a imagem para
mostrar. Parece ter sido este o caso. Ele refor¢a o sentido negativo do processo ao
falar em maior demora, ficaram isolados, sem apresentar uma comparagao com o
que também acontece com o turista brasileiro nos Estados Unidos.

A partir dai, a matéria apresenta a polémica sobre a legalidade da medida
no Brasil. Os enunciadores passam a ser vozes oficiais. Em primeiro lugar, o juiz
federal Jolier da Silva, que determinou a identificacdo. Ele argumenta que a
‘reciprocidade’ dé ao Brasil o direito de tomar as mesmas medidas. O representante
da Associagdo Comercial ndo questiona o principio de reciprocidade mas a
competéncia de um juiz federal para determinar a medida. Este é também o
argumento da Ordem dos Advogados do Brasil e de um procurador do Municipio
do Rio de Janeiro.

Ao deslocar a polémica do foco na reciprocidade para a questdo da
competéncia do juiz, estas vozes discordantes da medida estabelecem um segundo
conflito no interior do confronto existente entre os dois paises. H4 um movimento
contraditério entre soberania e tolerncia. As autoridades brasileiras se dividem

entre o discurso do direito a igualdade entre os povos, € o discurso que procura
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resgatar uma caracteristica de identidade do brasileiro, tolerante e avesso a medidas
que denotam o rigor da lei.

O procurador do Rio de Janeiro é o mais veemente. Ele nega ao juiz o
direito de ter baixado a medida e completa: ndo me parece razodvel e nem logico
que um pais pretenda que estrangeiros de outro pais levem sequer uma hora para
ingressar nos seus aeroportos. E uma situagdo completamente exdriixula.. O
procurador carioca entrou na Justi¢a pedindo o cancelamento da identificacdo até
que o Brasil adote o mesmo equipamento dos Estados Unidos.

Apesar da veeméncia da fala, cujo tom exaltado apela para a emogao, fica
subentendido que o qualificativo exdriixulo, usado pelo procurador, se refere mais
ao equipamento obsoleto brasileiro e as filas do que propriamente a questdo da
reciprocidade. O sentido extrapola, porém, para uma constru¢do negativa do
principio da reciprocidade. O significado construido pela fala dele é o de que o
Brasil deve receber os turistas como sempre fez, sem deixar os estrangeiros
esperando em filas, ou sem adotar medidas de represalia.

Mas a reciprocidade € reconhecida pela embaixadora norte-americana,
que cobra, porém, mais rapidez das autoridades brasileiras. Ela fala como
representante do governo dos Estados Unidos, o que eleva a polémica ao nivel de
um problema de Estado.

Por sua vez, o narrador da matéria, ao usar o recurso das sonoras,
mantém a neutralidade em relagdo a polémica da legalidade da medida, e a deixa
por conta das autoridades ouvidas. Nao entra na discussdo da reciprocidade, apesar

de ter mostrado imagens e testemunhos que expressam uma atitude de rejeicdo ao

processo de identificacdo no Brasil.
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Capitulo 12:
ETHOS E LUGARES DE ENUNCIACAO

“Um texto ndo é um conjunto de signos inertes, mas o
rastro deixado por um discurso em que a fala é encenada”.
Maingueneau (2001).

Para a compreensdo de um texto, um dos conceitos fundamentais é o de
enunciado, que é a marca verbal do acontecimento que € a enunciagdo.
Maingueneau (2001) faz distin¢do entre frase e enunciado porque a primeira se da
fora de qualquer contexto particular enquanto o enunciado estd inscrito num dado
contexto. Um enunciado se prende a orientacdo comunicativa de seu género de
discurso. No caso do telejornal, esta orientagdo se dirige a coletar e transmitir
informagdes sobre fatos da atualidade.

Fala-se de lugares diferentes, o que constitui atos enunciativos diversos. Estes
lugares, por sua vez, determinam quem tem o direito de tomar a palavra, seja para
dar um testemunho, como para dar uma informacdo oficial, em nome do governo,
ou mesmo para criticar acdes e fatos. E uma construcio social do sujeito da fala,
que realiza dois tipos de operacdes ao produzir um enunciado: situa-se como fonte
de referéncias enunciativas, ancorando o enunciado na situacdo de enunciagéo, ou
seja, fala-se o que se espera de alguém naquela situacdo; e posiciona-se como o
responsavel pelo ato de fala, garantindo a sua veracidade.

A quest@o da veracidade tem a ver com o ethos do falante, ou seja, como ele
constréi uma imagem de si préprio como alguém que cultiva a credibilidade. Se isto
funciona para a politica, é igualmente importante para apresentadores e repdrteres

de televisdo, como vamos ver a seguir.

Ethos, uma dupla identidade

Durante alguns dias, o processo de identificacdo de turistas fica em segundo
plano nas reportagens feitas nos dois paises. O foco da narrativa se volta para o
envolvimento, no conflito, de autoridades dos governos dos Estados Unidos e do
Brasil. Os episddios permitem analisar como a identidade dos personagens politicos

é construida pelo texto. O conceito ttil para esta andlise é a de ethos, um termo
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criado por Aristételes para se referir ao orador e seus recursos retéricos de
convencimento do auditdrio.

O termo andou desaparecido por alguns anos e foi retomado pela anélise do
discurso, que considera o ethos uma categoria discursiva que inscreve o sujeito no
ato de enunciacdo. Se para Maingueneau o ethos estd ligado ao exercicio da palavra,
ao papel a que corresponde seu discurso, e ndo ao individuo real, como vimos
anteriormente, para Charaudeau, no entanto, a questdo da identidade do orador se
desdobra em dois componentes: a sua identidade social e a sua identidade
discursiva. “O ethos € o resultado dessa dupla identidade que se funde numa tnica”
(CHARAUDEAU, 2006: 116).

Enquanto a identidade discursiva é produzida no interior de um discurso do
qual o falante se torna sujeito, a identidade social passa por representagdes sociais.
Sédo caracteristicas do individuo, que pode ser identificado por tragos de carater, por
sua corporalidade, pela propria forma como escolhe as palavras, pela sua origem,
quer étnica, quer regional. A estas marcas pessoais, Charaudeau chama de ethos de
identificacdo, “uma alquimia complexa feita de tragos de carater, de postura fisica,
de comportamento e declaracdes verbais”.

Ja o ethos de credibilidade estd ligado a identidade discursiva. No caso de
uma autoridade governamental, a credibilidade estd ligada ao poder que o cargo lhe
confere. Mas esta influéncia do poder conferido pelo cargo nido é suficiente. E
preciso construir credibilidade para se manter no cargo. De um ponto de vista
pragmatico, a fala da autoridade precisa ter algumas daquelas condi¢des de
realizacdo apontadas por Grice (ver Parte I): sinceridade, clareza, seriedade.

A condic¢do de sinceridade obriga o politico a fazer crer que tudo o que diz é a
verdade, é o que realmente pensa. Esta mesma condi¢do faz parte do ethos
discursivo do apresentador de telejornal. Ele deve fazer crer que as noticias
anunciadas sd3o a expressdo de fatos que realmente aconteceram. Construir esta
credibilidade demanda tempo. A diretora de jornalismo da TV-Globo em Brasilia,
Silvia Faria, chama este fator de carisma, que se expressa por um gestual, uma
postura que se tornam uma arte de convencimento.

No caso do Jornal Nacional, os ancoras William Bonner e Fitima Bernardes
construiram esta credibilidade, que colocam a servico da emissora, por meio da
condi¢do de seriedade. Charaudeau (2005) apresenta alguns componentes deste

ethos de sério: ndo ter um ar de quem brinca o tempo todo, ter indices corporais e
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mimicos que denotam autocontrole e sangue-frio, ter indices verbais como um tom
firme e comedido, preferindo construgdes simples, € uma elocugdo serena. Outra
caracteristica de seriedade estd ligada a vida privada: ndo deve deixar que existam
suspeitas de infidelidade conjugal ou de indiferenca em relacdo a familia. Este ¢ um
dos aspectos que explicam o sucesso de Bonner e Fitima a frente do Jornal
Nacional. Eles sdo casados na vida real, ttm trés filhos gémeos, o que os
identificam socialmente como um casal modelo, e, no exercicio profissional, ambos
passam esta imagem de serenidade diante dos fatos, com reagdes comedidas e um
tom firme de enunciacao.

No caso dos apresentadores do Jornal Nacional, é possivel verificar também
que o ethos de credibilidade tem dois componentes: um é o conferido pelo espaco
enunciativo, ou seja, pela posi¢cdo de enunciadores do principal e mais antigo
telejornal da televisdo brasileira, o que os legitimam como enunciadores dos
acontecimentos; € o outro componente ¢ agregado pela condicdo de seriedade
construida por Bonner e Fatima, a partir de indices de postura e de entonacdo

verbal.

O ethos diplomdtico

Os personagens que representam os governos dos Estados Unidos e do
Brasil, e que aparecem dando entrevistas nas reportagens seguintes, destacadas
abaixo, produzem enunciados a partir de um campo enunciativo de poder, que € a
sua identidade discursiva. E esta identidade que constréi o ethos de credibilidade
das autoridades. Suas falas representam o pensamento de cada governo, denotam a
linha de a¢fo adotada por cada governo, suas razdes e interesses. As caracteristicas
de identidade pessoal tanto do secretirio de Estado norte-americano como do
chanceler brasileiro pesam pouco em termos argumentativos. Eles sdo as vozes do
poder e trazem para o texto do telejornal o discurso da diplomacia.

Nos proximos episddios da narrativa sobre identificacdo de turistas é
possivel entender melhor como estes enunciadores de autoridade se manifestam. O
primeiro a assumir o conflito é o secretdrio de Estado dos Estados Unidos a época,
Colin Powell, anunciado por Bonner como ‘o homem que comanda a politica

externa’ daquele pais.
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Script do JN —
07/01/2004

Estiidio: BONNER
- VIVO

VT- matéria

Plano geral:
Colin chega a uma
sala acompanhado de
uma funciondria para
dar entrevista
coletiva.

Close nele,
falando numa
plataforma

Ao fundo emblema
dos EUA

( ndo aparecem os
Jjornalistas)

Imagens do
Itamaraty
( externas)

Passagem:
GIULIANA
MORRONE

O homem que comanda a
politica externa dos Estados
Unidos, o secretdrio de Estado
Colin Powell, criticou hoje o
processo de identificacdo de
cidaddos americanos nos portos e
aeroportos do Brasil. A medida
entrou em vigor na semand
passada e foi determinada por um
Jjuiz federal de Mato Grosso.

OFF —

Foi numa entrevista coletiva. O
secretdrio de Estado americano,
Colin  Powell, reclamou do
processo de identificacdo de
americanos no Brasil e avisou que
vai conversar com o ministro das
Relacoes Exteriores Celso
Amorim. Powell disse que os
Estados Unidos estdo
identificando todos os visitantes
que chegam ao pais e que
precisam de visto. E que um juiz
brasileiro tomou esta decisdo
apenas para oS americanos.

Sobe som: trecho final da fala em
inglés

OFF —

Horas antes da entrevista, o
Itamaraty divulgou nota
informando que o ministro Celso
Amorim  conversou com a
embaixadora americana Donna
Hrinack em busca de uma solucdo
para o caso e que a preocupagdo
do governo brasileiro é manter o
alto nivel das relacoes
diplomdticas e assegurar um
tratamento digno aos brasileiros
no Estados Unidos.

VIVO —
O Ministério das Relacdes
Exteriores lembrou que a ordem de
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Brasilia identificar s6 os americanos foi da
Justica. O Itamaraty so vai decidir
se comenta as declaracoes do
secretdrio de Estado americano
depois que ele ligar para o
ministro Celso Amorim.

Nesta reportagem, o secretdrio de Estado norte-americano € o personagem
principal, identificado como ‘o homem que comanda a politica externa dos Estados
Unidos’ pelo apresentador do JN. Usando a for¢a do cargo, Colin Powell critica o
processo de identificacdo de turistas norte-americanos no Brasil. As imagens da
matéria apresentam o campo enunciativo dele: uma plataforma, com o emblema dos
Estados Unidos atrds. E o espaco de uma entrevista coletiva, e o secretdrio ocupa
uma bancada que fica situada acima do espago reservado aos jornalistas, que se
presume que estdo presentes, mas que a reportagem niao mostra.

De acordo com as imagens, o secretario chega acompanhado por uma
funciondria. Ao usar o lugar oficial de entrevistas do Departamento de Estado, o
secretario dd um carater formal a sua fala. Nao € apenas o que ele diz. mas de que
lugar fala. Ele esta ali falando em nome do governo que representa, um governo que
critica o governo brasileiro pela ado¢dao da medida de identificac@o de turistas. Sua
queixa é pontual: nos Estados Unidos, todos os visitantes que precisam de visto sdo
identificados. No Brasil, s6 os norte-americanos passam por este processo.

Ele ndo usa, de inicio, a palavra ‘discrimina¢@o’, mas o significado de sua fala
€ o de que o governo brasileiro discrimina os cidaddos do seu pais. Por outro lado,
Colin Powell evita se referir a medida de identificacdo adotada nos aeroportos
brasileiros, e se atém ao fato de que ela s6 atinge os turistas norte-americanos. Ou
seja, ha o pressuposto de que o governo brasileiro tem o direito de adotar a medida
e que ele, Colin Powell, tem o direito de exigir um tratamento igualitirio para os
seus cidaddos.

A reportagem mostra a resposta do Brasil, informando em off o contetddo de
uma nota oficial do Itamaraty. A nota afirma que o chanceler Celso Amorim
conversou com a embaixadora dos Estados Unidos em busca de solucdo. O
Itamaraty lembra que a decisdo foi de um juiz brasileiro, e que a maior preocupacao

¢ de manter o alto nivel das relacdes diplomdticas com aquele pais e defender os
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interesses dos brasileiros. A nota do governo brasileiro também ndo fala em
‘discriminagdo’, mas ao usar a expressdao ‘defender os interesses’, deixa implicito
que os brasileiros estdo também sendo discriminados quando visitam os Estados
Unidos.

A diplomacia é um género de discurso politico que tem a caracteristica de
‘falar nas entrelinhas’. Evita-se o conflito aberto nos primeiros entreveros, mas usa-
se a fala do poder para transmitir recados sutis. A relacdo € conflituosa, mas todos
usam ‘luvas de pelica’, um embate em que nédo se chega a negar os argumentos do
oponente, mas que serve para estabelecer posicoes, afirmando as razdes de Estado
de lado a lado.

De que razdes de Estado se fala? Ambos os representantes dos governos dizem
que ‘defendem os interesses dos seus povos’. E um discurso que funciona para
dentro, para acalmar os turistas e cidaddos contrariados de cada pafs. E também um
discurso que reafirma a legitimidade do governo para agir em nome e em defesa do
seu povo, sob pena, em caso contrario, de enfraquecimento politico.

Por isso, as declaracdes sdo feitas no espago publico da midia brasileira e norte-
americana em geral. No caso do secretério de Estado norte-americano, usou-se toda
a pompa do cargo para reafirmar a posicdo do governo em defesa dos interesses de
seus cidaddos. ‘Noés estamos aqui para defendé-los’. Esta € uma traducdo das
entrelinhas da fala de Colin Powell e da nota do Itamaraty.

Por outro lado, do ponto de vista politico, ndo ha muito mais espaco para
avancos. Nio se chega a uma modalidade enunciativa de adverténcia, por exemplo.
Seria temerario entre governos, ja que a adverténcia coloca em risco as relacdes de
cordialidade e traz em si a ameaca de retaliagdes. H4 um principio basico do qual
ndo se fala, mas que é pressuposto: o da soberania de cada pais. Soberania é um
valor que estd na base da organizagdo independente dos Estados e que estabelece o
limite para as a¢Oes entre paises.

Com estes limites, como transformar um dizer num fazer? Ou seja, como a
atividade diplomadtica de um governo pode obter mudancgas de atitudes de um outro
governo sem atingir sua soberania? Este é o jogo da politica exterior, que marca

posicdes de forma estratégica e avanga pela troca de compensagdes.

Lugares de onde se fala
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No caso dos turistas do Brasil e dos Estados Unidos, a pressdo norte-

americana produziu alguns efeitos. E o que mostram os episddios seguintes.

Script do JN —
08/01/2004

Estiidio: BONNER
- VIVO

Imagens da
embaixadora
americana

DONNA HRINACK
Embaix.
Americana no Brasil

CELSO AMORIM
Min. Rel.
Exteriores

Imagens da coletiva
de Colin Powell no
dia anterior

Cena de Powell
sorridente da coletiva

COLIN
POWELL

Seguem cenas de
Powell com voz em
BG

( imagens de

Depois de criticar a forma de
identificacdo  de  passageiros
americanos nos aeroportos do
Brasil, o secretdrio de Estado
norte-americano  Colin  Powell
disse hoje que a questdo ndo deve
ser um grande problema para os
dois paises.

OFF-

A reclamacdo da diplomacia
americana contra o sistema de
identificacdo aumentou:

Sobe som: “aplicar so contra um
pais me parece um  pouco
discriminatorio”.

Sobe som: “nds também podemos
dizer que somos discriminados
porque 27 paises estdo isentos da
medida norte-americana’.

OFF-

Na conversa de ontem, por
telefone, com o ministro das
Relagoes exteriores, Celso
Amorim, o secretdrio de Estado
americano Colin Powell também
reclamou. Defendeu uma solucdo
rdpida.

Sobe som: “we respect Brazil”

OFF-

Hoje, Powell disse que os turistas
que vdo aos Estados

Unidos sabem que a identificacdo
é uma exigéncia de lei e que o
procedimento é rdpido e simples.
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Powell na coletiva) Powell falou que o assunto ndo
deve ser um grande problema
para os Estados Unidos e o Brasil.

COLIN POWELL Sobe som: “a major problem
com microfones de between USA and Brazil”.
reporteres

O texto da manchete, lido pela apresentadora, se organiza novamente em
torno de um personagem principal, o secretdrio de Estado norte-americano, a quem
se dd voz para criticar o tratamento dado aos seus conterraneos na chegada ao
Brasil. O corpo da matéria reapresenta o secretdrio Colin Powell e reproduz suas
criticas. A pressdo é grande e tem como coadjuvante a embaixadora dos Estados
Unidos no Brasil. Donna Hrinack gravou entrevista para dizer que aplicar s6 contra
um pais me parece discriminatorio, ao se referir ao processo de identificagcdo de
visitantes norte-americanos nos aeroportos brasileiros.

Ambos, secretario e embaixadora, falam em contextos situacionais diferentes,
ele nos Estados Unidos, ela na embaixada em Brasilia, mas o contexto sécio-
politico, ou o lugar simbdlico de fala, é o mesmo: eles falam como representantes
de um governo estrangeiro, e ndo como individuos. Sao sujeitos posicionados pela
prética social e discursiva que os legitima para dizer o que dizem.

A enuncia¢do se dd no contexto de uma entrevista para a imprensa, como
forma de manifestar publicamente seu desagrado em relacdo a uma medida aplicada
no Brasil. O enunciado é argumentativo e expde o tema da discriminacdo. E,
porém, uma argumenta¢do ndo imperativa, mas modalizada por expressdes como
we respect Brazil, ou this will not be a major problem. Esta modalizacdo permite
deixar o caminho aberto ao entendimento na negociacao.

Por sua vez, o ministro do Exterior, Celso Amorim, também responde no
espaco publico do telejornal para apresentar os argumentos do governo brasileiro, e
também fala em discriminacdo. Mas mantém o didlogo diplomético por telefone,
com o secretdrio Colin Powell.

Toda esta interacdo entre diplomatas se dd no espaco do telejornal, que
apresenta uma reportagem editando as falas e colocando em off as agdes dos

personagens. Os trechos selecionados pela edicdo da fala do secretdrio norte-
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americano destacam as expressdes modalizadas, e com isso, reproduzem o sentido
do enunciado diplomadtico.

Ao dar destaque a frase em inglés do secretdrio de Estado, na qual ele afirma
we respect Brazil, o telejornal reforca o sentido que a autoridade norte-americana
quis dar: o de que os termos da negociacdo entre os dois paises devem se dar em
torno do respeito mituo. E um enunciado que constréi uma imagem de Brasil como
um pais cujos esforcos de desenvolvimento e de pritica democritica merecem
respeito e apoio. Uma imagem que agrada ao publico brasileiro, com o qual o
telejornal tem compromisso.

No jogo diplomatico, porém, os Estados Unidos desenvolvem uma tética de
‘morde e assopra’. Elogia-se o outro pais ao mesmo tempo em que se faz pressdao
para resolver o conflito. A explicacdo brasileira de que a medida aqui foi
determinada por um juiz parece ter surtido efeito. Powell volta a carga, em nova
entrevista, lembrando que a identifica¢do no seu pais obedece a lei. Ou seja, ambos
os paises estdo cumprindo determinacdes legais. Este € um ponto comum sobre o
qual ndo pode haver negociacdo. O pressuposto legal submete os governos. Mas
Powell destaca a diferenca, e diz que, 14, o procedimento é rdpido. E termina
garantindo: this will not be a major problem between USA and Brazil.

De novo, o morde e assopra. A matéria se encerra com a frase do secretdrio de
Estado, e esta forma de edig¢do refor¢a o sentido que o proprio Colin Powell quis
dar, o de que os dois paises ndo vao brigar por causa da identifica¢do. Do ponto de
vista diplomaético, a frase parece selar um ponto de encontro, onde a exigéncia se
reduz ao ritmo do procedimento de identificacio de visitantes: ‘se for rapido como
nos Estados Unidos, nio teremos objec¢do’. E a busca do equilibrio entre as
posicdes, uma forma de tentar resolver o conflito. Entrou em jogo o que parece ser
o ethos ponderado de Powell, que denota ser um politico de carater equilibrado e
que nao se deixa levar pela paixdo dos cidaddos ou pela agitacdo da midia.

Mas o tema da identificacdo de turistas volta a ser lembrado pelo Jornal
Nacional, que apresenta duas entrevistas com autoridades do Itamaraty, e ambas

reforcam o principio da reciprocidade, como mostra parte do script.

Script do JN -
10/01/2004
(trecho)
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Entrevista:
RUBEM BARBOSA
Emb. do Brasil nos EUA

Passagem
LUCIANA BACELLAR
Brasilia

em externa no prédio
do Itamaraty

Imagem do carro
oficial do MRE, com o
ministro Celso Amorim
acenando da janela do
carro

Entrevista:

CELSO AMORIM
Min. das Relagdes

Exteriores

(pela janela do carro)

Sobe som: “Os Estados Unidos
defendem o seu interesse nacional
e o Brasil estd defendendo seus
interesses nacionais em todos o0s
pontos. Esta posicdo é respeitada
pelos Estados Unidos”.

VIVO-

Os critérios para a criagdo de
novas regras sdo dois: seguranca
e reciprocidade. Quer dizer: o
visitante estrangeiro vai receber
no Brasil o mesmo tratamento que
o pais dele dispensa aos
brasileiros. Exatamente o0 que
vem sendo feito em relacdo aos
americanos  que desembarcam
aqui.

OFF —

Segundo o ministro das
Relacoes Exteriores, este assunto
serd discutido pelos presidentes
Lula e George W. Bush na semana
que vem, durante a Cupula das
Américas no México.

Sobe som: “Respeitamos e
entendemos o problema de
seguranca que os Estados
Unidos tém, mas acho que temos
que encontrar uma solucdo que
respeite também um tratamento
digno para os cidaddos de todos
os paises e, digamos, com base no
principio da reciprocidade.”

A entrevista de Celso Amorim, nesta edi¢do do telejornal, apresenta uma
caracteristica visual interessante: ele fala a reportagem do Jornal Nacional da janela
do carro oficial, a saida do Itamaraty. Ao contrario das entrevistas formais das
autoridades norte-americanas, como Colin Powell e Condoleezza Rice, ndo ha
formalidade alguma na entrevista do chanceler brasileiro. Ele simplesmente abaixa
o vidro do carro e did uma declaracdo oficial a repérter. Este lugar enunciativo

inusitado coloca algumas questdes que subvertem a nocido de que nio se pode
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dissociar os conteidos dos enunciados da legitimacdo da cena de fala
(MAINGUENEAU, 2001).

A nogdo de que € a enunciacdo que legitima o enunciado pode ser observada
no caso das falas das autoridades norte-americanas apresentadas na narrativa. Sao
‘falas do trono’, que criam uma situagdo formal para apresentar seus contetidos,
feitas nos palanques para entrevistas coletivas dos espagos publicos norte-
americanos, que constroem o lugar de fala legitimado de pessoas investidas de
posicdes sociais determinadas.

No caso do chanceler brasileiro, o lugar de fala é informal. Nao é uma
entrevista entre uma autoridade governamental e uma jornalista de televisdo, que se
caracteriza por um aparato enunciativo onde pessoas sentadas trocam perguntas e
respostas. Ao abrir a janela do carro e se colocar a disposicdo da reportagem de
televisdo, o ministro se despiu do status de autoridade e se pds no nivel do cidaddo
comum, que péra na rua e dd entrevista. Com isso, criou um efeito de aproximacdo
maior do telespectador.

Apesar de ser uma entrevista casual de rua, ela é aceita como uma voz oficial.
Segundo Ducrot, a eficdcia do enunciado estd no ethos do enunciador. “E na
qualidade de fonte da enunciacdo que ele se vé& revestido de determinadas
caracteristicas que, por agdo reflexa, tornam esta enunciacdo aceitivel ou ndo”
(DUCROT, 1984: 201).

Maingueneau (2001) sugere que a no¢do de ethos compreende ndo sé a
dimensdo propriamente falante mas também o conjunto de determinagdes fisicas e
psiquicas ligadas pelas representacdes coletivas 2 personagem do enunciador. E esta
representacdo que faz emergir uma instincia subjetiva que desempenha o papel de
fiador do que € dito. A qualidade do ethos remete, assim, a imagem desse fiador
que, por meio de sua fala, confere a si proprio uma identidade compativel com o
mundo que ele deverd construir em seu enunciado. “E por meio de seu préprio
enunciado que o fiador deve legitimar sua maneira de dizer” (MAINGUENEAU,
2001).

Logo, a enunciacdo ndo é apenas uma cena de fala, mas um lugar social de
fala, cujo ocupante € o fiador do seu discurso. No caso do chanceler Celso Amorim,
a janela do carro foi o lugar de fala que, por sua vez, abriu uma outra janela, ou
seja, a cena de um telejornal, onde ele tornou publica a sua interpretacdo da nocao

de reciprocidade. O telejornal funcionou como mediador entre o publico e o
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ministro, cujo enunciado foi legitimado ndo sé pelo seu status de autoridade como
pelo préprio telejornal, que reafirmou o seu direito de dizer o que disse.

Por outro lado, independente de a cena enunciativa ser a janela de um
automovel, o ministro Celso Amorim fala do interior de um campo discursivo
institucionalmente constituido, que € o da politica externa, que lhe d4 autoridade e
organiza o seu texto. Isso significa que sua fala se insere em uma formacdo
discursiva que determina as regras do dizer e os limites do que se pode dizer. E esta
ordem do discurso diplomético, de onde emerge o texto do ministro, que produz os
sentidos da sua fala, e que permite ao ministro falar e ser reconhecido como

representante dos interesses da nagéo brasileira.

Reciprocidade: a palavra-chave

Fairclough (1995) observa que, muitas vezes, € ttil para propdsitos analiticos
focalizar uma determinada palavra especialmente em casos onde seus significados
estdo envolvidos em processos de contestacdo e mudanca social e cultural. Por sua
vez, Eni Orlandi (2001) lembra que a andlise trabalha com a textualizacdo da
politica, ou seja, procurando examinar como o texto, ou a imagem, simboliza
relacdes de poder. Hall (2003) se refere a uma tendéncia no jornalismo de traduzir o
vocabulério oficial em idioma publico e, ao fazé-lo, naturalizar o primeiro no
horizonte de compreensao dos vdrios publicos.

E o caso da palavra reciprocidade. A palavra é comprida, de dificil
compreensdo, e ndo costuma freqiientar o noticidrio televisivo. Por isso, teve que
ser traduzida por repdrteres e narradores do Jornal Nacional. As autoridades
brasileiras ouvidas repetiram, em vérias reportagens, que o visitante estrangeiro vai
receber no Brasil o mesmo tratamento que o pais dele dispensa aos brasileiros. A
reciprocidade — ou seja, direitos iguais — € o significado novo dado ao conflito.

Eni Orlandi acentua que o primeiro gesto do analista é apreender a paréfrase.
Ou seja, os significados dominantes. Nas reportagens, os narradores naturalizam o
vocabulo reciprocidade traduzindo-o como direitos iguais, tratamentos iguais. Mas
0 que vem a ser reciproco? Tratamentos iguais? A embaixadora americana faz
questdo de mostrar a diferenca entre os dois paises, citando os equipamentos de
fichamento, os nossos arcaicos e os deles modernos. Entdo, a reciprocidade se da

entre diferentes e nao iguais. E isto remete a um significado histérico: o Brasil ndo é
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igual aos Estados Unidos. A colonizagdo, os povos, a lingua, tudo estabelece a
diferenga. Como povos de culturas diferentes podem se igualar diplomaticamente
ou juridicamente a partir de uma lei de reciprocidade?

Outro termo com alto teor simbdlico e que completa o sentido de
reciprocidade é o de identificacdo. Identificar significa distinguir identidades. A
narrativa construida pela série de reportagens sobre identifica¢do de visitantes é,
pois, uma histéria sobre identidades diferentes que acontece no cendrio frio e
impessoal dos Servigos de Imigracdo nos aeroportos de ambos os paises. Toda
identidade € relacional. Como bem acentua Woodward (2000), a identidade de um
povo depende, para existir, de algo fora dela. A saber, de uma identidade que ela
nio é. Ser brasileiro é ser “nao-norte-americano”. Da mesma forma, ser norte-
americano € ser ‘“nao-brasileiro”.

Existem problemas que reforcam o conflito. O tratamento de reciprocidade
pressupde o reconhecimento das similaridades entre os dois povos — pelo menos no
campo da Politica e do Direito. Mas ao afirmar a nacionalidade de cada povo, o
significado criado é o da exclus@o. Se vocé é brasileiro ndo pode ser norte-
americano e vice-versa. Estes significados que emergem da narrativa em andlise
saem do campo verbal para o cultural e reconstroem o conflito entre os dois paises:
se somos diferentes como podemos ter tratamento igual? Mas se o tratamento é
diferente ele se torna desigual.

A exigéncia de reciprocidade, portanto, deve se dar entre diferentes. Povos de
origem, de cultura e de lingua diferentes mas que, por forca de lei, devem se
respeitar. A reciprocidade defendida pelo governo brasileiro tem, assim, o sentido
de igualdade na diferenca. O tratamento igual significa, portanto, o respeito a
diferenca.

Em novo episddio, a questdo da reciprocidade é retomada, e acrescida de uma
nova palavra-chave, soberania. A reportagem, exibida no dia 9 de janeiro, mostrou
ainda que a exigéncia norte-americana de maior rapidez na identificagdo foi
compreendida e atendida pelo governo brasileiro. O texto anuncia a chegada de
novos equipamentos que vio acabar com as filas nos aeroportos. E a informagcio
que ganha destaque na chamada, mas a reportagem reacende a discussdo sobre
reciprocidade, reafirmando a pratica como uma politica de Estado do Brasil. Desta
vez, ¢ o ministro chefe da Casa Civil a época, José Dirceu, quem da entrevista para

falar da posicdo brasileira.

201



Script do JN -
09/01/2004

Estiidio
BONNER - VIVO —

VT — cenas de
chegada de
americanos no
aeroporto de Brasilia
e SP

Entrevista:
JOSE DIRCEU
Min. da Casa Civil

A identificacdo de americanos que
chegam ao Brasil vai ser mais
rdpida a partir da quinta-feira que
vem. Equipamentos da Policia
Federal parecidos com os usados
nos Estados Unidos vdo ser
instalados nos portos e nos
aeroportos.

OFF —

Os Estados Unidos cobram cem
dolares de taxa para a liberagdo
de vistos. O Brasil cobra o mesmo.
Os europeus ndo exigem visto dos
brasileiros. O Brasil ndo exige
visto dos europeus. Esta é a regra
da reciprocidade, usada pelo juiz
de Mato Grosso para exigir a
identificacGo  de  americanos
quando desembarcam no Brasil. O
governo quer adotar esta regra:

Sobe som:

“A norma internacional ¢é que
haja reciprocidade. Por isso, é
que nos cobramos para expedir o
visto do cidaddo de procedéncia
norte-americana, apesar de que a
logica econdémica deveria dizer
para ndo  cobrarmos  para
aumentar o turismo mas existe o
problema de soberania e de
reciprocidade”.

Para manter o principio da reciprocidade, o governo brasileiro decide cobrar a
taxa de 100 ddlares. O off do repérter explica de forma clara o que significa a regra
da reciprocidade dando o exemplo da taxa. O texto € feito de frases curtas, com
verbos no tempo presente do Indicativo. Ha uma reiteragc@o do verbo, cujo efeito € o

de reforcar o significado de reciprocidade: os Estados Unidos cobram, o Brasil

cobra, os europeus ndo exigem, o Brasil ndo exige.
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Na entrevista, o ministro José Dirceu usa elementos argumentativos do
discurso econdmico para colocar a questdao da cobranca da taxa: uma légica que
manda ndo cobrar para aumentar o turismo. No entanto, reafirma a supremacia do
discurso politico da diplomacia brasileira, que ele define como ‘problema’: existe o
problema da soberania, da reciprocidade. Esta frase € dita pela autoridade
considerada o super-ministro do governo Lula aquela época.

Ou seja, no dizer do ministro Dirceu, a soberania brasileira ¢ um principio de
direito internacional que, ao ser imposto por ordem de um juiz, se torna um
problema. E uma forma reveladora de qualificar um ato legal. E um problema
porque impede os brasileiros de receberem bem, com a cordialidade de sempre, os
estrangeiros que nos visitam? E um problema porque cria um atrito entre Brasil e
Estados Unidos? E uma questdo cultural que se choca com uma nova postura de
cidadania?

Ao colocar em destaque a fala do ministro chefe da Casa Civil, o texto do
telejornal evita o discurso indireto ou relatado, e deixa que a prépria autoridade se
manifeste. Nao € o telejornal, mas € o ministro que revela sua atitude em relacdo a
reciprocidade. E permite ao telespectador comparar as dificuldades brasileiras com
a lei e a postura do governo norte-americano, para quem a identificacio de
visitantes é uma imposi¢ao legal que deve ser cumprida. Mostra, por outro lado, que

reciprocidade nao significa igualdade. De critérios, de motivos, de interesses.

Brasil-Estados Unidos: contexto histérico

As divergéncias em torno da pritica da reciprocidade acontecem num
momento em que chefes de Estado e de governo de 34 paises se retinem na Cudpula
das Américas, no México. A noticia € o novo fato em torno do tema central da
narrativa e permite ao reporter informar que haverd um encontro entre os

presidentes Lula e Bush para falar sobre identificag@o de turistas.

Script do JN -
10/01/2004
ESTUDIO Chefes de estado e de governo de
FATIMA - VIVO - 34 paises vdo participar da ciipula
extraordindria das Américas, que
comecga segunda-feira em
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Cenas de
Condoleezza Rice em
entrevista coletiva

Passagem CRISTINA
SERRA
Nova lorque

Imagens externas
do prédio da ONU

Cenas de
produgdo de grdos e
de embarque deles

Cenas nos
aeroportos, de
identificacdo de

Monterrey, no México. Durante a
reunido, o presidente Lula terd um
encontro

em separado com o presidente dos
Estados Unidos, George Bush.

OFF —
A secretdria de  Seguranca
nacional Condoleezza Rice

explicou que a prioridade dos
Estados Unidos no encontro é o
combate a corrup¢do. S0 hd
crescimento econdmico sem
corrupgdo, afirmou.

VIVO

Mas os Estados Unidos ndo sdo os
tnicos a ditar a agenda que
interessa ao continente. Os paises
da América Latina tém assumido
uma postura mais independente.
Um artigo do jornal New York
Times - um dos mais influentes dos
Estados Unidos — destaca que a
maioria  dos  paises latino-
americanos ndo se comportam
mais como doceis e confidveis
aliados dos americanos.

OFF -

Uma postura que ficou marcada
nas discussées sobre a guerra
contra o Iraque no Conselho de
Seguranca da ONU quando o
Meéxico e o Chile se opuseram a
acdo militar.

No caso do Brasil, seguranca e
comércio sdo os focos de tensdo. O
Brasil lidera a pressdo contra os
subsidios agricolas e as barreiras
comerciais., que impedem 0
aumento da exportacdo dos paises
em desenvolvimento.

O ponto de atrito mais recente foi
provocado pela identificacdo dos
visitantes que precisam de Visto
para entrar nos Estados Unidos,
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brasileiros que entre eles os brasileiros. O
chegam aos EUA governo Bush ndo gostou quando o
Brasil adotou a mesma medida
para os turistas americanos.

Estes  assuntos  deverdo  ser
tratados pelos presidentes Bush e
Luis Indcio Lula da Silva no
encontro em  Monterrey, no
Meéxico.

A reportagem situa o contexto politico do encontro falando das relagdes
entre Estados Unidos e América Latina. Numa passagem ao vivo, a reporter
Cristina Serra cita o jornal New York Times para falar que hoje, os paises da
América Latina t€m assumido uma postura mais independente e a maioria dos
paises latino-americanos ndo se comportam mais como ddceis e confidveis aliados
dos americanos. Um exemplo de postura independente por parte do Brasil, segundo
a reporter, € a pressdo que o pais faz contra os subsidios agricolas e as barreiras
comerciais norte-americanas, que impedem o aumento da exportacdo dos paises em
desenvolvimento.

Numa sé reportagem, em trés momentos, o encontro entre Lula e Bush é
anunciado. E como se dessa conversa pudesse surgir alguma solugio magica para o
impasse da identificagdo de turistas aqui e 14. Apesar do conflito de interesses, o
momento politico da reunido dos presidentes marca uma etapa bem diferente das
relacdes entre Brasil e Estados Unidos, que ja enfrentaram tensdes piores no
passado.

Ao afirmar que os paises latino-americanos ndo sdo mais ddceis e confidveis
aliados dos Estados Unidos, a repdrter ndo cita diretamente o Brasil mas fica o
pressuposto de uma relacdo politica que ja existiu, quando a América Latina,
incluindo o Brasil, era considerada o guintal dos Estados Unidos. Ao citar as
divergéncias sobre questdes econdmicas de subsidios e protecionismo entre os dois
paises, a reportagem, no entanto, apaga todo um contencioso que faz parte da
histéria do continente.

Foi um periodo em que os Estados Unidos impuseram aos paises latino-

americanos nio sé uma hegemonia politica como também econdmica. O caso do
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petréleo foi um dos mais representativos desta relacao conflituosa, quando técnicos
dos Estados Unidos afirmavam que ndo havia petréleo no Brasil, cujo governo
decidiu criar assim mesmo a Petrobrds. O apoio norte-americano aos governos
militares no Brasil e a outras ditaduras na América Latina foi também um ponto de
tensdo e de conflitos, com vdrios episédios que envolveram seqiiestro de
embaixadores e manifestacdes populares em vdrios momentos da histéria do
continente.

E a meméria deste contexto histérico, um ndo-dito que ndo chega a ser
implicito e nem subentendido na reportagem, que o novo conflito em torno da
exigéncia de identificacdo traz a tona. Desta vez, ha um novo discurso diplomatico,
que ¢ unissono na defesa da soberania brasileira. O embaixador brasileiro nos
Estados Unidos usa a expressdo interesses nacionais para se referir aos interesses
de cada pais, e assegura que os Estados Unidos respeitam esta posi¢do do Brasil. O
chanceler brasileiro, Celso Amorim, por sua vez, também afirma respeitar os
interesses dos Estados Unidos, mas é firme ao falar em tratamento digno para todos
os cidaddos, de todos os paises, com base no principio da reciprocidade.

A fala do chanceler apresenta uma interpretacio do que ele considera
reciprocidade: um tratamento digno para os cidaddos. E um discurso que reforga a
idéia de uma nag@o que cresce, se desenvolve, e que deseja se impor, conquistando

respeito e tratamento digno.

O jogo das imagens e dos sentidos

Se o discurso oficial da diplomacia brasileira fala em igualdade de tratamento
para turistas, um novo episédio, dois dias depois, mostrou que nem todos os
brasileiros aceitam o olho por olho, dente por dente, em que se transformou o jogo
diploméatico. Samba, rosas vermelhas e um kit de boas vindas foram uma surpresa
para os norte-americanos que desembarcaram no Rio de Janeiro.

A declaragdo de amor aos turistas, estampada em inglés em camisetas
distribuidas no aeroporto, contrastou com a decisdo do governo brasileiro de
assumir os procedimentos de identificagdo como medida oficial. A duplicidade de
tratamento produz sentidos que colocam em lados diferentes as praiticas de uma
sociedade que valoriza a cordialidade, e as regras politicas de um governo que

busca o reconhecimento igualitario.
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A reportagem mostrada pelo Jornal Nacional naquele dia 13 de janeiro, no
ambito de uma narrativa que ja se arrastava por duas semanas, se situa numa
fronteira discursiva entre o que é cultural e o que € politico, ao apresentar depois da
matéria das flores o encontro entre os presidentes Lula e Bush em Monterrey, no

Meéxico. O script abaixo mostra os trechos principais exibidos pelo programa.

Script do JN -
13/01/2004

) Estiidio Um dia depois da publicacdo de
FATIMA - VIVO - uma medida do governo federal

que obrigou a identificacdo de
americanos nos aeroportos do
pais, turistas foram recebidos com
flores no Rio de Janeiro.

Imagens de um kit de boas OFF —

vindas sendo entregues Depois da identificacdo, o kit de

boas vindas foi distribuido aos

close no kit americanos que desembarcaram

componentes do kit hoje no Rio: uma rosa vermelha,

um pingente com o desenho do

cenas de turistas Pédo de Aciicar e uma camiseta

alegres mostrando a com a mensagem escrita em
camisa inglés: o Rio te ama.

Este turista disse que foi a melhor
recep¢do que jd teve:

Entrevista: turista Sobe som:
“The best”.
outro poe a rosa nos OFF —
dentes e faz gesto de A iniciativa é resultado de uma
agradecimento parceria entre prefeitura, governo
do Estado e organizacdes que
Cenas gerais no trabalham com o turismo e foi
aeroporto, gente uma resposta a uma medida
chegando, com malas, aprovada pelo presidente Lula que
sendo identificada obriga a identificacdo  de

americanos em todo o pars.

Passagem: VIVO-

ARI PEIXOTO A partir desta quinta-feira, a
Rio de Janeiro Policia Federal vai instalar um
( fundo no sagudo do moderno sistema para
aeroporto) identificacdo dos americanos no
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Imagens dos
computadores em
grandes caixas

Pilhas de fichas
de papel

Camera e
aparelho para
pressionar o dedo

Estidio BONNER — VIVO —

VT — Bush
discursando

Trecho da fala de Bush

Imagens de Bush e Lula se

aeroporto internacional do Rio e
no aeroporto de Guarulhos, em
Sdo Paulo. Os agentes vdo
aproveitar os equipamentos que
tinham sido comprados para
atualizar fichas de criminosos.

OFF —

Os computadores custaram quase
cem milhdes de reais e vieram da
Franga e da Alemanha. Com eles,
a Policia Federal vai arquivar 2
milhdes de registros que hoje
estdo em fichas de papel.

Este ¢é o aparelho que vai
identificar as digitais dos turistas.
Cada aeroporto vai receber 4
equipamentos, que vdo fazer a
identificacdo em apenas 30
segundos.

Durante a Cipula Extraordindria
das Américas no México, o
presidente  Lula  pediu  ao
americano George Bush o fim do
visto para os cidaddos brasileiros
em viagem aos Estados Unidos.
Lula argumentou que os dois
paises tém relagcoes dindmicas nas
dreas de comércio, turismo, e no
intercambio de estudantes,
pesquisadores e de artistas.

Antes Bush havia feito criticas aos
regimes comandados pelo
venezuelano Hugo Chavez e pelo
cubano Fidel Castro.

OFF —

O discurso do presidente George
Bush na Cupula das Américas foi
interpretado como uma severa
adverténcia  para  Cuba e
Venezuela. Ndo hd espagco para
ditaduras na América Latina.

Sobe som:
“no place in the Americas”
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cumprimentando OFF —

Com o Brasil um tom amistoso. Na
reunido de meia hora com o
presidente Luiz Indcio Lula da
silva, Bush prometeu examinar a
proposta brasileira de dispensa de
vistos para cidaddos dos dois

paises.

Passagem: VIVO
CRISTINA SERRA Seria  necessdrio um  acordo
diplomdtico  para efetivar a
Monterrey, México dispensa de vistos para brasileiros

e americanos. O Brasil propoe que
o acordo esteja fechado até o meio
do ano. Os Estados Unidos jd tém
acordos deste tipo com 28 paises.
Além disso, Lula também propds a
suspensao imediata da
identificacdo de brasileiros e
americanos e reiterou o convite
para que Bush visite o Brasil..

Estidio - BONNER — VIVO Durante uma entrevista coletiva
ainda no México, o presidente Lula
classificou a identificacdo de

brasileiros nos aeroportos
americanos de descabida e disse
que ela atrapalha 0

relacionamento entre os dois
paises. Segundo o presidente, o0s
brasileiros ndo podem ser tratados
como cidaddos inferiores. Lula
disse também que o secretdrio de
Estado americano Colin Powell
vird ao Brasil entre fevereiro e
margo para continuar a discutir o
assunto.

Vale a pena analisar este episddio observando como as imagens constroem
representacdes que colocam a narrativa em campos discursivos diversos. De um

lado, hd o campo discursivo do cidaddo comum, que se expressa ha reportagem
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usando multiplos falares — gestos, musicas - que condensam o sentido de dar boas
vindas a maneira brasileira. Outro campo discursivo é o da politica externa, com
todo o aparato de autoridade de que se reveste um encontro de cipula entre chefes
de governo. Os sentidos que af se constroem sio os de jogos de poder entre nacgdes.
Um terceiro campo discursivo é o do jornalismo, organizando textualmente os
acontecimentos, numa s reportagem.

Este texto do Jornal Nacional, particularmente, mostra como a
interdiscursividade ¢é uma fronteira de confronto de sentidos. Perpassam o discurso
jornalistico os fragmentos de vozes e de representagdes que ou polemizam entre si
ou dialogam, falando de lugares sociais diferentes. H4 a voz do cidaddao comum a
receber turistas do jeito que sempre fez, hd a voz do governo brasileiro,
representado pelo presidente Lula, hd as vozes dos repdrteres e apresentadores,
apresentando interpretagdes dos fatos, hd a voz do governo norte-americano,
representado pelo presidente Bush, que se apresenta ora em tom severo, ora em tom
amistoso, segundo a reportagem.

O comeco da narrativa se d4 por um texto jornalistico objetivo, declarativo, e
que fala da distribuicdo de um kit de boas vindas sem usar qualificativos e num
tom neutro, pouco de acordo com as imagens: uma rosa vermelha, um pingente com
o0 desenho do Pdo de Aciicar e uma camiseta com a mensagem escrita em inglés: o
Rio te ama. Ao mesmo tempo, sdo exibidas imagens da festa preparada pela
prefeitura com o apoio de escolas de samba e organiza¢es turisticas. E uma
representacdo de um Brasil carnavalesco, alegre, festivo, que faz justica a imagem
criada por todas as publicidades feitas no exterior sobre o pais.

Mais pelas imagens do que pelo texto do repdrter, hd uma constru¢do de
sentido de um Brasil como o pais do carnaval, uma imagem que esta cristalizada na
memoéria coletiva ndo sé dos estrangeiros como dos préprios brasileiros. E deste
Brasil que aquele grupo de brasileiros quer falar ao receber turistas no aeroporto do
Rio. Um pais que encanta quem chega e que faz o estrangeiro sorrir, colocar a rosa
entre os dentes, como fez um turista, e levar outro visitante a declarar que foi a
melhor recep¢do que ja teve na vida: the best.

Esta representacdo do pais contrasta com a imagem que o governo quer criar,
de um pais que recebe os estrangeiros com um tratamento igual aos que o0s
brasileiros recebem 14 fora. As imagens mostram o contraste: primeiro a festa,

depois o telejornal mostra imagens de caixas com computadores, das cimeras de
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fotografia e dos equipamentos para coleta de impressdes digitais. E uma
representacdo de um pais que se equipa com tecnologia de ponta para identificar
turistas com a mesma rapidez dos Estados Unidos.

O reporter que faz a cobertura no aeroporto parece mais entusiasmado com a
tecnologia do que com a festa de recepcdo. Ele dd detalhes do equipamento e
garante que, a partir de agora, a identificacdo vai levar apenas 30 segundos. Seu
texto e as imagens dos equipamentos reforcam o sentido que o governo quer
construir, quando decidiu oficializar como sua uma medida que comegou por uma
ordem de um juiz federal. E o sentido do Brasil como um pais moderno e
desenvolvido.

E esta imagem do pafs que o presidente Lula e o chanceler Celso Amorim
apresentam em Monterrey, onde os presidentes se reinem na Cipula das Américas.

O novo cendrio mostra imagens dos varios representantes de muitos paises
americanos e destaca o discurso do presidente dos Estados Unidos, George Bush.
As imagens representam um jogo de poder que coloca de um lado os Estados
Unidos e de outro, as demais nagdes latino-americanas. Numa manifesta¢do de
forca, o presidente Bush joga duro com alguns paises, mandando recados para Cuba
e Venezuela, paises que s@o considerados ditaduras pelo governo norte-americano.
Se houve protestos, a reportagem ndao mostrou.

Ficou refor¢cado o sentido que os Estados Unidos pretendem dar a sua politica
externa na regido, onde pretendem desempenhar o papel de guardido da democracia
no continente, porque, como afirmou o presidente Bush, ndo hd mais lugar para
ditaduras: no place in the Americas. Esta declaragdo traz a memoria o tempo em
que havia, sim, lugar para ditaduras na América Latina, todas mantidas, apoiadas e
financiadas pela nacdo do Norte.

Com o Brasil, um tom amistoso, afirma o noticidrio. As imagens representam a
idéia de uma parceria e alianga entre os dois paises, ao mostrar os presidentes, Lula
e Bush, se cumprimentando de forma amigédvel. O governo brasileiro insiste em
transformar essa amizade em algo mais sdlido, com a entrada do Brasil para o grupo
dos 28 paises considerados confidveis. A imagem, novamente, € significativa: o
irmdo mais forte ouve com benevoléncia a queixa do irmdo menor mas nada
promete.

Em entrevista, o presidente Lula, longe do parceiro Bush, é mais enfético e

critica a identificacdo de brasileiros nos Estados Unidos como descabida. Se a
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identificacdo 14 € descabida, entdo, o pressuposto é que ela € também descabida no
Brasil. Ou seja, fica ainda o sentido de que o Brasil adotou a identifica¢do de
turistas norte-americanos meio sem vontade, mas como forma de impor a
reciprocidade, de dar o troco.

Brasil, o pafs do carnaval ou Brasil, o pais do tratamento igual? Este confronto
de sentidos sobre o pais, que é mostrado pelo texto multi-modal do telejornal,
coloca em confronto também dois discursos que opdem o passado ao futuro. E o
discurso que nos reafirma como brasileiros pelas préticas culturais, e o discurso
politico do governo que busca apresentar o Brasil como uma nagdo moderna,
soberana e independente. Este confronto serd melhor analisado no capitulo 12 desta

tese, que vai trabalhar a questdo da metanarrativa.

Dois ou trés gestos, muitos sentidos

Um dos momentos tensos do conflito foi o episédio do gesto de um piloto
norte-americano ao desembarcar no Aeroporto de Guarulhos, em Sao Paulo, um dia
depois da Cuipula das Américas. O piloto da American Airlines, Dale Hirsh, ficou
irritado ao ser identificado pelos representantes da Policia Federal e segurou o
documento de identificagdo com o dedo médio, caracterizando um gesto obsceno,
assim reconhecido internacionalmente, segundo a policia. A imagem, apresentada
no telejornal com destaque, provocou comentdrios de populares ouvidos e até do
ministro Celso Amorim, que lembrou o que aconteceria com um brasileiro que
fizesse o mesmo nos Estados Unidos.

Na chamada ao vivo da matéria, Fatima Bernardes classificou o episddio de
incidente na crise entre Brasil e Estados Unidos, e falou que o comandante do avido
foi detido, sem dizer a causa. A repdrter comecou o texto de forma narrativa e
produziu um relato indireto da versdo policial, segundo a qual os tripulantes do voo

da companhia norte-americana vinham rindo ‘em tom de deboche’.

Script do JN —
14/01/2004

) Estidio A crise entre Brasil e Estados
FATIMA — VIVO — Unidos causada pela identificacdo
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Cenas do
aeroporto

Fila dos
tripulantes

Comandante
segura o niimero com
o dedo médio

Passagem:
SONIA BRIDI  Sdo
Paulo

Imagens dos
outros tripulantes
numa sala

Entrevista: FRANCISCO
BALTHAZAR DA SILVA
Superint. da PF-SP

Cenas do
comandante sendo
preso, gente,
imprensa, confusdo

de cidaddos teve hoje um novo
incidente. No aeroporto
internacional de Sdo Paulo, a
Policia  Federal  deteve o
comandante americano de um
avido vindo de Miami.

OFF —

Foi um véo trangiiilo de Miami a
Guarulhos. Um pouso sem sustos.
Segundo a Policia, a tripulagcdo
vinha rindo em tom de deboche. O
comandante era o primeiro da fila
e mostrava aos companheiros,
sempre segundo a policia, como
seguraria o niimero de
identificacdo para a foto. A
policia entendeu que o significado
era obsceno.

Um gesto, uma foto. Para a
policia, a prova material do crime
de desacato a autoridade, que no
Brasil tem pena prevista de 6
meses a 2 anos de prisdo.

OFF —

Os outros tripulantes tiveram a
entrada no Brasil negada e
ficaram numa sala esperando o
vdo de volta.

Sobe som:

“Eles ndo cometeram crime de
desacato mas ficaram em apoio ao
seu comandante e, em razdo disso,
o policial de plantdo tem a
prerrogativa de ndo dar o
desembarque desses tripulantes e
desses viajantes”.

OFF -

Jd o comandante Dale
Hirsh, de 52 anos, foi levado para
a delegacia e fichado pela Policia
Federal.
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Volta
BALTHAZAR

Imagens do
comandante sendo
levado para o juizado

Gente
Entrevista: JOELMA

DE SOUZA
Atendente

Mais imagens do
comandante

Estiidio: FATIMA
_VIVO —

Sobe som:

“este gesto é internacionalmente
conhecido como gesto obsceno e
ndo uma mera forma de segurar
um documento”.

OFF —

Seis horas depois, o comandante
foi encaminhado para um tribunal
federal em Guarulhos. Na saida
do aeroporto foi vaiado.

Sobe som: vaias

Sobe som:

“A gente respeita eles e eles vém
aqui, vem desrespeitar a gente.
Uma falta de respeito isso.”

OFF —

Como ndo tem enderego fixo no
Brasil, a Justica deve decidir
ainda hoje se o comandante pode
voltar imediatamente com o resto
da tripulacdo para os Estados
Unidos.

A American Airlines vai pagar a
multa de 36 mil reais para que a
tripulacdo e o comandante sejam
liberados e possam retornar aos
Estados Unidos.

A companhia informou que
lamenta o que chamou de mal-
entendido ocorrido no Aeroporto
de Cumbica. A porta-voz da
empresa, Martha Denzel, disse
que jd pediu desculpas ao governo
brasileiro e a todos que
consideraram desrespeitosa a
atitude do comandante.

O gesto, considerado obsceno pela Policia Federal, ndo chegou a ser filmado
pela reportagem, que reproduziu a foto gravada pelo equipamento da policia. No
texto, a reporter classifica a foto do gesto como prova material do crime de

desacato. Mas a narrativa da repdrter Sonia Bridi é comedida, limitando-se a dar a
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versdo policial e evitando mostrar indignagdo. J4 as imagens do comandante da
American Airlines sendo levado para a delegacia e depois para um tribunal federal
em Guarulhos, cercado por gente e pela imprensa, e sendo vaiado, mostram o nivel
de tensdo a que o conflito chegou.

Na reportagem, o superintendente da Policia Federal foi a voz oficial, o
enunciador de autoridade, que confirmou a versdo do policial de servico no setor de
identificacio:este gesto é internacionalmente conhecido como gesto obsceno.
Interpretado como desacato, o gesto provocou uma reagdo forte: preso e levado ao
tribunal, o piloto foi de novo levado para o aeroporto onde passou a noite junto com
a tripulagdo, impedida de desembarcar porque deu apoio ao desacato.

No caso do gesto do piloto, o texto do telejornal destacou a versdo policial,
mas a exibi¢do da foto com o gesto construiu um significado claro que prescindia
de texto. O gesto é, de fato, reconhecido como uma pratica cultural de ofensa
adotada no mundo ocidental. No telejornalismo, imagem e texto interagem para a
representacdo do real, criando efeitos de real e efeitos de sentido. A imagem é
editada de forma a legitimar o que o texto afirma ampliando o efeito de real e
ambos, texto e imagem, produzem sentidos sobre o acontecimento. Neste caso, a
imagem era forte o suficiente para produzir o efeito que teve, e o texto, junto com a
entrevista, ajudaram a fixar o significado.

O sentido do gesto foi claro e decodificado de imediato pelos telespectadores:
o Brasil merece o desprezo dos norte-americanos, que se consideram ofendidos ao
terem que passar por processos identificatorios semelhantes aos destinados aos
brasileiros nos aeroportos dos Estados Unidos. E a reafirmacio da desigualdade que
as autoridades brasileiras tanto desejam negar, seja por meio de falas do ministro
Celso Amorim, como até mesmo na conversa que houve entre o presidente Lula e o
presidente Bush. Uma atendente ouvida no aeroporto foi a voz que sintetizou a
reacdo do brasileiro comum a ofensa: a gente respeita eles e eles vém aqui, vém
desrespeitar a gente. Uma falta de respeito isso.

No dia seguinte, o ministro Celso Amorim voltou a cobrar um tratamento
igualitdrio para os viajantes de ambos os paises, criticando o piloto. Apesar de ser
um representante do governo, ele falou mais como um cidaddo, mostrando uma

reacdo de pessoa comum ao fato, fazendo eco a voz das ruas:
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“eu posso imaginar o que ocorreria com um brasileiro se
fizesse a mesma coisa nos Estados Unidos ou em outro pais.
Entdo, eu acho que as pessoas tém que ter um

comportamento civilizado™.

O episddio terminou com o pagamento de uma multa que possibilitou ao Jornal

Nacional construir uma metifora gestual. Antes, o apresentador anunciou o fim das

filas nos aeroportos brasileiros.

Script do JN — 15/01/2004

Estiidio: BONNER —
VIVO-

Imagens: fila de
identificacdo

Turista americana idosa
coloca o dedo no botao

Turista aprovando

Fotos de jornais
americanos
Capa do US Today

Movimento panordmico
em manchetes e matérias do
NYTimes

Cenas do fato

O piloto americano detido por
desacato a autoridade em Sdo
Paulo deve voltar para os Estados
Unidos esta noite. A American
Airlines pagou a multa de 36 mil
reais para liberar a tripulagdo.

O tempo de espera para
identificacGdo  nos  aeroportos
diminuiu hoje.

OFF —

Nos aeroportos internacionais de
Sdo Paulo e do Rio comecou a
funcionar hoje o esquema de
identificacdo digital. 0
equipamento praticamente acabou
com as filas.

Sobe som: “is ok”.

OFF —

A identificacdo de americanos

voltou hoje a repercutir nos
Estados Unidos.
Os principais jornais e redes de TV
divulgaram a foto do comandante
da American Airlines na chegada
ao Brasil. Para o New York Times,
0 caso dele aumentou as tensoes
entre Brasil e Estados Unidos.

O modo como o piloto Dale Hirsh
segurou a ficha foi considerado
obsceno pelas autoridades
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Imagens de Celso
Amorim

Entrevista:
CELSO AMORIM
Min. das Rel. Exteriores

Imagens externas do asilo
Sdo Vicente de Paulo

Procurador entrega
comprovante

Passagem:
ALBERTO GASPAR
Guarulhos/SP

Cenas internas do asilo,
idosas andando, comendo,
vendo TV

Entrevista:
JUVENAL JORGE
JANUARIO

brasileiras.
Os 11 tripulantes foram obrigados
a voltar ontem mesmo para o0s
Estados Unidos e o piloto ficou
detido. Levado a um juiz federal,
ele concordou em pagar 36 mil
reais para evitar uma acusagdo
formal por desacato a autoridade.
Antes, passou a noite na sala vip
da companhia aérea no aeroporto.
Para o ministro das Relacdes
Exteriores, o piloto agiu mal.

Sobe som:

“eu posso imaginar o0 que
ocorreria com um brasileiro se
fizesse a mesma coisa nos Estados
Unidos ou em outro pais. Entdo, eu
acho que as pessoas tém que ter
um comportamento civilizado.”

OFF —

Hoje, a quantia paga em dinheiro
pela  American  Airlines  foi
depositada na conta bancdria deste
asilo, bem proximo do aeroporto
de Guarulhos, gratuito, para
senhoras.

O diretor recebeu um comprovante
de um procurador da Repiiblica.

VIVO -

Um gesto para uma foto em um
segundo. O resultado disso para o
asilo vai durar bem mais. O
dinheiro é equivalente a dois meses
de despesa. E na verdade, vai ser
usado ao longo de muito tempo.

OFF —

Para a construcdo de uma ala de
terapia ocupacional, para manter
as idosas ativas. Ela jd estava
projetada. Faltava a verba. A
ajuda é que parece ter caido do
céu.

Sobe som:
“Pelos meus 22 anos de prestagdo
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Dir. do asilo

Cenas de idosas comendo,
rezando num pequeno altar,
levantando as mdos para os
céus

Estiidio: FATIMA -
VIVO-

Imagens externas do
paldcio do Planalto

Imagens do ministro do
turismo

Ministro do turismo em
coletiva

Passagem:
GIULIANA MORRONE
Brasilia

de servico a entidade ndo passou
por mim valor maior do que esse.”

OFF —
Moradoras, funciondrios, todos
agradecem. Também em gestos.

No governo, o interesse do
Ministério do Turismo ¢ facilitar a
entrada de americanos no Brasil,
mas a identificacdo nos aeroportos
vai continuar.

OFF —

E decisdo do governo manter a

identificacdo dos americanos que
entram no Brasil.
O ministro do Turismo, Walfrido
dos Mares Guia, propos ao
presidente Lula que apenas a
identificacdo nos aeroportos seja
exigida dos americanos,
dispensando o visto.

Sobe som:

“O Brasil ganha, pela entrada de
mais turistas americanos, ele
ganha divisas e as divisas sdo
transformadas em emprego.”

VIVO-

0 ministro das  Relagoes
Exteriores, Celso Amorim, entende
que é preciso haver regras iguais
para os dois paises. Se o visto ndo
fosse exigido dos americanos,
também ndo seria dos brasileiros.
E usou o exemplo da Alca — o livro
comércio de mercadorias das
Américas defendido pelo governo
americano - para explicar porque
deveriam  seguir regras mais
simples a entrada e a saida de
pessoas do Brasil e dos Estados
Unidos.
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Entrevista: Sobe som:

CELSO AMORIM “Como é que vocé pode prever
Min. das Rel. liberdade de  movimento de
Exteriores mercadorias e  dificultar a

liberdade de movimento das
pessoas? Qual é o sentido que faz
vocé negociar uma drea de livre
comércio e criar empecilhos para
que as pessoas se Vvisitem
mutuamente?”

No episédio do gesto do piloto norte-americano, um outro gesto mereceu ser
relatado no telejornal. Foi o da entrega do valor da multa paga pela American
Airlines a um asilo situado nas proximidades do Aeroporto de Guarulhos. Toda a
cena foi representada na reportagem, desde a chegada do procurador da Republica
ao asilo, a entrega do cheque ao diretor da instituicdo e as cenas das internas. O
reporter Alberto Gaspar adota um tom emocional no seu texto ao explicar como o
dinheiro da multa vai ajudar a construir uma ala de terapia para as idosas. O
reporter utiliza também algumas figuras de linguagem, como a expressio de que o
dinheiro parece ter caido do céu. O texto termina afirmando que todos no asilo
agradecem, também com gestos. E a edicdo for¢a um pouco o tom emocional ao
mostrar imagens das idosas rezando, com as maos postas para o céu.

Como parte do texto semidtico os gestos também significam. Num telejornal
onde os gestos sdo comedidos, onde ndo se gesticula quando se fala, alguns gestos
marcaram a narrativa da identificacdo de turistas, que se desenvolveu ao longo de
duas semanas em edi¢des didrias no telejornal. Foram gestos que fixaram a
memoria do acontecimento. O primeiro deles foi o da cena da identificagdo, com o
gesto dos turistas norte-americanos mostrando os dedos sujos de tinta. A repdrter
nos Estados Unidos usou o polegar para mostrar, num gesto, como ¢ a identificagéo
nos aeroportos do pais. Foram gestos que representaram o lado duro da lei, tanto 14
quanto ca.

Um outro gestual marcou a recepcdo calorosa no Aeroporto do Rio, com
flores e kits de boas vindas aos turistas. Uma representagdo de carinho. Ja em

Guarulhos, o gesto impensado de um piloto reacendeu os sentimentos anti-
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americanos do brasileiro. E o gesto das idosas, levantando as maos para o céu,
fecharam a narrativa, mostrando que, no final, tudo acabou bem.

Na parte IV deste trabalho, foram examinados trechos de vérias reportagens
que constituiram a narrativa de um episddio de tensdo entre Brasil e Estados
Unidos. O objetivo foi mostrar ndo sé a macro-estrutura da narrativa, como a
andlise textual utilizada no telejornalismo para relatar os episddios nos quais a crise
se desdobrou. Para a andlise textual, foram utilizadas categorias como estrutura do
texto, coesdo entre imagem e fala, nominaliza¢des, enunciadores e lugares de
enunciagdo, e construcdo do ethos jornalistico, juridico e diplomético.

Partindo da idéia de que € pela linguagem que se constréi discursivamente os
acontecimentos, procurei buscar as marcas textuais dos varios discursos que se
confrontam ou que dialogam num texto de telejornal, incluindo ai o proprio
discurso da imagem, enquanto gesto, acdo e identidade. Na parte seguinte, vou me
dedicar a como estes discursos funcionam e como constroem a intertextualidade,
operando a inclusdo da narrativa na histéria. Também na parte V, o objetivo final é
mostrar como a narrativa retoma os fios dos significados do passado para

reconstrui-los no presente.
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PARTE V

O PLANO DA HISTORIA:

OS SENTIDOS DA IDENTIDADE NACIONAL
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Capitulo 13
ARGUMENTACAO: O JOGO DA DIFERENCA

“Os discursos sdo elementos tdticos ou blocos que
operam no campo de relacoes de forca: pode haver discursos
diferentes e mesmo contraditorios na mesma estratégia;
podem, ao contrdrio, circular sem mudar sua forma de uma

estratégia a outra que lhe seja oposta”. Foucault, apud

Fairclough, 2001: 86

Nos capitulos precedentes, o objetivo foi identificar a trama narrativa, seus
personagens, lugares de fala e sua insercdo no texto jornalistico. Esta parte V é
dedicada a uma segunda etapa da andlise, que busca os significados histéricos da
narrativa em andlise. Isto quer dizer tratar o texto jornalistico como um objeto
histérico-discursivo, que permite retomar os sentidos do passado para reinterpreta-
los e produzir novos sentidos para o futuro.

Como foi dito na parte metodoldégica, a noticia ndo é a representacdo
transparente dos fatos, mas a articulagdo discursiva destes mesmos fatos. E pela
prética social do telejornal que se produz um determinado discurso sobre o episddio
da identificacdo de turistas no Brasil e nos Estados Unidos, que gerou uma crise
diplomdtica entre os dois paises. Este discurso do acontecimento remete a uma
narrativa que reconstréi os sentidos de uma identidade nacional posta em discussio
na atualidade da noticia.

Esta segunda etapa ¢é, sobretudo, interpretativa. Interpretar, como tem
proposto Orlandi (1996), é compreender, ou seja, explicitar o modo como um objeto
simbdlico produz sentidos. Por outro lado, a interpretagdo nao é um mero gesto de
decodificagdo, de apreensdo do sentido. O dizer s6 faz sentido se a formulacio se
inscrever no dominio do interdiscurso.

Alguns dispositivos de interpretagdo serdo usados nesta segunda etapa, como
0s processos argumentativos, a andlise da polifonia, incluindo a intertextualidade e
a interdiscursividade. O capitulo final serd reservado ao trabalho de reconstrucio

das identidades mobilizadas pelo texto jornalistico.
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A intencionalidade da linguagem

“Um enunciado vivo, significativamente surgido em um
momento historico e em um meio social determinado, ndo pode
deixar de tocar em milhares de fios dialogicos vivos, tecidos
pela consciéncia socio-ideologica em torno do objeto de tal

enunciado”. Bakhtin, apud Maingueneau, 1997: 152

As noticias de televisdo sdo relatos de acontecimentos que trazem para o
interior do texto jornalistico sistemas de representacio de diferentes campos
discursivos. Isto significa que o texto do telejornal incorpora imagens e vozes de
diversos campos sociais. Neste capitulo, quero analisar como o texto jornalistico
dialoga com os outros textos que compdem a sua narrativa. Um dos caminhos deste
didlogo € o argumentativo, que estabelece uma intencionalidade. Esta intencdo de
fala ou retdérica estd presente nos diversos textos que fazem parte de uma
reportagem. Pela andlise é possivel verificar como o texto jornalistico interage com
a argumentatividade dos vdrios falantes e se a incorpora. Pela andlise da
argumentacio, € possivel também perceber como se constréi uma retdérica que
procura fixar sentidos negativos para a identidade brasileira.

Ao lidar com outros campos sociais, o telejornal cumpre uma funcio que € a
de dialogar com estes campos e a partir deste didlogo, estabelecer, na sua relacdo
com a realidade, uma mediacdo que, para alguns autores, se dd por uma
midiatizagdo do real. Ou, melhor dizendo, por uma midiatizagdo de falares e
imagens que produzem representacdes de um episodio real.

O conceito de midiatizagdo passa pela forma como a tecnologia desloca os
lugares de fala, produzindo novos modos de produgdo e circulagio de uma
linguagem que se ancora na oralidade e na imagem para construir uma visibilidade
cultural que altera a nossa percep¢do do presente. Neste sentido, a midiatizagdo é
uma explicagdo que foca muito na forma e no aparato tecnoldgico e deixa em
segundo plano a questdo da circulagédo de sentidos que o discurso televisivo permite
e que constrodi significados sobre a realidade além da midia.

Martin-Barbero (2006) ecoa alguns autores que chamam a televisdo de
‘mdquina de produzir o presente’ e consideram que ela se dedica, na verdade, a

fabricar o esquecimento, transformando acontecimentos em atualidades
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instantineas e de pouca durag@o. Barbero, no entanto, lembra que hoje existe uma
‘febre da memoria’, representada pela expansdo dos museus, pela moda retrd, pelo
sucesso de novelas histéricas e relatos biograficos, pela busca enfim, de
significados que nos permitam reconstruir a nossa histéria. Assim, a televisdo e seus
produtos produziriam ndo o esquecimento mas a mediacdo de uma histéria do
presente.

E, portanto, de uma perspectiva menos midiatizada e mais mediadora que
analiso o discurso do telejornalismo, para investigar que tipo de memoria ele produz
sobre o presente a partir de um episddio que envolve a identidade do brasileiro. Um
dos primeiros aspectos desta mediagdo € o da recontextualizacdo dos processos

argumentativos das outras falas, ou seja, como o texto do telejornal apresenta os

diversos argumentos produzidos por outros atores sociais e politicos.

Um olhar sobre nos e sobre os outros

Um aspecto importante da linguagem € a sua funcdo interpessoal, ou a sua
funcdo social, como definida por Halliday (1994). Ela diz respeito a interagdo que
se estabelece pela necessidade que o ser humano tem de se comunicar com 0s
semelhantes, estabelecendo relacdes e interagindo socialmente. Todo ato de fala
pode ser visto como um discurso, ou seja, como uma agdo sobre o mundo dotada de
intencionalidade. Quando se fala busca-se influir outras pessoas, levando-as a
compartilharem opinides ou atitudes.

A intencionalidade da fala se manifesta pela argumentatividade, ou seja, pelo
uso da linguagem com objetivos de persuasdo, de convencimento. Na teoria
pragmatica, o argumento € visto como uma forma de interacdo que surge em
determinados contextos onde ocorrem diferengas opinativas. Na perspectiva do
discurso, o argumento € um dispositivo pelo qual se dd o confronto das vozes
situadas em campos opostos.

Como vimos na parte metodoldgica, a argumentagio trabalha em torno de dois
eixos principais: o retérico e o demonstrativo. O argumento demonstrativo constréi
sua estratégia com base em um eixo racional, utilizando-se da ldgica, e
apresentando provas e testemunhos que reforcam a presungdo de verdade do texto.
Ja a argumentacdo retdrica faz uso de estratégias e técnicas de sedugdo para

convencer o leitor (EMEDIATO, 2007).
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Na narrativa em andlise, o argumento demonstrativo € construido
preferencialmente pelo texto do telejornal. Por meio de imagens, falas testemunhais
e a narragdo dos repdrteres, o telejornal demonstra, por exemplo, em vdrios
episodios, como a identificag@o de turistas penaliza os passageiros norte-americanos
que desembarcam em aeroportos do Brasil e igualmente os passageiros brasileiros
que chegam aos Estados Unidos. No primeiro dia do conflito, as reportagens
mostram a mesma situagdo para os brasileiros 14, e para os norte-americanos ca.
Todos recebem o mesmo tratamento.

No texto a seguir, falado por um reporter que acompanhava o desembarque no
porto do Rio de Janeiro, ha a inten¢do de mostrar o mal-estar nas filas e a reagéo

dos turistas dos Estados Unidos:

“Hoje, depois das longas filas, as autoridades
brasileiras se organizaram. Seiscentos turistas dos Estados
Unidos, que vieram de navio do Uruguai foram identificados
e fotografados pela Policia Federal no porto do Rio de
Janeiro. O procedimento durou apenas 45 minutos. Mas esta
turista disse que perdeu no porto tempo que iria gastar
fazendo compras. Para ela, o Rio saiu perdendo”. (JN,

09/01/2004)

O repdrter utiliza a expressdo depois das longas filas, para se referir aos dias
anteriores, representando o desconforto como um efeito da medida legal. Na
seqiiéncia, afirma que as autoridades brasileiras se organizaram, ou seja, ha o
pressuposto de que, antes, havia uma bagunca. Aparentemente, a noticia procura
enfocar de forma positiva a tentativa da Policia Federal em realizar a identificagio
com maior rapidez. As imagens mostram que as filas diminuiram. Nesse sentido, o
texto da noticia utiliza o argumento de demonstragio para apresentar o esfor¢o das
autoridades brasileiras em organizar o procedimento nos aeroportos.

No entanto, ao citar a turista, o texto incorpora o argumento contririo a
posicdo brasileira: o Rio saiu perdendo. Este ¢ um argumento retdrico, ou seja, se
refere a uma opinido pessoal, subjetiva. A turista norte-americana constréi uma
visdo do outro, no caso os brasileiros, representado na frase pela designacdo do

lugar, o Rio, que para ela perde porque diminui a sua estada na cidade. Com isso,
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por extensdo, perdem os brasileiros porque ‘nds, os americanos, viemos aqui para
comprar’. E o significado implicito da fala. E também um argumento que estabelece
uma relacdo econdmica entre brasileiros e americanos. Se o turista vem para gastar
aqui, para comprar, as entradas do pais — os aeroportos e portos — devem se abrir
para eles. Esta argumentagdo reforca o sentido de que a medida brasileira de
identificacdo é negativa para o pafs.

Este é o sentido também que algumas autoridades ouvidas construiram ao
longo dos onze episédios da narrativa. E o caso da entrevista do vice-presidente da
Associacdo Brasileira de Turismo Receptivo, Roberto Dutra. A fala veio depois do
off do repérter, que acompanhava o desembarque no aeroporto do Rio de Janeiro,
mas que nao apareceu em nenhuma passagem do texto. No seu texto, o reporter
afirma que apesar de o processo ndo estar tdo demorado como no inicio da
semana, uma empresa americana desistiu de presentear funciondrios com uma
viagem ao Rio quando soube do sistema de identificacdo no Brasil. Depois desta
frase, a edicdo colocou a entrevista do representante do turismo, criticando a

medida.

“Um prejuizo bastante grande. Dizem que cerca de 720
mil délares, so do nosso faturamento. Estou me sentindo até
um pouco envergonhado porque estamos fazendo um papeldo
no mundo. Acho que, se nos queremos impor este tipo de
medida, devemos fazer de forma correta, profissional, e ndo
intempestivamente, como foi feito”.

(JN, 08/01/2004).

Na narragdo do reporter, a expressdo apesar de é um operador argumentativo
que opde dois argumentos que se orientam em direcdo contraria, fazendo prevalecer
o segundo. A assercdo 1 — apesar de o processo ndo estar tdo demorado — é
recusada em nome da asser¢do 2 — uma empresa americana desistiu de premiar
empregados com viagem ao Rio, que o texto adota, como uma verdade possivel. A
expressdo apesar de tem valor concessivo, ou seja, admite a possibilidade de que o
argumento da asser¢do 1 € vélido, mas pela oposi¢do na frase, o argumento da
assercdo 2 ganha mais forca. Este argumento, no entanto, é apenas retdrico, porque

ndo se informa o nome da empresa americana e se, de fato, ela desistiu de incluir o
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Rio no itinerdrio dos seus funciondrios. Aqui, ocorre uma polifonia, ou seja, o
reporter incorpora ao seu discurso uma afirmativa que deve ter tido sua origem na
fonte ouvida, o representante da organizagdo turistica.

Este argumento ganha o reforco da entrevista do vice-presidente da
Associagdo Brasileira de Turismo que fala de sua posicdo de autoridade na area.
Seu argumento ¢ mais emocional do que 16gico. Fala vagamente de um prejuizo em
dolares mas carrega especialmente no tom emotivo, dizendo-se envergonhado pela
medida e fala de uma posi¢do de brasileiro (nds), o que inclui a populacido em geral
e amplia o alcance da sua critica: nds estamos fazendo um papeldo. E um
argumento puramente retérico, que procura convencer os telespectadores a se
sentirem envergonhados também.

O argumento usado pelo personagem ligado ao turismo constréi um nds que
representa uma imagem de brasileiros que fazem um papeldo, ou seja, que sdo
desorganizados, incompetentes, intempestivos e nao profissionais. Ela se opde a
uma outra imagem, construida pela imposi¢do do procedimento de identificagdo,
representada no texto pela presenca dos policiais federais, que € a do brasileiro que
exige um tratamento de igualdade em relagdo aos turistas estrangeiros.

Vale observar que hd uma influéncia regional visivel na producdo de
reportagens, o que denota um certo consenso opinativo produzido localmente.
Trabalha-se com a pressuposicio de que a medida nos aeroportos prejudica o
turismo, e com isso prejudica também as cidades que vivem do turismo.

Nos episddios que mostraram gravacdes feitas no Rio de Janeiro, onde houve
uma rejeicao maior a medida de identificacdo dos norte-americanos, as reportagens,
em geral, acompanham esta reacdo, e apresentam mais depoimentos de pessoas
contra a medida, especialmente de autoridades ligadas ao turismo. Hd uma
construcdo semidtico-textual claramente retdrica - voltada para atitudes e opinides -
que une texto e imagem para mostrar turistas contrariados, filas gigantes, policiais
federais atrapalhados, e depoimentos que expressam o mal-estar pelo processo de
identificacao.

Ja nas reportagens feitas em Brasilia ou em S@o Paulo, os repdrteres
reforcaram o ponto de vista oficial. No primeiro dia em que vigorou a identificagdo
no Brasil, o repdrter em Sao Paulo demonstrou o registro das impressdes digitais
usando os proprios dedos e afirmando que o uso apenas do polegar tornou o

processo muito mais rapido. Seguiu-se um didlogo com o funcionério da Policia
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Federal, no qual, pela primeira vez, se introduziu na narrativa a idéia de

reciprocidade:

Policial: “como o que rege esta determinacdo é o principio
da reciprocidade, entendeu-se mais vidvel usar apenas o
polegar direito.”

Reporter: “Que é o que acontece quando o brasileiro chega
aos Estados Unidos”.

Policial: “que é o que acontece quando o cidaddo brasileiro
chega aos Estados Unidos, além do registro fotogrdfico”.

(JN-05/0172004).

A reiteracdo na fala do policial, aqui utilizada como um dispositivo
argumentativo, marcou de forma afirmativa o argumento da reciprocidade, fazendo-
0 ecoar mais significativamente para quem é brasileiro, ou seja, a construcio
argumentativa criou a presuncdo de igualdade, de direito a uma cidadania onde
todos devem ser tratados de forma igual.

O argumento de reciprocidade foi utilizado ao longo dos episddios, primeiro
por juizes federais, que destacaram o principio de direito internacional, e com o
passar dos dias, pelas autoridades diplomaticas brasileiras. E uma argumentacio
que se baseia na autoridade de quem fala, cuja presenca aparece diretamente inscrita

no texto semidtico, por meio das entrevistas, ou que € incorporada pelo repdrter no

seu off.

Reporter — off — “Os Estados Unidos cobram cem ddlares de
taxa para a liberagdo de vistos. O Brasil cobra o mesmo. Os
europeus ndo exigem visto dos brasileiros. O Brasil ndo
exige visto dos europeus. Esta é a regra da reciprocidade,
usada pelo juiz de Mato Grosso para exigir a identificacdo
de americanos quando desembarcam no Brasil”.

(JN- 09/01/2004).

Neste texto, o repdrter usa uma figura de linguagem que € a analogia para
explicar a reciprocidade. E o chamado argumento por demonstracdo, que utiliza

uma questdo concreta, a da cobranga de 100 délares pelo visto, para comparar
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regras adotadas por um pais e seguidas por outro. Ao incorporar no texto
jornalistico uma argumentacio do campo da autoridade juridica, sem contestagao,
ou apresentacdo de argumento contrdrio, a reportagem reafirma a posicdo brasileira.
A forma como foi utilizada a palavra reciprocidade ao longo da narrativa, deu a ela
a caracteristica de axioma, uma verdade aceita sem discussdo.

J4 a argumentacgdo das autoridades norte-americanas ouvidas pelas reportagens
deixou de lado a questdo da reciprocidade, por considerar este um campo minado,
ou seja, um campo discursivo que reforcaria a posicdo brasileira. Todas as falas de
representantes dos Estados Unidos argumentaram contra o processo de identificagdo
de turistas no Brasil, utilizando varios qualificativos negativos. A primeira

reclamac@o surgiu em forma de nota oficial da embaixada norte-americana.

Bonner - vivo- “Na nota, a embaixada reconhece o direito
do Brasil de determinar os procedimentos de entrada de
estrangeiros, mas esclarece que, nos Estados Unidos, o
sistema de identificacdo de pessoas foi criado para dar mais
seguranca e planejado hd mais de um ano para diminuir ao
mdximo o inconveniente dos passageiros”.

(JN, 05/01/2004).

Hé de novo uma oposi¢do argumentativa representada pela conjungdo mas.
Argumento 1- os Estados Unidos aceitam que o Brasil determine medidas de
identificacdo nos aeroportos; argumento 2 — nos Estados Unidos o sistema de
identificacdo foi planejado hd mais de um ano para evitar inconvenientes aos
passageiros. A presenca do mas entre os dois enunciados introduz a versdo norte-
americana, cuja argumentacio desloca o eixo do conflito. Equivale a dizer que ndo
se discute a soberania brasileira, mas os métodos brasileiros.

De novo, a argumentacdo introduz a diferenca entre eles, os outros, e nds, os
brasileiros. O que estd implicito nas falas é que ‘nds, os norte-americanos, somos
organizados, ao contrdrio dos brasileiros. E nés temos um objetivo: oferecer
seguranca’. A questdo da seguranca, que ficou em segundo plano na maioria das
reportagens, traz um pressuposto que estabelece outra diferenca entre nds,

brasileiros, e eles, americanos. E a idéia de que para os Estados Unidos, os
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brasileiros podem significar um problema de seguranca. J4 para o Brasil, este
problema ndo existe. Os norte-americanos ndo oferecem riscos ao pais.

Ha4, portanto, na argumentacido norte-americana, uma afirmagdo do ‘eu’ deles,
da identidade norte-americana, que se estabelece por meio de uma negacdo do
‘outro’, no caso, os brasileiros. Toda a argumentacio dos Estados Unidos, ao longo
dos episddios desta narrativa, se desenvolveu construindo um sentido de negacdo do
direito dos brasileiros de fazer o mesmo que eles fazem: ou seja, de impor regras
para os visitantes.

Esta posicao foi reforcada nos dias seguintes por altas autoridades do governo
dos Estados Unidos, que utilizam todo um ritual enunciativo, como ja foi visto no
capitulo 11, para fazer valer o argumento. Colin Powell e Condoleeza Rice se
alternaram na critica ao processo de identificagdo de turistas norte-americanos no
Brasil. Quando a discussdo chegou ao nivel de Estado, com autoridades de um lado
e de outro reafirmando posi¢des, a estratégia usada pelo telejornal foi editar as falas

dos personagens em conflito no mesmo texto, como no exemplo a seguir:

Reporter — off — “A reclamag¢do da diplomacia americana
contra o sistema de identificacdo aumentou”.

Donna Hrinak (embaixadora) — “aplicar so contra um pais
me parece um pouco discriminatorio”.

Celso Amorim ( chanceler) — “nds também podemos dizer
que somos discriminados porque 27 paises estdo isentos da
medida norte-americana”.

Reporter — off — “Na conversa de ontem, por telefone, com o
ministro das Relacdes Exteriores, Celso Amorim, o
secretdrio de Estado americano Colin Powell também
reclamou. Defendeu uma solucdo rdpida”.

Colin Powell ( secretdrio de Estado) — “we respect Brazil”.

A acusacdo de discriminagdo feita pela embaixadora dos Estados Unidos, em
fala gravada, foi um argumento retdrico, mais como uma queixa, em que Se
estabelece uma reprovacdo de uma atitude do oponente. A resposta, também
gravada, do chanceler brasileiro utilizou a mesma retérica e lembrou, de forma

indireta, o argumento da reciprocidade.

230



Por sua vez, Colin Powell, em conversa telefonica com Celso Amorim,
defendeu uma solugdo rdpida. Aqui, o discurso é relatado. O texto do repdrter
utiliza o verbo reclamar, duas vezes, € o verbo defender. Ambos sdo verbos que
modalizam de forma ndo categdrica as exigéncias norte-americanas, € que tém
pouca for¢a argumentativa. Quem reclama nao exige.

Os argumentos retéricos usados nesta reportagem sdo os de autoridade,
divididos em dois tipos: o primeiro usa a autoridade reconhecida de um individuo
sobre um assunto para dar credibilidade ao texto, quando o repdrter relata uma fala
de Colin Powell. No segundo, os proprios contendores — no caso a embaixadora e o
chanceler — usam a autoridade do cargo como forca argumentativa. Além das falas,
a presenca no video é um refor¢o aos argumentos de ambos os lados.

Ao utilizar a fala gravada do secretirio de Estado dos Estados Unidos
afirmando que we respect Brasil, no encerramento da matéria, o texto do telejornal
amenizou o conflito, atuando discursivamente como um mediador diplomético. O
jornalismo cultua a racionalidade informativa, o que se chama de objetividade, mas
a argumentatividade faz parte do texto da noticia mesmo quando ndo existe a
intengdo de persuadir o auditério adotando um ou outro ponto de vista.
Argumentacdo tem a ver com intencionalidade, e neste caso, a inteng@o do texto foi
equilibrar as posicdes em conflito e reforcar o respeito ao Brasil. Foi um discurso
que afirmou para os milhdes de telespectadores do Jornal Nacional que ‘os
americanos estdo dizendo que nos respeitam’.

E uma intencionalidade que inclui o repérter, e por extensdo os editores do
Jornal Nacional, na categoria de brasileiros, e, como tal, interessados diretamente

em uma solugdo do conflito que ndo provoque danos para a imagem do Brasil.

O brasileiro em busca de respeito

Ainda no campo argumentativo, vale destacar a entrevista do presidente Lula,
depois de um encontro no México com o presidente Bush, durante o qual se referiu
ao impasse do tratamento dado aos brasileiros nos aeroportos norte-americanos e

que provocou um tratamento reciproco no Brasil.

Bonner —vivo — “Durante uma entrevista coletiva ainda no

Meéxico, o presidente Lula classificou a identificacdo de
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brasileiros nos aeroportos americanos de descabida e disse
que ela atrapalha o relacionamento entre os dois paises.
Segundo o presidente, os brasileiros ndo podem ser tratados
como cidaddos inferiores. Lula disse também que o
secretdrio de Estado americano Colin Powell vird ao Brasil

entre fevereiro e marco para continuar a discutir o assunto”.

A fala de Lula foi relatada pelo apresentador William Bonner, o que faz supor
que a entrevista, feita no México para a imprensa brasileira e internacional, ndo teve
condicdo técnica, por diferenca de fuso hordrio, de ser exibida no Jornal Nacional
daquele dia. Por isso, a fala foi usada como nota ao vivo, um recurso que o
telejornalismo usa quando ndo tem acesso a uma entrevista ou fato. No texto de
Lula, foram usados dois argumentos. Um é o de considerar a identificacdo de
brasileiros nos aeroportos norte-americanos como ‘descabida’. E um qualificativo
que reforga a idéia de impropriedade da medida. O outro argumento foi o de afirmar
o respeito a cidadania brasileira.

Como presidente da Republica, a fala de Lula tem o refor¢o argumentativo de
autoridade que o legitima a defender o povo brasileiro. Esta autoridade que lhe d4 o
cargo é acrescida de um outro refor¢o argumentativo que é o seu préprio carisma. E
interessante observar que o lugar de fala de Lula é especialmente simbdlico, por
causa das suas origens, como trabalhador que chegou a presidéncia do pais, e
também pelo seu carisma pessoal, construido ao longo de uma vida de lideranca
politica.

E esta imagem que ele apresenta em Seus COmMpPromissos no exterior,
buscando, sobretudo, o respeito da comunidade internacional. Ao afirmar, em solo
estrangeiro, que o brasileiro nao pode ser tratado como cidadao inferior, Lula estd
usando o proprio carisma para argumentar em favor dos brasileiros.

O enunciado de que o brasileiro ndo pode ser tratado como um cidaddo
inferior gera uma questdo: inferior a quem? No caso, a resposta implicita é a de
comparagdo com os cidaddaos de outros paises que ndo precisam de processos de
identificacdo para entrar nos Estados Unidos. O argumento de Lula utiliza um
subentendido de que o Brasil € um pais amigo como os outros e, portanto, merece

um tratamento melhor.
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Este argumento é contraditado de forma indireta pelas autoridades norte-
americanas, que apresentam, nas reportagens, uma imagem do brasileiro como um
imigrante que tenta entrar ilegalmente no pais. Nesta reportagem feita parte nos
Estados Unidos e parte em Sdo Paulo, sio dadas as razdes para o tratamento

dispensado aos brasileiros:

Reporter- off —“Sdo vdrios os motivos alegados pelo governo
americano para restringir a entrada de brasileiros. Os
americanos so liberam a exigéncia de vistos para paises que
oferecem passaportes a prova de fraude.

A policia federal reconhece: o passaporte brasileiro ndo é
um documento seguro. O modelo tem 20 anos e nunca foi
atualizado. A marca d’agua é frdgil, o pldstico protetor sai
com facilidade, e a foto pode ser trocada.

Uma outra exigéncia dos Estados Unidos: que os paises
tenham menos de trés por cento de vistos negados. Ndo é o
caso do Brasil, segundo o consulado americano em Sdo
Paulo. Os brasileiros estdo entre os que mais apresentam
documentos falsos na hora de tirar o visto.

O governo americano disse ainda que, no ano passado, 5
mil brasileiros foram pegos tentando entrar nos Estados
Unidos pela fronteira do México. O niimero so ndo é mais
alto do que de mexicanos e cidaddos da Guatemala. Os
presos sdo deportados”.

E o argumento da ilegalidade, que é generalizado e, com isso, atinge a todos
os brasileiros, colocados numa situa¢do de marginalidade, ou seja, a margem de um
tratamento de igualdade. Uma imagem nido muito simpética aqueles brasileiros que
vdo atrds do sonho americano como muitos cidadios de outros paises que emigram
para os Estados Unidos, em busca da magd dourada, do simbolo de riqueza e
felicidade que o pais do norte sabe vender tdo bem por meio de sua industria
cultural. Uma riqueza que muitos descobrem depois ndo estar ao alcance de todos.

Estas colocacdes feitas por representantes do governo norte-americano, nem

sempre gravadas, sdo repetidas em episddios seguintes, e reafirmam o argumento da
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ilegalidade, que justifica o tratamento desigual aos brasileiros. Uma funcionaria do
consulado dos Estados Unidos no Rio de Janeiro reforca este ponto de vista, numa

entrevista ao Jornal Nacional, em termos até certo ponto grosseiros:

“As pessoas que podem  mostrar que ndo sdo
imigrantes podem ir aos Estados Unidos. Se elas ndo podem
mostrar isso, se parecem imigrantes, temos que negar o
visto. Ndo queremos os brasileiros, nos queremos os
turistas.”

(IN, 16/01/2004).

O sentido é claro: os brasileiros, como outros latino-americanos, sao
indesejaveis: podem visitar o pais mas ndo podem morar nos Estados Unidos.
Lembra muito a imagem que Hollywood construiu por muito tempo de nosotros, os
latinos, como pessoas inferiores, ligadas ao trifico de drogas e ao crime. E uma
imagem que choca porque acentua a diferenca pela discriminacdo e pelo
preconceito.

H4 af uma dicotomia clara: um ‘eu’, o norte-americano, sujeito civilizado,
com um bom nivel de qualidade de vida, com superioridade moral que permite
julgar e dar licdes de democracia a outros povos, € um ‘outro’, os latinos e o
Terceiro Mundo em geral, vistos como cidaddos fracos, com governos corruptos e
lideres populistas, que podem significar uma ameaga. Ou seja, para o governo dos
Estados Unidos, seus cidaddos devem ter a liberdade de ir e vir porque ndo
representam perigo para outros paises, ao contrario dos brasileiros, que precisam
passar por um crivo de seguranca. E uma presuncio de verdade que reafirma uma
posicdo hegemonica para aquele pafs.

Uma reportagem reforca esta imagem ao mostrar as exigéncias para que um
brasileiro visite os Estados Unidos. Gravada na porta do consulado dos Estados
Unidos no Rio de Janeiro, exibe falas de pessoas que tiveram o visto negado e um
off do repérter acompanhado de um texto escrito na tela onde se coloca as

exigéncias feitas aos turistas brasileiros:
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Flavio Fachel ( reporter) off —

“Os funciondrios do consulado confirmam: conseguir o visto
para os Estados Unidos estd mais dificil desde que o pais
decidiu se proteger contra o terrorismo. Além do passaporte,
de uma foto 5 por 7 e do pagamento de 335 reais de taxas, os
americanos exigem provas de que o candidato a turista tem
vinculo com o Brasil e ndo planeja morar ld ilegalmente.
Pode ser preciso mostrar carteira de trabalho assinada,
declaracdo de imposto de renda, contra-cheque, certiddo de
casamento, extrato bancdrio, declaracdes de matriculas em
escolas ou universidades.

Além de tanta papelada, ainda hd uma entrevista com

perguntas padronizadas”.

Segue uma entrevista com um estudante que sai do consulado e que, pela

imagem triste, ndo conseguiu o visto.

Reporter: “O que perguntaram para vocé?”
Estudante: “Se eu era casado, se eu tinha filhos”.
Reporter: “Quantos anos vocé tem?”

Estudante: “Quatorze”.

(IN, 16/01/2004)

O texto do telejornal, explicando as exigéncias norte-americanas para a
concessdo do visto, reforga a posi¢do argumentativa dos Estados Unidos, que jogam
duro com o Brasil. O exemplo do estudante de 14 anos €, apesar de engracado,
sintomdtico de uma posicdo de endurecimento que, ao ser apresentada no Jornal
Nacional, buscou desestimular brasileiros de viajarem aos Estados Unidos.

Apesar da aplicacio do principio da reciprocidade aos turistas norte-
americanos, por parte do Brasil, e de todo o esforco diplomético, envolvendo o
chanceler Celso Amorim, embaixadores e o préprio presidente Lula, no sentido de
conseguir um tratamento mais igual para os brasileiros nos Estados Unidos, foi

ficando claro, pelas reportagens, que este era um jogo dificil de ganhar.
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A retorica da imagem

Qual € o papel da imagem na constru¢do argumentativa de uma narrativa que
trata do conflito de interesses entre dois paises? Um ex-diretor da TV-Globo em
Sdo Paulo, Woyle Guimardes, gostava de afirmar que “televisdo € emocdo”,
referindo-se especialmente a funcdo da imagem no telejornal. Esta emocdo é
ativada pela linguagem visual ao representar as interacdes e relacdes conceituais
entre pessoas, lugares e coisas expostas na imagem, por meio de duas ordens de
significacdo: a denotagdo e a conotagdo.

Segundo Barthes (1964), a denotag@o se refere ao senso comum, ou seja, ao
significado ébvio do signo. J4 a conotacdo € a interacdo que acontece quando o
signo encontra as emogdes e os valores culturais dos seus usudrios. No caso das
imagens mostradas pelas vdrias reportagens, a primeira ordem de significagdo é a
do significante, ou seja, a simples reprodugdo de cenas de filas e de processos de
identificacdes em aeroportos.

Numa segunda ordem de significagcdo, a da conotacdo, as imagens cumprem
uma fun¢do de representacdo social, transmitindo quem sdo as pessoas filmadas,
como se vestem, que sentimentos passam, como reagem a filas em aeroportos. As
imagens representam ainda relagdes sociais, ou seja, de que forma as pessoas
representadas interagem entre si. Produzir uma imagem envolve ndo apenas uma
escolha de um determinado enquadramento, mas também a selecdo de um “ponto
de vista”, que implica em representar atitudes subjetivas e atitudes socialmente
determinadas (KRESS AND VAN LEEUWEN, 1996).

A representagcdo € ‘“uma pratica que implica um trabalho ativo de selecionar,
estruturar e dar forma e ndo simplesmente transmitir um significado ja existente”
(HALL, 1982). No caso da representacdo audiovisual, esta pratica tenta fixar
significados a partir de um ponto de vista que, muitas vezes, reforca uma relagdo de
poder.

As imagens de matérias gravadas em aeroportos mostram uma interacio social
que coloca em confronto os turistas e as autoridades policiais. Ha af a representacio
de uma relacdo de poder que obriga os turistas, sejam eles norte-americanos ou
brasileiros, a permanecerem em fila, pacientemente, e a se sujeitarem ao processo
de filmagem digital dos polegares. A conotagdo da imagem é a de uma atitude

socialmente determinada — a de se curvar a autoridade policial. Por outro lado, ao
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falarem a reportagem, os turistas expressam atitudes subjetivas, que s@o individuais,
€ mostram reprovagado, calma ou aceitagao.

Outras imagens que t€m conotacdo de poder sdo as das entrevistas coletivas de
autoridades norte-americanas, como Colin Powell e Condoleezza Rice. Eles falam
do alto de tablados, tendo atrds de si simbolos dos Estados Unidos, e estes sdo
argumentos visuais que reforcam estrategicamente os argumentos orais. Por sua
vez, as autoridades brasileiras falam em lugares pouco identificados, enquadradas
em planos fechados, o que ndo produz uma representacdo emblematica de poder.
Até mesmo o chanceler brasileiro, ao dar uma entrevista da janela do automdvel
oficial, se despe de uma representacdo de autoridade.

As cenas gravadas em aeroportos, exibidas ao longo dos vdrios episédios,
fixam denotativamente os locais, como espacos de pessoas desembarcando,
entrando em filas, saindo com malas, e, por outro lado, constroem uma segunda
ordem de significac@o, que é a de que aeroportos sdo iguais em qualquer lugar do
mundo, assim como os turistas, pessoas que sdo passageiras naquele cendrio, num
duplo sentido.

No caso das reportagens em exame, as imagens estdo ancoradas no texto
verbal. Ancoragem € um termo que Barthes usa para designar a funcdo das palavras
num texto semidtico, que é a de fixar “a flutuacdo poliss€émica das imagens”
(BARTHES,1964). Segundo Barthes, as imagens visuais sdo altamente
polissémicas, oferecendo ao espectador um amplo leque de significados. Cabe a
palavra estreitar este leque, numa outra fungdo que Barthes chama de denominagao.
Quando, por exemplo, a repdrter afirma que no Aeroporto John Kennedy em Nova
lorque..., o texto verbal ajuda a situar de forma correta o local do acontecimento.

Algumas imagens sdo particularmente retdricas, como a da festa feita por
instituicdes turisticas no Aeroporto do Rio de Janeiro. As cenas mostraram uma
recepgdo aos turistas norte-americanos com flores, um kit e uma camiseta onde se
lia Rio loves you. Foi um ato social que buscou uma interag@o direta com os turistas
e cujo sentido foi o de apagar qualquer desconforto pelo processo de identificagdo e
pelo tempo nas filas. E a retérica da emocdo, da alegria, oferecendo ao turista
estrangeiro a idéia de que, no Rio, tudo é festa, tudo é samba, e que o estrangeiro é
bem vindo.

As imagens da recepc¢do, que mostravam também turistas satisfeitos e alegres,

representaram um reforco argumentativo grande as opinides de autoridades do
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turismo que sdo contra a identificacdo dos norte-americanos. E retomaram o
significado do Brasil mais a semelhanca da imagem histdrica que o pais tem criado
sobre si mesmo: o pais do samba, do carnaval, da mulata.

Uma imagem, dias depois, a do piloto norte-americano mostrando o dedo
médio ao policial brasileiro, num gesto universalmente reconhecido como desacato,
foi uma representacio de desprezo e de arrogincia que atingiu a todos os
brasileiros. E que teve como reacdo as vaias produzidas por quem estava no
aeroporto e a prisao do piloto.

Duas imagens, dois discursos opostos: o Brasil como pais do carnaval, a
receber os turistas com festa e flores, e o Brasil que exerce o direito a igualdade,
fazendo os turistas obedecerem a lei do pais, da mesma forma como acontece com
os brasileiros no exterior. As duas imagens estabelecem uma fronteira discursiva,
onde surge a possibilidade de mudanca social e, em conseqii€ncia, mudanca
cultural. Ao serem exibidas, as imagens ajudam a construir a reflexdo sobre nés

mesmos e nossas identidades.

Intertextualidade: as vozes do poder

Um problema que se coloca para a andlise discursiva de uma reportagem de
telejornal € o da ambivaléncia textual, ou seja, como analisar um texto que é
multiplamente determinado por varios outros textos que entram em sua composi¢ao.
Fairclough (2001) considera que os enunciados s@o inerentemente intertextuais, ou
seja, sdo constituidos por elementos de outros textos e, por isso, a intertextualidade
deve ser um foco da andlise do discurso.

No caso do telejornal, a intertextualidade € manifesta, um termo utilizado por
Maingueneau (1987) para se referir aos outros textos que estdo explicitamente
presentes no texto sob andlise. No texto do telejornal, hd uma integragdo dos
elementos heterogéneos, de forma a produzir um s6 enunciado, o do texto
jornalistico. Entram nesta composicdo as imagens, os offs, as passagens de
reporteres, as chamadas dos apresentadores, as imagens e falas dos entrevistados.
Alguns destes textos pertencem ao campo jornalistico enquanto outros estdo
relacionados a varios campos sociais.

Os diversos textos sdo manifestamente marcados — como sonoras, constituidas

por pequenas entrevistas dos diferentes personagens, as imagens € sons, € outros
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textos ndo-verbais como caracteres em tela, e até cartazes. Mas o texto do reporter,
o off, incorpora, muitas vezes, um outro texto sem que este esteja explicitamente
sugerido. E o que se chama intertextualidade constitutiva. Alguns exemplos sio
significativos desta diferenca. Se o repdrter usa no seu texto a tradug@o de uma fala
feita em inglés, afirmando que esta turista disse’ ou este engenheiro afirmou, a
intertextualidade é manifesta. J4 quando ele incorpora no seu texto uma informacao
recebida de uma fonte, que ndo € citada, a intertextualidade € constitutiva.

Esta heterogeneidade do texto jornalistico, especialmente do texto do
telejornal, traz para o interior da noticia as diversas imagens e vozes que
representam as pessoas envolvidas numa determinada situacdo. E uma polifonia

intrinseca que permite o dialogismo no interior do préprio texto. E o que mostra o

trecho seguinte, que fez parte de uma reportagem:

Donna Hrinak (embaixadora) — “aplicar sé contra um pais
me parece um pouco discriminatorio”.

Celso Amorim ( chanceler) — “nds também podemos dizer
que somos discriminados porque 27 paises estdo isentos da

medida norte-americana’ .

Aqui, nés temos o discurso direto representado pela presenga, na reportagem,
de dois diplomatas. Pela amplitude do conflito que se formou em torno da questdo
da identificagao de turistas, os textos do telejornal, no periodo examinado, evitaram
o discurso relatado, onde quem relata cria uma outra estrutura enunciativa. Houve
uma preferéncia pela intertextualidade manifesta, marcada no texto pelas imagens e
vozes de autoridades brasileiras e norte-americanas.

O fragmento acima traz para o interior do texto do telejornal as vozes da
diplomacia, falando de campos opostos, ou seja, de uma situagdo de confronto. No
caso acima, hd um jogo verbal que representa uma relacdo de poder onde estdo em
confronto as posi¢des politicas dos dois paises. E uma relacdo que busca pelo
discurso a hegemonia de uma determinada posic¢do diplomatica. Fairclough (2001)
ressalta a importancia do conceito de hegemonia para o estudo das relagdes de
poder.

Segundo Gramsci, que cunhou o termo, hegemonia € a lideranca que se exerce

seja no campo politico, econdmico, cultural ou ideolégico. Hegemonia € também
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um foco de constante luta sobre pontos de maior instabilidade entre classes e
blocos, para construir, manter ou romper aliancas e relagdes de
dominagdo/subordinagdo, e que se realiza mediante concessdes ou meios
ideoldgicos para ganhar consentimento. (GRAMSCI, apud FAIRCLOUGH, 2001).

Voltando ao texto que apresenta o didlogo entre a embaixadora norte-
americana e o chanceler brasileiro, hd um jogo de poder que envolve a palavra
discriminagdo. A palavra foi usada por ambos os representantes dos dois paises no
sentido de separar cidaddos, submeté-los a um processo de identificacdo. Sdo dois
textos, dois enunciadores diplomaticos, cada um com seu lugar de fala politico,
apresentando um enfrentamento que ndo se deu fisicamente, mas no espaco
intertextual do telejornal, por efeito de uma edigdo de falas justapostas.

A edicdo destacou as falas como num duelo onde se mediu forgcas sobre quem
discrimina quem. Ou sobre quem tem o direito de discriminar o outro. A
justaposicdo das falas serviu para mostrar que, por trds do debate sobre o
tratamento dispensado aos turistas, hd uma hegemonia sendo contestada. A
lideranca exercida pelos Estados Unidos, no mundo e especialmente na América
Latina, sofre um pequeno desgaste com a decisdo do governo brasileiro de usar a
reciprocidade como base de um novo relacionamento. Este novo parametro
confrontou uma prética assimétrica de poder que, historicamente, tem marcado o
relacionamento entre os dois paises.

O proprio processo de identificacio de brasileiros nos Estados Unidos é
caracteristico desta pratica. O governo norte-americano decidiu unilateralmente que
o Brasil ndo era um pais confidvel e que os brasileiros seriam identificados, em
nome da ‘seguranca’, nos aeroportos daquele pais. Ou seja, a identificagdo foi uma
imposi¢cdo aos cidaddos brasileiros. Acostumado a uma relacdo de subordinacio
com os Estados Unidos, o governo brasileiro ndo reagiu de imediato. A reacéo
partiu de um juiz federal de Mato Grosso que encontrou um dispositivo na lei que
permitia aplicar o principio da reciprocidade.

Durante alguns dias, o governo brasileiro ficou indeciso em apoiar a medida. A
discussdo entre juristas tentou desqualificar a decisdo do juiz federal. Autoridades
ligadas ao turismo engrossaram o coro contra a identifica¢do. Vale dizer contra a
reciprocidade. Esta reacdo brasileira ia ao encontro da posi¢do norte-americana, de

restaurar uma relagcdo que era confortdvel para os Estados Unidos.
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Passados alguns dias, o governo brasileiro se articulou e comecou a produzir,
por meio dos seus porta-vozes, um discurso unissono em defesa da reciprocidade.
Esta posi¢do provocou uma reacdo contraria. Como disse um repérter num dos
episédios, a reclamacdo dos Estados Unidos aumentou. O texto do jornalista € o
lugar do jogo dos sentidos e é uma peca de um processo discursivo maior, que
reflete a luta por uma posicdo hegemonica norte-americana. Esta luta deixa marcas
no texto do Jornal Nacional, onde as reclamacdes de autoridades dos Estados
Unidos ganham espaco. Como diz Vignaux (apud ORLANDI, 1999:73), “o
discurso ndo tem como funcdo constituir a representacdo de uma realidade, mas
funciona de modo a assegurar a permanéncia de uma certa representacio’.

E as reclamacdes produzem efeito, levando o governo brasileiro a ceder em
alguns aspectos, e isto se torna visivel pelas reportagens, que mostram a compra de
novos equipamentos para agilizar a identificagdo nos aeroportos. Os textos
informam que o governo comega a estudar um novo modelo de passaporte mais
moderno e com mais quesitos de seguranca. Nos encontros formais de autoridades
dos dois paises, o Brasil insiste na reciprocidade, ou seja, no tratamento igual. Este
confronto produz o encontro entre os presidentes Lula e Bush, este udltimo
simpdtico, atencioso, mas nao ha mudangas.

Todo esse embate é construido intertextualmente pelo telejornal, que busca
apresentar os dois lados da disputa diplomética. Mas o episddio do piloto norte-
americano, fazendo um gesto de desacato para o policial federal no aeroporto de
Sdo Paulo, serviu para transformar o Brasil e os brasileiros em parte ofendida. O
tom de voz do reporter, o som das vaias contra o piloto, a postura do policial
federal, a imagem do piloto sendo preso, foram as marcas nao-verbais que ajudaram
a criar um significado geral do Brasil como um pais que ndo estava sendo
respeitado porque estava agindo de acordo com a lei.

Ao comentar o episddio, o chanceler brasileiro resumiu o sentimento geral da
nagao:

Celso Amorim — sonora- “eu posso imaginar o que ocorreria
com um brasileiro se fizesse a mesma coisa nos Estados
Unidos ou em outro pais. Entdo, eu acho que as pessoas tém
que ter um comportamento civilizado”.

(JN-15/1/2004)
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O texto do chanceler pode ser examinado a partir do conceito de lugar de
fala. Primeiro, porque ele fala mais como brasileiro do que como autoridade. E,
segundo, porque brasileiros e americanos falam de lugares diferentes.O piloto
americano constréi um ethos de superioridade agressiva com o seu gesto, numa
representacdo de menosprezo pelo ‘outro’, o brasileiro. Sua fala, ou melhor, seu
gesto, € tipico do representante de um povo que impde ao mundo seu modo de vida.
O brasileiro, ao contrdrio, ndo faria o mesmo gesto 14 fora porque seu ethos é o de
um cidaddo que busca aceitac¢do, que busca a afirmacdo de identidade, um cidadao,
em suma, de um pais em desenvolvimento.

A sonora de Celso Amorim €, portanto, uma intertextualidade que recoloca,
no texto do telejornal, a questdo da identidade de uma forma que estabelece o ‘nés’
e os ‘outros’, e constroéi o significado de que as diferencas podem ser superadas por
meio de um comportamento civilizado. Situar-se num patamar civilizado pressupde
negar a barbirie, negar o atraso. E uma reafirmacio do discurso de pais soberano
que foi construido pelo Brasil durante todo o episédio das identifica¢des de turistas.

A partir do episédio do piloto, os Estados Unidos desistiram de dissuadir o
Brasil de suspender a medida da reciprocidade, mas mantiveram as restricdes a
concessdo de vistos aos brasileiros. Nos anos seguintes, um projeto de lei enviado
ao Congresso Nacional estipulou as regras da reciprocidade e manteve a cobranga
de taxa de 100 ddlares para conceder vistos a turistas norte-americanos. As filas nos
aeroportos brasileiros acabaram e as identificagdes passaram a ser feitas por
amostragem.

Todo o episédio mostrou também que, ao organizar seu texto por meio de
fragmentos de outros textos, o telejornal é inerentemente intertextual, polifonico, e
com isso estabelece as bases de um dialogismo em que as identidades sdo
construidas na relagdo com o outro. Como aconteceu no caso em andlise, este
didlogo ndo se da sem uma relacio de poder, em que os sentidos estdo em jogo para
assegurar a permanéncia de uma representacio que Ssirva aos interesses
hegemonicos de um determinado pais.

No caso em andlise, todo o processo intertextual e argumentativo constréi a
relacdo de poder que se estabelece entre os governos dos Estados Unidos e do
Brasil. A partir de uma decisdo unilateral do governo norte-americano, colocando
os brasileiros em lista de risco para a seguranca daquele pais, houve uma tomada de

posicdo do governo brasileiro, que definiu a reciprocidade como parametro de
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relacionamento, e passou a identificar os turistas norte-americanos no Brasil. A
decisdo brasileira incomodou o governo norte-americano que passou a agir por
meio do discurso diplomatico, exercendo pressdo sobre o governo brasileiro para a
volta das regras anteriores.

A pressdao se deu no espago publico do telejornalismo, onde as vozes da
diplomacia e dos respectivos governos se confrontaram na defesa argumentativa de
suas posicdes, mas sem chegar ao nivel de ameacas. Para este trabalho intertextual
contribui o que se pode considerar uma abertura da ordem discursiva do jornalismo
para outros discursos. Pode-se afirmar que a prética discursiva do telejornal é

estruturada a partir de outras ordens discursivas. E um processo de

interdiscursividade.
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Capitulo 14
INTERDISCURSO: MUITAS VOZES, UM SO TEXTO

“O interdiscurso consiste em um processo de
reconfiguragdo incessante no qual uma formacdo discursiva
é levada a incorporar elementos pré-construidos, produzidos
fora dela, com eles provocando sua redefinicio e

redirecionamento”. Maingueneau, 1997:113

Por meio do conceito de formacdo discursiva, € possivel compreender melhor a
formulacgdo do interdiscurso definida por Pécheux como “um exterior especifico de
uma formacao discursiva enquanto este irrompe em outra formagao discursiva para
constitui-la” (PECHEUX,1983:314). Para Pécheux, é no interdiscurso que se
constitui o sentido de um enunciado, embora seja préprio de toda formacao
discursiva o mascaramento de sua dependéncia do interdiscurso, como se os
sentidos fossem sempre nascidos no momento da enunciag@o. O interdiscurso € “o
real exterior” ao discurso, segundo Pécheux.

Esta idéia do interdiscurso ser um real exterior pode ser explicada pela
caracteristica social do evento discursivo. E na dimensdo de um campo social que a
pratica discursiva se dd, moldada por regras e convencgdes que ocorrem no interior
deste campo, onde as pessoas constituem identidades, relagdes e reafirmam
sistemas de conhecimento e crencas. No caso do telejornalismo, existe uma
estrutura institucional, que € a emissora de televisdo, onde ocorre um processo
particular de producdo e distribui¢do de textos, que s@o noticias envolvendo falas e
imagens.

Pela natureza de sua prética, o jornalista interage com outras ordens sociais,
seja no campo politico, econdmico, cultural, cujos discursos ele traz para o interior
do proprio discurso jornalistico. O resultado é um texto manifestamente dialdgico,
onde as vdrias vozes se entrecruzam. E o processo conhecido como interdiscurso e
que Fairclough, por sua vez, define como “uma complexa configuracio
interdependente de formagdes discursivas” (FAIRCLOUGH, 2001:95). Sdo estas
praticas discursivas entrelacadas que dotam os textos de significado potencial.

De que forma a interdiscursividade se manifesta no texto do telejornal? Em

primeiro lugar, a partir de préticas sociais diferentes, representadas na noticia. A
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pratica de coleta de dados, por meio de entrevistas ou métodos de investigagdo, € o
tipo de atividade que caracteriza a profissdo de jornalista. J4 a pritica de negociacdo
por meio de troca de documentos ou de conversas formais e informais, caracteriza a
atividade diplomdtica. Uma outra pritica é a da justica, cujos discursos se
expressam por meio de determinagdes e medidas legais, que tém peso de lei.

No pardgrafo acima, citei atividades produzidas em campos sociais diferentes,
o do jornalismo, o da diplomacia e o da ordem juridica, que foram representadas na
noticia de televisdo. H4 uma quarta atividade presente na série de reportagens em
exame: ¢ a atividade policial, executada por um tipo de personagem que foi central
nas agdes relatadas. Além destes textos, outros personagens trazem para a noticia
dominios sociais nem sempre institucionalizados, como os dos transeuntes de um
aeroporto, como a tripulacdo de um avido, os viajantes estrangeiros e os viajantes
brasileiros.

Estas praticas sociais criam um conjunto de posi¢des de sujeitos, cujas falas se
ddo a partir de atividades das quais participam. E esta pratica social que caracteriza
a presenca destes personagens no interior da noticia de televisdo, feita de imagem e
som. E o personagem que fala enquanto delegado da Policia Federal, na atividade
de identificar turistas que caracteriza sua posi¢do de sujeito, é a aeromoca que
desembarca e fala na qualidade de viajante, é o turista a quem cabe enfrentar a fila
na atividade de reconhecimento, s@o os embaixadores que ddo entrevistas e
marcam a presenga dos respectivos governos na reportagem.

Ao contrdrio da noticia do jornal impresso, onde toda a situacdo de um
acontecimento precisa ser relatada, na televisdo a informacgdo incorpora falares e
fazeres, ou seja, situa os personagens e seus enunciados no seu campo social
especifico. E constréi também o campo social do jornalista, mostrando-o como um
mediador de outras falas, por meio da pratica da entrevista, que é um género
discursivo préprio da pratica jornalistica.

Sao falas ou enunciados que ocorrem em campos enunciativos especificos
onde se produz um discurso especifico. E que vado ser reproduzidas num outro
espaco enunciativo, vale dizer, num outro discurso, que é o jornalistico, ai sim,
produzindo sentidos e organizando um relato noticioso que cumpre uma fungdo
informativa e de circulagdo dos acontecimentos.

No telejornal, o discurso noticioso unifica na sua forma os outros discursos,

seja pelo uso do relato direto, seja pela apresentacdo da imagem das atividades
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sociais representadas, seja pelo uso de termos de outros campos discursivos. E uma
heterogeneidade que caracteriza especialmente o discurso jornalistico na televisdo,
que se apresenta, no momento de sua enunciacdo, como um encadeamento de
interdiscursos. O funcionamento do interdiscurso, portanto, se dd pela sua
determinagiio sobre o eixo narrativo da noticia do telejornal. E o interdiscurso que
vai produzir o sentido dominante num texto jornalistico ao sintetizar e reproduzir os

sentidos pré-construidos em outros campos sociais.

Discurso diplomadtico: lugar do confronto

Exemplificando melhor esta formulagdo tedrica, é possivel perceber como o
discurso diplomadtico, que surge no texto pelo confronto entre as posi¢cdes dos
governos dos Estados Unidos e do Brasil, termina por orientar o préprio sentido do
texto jornalistico. O script do Jornal Nacional no dia 08/01/2004 mostra esta
orientacio. E o discurso diplomdtico que abre e fecha a matéria, centrado na figura
do secretério de Estado Colin Powell. A chamada do apresentador destaca a fala da

autoridade norte-americana, que vai encerrar depois, toda a narrativa.

Script do JN — 08/01/2004

Estiidio: BONNER — Depois de criticar a forma de
VIVO- identificacdo  de  passageiros
americanos nos aeroportos do
Brasil, o secretdrio de Estado
norte-americano  Colin  Powell
disse hoje que a questdo ndo deve
ser um grande problema para os
dois paises.

VT — Imagens do aeroporto
do Galedo no Rio OFF —

A Policia Federal foi menos rigida
hoje no Aeroporto do Rio de
Janeiro.  Alguns  americanos
Cena de americana idosa disseram que foram liberados sem
passar  pelo  processo  de
identificacdo. Mas a maioria levou

Outras cenas da em média 15 minutos para ser
identificagdo, identificada. Apesar de o processo

ndo estar tdo demorado como no
Fotos inicio da semana, uma empresa

americana desistiu de presentear
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Turistas andando

Sobe som:

ROBERTO DUTRA
Vice-pres. da Assoc. Bras. de
Turismo Receptivo

Imagens da embaixadora
americana

Sobe som:

DONNA HRINACK
Embaix. Americana no
Brasil

CELSO AMORIM
Min. Rel. Exteriores

Imagens da coletiva de Colin
Powell no dia anterior

Cena de Powell sorridente
da coletiva

Sobe som: COLIN POWELL

Seguem cenas de Powell com
voz em BG

Sfunciondrios com uma viagem ao
Rio quando soube do sistema de
identificacdo no Brasil.

“Um prejuizo bastante grande.
Dizem que cerca de 720 mil
dolares, so do nosso faturamento.
Estou me sentindo até um pouco
envergonhado porque estamos
fazendo um papeldo no mundo.
Acho que, se nos queremos impor
este tipo de medida, devemos fazer
de forma correta, profissional, e
ndo intempestivamente, como foi
feito.

OFF-

A reclamacdo da diplomacia
americana contra o sistema de
identificacdo aumentou:

“aplicar so contra um pais me
parece um pouco discriminatorio’.

“nds também podemos dizer que
somos discriminados porque 27
paises estdo isentos da medida
norte-americana’.

OFF-

Na conversa de ontem, por
telefone, com o ministro das
Relacoes exteriores, Celso

Amorim, o secretdrio de Estado
americano Colin Powell também
reclamou. Defendeu uma solucdo
rdpida.

“we respect Brazil”

OFF-

Hoje, Powell disse que os turistas
que vdo aos Estados Unidos
sabem que a identificacdo é uma
exigéncia de lei e que o
procedimento é rdpido e simples.
Powell falou que o assunto ndo

247




deve ser um grande problema
para os Estados Unidos e o Brasil.

COLIN POWELL “...a major problem between USA
and Brazil”

De que maneira estes discursos diversos se articulam para a constru¢io de
sentidos? Vimos no script acima que os discursos partem de campos sociais
diferenciados, onde os personagens produzem visdes diferentes da realidade por
meio de suas falas. O campo predominante é o diplomatico, identificado por
expressoes que buscam a negociagio de lado a lado.

A reportagem introduz também o discurso do turismo, pela palavra de um
representante da area, que critica a medida de identificacio de turistas porque traz
prejuizo financeiro ao Rio de Janeiro. Esta fala traz ao debate uma visdo econdmica
da situag@o, criando discursivamente o sentido de que a soberania nacional deve ser
subordinada aos interesses econdmicos.

No encadeamento do texto jornalistico, as préximas falas voltam ao campo
discursivo diplomético, onde a embaixadora dos Estados Unidos e o chanceler
brasileiro se confrontam em torno da palavra discrimina¢do. Sao falas que
defendem os direitos de ambos os povos. O sentido que o discurso diplomatico traz
em seu bojo € o da exigéncia de tratamento igual, como uma questio de cidadania.
Eo que a repdrter, nos Estados Unidos, destaca, relatando em seu off a fala de Colin
Powell ao defender a lei do seu pais que exige a identificacdo, mas que o
procedimento € rapido e facil.

No entanto, no final da reportagem, o texto jornalistico incorpora uma
estratégia discursiva da diplomacia, no sentido de esfriar o confronto entre os dois
paises, dando destaque para duas sonoras de Powell: We respect Brazil e not be a
major problem between USA and Brazil. Sdo sonoras que revelam a pritica
diplomatica de manter as portas abertas ao didlogo. Ao utilizar estas falas como
enunciados, o texto constréi o sentido de também contribuir para ndo exacerbar o
conflito.

Esta reportagem mostra bem como o trabalho dos sentidos passa pelo
interdiscurso, ou seja, pela presenca do discurso diplomético como eixo orientador
do discurso jornalistico no caso em andlise. E a noticia mediando uma crise

diplomdtica entre dois paises, apresentando as posicdes de forca de cada lado e,
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com isso, contribuindo para uma reflexdo sobre a identidade do brasileiro, do ponto
de vista do olhar do norte-americano e do nosso proprio olhar. Esta identidade é o
pano de fundo sobre o qual se constroem as representacdes sobre a nacionalidade
brasileira.

Neste capitulo, procurei mostrar como se da a imbrica¢do de varios discursos
por meio de um interdiscurso que incorpora dizeres e prdticas sociais. A andlise
segue a orientacdo geral deste trabalho, que adota o sentido de discurso da andlise
critica do discurso, desenvolvida por Fairclough (como explicitado na parte I desta
tese), que define discurso como uma prética que envolve texto e contexto socio-
cultural. A partir desta perspectiva, foi possivel, por meio da observagdo das
praticas sociais envolvidas, perceber melhor os lugares sociais de fala dos

personagens envolvidos em toda a narrativa.
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Capitulo 15
O INTERDISCURSO NA HISTORIA

“O indio Uird saiu a procura de Deus e para se
identificar ante a divindade declara: eu sou do seu povo, o

que come farinha”. Darcy Ribeiro, 2006: 246

Esta é a tultima etapa da pesquisa, a etapa da meta-narrativa, em que os
sentidos criados nos textos se confrontam com sentidos ja construidos, com um
interdiscurso que vem elaborando, ao longo da nossa histéria, uma imagem de
nacdo e uma explicacdo do que € ser brasileiro. Nesta parte, nosso objetivo é
verificar as representacdes do brasileiro na seqiiéncia de reportagens sobre o
processo de identificacdo de turistas em aeroportos no Brasil e nos Estados Unidos,
e procurar os ecos destas representagdes nos recortes de dois textos: o relato de um
viajante estrangeiro pelo pais, Stefan Zweig, e o ensaio antropoldgico “O Povo
Brasileiro”, de Darcy Ribeiro.

Ambos os textos representam momentos chaves da cidadania brasileira. O
primeiro, “Brasil, Um Pais do Futuro”, institui uma categoria para a andlise da
identidade a partir de uma perspectiva sempre voltada para o futuro. Ja o segundo
texto, “O Povo Brasileiro”, é um relato de uma identidade que se foi constituindo a
partir de uma negacgdo, ou seja, de uma ndo-filiacdo a etnias definidas, e que se
transformou numa representacdo de um povo novo, como Darcy Ribeiro define o
brasileiro.

No corpus em exame, o das reportagens e o do texto do viajante, hd uma
construcdo discursiva que institui o olhar do outro sobre nds, o que recoloca uma
questdo da nossa histéria — que € a nossa identidade — no ambito de um
acontecimento do presente. E o plano da meta-narrativa, onde os sentidos ja-ditos,
ja-construidos, sdo ressignificados a luz dos novos enunciados.

Como afirma Motta, é a meta-narrativa que permite uma interpretacio
simbdlica mais profunda da comunicacdo jornalistica, a partir do exame dos
conflitos da narrativa recomposta que permite compreender melhor os conflitos da
historia. A andlise passa “a dimensdo das transcendéncias miticas e simbdlicas, das

significacdes mais profundas do plano moral e ético” (MOTTA, 2005:113).
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Para chegar a esta estrutura simbdlica, € preciso perceber a teia de sentidos
construida no interdiscurso. No capitulo anterior, examinamos o interdiscurso do
ponto de vista horizontal, ou seja, de como diferentes formagdes discursivas
produzem enunciados que sdo integrados ao enunciado jornalistico, estabelecendo
referéncias ao acontecimento narrado. Neste capitulo, estamos perscrutando o
interdiscurso em seu eixo vertical, onde os enunciados fazem emergir uma memdoria
discursiva, ou um significado pré-construido.

Se o eixo horizontal € a perspectiva do sintagma - das marcas discursivas no
texto -, o eixo vertical é o campo do paradigma, dos outros sentidos, numa
interpretacdo abrangente da proposta de Jakobson (1969). Pode-se dizer que o
interdiscurso, em seu eixo vertical, é o lugar do ja-dito, do ja-constituido, a partir do
qual novos sentidos serdo integrados. E pelo interdiscurso que a identidade
nacional, enquanto narrativa da nagfo, vai fortalecendo a construgdo ideoldgica de
uma comunidade sempre imaginada, sempre 14, toda vez que um novo episddio a
coloca em discussao.

Esta memdria discursiva permite identificar os sistemas de conhecimentos e
crenca, os valores sociais e culturais, que envolvem a identidade nacional. Como
definir identidade? No capitulo 4, Parte I, conceituamos a identidade como um
processo que se relaciona com as praticas e atividades vividas em sociedade.
Raymond Williams lembra que cultura é a experiéncia vivida (ver capitulo 4, Parte
I), no interior da qual as relacdes de forca sociais buscam priorizar certas
interpretagdes. Pode-se dizer que a identidade nacional € um processo cultural que,
pela experiéncia vivida, permite a reinterpretacdo, de tempos em tempos, de
determinadas caracteristicas e valores dos individuos de uma nagao.

Como comunidades, as nagdes possuem lagos comuns, além do territorial,
como a lingua nacional, simbolos, praticas cotidianas, os processos histéricos, a
prépria colonizagdo, que constroem uma narrativa de unificagdo de significados.
Esta narrativa da nacdo fornece estdrias, imagens, cendrios, eventos histdricos,
signos e rituais nacionais que simbolizam ou representam as experiéncias
partilhadas, as perdas, os triunfos e os desastres que dao sentido a nacdo. S@o lacos
que produzem uma identificacdo nacional e, sem esta identificacio, o homem
moderno experimentaria um profundo sentimento de perda subjetiva (GELLNER,

apud ANDERSON, 1991).
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Esta € a instincia interdiscursiva, onde se passa de uma formacdo discursiva
determinada para uma formacdo imagindria, o lugar de construcdo das ideologias,
do senso comum, dos valores e verdades que constituem as ‘historias que contamos
sobre n6s mesmos’, no dizer de Geertz. Esta €, portanto, a tarefa deste capitulo:
capturar a passagem entre uma narrativa do presente, onde os sentidos do que € ser
brasileiro sdo construidos pelo discurso do telejornal, e a narrativa imaginada da

brasilidade, onde os sentidos ja foram ditos e reexaminados ao longo da historia.

Representacoes na narrativa do telejornal

De que brasileiro se falou ao longo da narrativa sobre a identificacdo de
turistas em aeroportos no Brasil e nos Estados Unidos? Lembrando Hall, as
identidades sdo construidas dentro e ndo fora do discurso, e por isso, elas devem ser
compreendidas como produzidas no interior de formacdes e préaticas discursivas, e
emergem no interior do jogo de modalidades especificas de poder. “Sédo, por isso,
mais o produto da diferenca e da exclusdo do que o signo de uma unidade idéntica”
(HALL, 2007:109). Elas ttm a ver com a forma como determinado povo é
representado, € como esta representacdo afeta a forma de ele se representar a si
mesmo.

Sdo diversas as representagdes sobre o brasileiro produzidas nas reportagens
que fazem parte da narrativa examinada, e elas podem ser divididas em dois tipos: a
imagem construida pelo outro, ou seja, pelas autoridades, turistas e tripulantes

norte-americanos, e as imagens que os brasileiros construiram sobre si mesmos.

1- O brasileiro enquanto cidaddo do Terceiro Mundo: s@o representacdes que
surgem nas pequenas entrevistas feitas nos Estados Unidos, em que viajantes

brasileiros enfrentam o processo de identificag¢do nos aeroportos de la.

Reporter, no aeroporto John Kennedy, conversa com
Cristina, uma funciondria publica brasileira que acaba de
desembarcar:
“Esta brasileira, que foi identificada, questiona:

acho que serve para todos. Se estdo revistando um ou

outro acho que devem revistar todos. Brasileiro,
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por que?”

(JN, 05/01/2004)

A turista brasileira se sente discriminada e expressa este sentimento. Ela se vé
como um ‘ndo-americano’, e por isso, precisa ficar na fila para ser revistada,
embora outros ndo-americanos, cidaddos de diversos paises, passem direto. E este
olhar do ‘outro’, representado por uma autoridade norte-americana, que a torna
diferente, por causa da sua identidade brasileira. Brasileiro, por que?, a funciondria
ptblica em férias reclama. Como muitos outros brasileiros que viajam aos Estados
Unidos, ela é vitima de um processo de exclusdo que faz parte da pratica politica
norte-americana de categorizar os povos como amigos ou potenciais inimigos, e que
se exacerbou a partir do 11 de setembro.

E como se o aeroporto fosse uma nova fronteira, onde se demarca quem entra,
e se prende ou deporta quem é indesejivel. E uma fronteira onde ndo se passa
atravessando rios ou furando cercas, mas aonde se chega pela compra regular de
uma passagem aérea, com um Visto no passaporte €, mesmo assim, sujeito a
exclusdo. E uma fronteira nio geografica, mas discursiva porque estabelecida por
um discurso excludente, cujo texto se expressa em regras e procedimentos em
portos e aeroportos.

Os parametros para a exclusio s@o subjetivos: pode ser a cor de pele, o jeito
de imigrante (uma expressdo que a funciondria de um consulado usou ao se referir
aos turistas que ‘parecem’ imigrantes), a falta de um emprego bem remunerado ou o
nome latino, uma identificagdo que remete ao Terceiro Mundo e, neste termo,

cabem cidaddos de paises latinos, drabes, africanos, e do sudeste asidtico.

Reporter em off — (imagens de uma brasileira entrevistada
numa rua de Nova lorque) -

“Esta advogada brasileira jd foi tirada trés vezes da fila de
desembarque, ao chegar de avido nos Estados Unidos.
Levada para uma sala do Servico de Imigracdo foi
interrogada. O sobrenome dela, Gamboa, é confundido com
o de alguém considerado suspeito pelo governo americano”.

Sobe som -
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“E um nome muito comum na Espanha, em paises da
América Latina,nos paises de colonizacdo espanhola, mesmo
em parte das Filipinas e da India. Eu perguntei isso e eles
confirmaram que é por causa do nome.”

(N, 12/01/2004).

Na formacgdo imagindria do norte-americano em geral, o Terceiro Mundo é
um lugar de risco, de pobreza, de doengas e de violéncia e seus cidaddos s@o,
portanto, perigosos em potencial. Embora a revista em aeroportos s6 caiba em casos
previstos na lei penal, como pessoas portando armas ou drogas, ela € aplicada com
rigor contra estes paises ‘de risco’. Na era Bush e depois do 11 de setembro, os
Estados Unidos se tornaram xendfobos e desconfiados dos cidaddos do Terceiro
Mundo, vistos como ‘terroristas’ em potencial.

E uma pritica excludente e que traduz uma ideologia bélica porque estabelece
uma relagdo amigo-inimigo com povos e nagdes. Um discurso que dificulta o
didlogo e € contraditério porque ocorre exatamente num periodo de intensa

globalizacdo econdmica. A critica a esta atitude foi bem colocada pelo ministro das

Relagdes Exteriores do Brasil, em uma das entrevistas ao Jornal Nacional, na época:

Ministro Celso Amorim — sobe som —

“Como é que vocé pode prever liberdade de movimento de
mercadorias e dificultar a liberdade de movimento das
pessoas? Qual é o sentido que faz vocé negociar uma drea de
livre comércio e criar empecilhos para que as pessoas se
visitem mutuamente?”

(JN, 15/01/2004).

2- O brasileiro como potencial imigrante: € o que € excluido a partir da porta dos
consulados e embaixadas aonde foi em busca de um visto no passaporte,
representado como indesejdvel, como um ninguém, pelas autoridades norte-
americanas. As reportagens destacam a quantidade de documentos exigidos destes
brasileiros e as dificuldades impostas. Esta entrevista apresenta um entre muitos

Casos.
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Reporter em off apresenta uma familia que tenta tirar um visto
no consulado no Rio de Janeiro:

“E a quinta vez que os Souza, de Minas Gerais, tentam visitar
uma irmd que mora em Nova Jersey, nos Estados Unidos. Eles
jad gastaram quase 20 mil reais entre taxas e despesas com a
simples viagem para chegar ao consulado no Rio de Janeiro.
Depois de 4 horas de entrevista, os Souza saem mais uma vez
com o pedido negado”.

Sebastiana Souza (aposentada):

Sobe som- “eles colocaram minha familia para fora daqui

como se ndo fossem ninguém, como se ndo fossem nada”.

(IN, 16 /01/2004).

Ao se ver pelos olhos dos norte-americanos, a brasileira se sente como um
ninguém, um nada. Aqui, ndo ha apenas a rejeicio da identidade, mas da
subjetividade, da pessoa. Tomaz Tadeu da Silva afirma que “a afirmacgdo da
identidade e a enuncia¢do da diferenca traduzem o desejo dos diferentes grupos
sociais de garantir o acesso privilegiado aos bens sociais. Onde existe diferenciacio
af estd presente o poder” (SILVA, 2007: 81). O processo de negagdo de visto se dd
no contexto social de uma embaixada estrangeira e tem por objetivo vetar o acesso
de imigrantes a bens materiais e simbdlicos da nacdo norte-americana. A mera
suspeita de que brasileiros queiram permanecer nos Estados Unidos leva a negacdo
do visto. E uma rejei¢io quase esquizofrénica ao imigrante, num pais que cresceu e

enriqueceu com o trabalho de milhdes de imigrantes.

Esta representacdo do brasileiro como indesejavel, por outro lado, afeta a
forma como o brasileiro se representa a si mesmo. Ela faz com que ele se
reencontre na sua memoria enquanto povo, um descendente daqueles habitantes de
um Brasil-col6nia que eram conhecidos como nativos, classificados como cidadios
de segunda classe, ndo-europeus. Um discurso colonial que por muito tempo fixou
sentidos para o que € ser brasileiro. Reativa também a memdria da nao-identidade
que era dispensada aos escravos, considerados um ninguém, um nada.

O brasileiro que imigrou ilegalmente é particularmente estigmatizado. Na

reportagem sobre os brasileiros presos, as imagens mostram as penitencidrias, mas
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ndo as pessoas. O repoérter da a informacdo, atribuindo-a ao governo dos Estados

Unidos:

Reporter em off -

“0O governo americano disse ainda que, no ano passado, 5
mil brasileiros foram pegos tentando entrar nos Estados
Unidos pela fronteira do México. O niimero so ndo é mais
alto do que de mexicanos e cidaddos da Guatemala. Os
presos sdo deportados.

Segundo a comissdo de parlamentares que foram aos
Estados Unidos ver a situacdo dos presos, 260 brasileiros
serdo deportados até o fim do més”.

(JN, 14/01/2004).

Os brasileiros presos ndo aparecem nas reportagens, mas eles sdo utilizados
pelo governo norte-americano como exemplo de pessoas indesejdveis, que burlaram
a lei do pais e por isso, estdo presos. E uma representacio que constréi para o
brasileiro um cardter transgressor, € que ecoa com outras representacdes existentes
no Brasil, que identificam de forma negativa o brasileiro como aquele que gosta de
‘dar um jeitinho na lei’, que sonega o imposto de renda, que compra fita pirata,
que corrompe e é corrompido. Sdo casos pontuais e que ndo representam o
brasileiro como um todo, mas que fixam algumas caracteristicas negativas para a
identidade.

Pode-se atribuir a negacdo de entrada nos Estados Unidos aos brasileiros a um
carater hierarquizante identificado naquele pais por Roberto Da Matta, ao analisar o
exclusivismo das institui¢des norte-americanas, onde sé se pode entrar por meio de
um convite. Da Matta atribui esta caracteristica a uma ideologia do sucesso, que
exprime claramente os valores da sociedade individualista e pragmadtica. O sucesso
seria, pois, uma justificativa para burlar o chamado ideal americano da igualdade.
“O sucesso parece exprimir a idéia da diferenciacio em universos igualitarios.
Quem tiver sucesso acaba virando uma pessoa e sendo tratado de modo especial,
diferente. Temos entdo que a ideologia do sucesso é um modo de conciliar a
diferenciag@o concreta dos homens com o ideal de igualdade” (DA MATTA, 1981:
177).
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Pode-se inferir que, no espago indiferenciado de uma chancelaria ou de uma
organizacdo de fronteira, o brasileiro ndo é visto como uma pessoa, mas como um
individuo an6nimo e sem rosto. Nao € a pessoa que, na sua comunidade de origem,
tem nome, tem familia, tem histéria, tem passado. Como individuo, portanto, esta

sujeito ao rigor da lei.

3- O brasileiro visto pelo viajante que chega: o turista norte-americano ou de
qualquer outro pafs tem, na sua formagao imagindria, uma idéia do brasileiro como
um povo alegre, que gosta de samba e de futebol. Na reportagem que mostra a festa
feita no Aeroporto do Rio de Janeiro aos turistas, pode-se ver que esta imagem ¢
reativada ndo sé pelos brasileiros presentes, que dangaram e deram flores aos

visitantes, mas pela alegria dos turistas:

Imagens: Cenas de turistas alegres
mostrando a camisa distribuida.
Entrevista: turista: “The best”!
Outro poe a rosa nos dentes e faz gesto de
agradecimento.

JN, 13/01/2004).

As imagens refletem a chegada de turistas alegres por uma recep¢do que
parece se adequar a idéia de paraiso tropical que se tem, no exterior, do Brasil. O
brasileiro € representado na matéria como ser cordial, alegre, de bem com a vida.
Uma representacio que condiz com um meio ambiente considerado um dos maiores
patrimonios da nacdo. Em 1992, uma pesquisa realizada pelo Museu de
Astronomia, no Rio de Janeiro, junto com o Ibope, mostrou que hd uma visdo
naturalizada do meio ambiente por parte dos brasileiros, que consideram o petrdleo
um recurso natural sem limites. (Caderno Ecologia, Jornal do Brasil, 20 de abril de
1992).

Ainda hoje, somos a patria dos recursos inesgotaveis, das reservas imensas,
um pafs enfim a espera do seu futuro. Esta concep¢do de uma identidade nacional
moldada a partir da natureza - base para um sistema de crencas que institui um ser
tranqiiilo, cordial, morador de um lugar ‘onde em se plantando tudo dd’ e cujo

exotismo € chamariz para turistas — € a responsdvel por uma visdo mégica do pafs,
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um Brasil de riquezas inesgotdveis e natureza prédiga, um pais onde os milagres
explicam os saltos para o futuro.

Nem todos os viajantes compartilham esta visdo generosa do pais. Ela sofre
um golpe ao ser confrontada pelo gesto de um piloto da empresa aérea American
Airlines. O comandante Dale Hirsh, o piloto da empresa norte-americana, se irritou
porque foi recebido por um policial, que o submeteu a um processo de
identificacdo. A imagem de um pais que age a semelhanga dos Estados Unidos
provocou risos de zombaria de toda a tripulagdo daquele voo da American Airlines,
e culminou com o gesto obsceno do piloto, que representou o seu desprezo aos
brasileiros.

Este gesto lembrou um ja-dito, um sentido pré-construido de que o Brasil ndo
€ um pais sério, uma frase atribuida ao presidente De Gaulle. O gesto do piloto
ecoou este sentido, de um pais que nio € sério e que, quando tenta ser, vira piada e
objeto de desprezo. Esta, porém, foi uma imagem que o secretdrio de Estado Colin
Powell habilmente evitou, ao dizer que seu pais respeita o Brasil. O gesto do piloto,
por outro lado, foi uma agressdo a nossa nascente cidadania, que ganhou
visibilidade no pais a partir da Constituicdo de 1988, onde direitos e deveres foram
mais claramente estabelecidos.

Ao negar o direito do pais ao exercicio de uma cidadania onde todos sdo
iguais perante a lei, a tripulacdo do vdo norte-americano tentou, com a zombaria € 0
gesto de desprezo pelo pafs, reconstruir uma relagdao hierarquizada, que marca o
processo relacional Brasil-Estados Unidos, caracterizada por uma espécie de sabe

com quem estd falando? Internacional.

4- O brasileiro visto por brasileiros: nas entrevistas apresentadas pelo Jornal
Nacional durante o periodo examinado, os juizes federais, embaixadores, ministros
e o proprio presidente Lula reafirmaram a imagem do brasileiro como um cidaddo
merecedor de respeito e de um tratamento de igualdade em relacdo aos norte-
americanos. E uma representacio que reflete um discurso de construcio de
cidadania, e de um pais moderno que tem leis e que procura estabelecer uma relagéo
cidadd entre governo e governados. O argumento utilizado pelas autoridades
brasileiras, o do tratamento reciproco, fixa esta nova identidade do brasileiro.

J4 as autoridades ligadas ao turismo viram no tratamento de reciprocidade um

demérito para o brasileiro, e expressaram este sentimento afirmando-se
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envergonhados com o papeldo que o Brasil estava fazendo. Estas posturas
evidenciam o confronto entre um discurso que afirma a cidadania como um lugar de
igualdade, e o discurso do assujeitamento a uma pratica hegemonica de constru¢ao
da desigualdade nas relacdes Brasil- Estados Unidos.

Ao contestarem a reciprocidade, as autoridades brasileiras tentaram resgatar
um olhar sobre o Brasil que foi construido pela histéria, retomando a imagem do
exotismo, do brasileiro cordial, como um paradigma de identidade.

Estas varias constituicdes de um ethos brasileiro, ndo sé as construidas pelo
olhar do outro, o estrangeiro, como as que o brasileiro constréi com o olhar do
outro, sdo contraditérias em si mesmas e evidenciam o confronto entre uma
identidade forjada na desigualdade e, por isso, por muitos anos, produtora de uma
imagem de nacgdo periférica a que o Brasil se sujeitou, e a construcio de uma
cidadania que tenta garantir, pela lei, o direito de todos a um tratamento de
igualdade e a uma relaciio mais igual entre os povos. E o confronto de um pais que
quer por de lado o exotismo de uma identidade tropical por muitos anos cultuada

para enfrentar os desafios de se construir como pais do futuro.

Exotismo versus o pais do futuro

O viajante que melhor representou a contradi¢do de um pais voltado para o
futuro, mas ainda retendo de si mesmo uma imagem do passado, foi, sem divida, o
austriaco Stefan Zweig, com o seu livro “Brasil, um pais do futuro”. O livro é
fruto de duas visitas feitas ao pais, a primeira em 1936, e depois, em 1941, quando
decidiu se mudar para o Brasil. Considerado o mais célebre relato sobre o Brasil
feito por um estrangeiro, o livro foi publicado pela primeira vez em 1941, em
lancamento simultdneo com as edi¢des inglesa, sueca, alemd e portuguesa. Na
introducdo do livro, que comecou a ser escrito em 1936, ele ja expde este olhar

duplice:

“Chegamos ao Rio: foi uma das impressées mais
poderosas que experimentei em toda a minha vida. Fiquei
fascinado e, ao mesmo tempo, estremeci. Pois ndo apenas me
defrontei com uma das paisagens mais belas do mundo, esta

combinagdo impar de mar e montanha, cidade e natureza
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tropical, mas ainda com um tipo completamente diferente de
civilizacdo. Havia cor e movimento. Fiquei possuido por um
torpor de beleza e de felicidade que excitava os sentidos”.

Zweig, 2006:14

Zweig narra na primeira pessoa e fala de suas impressdes transbordando de
emocio. E o olhar de um visitante europeu que deixa para tris a guerra e a tragédia,
e que se vé transportado para um pais diferente de tudo o que vira antes. E também
o olhar do ‘outro’, alguém que traz as referéncias culturais e civilizatdrias do seu
lugar de origem. Mas Zweig ndo se prende a idéias preconcebidas sobre um pais da
América do Sul e se deixa impregnar pelo que vé. E a natureza exuberante que atrai
o primeiro olhar, uma natureza que ainda hoje, e em que pese o grau de destrui¢éo
que tem ocorrido, fascina muitos visitantes estrangeiros.

A natureza foi, desde o inicio, um elemento de constru¢do de identidade,
ligando o brasileiro a idéia de um pais exdtico, de folhagens e florestas nunca
vistas, de rios e cachoeiras imensas, de praias sem fim. Uma natureza exaltada no
Hino Nacional, nas cores da bandeira, na poesia e na literatura, e que foi a matriz de
algumas caracteristicas culturais do brasileiro, como o ar mais relaxado, mais sem

pressa. Um jeito de ser que ndo escapou ao olhar de Zweig:

“Como sempre acontece em paises onde o mundo é
bonito e a natureza oferece tudo o que é preciso para viver,
onde as frutas crescem em volta de casa e basta esticar a
mdo para apanhd-las, nasce uma determinada indiferenca
contra o lucro e a poupanca, ndo hd pressa em relacdo ao
dinheiro e ao tempo. Por que ter que aprontar ou fazer isso
hoje? Por que ndo amanhd, porque ter tanta pressa num

mundo tdo paradisiaco?” Zweig, 2006: 135

Para um viajante, compreender um outro pais significa encontrar a alteridade,
a diferenga, e muitas vezes o exotismo. Stefan Zweig escapa da armadilha deste
encontro com o exdtico, porque nunca estd preocupado em destacd-lo como a
principal referéncia do ethos brasileiro. Numa anélise que Dulce Whitaker faz de

Zweig, ela afirma que ele se apaixonou pelo Brasil ao perceber que aqui estava
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surgindo “uma sociedade sonhada pelo mais puro idealismo humanista burgués: um
mundo sem preconceitos, sem racismo” (WHITAKER, 2000:305). Uma evidéncia
de que o escritor ndo estava preocupado em estigmatizar o Brasil como um pais
exotico € o fato de que um simbolo tropical por exceléncia, as bananeiras, é descrito
por Zweig como um simbolo universal de liberdade e autonomia.

Se a tropicalidade € vista como um fator positivo de identidade por Zweig, ele
também ndo cai na ilusdo da identidade unica, mas registra as diferencas marcadas
pelo regionalismo. Esta categoria foi também utilizada por Darcy Ribeiro, ao
examinar caracteristicas plasmadas através de um processo de adaptacdo e
diferenciagdo que se estendeu por quatro séculos.

O antropdlogo distingue pelo menos cinco tipos na formagdo do brasileiros e
suas culturais locais: a cultura crioula, que se desenvolveu nas comunidades de
terras férteis e dedicadas ao ciclo acucareiro do Nordeste; a cultura caipira, que
caracterizou o movimento para o interior dos mamelucos paulistas, movido pelo
ciclo da mineracdo; a cultura sertaneja, que se difunde pelos currais de gado do
nordeste ao centro-oeste; a cultura cabocla das populacdes da Amazonia; e a cultura
gaidcha do pastoreio e das dreas colonizadas por imigrantes. (RIBEIRO, 2006).

Como subproduto de um empreendimento exdgeno de cardter agrario-
mercantil-escravista, conforme acentua Darcy Ribeiro, “o Brasil se desenvolveu
fundindo as matrizes mais dispares, dando nascimento a uma configuragéo étnica de
povo novo, que terminou por se constituir em um povo-nacdo, englobando todas
aquelas provincias ecoldgicas numa s6 entidade civica e politica”. (2006:248).

E nesse campo de forcas, segundo Ribeiro, que o Brasil se fez a si mesmo, tio
oposto ao projeto lusitano e tdo surpreendente para os proprios brasileiros. Foi um
andar para frente, deixando para trds o passado, uma constru¢do do futuro que
Zweig percebeu melhor ao visitar Sdo Paulo, uma cidade que o escritor compara a
um maratonista, gue corre, corre e se inebria com a propria velocidade. A cidade
que estava chegando a um milhdo e meio de habitantes, a época em que Zweig
escreve, j4 mostrava o ritmo frenético que a transformaria na maior cidade da

América do Sul:

“Quem quiser ver um resto que seja do estilo de moradia
paulista do século XIX deve se apressar, pois aqui tudo o que

ainda lembra o ontem ou o anteontem é demolido com uma
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rapidez assustadora. As vezes, temos a sensacdo de ndo estar
em uma cidade, e sim dentro de um gigantesco canteiro de
obras. Os brasileiros mais dispostos a trabalhar e mais
ambiciosos se estabelecem em Sdo Paulo. O capital segue o
empreendedorismo, uma roda faz girar a proxima, e assim a
engrenagem do processo se torna a cada ano mais rdpida’.

Zweig, 2006: 196-197.

Zweig apresenta o contraste entre o morador de Sdo Paulo, voltado para o
futuro, e o brasileiro de outras cidades do pais, um tipo de pessoa que ainda tem
tempo para a cordialidade. Este € um dos tragos do ethos nacional que ele destaca. E
que representa uma afirmagido contra o 6dio e o racismo que caracterizavam a
perseguicdo nazista da qual fugiu. Uma representacdo desta cordialidade é o gesto
do abrago, uma caracteristica de povos latinos e que surpreendeu o escritor

austriaco.

“O brasileiro sempre conserva sua suavidade natural e
sua boa indole. As classes mais diferentes se tratam umas as
outras com uma educagdo e cordialidade que surpreendem a
nos, os que viemos da Europa tdo deteriorada nos iltimos
anos. Vemos dois homens se encontrando na rua e se
abracando. Pensamos que sdo irmdos ou amigos de infdncia
dos quais um acaba de chegar de viagem. Mas na outra
esquina, vemos de novo dois homens se cumprimentando
dessa maneira, e compreendemos entdo que o abragco entre
brasileiros é um hadbito totalmente natural, uma expressdo de

cordialidade”. Zweig, 2006:130.

A cordialidade é também o termo que Sérgio Buarque de Holanda utiliza para
descrever o ethos do brasileiro. Mas a expressdo para ele tem o sentido de
priorizacdo das relacdes afetivas e, com isso, de oposi¢cdo ao formalismo. Para
Buarque de Holanda, um traco caracteristico do brasileiro € o desprezo pelo
ritualismo, pelo que € formal, e a construcdo de uma cultura da convivéncia. Otto

Lara Resende ja definiu cultura como a arte de conviver, ao que Paulo Mendes
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Campos acrescentou: “se cultura € a arte de conviver, o Brasil € o pais mais culto do
mundo”.

Esta caracteristica de cordialidade tem perpassado os estudos sobre a
brasilidade desde meados do século XX, quando os intelectuais brasileiros
comecam a tentar explicar o Brasil e o seu povo. Este € um interdiscurso recorrente
que produz os sentidos do que é ser brasileiro de tempos em tempos. E uma marca
de cardter que ndo escapou ao olhar do viajante estrangeiro que aqui esteve hd mais
de 60 anos e ndo tem escapado aos novos viajantes.

Foi quase ao final da primeira viagem que Zweig decide viajar para o interior
do Brasil indo até Campinas, em Sao Paulo. Ele acredita ter chegado ao coracio do

pais. Ao voltar, olha o mapa e descobre que mal havia passado do litoral.

“Pela primeira vez, comecei a perceber a grandeza
inconcebivel daquele pais que ndo deveria ser chamado de
pais e sim de continente... Um pais cuja importdncia para as
proximas geragcdes € inimagindvel até fazendo as
combinagcoées mais ousadas. E, com uma rapidez
surpreendente, derreteu-se a arrogdncia européia que eu
levara como bagagem iniitil nessa viagem. Percebi que tinha

lancado um olhar para o futuro do nosso mundo”. Zweig,

2006:15.

Surgia assim a imagem que tem acompanhado o Brasil ao longo dos ultimos
70 anos: o pais do futuro. Segundo Zweig, o Brasil deveria contar sua histéria a
partir da independéncia porque “tudo o que foi feito é aqui parte do que ainda ha

por fazer”.

“Toda tradicdo, todo passado aqui é tdo breve que se
dilui rapidamente nas novas formas do que é brasileiro. A
Europa tem muito mais tradi¢do e menos futuro e o Brasil

menos passado e mais porvir”. Zweig, 2006: 150

O préprio Zweig recrimina aquele viajante que costuma ver o mundo

negando o contato com a alteridade. “Este viajante pode se dar ao luxo de voltar
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com a sensacdo arrogante de pertencer a uma civilizacdo superior, achando muita
coisa no Brasil atrasada ou pouco confidvel” (ZWEIG, 2006:21). Para ele, porém,
nada é mais enganoso do que considerar célculos de produto interno bruto ou renda
per capita, ou ainda poder financeiro e militar, como paradigmas de civiliza¢do ou
cultura. A medida de superioridade de um povo, afirma, é o espirito pacifista e

humanitério. E conclui assim, sua introducao:

“E sobre a existéncia do Brasil, cujo iinico desejo é a
construgdo pacifica, que repousam nossas maiores esperangas
de uma civilizacdo futura. Ao vislumbrar esperancas de um
novo futuro é nosso dever apontar para este pais. E por isso

escrevi este livro”. Zweig, 2006: 23

Uma das caracteristicas desta vocag@o para o futuro é o que Zweig chamou
de “a lei mais intima do desenvolvimento brasileiro”. Esta lei, segundo ele, faz
com que o Brasil, facilmente seduzido pelos lucros momentineos de um produto,
sempre necessite de uma crise para se transformar e, portanto, todas essas crises
ciclicas lhe sdao mais favoraveis do que nocivas” (ZWEIG, 2006: 113). Esta
continua superacdo de obstidculos marcou o desenvolvimento brasileiro ao longo
dos séculos.

Este olhar para frente também surge na obra de Darcy Ribeiro, que o explica
como “um veemente desejo de transformacdo renovadora que constitui a
caracteristica mais marcante dos povos novos, entre eles, os brasileiros” (RIBEIRO,
2006:227). Com isso, o Brasil se fez por si mesmo, num embate entre o projeto
oficial lusitano e o espontaneismo que se formou ao deus-dara. Para Ribeiro, porém,
a grande heranca histdrica brasileira é a faganha de sua prépria constituigdo como

um povo €tnica, nacional e culturalmente unificado.

“Composta como uma constelacdo de dreas culturais, a
configuragdo historico-cultural brasileira conforma uma
cultura nacional com alto grau de homogeneidade. Em cada
uma delas, milhdes de brasileiros, através de geragoes,
nascem e vivem toda a sua vida encontrando solucées para

seus problemas vitais, motivacdes e explicacoes que se lhes
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afiguram como o modo natural e necessdrio de exprimir sua

humanidade e sua brasilidade”. Darcy Ribeiro, 2006: 232

Para Ribeiro, a institui¢do social que possibilitou a formagdo do povo novo
foi o cunhadismo, velho uso indigena de incorporar estranhos a sua comunidade por
meio do casamento de uma moga india com o forasteiro. Os povoadores europeus
acabavam por fazer muitos casamentos desta forma, o que fez surgir varias geragdes
de mamelucos, a gente morena que primeiro povoou o Brasil.

Os brasilindios ou mamelucos foram vitimas de duas rejeicdes, de acordo
com Ribeiro: a do pai que os via como filhos da terra, e a da méae, porque os via
como filhos de um pai estranho. Nao podendo identificar-se nem com o branco
colonizador e nem com o ancestral indio, 0 mameluco caia numa terra de ninguém,

a partir da qual constrdi sua identidade de brasileiro.

“Essa massa de nativos oriundos da mesticagem viveu
por séculos sem consciéncia de si, afundada na ‘ninguendade’.
Assim foi até se definir como uma nova identidade étnico-
nacional, a de brasileiros. Um povo, até hoje, em ser, na dura

busca do seu destino”. Ribeiro, 2006: 410.

Este processo de construgdo de identidade foi, como define Ribeiro, longo,
diversificado e dramdtico. A diferenciacdo comecou no berco. Nenhum indio criado
na aldeia virou brasileiro, tdo irredutivel é a identificacdo étnica. Ja o filho da india,
gerado por um estranho, branco ou negro, ja ndo era indio, nem branco e nem preto.
Era a negac¢fo da etnicidade. E ao buscar uma identidade grupal que o reconhecesse
para deixar de ser ninguém, este mameluco se viu forcado a gerar uma identidade.

Darcy Ribeiro analisa este tipo de identidade que ele chama de
‘ninguendade’: ndo-indio, ndo-europeu, ndo-negro. “Uma cria da terra repelida
como um estranho, vivendo a procura de sua identidade. O que se abre para ele € o
espaco da ambigiiidade. Sabendo-se outro, tem dentro de sua consciéncia de se
fazer de novo, acercando-se de seus similares, compor com eles um ‘nés’ coletivo”.
(RIBEIRO, 2006: 118).

Quando € que, no Brasil, se pode falar de uma etnia nova, operativa? Darcy

Ribeiro responde que isso se dd quando milhdes de pessoas passam a ser ver nao
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como oriundas dos indios de certa tribos, nem de regides da Africa, e muito menos
como portugueses, € passam a se sentir soltas e desafiadas a construir-se, a partir
das rejeicdes que sofriam, como uma nova identidade nacional, a de brasileiros.
Esta etnia brasileira € inclusiva, e ndo importa a origem de cada um. Cada pessoa
comeca a se sentir como pertencendo a uma identidade coletiva.

Este foi um processo que durou alguns séculos. A ponto de s6 no século XX
ter surgido a expressdo povo brasileiro. Com os manifestos modernistas, aparece o
pronome nds, referindo-se aos brasileiros, ao que somos, ao que fomos ou como é
que nos caracterizamos. O Manifesto Antropofdgico, de Oswald de Andrade, e o
Manifesto Regionalista, de Gilberto Freyre, se propdem ambos a estabelecer uma
unidade nacional.

Freyre estuda os brasileiros de acordo com as regides naturais, que, para ele,
servem como base para regides sociais. E propde separar o que € caracteristico no
regionalismo do que é simplesmente ‘pitoresco’ ou ‘curioso’. O ‘exotismo’ ganha
valor positivo e passa a ser considerado ‘originalidade’, fixando-se o cariter
paisagistico como valor nacional. Neste cendrio diversificado e regional, o

brasileiro € representado por Freyre como uma combinagdo de ragas e valores:

“Pois o Brasil é isto: combinacdo, fusdo, mistura. E o
Nordeste, talvez a principal bacia em que se vém processando
essas combinagdes, essa fusdo, essa mistura de sangues e
valores que ainda fervem: portugueses, indigenas, espanhdis,
franceses, africanos, holandeses, judeus, ingleses, alemdes,

italianos”. Gilberto Freyre, 1976.

Oswald de Andrade, por sua vez, identifica o brasileiro ao indio, como um
filho do sol, e o Brasil como o pais da cobra grande. Para ele, a mitologia indigena é
o ponto de partida para se compreender o brasileiro, mais do que a filiacdo aos
europeus. S3o os mitos e lendas indigenas que povoam o imagindrio do brasileiro,
que vai se identificar de forma meio nebulosa com este ancestral, em quem

reconhece valores como coragem, pureza, vida natural.

Os textos literdrios e filoséficos, no século XX, vao ampliando o desenho de

um cardter nacional, definido ora por tragos de afetividade, misticismo, ou como um
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povo visto ora como triste, ora como alegre, cordial, pacifico e forte. Este brasileiro
aprendeu a se ver ndo mais como o ‘outro’, constituido pelo discurso do
colonizador, mas como o ‘eu’ de um povo que tem seu préprio destino.

Sdo estes sentidos, construidos por um interdiscurso que vem moldando a
identidade nacional ao longo dos séculos, que reaparecem na narrativa do telejornal.
De que brasileiro se fala? Daquele que é construido de novo pelo olhar do ‘outro’, o
norte-americano, a apontar tracos de negatividade, a impor rejei¢des, a restaurar o
discurso da ‘ninguendade’ de que fala Darcy Ribeiro. Uma brasileira que teve o
visto negado se vé€ pelo olhar da funciondria da embaixada como ‘um ninguém’. Ela
se sente tal como um mameluco de outros séculos a quem era negada a identidade.

No entanto, este mesmo brasileiro esta de novo saltando obstaculos, como
tdo bem pressentiu Zweig, estd de novo olhando para frente, para o futuro,
construindo novos pardmetros de relacionamento como povo e entre os povos. Um
povo que comega a se ver ndo s6 como brasileiro, mas como o habitante de uma
nacdo cidada. E um outro interdiscurso, o da cidadania, que acrescenta novos
sentidos para a identidade nacional.

E que sentidos serdo estes para um pais que vive hd vinte e poucos anos um
processo de redemocratizacdo que vem abalando as estruturas arcaicas e
oligirquicas e que comega a dar a multiddo uma nova face e uma nova voz? Nao é,
no entanto, no encontro com outros povos que estes sentidos do que € ser brasileiro
devem ser buscados.

Octavio Paz escreveu certa vez, referindo-se ao povo mexicano, que “alguns
acham que todas as diferengas entre nds e os norte-americanos sao econdmicas, isto
€, que eles sdo ricos e ndés somos pobres, que eles nasceram na democracia € no
capitalismo, e n6és no monopdlio e no feudalismo. Recuso-me a acreditar que
bastard possuirmos uma inddstria pesada para que desaparecam as nossas
distin¢des...” E Paz faz a pergunta chave: “para que ir procurar na histéria uma
resposta que sé nés podemos dar? Se somos nés que nos sentimos diferentes, o que
nos faz diferentes e em que consistem essas diferengas?” (PAZ, 1976:23).

Sem dudvida, algumas respostas podem ser encontradas mesmo na historia.
Para comecar, o processo de colonizagdo nos Estados Unidos se caracterizou por
uma cultura transplantada, como define Darcy Ribeiro a implantagdo na América de
uma nova Inglaterra, povoada por familias inteiras trasladadas, indiferentes aos que

jé 14 se encontravam, reconstruindo uma espécie de apartheid anglo-saxdo. Aqui, o
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produto real da colonizagdo portuguesa foi “um povo-nacdo plasmado
principalmente pela mesticagem, que se multiplica prodigiosamente como uma
morena humanidade em flor, a espera do seu destino” (RIBEIRO, 2006: 62).

Mas Ribeiro reconhece que essas linhas de formagao correspondem, no lado
noérdico, ao surgimento de um povo livre, que afirma a cidadania branca, fundada
nos direitos de todos, e que engloba aos pouco os direitos de negros e imigrantes.
Enquanto, no lado sul, a colonizacdo deu origem a uma elite de senhores da terra,
hostil a seu povo condenado a pobreza. “Nds somos a promessa de uma nova
civilizacdo marcada por singularidades. Por isso, aparecemos a olhos europeus
como gentes bizarras, o que, somado a nossa tropicalidade india, chega para aqueles
mesmos olhos a nos fazer exéticos”. (RIBEIRO, 2006: 66).

A singularidade de povo novo seria o que nos faz diferentes, para responder a
questdo proposta por Octavio Paz. Um povo que enfrentou desafios, ameacgas de
extingdo, e que, apesar de tudo, conseguiu consolidar-se e superar-se. “Nem mais
ricos € nem mais pobres do que outros povos, mas com certeza, mais humanos”,
segundo Ribeiro (2006:66). Esta idéia ja havia sido expressada por Zweig ao
afirmar que nada € mais enganoso do que considerar como paradigmas de
civilizagdo o poderio militar ou econdmico de um povo, mas sim, 0 seu espirito
pacifista e humanitério.

Esta é a metanarrativa da diferenca que representa a brasilidade, vista de
forma tdo positiva pelos intelectuais brasileiros e por um viajante como Zweig, mas
ainda ndo compreendida ou aceita por outros povos. E por isso, o brasileiro vive
ainda hoje a dura busca de seu destino, ndo mais afundado na ninguendade, mas, ao
contrario, desmonta os velhos esquemas oligirquicos, aponta as mazelas, e se
empenha no reconhecimento dos seus direitos, ousando considera-los tdo iguais
quanto os dos norte-americanos.

A andlise do episodio de identificacdo de turistas nos aeroportos tanto dos
Estados Unidos como do Brasil permitiu flagrar este momento de transformacio em
que se encontra a identidade nacional. Recusando-se a ser representado como um
ninguém, opondo a discriminagdo o principio da reciprocidade, usando a lei para
calar o gesto ofensivo e zombeteiro, o brasileiro se percebe no limiar do que

vaticinou Zweig:
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“Um pais cuja importdncia para as proximas geracoes
é inimagindvel até fazendo as combinacdes mais

ousadas”.

Um episdédio como o do fichamento constrdi no nosso imagindrio um novo

lugar para o Brasil em suas relacdes com paises como os Estados Unidos, um lugar

que nos aproxima do grande mito de uma narrativa sobre o Brasil que tem

perpassado os séculos: o do gigante que finalmente acorda e se levanta. Um mito

que tem assombrado todos os pensadores da nossa identidade. E que tem sido um

estimulo para se prosseguir no caminho da realizacdo do pais enquanto nagdo que se

respeita. Este destino foi bem definido por Darcy Ribeiro (1990) quando escreveu:

“Por que o Brasil ndo deu certo? Ainda ndo deu!

>

Vai dar? Por que caminho? Precisa dar.’

Darcy Ribeiro, Testemunho, 1990

E € o proprio Darcy Ribeiro quem indica o caminho:

“O Brasil jda é a maior das nagcoes neolatinas, pela
magnitude populacional, e comega a sé-lo também por sua
criatividade artistica e cultural. Precisa agora sé-lo no
dominio da tecnologia da futura civilizacdo, para se fazer
uma poténcia econdmica, de progresso auto-sustentado.
Estamos nos construindo na luta para florescer amanhd
como uma nova civilizacdo, mestica e tropical, orgulhosa de
si mesma. Mais alegre, porque mais sofrida. Melhor, porque
incorpora em si mais humanidades. Mais generosa, porque
aberta a convivéncia com todas as ragas e todas as culturas
e porque assentada na mais bela e luminosa provincia da

Terra”. (Darcy Ribeiro, 2006: 411).

Esta dltima citacdo de Darcy Ribeiro, em que pese o otimismo em relacio ao

Brasil, mostra uma projecdo para o futuro que parece estar se cumprindo neste

comeco de século XXI, em que o pais ja se iguala a outras nacdes emergentes,
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consideradas de desenvolvimento médio, chamadas a participar de reunides como a
do G-8, dos paises mais ricos. E uma profecia que ecoa nas ac¢des e atitudes ndo s6
do governo como de institui¢des ndo governamentais, € do préprio povo brasileiro,

cada vez mais consciente de um novo momento do Brasil.
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CONCLUSAO

A nocdo que percorreu todo este trabalho foi a da efetuacdo da linguagem
como discurso e deste como um evento, algo que acontece quando alguém fala. O
discurso é, sobretudo, como propde Van Dijk, um evento comunicativo onde os
participantes estdo fazendo alguma coisa além de usarem a linguagem para
comunicarem idéias ou crengas: eles estio interagindo. Benveniste ja havia sugerido
a ‘instdncia do discurso’ para designar o surgimento do préprio discurso como um
evento.

Ricoeur se refere ao evento “como a vinda a linguagem de um mundo
mediante o discurso” (1990:46). Para ele, a lingua é a condicdo prévia da

7z

comunicacdo, a qual ela fornece seus codigos, mas é no discurso que todas as
mensagens sdo trocadas. O discurso é o fendmeno temporal da troca, o
estabelecimento do didlogo, a vinculagcdo a um interlocutor. Para Ricoeur, o carater
de evento € um dos pélos do discurso. O outro é a significacdo. Ou o efeito de
sentidos entre locutores, como sugere Orlandi. Compreender ndo o evento, na
medida em que é fugidio, mas sua significacdo, que permanece, é a proposta de
Ricoeur, porque “é na lingiiistica do discurso que o evento e o sentido se articulam
um sobre o outro” (1990: 47).

Estas consideracdes me ocorrem para situar melhor a proposta deste trabalho,
que teve por objetivo observar um evento comunicativo como o telejornalismo,
buscando compreender de que forma o discurso se organiza e constitui o proprio
evento e especialmente, como o discurso constréi e ativa significados sobre a
realidade. Como objeto empirico, foi analisada a narrativa sobre uma crise entre
Brasil e Estados Unidos, devido aos procedimentos adotados de identificacdo de
passageiros de ambos os paises nos respectivos aeroportos e portos. Esta narrativa
durou cerca de 15 dias, resultou em vdrias entrevistas e reportagens e permitiu
analisar como se deu a representac@o do brasileiro no material jornalistico do Jornal
Nacional.

Uma das intencdes deste trabalho foi a de ampliar o conhecimento sobre um
tipo de linguagem especifico da noticia na televisdo, cujo texto é multi-modal,
porque € um misto de representacdes da realidade que envolve imagens, falas, sons,

textos. Um outro objetivo foi o de mostrar as especificidades do discurso da noticia

na TV, como um instrumento para compreender o telejornalismo como uma prética
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social, que se dd no espago publico da interacdo com os telespectadores, € como
uma prética cultural, que permite a circulacdo de significagdes mais profundas de
uma narrativa.

E possivel que um evento fugidio, como é o momento enunciativo de uma
noticia de telejornal, possa mobilizar um valor cultural como o da identidade
nacional? Esta foi a questdo que norteou todo o trabalho: como a narrativa do
presente, feita pelo discurso do telejornalismo, ativa os mitos, valores e crengas da
historia do povo brasileiro e possibilita construir novos significados?

Ao considerarmos que a pratica jornalistica produz uma histéria do presente,
como vimos na Parte II desta tese, entendemos que o discurso que esta pritica
produz possui dois niveis: o das significagdes que o jornalista-historiador atribui aos
fatos do presente narrados, com suas respectivas licbes morais ou éticas, e um
segundo nivel que é o da temadtica, que compreende a retomada de um tema cultural
que produz sentidos ao longo da histéria. Para isso, é preciso considerar o discurso
como pritica social, e, no contexto da cultura, como sistema semidtico, ou de
constru¢do de significados. Usando o entendimento de Ricoeur, assim como a
lingua, ao se articular com o discurso, ultrapassa-se como sistema, da mesma forma,
o discurso se ultrapassa, enquanto evento, na significagao.

Ainda na parte tedrica, vimos como os Estudos Culturais concebem a
cultura como campo de luta em torno da significacdo social e da construcio de
identidades. Ou seja, a cultura é um campo de produgdo de significados no qual
diferentes grupos sociais, situados em posi¢des diferentes de poder, lutam pela
imposi¢cdo de seus significados a sociedade mais ampla, reafirmando a hegemonia
de posicdes identitarias. Na andlise do material empirico, vimos como este processo
se d4 na pratica cotidiana dos meios de comunicacdo de massa, cujos textos trazem
representacdes e narrativas sobre a nacionalidade.

Para que as palavras e as imagens de um texto de telejornal produzam
sentidos é preciso que elas ji tenham uma historicidade ou uma alteridade
discursiva que ofereca lugar a interpretacdo. Seria o que Hall chama de ‘mapas
culturais’, o enquadramento que possibilita a compreensdo dos fatos. Sdo filiacdes
histéricas organizadas em memorias coletivas que ativam prdticas culturais de
reavaliagcdo de valores.

No caso de uma narrativa sobre a identidade nacional, que foi o objeto desta

tese, duas categorias analiticas - intertextualidade e interdiscursividade — mostraram
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como uma histéria do presente retoma narrativas anteriores, cujos sentidos ja
construidos foram de novo ressignificados. Estas narrativas representam as
experiéncias partilhadas, dando ao conceito de nagdo a idéia de uma comunidade
imaginada, uma expressio sugerida por Benedict Anderson.

Uma caracteristica importante da noticia na TV, que pude analisar neste
trabalho, foi o seu cardter enunciativo que é o momento por exceléncia do evento
comunicativo, ou, como diria Ricoeur, o momento em que a linguagem se torna
discurso. O processo de producdo do telejornalismo retira o acontecimento e os
personagens de um determinado contexto social para reapresentd-los em ato de
enunciacdo préprio da televisdo. Se a linguagem se torna discurso, é pela situagio
de enunciagdo que o discurso mostra sua forma discursiva prépria, a forma-noticia
naTV.

No caso do Jornal Nacional, a enunciaco € o lugar espacial e temporal onde
se dd a transmissdo das noticias do dia. E pela enunciacio que se estabelece a
mediacdo, feita pelo discurso jornalistico, entre os acontecimentos e o publico em
geral. O que separa apresentadores e telespectadores, porém, € a divisdo que existe
entre o0 mundo publico e politico dos primeiros, e o mundo privado e doméstico dos
segundos. Sao contextos diferentes, e como a noticia se insere no mundo oficial, ela
estd se dirigindo frequentemente, para este mundo, utilizando as vozes do poder
para uma construcdo hegemonica da realidade.

No campo metodolégico, considero que a divisdo analitica adotada entre
categorias discursivas e categorias narrativas permitiu uma maior compreensdo do
texto do telejornalismo e da atividade discursiva e narrativa da linguagem. As
categorias analiticas da narrativa permitiram a identificagdo dos temas nas vdarias
reportagens sobre a crise da identificacdo em aeroportos no Brasil e nos Estados
Unidos, temas estes que foram selecionados numa macro-estrutura semantica.
Permitiram também a identificagdo dos personagens e dos principais conflitos que
surgiram ao longo dos dias em que durou a crise.

Por sua vez, as categorias discursivas permitiram o exame da micro-
estrutura textual, identificando o vocabulario, os elementos referenciais do texto
falado do telejornalismo, a sintaxe da imagem e as nominalizacdes, que mostraram
especialmente como determinadas palavras cristalizaram o significado do conflito.
Foi o caso da palavra reciprocidade, em torno da qual se deu o conflito diplomatico

da narrativa examinada.
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A andlise lingiiistica se baseou na concepg¢do do texto de televisdo como um
texto multi-modal, onde se observa uma dupla referenciacio sobreposta: o texto do
repérter fala sobre um acontecimento, que € o referente, enquanto a imagem e
outros elementos, como o som ou os letterings, sdo referenciadores da narragdo. A
andlise deste processo de referenciacdo mostrou que o texto na TV constréi a
referéncia em imagem, dando-lhe atributos, da mesma forma que se alimenta da
imagem para se auto-construir. A referencia¢do ¢ um atributo lingiiistico que, no
caso da televis@o, reforca o efeito de verdade, e mais do que isso, reforca uma
determinada visdao ou angulo de narracdo do acontecimento. Este processo ficou
visivel na andlise de imagens usadas para representar os procedimentos das policias
do Brasil e dos Estados Unidos na identificacdo de passageiros, assim como a
reacdo dos turistas de um pais e do outro.

No campo enunciativo, foi possivel perceber quio performatica € a presenca
do reporter de televisdo diante das cdmeras. De acordo com a teoria pragmadtica dos
atos de fala, a reportagem na TV ndo € apenas uma noticia, mas é o que se faz ao
produzir um enunciado. Esta idéia de ‘dizer é fazer’ joga o repérter de telejornal
diretamente no meio dos fatos onde ele precisa se movimentar, perguntando,
investigando, sendo uma parte importante da reportagem. E o ato de fala, tornado
visivel pelas cameras, que identifica o repdrter em sua fungdo social.

Esta presenca visivel do repdrter no local do acontecimento cumpre a
importante fungdo de conectar o texto com os aspectos constitutivos do contexto e
colabora para acrescentar ao texto vdarios elementos extralingiiisticos. Para o
telespectador, fornece novos elementos de interpretacdo. Parte integrante da pratica
discursiva da noticia na TV, o repérter € o mediador da relacdo entre a noticia e a
realidade. Seu texto, composto de falas, imagens, sons, realiza uma articulagéo
especifica sobre o real. Sua base argumentativa é a de que o relato € o mais proximo
possivel da realidade e a narrativa imagética reforca este efeito de sentido. Mas a
noticia ndo € a representagdo transparente dos fatos e nem é um fendmeno natural
que emerge direto da realidade para a tela da TV. Ela é linguagem e, portanto,
linguagem produzida numa prética social que a organiza como um discurso.

Em termos de prética social, vimos que o telejornalismo apresenta lugares de
fala diferentes, o que caracteriza atos enunciativos diversos. Estes lugares, por sua
vez, determinam quem tem o direito ou autoridade para tomar a palavra, seja para

,

dar um testemunho como para dar uma informacdo oficial, em nome de governos. E
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uma construgdo social do sujeito da fala, que realiza dois tipos de operacdes ao
produzir um enunciado: situa-se como fonte de referéncias enunciativas, ancorando
o enunciado na situagdo de enunciagdo, ou seja, fala-se o que se espera de alguém
naquela situacdo; e posiciona-se como o responsdvel pelo ato de fala, garantindo a
sua veracidade.

A questdo da veracidade tem a ver com o ethos do falante, ou seja, como ele
constréi uma imagem de si proprio e como alguém que cultiva a credibilidade. Se
isto funciona para a politica, é igualmente importante para apresentadores e
reporteres de televisdo, ou pelas autoridades mostradas na noticia. Os personagens
que representam os governos dos Estados Unidos e do Brasil, e que aparecem
dando entrevistas nas noticias examinadas, produzem enunciados a partir de um
campo enunciativo de autoridade, que é a sua identidade discursiva. E esta
identidade que constréi o ethos de credibilidade dos diplomatas e outros
representantes dos governos envolvidos.

Um outro conceito importante utilizado para a andlise do corpus de
reportagens do Jornal Nacional foi o de interdiscursividade, tanto no sentido
vertical como horizontal, seguindo aqui a divisdo proposta por Jakobson ao analisar
os sintagmas e os paradigmas, ou seja, os sentidos primdrios e secundérios dos
enunciados. Perpassam o discurso jornalistico os fragmentos de vozes e de
representacdes que ou polemizam entre si ou dialogam, falando de lugares sociais e
politicos diferentes. Esta é uma presenca horizontal do interdiscurso, ou seja, é a
visibilidade dada as diferentes formagdes discursivas que participaram da narrativa
sobre a obrigatoriedade de vistos de entrada.

Ao considerar a interdiscursividade uma fronteira de confronto de sentidos,
procurei percebé-la também na sua dimensdo vertical, ou seja, como um arquivo,
um lugar de historicidade. Esta € uma nocido que Orlandi expande ao afirmar que
“todo dizer se liga a uma memoria” (1996:95). Visto como arquivo, o interdiscurso
¢ algo ja falado, ja significado.

Esta concep¢do de interdiscursividade me levou a comparagdo entre as
representacdes sobre o brasileiro produzidas nas reportagens examinadas e as
imagens construidas por um viajante famoso, Stefan Zweig, e por um antropdlogo
que dedicou sua vida ao estudo do nosso povo, Darcy Ribeiro. As primeiras
mostraram o brasileiro visto pelo olhar do norte-americano, que produziu

representacdes ainda marcadas pela discriminagdo, pela exclusdo. Caracterizado
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como um cidaddo de Terceiro Mundo, o brasileiro é enquadrado nos estere6tipos
que marcam outros povos, considerados terroristas em potencial, inimigos,
“indesejdveis”, como afirmou uma funciondria do consulado norte-americano no
Rio de Janeiro.

H4, portanto, uma constru¢c@o negativa da cidadania brasileira, que nega as
caracteristicas de identidade cultural do pais. A critica feita, na época, a esta
posicao norte-americana pelo chanceler Celso Amorim, do Brasil, em entrevista ao
Jornal Nacional, reflete bem o dilema que enfrenta hoje a globalizacdo, colocada

em confronto com as peculiaridades das culturas locais:

“Como ¢é que vocé pode prever liberdade de movimento de
mercadorias e dificultar a liberdade de movimento das
pessoas? Qual é o sentido que faz vocé negociar uma drea de
livre comércio e criar empecilhos para que as pessoas se

visitem mutuamente?”’. Celso Amorim (JN, 15/01/2004).

A brasileira que se sente tratada como um ‘ninguém’, um ‘nada’, ao sair da
embaixada norte-americana, num dos episédios da narrativa, ecoa uma rejeicao
secular, enfrentada pelos nossos antepassados, tratados durante a colonizagdo como
mesticos porque filhos de pai portugués e méae india, e portanto, um ninguém, sem
direito 4 cidadania ou a identidade. Um discurso colonial que por muito tempo
fixou sentidos para o que era ser brasileiro.

Por outro lado, a posi¢do manifestada pelo chanceler Celso Amorim e do
governo brasileiro como um todo, de exigir um tratamento de igualdade para o
cidaddo brasileiro, por meio do discurso da reciprocidade, € a negacdo da diferenca,
a negacdo da discriminag@o e uma afirmagdo de soberania do Brasil, que se permite
tratar o ‘outro’, o estrangeiro, da mesma forma com que o ‘eu’, o brasileiro, é
tratado.

Esta posicdo politica marca um desejo de transformagdo renovadora, uma
expressdo de Darcy Ribeiro, que € significativo das mudancgas por que passa o pais,
nos ultimos anos. Ndo mais um Brasil atrelado automaticamente aos interesses
norte-americanos, mas um pafs que cada vez mais € identificado como pertencente
ao bloco dos emergentes como a China, a India e a Russia, paises de dimensdes

continentais e voltados para o futuro.
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A narrativa do telejornal, mais do que um evento comunicativo, que é
fugidio, deve ser vista pela significacdo que permanece, lembrando mais uma vez
Ricoeur. E a significagio mostra o confronto entre o pais do carnaval, das
palmeiras, do exotismo, das verdes matas, da cordialidade do seu povo, e o pais que
faz do desenvolvimento a sua meta de futuro. Um desenvolvimento que traz junto
mudangas sociais necessdrias para que o Brasil realize a profecia de Zweig no
sentido de se transformar no pais cuja importdncia para as proximas geragcoes é
inimagindvel até fazendo as combinacdes mais ousadas.

Gostaria de concluir esta andlise afirmando que algumas questdes restam
para ser aprofundadas e dizem respeito primeiramente a construcio da cidadania no
Brasil, um processo que teve um impulso grande com a Constituicdo de 1988 e
ainda ndo terminou. De que forma esta busca de afirmacfo da cidadania - ou seja,
do respeito a lei, da vigéncia de direitos iguais — tem impacto na identidade
nacional? De que forma o brasileiro, com suas caracteristicas culturais de povo
novo, aberto as experiéncias, a aventura, pode ser reconhecido como um cidadéo
soberano, legitimamente constituido? Acredito que os aspectos relativos a cidadania
do brasileiro poderdo ser examinados em novas narrativas jornalisticas, em futuro
préximo.

Outra questdo importante que deixei propositadamente para o fim da
conclusdo diz respeito ao papel do jornalismo eletrbnico em tempos de
globalizacdo. Parte integrante de uma engrenagem mididtica acusada de direcionar
holofotes para a “ciranda das feitigarias tecnolégicas” (HARVEY, apud MORAES,
2006: 12), o telejornalismo tem sido visto como uma pratica noticiosa repetitiva
que produz “saturagdo e a tirania do fugaz” (MORAES, 2006: 33), e que trabalha
para apagar a memoria, para os criticos mais ferozes.

Como confrontar estas visdes mais apocalipticas com a constatacdo de que,
embora produzido no interior de um aparato tecnolégico, num meio de
comunica¢do de massa, o telejornalismo é, sobretudo, linguagem? Uma linguagem
que se transforma em discurso por meio de um evento comunicativo que gera uma
mediacdo com milhdes de espectadores. Barbero sugere que, “se de um lado as
midias de massa se transformam em ‘mdquinas de produzir o presente’, estamos
diante da emergéncia de uma nova figura de razdo, que exige pensar a imagem, de

um lado, e, por outro, observar um novo paradigma do pensamento, que refaz as
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relacdes entre a ordem do discursivo (a légica) e do visivel (a forma)”
(BARBERO, 2006:73).

Esta posicdo de Barbero se aproxima de uma reflexividade que ¢ uma marca
da p6s-modernidade, um contexto cultural em que vivemos hoje e que recebe vérias
designacdes. Para Marc Augé (2006), estamos na sobremodernidade, um
movimento marcado por trés excessos: o excesso de informacdes que nos da a
sensacdo de que a histéria se acelera, o excesso de imagens que reduz o espaco,
iguala pessoas e acontecimentos, € o excesso de individualismo. Guy Debord
(1967) ja havia desenvolvido o conceito de sociedade do espetdculo, para focar nas
diversas formas de produgdes da midia de massa, que incorporam espeticulos
comerciais, mega-espeticulos politicos e os eventos mididticos do jornalismo.

O conceito de reflexividade, desenvolvido por Beck, Giddens e outros
tedricos, pressupde que o processo de tomada de decisdo politica deve ser
compreendido como um processo de acdo coletiva. Por trds do desgaste das
grandes narrativas do [luminismo, surge uma nova racionalidade que se constréi a
partir da emergéncia de povos e culturas até aqui ignorados. Esta racionalidade, ou

2

reflexividade, tem duas chaves. Uma € “uma nova cultura politica, decentralizadora,
tornada possivel por uma diferenciacdo de varias esferas publicas” (BECK, 1994:
197).

Outra chave € a transparéncia. O autor italiano Vattimo desenvolve em seu
livro, The Transparent Society, a idéia de que a emergéncia dos meios de
comunicagdo, estimulando a relatividade cultural, criou uma sociedade
irreversivelmente pluralista. “Chega de nostalgia pelo fixo, estavel e permanente. A
experiéncia pés-moderna € uma oportunidade de um novo modo de ser finalmente
humano” (VATTIMO, 1992: 11).

Por trds de toda esta teorizacdo sobre os meios de comunicacdo de massa
ronda o fantasma de Foucault, com o seu desejo da verdade, advertindo-nos a
preferir a diferenca a uniformidade, os arranjos mdveis aos sistemas, a heterotopia,
onde mundos aparentemente incongruentes coexistem. Esta coexisténcia se torna
possivel pelo evento comunicativo, caracterizado pelo discurso. Embora indo por
caminhos diferentes, Habermas compreende a modernidade por meio da acado
comunicativa, em que a linguagem traz a tona, a cada ato de fala, o mundo social,

cultural e pessoal.
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Griswold lembra que a midia eletrénica marcou a terceira grande revolucéo
nas comunicacdes humanas e fez a passagem entre a era moderna e a pés-moderna.
Sua tecnologia permitiu conectar pessoas em locais separados sem lapso de tempo,
favorecendo a expressao de idéias e emogdes, e tornando possivel uma intimidade
que s6 ocorria na comunicacio face a face. Permitiu igualmente democratizar o
acesso cultural em termos espaciais e temporais, e colocou pessoas ao redor do
mundo em contato por intermédio do noticidrio. “Este contato direto com as vidas
pessoais de milhdes de estranhos totais contribuiu para uma crescente informalidade
das relacdes humanas”™, analisa Griswold (1994: 145).

Considerando o impacto da midia digital igualmente revoluciondrio, mas
recusando a idéia de um evolucionismo tecnolégico que vai tornando obsoletos
outros sistemas comunicativos, gostaria de reconhecer, em primeiro lugar, que a
migracdo para a web ndo teve ainda o peso de substituir a midia eletrénica ndo s6
no Brasil como na América Latina. Como acentua Orésco Gémez (2006), estamos
falando de sociedades onde os recursos sdo limitados e ndo ha poder aquisitivo para
acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico oferecido pelo mercado. Toda mudanga
cultural supde uma mudanga de sedimenta¢do na producdo simbdlica, como ja

dizia Raymond Williams.

A televisdo, portanto, faz parte do cotidiano da populagdo brasileira. E o
telejornal € um evento comunicativo que realiza a mediagdo entre os
acontecimentos do pais e do mundo e a populagio. E um evento tornado possivel
pelo discurso jornalistico, analisado neste trabalho por meio dos pressupostos da

analise critica do discurso e da teoria da narrativa.

Hoje, como lembra Fairclough, a midia eletronica € crucial na disseminac¢io
global de informagd@o e noticias e responsavel pelas reagdes e interpretagdes que
gera. “Suas mensagens sobre praticamente todos os aspectos da vida social
circulam agora globalmente. Mas o impacto desta mediacdo nao deve ser aceito sem
discussdo porque ele depende da recontextualizacdo das mensagens em diversos
contextos com caracteristicas estruturais, histéricas, sociais e culturais diferentes.

Depende, ainda, das circunstancias da recep¢do” (2006: 170).

Estes novos discursos, que representam novas idéias, priticas e valores,
produzidos globalmente e ressignificados localmente sdao, sem divida, um tema que

produz novas questdes: qual a relacdo entre a midia eletronica e a cultura global
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p6s-moderna, por um lado, e a manuteng@o das identidades nacionais por outro?
Como os significados culturais transmitidos globalmente serdo interpretados
localmente pelas diferentes comunidades humanas? Como o discurso globalizado
altera as relacdes de poder entre nagcdes e entre povos? Sdo, sem divida, temas a
serem investigados em futuras pesquisas, porque ainda ndo esgotados,

especialmente se considerarmos o foco nas narrativas da globalizacdo.
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(Scripts)
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O processo de transcricdo dos textos examinados, chamado de
decupagem segue o modelo de script utilizado em televisao, em que a lauda
jornalistica é dividida ao meio, com a parte a direita dedicada ao dudio, ou
seja, narracdes ao vivo e em off, sons de entrevistas e de ambientes e
sonoplastias. J4 a parte da esquerda reproduz o roteiro das imagens que fazem
parte do video. A transcricdo obedeceu a ordem dos acontecimentos e
representa cerca de cinco minutos didrios de tempo em 11 dias do Jornal

Nacional.

JN 05/01/2004

Escalada: (chamada)
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Estudio Bonner-
VIVO -

Matéria 1:

Estadio Bonner —
VIVO -

VT- aeroporto americano

Imagens em planos médios
de

Chegada de visitantes no
servico de  identificag¢do
americano, guardas vendo
passaportes, carimbando.

Imagens do secretdrio dando
entrevista

Secretario fala sem
identificacdo
no gerador de caracteres

Imagem: filas no aeroporto

Camera usada em close

CRISTINA SERRA
NOVA IORQUE

(ela mostra cidmera e usa a
maquina para imprimir sua
impressdo digital, aparecendo
sua foto na tela).

A embaixada americana lamenta a
forma como os americanos Sao
identificados nos aeroportos do Brasil.

Os Estados Unidos comecaram hoje a
recolher impressdes digitais e a tirar
fotografias de visitantes de varios
paises, inclusive do Brasil. A medida,
para impedir a entrada de terroristas,
vigora em 115 aeroportos e 14 portos
americanos.

OFF -

O procedimento vale para todos os
visitantes que precisam de visto para
entrar nos Estados Unidos, como os
brasileiros. Estdo livres do regulamento
os cidaddos de 28 paises, a maioria da
Europa, que podem visitar os Estados
Unidos por até 90 dias sem visto. O
secretdrio de seguranca interna, Tom
Reed, disse que a medida serve
também para deter suspeitos de
qualquer crime, principalmente quem
tiver vistos fraudulentos.

Sobe som: final da fala em inglés
“a visa crime”.

OFF -

No aeroporto John Kennedy, em Nova
York, longas filas se formaram no
desembarque. Os americanos usam um
sistema eletronico de verificacdo da
identidade.

VIVO-

Com esta camera, eles tiram a
fotografia do passageiro e aqui, nesta
mdaquina, o passageiro tem que tirar a
impressdo digital do dedo indicador
direito e do indicador esquerdo.
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Imagem do oficial dando
entrevista

Entrevista sem identificagdo.

Imagem de grupo de
tripulantes desembarcando

Aeromocga dando entrevista

Entrevista sem identificagdo
Visitante da Jamaica em plano
mais fechado

Entrevista sem identificacao

Visitante em close na
entrevista

sem identificagdo

Cenas de wuma brasileira
conversando com a reporter

Entrevista:
CRISTINA ....
Funcionaria Publica.

Estadio Fatima —
VIVO- -

VT - Aeroporto de
Guarulhos

OFF -

Este oficial explica que transmite as
informagdes para um banco de dados.
Se tiver algo suspeito, ele recebe um
aviso e encaminha o visitante para ser
interrogado.

Sobe som: entrevista termina sem som
audivel.

OFF -
Até os tripulantes das companhias
aéreas tém que submeter a
identificacdo. A aeromoca concorda
com a medida. “E muito rdpido e
facil”.

Sobe som: “easily”

OFF -
Para esta jamaicana, ndo foi um
incomodo. “E para minha seguranca”.

Sobe som: som inaudivel.

OFF -

Mas esta turista ndo gostou. Acha que é
um exagero e se sentiu tratada como
uma criminosa.

Sobe som: “criminal”.

OFF -
Esta brasileira, que foi identificada,
questiona:

Sobe som:
“acho que serve para todos. Se estdo
revistando um ou outro, acho que
devem revistar todos. Brasileiro,
porque?”

De cada dez americanos que chegam
ao Brasil, sete entram por Sdo Paulo.
Por isso hoje, a policia federal mudou
os procedimentos para tornar a
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Cenas de americanos
chegando.

Moca bem humorada, filas

CARLOS DORNELES -
VIVO -
GUARULHOS, SP

Mostra os 10 dedos e depois
as duas

Palmas das maos.

Por fim, um polegar apertando
um papel.

Imagens da identificagdo
Entrevista:

WAGNER CASTILHO
Delegado Policia Federal

Reporter dialogando
com o entrevistado

Volta entrevistado
completando

Imagens de mais gente
chegando

Rosto do engenheiro que da
entrevista

Trecho da entrevista, sem
identificacio

Corta para rapaz americano
mais novo, mais simpatico

identificacdo mais répida.

OFF -

Uns irritados, outros muito bem
humorados. A reacdo variava mas hoje,
no Aeroporto Internacional de Siao
Paulo, uma pequena alteracio na
burocracia fez diferenca.

Antes, o0s passageiros americanos
tinham que deixar as impressdes dos 10
dedos, separadamente. E, por fim, da
mao inteira. Agora, basta uma
impressdo digital do polegar. Um
processo muito mais rdpido. As filas
desaparecem. O mal estar, ndo.

OFF -
A identificacdo ndo demorava mais do
que um minuto.

Sobe som:

“como o que rege esta determinacio é
o principio da reciprocidade, entendeu-
se mais vidvel apenas o polegar
direito.”

OFF -
Que é o que acontece quando o
brasileiro chega aos Estados Unidos.

Sobe som:

“que € o que acontece quando o
cidaddo brasileiro chega aos Estados
Unidos, além do registro fotogréfico.”

OFF -

Mas nem o processo mais rapido evitou
contrariedade. Este engenheiro disse
que nunca tinha passado por uma
situacdo parecida.

Sobe som: inaudivel.
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Entrevista sem identificacao.
S6 trecho final.

Uma tripulagio esperando
para ser identificada.

Aeromoga sendo entrevistada
sem identificagdo

Outro grupo e moga sorridente

Entrevista sem identificacao

Cenas da professora dando
entrevista, sempre em plano
médio

Trecho final, sem
identificacdo

Estadio Bonner —
VIVO -

OFF -

Este bidlogo considera tanto as
exigéncias  brasileiras como  as
americanas uma bobagem:

Sobe som: “silly”

OFF -

A tripulacdo de um v6o que veio de
Chicago demonstra impaciéncia mas,
diplomaticamente, todos dizem que
estd tudo bem:

Sobe som: “no problem”

OFF -

Mas a maioria nao se incomodou. Esta
estudante disse que o processo foi
répido e indolor.

Sobe som: ‘“‘very quickly, very
painless”.

OFF -

Esta professora aposentada enfrentou
foto, impressdo digital e, por fim, a
camera de TV sem perder a esportiva.
Quem viaja bastante — diz ela — tem
que entender essas coisas € Vvoces,
afinal de contas, sd0 um povo muito
amavel:

Sobe som: “a very kind people”.

A embaixada dos Estados Unidos
lamentou em nota a maneira como 0S
cidaddos americanos estdo sendo
identificados no Brasil, com longas
esperas. Segundo a embaixada, hoje no
Rio, houve uma espera de 9 horas. Na
nota, a embaixada reconhece o direito
do Brasil de determinar  os
procedimentos de  entrada  de
estrangeiros mas esclarece que, nos
Estados Unidos, o sistema de
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identificacdo de pessoas foi criado para
dar mais seguranga e planejado h4 mais
de um ano para diminuir a0 maximo o
inconveniente dos passageiros.
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JN 06/01/2004

Estidio Bonner —
VIVO -

Estidio Fatima —
VIVO -

VT Aeroporto do Rio

Cenas de turista chegando e

um exibe o polegar

manchado.

Uma turista trangiiila

Entrevista sem identificacao

Outra, mais em close

Entrevista sem identificagao.

Imagens dos agentes

identificando
passageiros

Um senador, um deputado e um grupo
de representantes do Itamaraty,
visitaram hoje um grupo de 70
brasileiros presos em Los Prefios, no
estado americano do Texas, por
tentarem entrar nos Estados Unidos
sem autorizagfo.

A comitiva brasileira negocia com o
governo americano a deportagdo do
grupo.

E estd consultando cada preso para
saber quem prefere ter o processo de
deportagdo  acelerado. Dos 23
brasileiros presos consultados ontem
num centro de detencdo em Houston,
21 concordaram com a deportacao.
Quase mil brasileiros estdo presos nos
Estados Unidos por tentativas de
imigracdo clandestina. E estd previsto
para amanha o antncio de medidas do
governo americano que devem facilitar
a legalizacdo da situacdo de imigrantes
ilegais no pafs.

A decisdo de submeter cidadaos
americanos ao processo de
identificacdo nos aeroportos brasileiros
gerou uma discussdo: um juiz pode
tomar uma medida que afete a politica
externa do pais?

OFF —

Eles vieram de vérias partes dos
Estados Unidos e exibiam a mesma
marca preta no polegar. Esta turista diz
que ndo se incomodou:

Sobe som: “ no problem”

OFF -
Esta outra reclamou da lentidao:

Sobe som: inaudivel
OFF -

Para evitar a repeti¢do do que
aconteceu ontem no Rio, quando a
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ARI PEIXOTO - VIVO -
Aeroporto do Rio

Cenas dos passageiros

Entrevista sem identificacao

Americana de meia idade

Entrevista sem identificacao

Imagens do juiz dando
entrevista, em planos mais
abertos

seguem imagens do juiz

JULIER DA SILVA
Juiz Federal

Imagens da entrevista do
Representante da Assoc.
Comercial

MARCIO FORTES

espera chegou a 8 horas, a Policia
Federal dobrou o nimero de agentes
que fazem o trabalho. Agora, sao dois.
O que nio surtiu muito efeito.

Hoje a maior demora aconteceu com
um voo vindo de Washington e que
chegou ao Rio no inicio da tarde. Os
passageiros americanos, que foram os
ultimos a deixar o avido, ficaram
isolados numa sala do aeroporto e
tiveram que esperar quase 3 horas para
serem identificados e fotografados.

OFF -
No desembarque, este turista disse que
se sentiu seqiiestrado.

Sobe som: ‘we feel like I had been
sequestred.”

OFF -
A americana reclamou da falta de
informagdes:

Sobe som: ‘we were not given any
explanation.”

OFF 6 -

O autor da medida, o juiz federal Julier
da Silva, de Mato Grosso,

alega direito de reciprocidade, ja que os
brasileiros que chegam aos Estados
Unidos também sdo identificados:

Sobe som:

“o Brasil, por sua vez, na medida em
que seus cidadios estdo sendo afetados
em nivel internacional, neste aspecto
tém o mesmo direito de tomar as
mesmas medidas em relagdo aos norte-
americanos em territorio brasileiro”.

OFF -

Mas o represnetante da Associagdo
Comercial do Rio disse que a medida
ndo poderia ter sido tomada por um
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Com. Turismo da Assoc.
Comercial/RJ

Cenas do aeroporto

E imagens de um jurista
dando entrevista

JORGE DENMIRANDA
MAGALHAES
Jurista

Imagens da embaixadora
dando entrevista coletiva
Seguem imagens

DONNA HRINACK
Embaixadora dos EUA

Imagens do procurador dando
entrevista

JULIO HORTA
Proc. Geral do Municipio

Estadio Fatima —
VIVO -

juiz federal.

Sobe som:

“ndo ¢ atribuicdo da Justica Federal
praticar politica externa brasileira. Isso
€ coisa privativo do Presidente da
Republica.”

OFF -

Esta questdo ainda estd sendo analisada
pela Advocacia Geral da Unido, que
pode ou néo recorrer da decisdo. Este
jurista afirma que o juiz federal agiu de
acordo com a lei.

Sobe som:

“esta competéncia é dele porque a
Constituicao lhe d4 este poder de
defender o cidaddo brasileiro em
territorio nacional.”

OFF -

Em Brasilia, a embaixadora americana
disse que respeita a decisdo de
identificar os turistas que chegam ao
Brasil mas fez uma ressalva:

Sobe som:

“nés estamos falando do problema de
implementagdo de tomar as medidas de
uma forma mais rapida, que nao
prejudiquem nem as pessoas que estio
viajando e nem a industria turistica de
qualquer um dos dois paises, nao?”

OFF -

Hoje, a procuradoria geral do Rio
entrou na Justica pedindo a suspensio
da medida no municipio até que a
policia federal possa usar a mesma
tecnologia dos americanos.

Sobe som:

“ndo me parece razodvel e nem logico
que um pais pretenda que estrangeiros
de outro pais levem sequer uma hora
para ingressar nos seus aeroportos. E
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uma situacdo completamente
exdrixula.”

Em Brasilia, a Ordem dos Advogados
do Brasil também se manifestou sobre
o caso. O presidente da Comissdo de
Relagdes Internacionais da OAB,
Reginaldo de Castro, disse que a
competéncia para tratar de questoes
internacionais € privativa do presidente
da Republica.
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JN 07/01/2004

Estidio: BONNER - O homem que comanda a politica
VIVO- externa dos Estados Unidos, o secretario
de Estado Colin Powell, criticou hoje o
processo de identificacio de cidaddos
americanos nos portos e aeroportos do
Brasil. A medida entrou em vigor na
semana passada e foi determinada por
um juiz federal de Mato Grosso.

VT- matéria OFF -
Foi numa entrevista coletiva. O
Plano geral: Colin chega a secretario de Estado americano, Colin
uma sala acompanhado de Powell, reclamou do processo de
uma funciondria para dar identificacdo de americanos no Brasil e
entrevista coletiva. avisou que vai conversar com O ministro
das Relacdes Exteriores Celso Amorim.
Close nele, falando numa Powell disse que os Estados Unidos
plataforma estdo identificando todos os visitantes
que chegam ao pais e que precisam de
Ao fundo emblema dos EUA visto. E que um juiz brasileiro tomou

esta decisdo apenas para os americanos.
(' ndo aparecem os jornalistas)

Sobe som: trecho final da fala em inglés

Collin

OFF -

Horas antes da entrevista, o [tamaraty
Imagens do Itamaraty divulgou nota informando que o
( externas) ministro Celso Amorim conversou com

a embaixadora americana Donna
Hrinack em busca de uma solugéo para
0 caso e que a preocupagdo do governo
brasileiro € manter o alto nivel das
relagdes diplomadticas e assegurar um
tratamento digno aos brasileiros no

Estados Unidos.
Passagem: GIULIANA
MORRONE VIVO
Brasilia O Ministério das Rela¢cdes Exteriores

lembrou que a ordem de identificar sé
os americanos foi da Justica. O
Itamaraty s6 vai decidir se comenta as
declaragdes do secretdrio de Estado
americano depois que ele ligar para o
ministro Celso Amorim.

302




Imagens do relégio da PF no
porto do Rio, com pan para
imagem de barco chegando,
com turistas no convés —
plano aberto

Planos médios: turistas
desembarcando, fazendo sinal
com o polegar para cima,
sorridentes e passando pela
alfandega

Turista falando, com som em
BG
Cenas no aeroporto do Rio

Turistas desembarcando com
malas

Estudio: BONNER
VIVO -

OFF -

Hoje, depois das longas filas, as
autoridades brasileiras se organizaram.
Seiscentos turistas dos Estados Unidos,
que vieram de navio do Uruguai foram
identificados e fotografados pela Policia
Federal no porto do Rio de Janeiro.

O procedimento durou apenas 45
minutos. Mas essa turista disse que
perdeu no porto tempo que iria gastar
fazendo compras. Para ela, o Rio saiu
perdendo.

Final da fala inaudivel.

OFF -

No aeroporto internacional do Rio, as
filas também foram menores. A
identificacdo durou em média uma hora.

A Associacdo dos Juizes Federais do
Brasil divulgou uma nota defendendo o
juiz de Mato grosso que determinou a
identificacdo dos americanos no Brasil
A nota afirma que a seguranga do pais e
a politica de controle das fronteiras ndo
sdo de competéncia exclusiva do Poder
Executivo.
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JN 08/01/2004

JN/ 08/01/2004

Estddio: FATIMA
VIVO-

VT -

cenas do raios-X do aeroporto
de Congonhas

conjunto de passaportes
identificacdo do preso

Teste no passaporte com luz
ultra-violeta

Capa do passaporte italiano
Capa do passaporte portugués

PASSAGEM: SONIA BRIDI
Sao Paulo

Estudio: BONNER
VIVO -

No momento em que a identificacdo de
cidaddos em aeroportos provoca tanto
discussdo no Brasil e nos Estados
Unidos, a Policia Federal brasileira
encontrou mais de 30 passaportes
roubados em poder de um policial civil
em Sdo Paulo. E as suspeitas sdo
gravissimas. Ele pode ter ligacdo tanto
com traficantes de drogas quanto com
terroristas internacionais.

OFF -

Trinta e seis passaportes estrangeiros
todos em branco numa bagagem de
mao. O raios-x do aeroporto de
Congonhas deu o alarme e o dono da
valise foi preso em flagrante: O
investigador da Policia civil de Sao
Paulo, Cristiano Arruda.

Ele tentava embarcar para Goiania
levando os passaportes que no inicio a
policia achou que eram falsos.

Mas os testes com luz ultra-violeta
mostraram a autenticidade. A maioria
foi roubada de consulados: os 4 italianos
em Sdo Paulo e 26 portugueses fazem
parte de um lote de 196 levados por
ladrdes em Santos. H4 também 2
mexicanos e 4 espanhois.

VIVO -

Foram apreendidos também documentos
que mostram o alto custo de cada
passaporte, cerca de 50 mil délares. O
que se deduz que s6 organizagdes como
o narcotrafico e o terrorismo t€ém poder
aquisitivo para aquisi¢ao destes
documentos.

Depois de criticar a forma de
identificacdo de passageiros americanos
nos aeroportos do Brasil, o secretario de
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VT — Imagens do aeroporto
do Galedo no Rio

Cena de americana idosa
Outras cenas da identificacgéo,

Fotos
Turistas andando

Entrevista:

ROBERTO DUTRA
Vice-pres. da Assoc. Bras. de
Turismo Receptivo

Imagens da embaixadora
americana

DONNA HRINACK
Embaix. Americana no Brasil

CELSO AMORIM
Min. Rel. Exteriores

Imagens da coletiva de Colin
Powell no dia anterior

Cena de Powell sorridente da
coletiva

Sobe som: COLIN POWELL

Seguem cenas de Powell com

Estado norte-americano Colin Powell
disse hoje que a questio ndo deve ser
um grande problema para os dois paises.

OFF -

A Policia Federal foi menos rigida hoje
no Aeroporto do Rio de Janeiro. Alguns
americanos disseram que foram
liberados sem passar pelo processo de
identificacdo. Mas a maioria levou em
média 15 minutos para ser identificada.
Apesar de o processo ndo estar tdo
demorado como no inicio da semana,
uma empresa americana desistiu de
presentear funciondrios com uma
viagem ao Rio quando soube do sistema
de identificag@o no Brasil.

Sobe som:

“Um prejuizo bastante grande. Dizem
que cerca de 720 mil dodlares, sé do
nosso faturamento. Estou me sentindo
até um pouco envergonhado porque
estamos fazendo um papelao no mundo.
Acho que, se nds queremos impor este
tipo de medida, devemos fazer de forma
correta, profissional, e ndo
intempestivamente, como foi feito”.

OFF-

A reclamacio da diplomacia americana
contra o sistema de identificacdo
aumentou:

Sobe som:
“aplicar s6 contra um pafs me parece um
pouco discriminatoério’.

Sobe som:

“nds também podemos dizer que somos
discriminados porque 27 paises estdo
isentos da medida norte-americana.

OFF-
Na conversa de ontem, por telefone,
com o ministro das Relacdes exteriores,
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voz em BG

(imagens do Powell)

Sobe som com microfones de

reporteres COLIN POWELL

Passagem: GIULIANA
MORRONE
Brasilia

Celso Amorim, o secretario de Estado
americano Colin Powell também
reclamou. Defendeu uma solucao
répida.

“we respect Brazil”

OFF-

Hoje, Powell disse que os turistas que
vdo aos Estados Unidos sabem que a
identificacdo € uma exigéncia de lei e
que o procedimento € /

répido e simples. Powell falou que o
assunto ndo deve ser um grande
problema para os Estados Unidos e o
Brasil.

“a major problem between USA and
Brazil”

VIVO -

Foi um juiz de Mato Grosso que
determinou a identificacdo de
americanos que desembarcam no Brasil.
O governo brasileiro ja deu sinais de
que vai recorrer desta decisdo. E depois
disso, estudaria uma medida para que
haja tratamento igual entre brasileiros e
americanos que desembarcam nos
Estados Unidos e no Brasil.
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JN 09/01/2004

Estidio BONNER -
VIVO -

VT — cenas de chegada de
americanos no aeroporto de
Brasilia e SP

Entrevista: JOSE DIRCEU
Min. da Casa Civil

Passagem: GUILIANA
MORRONE

Brasilia

(na frente dos raios X do
aeroporto)

Imagens de um aeroporto
americano, com um dedo
numa méaquina de impressao
digital

A identificacdo de americanos que
chegam ao Brasil vai ser mais rapida a
partir da quinta-feira que vem.
Equipamentos da Policia Federal
parecidos com os usados nos Estados
Unidos vio ser instalados nos portos e
nos aeroportos.

OFF -

Os Estados Unidos cobram cem doélares
de taxa para a liberagéo de vistos. O
Brasil cobra o mesmo. Os europeus nio
exigem visto dos brasileiros. O Brasil
ndo exige visto dos europeus. Esta € a
regra da reciprocidade, usada pelo juiz
de Mato Grosso para exigir a
identificacdo de americanos quando
desembarcam no Brasil. O governo quer
adotar esta regra:

Sobe som:

“A norma internacional é que haja
reciprocidade. Por isso, € que nds
cobramos para expedir o visto do
cidaddo de procedéncia norte-
americana, apesar de que a légica
econOmica deveria dizer para ndo
cobrarmos para aumentar o turismo mas
existe o problema de soberania e de
reciprocidade”.

VIVO-

O governo quer recorrer da decisio
judicial porque entende que assuntos de
politica externa t€ém que ser resolvidos
pelo governo federal e vai adotar
medidas para que americanos e
brasileiros tenham o mesmo tratamento.
J4 a partir da semana que vem, a Policia
Federal vai trocar o sistema de
identificacdo nos portos e aeroportos
para um mais moderno.

OFF-
O sistema € semelhante ao usado nos
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Cenas de grandes cargas
chegando num porto

JN -10/01/2004

ESTUDIO FATIMA —

VIVO -

VT- Imagens da entrevista
coletiva de

Condoleeza Rice

Ela chega cumprimentando a
imprensa:

Cenas da entrevista

Passagem CRISTINA
SERRA
Nova lorque

Imagens externas do prédio da
ONU

Cenas de produgdo de grios e

Estados Unidos. Eletronico, grava a
imagem da impressao digital de dois
dedos e dispensa a tinta do sistema
antigo. Os novos aparelhos foram
comprados para identificagcdo criminal
nos prédios da Policia Federal e vao ser
usados em carater de emergéncia para
identificar americanos que chegam ao
Brasil.

Chefes de estado e de governo de 34
paises vao participar da cipula
extraordindria das Américas, que
comeca segunda-feira em Monterey, no
Meéxico. Durante a reunido, o presidente
Lula tera um encontro em separado com
o presidente dos Estados Unidos,
George Bush.

Sobe som: “Happy New Year”

OFF -

A secretdria de Seguranga nacional
Condoleeza Rice explicou que a
prioridade dos Estados Unidos no
encontro é o combate a corrupg¢do. S6 ha
crescimento econdmico sem corrupgao,
afirmou.

VIVO-

Mas os Estados Unidos néo sdo os
unicos a ditar a agenda que interessa ao
continente. Os paises da América Latina
tém assumido uma postura mais
independente. Um artigo do jornal New
York Times - um dos mais influentes
dos Estados Unidos — destaca que a
maioria dos paises latino-americanos
ndo se comportam mais como ddceis e
confidveis aliados dos americanos.

OFF -

Uma postura que ficou marcada nas
discussoes sobre a guerra contra o
Iraque no Conselho de Seguranga da
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de embarque deles

Cenas nos aeroportos, de
identificacdo de brasileiros
que chegam aos EUA

Entrevista: RUBEM
BARBOSA

Emb. do Brasil nos
EUA

Estidio: FATIMA
BERNARDES-VIVO

VT — aeroporto

Passageiro mostra nimero,
tripulantes com nimeros
sujando os dedos

Passagem LUCIANA
BACELLAR
Brasilia

em externa no prédio do
Itamaraty

Imagem do carro oficial do
MRE, com o ministro Celso
Amorim acenando da janela

ONU quando o México e o Chile se
opuseram a acdo militar.

No caso do Brasil, seguranca e comércio
sd0 os focos de tensdo. O Brasil lidera a
pressdo contra os subsidios agricolas e
as barreiras comerciais., que impedem o
aumento da exportac@o dos paises em
desenvolvimento.

O ponto de atrito mais recente foi
provocado pela identificacio dos
visitantes que precisam de visto para
entrar nos Estados Unidos, entre eles os
brasileiros. O governo Bush nio gostou
quando o Brasil adotou a mesma medida
para os turistas americanos.

Estes assuntos deverdo ser tratados
pelos

presidentes Bush e Luis Indcio Lula da
Silva no encontro em Monterey, no
México.

Sobe som:

“ Os Estados Unidos defendem o seu
interesse nacional e o Brasil esta
defendendo seus interesses nacionais em
todos os pontos. Esta posicdo é
respeitada pelos Estados Unidos.”

O governo brasileiro nao vai recorrer da
decisdo judicial que determinou a
identificacdo dos visitantes americanos.
Uma portaria, que serd editada na
semana que vem, vai criar um grupo de
estudo para estabelecer regras sobre a
entrada de estrangeiros no pais.

OFF -

Impressao digital e foto. Os americanos
que entram no Brasil continuardo sendo
identificados pelo menos nos proximos
30 dias.

Este € o prazo dado a um grupo de
trabalho que sera criado pelo governo
para analisar o controle sobre a entrada
de estrangeiros no pais.

VIVO-
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Carro para

Entrevista: CELSO AMORIM
Min. das Relacdes
Exteriores

JN 12/01/04

Estidio FATIMA
BERNARDES-
VIVO -

Imagens do aeroporto do Rio,
tripulantes desembarcando,
turista com dedo sujo, ar
simpatico

Seguem cenas do aeroporto do
Rio

Os critérios para a criacdo de novas
regras sao dois: seguranca e
reciprocidade. Quer dizer: o visitante
estrangeiro vai receber no Brasil o
mesmo tratamento que o pais dele
dispensa aos brasileiros. Exatamente o
que vem sendo feito em relagdo aos
americanos que desembarcam aqui.

OFF -

Segundo o ministro das Rela¢des
exteriores, este assunto sera discutido
pelos presidentes Lula e George W.
Bush na semana que vem, durante a
Cupula das Américas no México.

Sobe som:

“Respeitamos e entendemos o problema
de seguranca que os Estados Unidos t€ém
mas acho que temos que encontrar uma
solugd@o que respeite também um
tratamento digno os cidaddos de todos
os paises e, digamos, com base no
principio da reciprocidade.”

A identificacdo de americanos nos
portos e aeroportos, determinada por um
juiz de Mato Grosso, virou uma batalha
nos tribunais. Em Brasilia, um
desembargador decidiu proibir o
fichamento dos americanos no Rio de
Janeiro mas hoje a tarde, uma decisdo
do governo manteve a medida em todo o
pais, gerando uma grande confusdo:

OFF-

No aeroporto do Rio de Janeiro, os
americanos que desembarcaram hoje
continuaram sendo identificados pela
Policia Federal. Alguns tripulantes, que
ndo tinham passado pelo procedimento,
voltaram as pressas para o setor de
imigracdo. Isso porque até o inicio da
tarde, a Policia Federal nao tinha sido
comunicada oficialmente sobre uma
liminar, concedida em Brasilia, pelo
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Passagem ARI PEIXOTO
Rio de Janeiro

Imagens da portaria
iluminando trechos

Imagens do jurista
conversando

Entrevista: JOAO
TANCREDO
Jurista

Imagens de identificagdo em
aeroporto

Turista mostra dedo

Entrevista: GASTAO ALVES
Desembargador federal

Cenas de um equipamento que
identifica digital no
computador

presidente do Tribunal Regional
Federal, da primeira regido,
desembargador Gastao Alves.

A liminar suspende apenas no municipio
do Rio a decisdo do juiz de Mato
Grosso, que instituiu a identificacdo
obrigatdria. O desembargador chama de
arcaico o procedimento de identificacao
de americanos no Brasil e alega que a
decisdo anterior prejudicaria
drasticamente o patrimdnio turistico do
Rio, uma vez que os americanos
gastaram no ano passado 250 milhdes de
ddlares na cidade.

VIVO-

Mas esta liminar que foi pedida pela
prefeitura do Rio pode perder a validade
antes mesmo de ser posta em pratica.
Uma portaria do governo federal, pronta
desde sexta-feira, e publicada no fim da
tarde de hoje, aumentou ainda mais a
discussdo sobre a obrigatoriedade de
identificacdo de americanos aqui no Rio.

OFF -

A portaria aprovada pelo presidente
Lula criou um grupo de trabalho para
avaliar os procedimentos de controle de
estrangeiros no pais.

Enquanto isso, os procedimentos atuais
serdo mantidos para identificacao de
estrangeiros com fundamento no
principio da reciprocidade nas relagdes
internacionais.

Este jurista diz que, em tese, a portaria
cancela a liminar que proibe a
identificacdo no Rio.

Sobe som:

“A portaria, especificamente, supre toda
esta discussdo de liminar, porque ela vai
regular a forma de identificag¢do dos
americanos. Passa a valer, efetivamente,
a portaria.”

OFF -
Em Brasilia, a Advocacia Geral da
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Seguem imagens de Recife

Estidio BONNER - VIVO —

Imagens de moga andando por
ruas de Nova lorque e
parando para a entrevista

Entrevista: ( sem caracteres)

Imagens de uma outra moga

Entrevista: moca fala em
inglés e reporter traduz

Cenas da mocga

Unido vai estudar se esta € a
interpretacdo correta. No TRF, o
desembargador que concedeu a liminar
informou que o que vale agora € a
portaria, ou seja, a identifica¢do no Rio
estd mantida.

Sobe som:

“Se a portaria determinou que o
fichamento deve continuar, entao
prevalece a portaria porque a
competéncia € do Poder Executivo.”

OFF -

Enquanto isso, o aeroporto internacional
do Recife foi o primeiro a implantar um
sistema

eletronico de identificacdo. No teste do
equipamento, o procedimento durou em
média 4 minutos.

Nos Estados Unidos, agora o governo
planeja adotar um sistema de
classificag@o dos passageiros. A medida
pode entrar em vigor ja no més que vem
e divide os visitantes segundo o grau de
risco que eles possam representar a
seguranca.

OFF -

Esta advogada brasileira ja foi tirada trés
vezes da fila de desembarque, o chegar
de avido nos Estados Unidos.

Levada para uma sala do Servigo de
Imigragdo foi interrogada. O sobrenome
dela, Gamboa, é confundido com o de
alguém considerado suspeito pelo
governo americano.

Sobe som:

“E um nome muito comum na Espanha,
em paises da América Latina, nos
paises de colonizacio espanhola, mesmo
em parte das Filipinas e da India. Eu
perguntei isso e eles confirmaram que é
por causa do nome”.
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Passagem LUIZ CARLOS
AZENHA

Nova lorque
( prédios ao fundo)

Arte mostra um desenho com
trés cores: vermelho, amarelo
e verde.

Cenas num aeroporto
americano

Estidio BONNER - VIVO —

OFF -

A estudante americana Alexandra Ley
teve um problema mais grave. Nao pdde
embarcar porque o nome dela ou um
nome parecido estd na lista de
passageiros suspeitos de representarem
uma ameaga a seguranca nacional.

Sobe som:

“Alexandra diz que nunca foi presa e
nao ha motivo para ser considerada
suspeita.”

OFF -

Um advogado entrou com uma acio
tentando remover o nome dela da lista.
Por enquanto, Alexandra usa uma
permissao especial do governo para
viajar.

VIVO-

O governo americano tem planos para
tornar ainda mais rigorosa a triagem das
pessoas que viajam, mesmo que de
passagem, pelos estados Unidos. Elas
seriam classificadas de acordo com a
suposta ameaca que representam para as
companbhias aéreas.

OFF -

Os passageiros seriam classificados em
tr€s cores: vermelho para os proibidos
de embarcar, amarelo para os que
seriam investigados antes de entrar no
avido e verde para o que enfrentariam
as atuais medidas de seguranca.

Para fazer a classificacdo, o governo
cruzaria dados como data de nascimento
e nimero de telefone com a rota de
viagem, e informacdes comerciais
obtidas de bancos e lojas. Comparando
estes dados com uma lista de suspeitos
de crimes de terrorismo.

O governo dos Estados Unidos proibiu
hoje a entrada no pais de qualquer
pessoa que tenha cargo puiblico e que

313




esteja envolvida em corrupgao. As
autoridades americanas se reservam o
direito de determinar quem se enquadra
na categoria.
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JN 13/01/2004

Estddio FATIMA —
VIVO -

VT- Imagens de um kit de
boas vindas sendo entregues

- close no kit
_ os componentes do kit

Cenas de turistas alegres
mostrando a camisa

Entrevista: turista

Outro pde a rosa nos dentes e
faz gesto de agradecimento

Cenas gerais no aeroporto,
gente chegando, com malas,
sendo identificada

Passagem: ARI PEIXOTO

Rio de Janeiro
( fundo no sagudo do
aeroporto)

Um dia depois da publicagdo de uma
medida do governo federal que obrigou
a identificacdo de americanos nos
aeroportos do pais, turistas foram
recebidos com flores no Rio de Janeiro.

OFF -

Depois da identificagéo, o kit de boas
vindas foi distribuido aos americanos
que desembarcaram hoje no Rio: uma
rosa vermelha, um pingente com o
desenho do pao de acticar e uma
camiseta com a mensagem escrita em
inglés: o Rio te ama.

Este turista disse que foi a melhor
recepgdo que ja teve:

Sobe som:
“The best”.

OFF -

A iniciativa € resultado de uma parceria
entre prefeitura, governo do Estado e
organizacdes que trabalham com o
turismo e foi uma resposta a uma
medida aprovada pelo presidente Lula
que obriga a identificacdo de
americanos em todo o pais.

E que a prefeitura do Rio estava
preocupada com uma possivel queda no
ndmero de visitantes. Ontem, chegou a
conseguir uma liminar na Justica
suspendendo o processo de identificagdo
na cidade mas a liminar acabou sendo
cancelada pela medida federal. A
prefeitura do Rio ainda nao decidiu se
vai entrar novamente na Justica.

VIVO-

A partir desta quinta-feira, a Policia
Federal vai instalar um moderno sistema
para identificacdo dos americanos no
aeroporto internacional do Rio e no
aeroporto de Guarulhos, em Sao Paulo.
Os agentes vao aproveitar os
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Imagens dos computadores
em grandes caixas

Pilhas de fichas de papel

Camera e aparelho para
pressionar o dedo

Estidio BONNER -
VIVO -

VT — Bush discursando

Trecho da fala de Bush

Imagens de Bush e Lula se
cumprimentando

Passagem: CRISTINA
SERRA
Monterey, México

equipamentos que tinham sido
comprados para atualizar fichas de
Criminosos.

OFF -

Os computadores custaram quase cem
milhdes de reais e vieram da Franca e da
Alemanha.

Com eles, a Policia Federal vai arquivar
2 milhdes de registros que hoje estdo em
fichas de papel.

Este € o aparelho que vai identificar as
digitais dos turistas. Cada aeroporto vai
receber 4 equipamentos, que vao fazer a
identificacdo em apenas 30 segundos.

Durante a Cdpula Extraordindria das
Américas no México, o presidente Lula
pediu ao americano George Bush o fim
do visto para os

cidaddos brasileiros em viagem aos
Estados Unidos.

Lula argumentou que os dois paises t€ém
relacdes dinamicas nas dreas de
comércio, turismo, € no intercimbio de
estudantes, pesquisadores e de artistas.
Antes Bush havia feito criticas aos
regimes comandados pelo venezuelano
Hugo Chavez e pelo cubano Fidel
Castro.

OFF —

O discurso do presidente George Bush
na Cudpula das Américas foi interpretado
como uma severa adverténcia para Cuba
e Venezuela. Nao hd espago para
ditaduras na América Latina.

Sobe som:
“no place in the Américas”

OFF —

Com o Brasil um tom amistoso. Na
reunido de meia hora com o presidente
Luiz Inéacio Lula da silva, Bush
prometeu examinar a proposta brasileira
de dispensa de vistos para cidaddos dos
dois paises.
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Estidio - BONNER - VIVO

VIVO-

Seria necessario um acordo diplomatico
para efetivar a dispensa de vistos para
brasileiros e americanos. O Brasil
propde que o acordo esteja fechado até o
meio do ano. Os Estados Unidos ja tém
acordos deste tipo com 28 paises. Além
disso, Lula também propds a suspensio
imediata da identificacdo de brasileiros
€ americanos e reiterou o convite para
que Bush visite o Brasil.

Durante uma entrevista coletiva ainda
no México, o presidente Lula classificou
a identificag@o de brasileiros nos
aeroportos americanos de descabida e
disse que ela atrapalha o relacionamento
entre os dois paises. Segundo o
presidente, os brasileiros ndo podem ser
tratados como cidaddos inferiores. Lula
disse também que o secretério de Estado
americano Colin Powell vird ao Brasil
entre fevereiro e marco para continuar a
discutir o assunto.
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JN 14/01/2004

Estidio  FATIMA — VIVO

Cenas do aeroporto de
Guarulhos

Fila dos tripulantes

Comandante segura o nimero
com o dedo médio

Passagem: SONIA BRIDI
Sao Paulo

Imagens dos outros tripulantes
numa sala

Entrevista: FRANCISCO
BALTHAZAR DA SILVA
Superint. Da PF-SP

Cenas do comandante sendo
preso, gente, imprensa,
confusiao

Volta BALTHAZAR

A crise entre Brasil e Estados Unidos
causada pela identificacdo de cidaddos
teve hoje um novo incidente. No
aeroporto internacional de Sdo Paulo, a
Policia Federal deteve o comandante
americano de um avido vindo de Miami.

OFF -

Foi um voo tranqiiilo de Miami a
Guarulhos. Um pouso sem sustos.
Segundo a Policia, a tripulacio vinha
rindo em tom de deboche. O
comandante era o primeiro da fila e
mostrava aos companheiros, sempre
segundo a policia, como seguraria o
ndmero de identificacdo para a foto.
A policia entendeu que o significado era
obsceno.

VIVO-

Um gesto, uma foto. Para a policia, a
prova material do crime de desacato a
autoridade, que no Brasil tem pena
prevista de 6 meses a 2 anos de prisdo.

OFF -

Os outros tripulantes tiveram a entrada
no Brasil negada e ficaram numa sala
esperando o vdo de volta.

Sobe som:

“Eles ndo cometeram crime de desacato
mas ficaram em apoio ao seu
comandante e, em razdo disso, o policial
de plantdo tem a prerrogativa de ndo dar
o desembarque desses tripulantes e
desses viajantes”.

OFF -

Ja o comandante Dale Hirsh, de 52
anos, foi levado para a delegacia e
fichado pela Policia Federal.

Sobe som:
“ este gesto € internacionalmente
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Imagens do comandante
sendo levado para o juizado

Gente nos corredores

Entrevista: JOELMA DE
SOUZA
Atendente

Mais imagens do comandante

Estddio: FATIMA —VIVO —

Estidio: BONNER - VIVO-

Imagens de um notebook com
uma pagina de identificagdo

conhecido como gesto obsceno e ndo
uma mera forma de segurar um
documento”.

OFF -

Seis horas depois, o comandante foi
encaminhado para um tribunal federal
em Guarulhos. Na saida do aeroporto foi
vaiado.

Sobe som: vaias

Sobe som:

“ A gente respeita eles e eles vém aqui,
vem desrespeitar a gente. Uma falta de
respeito isso.”

OFF -

Como nao tem enderecgo fixo no Brasil,
a Justica deve decidir ainda hoje se o
comandante pode voltar imediatamente
com o resto da tripulagdo para os
Estados Unidos.

A American Airlines vai pagar a multa
de 36 mil reais para que a tripulagéo e o
comandante sejam liberados e possam
retornar aos Estados Unidos.

A companhia informou que lamenta o
que chamou de mal-entendido ocorrido
no Aeroporto de Cumbica. A porta-voz
da empresa, Martha Denzel, disse que ja
pediu desculpas ao governo brasileiro e
a todos que consideraram desrespeitosa
a atitude do comandante.

Os Estados Unidos alegam que tém
muitas razdes para exigir vistos dos
brasileiros. O maior problema de todos,
segundo eles, € a inseguranca dos
NOSSOs passaportes.

OFF -

Os computadores comprados que
captam a impressao digital foram
levados hoje para os aeroportos do Rio
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Entrevista; CLEMIR JOSE
DE ARAUJO
Diretor-PF

Voltam cenas gerais nos
aeroportos brasileiros, e a
imagem de um comandante
segurando o niimero de
identificacdo

Imagens externas da embaix.
americana em BSB

Externa da Policia Federal

Foto de um passaporte
Seguem cenas do passaporte
brasileiro, mostrando marca
dagua, o plastico que prende a
foto

Entrevista: ARLEY
MORAES
Perito/PF

Imagens de brasileiros presos
nos Estados Unidos

de Janeiro e de Sao Paulo. Uma solugao
de emergéncia encontrada pela Policia
Federal para tornar mais 4gil o esquema
de identificag@o de americanos que
desembarcam no Brasil.

Sobe som:

“a expectativa nossa € que no maximo
em 30 segundos nés consigamos atender
0s estrangeiros numa situagéo regular.”

OFF -

Por decisdo judicial, o Brasil passou a
exigir a identificagdo para que os
americanos tenham o mesmo tratamento
dado aos brasileiros que viajam para os
Estados Unidos.

Sdo vdrios os motivos alegados pelo
governo americano para restringir a
entrada de brasileiros. Os americanos sé
liberam a exigéncia de vistos para paises
que oferecem passaportes a prova de
fraude.

A policia federal reconhece: o
passaporte brasileiro nao € um
documento seguro.

O modelo tem 20 anos e nunca foi
atualizado. A marca dagua é fragil, o
pléstico protetor sai com facilidade, e a
foto pode ser trocada.

Sobe som:

“Q passaporte brasileiro tem que mudar
porque ele é um passaporte onde foram
colocadas caracteristicas de seguranga
no momento em que foi criado muitos
anos atrds. A demanda por seguranca
em documento de viagem hoje o nosso
passaporte ndo atende mais.”

OFF -
Uma outra exigéncia dos Estados
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Seguem cenas dos presos

Imagens da comissdo num
aeroporto

Passagem: GIULIANA
MORRONE
Brasilia

Unidos: que os paises tenham menos de
3 por cento de vistos negados. Nao é o
caso do Brasil, segundo o consulado
americano em Sao Paulo. Os brasileiros
estdo entre 0s que mais apresentam
documentos falsos na hora de tirar o
visto.

O governo americano disse ainda que,
no ano passado, 5 mil brasileiros foram
pegos tentando entrar nos Estados
Unidos pela fronteira do México. O
ndmero s6 ndo € mais alto do que de
mexicanos e cidaddos da Guatemala. Os
presos sdo deportados.

Segundo a comissio de parlamentares
que foram aos Estados Unidos ver a
situacdo dos presos, 260 brasileiros
serdo deportados até o fim do més.

VIVO-

O governo brasileiro vai insistir na
negociacdo diplomadtica para que os
brasileiros ndo precisem de visto para
entrar nos Estados Unidos.

Mas nem no governo existe consenso
sobre manter ou acabar com a exigéncia
de visto para os americanos.

Amanhi, o ministro do turismo,
Walfrido dos Mares Guia, vai propor ao
presidente Lula que os americanos
sejam apenas identificados quando
desembarcarem no Brasil. E para nio
afugentar turistas e os dolares que eles
trazem.
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JN 15/01/2004

Estidio: BONNER - VIVO-

VT - Imagens: fila de
identificacdo

Turista americana idosa
coloca o dedo no botdo

Turista aprovando

Aeroporto de Foz do Iguagu

Fotos de jornais americanos
Capa do US Today

Pan em manchetes e
matérias do NYTimes
Cenas do fato

Repetindo cenas do dia
anterior

O piloto americano detido por desacato
a autoridade em Sao Paulo deve voltar
para os Estados Unidos esta noite. A
American Airlines pagou a multa de 36
mil reais para liberar a tripulacao.

O tempo de esperar para identificacio
nos aeroportos diminuiu hoje.

OFF -

Nos aeroportos internacionais de Sdo
Paulo e do Rio comegou a funcionar
hoje o esquema de identificacdo digital.
O equipamento praticamente acabou
com as filas.

Sobe som: “is ok™.

OFF -

Apesar do fichamento ter comecado no
Brasil dia primeiro, em Foz do Iguagu a
Policia Federal diz que ainda nao foi
comunicada oficialmente da exigéncia.
Os passageiros americanos que
desembarcam na cidade — cerca de 500 a
cada més — passam direto pelo setor de
imigracdo.

A identifica¢do de americanos voltou
hoje a repercutir nos Estados Unidos.
Os principais jornais e redes de TV
divulgaram a foto do comandante da
American Airlines na chegada ao Brasil.
Para o New York times, o caso dele
aumentou as tensdes entre Brasil e
Estados Unidos.

O modo como o piloto Dale Hirsh
segurou a ficha foi considerado obsceno
pelas autoridades brasileiras.

Os 11 tripulantes foram obrigados a
voltar ontem mesmo para os Estados
Unidos e o piloto ficou detido. Levado a
um juiz federal, ele concordou em pagar
36 mil reais para evitar uma acusacao
formal por desacato a autoridade. Antes,
passou a noite na sala vip da companhia
aérea no aeroporto.
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Imagens de Celso Amorim

Entrevista: CELSO AMORIM
Min. das Rel.
Exteriores

Imagens externas do asilo Sao
Vicente de Paulo

Procurador entrega
comprovante

Passagem: ALBERTO
GASPAR
Guarulhos/SP

Cenas internas do asilo, idosas
andando, comendo, vendo TV

Entrevista: JUVENAL
JORGE
JANUARIO
Dir. do asilo

Cenas de idosas comendo,

rezando num pequeno altar,
levantando as maos para os
céus

Estddio: FATIMA - VIVO-

Para o ministro das Rela¢des
Exteriores, o piloto agiu mal.

Sobe som:

“eu posso imaginar o que ocorreria com
um brasileiro se fizesse a mesma coisa
nos Estados Unidos ou em outro pais.
Entdo, eu acho que as pessoas t€m que
ter um comportamento civilizado.”

OFF -

Hoje, a quantia paga em dinheiro pela
American Airlines foi depositada na
conta bancdria deste asilo, bem préximo
do aeroporto de Guarulhos, gratuito,
para senhoras.

O diretor recebeu um comprovante de
um procurador da Republica.

VIVO-

Um gesto para uma foto em um
segundo. O resultado disso para o asilo
vai durar bem mais. O dinheiro é
equivalente a dois meses de despesa. E
na verdade, vai ser usado ao longo de
muito tempo.

OFF -

Para a construcio de uma ala de terapia
ocupacional, para manter as idosas
ativas. Ela ja estava projetada. Faltava a
verba. A ajuda é que parece ter caido do
céu.

Sobe som:

“Pelos meus 22 anos de prestacdo de
servigo a entidade ndo passou por mim
valor maior do que esse.”

OFF -

Moradoras, funcionarios, todos
agradecem. Também em gestos.

No governo, o interesse do Ministério
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do turismo € facilitar a entrada de
americanos no Brasil, mas a
identificacdo nos aeroportos vai
continuar.

Imagens externas do palacio
do Planalto OFF -

E decisdo do governo manter a
identificacdo dos americanos que entram
no Brasil. A Advocacia Geral da Unido
Imagens do recurso, trechos entrou com um recurso na Justi¢a contra
em destaque a decisdo do juiz de Mato Grosso que
exigiu a identificacdo. Mas este recurso
€ sO para esclarecer que quem trata de
politica externa € o governo federal.
Imagens do ministro do
turismo
O ministro do Turismo, Walfrido dos Matr
Guia, propds ao presidente Lula que apen
identificacdo nos aeroportos seja exigida ¢
americanos, dispensando o visto.
Ministro do turismo em
coletiva Sobe som:

“O Brasil ganha, pela entrada de mais
turistas americanos, ele ganha divisas e
as divisas sdo transformadas em

emprego’.
Passagem: GIULIANA
MORRONE VIVO-
Brasilia O ministro das Relagdes Exteriores,

Celso Amorim, entende que € preciso
haver regras iguais para os dois paises.
Se o visto ndo fosse exigido dos
americanos, também ndo seria dos
brasileiros. E usou o exemplo da Alca —
o livro comércio de mercadorias das
Américas defendido pelo governo
americano - para explicar porque
deveriam seguir regras mais simples a

Entrevista: CELSO AMORIM entrada e a saida de pessoas do Brasil e
Min. das Rel. dos Estados Unidos.
Exteriores
Sobe som:

“Como é que vocé pode prever
liberdade de movimento de mercadorias
e dificultar a liberdade de movimento
das pessoas? Qual € o sentido que faz
vocé negociar uma drea de livre
comércio e criar empecilhos para que as
pessoas se visitem mutuamente?”
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JN 16/01/2004

Estidio: BONNER - VIVO

VT-Imagens duas irmas
brasileiras de classe média e
meia idade na calgada a frente
do consulado americano no
Rio

Pan nas maos de uma das
irmas, prédio do consulado

Close nos rostos uma das
irmas chorando

Entrevista: SEBASTIANA
SOUZA
Aposentada

Plano médio de uma menina

Entrevista: FABIO

ALMEIDA
agente de viagem

Esse comecinho de 2004 ja ficou
definitivamente marcado por confusdes
envolvendo  viajantes  estrangeiros,
especialmente as viagens entre o Brasil
e os Estados Unidos estdo provocando
muitos aborrecimentos, tanto de 14 para
cd quanto daqui para 14. E cada vez mais
dificil conseguir o visto. As autoridades
americanas dizem que isto se deve as
novas medidas de seguranca contra o
terrorismo e ao grande ndmero de
imigrantes ilegais.

OFF -

E a quinta vez que os Souza, de Minas
Gerais, tentam visitar uma irma que
mora em Nova Jersey, nos Estados
Unidos. Eles ja gastaram quase 20 mil
reais entre taxas e despesas com a
simples viagem para chegar ao
consulado no Rio de Janeiro.

Depois de 4 horas de entrevista, 0s
Souza saem mais uma vez com o pedido
negado.

Sobe som: “eles colocaram minha
familia para fora daqui como se eles nio
fossem ninguém, como se nao fossem
nada.”

OFF -

Visto negado também para esta menina
de 7 anos. Em vez de ir pra Disney,
estas férias ela vai passar em casa.

Sobe som: repdrter pergunta:

“qual o argumento que eles usaram?
O pai responde: que a documentagdo
ndo € suficiente”.
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Imagens internas do
consulado, funcionéria
examinando passaporte

Arte: texto na tela

VISTO PARA OS EUA
Passaporte
Foto 5x 7 cm
R$ 335,00
Carteira de trabalho
Declaragdo do Imposto de
renda
Contra-cheque
Certiddao de casamento
Extrato bancario
Matricula em escolas ou
universidades

Voltam imagens
Moga e rapaz saindo sérios,
meio tristes do consulado.

Entrevista: PEDRO DE
ALMEIDA
Estudante

Passagem: FLAVIO FACHEL
Rio de Janeiro
( externas do consulado)

Entrevista: JENNIFER
NORONHA
Encarregada do setor de
vistos

OFF -

Os funciondrios do consulado
confirmam: conseguir o visto para os
Estados Unidos esta mais dificil desde
que o pais decidiu se proteger contra o
terrorismo.

Além do passaporte, de uma foto 5 por 7
e do pagamento de 335 reais de taxas, os
americanos existem provas de que o
candidato a turista tem vinculo com o
Brasil e ndo planeja morar 1a
ilegalmente. Pode ser preciso mostrar
carteira de trabalho assinada, declaragcdo
de Imposto de renda, contra-cheque,
certiddo de casamento, extrato bancério,
declaragdes de matriculas em escolas ou
universidades.

Além de tanta papelada, ainda hd uma
entrevista com perguntas padronizadas.

Sobe som:

“O que perguntaram para vocé?

Se eu era casado, se eu tinha filhos.
Quantos anos vocé tem?

Quatorze.”

VIVO-

O consulado norte-americano nao revela
quantos vistos sdo negados por dia aos
brasileiros. Mas dd uma pista sobre
quem pode ndo ser aceito no pais. Gente
que tem parentes morando 14, pessoas
desempregadas, familias que ganham
pouco. Pra esses, conseguir um visto
aqui é quase impossivel.

Sobe som:

“As pessoas que podem mostrar que
ndo sdo imigrantes podem ir aos Estados
Unidos. Se elas ndo podem mostrar isso,
se parecem imigrantes, temos que negar
o0 visto. Ndo queremos os brasileiros,
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Estidio: BONNER - VIVO-

nds queremos
os turistas.”

O ministro das Rela¢des Exteriores,
Celso Amorim, disse hoje numa
entrevista ao Bom dia Brasil que a
questdo dos vistos e da

identificacdo dos americanos em
aeroportos podera ser discutida com o
sec. de Estado americano Colin Powell
na visita ao Brasil.

Segundo o ministro, Powell vird em
margo ou abril para tratar de assuntos de
interesse comum ao Brasil e aos Estados
Unidos, como a criagdo da Alca, a Area
de Livre Comércio das Américas.
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