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Resumo:

Este estudo analisa os erros produzidos na escrita por aprendizes da lingua inglesa como
lingua estrangeira. Examina entre as quatro habilidades o texto escrito, que é uma das formas
de manifestacdo da linguagem, averiguando em que aspectos lingliisticos ocorrem os erros por
influéncia da lingua materna. A pesquisa fundamentou-se em aspectos tedricos sobre a
interferéncia da lingua materna, a interlingua, na aprendizagem da lingua estrangeira. Foram
apresentadas algumas reflexdes a respeito do processo de ensino/aprendizagem de lingua e
suas relagdes com a lingua materna. O local da investigacdo foi uma escola de ensino médio
da Secretaria de Estado de Educagédo do Distrito Federal durante o quarto semestre do ano
letivo de 2007, e os sujeitos da pesquisa foram todos os alunos dos 3° anos A, B, C e D da
escola, adolescentes do sexo masculino e feminino, de nivel médio a intermediario na lingua
inglesa. Os instrumentos de coleta de dados utilizados foram redacdes e questionarios, 0s
quais foram submetidos a investigacdo e analise por meio de pesquisa etnografica. A
producdo escrita na lingua estrangeira (inglés) dos sujeitos pesquisados aconteceu em um
contexto de sala de aula com tema de redacédo Unico proposto pela pesquisadora. A anélise dos
dados foi feita com base no conceito de ‘gramaticalidade’, i.e, examinou-se se 0 texto
produzido apresentava formas atestaveis existentes na lingua-alvo, onde se comprovou a
interferéncia da lingua portuguesa nas producgdes escritas na lingua inglesa. A anélise sobre os
tipos de erros na producdo escrita desses aprendizes, causados pela lingua portuguesa,
redundara em sugestdo de como mitigar o fendmeno da interlingua no processo de

ensino/aprendizagem da lingua inglesa.

Palavras chaves: interlingua, lingua materna, lingua estrangeira, erros e analise de erro.
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Abstract:

This study analyzes the errors produced in the writing by Brazilian learners of English
language as a foreign language. Taking into consideration the four abilities, the written
discourse is one of the forms of expression of the language in which the learners’ error occur
as a result of the mother tongue influence. The inquiry was carried out during the fourth
semester of 2007, in a public high school of Distrito Federal and the subjects of research were
teenagers’ students, female and male, all students from the four classes of the 3 grade of
high School. The tools used for data collection were compositions and questionnaires that
provided the material to be analyzed in this ethnographic research work. The analysis was,
then, made in the student’s written production of the foreign language (English) in a
classroom context where only one theme for the composition was suggested by the researcher.
The research was based on theoretical aspects while dealing with the interference of the
mother tongue - the Interlanguage - in the learning process of foreign language. Some theory
reflections about the teaching/learning of foreign language and its relations with the mother
tongue were included. The error analysis was made within the concept of "grammaticality",
that is, it examined to which extent the produced texts follow the system of the target
language and to which extent problems of interference can be detected. The analysis of the
types of errors in the written production of those learners caused by the Portuguese language

made possible suggestions to mitigate the Interlanguage phenomenon at the level proposed.

Words keys: interlanguage, mother language, foreign language, errors and error analysis.
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CAPITULO 1

A PESQUISA
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1.1 Introdugéo

Antes de desenvolver esta pesquisa eu observava alguns fendmenos que aconteciam
nas aulas de inglés como lingua estrangeira (LE), entre esses 0s erros se destacavam, pelo fato
de muitos aprendizes produzirem com freqiiéncia erros estruturais, segundo a norma culta’.
Eu me perguntava por que esses aprendizes cometem esses tipos de erros. Tal pergunta
também é comum a muitos outros educadores. Com base no meu conhecimento da literatura
nessa area, os erros poderiam ser evitados se trabalhados preventivamente, mas isto s seria
possivel com uma andlise do contexto, fazendo um estudo cuidadoso sobre os erros na
producdo escrita. Nesse sentido, esta pesquisa foi fruto desta inquietacdo e propiciara a

ampliacdo de conhecimentos sobre este tema que preocupa a muitos educadores.

Autores da area de ensino de linguas reconhecem que os erros produzidos pelos
aprendizes no processo de aprendizagem de um novo sistema linguistico precisam ser
analisados cuidadosamente, pois s6 assim entenderemos como se da tal processo. Entre esses
autores estd Pit Corder (1967:169) que sugeriu em seu artigo The Significance of the
Learners’ Errors que "os erros dos aprendizes sé&o significativos na medida em que propiciam
ao pesquisador verificar como a lingua é aprendida ou adquirida e que estratégias ou

procedimentos os aprendizes estdo empregando na sua descoberta da lingua."

Figueiredo (2002) fala que a nocéo do erro na aprendizagem de LE se modificou na
medida em que novas teorias foram surgindo. Esta colocacdo foi feita com base na mudanca
ocorrida no processo de ensino/aprendizagem de linguas, de acordo com a analise contrastiva
e a analise de erros, que verificou que a lingua materna interferia no aprendizado da lingua
estrangeira, causando erros que se evidenciavam na lingua-alvo (LA), que deviam ser
evitados. Nesse periodo se tinha uma visdo negativa com relacdo aos erros, que se modificou
no ensino mais contemporaneo de LE e a partir dai esses erros comegaram a ser investigados
com maior atencdo e passaram a ser tratados segundo uma perspectiva positiva e de
inevitabilidade. Ou seja, 0s erros que antes eram tidos como sinais de méa aprendizagem, hoje
s&o vistos como significativos indicadores de aprendizagem. A meu ver, lamentavelmente, a
Vvisdo negativa sobre erros ainda esta presente na abordagem de muitos educadores de LE que

ndo tiveram contato com a literatura da area.

! De uma forma sucinta, norma culta nada mais é do que a modalidade linguistica escolhida pela elite de uma
sociedade como modelo de comunicacdo. E a lingua das pessoas escolarizadas e segue as regras gramaticais,
diferentemente da coloquial, que é mais livre e espontanea, e menos rigorosa em relacdo a preceitos gramaticais.
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No processo de aprendizagem de LE, os erros sdo fruto do contato entre dois
sistemas linguisticos distintos, que faz com que os aprendizes mesclam as duas linguas,
causando erros perceptiveis na LA no ambito da semantica, da morfossintaxe, da pronincia, e
principalmente na expressdo escrita entre outros. Os seja, eles se apdiam na estrutura da LM
para produzir LE, desenvolvendo caracteristicas diferentes das normas dessa lingua, recurso
que “é uma maneira que o aprendiz tem de listar suas hipdteses sobre a natureza da lingua que
esta aprendendo” (Corder, 1967: 169). Este fendmeno de interferéncia de regras e habitos da
LM na aprendizagem da LE é chamado de interlingua, termo introduzido por Larry Selinker
(1972), usado na literatura da area para designar o estagio de desenvolvimento da LE em que
os aprendizes se encontram. Grandes autores como Ellis e Selinker ressaltam a importancia
dos estudos sobre a influéncia da LM no aprendizado da LE. Roberto Lado (1961), um dos
pioneiros estudiosos da linglistica contrastiva, afirmou que os educadores que fazem um
estudo comparativo entre a LE e a LM dos seus aprendizes, por meio da analise do erros,
saberdo melhor quais sdo os reais problemas de aprendizagem da lingua alvo, e, assim,

poderdo promover uma forma melhor de ensinar essa lingua.

Partindo deste ponto, o presente estudo aborda a questdo da influéncia da LM no
aprendizado da LE por parte de alunos brasileiros, falantes do portugués, que estdo no
processo de aprendizagem formal da lingua inglesa, onde se analisa os erros em suas
producdes escritas. Enfatizo que a enfoque do estudo nao é tdo-somente constatar a ocorréncia
dos erros, mas também, examina-los, tendo a interlingua como base e sugerir tratamento para

que eles nédo persistam, ocasionando problemas no aprendizado da LE.

Apo6s a escolha do problema de pesquisa, fendmeno detectado no dia-a-dia de
trabalho em sala de aula de lingua inglesa, o proximo passo foi a escolha do contexto da
pesquisa, uma escola publica, local de trabalho do pesquisador. Posteriormente, foi a escolha
dos sujeitos de pesquisa, com a busca por alunos que poderiam propiciar mais dados para o
estudo, por causa do baixo nivel de conhecimento da lingua inglesa por parte da maioria dos
alunos de escolas publicas. Com essas etapas cumpridas, a pesquisa iniciou com a leitura mais
aprofundada da literatura da area, para dar respaldo ao estudo, seguida do questionario
aplicado ao professor e aos alunos e logo depois a producgéo escrita dos sujeitos, a redacao.

Com a coleta dos dados feita, inicio-se a analise desses e chegou-se a conclusdo do estudo.
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1.2 Justificativa

Aprender uma LE é um instrumento necessario para abrir horizontes ou ampliar o
campo de atividades culturais e mentais de um individuo. Atualmente a Lingua Inglesa (LI) €
a lingua da comunicacdo com ampla aceitacdo nos diferentes paises e por isso ela se tornou
uma disciplina indispensavel nas escolas da Secretaria de Estado de Educacdo do DF, onde
grande parte dos envolvidos no processo nao se da conta de que o aprendizado de uma LE
passa pelo processo de interferéncia da LM e conseqlientemente aparecem os erros na LA que
podem ser benéficos, vale repetir, para a aprendizagem quando trabalhados adequadamente
(Corder, 1991). E necesséario mudar a visdo dos erros como fracasso no aprendizado; Dur&o
(2004) afirma que o estudo da interferéncia da LM na LE tem como contribuicdo mais
significante a reflexdo didatica, levando a modificagdo da postura de docentes em relagdo a

producdo, a expressdo e a recepcdo linglistica de seus aprendizes.

Figueiredo (2002) afirma que errar faz parte de qualquer aprendizagem, tanto na LM
como na LE, e, em se tratando de erros no aprendizado da LE, eles merecem um estudo
cuidadoso. Muitos autores também consideram 0s erros importantes no processo de
ensino/aprendizagem por serem uma estratégia de aprendizagem e evidéncia que o0s
aprendizes estdo testando hipdteses do sistema linguistico da LA. Corder (1991) defende que

0s erros sdo significativos por trés razdes:

- para o professor, por mostrar o progresso do aprendiz;

- para o pesquisador, pois mostra como a lingua estd sendo adquirida e quais
estratégias o aprendiz usa,

- para o aprendiz, porque ele aprende com 0s erros.

Para justificar os erros dos aprendizes de LE, o autor (1971) afirma que eles estdo
carregando os habitos e regras da LM para a LA. Fries (1945), citado em QOdlin (1989:15),
também concorda com este pensamento. Para ele “os problemas basicos ndo ocorrem da
dificuldade dos fatores da nova lingua, mas dos habitos criados pela primeira”. Outros
estudiosos da area também defendem que o conhecimento é transferido de lingua para lingua
e acreditam que a transferéncia das habilidades lingiisticas de uma lingua para outra acontece
independentemente delas serem eficientes ou ndo. Selinker (1972) diz que a transferéncia

linglistica, vista de uma perspectiva cognitiva, se constitui de uma fase obrigatéria na
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aprendizagem, mas o autor também coloca que essa estratégia utilizada pelos aprendizes
causa problemas. Ellis (1998) afirma que os erros oriundos da transferéncia ndo séo o produto
final e sim o produto transitério do desenvolvimento da interlingua (IL). Eles sdo hip6teses
temporarias que sdo sistematicamente modificadas até a hipotese correta final ser atingida.
Corder (1971), por sua vez, enfatiza que quanto mais dados s&o disponibilizados e
processados, mais 0s aprendizes reformulam suas hipoteses de acordo com a LA. O autor
também repete que a aprendizagem pode ser observada através da analise dos erros, que se

explica e prevé a transferéncia da LM na LA.

Como se pode depreender, a relevancia do presente estudo se justifica pelas
colocagdes feitas pelos autores, que afirmam que os erros fazem parte do processo de
aprendizagem e sdo transitorios se trabalhados, e que devem ser explicados e tratados quando
necessario. Seguindo essa linha, faz-se necessario entender por que 0s erros acontecem em
grande proporcdo nas producdes escrita dos aprendizes de inglés como LE, apesar de um
estudo desta natureza poder incluir outras areas, como no discurso oral entre outras, que ndo
serdo tratadas aqui. Os erros serdo interpretados como interferéncia da LM na LA, ainda que
também séo vistos como causa de um descuido até a falta de conhecimento do sistema da LA,

que ndo é o caso.

Este estudo pose vir a dar contribuicdo académica aos professores de inglés como
LE, levando-os a refletir sobre a interlingua e conscientizando-os de que os erros podem ser
reduzidos quando feito um trabalho preventivo, por meio de métodos e técnicas de ensino

adequadas, que ajudem a mitigar o fendmeno.

Destarte, a investigacdo cientifica foi guiada pela pergunta de pesquisa: quais as
causas das interferéncias na producdo escrita na LE (Inglés) de alunos do ensino medio da
Secretaria de Estado de Educagdo do Distrito Federal — SEEDF. O interesse inicial que
motivou a pesquisa cientifica foi os erros na producdo escrita na LE (Inglés) por aprendizes
nativos falantes da lingua portuguesa, decorrente da interlingua de alunos do ensino médio da
Secretaria de Estado de Educagéo do Distrito Federal — SEEDF.
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1.3 Objetivo

O objetivo geral desta pesquisa é analisar nos dados dos aprendizes como a
interlingua se manifesta nos erros de expressdo escrita?, oriundos da interferéncia da lingua
materna, o portugués, no aprendizado da lingua estrangeira, o inglés, no contexto de sala de

aula de uma escola da rede publica do Distrito Federal.
Os objetivos especificos sdo:

a) classificar na amostra do corpus recolhido os erros causados pela interlingua de
aprendizes de nivel basico a intermediario de inglés de uma escola de ensino médio da

Secretaria de estado de educagédo do Distrito Federal.

b) sugerir estratégias para superar a interferéncia da LM, com encaminhamento para
0 tratamento dos erros, que na perspectiva apresentada, passam a ser Vistos como meio
favoravel para o desenvolvimento da IL, até se atingir o nivel esperado na LA. Assim,
conscientizar os envolvidos no processo sobre a importancia deles e aos educadores, para que
busquem uma prética pedagdgica mais eficiente evitando que a IL dos aprendizes persista por
mais tempo, ocasionando a fossilizacdo dos erros. Como estratégia de correcdo o uso do
Feedback.

1.4 A organizacéo do trabalho

O presente estudo esta organizado em quarto capitulos. A primeira parte apresenta a
justificativa, a pergunta de pesquisa e 0s seus objetivos. A segunda parte é composta pela
fundamentacdo tedrica, onde se aborda o ensino/aprendizagem de LE e as consideracbes
tedricas que contribuem para um maior entendimento sobre interlingua, que seré discutida ao
longo da pesquisa. Na terceira parte encontra-se a metodologia utilizada. Na quarta parte esta
a analise dos dados onde o fendmeno interlingua é constatado e analisado através do uso das
formas da LP, nos niveis semantico, sintatico, morfolégico, e ortogréfico que influenciaram

nas construcdes escritas da LI. Por Gltimo, apresento as conclusdes do estudo, obtidas dos

2 Foi escolhido o discurso escrito dos sujeitos devido ao elevado niimero de alunos no ambiente de pesquisa, nas
salas de aulas da escola publica, pois o registro dos erros torna-se de fécil acesso e por outro lado os alunos ndo
se sentem constrangidos, pois ndo ha corregdo ‘in loco’.
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dados coletados e algumas sugestfes de encaminhamento e as referéncias. Nos anexos estéo

0s questionarios que foram aplicados e as redacoes.
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CAPITULO 2

FUNDAMENTACAO TEORICA
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2.1 Consideragdes Sobre o Ensino/Aprendizagem de Linguas

O presente trabalho traz uma breve apresentacdo de teorias sobre o
ensino/aprendizagem de LE, propiciando melhor entendimento do tema abordado por parte do
leitor. O embasamento tedrico apresentado € importante por estar ligado ao fenédmeno da
interlingua, que, de acordo com varios estudiosos da area, ocorre em todo 0 processo e sempre
ocuparad um lugar no sistema linguistico dos aprendizes de LE e na préatica deste. Ao tratarmos
da questdo da IL, ha elementos que estdo muito presentes, como a transferéncia, a

interferéncia e a fossilizacdo. Temas que também serdo abordados.

2.1.1 Primeira Lingua e Segunda Lingua

Segundo a teoria inatista, 0s seres humanos nascem normalmente com uma
predisposicdo bioldgica para aprender uma lingua. Chomsky (1978) defende que a crianga
nasce com principios inatos que a ajudardo na aquisi¢do de uma lingua e ela falara a lingua do

meio social com o qual convive. E dessa forma que ocorre a aquisicio da lingua materna.

Aprender/adquirir outra lingua ajuda os aprendizes a fazer comparaces linglisticas,
destacar as diferencas e as semelhangas existentes entre 0s dois sistemas: a lingua materna e a
outra lingua. Tal processo ajuda no conhecimento e na diversidade de escolhas a serem

efetuadas.

Como se aprende primeiro a lingua materna antes de uma lingua estrangeira, ndo ha
davidas que a primeira deixa marcas observaveis nas produces da segunda, levando os
aprendizes a apresentarem interferéncias na lingua-alvo. Almeida Filho (2005) faz uma

sucinta defini¢do sobre elas:

* lingua materna (LM) - é uma lingua que se presta & comunicagdo ampla desde a
casa, passando pela rua até a escola e os meios culturais. E a lingua que se

constitui a identidade pessoal, regional, étnica e cultural da pessoa;

* lingua estrangeira (LE) - sera uma lingua ndo materna que se sobrepde a(s)

outra(s) que circula(m) setorialmente ou com restricbes. E qualquer lingua
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aprendida pela pessoa que ndo seja a sua primeira lingua e que sera aprendida por

varios motivos.

2.1.2 Lingua Estrangeira e Segunda Lingua.

Na literatura da area, a distin¢do entre os termos lingua estrangeira e segunda lingua
é sempre requerida por causa da relacdo dos aprendizes com ambas as linguas. Neste estudo
esta distincdo se faz necessaria para deixar clara a lingua estudada. Littlewood (1999:02)
também concorda com esta necessidade e faz uma breve distin¢do entre elas: “a segunda
lingua tem uma funcdo social dentro da comunidade onde ela é aprendida, e a lingua
estrangeira é aprendida primeiramente para um contato fora da prépria comunidade”. De

forma mais ampla:

* lingua estrangeira (LE) - € o termo usado por alguns pesquisadores para a
aprendizagem de outra lingua que ndo é falada geralmente fora da sala de aula, ou
seja, ndo é falada no pais onde se estuda essa lingua. E aprendida basicamente para
se comunicar com membros de outra comunidade. Como exemplo a lingua inglesa

ensinada no Brasil.

* segunda lingua (L2) - ha dois conceitos que caracterizam o termo: a L2 pode se
referir a aquisicdo da lingua que é falada no pais por um estudante estrangeiro. O
termo L2 também pode se referir a uma segunda ou terceira lingua que coexiste
com outra lingua também nativa do mesmo pais. Como o exemplo o Canada, onde
sdo praticadas duas linguas maternas oficialmente, a lingua francesa e a lingua

inglesa.

Revuz (1998:215), apud Santos (2005), refere-se a elas da seguinte forma: “Lingua
estrangeira é, por definicdo, uma segunda lingua, aprendida depois e tendo como referéncia
uma primeira lingua, aquela da primeira infancia”. Seguindo o pensamento deste autor, no
presente estudo faremos uso da distincdo apresentada. Usaremos o termo lingua estrangeira

(LE) quando nos referirmos a uma lingua aprendida apés a lingua materna (LM).
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2.1.3 Ensino Formal e Ensino Informal

O processo de aprender uma lingua estrangeira pode acontecer de duas maneiras
distintas: formal ou informal. E necessario distinguir os termos, pois eles acontecem em

ambientes diferentes, e 0 processo que ocorre em cada um deles difere em muitos aspectos:

» a aprendizagem formal - é aquela tipica do aprendizado da LE, que ocorre dentro
de uma sala de aula, por meio de um processo consciente, com um professor e seus
materiais didaticos, Figueiredo (2002) refere-se a sala de aula como ambiente
artificial, onde ha a auséncia de exposi¢do do aprendiz ao ambiente real de uso da

lingua-alvo. E um ambiente de instrucdo, sem contato com nativos;

« a aprendizagem informal - é aquela tipica da aquisicdo da L2 por estrangeiro, que
ocorre fora da sala de aula, por um processo espontaneo, sem a presenca de um
professor, num ambiente natural, onde ha a exposicéo do aprendiz ao ambiente real

de uso da lingua-alvo, com contato com nativos.

Segundo Lyons (1991), no processo formal, as atividades associadas ao aprendizado
tém como resultado o conhecimento ‘sobre’ a lingua estudada e, no informal, as atividades
associadas a aquisicdo sdo experiéncias ‘na lingua’, obtidas pelos adquirentes, por analogia,
na interacdo social e no uso diario da lingua em um outro pais. Chauvet (2007) afirma que ha
0 caso da aprendizagem formal-n&o natural da LE quando se vai estudar, ter aulas formais, no

pais que fala a lingua alvo.

Outra diferenga é que na aprendizagem informal, a natural, ndo h& a correcdo de
erros como acontece na aprendizagem formal, ambiente no qual acontece nosso estudo, que
tem a correcdo de erros como auxiliar do processo. Para Brown (1995:11), “a correcdo de
erros tem pouco efeito na aquisicdo subconsciente, mas acredita-se que seja benéfica a
aprendizagem consciente”. Outro ponto é que na aprendizagem formal o ensino tem o foco no
contetdo. Aprender-se a LE através dela e vale lembrar contudo que o professor, o material
ou 0 método adotado podem levar os aprendizes a criar hipdteses falsas sobre a LE, levando
aos “erros induzidos” (Richards, 1971) ou “falsos conceitos” (Stenson 1978), que para
Allwright e Bailey (2000) apud Brown (1980:215) “é um erro que o estudante
(provavelmente) ndo faria, exceto pela ‘informagdo’ que ele recebeu do professor”. Esse

aspecto serd abordado no item 2.2.3.
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No ambiente formal também podem ocorrer problemas que podem ndo ajudar a

aprendizagem, tais como:

- 0 professor ter como objetivo fazer com que os estudantes aprendam o vocabulario

e as regras gramaticais da LE, “per se”;

- 0s aprendizes terem como objetivo passar em avaliagfes formais mais do que

aprender a usar a lingua para a comunicacao,

- existir um descaso ou a acomodagéo na LE estudada, por parte dos envolvidos no

jprocesso.

O ambiente formal, onde se d& a aprendizagem consciente, deve motivar a interagéo
entre os alunos para que a aprendizagem aconteca com sucesso. Quanto a esse ambiente,
Brown (1991) defende que ele tem o potencial de encorajar tanto a aquisicdo como a

aprendizagem da LE, como sera apresentada a seguir.
2.1.4 Aquisicao de Linguas e Aprendizado de Linguas

Ainda sobre os termos aquisi¢do e aprendizagem vale acrescentar que para Lyons
(1991), inicialmente se tem dificuldades em entender esta diferenga. O termo aquisicéo, se
usado para lingua, refere-se ao desenvolvimento gradual da habilidade em uma lingua, por
usé-la naturalmente em situagcbes comunicativas, enquanto o termo aprendizagem se aplica a
um processo de acumulagdo de conhecimento de vocabulario e gramética de uma lingua. Ele
da o exemplo da Matematica, que é aprendida e ndo adquirida. Para Krashen (1985), tal
distincdo é a mais fundamental de todas as suas hipdteses sobre a aquisi¢cdo/aprendizagem da

segunda lingua (ASL®). Segundo este autor:

* aquisicdo (acquisition) - € um processo subconsciente idéntico ao processo que a
crianca utiliza ao aprender sua LM. A aquisicdo de LE é resultante do processo
natural de interacdo, usando-se a lingua em comunicacdo significativa, cujo
desenvolvimento se assemelha a aquisicdo de LM. Ela acontece no ambiente

informal;

3 A abreviatura ASL - aquisicdo de segunda lingua, também se refere & aprendizagem nesse estudo. Nem todos
os autores distinguem aquisicdo de aprendizagem, usam ora um, ora outro. Ellis (1999) considera o termo
aprendizagem mais geral.
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» aprendizagem (learning) - € um processo consciente que resulta em saber sobre a
lingua sobre ela. A aprendizagem ¢é resultante da experiéncia em sala de aula, na
qual o aprendiz é levado a voltar sua atencdo para a forma e a, muitas vezes,

aprender sobre regras gramaticais. Ela acontece no ambiente formal.

Estudos recentes sobre o ensino/aprendizagem de LE apontam que tanto o processo de
aquisicdo como o processo de aprendizagem representam dois sistemas de interiorizacdo do
conhecimento da lingua que se coadunam com o contexto em que ele ocorre. Neste estudo
serd usado o termo aprendizagem para tratar da producdo escrita da lingua estrangeira, inglés,

pelos seus aprendizes nativos de lingua portuguesa.

Krashen (1985) formulou outras quatro hipdteses principais, além da aquisicdo e

aprendizagem:

- a hipotese da ordem natural diz que a aquisicao de estruturas gramaticais acontece
numa ordem previsivel e que os individuos internalizam certas estruturas
gramaticais mais cedo e outras mais tarde, e também que a ordem em que se

adquirem as regras da L2 ndo é a mesma da L1.

- a hipétese do monitor diz que a aquisicdo e a aprendizagem sdo usadas de
maneiras bem especificas. A primeira leva os aprendizes a se comunicarem de
forma esponténea e contribui para a sua fluéncia. Na aprendizagem, a funcéo do
monitor é de autocorrecgdo, de fiscal, que leva os aprendizes a fazerem mudangas

nos enunciados, quando for necessério.

- a hipotese do filtro afetivo diz que fatores afetivos estdo relacionados ao processo
de aprendizagem de L2. Que o individuo deve estar ‘aberto’ para receber o input,
esteja com o filtro afetivo baixo, isto €, motivado, com pouca ansiedade e sem
blogueios para aprender a L2, pois somente um input compreensivel ndo €

suficiente para que a aprendizagem aconteca.

- a hipdtese do input é representada pela formula (i + 1) e diz que ao se adquirir uma
lingua, o individuo passa por um processo gradual de novas aquisi¢cdes passando
de um estagio para outro mais adiantado. Para tal efeito o individuo tem que

receber novos input que estejam além do nivel atual no qual ele se encontra, que ja
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sabe e deve entendé-lo. Essa hipétese ainda afirma que primeiro se adquire os

significados e depois 0s demais elementos presentes na lingua.

Das hipéteses apresentadas a que esta mais vinculada a aprendizagem é a hipotese do
insumo, ou input (i + 1), onde a aprendizagem da LE acontece quando os aprendizes
compreendem e usam 0 insumo que contém novos significados e formas gramaticais que
pertencem a um nivel mais avancado do que o estagio corrente de sua interlingua. Em
seguida, vinculada a aprendizagem estd a hipotese do monitor que serve apenas para 0S
aprendizes usarem o conhecimento consciente das regras para fazerem também autocorregdes,

antes ou depois da producéo na LE.
2.1.5 Abordagem Gramatical e Abordagem Comunicativa

Almeida Filho (2005) fala da trajetéria da mudanga no processo do
ensino/aprendizagem de lingua estrangeira e dentro dessa trajetoria ele cita as duas grandes
abordagens” orientadoras deste processo, a abordagem gramatical® (AG), que abrange 0s
métodos® isolados com base na gramatica/traducdo e a abordagem comunicativa (AC), que
tem como base comunicacdo, vertente que predomina no ensino contemporaneo de linguas

estrangeiras:

 abordagem gramatical - ela engloba diferentes métodos isolados como o Método
Classico, 0 Método da Gramatica e Traducao, o Método Audiolingual entre outros
que dominaram o ensino de LE até o inicio da década de 70. Nela, aprender uma LE
era aprender regras gramaticais e vocabulario desta lingua, por meio da

internalizacdo, da repeticdo, sem que houvesse interacdo ou comunicacao.

» abordagem comunicativa - ganhou forca a partir da década de 70 na Europa e

Estados Unidos e se disseminou pelo mundo, mas no Brasil ela chegou apenas na

* Abordagem é um conjunto de disposicdes, conhecimentos, crengas, pressupostos sobre o que é a linguagem
humana, a construgdo do aprender e do ensinar uma nova lingua. Esta defini¢do feita por Almeida Filho (1998,
2005) é considerada a mais completa.

® Segundo Leffa (1988) para se descrever os diferentes métodos nos quais se aprende LE, precisa-se de uma
terminologia apropriada. O problema da terminologia é resolvido, para o autor, substituindo o termo ‘método’,
que teve grande abrangéncia no passado, por abordagem (approach), termo na concepgdo atual, e se fazer
ressalvas quando necessario.

® Método, segundo Brown (1992) é um conjunto generalizado de especificacdes de sala de aula para alcancar
objetivos linglisticos. Durante a AG, os diferentes métodos usados no aprendizado de LE eram voltados para a
traducéo e leitura de textos, sem enfocar a criatividades dos aprendizes.
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década de 80. A AC vai contra tudo aquilo que a abordagem gramatical pregava,
atraiu aqueles que priorizavam um processo mais interativo para o ensino de linguas
(Widdowson, 1989). Nessa nova abordagem o ensino de LE passou de estruturalista
para cognitivo, em que os aprendizes passaram a aprender e a usar a lingua
prioritariamente para se expressar e promover interacdo social. Segundo Koch
(1999) a AC surgiu propondo resgatar a lingua como um todo, da forma como
ocorre a comunicacgdo e sua fundamentacéo teorica se associa aos estudos em analise
do discurso, na psicologia cognitiva e na gramatica gerativa-transformacional de

Chomsky.

Canale e Swain (1980) também falam destas duas grandes linhas, a AG e a AC. Para
eles a primeira é organizada com base na forma gramatical e as maneiras com as quais estas
formas podem se transformar em frases combinadas. A segunda, por outro lado, é organizada
com base na funcdo comunicativa situacional (pedido de desculpa, descricdo, convite,
promessas, etc.) que os aprendizes necessitam para saber em quais circunstancias as formas
gramaticais podem ser usadas para expressar essas funcdes apropriadamente. Com relagéo ao
discurso escrito, a AG tinha como ponto forte a traducdo deste, deixando de lado a

criatividade dos aprendizes nas suas produgoes.

Uma grande diferenca entre essas duas grandes abordagens é a visdo dos erros. Na
AG, eles eram fruto do resultado de regras insuficientemente aprendidas, eram vistos como
fracasso na aprendizagem e deviam ser corrigidos e banidos. Na AC eles passaram a ser
tolerados e visto como resultado natural do desenvolvimento das habilidades comunicativas
dos aprendizes. Educadores e aprendizes também passaram a ter novos papéis dentro desse
novo contexto. Alguns aspectos importantes valem ser enfatizados, uma sintese segue no

quadro 1:

Abordagem Gramatical Abordagem Comunicativa

* Prioriza ensinar a lingua, porque ela é o * Prioriza ensinar com a lingua, ela é o veiculo

objeto de estudo; de comunicagao;
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* O ensino ¢ centrado no livro didéatico; * O ensino acontece com 0 uso de jogos, de
materiais auténticos como jornais e revistas e
com segmentos de filmes, programas de TV

entre outros;

» Para se aprender é necessario saber a estrutura » Para se aprender é necessario usar a lingua;
da lingua;
« O aprender € unilateral, voltado para * O aprender tem varios sentidos, professor-
professor-aluno; aluno, aluno-professor, aluno-aluno;
* O professor controla as agoes. » O professor facilita, monitora as acdes.

A AC atraiu muitos educadores e estudiosos da area por trazer uma evolugao no
ensino/aprendizagem de LE, por conter estratégias mais eficazes, por ser mais humana, ser
centrada no interesse do aluno e propiciar habilidades comunicativas por meio de interacéo
humana em situacGes reais de comunicacdo. Moita Lopes (2001:96) cita Vygotsk (1978)

sobre a visdo de a educagéo acontecer da interacdo entre os evolvidos no processo:

“A educagdo é um processo essencialmente cultural e social, no qual alunos e

professores participam interagindo na construgdo de um conhecimento conjunto”.

Almeida Filho (1998:42) chama a atencéo sobre essa nova tendéncia em seu livro,

Dimensdes comunicativas no ensino de linguas, colocando que:
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“Num primeiro sentido, ser comunicativo significa preocupar-se mais com 0
proprio aluno enquanto sujeito e agente no processo de formacdo através da LE.
Isso implica menor énfase no ensinar e mais forca nas praticas do que faz sentido

para a sua vida do que faz diferenca para o seu futuro como pessoa”.

A AC voga na atualidade, mas muitas escolas que ensinam LE ainda néo
conseguiram se encaixar nessa nova tendéncia por causa das suas implicagcdes praticas, e
muitos educadores que se dizem comunicativos na pratica ndo o sdo. Na aprendizagem formal
de LE, em geral, nas escolas publicas, a énfase do ensino ainda se mantém na AG e nao no

uso da lingua para a comunicagéao.
2.1.6 Ensino da Forma e Uso da Lingua

Além da habilidade de produzir discurso, os aprendizes de uma LE também precisam
saber como usar o discurso para que a comunicagdo aconteca. O lingiista aplicado
Widdowson (1991) escreve sobre a diferenga entre ensinar forma gramatical e o uso

comunicativo:

« forma (usage) - é ensinar o conhecimento sobre a lingua por meio de um
sistema linglistico, a forma por ela mesma ndo garante um conhecimento

de uso (comunicativo);

* uso (use) - é ensinar o conhecimento da lingua para realizar tarefas através
dele. O sistema se manifesta com a finalidade de comunicagéo e garante o

conhecimento da forma.

Segundo Almeida Filho (1998), a forma é o conhecimento ‘sobre’ a lingua e o uso é
0 conhecimento ‘da’ lingua, onde se realizam tarefas ‘atraves’ dela. Aprender a forma e
aprender 0 uso sdo necessarios, ambos tém que estar em constante associagdo para se
desenvolver as quatro habilidades da linguagem (compreender, falar ler e escrever). Estudos
garantem que quem domina uma LE, além de praticar as quatro habilidades, deve também
saber como as frases sdo utilizadas para se conseguir um efeito comunicativo, pois aprender
frases isoladas ndo garante a comunicacdo. Sobre esta afirmagéo, Widdowson (2001:39) cita
no seu livro O Ensino Para a Comunicac¢do que “o comportamento linguistico normal ndo
consiste na producdo de frases isoladas, mas no uso de frases para a criagdo do discurso”.
Ainda sobre o assunto, o autor citado (1989:129) esclarece em seu artigo Knowledge of

Language and Ability for Use que “o fato de saber como usar uma lingua envolve mais do que
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saber como compor frases corretas” e saber conecta-las segundo a mensagem que se pretende

comunicar.
2.1.7 Competéncia e Performance da Lingua

Anteriormente, tratamos da forma e do uso € como o conhecimento de ambos é
revelado por meio do desempenho do aprendiz na LA. Eles séo aspectos do desempenho,
porque revelam até que ponto os aprendizes demonstram seus conhecimentos de regras
linguisticas e sua capacidade de uso dessas regras para que a comunica¢do na LE aconteca
com sucesso. Chomsky’ (1978) reafirmou a distingdo entre os termos segundo seus aspectos

cognitivo-psicolégicos. Para o autor:

» competéncia (competence) - significa conhecimento abstrato, estruturas e regras
da lingua, interiorizadas na mente dos aprendizes. E o conhecimento que o falante-
ouvinte possui sobre a sua lingua, que traduz ndo s6 o conhecimento interiorizado
culturalmente, mas também indica a intuicdo dos aprendizes em poderem se

pronunciar sobre a validade dos enunciados produzidos. E aquilo que se conhece.

 performance ou desempenho (performance) - significa o uso real da lingua em
situacBes concretas. E o uso da lingua para mostrar o que realmente acontece na

pratica. Para o autor, a fala esta localizada no desempenho.

Brown (1980) defende que a competéncia refere-se ao conhecimento subjacente néo
observavel de um sistema de uma lingua, suas regras de gramatica, seu vocabulario, todas as
partes de uma lingua e como estas partes se integram. O desempenho refere-se & concreta
manifestacdo ou a realizacio da competéncia. E a producéo real: compreensdo/expressio oral,
compreensao/expressao escrita que sdo acontecimentos linglisticos observaveis. Canale e
Swain (1980:3), sucintamente, colocam que “competéncia corresponde ao conhecimento da

gramatica e outros aspectos da lingua, enquanto o desempenho diz respeito ao uso real”.

Na pratica, ndo ha como se separar a competéncia do desempenho, uma vez que a
competéncia se constitui de um sistema abstrato, que sé pode ser percebido através do

desempenho dos aprendizes. A literatura mostra que a aprendizagem da LE acontece quando

" Chomsky criou essa distincdo que teve 0 mesmo efeito que a de lingua (langue) e fala (parole), proposta por
Saussure (1916). A ‘lingua’ € um codigo social e “fala’ é individual. O Russo, Trubetzkoy, mestre pragueano
inspirador de muitos linglistas, em seu livro Principios de Fonologia (1969) relata que lingua e fala inicialmente
eram analisadas de forma conjunta.
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h& a capacidade dos aprendizes em produzirem frases atestadas, principalmente, como usé-las
num contexto comunicativo apropriado, e para que isso aconteca a competéncia e a
performance precisam ocorrer simultaneamente. Um problema na competéncia dos aprendizes
da LE pode se refletir em erros, esses erros séo os de interesse desse trabalho e serdo tratados

no item 2.2.3.
2.1.8 Competéncia Gramatical e Competéncia Comunicativa

Tanto na AG quanto mais adiante no estruturalismo, o aprendizado da LE centrava-
se no dominio da competéncia gramatical. A aprendizagem acontecia por meio de formacgéo
de habitos mecéanicos bem adquiridos, visdo que vem a se modificar com o surgimento da AC,
que se concentra nas quatro habilidades basicas com finalidades comunicativas. Nessa nova
abordagem, os aprendizes, ao adquirirem a competéncia comunicativa, alcancam tanto o
conhecimento quanto a habilidade de usar a lingua. Hymes (1972:19) confirma isto quando
diz que a “competéncia é dependente tanto do (tacito) conhecimento quanto do (habilidade

para) uso”.

Segundo Widdowson (1989), Hymes (1972) propds a competéncia comunicativa em

contraposicao a nogao de competéncia gramatical. Para este linguista:

» competéncia gramatical (Grammatical Competence) - engloba o conhecimento
de itens léxico-semantico, regras de morfologia e de sintaxe. Ela € um dos
componentes de competéncia comunicativa e necessaria para a producdo de frases

gramaticalmente corretas;

* competéncia comunicativa (Communicative Competence) - engloba o
conhecimento do que dizer e como dizé-lo de maneira apropriada, com base na

situacdo, nos participantes, seus papéis e intencdes.

Sobre as duas competéncias, Canale e Swain (1980) afirmam que é comum encontrar
0 termo competéncia comunicativa sendo usado para referir-se exclusivamente ao
conhecimento ou a capacidade relacionada as regras do uso da lingua e o termo competéncia
gramatical sendo usado para se referir as regras da gramatica. Na visdo de Richards (2006),
apesar de a competéncia gramatical ser importante no aprendizado, ela ndo é a Unica meta a se
atingir, pois é possivel dominar as regras de formacao de frases de LE e ainda ndo conseguir

3

utilizar a linguagem para a comunicacdo significativa, € onde entra a competéncia
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comunicativa. Para Almeida Filho (1986 e 1997) a competéncia é o conhecimento abstrato
subjacente e a habilidade de uso ndo s6 de regras gramaticais (explicitas ou implicitas, como
também de regras contextuais ou pragmaticas (explicitas ou implicitas) na criacdo de discurso

apropriado, coeso e coerente).

Segundo o referido autor, a competéncia comunicativa abrange outras gquatro
competéncias, a gramatical, a sociolinguistica, a estratégica e a discursiva. Esta observacdo de
Almeida Filho (1986 e 1998) teve como base as pesquisas de Canale e Swain (1980) que

retomaram o estudo do termo e o expandiram:

- competéncia gramatical: é vinculada ao conhecimento lingistico, ao cddigo verbal
ou ndo verbal, como a formacdo de palavras e frases, a sintaxe, a ortografia e a

semantica.

- competéncia sociolingiiistica: esta ligada ao conhecimento sdcio-cultural e ético de
uso e regras de discurso, como o conhecimento do que é socialmente aceitavel,

dependendo dos fatores contextuais.

- competéncia estratégica: é conectada ao conhecimento e mecanismos de
sobrevivéncia na interagdo, como compensar falhas na comunicacio. E a habilidade
de encontrar maneiras de como transmitir ou compreender com sucesso uma

mensagem.

- competéncia discursiva: esta relacionada ao conhecimento metalinglistico e meta-
comunicativo. O modo como se conscientizam e combinam as formas e significados

para se conseguir a comunicacao.

Canale e Swain (1980) afirmam que a competéncia comunicativa deve englobar
todas as outras competéncias apresentadas acima, e 0s aprendizes devem domina-las, para

que, no momento de apresentarem sua produc¢do na LA, aconte¢a a comunicacao.

2.1.9 Estudos Sistémicos

Os estudos sistémicos é o estudo da metalinguagem®, ou seja, o estudo do sistema

lingUistico (semantica, sintaxe, morfologia, fonética e fonologia, etc.). Eles sdo um meio

& Metalinguagem é usar a linguagem para falar da propria lingua (Orlandi, 1995)
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auxiliar para se chegar ao desempenho das quatro habilidades linglisticas basicas. As quatro

habilidades bésicas sdo:

1)

2)

3)

4)

compreensdo oral (Listening): é a habilidade de compreender o discurso falado
por meio das caracteristicas segmentais e supras-segmentais dos sons da lingua.
Ensinar a compreensdao do discurso falado é de importancia preliminar se o
objetivo for a comunicacdo, pois a comunicacdo sé acontece se o que é falado for
compreendido por outra pessoa, segundo Rivers (1981). No dia-a-dia normal,

ouvir é muito mais usado do que outra habilidade lingtistica.

expressdo oral (Speaking): € a habilidade de se expressar comunicativamente por
meio das caracteristicas segmentais e supras-segmentais, saber interagir. Para
Rivers (1981), os aprendizes precisam saber como conduzir episodios
comunicativos, saber criar sentencas que expressem significados especificos, para

0 que seja compreendido.

compreensdo escrita (Reading): é a habilidade de compreender o discurso
escrito, por meio dos grafemas/ortografia da lingua. Brown (1994) considera ler a
atividade mais importante em qualquer sala de aula de linguas, ndo apenas como
uma fonte de informacdo ou atividade prazerosa, mas também como meio de

consolidar e de estender o conhecimento da lingua. (Brown 1994).

expressdo escrita (Writing): é a habilidade de se expressar comunicativamente por
meio da ortografia, dos grafemas da lingua. Rivers (1981) afirma que escrever é a
reproducdo do que é aprendido da habilidade da compreenséo auditiva, da fala, e
da leitura - um nucleo do conhecimento linguistico. A autora ainda afirma que

escrever € uma habilidade que pode ser aprendida separadamente.

Sobre essas habilidades, Widdowson (2005) em seu livro O Ensino de Linguas Para

a Comunicagdo afirma que falar e escrever séo conhecidas como habilidades ativas, ou

produtivas, enquanto ouvir e ler sdo conhecidas como habilidades passivas ou receptivas. O

autor ainda complementa que dizer e ouvir sdo atividades reciprocas, enquanto escrever e ler

nao sdo. Ele também aponta que o ensino de linguas € definido com base nestas quatro
habilidades.
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Os educadores do ensino contemporaneo de linguas devem procurar ensinar aos
aprendizes estas quatro habilidades basicas paralelamente, buscando desenvolver um ensino
que facilite uma boa aprendizagem, através de recursos instrucionais, conforme a meta de

ensino da AC. Por isso, além da habilidade da escrita, as outras tambhém serdo mencionadas.

Sobre como desenvolver as quatro habilidades lingiisticas Chauvet (2007) sugere:

1) na compreensdo oral pode se usar, entre outras estratégias, material audiovisual,
perguntas explicitas sobre o entendimento (oral/escrito), apresentar palavras
desconhecidas contextualizadas, deduzir palavras desconhecidas do contexto,
ditado, 0 uso de musica (0 vocabulario pode ndo ser norma culta), perguntas

prévias de apresentacao do tdpico e caracterizagdo de variedade trabalhada.

2) na compreensdo escrita pode se usar de leitura silenciosa, identificacdo do
vocabulario conhecido/desconhecido, sinénimos, contextualizacdo, definicao,
realia ou objeto real, mimica, traducdo, antébnimos, paréafrase, leitura individual,
leitura grupal ndo-silenciosa, preencher lacunas, ordenacdo de periodos, pré-leitura

(o que vai ser tratado), resumo, resenha entre outros.

3) na expressdo oral pode se usar a repeticdo, a dramatizagdo, e a conversagéo, a
partir de linguagem grafica (gravuras, desenhos), jogos de adivinhagdo-
aluno/professor ou grupo/grupo, descricdo de ambiente, dialogo sequienciado,
painel brains trust, mondlogo, uso de mdsica, comentario de video, telefone sem

fio, forca, etc.

4) na expressao escrita, contudo, algumas das estratégias a serem desenvolvidas
incluem o preenchimento de lacunas (sentido semantico) ou redagdo (conto,
cronica, carta, ensaio, noticia de jornal), descri¢do, narracdo (real ou ficticia),

ditado, traducdo, representacdo da expresséo da fala oral, etc.

O aprendizado de linguas é diferente devido a sua natureza social e comunicativa.
Aprender uma lingua envolve comunicacdo com outras pessoas € essa interacdo requer

habilidades sociais e comunicativas, que, como ja dito anteriormente, pertencem a
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competéncia comunicativa. Ao aprendé-las separadamente ndo se alcanga o objetivo

comunicativo.
2.1.10 A Gramatica Universal

Chomsky (1978) argumenta que a competéncia (gramaticabilidade) é universal,
todos os individuos sdo uniformemente capacitados a adquirir uma lingua devido a faculdade
inata, para esse efeito, o fator bioldgico é determinante e necessario para a aquisicdo da LM.
Segundo este autor, a crianga nasce com principios inatos que a ajudardo na aquisicdo de uma
lingua e ndo existe uma lingua pré-determinada, ela falara a lingua do meio no qual estiver
inserida. Tais principios consistem na chamada Gramatica Universal (GU), que é definida
como um sistema de principios, condi¢des e regras que sdo elementos ou propriedades de
todas as linguas humanas, ndo por mero acaso, mas por necessidade biolgica. Cook (1985)
apud Ellis (1994: 191) explica a GU ao escrever que “as propriedades da lingua, inerentes na
mente humana, constituem a ‘gramatica universal’, que consiste ndo de regras particulares ou
de uma lingua particular, mas de um conjunto de principios gerais, que se aplicam a todas as

linguas”.

A GU expressa a esséncia da linguagem humana e seus principios linglisticos
abstratos desempenham papel importante na aquisicdo de LE. A possibilidade de acesso a GU
pelos aprendizes de LE é motivo de vérios estudos que buscam esclarecer até que ponto seus
principios estdo envolvidos no processo de ensino/aprendizagem de linguas. Ndo ha um
acordo sobre esta questdo entre os estudiosos da area, uns defendem que o acesso a GU pelos
aprendizes de LE pode ser completo, outros autores defendem que ndo ha mais acesso,
enquanto outros defendem que ele pode ser parcial ou ainda dual. Cook (1985) e Ellis (1988)
participam do mesmo pensamento e apresentam trés diferentes possibilidades para se explicar

a relagdo entre a GU e a aprendizagem da LE:

1) o acesso direto a GU sugere que a aprendizagem da LE ocorre igual a da LM. Séo

processos mentais implicitos; os aprendizes ndo estdo conscientes de tais.

2) 0 acesso indireto a GU sugere que este ndo esta disponivel para a aquisi¢do da
LE, a ndo ser por intermédio da gramética da LM. O conhecimento da LE esta
diretamente ligado ao da LM. Os aprendizes aprendem a LE quando ouvem

amostras da lingua, mediados pelo seu conhecimento da LM.
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3) nenhum acesso a GU sugere que ela ndo esté disponivel para a aquisi¢do da LM.
O aprendizado da LM e LE é paralelo e sem nenhuma conexdo com a GU. Nesta
visdo, a aquisicdo da LE é vista como um processo explicito. Caracteristicas da
lingua sdo ensinadas por meio de diferentes métodos de ensino e aprendidas

conscientemente.

Os aprendizes de LE ja possuem o conhecimento da sua LM, logo possuem uma
exemplificacdo da GU. Com isso, o estado inicial de aquisicdo desses aprendizes ndo € nulo,
eles possuem uma graméatica completa com principios e parametros ° lingiiisticos
estabelecidos. Isto é, o fato dos aprendizes de LE conhecerem uma lingua, a lingua materna,
que ndo pode ser desvinculada do aprendizado da LE, os leva a fazer uso da transferéncia, que
pode levar aos ‘erros’, que devem ser analisados para se entender 0 processo de aprender e
ensinar uma LE. Richards (1994:182) afirma que “a interferéncia da lingua materna é
claramente a maior fonte de dificuldade no aprendizado de segunda lingua e a analise
contrastiva demonstrou a localizagdo das areas da interferéncia da interlingua”. Trataremos a

seguir das formas de se estudar os ‘erros’: a analise contrastiva e a analise de erros.
2.1.11 A Hipdtese da Analise Contrastiva

Segundo o pensamento de muitos linguistas aplicados, a Analise Contrastiva ou
Hipotese da Anélise Contrastiva (HAC™) tem importancia para o ensino/aprendizagem de
linguas. Segundo Spolsky (1979), a HAC dominou o campo de investigacfes cientificas no
processo de ensino/aprendizagem de linguas a partir dos meados da década de 40 até meados
da década de 60. Originalmente, a HAC foi desenvolvida por Charles Fries em 1945 e foi
expandida e reclassificada por Roberto Lado em 1961. Essa nova corrente surgiu dentro da
lingiiistica fundamentada nos trabalhos destes dois lingiiistas, apoiados pelo behaviorismo®?,
como forma de conhecer os processos interiores de se aprender linguas. A HAC pregava que
fazendo o contraste entre a LM e a LA dos aprendizes de LE seria possivel determinar as

diferencas e as igualdades entre as duas linguas e, assim, prever as dificuldades e antecipar 0s

° A teoria de principios e parametros surgiu com Chomsky em 1992. Ela possibilita o estudo das semelhancas e
diferencas entre as linguas dentro de uma perspectiva inatista.

19 Ao invés de (AC), sigla comum usada para a Anélise Contrastiva, esta sendo (HAC) que se refere & Hipétese
da Analise Contrastiva, para que no decorrer da leitura os leitores ndo a confundam com a sigla da Abordagem
Comunicativa (AC).

1 Segundo Ellis (1998), o behaviorismo defendia que a aprendizagem de uma LE acontecia por meio de
formacao de habitos, com atividades de imitagdo, repeticdo e estimulo e resposta.
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erros que os aprendizes viriam a enfrentar durante o processo. Durdo (2004:38) escreveu

sobre essa nova corrente:

“Os seguidores do modelo AC acreditavam que se o professor tivesse um
conhecimento sistematico das diferencas existentes entre a LM do aluno e a LE
objeto de estudo, poderia desenvolver técnicas de instrucdo e materiais apropriados
a fim de evitar a apari¢do de erros, ja que, seguindo esse ponto de vista, 0 que
determina a facilidade ou a dificuldade de aprendizagem de uma LE eram as

diferencas existentes entre as estruturas das linguas em questao™.

Segundo Brown (1980), em meados do século XX, o estudo de duas linguas em
contraste foi uma das maiores ocupagdes dos linglistas aplicados e este estudo era feito pela
hipotese da HAC, que ainda pregava que a principal barreira para a aquisicdo da LE é a
interferéncia do sistema da LM na LA. Considerada a primeira teoria a estudar a transferéncia
e interferéncia da LM na LE, a HAC buscava explicar os erros dos aprendizes e solucionar
problemas na pratica de ensino de LE; observava as diferengas entre esses dois sistemas, o da
LM e LA, e atribuia os erros a transferéncia negativa da LM na LA, a interferéncia, e esta
seria a Unica causa de dificuldades na aprendizagem da LM. A HAC também compartilhava
da visdo dos gramaticalistas de que os erros cometidos pelos aprendizes ameagavam a
aprendizagem e que deviam ser evitados ou reduzidos ao minimo. Para eliminar os erros e
promover um aprendizado de qualidade deveriam trabalhar eficazmente os pontos divergentes
entre as linguas. As previsdes da HAC sofreram muitas criticas e foi se arrefecendo com o
declinio do ensino estruturalista, com o interesse pelo ensino cognitivo e com o surgimento da
teoria da Aquisicdo de Segunda Lingua (SLA), como area de estudo dentro da lingiiistica.
Como muitas criticas foram levantadas, a HAC passou por uma reformulagdo e se

transformou na Analise de Erros (AE).

Gass (1979), Larsen- Freeman e Long (1997), Ellis (1994) e Duré&o (2004), com base
nos estudos de Wardhaugh (1970), registram que a HAC foi dividida em uma versdo fraca e
outra forte. Na ‘versdo fraca’ (a postreriori ou explicativa), a analise de erros é usada para
esclarecer os erros que realmente ocorrem, sem a tentativa de prever quais realmente
ocorrerdo. Por outro lado, na ‘versdao forte’ (a priori ou preditiva), a analise contrastiva, a
transferéncia linglistica é a base para prever quais modelos e padrdes da LA serdo 0s mais

aprendidos e quais serdo mais preocupantes. Seguindo esta afirmacdo, a AE tem a mesma

12 Antes ao surgimento da SLA a teorizacdo que se fazia na area de aprendizagem de LE era estreitamente
relacionada a questdes praticas do ensino de linguas. Houve a necessidade de se entender melhor questdes
ligadas a aprendizagem da linguagem e comunicagdo humana no processo de aquisi¢do de LE e assim observar
0s porqués dos sucessos e insucessos dentro do processo.
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base tedrica que a versdo anterior, a HAC. O surgimento da versdo fraca se iniciou a partir da
verificacdo de equivocos existentes na versdao forte. A diferenca entre elas estd nos
pressupostos tedricos relacionados a estrutura linguistica e na explicagdo quanto a
aprendizagem da lingua. Na AE os erros provém de diferentes causas, ao contrario da HAC

que afirmava que eles eram restritos a influéncia da LM.

Durdo (2004) coloca que apesar das criticas, a HAC teve suas contribuicdes no
desenvolvimento das pesquisas sobre o processo de ensino/aprendizagem de linguas e
contribuiu para se chegar ao modelo da AE (que também tem suas limitagdes), bem como ao

modelo de interlingua.
2.1.12 A Analise de Erros

Essa nova corrente surgiu por volta da década de 70 com base nos trabalhos de
Corder (1967) que defendia o significado e a importancia dos erros, tanto para os aprendizes,
como para os educadores e pesquisadores. Ellis afirma que “a analise de erros foi o primeiro
método usado para investigar a lingua dos aprendizes, conseguiu popularidade consideravel
nos anos 70, substituindo a HAC” (1999:68). O modelo da analise de erros (AE) se inspira na
teoria linguistica de Chomsky (1978), que questionava a psicologia behaviorista e a teoria de
aquisicao de linguas de Skinner. Surge, entdo, uma visdo diferente da teoria de aprendizagem.
O aprendizado é vinculado ao sistema cognitivo e passou a existir uma perspectiva mais

tolerante para o tratamento dos erros, segundo Gargalo (1993).

Varios autores escreveram sobre esse novo modelo. Brown (1980) diz que os
aprendizes cometem erros e estes podem ser observados, analisados e classificados para
revelar algo do sistema operacional. Esse estudo pode ser feito por meio da AE. Corder
(1973) também expbe sobre a importancia desse novo modelo ao afirmar que mediante o
estudo dos erros dos aprendizes somos capazes de entender a natureza de seu conhecimento
em um determinado momento de sua aprendizagem e descobrir o que ele ainda tem a
aprender. Essas colocagdes explicitam a grande importancia da AE para o processo de
ensino/aprendizagem de linguas, porque ao descobrir e classificar os erros dos aprendizes em
termos linglisticos forma-se um quadro dos tragos da lingua que estdo causando problemas de

aprendizagem, facilitando a sua superagéo.

Para realizar a AE é necessario um corpus de dados produzidos por aprendizes de

LE, e nele os erros sdo classificados e listados de acordo com uma tipologia, estabelecendo
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sua frequéncia, provaveis causas e grau de interferéncias. Este levantamento, a partir da
producdo dos aprendizes, leva a compreender 0s erros cometidos para saber em qual estagio a
LE se encontra para supera-la. Autores como Ellis (1999) e Lennon (1991) concordam que 0
esfor¢o de descobrir mais sobre a aprendizagem da LE pela AE foi motivado pelo desejo de

melhorar o ensino.

Ellis cita Corder (1974) sobre os passos que as pesquisas desenvolvidas pela AE

devem seguir:

- coleta de dados da linguagem;

- identificagdo dos erros no corpus;

- descricdo (classificacdo) dos erros identificados;
- explicacéo das causas dos erros,

- avaliacdo dos erros.

A AE tem como objetivo a investigacdo, dentro das quatro habilidades linglisticas, da
origem dos erros dos aprendizes de uma LE, suas consequiéncias e como supera-lés, como
forma de ajuda-los no aprendizado dessa lingua e conscientiza-los sobre a sua importancia,
além de dar aos educadores informaces sobre o que esta acontecendo e como anda a
aprendizagem, porque, além de fazerem parte do processo de ensino/aprendizagem de LE, eles

também indicam possiveis dificuldades que os aprendizes enfrentam.

Spolsky (1992) defende a importancia do estudo dos erros, enfatizando que os trés
ramos dedicados a este estudo na lingiistica aplicada, a analise contrastiva, a analise de erro e a
interlingua, cada um fornece base pratica e tedrica muito importante para o ensino/aprendizado
de LE.

A secdo seguinte destina-se a apresentacdo das diferentes definicGes encontradas na
literatura da area sobre o0s erros, taxonomias que sdo importantes para se definir um estudo

sobre eles.

2.2 Os Erros

De acordo com Ellis (1999), Figueiredo (2005) e Allwright e Bailey (1991), ndo €

tarefa facil definir os erros. Para Allwright e Bailey (1991), uma definicdo tipica dos erros
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sempre inclui alguma referéncia a produgéo de uma forma linguistica que se desvia da forma
correta®, e Ellis (1999) também os define como um desvio da norma considerada culta da
LA. Seguindo a mesma linha de pensamento, das muitas definicbes encontradas na literatura,
a de Burt e Kiparsky (1972) apud Brown (1980:205) se encaixa bem no presente estudo, onde
“o erro € um desvio observado da gramatica adulta de um falante nativo, refletindo a
competéncia da interlingua dos aprendizes”. As defini¢cdes para erros apresentadas sao as mais
praticas e mais usadas nos estudos e elas serdo assim tratadas, como desvio da forma

considerada padrdo pela gramatica normativa na LA.

Allwright e Bailey (1991) também afirmam que os erros sdo uma forma ndo desejada
pelos educadores e existem entre eles divergéncias com relagdo a visdo de avaliacdo sobre 0s
erros cometidos pelos aprendizes de LE. De acordo com Ellis (1999:67), “o0 mesmo erro pode
ser avaliado de diferentes maneiras, dependendo de quem o faz, onde e como ele ocorreu”. As
formas errdneas também podem ser influenciadas por uma variedade de fatores e deve-se

considerar em quais condigdes eles aparecem. Alguns fatores sdo determinantes como:

a propria lingua que se esta aprendendo;

0 método;

0 contexto;

a aptiddo ou interesse dos aprendizes;

0 nivel e conhecimento dos aprendizes;

a influencia da LM,

a experiéncia de aprendizagem linguistica.

A visdo de que os erros provém de varias fontes também é corroborada por Brown
(1980). Para este autor, eles surgem da interferéncia da lingua materna, os chamados de erros
interlinguais, da propria lingua alvo, os chamados de erros intralinguais, do contexto
sociolinguistico de comunicagdo, das estratégias psicolinglisticas ou cognitivas, e sem

davida, das variaveis afetivas.

Ellis cita as observagdes feitas por Corder (1967) sobre os erros serem significativos

no processo de ensino/aprendizagem de LE, segundo trés caracteristicas:

3 Forma correta é definida como a maneira como os falantes nativos tipicamente produzem a forma da lingua,
considerada para esse efeito a Norma Culta (Allwright e Bailey, 2000).
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1) eles fornecem ao professor, 0 quanto os aprendizes aprenderam, ou seja, O

progresso dos aprendizes;

2) eles fornecem aos pesquisadores, evidéncias dos instrumentos pelos quais 0s
aprendizes descobririam regras de LE, como a lingua é aprendida e as estratégias

usadas,

3) eles servem de instrumentos, pelos quais os aprendizes de LE descobrem regras

de LE e aprendem com os erros.

Conforme a literatura, 0s erros acontecem porque 0s aprendizes estdo buscando se
aproximarem da LE. Eles séo evidéncias de que estdo usando determinado sistema linguistico.
Corder (1980) diz que eles ocorrem porque os aprendizes, a partir de mecanismos cognitivos,
elaborarem um sistema com regras da lingua alvo (1967). Na visdo de Selinker (1972), esse
processo € um estagio de desenvolvimento. Ele é chamado de “competéncia transitoria” ou de
“dialeto idiossincratico” (Corder, 1967), “sistema aproximado” (Nemser, 1971), “gramatica
mental ou interlingua (IL)” (Ellis, 1998) ou apenas de “interlingua” (Selinker, 1972), segundo
0s estudos de Brown (1980).

Pesquisadores da area defendem que os erros ndo sdo a marca do fracasso, como se
pensa. Richards e Sampson (1994:04) afirmam que “0s erros ndo devem ser vistos s6 como
problemas a serem superados, mas, de preferéncia, como as caracteristicas normais e
inevitaveis que indicam as estratégias'® que os aprendizes usam.”, e quando os aprendizes
fazem uso dessas estratégias de aprendizagem eles estdo necessariamente desenvolvendo uma
interlingua (Corder 1978). Observa-se que as diferentes formas erroneas refletem diferentes
estratégias de aprendizagem, como os erros de omissdo, de generalizacdo e a interferéncia da
LM:

¥ Estratégias sdo as técnicas ou dispositivos que os aprendizes usam para adquirir conhecimento. Segundo
Adjemian (1976), estratégias de aprendizagem sdo atividades cognitivas de um tipo diferente das réguas
linglisticas que sdo ligadas a aquisicdo do sistema da lingua, os aprendizes fazem uso das estratégias de
aprendizagem na tentativa de determinar a forma sistematica natural do sistema da lingua que estdo tentando
adquirir, elas sdo Uteis aos aprendizes para fazerem hipoteses iniciais sobre a natureza deste sistema linguistico.
Para Selinker (1975:140) “as estratégias sdo usadas para se referir a atividades cognitivas relacionadas ao
processamento de dados de segunda lingua na tentativa de expressar o significado.”
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- 0s erros de omissdo sdo 0s erros que acontecem quando os aprendizes estdo de
alguma forma simplificando a tarefa de aprender, ignorando fatores gramaticais que
eles ndo estdo preparados para processar. Autores como Dulay, Burt e Krashen
(1982) sugerem que omissdes acontecem quando hd a falta de um item que

obrigatoriamente deve aparecer em uma sentenca bem formada, como exemplo:

She sleeping (Ela estad dormindo). H& a omissao do verbo, is.

- 0s erros de generalizagdo (Overgeneralization) sdo os que derivam da criagdo de
estruturas erradas com base em outras estruturas da LA. Geralmente se aplicam
regras de uma estrutura da LA aprendida na criagdo de outras estruturas as quais ndo

cabem a mesma regra, Ellis (1990).

Ex: Does Charles can play soccer? ao invés de Can Charles play soccer? (Charles
pode jogar bola?). Ha o uso incorreto do auxiliar junto com o modal can, She goed
to school by bus, ao invés de She went to school by bus (Ela foi para a escola de

onibus). O verbo ¢é irregular e foi usada a regra dos verbos regulares.

- a interferéncia da lingua materna ocorre, segundo Odilin (1997), quando se usa itens

linglisticos da LM ndo atestados na LA, embora possa haver semelhangas.

Ex: He is a boy handsome, ao invés de He is a handsome boy (Ele é um garoto
bonito). Ha a interferéncia sintatica: a ordens das palavras. Esse assunto sera

abordado de forma mais detalhada no item 2.3.2.

J& que ndo se pode evitar o0s erros, eles devem ser encarados como indicios de que os
aprendizes estdo testando suas hipéteses na LA, as quais teriam como resultado, a aquisicao
das regras dessa lingua. Nesse sentido, os erros ganham um status de transitoriedade, e
desaparecem com o passar do tempo. Yule (1991:154) afirma que “o ‘erro’, entdo, ndo é algo
que impede o progresso de um aprendiz, mas € provavelmente um indicio ativo do progresso
de aprendizagem que esta sendo feito por um aprendiz, como forma de testar estratégias de

comunicagdo, na lingua nova”.
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Na perspectiva da AC, os erros acontecem porque as regras e habitos da LM
interferem na aprendizagem da LE, e os aprendizes se ap6iam na LM, para produzir a LE,
desenvolvendo caracteristicas diferentes das normas da LE. Nesse sentido, os erros sdo uma
forma linguistica ndo atestada na LM do falante nativo, algo que eles ndo produziriam. Sendo
0s erros um produto do aprendizado, por causa deles podemos interferir no processo de
ensino/aprendizagem de LE. Corder (1973:265) aponta que “os erros fornecem feedback. Eles
mostram ao professor algo sobre a eficacia de seus materiais de ensino de suas técnicas de
ensino, mostram que parte do planejamento que ele tem seguido foi inadequadamente

aprendida ou ensinada, e que ainda precisa de atencdo”.

Para identificar os erros, temos que comparar as frases que os aprendizes produzem
na LE, com as que parecem ser corretas, que correspondem a elas, de acordo com as regras
dessa lingua, observa Ellis (1998), para assim, defini-los. Como foi exposto anteriormente,
definir os erros ndo € tarefa facil. Explicar ou identifica-los também ndo é, mas delimitar o
conceito de erro é importante para um melhor entendimento da IL dos aprendizes. A seguir,

algumas das taxonomias dos erros existentes na literatura.

2.2.1 Erros e Enganos

Em complementacdo aos conceitos de competéncia e desempenho desenvolvidos por
Chomsky, Corder (1967) expfe a dicotomia erros sistematicos que estdo relacionados a
competéncia e erros ndo sistematicos que estdo relacionados ao desempenho, também

chamados de enganos (mistakes), para referir-se aos erros dos aprendizes o autor apresenta:

» 0s erros (sistematicos) - refletem a falta de conhecimento dos aprendizes.
Acontecem quando ndo se sabe o0 que é o correto. Sdo evidéncias de que 0s
aprendizes estdo usando determinado sistema de conhecimento linglistico. Esses
erros sdo um desvio sistematico produzido pelos aprendizes que ainda ndo

dominam o sistema de regras da LE, e revelam competéncia transitoria.

* 0s enganos (ndo-sistematicos) - refletem um lapso ocasional na producdo dos
aprendizes que por num momento particular eles estdo incapazes de produzir o que
sabem. Eles sdo um equivoco casual, deslizes causados por fatores como

ansiedade, falta de atencdo, cansaco, nervosismo, desatencéo e etc. Esses erros sao
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um fendmeno do desempenho e podem aparecer na producdo até mesmo de um

falante nativo.

Quanto a superagdo dos erros e enganos, dentro do processo de ensino/aprendizagem
de linguas, Allwright e Bailey (2000) dizem que os aprendizes de uma segunda lingua podem
facilmente corrigir seus proprios enganos, mas ndo 0s seus erros, porque eles fazem parte do
sistema atual de regras da interlingua, e, assim, ndao sdo reconhecidos como erros pelos
aprendizes. De acordo com essa teoria, Brown (1980) observa que todos cometem enganos,
tanto na LM como na LE, que eles podem ser corrigidos facilmente por ndo estarem
relacionados a falta de conhecimento das regras da LE; j& os erros ndo, porque refletem o
estado atual de evolugdo na LE dos aprendizes, eles sdo o estadgio de desenvolvimento da
interlingua, uma deficiéncia de competéncia. O autor ainda defende que por essa razdo, a AE
deve ser restrita ao estudo de erros e ndo dos enganos. Corder (1967), também concorda que
somente 0s erros sao significativos para a analise, por representarem a competéncia transitdria

dos aprendizes.

Apesar da distin¢do feita e da relevancia do estudo dos erros, muitos autores da area

enfatizam que, na pratica, ainda, ndo € facil distinguir entre um erro e um engano.

2.2.2 Erros Globais e Erros Locais

Os erros podem ser classificados de acordo com seu efeito no processo comunicativo
como locais ou globais, segundo Ellis (1998), Burt e Kiparsky (1973) e Dulay, Burt e Krashen
(1982).

» Erros Locais (local erros) - sdo os erros que se limitam a certos itens de uma
sentenca, geralmente ndo afetam significativamente a comunicacdo. Eles se
referem a incorrecOes mais pontuais de gramatica, respectivamente, como 0s erros

no uso de influéncia ou fungdo gramatical.

Ex: She go to school by bus no lugar de She goes to school by bus (Ela vai para a
escola de onibus). Conjugacdo do verbo na 3% pessoa do singular no Simple

Present sem o acréscimo do s.
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* Erros Globais (global erros) - séo os erros que afetam a organizacéo geral de uma
sentenga, impedindo a comunicacdo ou a tornando extremamente dificil de
compreender.  Eles sdo  erros  Iéxico-semanticos  relacionados a
estrutura/organizacdo da sentenca, como na interferéncia formal literal da LM na
LE nos niveis lexicais, nas deformacdes e adaptacdes, no emprego de lexemas
impréprios ao contexto da LE, nos usos incorretos de falsos amigos e nos erros

referentes as estratégias de aplicagdo, por parte dos aprendizes.

Ex: I am in the first year no lugar de | am in the first grade (Eu estou na primeira

série). Palavra inadequada ao contexto.

Como apresentado, os erros locais sd0 menos graves na sentenga, e podem ndo
prejudicar a comunicagdo. O mesmo ndo acontece com 0s erros globais, que dizem respeito
ao sentido da frase, e, portanto, devem ser corrigidos primeiramente por interferirem na

comunicacao.

2.2.3 Erros Interlinguais e Erros Intralinguais

Apartir do momento em que o0s aprendizes comegam a adquirir parte do novo sistema
lingUistico ocorrem produgdes errdneas. Esses erros de competéncia sdo classificados em
interlinguais e intralinguais, de acordo com a visdo de varios autores como Krashen (1982),
Richards (1976) e Selinker (1972).

» Os erros interlinguais (externos) - refletem a interferéncia da lingua materna
(LM) na producdo da lingua estrangeira (LE) e acontecem entre linguas diferentes.

Eles também sdo chamados de interferéncia ou de transferéncia negativa.

Ex: The man skinny, ao invés de The skinny man (O homem magro).

* Os erros intralinguais (internos) - sdo os resultantes da aprendizagem de uma LE
sem a influéncia da LM dos aprendizes. A propria lingua que se esta aprendendo é
a responsavel pelos erros nas producdes linguisticas. Dentro da propria lingua em
estudo, ocorre a transferéncia negativa de itens, como a aplicacdo incompleta de

regras, 0 uso de falsos conceitos, ou a generalizagdo de regras dessa lingua.



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

45

Ex: Does John can sing? ao invés de Can John sing? (John pode cantar?).

Segundo Richards (1994:173):

“Mais do que refletir a inabilidade do aprendiz em separar duas linguas, os erros
intralinguais e desenvolvimentais refletem a competéncia do aprendiz em um
estagio particular, e ilustra algumas das caracteristicas gerais da aquisicdo de

lingua™.

Os erros intralinguais compreendem os erros desenvolvimentais e Unicos, 0s Unicos

compreendem os erros ambiguos e induzidos:

Os erros desenvolvimentais “sdo os erros semelhantes aos produzidos por criangas
aprendendo sua primeira lingua”, segundo Dublay, Burt e Krashen, (1982:165), mas que com
0 passar do tempo, por meio da exposicdo a lingua falada ao seu redor, ou por outra forma de
corregdo, eles passardo a ser producdes corretas. Os erros desenvolvimentais ocorrem tanto
durante o processo de aprendizagem da LM como da LE, eles fazem parte do
desenvolvimento lingistico e refletem as estratégias dos aprendizes empregadas na aquisi¢ao
da nova lingua. Ellis (1999:58) diz que “eles ocorrem quando o aprendiz tenta construir
hipoteses sobre a lingua alvo com base na experiéncia limitada”, e Richards (1994:174)
conclui que “eles ilustram a tentativa dos aprendizes de construir hipoteses sobre a LI a partir

de sua experiéncia limitada da sala de aula ou livro texto”.

Ex: They hungry, ao invés de They are hungry (Eles estdo com fome).

Os erros unicos sdo os erros produzidos unicamente por aprendizes, sem a influéncia
da LM. Para Ellis (1999) sdo os erros que ndo sdo nem desenvolvimentais nem de

interferéncia, eles séo de dois tipos.

1) Os erros ambiguos sdo aqueles que podem ser considerados tanto como
interlinguais como desenvolvimentais. Eles podem representar erros produzidos
por criancas falantes nativas, como reflexo de um processo desenvolvimental da
aquisicdo da LM.
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Ex: No writing in book, ao invés de Don’t write in the book (N&o escreva no

livro).

2) Os erros induzidos sdo os erros oriundos do modo como a lingua-alvo €
apresentada ou praticada. Eles podem ser causados por explicagcdes ndo claras do
professor, por excesso de pratica de uma determinada estrutura sintatica utilizada
em contextos nao apropriados ou pelo préprio material. Ellis (1999:60) afirma que
“eles ocorrem quando os aprendizes sdo conduzidos a cometer erros pela natureza
da instrucdo que receberam”; e Stenson (1978: 54) os descreve como “os erros dos
estudantes em uma sala de aula de lingua, que resultam mais da situacdo da sala de
aula, do que da competéncia incompleta do estudante na gramatica inglesa ou da

interferéncia da primeira lingua”.

Ex: The beek are new brand, ao invés de The books are new brand (Os livros séo

novissimos).

Quanto aos erros interlinguais, Corder (1981) comenta que 0s estagios iniciais do
aprendizado de uma segunda lingua sdo caracterizados por uma grande quantidade de
interferéncia. Nestes estagios, antes que o sistema da LE se torne familiar, a LM é o Unico

sistema linglistico na experiéncia prévia do aprendiz.

Né&o importa qual a definicdo dada aos erros cometidos pelos aprendizes, o relevante
é entender as suas causas, para se compreender o processo pelos quais os aprendizes estao
passando. Toda essa classificacdo tedrica sobre os erros, discutida até entdo, busca oferecer
uma visdo mais ampla do tema principal desse estudo, que ainda serd abordado mais

detalhadamente, a interlingua.

2.2.4 O Tratamento de Erros

Uma distingdo de extrema importancia é a proposta por Allwright e Bailey (2000),

entre correcéo e tratamento de erros. Segundo os autores:

* corregdo - € a atitude que é tomada no momento em que 0 erro ocorre e pode ser

realizada pelos professores, pelos colegas, ou pelos préprios aprendizes.
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» tratamento - esti relacionado ao desenvolvimento e aplicacdo de tarefas,
exemplos, ou atividades posteriores, que levem os aprendizes a avancar em sua IL,

e, assim, evoluirem no processo de aprendizagem.

Os autores argumentam que 0 uso do termo tratamento é mais indicado para
ambientes formais, porque este sugere que 0s aprendizes sejam levados a ser capazes de
reformular suas hipdteses na LE, uma vez fornecidas as ferramentas para que eles possam
repara-las. Assim evitar o termo correcéo porque ele sugere que, uma vez o erro corrigido, ele

nao mais existiria.

Allwright e Bailey ainda esclarecem que tratar os erros ndo significa elimina-los
definitivamente, porque eles podem vir a aparecer novamente, num futuro, devido ao fluxo da
IL. “Fornecer tratamento é levar o aluno a crescer num continuum de sua interlingua em
diregdo a lingua-alvo” defende Scherer (2000:92) apud Borba e Lima (2004:267). O
tratamento de erros no ensino de linguas tem como finalidade ajudar os aprendizes a
perceberem as dificuldades existentes entre a IL e a LA, e, assim, reestruturarem sua
gramatica. Esse objetivo que pode vir a ser atingido a longo prazo e pode ter melhor resultado

com o compartilhamento de responsabilidades entre os aprendizes e os professores.

A duvida de quando, como, quem e quais erros devem ser tratados existe por parte de
educadores. Ndo ha respostas definitivas, apenas sugestdes de técnicas. O importante é
ressaltar que, principalmente a experiéncia e o instinto do professor poderdo ajudar nesse
momento. Algumas sugestdes sobre essas duvidas foram propostas originalmente por
Hendrickson (1978:389) e utilizadas por outros autores como Nunan, (1996), Allwright e
Bailey (2000), Oladejo (1993), Chaudron (1977) e Kroll (1991). S&o elas:

* quem corrige - a correcdo pode ser feita pelos docentes, pelo préprio aprendiz, por

um colega ou por um grupo de aprendizes.

* como corrigir - a decisdo de que técnica usar na corre¢do pode ser a direta, no

quadro, ou transparéncia, ou por meio de marcacao dos erros com comentarios.

» quando corrigir - essa correcdo pode ser feita imediatamente quando os erros
acontecerem, ou num momento posterior e adequado, 0s docentes anotam 0s erros e

esperam para fazerem a correcao.
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* 0 que corrigir - os erros que interferem no significado da mensagem, os chamados

de globais, devem ser corrigidos com mais prioridade.

Estudos sobre quais erros que os professores costumam mais tratar, destacam-se os de
conteido, seguidos pelos de vocabulédrio e de gramatica ou pronincia. Os mesmos estudos
também mostram que, na pratica, nem todos eles sdo tratados. Chaudron (1977:33) adverte que
“alguns erros passam despercebidos pelos professores, outros ndo sdo corrigidos
intencionalmente e alguns s&o na realidade erroneamente repetidos pelos professores”. Se o
nao tratamento de todos os erros cometidos acontece devido a uma variedade de razoes,

quando decidir trata-los, Long (1977) propde aos educadores trés opcdes basicas para fazé-lo:

- informar o estudante da existéncia do erro;
- informar o estudante da localizagéo do erro,
- informar o estudante da identificacdo do erro, o que inclui as duas opgdes

anteriores.

Figueiredo (1997) apresenta duas formas de tratamento dos erros, que ele chama de:

* correcdo direta - que consiste em o professor apontar 0s erros e fornecer aos
aprendizes a forma correta. E a mais usada pelos docentes nas salas de aula e 0s

aprendizes ndo participam do processo de correcao.

* correcdo indireta - que consiste em fazer os aprendizes atuarem sobre o processo
de corre¢cdo, como autocorre¢do, 0 que € considerado uma vantagem porque 0S

eles terdo mais chances de refletirem sobre a lingua que estdo aprendendo.

O proprio autor questiona a opcédo direta ao duvidar se este tipo de tratamento seja
realmente produtivo para a aprendizagem da LE. Para a correcédo indireta Figueiredo (1997)

cita a:

- autocorregdo que acontece quando o professor apenas indica o erro e os aprendizes

procuram reconhecé-lo e corrigi-lo.
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- corre¢cdo com 0s pares que acontece quando os aprendizes ndo Sdo capazes de
corrigir o erro po si s6 e entdo se trabalha em dupla. Esta correcdo permite a co-

construcdo do conhecimento.

- correcdo no quadro-negro que é a modalidade na qual os educadores relacionam
alguns erros retirados da producéo de todos os aprendizes e 0s corrige junto com o

grupo no quadro.

Para que o tratamento de erros ocorra, € necessario que os aprendizes recebam um
retorno de como se sairam na suas producdes na LE, e este retorno é dado através do feedback,

que sera abordado a seguir.

2.3.4.1 Feedback

No Longman Dictionary of Contemporary English, feedback é definido como
comentarios ou resposta a uma agdo, processo etc., de uma pessoa de forma que mudangas
necessarias possam ser efetuadas. Para Dulay, Burt e Krashen (1982), o feedback refere-se
geralmente a resposta do ouvinte ou do leitor dada ao discurso ou a escrita dos aprendizes. No
contexto de ensino/aprendizagem de linguas, ele é usado para oferecer ajuda aos aprendizes
para que eles evoluam na sua interlingua, cheguem cada vez mais perto dos usos da LA, mas
essa evolucao so acontecera se 0s professores fornecerem aos aprendizes modelos da LA a fim

de modificarem suas hipéteses erréneas, e, assim, revisarem sua interlingua.

Long (1977) alerta para o fato de que o feedback em si ndo representa a superagédo do
erro e enfatiza que ele é destinado a promover a corre¢do, mas ele ndo é corre¢do. Para o autor,
a correcdo acontece de acordo com o modelo da hipotese da LA oferecido aos aprendizes, que

os leva a modificar a regra, em seu uso provisério da LA.

Ressaltando a importancia do feedback para os envolvidos no processo, como
mencionado anteriormente, além de levar os aprendizes a adequarem suas hipéteses na LA e
também ser usado para mostrar a aprovacdo da producdo, ele faz com que o progresso se
potencialize; para os docentes, feedback mostra se houve eficacia dos materiais de ensino e de
técnicas e que parte do planejamento seguido foi aprendida e qual ainda precisa ser revista,
Corder (1973).
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O feedback € continuo, ininterrupto e interativo. E um constituinte inevitavel da
interacdo na sala de aula. Annett (1968) apud Chaudron (1977: 30), descreve as trés funcdes

dele:

- incentivo que estimula o aumento da motivagao;
- reforgo que promove a manutencéo das respostas dos aprendizes,

- informacéo que contribui para as mudancgas nas respostas.

Algumas formas de feedback usadas pelos educadores assumem a forma de
comentarios, notas, revisdo, linguagem corporal, expressdo facial ou promoc¢do da auto-

avaliacdo, ndo importa qual a usada desde que alcance o objetivo proposto.

Muitos aprendizes, mesmo tendo seus erros tratados, continuam utilizando as mesmas
formas erradas na LE. Esse fendbmeno tem uma explicagdo, segundo Allwright e Bailey
(1991:93) “alguns aprendizes parecem ndo fazer muito uso do feedback que recebem, a ponto
de alterarem a sua producgdo”. Isso acontece porque formas linguisticas inadequadas podem
ficar memorizadas por muito tempo na IL dos aprendizes, de modo que o tratamento delas seria
um trabalho dificil, podendo até levar & fossilizacdo™ das mesmas. A fossilizacdo dos erros tem
a ver com o tipo de feedback que os aprendizes recebem no momento em que cometem 0s

erros, assim afirma Brown (1987), apud Allwright e Bailey (1991:93).

Também, de acordo com o modelo provisério de Vigil e Oller (1976) apud Selinker e
Lamendella (1979), o feedback deve ter dimensfes “cognitivas” e “afetivas” para estimular os
aprendizes a modificarem ou ndo a IL atual. Para Hyland (1990), os aprendizes s6 aprendem
com seus erros, se 0s métodos de feedback adotados pelos educadores, os incentivarem a
retornarem aos seus trabalhos depois que foram avaliados. Partindo deste ponto, o feedback
deve ser a0 mesmo tempo, cognitivo e afetivo, fazendo com que os aprendizes ndo se sintam
constrangidos por suas producdes erroneas e se esforcem para continuar se comunicando na

LE. Segundo os autores citados:

15 No item 2.3.5 o fendmeno fossilizacdo sera abordado, mas sucintamente, ela acontece quando estruturas da
LM sdo erroneamente identificadas como formas equivalentes na LE, sdo transferidas e ficam estabilizadas e se
fossilizam, e os aprendizes consideram desnecessario melhorar, ja que conseguem se comunicar. Uma
classificacdo interessante e a do professor Chauvet (2007), segundo ele, este processo ndo pode ser confundido
com a cristalizagdo, que segundo ele é quando os aprendizes estacionam e ndo acrescentam novos itens
linglisticos, porque o que eles possuem é suficiente para a comunicagéo.
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» 0 feedback cognitivo (cognitive feedback) - esté relacionado a informagdo cognitiva
sobre a LE que os aprendizes usam. Ele deve ser eficiente a ponto de corrigir a IL

dos aprendizes.

* 0 feedback afetivo (affective feedback) - esta relacionado as reacBes emocionais,
em resposta aos enunciados dos aprendizes e as sinalizagbes do seu interlocutor,
indicando desejo de manter a comunicacdo e ndo atrapalhando o fluxo de

aprendizado da IL dos aprendizes.

No ambiente formal de ensino de LE, o feedback pode ser dado tanto pelos
educadores como pelos outros aprendizes, fato que ajuda a interagdo comunicativa em sala de
aula. Se feito pelos educadores, ele pode ser dirigido a um aprendiz individualmente ou a
todos. Se dirigido a todos, deve-se evitar a exposicdo a uma situacdo de desconforto, se
individual, deve-se encontrar maneiras de fazé-lo sem prejudicar o0 processo e causar
desmotivagdo. Para Nunan (1996), os professores devem estar atentos ao fazerem as
corregdes, porque os aprendizes reagem diferentemente ao serem corrigidos e deve-se levar
em conta a licdo, os diferentes tipos de aprendizes na sala de aula e o contexto em que a
instrucdo ocorre. Desta forma, se previne um ambiente negativo e o desencorajamento dos
aprendizes em se arriscarem e experimentarem a LA. Esses cuidados ndo significam deixar os
erros passarem para que ndo ocorra a fossilizagdo dos mesmos, deve-se buscar o feedback
apropriado e também evitar a correcdo excessiva que pode ter um forte efeito negativo na

motivagdo dos aprendizes.

Diante do exposto, cabe aos professores adotar critérios que somem beneficios para

os aprendizes. Sobre o importante papel do professor, Cavalari (2005:69) expde:

“.... ajudar os aprendizes a desenvolver um controle maior sobre o conhecimento de
LE e o fornecimento de varios tipos de movimentos corretivos parece ajudar o0s

aprendizes a perceber diferencas entre sua propria producdo e a LE™.

Segundo Keh (1990:294), “feedback é um elemento fundamental de aproximacao ao
processo da escrita”. Neste caso, ele pode ser definido como input do leitor para o escritor,
com o efeito de fornecer a informag&o ao escritor para a sua revisdo. O tratamento de erro na
producdo escrita pode ter como foco, a forma e/ou o conteldo. Essas diferentes maneiras

devem buscar o envolvimento dos aprendizes no processo:
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» feedback de conteddo - Uma variedade de estratégias estd disponivel para dar

feedback de contetido, como:

- confirmacdo de uma resposta correta;

- indicagdo de uma resposta incorreta;

- um elogio ou uma modificacdo de uma resposta do aluno;
- repeticao;

- resumo,

- critica.

« feedback na forma - Pode ser obtido de diferentes maneiras, como:

- pedir 0 aprendiz para repetir o que ele disse;

- mostrar o erro e pedir para o aprendiz fazer autocorrecéo;

- comentar o erro explicando porque esta errado, sem o aprendiz ter que repetir a
forma correta;

- pedir a outro aprendiz que corrija o erro,

- usar um gesto para indicar que um erro foi cometido.

Nesse item, abordou-se parte da teoria de como ajudar os aprendizes de LE a superar
as suas producdes erréneas. O caminho mostrado foi o tratamento por meio do feedback. 1sso
significa fornecer a forma correta, de maneira implicita ou explicita, sem censurar, sem chamar
a atencdo direta tentando fazer com que os aprendizes percebam e reformulem as suas
hipoteses incorretas e diminuam as inadequacgdes de sua interlingua, como propdem Dulay,
Burt e Krashen (1982).

2.3 A Transferéncia

Nas pesquisas de ASL, a transferéncia da LM é um dos principais temas. Quando 0s
aprendizes de uma LE passam formas da LM para LA porque séo iguais revelam o uso de
estratégias de aprendizagem. Esse processo de incorporagdo de ‘empréstimos’ da LM, de
aproveitamento de habilidades linguisticas prévias é chamado de transferéncia. A
transferéncia se da quando ha semelhanca entre itens da LM e da LE e os aprendizes os

transferem. Qualquer traco idéntico da LM ¢é passivel de transferéncia, podendo ocorrer em
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todos os subsistemas linguisticos, Odlin (1994). A transferéncia é considerada como
‘automatica’ por Dulay e Burt (1976) apud Lott (1983), devido ao habito da passagem de
estrutura de superficie da primeira lingua para a lingua alvo. Sobre esse fenémeno, de maneire

sucinta, Littlewood (2001:25) escreve que:

““...0 aprendiz usa sua experiéncia prévia da lingua materna como meio de
organizar os dados na segunda lingua”.

Para Selinker (1975), a transferéncia da lingua é a aplicagdo aparente de regras da
LM na LA, processo pelo qual os aprendizes constroem sentengas, ou parte das sentengas, na
LA, da mesma maneira como eles fariam, se eles fossem expressar a mesma idéia na sua LM.
O autor citado (1969), segundo Gass (1979), também investigou aspectos fundamentais da

transferéncia linguistica:

- em que consiste a transferéncia;
- 0 que realmente € transferido,

- como ocorre a transferéncia.

N&o importa qual seja a LM dos aprendizes de LE, a transferéncia é inevitavel no
processo de ASL, porque eles ndo podem apagar de suas mentes 0s conhecimentos que
possuem. Odlin (1989:27) diz que "a transferéncia é a influéncia resultante das semelhancas e
diferencas entre a lingua em estudo e qualquer outra lingua previamente (e talvez
imperfeitamente) adquirida”. Essa defini¢do foi elaborada porque a influéncia da LM pode ser
tanto favoravel quanto desfavoravel ao aprendizado da LE. Autores como Nemser (1971)

apud Durdo (2004), Odilin e Ellis (1999) corroboram esse pensamento.

Nemser (1971) apud Liceras (1991:58) afirma que “aprendizagem prévia do aluno
afeta a aprendizagem seguinte, de maneira positiva quando o novo dominio coincide com o
aprendido anteriormente e de maneira negativa quando se opde”. Lado (1961:2) afirma que “o
estudante que esta em contacto com uma lingua estrangeira encontrard algumas caracteristicas
dela muito faceis e outras extremamente dificeis. Aqueles elementos que sdo similares a sua
lingua nativa serdo simples para ele, e aqueles elementos que sdo diferentes serdo dificeis”.
Em seus estudos Selinker (1972) verificou que quanto maior a distancia entre duas linguas,
menor a possibilidade de ocorrerem empréstimos da LM, e menor a probabilidade de erros de

aprendizagem. Em outras palavras, a proximidade da LM com a LE pode facilitar ou néo a
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sua aprendizagem, a transferéncia pode ser positiva ou negativa, que preferentemente chamam

de interferéncia.

Vimos que o estudo da transferéncia envolve ndo s6 a chamada transferéncia positiva
como também a transferéncia negativa. Apesar da transferéncia positiva ndo ser o foco do
presente estudo ela é considerada, porque ha de se pensar que aprendizes brasileiros falantes
da LP podem utilizar desta estratégia devido a existéncia de tracos semelhantes entre a Ll e a
LP, que levem a transferéncia. Os conceitos de transferéncia serdo abordados isoladamente a

seguir de forma mais detalhada.

2.3.1 A Transferéncia Positiva

A transferéncia € dada como positiva quando a LM dos aprendizes facilita a
aquisicdo da LE, quando h& semelhancas entre as linguas e esta é benéfica porque faz o
aprendizado da LE mais facil, defendem Odlin (1989) e Lado (1971). Para Dulay, Burt e
Krashen (1982:97) “a transferéncia positiva refere-se ao uso automatico da estrutura da LM
no desempenho da LE, quando as estruturas em ambas as linguas sdo as mesmas, resultando
em declaracdes corretas”. O autor também esclarece que os aprendizes podem transferir um

som, uma estrutura, ou um item lexical da LM para a LE (1980).

Ex: The boy ate the cake (O garoto comeu o bolo)

Nesse exemplo, ha a transferéncia direta da estrutura sintatica da LM, LP, para a LE,

LI, na sequéncia: sujeito — verbo — objeto.
Entre os muitos fatores que permitem a transferéncia positiva, temos como exemplo:
- a semelhanca de vocabulario que pode ajudar na boa compreenséo da leitura;

- a semelhanca entre sistemas vocalicos que pode facilitar a identificacdo e pronuncia

de sons vocalicos;
- a semelhanca de sistemas de escrita que também pode ajudar na leitura e escrita,

- a semelhanca na estrutura sintatica que pode ajudar na aquisicdo da gramatica da
LE.
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Ellis (1999) concorda que o efeito facilitador da LM € evidente em alguns aspectos da
aquisicdo da LE e sugere o uso do terno ‘facilitacdo’ (facilitation) para a transferéncia
positiva. O autor também esclarece que a facilitagcdo da aprendizagem é evidente, ndo somente

na falta de erros, mas também na reducéo deles e na velocidade da aprendizagem.

Cuidados também devem ser tomados com a transferéncia positiva. Gargallo (1993)
reforca que a semelhanca de formas entre as linguas pode ser benéfica nas primeiras etapas do
aprendizado, pelo apoio a caréncia linglistica dos aprendizes na LE, mas, por outro lado,
pode se transformar em um habito dificil de ser eliminado, se tornando formas errbneas

internalizadas, fossilizadas, isto é, quando frases de semelhanca é apenas uma aproximacao.
2.3.2 A Transferéncia Negativa/Interferéncia

Estudos sobre a transferéncia mostram que os aprendizes tém mais facilidade com as
estruturas que descobriram serem similares e mais dificuldade com as que se diferenciam. Por
isso, ha a necessidade do estudo da transferéncia negativa, também chamada de estudos dos
erros que, a partir de agora, sera tratado como interferéncia®®. E relevante enfatizar que a
interferéncia, que é fruto da influéncia da LM na aquisi¢do dos padrdes da LE, teve conotacao
negativa durante o Behaviorismo®’, mas com a concepcdo moderna do ensino/aprendizado de
linguas, este fato ndo é mais visto como inadequado, mas como necessario e mesmo

inevitavel. Dentro dessa nova perspectiva vamos tratar da interferéncia neste estudo.

De acordo com a AE, a LM é uma das fontes de erro no aprendizado da LE. Esse
fenbmeno ocorre quando os aprendizes identificam elementos entre as linguas, a LM e a LE,
nao notando que ha diferengas, considerando tudo igual, causando erros nas suas hipdteses na

LE e interferindo na aprendizagem da LE.

Ex.: The boy handsome ate the cake ao invés de The handsome boy ate the cake (O

garoto bonito comeu o bolo).

16 x ~ . . . . . . -
Durdo (1999) trata as expressdes transferéncia negativa e interferéncia como sindnimas, ou seja, transferéncia
para referir-se a transferéncia positiva e interferéncia para a transferéncia negativa.

7 A literatura da area mostra que behaviorismo foi um método de ensino de linguas, fruto da tendéncia de época,
que existiu nas décadas de 50 e 60. Na sua pedagogia acreditava-se que a aprendizagem de LE era alcancada
pela formacéo de habitos por parte dos aprendizes.
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Nessa frase a transferéncia da estrutura da LM para a LE levou a cometer o erro,
porque o uso do adjetivo tem posi¢cdes diferentes nas linguas, a LP e a LI. Ha erro de

estruturacdo sintatica: ordem dos elementos.

A interferéncia é para Brown (1980) a fonte de erro mais perceptivel entre aprendizes
de uma LE. Ela leva aos erros no aprendizado da LE podendo prejudicar o desenvolvimento

da interlingua dos aprendizes.

O contato entre dois sistemas diferentes faz com que os aprendizes misturem esses
sistemas. No aprendizado da LE, esta mistura causa desvios que podem ser observados no
plano idiomatico, no &mbito da prondncia, do vocabulario, da estruturagdo de frases e também
cultural. Swan (2009) explica que, quando os aprendizes passam formas tdo-somente
similares da LM para LE, que ndo sdo as mesmas, ocorre a interferéncia que se constitui em
barreira para eles atingirem o nivel proximo ao do falante nativo da LA. Odlin (1994) diz que

a interferéncia é facil de identificar porque nela ocorrem divergéncias de regras na LE.

Estudos indicam que algumas formas mal aplicadas da LM na LE poderédo
permanecer no insumo dos aprendizes causando a fossilizagdo dos erros. O grau de
interferéncia da LM pode ser grande ou pequeno, dependendo do modelo de desempenho a
que eles estdo expostos. Se esse modelo ndo for auténtico, eles assimilardo erros que
caracterizam a interlingua que é definida como a lingua dos aprendizes por Davis (1989) e
Selinker (1972).

2.3.3 A Interlingua

O terno interlingua®® (IL) foi criado pelo lingtista americano Larry Selinker em
1972. Ele observou que os aprendizes de uma LE construiam um sistema linglistico
particular, com base, parte na sua LM e em parte na Lingua Alvo (LA). Para o autor (1972), a
IL é composta por um sistema de regras linguisticas que os aprendizes possuem da LE, e que
transitoria e diferente da LM e da LE alem de apresentar caracteristicas proprias, a

sistematicidade e a mudanca continua, podendo eventualmente a fossilizacéo.

18 O conceito de interlingua foi desenvolvido inicialmente por Selinker em 1969 e posteriormente reelaborado
por ele em 1972. O autor buscava mostrar que existia uma “estrutura latente’ especifica para a aprendizagem de
uma LE na mente humana.
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Sobre a IL Selinker também afirma que:

- € 0 processo de transicdo para a LE, que é construido a partir da exposi¢do dos
aprendizes a esta lingua, tanto no contexto natural, quanto no formal de

aprendizagem;
- constitui uma etapa inevitavel na aprendizagem,

- ¢ como um sistema linguistico interiorizado, que evolui tornando-se cada vez mais

complexo, no qual os aprendizes expressam intuigoes.
Ellis (1998) postula que o conceito de IL envolve as seguintes premissas:

- 0s aprendizes constroem um sistema abstrato de regras sobre a LE. Esse sistema
coordena a compreensdo e producdo da LE. Ele é a “‘graméatica mental’ e é referido

como uma ‘interlingua’.

- 0 aprendizado é moldavel, ndo é fixo, ele esti aberto para influéncias externas

(input) e internas (omisséo, generalizagdo, transferéncia, interferéncia e etc.).

- a gramatica dos aprendizes é transitoria, eles a mudam de tempos em tempos,
adicionando e apagando regras, e reestruturando o sistema todo. Isso resulta em

um processo continuum (interlanguage continuum).

- 0s sistemas dos aprendizes tém regras variaveis que funcionam em um contexto,
mas em outros ndo. Esse sistema também pode ser homogéneo, a variagdo € o
reflexo dos erros que os aprendizes cometem quando eles tentam usar 0 seu
conhecimento para a comunicacdo. E o emprego de varias estratégias no

desenvolvimento da interlingua.

- a gramatica dos aprendizes é propensa a fossilizagdo. A maioria dos aprendizes
permanece nos niveis iniciais. Apenas cinco por cento desenvolvem a mesma

gramatica mental dos nativos.

Com passar do tempo, o conceito de IL foi mudando, se tornando mais completo.
Com base nos conceito apresentados, pode-se resumir que, a interlingua € a transicdo criada
pelos aprendizes ao longo de seu processo de assimilacdo da LE. Ela é caracterizada pela

interferéncia da LM; é um sistema independente, cujas regras ndo correspondem nem a LM,
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nem a LE; evidencia o desenvolvimento linglistico entre as duas linguas, e ao longo deste

processo ha avancos, regressdes, instabilidades e possiveis fossilizagGes.

O ponto de partida da IL é a LM e o ponto final é a LE, isso significa que ela é
produzida a partir do inicio do aprendizado, até os aprendizes terem alcangado seu objetivo na

LE ao se aproximarem do sistema utilizado pelos falantes nativos.
A IL pode ser dividida em quatro fases segundo Corder (1973:71):
1) pré-sistema: os aprendizes tém uma vaga idéia de estrutura da lingua.

2) emergente: 0s aprendizes estdo melhorando a sua producdo linglistica e comegam
a interiorizar alguns comandos que nem sempre sdo corretos. Eles avangam um

pouco, mas voltam a cometer erros do estagio anterior e ndo consegue corrigi-los.

3) sistemética: embora as regras ndo estejam bem definidas, os aprendizes corrigem

seus erros quando apontados pelos outros.
4) estabilizacdo ou pds-sistematica: os aprendizes se auto-corrigem.

Todo esse conceito de IL oferece uma explicacdo geral de como a ASL acontece. Ela
é necessaria para, a partir da AE dos dados obtidos, observar como ela se manifesta e qual a

sua consequiéncia para a aprendizagem da LE.

2.3.4 Fossilizagéo:

A fossilizacdo é um dos temas principais de estudo de Larry Selinker (1978). Para o
autor, este fenbmeno € um dos pontos mais importantes a ser considerado em qualquer

descricdo de interlingua, assim ele a define:

“A fossilizacdo é um dos processos pelos qual a interlingua do aprendiz pode
passar, seria como um caso de transferéncia que se torna permanente de uma regra
ou conjunto de regras ndo existentes na LE. Formas da LM que sdo erroneamente
identificadas como formas equivalentes da LE, e assim transferidas ficam
estabilizadas e eventualmente se fossilizam, mas pensa-se que tal processo seja

irreversivel”.

A fossilizagdo é a transferéncia de formas linglisticas incorretas, que se tornam

permanentes no uso da LE. Essas formas erroneas sdo internalizadas, se repetem e sdo dificeis
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de serem eliminados por causa da interferéncia. Brown (1994) e Ellis (1994) afirmam que a
fossilizagdo acontece, quando os aprendizes, ao alcancarem um nivel satisfatério na LE, ndo
se preocupam, ou ndo se ddo conta de erros cometidos, porque muitas vezes nao ha a quebra

na comunicacéo.

A fossilizacdo ndo pode ser generalizada, porque a aprendizagem é diferenciada.
Fatores como a idade, o acesso a GU, o filtro afetivo, o tipo de aprendizado, o discurso
apresentado pelo educador, a qualidade e quantidade de insumo recebido e alguns fatores
sociais ou pessoais dos aprendizes, também podem ser causas da fossilizacdo. Selinker e
Lamendella (1979) afirmam sem dulvida alguma que as caracteristicas intrinsecas dos
aprendizes tais como motivacdo, atitudes, aprendizagem e estratégias de comunicagdo tém um
papel na fossilizagdo. Selinker (1972) explica que a fossilizacdo dos erros pode acontecer

quando o aprendiz:

- tem sua atencdo voltada para um tema intelectual novo ou dificil;
- estd ansioso ou excitado;
- esta muito relaxado,

- fica sem falar a lingua durante algum tempo.
O processo de fossilizagdo pode acontecer em trés niveis de dificuldades:

1) morfossintaticos no ambito da frase: acontece quando ha o uso inadequado de

preposicoes, a troca de género e as questdes que envolvem a utilizagdo de verbos.

2) semantico-lexicais: quando se tem que empregar os verbos especificos: ser e

estar, ter e haver, chegar e vir, falsos cognatos, etc.

3) fonético-fonoldgicas: aparecem com mais freqliéncia e se referem ndo s6 as
vogais abertas e fechadas, longas ou curtas e algumas consoantes e mais 0S

aspectos supra-segmentais.

Ainda sobre a fossilizagdo que € o processo de internalizacdo de formas incorretas,
vale acrescentar que ela acontece da mesma forma que o processo de internalizardo de formas
corretas, afirma Brown (1980). Ela pode acontecer tanto em ambientes formais como naturais,
mas, segundo o autor citado, ndo se sabe ao certo como ela acontece. A Unica certeza é que ha

uma relacdo com o tipo de feedback que os aprendizes recebem durante o aprendizado da LE.
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Entender e saber identificar as causas da fossilizagcdo pode levar os professores de LE
a refletirem sobre sua pratica pedagdgica a fim de procurarem meios que evitem que 0s

aprendizes fossilizem seus erros.

2.3.5 A Interlingua ao Longo do Processo de Aprendizagem

Se o input ao qual os aprendizes estiverem expostos ndo for auténtico, eles estaréo
assimilando formas errdneas que caracterizam a IL, propiciando uma tendéncia maior a
fossilizagdo. Ou seja, o grau de interferéncia da LM depende do input a que eles estdo
expostos. Se a intensidade de exposicdo a forma correta for insuficiente, a interlingua
persistira por mais tempo, levando a fossilizacdo. Se ela for suficiente e os aprendizes se
envolverem em situagfes comunicativas, que os levem a testarem suas hipdteses sobre a LA,

a IL evoluira.

Observacgdes que podem ajudar na superagdo da interlingua dos aprendizes de LE,
segundo Schiitz (2006).

- qualidade de desempenho do modelo: quanto maior o grau de qualidade e
autenticidade do input recebido menor a interferéncia e a possibilidade de

formacdo de interlingua.

- tamanho do grupo: quanto maior 0 grupo, menor a exposicdo a LE, e maior a

exposicao a IL dos outros aprendizes. O sucesso é inverso ao tamanho do grupo.

- intensidade: quanto mais intensa for a exposicdo a LE e quanto mais rapido for o
processo de assimilagdo menor serd a duragdo da IL e a possibilidade de
fossilizagcdo. A imerséo total na LE, como cursos no exterior e cursos intensivos,

preservam melhor o potencial do aprendiz.

- vulnerabilidade dos extrovertidos: aprendizes extrovertidos sao mais vulneraveis a
formacdo de IL e a fossilizagdo. A extroversdo é uma qualidade positiva para o
aprendizado de linguas, pois impulsiona uma maior producdo oral da LE.

Por isso deve se usar input auténtico e intenso.

- metodologias de risco: métodos de ensino/aprendizado que ndo incluem contato
freqliente com input auténtico, nem situacdes reais de interacdo devem ser

evitados. Também devem ser evitados o estudo da lingua sé através de textos,
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métodos autodidaticos, ensino a distancia atrelados a planos didaticos seqlienciais
tipo Livro 1, 2, 3.

2.3.6 A Analise de Discurso:

Para se conhecer e entender como acontece 0 processo de aprender/ensinar LE, deve
se fazer o estudo do desempenho dos aprendizes e neste estudo se dd com base no discurso e

analise de suas producdes: no caso deste estudo, entender por que 0s erros ocorrem.

A anélise da funcéo da lingua deve tomar como base, segundo reforca Brown 1980, a
analise do discurso (AD) para capturar a nogdo que a lingua é mais do que um fenémeno no
nivel da frase. Seguindo a linha francesa, a analise de discurso ¢ um campo da lingiistica
especializado em analisar construgdes ideoldgicas presentes ou sugeridos em um texto,
segundo Orlandi (2005). O texto, por sua vez, € uma construcao social, e produto da atividade
discursiva. O discurso € um corpus linguistico, uma unidade minima da linglistica oral e
escrita, com inicio, meio e fim, onde ocorre a negociacao oral/escrita em que se envolvem o
locutor e o interlocutor, ou o autor e seu leitor. O objeto de estudo da AD é o discurso e 0

produto do discurso é o texto oral ou escrito.

A AC considera a lingua como um instrumento de comunicagdo e seu principal
objetivo é ensinar como se produz e recebe o discurso, como condigdo para que os aprendizes
aprendam a LA. Aprender uma lingua ndo € mais somente aprender outro sistema, nem soO
passar informacfes a um interlocutor, mas sim construir no discurso a partir de contextos
sociais concretos, experiéncias prévias, e aces sociais apropriadas, segundo Almeida Filho
(2005). Mattoso Camara Jr (1980:162) afirma que “o discurso € a utilizacdo dos elementos da
lingua, nas diversas situa¢des da vida social”. A AD investiga as fun¢bes da lingua que é vista
mais do que um fendmeno ao nivel da sentenga, pois 0 comportamento linglistico normal ndo

consiste na producdo de frases isoladas, mas no uso de frases que criam o discurso.

A lingua oral, no caso da LM, se adquire naturalmente por meio da interagdo social,
considerada menos explicita e pode acontecer a negociacao direta dos significados entre o
locutor e o interlocutor. Richards (1970) esclarece que as regras do discurso oral sdo
adquiridas por meio da conversagdo e ndo requer instrucdo, diferentemente do discurso
escrito. O autor também afirma que o discurso oral e 0 escrito empregam o uso de sintaxe e

vocabulario diferentes. O ensino do discurso oral na LE requer cuidados assim como o ensino
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da lingua escrita; eles devem acontecer de forma integrada. Na lingua escrita, é possivel
analisar como o escritor constr6i uma rede de idéias ou sentimentos e como o leitor as
interpreta. A escrita é parte da interacdo comunicativa. Escreve-se com um objetivo e para
alguém, com textos especificos que exigem determinadas formas discursivas, Brown (1980).
O discurso escrito pode ser um periodo, uma sentenca ou frase, uma oragdo, uma palavra
(interjeicdo, por exemplo), desde que ndo sejam frases isoladas e estejam inseridas num

contexto social.

2.3.7 A Producéo Escrita na LE

A linguagem escrita, segundo Lopes (2004), é um dos meios mais comuns de
expressao. Aprender a escrever na LM ou LE é uma das tarefas mais dificeis que os
aprendizes encontram e poucos se consideram inteiramente aptos a produzirem textos com um
minimo de acuidade, Richards (1997). O uso da lingua na modalidade escrita é considerada,
muitas vezes, traumatica pelos aprendizes porque ha a énfase na redagdo finalizada e perfeita.
Nesse processo o0s aprendizes devem demonstrar um bom dominio das estruturas aprendidas e
escrever a respeito de qualquer tema para os educadores corrigirem e avaliarem, atividade esta
desvinculada da realidade porque eles escrevem simplesmente para cumprir uma proposta de
avaliagdo, sem um propdsito comunicativo e socialmente aceito. Nao se pode esquecer que a

producdo escrita, assim como a oral, € uma atividade de interagdo social.

Portanto, o ato de escrever nio é uma tarefa facil. E um processo longo que requer
maior esfor¢o do que o ato de falar. Na viséo de Richards (1997), o discurso escrito reflete
regras diferentes da lingua falada. Os aprendizes ao tentarem expressar uma mensagem ou
idéia no cddigo escrito da lingua passam por incertezas, frustragdes e medos. As idéias podem
até estarem prontas, mas, ao transferi-las para o papel, elas se confundem, devido as barreiras
enfrentadas, como a busca pelo vocabulario apropriado, a ortografia correta, a seqliéncia
I6gica e a clareza ao se expressar. Todos esses aspectos requerem atencdo redobrada, e muitos
aprendizes ndo se dispdem a enfrentar tal atividade desafiadora, criando obstéaculos.
Dificuldades maiores passam os aprendizes de LE que, somados a todos estes fatos, tém o
conhecimento linguistico da LE e a interferéncia dos seus conhecimentos e experiéncias da

LM ao longo das suas producdes na LE.
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Enquanto a fala é uma habilidade natural que se aprende na infancia, a escrita €
aprendida se houver a atividade educativa, se alguém a ensinar (Brown, 1994), e, em ambos
0s casos, 0s aprendizes internalizam conhecimentos sistémicos e organizacionais exigidos
pela lingua. Uma marca diferente entre essas duas modalidades, é que, na modalidade oral,
pode acontecer dos aprendizes ndo terem a oportunidade de reestruturarem seu discurso, por
ser um processo rapido, que acontece num tempo real, ao passo que na modalidade escrita se
esta for processual, eles o podem fazer, por meio do planejamento, rascunho e revisao®®. Isso
significa que os aprendizes podem fazer varios esbogos, alterar estruturas sintaticas e lexicais
a fim de melhorarem o seu discurso escrito, e, assim, transmitirem com Sucesso Ssua
mensagem. Brown (1994) defende que na escrita, por ndo haver um interlocutor direto, exigi-
se a necessidade de dominar o uso de estruturas mais complexas da lingua, de buscar eliminar
redundancias, combinar estruturas sintaticas, utilizar recursos de coesdo e coeréncia,

enriquecer o texto com variedade sintatica e utilizar vocabulario apropriado.

Construir um discurso escrito, que expresse com eficiéncia idéias, envolve a
habilidade dos aprendizes em se comunicarem na LE. Além das habilidades cognitivas, 0s
aprendizes que escrevem em uma LE também enfrentam desafios sociais relacionados a LA.
Cabe ressaltar que esses fatores sociais e cognitivos e mais as estratégias que eles usam
ajudam a entender as razdes pelas quais certos erros sdo cometidos. Segundo Ellis (1994), os
fatores sociais e cognitivos afetam o aprendizado da lingua, mostram alguma idéia sobre por
que os aprendizes diferem na velocidade de aprendizagem da LE, no tipo de habilidade

(conversacdo e escrita) e na proficiéncia final.

A compreensdo da producdo escrita dos aprendizes de LE depende da forma e do
conteldo e s6 acontecera se o discurso constituir-se de elementos coesos e coerentes, mesmo
que se priorize a mensagem. Para Canale e Swain (1980), coesdo diz respeito as propostas que
estdo ligadas estruturalmente em um texto, de maneira que ele seja de fato interpretado
devidamente. A coeréncia é o relacionamento entre os valores comunicativos (ou o
significado contextual) da mensagem. Para Widdowson (1991), coesdo é uma questdo de
propriedade contextual das formas linguisticas-frases e partes de frases. E a relagdo
manifestada, linglisticamente assinalada, entre proposigdes, enquanto a coeréncia diz respeito

a relacdo entre atos ilocucionarios. A revisdo, por ser uma tarefa cognitiva, ajuda nos

18 Reviso é 0 processo em que o escritor verifica tanto a forma em que o texto foi escrito como o seu contetido
(Figueiredo 2005).
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problemas de como saber organizar o texto, armazenar a informagao relevante e/ou converte-

las em sentencas significativas.

O uso da transferéncia, para escrever na LE tem efeitos positivos ou negativos. Os
estudos mostram que a habilidade da escrita na LM pode ser igualmente transferida para a LE
e os aprendizes que possuem uma boa habilidade na escrita na LM podem, se quiserem,
transferir adequadamente essas habilidades, desde que possuam um bom nivel de proficiéncia
na LE. No entanto, aqueles que tém dificuldades ndo terdo esse recurso, que pode ajuda-los
em seu desenvolvimento da escrita na LE. Geralmente, os aprendizes com um bom nivel de
proficiéncia na LE ndo dependem da LM para conduzir o processo da escrita, porque eles tém
um nivel suficiente de automaticidade e conhecimento para pensar e planejar nessa lingua.
Entretanto, aqueles com baixa proficiéncia na LE contam mais com sua LM durante o
processo da escrita a fim de sustentar o processo e impedir uma quebra completa de
comunicacgdo, (Raimes, 1985). Apesar de muitos aprendizes fazerem uso das estratégias de
escrita da LM nas suas produgdes da LE, a quantidade de transferéncia/interferéncia usada
nesse processo, ndo € a mesma para todos os aprendizes. Segundo Odilin (1989), a
interferéncia é outro fator cognitivo importante relacionado com o erro na produgdo escrita

dos aprendizes

A similaridade linglistica nos sistemas da escrita pode ajudar na produgdo da LE,
mas também pode levar aos erros. E papel dos educadores trabalharem esse fendmeno de
forma continua, para que, no caso dos erros que possam reaparecer, apesar do tratamento, 0s
aprendizes ndo os fossilizem, interrompendo sua evolugdo. Odlin (1997) esclarece que repetir

um erro anterior ou deslize é um fato comum na escrita da LE.

Os aprendizes podem continuar a cometer erros nas suas producfes escrita, pelas

seguintes razdes sociais:

- atitudes negativas com relagdo a LA;
- falta de progresso na LA,
- ampla distancia social e psicoldgica entre eles e a cultura da LA, e,

- falta de motivacao instrumental para aprender.

Na producdo escrita, assim como na oral, os erros mais comuns devido a

interferéncia da LM para a LE, eles sdo trés tipos:
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- a substituicéo;
- a tradugéo literal de itens, e,

- a alteracdo de estruturas.

Os aprendizes de LE tém o propdsito de se tornarem mais seguros em suas
habilidades da escrita e para melhorarem a producdo lingistica, ndo basta apenas 0 processo
complexo da revisao, assim é que os educadores devem aplicar o feedback na producao escrita
desses aprendizes como forma de os levarem a fazer as modificagbes com confianga e
competéncia, deve ocorrer nos diversos estagios durante o processo da escrita e ndo apenas ao
final, (Richards 1997).

No processo da escrita da LE, o feedback € de extrema importancia, considerando
que os aprendizes precisam e esperam por ele, ndo somente no conteddo, mas igualmente na
forma. A interacdo entre forma e conteldo é que deve nortear o trabalho dos educadores,
numa atitude holistica de mediador, que se vale da interatividade, segundo Brown, 1994. Para
Raimes (1983), os educadores devem procurar desenvolver uma visdo holistica da correcao,
priorizando a compreensdo global, a andlise de organizacdo das idéias e os elementos
estruturais do texto para realizarem a avaliagdo, considerando 0s aspectos positivos da
producdo dos aprendizes, ja que, como defende Laladande (1982), o feedback é um
procedimento usado para informar o desempenho certo ou errado dos aprendizes. O referido
autor também propGe que os professores usem sistematicamente c6digos de erro para alertar
os aprendizes sobre a natureza e a posicdo dos erros em suas produgfes escritas. Se 0
feedback ndo é parte do processo instrutivo, os aprendizes estardo prejudicados e ndo

melhorardo suas habilidades na escrita.

Dellagnelo (1999), em seu trabalho sobre “A influéncia do feedback escrito pelo
professor nos processos de revisao de seus alunos de escritura em inglés como LE”, apresenta
um quadro como modelo de analise de textos composto por comentéarios referentes a questdes
gramaticais, lexicais, organizacionais e de conteudo desenvolvido com base em um estudo
feito por Selinker e Kumaravadivelu (1995), onde os autores sugerem melhorias nos textos
dos aprendizes lhes provendo regras para a corre¢do. O objetivo do modelo também ¢é evitar a
variagdo de feedback para que todos os textos sejam corrigidos de forma convencionada. As

sugestdes estdo apresentadas no quadro 2:
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Modelo analitico para analise de textos.

Conteldos e idéias:

1. O titulo do seu texto ndo corresponde ao contetido do mesmo levando o leitor a criar
falsas expectativas.

2. Vocé ndo preenche o objetivo do seu texto. Ao contrario, vocé cria expectativas no
leitor, que ndo séo preenchidas ao longo do texto.

3. Vocé apresenta problemas de audiéncia. Parece que vocé ndo tem um leitor ideal em

mente.

Esta idéia precisa ser desenvolvida. VVocé ndo da informagdes suficientes ao seu leitor.

Alguma informacéo importante foi esquecida. O leitor pode interpretar mal suas idéias.

A informacdo incluida é irrelevante, desviando a atencao do seu leitor.

A informacdo fornecida é errada.

Isto parece ambiguo. O leitor pode interpretar mal a informagdo dada.

© © N o 0 &

Vocé ndo esta sendo conciso, mas repetitivo e redundante.
10. Eu vejo alguma incoeréncia nesta sentenca.
11. Esta sentenca ndo esta clara. O leitor ndo é capaz de compreendé-la.

12. A palavra usada esta fora do contexto.

Figura 2 - Influéncia do ‘Feedback’ Escrito pelo professor nos processos de Revisdo de seus
Alunos de Escrita em Inglés como Lingua Estrangeira (DELLAGNELLO, 1999, p. 306).

Vimos que a producéo escrita, como processo, pede que oportunidades sejam dadas
aos aprendizes, para que eles construam, a partir de rascunhos, a verséo final de seu texto.
Dentro desse processo, esta a transferéncia, entre outras estratégias, que ajuda os aprendizes a
melhorar o seu desempenho da LE. Mas, para que isso acontega, segundo (Brown 1994), cabe
aos docentes, que sdo os mediadores do processo, conscientizarem os aprendizes, de que 0
objetivo final da producdo textual é o de se obter um produto que justifique todo o esforgo

aplicado durante o processo da escrita na LE.
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CAPITULO 3

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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3.1 A Metodologia:

Essa pesquisa caracteriza-se como sendo de cunho etnogréfico”® e se desenvolveu
num contexto de ensino/aprendizado de linguas, seguindo os estudos de Nunan (1992) e
Moita Lopes (2001) De natureza quantitativo/qualitativa®*, teve como principal objetivo
analisar, por meio dos dados obtidos, a utilizacdo da LM no aprendizado da LE por aprendizes
quando esses produzem textos escritos no ambiente formal. Sobre esse tipo de pesquisa,
Almeida Filho (2005:21) diz que “para a grande maioria dos alunos de LE na escola formal,
por exemplo, a sala de aula é o Unico cenario onde se da o ensino e a producdo da LA. Esse

cenério e seus atores se transformaram, desde os anos 80, em objetos de pesquisa em LA”.

Tomou-se como amostra um total de 100 textos, os quais variaram entre 30 a 300
palavras, 0 que é considerado pequeno, mas que se justifica pelo desnivel entre os sujeitos,
pouco vocabuldrio, pratica e interesse limitados em produzirem o discurso escrito na LE.
Contudo, nesse estudo, apenas os dados obtidos através da producao textual feita em sala de
aula foram investigados a fim de se observar a influéncia da LM na LE. Para a analise foram
selecionadas das produgdes escritas as frases que apresentaram apenas um erro interlingual,
isto porque a andlise foi feita em funcdo de cada erro isoladamente. A partir dos dados
coletados, foi realizado o levantamento, a andlise e a conclusdo baseada na AE e seguindo a
metodologia proposta por Corder (1967) que utiliza a compilacdo, a identificacdo, a descrigéo,
a explicacdo e a avaliacdo dos erros. Os erros foram agrupados em sintaticos, léxico-
semanticos, morfolégicos e ortograficos, segundo as perspectivas de classificacdo de Lott
(1983), e as quatro principais categorias de erros propostas por Corder (1973), que dizem
respeito aos erros de omissdo, de adicdo, de selecdo e de sequéncia. Os critérios da
gramaticalidade foram instrumentos necessarios para a descricdo dos dados de interferéncia
da LM para a LE, o que se revelou como estratégia usada pelos aprendizes. Além das
redacbes, 0s questionarios foram um instrumento formal de coleta de informacdes que

auxiliou no presente estudo.

2 A pesquisa etnografica na sala de aula é definida por Moita Lopes (2001) como uma descricdo narrativa dos
padrdes caracteristicos da vida diaria dos participantes sociais, professores e alunos, na sala de aula de linguas na
tentativa de compreender os processos de ensinar/aprender linguas.

2 O estudo é natureza quantitativa porque houve a mensuracdo dos erros, e qualitativa porque teve a
classificacéo dos erros.
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3.1.1 O Contexto do Estudo

Toda a pesquisa foi desenvolvida num ambiente formal de ensino/aprendizagem de
LE, inglés, no contexto de sala de aula de uma escola publica de ensino médio da Secretaria

de Educacdo do Distrito Federal — SEDF, durante o quarto semestre letivo do ano de 2007.

3.1.2 O Perfil dos Sujeitos

Os sujeitos investigados nessa pesquisa sdo brasileiros, falantes da lingua portuguesa
como LM, do sexo masculino e feminino, adolescentes na faixa etaria entre os 16 e 18 anos,
aprendizes de nivel entre basico a intermediario na lingua inglesa como LE, regularmente
matriculados no 3° ano, turmas A, B, C e D, do ensino médio da escola. Todos os alunos das
turmas relatadas participaram do estudo. Nas escolas regulares da Secretaria de Estado de
Educagdo do DF, o ensino da lingua inglesa é dividido em dois ciclos, o primeiro se inicia
apartir do 5° ano do ensino fundamental e vai até o 9° ano. O segundo ciclo, no qual se
encaixam 0s sujeitos de pesquisa, comega no 1° ano do ensino médio e termina no 3° ano,

quando se encerra a educagdo bésica nas escolas publicas do DF.

3.1.3 A Coleta de Dados

Os dados utilizados nessa pesquisa foram coletados por meio da linguagem escrita,
uma redacdo com tema fechado, sugerido pelo professor-pesquisador, sobre a vida dos
aprendizes. Uma autobiografia, sem limite de palavras pré-determinado cujo objetivo era ndo
criar dificuldades durante o desenvolvimento da mesma. As redagdes foram frutos de uma
producdo individual no contexto da sala de aula, com um tempo de uma hora aula, e cada
aprendiz contribuiu com uma redagédo, sendo todas elas usadas para a coleta de dados.
Também foi aplicado um questionario nos aprendizes no quarto semestre de 2007, com 15
perguntas direcionadas para 0s erros nas suas producdes escritas, a fim de verificar suas
reagOes durante o processo de ensino/aprendizagem da LE. O professor titular da disciplina
também respondeu a um questionario no mesmo periodo, com 20 perguntas sobre sua vida
profissional e a sua visdo com relagéo aos erros dentro do processo de ensino/aprendizagem
da LE. Esses recursos foram utilizados para a analise do problema inicial e reflexdo sobre o

processo de ensino/aprendizagem da LE.
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3.1.4 O Questionario

O questionario foi aplicado a todos os sujeitos participantes da pesquisa, num total de
100. Nem todas as perguntas foram respondidas e em algumas questdes mais de uma
alternativa foi escolhida, fato que ndo acarretou problemas, porque as perguntas eram para se
ter nogdo da visdo dos aprendizes sobre o processo de ensino/aprendizagem de LE e tal
variavel pode estar incluida na margem de erros. A aplicacdo do questionario aconteceu em
2007em uma aula de inglés, antes da aula em que se desenvolveu a producdo escrita. As
respostas do questionario (modelo no anexo 1) ndo foram muito diversificadas, mostrando a
necessidade de mudangas no processo de ensino/aprendizagem e a falta de conhecimento

sobre como ele acontece.

Um breve resumo do questionario aplicado aos alunos, sujeito de pesquisa, com as
respostas e expectativas dos sujeitos da pesquisa com alguns comentarios sera apresentado na

analise de dados.

O questionario aplicado ao professor (modelo no anexo 2) teve sua estrutura
diferente do questionario aplicado aos aprendizes, posto que continha perguntas pessoais e
profissionais a fim de sondar sobre o conhecimento do mesmo a respeito do processo de
ensino/aprendizagem LE. Com base nas respostas obtidas, constatou-se que o professor €
dedicado ao trabalho, atualizado e conhece bem as teorias sobre o ensino/aprendizagem de
linguas. Sobre o tema a ser abordado nesse estudo, a interlingua, o professor reconhece a
existéncia dela na producéo escrita dos seus aprendizes, e, busca no desenvolvimento do seu
trabalho, oferecer feedback para atenuar o fenémeno. O professor também afirma, com base
na sua experiéncia, que a maiorias dos seus alunos tém dificuldades na producdo do discurso

escrito mesmo na LP e que as transferem claramente para a LI.
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CAPITULO 4

ANALISE DOS DADOS
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4.1 Os Erros das Producdes Escrita dos Sujeitos

Este estudo apresenta a classificacdo dos dados fundamentada no trabalho de Lot
(1983), nele, os erros sdo causados por extensdo ou analogia, € os componentes linglisticos
analisados sdo 0s erros semanticos, os sintaticos, os morfoldgicos e os ortogréaficos, e mais, as
quatro principais categorias de erros propostas por Corder (1973), que dizem respeito aos
erros de omissdo de algum elemento obrigatério, de adicdo de algum elemento desnecessario
ou incorreto, os erros de selecdo de um item incorreto e 0s de seqiiéncia. Estes erros, quando
cometidos, comprometem a construcdo de uma frase bem formada. Nos exemplos analisados
do corpus deste estudo, seréo tratados os erros interlinguais, que apontam para a influéncia da

lingua portuguesa, desencadeando a interferéncia na expressao escrita da lingua inglesa.

O primeiro passo foi identificar as frases erréneas dos aprendizes e as comparar com
a frase “certa” na LA. Foram selecionadas frases que apresentaram erros conforme a
taxonomia obedecida. A analise foi feita de cada caso isoladamente, mesmo que as frases

possu issem outros erros.

Segundo Lott (1983), as producdes errbneas causadas por extensdo ou analogia,
ocorrem quando os aprendizes usam, inadequadamente, uma palavra que tem semelhanga com
a palavra na LM, e, estas semelhancas, como dito anteriormente, podem ser Iéxico-

semanticas, sintaticas, morfologias ou ortogréaficas.

Assim os erros de interferéncia foram classificados nas seguintes categorias:

4.1.2 Erros no Nivel Semantico

Os erros semanticos sao 0s que dizem respeito ao significado da frase e seus
elementos que afetam, muitas vezes, a comunicagdo, porque os aprendizes escolhem uma

palavra errada, por analogia, e ndo conseguem transmitir o que desejam na LE.

» Nao distincdo semantica - a extensdo semantica acontece quando uma palavra da
LM é usada na LE por possuir tracos fonoldgicos, ortograficos, ou ambos, parecidos
nas duas linguas, por isso sdo transferidos, apesar de serem semanticamente

diferentes, como no exemplo as seguir.
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1. “It is a resume about my life”.

Aqui aparece a extensdo da palavra resume = reassumir ou retornar é usada para
expressar ‘resumo’ devido a semelhanca com a palavra na lingua portuguesa, apesar
de ndo ter o mesmo significado. Na lingua inglesa, a palavra corresponde é summary

= resumo, sinopse. A forma certa® é:

“It is a summary about my life”.

(“Eu quero um resumo sobre sua vida™.)

2. “My favorite matters are Mathematics, Biology and Portuguese”.

3. “I am waiting notices from you”.

4. “My family is a normal family”.

O mesmo acontece com 0s exemplos acima que se referem a produgdes em que 0s
aprendizes se apdiam na semelhanca da palavra da LP com a palavras da LI. Matters
= matéria no sentido de ‘substancia’ e ndo ‘matéria escolar’ (disciplina); notices =
‘aviso’ e ndo ‘noticias’ (informacgdo pessoal) e normal = normal no sentido de
‘habitual’ e ndo no sentido de ‘comum’. Este tipo de erro é conhecido como
interferéncia no nivel seméntico de falsos cognatos ou falsos amigos que sdo
palavras que tém forma parecida ou igual, em ambas as linguas, neste caso

portugués e o inglés, e, no entanto, tém significado diferentes.

As produc0es feitas corretamente seriam:

“My favorite subjects are Mathematics, Biology and Portuguese”.
(“Minhas disciplinas favoritas sdo Matematica, Biologia e Portugués”.)
“l am waiting to hear news from you”.

(“Estou esperando noticias de vocé”.)

“My family is an ordinary family”.

(“Minha familia é uma familia comum™.)

22 A forma certa da frase é apresentada com correcdes de todos 0s erros existentes na frase analisada. A corregéo
do erro de IL continua sublinhado.
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* Selecdo de um item incorreto - tem sentido inverso do item anterior, selecdo de
um item incorreto acontece quando se usa uma palavra da LM na LE, sem se
conhecer as regras de uso. Estas palavras possuem tracos seménticos distintos,

produzindo uma forma n&o adequada na LA. Como nos exemplos a seguir.

5% .. have things that | like, but have things I hate”.

Nesta producdo, o aprendiz usou extensdo semantica. Na LP, usa-se o verbo ‘ter’
tanto para dizer ‘possuir’ como para dizer ‘haver/existir’, 0 que ndo acontece na
lingua inglesa, ou seja, na L1 ha uma distin¢do. Para expressar ‘haver/existir’, usa-se
a locucdo there to be e para expressar ‘possuir’ usa-se o verbo have. A frase

expressando ‘haver/existir’ na LI de forma correta é:

........ there are things I like but there are things | hate”.

*“...... ha coisas que eu gosto e ha coisas que eu odeio”.)

O mesmo erro acontece em:

6. “I was born in Cabo Frio-RJ. It is a beautiful place. In this city exist much beach”.

Neste caso, a palavra exist foi usada para expressar ‘existir/haver’, o que ndo €
emprego correto na LI, porque exist = existir no sentido de ‘ser/vida’, ter existéncia
e ndo serve para 0 sentido que se quis dar. O certo seria usar o there are =

hé/existem. A frase formulada corretamente seria:

“l was born in Cabo Frio-RJ. It is a beautiful place. There are many beaches in this
city”.

(“Eu nasci em Cabo Frio-RJ. E um lugar bonito. Na cidade ha muitas praias”.)

* N&o distingéo lexical - a ndo distingdo da palavra ocorre quando os aprendizes nao
fazem a distingdo da palavra da LM em relacdo a LE. Geralmente, eles ndo
conhecem o significado de uma palavra, recorrem a um dicionario bilingle e este

ndo traz o contexto de uso correspondente, por isso eles podem vir a escolher uma
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transposicdo inadequada. O item escolhido € improprio no contexto da LA.

Exemplos:

7. “l am in the first year”.

8. “.....on the weekends, | walk bicycle with my friends”.

Com relagdo a estes erros, eles se ddo porque os aprendizes usam o dicionario como
recurso para buscar a traducdo de palavras que desconhecem. O problema ocorre
porque a maioria dos diciondrios ndo contém as palavras, com exemplos em
contextos diferentes, como dito anteriormente. Apresentam apenas a sua traducao
isolada, motivo que deixa os aprendizes confusos e os leva, muitas vezes, a usarem a
traducdo inadequada, da frase que querem produzir. Ao invés de year = ano no
sentido de qualquer periodo entre 01 de janeiro a 31 de dezembro, deve-se usar
grade = ano escolar, série, e no lugar de walk = andar, caminhar, deve-se usar ride =
andar a, de, ou em (algo). Essa distincdo lexical apresentada ndo existe na lingua

portuguesa.

As produgdes feitas corretamente séo:

“l am in the first grade”.
(“Eu estou na primeira série”.)
..... at the weekends, | ride a bicycle with my friends”.

(T nos finas de semana eu ando de bicicleta com meus amigos™.)

Outros erros de ndo distin¢éo da palavra:

9. “I like much hip hop and | dance well”.

10. “I like very to listen to music”.

Nas produgdes, os advérbios de intensidade, very e much, sdo usados
inadequadamente para modificar o verbo like. Na lingua inglesa, usam-se diferentes
palavras para expressar ‘muito’. Quando for modificar o verbo, usa-se very much ou

a lot of , e quando for modificar o adjetivo, usa-se very, o que ndo € o caso das frases
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acima. Nestes exemplos, os aprendizes deveriam ter feito suas producdes com very

much ou a lot of:

“I like hip hop very much and I dance well”.
(“Eu gosto muito de hip hop e dan¢o bem™.)
“I like listening to music very much”.

(“Eu gosto muito de escutar masica”.)

Outro uso inadequado do Iéxico:

11. My mother works how cook”.

Na lingua portuguesa, a conjungdo ‘como’ pode ser usada tanto para perguntar como
para comparar. Na linha inglesa, ‘como’, dependendo do contexto, pode ser like ou
as. Like € uma conjun¢do usada para expressar similaridade e deve ser seguida de
um substantivo ou um pronome. As é uma conjuncdo que deve vir seguida de um
sujeito e verbo. A conjuncdo as também deve ser usada quando for se referir a
profissdo. J& how = como é usado para ‘perguntar’ é uma palavra interrogativa ou
por vez exclamativa como em How nicel. No exemplo, a produgdo acima se refere a

uma profisséo, entdo, deve se usar as e ndo how. A producéo correta fica:

“My mother works as a cook”.

(“Minha mé&e trabalha como cozinheira™.)

* Palavras da lingua materna - alguns também usam palavras da LM quando estdo
produzindo na LE. Eles as usam por ndo saberem a correspondente na LE no
momento em que escrevem. Esse recurso também é chamado de alteragdo de
codigos (code-switching) e é usado para ndo interromper o processo de

comunicagédo. Esse processo aconteceu em:

12. “I like Hebraica dance”.
13. “I like ‘baladas’ ™.
A producdo correta das frases é:

“I like Hebraic dance”.
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(“Eu gosto de danca Hebraica™.)

“I like night life”.
(“Eu gosto da vida noturna”.)

» Emprego de formas estrangeiradas - os aprendizes da LE empregam formas
estrangeiras, ou seja, no caso da lingua inglesa, ‘inglesar’ as palavras do portugués,
criando palavras que ndo existem na LE, como em:

14.%........ and | like my cotidian”.

A producdo correta seria:

........ and | like my routine”.

QT e eu gosto da minha rotina”.)

* Versdo literal - a versdo literal ocorre quando os alunos fazem a traducgdo ao pé da
letra da LM para a LE. Eles traduzem palavra por palavra, de uma lingua para outra.
O uso desse recurso leva a dificuldade de compreensao por ndao haver tal estrutura na

LA, como no exemplo a seguir:
15. “I have fourteen years old”.
Este é um erro muito comum nas producdes escritas dos aprendizes brasileiros de LI
Eles fazem a versdo literal de termos da LP para a LI, causando problemas na
comunicacgdo. A falta de compreensdo da locucdo se da por ndo haver esse tipo de

construcdo na LI. A producdo correta desta frase seria:

“l am fourteen years old”.

(“Eu tenho quatorze anos de idade”.)

Outro exemplo deste tipo de erro esta em:

16. | want make Physical Education.
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Quando ‘fazer’ esté relacionado a frequentar um curso, uma matéria/disciplina na
escola ou na universidade, deve se usar os verbos to do, to take ou to study e ndo to
make = fazer no sentido de preparar, construir. Entdo, a frase produzida

corretamente seria:

“l want to do Physical Education”.

(“Eu quero fazer Educacéo Fisica™.)

4.1.3 Erros no Nivel Sintatico

Os erros de sintaxe sucedem porque os aprendizes de LE transportam para a nova
lingua estruturas da LM, como estratégia, e, nesse caso, a regra transferida ndo é aplicada a

LA, provocando erros de estrutura que muitas vezes prejudicam a comunicagao.

* Uso incorreto de pronome

1. “I like she”.

Na lingua portuguesa a variedade coloquial entre o pronome ‘ela’ pode ser usado
tanto como sujeito ou como objeto da frase. Na lingua inglesa, quando ‘ela’ for o
sujeito usa-se she e quando for o objeto, usa-se her. Esta distingdo de uso de
pronomes confunde os aprendizes, que, com frequéncia, comentem erros desse tipo.

A produgdo correta seria:

“I like her”.

(“Eu gosto dela”.)

2. “My father lived in Sobradinho with your other family”.

Nesse exemplo o problema esta na concordéncia. Na LP, usa-se o pronome
possessivo ‘seu/sua’ para a terceira pessoa do singular ‘vocé’, ‘ele’ ou ‘ela’. 1sso ndo
acontece na LI, motivo que leva alguns aprendizes apresentarem dificuldades no uso
correto do pronome possessivo your, que s6 é usado para you = vocé, fazendo

confusdo na concordancia entre o possuidor e 0 adjetivo possessivo. Ainda porque
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na LP o possessivo concorda com a coisa possuida e na LI concorda com o
possuidor. Para he = ele, e para she = ela, usa-se his e her respectivamente, por isso

os aprendizes produzem sentencas, como a citada acima, que corretamente seria:

“My father lived in Sobradinho with his other family”.

(“Meu pai morou em sobradinho com sua outra familia”.)

3. “I will talk about my life or a little bit about her”.

Muitas considera¢Ges devem ser feitas ao longo do aprendizado dos pronomes his e
her por aprendizes da LI. Na LI, quando se refere a um animal ou objeto, ao qual
nao se relaciona o sexo, usa-se 0 pronome neutro it, para designa-lo. Esta distin¢éo
ndo existe na LP, o que leva grande parte dos aprendizes a cometerem, com
freqiiéncia, em suas produgdes erros, como o do exemplo acima. A frase correta

seria:

“1 will talk about my life or a little bit about it”.

(“Eu falarei sobre minha vida, ou um pouco sobre ela”.)

* A omissé@o do pronome

Na LI, a frase se estrutura a partir do sujeito e seu uso € obrigatério e deve vir no
inicio da frase. Apenas no imperativo, o pronome you fica implicito. Na LP, ha
frases em que o sujeito ndo existe, por isso, freqlientemente, ¢ feita pelos aprendizes,

a omisséo do pronome it, como nos exemplos a seguir:

4. “? 1s like a dream”.

5. “My life is excellent, ? love my life, ? love my family”.
As frases corretamente seriam:
“It is like a dream”.

(“E como um sonho”.)

“My life is excellent, I love my life, I love my family”.
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(“Minha vida é excelente, eu amo minha vida, eu amo minha familia”.)

* Uso incorreto de preposicao

6. “l go for church”.

O uso de preposicdes na LI pode ser complexo, como no caso do uso das
preposicoes for e to que na LP correspondem a preposicdo ‘para’, que € usada em
diferentes contextos, entre eles, para indicar direcdo. O verbo go = ir, pede
preposicdo em ambas as linguas. Na LI, a preposicéo correta que indica diregdo é to.
Go for € usado em algumas expressdes fixas, referentes a acdo e atividades de lazer.

A frase certa seria:

“I go to church”.

(“Eu vou a igreja”.)

7. “I like of my family”.

Na LP algumas preposi¢des sdo exigidas, o que ndo acontece necessariamente na LI.
Verbos transitivos indiretos ou indiretos preposicionados sdo aqueles que seu
complemento vem regido de preposicdo, seguindo essa regra, esta o verbo ‘gostar’
que requer a preposicdo ‘de’. Na LI, o verbo like = gostar ndo pede preposicgao, por
isso ndo pode ser classificado da mesma maneira que na LP. Um grande nimero de
aprendizes faz sua producgdo escrita com 0 uso da preposi¢do of , quando estdo se
referindo a ‘gostar de’, causando um erro sintatico A producédo feita corretamente

seria:

“I like my family”.

(“Eu gosto da minha familia”.)

* Acréscimo de artigo

8. “l was born in the Bahia”.

9. “The his name is Leonard”.
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Na LP, € comum o nome proprio e o possessivo virem antecedido do artigo definido,
0 que nao acontece na LI, onde o artigo definido the, segundo as normas, ndo €
usado antes de substantivo proprio. Essa diferenca de regra, levou ao erro citado. Na

LI, antes de nome de cidade usa-se a preposicao in. A frase correta seria:

“l was born in Bahia”.
(“Eu nasci na Bahia™.)
“His name is Leonard”.

(“O nome dele é Leonard”.)

» A omisséo de artigo

10. “My father is ? driver”.

Na LP, os artigos indefinidos s6 antecedem um substantivo que designa uma
profissdo e se estiver acompanhado de um adjetivo. Na lingua inglesa,
obrigatoriamente, os artigos indefinidos a/an devem ser usados antes de um
substantivo, desde que ele esteja no singular e seja contavel. A producdo errdnea
acima aconteceu devido a interferéncia sintatica da LP na LI. Neste caso, a produ¢do

certa seria;

“My father is a driver”.

(“Meu pai é motorista™.)

* Selecé@o de tempo verbal

11. “I live in Cruzeiro Novo for ten years”.

Para expressar uma agéo que comegou no passado e que continua no presente, na
LP, usa-se o presente simples mas, na LI, usa-se o present perfect. Entre o tempo
passado determinado e o indeterminado ndo existe distingdo na LP. Na LI quando
determinamos o tempo em que a a¢do aconteceu no passado e esta agéo acabou, usa-
se 0 simple past. Quando n&o, usa-se 0 present perfect, principalmente quando a

acdo ainda permanece ou produz efeito. A producdo cima esta se referindo a uma
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acédo que aconteceu no passado e que ainda ndo acabou, ela deve ser produzida na LI

no present perfect, ficando assim:

“I have lived in Cruzeiro Novo for ten years”.

(“Eu moro no Cruzeiro Novo ha dez anos”.)

* A ordenacéo de itens

12. “My father works in a company private”.
13. “I have one sister younger”.

Na estrutura da LP, o adjetivo geralmente vem depois do substantivo. Na LI, o
adjetivo vem geralmente antes do substantivo. Esta diferenca leva os aprendizes a
cometer erros de ordenagdo, que interferem, muitas vezes, na compreensdao do que

querem expressar. As producdes feitas corretamente seriam:

“My father works in a private company”.
(“Meu pai trabalha em uma empresa privada”.)
“I have one younger sister”.

(“Eu tenho uma irm& mais nova”.)
4.1.4 Erros no Nivel Morfolégico

A extensdo morfoldgica se da porque os aprendizes se apdiam na estrutura
morfoldgica da LM para produzirem na LE, levando-os a producdes erradas. A interferéncia
morfoldgica se verifica com a omissdo ou o acréscimo de um item.

* Acréscimo de morfema

1. “My favorites subjects are Biology and Sociology”.

Nesta producdo houve o apoio na estrutura morfoldgica da LP para a producdo na

LI. O adjetivo esta no plural, em concordancia com o substantivo, isso porque, na

LP, o adjetivo concorda em género, nimero e grau com o substantivo ao qual se
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refere, 0 que ndo acontece na LI onde o adjetivo é invaridvel e ndo concorda com a

palavra que esta modificando. A frase correta seria:

“My favorite subjects are Biology and Sociology”.

(“Minhas matérias favoritas sdo Biologia e Sociologia™.)

Outros exemplos de erros morfoldgicos:

2. “She like playing ball”.

Aqui, ocorreu um erro considerado local, que ndo dificulta na comunicagdo, mas sua
ocorréncia esta ligada a interferéncia da LM. Na LP, o verbo ndo sofre acréscimo de
‘s’, como acontece na LI quando ele é conjugado no presente, na terceira pessoas do
singular. Na LP, apenas os substantivos em geral, recebem o acréscimo de ‘s’ no
plural, levando os aprendizes a cometerem o erro. O uso do morfema ‘s’ marca

singular na LI, parece inusitado na LP. A frase correta seria:

“She likes playing ball”.
(“Ela gosta de jogar bola™.)

* Omissao de morfema

3. “I like walk on the park”.

Ao contrario da LP em que um verbo quando seguido de outro deve estar no tempo
infinitivo, na LI, ha verbos que sdo seguidos somente de infinitivo, outros que sao
normalmente seguidos de gerundio e outros que aceitam ambos, como o verbo like.
A estrutura da lingua portuguesa, nesse caso, € muito freqiiente e os aprendizes
insistem em redigir sentengas com o segundo verbo no infinitivo sem a preposi¢do

to, como a do tipo acima. A frase escrita corretamente é:

“1 like walking/to walk in the park”.

(“Eu gosto de andar no parque”.)
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4.1.5 Erros no Nivel Ortogréfico:

Também se verificam erros de interferéncia do sistema ortografico da LP na lingua
LE. Os alunos acrescentam, omitem ou a trocam grafemas, de uma palavra na LA, por
semelhanga com as regras ortograficas da LM.

* Troca de grafema:

1. “I like my house because it’s very confortable”.

No sistema grafico da LP, sé se usa a consoante ‘m’ antes de ‘p’ e ‘b’. Essa regra

nao se aplica a LI, mas mesmo assim, os aprendizes a transferem para a LA, levando

ao erro. A escrita certa seria:

“I like my house because it’s very comfortable”.

(“Eu gosto da minha casa porque ela é muito confortavel”.)

« Acréscimo de morfema®

2. “I live in an apartament”.

A palavra apartment tem semelhanga ortogréfica e segmental fonol6gica com a

palavra ‘apartamento’ na LP que é grafada com a vogal ‘a’ entre as consoantes ‘t’ e

‘m’. Essa diferenca ortografica leva os aprendizes a escrevem a palavra de forma
errada. A forma certa seria:

“I live in an apartment”.

(“Eu moro em um apartamento”.)
* Grafia de morfema

3. “I was born in june 8" of 1998

2 0 acréscimo de morfema também é conhecido por epéntese, que é o acréscimo de um fonema na producéo de
um vocabulo como forma de reparagdo silabica.
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A interferéncia também acontece no que diz respeito a grafia de letras maiusculas.

Na LP, os meses dos anos sao grafados com letra minGscula, ja na LI eles sdo

sempre escritos com letra maidscula, mesmo que eles estejam no meio de uma frase.

Essa diferenca de regra leva os aprendizes a escreverem errado na LA. A sentenca

com a palavra grafada corretamente é:

“I was born on June 8™ 1998”.

(“Eu nasci em oito de junho de 1998°.)

4.1.6 Questionario Aplicado aos Sujeitos

O breve resumo do questionario aplicado aos sujeitos da pesquisa com as respostas e

expectativas se segue com alguns comentarios:

1. Vocé encontra dificuldades na producdo escrita na lingua inglesa?

13%
14%

73%

o sim
m ndo

0 s/r (semresposta)

Dos sujeitos pesquisados 73% responderam que sim, e

as justificativas mais utilizadas foram:

Dos que responderam ndo, as justificativas mais

usadas foram:

- porque ndo praticam a escrita em inglés.

- dificuldade com o vocabulério.

- porque nem sempre 0 que Se escreve € o que querem
dizer em inglés.

- porque o ensino que tiveram nao foi suficiente.

- pela interferéncia da lingua materna.

- a fonética é diferente da ortografia.

- porque ndo se interessam.

- ndo conseguem formar idéias em inglés.

- acham fécil de assimilar.
- existem algumas palavras que sdo dificeis de
aprender e outras néo.

- estrutura gramatical simples.

Pelas respostas acima apresentadas, pode-se dizer que o0s aprendizes sentem

claramente a falta de habilidade na producdo do discurso escrito, e, por tras disso, estd a
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caréncia nas outras trés habilidades, que, de certa forma, muito ajudam no desenvolvimento

da producéo escrita, pensamento defendido por Rivers (1981).

2. Quais estratégias (recursos) vocé usa para produzir na lingua inglesa?

8%

15%
m dicionario bilingue

m livro didatico

O outros

7%

Os sujeitos pesquisados que responderam outros

recursos citaram:

- internet/computador.

- alguns conhecimentos adquiridos em sala.

Observa-se que o dicionario é uma ferramenta necessaria ao aprendizado da LA
porque ajuda aos aprendizes durante o processo, principalmente no que se refere a ampliacéo
de vocabuléario. Entre os outros recursos, o computador foi bastante citado enquanto
ferramenta que oferece praticidade. Os conhecimentos adquiridos em sala de aula também
foram citados, mostrando que as explicacdes, exemplos, €, até mesmo o feedback recebido,

servem como estratégias de aprendizagem .

3. O que vocé acha do uso de dicionarios bilinglie da lingua inglesa durante a producéo

escrita?

0%

I necessario

W ndo necessario

100%

Todos os sujeitos pesquisados acham necessario 0 uso
do dicionério bilingiie. Como justificativas

escreveram:

- tem dificuldade na escrita das palavras

- ao se tratar de outra lingua é sempre necessario um
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dicionério.

- ha palavras que sdo quase iguais em portugués, mas
tem outro significado em inglés.

- ajuda na compreensdo da lingua.

- sempre ha palavras que nao e sabe o significado.

- facilita a construcéo do texto.

- amplia o vocabulario.

- para saber mais, pois quanto mais se pesquisa mais

se aprende.

- ndo sabem muitas palavras.

Todos os entrevistados marcaram como necessario 0 uso do dicionario bilingle
durante a producéo escrita, até mesmo por ainda ndo terem um bom dominio de vocabulario
da LE. Completando o que foi dito no comentario da questdo anterior, o dicionario deve estar
presente durante o processo da produgéo escrita, principalmente durante a revisdo, como fonte

para correcdo ortografica e semantica.

4. Quais dificuldades vocé encontra quando usa um dicionario bilinglie da lingua inglesa?

505 9%

@ encontrar a palavra
B entender o uso das palavras

asir

86%

Dos sujeitos que marcaram encontrar a palavra no
dicionario, apenas alguns justificaram sua opcao, que

foram:

- as vezes uma mesma palavra, modificada ou ndo por
preposicdo, possui varios significados: phrasal verbs.

- botar a palavra no sentido o qual se quer.

- ela tem varios significados.

Merece refletir sobre a grande porcentagem dos que acham que encontrar a palavra

7

no dicionario bilinglie® é a maior dificuldade. Este fato ocorre porque os dicionarios

bilinglies tém uma capacidade limitada, ndo podem conter todas as palavras devido as linguas

% Limitou-se a pergunta ao dicionario bilingiie porque em sala de aula, ambiente de pesquisa, os aprendizes s6
se tém acesso a esse tipo de dicionario.
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ndo serem estaticas: algumas palavras caem em desuso e outras novas aparecem. Também

pela questdo cultural, como girias e fraseologismos mais 0s cognatos.

5. Vocé acha que a lingua portuguesa interfere no aprendizado da lingua inglesa?

1%
40%

59%

msim
H ndo

gsir

Dos sujeitos pesquisados que responderam sim as

questdes, as justificativas mais comuns foram:

Muitos aprendizes responderam que a LM ndo

interfere no LI, algumas justificativas foram:

- estarem mais acostumados com a lingua materna.

- muitas vezes falam no inglés do jeito que falam no
portugués.

- aprofessora falou na sala.

- as duas linguas se interligam.

- muitas vezes utilizam a estrutura do portugués para
formar frases em inglés.

- acham que a ordem das palavras é a mesma e no
inglés essa ordem é diferente.

- 0s habitos interferem no uso de novas regras.

- existem muitos falsos cognatos.

- ao contrario, uma ajuda a compreender a outra de
alguma forma.

- sdo linguas diferentes.

- ha muitas palavras cognatas.

- pode-se aprender as duas linguas, € sé saber

diferencia-las.

Conforme apresentado nesse estudo, a LM realmente interfere no aprendizado da LE,

e ndo se pode deixar de lado o conhecimento prévio, apesar dos aprendizes ainda estarem

divididos com relacdo a este fenbmeno. Eles ndo sabem realmente do que se trata e como

minora-lo. Alguns acham que a LM ajuda, enquanto outros acham que atrapalha, nesse

sentido, o mais apropriado seria oferecer aos aprendizes feedback de qualidade e auténtico,

para que eles melhorem o desempenho na LE e demonstrando em que medida atrapalha e em

que medida ajuda.

6. Quando vocé ndo sabe algo na lingua inglesa, vocé recorre a lingua portuguesa?

44%

56%

o sim

W nédo
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Sobre 0 uso da LM como estratégia de aprendizagem,

algumas justificativas foram:

Quase a metade dos sujeitos responderam que nao

recorrem a LM. Entre as justificativas estdo:

- a existéncia de palavras cognatas.

- fica mais facil interpretar.

- é a base inicial, meu ponto de partida.

- algumas palavras tém o mesmo significado.

- as vezes, pode até ajudar a entender a lingua inglesa.

- procuram outros meios.

- a0 mesmo tempo em que estdo ligadas, por outro
lado, sdo diferentes.

- acham melhor ir atras e entender a lingua inglesa,
para poderem aprender.

- muitas coisas sdo diferentes e acaba atrapalhando
mais.

- procuram por sindnimos dentro da propria lingua
inglesa ou tentam modificar a frase mantendo o
sentido.

- procuram no livro de inglés para saber como usar a
gramatica.

- quando nao sabem, ndo fazem.

Usar a lingua materna como recurso € fato comprovado, principalmente pelos

aprendizes que ndo querem quebrar a comunicagdo ou interromper seu trabalhado, e é nesse

momento que entra a interferéncia dos falsos cognatos e até do code-switching®, como

justificado por eles. Outros simplesmente preferem desistir. Mas na producéo escrita, se esta

for trabalhada como processo, eles tém a chance de rever os seus erros decorrentes da LM, e,

desta forma, aprenderem por meio do feedback como produzir a forma certa na LE.

7. Por que vocé acha que comete erros na producdo escrita na lingua inglesa?

As justificativas mais comuns foram:

- por falta de prética

- por falta de conhecimento.

- ser uma cultura diferente.

- deficiéncia de vocabulario.

- falta de estudo e empenho em aprender.
- associar o portugués e a lingua inglesa atrapalha.

- falta de atencdo e conhecimento de gramatica.

- desconhecimento estrutural e influencia da LP.

% Segundo Figueiredo (2002), code-switching é um recurso usado pelos aprendizes para fins comunicativos. E o
uso de palavras portuguesas na producéo de sentencas de lingua inglesa.
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- muitas vezes ndo sabem usar corretamente a palavra
em inglés dentro do contexto.
- algumas palavras nem sempre se escrevem como se

pronuncia.

- ainda ndo terem capacidade de escrever em inglés.

Sem duvida aprender uma LE é um processo complexo, principalmente quando nédo
se esta imerso na cultura e quando ndo ocorre o contato com os falantes nativos. Os alunos
colocaram as angustias por que passam ao aprender a LE, mas a tolerancia, o empenho, 0s
recursos utilizados, e, principalmente, a qualidade do ensino podem fazer a diferenga no

processo.

8. Como vocé reage quando percebe seus erros na producao escrita na lingua inglesa?

16%

I procrura aprender, corrigir o erro
B fica desmotivado

24% 60% 0 outros

Dos sujeitos pesquisados que marcaram outros, as

justificativas mais comuns foram:

- Corrigem, mas sem muita motivacéo.

- Nao ficam desmotivados e deixam passar o erro.

Pela escolha feita, 60% dos sujeitos pesquisados fazem da corre¢cdo um recurso para
aprender, comprovando a necessidade de terem seus erros corrigidos. Os que se sentem
desmotivados pela correcdo, 24%, precisam modificar essa opinido, porque essa ndo € a

finalidade da correcéo, e, sim, levar o aluno a superar o erro.

9. Qual sua opinido sobre os erros na producdo escrita na lingua inglesa?

8%

m é natural quando se produz
49%

B precisam ser corrigidos

43% 0 ndo deviam acontecer
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Os dados mostram que quase a metade dos aprendizes reconhecem o erro como parte

do processo e que querem que eles sejam corrigidos. Portanto, cabe aos educadores darem a

eles o feedback tdo esperado, até mesmo como confirmagéo ou nao do aprendizado.

10. Vocé acha que os erros atrapalham a comunicagéo, o desenvolvimento da producéo escrita

na lingua inglesa?

16%

84%

o sim

W nao

Grande parte dos sujeitos marcou que 0s erros
atrapalham o processo. As justificativas foram:

Os poucos entrevistados que marcaram que 0S erros
ndo atrapalham alegaram que:

- porque o receptor ndo entende.

- vocé acaba falando uma coisa querendo dizer outra.
- porque a escrita é fundamental para uma boa
comunicagdo.

- jaé dificil de entender, com os erros fica pior ainda.
- porque com uma producdo mal escrita ndo se
consegue expor idéias.

- porque um erro induz ao outro.

- dificultam a compreenséo.

- muitos erros modificam e dificultam a compreensao
do que foi escrito.

- vocé ndo consegue falar com outra pessoa e a
comunicacdo fica dificil.

- porque a frase fica com a estrutura errada

- ndo sdo acostumados com o inglés e quando
escrevem acabam errando.

- sempre que vocé tentar fazer algo, o “erro” é
comum.

- porque quando erramos, 0 mais correto é tentar
corrigir.

A preocupacdo dos aprendizes com o erro estad bem clara, 84%, o que significa que

eles sabem que uma producdo cheia de erros pode atrapalhar o objetivo de comunicagéo,

portanto, superar 0 erro € o objetivo dos aprendizes. Apenas 16% deles ndo mostraram

preocupacdo com 0s erros, atitude que se justifica por alguns aprendizes ndo apresentarem

interesse em aprender a LI, ja que ela faz parte do curriculo escolar e se torna uma obrigacao

para eles.

11. Vocé acha que os erros atrapalham no sucesso do aprendizado da lingua inglesa?

3%

49%

48%

o sim
B ndo

o slr
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Quase houve igualdade entre erros atrapalharem ou
ndo no sucesso do aprendizado da LI. As justificativas
dos sujeitos que marcaram sim foram:

Os entrevistados que marcaram ndo, alguns
justificaram assim:

- sdo importunos ao entendimento.

- 0 aprendizado tem que ser bom do comeco ao fim,
Sem erros.

- interferem no desenvolvimento do aprendizado da
lingua inglesa.

- para ter sucesso total é preciso que ndo existam
erros.

- se ndo souber 0 certo vocé ndo consegue ir para
frente.

- se ndo os corrigir, eles poderdo seguir para sempre.

- ao contrario, eles auxiliam.
- se corrigidos, podem
aprendizagem.

- ao perceber e entender os erros eles melhoram o
conhecimento.

- se reconhecem o erro, da préxima vez ndo o
cometem.

- € natural errar quando se esta em fase de
aprendizagem.

ser uma forma de

A visdo dividida dos aprendizes, com relagdo aos erros no processo, mostra a

preocupacéo e consciéncia que eles tém sobre os erros e, para eles, a persisténcia ou 0 excesso

dos erros ndo devem acontecer no processo, embora como assim assinalei, uma boa parcela

pode até ajudar e também ocorrer de maneira natural.

12. Como o seu professor trata (corrige) os erros da sua producdo escrita na lingua inglesa?

29%

71%

I com naturalidade

W com rigor

Os dados mostram que a correcéo feita pelo professores, 71%, acontece, na maioria

das vezes, com naturalidade, fato positivo porque evita o blogueio, durante o aprendizado da

LE por parte dos aprendizes, enquanto 29%, na visdo dos alunos, fazem a corre¢do com rigor.

13. O que vocé acha das correcdes feitas na sua produgdo escrita na lingua inglesa?

12%
7%

81%

@ sempre necessarias
W as vezes necessaras

0 descecessarias
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s80 sempre necessarias e

A maioria dos entrevistados alegou que as correcGes

as justificativas foram:

- sdo fundamentais para o ap

- para saberem o que é certo.

almejado

- assim o erro ndo serd cometido novamente.

- é com as correcdes que podem melhorar.

- induz a ndo cometerem 0 mesmo erro novamente.
- para mostrar quais foram os erros.

- sdo imprescindiveis devido ao nivel de perfeicdo

rendizado.

Dos aprendizes questionados, 81%

acham importante terem suas redagdes corrigidas,

e, por meio dos erros apontados, eles podem melhorar o aprendizado, deixando claro que os

seus trabalhos devem ser lidos e sempre corrigidos. 7% dos alunos acham a correcao as vezes

desnecessaria e 12% marcaram que elas sdo

14. Vocé aprende com os erros da sua produ

11%

89%

desnecessarias.

¢ao escrita na lingua inglesa?

o sim

W nao

Dos participantes que marcaram a alternativa sim,

entre as justificativas estao:

Jé os participantes que marcaram que nao aprende
com os erros da sua producdo escrita na lingua inglesa

alegaram:

- depende como eles serdo corrigidos.

- 0s professores acabam os ajudando a escrever certo.

- porque uma vez corrigidos, ndo fardo o mesmo erro.

- quando sdo corrigidos eles aprendem.
- refazem e aprendem.

- 0s erros os ajudam a melhorar.

- eles compreendem o motivo do erro e tentam ndo

errar novamente.

- porque se lembram mais dos erros do que dos

acertos.

- por falta de esforco.
- é muito dificil.
- porque ndo procuram corrigir.

- acham muito complicado.
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Os dados mostram que 89% dos aprendizes reconhecem que aprendem com Sseus

erros quando corrigidos. Uma minoria, 11%, que parece desmotivada, demonstra nédo

acreditar na melhora do aprendizado por meio dos erros cometidos.

15. Como vocé gostaria que seus erros fossem corrigidos?

As respostas mais comuns foram:

- com naturalidade.

- individual, que a professora corrija comigo, com explicacdes claras.

- de uma maneira produtiva, que mencionasse o certo.

- pode ser de forma coletiva, dinamica e agradavel.

- com cautela.

- em grupo, pois o erro, ou a ddvida pode ser de outra pessoa também.
- que cheguem para eles e 0s mostrassem onde e por que errou.

- na aula, para que todos pudessem tirar proveito.

- com demonstracdo no quadro para todos verem.

- individualmente, com atencéo.
futuramente.
- com rigor, sd assim aprenderiam mais.

- corrigidos pelos professores e entregues.

- com uma explicagdo mostrando o motivo dos erros.

- gostaria de receberem de volta a redacdo corrigida com os erros e acertos.

- de uma forma que consigam entender e ndo cometam 0 mesmo erro

- caneta vermelha para destacar os erros e que os ajudassem a corrigi-los.

As respostas comprovam a importancia e a necessidade de corregdo dos erros pelos

educadores. Mesmo que seja da forma tradicional, ela deve ser feita de uma maneira afetiva,

explicando o porqué dos erros, individualmente, ou com o grupo, segundo o desejo dos

aprendizes.
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Consideracoes Finais

Nesta pesquisa, por meio da analise de erro, buscou-se entender e interpretar os erros
de interferéncia da LP no nivel da expressdo escrita na LI, através de um estudo comparativo
de exemplos das duas linguas. O critério mais significativo para esse estudo refere-se a
postura perante o0s erros. Estes foram tratados como positivos e significativos, uma vez que a
metodologia moderna ndo considera mais o recurso a lingua materna como aspecto negativo.
Os erros oriundos da interlingua sdo transitorios, desde que analisados e tratados, e podem
indicar possiveis dificuldades que os aprendizes estdo enfrentando no processo. Por isso, a
pesquisa pretende conscientizar os professores quanto a ocorréncia e o papel dos erros na
aprendizagem da LE, reforcando o pensamento reflexivo diante das estratégias pedagdgicas

adotadas no ensino/aprendizagem de LE no que diz respeito a produgéo escrita.

O estudo demonstrou que, no desempenho dos aprendizes durante a producéo escrita,
a presenca da LM, a LP, torna-se bastante evidente e ofereceu informagdes valiosas para a
analise e para o critério de correcdo de erros ao longo do processo de ensino/ aprendizagem da
LE, aLl.

Os resultados investigados na producéo escrita dos aprendizes brasileiros, estudantes
do inglés como LE, mostrou que eles apresentam construgdes criativas baseadas na LP, o que
aponta para um estigio de interlingua determinado com caracteristicas comuns. A IL
produzida por eles é conhecida popularmente por "inglés aportuguesado”. De acordo com a
analise, constatou-se que a influéncia da lingua portuguesa acontece nos aspectos semanticos,
lexicais, sintaticos e morfoldgicos. A maior ocorréncia se deu nos registros léxico-semanticos,
como o uso de palavras inadequadas no contexto e a adicdo ou omissdo de palavras, talvez
pelo nivel ainda incipiente de conhecimento do vocabulario dos aprendizes. Seguiu-se da
ordem gramatical, como a troca, a adicdo, a omissdo e a escolha errada de itens que
prejudicaram a estrutura correta das sentencas, erros causados pelo ensino isolado da
gramatica conforme soe acontecer, no ambiente onde a pesquisa foi desenvolvida, fora de um
contexto real e a pouca prética do discurso, principalmente o escrito, informacdes também
obtidas por meio dos questionarios aplicados. Esse tipo de didatica, o ensino
descontextualizado, segundo Patrocinio (1991:161) "dificilmente promovera a competéncia

discursiva do aprendiz”. Considerando a literatura da area, constatou-se que um grande
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namero desses erros foi global, como descrito anteriormente e dificultaram o processo de

comunicacao.

Os erros de ordem léxico-semantico, neste estudo, foram 0s mais comuns e muitos
deles interferiram o significado das frases, e, conseqiientemente a comunicacdo. Os de ordem
gramatical (sintatico e morfolégico) foram os que menos afetaram o significado das frases. Ja

os erros de ortografia ndo afetaram a comunicagéo.

Esta dissertacdo pretende ajudar a contornar problemas com a IL, com foco
especifico no emprego léxico-semantico, sintatico e ortogréafico na escrita da lingua inglesa. A
IL dos aprendizes evolui a medida que eles recebem mais quantidade de input e testam suas
hipoteses sobre a LE, portanto, a correcdo dos erros deve ser efetuada para ajudar na
aprendizagem. Os erros também sdo um excelente tipo de feedback e servem para se verificar
0 que foi aprendido e o que ainda precisa ser trabalhado. Os educadores devem propiciar aos
aprendizes feedback de correcdo apropriado e compreensivel e, sem duvida, evitar o feedback
negativo que desmotiva, inibe e bloqueia os aprendizes, porque a finalidade maior é ajuda-los

a superar 0s erros e a progredirem na sua IL.

As contribuicbes desta andlise podem vir a acrescentar algo para o
ensino/aprendizagem da LI. Pode se constatar que € preciso conscientizar os alunos a superar
seus erros de interferéncia da LM, evitando a fossilizagOes. Para os educadores, mediadores
do processo, fica a sugestdo de que busquem refletir sobre esse fendbmeno e fagam uso dos
métodos de ensino e de estratégias de correcdo, como o feedback, de forma eficiente,
informacdo também colocada pelos aprendizes. Em resumo: espera-se que esta pesquisa
venha a colaborar com o ensino/aprendizado de LI por falantes da LP e que sirva como

estimulo para pesquisas posteriores.
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