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Resumo

Este trabalho investiga as possiveis relacdes entre os recortes temporais e a pluralidade
de fontes e vozes na cobertura jornalistica. Para isso foi selecionado um corpus de 679 ma-
térias, referente ao periodo de quatro anos e trés meses de cobertura jornalistica das versdes
digitais dos jornais Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo e Didrio de S. Paulo sobre a crise
hidrica e os rios na Regido Metropolitana de Sao Paulo (2012-2016). A hipdtese geral desta
tese € de que existiria uma relacio entre a ampliacdo dos recortes temporais € o aumento das
perspectivas da pluralidade de fontes e vozes nos textos. O estudo parte do conceito de Esfera
Publica de Habermas (1984), de pluralidade em Hannah Arendt (2012) e de enquadramento de
controvérsias em Porto (2012), em didlogo com estudos sobre representacao e temporalidade
como os desenvolvidos por Kant (1783), Agostinho (1999) e Robert E. Park (1976). Essas visoes
sdo complementadas por teorias do jornalismo que compreendem as noticias como o resultado
de um complexo processo de constru¢ao social que colabora para a formacao da realidade
publica. A investigacao utiliza a Anélise de Enquadramento (Framing Analysis) como método
em combinacdo com Andlises de Contetido. Para verificar as hipéteses foram aplicados Testes

de Associagcdo Qui-Quadrado e de Correlacao de Pearson.

Palavras-chave: JORNALISMO, TEMPORALIDADE, PLURALIDADE, CRISE Hi-
DRICA, RIOS URBANOS.



Abstract

This research is an investigation on the possible relations between temporality in jour-
nalism and plurality of sources and voices in the press. This research is based on a corpus of
679 journal articles about the water shortage in the Metropolitan Sao Paulo over four years
and three months (from 2012 to 2016). Texts selected from the online versions of the newspa-
pers Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo and Didrio de S. Paulo compose the corpus. Our
general hypothesis proposes a relation between the extension of time spans and the increasing in
perspectives on the plurality of sources and voices in the texts. Our analysis was based mainly
on Habermas’s concept of the Public Sphere (1984), Hannah Arendt’s (2012) studies in Plurality
and Porto’s (2012) work on Framing Analysis, whilst in dialogue with works on representa-
tion and temporality such as the ones developed by Kant (1783), Augustine (1999) and Robert E.
Park (1976). The methodology used applied procedures of Framing Analysis in combination
with Content Analysis and Pearson’s Qui-Square Association Tests and Linear Correlation Tests.

Keywords: JOURNALISM; TEMPORALITY; PLURALITY, WATER SHORTGATE;
WATER CRISIS; URBAN RIVERS
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1 APRESENTACAO

1.1 Introducao

A imprensa nao apenas informa. Também oferece elementos que podem influir — em
maior ou menor medida - na formac¢do de conceitos, na modificagdo de ideias e no processo de
decisdes e adogdo de valores. O debate na midia compde um dos espagos de mudangas sociais
e politicas. Portanto, investigar a cobertura mididtica torna-se fundamental para compreender
as diversas relagdes entre o jornalismo e a sociedade. Segundo a Teoria do Agendamento ou
Agenda-setting theory, formulada pelos pesquisadores norte-americanos Maxwell McCombs e
Donald Shaw (1993), a midia determina a pauta para a opinido publica ao de stacar determinados
temas e preterir, ofuscar ou ignorar outros tantos. E a corrente de investigacio que estuda sobre
0 qué e como os assuntos sdo pensados por influéncia da imprensa. No artigo A redescoberta
do poder do jornalismo: andlise da evolucdo da pesquisa sobre o conceito de agendamento,
Traquina (2001, p.13-47) sistematiza conclusdes de diversas pesquisas que, juntas, revelaram a
redescoberta do poder midiatico sobre o ptiblico. Segundo o autor, o enquadramento da narrativa!
mididtica influencia, em maior ou menor intensidade, o debate na esfera ptiblica, “uma esfera que
pode ser apreendida na evolucao de sua institui¢ao por exceléncia: a imprensa (HABERMAS,
1984, p. 213)”.

A importéancia desse debate ganha mais relevancia quando a discussao publica € rela-
cionada a problemas graves e cronicos da sociedade que encontram na imprensa o seu maior
palco de discussdo, sejam problemas de impacto local, regional ou nacional. Podemos citar,
como exemplo desse alcance, respectivamente: o rompimento da barragem de rejeitos da empresa
Vale no municipio de Mariana (MG), em 2015 (tragédia similar que se repetiu em 2019 em
Brumadinho no mesmo Estado); a crise hidrica no Estado de Sao Paulo, no mesmo ano (estiagem
que ocorre no estado com certa frequéncia desde a década de 1920); e a proliferacdo da dengue
no Brasil entre 2010 e 2017 (problema que nos aflige desde 1910). Tratam-se de assuntos que
mobilizaram a sociedade — principalmente os poderes publicos —, e que exigem um olhar mais

amplo no tempo para que possam ser melhor compreendidos.

A hipétese Policy Agenda-Setting criada por Rogers, Dearing e Bregman (1988) revela
que o potencial poder de influéncia dos meios de comunicagdo vai além dos receptores e afeta,

também, diretamente, os decisores publicos. Isto €, as informacdes veiculadas pela imprensa

' Utilizamos o termo “narrativa” durante esta pesquisa como ato mais genérico de narrar, dentro da defini¢io mais

geral de narrativa postulado por Cremilda Medina (2006): “Uma definicao simples de narrativa € aquela que a
compreende como uma das respostas humanas diante do caos. Dotado de capacidade de produzir sentidos, ao
narrar o mundo, o sapiens organiza o caos em um cosmos. O que se diz da realidade constitui uma outra realidade,
a simbdlica. Sem essa producio cultural — a narrativa — o ser humano ndo se expressa, ndo se afirma perante a
desorganizacdo e as inviabilidades da vida. Mais do que talentos de alguns, poder narrar é uma necessidade vital.*
(MEDINA, 2006, p. 67). Assim, nos referimos & narrativa nesta tese como textos produzidos por jornalistas sobre
fatos/eventos/a¢des — e que serdo aqui estudados pela 6tica do enquadramento, da pluralidade e da temporalidade
contidas nestas narrativas.
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influenciam ndo apenas a opinido publica, mas também as decisdes publicas e de Estado. Assim,
um agendamento mididtico sobre problemas publicos que persistem no tempo exigiria uma
Otica temporal também mais ampla, de maneira também a mobilizar mais fontes e mais vozes no

tempo e no espaco para um debate voltado ao entendimento e a solu¢do desses problemas.

Portanto, a investigacdo sobre como € realizada a cobertura da imprensa — as fontes, as
vozes e os enquadramentos — acerca de questdes de grande relevancia publica € uma forma de

estudar os sending agenda setting (o agendamento que € enviado ao publico) na esfera publica.

Para o filésofo alemdo Jirgen Habermas, a esfera piblica é uma arena de debate
publico em que os assuntos de interesse geral podem ser discutidos e as opinides
podem ser formadas, o que € necessdrio para a efetiva participagdo democrdtica e para
o processo democrdtico (GIDDENS, 1989, p. 79).

Habermas (1984) denuncia uma esfera publica contemporinea interessada e ideologizada
na medida em que, entre outros fatores, a imprensa deixa de agendar o debate plural para a
formacdo da opinido publica, para agendar o publico de acordo com interesses alheios aos seus
(Habermas, 1984). Fazendo da imprensa um instrumento estratégico, nao plural, para que os

interesses econdmicos e politicos de determinados grupos aparecam como interesse geral.

E o problema ndo estaria apenas nas relagdes com os meios de comunicacdo, mas também
contaminando toda a sociedade: onde a l6gica da estratégia, do jogo e da disputa travestida de
didlogo, e dos interesses ocultos, permeassem cada vez mais todas as relagdes humanas. Ou seja,
mesmo as conversas mais tacitas e mais faticas do cotidiano estariam permeadas pela onipresenca
das categorias estratégicas ocultas (e ndo comunicativas) do poder e do dinheiro (Sociedade

Politica e Sociedade de Mercado).

Mas, qual seria, entdo, a saida para (re)qualificar tanto a imprensa quanto a esfera publica?
Habermas ird propor uma estrutura alternativa do agir, ndo apenas em relacdo a imprensa, mas em
todas as relagdes humanas. Onde uma interacao simbolicamente midiatizada fizesse frente a um
agir de tipo racional com respeito-a-fins. Tal racionalidade comunicativa, proposta por Habermas
(1984, p. 310), ndo se enquadraria com nenhum “interesse de classe”, sendo abrangente no ambito

2 e a0 esclarecimento’.

de toda a espécie humana: uma comunicacao plural, voltada ao bem comum
De acordo com Habermas (1984), Immanuel Kant, ainda no inicio do século XVIII, chamava a
aten¢do para a importancia dos seres humanos alcancarem a maioridade. Isto €, a importancia de
nao serem tutelados intelectualmente por terceiros e de exercitarem a racionalidade com maior

autonomia possivel. E conclamava todos a criarem seus proprios entendimentos de mundo —

2 A ideia de bem comum remonta i tradicdo aristotélica e ao pensamento cristio medieval. Trata-se de uma

concepgdo politica que indica o ideal cardter republicano: res publica significa “coisa ptblica”. O conceito
prioriza a comunidade, o bem comum e afirma sua predomindncia em relacdo aos interesses particulares. O
Estado é visto como a expressdo da “coisa publica” (BOBBIO, 2007)

Esclarecimento entendido aqui como “voltado ao bem comum”: ao oferecimento de diversas perspectivas aos
consumidores de noticias como maneira de tirarem suas préprias conclusdes com o maximo de autonomia e
liberdade possivel. A definicdo mais sintética seria o livre exercicio ndo tutelado da razao (KANT, 1783)
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evitando, assim, serem influenciados preponderantemente por interesses alheios, nao voltados ao
bem comum. Para conquistar essa autonomia, o primeiro passo € que o publico tivesse diferentes
pontos de vista* disponiveis sobre os acontecimentos: a pluralidade jornalistica, muitas vezes
cerceada ou manipulada por interesses privados vinculados a grandes empresas de comunicagao.
Em outras palavras, para uma esfera publica plural, seja analdgica ou digital, torna-se necessaria
uma imprensa também plural. Isto é, o envio de framing sendings necessitaria de mais pluralidade

de fontes e vozes.

Neste ponto, seria possivel realizar inimeras investigacOes sobre a presenga do poder,
do dinheiro e da ideologia na “refuncionalizacdo da esfera publica”, i.e., em seu processo de
degeneracdo. Uma esfera mais voltada a manipulacdo do que a autonomia do publico. O que
afetaria fortemente também a esfera publica jornalistica que, como foi mencionado, muitas
vezes € pautada por objetivos privados, ndo-publicos e ndo-plurais. Afinal, interesses politicos
e econdmicos estdo inevitavelmente presentes, direta ou indiretamente, em maior ou menor
grau, no decorrer de toda histéria das sociedades humanas. Entdo, a relacio destas influéncias
e co-influéncias entre a imprensa e a sociedade também nao poderia deixar de existir. Richard
Sennet (1998) e Habermas (1984) chamam a aten¢do para o fato de que a esfera privada, mais do
que influenciar a agenda publica com seus interesses, poderia acabar por colonizd-la (SENNET,
1998).

Para estudar coberturas complexas de possiveis influéncias na agenda publica da soci-
edade, seriam adequadas abordagens tedricas como, por exemplo, nos campos das teorias e
metodologias da Economia Politica da Comunicag¢do e das Ciéncias Politicas. Entretanto, to-
mando outro sentido, o presente estudo parte de uma perspectiva diferente. Mesmo reconhecendo
o poder das indmeras e diversas influéncias aqui citadas, haveria um problema anterior e mais de
fundo: a prépria natureza da ética temporal do jornalismo. Apés uma leitura flutuante do corpus
analisado, da pré-crise (2012-2013) e da crise hidrica (2014 3-2016) no Estado de Sdo Paulo,
percebeu-se a pertinéncia de investigar a cobertura pela perspectiva da temporalidade. Porque
a impressao era de que a imprensa, centrada no imediatismo — pautada no “aqui” e “agora” —
tenderia a gerar uma O6tica superficial da realidade publica. Isto €, estaria ofuscando ou igno-
rando inlimeras fontes, vozes e perspectivas essenciais para a representacdo minimamente plural
dos acontecimentos, entre muitos outros elementos silenciados na cobertura. Em outras palavras,
a narrativa restrita ao presente estaria, supostamente, afetando a pluralidade de fontes e vozes

sobre o passado e o futuro do problema.

4 Compreendemos “pontos de vista”, em nossa pesquisa, em relagio as fontes de informacdo, de maneira

ampla: (1) em relacdo ao relato do acontecimento, (2) a interpretagdo do acontecimento, (3) a opinido ético,
moral e politica sobre o acontecimento. Lembrando que esses trés pontos de vista dependem da capacidade
psiquica, psicoldgica e bioldgica no processo de cognicdo/interpretacao/reflexdo/expressdo do agente. Tal
processo também depende de toda a sua complexa bagagem ética, social, econdmica, cultural e politica da fonte
- acumuladas no decorrer de sua propria historia coletiva e individual (ALSINA, 2009).

Em janeiro de 2014, a Sabesp comecou a emitir alertas de que o nivel do Sistema Cantareira estava em declinio,
obtendo naquele més o pior nivel em 10 anos, dando inicio a percep¢ao da crise hidrica tanto pela companhia
como pela imprensa (BRANDT, 2014).
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Matérias pequenas e notas na cobertura jornalistica tendem a reduzir o espacgo para a
presenca de fontes e vozes. Como solu¢do metodoldgica, materiais pequenos foram excluidos
da amostra. O recorte foi estabelecido em noticias iguais ou maiores que duas laudas® (2.800
caracteres com espaco). Mantiveram-se no corpus apenas textos que tivessem espaco mais

vidvel para o exercicio da pluralidade.

A hipétese geral que serd apresentada aqui € de que existiria uma relagdo entre a am-
pliacdo/estreitamento dos recortes temporais na cobertura analisada e o aumento/restri¢do das
perspectivas da pluralidade de fontes e vozes. A ampliagdo/estreitamento também estaria relacio-
nada as diferentes visdes ambientais sobre a temdtica: os recortes temporais mais estreitos teriam
uma visao mais utilitarista sobre o meio ambiente. Os elementos do jornalismo digital utilizados
(hyperlinks, imagens e som) também foram brevemente relacionados ao recorte temporal. A
presenca desses recursos muitas vezes parecia influenciar a amplia¢do de fontes e vozes. Tudo
partindo do contexto habermasiano de esfera publica, passando por tedricos e filésofos sobre
representacdo e temporalidade e tendo as teorias do enquadramento (Framing Analysis) como
o principal método. A pesquisa também combinard o método Andlise de Conteudo ao procedi-
mento. E, como referencial estatistico, 0 modelo de associagdes e correlagdes serd baseado nas

férmulas de Pearson.
e Faltam memorias e vozes ambientais

O exemplo mais destacado nesta pesquisa € o fato da imprensa ter ignorado vozes
que interpretam a crise hidrica em S@o Paulo ndo apenas como resultado da estiagem, mas
também como um problema ambiental histérico (desde a polui¢do dos mananciais), conforme
investigaremos ao longo desta tese. Tomemos como exemplo a total auséncia de fontes e vozes
na cobertura sobre uma das principais raizes da escassez de dgua: a decisdo do poder ptblico por

utilizar os rios como diluidores e transportadores de esgoto.

N3do por falta de planejamento. Ao contrdrio, a ideia de sujar os rios foi colocada em
pratica desde a década de 1930. A medida, imposta pelo entdo prefeito de Sao Paulo Pires do
Rio (1923-1930), derrubou o projeto oficial do engenheiro sanitarista Saturnino de Brito que
previa criar um grande parque verde em todas a marginais do Rio Tieté. A ideia de Saturnino era
também limpar o esgoto sanitdrio antes de despeja-lo no Tieté e nos rios da cidade de Sao Paulo.
O outro projeto, o Plano de Avenidas, do também engenheiro Francisco Prestes Maia, previa
a construcao das atuais marginais rodovidrias sem tratamento dos esgotamentos sanitdrios. A
segunda proposta, de interesse da industria automotiva, venceu na época. A presenca de esgoto

ndo tratado inutiliza, desde entdo, os rios urbanos como fontes de abastecimento.

® O tamanho de uma lauda foi estabelecido a partir da pesquisa em tabela de servicos de jornalismo freelance divul-

gadas pela Federagdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ) e pelo Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Estado
de Sédo Paulo (SJSP). As institui¢des demarcam a medida da lauda em 1.400 caracteres contando os espacos.
Site: http://www.sjsp.org.br/system/uploads/ck/files/Texto_2018-2019(1).pdf. Acessado em 30.01.2019.
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As aguas dos rios Pinheiros e Tieté em 2018 estavam com classificacdo nivel 4, com uma
quantidade t3o grande de poluentes e de tdo baixa oxigenacio que se torna invidvel tratd-la para
o consumo humano. Sabe-se que se os rios citados estivessem limpos, ambos poderiam fornecer
mais dgua tratdvel a Represa Billings. Consequentemente, a represa ficaria limpa e haveria muito
mais dgua tratdvel disponivel para a cidade de Sdo Paulo e para as cidades do interior do estado.
O potencial de volume hidrico dos dois “rios mortos”, se estivessem limpos, poderia gerar cerca
de 50 mil I/s de dgua tratdvel para ser reservado na Represa Billings ou utilizado continuamente
para abastecimento (ABDIB, 2017). O que poderia cobrir o pico do déficit de vazdo de 4gua na
crise hidrica que foi de 21mil I/s 7. O déficit médio, entre o inicio e o fim da crise, foi 14,2 mil
1/s. Em uma perspectiva mais conservadora, em informacdes obtidas pela LAI - Lei de Acesso a
Informacgao, o prério governo do Estado de Sdo Paulo calcula que o potencial de utilizacao da
represa Billings (com vazdes revertidas do rio Pinheiros, se despoluido), geraria entre 7 € 9 mil
1/s de dgua bruta, tratdvel para abastecimento. Assim, talvez seria possivel mitigar até 63,3% do
déficit médio de vazdo nesse cendrio. Em outras palavras, se esses dois mananciais estivessem
limpos, provavelmente seria vidvel desde muito amenizar a crise e até produzir para além do que
faltou durante a estiagem. Talvez, sequer seria necessario utilizar o volume morto do Cantereira

e ndo haveria crise hidrica.

Na sintese historica sobre a crise hidrica, que serd contextualizada no Capitulo 3, é
possivel perceber que o problema ambiental nos mananciais nao foi uma crise apenas de estiagem,
mas um projeto intencional de Estado (DELIJAICOV, 1998) de sujar os rios na década de 1920
— mesmo tendo em maos, na mesma época, outro projeto diferente € mais economicamente
vidvel de preservacao, lazer e transporte fluvial. A intencdo do projeto de Brito, descartado por

interesses econdmicos, era utilizar os rios urbanos como lazer e abastecimento publico.
* Temporalidade e compreensao dos fenomenos jornalisticos

O debate sobre tempo e temporalidade acontece desde a idade antiga e continua muito
vivo entre autores contemporaneos. Nesse sentido, o tema também exige uma abordagem pelo
ponto de vista filoséfico. Pensadores iluministas como Kant, Spinosa, Bacon e Schopenhauer,
por exemplo, chamavam a atencdo sobre a importancia das perspectivas “tempo” e “espaco” para
as apreensoes das realidades possiveis de mundo, como fatores fundamentais para a observacao

dos objetos.

Immanuel Kant é um dos primeiros filésofos modernos a analisar os conceitos de tempo
e espaco — quando, por exemplo, passou a observar que ndo somos capazes de apreender a

realidade (saber como os fendmenos ocorrrem) fora dessas duas categorias. Todos os fendmenos,

7 A informacio sobre o déficit hidrico foi apurada por esta pesquisa por meio da LAI - Lei de Acesso a Informagio.

As informacdes sdo oficiais e foram fornecidas pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo
(SABESP).
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segundo Kant, apenas mostram suas versdes a nds. E esse mostrar-se acontece de maneira
sempre diversa e tnica a cada ser humano - dependendo da posi¢ao, no tempo e no espago, tanto
dos observadores como também dos fendmenos. A abordagem em Kant é elementar porque,
para o autor, ambos 0s elementos sempre existirdo no universo, afetando invariavelmente os
fendmenos, independente de quaisquer outros fatores (KANT, 1996). Kant sugere, assim, a

influéncia da temporalidade na observacdo dos homens sobre o mundo.

Porém, tratam-se de recortes temporais que também estariam sujeitos a serem influen-
ciados por inumeros outros fatores politicos, ideoldgicos, culturais. Uma vez que € o recorte
temporal de um complexo processo social — e ndo ocorre de maneira automadtica. Se a perspec-
tiva de quem observa € um recorte temporal em relagdo a um fendmeno, ambos s6 podem ser

compreendidos quando analisados no tempo e no espaco.

Tempo e espago sdo, portanto, duas fontes de conhecimento das quais se podem tirar
a priori diferentes conhecimentos sintéticos [...] Tomados conjuntamente, tempo e
espaco sdo formas puras de toda intuicdo sensivel (KANT, 1996, p. 189).

Porém, ainda segundo Kant, tempo e espaco s6 t€m validade quando nao sdo conside-
rados em si mesmos, mas também como fendmenos da mente humana. O conhecimento da
experiéncia estaria sempre todo contido — circunscrito e compreendido — dentro da relagdo do
tempo e do espaco que criamos interna e abstratamente. Mesmo que o conceito de “tempo” ndao
seja algo “objetivo”, esse entendimento pode ser referenciado por convengdes estabelecidas pelos

seres humanos para mensuracdo de tempo em relacdo ao acontecimento das coisas no mundo.

De forma que seria recomendado que a representacdo de um determinado acontecimento
no jornalismo, como fendmeno, tivesse seu tempo € espago dimensionado em melhor confor-
midade possivel ao acontecimento narrado. Isto €, seria limitada a reflexdo sobre as causas do
racismo no Brasil contra os negros sem ter em memdria o histérico da escravidao — por ser uma
das principais raizes do problema. Sem obter conhecimento sobre “o que aconteceu antes” (sem
a memoria da escravidao), ndo se compreenderia basicamente o racismo na contemporaneidade.
Assim como também nao seria razodvel analisar quaisquer crises hidricas no planeta sem tentar
compreender seus fatores determinantes histéricos do passado como, por exemplo, a destruicao

dos mananciais e das fontes origindrias dos recursos hidricos.

Nesse sentido, ndo seria possivel solucionar problemas histéricos sem, antes, compreen-
der suas possiveis pluralidades de fatores causais e consequéncias — e suas demais pluralidades
intrinsecas de projecdes de possiveis solu¢des. Resumidamente, seria pouco vidvel analisar um
problema histdrico apenas pela 6tica do tempo presente. Logo, o fendmeno “crise hidrica” nao
existe na perspectiva do “hoje”, mas simultaneamente (e de maneira imbricada) no “ontem” e no

“amanha” do acontecimento narrado.

O intuito de regredir brevemente a mitologia grega em Platdo e Socrates, passando por

Kant, até chegar a Karl-Otto Apel para debater a temporalidade, o percurso seguido em nossa
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Contextualizacdo Tedrica (CAPITULO 2, seciio 2.7) ndo tem a pretensio de alcancar o “estado
da arte” sobre o tema. A proposta € apenas trazer breves sinteses de reflexdes filosoficas sobre
o tempo e no intuito de tentar identificar alguns pontos de convergéncia entre as teorias do
jornalismo. A reflexdo sobre o tempo e sua relacdo com o jornalismo, ambos abordados no
referencial tedrico, € inevitavelmente exercida como ensaio — uma vez que a defini¢do conceitual
de tempo continua em aberto, como uma das mais complexas aporias ndo resolvidas da filosofia
(BARROS FILHO, 2010)

* A imprensa como um conjunto narrativo fragmentado no tempo

Como o objetivo de buscar uma classificacdo que sintetize a problematica na narrativa
jornalistica estar situada no tempo presente, bem adiante na histéria, Park (1976) postula
o conceito de presente especioso ou “presente enganador” (se considerarmos “especioso’ e
“enganador’” como sinénimos)®. O presente especioso, para o autor, é uma especificidade que
oferece uma identidade prépria ao conhecimento oferecido pela noticia. A noticia seria um tipo
de conhecimento que ndo tem interesse pelo passado (diferente da historia), nem pelo futuro
(distinto de conhecimento de economia, por exemplo, e de outros que produzem projecdes de

futuros possiveis), mas estd centrado no presente.

Pode-se dizer que a noticia s6 existe nesse presente. O que aqui se entende por “presente
especioso” € indicado pelo fato de ser a noticia, como o sabem os editores da imprensa
comercial, mercadoria sumamente perecivel (PARK, 1976, p. 189).

A diferenca com a histdria é que o jornalismo tem como objetivo tornar a representacao
dos acontecimentos compreensivel e atraente no instante de sua difusdo, sem situd-la
em seus contexto espago-temporal: “A noticia nos chega em circunstincias ordindrias
nio como histéria continuada, mas como uma série de incidentes independentes”
(PARK, 1976, p.175).

Tanto Peucer’

como Park, entre diversos outros tedricos da comunica¢do (GENRO FI-
LHO, 1997), criticam tais fragmentacdes, das inimeras sombras, siléncios e descontinuos
episddicos causados pelo desordenamento da narrativa e, principalmente, das quebras das tes-
situras narrativas, i.e., da auséncia de nexos e correlagcdes multiplas e interativas que regem o0s

acontecimentos na imprensa.

Em outras palavras, a imprensa, muitas vezes, perde ou rompe o “fio da histéria”. Trata-se
de um possivel empobrecimento causado, a priori, pelo imediatismo, que seria complexo demais
para ser investigado em todas as suas facetas. Uma delas, como dito anteriormente, parece ser a

baixa de pluralidade de representagdes dos acontecimentos em matérias focadas no presente.

8 Especioso: “Adjetivo: 1 de aparéncia falsa; enganador, enganoso, ilusério; 2 verdadeiro ou justo apenas na

aparéncia <usar argumentos e.>”. Fonte: HOUAISS, Antonio. Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de.
Janeiro, Ed. Objetiva, 2001.

Enquanto progenitor da Teoria do Jornalismo, destaca-se a forma como Tobias Peucer, pesquisador alemao,
na sua tese doutoral, apresentada em 1690 a Universidade de Leipzig, na Alemanha, apontou caminhos para a
pesquisa e reflexdo que outros autores s6 comecaram a seguir dois séculos mais tarde (PEUCER, 2000).
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Em vista disso, uma das consequéncias da 6tica do “presente especioso” talvez seja, por
exemplo, o monismo causal generalizado e recorrente na cobertura sobre problemas complexos.
Isto €, o imediatismo no jornalismo talvez esteja oferecendo percepgdes tao reducionistas — em
termo de pluralidade — que estaria criando visdes ndo apenas pouco diversas, mas equivocadas.
Logo, oferecendo a sociedade perspectivas frageis e enganosas, por contar com baixa pluralidade
de representagdes sobre problemas publicos. Seja individualmente (em cada texto), como também

no conjunto da cobertura sobre um determinado problema.

» Etapas da Pesquisa

A pesquisa empirica foi organizada em trés etapas de andlise, sendo a Primeira Etapa -
Definicao do Corpus voltada a descricao dos procedimentos adotados no recorte do objeto estu-
dado; a Segunda Etapa - Metodologias de Analises Empiricas onde estido organizadas cinco
Unidades de Anélise (conforme a abaixo) e a Terceira Etapa - Resultados das Unidade de

Anadlises, destinada aos resultados empiricos e as interpretacdes dos dados estatisticos.

e Unidades de Analise

Partindo do pano de fundo habermasiano de esfera publica, passando por tedricos e
filésofos sobre representacdo e temporalidade, a pesquisa combinou, posteriormente, 0 método
de Enquadramento (Framing Analysis) com o método de Andlise de Conteido (AC) para
verificar frames e conteidos mais frequentes na cobertura. E, como acdo seguinte, a aplicacdo
de método estatistico baseado no modelo de associacdes e correlagcdes utilizando as férmulas
de Pearson (BOLBOACA et al., 2011).

Na Unidade I - Recortes Temporais, as reportagens foram classificadas, com metodo-
logia propria, baseadas nas dimensdes temporais citadas (passado, presente futuro), gerando
cinco categorias de recortes temporais combinadas com a seguinte gradacao:

* TO - ¢ presente reduzido*,
* T1 - “presente intermediario”;
* T2 - “presente aumentado’’;
* T3 - “presente aumentado ao passado ou presente aumentado ao futuro*‘; e
* T4 - “presente ampliado ao passado e ao futuro”
Foram analisados a temporalidade do texto principal e seus possiveis subtextos depen-

dentes acessiveis por hyperlinks, em um dnico nivel. Trata-se de uma “unidade eixo”, uma vez

que serd relacionada com as duas unidades de andlise subsequentes.
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Na Unidade II - Enquadramentos Tematicos & Visoes Ambientais foram analisa-
dos: (a) os enquadramentos temdticos das matérias (framing analysis); e (b) a anélise de enqua-
dramento sobre as visoes ambientais sobre a crise; e (¢) a andlise de contetido sobre as mengdes

a rios durante a escassez hidrica.

Na unidade também foram analisadas as diferentes visdes ambientais da imprensa sobre
o problema da crise hidrica com as seguintes recorréncias: Antropocéntrica (92%), Biocéntrica
(7,2%) e Holocéntrica (0,7%). Assim, a visdo da imprensa € de que a dgua potdvel € um recurso
de utilidade e de consumo prioritariamente aos seres humanos — ignorando a importancia da dgua
potdvel também aos sistemas de vida de forma geral, compostos pela fauna, flora e outros

elementos microbioldgicos e quimicos que sustentam o equilibrio da vida na terra.

A Unidade III — Analise de Pluralidade de Fontes, por sua vez, utiliza dois grupos de

categorias de fontes:

(a) setoriais: Primeiro setor (membros de governo ou de Estado), Primeiro setor ofi-
ciosas (membros do governo e do Estado que se pronunciam anonimamente), Segundo setor
(empresas privadas), Terceiro setor (membros de organizacdes ndo-governamentais e sem fins
lucrativos), Cidadaos comuns, Cidadaos especialistas académicos (docentes e pesquisadores), Ci-
dadaos especialistas ndo-académicos (consultores ou profissionais s€niores em uma determinada

area) .

(b) de elite e nao-elite: resumidamente, a primeira categoria podendo ser conside-
rada como a elite dirigente, econdmica, cultural ou intelectual que exercem algum tipo poder
ou influéncia social publica. A segunda categoria € formada por todos que ndo fazem parte
da primeira: pessoas sem poder dirigente, ausente de poder econdomico e/ou sem influéncia social
publica. Estas categorias de fun¢des e/ou cargos se referem apenas as que foram identificadas

nas matérias analisadas (relagdo completa na p. 196).

A Unidade IV — Enquadramento de Controvérsias (de Pluralidade de Vozes), por
sua vez, utiliza cinco frames para classificar a pluralidade de vozes baseando-se no conceito
de enquadramento de controvérsias interpretativas de Porto (2007) com adaptacdes. As ma-
térias foram categorizados por: Sem Vozes (quando nenhum enquadramento interpretativo é
apresentado na noticia que se limita a relatar algum fato/evento/acdo, i.e., ndo traz vozes sobre
o tema para além do proéprio jornalista); Restritivos (quando h4 apenas um enquadramento
interpretativo do fato/evento/acdo ou tema); Plurais fechados (situacdo em que duas ou mais
vozes sao expostas sobre um determinado fato/evento/a¢cdo, mas ha uma hierarquizacao entre
os diferentes pontos de vista); Pouco plurais abertos (hd dois pontos de vista sem hierarquiza-
¢do sobre fato/evento/acdo); Médio plurais abertos (ha de trés a quatro pontos de vista, sem

hierarquiza¢do); Muito plural aberto (quatro pontos de vista ou mais, sem hierarquiza¢do).

A Unidade V - Analise de Associacoes e de Correlacoes Lineares testou as possiveis

relagdes entre a Unidade I e as Unidades II, III e IV por meio da teoria de associacdo Qui-
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Quadrado e de Correlagdo Linear, ambas de Pearson. Foi verificado se a ampliagdo/reducio dos
recortes temporais da Unidade I estariam relacionados com resultados das unidades de 1II, 111
e IV. Nesta unidade ha uma breve anélise adicional entre os recortes temporais e entre alguns

elementos do jornalismo digital.

Diagrama 1 — Representacdo grafica da aplicacdo da Unidade de Andlise V

Variaveis atemporais Il| Variavel temporal | Variaveis atemporais Il e IV

Unidade | (eixo)
Recortes temporais

Unidade Il
Visdoes Ambientais

Unidade 11l
Pluralidade de Vozes
(Enquadramento de

Controvérsias)

Unidade IV
Pluralidade de Fontes

Fonte: elaborado pelo autor

A proposta da Unidade V € propor critérios e parametros para analisar aqui, de maneira
analitica, se a temporalidade da imprensa estaria ou nio relacionada a determinadas caracteristicas
da cobertura (identificadas por andlises de contetdos e de enquadramentos). A inten¢do também
€, além de verificar qualitativamente as pluralidades dentro de cada dimensdo temporal, gerar

comparacdes quanti-qualitativas das visdes ambientais mais recorrentes na imprensa.

1.2 O Problema de Pesquisa

* Luzes ou vaga-lumes? Tempo, fragmentacao e pluralidade

A experiéncia direta sobre um determinando acontecimentonem sempre € reveladora.
Assim como a experiéncia mediatizada também tem seus diferentes angulos, versdes e limitacdes
— com possibilidades plurais de representacdes dos acontecimentos. Na mediacdo realizada pelos
media, os desafios para comunicar com esclarecimento e responsabilidade ndo sdo poucos, nem

simples. Dois fatores contemporaneos tendem a aumentar essa complexidade: o tempo procedi-
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mental € o tempo da coisa narrada no jornalismo (SCHLESINGER, 1977). Resumidamente, o
primeiro refere-se a escassez de tempo que os profissionais dispdem para o processo de producdo
da noticia, o tempo que dispoem para publicar. O segundo diz respeito aos angulos temporais
na narrativa do acontecimento mididtico (seu passado, presente e futuro). Esses angulos sdao
os que denominamos nesta pesquisa de recortes temporais. O tempo procedimental é exiguo,
principalmente, no ambiente digital. Uma vez que a atualizacdo ndo € mais pautada pela perio-
dicidade, uma das caracteristicas cldssicas do jornalismo — que se dilui com o avanco ubiquo
da internet. “Neste século, a imprensa digital representa ‘espago de fluxos’ (CASTELLS, 2000;
PATINO, 2000 apud JORGE, 2013, p. 38). Sdo instanteneismos da narrativa noticiosa (RAMO-
NET, 2003). O jornalismo deixa de ser apenas ciclico para ser, principalmente, continuo na
web, em “tempo real”. Em uma engrenagem que alimenta a “volatilidade” do acontecimento
(MORETZSOHN, 2002, p. 28). E nesse ponto que a reducio do tempo procedimental pode afetar
o tempo da coisa narrada. Isto €, o tempo em que transcorre 0 acontecimento na perspectiva da

cobertura jornalistica.

Philip Schlesinger (1977) ja na década de 1970 chamava a atenc@o sobre o fetiche
pela velocidade ter se transformado em uma obsess@o para os jornalistas. O tempo marca o
jornalista de uma forma especifica e Unica, limitando a possibilidade de conexdo das matérias
com a consciéncia historica (PARK, 1976). Com o advento da Internet, a tendéncia € a corrida
pela noticia resultar em textos mais breves do que, talvez, poderiam ser. E com apuracdo rapida
e foco no imediatismo do tempo presente, o “aqui” e o “agora” do acontecimento mididtico.
Como consequéncia, fontes e fatos historicos — circunscritos nos acontecimentos — que Sao
fundamentais para o entendimento de problemas sociais ou ambientais, podem se perder no
processo acelerado da construgdo social da noticia. A pressa em reportar, potencializada pela
velocidade como fetiche (MORETZSOHN, 2002), cria a cracia'%nos media.

Uma corrida que gera um tempo narrativo marginal (passado e futuro), com predominan-
cia estreita do tempo narrativo principal (presente referencial) do acontecimento. Em um recorte
temporal unidimensional, presentificado, que, muitas vezes, coloca a sociedade a margem de
sua compreensao substantiva. Oculta-se o transcorrer temporal de um acontecimento como, por
exemplo, a pluralidade de causas e responsabilidades historicas (ou as raizes) de determinados
problemas, limitando-os ao imediatismo dos fatos e prejudicando o encontro de solucdes. A
noticia se torna, nesse sentido, um conhecimento cindido, desassociado do fluxo da historia,
como algo pronto, acabado, fragmentado, solto no tempo e no espaco (GENRO FILHO, 1997).
Sem compromissos com o passado e com o futuro — ambos constituintes dos acontecimentos

que remetem, respectivamente, a causas, responsabilidades e consequéncias.

A soma do conjunto de noticias resulta, entdo, em um mosaico de dissociagdes (SCHI-

10" Dromo (do grego drémos) = agdo de correr, corrida; + cracia = poder, dominio. Termo utilizado por Moretzshon
para se referir aos imediatismo dos media. O conceito de dromocracia foi postulado por Paul Virilio (1996) como
critica ao desenvolvimento tecnolégico e seu impacto social e politico na sociedade contemporanea (pagina
125).
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LESINGER, 1977) inteligiveis muito mais em suas unidades isoladas do que associadas no fluxo

do tempo.

As noticias, como surgem diariamente, € como sdo concebidas estdo em posi¢do
radical a historia. De fato, o sistema do ciclo noticioso tende a abolir a consciéncia
histdrica, criando uma perpétua série de foreground as custas da profundidade e do
background (SCHLESINGER, 1977, p. 28).

A noticia e os jornalistas, assim, ndo cumprem, como poderiam, uma de suas principais
fungdes histéricas: a promessa da imprensa como uma das institui¢des do Iluminismo!!. Presas na
atualidade, limitadas, que marginalizam o passado e o futuro nas narrativas dos acontecimentos.
Assim, muitas vezes as noticias deixam de ser luzes. Sao como vaga-lumes: uma profusao
de brilhos dispersos, desassociados, que se acendem e apagam em um horizonte escuro sem

revelar, com clarezal?

, 0s caminhos que geraram um determinado acontecimento e seus possiveis
destinos. Ocultando o que poderia melhor explicd-lo. A realidade publica criada pela midia
fica, muitas vezes, submissa a opacidade, a meia luz intermitente da consciéncia cognitiva
da atualidade. Mas como superar ou pelo menos deixar tal opacidade mais transparente e/ou
iluminada? No sentido do publico enxergar a maior quantidade possivel de elementos de um
determinado fato/evento/acdo compreendendo de maneira mais ampla e plural os acontecimentos

jornalisticos?

Uma das principais maneiras de estudar as representacdes geradas pelos jornalistas é
analisarmos como os materiais jornalisticos sdo recortados (a) no tempo e (b) no espaco? As
duas categorias sao pontuadas como sendo fundamentais a compreeensao “de nés no mundo”
e como vemos “o que acontece no mundo”. Porque todos os fendmenos no mundo podem ser
apreendidos apenas no tempo e no espaco (KANT, 1996). Talvez esses elementos influenciem
— de uma maneira ou de outra, menos ou mais intensamente — a pluralidade de fontes e vozes
na esfera publica. Assim, a pluralidade ndo requer apenas fontes e vozes variadas, mas também
0 que podemos denominar de pluralidade temporal. Isto é, uma matéria plural necessitaria ser
plural em relagcdo as fontes, as vozes e a sua triplice dimensado inerente aos fatos (passado,

presente e futuro).

* Espacos para debate

1" O Tluminismo foi um movimento cultural e intelectual do século XVIII que procurou mobilizar o poder da razio,

de modo a reformar a sociedade e o conhecimento herdado da tradicdo medieval: “seu programa € a difusdo do
uso da razdo para dirigir o progresso da vida em todos os aspectos” (BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO,
2004, p.605)

O termo “clareza” ndo estd associado a realidade absoluta ou a verdade, conceitos relativos ou relativizados por
diversas correntes tedricas metafisicas e fenomenoldgicas. Mas, sim, ao acesso a diversas, amplas e qualificadas
informagdes que colaborem para o uso nao tutelado da razdo.
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Além do que conhecemos como “espaco das coisas” pelo senso comum de “espago
fisico”, Habermas (1984) criou o conceito de um espago abstrato: o espaco publico. Resumida-
mente, o filésofo alemao se refere aos “lugares” em que as pessoas podem se reunir, se encontar
e conversar livremente (e sem constrangimentos) sobre o que quiserem. Nas democracias, na
concepcao de Habermas, os espacgos publicos seriam locais de livre manifestacdo de ideias e
opinides. Em uma “praga publica”, a plural participag¢do de todos os concernentes (pessoas en-
volvidos direta e indiretamente no assunto de interesse publico) seria uma pré-condicdo para esta
“praca” ser considerada aberta. Como em uma reconfiguracdo contemporanea de uma dgora
grega, em que todos possam participar dentro do conceito de vita-activa de Hannah Arendt,
ideia utilizada por Habermas na conceituac¢do de espaco publico. Em outras palavras, um espaco
em que os cidaddos possam se expressar com liberdade de espirito e com a articulacdo de suas
razdes individuais e coletivas (HABERMAS, 2014). E nessa praca que h4 fatos/eventos/acdes,
ideias, opinides nao narrados e debatidos. E a pluralidade de pontos de vista é que traria mais
esclarecimento a sociedade. Isto é, a partir dos multiplos pontos de vista e opinides colocados a
todos sobre um tema ou evento/fato/acdo, o entendimento € construido na interacdo racional e

coletiva entre os sujeitos.

Em uma praga publica, os pontos de vista antagdnicos, controversos e diferentes sdo
desejaveis. Porque, para Habermas (1984), as diferencas passam a ser ricas nesta constru¢ao
coletiva pautada pela razdo. Em que as pessoas em si mesmas nao vencem, mas sim a forca
do melhor argumento (HABERMAS, 1984). Nesse processo, seriam geradas desde opinides
publicas a decisdes deliberativas consensuais para resolucio de problemas de interesse publico.
E, a partir de entdo, o papel da imprensa como portadora das intimeras e diversas vozes da
sociedade € que seria um dos espacos publicos, como veremos mais adiante. Um espaco, vale
ressaltar, abstrato, em que a imprensa seria a praga publica onde seriam expressos multiplos

pontos de vista, em multiplas temporalidades.
* Espaco: recortes concreto e abstrato

No processo de constru¢ao social de noticias, o jornalista teria dois tipos de espacos a
serem articulados em um relato: sobre um determinado (i) o espaco concreto do mundo (externo
ao seres humanos) e (ii) o espaco abstrato do jornal (textual), de representacdo mediada e
simbdlica do mundo, que mais especificamente € o espaco publico jornalistico. Um espaco que
existe apenas na abstragio da mente humana. E este segundo espaco abstrato, o da imprensa,
que Habermas considera como uma das mais importantes pragas da esfera ptbica. Em outras
palavras, os espacos fisicos (cidade, pais) serdo representados no espaco abstrato (espaco textual
publico). O processo de interagcdo social € que define o recorte geografico que serd utilizado na
representacdo textual uma vez que nenhum jornalista é capaz de apreender a totalidade de um
acontecimento no espaco fisico. O recorte exerceria, supostamente, influéncias na pluralidade de

pontos de vista articulados no texto sobre o fato narrado?
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* Tempo: recorte duplamente abstrato

Dentro do mesmo processo social de constru¢ao de uma noticia, o jornalista também
conta com dois tipos de tempos a serem articulados em um relato sobre um determinado
acontecimento. Um deles € (i) O tempo abstrato do mundo. Trata-se do tempo exterior aos
seres humanos e que € inapreensivel para eles. A prépria dificuldade de definicdo de passado,
presente e futuro tornou-se um conflito insoldvel na filosofia, como veremos mais a frente
( 66). O outro é (ii) o tempo referencial das noticias. Um tempo mais “concreto” do ponto
de vista de se referenciar “pacotes de tempo”. Tem aqui sentido da criacdo artificial humana de
mensuracao do tempo em unidades de anos, meses, dias, horas. O tempo registrado nas noticias

seria o tempo referencial.

* Recorte Temporal

A matéria produzida no processo complexo de interagdes sociais apresenta o recorte
temporal. Além do recorte, o jornalista geralmente até mesmo altera o tempo de um fato, a ponto
de narrar com referéncia temporal no presente algo que ocorreu no passado. O objetivo é
valorizar a mensagem como recente, nova (news). Contudo, a imprensa muitas vezes intensifica a
presentificacdo para a valoriza¢do de um fato. E quando articula o passado, nem sempre é com o
objetivo de “contextualizar o acontecimento no tempo” como afirmava Park (1976). Até mesmo
no manejo de referentes temporais possa haver intencionalidades latentes. Dalmonte (2010), cita

o exemplo da matéria da Folha de S. Paulo “Papa Joao Paulo 2° morre aos 84 anos em Roma’
(FELTRIN, 2005).

No titulo, a morte do papa estd “presentificada”, pois ela terd grandes repercussoes,
como num ciclo que apenas se fechou com a escolha do sucessor do Vaticano, dias
depois. Contudo, logo na abertura, o texto usa o pretérito-perfeito do indicativo: “Karol
Josef Wojtyla, o papa Jodo Paulo 2°, morreu neste sabado, aos 84 anos em Roma, apds
dois dias de agonia. Comunicado oficial do Vaticano informa que o sumo pontifice
morreu as 21h37 [16h37 de Brasilia] do dia 2 de Abril de 2005 em seus aposentos no
Paldcio Apostolico” (DALMONTE, 2010, p. 331)

O autor ressalta que a reconfiguracao temporal para o presente € uma forma de valorizagao
do fato, colaborando para manté-lo em atencao publica. Diferente do que seria se o verbo estivesse

no passado por que:

o passado, por seu turno, marca o fim, a conclusdo de um fato, o que pode promover
um efeito de sentido de distanciamento entre o individuo e no mundo. Verbos no
passado, como acabou, morreu etc., podem conduzir a uma leitura que marca o fim de
um ciclo (DALMONTE, 2010, p. 331).

Nesse sentido, Dalmonte cita em comparagdo, como segundo exemplo, a capa da Folha

da Manhda, do dia 06 de Marc¢o de 1953, que traz como titulo “Morreu Stalin”. Isto é, colocando
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o falecimento do ditador como inscrito num momento ja encerrado. “Por meio desse titulo, ndo é
anunciada apenas a morte de Stalin, mas se apresenta também o desejo do mundo capitalista de
que finde a Unido Soviética” (DALMONTE, 2010, p. 330). Seja articulando verbos na passado
ou no presente, a imprensa parece replicar seus valores, ideias e crencas no momento imediato

do mundo.

Ao analisarmos brevemente o tempo abstrato (do mundo) ao tempo abstrato-referencial
(dos jornalistas), concluimos que o ultimo precisa ser recortado para ser representado de maneira
inteligivel ao publico. Contudo, nd o se trata de um recorte simples nem tampouco automatico.
A temporalidade é um tema complexo para ser simplificado apenas como “referenciado” por
unidades de tempo. Isso porque as referéncias temporais sdo apenas convengdes internas da
mente humana (KOSELLECK, 2006). Vamos, a seguir, analisar a relagdo entre o tempo do
mundo (externo aos seres humanos) e o tempo dos homens (interno na mente humana) na
perspectiva do alargamento temporal como de compreensao mais ampla do mundo. Entre o
“espaco” e o “tempo” dos fatos noticiados existe uma drea de reorganizacdo cognitiva (mediagao).
As representagdes geradas apds essa drea (imprensa) sdo construidas de maneira artificial - com

recortes espaciais escolhidos e reconfigurados de maneiras distintas na mente e nos textos dos

jornalistas.
Diagrama 2 — Os recortes artificiais de tempo gerados pelos jornalistas
. F
Fenémeno Espaco do mundo Tempo do mundo orﬁtes E'VO.ZES
Disponiveis
Mediagdo da imprensa

Representagdo Recorte artificial Recorte artificial Fontes e Vozes
do Fenémeno do Espago do Tempo selecionadas

Elaborado pelo autor

Nesse processo de mediagdo, segundo Apel (1994), ha duas racionalidades: a técnica e a
pratica. A primeira estd fixada nos recortes temporais do “aqui” do “agora”, respectivamente,
no imediatismo do homo faber. E a racionalidade pratica comprometida com perspectivas
mais amplas de tempo e de espago do homo sapiens. Talvez o tempo, mesmo sendo uma
categoria abstrata de conhecimento, seja influenciador de todo o complexo processo de construgdo

social da noticia.
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» A importancia do conceito de presente referencial

A partir do conceito da necessidade de alargamento temporal no jornalismo para a
compreensdo de fendmenos que se arrastam através dos tempos, uma abordagem interdisciplinar
passa a ser necessdria: histdria, filosofia e jornalismo parecem exigir uma maior interseccao em
suas fronteiras epistemoldgicas. Porque o jornalismo depende da histéria para compreender o
presente (GARCIN-MARROU, 1996). A histéria, por sua vez, muitas vezes também depende
do jornalismo para construir o desenlace narrativo histérico-conclusivo — de maneira a conferir,
no presente, sentidos para o passado. De maneira a situar o presente analisando as projecdes de
futuro a partir da contemporaneidade. E, ao mesmo tempo, trazer os diversos pontos de vista

sobre o problema no decorrer do tempo.

Logo, a ampliacdo da 6tica temporal dos acontecimentos parece ser tdo fundamental
quanto outras diversas carateristicas qualitativas da cobertura da imprensa. Entre elas, a plurali-
dade de fontes e vozes em uma matéria jornalistica. Este talvez seja o principal ponto de tensdo
desta pesquisa: a limitagao da dtica do tempo estaria, hipoteticamente, correlacionada com a limi-
tacdo da representacdo de determinados fendmenos de maneira (i) plural e (ii) historicamente

contextualizada.

Assim, refletimos por suposi¢do que quanto mais restrito for o recorte temporal, talvez
um menor nimero de personagens estara presente nas histérias. De maneira que a redugdo da
Otica temporal estaria correlacionada com a reducao também de visdes plurais sobre o problema
(e vice-versa). Em outras palavras, uma 6tica baseada apenas no presente comprometeria nao
apenas um transcorrer histérico fundamental da representagdo de um acontecimento, mas também

estaria correlacionada a baixa pluralidade ou a sua auséncia.

Portanto, ndo consideramos que os recortes temporais mais reduzidos estariam “sempre”
relacionados, de maneira automatica, a caracteristicas de também baixa pluralidade nos textos.
Porque hé contradi¢cdes na perspectiva relacional proposta nesta pesquisa. Por exemplo, foi
possivel verificar nos grupos de matérias denominadas aqui de unidimensionais (centradas
no presente nas categorias instantanea ou imediata) a presenca de textos que apresentavam
elevados niveis de pluralidade de fontes e/ou de vozes. E, inversamente, também foi possivel
identificar textos de recortes amplos triplice-dimensionais que continham poucos elementos
de pluralidade. Portanto, a relac@o entre os dois fatores nio seria automatica, o que sugere a
necessidade de estudos mais pormenorizados para compreender melhor essa relacdo hipotética.
O intuito é colaborar para a reflex@o relativa a contradi¢ao atualidade x pluralidade, tensao
principal deste estudo. Porque ha intimeras pesquisas que constroem, apenas teoricamente, a
relacdo “imediatismo” da midia e a auséncia de vozes na cobertura. Porém, sdo executadas sem
que sejam verificadas as relacdes por métodos empiricos estatisticos de maneira um pouco mais

objetiva.

¢ A visao de Robert E.Park
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Robert E.Park reflete sobre o jornalismo a partir de dois conceitos obtidos pelo psicélogo
pragmatista Willian James (intelectual que foi tutor de Park em 1903). Em um artigo publicado
na obra Os Principios da Psicologia em 1896, James propde os conceitos de “‘conhecimento
de” e “conhecimento acerca de”. O “conhecimento de” seria “a espécie de conhecimento que
inevitavelmente adquirimos no curso de nossos encontros pessoais € de primeira mao com o

mundo que nos rodeia” (PARK, 1976, p.169). Este seria o “senso comum’:

Tal conhecimento, com efeito, pode ser concebido como forma de ajustamento organico
ou adaptacdo, que representa a acumulacio e, por assim dizer, a fusdo de uma longa
série de experiéncias. E essa espécie de conhecimento pessoal e individual que faz cada
um de nds sentir-se a vontade no mundo que escolheu viver [...] Um conhecimento
que se incorpora no hébito, no costume e, por fim — por algum processo de sele¢do
natural, que ndo compreendemos plenamente no instinto; uma espécie de memoria ou
habito social (PARK, 1976, p.169).

Dessa maneira, “o conhecimento de” integra o sujeito e o objeto. O conhecimento sobre
o real passa a ser de tal forma naturalizado que chegamos ao ponto de ndo mais o percebermos
como uma representagcdo simbdlica e social. O “conhecimento acerca de”, torna-se diferente por
ser o conhecimento racional, em que ha uma dedicagdo no sentido de separar sujeito e objeto.
Isto €, “baseia-se na observacdo e no fato, mas no fato verificado, rotulado, sistematizado e,
finalmente, ordenado nesta ou naquela perspectiva, segundo o propésito do pesquisador” (PARK,
1976, p.171).

Em outras palavras, o “conhecimento acerca de” seria o cientifico, metddico. Para o pes-
quisador, a noticia estaria localizada no intervalo entre o “conhecimento de” e o “conhecimento
acerca de”. Park ndo especifica o local dessa localiza¢ao, mas reflete sobre a sua compreensao.
“A noticia ndo € um conhecimento sisteméatico como o das Ciéncias Fisicas. Antes, na medida

em que se refere a acontecimentos, se semelha a Historia” (PARK, 1976, p. 174).

Park (1976) conceitua ainda trés formas mais recorrentes desse conhecimento “acerca
de”, que seriam: 1) Filosofia e Ldgica (que se baseia em ideias); 2) Histdria (baseada em
acontecimentos) e 3) Ciéncias Naturais (baseada na classificacdo e comportamento das coisas

organicas e materiais).

Contudo, a capacidade de organizar o mundo, que tem a vantagem de torni-lo compreen-
sivel, muitas vezes pode acabar por distanciar o mundo racionalizado das praticas cotidianas. Isso
acontece porque o “‘saber especializado” € constituido por meio de recursos tedricos, artificios,
técnicas e jargdes proprios, quase sempre distantes do senso comum. Uma vez que: “a ciéncia,
puramente intelectual, corre sempre o risco de tornar-se tio completamente alheia as coisas que,

os simbolos com os quais opera, passam a ser meros brinquedos mentais” (PARK, 1976, p.172).

Na mesma obra, a autor aborda ainda, no momento em que estd apresentando a definicao
das formas de conhecimento, uma questdo de muita importancia e bastante atual: o fato de

que o real é mediado pela linguagem. Assim, tanto “o conhecimento de” e “o conhecimento
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acerca de” ndo sao o sindnimo do “real em absoluto”, do noumenon (da coisa-em-si) de Kant.
Mas sdo formas de o dizer e o interpretar. Primeiro, Park aponta que, mais do que uma limitacao,
a centralidade da linguagem € uma forma de tornar compreensivel o real: “A vantagem de
substituir o curso real dos acontecimentos por palavras, conceitos e uma ordem légica estd em
que a ordem conceitual torna inteligivel a ordem real” (PARK, 1976, p.171). Assim, para o autor
ndo existe a possibilidade de dissociar o empirico do verbal, o pensamento e a materialidade. E
aponta essa tentativa de separacdao como: “o erro do escolasticismo, que propendeu a substituir
a relacdo de causa e efeito, que € uma relacdo entre coisas, pela coeréncia ldgica, que é uma
relacdo de idéias” (PARK, 1976, p.172).

Park afirma que a noticia ndo € um conhecimento sistematico como o das Ciéncias
Fisicas. Como a noticia se refere a acontecimentos, ela se assemelha a Histéria [...]. Porém, a
noticia nao € histéria. Os acontecimentos narrados, em sua maioria, ndo sao constituidos por

fatos historicos.

[...] anoticia nao € um conhecimento sistematico como o das Ciéncias Fisicas. Antes,
na medida em que se refere a acontecimentos, semelha a Histéria [.. . ]. Entretanto, a
noticia nao ¢ histdria, e seus fatos ndo sdo fatos histéricos. Nao € a histéria porque,
em primeiro lugar, se refere, em conjunto, a acontecimentos isolados e nao procura
relaciond-los nem com sequéncias causais nem com sequéncias teleoldgicas. A histéria
ndo s6 descreve os acontecimentos, mas também procura coloca-los no lugar que
lhes cabe na sucessao histérica [...]. A diferenca do historiador, o repérter procura
tdo-somente registrar cada acontecimento isolado e sé se interessa pelo passado e pelo
futuro na medida que estes projetam luz sobre o real e o presente. (PARK, 1976, p.
174).

Nessa passagem Park demonstra que mesmo que o jornalismo e a historia tenham em
comum o0 acontecimento como matéria prima, sdo utilizados por formas bem distintas de
tratamento. De acordo com o autor, a Historia busca localizar o acontecimento dentro de uma
ordem maior. O jornalismo coloca a noticia composta por acontecimentos apenas em sua
pontualidade. Enquanto a Histdria se esforca para interpretar e situar o acontecimento em um

determinado contexto temporal, a noticia tem como objetivo apresentd-lo e descreveé-lo.

Dessa forma, o nicleo da noticia tem como eixo o presente — e quando recorre ao
passado ou ao futuro quase sempre acontece para oferecer algumas rapidas referéncias ao
fato presente. Nao de maneira sistematizada: geralmente sao pinceladas a esmo no passado,
de maneira mais informativa do que analitica — o que, geralmente, prejudica o entendimento
substantivo do acontecimento noticiado. Esses aspectos deixam claro a distin¢do do trabalho do
historiador e do jornalista: “A diferencga do historiador, o repérter procura tdo-somente registrar
cada acontecimento isolado e sé se interessa pelo passado e pelo futuro na medida que estes

projetam luz sobre o real e o presente” (PARK, 1976, p. 174).

* Presente especioso: a narrativa do jornalismo em suspeicio
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Se imprensa, supostamente, ndo consegueria ser plural na internalidade individual de
seus textos — constrita pela atualidade —, restaria ao jornalismo tentar oferecer ao publico uma
pluralidade dos acontecimentos no “conjunto da obra” de seus veiculos. Isto €, na soma dos
textos que compdem a cobertura de diferentes textos e de jornais distintos. Mesmo se essa pritica
fosse comum, existe ainda um segundo problema: o que se chama de “fragmenta¢do” da narrativa
jornalistica no conjunto da cobertura sobre um determinado tema. As coberturas parecem ser
quase sempre desagregadas, desconexas. Tobias Peucer (2000), considerado o primeiro tedrico
do campo dos estudos do jornalismo, em sua tese de doutorado Os Relatos Jornalisticos em
1690 oferecia as primeiras reflexdes sobre sobre a problematica. Considerando o diferente
contexto histdrico da €poca, as afirmagdes ainda parecem ser, de certa forma, bem atuais também
para a imprensa contemporanea. De acordo com o pesquisador, a 6tica do jornalista centrada

prioritariamente no presente

produz conjuntos de textos historicamente desconexos: de ordem, € chamada também
de “coisas desordenadas” (4tacta). Foi desta forma que escreveu Aristdteles a sua obra,
segundo o testemunho de Laercio, livro V, p. 317. § IV. Esta ultima classe ou tipo de
relationes sdo relatos periodisticos (Relationes novellae) que contém a notificacio de
coisas diversas acontecidas recentemente em qualquer lugar que seja. (PEUCER, 2000,
p. 15)

Como o objetivo de buscar uma classificagdo que sintetize a problematica da narrativa
jornalistica estar situada no tempo presente, Robert E. Park postula o conceito, que mencionamos
no comeco do capitulo, de presente especioso ou “presente enganador” (se considerarmos “‘espe-
cioso” e “enganador” como sindnimos). O presente especioso, para o autor, ¢ uma especificidade
que oferece uma identidade prépria ao conhecimento oferecido pela noticia. A noticia seria um
tipo de conhecimento que ndo tem interesse pelo passado (diferente da histdria), nem pelo futuro
(distinto de conhecimento de economia, por exemplo, e de outros que produzem projecoes de

futuros possiveis), mas que estd centrado no presente. Assim,

Pode-se dizer que a noticia s6 existe nesse presente. O que aqui se entende por “presente
especioso” € indicado pelo fato de ser a noticia, como o sabem os editores da imprensa
comercial, mercadoria sumamente perecivel. (PARK, 1976, p. 175, )

Para o autor, “A noticia nos chega em circunstancias ordindrias ndo como histéria
continuada, mas como uma série de incidentes independentes” (PARK, 1976, p.179). A diferenca
com a histéria € que o jornalismo tem como objetivo tornar a representagdo dos acontecimentos
compreensivel e atraente no determinado instante de sua difusdo, sem situi-la em seu contexto

espaco-temporal.

O papel da noticia assumiu uma importancia antes acrescida que diminuida em con-
fronto com outras formas de conhecimento como a Histéria, por exemplo. Téo rdpidas
e drésticas sdo as mudangas nos tltimos anos que o mundo moderno parece ter perdido
a perspectiva histérica, e n6s parecemos estar vivendo, dia a dia, no que descrevi
anteriormente como presente especioso (PARK, 1976, p. 184)
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Nesse movimento veloz a noticia ganha uma importancia fundamental, pois é nesse
ritmo que se instala o “presente especioso”. A importancia € ressaltada quando Park afirma
que “parece que a nossa € a época da noticia, e um dos acontecimentos mais importantes da
civilizacdo norte-americana foi o surgimento do reporter” (PARK, 1976 p. 185). Para o autor,
trata-se de um momento da histéria em que os acontecimentos perecem, € surgem outros novos
em uma velocidade tdo grande — e em processo de aceleracido — que a sensacao cognitiva € a de
vivermos em um “eterno presente”. Uma vez que esse presente se sobrepde de forma dindmica e

quase onipresente.

[...] as noticias se referem a acontecimentos isolados e ndo buscam relaciona-los
uns aos outros em forma causal ou em forma de sequéncias teleoldgicas. Enquanto a
Historia, mais que descrever eventos, busca situd-los em seu préprio lugar dentro de
uma sucessio no tempo, descobrindo as tendéncias fundamentais e forgas expressas nos
fatos, um repdrter busca meramente registrar cada evento singular e estd preocupado
com o passado e o futuro somente na medida que possam lancar luzes sobre o que seja
atual e presente. (PARK, 1976, p. 39).

* Realidade presentificada e complexa a ser representada

A complexidade da realidade, mais ou menos diversa, é produzida, em grande medida,
pelos jornalistas (ALSINA, 1996). A transformacdo de acontecimentos em noticias gera proces-
sos rotineiros variados, esquemas interpretativos e culturas profissionais como, por exemplo,

critérios de selecao dos acontecimentos.

Neste sentido, a realidade que nos € transmitida pelos meios a disposi¢do ndo é
transparente, mas antes mediada entre os que lhe ddo forma de narracio, convertendo-a
numa realidade publica (ALSINA, 1996, p. 79).

A estas novas possibilidades do mundo real, Schutz (1979) nomeia como ‘“‘realidades
multiplas - ambitos finitos dotados de significado e de sentido” (Schutz, 1979, p. 53). Para o
filésofo, o mundo real se organiza a partir de diferentes estratos da realidade, incluindo e indo

muito além do que se encontra ao alcance dos individuos.

Essas realidades sdo compostas por zonas adjacentes abertas, sem fronteiras rigidas
e frageis a mudancas. S@o interpretacdes e realidades diversas que escapam aos limites da
padronizacao e das informacdes tidas como adquiridas igualmente por todos. Esses ambitos

finitos de significado t€m estilos cognitivos e caracteristicas particulares.

Assim, variados fatores constituem cada uma dessas realidades que se relacionam entre
si e também com o mundo interpretativo mais ou menos dominante de um determinado publico
ou sociedade. E importante, nesse sentido, avaliar cada um desses universos particulares de
significado, estudar os esquemas interpretativos que auxiliam os sujeitos na interpretagao dos
acontecimentos em suas mais variadas versdes “para os quais devem, ou ndo, dirigir a sua
atencdo” (CORREIA, 2009, p.147).
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Particularmente no jornalismo, € importante observar as multiplas realidades apontadas
por Schutz (1979) associando-as a no¢do de frame, ou enquadramento. Através dos enquadra-
mentos, os profissionais da imprensa revelam boa parte de suas interpretacdes de um determinado
assunto. Essa interpretacdo tem como base pressuposi¢des e critérios avaliativos essenciais para
determinar a permanéncia ou retirada de certos elementos, itens e informacdes de uma narrativa.
Isto é, através do enquadramento, o jornalista avalia e seleciona as partes da realidade que

merecem ser transformadas em noticia (CORREIA, 2009).

Este esquema com que se delimita uma provincia de significado finito, o conjunto de
premissas assumidas que permitem constitui-la como dizendo quais as regras que funcionam
para a sua delimitacdo e o que pode ou ndo fazer parte dessa provincia de significado finito,
parece-se consideravelmente com o que viria a ser verbalizado de forma mais explicita na frame
analysis, tal como seria detalhadamente trabalhada por Goffman ou Bateson (CORREIA, 2009,
p.67).

Por um percurso tedrico similar, Miguel Alsina (2009) poderia dialogar com Correia
(2009) ao afirmar que ndo se deve vincular o conceito de “construg¢do social da realidade”
Unica e exclusivamente a pratica jornalistica, mas também as suas diversas narrativas que se
entrelacam com outras experiéncias sensiveis do mundo, como no mundo do trabalho, da escola e
a familia. Tais realidades individuais sdo, paralelamente a imprensa, social e intersubjetivamente
construidas. E os media t¢ém um papel fundamental no processo de construcio de enquadramentos
das realidades social e publica. A tensdo, entdo, seria debater sobre como os recortes temporais
das noticias poderiam afetar essa realidade ptblica. A partir da dualidade entre recortes temporais

e pluralidade na esfera publica é que foi elaborada a definicdo do problema de pesquisa.

1.3 Defini¢cao do Problema

A cobertura da crise hidrica em Sao Paulo (2012-2016): quais s@o as possiveis rela-
¢oes entre os diferentes recortes temporais e os niveis de pluralidade de fontes e de vozes nas

matérias analisadas?
1.4 Objetivos

* Objetivo Geral:

Identificar as possiveis relacdes entre temporalidade jornalistica e a pluralidade de fontes
e vozes nas reportagens sobre a crise hidrica na RMSP - Regido Metropolitana de Sdo Paulo
(2012-2016).

* Objetivos Especificos:
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1) Estudar como referencial teérico o conceito de esfera publica (HABERMAS, 1984) e

seu declinio historico;

2) Realizar uma breve sintese histérica sobre a relacdo dos homens com os rios urbanos;
da fundagdo da cidade de Sao Paulo em 1560 até a crise hidrica na RMSP de Sao
Paulo (2012-2016); o intuito é compreender como os rios urbanos foram, ao longo do
tempo, sendo esquecidos pelo poder publico e pela imprensa no contexto da crise hidrica

contemporanea;

3) Identificar quais seriam os enquadramentos tematicos mais frequentes na cobertura

sobre a crise;

4) Verificar a possivel relagdo entre a ampliacdo/restricio dos recortes temporais da

cobertura e a ampliacao/restri¢ao das perspectivas ambientais sobre o tema;

5) Verificar a possivel relagdo entre a ampliacao/estreitamento dos recortes temporais € a

ampliacdo/reducgdo da pluralidade de fontes na cobertura geral sobre o tema;

6) Verificar se hda uma possivel relagcdo entre a ampliacao/estreitamento dos recortes tempo-
rais e a ampliagao/reducao da pluralidade de vozes na cobertura. Assim como também

estudar a relac@o na produgdo de cada um dos veiculos pesquisados no periodo.

1.5 Premissas

Nosso estudo estd baseado em quatro premissas: a primeira parte da afirmacao de que
quanto mais ampla € a diversidade de pontos de vista (de fontes de vozes) em uma determinada
matéria jornalistica, mais o material tende a ser voltado ao debate mais aberto, e portanto mais
democratico, na esfera publica. Consideramos aqui a “pluralidade aberta de vozes* (PORTO,
2007)13 e a “esfera publica” (HABERMAS, 2009) como elementos intrinsecos, interdepen-
dentes. Em outras palavras, a existéncia da esfera publica depende da existéncia e do exercicio
racional da pluralidade de pontos de vista —, sendo a combinacdo de ambas fundamental para a

qualidade do debate na esfera puiblica habermasiana.

A segunda premissa parte da concordancia de que a “instituicdo imprensa” em si
mesma ndo € responsavel por representar toda a realidade social, politica, cultural e ambi-
ental contemporanea em que vivemos. Nem tampouco a imprensa retine — ou tem capacidade de
reunir — toda a pluralidade de um debate. De acordo com Karam (2004), diante da multiplicidade
de fatos/a¢Oes/eventos que acontecem em uma sociedade tdo plural — somado as inumeras
possibilidade de versdes — haverd sempre um deficit informacional na insercao igualitdria nos

meios.

13" 0O conceito de “plural aberto” em Porto (2004) est4 relacionado & presenga de vozes nio hierarquizadas - sejam
elas diferentes ou divergentes. O conceito se opde ao tipo “plural fechado” em que ou as vozes sdo convergentes,
ou uma delas se sobressai hieraquicamente sobre a outra.
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Mesmo reconhecendo o papel fundamental da imprensa e da midia no processo de “cons-
trucao da realidade publica” (ALSINA, 2005), como mediadora do debate em diversas arenas,
entendemos a midia como uma colaboradora fundamental — mas nao como tnica definidora —
dessa realidade. A familia, as institui¢des educacionais e a vivéncia social — que também sao

comunicativas e intersubjetivas — também participam da construcio da realidade publica.

Além dessas institui¢des, muitas outras organizacdes publicas, privadas e da sociedade
civil colaboram com a constru¢do da realidade publica — e, também, influenciam a producao de
noticias como fontes de informacdes e de conhecimentos como atores sociais enquanto fontes
para a prépria imprensa, o que Silva (2007) denomina como contra -agendamento. Ou seja, a

sociedade também agenda a midia — e ndo apenas as noticias agendam debates na sociedade.

Mesmo nao sendo a tunica institui¢do responsavel por favorecer o debate publico de
maneira democrdtica, a imprensa tornou-se, contudo, uma peca fundamental do processo. Dentre
os seus diversos papéis, sua fun¢do de representacdo da realidade social é desempenhada desde
o seu surgimento no século XV e, neste século, passou a ser exercida 24h por dia por meio da

Internet — em uma constante e veloz ampliacdo da esfera publica (HABERMAS, 1984).

A imprensa, portanto, nao € o tnico componente da realidade publica e da esfera publica
em geral — mas compde uma esfera especifica dentro da esfera mais geral: a esfera publica
jornalistica — que, muitas vezes, se confunde com a esfera ptiblica ampla. Nesta tese, ambas
sao tratadas como distintas, embora interpermeadas. Em outras palavras, o debate na imprensa
sobre a crise hidrica (2012-2016) estd “contido” na esfera ptblica jornalistica que, por sua vez,
estd inserida na esfera publica mais ampla. De maneira que o jornalismo pode afetar a agenda

nos dois niveis, colaborando para um debate em toda esfera publica de forma.

A producdo jornalistica passa ser um meio de acesso democrético aos fatos/eventos/acoes
que resgatam e reinterpretam o passado por meio do presente. Esse processo de resgate demanda
a escolha de fatos e opinides distintas, o que torna o jornalismo um direito social imprescindivel
(KARAM, 2014).

A terceira premissa € de que é desejavel qualitativamente que a representacdo de um
determinado acontecimento no jornalismo tenha seu tempo e espago dimensionado em melhor
conformidade possivel ao acontecimento narrado. Retomando o exemplo anterior: ndo seria
possivel refletir razoavelmente sobre as causas do racismo contra os negros sem ter em memoria
o histdrico da escraviddao — por ser uma das principais causas geradoras do problema. Logo, sem

a memoria da escraviddo ndo se compreenderia o racismo.

A quarta premissa € de que mesmo com a “privatizacdo da esfera publica”, denunciada
por Jiirgen Habermas (1984), ndo podemos considera-la completamente fechada a debates plurais
voltados a interesses publicos. Pesquisas podem identificar fendmenos jornalisticos com mais ou
menos pluralidade de vozes - at€ mesmo nos veiculos mais conservadores ou mais progressistas

do Pais. Porém, por outro lado, ndo podemos afirmar que se trata de uma arena suficientemente
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aberta. Mas, também, ndo acreditamos que seja uma arena completamente fechada. Mesmo sendo
notdrio que as empresas de comunicagdo sejam muitas vezes pautadas por muitos interesses
ndo publicos, hd muitas contradi¢des. A constante mobilizacdo de executivos de midia voltada a
manuten¢do (insconstitucional) do monopdlio de midia no Brasil (BAGDIKIAN, 2018) marca a
opacidade e a obscuridade ainda pouco democrética nos sistema de comunica¢do de nosso Pais.

O poder e o dinheiro continuam a privatizar a esfera publica jornalistica (HABERMAS, 1984).

Porém, parece haver uma lacuna ndo estudada pelos tedricos citados. Para além da questao
da desconexao e fragmentacao historica, da influéncia do poder e do dinheiro sobre a midia, entre
outros, pesquisadores ainda ndo avancaram em suas investigacdes, mais especificamente, em
relacdo a diversos elementos qualitativos ausentes nas matérias limitadas a unidimensionalidade
do tempo presente. E sobre esse ponto que a nossa pesquisa se debruga: na preocupagio em
compreender as possiveis correlagdes — que ndo sdo, necessariamente, de causa e feito — entre a

temporalidade da narrativa e a pluralidade de fontes e vozes das narrativas na imprensa.

1.6 Hipoéteses

Conforme apresentado anteriormente, a hipdtese geral desta tese € de que existiria uma
relacdo entre a ampliagdo/estreitamento dos recortes temporais na cobertura analisada e au-
mento/restricao das perspectivas da pluralidade de fontes e vozes. Tal ampliacdo/estreitamento
também teria relacdo com as diferentes visdes ambientais sobre a temdtica: os recortes tem-
porais mais estreitos teriam uma visao mais utilitarista sobre o meio ambiente. Baseando-se

nessa hipétese mais geral, foram elaboradas na sequéncia cinco hipéteses.
* O esquecimento do passado e do fututo

As duas primeiras hipéteses foram elaboradas apds a leitura flutuante do corpus, e
propdem que a atualidade, limitada a 6tica unidimensional do presente, seria um recorte temporal
especifico. Um tipo de framing sending supostamente relacionado ao ocultamento de elementos

essenciais a compreensao substantiva de determinados acontecimentos.

Esse tempo unidimensional estaria colocando a sociedade a margem do entendimento
dos fatos em consonéncia com seus fluxos histéricos: ao ocultar, por exemplo, uma ampla
diversidade de fatores determinantes para o problema e de responsabilidades situadas no passado
do acontecimento narrado. Assim como também suas provdveis consequéncias e solucdes para o
futuro. A falta na imprensa desses fatos histdricos e futuros elementares tornaria a qualidade do
debate mididtico na esfera puiblica menos qualificado e até mesmo equivocado (PARK, 1976).
Porque, muitas vezes, a imprensa atribui a um fato “atual” como, por exemplo, sendo a tinica
causa de um problema do presente. Quando, muitas vezes, acontecimentos determinantes para o
fendmeno sdo, diferentemente, de origens histéricas, com motivos complexos, ambientais e/ou

multicausais.
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Por exemplo, o fato de na década de 1920 o Plano de Avenidas do engenheiro Prestes
Maia ter sido substituido pelo projeto Melhoramentos do Tieté de Saturnino de Brito na cidade
de Sdo Paulo foi uma marco para a destrui¢io dos mananciais urbanos (CAPITULO 3 - Secdo
3.1.1). O primeiro projeto priorizou o automdvel e manteve os rios como vias para diluicao
e transporte de esgotos. O segundo previa a preservagdo dos rios por meio do tratamento do
esgoto sanitdrio para, assim, serem utilizados para lazer e abastecimento publico. O Tieté de
Saturnino de Brito seria voltado ao abastecimento publico. Na parte urbana, ndo haveria pistas
marginais, mas dreas verdes com uma sequéncia de lagos. Seria o maior parque linear fluvial
do mundo, seis vezes o tamanho do Central Parque de Nova lorque (DELIJAICOV, 1998). Os
desdobramentos desse projeto sinalizam a necessidade de colocar em debate o discurso de que o

fator preponderante da crise hidrica em Sao Paulo seja apenas a estiagem.

Houve também a decisdo histdrica de ndo priorizar o saneamento bédsico (mantendo
uma situacdo de poluic¢do crénica) que colaborou por resultar na grave degradacio de potenciais
mananciais ao longo do tempo, fator agravado pelo acelerado aumento populacional de décadas
e a priorizacdo de um projeto rodoviarista em detrimento também de espagos de uso publico

como parques e dreas de recreacdo (DELIJAICOV, 1998).

Devemos, pois, considerar que, se as origens e as consequéncias da crise hidrica sao
diversas no tempo, logo as representacdes sobre o fenomeno também deveriam ser variadas para
uma melhor representacdo do fendmeno. Dai o risco das representagdes dos acontecimentos no
jornalismo tornarem-se equivocadas ao nao relaciond-las as caracteristicas basicas historicas do
acontecimento jornalistico. Resumidamente, fatores determinantes do problema, consequéncias e
solugdes para a crise nao poderiam estar situados apenas pela 6tica do presente. Logo, a presenca
de fontes e vozes que abordem o passado e o futuro seria fundamental para uma compreensao

mais democratica sobre a escassez hidrica.

Nesse sentido, antes da elaboracao das duas hip6teses, tomou-se a decisdo de analisar
os diferentes recortes temporais da imprensa sobre a crise hidrica em Sao Paulo (2012-2016)
e compard-los com uma resumida sintese histérica do problema. Na leitura exploratdria foi
percebida a auséncia de fontes e vozes sobre o passado e sobre o futuro. Mas hd também pouca
pluralidade de fontes e de vozes, significando que ha mais fontes oficiais, pouca presenca de
organizacdes do Terceiro Setor e baixa auséncia de cidaddos que nao fossem de elite (econo-

mica, politica ou académica).
* A auséncia de fontes e de vozes

A constatacdo de que a imprensa quase sempre se baseia em fontes de informacao
oficiais e de elite ndo é novidade em pesquisas na drea de jornalismo. Conclusdes similares
foram alcancadas e estudadas por autores como, por exemplo, Sigal (1973), Ericson, Baranek e
Chan (1989), Schlesinger (1992), Schudson (1995), Santos (2003), Schmitz (2011), entre outros.
Porém, diferentemente, esta pesquisa procura investigar a relacao entre a temporalidade e a
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pluralidade de fontes. Aqui compreendemos ‘“fontes de informacao” como “entidade, institui¢ao,
organizag¢do, grupo ou individuo, porta-voz ou representante que presta informagdes ou fornece
dados ao jornalista, planeja acdes ou descreve fatos, ao avisar o jornalista da ocorréncia de
realizacdes ou relatar pormenores de um acontecimento” (SANTOS, 2003, p. 23) e por vozes
as citacOes diretas e indiretas dos personagens. O elemento “tempo” foi acrescentado como
um prisma para a andlise de pluralidades, formando a terceira e quarta hipdteses. A leitura
flutuante da amostra desta investigacdo sugere que o imediatismo dos fatos também estaria
correlacionado com a baixa pluralidade de fontes e vozes nas noticias —fundamental para o
entendimento do problema de maneira mais democrética. Ao reduzir o nimero de personagens
que falam sobre passado, presente e futuro do problema, o nimero de fontes e a pluralidade de

vozes, a priori, também seria reduzido.

Assim, este trabalho parte da compreensao de que, antes dos interesses ndo-publicos que
permeiam a comunicacdo, citados anteriormente, existiria outro viés de fundo: o dos recortes
temporais. Seria um elemento relacionado também com a baixa pluralidade de vozes e, conse-
quentemente, com a degradacdo da democracia na esfera publica. No que se refere as vozes,
esta pesquisa também analisa os jornais individualmente. Isto €, cada jornal foi estudado e,
mesmo com sua linha editorial particular (politica, ideolégica e econdmica) sobre um mesmo
tema, foi possivel observar muitas variagdes de maior ou menor pluralidade de vozes. Porém,
ha a possibilidade de que alguns tenham a dimensionalidade temporal mais limitada, o que
provavelmente traz indicios de que sdo, recorrentemente, menos plurais. Dai a necessidade de

investigar e testar ambas as hipoéteses.

A quinta hipdtese a ser testada baseia-se na possibilidade de os textos com mais
hipertextos expressarem mais pluralidade de fontes. A partir, entdo, da leitura flutuante do
corpus de 679 matérias, estabeleceram-se as seguintes hipéteses a serem testadas (confirmadas
ou refutadas) pelo método hipotético-dedutivo utilizando os testes de associagao Qui-Quadrado
e de Correlagdo Linear, ambos de Pearson (BOLBOACA et al., 2011) :

1) A cobertura jornalistica analisada ndo retroagiu no tempo o suficiente para identificar um
dos fatores mais importantes (path dependence) para a degradag@o dos rios urbanos: o

Plano de Avenidas de Francisco Prestes Maia de 1930;

2) Existem evidéncias de que a associacao € significativa entre a ampliagao/estreitamento

dos recortes temporais e aumento/restricdo dos enquadramentos de visoes ambientais;

3) Existem evidéncias de que a associacao € significativa entre a ampliagdo/estreitamento
dos recortes temporais e 0 aumento/diminuicdo da pluralidade de fontes sobre a tema-

tica;

4) Existem evidéncias de que a associagdo € significativa entre a ampliacao/estreitamento

dos recortes temporais € 0 aumento/diminui¢cdo da pluralidade de vozes sobre a tema-
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tica;

5) Existem evidéncias de que a associacdo € significativa entre a ampliagdo/estreitamento
dos recortes temporais e a maior/menor presenca de hipertextos e, talvez, de outros

elementos do jornalismo digital: infograficos, fotografias e videos.

1.7 Justificativa

A motivacdo para a realizacdo desta pesquisa parte de que nao foram identificados es-
tudos académicos que analisem temporalidade no jornalismo e sua possivel relacdo estatistica
com a pluralidade de fontes e vozes na esfera publica. Apesar de existirem inimeros estudos que
facam a afirmacdo de que a imprensa imediatista (KUHN et al., 2011) prejudicaria a cobertura
jornalistica, geralmente sao trabalhos que ndo deixam claro quais elementos sdo reduzidos
ou incrementados em relacdo a variagao dos recortes temporais. Geralmente, pesquisas classi-
cas na area como (PAVLIK, 1999) , MORETZSOHN, 2002), (FREITAS; SALLES, 2010) e
(CANAVILHAS, 2012) chegam a conclusdes sobre o imediatismo do jornalismo como algo
negativo por meio de induc¢ao ou dedugio analitica, ou por outros métodos que ndo contemplam
a testagem de associac¢do ou correlacdo estatistica. O presente estudo parte das perspectivas
tanto hipotética-dedutiva quanto relacional como caminhos para testar a possivel relacdo tem-
poralidade versus pluralidade. Isto €, partimos do principio de que as hipdteses precisam ser
preferencialmente testadas para oferecerem conhecimentos mais seguros e substanciais acerca do
objeto analisado. Contudo, esta justificativa de forma alguma tem o intuito sugerir a invalidade
dos resultados das investigagcOes cldssicas mencionadas. Ao contrério, a intengdo é colaborar
com alguns conhecimentos — com a especificidade relacional mencionada — no sentido de

também oferecer propostas de referéncias metodoldgicas e empiricas ainda pouco utilizadas.

O estudo, além de ter como pano de fundo perspectivas tedricas e filosdficas da esfera
publica de Habermas (1984), também traz o conceito de racionalidade pratica e racionalidade
técnica de autores cldssicos da Etica do discurso como Habermas, Karl Otto-Apel, Hans Jonas,
entre outros. Todos esses pensadores também chamam a aten¢do pela necessidade de uma
otica do mundo que ultrapasse a limitagdo do tempo presente nas narrativas em geral sobre os
problemas do mundo — e de pensar a ci€ncia e a técnica de maneira a gerar projecdes de futuro
(avaliando as consequéncias de suas aplicagdes). Esses pensadores ndo trataram em suas obras
especificamente e diretamente sobre a “atualidade jornalistica” — esta tltima é uma das rela¢des

que se pretende estudar nesta pesquisa.

Os elementos que sdo necessdrios para uma relacdo comunicativa democraticamente
qualificada na esfera publica jornalistica sao inlimeros — € nao se resumem apenas a questiao da
temporalidade e da pluralidade das visdes ambientais aqui analisadas. Seria invidvel pesquisar to-
dos os aspectos e todos as outras varidveis que fazem parte do complexo processo de constru¢ado

social da noticia — como aspectos culturais, politicos, sociais, ambientais, psicoldgicos. Invidvel,
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tanto pela limitacdo da ciéncia em abordar um objeto por todas as inimeras teorias e métodos
possiveis, como também pela escassez de tempo e espago estabelecidos para a elaboragdo de
uma tese (dentro de um escopo factivel de execugao). Portanto, é sempre necessario delimitar
(DUARTE; BARROS, 2006).

Por outro lado, a temporalidade € um fator que afeta a cobertura jornalistica em quaisquer
circunstancias. Entdo, o presente estudo, ao mesmo tempo que pretende atingir sua delimitacao
especifica, também mantém-se na reflexdo universal do tempo: intrinsecamente relacionada
a todas as atividades humanas. Logo, o caréter universal do tempo, enquanto caracteristica
universal do jornalismo, expressa a relevancia académica do estudo. A importancia de pesquisar
a atualidade e a questdo temporal do jornalismo foi colocada por Philip Schlesinger na década de
1970: “Estudar os conceitos temporais e seu papel na producio de noticias € tdo relevante como
as bem mais exploradas dreas como os “valores-noticia”, a “objetividade” e o “profissionalismo”
(SCHLESINGER, 1977, p. 335).

O tema ‘“‘4gua potavel” foi escolhido por se tratar de um recurso essencial a vida e,
portanto, de interesse a todos os seres humanos, sem excecdes. Independente da etnia, raga,
género, ideologia, nacionalidade, classe social ou opinido, o risco de sua escassez € uma ameaca a
todos na Terra. Nao apenas humanos dependem da dgua, mas todos os sistemas de vida existentes
no planeta (vegetal, mineral, animal, microbiano). O tema “dgua”, talvez, seja o mais vital a ser
debatido no planeta na contemporaneidade. A existéncia desse mineral foi e é necessdria a nossa

existéncia histdrica, presente e futura.

Por ser um tema caro a todos (sem excec¢des), sua escolha talvez seja o que mais exija
uma abordagem o mais pluralmente democrética possivel — exigindo o abarcamento dos mais
diferentes pontos de vista sobre a questdo. Principalmente se considerarmos a 4gua como um
bem comum — e ndo privado (destinada a apenas um ou outro ser vivo ou a determinados grupos).
A escolha da d4gua como tema se baseia no fato de que dgua € para todos. Logo, a visdo de todos
sobre o problema (com maior pluralidade possivel) deve ser considerada como normativa para
um jornalismo que se pretende ser discursivamente democrético. E, de acordo com a primeira
hipétese deste trabalho, como dito anteriormente, a 6tica da imprensa — limitada ao presente —
ndo seria suficiente para debater este problema histérico. Sob pena da cobertura, a priori, resultar
em um debate caracterizado por percepcdes monisticas- causais e/ou por baixas pluralidades
de fontes e de vozes. Segundo Hall (2003), um tratamento ndo-plural pode representar uma
cobertura mais dominante (ou até mesmo autoritdria) do que participativamente democrética. O
problema se agrava quando a cobertura se refere a um elemento de interesse ptblico, como é,
por exemplo, o caso da dgua e prioriza um determinado ponto de vista: As diferentes dreas da
vida social parecem ser dispostas dentro de dominios discursivos hierarquicamente organizados
através de sentidos dominantes ou preferenciais (Hall, 2003, p. 53). Contudo, parte-se de uma
perspectiva diferente de Hall, compreendendo a possivel associa¢do entre temporalidade e a

pluralidade de fontes e vozes, € ndo apenas o fator de constru¢do hegemonica dos discursos
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jornalisticos.

Segundo Koselleck (2006) e Paul Ricoeur (2010), a compreensao de um evento/fato/agdo
no mundo depende, necessariamente, de uma abordagem temporal triplice-dimensional (passado,
presente futuro). E todas as agdes humanas e a manuten¢do de sua propria vida dependem da
dgua. Mais especificamente, a vida humana depende de como os seres humanos lidam com a
dgua no tempo e no espacgo. E para compreender o quao correta e segura € essa acdo passa a ser
fundamental que os diversos pontos de vista sobre o problema venham a tona. Ndo apenas uma
pluralidade em relacdo aos setores sociais ouvidos e suas posi¢des econdmicas e politicas na
narrativa jornalistica. Mas também o que definiremos nesta pesquisa como pluralidade temporal.
Isto é, uma pluralidade que abranja estes trés tempos da narrativa — como trés “pontos de
vista temporais” diversos. O seu oposto seria 0 monismo temporal (limitado ao presente) ou
unidimensionalidade temporal. Isso para que eventos determinantes para a crise, situados no
passado, ndo saiam de vista da cobertura, bem como as possiveis consequéncias e solugdes
também sejam projetadas de maneira ampla e plural no tempo e no espaco. Portanto, propor o

conceito de pluralidade temporal ampliada no jornalismo € uma das propostas desta pesquisa.
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2 CONTEXTUALIZACAO TEORICA

Neste capitulo vamos tratar sobre o conceito de esfera publica as alteracdes digitais na
esfera publica contemporanea. Logo depois vamos tratar sobre o tempo do mundo e o tempo no
jornalismo na perspectiva do jornalismo como forma de conhecimento. Em seguida vamos

adentrar na questdo do alargamento temporal como necessidade ética para a imprensa.

2.1 ESFERA PUBLICA
2.1.1 Introducao: ideias precursoras do conceito de esfera publica

No ensaio de Kant de 1784 ,“O que € Esclarecimento?” (KANT, 1783), o filésofo define
o esclarecimento como a saida do homem de sua menoridade. Isto €, de sua incapacidade
de exercitar o uso livre e ndo tutelado da razdo até alcancar a maioridade e pensar por si
mesmo. Neste sentido, oferecer informagdes plurais (diferentes, convergentes e divergentes),
confidveis e substantivas para que o publico elabore seu préprio entendimento (de maneira que
possa pensar com autonomia) € justamente um dos principios cldssicos que regeram, em maior
ou menor intensidade, o jornalismo do século XVIII até a contemporaneidade. Esta presente no
famoso aforismo de Kant Sapere aude! (KANT, 1783, p. 54) que, em livre traducao, significa

“Ouse a pensar por si mesmo!”

O ideal de emancipacdo humana de Kant era comum entre os filésofos iluministas —
tendo como objetivo o desencantamento do mundo, com a dissolug@o dos mitos e a substitui¢io da
imaginacao pelo saber (ADORNO, 1991). Porém, em 1947, na obra Dialética do Esclarecimento
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985) denunciam a passagem do racionalismo iluminista para
um novo tipo de aliena¢@o: a racionalidade cientifica e técnica instrumentais. De acordo com os

autores, a razdo instrumental e o positivismo eram novas formas de alienagdao humana.

Os autores defendiam uma perspectiva critica em relacdo ao conhecimento cientifico, de
maneira que qualquer conhecimento produzido pela ciéncia deveria ser contestado, gerando assim
um processo dialético. A ndo abertura e a ndo contestacdo de um determinado conhecimento
cientifico o transformaria em um novo mito — em outras palavras, em uma nova alienacao.
Como afirma a filésofa, “a prépria razao, utilizada para deter o mito, transforma-se em mito*
(FREITAG, 1990, p. 48).

O capitalismo teria acelerado essa alienagc@o por meio da racionalidade instrumental que
era voltada a geracdo de novas técnicas voltadas prioritariamente ao capital, a0 consumo e a
exploragao humana. A humanidade teria se aprofundado na racionalidade iluminista de forma
negativa, gerando conhecimentos que se transformavam em dogmas como seus novos mitos
alienantes. Assim como também se produziam técnicas de exploracdo do trabalho e técnicas
instrumentais para a ampliacao simbdlica voltada ao fetiche do consumo. O positivismo fundava

a ciéncia como um novo mito, e a razao instrumental sustentava as bases do capitalismo. Até



Capitulo 2. CONTEXTUALIZACAO TEORICA 46

mesmo as producdes artisticas, como o cinema, a musica e a literatura, por exemplo, teriam,
nessa perspectiva, sido transformados em meros produtos industriais, o que levou os autores a

cunharem o conceito de indutria cultural.

Para Adorno (1991), os meios de comunicacdo no capitalismo formam um sistema
de industrias universalizante e que impde formas de consumo a sociedade, gerando um com-
portamento mercantil de consumo (ADORNO 1991, p. 60). Horkheimer e Adorno viram na
industria cultural apenas uma decadéncia civilizatéria: consumismo, subserviéncia ao maqui-
nismo, tecnocracia, queda da racionalizacdo da consciéncia critica e embotamento padronizado e
conformista, entre outros aspectos. Os produtos da industria cultural obedecem apenas a uma
l6gica estritamente de mercado: planeja-se cuidadosamente e de maneira segmentada o que sera
oferecido ao publico, com o objetivo apenas de obter lucro, mesmo que gere a desvalorizacao
da experié€ncia estética e cause o entorpecimento das faculdades criticas do consumidor: Na
industria cultural, o projeto de esclarecimento iluminista é virado de cabega para baixo. Os
efeitos sdo claramente negativos, tornados ainda mais sérios pelo alcance que a industrializa-
¢ao da cultura atinge. O pensamento dessa teoria critica foi formado ndo apenas pelos autores
citados, mas também pelos demais pensadores da chamada escola de Frankfurt '#: Benjamin,
Marcuse, Schimidt, Habermas e Tiedmann. Havia uma diversidade de visdes metodoldgicas,
tedricas e epistemoldgicas entre os autores. Por outro lado, também existia uma linha comum de

pensamento entre eles, como afirma Barbara Freitag (1990):

O que caracteriza a sua atuag@o conjunta [dos membros da escola de Frankfurt] € sua
capacidade intelectual e critica, sua reflexdo dialética, sua competéncia dialégica ou
aquilo que Habermas viria a chamar de ’discurso’, ou seja, o questionamento radical
dos pressupostos de cada posi¢ao e teorizagdo adotada (FREITAG, 1990, p. 89).

Um dos principais embates em torno do que Adorno considerava como “cientismo
positivista” foi travado entre o autor e Karl Popper. O segundo autor elaborou na época 27 teses
sobre 0 conhecimento cientifico na obra Logica das Ciéncias Sociais (POPPER, 1978). Por se
basear no método dedutivo, Adorno o julgou como positivista. Popper se contrap0s a essa ideia
afirmando que sua defesa nio era na defesa de um tinico método absoluto. Popper afirmou que o
método dedutivo era aberto a teorias especulativas e que os conhecimentos poderiam ser testados
por meio da formulacao de hipéteses (POPPER, 1978).

Na obra Dialética Negativa (ADORNO, 1973), o que o autor critica € a preponderancia
do método como caminho de acesso a verdade. A critica pressupde a necessidade de se manter a
desconfianca do conhecimento estabelecido, cujos objetivos e resultados devem ser permanente-
mente questionados. O método, para Adorno, nao pode estar pré-determinado e ter a pretensao

de produzir uma realidade inequivoca.

140 nome oficial da escola era Instituto de Pesquisa Social (Institut fuer Sozialforschung) , fundada em 1923 na
Universidade de Frankfurt. Depois foi transferida para Nova Iorque em 1934 onde estabeleceu-se ndo mais tendo
como referéncia os textos de Karl Marx, mas baseado-se na teoria critica, desenvolvida por meio da prépria da
escola para a execugdo de seus estudos sociais (FREITAG, 1994).
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A dialética negativa ndo entra em choque com a razio iluminista de Kant, uma vez
que ambas pretendem emancipar os seres humanos. Adorno ndo nega totalmente a tradi¢ao do
conhecimento dos métodos cientificos, mas ten ta inserir a critica dialética como uma teoria
maior que englobaria (e completaria) os conhecimentos cientificos em voga na época. Além de
criticar o determinismo cientifico como conhecimento Gnico, também critica a racionalidade
instrumental: baseada na acdo para determinados fins, quase sempre relacionado a produgao

capitalista e ao consumo.

O “adestramento” da populacdo no aprendizado e execugdo de técnicas era, para Adorno,
mera ilusio de emancipacio. E esse o momento em que ele acusa a razdo iluminista de ter
resultado em algo negativo. Porque a razdo que se converte em mito passa a alienar os seres
humanos, ao invés de libertd-los. A racionalidade inaugura uma nova forma de dominagao
material, espiritual e ideolégica. Contudo, o problema nao teria sido o exercicio da racionalidade
per se, mas o privilégio que a sociedade deu a racionalidade instrumental em detrimento da razdo

emancipatdria que ficou reprimida, atrofiada (ADORNO, 1973).

Habermas (2000) mantém em seus trabalhos a visao critica da racionalidade instrumental,
nao deixando de exprimir seu viés marxista. Porém, ele questiona duramente a teoria critica,
considerando-a um estado de contradi¢@o performativa. Em outras palavras, o autor afirma que a
Escola de Frankfurt estd limitada a negacdo determinista dos conhecimentos cientificos da época,
sem oferecer solugdes cientificas concretas para o proprio problema que fora identificado (HA-
BERMAS, 2000, p. 82). Da mesma forma, ao criticar a dialética do esclarecimento, Habermas

pretende devolver a teoria critica a sua dimensao filoséfica positiva.

O pensamento do autor se desenvolve no sentido de ndo apenas negar a possibilidade da
racionalidade emancipatéria, mas, ao contrdrio, se engajar em caminhos para que a ideia bésica
da emancipacdao humana postulada por Kant continuasse viva em novas perspectivas tedricas
e metodoldgicas. Assim, Habermas mantém-se como fiador dos ideais iluministas. Para ele, a
racionalidade emancipatdria deve estar em uma comunicacao intersubjetiva, com o objetivo de

resgatar o didlogo ao qual ficou historicamente reprimido (HABERMAS, 2000).

A ideia de emancipagao pela comunicagdo publica, segundo Habermas, partiu de Kant: o
iluminista acreditava que todos deveriam fazer o uso publico da razdo. Isto é, expd-la ao publico
com o objetivo de ser benéfico a sociedade. Habermas traz algumas citagdes de Kant neste

sentido:

Dai resulta o postulado da publicidade como principio [em Kant]: “O uso publico
da prépria razdo deve ser sempre livre e s6 isso pode fazer brilhar as luzes entre os
homens; o uso privado da razdo deve ser porém, com freqiiéncia, bastante limitado,
sem, contudo impedir especialmente através disso o progresso do [luminismo [... ]
Cada um estd convocado para ser um “publicador* que fala “através de textos ao
publico propriamente dito, ou seja , a0 mundo” (KANT, 1783, p. 130)
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Na obra Mudanca Estrutural da Esfera Puiblica (1984), Habermas postula o conceito de esfera
publica em que a comunicacdo deve ser voltada ao entendimento e livre de coercdo. A tnica for¢a
permitida € a da razdo: a for¢ca do melhor argumento (HABERMAS, 1984). Para Habermas, a
imprensa tem um papel preponderante na formagao da esfera publica como um caminho continuo
ao esclarecimento: “So a luz da esfera puiblica é que aquilo que é consegue aparecer, tudo se
torna visivel a todos. Na conversdo dos cidaddos entre si é que as coisas se verbalizam e se
configuram“ (HABERMAS, 1984).

De acordo com Oliveira (2008), pesquisador da presente tese e que estuda a relacdo entre
a esfera publica jornalistica e a sociedade civil desde 2005, garantir diferentes pontos de vista nos
media representa uma base minima para a existéncia de uma esfera publica. Verdades dltimas,
visOes unissonas ou dngulos apenas convergentes na imprensa limitam as discussoes, ou até
mesmo podem interditar o debate. Segundo o autor, € somente por meio de uma linguagem com
pluralidade de fontes e vozes — e da constru¢do mais qualitativa e mais ampla do imagindrio social
— que € possivel consolidar as bases para a manutengdo dos ideais iluministas. S6 através de uma
esfera discursiva plural é que seria possivel a realiza¢ao de uma sociedade menos autoritaria, mais
pacifica e democrdtica. Para avancarmos na reflexao sobre a relacdo da pluralidade com a esfera
publica, é fundamental analisarmos, primeiramente, o segundo conceito, o de esfera publica
(utilizado como o pano de fundo tedrico deste estudo). A pesquisa das duas proximas secoes €
um compéndio — atualizado e ampliado — de estudos que o autor da presente pesquisa realizou
sobre a temadtica no trabalho de mestrado (OLIVEIRA, 2008).

2.1.2 O conceito de esfera publica.

De acordo com Habermas, a esfera ptiblica € um espaco de livre acesso, onde os cidadaos
se encontram para debater racionalmente, sem constrangimentos e em igualdade de condig¢des.
E um ambiente onde as pessoas desenvolvem argumentos relacionados as questdes da vida
comum (HABERMAS, 1984). Segundo o filésofo alemao, o modelo de esfera publica surgiu da
entdo recente burguesia letrada — no processo de formacao da opinido ptblica nos séculos XVIII
e XIX. Conforme o autor, o nascimento da esfera publica acontece quando o poder politico
se emancipa das estruturas feudais e religiosas (igrejas, principes, nobreza), se tornando um
dos fatores fundamentais para o colapso da Idade Média. O nascimento da esfera publica seria o

resultado da separacdo da l6gica religiosa da esfera privada.

Segundo Habermas (1984) o processo comegou a partir de reunides do ptblico privado em
saldes e cafés na Inglaterra e na Franca — formado pela burguesia em ascensdo e por parte
da aristocracia decadente feudal. Inicialmente, os debates eram relacionados a arte literaria.
Gradativamente, as discussodes foram se ampliando para temas politicos. Neste decurso surge a

génese da esfera publica.

Habermas faz uma analogia entre o conceito de Esfera Piiblica e a Agora grega antiga,

de maneira a refletir sobre a evolu¢do de ambos os conceitos. A Agora € a praga publica, um
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lugar concreto onde os cidaddos se encontram para debater as questdes relativas ao governo
e a cidade. Para Hannah Arendt (2007), no modelo grego de sociedade o debate publico era
condicdo elementar para a liberdade humana (OLIVEIRA, 2008). O conceito de vida humana
digna grega, conhecida como vida activa, era composto por trés atribui¢des essenciais: a) o labor,
atividades relacionadas a garantia de suprir as necessidades bioldgicas e de sobrevivéncia; b) o
trabalho, referente as ocupacdes de criacdo do homem em seu contato com a natureza (criando,

assim, coisas artificiais e, portanto, consideradas mundanas); e ¢) a acao, entendida como:

Unica atividade que se exerce diretamente entre os homens sem a mediacao das coisas e
da matéria, correspondente a condicdo humana da pluralidade, ao fato de que homens,
e ndo o Homem, vivem na terra e habitam o mundo [naturalmente, com pensamentos
e idéias diferentes e diversas, a serem expressas com liberdade] (ARENDT, 2007, p.
455)

Para os gregos havia duas esferas basicas de existéncia, a esfera da necessidade — do
labor e do trabalho, incluindo a esfera privada da casa e da familia — e a esfera da liberdade,
da acdo humana como acao politica, da reflexdao e do debate, correspondente a esfera da vida
publica na polis (OLIVEIRA, 2008).

Mesmo sem a existéncia na imprensa na época, o debate, a informacao e a expressao
aconteciam nas Agoras gregas, assim como aconteceriam, muitos séculos depois,
nos cafés e saldes europeus, como descrito anteriormente.O surgimento da imprensa
massiva no ocidente acontece, portanto, como um espago de alargamento dos espagos
publicos de informacdo e debate surgidos em meados do século XVII (OLIVEIRA,
2008, p. 20).

De acordo com Habermas, a troca de informacdes se desenvolve na trilha da troca de

mercadorias:

As organizagdes comerciais organizaram, a servigo de seus interesses, 0s primeiros
correios partindo em determinados dias, os assim chamados correios ordindrios. As
grandes cidades comerciais sdo, a0 mesmo tempo, centros de troca de informacoes.
Também se torna urgente a sua permanéncia a medida que o transito das mercadorias e
das letras de cambio se torna permanente. Mais ou menos contemporaneo ao surgimento
das bolsas, o correio e a imprensa institucionalizam contatos permanentes com a
comunicagdo (HABERMAS, 1984, p. 29)

* O papel da imprensa e da sociedade civil na ascensiao da esfera publica burguesa.

“A refuncionalizagcdo do principio de esfera publica baseia-se numa reestruturagcdo
da esfera puiblica enquanto uma esfera que pode ser apreendida na evolucdo de sua
instituicdo por exceléncia: a imprensa (HABERMAS, 1984, p. 213) ”.
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No século XVIII se inicia a derrocada do poder feudal com a separagao entre os elementos
publicos e privados. O poder da nobreza comeca a ser dissolvido progressivamente. Os 6rgdos
de autoridade publica como parlamentos e instituicdoes legais passam o ocupar o espago da

aristocracia europeia!>. O piiblico comeca a ser representado pelo Estado,

A sociedade civil burguesa vai surgir como contrapeso a nova autoridade conforme au-
menta o seu poder econdmico, e passard a influenciar definitivamente a sociedade e
a emprestar outro significado a expressdo publico (antes limitado a nobreza). Com o
surgimento da burguesia também nasceram as primeiras organizacdes filantropicas
no séc. XVIIIL. Essas primeiras entidades assistencialistas foram o embrido para o
nascimento de outras entidades sociais de cardter mais discursivo e politico — sendo a
base para o surgimento de uma futura sociedade civil organizada (OLIVEIRA, 2008,

p- 21).

Contudo, a esfera publica habermasiana traz um forte cardter elitista e excludente. Porque
¢ formada por cidaddos influentes, muitas vezes com poder econdmico muito superior ao da
maioria da sociedade. Tratava-se de um publico com mais acesso aos bens culturais e materiais
da época. A Revolucao Francesa passou a ser uma pagina virada da Histdria e havia ocorrido a

Restauragdo:

Os governos desejavam apenas se organizar, conservar privilégios aristocraticos, mas
sem deixar de atender aos interesses de uma burguesia que ndo era mais revoluciondria
(como na época do pensamento Ilustrado) e sim conservadora (BARROS, 2013, p.
1007).

Nesse contexto, o jornalismo exerce um papel fundamental para o processo da ascensio
da burguesia. A imprensa potencializa seu salto do poder de influéncia. Principalmente quando os
jornais passam a distribuir e ampliar suas impressdes de forma sistematica e didria (em meados
do século XVII). Neste percurso a imprensa deixa de ser apenas um servigo privado (a servico
da troca de informagdes privadas para produtores e comerciantes) — e passa a ser util ao poder

administrativo: é quando inicia a disseminac¢do de ideologias politicas e de mercado.

E nesta fase de transi¢iio da imprensa do papel privado para o publico que Habermas
identifica a decadéncia esfera publica critica (dos debates em saldes e cafés) para uma esfera
publica estratégica (interessada e ideologizada). Neste momento é que o filésofo denuncia o

fato da imprensa deixar de expressar a opiniao publica para agendar o publico de acordo com

15 Existe uma infinidade de definicdes de sociedade civil. A pritica definicdo do Centro para Sociedade Civil
da London School of Economics é bastante ilustrativo e serd o conceito utilizado nesta pesquisa: sociedade
civil refere-se a arena de ac¢des coletivas voluntarias em torno de interesses, propdsitos e valores. Na teoria,
suas formas institucionais sao distintas daquelas do estado, familia e mercado, embora na pratica, as fronteiras
entre Estado, sociedade civil , familia e mercado sejam frequentemente complexos, indistintos e negociados.
A sociedade civil comumente abraca uma diversidade de espagos, atores e formas institucionais, variando em
seu grau de formalidade, autonomia e poder. Sociedades civis sdo frequentemete povoadas por organizagdes
como institui¢des de caridade, organizacdes ndo-governamentais de desenvolvimento, grupos comunitarios,
organizacdes femininas, organizagdes religiosas, associa¢cdes profissinais, sindicatos, grupos de auto-ajuda,
movimentos sociais, associagdes comerciais, coalizdes e grupos ativistas.
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interesses alheios aos seus. Assim, acontece uma mudanca estrutural (e negativa) da esfera

publica:

O que Habermas critica, e cita John Stuart Mill e Alexis de Tocqueville, é que a
imprensa tenha-se convertido no império de uma opinido publica que nao € publica,
mas o império dos muitos e dos mediocres, uma coercdo a conformidade. A esfera
publica dominada pelas pesquisas de opinido, por exemplo, faz com que [...] nos
Estados Unidos a maioria assuma a tarefa de servir ao individuo uma porc¢io de
opinides prontas, tirando-lhe, com isso, a obriga¢do de formar uma opinifo para si
mesmo (...). (MILL, 1860, apud HABERMAS, 1984, p. 159-160). Logo, é a imprensa
que se desqualifica enquanto suporte material da esfera puiblica, levando a uma série de
modificagdes, pelas quais deixa de ser um dos mais importantes elementos do processo
de formacao da opinido publica (BRITTES, 2007, p. 4).

Habermas procura demonstrar que o papel critico da esfera publica se degenerou através
de suas transformacdes estruturais. O consumo dos media em grande escala — combinado com o
crescimento dos estados em sociedades industriais —conspiraram para debilitar a esfera publica

contemporanea, gerando o que Habermas chama de “refeudalizacdo da esfera publica”:

Entrementes, seus fundamentos [da esfera publica] estdo, no entanto, ha cerca de um
século novamente se diluindo; tendéncias a decadéncia da esfera publica ndo se deixam
desconhecer: enquanto a sua esfera se amplia cada vez mais grandiosamente, a sua
fungdo passa a ter cada vez menos forga. Mesmo assim, a esfera puiblica continua
sendo, sempre ainda, um principio organizacional de nosso ordenamento politico
(HABERMAS, 1984, p. 17)

Ao analisar o cendrio a partir do século XIX, o poder é exercido em um jogo entre
associagdes origindrias da esfera privada, partidos da esfera publica e o aparelho do Estado.
Sdo atores que, através das midias favordveis, buscam o apoio ou, a0 menos, a tolerancia do
publico que, a rigor, ndo € mais publico, mas apenas destinatdrio de uma publicidade subvertida
em seu papel original. Agora a publicidade deixa de ser uma forma de controle publico do poder

para ser um instrumento de manipulacido de uma opinido (nao)publica.

De acordo com Habermas, a imprensa mais espontinea vai perdendo ainda mais espaco
com o crescimento exponencial dos meios de comunicacdo. Principalmente no século XX,
quando o poder econdmico e o poder politico come¢cam a “trabalhar a opinido publica“ (HA-
BERMAS, 1984) criando os bureaus de relacdes ptiblicas para agendar a imprensa e garantir que
seus interesses particulares sobressaissem sobre os interesses publicos. Esses bureaus passam
a atuar de maneira sofisticada para que os pontos de vista das elites fossem preponderantes
na midia. As fontes e as vozes elitizadas passam a fortalecer a sua influéncia e “o jornalismo
critico € substituido pelo manipulativo” (HABERMAS, 1984, p. 210). De acordo com o autor,

a ampliagdo dessa “esfera publica artificial” € velada e compromete a pluralidade de fontes e

vozes necessdria para uma esfera publica mais espontanea.

Habermas cita Mill quando defende a existéncia de um debate mais pautado pela razdo do

que por interesses e crengas: “‘s6 a diversidade de opinides, na situagao existente do entendimento
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humano, garante a todos os lados da verdade uma perspectiva de um jogo honesto (HABERMAS
1984, p. 161 apud MILL, 1860, p. 92)“. O Parlamento esta penetrado por interesses privados e
leis surgidas por esta via, deixando de ser verdades constituidas no melhor argumento, passando
a ser uma obrigatoriedade: “O publico [a massa de assalariados] enquanto tal s6 esporadicamente

é inserido neste circuito do poder e s6 para aclamar” (HABERMAS, 1984)1.

* Contradicoes da imprensa como expressao da esfera publica.

De acordo com Habermas, a imprensa exerce um papel intermedidrio entre o estado e a

sociedade civil. De maneira a manter aberto o canal de comunicacao entre ambas as esferas. E
através dos media — entre outras instancias de debate — que esses atores deixam de ficar restritos
ao campo de acdo da sociedade civil. Uma vez que os meios de comunicacdo sdo uma maneira de
ampliar seu contato com a esfera politica da sociedade. Logo, torna-se essencial uma imprensa

plural e aberta a participacdo de varios atores sociais.

A constru¢do de uma opinido publica, livre de jogos semanticos, estratégias e constran-
gimentos, depende fortemente de uma imprensa comprometida com a esfera publica
e o0 bem comum, de forma que ofereca condi¢gdes para que se forme, em instincias
nao governamentais, uma opinido critica sobre a sociedade: sobre a vida, de modo
geral, acerca dos direitos humanos, dos processos politicos, econdmicos e sociais
contemporaneos. Possibilitando, assim, o fortalecimento da chamada sociedade civil
(OLIVEIRA, 2008, p. 25).

Habermas (1984) destaca essa fun¢ao fundamental (entre muitas outras) da imprensa

7. um local de

como uma das institui¢des do espago publico na sociedade contemporanea
funcionalidade impar que reune instituicdes, atores sociais e cidaddos — no intermédio entre a

sociedade civil e o Estado. De acordo com Luiz Martins da Silva (2002),

Situado entre o espaco comum (das ruas, das pracas e do cotidiano) e o espago politico
(o poder decisério), o espago publico funcionaria numa sociedade livre como um

16" Partindo de uma perspectiva diferente, Lipovetsky (2009) critica Habermas na obra O império do Efémero
(2009) e afirma que a visdo de Habermas seria uma concepcao elitista-intelectualista. Porque manifesta a ideia
de que “o que diverte ndo poderia educar o espirito, o que distrai sé pode desencadear atitudes estereotipadas,
o que é consumido sé pode opor-se a comunicacao racional, o que seduz a massa s6 pode engendrar opinides
irracionais, o que € facil e programado s6 pode produzir o assentimento passivo” (LIPOVETSKY, 2009, p. 262).
Lipovetsky reconhece que a midia passa a ser agendada por interesses ndo publicos e por pautas menos relevantes
socialmente. Entretanto, isto nfo é suficiente para se falar em desintegracdo da esfera ptiblica. Para Lipovetsky,
com o colorido e a espontaneidade da frivolidade, a modernidade se consolida sem ameacar a construcao das
livres consciéncias. O Efémero seria uma caracteristica natural nesse processo. “E preciso operar uma revisio de
fundo: o consumo mididtico ndo € coveiro da razdo, o espetdculo ndo abole a formacdo da opinido critica, o
show da informac@o prossegue a trajetéria das Luzes” (LIPOVETSKY, 2009, p. 264).

De acordo com Habermas (1984), na Idade Média as esferas publica e privada eram separadas. Como nao havia
discussdo publica, a representacdo publica nao era discernivel da representacdo privada. A representatividade
publica estava vinculada a autoridade, ao senhor feudal, ao clero e aos poderes monarquicos. O sentido de
representacdo nao era publico e se restringia ao cargo ocupado na aristocracia, a hereditariedade, ao status do
individuo. E ndo as discussdes abertas, coletivas e ptiblicas voltadas ao bem comum — mais relacionadas aos
valores das sociedades ocidentais contemporaneas.

17
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parlamento civil mediador das questdes e, portanto, de um agendamento dos assuntos
de interesse ptiblico e do encaminhamento dos mesmos ao Legislativo, ao Judicidrio e
ao Executivo. Nesse espaco publico, a imprensa atuaria, de fato, como um auténtico
Quarto Poder, capaz de dar visibilidade a coisa publica e ndo apenas de funcionar como
uma instancia mercadoldgica (SILVA, 2002, p. 50)

* Racionalidade contemporinea colonizada.

Habermas parte do pressuposto de que a modernidade irrompeu uma nova racionalidade:
o Agir Racional com Respeito-a-Fins”. Trata-se de um modelo de racionalidade que possui na
técnica (e no seu conjunto de instrumentos) seu elemento central constitutivo. Essa racionalidade
foi se ampliando e fincando suas raizes conforme o desenvolvimento do comércio e da burguesia
— e com a decadéncia do pensamento mitico, monarquico e medieval. De acordo com o filésofo,
¢ a partir da Revoluc¢do Industrial que se fortalece esse tipo de racionalidade — responséavel pela

expansdo da técnica e da ciéncia voltada a fins em todo o mundo. Com afirma Habermas,

O modelo de a¢do racional com respeito-a-fins parte de que o ator se orienta primari-
amente a execugdo de uma meta suficientemente precisa para atingir fins concretos,
onde se escolhem os meios que lhes parecem mais adequados na situacdo dada, e de
que considera outras consequéncias previsiveis da agdo como condi¢des colaterais
do éxito. O éxito vem definido com a efetuacdo do mundo de estado de coisas dese-
jado, que numa situagdo dada pode ser gerado causalmente mediante acdo ou omissao
calculadas (HABERMAS, 1999, p. 366)

Por meio da esfera dos meios técnicos a humanidade fundou as bases do Agir Racional
com Respeito-a-Fins. Esse tipo de racionalidade diferencia-se do outro tipo: teriamos, entdo, uma
racionalidade técnica (ligada a um agir instrumental) e a uma outra racionalidade “comunicativa”
(ligada a interacdo humana). A primeira se refere a nocdo de estratégia e habilidades. A segunda se
vincula com a ideia de valores e do entendimento interlocutério — isto é, trata-se de uma esfera
argumentativa, sindnimo de esfera publica. Temos, entdo, uma racionalidade comunicativa
)18

criadora de um Agir Comunicativo (AC)"° , e uma racionalidade de meios-e-fins que cria um

Agir Racional com Respeito-a-Fins (ARRF).

No primeiro caso, a a¢do € orientada para a obtencdo de éxito e, no segundo, orientada
para o entendimento. A racionalizacdo trazida pelo Agir Racional com Respeito-a-
Fins possui caracteristicas como o crescimento das forcas produtivas e a ampliacdao
do poder de manipulagdo técnica. A interacdo trazida pelo Agir Comunicativo e pela
interagdo simbdlica, por sua vez, possui outras caracteristicas, como emancipagio,
individuag@o e amplia¢do da comunicacdo livre de dominagdo (OLIVEIRA, 2008, p.
26).

A primeira aparece como uma projecao da categoria “trabalho”, ao passo que a segunda
como projecdo da “linguagem”.

18 A partir deste ponto, na maior parte do texto, refere-se ao agir comunicativo como AC e ao agir racional com
respeito-a-fins como ARRF. Também refere-se a racionalidade comunicativa como RC e a racionalidade de
meios e fins como RMF.
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Quadro 1 - Tipos de agdes de Habermas

Orientacéio da agdo | Acélo orientada ao | A¢do orientada ao
Situagio éxito entendimento
da acdo
Nao-social Acfo instrumental -
Social Ac#io estratégica Acdo comunicativa

(HABERMAS, 1999)

No Quadro 1, a a¢do instrumental € categorizada pelo filésofo como nao-social. “Por
exemplo, um mecanico de automdveis desenvolve estrategicamente uma pecga que resolverd um
problema em um determinado motor com o objetivo de éxito. Logicamente, ndo se questionam
problemas qualitativos e éticos nesse tipo de acao” (OLIVEIRA, 2008, p. 27). Isto é, padroes e
técnicas utilizados nas atividades de administragdo, producdo e de servigos (o mundo sistémico
do trabalho e da organizacdo do estado) seriam para Habermas necessarios e intrinsecos ao

funcionamento da sociedade.

Um problema surge quando o mundo sistémico passa a ser colonizado pelo mundo da
vida. Ou seja, mesmo as conversas mais tacitas e mais faticas do cotidiano estariam
permeadas pela onipresenca das categorias estratégicas (e ndo, comunicativas) do
Poder e do Dinheiro (Sociedade Politica e Sociedade de Mercado). Da mesma forma,
a midia e a imprensa, espacos publicos por exceléncia, estariam degenerados por
interesses ndo-publicos, com objetivos ocultos em fungdo de pequenos grupos prontos
a buscarem constantemente €xitos sociais, politicos e financeiros por meio do poder
influenciador desse espago publico na esfera discursiva (OLIVEIRA, 2008, p. 27).

* Racionalidades paralelas: a coexisténcia de ambas as racionalidades.

Eagleton (1993) aborda o tema e afirma que na perspectiva de Habermas as duas raci-
onalidades sdo importantes, uma vez que ambas exercem fun¢des diferentes na sociedade. O
problema seria que uma (a instrumental), teria crescido a tal ponto de ndo deixar a outra (a
comunicativa) ser percebida. A ideologia, para Habermas, é o que estaria encobrindo a percepg¢ao

dos contrastes entre as duas racionalidades.

Precisamos de tipos de conhecimento instrumental porque precisamos controlar nosso
ambiente no interesse da sobrevivéncia. Similarmente, precisamos do tipo de conheci-
mento moral ou politico atingivel na comunicagdo prética porque, sem ele, ndo poderia
haver nenhuma vida social coletiva (EAGLETON, 1993, p. 158)

A partir dessas duas categorias de acdo € possivel classificar os sistemas sociais de
acordo com a predomindncia do Agir Racional com Respeito-a-Fins (estratégia) ou do Agir
Comunicativo (intera¢do). Subsistemas como o Estado e a Economia estdo mais relacionados
ao ARRF e o Agir Comunicativo a Familia e ao Parentesco. A modernidade e o capitalismo

fortalece o ARRF. Desde entdo surgem as dificuldades de legitimacdo da ordem social a partir,
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por exemplo, das relacdes de parentesco. O Estado como um subsistema € visto por autores da
esteira de Habermas como um mecanismo que garante a propagacao do ARRF — ao propagar

pontos de vista que privilegiam seus interesses de poder politico.

Habermas propde uma solucdo, onde uma interagdo simbolicamente midiatizada fizesse
frente a um agir de tipo racional com respeito-a-fins. “Tal racionalidade comunicativa, proposta
pelo autor, ndo se enquadraria em nenhum “interesse de classe”, sendo abrangente no 4mbito
de toda a espécie humana, o que diferenciaria, nesse ponto, o pensamento de Habermas e
Marx” (OLIVEIRA, 2008, p. 29).19 E interessante notar como Habermas ndo trabalhard com
a perspectiva de classes sociais antagdnicas colocada por Marx, por apostar na construcao de
consensos e na possibilidade de conciliacdo de interesses “universais”. Em Mudanga estrutural
da esfera puiblica (1984), Habermas abordara o conceito de esfera ptiblica®?, entendendo-a como

espaco onde pode-se haver conciliaco politica e formacio da opinido publica®!.
* A razao técnica e a razao pratica de Karl-Otto Apel.

Segundo Karl-Otto Apel, na contemporaneidade, existe uma disputa entre dois modos de
racionalidade: a razdo técnica-cientifica, dominante, e a razdo prdtica (APEL, 1994). Concei-
tualmente, e resumidamente: na primeira, os homens lancam mao da técnica, legitimada pela
ciéncia, para obter beneficios imediatos em seu habitat circunstancial. Porém, subvalorizando ou

ignorando as consequéncias de suas acdes. A segunda, a razdo prdtica, ¢ compreendida como

19 Numa outra linha, Marx e Engels (1998) compreendem o ARRF como um instrumento de dominacio de classe
e manutengdo da exploragdo — intrinseca ao capitalismo. Conforme abordamos o ARRF anteriormente, uma das
funcdes da ideologia expressas no Estado é fazer com que o interesse proprio de uma classe social especifica
apareca como interesse geral. Para Habermas, a racionalidade da técnica e da ciéncia € uma racionalidade de
manipulacdo e de dominagdo, o que nas palavras de Marcuse seria o “contetdo politico da razdo técnica” (HA-
BERMAS, 1975 apud MARIA, 2006, p. 85) e teria, para ele, uma determinaciio material aproximando-se, assim,
dos pressupostos marxianos. Marx entendera a opinido publica como falsa consciéncia, posto que é formada em
um espago de dominagdo “de classe”. Comentando este conjunto de reflexdes de Marx, Habermas dird que, para
o autor de O 18 Brumadrio, “o Estado de direito burgués, inclusive a esfera publica como o principio central de
sua organizacdo, é mera ideologia” (HABERMAS, 1984, p. 149)

Habernas, neste livro abordard todo o processo de origem da esfera publica. Diré ele que “A esfera publica
burguesa surgiu historicamente no contexto de uma sociedade separada do Estado: o ’social” pode constituir-se
numa esfera prépia a medida que a reproducgdo da vida assumia, por um lado ,formas privadas, mas, por outro,
como setor privado em seu conjuto, passou a ter relevancia publica. As leis gerais do intercambio das pessoas
privadas entre si tornaram-se agora uma questao publica. Na discussao que as pessoas privadas logo passaram a
ter em torno dessa questdo como o poder publico , a esfera publica burguesa chegou a sua func¢do politica; as
pessoas privadas reunidads num publico transformaram publicamente em tema a sancio da sociedade como uma
esfera privada“.(Habermas, 2003, p. 152-153).

Tratamos destes dois modelos de racionalidade para abordarmos, mais adiante, o conceito de pluralidade em
Hannah Arendt (2007) como elemento fundamental agir comunicativo (AC). Porque ndo pode haver debate
— voltado a construcao de consensos e entendimentos — quando pontos de vista distintos ndo sao expressos e
considerados pelos participantes. De maneira que seria necessdria a presenca de fontes e vozes ndo apenas
similares e convergentes nos debates mediados pela imprensa — mas também angulos diferentes e divergentes,
dissonantes e controversos quando houverem. Essa miriade de pluralidades abertas (no hierarquizadas) nos
media é que colaboraria para limitar a prevaléncia da racionalidade estratégica — quase sempre articulada pela
preponderancia de um determinado ponto de vista (de interesse ndo-publico). Assim, a pluralidade aberta
favoreceria — ndo garantiria, mas colaboraria — com o exercicio da racionalidade comunicativa, pela razao de
contar com a pluralidade como um elemento importante na dindmica de um debate voltado ao entendimento.

20
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um modelo de racionalidade que se preocupa com as causas e as consequéncias da aplicacao
das ciéncias tecnoldgicas em larga escala. Isto €, uma razdo baseada na racionalidade comunica-
tiva, na tentativa de criar solu¢gdes, no ambito comunitdrio global, de responsabilidade social e

validade universal.

Nesse contexto, de acordo com Apel, a contemporaneidade enfrenta uma crise da razao
moral. Apel afirma que “a situacdo humana é um problema ético para o ser humano” (APEL,
1994, p. 88): o risco de colapso causado pela forte interferéncia antropocéntrica em todo o
ecossistema do planeta ndo é mais um perigo eminente, é real. E evidente o constante perigo
da destruicdo em massa da espécie humana e da biosfera. Um dos motivos para essa realidade
€ que o homem se situa mais fortemente no “mundo sensivel”, em sua percep¢ao sensitiva da
atualidade temporal imediata, do que no “mundo causal”, das possiveis causas e efeitos de suas

acoes.

Na era da razdo técnica e cientifica, Apel considera que o homo sapiens, através de sua a
razdo prdtica, era movido pelo raciocinio compensador relativo ao meio ambiente em que vivia.
Isto €, através da observacdo do que era prejudicial ou benéfico a sua vida, ele agia ou deixava

de agir:

Mesmo na época da mentalidade mitica-religiosa, os efeitos da acdo humana eram
acionados por uma consciéncia de pecado (instintivo emocional), de maneira imediata,
agora sua ac¢do estd referida a responsabilidade da razdo, ndo tdo imediata devido a
amplitude espacial e temporal das a¢des coletivas do homem (SILVA, 2015, p. 124)

Ora, os homens na idade média e antiga, por exemplo, tinham receio de serem punidos
pelos Deuses. Porém, na contemporaneidade, o receio da punicdo imposta pela destruicdo da
natureza parece ser menor do que o encantamento por produzir, consumir e possuir muito mais do
que o necessario. Mesmo que esse comportamento seja capaz de destruir o planeta, o espaco ou
a propria espécie. Na obra Man’s rise to civilization, Farb (1968) pesquisa culturas de diferentes
povos indigenas da América do Norte. O antrop6logo descobre que uma das caracteristicas
comuns entre a populacdo indigena € que o acimulo de coisas ou bens — muito além do que
precisavam — era considerado por esses povos como doenca. E, logo, ndo eram vistos com
status de superioridade. Os membros com espiritos mais competitivos do que cooperativos eram
tratados pelos lideres religiosos indigenas como sujeitos em situagdo de sofrimento, vitimas de
uma enfermidade mental e espiritual chamada wetiko (FARB, 1968). Tais atitudes, consideradas
descontroladas — por ndo serem benéficas aos individuos € nem a comunidade —, ndo faziam
qualquer sentido positivo do ponto de vista social, cultural ou econdomico desses povos. Em
nossa civilizagdo globalizada, a competi¢do e o acimulo sdo valores sociais centrais em uma
racionalidade centrada na economia como o valor supremo que orienta e pauta todos os outros.

Para muitos representa o principal fundamento de suas vidas.

O que revela, segundo Apel (1994), que a racionalidade (des)evoluiu para a condi¢do de

homo sapiens para homo faber. Motivado pela técnica, o homo faber, encantado pela técnica e
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pelo acimulo material, observa impavido o declinio do seu habitat. E se mobiliza para agregar
valores simbolicos e materiais exclusivamente pertencentes a dimensao social humana. Como
se os seres humanos fossem totalmente alienigenas para outras espécies ou para a sua propria
(quando hé auséncia da solidariedade entre os préprios homens), em um contexto em que cada
sujeito representa um elemento quase que totalmente desligado do plano ambiental e do fluxo
histdrico dos sistemas de vida. A evolucdo social, entdo, estaria muito mais ligada a técnica e a

ciéncia do que a relacdo do homem com o meio ambiente:

Com a investigacdo industrial de grande estilo, a ciéncia, a técnica e a revalorizacdo do
capitalismo confluem em um tnico sistema. [...] Como varidvel independente aparece
entdo um progresso quase autdbnomo da ciéncia e da técnica, do qual depende de fato
outra varidvel mais importante do sistema, a saber, o crescimento econdmico. Resulta
assim uma perspectiva na qual a evolucdo do sistema social parece estar determinada
pela 16gica do progresso técnico-cientifico (HABERMAS, 1972, p. 72).

O homo faber se encanta, principalmente, pelo seu poder de engenhosidade e de produgao;
pela criacdo de armas humanas; pela engenharia econdmica; pela possibilidade de obter um
actimulo material muito além do que € necessdrio para viver (para atender a simbolos e crengas
de status social). O que resulta ndo apenas na escassez de recursos naturais — na perspectiva
antropocéntrica do ambientalismo superficial (CARVALHO JUNIOR, 1999) —, mas também

gera um forte impacto destrutivo em todo o sistema de vida do planeta.

Desde os anos de 1970, descobrimos que os dejetos, as emanagdes, as exalacdes de
nosso desenvolvimento técnico-industrial urbano degradam a biosfera e ameacam enve-
nenar irremediavelmente o meio vivo ao qual pertencemos: a dominacao desenfreada
da natureza pela técnica conduz a humanidade ao suicidio (MORIN, 2011, p. 62).

Acreditou-se desde o Renascimento que a técnica e a ciéncia iriam revolucionar o mundo
e as relagdes humanas, e possibilitar o progresso moral e material da humanidade. Deve-se
reconhecer conquistas verdadeiras: a medicina, a descoberta da cura para inimeras doencas, a
universaliza¢do da educacao formal e a democracia foram alguns dos muitos avangos do homem

possibilitados pela técnica e pela ciéncia.

Contudo, provocaram uma profunda decepc¢do para a humanidade. Porque, paralelamente,
em especial para as civilizacdes desenvolvidas (europeias), aumentaram o seu potencial de
destruicdo da vida. A producgdo de armas, as duas grandes guerras, a polui¢do crescente, a bomba
atOmica, os transgénicos (cientificamente comprovados como um risco real para saude dos
homens e de outras espécies), a préatica recorrente de genocidios e a emissdo de gases de efeito

estufa s@o alguns dos exemplos do desencantamento da humanidade com o Renascimento.

Logo, a situacdo-problema nao estd situada na técnica e na ciéncia em si mesmas. A crise
inicia-se nessa inversao histdrica e universal de valores: quando o irracionalismo inconsequente

da razdo técnica avanga em detrimento da razdo prdtica.
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A necessidade de uma virada na racionalidade humana pretende colocar a razdo técnica
e a ciéncia a favor da razdo prdtica. Isto €, em defesa de uma comunidade global, mais solidaria

e mais harmoniosa entre os seres humanos € o meio ambiente.

Essa distorcao ou inversao da imagem humana implica em uma revisao dos principios:
“Se a esfera do produzir invadiu o espago do agir essencial, entdo a moralidade deve invadir
a esfera do produzir, da qual ela se mantinha afastada anteriormente” (JONAS, 2006, p. 32).
Hannah Arendt, que também se debrucou sobre este problema em sua vida activa (ARENDT,

2009), destacou o problematico “equacionamento da inteligéncia com a engenhosidade”:

Torna-se, entdo, fundamental, segundo Apel, postular normas universais para a humani-
dade para inverter o jogo: refundando e resgatando a razdo prética do homo sapiens, de
maneira a destronar o homo faber de seu dominio, destituindo-o de sua razdo técnica e
libertando-o, solidariamente, de sua ideologia reificadora, fortemente cristalizada pela
ideologia da sociedade industrial (SILVA, 2015, p. 27).

Se o problema estd no desenvolvimento puramente instrumental da ciéncia, na forma
como ela reconhece e compreende a natureza e a matéria, entdo uma ciéncia liberta so seria
possivel a partir de uma nova relagao com a natureza por meio de uma nova técnica: “a tecnicidade
¢ um ’estado de mundo’, um modo de existéncia do homem e da natureza” (MARCUSE, 2015,
p-135).

Encontra-se ai € o ponto principal da critica de Habermas a Marcuse: pois, se a técnica
e a dominagdo, a racionalidade e a opressdo estao fundidas, na medida em que hd um a priori
material na prépria ciéncia e na técnica que as determina enquanto instrumento de controle e
dominagdo, “entdo ndo se poderia pensar uma emancipacao sem uma revolucdo prévia na propria
técnica e na propria ciéncia” (HABERMAS, 1987, p. 50).

Como toda a revolucio, o primeiro passo para essa virada da racionalidade deve comecar
pela linguagem, pelo discurso: unica ferramenta capaz de quebrar a cristalizagdo ideoldgica do
homo faber. Afinal “o discurso é uma pratica ndo apenas de representar o mundo, mas de fazé-lo
significar, constituindo e [re]construindo o mundo por meio dos significados* (FAIRCLOUGH,
2001, p. 89) (grifo nosso). Segundo Apel, o juizo social dos homens é dependente da linguagem

e, principalmente, do discurso argumentativo:

Foi reconhecida a assimetria na relacdo do discurso argumentativo com todas as demais
formas de comunicacio de vida. Somente no ambito e com base nas regras do jogo do
discurso podem ser fundamentados juizos vélidos. (APEL, 1994, p. 192)

Assim como para Apel, para Habermas a racionalidade da técnica e da ciéncia € uma
racionalidade de manipulacdo e de dominagdo, o que nas palavras de Marcuse seria o “conteido
politico da razdo técnica”(HABERMAS, 1975 apud MARIA, 2006, p. 306), e teria, para ele,

uma determinagdo material aproximando-se, assim, dos pressupostos marxianos.
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Para Apel, a razdo técnica, o modo de pensar do homem imediatista (homo faber),
influencia e estimula o desinteresse dos seres humanos pelo bem comum. Restando, como
orientacao do agir, seus proprios interesses (individuais, econdmicos, corporativos, de grupos
politicos e familiares) — a despeito dos resultados coletivos de suas agcdes. Nesse sentido, a razdo
técnica cria um ambiente desfavordvel a Acdo Comunicativa. A imprensa se tornaria, nessa
perspectiva, um palco de disputa de racionalidades com respeito-a-fins. Essa irracionalidade é
que tenderia a levar o homem tanto a constante falta de entendimento mituo na esfera publica
(HABERMAS, 1984) como também a inconsequéncia de seus atos coletivos — gerando o risco
de colapso ambiental abordado por Apel (1994) e Hans Jonas (2006).

2.1.3 Sintese da ética do discurso em Apel e Habermas

A ética do discurso de Apel (1994) e Habermas (2006) transforma o principio formal
kantiano da autonomia da vontade como possivel aos individuos. O principio procedimental
dialégico da ética do discurso tem como principio que: “ndo se pode renunciar a nenhum

interlocutor e a nenhuma de suas contribui¢des virtuais para a discussao” (APEL, 1991).

Segundo APEL (1991), nesta perspectiva dial6gica, se reconfiguram os entendimentos
sobre pessoa e igualdade. “Pessoa“ passa a ser um interlocutor valido — reconhecido por
todos participantes da comunidade envolvida no debate. “Igualdade “ pressupde que nenhum

interlocutor pode ser excluido do debate e das argumentagdes quando se discute algo que o afeta.

Apel e Habermas compreendem que a ética ndo tem como objetivo estabelecer normas.
Apel segue um caminho diferente e distingue duas partes na ética do discurso. A parte “A”
ocupa-se da fundamentacgdo racional da reflexdo e correcao das normas. A parte “B” procura
desenhar um quadro racional de principios que permitem aplicar na vida cotidiana os principios
descobertos na parte “A”. A parte “A” orienta-se pela ideia de fundamentacao e a parte “B” pela
responsabilidade: uma coisa € descobrir o principio ético ideal e outra € aplicd-lo a contextos

concretos.

Assim, a maxima ideal da ética do discurso de Apel seria na Parte A: “Age sempre
como se fosses membro de uma comunidade ideal de comunicacdo” e na Parte B transforma-se
em “Age sempre de tal modo que a tua agdo se encaminhe para assentar as bases, na medida
do possivel, de uma comunidade ideal de comunicacao”. Aqui, Apel inclui a ética da respon-
sabilidade na ética do discurso, pois faz uso da racionalidade estratégica com duas metas: a) a
conservacao do sujeito falante e de todos os que dele dependem na comunidade de comunicagao;
e b) o estabelecimento de bases materiais e culturais para que algum dia seja possivel atuar
comunicativa e dialogicamente na solucio dos conflitos morais. Dessa forma, a ética do discurso,
acusada de irrealista por sua fundamentacao no ideal da comunidade comunicativa (racionalidade
dial6gica) adquire mais realismo pela introdugdo da racionalidade estratégica que tenta criar as

condi¢des materiais para que essa comunidade ideal seja possivel.
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Resumidamente, a comunidade real de comunicagdo (onde predomina a agdo estratégica,
os interesses ocultos) deve buscar aproximar-se da comunidade ideal de comunicacdo, ou seja,
da tomada de decisdes através de consensos construidos argumentativamente, plurais, livres de
coercao e violéncia. Deve-se assegurar a sobrevivéncia da humanidade, enquanto comunidade

real, como condicao de possibilidade para a realizagdo da comunidade ideal de comunicagao.

Quadro 2 — Sintese de algumas diferencas entre a ética de Apel e de Habermas

C ; A bickvos | Mo Hll_ . c -
Propoisos Comimncativa | Procedenental
Bticado Homaridade | O bem Por mneio do entendimento ¢ Dhaldgica Enca aplcada
disCUrss sm eI pela responsabilizanis
A#Ill'i"!'-'-l] indrvichaal & coletra de beias

alos
Etica da Eslera O b Ped eneit do enbenchmenta Dralégica Ebica de
discurso am pibleca COuThi eoilre & Seres Bumanos Inbencosahdade
Habemae
(1584)

Fonte: Elaboragdo do autor, a partir de Apel, 1993 e Habermas, 2003.

A presente tese vai ao encontro do entendimento do conceito de comunidade ideal

de comunica¢do. Uma vez que propde a pluralidade de pontos de vista como maneira de

N

favorecer uma racionalidade ndo tutelada, voltada a ‘“compreesdo” do mundo de maneira
mais emancipatoria, i.e., mais (re)conectada com a consciéncia histérica e mais voltada ao
comprometimento com o futuro do planeta. Mas faz-se importante também, para melhor entender
o conceito de esfera publica no Brasil, resgatar o surgimento e o desenvolvimento da esfera
discursiva no Pais. Consequentemente, recuperar brevemente a histéria da imprensa e do Terceiro

setor no Brasil e sua relacdo com os ideais iluministas que inauguraram a modernidade.

2.1.4 Surgimento do jornalismo e da esfera publica no Brasil.

Os dois primeiros e atipicos fendmenos caracteristicos do surgimento da imprensa
no Brasil sdo representativos do recente convivio dessas duas ordens [...]: 1. A que
corporifica no monarca, oriunda de um passado que ainda lhe assegura os dominio dos
instrumentos politicos de afirmacgdo de sua soberania e 2. A que atribui aos individuos
privados a competéncia de legitimagdo e controle destes instrumentos. Entende-se,
assim, porque o primeiro jornal impresso em solo brasileiro [...] foi implantado a
partir do decreto real de 13 de maio de 1808, que autorizava a criacdo da Imprensa
Régia do Brasil [. .. ], denominada Gazeta do Rio de Janeiro, cujo primeiro exemplar
data de 10 de setembro de 1808 (RIBEIRO, 2004, p. 35).

Tal acontecimento parece pouco comum, do ponto de vista histérico, considerando que o
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surgimento — e a ampliacdo do alcance da imprensa brasileira — ndo ocorreu pela promocao da
burguesia. Isto €, ndo fora consequéncia de uma pratica discursiva da sociedade civil moderna
emergente. Diferentemente de muitos paises europeus e norte-americanos, o Brasil iniciou suas

primeiras folhas impressas periddicas com carater exclusivamente oficial e colonial:

Foram poucas e quase sempre frustradas as tentativas de impressao tipografica no
Brasil. Do periodo colonial, este € um tema de necessdria reflexdo para que se possa
vislumbrar em profundidade as afei¢des tdo peculiares que adquiriu o surgimento da
imprensa no solo brasileiro. Portugal ndo ofereceu condi¢des propicias ao florescimento
dessa atividade em seus dominios. Razdes para tanto t€ém origem em sua propria
sociedade reinol, fechada numa religiosidade extremosa, praticamente isolada do
espirito cosmopolita e emergentes nos grandes a agitados centros urbanos comerciais
do continente europeu e no perfil de um poder monarquico, minado pela intolerancia
jesuitica ao humanismo renascentista e francamente hostil a qualquer escritura fora
dos limites ja anacrénico da escoldstica medieval (Rizzini, 1988, p.71 apud Ribeiro,
2004, p. 29).

O Correio Brasiliense colocara seu primeiro exemplar, impresso em Londres (Ingla-
terra), para circular no Brasil trés meses antes de a Gazeta do Rio de Janeiro ter sido inaugurada.
O jornal convocava os leitores a “abrirem suas portas ao esclarecimento, as luzes do conheci-
mento e as lutas que engendram contra o labirinto da apatia, da inépcia e do engano”. De acordo
com historiadores, a maior parte do jornal era redigido e editado por Hipdlito da Costa, fundador

do veiculo.

De acordo com a professora e pesquisadora RIBEIRO (2004), o Correio Brasiliense
era um veiculo de custo elevado para as classes populares da época. O periddico chegava
aos Brasil geralmente com trés ou quatro meses de atraso. Como se tratava do inico recurso
disponivel (ndo-oficial) valia a pena em razdo do grande volume de paginas impressas com um
conteudo diferente — informativo, analitico e opinativo. Mesmo limitado a setores privilegiados,

o jornal representou um dos principais simbolos do inicio da modernidade no Brasil.

A premissa da liberdade de expressdo, requerida e delimitada na introducao do primeiro
exemplar, implicava na liberdade e, logo, na necessidade da existéncia de muitos outros
elementos, tais como um espago publico, de individuos igualmente aptos a livre
expressdo e também, na legitimagdo da imprensa como instituicao especifica deste
espaco publico, o que inaugura os primeiros passos para o surgimento da esfera publica
no Brasil (OLIVEIRA, 2008, p. 31).

 Terceiro setor: novas vozes na esfera publica brasileira.

O surgimento e a trajetéria do Terceiro setor? no Brasil estdo fortemente relacionados a

Igreja Catodlica. As primeiras organizagdes foram fundadas como hospitais, orfanatos e asilos.

22 Fernandes (1994) reconhece que os componentes do “Terceiro setor” sdo variados, e que muitos questionam o
sentido de serem agrupados num mesmo nome. Porém, relata quatro justificativas para tal: fazer contraponto as
acdes de governo; fazer contraponto as a¢des do mercado; emprestar um sentido maior aos elementos que o
compdem; projetar uma visdo integradora da vida publica. Chama-se Terceiro Setor porque supde um primeiro
e um segundo. Enfatiza, portanto, a complementaridade que existe (ou deve existir) entre agdes puiblicas e
privadas. Sem o Estado, as a¢des do Terceiro Setor sucumbiriam na anarquia. Fragmentar-se-iam na medida das
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Os recursos tinham como origens doacgdes e fundos patrimoniais. Em 1543, foi criada a primeira
instituicdo do pafs para atender desamparados, a Irmandade da Misericérdia, instalada na

capitania de Sdo Vicente.

As esmolas eram destinadas principalmente aos cuidados de 6rfaos e para comprar
caixOes para pessoas em situacdo de pobreza. Beneditinos, franciscanos e carmelitas, assim como
a Santa Casa de Misericérdia> eram as principais institui¢des — autorizadas pelo Estado — que
promoveram o surgimento das bases para a sociedade civil organizada. No entanto, ainda muito
longe de iniciarem debates em suas agdes (seja sobre arte, politica ou sociedade) no conceito
habermasiano de esfera publica. As expressoes relacionadas ao trabalho social na época eram
o mutualismo, a benemeréncia e outras ainda utilizadas, tais como assistencialismo, caridade
e filantropia®* (EZEQUIEL, 2005).

As agdes discursivas e organizadas eram quase impossiveis de se imaginar. Na época, a
sociedade era marcada por um poder mondrquico autoritdrio, refor¢cado pela intolerancia jesuitica
a modernidade. Essas entidades — assistencialistas, portanto conservadoras — eram todas tuteladas
pela coroa. Diferente da Europa, no Brasil ndo era permitido a existéncia de associagdes livres de
cidaddos, formadas por leigos e pessoas comuns (quem ndo fossem membros ou fossem ligadas

a hierarquia eclesial).

Por volta da época da Independéncia do Brasil de Portugal, nos fins do século XIX,
surgiram novos tipos de organizagdes voluntdrias reguladas pela coroa. Agora sim, tais
entidades traziam em suas agdes o carater embriondrio do discursivo da emergente
esfera publica brasileira. Essas organizagdes tinham em sua génese eventos como
encontros, féruns e reunides de intelectuais com, por exemplo, a participagdo de
jornalistas, advogados, membros de clubes literdrios, de associacdes profissionais e
cientificas e organizacdes de redes trabalhistas (OLIVEIRA, 2008, p. 33).

As primeiras associa¢des foram permitidas tardiamente em comparacdo a muitos paises
da Europa, pela lei 1.083, modificada pelo decreto 2.711, ambos de 1860. Os textos estabeleceram
os procedimentos através dos quais seriam organizadas quaisquer associacdes no império,
podendo ser compostas ou nao por suditos, ou cidadaos de qualquer segmento social — com

excecdo dos escravos.
* Organizacoes nao Governamentais debatem direitos e ganham forca politica.

Durante a chamada Primeira Republica no Brasil, o Estado repressor tratava os debates

publicos como “caso de policia”. No entanto, com o desenvolvimento da industrializacao em

contradi¢cdes proprias aos valores e as intengdes. Essa complementaridade entre Estado, “Mercado” e “Terceiro
setor”, segundo Fernandes, depende de muitos fatores, alguns deles imprevisiveis: “Entre esses fatores de
combinatéria imponderdvel estd a propria crenca de que a integracio € possivel e desejavel”. (FERNANDES,
1994, p. 47).

A Santa Casa instalou-se em Sdo Paulo em 1560, com uma pequena enfermaria que era a0 mesmo tempo
albergue e hospital (FERNANDES, 1994).

24 A palavra “filantropia” tem origem etimolégica grega, onde philos significa amor e antropos, homem.

23
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1910, o movimento operdrio passou a lutar mais fortemente por direitos trabalhistas. Tal legislagcdo
s comecaria a ser realmente implementada a partir de 1930 na 4rea trabalhista e previdencidria.
A industria brasileira se expandiu intensamente durante a Primeira Guerra Mundial, ampliando a
massa assalariada — fortalecendo o movimento operario brasileiro. Entre 1917 e 1920, foram
realizadas grandes greves nas principais cidades do Brasil. “Com isso, o debate na esfera publica
ganhou considerédvel espago no cendrio politico nacional por meio da sociedade civil organizada
na luta pela defesa de direitos” (OLIVEIRA, 2008, p. 36). A imprensa, na ocasido, era estruturada
profissionalmente como industria e comércio de noticias, impulsionando o debate na esfera

publica:

A partir da década de 30, o jornalismo ja havia fundado as suas proprias bases de
legitimacdo, j4 circunscrevia, com relativa clareza, os limites formais e tematicos de sua
organizacdo, dos seus processos de producio, o perfil do profissional que se adaptava
as suas necessidades, o Ambito do publico alcangével pela sua intervencio simbdlica e
as regras de fronteirizagdo com as demais institui¢des publicas e privadas da sociedade.
Dois fendmenos intervieram sobre esse quadro: o Estado Novo e o surgimento do
radio. O primeiro institucionalizou um 6rgdo (Departamento de Imprensa e Propa-
ganda - DIP), em 1939, com a finalidade explicita de controlar os fluxos informativos
(RIBEIRO, 2004, p. 267).

* Liberdade de associacao na década de 1970 e 1990.

De acordo com a Fundacdo Interamericana, as Organiza¢des ndo Governamentais
(ONGSZS), se expandiram fortemente na América Latina a partir da década de 1970. Den-
tre elas, 68% surgiram depois de 1975, um nimero significativo (17%) data de 1950 a 1960, e os

restantes 15% distribuem-se de maneira regular pelas décadas anteriores.

Curiosamente, da mesma Igreja Catdlica — fundadora da filantropia colonial — sur-
giu a maior rede de debates comunitarios sobres problemas sociais brasileiros: as
Comunidades Eclesiais de Base (CEBs). Criadas em meados da década de 1970, as
CEBs puseram fiéis e moradores das comunidades para falar sobre temas amplos: seus
problemas sociais, suas dificuldades de sobrevivéncia, suas lutas. Eram espacos publi-
cos onde debatiam soluc¢des para as demandas sociais dos bairros onde esses grupos
atuavam. Assim, a organizacao comunitdria ndao se limitou apenas ao componente
religioso (OLIVEIRA, 2008, p. 38).

De acordo com Fernandes (1994), é nesse periodo de 1970 e 1990 que se multiplicam as
associagdes de moradores, as microinstituicdes de natureza propriamente civil e de composicao
de estrutura democrética e representativas — com diretorias eleitas, rotativas e mandato de zelar
pelos interesses coletivos no bairro. Vincularam-se a ideia de que é possivel e desejavel fazer

as coisas por si mesmas, valorizaram a no¢do de autonomia e de participacao no debate sobre

2> 0 nome ONG, de Organizagio Nao-Governamental, origindrio das nomenclaturas da ONU, tornou-se generica-
mente reconhecido em meados dos anos 80.
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politicas publicas nas dreas sociais e ambientais em que atuavam. A repressiao militar no periodo
a0 mesmo tempo que restringia de maneira violenta o livre debate publico gerava reagdes pro-
democréticas. As organizagdes da sociedade civil e as mobilizagdes sociais se multiplicavam
pelo Pais. O 4pice das manifestacdes populares foi o movimento “Diretas J4” nos anos de 1983
e 1984.

Retomando brevemente este periodo, a ditadura militar (1964-1989) — planejada e
financiada em boa parte pelos EUA?® — sufocou a imprensa e grande parte da crescente sociedade
civil organizada no periodo. O golpe representou um grave retrocesso da esfera discursiva
brasileira. Iniciou-se, desde entdo, uma sangrenta repressao a sociedade civil que durou 21 anos.
Os militares brasileiros se uniram aos estrangeiros e ceifaram a vida de cerca de 430 compatriotas
que lutavam contra o autoritarismo e a violéncia de Estado. Assim como na Era Getulio Vargas,
os jornais eram monitorados e censurados pelo regime. Veiculos de comunicagao foram fechados
ou assumidos por interventores-editores do Estado. Dezenas de jornalistas desapareceram ou

foram mortos pela repressado, principalmente na década de 1970.

Com a abertura politica em 1986, os cidadaos se sentiram mais livres para se organizarem
livremente. Eventos de grande repercussdo na década de 1990 colaboraram para o fortaleci-
mento do Terceiro setor. Em 1992, a Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentdvel, realizada no Rio de Janeiro, funcionou como catalisadora para a
formacdo de redes de ONGs. O principal exemplo € a Associac@o Brasileira de Organizacdes
N3ao Governamentais (ABONG). A Campanha Nacional de Combate a Fome representou o

primeiro esfor¢o coordenado da sociedade civil por uma causa publica.
» Explosao das ONGs nas décadas de 2000 e 2010.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2008, o nu-
mero de ONGs em 2005 era de 338 mil. Entre 2002 e 2005, as entidades ambientais aumentaram
em 61%, um percentual quase trés vezes superior a média nacional de crescimento das entidades
(22,6%). Em 2005, eram 2.562 entidades na area. Entre 1996 e 2005, o nimero de ONGs de
meio ambiente teve um incremento de 558,6%. De acordo com o Mapa das Organizacoes da
Sociedade Civil do IPEA (2016), o niimero total de ONGs em 2017 no Brasil saltou para 820

mil.

26 Dirigido por Tavares (2013) o documentario O dia que durou 21 anos narra a conspiracio dos EUA para depor
Jodo Goulart (1963-1964). Documentos secretos (dudios, conversas telefonicas, telegramas, depoimentos, dentre
outras provas) que foram liberados depois de expirado o prazo de restricdo comprovam a ac¢do direta dos EUA
no golpe. A trama foi organizada pela Central Intelligence Agency (CIA), com a participacéo ativa do presidente
Lindon Johnson (EUA) e sua assessoria, pelo embaixador dos EUA Lincoln Gordon — que se associou com
militares e empresdrios brasileiros e estrangeiros contra a democracia brasileira. De acordo com as diversas
fontes presentes na obra, o golpe estaria muito mais ligado aos interesses do capital internacional do que a guerra
fria. Uma vez que, segundo a obra, Jodo Goulart era de atuacdo moderada e ndo seria ligado a0 movimento
comunista no periodo. O filme ndo identifica nenhum documento ou acio de Goulart, enquanto presidente, que o
relacionasse com o bloco soviético da época. Na presente pesquisa ndo foram encontrados obras que trouxessem
indicios ou evidéncias dessa relacdo de Goulart com o pais comunista. Portanto, ndo ha elementos que possam
“justificar” (termo utilizado pelos militares) o golpe de Estado de 1964.
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De acordo com a professora Moura (2005), os discursos sobre a prevencao de riscos
advindos dos processos cientificos e tecnolégicos nas décadas de 1960 e 1980 ficaram mais
concentrados, de certa forma, em setores sociais especificos. Principalmente entre ambientalistas,
cientistas, alguns partidos politicos e movimentos comunitdrios. Mas com o tempo, os impactos

ambientais comecaram a ser percebidos.

A partir de meados da década de 1980, sobressaem os sintomas dos problemas socio-
ambientais e os riscos cientificos e tecnoldgicos que eram mais sérios do que, até entdo,
se considerava uma preocupagao restringida aos ambientalistas (chamados ‘radicais’)
e cientificos (denominados ‘visiondrios’) (MOURA, 2005, p. 1).

Os riscos comegaram pouco a pouco a ganhar ainda mais visibilidade na década de 1990.
Como, por exemplo, a ameaga a camada de 0z6nio do planeta (em razio da emissdo de gases

poluentes), o desmatamento da Amazonia e a extin¢do de espécies da fauna e da flora.

Segundo a autora, no comec¢o da década de 1990 as empresas privadas comecam a
incorporar paulatinamente tecnologias ambientais mais corretas. As organizagdes do Terceiro

Setor gradativamente vao obtendo mais espacos na midia por meio de diversas estratégias.

Sabendo dos riscos criados pela acdo humana, os setores sociais organizados reivindi-
cam que os media abram espacos a interlocucio destes temas. Assim mesmo, ONGs
ambientalistas e sociedades cientificas com postura critica, como a SGR (Sociedade de
Cientistas pela Responsabilidade Global), por exemplo, buscam abrir espagos alternati-
vos de comunicagdo (boletins, sitios, revistas) em busca de visibilidade, e procuram
incluir temas cientificos nos media (MOURA, 2015, p. 1).

A pesquisadora Cristiana Losekann, em entrevista a Revista Pardgrafo (MOURA; GUA-
ZINA; BRASIL, 2018) afirma que as organizacdes do Terceiro Setor t€ém passado por uma nova
configuracdo desde os anos 2000. A professora, que tem se destacado no estudo das organiza-
¢oes da sociedade civil e de politicas ambientais no Brasil, afirma que os movimentos sociais
estdo cada vez mais enraizados nos territorios. Isso se percebe principalmente em relacdo as
populacdes atingidas pelos avangos da sociedade tecnoldgica; um exemplo a se destacar € o
MAM - Movimentos pelos Atingidos pela Mineragdo. A ONG surgiu em reacao ao rompimento
da Barragem da empresa Samarco/Vale/BHP Billiton, em Minas Gerais, em 2015. Esses mo-
vimentos mais localizados estdo também ligados a defesa ambiental de bacias, de defesa de
florestas nativas e da preservagdo de rios € mananciais em varias regidoes do Pais. No que se
refere ao Estado de Sdo Paulo, por exemplo, o maior movimento local é a Alianca pela Aguas,

que engloba mais de 70 organizacdes da sociedade civil.

Losekann afirma que a emergéncia desses movimentos — que talvez possa se configurar
num novo ambientalismo — tem como caracteristica uma relagdo mais antagdnica com o Estado.
Talvez em razdo de parcerias que nao foram politicamente positivas aos movimentos anteriores.
Mesmo tendo uma caracteristica mais territorializada, as a¢des desses grupos nao se limitam

ao seu local de atuacdo. A pesquisadora comenta sobre o exemplo das redes de confrontos
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transnacionais do ambientalismo focado na questao do extrativismo na América Latina (MOURA,;
GUAZINA; BRASIL, 2019).

Nao se encontra um grupo que tenha uma pauta exclusivamente brasileira, até os
grupos mais locais t&ém uma atuacio que estd junto com os observatdrios da Argentina,
por exemplo. E uma caracteristica desses grupos. Esses repertérios envolvem perfor-
mances especificas, a apropriacdo da midia alternativa, a criagdo de campanhas em
site, em Facebook, o hackerativismo, os documentarios, as campanhas de conquista de
novos adeptos. Sdo trabalhos que t€m apelo visual forte, que envolvem o humor, que
conquistam as pessoas por essas caracteristicas. Nesse sentido, também € importante
destacar estratégias que envolviam a chamada de coletivas. (MOURA; GUAZINA;
BRASIL, 2019, p. 128).

O uso das tecnologias de comunicacao e até a contratacdo de jornalistas tém sido praticas
comuns para essas organiza¢des. Mas Losekann afirma que muitas destas acdes que a professora

tem pesquisado tém sido invisibilizadas pela imprensa. Para Moura et al (2019):

apesar da profusdo de veiculos de comunicacdo presentes na Internet (sites, blogs e
redes sociais), que sdo tidos como uma alternativa de fonte de informacdo e divulgacgao,
para parte significativa da populacdo as informagdes confidveis chegam pelos meios
tradicionais. Dessa forma, faz-se cada vez mais necessaria a discussio e reflexdo
sobre a contribuicdo da midia na marginalizac¢do de grupos de militincia e ativismo
(MOURA; GUAZINA; BRASIL, 2019, p. 133)

Castells (1999) afirma que a sociedade moderna € caracterizada pela predominéncia da
forma organizacional em rede em todos os campos da sociedade. Para o autor, os grupos sociais
mais poderosos adaptam-se melhor as condicdes da sociedade de informagao, utilizando-se
do acesso as novas tecnologias abertas pela globalizagdo. Tal situacdo é contrastada com os
processos de fragmentacdo e segmentacdo que se observam entre os setores mais fragilizados
da sociedade. Por outro lado, o acesso as novas tecnologias, a crescente proliferacdo de novos
meios de comunicagdo e, principalmente, o advento da Internet, ampliaram as possibilidades de
alargamento da esfera discursiva, inaugurando novos canais de participac¢do da sociedade civil e
de setores mais fragilizados em debates sociais e politicos pela World Wide Web (rede mundial

de computadores).

Os progressos tecnoldgicos desde a Revolugdo Industrial a partir do século XVIII,
alteraram a nossa relagdo com o tempo. O debate sobre o vinculo das a¢des humanas no mundo
com a temporalidade € antigo. Vamos abordar este tema na préxima sessdo. O proposito € trazer
elementos importantes acerca do tempo a este estudo, que serdo uteis tanto em relacdo a teoria

quanto a metodologia.

2.2 TEMPO

Do tempo mitico ao filoséfico
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Os questionamentos sobre o que € o tempo sdo mais antigos do que a filosofia. Era uma
preocupacdo ja para a mitologia antiga, um saber que antecedeu o pensamento filos6fico. Na
teogonia (BRANDAO, 1986), o primeiro deus que se apresenta é Caos, um precipicio escuro
e infinito. O segundo Deus é Gaia que seria o ponto de chegada da jornada infinita, aonde o
Caos pode se fixar, uma base para se estabelecer. Surge Eros, que dé energia as plantas, aos
animais, aos seres humanos. O deus que permite aos seres vivos se manterem vivos. Ainda
na mitologia, o deus Urano une-se a Gaia e gera todos os seres viventes como os Titas, os
Ciclopes e os Hecatonquiros. Urano limita seus filhos ao interior da Terra, em um lugar distante
chamado Tértaro, representado por um deus-lugar: o local mais sombrio e mais longinquo de

Gaia (BRANDAO, 1986), muitas vezes sendo anal6go ao conceito cristdo de “inferno”.

A partir dai, desde a perspectiva mitoldgica, abriria-se um delta, um espacgo entre Gaia
e Urano — e entre ele o espaco e o tempo (BRANDAO, 1986). Na criacdo com Cronos surge
o tempo, o elemento que possibilita a existéncia finita dos seres que vivem sobre Gaia com a
energia de Eros — que sempre passa a se esgotar com o tempo. Cronos, o nome da divindade grega
do tempo, € o que deu origem a palavras como crondmetro, cronograma, cronologia. O breve
trecho sobre o surgimento do tempo na mitologia grega traz também a nocdo de que antes de
Cronos existia a eternidade. E depois de Cronos surge a temporalidade dos seres humanos. O

tempo passa a ser definido “como aquilo que ndo € eternidade”.

Platdo refletia sobre o tempo de maneira dualista: para o fil6sofo, existia 0 mundo da
eternidade e o mundo da temporalidade. Na Alegoria da Caverna (PLATAOQ, 2000), o pensador
era dualista e separava o que era fugaz, transitdrio, aparente (inferior), que faz parte do mundo
dos humanos, do que era verdade absoluta e o eterno (superior), quase inalcangaveis aos seres
humanos. Porém, para Platdo, os seres humanos vivem em uma jun¢do de temporalidade (corpo)

e eternidade (alma), uma espécie de crise indissolivel e agonica para os seres humanos.

Na metafisica de Aristételes, Livro I (1995), existe um “ser” eterno e supremo, uma
inteligéncia do que organiza tudo o que existe no universo. A partir dai, Aristételes cria o
conceito de “ser” e de “ente” (aquele que “ndo €”). O “ente” ndo pode ser porque € criacao
do “ser”, portanto se configura como temporario e advindo do eterno. O “ser” € descolado do
“ente” de maneira ontoldgica. O “ser” (supremo) seria a garantia da existéncia do “ente”. Nessa
concepg¢ao, mais adiante aprofundada por Heidegger (1997), ambos os conceitos representam
uma “diferenca ontolégica”. A ideia fundante é que € necessdrio o eterno existir para que o
temporal também exista (e vice-versa). Ambos existem por alteridade, pelo seu contrério, pelo
contraste conceitual. Na mesma forma que existe o quente e o frio, o Norte e o Sul, para existir o

que € temporal € necessdrio a existéncia do eterno.

Aristételes (1995) comega sua explicagdo sobre o tempo, no Livro IV da Fisica, res-
saltando o desafio quase que impossivel de estudd-lo ao ponto de defini-lo. O questionamento
inicial é: o tempo € “ser” ou “ndo-ser”’? Para Aristételes, essa ndo € uma pergunta chave. E existe

apenas uma certeza: se o tempo “é”, ele nao € da maneira como o imaginamos. Ou ele “€¢” de
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maneira obscura ou “ndo €”: “Que ndo € totalmente, ou que €, mas de maneira obscura e dificil

de captar, nés podemos suspeitar pela maneira como se segue” (ARISTOTELES, 1995, p. 217)

O filésofo, na obra, entdo passa a comparar o tempo com o espaco. Espacos podem
coexistir. Porém, instantes ndo podem coexistir. Os instantes excluem-se. Porque a defini¢do de
um instante € a exclusio do outro. Logo, se um instante permanecer € ndo passar (se ndo virar
passado), o instante se configura como eterno. O problema central é que um instante s6 pode
substituir o outro no tempo presente (no agora), uma vez que a destruicao de um instante sobre o
outro ndo pode acontecer no passado e nem no futuro (pois ambos nio tém existéncia material).
Logo, a destrui¢ao de um sobre o outro s6 € acontecimento possivel no agora absoluto, uma vez
que nada acontece no futuro e nem no passado. Mas como este presente absoluto € intangivel —
porque ndo pode ser identificado 0 momento da substituicdo de um instante pelo outro — cria-se
um problema insoldvel ou uma aporia (BARROS FILHO, 2010). Um problema sem solugao

ainda neste século.

A grande dificuldade inicial nessa questdo se fixa no problema da divisibilidade do tempo:
0 que passou, foi e ndo € mais, enquanto o que ainda nio aconteceu, serd em algum momento,
mas ndo € no momento presente. Esses periodos seriam o “ndo-ser”’. Como entdo fazerem parte
do “ser” tempo, se ele realmente existir? O que € entdo o tempo, uma vez que nem o que passou,

nem o que ainda vird fazem parte dele?

No livro XI das Confissdes de Agostinho (354-430), ele questiona: “O que é, por
conseguinte, o tempo? Se ninguém me perguntar, eu sei; se o quiser explicar a quem me fizer a
pergunta, ja ndo sei” (AGOSTINHO, 1999, p. 322). Mesmo com as categorias temporais que
utilizamos, Agostinho alerta para a auséncia de critérios minimamente objetivos de defini¢do do
tempo por si mesmo. O pensador questiona fortemente a absoluta imprecisdo e subjetividade

com as quais nos referimos sobre o que seriam as categorias temporais que utilizamos:

[...] diga-se também que h4 trés tempos: pretérito, presente e futuro, como ordindria e
abusivamente se usa. Nao me importo nem me oponho nem critico tal uso, contanto
que se entenda o que diz e nao se julgue que aquilo que € futuro ja possui existéncia, ou
que o passado subsiste ainda. Poucas s@o as coisas que exprimimos com terminologia
exata. Falamos muitas vezes sem exatiddao, mas entende-se o que pretendemos dizer!
(AGOSTINHO, 1999, p. 323).

Agostinho era professor de linguas na Argélia, muito familiarizado com as referéncias
tempordrias classificatérias convencionais. Assim como Aristételes, ele segue questionando a
existéncia do passado e do futuro em si mesmos. Para o bispo, o passado ndo tem existéncia
material. Logo, o passado “ndo €”. E o futuro tampouco, porque ndo pode ser experimentado.
Resta o presente, mas que também “ndo €”. Porque se o presente “fosse”, permaneceria — e seria

eternidade. O presente, para ser tempo, precisa deixar de ser e transforma-se em passado.

O presente, porém, passa tdo velozmente do futuro para o passado que ndo tem nenhuma
duracdo. Onde se encontra entdo o tempo que pode ser chamado de longo? O futuro?
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N3ao dizemos certamente que € longo porque ainda nao existe. Dizem que sim, serd
longo (Agostinho, 1999, p. 324).

Em sua obra, muito posterior a Platdo, Agostinho também considera os tempos passado
e futuro, respectivamente, como presentes que passaram e que ainda virdo. Outro pensamento
similar entre ambos os filésofos é que tempo € dual: existe 0 mundo da eternidade (espiritual) e
o mundo da temporalidade (terrena). E curioso como pensadores separados por tantos séculos se
aproximam intelectualmente. Agostinho, de maneira préxima a autores contemporaneos percebe

uma imbricagdo entre os trés tempos, sendo o indefinivel “presente” o eixo principal da mescla:

O que agora claramente transparece é que nem ha tempos futuros nem pretéritos. E
improéprio afirmar que os tempos sdo trés: pretérito, presente e futuro. Mas talvez
fosse proprio dizer que os tempos sdo trés: presente das coisas passadas, presente das
presentes, presente das futuras. Existem, pois, estes trés tempos na minha mente que
ndo vejo em outra parte: lembranca presente das coisas passadas, visdao presente das
coisas presentes e esperanca presente das coisas futuras. Se me € licito empregar tais
expressdes vejo entdo trés tempos e confesso que sao trés. (AGOSTINHO, 1999, p.
327-328)

Se o passado e o futuro dependem de um elemento que nao existe objetivamente (o
presente), entdo, Agostinho, em seu didlogo com Deus, reitera que as dividas permanecem e
pergunta novamente: “O que é o tempo?” Uma vez que nao € passado, nem presente € nem
futuro? Em mais uma de suas reflexdes para tentar compreender o tempo, o pensador exercita a

abstragdo de sua possivel mensuracdo e origem:

Como medimos nds o tempo presente, se ndo tem espaco? Mede-se quando passa.
Porém, quando ja tiver passado, ndo se mede, porque ja ndo serd possivel medi-lo. Mas
de onde se origina ele? Por onde e para onde passa, quando se mede? De onde se origina
ele sendo do futuro? Por onde caminha, sendo pelo presente? Para onde se dirige, sendo
para o passado? Portanto, nasce naquilo que ainda ndo existe, atravessando aquilo que
carece de dimensdo, para ir para aquilo que ja ndo existe. Porém, o que medimos nds
sendo o tempo em algum espaco? Nao dirfamos tempos simples, duplos, triplos e iguais
ou com outras denominagdes andlogas, se os ndo considerdssemos como espagos de
tempos. Em que espago medimos o tempo que estd para passar? Serd no futuro, de
onde parte? Mas nés ndo podemos medir o que ainda nao existe! Serd no presente, por
onde parte? Mas nés ndo medimos o que ndo tem nenhuma extensdo! Serd no passado,
para onde parte? Mas, para nés, ndo € mensurdvel o que j4 ndo existe! (AGOSTINHO,
1999, p. 328-329)

Segundo Agostinho, nao € possivel definir a temporalidade porque os seres humanos
estdo imersos na temporalidade. E que s6 seria possivel compreendé-la se tivéssemos um certo
recuo do objeto observado. Para Agostinho somos parte da temporalidade e, portanto, ndo
podemos defini-la. Deus estd além do pensamento humano, os seres humanos nao sao coeternos
a inteligéncia suprema. Para Deus ndo ha passado nem futuro, e em Deus existiria o indivisivel e
uno (AGOSTINHO, 1999, p. 321). Agostinho afirma que, considerando que Deus € o criador de
tudo, entende-se que também seja necessariamente o criador de todas as configuracdes de tempo.

Assim sendo, qual seria o tempo de Deus? Para o filésofo, Deus vive em uma “eternidade”, na
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qual “nada passa” e “tudo € um eterno presente”’, em um “eterno hoje” e nas palavras do filésofo:
“os vossos anos sdo como um s6 dia [...] € a eternidade” (AGOSTINHO, 1999, p. 322).

2.2.1 Tempo externo e tempo interno

Os filésofos gregos refletiam sobre o tempo como exterior e interior. O primeiro, inicial-
mente baseado no movimento dos astros, como um “tempo fisico”, externo aos seres humanos.
E assim que, da poética definicdo que Platio nos d4 do tempo no didlogo Timeu, evocando-o
como uma “imagem mével da eternidade”, ao operacional conceito que é encaminhado por
Aristételes [...] ao abordar o tempo como “nimero do movimento em relacdo ao antes e ao
depois” (BARROS, 2013, p. 548).

Esse modelo de tempo externo ndo é conceituado apenas por Aristételes ou Platdo.
Santo Agostinho colaborou com o debate sobre a temporalidade com o outro lado da questao:
para ele, o tempo seria interno, uma experiéncia humana, algo como um “movimento da alma”
(AGOSTINHO, 2013) que teria uma triplice presenca: (a) presenga do passado, como memdria;
(b) presenca do presente, como visdo; (c¢) presenca do futuro, como expectativa. O tempo presente
€ apresentado como uma extensao da alma humana (distentio animi). Estes conceitos de tempo
do mundo (tempo fisico, externo) e do tempo da alma (tempo da alma, interna) tinham sido
pensados por Plotino (205-270). O filésofo, seguidor das ideias de Platdo, concebia o tempo como
“alma em movimento, quando esta passa de um estado ou ato de experiéncia a outro” (BARROS,
2013, p. 548). Esse modelo de tempo, o interior, € intrinsecamente ligado a experiéncia humana

e serd coerente chamarmos de “tempo filoséfico™.

Muitos séculos depois, em A Critica da Razdo Pura (1781), Immanuel Kant vai além
do pensamento sobre o tempo limitado ao conceito de interno e externo. O filésofo concorda
com os filésofos citados anteriormente sobre a existéncia dessa dualidade. Porém, Kant inova a
filosofia sobre o tempo ao considera-lo como uma competéncia inata do homem como caminho
para conhecer o mundo. Kant nio considera que o mundo seja uma situagao dada — resultado
da criacdo de uma inteligéncia divina e suprema — tendo apenas a contemplacio como um
método de conhecimento do mundo. O conhecimento, diferentemente, passa a ser, para Kant,
uma producao ativa dos homens — e para eles mesmos. Assim, a passividade contemplativa é
descartada por Kant como método. Os seres humanos, entdo, passam a produzir conhecimento
por meio de associacdes entre fendmenos, realizando sinteses (que em grego significa “liga-
¢do entre dois fendmenos”?’). Dessa forma, para Kant o caminho para se conhecer o mundo
seria, antes, conhecer os limites do conhecimento dos proprios seres humanos. Esse foi um dos
giros antropocéntricos mais fortes do Iluminismo, ao colocar os seres humanos no centro do

mundo, uma teoria seminal ao surgimento da modernidade.

Kant, em seu mergulho em busca das possiveis capacidades e limites do saber dos

27 Etimologia: Do grego cOvdeoic, synthesis.
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homens, identifica as competéncias inatas dos seres humanos como duas categorias do conhe-
cimento: os conhecimentos a piori (com os quais todos nascemos € ndo depende de nenhuma
percepcao anterior) e os conhecimentos a posteriori (que dependem das experiéncias sensoriais).
O conhecimento seria, para o fildsofo, a combinagdao de ambos. Assim, ele une, em uma tnica
filosofia do conhecimento, racionalistas como René Decartes (1629-1649) e empiristas ingleses
como John Locke (1632-1704), George Berkley e David Hume (1711-1776).

Kant oferece os trés principais exemplos de conhecimento inato, a priori: (a) a procura
das causalidades, a busca do “o porqué” do mundo presente em todos os seres humanos, nao
inata aos animais; (b) o sentido de espaco, ndo como um dado do mundo, mas o que permite
os seres humanos a conhecer a relacio entre os fendmenos e o espago métrico e topogréfico
onde os mesmos acontecem; € (c) o sentido de tempo, que, para o fildsofo, também nao € o
dado do mundo. Esta tltima é uma categoria a priori do conhecimento mais complexa, quase
como uma ‘“‘tecnologia inata” para que possamos nos organizar, nos situar, nos movimentar e

observar analiticamente os fenOmenos no espago e no proprio tempo.

Entdo, para Kant, o tempo € antes de tudo uma competéncia humana. E os limites dos
seres humanos para conhecer o mundo estao limitados a tais competéncias inatas (a priori) e
por nossas capacidades sensoriais humanas (a posteriori). Somam-se a essas condi¢des os limites

materiais, sociais e politicos a produ¢do de conhecimento sobre o mundo.

A partir da teoria do conhecimento de Kant, podemos concluir que os seres humanos nao
podem gerar nenhum tipo de conhecimento que ndo seja a partir de sua prépria temporalidade, a
partir de sua no¢ao humana de tempo interno (alma), externo (fisica) e de seu corpo, também

inscrito no tempo (no presente temporal) e em todo o seu fluxo continuo de passado e futuro.

* Potencializando a competéncia tempo

Se a perspectiva de tempo dos seres humanos, como competéncia inata do sentido de
tempo, é um dos limites para o conhecimento do mundo, a ampliagdo da perspectiva temporal
ndo seria um alargamento desse limite? Em outras palavras, ampliar a visdo temporal, a priori
(no sentido kantiano), ndo seria uma ampliacdo do conhecimento sobre os fendmenos observados
no mundo? Sinteticamente, o historiador Braudel (2011), lider fundador da escola de Analles,
defendia um novo tipo de recorte temporal mais amplo, de eventos de grande duracdo, para uma
melhor producdo de conhecimento do mundo. O termo “grande duracdo” ndo tem a métrica
cronoldgica como referéncia, mas a colocagao de marcos de temporalidade social de mentalidades

coletivas,

O conceito de “duracdo” — e as concomitantes sensacdes de variagdo na velocidade do
tempo, independentemente da passagem do tempo cronolégico (o tempo do relégio
e do calendario) — remete de certo modo ao que classificaremos mais adiante como
um “tempo interno” (um tempo que é sentido ou percebido subjetivamente pelo ser
humano, e ndo meramente um tempo cronométrico). (BARROS, 2013, p. 457)
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Para Braudel (2011), os marcos temporais ndo cronoldgicos seriam marcados, princi-
palmente, pela transi¢do entre mudancas estruturais de mentalidades coletivas — o que, em si
mesmo, demandaria um recorte temporal geralmente mais amplo, baseado em “temporalidades

estruturais”.

Afinal, qual evento pode ser mensurado como de curta ou ampla duracao (dependendo
do fio histérico que se puxa, por exemplo, desde o presente até o passado infinito)? Ainda de
acordo com Barros (2013), o historiador Michel Vovelle faz notar que algumas coisas “s6 podem
ser percebidas quando o recorte € bastante amplo, isto €, talhado ao fio dos séculos” (VOVELLE,
2011 apud BARROS, 2013, p. 376). O olhar longo, dessa forma, permite pensar novos problemas,
e revela novos objetos. Do mesmo modo, em Argueologia do Saber, Foucault (1995) identifica
uma intima relacao entre a possibilidade de pensar a “longa duracdo” e uma nova postura do
historiador frente as fontes histéricas (FOUCAULT, 1995, p. 3-20, apud BARROS, 2013, p.
376).

2.2.2 O jornalismo e o recorte temporal reduzido

O jornalismo € uma atividade centrada no tempo, que também € a base do trabalho de
pesquisa do historiador. Bloch (1949) propds uma defini¢do de histéria, a contemporaneamente
mais aceita: “a Historia € o estudo [ou a ciéncia] dos homens no tempo” . No campo jornalistico
existem inimeras defini¢des, mas nenhuma “mais aceita” na drea. A presente pesquisa optou por
adotar a defini¢do utilizada por Genro Filho (1997) que € similar a Park (1976): “o jornalismo é
uma forma de compreensdo do mundo, € uma forma de conhecimento”. Park define como uma
forma de conhecimento entre o senso comum e o conhecimento metddico e racional (PARK,
1976, p. 129).

A diferenca principal entre os recortes temporais no jornalismo e historia — entre muitas
outras — seriam as dimensdes das representacdes de mundo produzidas pelos dois campos de
estudo. Ambos produzem conhecimentos e representacdes sobre do mundo, mas com escalas
temporais bem distintas. A histdria aborda o passado e sua complexa relacdo com o presente € o
futuro. O jornalismo estd mais focado no presente — e, por isso, muitas vezes produz fragmentos
dispersos (PARK, 1979), descontextualizados no tempo e que ndo acompanham o fluxo continuo
da histéria (GENRO FILHO, 1997),

As noticias, por serem caracterizadas como bens altamente pereciveis, devem ser
reportadas o mais rdapido possivel. “O jornalismo €, em certo sentido, uma espécie
de ‘simulacdo’ da imediaticidade, uma vez que a realidade distante é reconstituida
enquanto singularidade” (GENRO FILHO, 1987, p. 135)

Em nossa boa vizinha, a Histéria, houve com a escola de Annales um forte movimento
para a amplia¢do do recorte temporal para a producao de conhecimento mais qualificado sobre

o mundo. No jornalismo e nas pesquisas académicas nao se encontrou eco de movimento e
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forca similar. A questdo torna-se pertinente porque o jornalismo, assim como a Histdria, também
produz, ndo raras vezes, representacdes sobre eventos de longa duracdo. Mas, naturalmente,
quase sempre tendo como 6tica no que € news: os valores de noticia, no inusitado e no singular
— naquilo que “rompe a superficie lisa da histéria” (RODRIGUES, 1993, p. 27). Mas, nesse

processo, muitas vezes furta-se de incluir a contextualiza¢ao temporal em sua producao.

O conhecimento produzido pela Histéria — e suas pesquisas muitas vezes amplas —
geralmente sdo ignoradas pelos jornalistas por diversos motivos. E os dois conhecimentos,
mesmo quando se encontram na temadtica noticiosa, seguem geralmente materialmente separados.
A presentificacdo do jornalismo e o contexto temporal da Histéria permanecem, quase sempre,

um de cada lado (do muro da segmentacdo académica e cientifica).

A escola de Annales talvez seja a linha de historiografia mais préxima de um ponto
especifico jornalismo — a preocupacao centrada a partir do presente: a escola defendia a compre-
ensdo de eventos/acdes/fatos do mundo a partir do presente e, como segundo passo, retroagindo
analiticamente ao passado e retornando ao presente novamente. Citando a escola, Alberto Dines
(1986), afirma que “‘jornalismo e historiografia sdo primos — quando se pratica um com profi-
ciéncia chega-se, inevitavelmente, ao outro”. O historiador Barros (2013) explica esta relagao

presente-passado-presente como um dos métodos da Annales:

Com a perspectiva dos Annales, o presente coloca as questdes de sua época para o
passado, estruturando-o a partir de uma problematiza¢do, e reciprocamente o passado
recoloca novas questdes para o presente, permitindo que na operacdo historiografica ndo
apenas o historiador compreenda o passado, tal como ocorre na perspectiva historicista
mais tradicional (BARROS, 2013, p. 457)

A historia escrita a partir do presente traz questdes controversas como, por exemplo, o
risco das conturbagdes “do agora®. O barulho e os ruidos da contemporaneidade poderiam com-
prometer o distanciamento temporal do pesquisador. Ou a tentativa de escrever a “histéria ainda
em curso”’ parecia um método inseguro, qui¢d incompleto. No entanto, Rioux (1999) sai em

defesa da “historia do presente” e, a0 mesmo tempo, acaba por propor uma defini¢do do conceito:

Essa histéria [do presente] de fato, por ser feita com testemunhas vivas e fontes
proteiformes, porque € levada a desconstruir o fato histérico sob a pressao dos meios
de comunicag¢do, porque globaliza e unifica sob o fogo das representacdes tanto quanto
das agdes, pode ajudar a distinguir talvez de forma mais ttil do que nunca o verdadeiro
do falso. Pois se ela tem como missdo, como toda histdria digna deste nome, mostrar
evidéncia cientifica a das verdades materiais diante do esquecimento, da amnésia ou
do delirio ideoldgico, (pensemos, por exemplo, nos que negam as camaras de gas),
ela sem ddvida estd mais apta a explicar do que a verdade estatistica da enumeracao,
da qual somos tdo apreciadores; ela ndo evita ver em agéo a verdade psicoldgica da
intengdo, a humilde verdade do plausivel, a forca da questdo da memoria sobre o curso
do tempo. Um vibrato do inacabado que anima repentinamente todo um passado, um
presente pouco a pouco aliviado de seu autismo, uma inteligibilidade perseguida fora
de alamedas percorridas: é um pouco isto, a histdria do presente. (RIOUX, 1999, p.
49-50)
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* Jornalista como historiador do presente

No jornalismo cada dia mais veloz, a retroacio ao passado acontece, muitas vezes, em uma
escala muito pequena ou quase nula. Quando se alonga, ndo costuma ir muito longe em periodos
de longa duragdo. Por outro lado, quando relacionamos o jornalismo a histdria, ndo seria correto
limitar os jornalistas apenas como “historiadores do presente” como defendem alguns tedri-
cos. Seria importante reconhecer a fundamental importancia dos registros histdricos realizados
por jornalistas que, muitas vezes, também resgatam e revelam materiais inéditos de referéncia
historiografica. Isto €, jornalistas também lancam mao, muitas vezes, de contextos temporais
para além do presente em suas narrativas. Trabalhando com o tempo de maneira menos ou mais
ampla temporalmente, naturalmente menos metodoldgica do que os historiografistas, a imprensa
percorre caminhos similares ao das pesquisas histéricas. No entanto, fica claro que o jornalista
ndo estd limitado a realizar apenas o papel “de historiador do presente”, mas também do passado
ou ainda como mediadores de projecdes sobre o futuro. O jornalista e professor David Renault

ressalta esta similaridade entre histéria e jornalismo e seu grande potencial cooperativo:

O didlogo entre histéria e jornalismo, entre historiador e jornalista, pode se dar e
se complementar de vdrias formas, permitindo, por meio da interdisciplinaridade e
da utilizag¢do de conhecimentos intersolidarios, construir um discurso histérico. As
semelhancas dos métodos de pesquisa e da narrativa, entre outros aspectos, aproximam
os dois campos que procuram cada vez mais transmitir informacdes, contar o presente,
reconstituir o passado e preservar a memoria de forma precisa e acessivel a parcelas
mais amplas da sociedade. E no dia-a-dia dos meios de comunicacio que a produgio
das noticias, a reproducdo dos fatos e acontecimentos, em maior ou menor propor¢ao,
retratam parte da realidade, ou seus fragmentos, transformando-se em material para os
historiadores do futuro. (RENAULT, 2008, p. 41-42)

Como maneira de iniciar o acesso ao passado, dentro do préprio campo jornalistico,
a professora Marialva Barbosa (2007) sugere a rica pratica do resgate de pdginas de jornais
em seus arquivos historicos. O que significaria encaixar as pecas do mosaico fragmentado
de noticias, conferindo-as de sentido — ao costurd-las com a identificacdo de um novo “fio
da histéria”. Apenas por meio desta pratica cuidadosa e metodoldgica da historiografia (de
reordenar o que foi narrado de forma fragmentada pelo jornalismo) é que se poderia fazer
dos jornalistas das narrativas do passado “historiadores do presente (ja pretérito)” de fato. Os

registros dos jornalistas podem o que os historiadores destacam em suas narrativas:

Num primeiro momento a articulacdo comunicagdo e histdria se faz a partir da afirma-
¢do que os jornais didrios estariam entre os “senhores da memoria” da sociedade, ao
selecionar temas que deveriam ser lembrados e ao esquecer outros, produzindo a partir
de critérios subjetivos uma espécie de classificacdo de mundo para o leitor (Barbosa,
1993).

Quando os materiais produzidos pelos media (no presente ou no passado) se tornam
muito fragmentados, os vestigios podem ser tdo importantes quanto os registros mais amplos e

contextualizados:
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Recuperar o passado significa caminhar do agora numa direcdo pretérita a partir de
tracos, restos, vestigios que o passado deixa no presente. Significa considerar que os
rastros sdo signos de representacdo. Seguir um rastro, significa percorrer um caminho
ja trilhado pelos homens do passado. Os rastros pressupdem que os homens do passado
passaram por ali: sdo tragcos que ficaram de suas atividades, de suas obras (ferramen-
tas, casas, templos, sepulturas, escritos, imagens) e que deixaram marca. Assim, ter
passado por ali e ter posto uma marca se equivalem [...] Nos rastros que os meios de
comunicagio deixaram sobressai a materialidade dos meios: os jornais, as revistas, as
imagens apagadas pelo tempo. Textualidades de uma época informando mais do que
sobre a época. Materialidades que podem revelar circuitos e sistemas de comunicagdo
(BARBOSA, 2007, p. 11).

A velocidade — cada vez mais acelerada — da imprensa muitas vezes ndo permite que
os jornalistas mergulhem no passado, ignorando suas préprias folhas noticiosas, seus proprios
rastros e arquivos (em grandes veiculos, facilmente acessiveis por bancos digitais). O que limita

as narrativas a superficie do presente imediato.

Nos recortes temporais utilizadas nesta pesquisa, isto €, na perspectiva temporal que os
jornalistas lancam em relagc@o ao que acontece antes e depois de um determinado acontecimento,
também € possivel perceber e, inclusive, classificar diferentes recortes temporais — para além do
presente. Hd, mesmo que em pouca frequéncia, algumas recuperagdes de memoria e de histéria

como veremos mais adiante.

Metologicamente, as classificacdes de recortes temporais nesta pesquisa sao meras orga-
nizacdes de progressdes dimensionais e nio tipos absolutos de tempo (conforme o CAPITULO 5
- Procedimentos Metodoldgicos). Mas vale concordar com as criticas mais comuns, de diversos
autores, de que a imprensa parece quase sempre produtora de uma visdo imediatista sobre o
mundo, descolando-se, muitas vezes, de seu contexto histérico mais elementar. Entdo, o problema
ndo seria o fato da imprensa estar eliminando o presente ou o passado, mas a atitude de trata-lo
como uma temporalidade curta ou marginal. Isto é, no momento em que o fazer jornalistico con-
templa “o antes” e “o depois” de um acontecimento de forma rasa ou até mesmo insignificante,
marginaliza-se tanto a histdria quanto o futuro — comprometendo assim a compreensao sobre o

fendmeno reportado (ao configurd-lo apenas no presente referencial).

2.2.3 Marginalizando a potencialidade tempo

Quando refletimos a luz da teoria de Kant de que o tempo € uma das nossas competéncias
inatas, o conhecimento que € produzido pelo jornalismo — pelo ponto de vista do tempo — parece
partir de uma perspectiva temporal especialmente limitada. Seria uma reducado deliberada da
nossa competéncia (pelas exigéncias da rotina do oficio, entre outros fatores)? Talvez a reducdo
do recorte temporal no jornalismo esteja diminuindo a abrangéncia da nossa competéncia
temporal (a priori) e, de maneira associada, prejudicando, por consequéncia, também a nossa
competéncia sensorial (a posteriori). De maneira que a redu¢do do recorte temporal talvez

esteja reduzindo a presenca de fontes e vozes nas noticias, em outras palavras: trazendo menos
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personagens e menos pontos de vista nas reportagens. E, por dedugdo provisdria, essa contragao
temporal representaria uma limitagdo do conhecimento mais plural sobre o mundo. Contudo,
o imediatismo € uma das principais marcas do jornalismo: “dentro das linhas mestras sobre as
quais o jornalismo foi construido, tudo € momentaneo, tudo é circunstancial” (CRUZ, 2014, p.
125). O que Robert E. Park (1976) chegou a denominar como “presente especioso” (ou presente

enganador).
* A imbricacido contemporinea entre presente, passado e futuro.

A ideia da escola de Annales de estabelecer uma reciprocidade entre as duas tempora-
lidades, o passado e o presente — sem deixar de assumir a sua alteridade — foi posteriormente
questionada por autores diversos que nao se identificavam com os Annales, como Reinhart
Koselleck (1923-2006) e Paul Ricoeur (1913-2015). Koselleck tem como objeto de estudo os
modos de perceber a relagdo entre passado, presente e futuro e suas multiplas e complexas
diversificagdes. O historiador alemao investiga em um dos ensaios da obra Futuro-passado
(1979) como sociedades distintas perceberam de modos diferentes a relagdo entre o passado,
denominado pelo autor como ‘“campo da experiéncia”, e o futuro denominado como “horizonte
de espera” (KOSELLECK, 2006). O autor também tem como referéncia tedrica, assim como
Aristételes, a dualidade entre o tempo fisico (externo) e o da alma (interno). E no terceiro ponto

que Koselleck foca sua reflexao.

Koselleck parte do pressuposto de que a atualizacdo do passado (a experi€ncia) e a
atualizacao do futuro (a expectativa) sdo presencas sentidas de modo fundamentalmente diferente
pelo humano. Mais ainda, torna-se particularmente importante compreender ndo apenas o passado
ou o futuro em si mesmos, mas a relagdo entre ambos (BARROS, 2013). Como a experiéncia e as
expectativas sao sentidas de formas distintas, Koselleck cria o conceito de “tempo multiplo”. Isto
€, as pessoas vivem e vivenciam na alma temporalidades diferentes e simultaneas. Alguns vivem
mais no futuro e outros mais no passado — e a existéncia de ambas é marcada pela assimetria. A
tensdo entre os dois polos varia em relacdo a historia de cada individuo, de uma sociedade, de

sua cultura ou de suas préaticas sociais.

Koselleck utiliza como exemplo a forma com que a nossa percepcao de tempo muda
conforme a nossa idade. Na infancia, na adolescéncia, na vida adulta e na velhice, o passado e o
futuro sdo percebidos de forma muito diferenciada. A cada “novo presente” altera-se radicalmente
a relacdo interna entre passado e futuro. O presente, muito mével e dindmico, seria um eixo nao

material, complexo e subjetivo, que gera “funcionalmente” a variacdo dessas duas percepcoes.

Na definicdo de “experiéncia” (o passado) oferecida pelo autor, ele esclarece que a
experiéncia € complexa e nao € apenas aquela vivida diretamente pelo individuo no mundo. Os
conhecimentos indiretos, produzidos por pessoas alheias, também compdem o arcabouco de

experiéncias:
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A experiéncia € o passado atual, aquele no qual acontecimentos foram incorporados e
podem ser lembrados. Na experi€ncia se fundem tanto a elabora¢@o racional quanto as
formas inconscientes de comportamento, que ndo estdo mais, que nao precisam estar
mais presentes no conhecimento. Além disso, na experiéncia de cada um, transmitida
por geragdes e institui¢des, sempre estd contida e € preservada uma experiéncia alheia.
Neste sentido, também a Histdria é desde sempre concebida como conhecimento de
experiéncias alheias (KOSELLECK, 2006, p. 309).

A “expectativa” (o futuro) é constituida por um amplo espectro de sensagdes que geram
sentidos de antecipacao do que ainda esta por vir. Nossos desejos, nossas ansiedades, nossos
medos e esperancas podem ser fundadas na razao ou por outros aspectos subjetivos e objetivos
que os sustentam de maneira varidvel e dindmica. Todo o conjunto desses elementos que apontam
para o futuro faz parte do “horizonte de expectativas”. Esse horizonte € representado por uma

linha a qual ndo alcangamos, mas caminhamos em dire¢do a ela:

horizonte quer dizer aquela linha por trds da qual se abre no futuro um novo espago
de experiéncia, mas um espago que ainda ndo pode ser contemplado; a possibilidade
de se descobrir o futuro, embora os progndsticos sejam possiveis, depara-se com um
limite absoluto, pois ela ndo pode ser experimentada (KOSELLECK, 2006, p. 311).

Essa “expectativa” (do futuro) alimenta-se da “experiéncia” (da heranca do passado),
entrelacando o passado e o futuro. Mas também € vivida no hoje (no presente), formando tanto o
“futuro-presente” (a vivéncia de um futuro que ainda ndo ocorreu) quanto o “passado-presente
(a vivéncia de um passado que ainda estd na memoria da experiéncia). Ambas as categorias é

que consolidam esse entrelagamento.

Seria possivel relacionar, de muitas maneiras, a teoria de Koselleck com varias teorias
do jornalismo, desde o fazer jornalistico (newsmaking) e das rotinas produtivas envolvidas, entre
outras. Enfim, muitos e extensos estudos poderiam ser feitos nesse sentido. Porém, em nosso
caso, torna-se mais adequado nos atermos ao objeto desta tese: os recortes temporais da cobertura
da imprensa. Como o “espago de experiéncia” € constituido também por conhecimentos alheios
e indiretos a quem vive as experiéncias, pode-se afirmar que o jornalismo, ao escolher um recorte
mais ou menos amplo do passado-presente também, talvez, acabe por colaborar na produgao
de um “espaco experi€éncia” de maneira publica de forma mais reduzida, mais especificamente
na esfera publica (HABERMAS, 1984). Logo, quanto menor o recorte, talvez menos plurais e
diversas sejam as experiéncias oferecidas ao publico. Mas, vale lembrar, esse passado esta
diretamente entrelacado como o futuro, de forma que a amplitude do passado experimentado
por meio da imprensa afetard de maneira complexa, e possivelmente imprevisivel, o futuro (o

“horizonte de expectativas”).

2.2.4 Ricoeur: experiéncia e narrativa

Paul Ricoeur oferece uma das principais contribui¢des no esforco de se compreender

a relacdo entre a complexidade do tempo e das narrativas na obra Tempo e Narrativa (1981).



Capitulo 2. CONTEXTUALIZACAO TEORICA 78

Seu objeto de estudo € precisamente a relacio entre “tempo vivido” e “narracao”, isto €, entre
“experiéncia” e “consciéncia”, respectivamente (BARROS, 2013). Entre tempos diferentes, como
o mencionado “tempo 16gico” (externo) de Aristételes e o “tempo da alma” (interno) de Santo

Agostinho, Ricoeur constrdi a sua proposta de uma interacdo entre ambas as narrativas histéricas.

Estes dois modelos de tempo, o tempo exterior da intriga € o tempo interior da alma, sdo
os dois polos a serem colocados em interacao pela narrativa histérica proposta por Paul Ricoeur,
que busca acomodar o tempo interno agostiniano 2 intriga [I6gica] aristotélica’® (BARROS,
2013, p. 2443). A concepgao interna do tempo de Santo Agostinho oculta o tempo do mundo
fisico (externo), e a concepc¢ao cosmoldgica do tempo de Aristételes oculta o tempo da alma
(interno) em sua obra A Arte Poética. Em uma das primeiras teorias literdrias da histéria, o

filésofo grego analisa, por meio da légica, a intriga nos textos antigos.

Para Ricoeur, o tempo se torna humano quando € “organizado a maneira de uma narrativa”
de modo a “retratar os aspectos da experiéncia temporal” (RICOEUR, 2010, p. 124), registrando-
a. Assim, a temporalidade segue um plano da intriga, algo similar a um roteiro de muitas fases
que serve como fio condutor: “narrar € ressignificar o mundo na sua dimensao temporal, na
medida em que narrar, contar, recitar e fazer a acdo seguindo o convite do poema“ (RICOEUR,
2010, p. 81). Garcin-Marrou (1996), nesse sentido, estuda a temporalidade no jornalismo na
representacdo narrativa do acontecimento baseado em Ricoeur. Para ela, os fatos estdo inscritos
em um processo histérico — e nunca podem acontecer fora do fluxo da histdria e de seu contexto

temporal,

se inscrevendo sobre uma memoria social, politica e histérica: esta [reportagem]
desempenha um papel para a compreensao e a designacdo do préprio acontecimento.
Este ndo surge num vazio histérico; ele se articula a um passado que tem uma carga de
significacdes e que da forma a sua percepcio atual (GARCIN-MARROU, 1996, p. 49)

No estudo realizado por Garcin-Marrou (1996), baseado na andlise do discurso — percurso
metodoldgico diferente desta tese — chegou-se a conclusio de que duas matérias analisadas sobre
o norte da Inglaterra articulavam os trés tempos simultaneamente: passado, presente e futuro. E,
sem esta articulacdo, a tessitura da trama ficaria sem sentido, e gracas a contextualiza¢do nos
trés tempos houve a possibilidade de conferir inteligibilidade aos fatos narrados. Portanto, uma
narrativa ndo conseguiria se sustentar em um presente puro, inexistente. Para se sustentar de
forma compreensivel é necessaria alguma referéncia temporal histérica. No caso do jornalismo,
0 contexto precisa existir nem que seja de maneira rasa, marginal: um presente “com passado”
ou “com futuro” de recorte temporal curto ou curtissimo — a serem denominados nesta pes-
quisa como “‘presente instantaneo” e “presente imediato”, respectivamente, a serem tratados na

metodologia desta pesquisa.

28 A intriga Aristotélica é composta pela discordancia com a concordancia, sem eliminar a primeira. Esta sintese
do heterogénio, que € a intriga, assim como a metéafora, faz aparecer na linguagem o novo, o inédito, o ainda ndo
dito (REIS, 2011)
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2.3 PLURALIDADE
2.3.1 Alguns conceitos sobre pluralidade e representacdes

Neste capitulo, trataremos do percurso das ideias Iluministas de Immanuel Kant (1786)
— voltadas ao alcance da maioridade e ao esclarecimento por meio do pensamento autdbnomo,
tendo como referéncia a liberdade de consciéncia e de expressdo como condicao necessdria ao

esclarecimento —- até os conceitos contemporaneos de pluralidade democrética.

Tais valores foram seminais para a promessa dos ideais burgueses pré-revolucdo francesa
— processo que colaborou para o surgimento da esfera publica e do seu alargamento por meio do
nascimento da imprensa (HABERMAS, 1984). Da mesma maneira que Copérnico afirmou que
os planetas giravam em torno do sol (e ndo o contrério), Kant também afirma que o conhecimento

nao € um reflexo do objeto situado no exterior, mas € o espirito que constrdi o saber.

A propagacio da imprensa periddica no século X VIII foi fundamental para alimentar os
espiritos da época na construgdo coletiva do saber sobre a realidade publica. Porém, a reflexao
sobre que tipo de conhecimento sobre a realidade que a imprensa produz torna-se fundamental
para nosso estudo — no sentido de analisar quando e em quais circunstancias esta producao
estaria mais ou menos voltada ao esclarecimento, i.e., ao uso nao-tutelado da razdo (Kant, 1784).
No sentido de compreender quando a imprensa, instituicao da esfera publica por exceléncia
(Habermas, 1984), colabora ou prejudica a constru¢ido do pensamento autdbnomo dos individuos,
principalmente em relacdo a seus limites e potencialidades, no que diz respeito a singularidade

da narrativa jornalistica focada no presente.

Foco no presente que ocorre de maneira que, muitas vezes, a retrospectiva historica
e as projecoes de futuro relativas a um determinado acontecimento jornalistico sdo esqueci-
das na prética jornalistica. Como, entdo, a falta de alargamento temporal estaria afetando a
pluralidade de vozes, e, consequentemente, gerando um conhecimento especioso, enganador
(PARK, 1976)? Pluralidade que, por estar pautada pela autonomia dos diversos falantes, torna-se
fundamental para o desenvolvimento da autonomia dos ouvintes; em outras palavras, essencial

ao esclarecimento.

2.3.2 Tluminismo e Pluralidade

O Século das Luzes, conhecido como I[luminismo ou Aufklédrung, ocorreu no século
XVIII. Foi o periodo de grande otimismo na potencialidade da razdo em organizar o mundo
humano. No Renascimento, iniciou-se a resisténcia da ideia de que o principio da autoridade
era um destino natural e sagrado para a organizacdo do mundo. No Iluminismo se ampliou a

busca do poder da razdo como maneira dos seres humanos construirem seu préoprio destino.

O termo Iluminismo indica um movimento de ideias que tem suas origens no século
XVII (ou até talvez nos séculos anteriores nomeadamente no século XV, segundo
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interpretacdo de alguns historiadores), mas que se desenvolve especialmente no século
XVIII, denominado por isso o “século das luzes”. Esse movimento visa estimular a
luta da razdo contra a autoridade, isto €, a luta da “luz” contra as “trevas”. Dai o nome
de Iluminismo (... ); seu programa ¢ a difusdo do uso da razdo para dirigir o progresso
da vida em todos os aspectos. (BOBBIO, 2007, p. 605)

Duas maneiras distintas de observar o mundo criaram as principais bases para o sur-
gimento do [luminismo: o racionalismo de Descartes (2010) e o empirismo de Locke (1999)
e Bacon (1979). Descartes defendia que o poder da razdo estaria em perceber o mundo por
meio de ideias claras, com distin¢des conceituais nitidas. O filosofo tinha o gosto pela evidéncia
intelectual, pelo exercicio da divida metddica e pela descoberta de respostas a partir do juizo
racionalista humano. Locke e Bacon estruturam as bases para a constru¢do do conhecimento nos
sentidos e na experiéncia dos seres humanos (empirismo) como melhor maneira para apreensao

da realidade.

Outra forte influéncia para o surgimento do Iluminismo foi a utilizacdo da ciéncia
experimental por Galileu Galilei no século XVII. O método experimental cultivou outros campos
de pesquisa que criaram as bases para um novo tipo de ciéncia, baseada na técnica, fundando
novos seres humanos que passam a nao serem apenas contempladores da natureza. A humanidade

passou a querer conhecé-la (a natureza) para dominé-la.

A partir do exercicio da razdo, essa mesma natureza passa a perder a sacralidade. A
tese do direito divino dos reis comega a cair por terra. A razao nao consegue suportar crengas,
mas sim o sentido racional do mundo prioritariamente. Na ocasido, mesmo 0s reis autoritarios
tentaram absorver o discurso liberal, procurando agregar os ideais [luministas aos seus governos
com o objetivo de ocultar o autoritarismo — eram os chamados, na época, de reis déspotas
esclarecidos. A exaltagdo do poder do homem tem como origem, de acordo com Chatele (1974),

da constatacdo de que:

A seguranga do filésofo € a seguranca do burgués que deve a sua inteligéncia, ao seu
espirito de iniciativa e de previdéncia, o lugar que tem na sociedade. Esta emancipacio
do homem, no qual Kant v€ os tracos distintivos do [luminismo € a emancipagao de
uma classe, a burguesia, que atinge sua maioridade. (DESNE apud CHATELE, 1974,
p.74)

O capitalismo ganha forc¢a principalmente com a criagdo da maquina a vapor, também
no século XVIII, o século das revolucdes burguesas. Em 1688, a Revolu¢ao Gloriosa destrona
os Stuarts absolutistas e, em 1789, a Revolu¢do Francesa depde os Bourbons. A onda liberal
atinge as Américas do Norte e do Sul com a Independéncia dos EUA (1776) e a Inconfidéncia
Mineira (1789). Isaac Newton e Reid sao os representante dos [luminismo inglés. Montesquieu,
Voltaire e Rousseau representam as ideias revoluciondrias da Franca. Na Alemanha, a produgio
literaria iluminista tem nomes como Lessing, Wolff, Baumgarten. Mas Kant foi o filésofo de
maior destaque desse periodo, criando uma obra sistematizada que marcard a filosofia moderna e

contemporanea.
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Immanuel Kant (1724-1804), alemao, na obra Critica da Razdo Pura, critica a ideia
de “razdo pura”, uma razdo independente da experiéncia. A principal pergunta de Kant é
“Qual € o valor dos nossos conhecimentos € o que é conhecimento?”. Para Kant, a razao
como “pura” era questiondvel. Isto €, o conhecimento ndo poderia ter como origem apenas os
nossos proprios pensamentos, internamente. Para ele, o exterior, a experiéncia sensivel, também
fornecia elementos imprescindiveis para a formac¢do do conhecimento. Logo, a razdo necessitava
da experiéncia, de maneira a complementarem-se mutuamente. Assim, Kant tenta resolver a
oposicao entre racionalismo (Descartes) e empirismo (Locke): unindo-os, porém refutando-os
quando colocados isoladamente.

b

Para Kant (1996), o conhecimento era composto de “matéria” (empirismo) e “forma’
(racionalismo). A “matéria” sdo as coisas, os proprios objetos estudados a partir da experiéncia
sensivel em relacdo a ela. A “forma” somos nés mesmos, a maneira como racionalizamos,
compreendemos, interpretamos, categorizamos, sistematizamos e imaginamos a matéria. Ambas
sdo valorizadas e interdependentes no pensamento kantiano. Porque, para conhecermos as coisas,
precisamos ter uma experiéncia sensivel delas. Mas isso seria impossivel sem darmos formas as
coisas em nossos pensamentos a partir de categorias, formas e classificagdes existentes antes

mesmo da experiéncia.

Segundo Kant, o tempo e o espaco ndo sdo objetos da realidade externa. Ambas sdo
formas que o sujeito coloca nas coisas. Assim, o objeto pode receber diferentes racionaliza¢des
dentro de uma diversidade infinita de tempos e espacos. As interpretagdes sobre um determinado
objeto, por exemplo, podem sofrer alteracdes substantivas quando a Gtica sobre esse objeto

varia no tempo ou no espago (KANT, 1996).

Quando dizemos que alguma coisa existe, por exemplo, a “crise hidrica” (a falta de
agua) e que “tal existéncia é consequéncia de determinados fatos”, temos, de um lado, coisas
que percebemos pelo sentido (a falta d’dgua), mas, de outro, algo que escapa aos nossos
sentidos: as categorias de substancia, de causalidade, de existéncia em determinada classificagcdo
sistematizada. Estas dltimas sdo “formas”, colocadas pelos proprios sujeitos em seu intelecto.
E ndo sdo postas pela experiéncia. Desta maneira, segundo Kant: “O nosso conhecimento
experimental € o composto do que recebemos por impressodes e do que nossa propria faculdade

de conhecer de si mesma tira por ocasido de tais impressoes” (KANT, 1996).

Para Kant € impossivel conhecer as coisas fielmente como elas sdo em si, o que o fildsofo
denomina como noumenon (Nomeno ou “a coisa-em-si”’). A apreensdo desta realidade nao
¢é acessivel aos seres humanos. Apenas conseguimos conhecer o que aparece na experiéncia
sensivel, ou seja, o que surge como fendmeno. A partir dai, inevitavelmente e imediatamente o
sujeito pde forma sobre o objeto a partir de sua razao, de seu proprio entendimento (existente

anteriormente a experiéncia).

Kant inova neste ponto, ao afirmar que a realidade ndo é um dado exterior em que, para

o intelecto, resta apenas a constatacdo do objeto. Ao contrario, no momento do aparecimento
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do objeto (“matéria”) também participamos de sua construcdo (‘“forma”). Portanto, no processo
de construcdo do conhecimento, a constitui¢do se da a priori pela “forma” do conhecimento
pré-existente de mundo. Este sentido anterior adere a experi€ncia e resulta, finalmente, em
um determinado conhecimento que ocorre em quatro estagios: (1) “formas” pré-existentes na
mentalidade do sujeito — (2) experiéncia com a “matéria” — (3) “formas” pré-existentes postas
;

sobre a matéria — (4) formacdo do conhecimento pela relacio dual (entre “formas pré-existentes’

e experiéncia com a “matéria”).

Os seres da metafisica, Deus e Anjos, por exemplo, ndo podem ser conhecidos na
perspectiva de Kant em razdo da auséncia de materializagdo, isto €, da impossibilidade da
experiéncia. O que leva este pensamento ao agnosticismo (ndo conhecer Deus) que ndo pode ser
confundido com ateismo (negac¢do da existéncia de Deus). No agnosticismo € impossivel negar
ou afirmar a existéncia de Deus. Em uma obra posterior, Critica da Razdo Prdtica, Kant deduz
a existéncia de Deus, a liberdade humana e o que ele chama de “sumo bem” (KANT, 1996).
Elementos que ndo podem ser observados empiricamente, mas que, para o filésofo, exercem sua

existéncia no comportamento e na percep¢ao de mundo dos seres humanos.

O idealismo transcendental de Kant tem como base a transcendéncia, que significa tudo
aquilo que € anterior a experiéncia. Kant faz a acepcao de transcendental como sendo toda a
condicdo “a priori” que possibilita o conhecimento. Transcendental € a doutrina das condi¢des
“a priori” do nosso conhecimento “Chamo transcendental a todo o conhecimento que em geral
se ocupa menos do objecto do que do nosso modo de conhecer, na medida em que este deve ser
possivel a priori* (KANT, 1996, p. 25).

Da mesma maneira que Copérnico disse que os planetas giravam em torno do Sol (e ndo
o contrdrio), Kant também afirma que o conhecimento nao € um reflexo do objeto exterior, mas
que € o espirito quem constréi o saber. E a propagagdo da imprensa periddica no século XVIII
foi fundamental para alimentar os espiritos da época nesta constru¢do coletiva do conhecimento

sobre a realidade publica.

* Habermas: Saber pela consciéncia ou pela compreensao?

Os ideais organizados por Kant (1996) e pela filosofia da consciéncia sdo colocados
sob suspeita — porque o problema € que a consciéncia dos sujeitos ndo responde a todas as
situagOes concretas, pois € falivel. A percepcdo e a dedugdo sdo limitadas. Rompemos com
os paradigmas da filosofia da consciéncia a partir de algumas contribui¢des da filosofia da
linguagem. A “reviravolta linguistico-pragmadtica” representa uma nova forma de conceber o
problema da relagdo entre sujeito e objeto, bem como sobre a constru¢ao do conhecimento.
Com o pensamento do filésofo Jiirgen Habermas, é possivel sustentar uma critica ao apriorismo

subjetivista de Kant. Segundo Habermas,

O paradigma da filosofia da consciéncia encontra-se esgotado. Sendo assim, os sinto-
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mas de esgotamento devem dissolver-se na transi¢cao para o paradigma da compreensao
(Habermas, 1998, p. 176).

Isto €, “uma tomada de consciéncia” sobre um acontecimento, de maneira unissona,
acaba sendo invidvel. Por outro lado, vérios pontos de vistas formariam um conjunto de questdes,
informacdes, evidéncias, provas, dados, etc, que comporia um conhecimento muito mais ligado

a uma “compreensao” do que a uma “consciéncia’.

Considerando que a tultima traz uma pesada carga etimoldgica e simbodlica de “ver-
dade”?® , quase que absoluta — portanto, utépica, Habermas (1999) propde o fim das pretensdes
de fundamentacao udltima do saber. Para o fildsofo, o acordo e o consenso, baseado em uma
acdo dialdgica e racional — do debate sem constrangimentos, de maneira plural e em igualdade
de condicdes — seriam o melhor caminho para a compreensao de conhecimentos racionais e
validos e, portanto, aceitos pela sociedade. O que levaria, por fim, a uma esfera publica mais
qualificada e mais democrética — se aproximando, assim, muito mais do ideal Iluminista do
esclarecimento kantiano, uma vez que a maioridade, o pensamento autdonomo, se adequaria a
defesa da livre expressao dos diversos pontos de vista postulados no conceito de esfera publica
habermasiano. Principalmente quando esta diversidade de 6ticas € exercida publicamente, como
condi¢ao necessdria para a promoc¢ao da maioridade tanto dos ouvintes, também de maneira

soliddria e intersubjetivamente.

A falibilidade da consciéncia sobre o conhecimento revela que os sujeitos ndo possuem
a ultima palavra, mas buscam dar validade a suas ideias em conjunto com suas experiéncias
objetivas — baseando-se na praxis da vida, estabelecendo um saber a ser reconhecido por meio
da interagd@o entre os sujeitos. Habermas aponta para a formacgao do sujeito de maneira a alcangar
uma competéncia interativa, onde poderia questionar as “pretensdes de validade” embutidas
na linguagem institucionalizada, através da argumentacgdo, e buscar o entendimento (consenso)

sobre a validade dos conhecimentos € dos acontecimentos sociais.

29 Abbagnano (1998) em sua obra Diciondrio de Filosofia oferece vérios conceitos sobre o sentido d¢ VERDADE,
alguns similares, outros diferentes, complementares ou até mesmo contraditérios. O principal é que a VERDADE
€ a que tem ““Validade ou eficdcia dos procedimentos cognoscitivos. Em geral, entende-se por V. a qualidade
em virtude da qual um procedimento cognoscitivo qualquer torna-se eficaz ou obtém éxito. Essa caracterizagdo
pode ser aplicada tanto as concepgdes segundo as quais o conhecimento € um processo mental quanto as que
o consideram um processo lingiiistico ou semiético”. Lancemos méo também da definicio de VERDADE,
do mesmo autor, mais préxima ao sentido iluminista (ou moderno) do termo: “Segundo Kant, o critério pode
referir-se s6 a forma da V., ou seja, do pensamento em geral, e consiste na conformidade com “as leis gerais
necessdrias do intelecto®. O que contradiz essas leis* — afirma Kant — "¢ falso, porque o intelecto nesse
caso contradiz suas proprias leis, portanto a si mesmo.” Todavia, esse critério formal ndo basta para estabelecer
a verdade material, ou objetiva, do conhecimento; alids, a tentativa de transformar esse cdnone de avaliagdo
formal em 6rgdo de conhecimento efetivo ndo passa de uso dialético, ou seja, ilusério da razdo {Crit. R. Pura,
Légica, Intr., III; Logik, Intr., VII). Esse critério foi acolhido e acentuado pelos neokantianos, sobretudo pelos
da Escola de Baden. Windelband considerava que o objeto do conhecimento, aquele que mede e determina a V.
do conhecimento, ndo é uma realidade externa (que como tal seria inalcan¢avel e incognoscivel), mas a regra
intrinseca do préprio conhecimento {Praludien, 1884.4 a ed., 191 1, passim). Rickert identificava o objeto do
conhecimento com a norma a qual o conhecimento deve adequar-se para ser verdadeiro {D er G egenstad der
Erkenntnis, 1892). Nesses neokantianos, a conformidade com a regra — que Kant propusera simplesmente
como critério formal de V. — torna-se a tnica defini¢do de V.
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Trata-se de uma filosofia da histéria distinta da perspectiva marxiana. O processo de
emancipac¢do do sujeito (em que Marx havia a baseado na critica da economia politica para a
desalienacdo dos individuos) passa a ser compreendido por Habermas como um processo de
comunicacdo. O didlogo sem coacdes externas constitui, portanto, a saida da alienacdo, para

evitar a perda da individualidade do sujeito e para a recuperacao da autonomia da sociedade.

Neste ponto, no artigo Resposta a Pergunta: O que é esclarecimento?, Kant se aproxima
muito do futuro pensamento de Habermas. No texto, o pensador cldssico do Iluminismo nao
defende apenas a filosofia da consciéncia, do juizo autdbnomo e ndo tutelado. Advoga tam-
bém, breve, mas claramente, pela necessidade da interagdo comunicativa como prética contra a
alienacdo. Isto é, pela intersubjetividade entre os homens a partir da compreensao miutua entre
os individuos, de forma livre e sem constrangimentos. Assim, mesmo que Kant (1996) nao
categorize e distingua a relacdo “consciéncia” versus “‘compreensao pela intersubjetividade”, ele
aborda ambas: a primeira como conceito basilar de maioridade e menoridade, e a segunda como
método para se alcangar uma maior diversidade de pontos de vistas para, assim, estabelecerem

uma melhor compreensdo do mundo.

A presenca desses componentes acerca da intersubjetividade no artigo de Kant torna-o
valido e atual no século XXI; a seguir, as ideias de Kant apresentadas em seu texto dialogam
nao apenas com filésofos da época, como também com os pensadores contemporaneos como

Habermas, Karl Otto-Appel, entre outros.

2.3.3 Resposta a Pergunta: o Que € Esclarecimento?

Esclarecimento (Aufkldrung) significa a saida do homem de sua minoridade, pela
qual ele préprio € responsdvel. A minoridade € a incapacidade de se servir de seu
préprio entendimento sem a tutela de um outro. E a si préprio que se deve atribuir
essa minoridade, uma vez que ela ndo resulta da falta de entendimento, mas da falta
de resolucdo e de coragem necessdrias para utilizar seu entendimento sem a tutela de
outro. Sapere aude! Tenha a coragem de te servir de teu proprio entendimento, tal €
portanto a divisa do Esclarecimento. (Kant, 1783, p. 1)

No sentido da constru¢do do saber por meio do espirito, dois anos apos langar Critica
a Razdo Pura (1781), Kant publica em 1783 o texto “Resposta a Pergunta: O que é esclareci-
mento?. A intenc¢do do fil6sofo era fazer uma forte defesa do espirito humano, em favor da livre
consciéncia dos individuos. Na obra anterior, € pelo espirito que se constitui 0 conhecimento da
realidade do mundo. Logo, a construcio deste conhecimento, para Kant, deveria ser consequéncia

de uma acao livre e racional de cada pessoa — e ndo ser imposta, induzida ou tutelada.

No inicio do referido texto, escrito em formato de artigo, Kant define o esclarecimento
(Aufkldarung) como a ““a saida do homem de sua menoridade, da qual ele préprio é culpado”,
menoridade essa que seria a propria incapacidade do individuo de usar o seu entendimento sem
ser auxiliado por outra pessoa (KANT, 1783, p. 6). Para o esclarecimento, o homem teria que ser

corajoso e fazer uso de seu proprio entendimento. Eis a famosa frase que Kant emprega: Sapere
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Aude: ‘atreva-se a saber’ ou ‘ouse saber’. Ou seja, a razdo sendo um exercicio da autonomia e,

sendo essa autonomia livre, seria possivel atingir a ‘maioridade’ por meio do uso livre da razdo.

Ora, se em Critica da Razdo Pura, o conhecimento de mundo acontece principalmente
pelo espirito, ele refor¢a no novo artigo a necessidade do cardter livre necessario a constru¢cdo
destes conhecimentos pela garantia da diversidade de pontos de vista (consciéncia). E que a

tutela da consciéncia embota a capacidade intelectual dos individuos:

E tdo coémodo ser menor. Se tenho um livro que faz as vezes de meu entendimento,
um diretor espiritual que por mim tem consciéncia, um método que por mim decide
a respeito de minha dieta, etc., entdo ndo preciso esforcar-me eu mesmo. Nao tenho
necessidade de pensar, quando posso simplesmente pagar; outros se encarregardo em
meu lugar dos negécios desagradaveis (KANT, 1783, p. 6)

Nao se trata da defesa da negacdo do conhecimento de terceiros. Ao contrario, o pensador
aposta na reflexdo livre e critica sobre estes conhecimentos. Kant afirma que ndo devemos aceitar
conhecimento de terceiros como verdades absolutas e que, tampouco, devemos aceitar passiva-

mente regras e leis estabelecidas para o nosso pensamento.

Contudo, fazer um uso livre da razdo ou do entendimento ndo significa pensar com
auséncia de regras. E na verdade o inverso: trata-se de raciocinar e refletir apenas com base nas
regras que a propria razdo humana oferece. Tal pensamento fica mais claro em outro texto em

que Kant afirma:

[...] aliberdade de pensamento significa que a razdo ndo se submete a qualquer outra
lei sendo aquela que d4 a si prépria. E seu contrario € a maxima de um uso sem lei da
razdo (para desse modo, como sonha o génio, ver mais longe do que conservando-se
limitada por leis). (KANT, 1974, p. 92).

Curiosamente, no Resposta a pergunta: O que é esclarecimento?, ha um trecho ainda
muito pouco observado pelos diversos fildsofos que estudam o artigo (podem existir, porém,
nao foram encontradas estudos a respeito). Trata-se de um aspecto que vai além da defesa do
pensamento autdnomo. No referido trecho, Kant defende, quase que metodologicamente, uma
das maneiras para se promover o esclarecimento: a divulgacdo ptblica de diversos pontos de vista
(pluralidade), de maneira livre e sem constrangimentos. Para apresentar seu método, ele parte
para um formato de aconselhamento. E tece elogios a um modelo de principe ideal, imaginério,
exemplar, como maneira de sensibilizar as cortes e a aristocracia de seu tempo para a permissao

da livre consciéncia e expressao.

Sob seu reinado, honoraveis eclesidsticos, a despeito de seu dever de funcdo, tém a
permissdo [do principe], em qualidade de eruditos, de apresentar livre e publica-
mente ao exame de todos os juizos e pontos de vista que se afastam aqui ou ali
dos simbolos adotados; melhor ainda, esse direito é concedido a todos que ndo se
encontram limitados por seu dever de funcdo. Esse espirito de liberdade estende-se
também ao exterior, mesmo onde deve lutar com os obstdculos externos de um governo
que ignora sua verdadeira missdo. Pois mostra a este, por seu exemplo brilhante, que
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ali onde reina a liberdade nada hé a temer para a tranqiiilidade publica e unidade do
Estado. (Kant, 1783, p. 7, grifo nosso).

Contudo, ndo seria adequado interpretar a passagem acima como uma defesa da nobreza
por parte de Kant. E preciso contextualizar o texto historicamente: na época em que o artigo foi
escrito, faltavam apenas trés anos para a primeira fase da Revolugdo Francesa (1789-1799). O
crescimento dos ideais republicanos pela Europa ameagavam as nobrezas em todo o continente.
Portanto, Kant ndo poderia enfrentar as monarquias e as aristocracias em estado latente, de alta
tensdo. Afinal, a nobreza europeia havia recebido a Critica da Razdo Pura (KANT, 1996) em
1781, que, na pratica, questionava o pensamento mistico religioso como forma de obtenc¢ado de
conhecimentos vélidos e valorizava o poder da razdo humana. Em 1791, no auge da primeira
fase da revolucdo, uma comissdo de censura na entdo Prussia (na atual Alemanha) foi instaurada
e proibiu Kant e outros filésofos iluministas de tratar sobre assuntos religiosos, calando o

pensador por sete anos.

O pensamento foi um dos propulsores do [luminismo que, mesmo com tentativas de
adogdo por reis e principados, se tornava incompativel com a crenca na autoridade divina da
nobreza, deslegitimando-a como “poder natural”. O artigo, portanto, parece ter exercido duas
funcdes: preservar a citedra do autor e, a0 mesmo tempo, manter a defesa publica da autonomia e
da liberdade de consciéncia dos individuos. Desse modo, Kant nao deixa de exercer publicamente

o exercicio da razdo, estando, em certa medida, o seu discurso coerente com 0 seu pensamento.

O mais importante, na citacdo anterior, em relacdo a nossa pesquisa, € perceber como
Kant era um pensador muito a frente de seu tempo. A forte defesa da diversidade de pontos
de vista como método, mesmo que de maneira genérica, € uma clara bandeira pela liberdade
de consciéncia e de expressdao, um ideal fundador do Iluminismo e da imprensa. Para Kant, as
opinides devem entrechocar-se livremente. O fildsofo defende o mesmo ponto de vista também

em outra obra, Teoria e Prdtica (1972):

O verdadeiro caminho € a liberdade, e, concretamente, a liberdade de opinido e de
imprensa. O soberano nao € divino, e pode errar; € necessario, portanto, conceder aos
cidadaos, com o beneplacito do préprio soberano, o direito de emitir publicamente
suas opinides e a liberdade de escrever. O alargamento do debate ptiblico € condi¢ao
do progresso (KANT, 1972, p.47-8)

Mas, afinal, seria o Esclarecimento uma meta possivel de ser alcancada? De acordo com
Kant, “se se fizermos a pergunta — vivemos nds agora em uma época esclarecida? — a resposta é:
ndo. Mas vivemos em uma época de esclarecimento” (Kant, 1783, p. 4). E importante destacar
que a palavra alema Aufkldrung € um substantivo que tem como origem o verbo “esclarecer”
(aufkldren). A terminagdo -ung coloca o termo como um processo, um movimento. L.ogo, os seres
humanos ndo podem se considerar completamente esclarecidos. Afinal, trata-se de um processo
constante, em que os individuos necessitam se engajar como agentes ativos deste movimento.

Portanto, o esclarecimento pode ser interpretado muito mais como uma postura, um caminho, do
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que propriamente um resultado ou uma meta especifica a8 humanidade. Compreender esse ponto
€ importante para situar historicamente o conceito de esclarecimento na época e também neste
século XXI.

Quando Kant escreve em “A paz perpétua“ sobre a publicidade das maximas como crité-
rio para se avaliar os procedimentos do direito e da politica (KANT, 1795), ele estd pressupondo
que a publicidade encontre um ambito onde ela possa ser ponderada por um uso publico da razdo,
ou seja, a publicidade, assim como a liberdade de imprensa, s6 faz sentido se existir onde os
unicos critérios para se assumir uma determinada posi¢cdo sejam bons argumentos, em diversi-
dade de pontos de vista (conforme o artigo O que é esclarecimento?). Recorrer a sentimentos
ou a uma suposta capacidade humana de intui¢ao constituem aquilo que Kant qualificou como

misticismo, portanto, inaceitdvel como gerador de conhecimento vélido.

Quiroga (2013) na obra Pensando a episteme comunicacional, aborda a inclusio da atuali-
dade como uma referéncia importante a produ¢do do conhecimento. Em especial, o autor destaca
“o crivo fundamental exercido pelo tempo na producdo do conhecimento, mais precisamente pela
presenca do presente” (QUIROGA, 2013, p. 29).

O autor reflete sobre o tempo e o presente, mais especificamente no que se refere
a “atualidade discursiva” (FOUCAULT, 1984 apud QUIROGA, 2013, p. 55). Quiroga traz as
analises de (FOUCAULT, 1984) que destacam os dois textos de Kant “O que € o Esclarecimento?”
e “O que € a revolugdo?”, sobre quais procurou refletir sobre o presente ndo apenas como um
momento em que se inscreve um conhecimento no tempo, mas como acontecimento filoséfico
destacado (avulso) ao qual “pertence o proprio fildsofo que fala” (FOUCAULT, 1984 apud
QUIROGA, 2013, p. 57).

Kant, segundo Foucault, teria sido o primeiro a colocar a modernidade como questdo ao
fazer as perguntas “O que € que se passa hoje? O que € que se passa agora? Quem € que define
este momento em que escrevo? O que € este ‘agora’ no interior do qual estamos uns e outros?”’
(KANT, 1783). No entanto, para Quiroga (2013), € possivel observar contradi¢des na obra “O
que € Esclarecimento?” (KANT, 1783):

Se, por um lado, ela aponta para o ineditismo da presenga do tempo na ordem do
conhecimento, portanto, para certa descontinuidade, uma vez que representa uma
dimensao de relatividade na leitura da histéria, por outro, insere-se num conjunto de
reflexdes que radicalizam o principio de uma histdria universal, posto que anunciam a
modernidade como momento em que o homem pode, finalmente, alcancar sua maiori-
dade (...) a contradi¢do em torno da pergunta [0 que é esclarecimento (Aufkldrung)?]
ocorre porque se, por um lado, ela realiza a importante abordagem da razio como
problematica historica, por outro, acaba por encerra-la na especificidade do préprio
principio teleolégico (QUIROGA, 2013, p. 59)

De acordo com Foucault, a questao da atualidade estaria centrada na questao nao apenas
do momento da reflexdo do filésofo. Mas também das pessoas e da sociedade como um todo,

quando ao se referir a textos de Kant (1783), ressalta que a divida que continua em aberto esta
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relacionada ao “que somos nds em nossa atualidade” (FOUCAULT, 1984 p. 8). Para Foucault,
“a questdo centra-se sobre o que é este presente, centra-se sobre a determinac¢ao de um certo
elemento do presente que se trata de reconhecer, de distinguir, de decifrar no meio de todos
os outros” (FOCAULT, 1984, p. 2). O que parece € que ndo apenas o0 tempo seria uma aporia
para a filosofia, mas também o sentido do que seria a atualidade. Uma vez que o presente, em
s1 mesmo, ndo é definivel racionalmente. Nesse sentido, “uma das grandes fung¢des da filosofia
dita “moderna” (cujo inicio € possivel situar nos tltimos momentos do século XVIII) € de se
interrogar sobre sua propria atualidade” (FOUCAULT, 1984, p. 2). Para Foucault, em sua obra,
ao pensar no tempo presente, o fildsofo passa a ndo ser mais o observador, mas também seria, ao

mesmo tempo, “‘o elemento e o ator da atualidade”.

Uma questdo ent@o surge a partir destas interrogacdes: o que seria o jornalismo, como
forma de conhecimento, no momento do agora (do presente) onde o préprio fazer jornalistico
¢é realizado? As noticias seriam apenas registros ou “ativas” no tempo? Tornando noticias e

jornalistas como agentes do “agora”?

Nao no sentido de responder a pergunta anterior, mas sim de refletir sobre o conhecimento
produzido pelo jornalismo no tempo, talvez seja possivel localizd-lo, por exemplo, como registro
histérico da sociedade. No prefacio da obra de Quiroga (2013) o prof. Sergio Dayrell Porto
afirma que “O jornalismo passa a ser entdo uma forma de conhecimento histérico da realidade”
(QUIROGA, 2013, p. 18). J4 em relagdo as noticias como social “ativas” na atualidade, elas
talvez poderiam ser um pouco melhor compreendidas como conhecimento, por exemplo, em

estudos de recepgiao e dos efeitos dos media em “tempo real”.

2.4 O conceito de pluralidade em Hannah Arendt

Nesta se¢do trataremos a questdo da pluralidade em trés partes: veremos que o conceito
de vida activa em Arendt estd intrinsecamente ligado a ideia de pluralidade postulada por
Kant. Depois, analisaremos a possibilidade de o jornalismo ser considerado com uma agao
(politica) dentro do conceito de Hannah Arendt de vida activa. E, finalmente, na terceira parte
desenvolvemos o que poderiamos compreender como “pluralidade jornalistica” nesta pesquisa,
de maneira articulada com os conceitos abordados anteriormente. Na sequéncia, em outra secao,
trataremos sobre teorias e categorizacdo de fontes e a importancia da presenca da sociedade civil

na imprensa para uma cobertura mais plural.

* A pluralidade no conceito de vida activa

Para compreendermos o conceito de pluralidade em Hannah Arendt (2007), € necessario
retomar a ideia de vida humana digna na Grécia antiga. Segundo a fil6sofa, a vida conhecida como
vida activa era composta por trés atribui¢cdes essenciais: a) o labor, atividade voltada a suprir

as necessidades bioldgicas — compreendendo, por exemplo, atividades doméstica e as voltadas
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ao plantio, colheita e alimenta¢do; b) o trabalho, referente as atividades de criagdo do homem em
seu contato com a natureza — criando, assim, coisas artificiais e, portanto, consideradas mundanas
— representado por praticas que transformam o mundo como, por exemplo, a arquitetura e a
engenharia; e ¢c) a acdo, entendida como “Unica atividade que se exerce diretamente entre
os homens sem a mediac@o das coisas e da matéria, correspondente a condicdo humana da
pluralidade, ao fato de que homens, € ndo o Homem, vivem na terra e habitam o mundo”
(ARENDT, 2007, p. 45).

Pensar a categoria de vida activa é refletir sobre o que ha de mais humano em nés, seres
humanos, o fato de que somos seres intrinsecamente plurais e comunitarios. A ideia de vida digna
se estabelece no confronto e no encontro de ideias, nos dissensos € nos consensos livremente
negociados a partir das multiplas pluralidades de pontos de vista humanos (ARENDT, 2007).
E através do discurso, do debate racional e livre em praca publica, que os cidaddos criam e
recriam o mundo que compartilham. Esse pensamento se refere ao “exercicio publico da razdo”
de Kant (KANT, 1996), que consiste na expressdo de seus pensamentos € ideias de maneira

plural.

Arendt resgata o conceito de vida activa a partir da sociedade grega onde, segundo a
filésofa, a politica era uma prética da virtude, aquilo que se considerava como uma dindmica
discursiva na polis grega voltada ao bem comum. O debate era a condi¢@o essencial a vida dos
cidadaos gregos. As relagdes humanas se encontravam em primeiro plano na busca publica do

bem comum debatido em liberdade.

A filésofa afirma que a pluralidade como condi¢do humana ndo nos coloca em posi¢ao
de superiores ou inferiores. Ao contrario, se somos plurais em pontos de vista, somos iguais em

dignidade. Assim:

[a] liberdade®® [é] entendida negativamente como o ndo-ser-dominado e nao dominar,
e positivamente como um espaco que s6 pode ser produzido por muitos, onde cada
qual se move entre iguais. Sem esses outros que sdo meus iguais néo existe liberdade
alguma (...). (ARENDT, 2007, p. 30).

De acordo com Lafer (2003), o conceito de liberdade de Arendt esta relacionado a ideia

de liberdade na polis grega:

Significa liberdade para participar, democraticamente, do espago ptiblico da palavra
e da acdo. Liberdade, nesta acepcdo, e a politica surgem do didlogo no plural, que
aparece quando existe este espago publico que permite a palavra viva e a ag¢@o vivida,
numa unidade criativa e criadora (ARENDT, 2007, p.31).

Para Arendt (2007), a valorizacdo do espaco publico foi sendo reduzida durante a

modernidade. O valor das relagdes humanas foi perdendo espago para o trabalho e para o labor. A

30 H4 intimeros conceitos de liberdade em amplo (e controverso) debate entre filsofos desde a antiguidade — e que
ainda continua em aberto. Utilizamos a defini¢do de Arendt (2007) porque se refere especificamente a liberdade
politica no sentido da comunicabilidade, do exercicio publico da razdo.
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centralidade da vida no trabalho, de acordo com a filésofa, foi tdo intensa que foi se confundindo
com a propria identidade do individuo. As conversagdes, 0os meios de comunicacao e a propria
atividade “politica” passaram a se focar prioritariamente em assuntos ligados a producao e ao
trabalho — mais do que em debates voltados ao bem comum. As cidades, por exemplo, foram
organizadas quase sempre pelos mesmos valores do homo faber: mais em funcdo do trabalho do

que das relacdes humanas e das relagdes com a natureza, identificadas nas:

atitudes tipicas do homo faber: a “instrumentalizacdo” do mundo, a confianga nas
ferramentas e na produtividade do mundo, do fazedor de objetos artificiais; [...] a
convicgdo de que qualquer assunto pode ser resolvido e qualquer motivagdo humana
reduzida ao principio da utilidade (ARENDT, 2007, p. 318)

Depois, em um segundo momento, o consumo do animal laborans (Ibid., 333) se tornou
uma das principais centralidades da identidade humana, adquirindo status de inscricdo social
mais forte do que o proprio trabalho. O sentido de vida activa, postulada por Arendt, se esvazia.
A esfera discursiva, racional e plural, voltada ao bem comum, continua em declinio; a vida digna
se torna, prioritariamente, a vida do trabalho e do consumo. Trabalho que, na contemporaneidade,
ndo tem o sentido do trabalho da Grécia antiga, porque, na verdade, seria labor (que no século
XIX passou a ser mais confundido com trabalho) (ARENDT, 2007, p.30). O materialismo e a
incerteza do futuro lancaram o homem para dentro de si mesmo — e ndo ao encontro do mundo
que o rodeia (Ibid., 336). A constitui¢cdo do mundo passa a ser muito mais individual (no sentido

de preservar o homem animal — e ndo a humanidade):

(...) nenhuma das capacidades superiores do homem [como exercer a vida activa
no exercicio ptiblico e plural da razao] era agora necessdria para relacionar a vida
individual da vida da espécie; a vida individual tornara-se parte do processo vital, e
a Unica coisa necessaria era laborar, isto é, garantir a continuidade da vida de cada
um e de sua familia (ARENDT, 2009, p. 334, grifo nosso)

* Pluralidade inata impede o fim da esfera publica.

A compreensiao do mundo, a partir do ponto de vista do animal laborans, foi se tornando
dominante. Mas nunca totalizante. Mesmo em um mundo onde a esfera publica estd em declinio
ha séculos, a propria natureza humana impede essa totalizacao. Porque essa natureza plural dos
seres humanos pode até ser manipulada ou reprimida em curto ou longo prazo, mas ndo extirpada
(ARENDT, 2007). No sentido de que todos somos dotados de pontos de vistas distintos (mesmo
que menos ou mais similares), sobre o mundo e sobre ndés no mundo. Temos pontos de vista

dnicos:

A realidade da esfera publica conta com a presenca simultinea de inimeros aspectos e
perspectivas nos quais 0 mundo comum se apresenta e para os quais nenhuma medida
ou denominador comum pode jamais ser inventado. Pois, embora o mundo comum
seja o terreno comum a todos, os que estdo presentes ocupam nele diferentes lugares, e
o lugar de um nao pode coincidir com o de outro (ARENDT, 2007, p. 67).
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A pluralidade de pontos de vista — em seu exercicio publico da razdo — talvez seja a
fronteira que impeca que a esfera publica sucumba totalmente. Mesmo mantendo-a em situagao
agoOnica ou parasitada por interesses nao publicos, sempre haverd a possibilidade de vozes
divergentes, dissonantes e contraditérias. A publicizacdo de multiplos pontos de vistas na esfera
publica torna-se ainda mais fundamental na contemporaneidade do animal laborans. Uma vez
que ao mundo, para nds, se constitui na inevitavel pluralidade — mas que para nao se perder deve

ser exercida:

Por conseguinte, tal esfera publica deve ser preservada a todo custo, sob pena da perda
de parcelas consideraveis da realidade. A composi¢do da realidade, bem como sua
compreensdo, ¢ imperceptivel para o homem individualmente, dependendo, entdo, da
pluralidade de pontos de vista que ndo podem permanecer calados; devem, ao con-
trario, ser explicitados, o que s6 pode ocorrer numa esfera publica orientada pela
pluralidade. (VASCONCELOS JUNIOR, 2012, p. 151)

O problema da prevaléncia da mentalidade do animal laborans é que sua expressao
coletiva muitas vezes se pauta por interesses nado-publicos. Muitos filésofos como Tocqueville
(1977) , Mill (1948) e Platao (2000) avaliavam manifestacdes populares muitas vezes como um
risco ao bem comum. Neste ponto, seria importante ressaltar que uma mobilizacdo publica, por
ser publica simplesmente, ndo significa que seja automaticamente configurada como o exercicio
da vida activa no sentido postulado por Arendt. Diferentemente, podem ser acdes “coletivas

individualistas”, baseadas em interesse nao-publicos de determinados setores da sociedade.

Grupos podem, por exemplo, se unir coletivamente, de maneira organizada, para rei-
vindicar inumeras acdes que nao sdo voltadas ao bem comum. Por exemplo, pessoas que se
agrupam para reivindicar o fim dos direitos humanos — para que suspeitos sejam sumariamente
executados nas ruas pela policia — e, assim, se sentirem (equivocadamente) mais seguras. A
mobilizagdo secular pelo direito dos cidaddos de se protegerem do autoritarismo do Estado,
inscrita nos direitos humanos, acaba sendo questionada pelos préprios individuos. O problema
ndo seria o questionamento dos direitos humanos, o que faria parte dos diferentes pontos de
vista em uma perspectivava de uma sociedade plural e complexa. Mas estaria na trajetdria
performativa dessas discussodes, muitas vezes coletivamente menos racionais do que emotivas
e, portanto, incompativeis com o conceito de esfera publica, baseado em debates racionais,
sindnimos de “esfera discursiva” (HABERMAS, 1984). Este seria um exemplo mais extremo do

imperativo da sobrevivéncia individual do animal laborans.

Da mesma forma milhares ou milhdes de individuos podem se mobilizar em favor da
ditadura militar, ou reivindicarem acdes de repressao e violéncia contra outros grupos sociais
especificos. E o que Platdo chamava de “irracionalidade das multiddes”. O antigo filésofo via na
democracia direta uma politica problemadtica, porque gera o risco de uma multidao, em arroubos
de irracionalidade, se apropriar indevidamente do poder e da administragdo da cidade, sem

nenhuma aptidao intelectual ou com verdadeiro compromisso moral com a pélis:
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Nesse sentido, a democracia, em sua forma extrema e desmesurada, seria o regime
que, ao ver de Platao, institucionalizaria 0 amadorismo e o diletantismo como praticas
politicas, instaurando um governo de ineptos que pde em risco a ordem moral e
institucional da pélis (OLIVEIRA, 2014, p. 06)

Porém, para Arendt (2007), essa visdo platonica € limitada porque ndo traz a racionalidade
e a pluralidade como elementos constitutivos na vida publica, apenas as emog¢des das multidoes.
O reducionismo da generalizacdo entre ver os movimentos das massas como “império da emog¢ao”
ou “total racionalidade” cai por terra na visao arendtiana de vida activa. Discursos bélicos e de
apologia a violéncia podem até receber votos e alcar o poder. Mas nao podem ser inscritos na
categoria de discurso racional (por estarem mais pautados na emog¢ao ou na vinganca); € muito
menos serem considerados como uma acao politica na esfera publica. Isso porque restringem-se
ao “ndo-discurso”, a simples brutalidade que ndo é capaz de conviver com a pluralidade humana,

0 que seria, em sintese , a antipolitica:

(...) uma teoria da guerra, ou uma teoria da revolucao, apenas pode tratar da justificacao
da violéncia, uma vez que essa justificacio constituiu a sua limita¢do politica; se, por
um lado, chega-se a uma glorificacio ou justificacao da violéncia como tal, isso ndao
seria mais politica, mas antipolitica (ARENDT, 1990, p. 16)

Na contemporaneidade, muitos grupos organizados também t€m se mobilizado contra
a agenda da preservacdo ambiental sob inimeros argumentos (cuja natureza ndo € possivel
analisar neste estudo sob pena se sairmos do escopo da pesquisa). Contudo, geralmente estao
ligados a 16gica do homo faber: para esses grupos, o meio ambiente seria uma retérica da esquerda
para disfarcgar a tentativa de “limitar o progresso” liberal — impedindo, assim, a fabricacio de
coisas uteis (valor mdximo do homo faber) e dificultando também, desta forma, que pessoas sejam
tao “lteis” como as coisas que elas fabricam. No CAPITULO 3, veremos como a mentalidade
utilitarista foi capaz de implementar um projeto na cidade de Sdo Paulo que desfigurou e
transformou os fluxos dos mananciais em meios de transporte de esgoto. Rios que foram
degradados e depois “retirados do caminho” porque se transformaram em barreiras aos desejos

utilitaristas do homo faber.

O conservadorismo do animal laborans cresce com a fragilizagdo da visao das agdes
coletivas, principalmente com o enfraquecimento dos movimentos trabalhistas e sindicais. A
ideia da meritocracia ganha espaco como valor (a despeito das desigualdades de oportunidades).
O neoliberalismo populista finalmente se dissemina corroendo as leis trabalhistas gradativamente
em todo o mundo. Sem precisar disputar o povo (a opinido publica) com a derrotada e ex-
concorrente unido soviética, os poderosos comecam desmontar o estado de bem estar social. Em
troca, propdem outro pacote de “bem estar”: a fé, a mentalidade mitica — o retorno do moralismo
religioso — e o trabalho autdnomo. Novamente, as igrejas e seus membros voltam a se confundir
pouco a pouco com o Estado. As margens entre esfera publica, privada e religiosa ficam mais

ténues com a reducao da laicidade do Estado. Esta mistura de neoconservadorismo religioso com
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neoliberalismo exacerbado é o que Habermas denomina de “a nova obscuridade” (HABERMAS,
2015). Estas forcas, financiadas pelo grande capital globalizado, operam por meio de uma nova

cultura:

a politica cultural recebe, enfim, a incumbéncia de operar em duas frentes. Por um
lado, ela deve desacreditar os intelectuais, tomando-os como uma camada basilar do
modernismo, ao mesmo tempo obcecada pelo poder e improdutiva; pois os valores pds-
materiais, sobretudo as necessidades expressivas de autorrealizagdo e os juizos criticos
de uma moral universalista propria do Esclarecimento, sdo considerados uma ameaca
aos fundamentos motivacionais de uma sociedade do trabalho em funcionamento e
da esfera publica despolitizada. Por outro lado, deve-se cultivar a cultura tradicional,
os poderes mantenedores préprios da eticidade convencional, do patriotismo, da reli-
gido burguesa e da cultura nacional. Estes existem para compensar o mundo da vida
privada da sociedade em fun¢@o concorrencial das oneragdes pessoais e amortecer
apressdo e da modernizacdo acelerada (HABERMAS, 2015, p. 228).

* Jornalismo como uma acao plural.

Nos dois exemplos dados, relativos a violéncia e a destruicdo do meio ambiente, ambos
estariam pautados por pontos de vista ndo-puiblicos. A auséncia de um debate mais pautado pela
razao pode dificultar ao homo laborans até mesmo a nocao do que seria ou ndo interesse publico
(ARENDT, 2007). Trata-se de uma relagdo complexa. Muitos destes cidadaos, mesmo estando
mobilizados podem estar, como afirma Dahl (1982), mal informados — no sentido de terem
acessado poucos ou apenas um ponto de vista sobre uma determinada questao publica. Segundo
Habermas, a desinformacao e os interesses privados sé podem ser expostos pelo debate livre e
racional na esfera publica: “S6 a luz da esfera publica é que aquilo que € consegue aparecer, tudo
se torna visivel a todos. Na conversdo dos cidadaos entre si € que as coisas se verbalizam e se
configuram” (HABERMAS, 1984, p. 16).

O problema se agrava quando esses discursos na esfera publica ndo sdo debatidos de
maneira plural e acabam por se cristalizarem como verdade. Isto €, quando as realidades publicas
sdo construidas socialmente de acordo com os interesses de uma determinada elite politica
ou econdmica. Grupos de elite geralmente t€m mais vez e voz na imprensa do que as vozes
populares, de grupos excluidos e de entidades civis voltadas ao bem comum. Essas organizagdes
do Terceiro Setor tém crescido exponencialmente desde a década de 1970 no Brasil (IPEA, 2016).
Quando o discurso € fechado a outros pontos de vista ndo se configura como a¢do na concepgao
arendtiana, uma vez que “a acdo tanto depende da pluralidade quanto a afirma, pois, ao agir, o
individuo confirma sua singularidade e aparece a outros individuos tnicos” (CORREIA, 2006,
p. 336). Ellida Neiva, em seu artigo sobre pluralidade, afirma que Habermas também amplia
seu conceito de esfera publica fortalecendo a ideia de pluralidade como constituinte da esfera
publica. Talvez esta tenha sido a maior aproximacao entre Arendt e Habermas na concepgao da
esfera duscursiva. A partir da obra Direito e democracia: entre facticidade e validade, nos anos
de 1990,
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Habermas (1997) passa a enfatizar uma concepgao de publico pluralista, capaz de
elaborar resisténcia as representagdes dos meios de massa e de criar suas proprias
intervengdes. Tal concepgdo abre caminho para o reconhecimento de esferas publicas
alternativas e periféricas. A esfera publica deixa de ser vista como um elemento
unitario e indivisivel da sociedade ou como uma caixa de ressonancia passiva da cultura
dominante. Ao invés disso, uma diversidade de féruns de discussdo convive com uma
esfera publica geral, ainda dominada pelos interesses dos meios de comunicacao de
massa e do capital. (GUEDES, 2010, p. 6)

A pluralidade ¢ intrinseca a nogao de esfera publica — tanto no sentido amplo como
também em todas as suas esferas especificas (que se interconectam e se permeiam): como a

esfera publica da sociedade civil, midiatica, jornalistica, literdria, entre muitas outras. Assim,

Nesta sorte, a pluralidade corresponde ao principal aporte tedrico da nogdo arendtiana
de esfera publica. A pluralidade é a condic@o de possibilidade de uma realidade
dialégica na qual os homens colocam-se em movimento junto a seus pares. Na esfera
publica os homens se reconhecem como sujeitos coletivos e ndo como individuos
isolados, atomizados, privados. Porquanto, a acdo e a palavra sdo as experiéncias que
constituem o carater politico da esfera publica (SILVA; XAVIER, 2015, p. 323)

Como veremos mais adiante no corpus analisado, as organiza¢des do Terceiro setor
tiveram pouco espaco na cobertura, prevalecendo as fontes do primeiro setor (de estado ou de
governo) sobre a sociedade civil e cidaddos na cobertura da crise hidrica, assim como as fontes
da categoria “elite” prevaleceram de maneira quase que absoluta em relacdo as fontes “nao-elite”.
Vale lembrar que as organizagdes do Terceiro Setor geralmente contam com quadros altamente
especializados nas tematicas relacionadas ao meio ambiente e a preservacao e gestdo de dguas
para o consumo humano mas que foram muito menos ouvidas que as fontes oficiais, contudo,

presentes na cobertura:

A pluralidade de espagos publicos € provocada pela “departamentalizacdo” dos interes-
ses em diferentes organizacdes e movimentos sociais, que passam a ter visibilidade
perante o sistema social, politico e administrativo e a representar novas formas de
poder nas sociedades democraticas. O desenho de espacos publicos parciais parece
se coadunar com o “fendmeno das especialidades” que caracteriza estes tempos em
muitos campos do conhecimento e pode significar a tentativa de intervir junto ao poder
publico para resolver questdes emergentes e urgentes, de criar lugares para as vozes ndo
dominantes. O espago publico, mesmo plural, com outra forma e contetido, perpetua-se
e mantém-se como principio organizativo e fio condutor que movimenta a sociedade e
que a revela politicamente. (GUEDES, 2010, 8)

» Alargamento da mentalidade.

Vimos até aqui que a esfera publica se insere em um contexto de pensamento plural.
A partir deste ponto veremos que, segundo Kant (1993), a pluralidade se efetiva internamente
quando o individuo considera o ponto de vista do outro, o que KANT (1993) denomina de
“mente alargada”. O conceito esté relacionado a capacidade de refletir transcendendo as proprias

limitacdes individuais, de maneira que o individuo necessita da presenca de outros ao que se



Capitulo 2. CONTEXTUALIZACAO TEORICA 95

cumpre pensar. Isto é, obtendo novas perspectivas que ele nunca teria oportunidade de acessar e

nem de operar.

Assim, para a formacao do Juizo é fundamental tanto o “eu” quanto “os outros”. Juizo
compreendido em Arendt como um tipo de pensamento em contraste com o pensamento especu-
lativo (que ndo se pauta por acessar € nem opera pontos de vista de outros). A diferenca entre
o discernimento que julga e o pensamento especulativo € que “o primeiro se arraiga naquilo
que costumamos chamar de senso comum, enquanto o dltimo constantemente transcende este
mesmo senso comum*® (ARENDT, 2016, p. 4118). Contudo, este julgar é valido na unidade
do individuo e ndo como validade universal (ARENDT, 2016). O compartilhamento de juizos
colaboraria para uma esfera publica mais qualificada e, a partir dai, os juizos também seriam
compartilhados, podendo gerar ou ndo novos juizos de validade universal. Na interpretacdo da
filésofa sobre a Critica do Juizo (KANT, 1993), Arendt afirma que:

Kant insistiu, contudo, na Critica do Juizo, em um modo diverso de pensamento, ao
qual ndo bastaria estar em concérdia com o proprio eu, e que consistia em ser capaz de
“pensar no lugar de todas as demais pessoas” e ao qual denominou uma “mentalidade
alargada” (eine erweiterte Denkungsart). A eficdcia do juizo repousa em uma concérdia
potencial com outrem, e 0 processo pensante que € ativo no julgamento de algo ndo é,
como o processo de pensamento do raciocinio puro, um didlogo de mim para comigo,
porém se acha sempre e fundamentalmente, mesmo que eu esteja inteiramente s6 ao
tomar minha decis@o, em antecipada comunicagdo com outros com quem sei que devo
afinal chegar a algum acordo (ARENDT, 2016, p. 4103).

A faculdade de ver as coisas — ndo apenas do proprio ponto de vista, mas na perspectiva
de todos aqueles que porventura expuseram seus pensamentos — recebeu dos gregos o nome
de phronesis (ARENDT, 2016, p. 4118), ou discernimento, que era considerado a principal

virtude ou exceléncia do politico, em distin¢cdo da sabedoria do filésofo.

Assim como Habermas, Arendt valoriza a fundamental “funcao politica” da imprensa
(politica entendida no sentido arendtiano de acao politica, sindbnimo de vida activa). Habermas
considera os jornais como “um espaco por exceléncia da esfera puiblica”. Hannah Arendt (2016),
na perspectiva de pluralidade, afirma que por meio da atividade jornalistica é que as pessoas

conseguem se situar no mundo em que vivem,

sem eles [0s jornais] nunca poderiamos nos orientar em um mundo em continua
mudanca e, no sentido mais literal possivel, nunca saberiamos onde nos encon-
trariamos. E claro que isso é da mais imediata importéncia politica; porém, se a
imprensa tiver de se tornar algum dia realmente o “quarto poder”, ela precisara ser
protegida do poder governamental e da pressdo social com zelo ainda maior que o
poder judicidrio, pois a importantissima func¢ao politica de fornecer informacdes é
exercida, em termos estritos, exteriormente ao dominio politico; ndo envolve, ou ndo
deveria envolver nenhuma ag¢do ou decisdo (ARENDT, 2016, p. 4824, grifo nosso).

A ideia de mente alargada de Kant (1993), quando nos referimos aos meios de comu-

nicagdo, esta relacionada ao que compreendemos como a presenca de pluralidade de fontes e
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de vozes. Nao significa que a simples presenca da pluralidade de pontos de vista na imprensa
garanta a mentalidade alargada — mas, sem duvida, pode colaborar neste processo. Ao gerar
oportunidades ao publico para acessar uma miriade de informacdes, os meios de comunicacao
tornam-se fundamentais para a elaboracdo de seus juizos. Ou seja, a partir do acesso a novas
(news) informacOes sobe fatos/evento/agdes, o leitor al¢a opinides multiplas, pontos de vista

tanto dos jornalistas quanto também das fontes e vozes organizados na narrativa.

Portanto, € a partir de inputs externos, i.e., de informagdes plurais do mundo e dos
meios de comunicagdo (somados a reflexdo mais racional) que as pessoas formam seus juizos.
Karam (2004) se aproxima da ideia de mentalidade alargada quando ressalta a importancia da

“participagdo plural dos individuos em conex@o com os demais individuos™:

Com respeito aos fatos que t€m alguma relagdo com a esfera publica, a existéncia
da pluralidade de fontes, da diversidade e segmentacdo de veiculos de comunicagdo,
do controle social e puiblico e da insubmissdo aos interesses comerciais, politicos e
econdmicos sobre a informagdo permitiria esclarecer e tornar o cotidiano um prota-
gonista permanente dos debates publicos e plurais em escala social significativa. Isso
contribuiria para ampliar a compreensio sobre o mundo e, a0 mesmo tempo, constituir
um futuro com base nas possibilidades de participacao plural dos individuos em
conexao com os demais individuos (KARAM, 2014, p. 4824, grifo nosso).

A imprensa, nesse sentido, poderia ser considerada como “‘um meio em potencial” para
favorecer a mentalidade alargada na esfera publica? Este efeito estd sujeito a inimeros outros
fatores que fazem parte do complexo processo de construcdo social das noticias (constrangi-
mentos organizacionais, perspectiva cultural do jornalista, a pressdo dos donos dos veiculos,
entre muitos outros). Sem a pretensdo de tratar sobre tantos fatores ligados a construcao do
produto jornalistico e sua relacdo com a pluralidade, decidimos delimitar e investigar a relagao

da pluralidade com a temporalidade.

Em outras palavras, a tessitura de um texto jornalistico temporalmente mais amplo (do
que o convencional imediatismo’! da imprensa) tenderia a trazer mais pluralidade de fontes e
vozes? Por exemplo, se um jornalista aumenta a visdo temporal para além do presente (trazendo
o passado e o futuro), este profissional tenderia a acessar (e incluir em seu texto) mais fontes e
mais vozes? A resposta ndo € simples. Porque o repérter pode, por exemplo, acessd-las e nao
as incluir no texto. Assim como também pode ndo as acessar e escrever a matéria no prazo que
lhe foi disponibilizado (isto é, sem tempo hébil para inclui-las, e, aqui sim, o “instantaneismo”
seria um limitador a um recorte temporal amplo). Ou poderia acessa-la e registrd-las de maneira

menos ou mais plural.

Estes poucos exemplos revelam como essa relacdo ndo € clara e que, submetida a
problematizagdo, poderia alcancar niveis de complexidade dificeis de serem compreendidos

facilmente. Contudo, ndo se trataria de nos perguntarmos ‘“‘como’ aconteceria essa possivel

31 Imediatismo néo no sentido da publicacdo rdpida, instantinea, mas no que se refere a reportar fatos/eventos/acdes

em periodos curtos de temporalidade em que decorre o fendmeno.
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relacdo, mas, primeiramente, de avaliar a probabilidade dela ser possivel ou ndo e, neste sentido,

investigé-la.

Por questdes metodoldgicas de delimitacdo, nos limitamos aqui a estudar ndo o “como”,
mas “o que” a imprensa enviou ao publico enquanto conteidos e enquadramentos (framings
sending). Mais especificamente se ha possibilidade de relacdo entre o alargamento temporal e o
aumento de pluralidade de fontes e vozes. Adicionalmente, surge outra divida: o alargamento
temporal estaria também relacionado, de alguma maneira, a mentalidade alargada de Kant?
Em outras palavras, essa relagdo estaria localizada neste intermédio? Em uma sequéncia “alarga-

mento temporal — aumento da pluralidade — mente alargada“?

Porque se o alargamento temporal estiver relacionado com a mentalidade alargada,
o conceito postulado por Kant poderia ser refletido no sentido de considerar o “tempo” como
fator importante. Porque se o préprio Kant (1996) afirmou que todos os fendmenos s6 podem ser
compreendidos no tempo e no espaco, a ideia de mente alargada (KANT, 1993) ndo poderia
escapar, de alguma forma, a fatores temporais. A forma, no caso deste estudo, seria o recorte

temporal das matérias.

A reflex@o sobre o recorte da cobertura e a pluralidade nos remete a analise do corpus
deste estudo. Das 679 matérias analisadas, nenhuma retroagiu no tempo, para antes da década de
1930, ocasido em que ocorreu o projeto urbanistico que, segundo especialistas, mais causou a
destruicdo dos mananciais urbanos da cidade de Sao Paulo: o Plano de Avenidas de Francisco
Prestes Maia. O projeto, considerado por urbanistas como um erro ou uma acao sem volta (path
dependence), gerou graves consequéncias ambientais e limitou a capacidade de produgao de
agua potdvel nos centros urbanos da cidade (DELIJAICOV, 1998). As vozes do passado foram
esquecidas ou silenciadas — na consciéncia daqueles que obtiveram informacdes apenas por meio

dos jornais analisados.

O conhecimento sobre o projeto implementado colaboraria para uma melhor formagao
do juizo sobre a crise hidrica na RMSP. Em outras palavras, a auséncia dessa informagao
compromete gravemente a compreensdo da crise hidrica e sua relagdo com os rios urbanos.
Sendo assim, a mentalidade alargada ndo precisaria apenas de pontos de vistas distintos per
se, mas também de pontos de vista plurais ampliados no tempo e no espago. O que podemos
denominar aqui como “pluralidade temporal” e que estaria relacionada a outras pluralidades
(temdticas, sociais, politicas, entre outras). Sem pontos de vista fundamentais para o entendimento
de um determinado problema — no tempo e no espaco — o exercicio da razdo de forma nao tutelada
econtra um limite importante. Assim, a falta de alargamento temporal pode estreitar a visao
dos individuos em prejuizo a mente alargada. Nao porque a imprensa deixou de retroagir no
tempo, mas porque ndo retroagiu o suficiente para trazer vozes elementares sobre a questao da

path dependence.

Vale reforcar que a mentalidade alargada ocorrida supostamente em razao da exposicao a

pluralidade, como vimos, ndo € automadtica e nem linear, como sugerimos anteriormente de forma
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sequencial. Nem sempre a mentalidade alargada acontece com a simples exposi¢do a pontos de
vista plurais. As limitacdes e barreiras entre emissao e recep¢do sao inimeras. Ainda, mesmo
que uma pessoa seja exposta a pluralidade de representacao, por exemplo, a acao de refletir (e de
se colocar no lugar do outro) seria complexamente mais ativa: dependeria, entre outros fatores,
do interese, da vontade, disposi¢do e iniciativa dos individuos. Entretanto, a despeito de tantos
condicionantes, se a exposi¢do a pluralidade tem o potencial de influenciar um juizo, podemos
também supor que aconteceria de maneira “proporcionalmente” menor do que a exposicao. O
excesso de informacao poderia, inclusive, gerar efeito diferente da pluralidade, resultando no

que Karam (2014) descreve como fadiga®? da informacio,

se levarmos em consideragdo o ritmo social que a humanidade se colocou hoje, gerando
tanto um inevitdvel ou intenso estresse cotidiano, além do que chamam fadiga da
informac¢do — novo campo de estudos. .. —, podemos concluir que ha uma infinitude
de producdo de fatos, de versdes, de interpretacdes e que nenhuma midia — grande
ou pequena —, em qualquer regido e com qualquer abrangéncia ou circulagdo, nem
nenhum individuo — por mais atento e ligado que fique — conseguem dar conta do
universo de dados, de mensagens, de fatos, de conhecimento, de informacio (KARAM,
2014, p. 165).

Provisoriamente, podemos supor também que a oferta de pluralidade seria sempre “maior”
que a mente alargada. Uma vez que nem toda pluralidade de informag¢des resulta em possibilidade

de cognigdo, reflexdo e consciéncia.

Nos resultados da presente pesquisa pudemos inferir que um alargamento temporal seria
sempre maior do que a pluralidade observada. Uma vez que foi possivel verificar nesta pesquisa
que o recorte temporal mais amplo T4 (presente aumentado ao passado, presente e futuro)
trouxe apenas 8% de textos de matérias com “muita pluralidade” de vozes. Isto €, por mais que
esta pesquisa tenha encontrado evidéncias significativas da relacdo entre ampliacdo temporal
versus ampliacdo da pluralidade de vozes, ndo € possivel afirmar que se trata de uma associagao
automatica. Em outras palavras, a pluralidade parece estar sempre crescendo em propor¢ao
menor do que o alargamento temporal (pelo menos no que se refere ao corpus analisado). Como
forma de representar a imbricacdo desta tripla relagdo, elaboramos um gréfico abaixo onde (A)
se refere a possivel relacao empirica (testada nesta pesquisa); e (B) a segunda possivel relagao
tedrica (ndo testada) e que poderia ser objeto de outros estudos. Talvez este tltimo ponto possa
ser sustentado pelo argumento de que a mente alargada estd, de alguma forma, suscetivel as
perspectivas temporais. Mas talvez poderia ser confirmada, por exemplo, por meio de pesquisas

de recepcao (ndo estudadas nesta pesquisa).

32 David Lewis, psicélogo britanico, analisou os resultados da pesquisa, e entdio deu aos efeitos causados pelo
excesso informacional o nome de “Sindrome da Fadiga de Informacdo”. Tensao, distirbios de sono, problemas
digestivos, dificuldade de memorizacao e irritabilidade foram os efeitos relacionados ao quadro, que configura
uma espécie de doenca do novo século. (WIND, 2007)
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Diagrama 3 — Possivel relacdo entre Alargamento Temporal x Mentalidade Alargada
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Fonte: elaborado pelo autor

Ressaltando que seria improvavel que estas possiveis associacdes (A) ocorram de maneira
linear ou causal. Porque varidveis submetidas a estatistica de correlacio ou associacao de Pearson
ndo podem ser interpretadas como causa e efeito, mas apenas como relacdo significativa de
probabilidade.

No caso do Qui-Quadrado, aplicado nesta pesquisa, as evidéncias significativas de relacao
podem ser verificadas primeiro pela ndo-rejeicdao da hipotese de associacdo, e em um segundo
momento pelo conjunto dos dados e graficos apresentados pela férmula dos graficos de dispersao.
Por exemplo, se o valor dep for < 0,001 ou < 0,001 hd evidéncias significativas da existéncia de
relagdo. Logo, se as varidveis ndo podem ser lineares na estatistica, tornam-se pouco provaveis
na vida real (na pratica do fazer jornalistico). Porque o processo social de constru¢do da noticia
€ por demais complexo para fazermos quaisquer assertivas sobre causa e efeito. O maximo

que podemos conhecer sdo as possiveis relagdes de dependéncias entre as varidveis testadas.
* Jornalismo como acio politica (plural ou tiranica)?

Podemos concordar com a assertiva de que o jornalismo esteja inscrito na categoria de
uma acao realizada socialmente (ou uma comunicacao social). Mas, poderiamos considera-lo
como inserido dentro da concepg¢do de agdo politica - dentro do conceito de vida activa de Hannah
Arendt (2016)? A questdo é colocada em razio da reflexdo sobre se a a¢do do jornalista teria

uma natureza politica capaz tanto e exercer o debate plural quanto a tirania.

Para isso, € importante recorrer ao controverso conceito de politica. Porém, breve-

mente, do seu sentido cldssico aos mais contemporaneos. A proposta é contextualizar sinteti-
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camente o sentido de politica a partir de Honig (1993), Arendt (2007) e Bobbio (2007), para

compreendermos melhor a ideia do jornalismo como A¢do politica (vida activa).

De acordo com Bobbio (2007), o sentido antigo de politica estd assentado no adjetivo
originado de pdlis (politikos), que significa tudo que se refere a cidade e, consequentemente,
o que € urbano, civil, publico, e até mesmo socidvel e social (BOBBIO, 2007, p. 954). O
termo politica, segundo Bobbio, foi ampliado gracas a influéncia da grande obra de Aristételes
intitulado Politica. Além de manter o sentido amplo de politica como uma acao social, Aristoteles
cria o primeiro tratado sobre natureza, fungdes e divisdo do Estado e sobre vdrias formas de
governo. Muitos autores, durante séculos, criaram diversos conceitos e defini¢des sobre o tema.
Como ndo faz parte do escopo deste trabalho abordar as inimeras definicdes de politicas, vamos

nos ater ao sentido postulado por Hanna Arendt (2016).

Como vimos anteriormente, Arendt (2007) retoma o sentido mais amplo de politica como
vida activa, uma agao de performance social e ndo apenas relacionada ao poder e as relagcdes
governamentais e de Estado, mas voltada as discussdes e ao debate voltado ao bem comum.
Como vimos anteriormente, a violéncia e a coercdo para Arendt ndo pertencem ao campo da
politica. Seria, ao contrdrio, a apolitica. Assim, segundo Arendt, politica ndo pode ser considerado
como sindbnimo de dominio, de distin¢do entre governantes e governados e tampouco estaria

relacionada a violéncia.

A acdo politica pode ser entendida como uma comunicabilidade em um contexto de
comum acordo (acordando-se, sem viol€ncia, dissensos, disputas e conflitos naturais a pluralidade
humana). A politica, entdo, ocorre em conjunto, em toda a dinamica do tecido social, sendo
reflexo da condi¢ao plural do homem e como um fim em si mesma. Segundo Honig (1993), a
acdo de Arendt pode ser compreendida mais como acdo de escrita do que de fala. Uma vez que a
disponibilidade de textos € mais presente do que a de pessoas, entre outros motivos levantados
pela autora. O que sugere, pelo menos inicialmente, que o jornalismo poderia a principio estar

inscrito nesta categoria de acao em Arendt. De acordo com a soci6loga Raissa Turci,

Podemos pensar a atividade jornalistica em seu cardter politico [...]. Ao considerar
o jornalismo como produtor e reprodutor de argumentos e realidades largamente
disseminado na forma escrita, podemos ampliar o espacgo possivel da acéo arendtiana
e estabelecer relacdes entre jornalismo e ag¢do. Tanto o préprio “fazer jornalistico”
se inclui como um exemplo de acdo — cria, delimita, seleciona e insere discursos no
debate publico — quanto ele préprio utiliza-se das a¢des humanas como matéria de seus
discursos (TURCI, 2018, p. 395).

Em Arendt (1987) a acdo, como atividade essencialmente politica, € imprevisivel; ndo é
0 espago para a busca de uma verdade una, alheia as perspectivas e ao mundo humano. A autora
argumenta contra o “império da verdade” e destaca a crenga em uma verdade absoluta, imparcial,
que pode ser alcancgada através da filosofia ou da razdo. A verdade una, assim como a violéncia,

tem potencial tiranico e antipolitico:
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o discurso jornalistico €, como toda a acdo, essencialmente politico, persuasivo, lugar
de disputa, parcialidade e perspectiva. Como ag¢do, ndo busca a verdade como fim,
mas tem no discurso e no fazer politico, na participag@o e construcio de espacos de
dissenso e pluralidade, seu préprio fim (TURCI, 2018, p. 38).

Assim, de acordo com Turci, se o jornalismo é um espaco de pluralidade como um fim
em si mesmo, poderia ser considerado como acao politica. De acordo com a pesquisadora, o
principal problema do jornalismo € que, muitas vezes, a imprensa se coloca como postulante da

verdade dltima dos fatos, fazendo paradoxalmente a politica e a antipolitica a0 mesmo tempo:

Ao revestir-se de “verdade” fatual, o jornalismo afasta-se da politica como forma de
afirmar a legitimidade de seu discurso. Vender “a verdade dos fatos”, com imparciali-
dade e objetividade, é uma forma de ser parte das lutas politicas e, a0 mesmo tempo,
negar fazé-lo (TURCI, 2018, p. 38)

Assim, o jornalismo como a¢@o nio pode, entdo, pairar superior, acima dos multiplos
pontos de vista; nem discursar apenas de um ponto que consegue ver e/ou compreender. Como
também ndo conseguiria abarcar todas as perspectivas. Considerando que nio existe a possibili-
dade clara de um “méximo plural”, o ideal talvez seria o jornalismo se esfor¢ar para atingir de
um minimo plural a um plural quanto mais adequado, caso a caso. Porque nenhum fato acontece
com as mesmas caracteristicas e identidades e, portanto, demandam diferentes pluralidade de
fontes, fatos e vozes. Mas, em menor necessidade de ampliacdo de pluralidade, ndo poderia
abdicar-se de outros pontos de vista no processo de constru¢ao social das representacdes de

mundo:

Os modos de pensamento e de comunica¢do que tratam com a verdade, quando vistos
da perspectiva politica, sdo necessariamente tiranizantes; eles ndo levam em conta
as opinides das demais pessoas, e toma-las em consideracdo € caracteristico de todo
pensamento estritamente politico. (ARENDT, 2016, p. 447)

2.4.1 A visdo sobre pluralidade nesta pesquisa

A ampla diversidade de vozes (fontes, opinides, pontos de vista) oferece condicdes
basicas para que o leitor possa tirar conclusdes por si mesmo com relativa autonomia — ao ter a
sua disposi¢do mais de uma visdo sobre o mesmo assunto. Isto €, a diversidade de fontes e de
enquadramentos — e subenquadramentos diversos — cria melhores condi¢des para que o publico
consumidor de noticias saia da menoridade, do pensamento tutelado por uma tnica “realidade
publica” dos media (KARAM, 2014).

Desde o [luminismo, tal ideia é defendida como uma das condi¢cdes fundamentais a
liberdade de consciéncia e a democracia. De acordo com o processo de constru¢do da consciéncia
em Kant, é por meio da diversidade de representacdes que se alcanca uma consciéncia unica,

emancipada. Podemos afirmar, assim, por dedu¢ao baseada no pensamento de Kant a seguir,
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que a diversidade de representacdes seria ndo o tinico, mas um pré-requisito fundamental para a

qualidade emancipatéria, na formacao de consciéncia de mundo:

S6 porque posso ligar numa consciéncia uma diversidade de representacgoes dadas,
posso obter por mim mesmo a representagdo da identidade da consciéncia nessas
representacdes (KANT, p. 124, Grifos nossos)

Vale ressaltar que pluralidade de fontes nao pode ser considerada como sindbnimo de
pluralidade de vozes. Trata-se de uma confusdo comum em algumas pesquisas de comunicagao
que tratam sobre fontes (LEAL; CARVALHO, 2015). E preciso problematizar o que se entende
como pluralidade: o leque de opc¢des aberto de vdrias versdes dos fatos ndo garante, a priori, a
liberdade de escolha do publico. E tampouco oferecem, automaticamente, condicdes para a sua

autonomia de pensamento.

Uma reportagem, por exemplo, pode garantir a presenca de fontes distintas — de diferentes
setores da sociedade —, porém, com 6ticas convergindo em uma visdo cultural, ideoldgica ou
politica. A pluralidade de fontes, nestes casos, pode resultar em um enquadramento ndo-diverso,
com auséncia de outras 6ticas. A utilizac¢do de fontes diferentes pode ser, inclusive, uma estratégia
para o reforco — intencional ou ndo — de uma tnica visdao sobre um determinado acontecimento
mididtico (PORTO, 2007).

No campo da linguistica, na literatura, Bakhtin classifica esse “orquestramento” de
personagens como monologismo, em que o autor concentra em si mesmo todo o processo
de criacdo da narrativa. Originalmente, o filésofo utiliza o conceito em referéncia a andlise
literaria. Porém, a teoria é largamente adaptada por diversos tedricos nas pesquisas sobre as
narrativas jornalisticas (WOLF, 1989; SOLOSKI, 1999; TRAQUINA, 2002; ZELIZER, 2009;
MOUILLAUD, 2013).

No monologismo, o autor da narrativa é o centro erradiador da consciéncia, das vozes,
imagens e pontos de vista. E, assim, “coisificando” tudo em funcio do seu enquadramento. Onde

as personagens sdo apenas objeto do discurso estratégico do autor. Segundo Bezerra (2005)

0 modelo monolégico ndo admite a existéncia da consci€cnia responsiva e isdbnoma
do outro; para ele, ndo existe o “eu” isdbnomo do outro, o “tu”. O outro nunca &
outra consciéncia, ¢ mero objeto da consciéncia de um “eu” que tudo informa e
comanda. O mondlogo € algo concluido e surdo a resposta do outro, ndo reconhece
nela forga decisoria. Descarta o outro como entidade viva, falante e veiculadora das
multiplas facetas da relidade social e, assim procedendo “coisifica” em certa medida
toda a realidade e cria um modelo monoldgico de um universo mudo, inerte. Pretende
ser a ultima palavra. Fecha em seu modelo no mundo representado e os homens
representados (BEZERRA, 2005, p. 192)

Em oposi¢do ao conceito de monologismo, Bakhtin propde o conceito de polifonia
baseado na andlise sobre como Dostoiévski permite, através dos personagens que cria, multipla

expressao de pontos de vista sociais. Nos personagens do romancista russo, de acordo com
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Bakhtin, ha uma vida e uma personalidade prépria em cada sujeito — que ndo participam da
estdria como joguetes de um mondlogo, ndo sdo assujeitados ao autor. Ao contrdrio, sdo entidades
vivas, com personalidade prépria e visao de mundo autonoma. Dai reside uma das principais

caracteristicas da genialidade criadora de Dostoiévski.

A aplicagdo da teoria nos estudos sobre o jornalismo requer adaptagdes € nao pode
ser compreendida como uma transposi¢cdo simples. O cendrio do jornalismo, por exemplo,
resumidamente, € a esfera publica e ndao o campo da literatura. As fontes e os personagens sao
dotadas, no jornalismo, de vida e personalidade propria — de fato. Mesmo que influenciadas
por outrem, as fontes e vozes da imprensa nio partem de uma mente criadora. O jornalista ndao
€ “o centro irradiador da consciéncia”, como acontece na literatura. Mas, diferentemente, sdo
personagens selecionados por uma complexa constru¢@o social onde sdo produzidas as noticias
(ALSINA, 2005). Uma vez que as pessoas concernidas nas noticias existem no mundo real — e
ndo partem da imaginacao criativa do autor literdrio, também criador de contextos, ambientes e
cendrios. A prética do monologismo é uma das muitas importantes referéncias ao identificar a
baixa qualidade em obras de literatura. Mas € um problema que se agrava exponencialmente,
ética e moralmente, quando praticada no jornalismo, uma vez que o monologismo na imprensa

assujeita fontes, cidaddaos, com consequéncias para 0 mundo sist€émico e o mundo da vida.

Porque, ao realizar a construgdo das representacdes da realidade social por monolo-
gismos — intencionalmente ou ndo —, geram-se mensagens de autoritarismo mais ou menos
veladas. Mensagens com aparéncias superficiais de diversidade. Construidas por meio do uso
estratégico de diversos personagens — estes utilizados apenas como objetos reificados para a
legitimacdo do discurso. Uma violéncia simboélica implicita que, por se valer de uma estratégia de
ocultamento, dificulta a reacdo critica do publico. Isto €, uma racionalidade estratégica autoritria
que dificulta o esclarecimento publico. As versdes articuladas no monologismo oferecem uma
falsa sensacgdo de liberdade de escolha ao publico. Marcuse (2015) ao refletir sobre op¢des de

escolhas disponibilizadas aos individuos e sua relacao com a liberdade, faz uma ressalva:

O leque de opgdes abertas ao individuo ndo € o fator decisivo na determinac@o do grau
de liberdade humana, mas o que pode ser escolhido e o que realmente € escolhido
pelo individuo. O critério de livre-escolha nunca pode ser um critério absoluto, nem
tampouco inteiramente relativo. Escolher livremente os senhores ndo anula a existéncia
de senhores ou de escravos (MARCUSE, 2015, p. 46)

A utilizacdo estratégica das fontes colabora para, consequentemente, desqualificar o
debate na esfera publica, tornando-a menos democratica, menos dialdgica, enfim, menos livre.
Portanto, ndo basta apenas que fontes diversas estejam na narrativa, mas que sejam também
vozes diversas. A diversidade de vozes — mais do que a diversidade de personagens, em certa

medida — torna-se uma referéncia sine qua non a realizag@o da polifonia:

E assim que uma narrativa pode conter uma tnica personagem e essa ser dotada da
capacidade de trazer a tona uma grande diversidade de pontos de vista sobre o0 mundo
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social, inclusive tendo em vista sua historicidade e os conflitos de interpreta¢do nele
presentes. O contrdrio também € possivel: varias personagens e/ou fontes concordarem
em seus pontos de vista, ndo constituindo polifonia (CARVALHO E LEAL, 2015, p.
218).

Isto €, ndo seria problemdtico, em si mesmo, se uma reportagem registrasse vozes
convergentes ou congruentes, desde que também contemplassem pontos de vistas diferentes,
divergentes e dissonantes — sempre que estas versdes existirem. Sem, claro, ignorar versoes e
personagens fundamentais para o acontecimento abordado, marginalizando-as na narrativa: “A
“diversidade de vozes e versdes” de atores e grupos sociais contidas na representagdo noticiosa da
realidade social € indispensdvel para garantir a qualidade publica da comunicac¢ao* (HERMAN,
1999, p. 125).

Portanto, parte-se da primeira premissa, baseada no pensamento desde Kant (1783)
e posteriormente a Habermas (1984), de que a diversidade de representacdes da realidade é
necessdria a formacdo da consciéncia e da compreensdo, favorecendo a autonomia e a maioridade

do publico — enfim, a teleologia da razao humana.

Contudo, no avangar desta pesquisa, pdde-se concluir que a andlise da polifonia — apesar
de muito rica e interessante — ndo € recomendavel para aplicacdo a grande escala de textos
jornalisticos, como € o caso aqui. Isso porque os diversos marcadores das metodologias em
teorias polifonicas sdo, em geral, marcadores exclusivamente qualitativos — o que inviabilizaria a

pesquisa de 679 textos publicados no decorrer de quase cinco anos.

Por este motivo, a utilizacdo do conceito de enquadramento de controvérsias de Porto
(2007) se demonstrou mais viavel. De forma diferente, Porto utiliza como foco a investigagao
quanti-qualitativa da pluralidade de fontes e vozes e o risco de hierarquizacdo entre vozes.
Isto é, o tedrico procura identificar nos textos, por exemplo, quando uma opinido é colocada
como mais importante que as demais (observacdo qualitativa) — e a frequéncia desta recorréncia
(observacdo quantitativa). O que, guardadas as devidas propor¢des, seria similar ao conceito de
monofonia em Bakhtin — em que a importancia dada a uma opinido sobre a outra serviria, muitas
vezes, como uma estratégia para reforgar a primeira. De maneira que mesmo que a pluralidade
seja verificada, quando hierarquizada, deixa de ser “aberta”. E a situagio que Porto classifica
como “Pluralidade Fechada” (PORTO, 2007). A “Pluralidade Aberta” traz pontos de vista
distintos, porém, sem hierarquizacdo. O que, por sua vez, estaria também relativamente préximo
ao conceito de Polifonia em Bakhtin (Ver CAPITULO 5 - Procedimentos Metodolégicos). O
método de procedimento de Porto, portanto, permite uma andlise mais ampla, de maior volume
de textos, de forma bem mais operacionalizavel metodologicamente para a andlise do conjunto

de uma cobertura.

Contudo, ndo consideramos o método de procedimento de Porto menos rico, mas dife-
rente do de Bakhtin. Principalmente porque entendemos, nesta pesquisa, a imprensa como uma

das mais importantes arenas de debate na esfera publica — em que a existéncia de pluralidade
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de vozes e fontes, pela 6tica das teorias democraticas em Habermas (1984), sdo fundamentais a
qualidade do debate na midia que muitas vezes exigem andlise de muito textos em periodos de
longa duracao - inclusive historica. Logo, analisar as fontes e vozes presentes na imprensa nao se
torna uma perspectiva de menos relevancia. Porque a imprensa €, em si mesma, uma plataforma

de mediacao de vozes que, em tese, espera-se que seja a mais plural possivel.

A preocupagdo com a pluralidade ndo estd, neste trabalho, relacionada ao conceito de
objetividade no jornalismo. Comprende-se a pluralidade como uma maneira de criar condigdes
mais favordveis possiveis ao esclarecimento dentro da perspectiva da teoria de esfera publica
de Habermas (1984). Porém, claro, sem contar com efeitos garantidos: a depender do lugar
de escuta deste publico — de acordo com a visdo social, politica, educacional e cultural dos
envolvidos no processo de recepc¢ao e interatividade das mensagens. A diversidade de vozes na
imprensa € entendida aqui também como uma realidade social a ser interpretada e construida
com maior antonomia possivel pelo publico, a partir das informacgdes plurais da imprensa e das
suas proprias outras muitas referéncias de mundo. Portanto, ndo hé o que se falar de “pluralidade
ideal”. Mas de tratar de trés de seus muitos elementos — dentro de um recorte metodologico
especifico: a “nao-pluralidade” e as pluralidades “abertas” e “fechadas” de Porto (2007). A
proposta € estudar alguns componentes quanti-qualitativos dos enquadramentos de controvérsias,

fundamentais para se atingir os objetivos desta tese.
* Conceito de pluralidade extratextual

Para deixar mais claro o tipo de pluralidade mencionada, mais externa, a denominaremos
aqui como pluralidade de relacao exégena e de localizacao extratextual. Podemos defini-la
como um tipo de pluralidade, seja de fonte ou de vozes que, para se configurar como plural de
fato, depende do acesso de outros contetdos (para além do conteudo acessado). Aqui podemos
considerar como “outro conteido” qualquer outro material jornalistico (texto, som, imagem,
documento) que trate sobre o mesmo fato/a¢do/evento. Desde que tenham outras fontes e vozes
que tragam atores sociais e/ou pontos de vista diferentes e/ou divergentes, respectivamente.
Entendemos por “externo” qualquer outra matéria. Seja de outros veiculos jornalisticos ou do
mesmo. A obtencdo de materiais com toda essa relagdo externa de pluralidade depende do
interesse e da acdo do usudrio em pesquisar/buscar outros pontos de vista — mesmo que estejam

submetidos (conscientes ou inconscientemente) a filtros e/ou outros tipos gatekeepers.

O problema € que “puxar” conteudo da bastante trabalho. Precisamos estar sempre aten-
tos, administrando a nossa propria experiéncia midiatica. E um dispéndio de energia muito maior
do que aquele que a TV exige do americano médio, que assiste televisao (quase passivamente) 36
horas por semana (PARISER, 2011 p. 910).

* Conceito de pluralidade intratextual
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Em contraponto ao tipo anterior, e também por contraste, chamaremos a relagcdo plural
mais interna de pluralidade enddgena intratextual. Podemos defini-la como um tipo de plura-
lidade que, para se configurar como plural de fato, ndo dependa do acesso de contetidos externos
para que a pluralidade seja observada. Aqui podemos considerar como plural um “mesmo con-
teudo”. Desde tenha fontes e vozes plurais, ou seja, que tragam atores sociais e/ou pontos de

vista diferentes e/ou divergentes, respectivamente.

Entendemos por “interno” todas as relacdes de pluralidade que compde a matéria inter-
namente — seja texto, som, imagem, documento ou infogréfico. O registro desta relacdo interna
de pluralidade, para se concretizar, ndo depende da a¢do do usudrio — porque os elementos
de pluralidade estardo contidos internamente na noticia. Quaisquer outros materiais externos
apenas somariam mais pluralidade a pluralidade existente. Vale ressaltar que ndo se pretende aqui
analisar a qualidade dessas duas variedades de pluralidade, mas estabelecer critérios objetivos

para viabilizar a verificagdo de sua ocorréncia de maneira mais objetiva possivel.

2.5 TEORIAS DO JORNAL ISMO E FONTES

Um dos principais desafios da sociologia desde a década de 1920 e depois no campo
dos estudos sobre comunicac¢ao é compreender a razao das noticias serem como sa0, como sao
produzidas e seus efeitos na sociedade. Com os novos estudos de Agenda-Setting de McCombs
e Shaw (1972) houve uma superacdo consideravel de boa parte das teorias dos efeitos limitados
como de e Katz e Lazarsfeld (1955) e Festinger (1957) . O reconhecimento do poder dos meios
no final do século XX, surgiu de inimeras explicagdes tedricas que procuram compreender o
jornalismo noticia como mais influentes do que antes segundo Esteves (2002) e Correia (2004).
De acordo com McCombs e Shaw (1972), o conceito inicial do agenda setting, é formulado
por Cohen (1963): “embora a imprensa, na maior parte das vezes, possa nao ser bem sucedida
ao indicar as pessoas ’como pensar®, € espantosamente eficaz ao dizer aos seus leitores sobre
0 que pensar®. McCombs e Shaw (1993) em estudos agendamento e de enquadramento mais

recentes redescobrem, quatro décadas depois, o poder da imprensa.

A classica exposicdo da marcagdo de agenda por Bernard Cohen (1963) — os media
podem ndo nos dizer o que pensar, mas sdo surpreendentemente bem-sucedidos quando
nos dizem no que pensar — foi virada de pernas para o ar. Investigacdes recentes
explorando as consequéncias da marcacdo de agenda e do enquadramento dos media
sugerem que os media ndo s6 nos dizem no que pensar, mas também como pensar
nisso e, conseqiientemente, o que pensar (grifo nosso) MCCOMBS; SHAW, 1993,
16)

Boa parte das investigacdes académicas reflete-se em uma busca pela definicdo da
atividade jornalistica de acordo com os conceitos socioldgicos de profissdo (TRAQUINA, 2005).
A visdo difusa da profissdo e das suas priticas (RIEFFEL, 2003) € um ponto visto como

importante na constru¢do de pressupostos tedricos.
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Segundo Traquina (TRAQUINA, 2005), os valores-noticia, por exemplo, representam
boa parte da cultura profissional dos jornalistas: o “incomum”, o “inusitado” e principalmente o
“novo” (news) fazem parte da visdo do jornalista sobre o mundo em que estdo na prética e no
dia a dia do profissional. H4 entre a maior parte dos pesquisadores a ideia de que o jornalismo
na pratica democratica tem fungdes sociais fundamentais e indispensaveis e que ndo podem ser

substituidas por outra profissao.

A definicdo, mais ou menos geral entre os pesquisadores, € que o jornalismo tem a funcao
de equipar os cidaddos com as informagdes necessdrias para se “autogovernarem’, nas palavras
de Rosenstiel e Kovach (2003), em uma sociedade democratica. Tuchman (1978), Schudson
(1995), Singer (2004) e Alsina (2005) definem as noticias como um produto que € resultado de
uma complexa construgdo social. Traquina (2005) organiza as teorias da noticia nas seguintes

principais propostas:

* Teoria do Espelho, em que as noticias sdo vistas tendo como fung¢do criar um espelho
exato da realidade. Este € um conceito mais ligado ao senso comum do que as pesquisas

no campo do jornalismo como de Siebert (1956), Chatelat (1979);

* Teoria da Acao Pessoal ou do Gatekeeper, onde o noticidrio € o resultado da op¢ao
particular do jornalista pauteiro ou editor (aquele que julga o que deve o ndo ser noticias)
presente em Lewin (1947) e White (1993);

* Teoria Organizacional, em que as inimeras condicdes e contextos organizacionais
geram a producdo jornalistica como Rosten (1937) e Breed (1993) e Sigelman (1973) e
Bogart (1978);

» Teoria da acao politica, baseada na ideia de que a imprensa distorce a realidade e
mantém o controle ideoldgico, fazendo-a um instrumento a servigo da classe dominante

com Herman e Chomsky (1988).

Neste interim, ha também a perspectiva de que os media seriam um instrumento a
servico das ideologias dos préprios jornalistas. “Seja de esquerda ou de direita, estas teorias
defendem a posi¢cdo de que as noticias sdo distor¢des sistematicas que servem aos interesses
politicos de certos agentes sociais bem especificos” (TRAQUINA, 2001, p. 81). De maneira que

os jornalistas estariam como sujeitos ou agentes destes interesses politicos.

A Teoria Estruturalista parte do ponto de vista macrossociol6gico que pressupde a
“reduzida autonomia dos jornalistas” (HALL et al., 1993), mas ndo a anula totalmente. Os
pesquisadores da drea definem as noticias como um produto resultado de uma construcdo social
que legitima a cultura dominante ao replicd-la em suas narrativas. Isto €, as noticias refor¢ariam
a construcdo de uma sociedade consensual ao adotar valores culturais vigentes (dominantes). De

acordo com os autores dessa linha, a cultura da rotina e da burocracia produtiva ¢ dominada pelos
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proprietarios dos veiculos, em uma relacdo estruturada com gatekeepers e fontes de informacao.
Nesta relag@o de construcao social da noticia, Hall et al cria o conceito de fontes de informacao
como “definidores priméarios” (primary definers). A ideia se baseia na assertiva de que as
fontes de informacdes sdo preponderantemente elitizadas ou oficiais, assegurando a “hegemonia”
ideoldgica capitalista — conceito baseado principalmente em Gramsci (1971). As fontes que
trazem essa carga simbolica e cultural também seriam mais “crediveis” ou “legitimadas™ aos
leitores. Fontes que sdo autoridades ou t€m status social, politico ou econdmico elevado seriam
mais aceitas pelo publico, uma vez que, para Hall et al, o puablico compartilharia de valores
similares. Logo, os pontos de vista dominantes também seriam necessdrios para tornar os textos

mais “inteligiveis” na perspectiva de uma sociedade consensual.

Porém, os jornalistas ndo estariam sempre automaticamente a servigo do poder. Hall
e pesquisadores desta drea negam a visao simplista de teorias conspiratdrias. E afirmam que
a relacdo entre fontes e jornalistas seria estruturada. Os jornalistas estariam subordinados aos
definidores primdrios, um dominio resultado de uma complexa relagdo de poderes simbdlicos
em que fontes prevaleceriam sobre os jornalistas. De acordo com Traquina (2001), a Teoria
Construcionista (Tuchman, 1978; Berger e Luckman, 1987; Molotch e Lester, 1993; e outros)
define as noticias como resultado de um processo mais complexo. O produto jornalistico se daria
por uma constru¢do social diversa — linguistica, organizacional e cultural, rejeitando o conceito
de distorc@o e negando a baixa autonomia dos jornalistas. De acordo com essa perspectiva,
jornalistas, fontes, proprietdrios dos media e diversos agentes sociais participam da construcao
da realidade social produzida pelos media. O desequilibrio entre esses agentes ndo € ignorado. A
manipulacdo politica, a influéncia de grupos de elite, a preponderancia de fontes oficiais também
ndo € negada por esta linha de estudos. Porém, fendmenos como “dominag@o” e “hegemonia” ndo
sdo considerados como pressupostos absolutos, e sim que devem ser verificados, relativizados
ou refutados dependendo do objeto analisado. Em outras palavras, no Construcionismo ha uma
visdo de que existiria um campo profissional com mais autonomia por parte dos jornalistas do

que nas teorias da A¢do Politica e Estruturalista.

Os jornalistas também nao sdo meros espelhos e expectadores passivos da realidade — mas
sdo também ativos na construcdo da realidade. A Teoria do Espelho produz a ética profissional
dominante, porque a credibilidade e a legitimidade do jornalismo estdo assentadas na crenca
social de que as noticias refletem a realidade. O jornalismo funcionaria como um dispositivo
de construcdo social dessa realidade; diferente da Teoria Construcionista, em que agentes do
processo € que participam, com mais peso, desta construcdo do conhecimento. A Teoria do

Espelho &, portanto, visivelmente rejeitada na perspectiva construcionista:

Nela [na teoria do Espelho], os jornalistas sdo, portanto, imparciais, pois respeitam
as normas profissionais que asseguram o trabalho de recolher a informacgéo e relatar
os fatos: sdo mediadores que “reproduzem”, na noticia, o acontecimento. Apesar de
sabermos que as noticias sdo um produto centrado no referente (AGUIAR, 2006, p. 8).
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Na visdo construcionista, estes profissionais de comunicag¢do sdo, a0 mesmo tempo,
influenciados (por diversas interacdes sociais) e influenciadores (nas atividades de construcao
da noticia). De acordo com os principais autores dessa linha tedrica, a producao € influenciada
por fatores, como por exemplo: constrangimentos organizacionais (BREED, 1993); rotinas e
cultura profissional (KATZ; BLUMLER; GUREVITCH, 1973); pela tirania do fator tempo
(SCHLESINGER, 1977); pelas pressoes dos proprietarios € dos governos (HERMAN, 1999); e
dentro de uma légica de que o jornalismo resulta da interacao entre os promotores de noticias e
fontes (news promoters), jornalistas em geral e editores (news assemblers), leitores/expectadores
(news consumers) e as intencionalidades e nao intencionalidades de todos esses atores sociais
(MOLOTCH e LESTER, 1974).

A Teoria da Influéncia dos Media na Construcdo da Realidade, de alguma forma,
passa transversalmente a Teoria Construcionista. No sentido de que as noticias “intervém no
processo de construgdo social da realidade” (SOUSA, 2002), conforme foi enunciado por Berger
e Luckmann (1983). O conceito de gatekeeping, a interagdo entre promotores de noticia e os
jornalistas, a tirania do fator tempo, entre outras, influenciam de alguma forma a construg¢ao da

realidade publica.

Para Berger e Luckmann, as noticias atuam em nivel microssocial e macrossocial e sdo
modeladas por um conjunto de contextos como a histdria, o contexto da situagdo e o conjunto
complexo de interagdes pessoais. Para os pesquisadores as institui¢des e as pessoas criam pata-
mares minimos para o entendimento comum compartilhado, o que formaria o que denominavam
como a realidade social. Os modelos de comportamento e as defini¢des de papéis eram também
replicados e fortalecidos pelos meios de comunicagio para a geragao desta realidade publica.
Alsina (1996) define noticia como uma representagdo social da realidade cotidiana, gerada insti-
tucionalmente e que se manifesta na construcao de um mundo possivel. Ela “é gerada em uma
institui¢ao informativa que pressupde uma complexa organizacdo”. Segundo Meditsch, Bueno
e Paulo (1990) o jornalismo € uma pratica profissional rotineira que funciona com esquemas
de reproducao da realidade no dia a dia da populac@o. A imprensa produz conhecimento e, ao
mesmo tempo, reproduz conhecimentos gerados por outras institui¢cdes sociais. Robert E.Park
(1976) considera o jornalismo como a instituicao que auxilia o funcionamento da sociedade,
sobretudo através de um processo interventivo na mediatiza¢io do real. E, ao mesmo tempo,

trata-se de um conhecimento fragmentado no tempo.

O Viés da Temporalidade neste trabalho de pesquisa parte de uma perspectiva relati-
vamente diferente das teorias citadas, talvez com alguns pontos de convergéncia com as duas
anteriores. Porque ao estudarmos a relacdo entre temporalidade e pluralidade de fontes, estamos
admitindo a hip6tese de que o recorte temporal de um acontecimento pode distorcer a realidade
publica. Isto é, se o alargamento do recorte temporal pode estar relacionado ao menor ou maior
nivel de pluralidade das fontes noticiosas (e por conseguinte afetando as proprias noticias),

a realidade publica produzida pelos meios também poderia ser alterada. Em outras palavras,
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a menor e a maior quantidade de pontos de vista podem alterar substancialmente a representagdo

de um acontecimento jornalistico.

Portanto, admitir-se-ia a possibilidade da existéncia de um viés que ndo seria apenas
politico ou ideoldgico, mas que partiria da perspectiva temporal escolhida por parte do jorna-
lista (menos ou mais alargada). Essa escolha seria compreendida como um processo, onde os
jornalistas tanto seriam influenciados (por diversas interagdes sociais) como também influencia-
dores no processo de escolha do recorte temporal. Isto €, se na perspectiva construcionista as
noticias sao resultado de um complexo processo social, no recorte temporal também ndo seria
diferente. Porque, por exemplo, as fontes de informacdes que fornecem pontos de vista sobre um

acontecimento também oferecem ao jornalista, inevitavelmente, referéncias temporais.

Toda narrativa exige referéncia temporal para ser inteligivel — independente de este
recorte ser menos ou mais alargado. O viés do poder e do dinheiro, neste caso, seria uma
preocupacao secundaria pelo ponto de vista metodolégico. Porque, se hda um veiculo com uma
determinada linha editorial, seja politica ou ideoldgica, € possivel verificar variacdes de niveis
de pluralidade de acordo com os seus diferentes recortes temporais sem, contudo, necessitar
investigar interesses econdmicos e politicos do veiculo como algo prioritdrio. Nesse caso, a
temporalidade parece exercer um viés que nao independe totalmente de outras influéncias, mas a
temporalidade exerceria uma certa autonomia positiva ou negativa na pluralidade de fontes ou
vozes — conforme a temporalidade se torna menos ou mais alargada. Porém, para estudar a
pluralidade torna-se necessario também analisarmos possiveis categorizacdes de fontes a serem

utilizadas nesta pesquisa.

* Fontes: teorias, estudos e categorizacoes

De acordo com Santos (2003), fontes de informac@o podem ser definidas como

entidade, institui¢do, organiza¢do, grupo ou individuo, porta-voz ou representante
que presta informagdes ou fornece dados ao jornalista, planeja agdes ou descreve
fatos, ao avisar o jornalista da ocorréncia de realizagdes ou relatar pormenores de um
acontecimento (SANTOS, 2003, p. 59).

Isto é, a origem das informacdes podem ser tdo variadas e complexas quanto o € a
sociedade contemporanea. Algumas teorias sobre fontes poderdao auxiliar na compreensao
sobre a questdo da pluralidade que tratamos anteriormente. De acordo com Sousa (2002), os
principais estudos académicos sobre fontes oscilam entre a negociacdo de sentidos para os
acontecimentos (entre jornalistas e fontes) e uma visdo mais negativa: sao os que pesquisam
e chegam a conclusdes no sentido em que as fontes mais poderosas, oficiais e de elite acabam
determinando os sentidos aos acontecimentos. Também ha aqueles que pesquisam as fontes
como rotinas produtivas (newsmaking), os citados constrangimentos organizacionais (BREED,

1993), todos mais filiados as teorias construcionistas. Nesta perspectiva, ndo apenas as noticias,
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mas também as fontes participariam ativamente nas complexas interagdes sociais que gera um
tipo determinado de conhecimento jornalistico e que, por sua vez, colabora para produzir a
realidade publica. Ha também os riscos inerentes ao relacionamento com as fontes, como na

relacdo de amizade e cumplicidade, por exemplo.

Para Sigal (1973) as noticias dependem daquilo que as fontes dizem e do tipo de fontes
consultadas (oficiais e ndo oficiais). O pesquisador afirma que as fontes ainda sdo mais impor-
tantes e influentes do que as rotinas, as convengdes jornalisticas. E até, muitas vezes, seu ponto
de vista se torna mais relevante do que o do préprio jornalista. Sigal considera trés tipos de
canais por quais as fontes exercem sua influéncia: 1) canais de rotina (acontecimento oficiais,
press-release, eventos); 2) canais de informagdes (contatos em encontros com atores sociais em
geral e até com colegas de outros veiculos); e 3) canais de iniciativa (depende da proatividade do
jornalistas, quando este profissionais solicitam entrevistas, por exemplo). Segundo Sigal, quando
os jornalistas t€ém acesso a mais fontes, as fontes de rotina tendem a perder relevancia - uma
vez que o jornalistas passa a contar com uma variedade maior de opcdes. Porém, mesmo neste
universo amplo de opg¢des, as fontes oficiais tendem a ser mais preponderantes (e dominantes)
do que as fontes populares ou “desconhecidas”, por terem menos visibilidade. E, muitas vezes,
podem parecer ser “menos sérias” em razdo de, as vezes, precisarem utilizar expedientes es-
petaculares para conseguirem ser notadas. O que acontece com menos frequéncia entre fontes

oficiais e que, consequentemente, podem parecer mais sérias aos jornalistas.

Por outro lado, organiza¢des da sociedade civil organizada conseguem chamar a atencdo
pelo exercicio publico da razdo. Isto é, ndo apenas por a¢des performéticas, mas também por
meio de mobilizagdo social, da producdo de estudos e novos conhecimentos sobre temas em que
geralmente sdo especialistas. A ampliacdo da esfera publica € marcada tanto por estas expressoes
de vida activa (ARENDT, 2007) do Terceiro Setor como também pelas vozes destas entidades
na imprensa. Portando, também podem ser considerados fontes sérias por parte dos jornalistas e
classificadas como promotores das noticias (news promoters) que, intencionalmente, fornecem
informagdes a imprensa com o objetivo de serem transformadas em material jornalistico (MO-
LOTCH e LESTER, apud TRAQUINA, 1994). Muitas vezes, organizacdes do tipo sdo vistas
pela imprensa com mais “neutralidade” e credibilidade. Porque, pelo menos aparentemente, ndo
defendem interesses privados e de poder. Tal proatividade, por parte das ONGs, é democratica-
mente importante porque promove a maior participacdo (direta ou indiretamente) da sociedade
civil organizada na producdo noticiosa, colaborando para a qualificacdo da esfera publica de

maneira mais ampla e plural.

Gans (1980) amplia as categorias de fontes de informacio (oficiais e oficiosas; pas-
sivas e ativas; conhecidas e desconhecidas; confiavel e duvidosa, entre outras). Na visao do
pesquisador, as fontes sdo acessadas pelos jornalistas a partir de suas necessidades produtivas.
A desigualdade da presenca de fontes nas noticias acontece porque as fontes ndo sdo idénticas

e nem teriam a mesma relevancia para a representacdo de determinados acontecimentos. As
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fontes geralmente tentam fazer com que seus angulos sobre um determinado assunto sejam
preponderantes, enquanto os jornalistas acessam as fontes para conseguirem informagdes que
as fontes, muitas vezes, nao t€m interesses em revelar (SOUSA, 2002). Para Gans, os jornais
tendem mais a passividade, ficando mais permedveis aos interesses das fontes. Principalmente
quando as ultimas respondem aos interesses produtivos das redacdes. Por outro lado, o autor
nunca perde de vista o fato de que as relacdes entre fontes e jornalistas seguem um processo
de negociagdo constante. As fontes com mais capacidade de produzir informagdes inéditas
seriam sempre priorizadas pelos jornalistas, o que aumentaria a influéncia delas no trabalho do

profissional de comunicacao.

Schilesinger (1992) recusa a classificagdo das fontes como “oficiais” e “ndo-oficiais”.
Para o pesquisador existem grupos e organizacdes da sociedade civil que recebem subsidios de
organizagdes do Estado e que, de maneira menos ou mais velada, defende os pontos de vista
de seus financiadores. Na competicdo para tentar acessar os meios de comunicagdo, as fontes
tentam cativar e sensibilizar os jornalistas e enviar informagdes com valores-noticia. Como as
fontes possuem recursos diferentes e posicionamentos distintos, a desigualdade acaba sendo uma
consequéncia (SCHILESINGER, 1992).

Os tedricos Brumler e Gurevitch (1995) estudam principalmente a relacdo entre jor-
nalistas e o poder estatal. Segundo os autores, muitas vezes os jornalistas tém uma postura
cooperativa com politicos como estratégia de fazé-los como fontes de informacdes privilegiadas,
0 que esvazia o profissional de midia de independéncia. Mas como os dois lados tém interesses
diferentes, a ideia de negociac@o permanente permanece nesta perspectiva teérica. O modelo de
investigacdo estd pautado pela andlise de trocas entre jornalistas e fontes. Para que as fontes indi-
viduais consigam acessar a midia elas precisam oferecer historias e versdes com noticiabilidade
e valores-noticias mais relevantes. As fontes oficiais dependem mais da posi¢do, autoridade e
credibilidade da fonte.

Segundo Curran (1996), ha dois tipos de pressao sobre os jornalistas: “do topo para a
base” e da “base para o topo”. A primeira se refere aos grupos da elite econdmica e politica que
sdo dominantes. E a segunda aos grupos sociais de base. Curran enumera nove tipos de pressoes
vindas do topo como, por exemplo, politicos com interesses em “projecao social” individual;
auto-censura ou censura por receio de ofender patrocinadores e anunciantes dos jornais, entre
outros. A pressdo da base para o topo acontece, por exemplo, pela capacidade de organizagdes
criarem seus proprios 6rgaos jornalisticos, pelo poder e autonomia dos jornalistas, pela pressao

do leitor que pode exercer influéncia sobre o jornal, entre outros.

Em artigo, Pinto (1998) afirma que se assiste a uma nova redefini¢do na esfera publica
em que o jornalismo politico esté se transformando ao poucos de jornalismo informativo para
jornalismo interpretativo. E que se consolidou a imagem adversdria da imprensa. Pinto discorda
da ideia de que os media se tornaram mais poderosos do que os politicos. Para o pesquisador

existe uma simbiose entre os interesses dos jornalistas e dos politicos, onde existem trocas mutuas
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e circulares entre ambos. A ideia de que existe uma posi¢ao antagonica entre politicos e jornalistas
na verdade seria, para Pinto, uma performance simulada (apesar da narrativa adversarial), o que

coloca o jornalista como um dos personagens importantes do jogo politico.

* Categoria de fontes

De acordo com Schmitz (2011), um dos primeiros estudos sobre classificacdo de fontes
foi realizado por Gieber e Johnson (1961) que consideraram as fontes como essencialmente
oficiais, tendo em vista o objeto de pesquisa as matérias presentes na cobertura sobre a prefeitura
de Nova York. Lage (2001) investiga as fontes em razao de sua qualificacdo (classificadas como
sendo mais ou menos confidveis) e em relacio aos seus grupos de origem (pessoal, institucional)
e forma (documentais ou testemunhais) e os especialistas, denominados como “experts”. Lage
categoriza como “oficiais” apenas quando as fontes sdo de institui¢des do governo ou de Estado.
As “oficiosas” — conhecidas no senso comum entre jornalistas brasileiros como uma sintese
entre “oficial” e “sigilosa” — s@o aquelas que falam em off-record, em que suas identidades
ndo sdo revelada e devem ser protegidas pelos jornalistas. O pesquisador aponta as fontes
“primdrias” e “secunddrias” como aquelas que tem relagdo ou contato direto e indireto com os

fatos, respectivamente.

Chaparro (2009) propde sete tipos de fontes: “organizadas”, relacionadas a organizacgdes
que produzem com competéncia noticias com valores noticia, fazendo delas forma de acdo. Um
exemplo sdo as ONGs — Organiza¢des Nao Governamentais e sem fins lucrativos. O pesquisador
chama a atencdo para a categoria de fontes “aliadas”, agentes sociais que constroem uma relagao
de confianga mitua com os jornalistas e que pode comprometer em menor ou maior grau a
independéncia do jornalista. As fontes “informais” ndo representam terceiros ou organizagdes €
falam apenas por si mesmas. Chaparro, assim como Lage, também se refere as fontes especialistas.
Porém, considera tais fontes como “‘afericao” dos acontecimentos que estariam sendo apurados.
Geralmente sdo muito especializadas no assunto a ser coberto pelos jornalistas. Ele também

identifica fontes como “documentais” e “bibliograficas”.

O Manual da Redac¢do (FOLHA DE S. PAULO, 2012) prevé a necessidade do cruzamento
de fontes — que consiste na comparagdo de versdes, fatos e dados — para checar possiveis
contradicdes e incoeréncias em versdes fornecidas pelas fontes. O jornal também valoriza as
fontes documentais de sobremaneira, chegando a estabelecer em seu manual a dispensa de
checagem quando a fonte € documental. A empresa recomenda que a informagdo seja cruzada
com pelo menos mais uma fonte. A publica¢do estabelece quatro tipos de fontes: “zero”, sao
enciclopédias, documentos, videos que, segundo a empresa, ndo necessitam ser cruzados com
outras fontes; “tipo 17, com “histérico de confiabilidade”, com bom conhecimento sobre o tema
e que teve contato ou acesso direto ao fato — e que, teoricamente, nao teria interesses imediatos
na divulgacdo de um determinado ponto de vista; “tipo 27, similar as do “tipo 1”” mas que nao

z

gozam de um histérico de confiabilidade; e o “tipo trés”, de baixa confiabilidade, e que é “bem
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informada, mas tem interesses (politicos, econdmicos etc.) (FOLHA, 2012)”. sugere uma sintese
das categorias de fontes tendo como referéncia os principais pesquisadores citados anteriormente.
Segundo o autor “a maioria dos autores, exceto Pinto (2000) e Chaparro (2009), nao tem como
objeto de estudo a classificacdo das fontes, embora tenha designado os tipos para diferenciar um
de outro” (SCHMITZ, 2011, p. 5).

Figura 1 - Sintese de estudo sobre categorias de fontes de Schmitz (2011)

Categoria Grupo Acio Crédito Qualificaciio

Primaria e Oficial (Gierber e Ativa e passi-  Explicita-  Confidvel

secundaria Jonhson, 1961). va (Gans, da ou ¢ duvidosa

(Pinto, 2000;  Oficial e ndo 1980). confiden-  (Gans,

Lage, 2001).  governamental Ativa, passi- cial 1980).
(Sigal. 1973). va, proativa (Pinto. Confidvel
Ohacial e oficiosa, e reativa 2000). (Lage, 2001).
institucional e (McNair, Fidedigna
pessoal (Gans, 1998). ¢ duvidosa

1980).

Aliva ou pas-

(Charaudean,

Pessoal ou docu- 2000).
mental, publica ou

privada (Pinto,

siva, proativa
ou reativa
{ Pinto, 2000),

2000). Informal e
Oficial, oficiosa e aliada
independente; (Chaparro,
testemunha e experi  2000)

(Lage. 2001).
Orgamzada, afen-
¢io, referéncia e
hibliograifica
(Chaparro, 2009},

Fonte: Schmitz (2011)

A partir do mapeamento dos principais autores citados anteriormente, Schmitz propde

uma sintese da Figura 4, sugerindo a seguinte matriz de taxonomia das fontes na Figura 5:
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Figura 2 — Matriz de taxonomia de fontes de Schmitz

Categoria Grupo Acdo Crédito Qualificacao

Primaria Oficial Proativa [dentificada Confidvel

Secundaria Empresarial Ativa Sigilosa Fidedigna
Institucional Passiva Duvidosa
Individual Reativa

Testemunhal
Especializada
Referéncia

Fonte: Schmitz (2011)

Em razado do pano de fundo tedrico utilizado nesta pesquisa, foi necessario ampliar as
categorias sugeridas por Schmitz. Habermas (1984) se refere ao declinio da esfera publica a partir
do momento que ela € colonizada por interesses nao publicos. E que os grupos de elite econdmica
e politica “trabalham a opinido publica” para que seus pontos de vista sejam preponderantes
na imprensa. Essa mudancga estrutural na esfera publica € identificada por Habermas, entre
muitas maneiras, como a presenca mais preponderantes de fontes de elite e oficiais na imprensa.
Segundo o filésofo alemao, para uma esfera discursiva mais democrética, € necessario que as
pessoas envolvidas, interessadas ou impactadas por uma determinada problematica social tenham

livre acesso ao debate na esfera publica sem constrangimentos e em igualdade de condigdes.

Neste sentido, adaptamos a sugestdo de matriz de Schmitz e propomos classificar as
fontes em trés novos conjuntos de fontes. Os dois primeiros voltados a classificacdo empirica
nesta pesquisa € o terceiro apenas como uma possivel categorizacdo, conforme a seguir: a)
Posicao Social, onde as fontes sdo identificadas como elite e ndo-elite, de maneira a mensurar
quais destas fontes seriam mais prevalentes na cobertura b) Posi¢cao Setorial, dividida em b1)
fontes que colaboram ou representam organizagdes do 1°, 2° e Terceiro setores, e b2) sociedade
civil (ndo organizada), englobando todos os individuos que ndo falam em nome de organizagdes,
configurando como cidaddos. Sejam estes ndo especialistas ou especialistas (académicos ou ndo
académicos). O que se pretende nestes dois grupos € checar quais destas fontes seriam mais
frequentes no corpus analisado. Como os documentos escritos, sonoros ou imagéticos sao sempre
produzidos por pessoas ou organizagdes, podem ser classificados dentro das categorizagdes
anteriores (conforme os seus autores). Por exemplo, uma relatoria elaborada por uma ONG ¢é
classificada como fonte do Terceiro Setor. Uma carta escrita de um estudante ao governador é
classificada como fonte “cidaddos”. Uma nota técnica feita por um governo € considerada como

sendo uma fonte oficial e assim por diante.

A terceira categoria, ¢) Posicao Temporal, refere-se as fontes que estdo presentes nas

matérias atuando com enunciados que utilizam vozes que fazem referéncias temporais ao passado,
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ao presente e ao futuro — ou na combinagado de todos estes. Isto €, sdo fontes que podem extrapolar
ou ndo um determinado “presente referencial” (para além ou aquém de um intervalo onde se
inicia e se termina um determinado acontecimento). A aplicacao empirica, nesse caso, € limitada
porque nem sempre os veiculos trazem informacdes suficientes para situar, por exemplo, uma
fonte documental ou de pesquisa no tempo. As vozes (citagdes diretas ou indiretas) podem ser
identificadas e classificadas no tempo porque contam com um ponto de partida temporal que
seria o proprio momento de fala destas fontes, por exemplo. Contudo, mesmo com limitacdes
empiricas de classificagdo, decidiu-se por manter essa categoria como relevante a compreensao

das fontes também na perspectiva da temporalidade.

Figura 3 — Taxonomia considerando posicoes setorial, social e temporal da fontes

Categoria  Grupo*+** Posicdo Setorial* Posigao Social*

-Primaria - Testemunhal - 12 Setor - Estado e Gov.? - Elite

-Secunddria - Referéncia - 22 Setor - Empresas - Nao-Elite
documental - 32 Setor - ONGs?

Sociedade Civil:?

- Cidaddos

- Cidad3os especialistas
académicos

- Cidad3os especialistas
ndo académicos

Posi¢do Temporal* Agao Crédito Qualificagao

Sobre o Passado Proativa Identificada Confiavel

Sobre o Presente Ativa Sigilosa Flde'dlgna

Sobre o Futuro Passiva Oficiosa** Duvidosa
Reativa

* Novas classificacBes de fontes proposta pelo autor a taxonomia de Schmitz (2011 p. 7)

** Sigilosa, porém oficial (de governo ou de Estado).

*** 0s grupos “Empresarial”, “Institucional”, “Oficial” e “Individual” de Schmitz (idem) foram agrupadas e
reorganizadas na Posigdo Setorial.

1 - Consideradas nesta pesquisa como fontes oficiais.

2 — ONGs: organizacdes ndo governamentais e sem fins lucrativos, formalizadas ou ndo como instituicdo.
3 — Sociedade Civil Ndo Organizada.

Fonte: elaborado pelo autor

A adaptagdo da matriz de Schmitz para esta tese traz categorias explicadas nas referéncias
tedricas explicadas brevemente aqui ou em defini¢cdes que foram expostas em capitulos anteriores
como, por exemplo, o conceito de Primeiro, Segundo e Terceiro setores. Contudo, as categorias

elite e ndo-elite, até aqui, ndo foram abordadas e, portanto, necessitam melhor descrigdo.

¢ Os conceitos de elite
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Na sociologia e nas ciéncias politicas, a elite ¢ um fendmeno que se verifica em todas as
sociedades. Porém, as tentativas de se estudar as elites de uma determinada sociedade sempre se
defrontaram com uma série de problemas: como definir o conceito de elite, como identificar a
elite, e como descobrir as relagdes entre uma determinada elite ou um grupo de elites (Back e
Malloy, 1966).

Para estabelecermos formas de identificar grupos de elite, ndo entraremos no amplo
debate sobre visodes cldssicas que defendem o elitismo como modelo natural e necessario a
sociedade como Gaetano Mosca (1858-1941), Vilfredo Pareto (1848-1923) e Robert Michels
(1876-1936), para citar alguns os precursores cldssicos dessa linha politica, entre muitos outros;
e tampouco debateremos os autores igualitarista como Jean-Jacques Rousseau, Frangois Fourier,
Pierre-Joseph Proudhon e Karl Marx. A despeito das teorias que defendem o “elitismo” € o
“igualitarismo”, nosso intuito € apenas conseguir identificar os grupos de “elite” em contraste
com os grupos de “ndo-elite”. E, posteriormente, mensurar a frequéncia da presenca das elites
como fontes no corpus e sua relagdo com os recortes temporias. Em outras palavras, o que se
busca no presente estudo € (1) estabelecer critérios objetivos para identifica-las no texto (de
maneira menos ambigua possivel), (2) verificar a frequéncia destas fontes no material analisado
e (3) analisar a relag@o entre recorréncia de fontes de elite e sua possivel relacdo com os recortes

temporais.

Porém, ndo existe apenas “uma elite”. Porque hd também as elites politicas, académicas,
cientifica, culturais, econdmicas, entre outras. Segundo Farias Filho (2011), o termo “elites” (no
plural) fica mais claro a partir das obras de Mills (1975), em que o autor analisa a distribui¢do do
poder politico nos EUA. De acordo com o pesquisador norte-americano, as pessoas que ocupam
posi¢des no alto comando das forcas armadas, nas grandes empresas e no governo nacional sdo as
que t&ém o poder mais elevado e se configuram como “elites do poder”. Essas “posi¢des sociais”
estdo diretamente ligadas aos cargos que essas pessoas detém, sejam organizagdes empresariais,

pubicas ou ndo governamentais.

A capacidade de tomar decisdes importantes que de alguma forma modificam os rumos
da sociedade era vista por Mills (1975, p. 28) como um fator determinante na identificacao de
elite. Porém, o autor insiste que “o problema de definir elite do poder depende do nivel em
que desejamos estabelecer a linha demarcatdria”, ou seja, o critério de selecdo pode ampliar
ou reduzir o grupo dependendo do objeto analisado. Mills parte entdo do raciocinio de que a

posicdo institucional leva a tomada de decisdo e garante certa unidade de grupo.

Contudo, as elites ndo seriam apenas aqueles de “posi¢Oes organizacionais hierdrquicas”,
com poder econdmico ou politico (no sentido do poder governamental). As elites também seriam
compostas por individuos e grupos com capacidade de influenciar outras pessoas, e as decisoes

de um determinado grupo social ou até mesmo a sociedade.

Harold Lasswell sugeriu a possibilidade de se estudar o “aspecto genético” das elites por

meio de indices intrinsecos que caracterizam os grupos de elite. Estes indices compreendem
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circulacdo pessoal, circulacio social, representatividade, flexibilidade, e fechamento dentro de
si propria (LASSWELL; LERNER, 1967). Porém, essas caracteristicas exigiriam observacao

social e etnografica, o que nao seria adequado a nossa pesquisa.

De acordo com Farias Filho (2011), na tentativa de estabelecer referéncias metodoldgicas
para a identificacdo de elites, varios autores propuseram uma estratégia de categoriza¢do. Putnam
(1976) propde a andlise a partir de trés pontos de vista de identificacao: Posicao Institucional,
partindo dos cargos e posi¢des formais; Reputaciao Social relativo ao poder de influéncia que
um individuo ou grupo exerce sobre as pessoas em razdao de sua reputacio; e das andlises
retroativas de Decisdo, de maneira a identificar os principais responsiaveis em uma cadeia
deciséria em determinados grupos sociais e politicos. A visdo triade € similar a de autores
como Dahl (1982), Lasswell e Lerner (1967) e Camargo (1984). O quadro da Figura 7 elaborado
por Farias Filho (2011) consegue sintetizar as principais ideias, teorias e estratégias para se

identificar as elites.
Figura 4 — Sintese Metodoldgica de Identificacio de Elites

Sintese Metodoldgica e seus Limites de Uso em Pesquisas para Identificacao de Elites

Estratégias

Descrigao

Limites do uso

Posigio institucional

A identificagdo é feita a partir da posicio

nas organizagdes formais do sistema politico
(executivo, legislativo), econémico (empresas),
juridico (tribunais e afins). O critério de inclusio
na elite é a posigio de cada integrante da lista de

nomes, na hierarquia funcional do sistema.

Deixa de fora pessoas consideradas “nio elites”,
que sdo as que ndo ocupam posigoes de destaque.
Algumas pessoas tém grande capacidade e poder
de veto sobre as decisdes dos que estdo em
posigdes de destaque em uma sociedade.

Reputagio social A identificagdo é feita a partir da reputagio E dificil de operar e trabalha muito com o
que tem uma pessoa ou grupo dentro de uma ima.gi ndrio coletivo, jd que ndo consegue ser
sociedade. Geralmente ¢ identificada a reputagio  objetivo e uma lista prévia é sempre parcial
em listas nominais, quandu uma pessoa da lista e limitada. Muito usado em sociedades
indica outra(s) ou informa a importincia dos que  tradicionais. Requer a identificagio de redes
constam na lista. sociais como forma de montagem de lista.

Decisao A identificagdo ¢ feita a partir da capacidade Depende da capacidade de verificar a rede de

de tomada de decisdo, levando em conta os
efeitos das decisdes tomadas na sociedade e
a competéncia formal para decidir dentro de
organizagbes e instituigdes da sociedade.

decisdes e a relagdo de causa-efeito em cada
decisdo no sistema politico, além de deixar de
fora as decisGes informais, como os grupos sociais
de oposigao (“nao elites”). Trabalha apenas com
as decisoes formais.

Fonte: Farias Filho (2011)

2

Os pesquisadores citados também afirmam que as defini¢des de “elite” e “ndo-elite
devem ser formuladas de acordo com cada escopo de pesquisa, considerando contextos geogra-
ficos, temporais e o proprio objeto a ser analisado. Nesse sentido, a presente pesquisa optou
por identificar no corpus analisado as fontes de elite por meio da estratégia da Posi¢ao Social
das Fontes de informacao, sendo categorizadas, compreendidas e classificadas neste trabalho

como fontes de (a) elite e (b) nao-elite. Na elaboracido do projeto desta pesquisa, considerou-se
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também as posicoes sociais que foram percebidas durante a leitura flutuante do corpus . Ambas

as categorias, entdo, foram compostas seguindo as seguintes posi¢des sociais:

1. Elites:

* Elite economica (Empresas) — brasileiros e estrangeiros proprietarios e/ou acionistas de
médias e grandes empresas privadas; executivos dirigentes que atuam como conselheiros

consultivos, coordenadores, gerentes ou diretores; investidores de médio e grande porte.

* Elite burocratica (Estado): servidores publicos que atuam como conselheiros consulti-
vos, coordenadores, gerentes ou diretores em empresas publicas ou 6rgdos estatais; ser-
vidores publicos de alta renda como juizes, promotores, gestores federais; servidores

investidos de poder de autoridade administrativa e de fiscalizacao.

* Elite politica (Governo): quaisquer politicos estrangeiros e brasileiros e que ocupem, no
caso brasileiro, cargos eletivos em geral ou de representacao em nivel municipal, estadual

ou federal (seja no executivo, legislativo ou judicidrio);

* Elite intelectual (Academia): docentes, pesquisadores de universidades, representantes
institucionais, coordenadores, chefes de departamento, diretores ou assessores espe-
ciais de instituicdes de ensino superior publicas ou privadas (também parte da elite

econdmica);

* Elite da sociedade civil organizada: empregados em organizacdes do Terceiro Setor
de médio e grande porte e que atuam como dirigentes, em conselhos consultivos, como

consultores, coordenadores, gerentes ou diretores do Terceiro Setor;

 Elite cultural de influéncia social: escritores reconhecidos, artistas renomados e/ou

personalidades menos ou mais famosas na grande midia em quaisquer reas artisticas;

2. Nao-elite: todos que ndo fazem parte do grupo anterior, sem poder econdmico rele-
vante, sem poder dirigente ou sem influéncia social publica pautada por uma posicao hierdrquica,
intelectual ou cultural de destaque. Exemplo: desempregados, ambulantes, profissionais sem car-
gos de lideranga em sistemas publicos e privados (assistentes, operdrios, vendedores em empresas
de pequeno e médio porte); estudantes; empreendedores individuais; cargos de apoio adminis-
trativo, entre outros. Criancas e adolescentes foram considerados como pertencentes a grupos
de “elite’ ou “ndo elite” apenas quando a posi¢do socioecondmica dos pais ou responsaveis

fora mencionada.

As categorias acima s6 foram classificadas quando trouxeram informagdes expressas
sobre cargo, funcao e/ou profissdo das fontes registradas nas matérias analisadas. Classificar

“docentes” de nivel superior e “pesquisadores” como dentro de um grupo de “elite” trouxe
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ddvidas ao autor durante a pesquisa. Porém, a op¢do foi mantida dentro do contexto da realidade
brasileira de extrema desigualdade de oportunidades educacionais — onde o acesso ao nivel
superior e de pesquisa estd ainda muito limitado a uma fatia reduzida da populagao. Portanto,
a definicdo dessas posi¢cdes sociais como “elite”, foi uma op¢ao apenas dentro do contexto
brasileiro. Se pesquisadores e académicos seriam elites no Brasil, provavelmente ndo seriam
assim considerados, por exemplo, em alguns paises da Europa onde o acesso a uma educagao
superior ¢ muito mais abrangente e democratizado. Outra divida foi sobre a posi¢do de nao-elite:
estudantes, por exemplo, podem ter influéncia politica se estiverem organizados. Porém, neste
caso, foram classificados na categoria de Terceiro Setor, no sentido amplo, em que entidades do
tipo podem existir de maneira formal ou nao formal (instituida de fato e ndo oficialmente). Por
isso, estudantes — quando organizados — sdo classificados como agentes de lideranca no Terceiro

Setor.

A categoria bindria de elite e ndo-elite também se faz necessaria por motivos empiricos.
Porque, segundo Mill (1975), quando subdividimos as diferentes elites (econdmicas, politicas,
académica etc), estas categorias acabam por se mesclar e causam ambiguidade classificatéria. Por
exemplo, um dirigente de uma empresa educacional pode estar identificado como elite intelectual
e econdmica ao mesmo tempo. Assim como um individuo da elite intelectual pode também estar
configurada como elite da sociedade civil organizada. Quando dividimos em ambas as categorias,
0 contraste se mostra menos ambiguo, o suficiente para uma classificacdo mais segura em termos
de resultados estatisticos. Outro ponto importante a ser considerado € que a selecdo de fontes

nesse trabalho de pesquisa € considerada como uma acao politica de forma mais abrangente.

Um dos fatores que mais influenciam a selec¢do e o arranjo das fontes de informacdes
nas matérias jornalisticas sdo os valores-noticia. Na proxima secao, vamos abordar os valores
noticias com base na pesquisa realizada em 2008 pelo autor desta tese sobre o tema. Porém, com
a atualizacdo da categorizagdo dos valores noticia ao final, acrescentando o “tempo” como uma
nova categoria de valor noticia, tendo como base autores como Traquina (2008) e Frasciscato
(2014) e Gislene Silva (2014).

2.5.1 Valores Noticia: a marca do construcionismo

O jornalismo digital imprimiu um valor transversal a todos os cldssicos valores-noticias:
a instantaneidade digital. Nesta se¢@o serdo abordados brevemente os conceitos de valores-noticia
e depois a sua relacdo com os conceitos de temporalizacdo e temporalidade da sec¢do anterior. O
objetivo € marcar a questdao temporal como um fator transformador de todos o demais valores-
noticia. De maneira que, como veremos mais adiante, o jornalismo digital refor¢ou a tendéncia
de “presentificacdo eterna” da imprensa. Com o exacerbado valor dado ao presente como critério
de noticiabilidade e a perda da perspectiva do passado e do futuro, muitas vezes se empobrece,

torna-se irrelevante ou perde-se o contexto temporal.
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* Selecao e pluralidade: As teorias do Gatekeepers e da noticiabilidade.

Em 1950, White (1993) realizou um estudo pioneiro sobre os fatores que influenciariam
a producdo jornalistica. White utilizou como base a analogia do psicélogo social Kurt Lewin que
apresentava os jornalistas como “porteiros (gatekeepers) das noticias®. Isto é, estes profissionais
de comunicagao seriam responsaveis por selecionar diariamente os acontecimentos que alcan-
cariam o status de conhecimento do publico. Com a colabora¢do de um editor de um jornal
metropolitano, White pesquisou “como” estes gatekeepers — no processo de producdo de noticias
— controlava o fluxo de entrada e de saida dos acontecimentos. O jornalista observado tinha, entdo,
como fun¢ao o desafio de escolher noticias a partir de um grande nimero de informacdes que
chegavam na redacdo. David White concluiu que a “comunicacio de ‘noticias’ é extremamente
subjetiva e dependente de juizos de valor, baseados na experiéncia, atitudes e expectativas do
gatekeeper* (WHITE, 1993, p.145).

Em outro sentido, pesquisas posteriores questionam estes resultados. Em 1956, Warren
Breed, por exemplo, identificou outras razdes que influenciariam a selecio de noticias: os fatores
organizacionais na producio jornalistica. Contudo, Breed ndo descarta o poder de um gatekeeper
b

especifico: o proprietdrio do jornal que impunha sua linha editorial, gerando um “conformismo’

por parte dos jornalistas subordinados.

» Cadigos profissionais e sociedade civil organizada como alternativa.

Para Breed, a solucdo para influenciar a producdo qualitativa de noticias (independentes
e mais plurais) seriam necessarios mecanismos de pressdo sobre os proprietarios. O pesquisa-
dor elenca vdrias possibilidades de influenciar a cobertura positivamente como, por exemplo,
através de codigos éticos profissionais (propagados por escolas de jornalismo), por meio do
fortalecimento dos empregados através de sindicatos e pressdo dos leitores por coberturas que
abordassem, prioritariamente, temas de interesse publico. O fortalecimento da sociedade civil
organizada também torna-se importante no sentido de ampliar o leque de nimero de fontes e de

vozes que exerceriam ainda mais pressao sobre os veiculos.

De acordo com Wolf (2003), Paul Hirsch (1972) realizou uma reinterpretacio dos dados
de White e concluiu que, estatisticamente, as normas profissionais superavam as distor¢oes
subjetivas. A pesquisa de Gieber (1956) envolvendo 16 editores de jornais americanos concluiu
que os editores “tinham em comum as pressoes da rotina burocratica das redacdes” (REESE; J.,
2001, p. 641).

Pesquisas nas décadas de 1960 e 1970 colocaram em questdo a teoria do gatekeeper.
Nesses estudos, as atitudes ou os preconceitos de jornalistas, individualmente, ndo eram os fatores
preponderantes de influéncia, mas todo o seu “contexto social e organizacional” (TUCHMAN,

1978). Molotch e Lester (1999) consideram as noticias como um resultado de procedimentos
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intencionais, resultantes das estratégias dos jornalistas e promotores de noticias — fontes de
informacdes como politicos, pessoas comuns ou de elite e inclusive organiza¢des da sociedade
civil.

Schudson (1989) investiga como a visdo da economia politica, da organizagdo social da
redacgdo (relacionada a sociologia ocupacional) e a perspectiva cultural dos jornalistas influen-
ciavam a produc¢do de noticias. Resumidamente, o autor considera trés formas de influéncia: o
Estado e a economia (e a organizagdo econdmica das empresas jornalisticas nesses dois contex-
tos); o “conformismo” dos jornalistas em atender as demandas organizacionais € ocupacionais
sem questionamento; e a for¢ca constrangedora de tradi¢des culturais e de sistemas de organizagdo

social.

No estudo Manufacturing Consent (1988), Eduard S. Herman e Noam Chomsky identifi-
caram cinco filtros na cobertura jornalistica: 1) tamanho, grau de concentragcdo da propriedade,
poder econdmico dos proprietérios e orientacdo pelo lucro das empresas de comunicagio; 2) a
publicidade como fonte principal de recursos dessas empresas; 3) a dependéncia dos jornais de
informagdes fornecidas por governos, empresarios e especialistas — muitas vezes financiados
por esses agentes do poder econdmico ou politico — como fontes primdrias; 4) o potencial da
“artilharia” critica desses setores; e 5) sua capacidade de disciplinar os meios e fazer com que o

anticomunismo seja preponderante na pratica produtiva dos media (OLIVEIRA, 2008, p. 78).

Schudson questiona o modelo estruturalista de Herman e Chomsky e chama a aten¢ao
para a importancia da dimensao cultural no processo de produc¢do das noticias. O pesquisador lem-
bra que fatores culturais ndo podem ser resumidos as causas econdmicas, sociais e politicas. Para
Schudson, a abordagem necessitaria também de uma abordagem social ou sécio-organizacional.

E que a visdo de Chomsky ndo investigava as contradi¢cdes internas dos veiculos.

Para Schudson, a noticia € um produto cultural. Os jornalistas teriam, assim, a neces-
sidade de uma faculdade que ele denomina “saber de reconhecimento”. Isto é, um
potencial cognitivo de reconhecerem um determinado acontecimento como noticidvel
ou ndo. Ou também podemos dizer: a capacidade de discernimento daquilo que teria
valor ou ndo como noticia. Em outras palavras, se exibem ou nio valores-noticia (OLI-
VEIRA, 2008, p. 78).

Resumidamente, os valores-noticia (o inusitado, o escandalo, o inédito, o singular, entre
outras caracteristicas do acontecimento) seriam também marcas culturais no processo de selecdo
das noticias. Assim, os valores-noticia seriam, de fato, um importante conjunto de critérios
(implicitos e explicitos) para a selecao de acontecimentos, porém, ndo se constituindo como
crivos estaticos, imutaveis — variando de acordo com a realidade cultural e o contexto social,
politico e econdmico, e em varios niveis geograficos: desde uma determinada cidade a um estado,
regido ou pais (OLIVEIRA, 2008).

Dai surge também o desafio das organizacdes sociais em transpor a barreira dos gate-

keepers para agendar os meios de comunicacao, por geralmente ndo conseguirem discernir o
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que teria valor ou ndo como noticia. Isto €, ndo possuirem o ‘““saber de reconhecimento”. Como
explicam Gamson e Wolfseld (1993),

Most conversations between social movements activists and journalists take a drearily
predictable form: “Send my message”, say the activists; “Make me news”, say the
jounalists. In this dialogue of the deaf, neither activists nor journalists make an effort
to understand how the other views their relationship or, better yet, the complex nature
of these transactions (GAMSON; WOLFSFELD, 1993, p. 115)3

* O conhecimento sagrado

O poder de julgar os fatos (newsjudgement) nasceu no século XVI também com forte
influéncia comercial. Os antigos gazzetanti ou menanti eram os noticiaristas que organizavam
para principes e negociantes servicos regulares de correspondéncias manuscritas, conhecidas
como avvisi. Eram sediados em Veneza, ponto de entroncamento comercial. Estratégico, portanto,
para a difusdo desses escritos. Os menanti, pressupostamente, foram os primeiros a fazer a
triagem do material informativo. Exerciam o poder de vetar alguns assuntos e destacar outros,
que mereceriam a viagem e as vicissitudes enfrentadas. Nesse mesmo sentido, o jornalismo
contemporaneo demonstra claramente seu poder de newsjudgement. Segundo Thais de M. Jorge
(2000),

“Nao por acaso, o didrio norte-americano New York Times adotou, hd muitos anos,
como slogan “All the news that”s fit to print” [“Todas as noticias que merecam ser
publicadas”], em referéncia direta a influéncia dos atuais gazzetanti na determinagdo
de critérios de merecimento e relevincia que conduzem as mensagens dignas de ser
transportadas a atengdo do leitor. Até hoje, os que lidam com a noticia ndo abrem
mao do newsjudgement, que Tuchman (in TRAQUINA, 2003, p. 34) classifica como
“o conhecimento sagrado”, uma espécie de “capacidade secreta do jornalista que o
diferencia das outras pessoas” (JORGE, 2006, p. 268)

* A presenca dos valores-noticia em todo o processo de construcio da noticia

Para que se possa pesquisar a maneira mais aprofundada como acontecem as selegdes de
noticias, seria necessdario rastrear todos os componentes de noticiabilidade como os julgamentos
proprios de cada seletor, as influéncias organizacionais, sociais e culturais que este sofre ao
fazer suas escolhas e até mesmo, a participacdo das fontes e do publico nessas decisdes. Como
vimos anteriormente, 0 componente valores-noticia participa ativamente de todo o processo de
selecdo, da hierarquizacio e da confeccio da noticia (OLIVEIRA, 2008). E preciso considerar
que os valores-noticia ndo sdo naturais nem neutros, “sao elementos formam um cédigo que vé o
mundo de uma forma muito particular (peculiar até). Os valores-noticia sdo, de fato, um codigo
ideolégico” (TRAQUINA, 2008).

3 Tradugio livre: “A maioria das conversas entre ativistas de movimentos sociais e jornalistas assume uma
forma desanimadora e previsivel: “Mande minha mensagem”, dizem os ativistas; “Faca-me noticias®, dizem os
jornalistas. Nesse didlogo de surdos, nem os ativistas nem os jornalistas se esforcam para entender como os
outros véem seu relacionamento ou, melhor ainda, a natureza complexa dessas transagdes’.
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A demarcacgdo do conceito de valores-noticia se d4, entdo, dentro da larga compreensao
de que a noticia € uma construc¢io social, ou como prefere Schudson (1995), a noticia € um
produto cultural. A ampliag¢ao da sociedade civil organizada significa também a multiplicagao de
possibilidades de fontes e vozes na imprensa de maneira mais plural. Contudo, muitas vezes as
organizagdes ndo conhecem a natureza de funcionamento das redagdes e a necessidade que os

jornais t€ém de publicar histdrias que tenham valor-noticia:

Um mapa, cédigo, perspectiva ou esquema que orienta o trabalho do jornalista, que
os auxilia no campo do saber de reconhecimento. Esse saber [...] é a capacidade de
identificar os acontecimentos que possuem valor como noticia. Esse saber, argumentam
[...] pesquisadores em discordancia de muitos [...] jornalistas, ndo € instintivo, ndo
depende de faro>*(ERICSON, BARANEK e CHAN, 1987, apud TRAQUINA, p. 118)

e A atualidade como valor-noticia

Diversos pesquisadores ja consideraram a atualidade como valor-noticia, tais como
Breed (1993), Golding e Murdock (1991), Lage (2001) e Chaparro (2009). Segundo Franciscato
(2013), Robert Park (1955) € o principal autor que trata sobre a temporalidade no jornalismo.
Como vimos anteriormente, Park considera o tempo do jornalismo como o tempo presente —
e circunstrito dentro da atualidade. No sentido de que a noticia é algo efémero, passageiro e
fragmentado. Para Franciscato, essa atualidade seria um valor-noticia conforme o distanciamento

do acontecimento com o tempo presente>>,

A imediaticidade ou instantaneidade seriam a auséncia de intervalo temporal entre o
fendmeno e sua circulacio social em forma de noticia. Uma consequéncia légicaseria
que, quanto mais distante deste polo do imediato, mais distante o fendmeno estaria de
ser noticiado (FRANCISCATO, 2013, p. 101).

A importancia de se compreender os critérios de noticiabilidade — em relagdo aos fatos
e sua publicizagdo — é que a atualidade imediatista se tornou mais do que um valor-noticia.
Atualmente, a velocidade é um dos maiores fetiches da imprensa contemporanea. A rapidez em
que se reporta um determinado acontecimento jornalistico é também um valor profissional.
A redugdo do nimero de jornalistas (pela forte crise econdmica do jornalismo desde os anos 2000
no Brasil e no mundo) colaborou ainda mais para aumentar a pressdo em reportar rapidamente.
Com equipes reduzidas, enfrentar a concorréncia exige cada vez mais velocidade por parte dos

profissionais.

3+ Um dos trés saberes apontados por Ericson, Baranek e Chan, 1987, (apud Traquina, p.118) e que incluem ainda
saber de procedimento e saber de narracdo.

Entretanto, Franciscato (2013) lembra que a dimensdo temporal do jornalismo nio opera apenas com base na
dualidade do tempo cronoldgico. “Diversas relagdes de temporalidade atuam simultaneamente dentro desta
dualidade, em conexdo com outras dimensdes do objeto. Eventos ocorridos em diferentes tempos sociais,
alguns ha décadas, podem compor as paginas de um mesmo jornal, desde que sua revelagdo tenha relevincia
social“. (FRANCISCATO, 2013, p. 102)

35
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Com a escassez de tempo, a tendéncia é que as noticias tenham recortes temporais
cada vez mais reduzidos. Isto é, o angulo de visdo temporal do acontecimento também tende a
ser presentificado, uma vez que o jornalista, por escassez de tempo habil, geralmente prioriza
reportar apenas o momento (o tempo presente do fenomeno). Assim, a falta de disponibilidade
do profissional dificulta a busca por uma maior pluralidade de fontes e vozes. Principalmente
em relacio as vozes que poderiam abrir o campo de visdo do jornalista, abarcando o passado e
o futuro do acontecimento narrado. De maneira que a contri¢do de recorte temporal pode criar

inimeros obstaculos para a compreensdo bésica dos fendmenos reportados.

Na obra Velocidade e Politica, Paul Virilio (1996) faz uma andlise critica do fetiche
pela velocidade que o autor denomina de dromocracia®®. Segundo o tedrico, com as novas
tecnologias da contemporaneidade, a velocidade explode como um hipervalor em todos os
setores da sociedade, do mundo da vida (esfera privada) ao mundo sist€émico (da esfera publica
que envolve o trabalho, o Estado e a politica). A velocidade vence o espago e encurta as distancias,

sobressaindo como um objeto de disputa politica e econdmica.

A manobra que consistia ontem em ceder terreno para ganhar tempo perde todo
o sentido; atualmente, o ganho de tempo € questdo exclusivamente de vetores, e 0
territério perdeu seu significado ante o projétil. De fato, o valor estratégico do ndo-lugar
da velocidade suplantou definitivamente o do lugar e a questdo da posse do tempo
renovou a da posse territorial. Assim, a guerra e a politica ndo sdo mais travadas pelo
controle e ocupagdo do espago, mas pelo dominio do e no tempo (VIRILIO, 1996, p.
14)

2.5.2 Outras funcdes do jornalismo

Conforme abordado nos capitulos anteriores, a presente pesquisa tem como referéncia
tedrica o construcionismo. Segundo Traquina (2005), os construcionistas entendem as noticias
como uma construcdo, produtos resultantes de um complexo processo de interagdo social. E
também, nesta perspectiva, os jornalistas ndo sdo meros espelhos e expectadores passivos da
realidade publica — mas sdo também ativos no processo de constru¢ao da realidade. Porém, ha
inimeros estudos sobre outras diversas fungdes atribuidas aos meios de comunicacio relacionadas
as teorias da comunicagdo — para além da construgdo da realidade publica. A andlise destas
funcdes estd inserida na corrente tedrica anterior a construcionista: a teoria funcionalista — cuja
questdao fundamental € investigar as diversas fungdes exercidas pelos meios de comunicagao
na sociedade (Wolf, 2000, p. 68). A teoria funcionalista da comunica¢do de massa, herdeira do
positivismo, emerge nos Estados Unidos entre as duas grandes guerras mundiais. O modelo foi

na ocasiao um novo estdgio das pesquisas de comunicagdo nos EUA.

36 Segundo (SILVA, 2014, p. 19), “dromos é um prefixo grego que designa a agio de correr, mas pode ser
identificado também com velocidade, rapidez, agilidade. Desse modo, dromologia € a l6gica da corrida, da
velocidade, e dromocracia, o respectivo regime. Em outros termos, dromologia ¢ o modo de perscrutar a
sociedade pelo prisma da velocidade”.
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O fato dos estudos do funcionalismo estarem centrados na andlise global dos mass media
e na observacgdo das fungdes que estes exercem na sociedade € considerado uma fragilidade
da corrente para alguns pesquisadores. A preocupacgdo, em razao de sua orientacdo positivista
desta teoria, reside em compreender a midia como uma institui¢io responsavel pelo equilibrio
da sociedade, pela manutencdo da ordem no organismo social (FLEUR; SANDRA, 1993).
A midia desempenharia, neste ponto de vista tedrico, determinados papéis sociais para o
funcionamento do mundo. Porém, os funcionalistas ndo ampliaram sua abordagem de maneira
mais multisciplinar, considerando os aspectos culturais, psicoldgicos e emocionais do processo
comunicacional para além de suas funcdes sociais. Entre os fundadores da teoria estd Harold
Lasswell, que em seu famoso artigo The Structure and Functions of Communication in Society
(Lasswell, 1948), determina funcdes a serem cumpridas pelos meios de comunicacdo para

contribuir para o sistema social, resumidamente:

* Vigilancia: a comunicagdo tem como funcio a organizagao e difusio de informagdes
sobre os eventos que acontecem no entorno (LASSWELL, 1948), de maneira a fornecer

possibilidades de monitoramento, punicdes e correcdes na sociedade.

* Correlacao dos componentes da sociedade: os meios de comunicagdo criam imagens
e representagdes hierdrquicas, de poder e cooperagdo entre as instituicdes por meio dos
media — criando, para o publico, imagindrios de funcionamentos dos sistemas do tecido

social em geral.

* Transmissao de legado social e cultural: a familia e a escola sdo os principais agentes
de transmissdo de heranga social. Mas os media também podem contribuir para expressar

seus proprios valores culturais e simbdlicos de identidade e de comunidade social.

Lazarsfeld e Merton (1987) fizeram uma interpretagcdo interessante sobre as funcoes
de meios de comunicagdo. Merton argumentou que era um exagero dizer que todas as formas
sociais desempenhavam fungdes positivas. Sua teoria € baseada na distin¢do entre as funcoes
e disfungdes. Wolf (2003) coloca como exemplo de disfung@o o que ocorre quando noticias

alarmantes muitas vezes causam reacdes de panico, em vez de rea¢des de vigilancia.
* As func¢oes dos meios de comunicacio na contemporaneidade

Geralmente observamos que as abordagens de autores pioneiros da anélise funcional
(Lasswell, Merton, Lazarsfel e Charles R. Wright) permanecem fortes, mas com o tempo suas
teorias foram recebendo novas ‘nuances’ e revisdes. A funcao informativa e de interpretacao e
construcao da realidade — e a esséncia do jornalismo cldssico reside precisamente ai — fazem
parte das nogdes basicas das fungdes da imprensa. E também, partindo destes pontos, que surge

o debate sobre a capacidade da midia para inserir comentdrios e conferir a qualidade e reforcar
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certas normas sociais. A funcio de transmissao de conteddos culturais e sua funcio educativa
foram ampliadas com os avangos da tecnologia da informag¢do e comunicac¢do, assim como a

func¢do ludica e de entretenimento.

Em conex@o com o papel do jornalismo e os meios de comunica¢do hd uma expressao
muito conhecida de “cdo de guarda”, cuja origem ndo € clara. Uma das referéncias mais soélidas
aparecem na obra de Walter Lippman Opinido Piiblica, publicado em 1922, que argumentou que

a imprensa deve ser uma espécie de guardido da sociedade democrética.
* Funcionalistas contemporaneos

McCombs resume as funcdes da comunicacao social e do discurso jornalistico em trés
aspectos: monitoramento (dos perigos e ameacgas para o mundo), o consenso (organizacao e
producdo de respostas sociais para os problemas identificados com vigilancia) e transmissdo de

herancga social (de uma geracdo para outra).

Tradicionalmente, McCombs explica que a teoria da agenda-setting foi estudada em
termos da fungdo de monitoramento: as pessoas descobrem o que estd acontecendo
no mundo através da midia. E relatado através dela. No entanto, novos avangos na
teoria investigam a relacdo da midia como desempenhando também a fun¢do de criar
consensos. Isto significa que os meios ajudam a sociedade a chegar a acordos porque
fazem com que as pessoas falem ou se preocupem com os mesmos temas. Dai a
Agenda-Setting responde ndo s6 para a funcio ou informagdes de monitoramento da
sociedade, mas também o consenso necessario em qualquer democracia (MCCOMBS,
2006, p. 57).

A Teoria do Agendamento (Agenda-setting theory), no original em inglés, é uma teoria
de Comunicacao formulada pelos pesquisadores norte-americanos Maxwell McCombs e Donald
Shaw na década de 1970. De acordo com essa hipétese, a midia determina a pauta para a opinido
publica ao destacar determinados temas e preterir, ofuscar ou ignorar outros tantos. E a corrente
de investigacao que estuda sobre o qué e como os assuntos sao pensados por influéncia da

imprensa.

O primeiro estudo foi desenvolvido pelos autores em 1972. Ao estudarem a forma
como os veiculos de comunicagdo cobriam campanhas politicas e eleitorais, os pesquisadores
constataram que o principal efeito da imprensa € pautar os assuntos na esfera piblica — dizendo
as pessoas ndo “o que pensar”’, mas “em que pensar”’. Logo, poder-se-ia dizer que “a sociedade
tende a incluir ou excluir do debate os temas que a midia inclui ou exclui do seu préprio sistema

de selecdo de assuntos”.

37Em 1993, os mesmos pesquisadores foram além e trouxeram também a hipétese

37 Na verdade, a esséncia dessa teoria foi indicada no ano de 1922 por Walter Lippmann em sua obra cldssica
Public Opinion. Ainda em 1922, Lippmann propds a tese de que as pessoas ndo respondiam diretamente aos
fatos do mundo real, mas que também viviam em um pseudo-ambiente composto pelas “imagens em nossas
cabecas”. A midia teria papel importante no fornecimento e geragdo destas imagens e na configuragdo de um
imagindrio sobre a realidade.
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de que os meios fazem transferéncia tanto de temas quanto de atributos, concluindo que a
midia também nos diz “como” pensar, (re)fortalecendo a tese do grande poder de influéncia
da midia sobre a sociedade. Inimeros trabalhos utilizaram o conceito de Agenda-setting para
elucidar, principalmente, as relacdes entre comunicagao, politica e sociedade. Desde a década
de 1990, € possivel destacar trés dreas de investigacao do agendamento: Public Agenda-setting
(estabelecimento da agenda do publico), que inclui os estudos baseados nas formulacdes originais
de McCombs e Shaw e se funda na relacdo causal entre os assuntos pautados pela midia e as
questdes priorizadas pelo publico; Policy Agenda-setting®® (estabelecimento da agenda da politica
governamental), referente as pesquisas do campo da politica e comunicagdo que investigam
como os meios influenciam nas percepgdes dos proprios politicos; e Media Agenda-setting ou
Agenda-building (estabelecimento ou constru¢do da agenda pela midia), que corresponde as

andlises sobre o processo de constru¢cdo da agenda oferecida pelos veiculos midiéticos.

Gerald Kosicki®® (1993) defende que as pesquisas sobre a hipétese do agendamento se
tornariam mais sofisticadas e qualitativas se negociassem com as questoes que envolvem essas
trés subdareas, normalmente vistas separadamente. Para desmontar certa visao hegemonica do
agendamento, o autor se ancora na ideia de que tal modelo pode incorporar outras perspectivas
e ser utilizado a partir de um ponto de vista interdisciplinar. Segundo ele, a propria nogao de
“agenda” diz pouco sobre o conteido dos temas: “a nog¢do de agenda deveria ser mais que uma
lista de topicos” (1993). Kosicki sustenta que o Agenda-setting representa uma pequena parte
da complexa relagdo entre as trés dimensdes: organizacdo da midia, a opinido publica e o fazer
politico. Porém, conforme demonstraremos a seguir, Rogers, Dearing e Bergman (1988 apud
TRAQUINA, 2001) nao se limitam a relacao causal midia e efeitos sociais ao ampliarem para
trés componentes o processo denominado pelos autores de Policy Agenda-setting. Por isso foram

escolhidos como referéncia para este capitulo.

30 termo Policy Agenda-Seting foi empregado por Rogers,Dearing e Bregman, em 1993.

39" Prof. Dr. do Departamento de Comunicacio da Universidade de Ohio — EUA.



Capitulo 2. CONTEXTUALIZACAO TEORICA 129

Diagrama 4 — Os trés componentes do Policy Agenda-setting

Experiéncia pessoal e comunicagio interpessoal
entre as elites e outros individuos
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Agenda Agenda Agenda das politicas
midiatica publica governamentais |

Indicadores do mundo real da importincia de uma questio
ou acontecimento da agenda

Gate-Kegpers, midia influentes
e acontecimentos noticiosos espetaculares

Fonte: Rogers, Dearing e Bregman (1988)

Segundo Kosicki, além dos estudos na drea precisarem levar em conta as relagdes
entre o trabalho da imprensa, o conteido da midia e os efeitos na audiéncia, a andlise do
processo pelo qual a noticia € construida também seria essencial. “A consideracdo das rotinas
produtivas da imprensa € crucial para o estudo sobre a esfera publica porque oferece a chave
para o entendimento de como uma questdo particular € emoldurada e oferecida ao publico”
(KOSICKI, 1993, apud TRAQUINA, 2001). Isto é, para compreender o processo de agendamento,

¢ fundamental compreender o conceito de enquadramento (frame analysis).

De Vreese (2005 apud ANTUNES, 2009) apresenta duas etapas no processo de agen-
damento: o momento da construgdo, o frame-building; e o frame-setting, que trata da relagao
entre a moldura produzida pela midia e a interpretacdo das noticias pelos receptores. O frame-
building refere-se ao contexto social e cultural em que o processo da constru¢do da noticia

acontece.

Figura 3 - Um modelo de processo integrado de enquadramento

Diagrama 5 — Modelo de processo integrado de enquadramento
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Framing in the Frames in the news Framing effects
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internal factors > issue-specific frames | _ information processing
(editorial policies, news generic frames effects

values) - attitudinal effects
external factors behavioral effects

Fonte: Vreese (1989)
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A Andlise de Enquadramento serd um dos principais procedimentos metodolégicos
adotados nesta pesquisa (CAPITULO 4), onde serdo pesquisados frames temticos, ambientais e

de causalidade para a andlise da crise hidrica.

Resumidamente, baseando-nos nos diversos autores abordados neste capitulo, as funcdes
da midia, seriam: (1) colaborar para a construcdo social a realidade publica; (2) exercer o
papel de vigilancia social; (3) atribuir status e prestigio a individuos; (4) criar correlagdes
entre as diferentes instituicdes sociais, (5) colaborar para a constru¢do de consensos sobre
problemas comuns da sociedade, (6) determinar “o que” o publico deve debater, ao destacar
determinados temas e preterir, ofuscar ou ignorar outros tantos; e (7) influenciar a opinido
publica também sobre “como” pensar, (re)fortalecendo a tese do grande poder de influéncia da
midia sobre a sociedade. Considerando, também, que os meios de comunicagdo, a imprensa mais
especificamente, também trazem disfun¢des importantes que prejudicam ou nao favorecem a

pluralidade na esfera publica.
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3 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA

3.1 SINTESE HISTORICA: RIOS URBANOS NA CRISE HIDRICA

* As muitas “crises hidricas”

A histéria é compreendida como constitutiva do percurso desta pesquisa. No entando, a
proposta ndo € realizar um trabalho historiografico, mas oferecer uma sintese histdrica sobre o
tema. Neste capitulo, poderiamos abordar a crise hidrica na RMSP - Regido Metropolitana de
Sao Paulo (2012-2016) por vérios aspectos como, por exemplo, (a) da estiagem: a reducao das
precipitacdes ao longo na histdria; (b) da gestdo publica da d4gua na regido e seus reservatorios;
(c) pelo planejamento espacial urbano: mobilidade, arquitetura hidrica e gestao de rios urbanos;
entre outros. Podemos considerar que todas estas perspectivas sdo imbricadas e interdependentes.
Porém, o dltimo ponto parece ser um dos mais importantes para a compreensao do processo
de degradagdo dos rios urbanos na RMSP. Principalmente em relagdo aos maiores rios da
cidade de Sao Paulo: Tieté, Pinheiros, Tamanduatei e Anhangabau, que fizeram todos parte da
formacgdo urbana paulistana desde a fundagdo da cidade até a sua condi¢do contemporanea de
degradacdo. Esses rios participaram da histéria da cidade em um amplo horizonte temporal de
profundas mudancas estruturais que se irradiaram a RMSP. Portanto, esses cursos d’agua urbanos,
localizados mais especificamente na RMSP, delimitam o recorte espacial deste capitulo. A
priorizacdo destes quatro rios no escopo da pesquisa acontece sobretudo porque foram mananciais
no passado e que podem voltar a ser no futuro. E o caso, por exemplo, do Rio Pinheiros, que teria
potencial de oferecer até 53 mil 1/s de 4gua bruta classe 2 para o abastecimento piblico(ABDIB,

2017) . Porém, mudangas podem encontrar obstdculos importantes.

De acordo com Queiroz & Somekh (2003), o planejamento urbano, dependendo de
como ¢ realizado e implementado, pode causar bloqueios estruturais de tal maneira que agdes
futuras podem ficar dependentes das mudancgas anteriores. As autoras explicam que, nas décadas
de 1920 e 1930, o abandono de propostas avancadas de urbanistica mais progressistas (no
sentido socioambiental do termo) foi prejudicial a cidade. Porque ndo atendiam o crescimento
da populacdo e acabaram por gerar um declinio estrutural, ambiental e hidrico na cidade. Foram

mudancas tdo profundas que passaram a ser praticamente irreversiveis.

Na década de 1920, os rios, os parques e 0os pedestres comegaram a nao ser mais priori-
zados no ordenamento territorial (DELIJAICOV, 1998). O homo faber ocupou quase todos os
espacos da humanidade e da natureza. A decisao de manter a diluicao de esgotos nos rios eli-
minou a possibilidade de navegacao, pesca, recreacao e utilizagdo das orlas. A cidade ganhou

novos espagos. Porém, priorizando os carros e a especulacao imobilidria.

O abandono [de projetos anteriores] [...] e a adog¢do do Plano de Avenidas como o
modelo de urbanizag@o a ser seguido pelas décadas que se sucederam, constitui-se
um exemplo tipico do que Pierson chama de path dependence, um processo no qual
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decisdes sao tomadas, de dificil e dispendiosa reversdo, cujos passos dados em uma
determinada direcao induzem
outros movimentos na mesma dire¢do (QUEIROZ; SOMEKH, 2003, 117)

Neste sentido, segundo Delijaicov (1998), Queiroz & Somekh (2003), Rodrigues e Villela
(2015), entre outros autores, o mal planejamento do uso das dguas em areas urbanas da RMSP de
Sao Paulo causa “multiplas crises hidricas”. Nos estudos de administracdo, economia e politicas
publicas, na medida em que impermeabilizacdes foram produzidas com drenagens insuficientes,

também foram criados processos indesejaveis,

como os de aumento de velocidade dos fluxos hidricos superficiais e de sua concentra-
¢do espacial, ou, ainda, o alagamento em pontos especificos, criando-se novas situacdes
de risco. Os riscos ligados a circulag@o hidrica no meio urbano € outra questao que
pode ser considerada critica e ligada a d4gua, sendo uma das multiplas crises hidricas
da Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP). Por outro lado, se avaliada a questio
da qualidade de 4dgua, a demanda por melhorias em seus indices seja para eventual con-
sumo humano, vida aqudtica ou funcdes sanitdrias, outra “crise da dgua” é rapidamente
configurada (RODRIGUES; VILLELA, 2015, 400)

Para compreender o processo de inviabilizac@o dos rios, foi realizada uma breve sintese
histérica da relacao da cidade de Sao Paulo com seus cursos d’dgua. Desde da fundagdo da
cidade em 1954 até a formacao da RMSP e durante a pior crise hidrica da histéria (2012-2016).
E também veremos como ndo apenas as pessoas esqueceram os Rio Tieté e Pinheiros durante
a crise, ndo relacionando sua limpeza a provaveis solu¢des para escassez de d4gua, mas como
a propria imprensa dedicou quase nenhuma atencdo a eles — e pouca aten¢do a seus fluxos

histéricos do passado e do futuro.
* Sao Paulo nasce pelas aguas dos rios

Foi nas margens do Rio Tamanduatei que nasceu em 1560* a cidade de Sdo Paulo,
ou melhor, a vila de “Sdo Paulo do Piratininga”. O nome do rio — que na década de 2010
ainda se encontra canalizado e poluido na regido central da capital — vem da origem Tupi que
significa “rio do tamandu4 verdadeiro™*! (NAVARRO, 2005). Em perfodo de chuvas o rio, que
na época era vdrzea, transbordava. E, quando secava, os peixes ficavam presos no seu leito seco.
A abundancia de alimento atraia passaros e formigas — que, por sua vez, traziam os tamanduds-
bandeira. O rio também era chamado “Piratininga” que em tupi traduz- se como ‘peixe seco’
(ZAGNI, 2004). O historiador Raul de Andrada e Silva, registrou o relato do Padre José de

Anchieta sobre a intensa vida aqudtica da época que alimentava dos colonizadores,

40 Decidiu-se por utilizar o ano de 1560 porque foi quando a vila de Sdo Paulo de Piratininga foi oficialmente
fundada (MADRE DE DEUS, 1975, p. 125). A igreja catdlica defende que a fundacdo teria ocorrido simbolica-
mente antes, em 1554, ocasido em que teria ocorrido a primeira missa na vila (MADRE DE DEUS, 1975, p.
124). Porém, alguns historiadores contestam esta versao.

29 4

41 “Tamanduatei” é um termo de origem tupi que significa “rio dos tamandués verdadeiros”.
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Abundavam os peixes nas dguas do Piratininga (primitivo nome do Tamanduate{), em
cujas margens, por ocasido das grandes enchentes, podiam ser apanhados “sem muito
trabalho entre as ervas!”, segundo o testemunho de Anchieta (SILVA, 1954, p. 125)

A carta de 1° de setembro de 1554, o Padre José de Anchieta relata que o objetivo era a
busca da catequese sem a influéncia do homem branco. Mas havia um grande problema onde
estava antes vila de Santo André da Borda do Campo, situada no caminho do mar (atual regido
do ABC paulista). La ndo havia a alimentagdo dos indigenas que estavam sendo doutrinados,

como afirma Anchieta:

Para sustento destes meninos, a farinha de pau42 era trazida do interior, da distancia de
30 milhas. Como era muito trabalhoso e dificil por causa da aspereza do caminho, ao
nosso Padre (padre Manuel da Nobrega) pareceu melhor no Senhor mudarmo-nos para
esta povoacao de indios, que se chama Piratininga (ANCHIETA, 2004, p. 1).

A transferéncia teria acontecido com a anuéncia dos chefes indigenas locais, como
o cacique Tibiricd, que comandava uma aldeia de tupiniquins nas proximidades, e o chefe
Tamandiba (NAVARRO, 2015). O nucleo indigena de catequizacdo de Piratininga se formou em
1553, ao redor da missdo dos padres jesuitas, mais conhecida como “Casa de Sdo Paulo”. E s6 se
tornou uma vila oficial com o governador Mem de S4 em 1560 (PREZIA, 2008). A estruturacdo
da vila era muito precdria. As primeiras habita¢des foram construidas com troncos que serviam
como estrutura para coberturas de palhas, constru¢des simples € com poucos equipamentos
(MENDONCA, 2013)

Nos trés séculos seguintes, a vila sonolenta permanece pequena e pobre. SO depois
da metade do século XIX, com a expansdo do café, Sao Paulo desperta — com a producao e
o comércio cafeeiro (MENDONCA, 2013). A moradia dos jesuitas foi descrita por Anchieta
como “casa pobrezinha, feita de barro e paus, e coberta de palha de 14 passos de comprimento
e 10 de largura que era ao mesmo tempo escola, enfermaria, dormitorio, refeitério, cozinha e
despensa” (ANCHIETA, 1982, p.12)

Segundo o autor, os colonizadores consideraram a regiao em torno da varzea do Taman-
duatei como estratégica para se instalarem, em razao da abundancia de recursos hidricos, do
clima ameno e por ser um local mais fécil para se defender dos outros indios que eram mais
hostis e que “ficavam geralmente de 2 a 3 léguas de distincia“**((ANCHIETA, 1981).

Escolheram os seus fundadores, dentre os espordes e colinas que acidentam a topografia
do sitio urbano de Sdo Paulo, uma das mais estreitas e escarpadas elevacdes, para
que se tornasse mais-segura a defesa, numa época em que os povoadores brancos
nio se podiam fiar na amizade de tddas as tribos indigenas e tinham razdes de sobra
para temer, a qualquer momento, o assalto da indiada hostil. Do alto dessa lombada,
cuja altitude ndo ultrapassa uns 25 metros acima da planicie fluvial, o observador

42 Farinha de mandioca.
43 Uma légua imperial, utilizada na época, é de 4,828032 quilometros. Entdo, os indios que as vezes eram hostis
ficavam entre 9,6 e 14,6 km de distincia da vila Sdo Paulo de Piratininga (LUNA, 2013).
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dominava toda a extensa varzea do Tamanduatei, abrangendo com a vista um horizonte
relativamente amplo, que alcangava a calha do Tieté e podia atingir a colina onde se
encontra o nicleo principal da Penha (SILVA, 1954, p. 56)

De acordo com registros da época, os colonizadores se uniram com os indios Tupis que
ajudavam os brancos a capturar os guaranis nas margens dos rios Tamanduatei e Tieté e para
fazé-los escravos. O objetivo era substituir os navegantes portugueses que nao sobreviviam as
exaustivas viagens transatlanticas. Assim os indios trabalhavam no retorno das embarcacdes a
Portugal (PREZIA, 2008):

A mata atlantica da época era esplendorosa. Neste cendrio entre vales e montanhas,
serpenteado por caudalosos rios e cérregos num cendrio paradisiaco, a vila era um no,
entre portos, cidade-ancora do contato do interior com o litoral (CARVALHO, 1999, p.
25).

Pr6ximo ao Tamanduatei, o0 maior e mais importante rio para a navegagao € 0 comércio
era o Tieté (denominado Anhembi a época). Porque, ao contrario de outros rios que quase sempre
correm para o mar, o rio Tieté flui para o interior. Sua rota favoreceu a exploragdo de matérias
primas que eram exportadas pelo Porto de Santos, para o desenvolvimento e sobrevivéncia da
regiao.

Segundo Bueno (1999), as relagdes de logistica de exploracao do territério convergiram
para a vila de Sao Paulo do Piratininga principalmente por meio do rio Tieté. Sua func¢ao era ser
uma cidade de entreposto comercial entre o que era produzido e o que era extraido de todo o
Planalto Paulista. As mercadorias tinham como destino o Porto de Santos, no extremo oriente da

Capitania de Sao Vicente.

Segundo Carvalho (1999), diferente de cidades que tinham minérios e outros recursos a
serem explorados, Sao Paulo tornou-se cada vez mais importante de uma outra maneira. Para
além da navegacdo comercial em si, a vila era o ponto de descanso das tropas. E cresceu aos
poucos em razao das trocas, vendas e compra de produtos durante essas paradas — apds as
exaustivas travessias de ida e volta tanto da Serra do Mar quanto para o interior (CARVALHO,
1999, p. 4). A vila de Sao Paulo ajudara a fortalecer tanto a cidade de Santos quanto o seu porto,
que se transformou no principal centro de saida de mercadorias da Colonia Brasil (BUENO,
1999).

Os rios, com o tempo, foram deixando de ser vistos como fonte de alimentacao, lazer e
transporte. Em razdo do crescimento urbano, passaram a ser vistos como obstaculos ao desenvol-
vimento; e, com a poluicdo, se transformaram em simbolo de risco de doengas. O processo de
degradacgdo ocorreu de 1560 a 1910, conforme a figura 10 que resume o periodo baseado em
estudos de Bueno (1999), Carvalho (1999), Kahtouni (2004), e Sant’ Anna (2007) entre outros

autores citados a seguir (Figura 10):
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Figura 5 — Rios e abastecimento entre as décadas de 1560 e 1910

® Entre 1563 e 1689 sdo construidas pontes sobre os rios Anhangabad, Tieté, Pinheiros e
Jurubatuba (CARVALHO), 1999, p. 5). Os rios ainda eram a principal fonte de alimentos e agua.
* Na década de 1720 se inicia as mong¢des expedicdes fluviais que utilizavam as dguas do rio
Tieté para o transporte de mercadoria e exploracdo do ouro no Estado do Matogrosso (BRUNO,
1954). Segundo Eduardo Bueno (1999), o Rio Tieté escoou cerca de 75 toneladas de ouro.

* Em 1746 foi construido o primeiro chafariz pablico foi entregue a cidade, o Tanque Municipal
que era abastecido pelas dguas do Rio Tamanduatei {KAHTOUNI 2004).

* Em 1860 foi construido um mercado municipal, o Mercado Grande, na “Rua de Baixo” (hoje
Rua 25 de marco), ao lado do "mercado dos caipiras. Ambos perto do porto fluvial do rio
Tamanduatei, hoje conhecida como Rua Porto Geral. Desde 1560 até 1930 haviam mercado de
peixe retirados dos rios urbanos da cidade (SANT’ANA, 2007).

* Em 1933, os dois mercados foram demolidos e substituidos pelo atual Mercadao Municipal.
* Na década de 1870, com a chegada do trem de ferro de Santos para o planalto paulista, os
peixes de mar passaram a fazer parte do cardapio das classes mais favorecidas e os de agua
doce foram se transformando em alimentacdo do mais pobres (KAHTOUNI, 2004).

o meira re aca NOVE Brras e
* Em 1848 - aprovada |e| que autorizava o “encanamento” do rio Tamanduatei — retificado em
suas “sete voltas”, gerando a comercializacdo das terras de seus leitos (KAHATOUNI, 2004).

* Na década de 1860 os rios comegam a flcar poluidos com a eliminacdo de dejetos de
matadouros e de restos da producédo de café que eram jogados nos rios Anhangabau e Tieté
com a anuéncia do poder publico (KAHATOUNI, 2004),

* Entre as décadas de 1850 e 1910 como consequéncia do expressivo crescimento e da falta de
saneamento, houve o espalhamento de doencas: trés epidemias de variola (1858, 1863 e
1975), duas de febre amarela (1880 e 1889) e duas de tifo (1913 a 1916). (SANT'ANA,2007)

* A partir de 1850, em razdo das doencas, os rios que antes eram usados como fontes de
alimentacdo, lazer e abastecimento passaram a ser vistos um risco. As fontes que antes eram
simbolos de vida passaram a significar perigo de morte (KAHATOUNI, 2004).

Fonte: elaborado pelo autor

Em uma segunda fase de industrializa¢do, Sao Paulo também precisava buscar dgua
para abastecimento publico em locais mais distantes. Foi quando em 1878 a cidade passou a
captar d4gua no Cantereira. As dguas poluidas da cidade passaram ser utilizadas prioritariamente
para a produgdo de energia e para transportar os esgotos sanitdrio e industrial. Varios projetos
oficiais de limpeza do Tiet€ e um ordenamento urbano mais verde foram abandonados em razao
da especulagdo imobilidria e de interesses da industria automotiva que defendia um projeto
rodoviarista (DELIJAICOV, 1998). Esse processo ocorreu de 1878 a 1930 e pode ser resumido

conforme Figura 11:
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3.1.1

Figura 6 — Rios e abastecimento entre as décadas de 1560 e 1940

1878 - Primeira adutora

* Em 1878 foi construida a primeira adutora de acesso ao Cantareira, com 14km e varios
reservatarios foram represados. (ZMITROWICS, 1984).
B8 11 - g 0€& Sd =

* Em 1883, seis anos depois da Companhia Cantareira ter sido fundada, o servico de
saneamento basico comeca a ser oferecido.
* Em 1893 a dgua encanada do Cantareira comeca substituir chafarizes (SANT'ANA,2007).

* Entre 1870 e 1880, o lamanduatei for um importante local de lazer para a populagdo —
estimada & época em 31 mil habitantes no censo de 1872. Um dos principais destaques era a
“Ilha dos Amores”, no meio do rio. A drea contava com casa de banho, jardins, quiosques e
areas de descanso — onde atualmente fica a tumultuada rua 25 de Marco. Apos vérios
alagamentos, a ilha foi abandonada e deixou de existir no inicio do século XX, quando ocorreu a
segunda retificacdo do rio, enterrando-o por completo (KAHATOUNI, 2004).

2 D10 AFua ba stana: o D O D Q0 anaden

* Em 1901 é criada a primeira hidrelétrica foi construida pela The Sdo Paulo Railway, Light and
Power Company Ltd em 1901, na cachoeira do inferno na antiga vila Santana de Parnaiba
(33km da cidade). Mas ndo foi o suficiente para a demanda da cidade. Entdo, decidiu-se fazer a
barragem da represa Guarapiranga em 1908 para ampliar a producio de energia.

1= arg A B NE
® Em 1927, a Light trabalha na retificagdo dos rios Tieté e Pinheiros. O objetivo era retirar a
agua dos Rios Tieté e Pinheiros para encher mais a Represa Billings — um reservatdrio que tinha
exclusivamente com o objetivo de gerar energia na usina hidrelétrica Henry Borden — sem
incluir nas infraestruturas para tratamento de esgotamento sanitario (KAHTOUNI, 2004). O uso
da agua, desde entdo, privilegiava as reservas e represas a produgdo de energia elétrica. O que
resultou na reducio dos espacos para as aces de esgotamento sanitario e para a utilizacdo das
dguas para o abastecimento humano (KAHTOUNI, 2004 p. 94).

*Em 1929 a represa Guarapiranga foi construida também para produzir energia.

*Entre as décadas de 1920, a administracdo municipal de Pires do Rio (1926-1930) da inicio a
um projeto de urbanizagdo rodoviarista. Entre as décadas de 1920 e 1930 o entdo prefeito da
cidade Francisco Prestes Maia implementa o Plano de Avenidas que causou o tamponamento e
a degradacdo acelerada dos rios (QUEIROZ & SOMEKH, 2003, p.117). O Projeto substituiu o
Plano do engenheiro sanitarista Francisco Saturnino de Brito (ver Apéndice I).

Fonte: elaborado pelo autor

O Projeto oficial abandonado que salvaria o Tieté (1920-1930)

A poluicdo do Rio Tieté, da Represa Billings, do Rio Pinheiros e de grandes mananciais

urbanos da capital paulista é resultado de uma politica publica que prevaleceu sobre outras menos

agressivas ao meio ambiente. Todos foram substituidos por um plano rodoviarista que optou

por canalizar rios e estreitd-los para dar lugar aos carros (ROCHA, 1991). Na época decidiu-se

por um projeto que nao previa limpar os rios. Ao contrario: sua implementag¢do s6 aumentou

a concentracdo do escoamento do esgoto, principalmente no Rio Tieté e afluentes. As obras

foram executadas pelo entdo governador (interventor federal) Ademar de Barros (NOBREGA,

1981), baseado no projeto Plano de Avenidas elaborado pelo engenheiro Francisco Prestes Maia

(1930), uma politica que ignorou o projeto do renomado sanitarista Saturnino de Brito (1923), de

implementar um amplo plano de preservacao ambiental do Rio Tieté. Brito assumiu a responsabi-
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lidade de propor uma solugdo ao Tieté que ja em fase acelerada de degradacdo. Sevcenko (1992)
retrataa crescente polui¢do dos rios urbanos da década de 1920 na capital paulista. A situagdo
causava a morte de centenas de criangas por ano por disenteria, febre tiféide e outras doencas

causadas pela dgua contaminada. E o problema da poluicdo ja demonstrava ter multiplas causas:

Situacdo apavorante que era ainda fatidicamente agravada pela poluicdo crescente e
contaminagdo dos reservatdrios de dgua periféricos a cidade, fosse pela inciria da
fiscalizacdo, pela expansdo da ocupag@o urbana ao redor dos mananciais, por dejetos
industriais, ou, no geral, por tudo isso a0 mesmo tempo. (SEVCENKO, 1992, p. 115)

Saturnino de Brito se tornara diretor de Redes de Abastecimento e Esgoto da Comissao
de Saneamento do Estado de Sao Paulo. O engenheiro era associado e membro honorario da
Association Génerale des Hygienistes et Techniques Municipaux de France. Em 1905, realiza
o estudo “Abastecimento de Agua em Sio Paulo”, no qual defendeu a utilizagio do rio Tieté
como manancial para a cidade de Sao Paulo, acompanhada de uma proposta para o tratamento
de sua 4gua. Ele propds, por exemplo, mais um reservatério na Mooca, associado a um “filtro”
que estabeleceria o tratamento para diminuir o nivel de substancias organicas encontradas nas
andlises quimicas da dgua do rio Tieté. O rio seria, entdo, voltaria a ser novamente — depois de
décadas de abandono — o manancial dos paulistanos. Alguns anos depois, Saturnino de Brito fica

responsavel legal pelas obras no Rio Tieté. De acordo como a lei municipal n® 2.644 de 1923:

Art. 1° - Fica a Prefeitura autorizada a incumbir o engenheiro Saturnino Rodrigues
de Brito de proceder aos estudos para a canalizacdo e regulariza¢dio do Rio Tieté,
confeccionando o projeto geral e orcamento das obras e executar, ndo s6 de canalizacio
do rio, para se evitarem as inunda¢des, mas também de regular a navegacdo e o
langamento de esgotos da cidade de Sdo Paulo, inclusive os trabalhos de beneficiamento
dos terrenos marginais do patrimdnio Municipal e dos particulares (DELIJAICOV,
1998 apud SAO PAULO, 1923).

O Estado de S. Paulo de 1° de janeiro de 1926, publica um resumo do projeto Melho-
ramentos do Tieté (BRITO, 1923), onde um dos principais objetivo era priorizar o saneamento
bésico, tratando o esgoto ou destinando um fim aos dejetos nao fosse os rios. A matéria traz a

integra de um oficio do entdo prefeito municipal de Sao Paulo Firmiano de Morais Pinto:

No terceiro capitulo do relatério estdo sumariamente expostas as mas condi¢des de
descarga dos esgotos, cuja a rede vem se desenvolvendo sem plano geral, sem a
preocupacao econdmica de reduzirem-se o dnus das elevagdes mecancas ou da emissao
para um destino definitivo. Em 16 bocas de descarga, a rede de esgotos lanca no
Tieté, entre Ponte Grande e Lapa, os despejos de mais de 51.000 casas, ou 1.200.000
habitantes, a contribuicdo se elevard a 100 toneladas. Compelindo a Reparticio de
Aguas e Esgoto [RAE] projectar a remogio do mal, a Comissdo de Melhoramentos do
Rio Tieté pediu-lhe que apresentasse o plano geral de descarga de esgotos das duas
margens, a fim de satisfazer uma das partes do programa municipal. A Reparti¢io de
Aguas e Esgoto nio foi possivel , segundo comunicou, preparar em tempo o plano geral,
achando no momento ocupado com os estudos de aducc¢ao do Rio Claro (PINTO,
1926, p. 6).
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Mesmo com o apoio do prefeito na época, € possivel perceber nesta passagem a pouca
(ou nenhuma) colaboragdo da RAE em apresentar uma plano geral de saneamento que pudesse
complementar o projeto de Saturnino de Brito. Haviam muitas resisténcias internas da gestao
municipal e também externas no debate na esfera publica da época. As obras iniciais para o
projeto custava “79 mil contos de réis” (cerca de R$ 1,9 milhdo em valores atuais). O polémico
debate na imprensa sobre o projeto de Brito comegara a crescer. Plinio de Queiroz, por exemplo,
também engenheiro e amigo de Prestes Maia e Ulhoa Cinta (ambos autores do Plano de Avenidas),
publica um artigo no Estado de Sdo Paulo em 31 de marco de 1926, criticando o relatério de

Saturnino de Brito:

Dizer que a epuragdo bioldgica ou outro qualquer processo de tratamento dos esgotos
resolveria este lado da questao também nao satisfaz, desde que pensemos um pouco
que todos os processos de epuragdo sao discutiveis e de resultados duvidosos (...)
Restaria ainda um meio para a utilizacdo das aguas do Tiet€, mas esse perece-nos
que seria um verdadeiro absurdo: consistiria elle no armazenamento das dguas do rio
durantes alguns meses para depois ser tratada e fornecida a populagdo (QUEIROZ,
1926, p. 6)

Mesmo apo6s o longo debate, o projeto (elaborado em sua primeira versdao em 1910) foi
defendido por especialistas por quase vinte anos até 1930. O projeto de Saturnino também previa,
no lugar das vias nas margens do rio, um amplo parque hidrico arborizado de 25 km de extensdo
e 1 km de largura, com mata ciliar, dreas verdes e um sistema de lagos com margens amplas
que seria util para a preven¢do de enchentes e que também seria destinado ao abastecimento da

cidade.

Se tivesse sido implementado, seria o maior parque fluvial do mundo, seis vezes maior
que o Central Park em Nova lorque (CARTA CAPITAL, 2013). Jd em 1911, o relatdrio entregue
por Saturnino de Brito indicava os rios Tieté e Guarapiranga como “futuros mananciais destinados
ao abastecimento publico” (ROCHA, 1991, p. 37).

Em 1926, Brito refor¢a a importancia de ter o rio Tiet€ de acordo com o previsto
inicialmente e sugere uma regularizacdo para controlar as enchentes e permitir a navegagao,
assim como havia sido feito em rios europeus, como o Sena, o Tamisa, e outros na mesma época
(OLIVEIRA, 2014).

Porém, o projeto — mesmo apds o projeto ser considerado vidvel e sofisticado em termos
de planejamento urbano para a época — foi radicalmente alterado. A intengdo era transformar
Sao Paulo numa das maiores capitais do automével do mundo, uma versao da cidade americana
de Chicago na América Latina (ABREU; SCARPELINI, 2009). Onde a pavimentacdo que
prevaleceu em desarmonia com os recursos fluviais, florestais e ambientais da cidade. Segundo
Gouveia (2010), no periodo de 1930 a 1959, somente na bacia hidrogréfica do Rio Tamanduatei

(29,8 Km da rede fluvial) foi tamponada para dar lugar a avenidas de fundos de vales.

Em 1927, Jodo Florence de Ulhoa Cintra estava a frente da Comissdo de Melhoramentos
do Tieté e modificou o projeto, eliminando as comportas e os lagos. A ocupacdo do
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vale marginal se daria com avenidas e pontes. Em 1928, a intencdo era de iniciar o
conjunto de obras denominado Plano de Avenidas, diferente do que Saturnino de Brito
projetou [...] Entre 1930 e 1932, os movimentos revoluciondrios mantiveram as obras
estagnadas. Somente em 1938, no governo Prestes Maia, as obras de retificacdo foram
iniciadas em concluidas em 1950 (OLIVEIRA, 2014, p. 246)

Figura 7 — Projeto de Saturnino de Brito de 1923. Planta previa diques, lagos e parques nas margens do
Rio Tiete.

COMIBEAD s MELMOMAMENTOS s MO TIETE Planis do Rio Tiis
iBFa-1838 1 ;

.....

Fonte: Brito (1923)

O Plano de Avenidas, implantado em 1930, foi duro e irreversivel para Sao Paulo:
ndo valorizou a construcao de usinas de tratamento de esgotamento sanitdrio, extirpou da cidade
as ferrovias, projetos de metrd, hidrovias, parques e rios — mesmo tendo rios disponiveis para

18S0.

Parece que as grandes obras e o grande dinheiro gasto ndo poderia ser para a constru¢ao
de um parque beira rio de 10 milhdes de metros quadrados com grandes lagos para o
lazer dos habitantes da cidade. Para esta logica, todo este investimento publico tem que
se transformar em beneficios privados. Ou seja, por mais que nos estudos o porto e o
parque fossem defendidos, a esséncia dos conceitos que orientariam a administragio
das obras publicas, iriam desprezar a navegacgao fluvial e as grandes dreas de vegetacio
para o lazer no centro da cidade. (DELIJAICOV, 1998. p. 63)

O abandono de projetos menos agressivos ao meio ambiente como o de Saturnino de
Brito a a opcao pelo Plano de Avenidas de Prestes Maia — que priorizou o tamponamento de

rios e a redugdo dos espagos de uso publico (parques e dreas verdes) — causou uma profunda
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mudancga infraestrutural dificil de ser revertida. Essa situacao de irreversibilidade é o que M.
H. L. de Queiroz e N. Somekh (2003) classificam como path dependence (ou dependéncia de
trajetoria) no processo de planejamento urbano da cidade de Sao paulo. O conceito € abordado

nesta pesquisa na pagina se¢ao de Contextualizacao sobre o Tema.

A opcao pelo Plano de Avenidas em detrimento do Projeto Melhoramentos do Tieté
de Saturnino de Brito (1923) é um capitulo histérico fundamental a compreensao da situagao
contemporanea dos rios urbanos da cidade de S@o Paulo. Tais fatos ndo foram encontrados na
cobertura jornalistica sobre a crise hidrica (2012-2016) analisada no corpus de nossa pesquisa.
A invisibiliza¢do na imprensa da fase decisiva de path dependence — que gerou a escalada de
tamponamento e degradacio dos rios — foi a principal referéncia para nomear este estudo como

“Rios Invisiveis”.

Estes dois periodos, 1560-1910 e 1878-1930, sao fundamentais para a compreensao
sobre o processo que levou os rios a serem vistos negativamente pela sociedade. O que resultou
em uma reordenacio urbana que degradou ainda mais suas dguas e, finalmente, causou seu “apri-
osionamento”. Os rios foram apartados da convivéncia humana e aprisionados em tubulagdes
e retificacdes de concreto de uma forma muito dificil de ser revertida, denominada como path

dependence.

3.1.2  Path dependence: a prisdo dos rios

De acordo com Rolnik (2003), a associag@o entre construcdo de avenidas e canalizagdo
dos rios e coérregos completa o novo modelo de circulagdo — onde os rios se confinam em
canais ou galerias subterraneas. E, apds enterrados, sobre os seus antigos leitos se implantam
avenidas de fundo de vale (DELIJAICOV, 1998). A Avenida do Estado (sobre o Tamanduatei),
as marginais (ao lado do Tieté e Pinheiros) e a Aricanduva (junto ao corrego do mesmo nome)

sao exemplos dessa estratégia:

E durante a gestdo do prefeito Prestes Maia que esse conceito comega a ser implantado:
sdo obras suas a constru¢do da avenida 9 de Julho sobre o cérrego canalizado do
Saracura, a avenida Itoror6 (futura 23 de Maio) sobre o cérrego do mesmo nome e a
retificac@o do Tieté, encurtando-o em 20 quildmetros e destinando suas margens para a
construcdo da marginal e para a ocupacdo urbana de sua varzea. (ROLNIK, 2003 p.
33),

As aguas se consolidaram como diluidoras de esgoto (FERRAZ; SCARPELINI; ABREU,
2011). De acordo com Delijaicov (1998), para fazer o Plano de Avenidas, Prestes Maia usou
como base os planos de Sistema Radial Concéntricos que foram implementados na Europa como
em Lion, Paris e Berlim. Porém, segundo Delijaicov, na redacdo o engenheiro Prestes Maia
ocultou o fato de que os projetos das cidades europeias foram implantados anéis hidrovidrios e
ferroviarios no entorno urbano (DELIJAICOV, 1998; FERRAZ et al., 2015).
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Em apenas cem anos, durante o processo acelerado e descontrolado de industrializacio
e expansdo urbana, os leitos maiores dos rios foram aterrados e ocupados pela cidade.
Os argumentos sanitaristas e hidraulicos “fundamentaram” o verdadeiro objetivo que
era “lotear e vender” as varzeas. O imenso logradouro publico, espago ideal para o
Parque Linear Metropolitano foi privatizado e os rios canalizados desprezando-se a na-
vegacao fluvial. A metrépole construida pela especulagdo imobilidria e a precariedade
da infra-estrutura urbana transformaram os rios da cidade em canais de esgoto, confina-
dos entre avenidas que tém o carater de rodovias urbanas. Esse conceito de canalizacio
de rios e construgdo de avenidas de fundo de vale, iniciado com a proposta de um Plano
de Avenidas, apresentada em 1930 por Prestes Maia, se espalhou e estd impregnada,
ainda hoje, nas administra¢des publicas, agora com a justificativa, contraditéria, de
controle das enchentes e circulagdo de automdveis. Idéias de um urbanismo rodovidrio
contrdrio aos ideais de um urbanismo humanista, preocupado com a qualidade da
estrutura ambiental urbana. Para esse urbanismo rodoviarista, pedestres e ciclistas ndo
existem; metrd, parques e areas verdes, equipamentos sociais e habita¢do social ndo
sdo prioritarios. (DELIJAICOV, 1998, p. 4).

O conceito de dependéncia de trajetdria (path dependence) estudado por Paul Pierson
(2000), se configura quando uma determinada tecnologia, politica publica ou acdo social é
implementada de forma ndo adequada ou equivocada, de tal maneira que causam um trancamento
(lock-in) que impede outros atores envolvidos (governos, empresas, organizacOes em geral) de se
movimentarem em direcao a mudanga. Resulta que todas as alteragcdes posteriores sejam apenas
incrementais por dependéncia da trajetdria anterior, impossibilitando realizar mudangas que

seriam necessarias.

De acordo com Pierson (2000), quando se realizam medidas inadequadas em politi-
cas publicas, as consequéncias podem causar desde pequenos eventos — possiveis de serem
solucionados ou mitigados com a¢des de contingéncia — até grandes problemas estruturais.

Porque,

cursos especificos de a¢do, uma vez introduzidos, podem ser quase impossiveis de
serem revertidos; e, consequentemente, o desenvolvimento de politicas publicas é
pontuado por momentos ou conjunturas criticas que moldam os contornos basicos da
vida social. (PIERSON, 2000, p. 12)

Na Figura 12 esta apresentado o mapa cognitivo de Sydow, Schreyogg e Koch (2009),
em que € possivel compreender de maneira mais clara o processo da dependéncia de trajetoria.
Os asteriscos representam as “opc¢des gerais” e que, quando estdo na drea cinza, tornam-se
“opgdes disponiveis”. Isto €, com possibilidade de serem executadas. A linha de trajetdria, que
se inicia pontilhada, vai se consolidando ao longo do tempo e se afunilando com os demais
elementos. No momento em que as opcdes comegam a ficar dependentes da trajetdria, ocorre a

path dependence.
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Figura 8 — emphPath Dependence - Representacao

FIGURE 1
The Constitution of an Organizational Path
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Fonte: Jorg et al (2009)

A Fase I € caracterizada como uma situagdo ainda em aberto, sem restricdes muito
significativas para realizar a¢des. Contudo, esta etapa ndo pode ser considerada como um
processo completamente separado do passado. Isto €, nao estd desligada do passado mais
amplo. Ideias, interesses e discussdes podem estar em curso antes desta fase inicial. Assim,
uma compreensdo histérica um pouco mais ampla, segundo (SYDOW; SCHREYOGG; KOCH,
2009), € importante também na pré-formacao da primeira fase da path dependence. Segundo
os pesquisadores, institui¢cdes sdo “portadoras da histéria” (DAVID, 1994) e “ histéria nao
pode ser intermitente; isso ndo importa apenas ocasionalmente — importa sempre;‘ (SYDOW;
SCHREYOGG; KOCH, 2009).

Em outras palavras, a primeira etapa ndo comega do zero. Nesse sentido, para ser possivel
visualizar um efeito lock-in na cidade de Sao Paulo, Queiroz ¢ Somekh (2003) obtiveram
informacdes retroativas sobre as agdes do governo ainda na fase de defini¢des da urbanizagao do
municipio, de maneira a estabelecer um escopo adequado de anélise no tempo e no espago: antes

do lock-in se configurar na implementagdo do Plano de Avenidas de Prestes Maia.

Por outro lado, a no¢@o de dependéncia de trajetdria ndo se refere a um determinismo onde
ha um comeco exato e um fim totalmente previsivel. Por exemplo, antes do Plano de Avenidas ser

implementado, parece que nem o governo tinha claras as consequéncias da empreitada, porque o



Capitulo 3. CONTEXTUALIZACAO DO TEMA 143

projeto, inadequado de largada, foi executado de maneira pior do que o previsto (DELIINCOV,
1998). Mesmo no Plano de Avenidas, haviam algumas pragas e pequenos bosques previstos nos
arredores do rio Tiet€ que nao foram realizados, resultando quase tudo na construcao de vias,

concreto e asfalto.

Por isso, € importante ressaltar que estudos de path dependence lancam luz sobre um
processo complexo que, eventualmente, termina em um /ock-in — este Gltimo sim mais localizado
no tempo e no espaco do que os processos anteriores. Aumentar o periodo da visao temporal
de uma situagdo de path dependence implica em criar um escopo, muitas vezes baseado em
escolhas discriciondrias por parte dos pesquisadores da drea. O importante é que na escolha o
momento do trancamento possa ser localizado. Identifica-lo pode ser menos ou mais complexo,

dependendo de cada caso.

A Fase Lock-in fica na transicao entre a Fase II e III tem um recorte temporal mais
delimitado. As acdes equivocadas sdo executadas cada vez mais e cumulativamente na Fase 11 —
0 que, eventualmente, leva a toda uma configuracio ao longo do tempo até o bloqueio (lock-in)
no intermédio a fase seguinte. Anthony Giddens (1984) afirma que as circunstancias relacionadas
aos block-ins podem ser bloqueios de natureza predominantemente cognitiva, normativa, baseada
em recursos, e/ou infraestruturais (GIDDENS, 1984).

Embora os estudos organizacionais enfatizem principalmente o papel das cognicdes
gerenciais ou crencas ou recursos, os lock-ins organizacionais também podem ser,
provavelmente, combinagdes de todas as trés dimensdes (SYDOW; SCHREYOGG;
KOCH, 2009, p. 4).

A passagem de fases € importante porque o lock-in da degradacdo ambiental dos rios e da
cidade parece ter ocorrido por acdes gerenciais em que se decidiu ndo s6 implementar o projeto,
mas alterd-lo negativamente no curso da execucao. O que sugere que tenha sido motivada por
interesses e preferéncias nao expressas, porém, mao menos poderosas ou influentes durante o
processo. Este quarto elemento € estudado por Artur (1994), que interpreta a urbanizagdo como
um processo cumulativo de preferéncias. Segundo o pesquisador, ao priorizar as preferéncias
de alguns em detrimento de outro hd um desequilibrio na preferéncia entre os atores. Quando a
assimetria se repete vdrias vezes, leva a mais desequilibrio — até chegar a predominancia de um

padrdo que se configura em path dependence.

De acordo com Paul Pierson (2000) a Path dependence pode acontecer em diversas
propor¢des. Quando se realizam medidas inadequadas em politicas publicas, as consequéncias
podem causar desde pequenos eventos — possiveis de serem solucionados ou mitigados com

acoes de contingéncia — até gerar grandes problemas estruturais. Porque,

cursos especificos de acdo, uma vez introduzidos, podem ser quase impossiveis de
serem revertidos; e, consequentemente, o desenvolvimento de politicas publicas é
pontuado por momentos ou conjunturas criticas que moldam os contornos basicos da
vida social (PIERSON, 2000, p.13).
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Como resultado, os contornos da vida social durante a maior crise hidrica da RMSP entre
os anos de 2014 e 2016 foram marcados por uma dura rotina de falta d’dgua. Em um contexto de
uma cidade com pouco verde, transito intenso € com muitos rios degradados que, outrora, foram

mananciais.

3.1.3 A maior crise da histéria (2012-2016)

Em 10 de janeiro de 2014, a Sabesp comeca a dar os primeiros alertas sobre o inicio da
crise. A reportagem “Reservatdrios da Cantareira t€ém pior nivel em 10 anos” do jornal Estado
de Sdo Paulo revela a queda abrupta do Cantareira. A baixa precipitacdo entre dezembro de 2013

e janeiro de 2014 compromete o sistema,

“E um cendrio bastante preocupante. De dezembro a fevereiro sio os meses que
chove muito. E quando é feito 0 armazenamento de 4gua nos sistemas para garantir o
abastecimento durante o inverno, que chove muito pouco”, explica José Cezar Saad,
do Consércio das Bacias do Piracicaba, Capivari e Jundiai. [...] “Em janeiro de 2012
os reservatorios estavam com 69% da capacidade. No ano passado [em 2013], eles
chegaram a 48%. Chegamos agora [em 2014] em 25% e nossa preocupacdo € que
se ndo voltar a chover dentro da média, falte 4gua no inverno”, afirmou o diretor
metropolitano da Sabesp, Paulo Massatto. (BRANDT, 2014)

A preocupagdo do diretor fazia sentido. As chuvas realmente ndo vieram e se instalou
a pior estiagem desde 1930, quando comecaram a ser medidos os niveis de chuva no Sistema
Cantareira. As quase 28 milhdes de pessoas que dependiam do abastecimento da Sabesp entraram

em alerta com a noticia da inseguranga hidrica:

Em 2013, o indice pluviométrico registrou apenas 1.090 milimetros (mm) de chuva nas
quatro represas que formam o Sistema Cantareira contra uma média histérica anual
de 1.566 mm, o que representava uma queda de 70%. Neste cendrio, em dezembro de
2013, o registro apontou um indice de 62 mm, o pior més de dezembro nos 84 anos em
que a medicao comecou a ser feita (RICHTER, 2017, p. 97)

O cendrio de crise ameacava gerar sérios problemas principalmente a Regiao Metropo-
litana de Sao Paulo (RMSP), que tem cerca de 20 milhdes de pessoas, € a quarta drea urbana
mais populosa do mundo (FORSTALL; GREENE; PICK, 2007). A falta de 4gua rapidamente
comecou a ter consequéncias. O ano de 2014 foi marcado por uma hiperepidemia de diarreia
aguda com sintomas que duravam de 2 a 14 dias e causavam cdlicas e febre. As informagdes
foram apresentadas na Faculdade de Saide Publica da Universidade de Sao Paulo (USP) inti-
tulada “Agravos para a Satide Humana Decorrentes de Agua Nio Potavel” revelou, em dados
preliminares, que o pico de diarreia aguda aconteceu em fevereiro de 2014 quando o indice
superou em 70% a média de casos para o periodo. Foram 34 mil ante os 20 mil calculados entre
2008 e 2013. S6 no municipio de Sdo Paulo foram 9.900 registros na sétima semana de 2014,
mais que o dobro (110%) da média do periodo (FELIX, 2015).
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Durante a crise oficial (jan. de 2014 a mar. de 2016), Alckmin afirmava recorrentemente
a imprensa que a seca era atipica e, portanto, imprevisivel aos gestores publicos. E, portanto,
ndo seria adequado responsabilizar sua gestdo pelo problema. Para Alckmin, a crise hidrica
ndo acontecia por falta de investimentos, mas por um problema ambiental. “E a maior crise de
estiagem dos dltimos 84 anos. Estamos preparados, terminou o inverno e ndo acabou a dgua”,
justificou (IG, 2014). Além do argumento do governador de que o Cantareira passava pela maior
estiagem da histéria desde 1930, Alckmin também passou a comparar a estiagem no Estado com
a grande seca de 1953 no Estado. O paralelo foi oficializado pela companhia no relatério CHESS

— Crise Hidrica, Estratégias e Solu¢des da Sabesp para a RMSP:

Até o final de 2013 ndo havia evidéncia que seria provavel a ocorréncia de uma
afluéncia tdo baixa quanto a que ocorreu em 2014. Pelo contrdrio, ao final de 2013
a probabilidade que ocorresse uma vazdo média menor ou igual a 11,3 m3/s (como
a ocorrida em 2014) era de apenas 0,0049. E razodvel supor que se o administrador
publico destinasse vultosos investimentos antes de 2014 para se precaver contra uma
seca de baixissima probabilidade poderia ser questionado pelas entidades de controle
pela duvidosa alocacdo dos escassos recursos publicos (SABESP, 2015, p. 11).

Figura 9 — Comparativo historico de vazio nos periodo 1953-1954 x 2014-2015
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Fonte: Sabesp (2015)

Porém, em 2011, segundo relatdrio da propria Sabesp, a companhia estadual estava

operando no ano anterior com deficit de 1,5 mil I/s entre a demanda e a oferta de dgua.
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O estudo apontou que o volume de dgua disponivel para a Grande Sao Paulo (entdo de
65,5 mil I/s) teria sido insuficiente em 2010, ano em que o sistema Cantareira operou com niveis
superiores a 70% (BRENHA, 2014).

O documento também afirmava que a tendéncia era esse deficit crescer nos anos posteri-
ores. A diferenca negativa estava prevista a um maximo de 5.800 1/s em 2015. Isto €, a previsao
era que 1,7 milhdo de pessoas poderiam ficar sem abastecimento. Mas a situagdo foi ainda pior:
em 2014, mananciais que abastecem a Grande Sdo Paulo foram reduzidos a niveis alarmantes. O
principal deles, o Cantareira, chegou a operar em fevereiro de 2015 com -24% de sua capacidade.

Foi o pior nivel da histéria segundo a Agéncia Nacional de Aguas (ANA, 2017).

A pré-crise se instalou antes: entre 2012 e 2013. De acordo com o proprio relatorio 20-F
da Sabesp, enviado a Bolsa de Valores de Nova York em 2014, a companhia admite que a regido
registrou chuvas abaixo da média em 2012, situagdo que se repetiu no fim de 2013 (SABESP,

2014), e que se agravou muito em janeiro de 2014, dando inicio a crise nesse mesmo mes.

Figura 10 — Auge da crise hidrica
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Durante a crise, o Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE-SP), ressaltou que a
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empresa sabia dos riscos de estiagem e nao tomou as providéncias cabiveis quando os niveis das
precipitagdes foram se reduzindo entre 2012 e 2013. E afirmou ainda que haviam documentos

alertando para o risco desde 2004:

Na Bacia do Alto Tieté, uma das mais criticas, também foi relatado em seu plano
de bacia de 2009 que o consumo total das dguas de sua bacia excede, em muito, sua
prépria producdo hidrica, fato esse que também havia sido mencionado no plano de
bacia anterior, aprovado em janeiro de 2004 (TCE - TRIBUNAL DE CONTAS DO ES-
TADO DE SAO PAULO, 2014, p. 52).

Contudo a empresa emitiu nota em resposta ao TCE-SP e refor¢a, novamente, que

ninguém tinha previsto que a seca seria tao severa:

Nenhum instituto ou especialista previu a severidade da seca que atingiu a regiao
Sudeste do pais em 2014. Em outubro de 2013, por exemplo, o CPTEC/INPE — mais
respeitado centro de pesquisas meteoroldgicas do pais, vinculado ao Ministério de
Ciéncia e Tecnologia — indicava 75% de probabilidade de chuvas acima da média na
regidio. Apesar das previsdes, o verdo foi, de longe, o pior de toda a série histérica — com
menos da metade das chuvas do pior ano até entdo, que havia sido 1953. Nao bastasse
isso, 2014 foi o ano mais quente da histéria moderna do planeta Terra, conforme
estimativas da NASA (LEITE, 2015)*.

A “imprevisibilidade” alegada pelo governo continuou parecendo contraditéria. Em seu
“Relatorio de Sustentabilidade” de 2013, a Sabesp admitia uma crise e, inclusive, a possivel
necessidade de racionamento: “se as chuvas nio retornarem a indices adequados e, consequente-
mente os niveis dos reservatdrios nao forem restabelecidos, poderemos ser obrigados a tomar

medidas mais drésticas, como o rodizio de dgua” (SABESP, 2013, p. 26).

* Responsabilizacao cientifica

Pesquisadores da USP realizam um estudo afirmando que o Governo do Estado de
Sa@o Paulo demorou a para iniciar o racionamento, o que levou o Cantareira a um fendmeno
chamado “transi¢do catastrofica” entre o fim de 2013 e o inicio de 2014. A pesquisa foi realizada
por Paulo Inécio Prado, da Universidade de Sao Paulo (USP), e Renato Mendes Coutinho e
Roberto Kraenkel, ambos da Universidade Estadual Paulista (Unesp). A anélise foi veiculada
na revista Plus-One, sendo a primeira publicacio internacional sobre o assunto (COUTINHO;
KRAENKEL; PRADO, 2015)

De acordo com os pesquisadores, quando o Cantareira chega em um determinado nivel,
comeca a perder resiliéncia porque acontece o “efeito esponja”. A partir dai as chuvas nao
conseguem mais aumentar os niveis dos reservatorios — porque o solo absorve a precipitacdo que
seria para encher o reservatorio. Essa € a fase em que o Cantareira sai do estado “normal” e passa

para o estado “ineficiente” (COUTINHO, 2015), fazendo com que o seu nivel comece a despencar

4 Trecho de nota postada pela SABESP e publicada pela reportagem (LEITE, 2015).
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rapidamente. O efeito comecgou, segundo o estudo, em setembro de 2013 — ocasido quando se
deveria ter iniciado o racionamento (COUTINHO, 2015). Porém, o inicio do racionamento sé
foi admitido em janeiro de 2015: “O racionamento ja existe. Quando a ANA [Agéncia Nacional
de Agua] determina que vocé que tem que reduzir de 33 para 17 [mil litros por segundo] no
Cantareira é 6bvio que vocé ja estd em restricdo. Estd mais do que explicitado”, afirmou Alckmin
(SANTIAGO, 2015). Isto €, o racionamento acontece 17 meses depois da “transi¢ao catastréofica”.

De acordo com Prado,

O artigo analisa o caso da Cantareira como um exemplo de biestabilidade. E um
conceito da fisica para descrever sistemas que tém mais de um estado possivel. E o
caso de um barco na dgua, que em condi¢des normais nao vira com a ag@o das ondas
ou do vento. O problema € que se uma forca grande o suficiente virar o barco, ele passa
a um novo estado que também € resiliente [com dificuldade para retornar a estabilidade
anterior] — € preciso um grande esfor¢o para desvird-lo. (USP, 2015)

Mesmo a cidade chegando a um nivel de 4gua na segunda cota do volume morto (-24%),
a Sabesp ndo implantou o rodizio, mas diminuiu a pressdo nos encanamentos. A populacdo mais
pobre e da periferia ficava sem dgua durante dias. Quando ndo era a pressao reduzida, eram
funciondrios da Sabesp que iam em varios bairros para fechar a 4gua por meio das chamadas
“manobras” de fechamento. Ambas as acdes geram o que se chama de pressdo negativa nos
encanamentos que, se houverem fissuras, com a pressao negativa podem sugar contaminantes

liquidos subterraneos como esgoto e dguas pluviais impréprias de vias da superficie.

Em fevereiro deste ano [de 2014], quando o racionamento ja comecgava no inicio da
tarde, um dirigente da Sabesp admitiu ao Estado que as manobras operacionais podem
deixar parte da rede despressurizada em pontos altos da cidade. No mesmo més, o
diretor metropolitano da Companhia, Paulo Massato, afirmou que isso s6 aconteceria
em caso de rodizio. Em abril, a reportagem mostrou que ao menos cinco ruas no Jardim
Paulistano, na zona norte paulistana, receberam dgua da Sabesp contaminada, e alguns
moradores ficaram com diarreia (FELIX, 2015, p. 147).

No dia 7 de fev. de 2015, o reporter Féabio Leite, do jornal O Estado de S. Paulo revelou
que o fechamento do registro de dgua estava sendo feito em pelo menos 40% da rede de
distribuicdo da Sabesp (LEITE, 2015b). No dia 12 do mesmo més, o jornalista — acompanhado
por seu colega, Rafael Italiani, e pelo repdrter fotografico Tiago Queiroz — flagrou funcionarios
da Sabesp fechando a 4gua em um bairro em Brasilandia, uma das regides mais pobres da
capital. Nessa segunda matéria, eles informam que o governo do Estado poderia ser multado
pela Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia de Sao Paulo (Arsesp), uma vez que o corte

havia acontecido sem aviso prévio, i. e., ilegalmente.

De acordo com a reportagem, segundo um dirigente da companhia, a prética ¢ adotada
nas regides onde ndo existem valvulas redutoras de pressdo (VRPs) instaladas. Sdo esses equi-
pamentos que o governo Geraldo Alckmin (PSDB) afirma usar para diminuir o desperdicio de

dgua na rede, provocando cortes generalizados no abastecimento:
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Nesta quarta [dia 12], por volta das 13 horas, a reportagem flagrou dois funciondrios da
Sabesp conhecidos como “manobristas” fechando trés registros de 4gua na esquina das
Ruas Tiro ao Pombo e Parapud, na Brasilandia, na zona norte da capital. Equipados
com volantes gigantes e barras de metal, eles abrem as tampas dos equipamentos e
rosqueiam o registro para cortar o fornecimento de 4gua. Ao perceberem a aproximacao
do Estado, os funciondrios sairam do local em uma picape da Sabesp. Um deles, no
entanto, afirmou que a manobra serve para cortar o abastecimento. Mesmo com o
servigo incompleto, a 4gua comegou a vazar por um dos registros. “Liga para o
195 (telefone da Sabesp)®, afirmou um dos funciondrios ao ser questionado sobre a
operacdo. Os moradores e comerciantes que ficam proximos dos registros disseram
que, diariamente apds a manobra, a d4gua comeca a faltar. “Eles estao fazendo isso
desde o fim do ano passado. Eles terminam de rosquear o registro e comega a faltar
dgua”, afirmou o serralheiro Naldo Campos Lopes, de 35 anos, que usa compressor de
ar para assoprar o p6 de madeira que fica sobre o corpo ap6s o dia de trabalho por causa
da falta de dgua. Procurada, a Sabesp confirmou que parte da “gestdo da demanda (de
dgua) é feita por “manobras manuais“. Ainda de acordo com a companhia, “hé locais
altos e distantes dos reservatérios, onde a reducao da pressdo pode gerar problemas
de abastecimento”. Sobre o vazamento, a empresa informou que a “passagem de dgua
cessa no momento em que a manobra é concluida” (...) Em nota, Arsesp informou
que tomou conhecimento das manobras feitas pela Sabesp na rede apenas por meio
da reportagem e disse que a companhia pode ser multada se ficar comprovado que
ela suspendeu ou interrompeu o abastecimento de dgua sem aviso prévio. (LEITE;
ITALIANI, 2015, p. 1)

A imprensa interpretou estas acdes como “rodizio disfar¢cado” (ndo oficial) e que recaiu
principalmente sobre os mais pobres. Uma pesquisa do Datafolha em outubro de 2014 havia

detectado que as pessoas com menos renda eram as que mais sentiam a crise hidrica:

Entre os mais pobres, com renda familiar mensal de até 5 saldrios minimos, 41%
tiveram interrupc¢do do fornecimento de d4gua em casa por cinco dias ou mais durante
os ultimos dias. Na fatia de renda intermediaria, com renda de 5 a 10 salarios, o indice
cai para 36%, e fica em 20% entre os mais ricos, com renda familiar superior a 10
minimos (DATAFOLHA, 2014).

Outro recurso que a empresa criou foi o programa de bonus para dar desconto para
que reduzisse o consumo de dgua. Mas o rodizio oficializado nao foi implantado. Um furo de
reportagem da Folha de S. Paulo, em 24 de outubro de 2014, vazou um 4dudio em que Dilma Pena,
presidenta da Sabesp a época, dizia que seus “superiores” impediam a realizacdo de campanhas

de midia para a reduc@o do consumo:

“Foi uma orientacdo superior. A Sabesp tem estado muito pouco na midia. Acho que é
um erro. N6s tinhamos que estar mais na midia. Os superintendentes locais, nas radios
comunitarias, falando, eu falando, todos falando sobre isso: ’cidaddo, economize dgua’.
Isso tinha que estar reiteradamente na midia, mas nds temos que seguir orientacdo. Nds
temos superiores. A orientagdo ndo tem sido essa, mas é um erro. Tenho consciéncia
absoluta e falo para as pessoas com quem eu converso sobre esse tema, mesmo
meus superiores. Acho um erro esta administragdo da comunica¢do” (BOGHOSSIAN;
GAMA, 2014).

De acordo com a imprensa na época, impedir a Sabesp de realizar campanhas na midia

voltada ao racionamento de dgua teria uma razdo eleitoreira: o governador Geraldo Alckmin,
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supostamente, ndo queria que sua imagem fosse desgastada antes do pleito que aconteceria
poucos meses depois. Em abril de 2015, organizacdes da sociedade civil questionaram na justica
os indices de volume util no Cantareira. O Ministério Publico Estadual aciona a justica que
determina que Sabesp divulgue os niveis do Sistema Cantareira como volumes negativos quando

os niveis estiverem abaixo da linha do volume morto (DIAS, 2016).
¢ Buscar rios cada vez mais distantes

Durante a crise, o governo do Estado de Sao Paulo realizou grandes obras de interligacao
entre seus reservatorios para incrementar o abastecimento. O objetivo era poder gerenciar
e distribuir mutuamente as dguas entre os reservatorios para evitar que algum deles secasse ou
ficasse em niveis muito baixos. Mas as obras ndo se limitaram aos reservatorios da Sabesp
e buscou a interligagdo com outras bacias mais distantes. Era o poder publico, novamente,
buscando dgua cada vez mais longe da poluida capital paulista. A principal acdo foi a interligacao
entre o Rio Paraiba do Sul ao Sistema Cantareira. Depois de um longo conflito com o governo do
Estado do Rio de Janeiro — que temia que a captagdo prejudicasse o abastecimento dos cariocas —
o Governo de Sao Paulo propds uma obra de via dupla: que abasteceria tanto Sao Paulo quanto o
Rio de Janeiro. Isto é, a captacdo s seria feita quando um dos lados estivesse com niveis abaixo
de 35% de reservagdo e o outro dispusesse de volume suficiente para compartilhar. A Figura 15
traz uma uma ilustragdo do Governo do Estado de Sdo Paulo que explica a obra orcada em R$
500 milhdes. Porém a obra ficou pronta com um ano de atraso (em 03/03/2018) e custou R$ 555

milhdes.

Figura 11 — Proposta de Inteligaciao do Sistema Cantereira com o Rio Paraiba do Sul
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Fonte: SABESP (2014)
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A maior obra foi o Sistema Sao Lourenco. Inaugurado em abril de 2018, a construgdo
custou R$ 2,2 bilhdes para atender 2 milhdes de moradores em 8 municipios: Barueri, Carapi-
cuiba, Cotia, Itapevi, Osasco, Jandira, Santana de Parnaiba e Vargem Grande Paulista. O novo
Sistema, mais uma vez, também busca a 4gua de um lugar distante: a Cachoeira do Franca que
fica hd 70 km da capital paulista (SABESP, 2017).

E a repeticiio da histéria antiga: em entrevista ao Jornal O Globo , Ivanildo
Hespanhol, diretor do Centro Internacional de Referéncia em Reuso de Agua (Cirra), 6rgio
ligado a Universidade de Sdo Paulo (USP), afirmou que buscar d4gua em bacias hidrograficas de
outras regides € uma solugdo ultrapassada, que reproduz o modelo dos aquedutos construidos
durante o Império Romano. “Os gestores piblicos s6 sabem botar tubo e bombear dgua. E
o mesmo modelo dos aquedutos romanos, de milhares de anos atrds. Temos que mudar esse

paradigma”, afirmou.

Segundo Hespanhol, em todo o mundo cidades que t€ém pouca dgua a disposi¢do investem
no reuso do esgoto. Windhoek, capital da Namibia, transforma esgoto em 4dgua potavel ha cerca
de 40 anos. “Cingapura, além de cidades de México, Israel e Estados Unidos criaram projetos
de reuso bem-sucedidos na dltima década”, afirmou. Em Sdo Paulo fazemos o inverso: ao invés
de limpar a 4gua a sujamos. De acordo com o pesquisador, deixamos de investir em reuso de
esgoto como politica de abastecimento. Em uma das cidades mais ricas do hemisfério sul do
planeta, optamos por utilizar os rios de dguas (outrora) limpas para transportar o esgoto para fora
da cidade.

Muitos estudos consideram que a crise hidrica ndo € um problema causado apenas pela
estiagem ou pelo aumento populacional, mas sim a configuracido de uma crise ecoldgica e de
saneamento basico — restando rios € mananciais como veiculos principais de escoamento de
residuos sanitarios residenciais e industriais. Em artigo técnico, o engenheiro José Eduardo
Cavalcanti afirma que apenas 32 % do esgoto da regido metropolitana de Sdo Paulo seja tratado,
diferente do dado oficial de 68% que subestima o volume de despejamento do esgoto de maneira
irrealista (CAVALCANTI, 2014). A relacdo entre ambas as crises, hidrica e de saneamento,
pode ser percebida logo nas primeiras sinteses historicas sobre a escassez de dgua no Estado,
principalmente na cidade e em toda a sua regido metropolitana. Uma abordagem fundamental

ignorada pela imprensa no ambito de andlise inicial da cobertura.
* TCE tentou colocar rios na pauta da crise

O Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em seu parecer em 2014, afirmou que
a Secretaria de Recursos Hidricos do estado de Sao Paulo era responsavel pela crise hidrica e
elencou diversos motivos, entre os quais estavam a ndo execuc¢ao da limpeza dos Rios Tieté,
Pinheiros e da Represa Billings (TCE, 2014). Os dois rios estavam (e ainda continuam em 2019)
no trecho urbano categorizados como rio com dguas em classe 4 — altamente poluidos, com baixa

oxigenacao e imprdprios para tratamento ao abastecimento humano (ANA, 2017). A Represa
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Billings est4 poluida com metais pesados porque é um reservatério alimentado por ambos os
Rios. Isto é, os bombeamentos realizados pela EMAE - Empresa Metropolitana de Aguas e
Energia do Rio Pinheiro para a Billings também “puxa” as dguas do Rio Tiet€, comprometendo
gravemente a represa (KAHTOUNI, 2004). Em 1989, a Constituicdo Estadual proibiu a reversdo
do rio Pinheiros e o bombeamento a Billings. Mas os bombeamentos voltaram a ser admitidos
legalmente para a prevengdo de enchentes em nova mudanga no dispositivo legal em 1992. O que,
na pratica, foi a volta da polui¢do da Billings. No periodo em que a Billings parou de receber as

aguas poluidas do Rio Pinheiros, a polucao nao diminuiu.

Ao contrdrio, a poluicdo aumentou muito. Embora a paralisagdo do bombeamento
das dguas do rio Pinheiros tenha reduzido a carga poluidora de 282 ton.DBO/dia para 21,9
ton.DBO/dia e a vazdo média anual de 70,9m3/s em 1991 para e 7,1m3/s no periodo de 1997 e
1998, o Relatério de Qualidade de Aguas Interiores do estado de Sdo Paulo elaborado pela CE-
TESB entre os anos de 1991 e 1996 apontou aumento de 25ton.DBO/dia para 68,3ton.DBO/dia
entre os anos de 1991 e 1993, fato que pode estar relacionado a ocupagdo da bacia sem devida
destinagdo do esgotamento sanitdrio (MODESTO, 1999 apud ALMEIDA, 2010). Durante a crise
hidrica, de acordo com dados obtidos pela LAI — Lei de Acesso a Informacao, entre 2014 e 2015,

foram 120 bombeamentos de dguas poluidas para o reservatorio pela EMAE.

Para organizagdes da sociedade civil e especialistas, despoluir e captar dguas mais
proximas deveria ser a prioridade governamental. Segundo Carlos Bocuhy do Instituto Brasileiro
de Protecao Ambiental e conselheiro do Conselho Nacional do Meio Ambiente, buscar dguas
distantes como no Rio Paraiba do Sul é um erro. A opinido de Bocuhy foi publicada em

reportagem da jornalista Mayara (2014):

“Para trazer essa dgua do interior do estado, onde hé desnivel de 300 metros, sera
preciso um bombeamento constante, além de construir estacdes elevatérias. O que vai
ser gasto para trazer essa dgua poderia ser investido na despolui¢do da Billings”, alertou
Bocuhy. De acordo com Bocuhy, a capacidade de armazenagem da Billings € tdo grande
que poderia abastecer a regido metropolitana por um ano, mesmo sem chuvas ou outra
fonte de reabastecimento: “Sao Paulo tem um mar de dgua doce encravado no ABC e
nao acorda para isso. Hoje sofremos porque a represa estd poluida, mas se houvesse
interesse ja poderia estar limpa” (MAYARA, 2014, p. 1)

* Billings: a caixa d’agua esta suja

Durante a crise hidrica, a Represa Billings foi chamada pelo entdao governador Geraldo
Alckmin de “a maior caixa d’dgua de Sao Paulo” (SANT’ANNA, 2015). O manancial, no periodo
da crise, chegou a ter armazenado 10 vezes a capacidade do Sistema Cantareira (SANT’ANNA,
2015) . A Represa faz parte da bacia hidrogréfica do Tieté, localizada na RMSP. Isto é, mais

perto do que os sistemas Cantareira e Sdo Loureco, ambos a mais de 70 km da capital paulista.

Mesmo a dgua estando perto, o nivel de contaminacdo impede o seu uso. A represa se

encontra degradada por esgoto residencial e industrial acumulado hd décadas (LEITE, 2015)
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desde a sua constru¢do em 1969 — em razdo de ocupacgdo irregular em suas margens e, sobretudo,
pela polui¢do do Rio Pinheiros que € revertido para desaguar seu esgoto sanitdrio no reservatorio
desde a década de 1940 (EMAE, 2019). O péssimo nivel de oxigena¢do da dgua na represa e da
enorme presenca de metais pesados (LEITE, 2015) inutilizam a dgua para o tratamento em nivel

de abastecimento humano em sua parte.

A Billings foi um reservatério que por muito tempo foi usado para receber afluente
industrial, e o lodo no fundo da represa ainda tem uma concentra¢do grande desses
residuos”, explicou o professor associado do departamento de engenharia hidrdulica e
ambiental da Escola Politécnica da USP, José Carlos Mierzwa (LEITE, 2015, p.1).

O Governo do Estado de Sdo Paulo utiliza a Billings para abastecimento apenas nos
pontos onde a represa € menos poluida, em seu brago leste chamado Rio Grande. No total, produz
cerca de 4,7 mil I/s de dgua para abastecer 1,5 milhdo de habitantes nos municipios de Diadema,
Sao Bernardo do Campo e parte de Santo André. O Rio Pequeno também tem a 4gua na mesma
categoria (SABESP, 2017). Este lado € menos contaminado porque foi separado da parte oeste
da Billings que recebe os afluentes do Rio Pinheiros. Essa divisdo foi feita em 1973 utilizando a
Rodovia Anchieta que funciona como uma barreira entre as dguas. O governo estadual estudou
transferir a 4gua da parte poluida da Billings para o lado limpo. Mas a contaminacao € tao alta
que inviabiliza a depuracdo. A decisdo, entdo, foi alimentar o Rio Grande com dguas do Rio

Pequeno a 4 mil 1/s, conforme a Figura 17:



Capitulo 3. CONTEXTUALIZACAO DO TEMA 154

Figura 12 — Aguas poluidas da Billings impedem sua utilizacao para consumo
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Fonte: Editoria de Arte / Folhapress in Lobel (2015)
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Como o Rio Grande conta com dgua Classe 2, menos contaminada, em 2015 o governo
resolveu interligd-lo com o Sistema Alto Tieté — que estava com os niveis baixos em razdo da
estiagem. Foram instalados 22 km de tubulacao de superficie que levou 4 mil I/s as Estagcdes de
Tratamento. Em 2016 a Sabesp iniciou o bombeamento das dguas do rio Pequeno para o Rio
Grande, de forma a aumentar a sua capacidade, que passou a alimentar ndo apenas o ABC, mas
também o Sistema Alto Tieté (SABESP, 2017).

A capacidade total de vazao da represa Billings pode ser de até 157 mil 1/s dependendo
do nivel de chuvas — porém, essa vazdo € voltada apenas a geragcdo de energia elétrica na Usina
Henry Borden (que ndo depende da qualidade da 4gua para produzir energia). No que se refere a
capacidade de armazenamento, a Billings € maior do que todo o Sistema Cantareira: 1,3 trilhdes
de litros e 1,2 trilhdes de litros, respectivamente (SABESP, 2017). A titulo de comparacao, a
RMSP necessita de cerca de 73 mil/s de 4gua tratada para abastecer sua populagcdo. A vazao
do Cantareira é de cerca de 33 ml/s (SABESP, 2014) e, como citado anteriormente, a vazao da

Billings (sem tratamento para a producdo de energia apenas) € de até 157 mil I/s (EMAE, 2016).

De acordo com Virgilio Alcides de Farias, advogado ambientalista e membro do Movi-
mento de Defesa da Vida do ABC, o artigo 3° da Lei Especifica da Billings, de julho de 2009,
prevé a utilizacdo da represa para a producdo de dgua a RMSP, garantindo sua qualidade e
quantidade: “A Billings € mais do que suficiente para a demanda atual. O problema é que o
estado ndo fala nada porque ele € o poluidor da represa na figura da Sabesp e Emae” (MAYARA,
2014).

Para Farias, € preciso acabar com o despejo de esgoto in natura no manancial e recuperar
as nascentes, os corregos e rios e reflorestar as dreas de orla formando um cord@o verde: “é preciso
dar vida as nascentes e rios para que o ciclo da dgua volte a acontecer. E claro que hd coisas
que ndo se recuperam mais, como os assoreamentos”’, explicou. De acordo com o advogado, a

estimativa para despoluir a Billings € 15 e 20 anos (MAYARA, 2014).

O Programa Pré-Billings da Sabesp preve, justamente, a despolui¢do da represa. O obje-
tivo, segundo a companhia, é ampliar a coleta de esgoto para ser encaminhado para tratamento na
ETE ABC. A Sabesp executou liga¢des secunddrias e parte do Coletor-Tronco Couros, principal
tubulacdo que levara o esgoto para a ETE ABC, na divisa de Sdao Paulo com Sao Caetano do
Sul. Porém, a atividade foi paralisada em razao da reducdo de investimentos em esgotamento
sanitdrio durante a crise hidrica. O Programa s6 foi retomado mais de trés anos depois, em 2017.
O investimento total, que segue até 2020, é de US$ 123 milhdes, com recursos das Sabesp e
financiamentos da JICA (Japan International Cooperation Agency) e do BNDES (SABESP, 2017,

p. 45) — isto é, um investimento médio de US$ 12,3 milhdes ao ano.
* Rios limpos poderiam ter evitado a crise hidrica

Para obter um cdlculo mais preciso sobre o pico do déficit durante o periodo da crise
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hidrica, foi solicitado informacdes a Sabesp por meio da LAI - Lei de Acesso a Informacao.
O objetivo foi saber quantos mil litros por segundo de dgua foi retirado de todos os Sistemas
de Armazenamento de Agua geridos pelo SABESP — em média, més a més — nos meses em
que ocorreu a crise hidrica em S@o Paulo (janeiro de 2014 a marco de 2016). O pedido era que
as informagdes fossem de todos os principais sistemas: 1 - Cantareira; 2 - Alto Tieté; 3 -
Guarapiranga; 4 - Cotia; 5 - Rio Grande; 6 - Rio Claro; 7 - Sdo Lourengo. Em resposta a esta
pesquisa, a Companhia de Saneamento Bésico do Estado de Sao Paulo (SABESP) afirmou que
a crise gerou uma queda de 71 mil litros por segundo (I/s) em janeiro de 2014 para 50 mil 1/s
em fevereiro de 2015. O que representa um pico de decréscimo de até 30% da retirada de 4gua.
Isto é, um déficit mdximo de 21 mil I/s no periodo. O Sistema Cantareira, mais gravemente
impactado, foi o que recebeu maior atencio, sendo que sua contribui¢cdo para o abastecimento da
metrépole apresentou queda de 56% na producio de dgua — de 33 mil I/s no inicio da crise para
14 mil I/s, em marco de 2015 (déficit de 19 mil 1/s). Todos estes dados forma obtidos pela LAI

Segundo a Associagdo Brasileira da Infraestrutura e Industrias de Base (Abdib), se os
dois rios mortos, Pinheiro e Tieté, estivessem limpos, gerariam cerca de 50 mil 1/s de dgua
tratdvel (ABDIB (2017)) que poderia ser utilizada para abastecimento. O volume cobriria o

mencionado pico do déficit de vazao de 21mil I/s:

A modelagem devera ser realizada com base em condi¢des estipuladas por um termo
de referéncia da Emae e oferecer as solugdes para viabilizar a melhoria gradativa
da qualidade da 4gua do canal Pinheiros, permitindo, em etapas, a possibilidade
de bombear até 50 m3/s de dgua classe 2 para a represa Billings, de acordo com
Resolugdes Conama 357/2005 e 430/2011. Cumpridos tais pardmetros, os recursos
hidricos poderao ser destinados para consumo humano apds tratamento convencional,
para protecdo das comunidades aquéticas e para atividades de recreacdo como natacio
e mergulho (ABDIB, 2017)

Ainda de acordo com as informagdes obtidas pela LAI, o deficit médio no periodo, entre
o inicio e o fim da crise, foi 14,2 mil 1/s. Em uma perspectiva mais conservadora, o préprio
governo do Estado de Sdo Paulo calcula que o potencial de utilizacdo da represa Billings (com
vazdes revertidas do rio Pinheiros, se despoluido), geraria entre 7 € 9 mil 1/s de 4gua bruta,
tratavel para abastecimento. Isto €, neste cendrio, seria possivel mitigar até 63,3% do deficit

médio de vazao.

Em outras palavras, se estes dois mananciais estivessem limpos, provavelmente seria
possivel desde amenizar a crise até também produzir para além do que faltou durante a estiagem.

Talvez, sequer seria necessdrio utilizar o volume morto do Cantareira e ndo haveria crise hidrica.
* A saida do volume morto

Em marco de 2015 a segunda cota do volume morto € recuperada. Porém, a Sabesp

ainda depende da primeira cota do volume morto para garantir o abastecimento de 5,4 milhdes
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de pessoas atendidos pelo Cantareira na RMSP. Desde entdo o sistema passou a oscilar dentro
da faixa da primeira cota do volume morto por 9 meses, segundo Figura 17 (IDS; IEEUSP,
2016) adaptada pelo autor. Em dezembro o Sistema consegue recuperar as duas cotas do volume

morto e volta a operar apenas com o volume ttil (LEITE, 2015).

Figura 13 - Variacao de volume do Sistema Cantareira
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Fonte: elaborado pelo autor a partir de infografico de IDS e IEEUSP (2016)

e O Calvario do Tieté

O Tieté foi muito mais poluido na década de 1990 do que na década de 2010. O rio
ainda continua em nivel 4 (morto) em uma grande extensdo de 122 km. Em 1991, a poluicao
chegou a dominar 530 km do antigo manancial urbano. Os trechos poluidos do Tieté ndo podem
ser usados para nenhuma atividade humana como recreacao, irrigagdo agricola ou mobilidade
hidrica. Porque ha auséncia de vida aquatica e nao ha oxigénio na dgua. No entanto, ela ainda
estd 51 km maior do que no seu melhor momento durante a crise hidrica de 2014 — quando
a extensdo poluida era de 71 quildmetros. Naquele ano, houve redugdo nos investimentos em
esgotamento sanitdrio por causa dos custos das novas obras consideradas emergenciais para
reduzir a crise hidrica (SOSMA).

A ONG SOS Mata Atlantica acompanha o retrato da qualidade da dgua e a evolugdo
dos indicadores de impacto do Projeto Tieté. A iniciativa foi langada em 1992 com financi-
amento do BID (Banco Interamericano de Desenvolvimento) e BNDES (Banco Nacional de

Desenvolvimento Econdmico e Social).

De acordo com a ONG, a ideia do projeto Tieté comecou com a Radio Eldorado que
langou um programa produzido em parceria com a BBC de Londres. A matéria foi ao ar ao vivo
simultaneamente nos dois paises com dois reporteres. Um, na Inglaterra, navegava no despoluido

Rio Tamisa e o outro no degradado Rio Tieté. Os reporteres trocaram impressdes ao vivo:
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[...] certamente sem saber, [0s jornalistas] mexeram fundo com um sentimento ador-
mecido no interior de milhares de ouvintes que acompanhavam atentamente a matéria.
A reacdo foi impressionante. Uma enxurrada de telefonemas, telegramas e cartas inun-
dou a emissora com ideias, projetos, manifestacdes de apoio e ofertas de todo o tipo,
demonstrando que o sonho de ressuscitar o Tiet€ estava mais vivo do que nunca e que
muita gente estava disposta a trabalhar por isso. Diante dessa receptividade, a Eldorado
ndo deixou a dgua parar. Abriu seus microfones para todos os que tivessem algo a dizer
para salvar o Tieté, e o resultado foi uma maré crescente de entusiasmo e mobilizacio
(SOSMA, 2018, p. 1).

A partir dai a Fundag¢do SOS Mata Atlantica criou o Nicleo Unido Pré-Tieté. A meta
inicial era coletar um milhdo de assinaturas para pressionar o poder publico. Foi o maior abaixo-
assinado realizado no Pais até entdo e chegou a 1,2 milhao de assinaturas. O resultado foi, com a

pressdo popular, a criagdo do Projeto Tieté pela Sabesp.

* Recuperacio lenta do Rio Tieté

O Projeto Tieté estd hd 26 anos tentando despoluir o Tieté e ainda ndo conseguiu melhorar
a qualidade da dgua no trecho urbano do rio. Mas, desde entdo, além da reducdo da polui¢do fora
do trecho urbano, também houveram avang¢os no tratamento dos esgotos na Regido Metropolitana
de Sao Paulo. Por exemplo, foram instalados 4.400 quildmetros de tubulagdes para a coleta
e tratamento dos esgotos. Em 2017, o destaque do Projeto Tieté, em sua terceira etapa, foi a
conclusao da primeira fase das obras de ampliagdo da ETE Barueri, uma das maiores ETEs da
América Latina. A capacidade da ETE foi de 9,5 m3/s para 12m3/s, passando a tratar o esgoto
de mais 1,6 milhdo de pessoas. Com isso, a capacidade instalada do sistema de tratamento da
RMSP passou para 20,5 m3/s. O trabalho permitiu avangos nos indices de esgoto: o de coleta
passou de 70% para 87% e o de tratamento saiu de 24% para 70%. Na Marginal Tieté, proximo a
Ponte da Casa Verde, hé obras subterraneas para a construcao de uma tubulacdo de grande porte
e que levard os esgotos de 740 mil pessoas até a estacao de tratamento de esgotos Barueri. Sdo
7,5 quildometros de tubos a cerca de 17 metros de profundidade. Nessas duas décadas e meia a
Sabesp investiu US$ 2,8 bilhdes (SABESP, 2017)

* Sabesp reduz investimento no Projeto Tieté apos crise

O lucro da Sabesp em 2016 foi de quase R$3 bilhdes, uma alta de 449,5% na comparagao
com 2015 (SABESP, 2017). O investimento na despolui¢do do Rio Tieté passou de R$ 378
milhdes em 2015 para R$ 342 milhdes em 2016, uma redugio de 9,52%. Os dados forma obtidos
pela Globo News por meio da LAI - Lei de Acesso a Informagao em abril de 2016 e foram

disponibilizados pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo (Sabesp).
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Figura 14 — Queda no Investimento no programa de despoluicio do rio Tieté

Lucro da Sabesp | Investimento no programa
(em milhoes R$) | de despoluicdo do rio Tieté

2014 903 516
2015 536 378
2016 2.947 342

(GLOBO NEWS, 2017)

O lucro anterior, de 2015 para 2016, também foi grande e cresceu 450%. O dinheiro
destinado pela Sabesp ao programa de despolui¢@o do rio Tiet€ em 2016 foi também o menor re-
gistrado em cinco anos. Desde 2012, ndo se investia tdo pouco nesse programa (GLOBO NEWS,

2017). Por meio de nota, a Sabesp informou que,

“o investimento no Projeto Tieté tem sido constante [...] Os resultados sdo evidentes:
a mancha de poluicao no Tieté recuou de 530 km, em 1992, para 137 km, em 2016,
segundo a Fundag¢do SOS Mata Atlantica. Isso € fruto das acdes do projeto”, diz o
texto. “Quanto ao lucro, a Sabesp investiu R$ 3,9 bilhdes em diversos programas em
2016, incluindo o Projeto Tieté, valor muito acima do lucro obtido no periodo - R$ 2,9
bilhdes”, conclui a Sabesp (GLOBONEWS, 2017, p. 1)

A Sabesp ndo informa na reportagem a quais programas ela se refere e nem se estdo rela-
cionados aos custos das novas obras para a captacdo de 4gua como, por exemplo, a constru¢dao
do Sistema S@o Lourencgo. Talvez uma das acdes seja o Programa Rio Limpo. Nessa agdo, a
Sabesp € responsdvel por diagnosticar despejos clandestinos de esgotos, executar prolongamento
de redes, coletores e ligacdes de esgoto, monitorar a qualidade de d4gua dos corregos despoluidos
e realizar a manutenc¢do e adequacdo das redes existentes quando detecta as anomalias. Por sua
vez, a prefeitura atua na desocupacgdo de dreas irregulares, faz o cadastramento de familias em
programas de moradia e multa imdveis que ndo estejam ligados as redes (SABESP, 2017). Porém,
em 10 anos (entre 2006 ¢ 2016) a companhia investiu em média por volta de R$ 25 milhdes
por ano — o que foi insuficiente para uma cidade com mais de 27 milhdes de habitantes e que
estd ainda muito longe de universalizar o tratamento de esgotos (SABESP, 2017, p. 44). Esse
valor médio anual do Programa Rio Limpo equivale a apenas 2,7%, 4,6% e 1,2% dos lucros da
empresa em 2014, 2015 e 2016.

* Universalizacao distante: 68 % do esgoto sem tratamento

Segundo a World Water Development Report 2014, relatério elaborado pela Organizagdo
das Nagdes Unidas (ONU), cerca de 80% da dgua usada no mundo — e mais de 90% nos
paises em desenvolvimento — ndo € coletada e nem tratada. Resumidamente, 36% da populagao

mundial, cerca de 2,5 bilhdes de pessoas, vivem sem saneamento adequado, o que € a provavel
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causa da morte de mais de 1,5 milhdo de criancas com menos 5 anos no mundo todos os anos
(ONU - ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2014).

De acordo com dados oficiais da Sabesp, no ano que iniciou a crise hidrica em 2014, a
coleta de esgotos na RMSP era 84% e apenas 68% desse montante era tratado. Em seu Relatorio
de Sustentabilidade, a companhia prometia nos anos seguintes aumentar em 16% (chegando
a 84%) o tratamento da fracdo do esgoto que era coletado. O que, segundo a companhia,
beneficiaria 3 milhdes de pessoas (SABESP, 2014). Isto €, 16% da populacdo (3 milhdes de
pessoas) ndo contavam com o tratamento do esgoto (dentro da cota dos 84% coletada) no
periodo. O ndmero total de esgoto nao tratado em relacdo a todo o esgoto produzido (coletado
e ndo coletado) ndo € disponibilizado pela Sabesp. A companhia s6 divulga a porcentagem do

tratamento do que € coletado.

O engenheiro José Eduardo W. de A Cavalcanti, autor do livro “Manual de Tratamento
de Efluentes Industriais” (CAVALCANTI, 2014), questiona os dados oficiais de tratamento de
esgoto na RMSP. Em artigo no site do Instituto de Engenharia de Sao Paulo, o especialista afirma
que o tratamento de esgoto na RMSP estd muito distante da universalizagado. E ressalta que o
quadro se repete praticamente em todo o Brasil, sendo raras as cidades que possuem sistema de
esgotos com tratamento para suprir a demanda. Segundo Cavalcanti, o real percentual oficial
de esgotos tratados e os nimeros apresentados muitas vezes nao correspondem a realidade — o
que pode induzir a erros de planejamento e subestimar a verdadeira dimensao do problema. Para
Cavalcanti existem vdrios indices para medir o percentual de esgoto tratado de uma cidade, sendo
0 mais comum aquele que relaciona esgoto tratado com esgoto coletado (como faz a Sabesp), “o
que induz a interpretacdes equivocadas [...] uma vez que a maior parte do esgoto gerado nao é
coletada em rede de esgotos que se encaminha a uma depuradora (ETE)”, explica. O engenheiro
entdo estima que apenas 32% do esgotamento sanitdrio da RMSP era tratado em plena crise

hidrica:

De acordo com dados do Sistema Nacional de Informacdes de Saneamento — SNIS, na
RMSP, o percentual de esgoto tratado em relagio ao volume coletado atinge atualmente
[em 2014] cerca de 62% e com um indice de 80% de esgoto coletado. Entretanto, uma
melhor estimativa destes percentuais poderia ser feita a partir do estabelecimento de
um balango hidrico delineado da seguinte forma: A Regido Metropolitana de Sao Paulo
com uma populagdo de 19,7 milhdes de habitantes (2010) trata atualmente em suas
5 estacdes de tratamento (Barueri, ABC, Novo Mundo, Sdo Miguel e Suzano) 15,7
mil 1/s (media de 2010), ou o equivalente a 7,5 milhdes de pessoas, de acordo com
medic¢des da carga organica realizadas no esgoto afluente a cada ETE. Em termos de
vazdo, o percentual tratado seria de 32%, considerando uma geracdo de esgotos de
49,6 mil I/s estimado com base na producdo de dgua tratada de 67 mil I/s levando-se
em conta o percentual, medido pela Sabesp, de 26% de perdas fisicas de dgua tratada.
Estas estimativas ndo levam em conta, contudo, a parcela de d4gua captada do sub solo,
estimada em 10 mil 1/s, principalmente pelas atividades agricola e industrial.(Parte
desta dgua € oriunda do aquifero fredtico, cuja recarga parece em grande parte ser
suprida pelas perdas de d4gua oriundas do sistema adutor metropolitano, uma vez que
tem sido constatado que nio ha ocorréncia da varia¢do de nivel de d4gua do aquifero na
regido). Se, entretanto, a base de calculo for a populacdo da RMSP, o percentual tratado
atingiria 38%. Todavia, este niimero também agrega parte dos despejos industriais
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pré-tratados e a parcela correspondente a polui¢do difusa langcada na rede. Por esta
razdo o percentual obtido pelo balanco hidrico (32%) parece ser o mais realista no
ambito das duas bases apresentadas (grifo nosso) (CAVALCANTI, 2014).

Isto é, se o percentual tratado chegasse a apenas 32%, o déficit de tratamento seria de
68%. Cavalcanti lembra que estes dados revelam a qudo alta € a caréncia de tratamento de
esgotos na maior cidade do Brasil o que “remete a necessidade de se encetar esforcos no sentido
de se elevar a capacidade de tratamento e principalmente estender a rede de coleta e ligagcdes
prediais”. Por mais paradoxal que possa parecer, o engenheiro afirma que a maior parte dos
sistemas de tratamento existentes na cidade operam com ociosidade 12,8%. Isto é, durante a
crise hidrica, aumentar a coleta ainda seria mais urgente do que a capacidade de tratamento. A
Sabesp reduziu em 55% os investimentos em saneamento do esgotamento sanitario ne periodo

da crise, alegando priorizar investimentos em obras para a produgdo de dgua potavel.

» Sabesp reduz o investimento em esgotamento sanitario

Os reporteres Fabio Leite e Stefania Akel do O Estado de Sao Paulo revelaram em abril
de 2015 que a Sabesp iria investir 55% menos recursos em esgotamento Sanitdrio. A queda
nos lucros em razao do investimento na producdo da dgua potavel foram os dois principais
argumentos utilizados pela companhia. O balango financeiro da Sabesp de 2014, divulgado
uma semana antes da reportagem, apontou uma reducio de R$ 1 bilhdo no lucro da companhia,
em comparacdo com 2013 (LEITE e AKEL, 2015). Na reportagem, de acordo com o diretor
econdmico-financeiro da Sabesp, Rui Affonso, “o plano de investimentos da companhia foi
ajustado com o objetivo de antecipar os investimentos em dgua concentrados nos proximos
dois anos [2016 E 2017] e aumentar, a curto e médio prazos, a seguranca hidrica na regido

metropolitana”. Conforme os repdrteres:

Entre as obras mais importantes estdo a que vai levar 4gua da Represa Billings para
o Alto Tieté, prevista para julho [de 2015], e a transposicao da Bacia do Rio Paraiba
do Sul para o Sistema Cantareira [...] Ambientalistas reclamam da medida. “Nao da
para ter uma distancia tdo grande entre universalizar a 4gua e cuidar do esgoto, que
transmite doenca e degrada nossos mananciais”, disse Marussia Whately, do Instituto
Socioambiental. “Temos visto muito investimento em dgua e pouco em esgoto. Essas
duas coisas precisam andar juntas.” S6 neste ano [2015], a previsdo é aplicar R$ 1,5
bilhdo, 16% a mais do que o R$ 1,3 bilhdo investido em 2014, quando comegou a
crise no Cantareira. Por outro lado, os recursos para coleta e tratamento de esgoto
cairdo 55,7%, de R$ 1,9 bilhdo, no ano passado [2014], para R$ 843 milhdes neste ano
[2015]. [...] Segundo Affonso, o objetivo do ajuste € “preservar a sustentabilidade
econdmico-financeira” da companhia (LEITE; AKEL, 2015, p. 1)

* Revitalizacao de rios é possivel

Desde 2000, a politica na Unido Europeia € bastante rigida com a limpeza de seus rios.

Isso acelerou o processo de despoluicdo em varios deles. O Sena, em Paris, considerado morto
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em 1960, no século XX passou a ter mais de 30 espécies de peixes. Uma das curiosidades € que
os Franceses comecaram a limpar o rio em 1920, um pouco antes do projeto de Saturnino de
Brito de limpar o Rio Tieté. O que demonstra que Brito tinha uma visdo atualizada de acordo com
a sua época. Porém, foi sé em 1960 que os franceses investiram o suficiente para a revitalizacdo
do local, construindo estagdes de tratamento de esgoto. Quem se atreve a polui-lo pode pagar
multa de €100 milhdes. Por outro lado, hd um incentivo entre €100 e €150 por hectare para

que agricultores que vivem as margens do rio nio o poluam (HAYDEE, 2016).

O Tamisa, em Londres, j4 foi simbolo de rio imundo. No século XX passou a ser exemplo
de recuperacdo seguido por muitos paises. Por conta da falta de saneamento bdsico na Inglaterra
houveram muitas mortes por célera. Em 1858 reunides parlamentares precisaram ser suspensas

por conta do mau cheiro das dguas, foi quando o rio ganhou o apelido de “O Grande Fedor”.

Nos Estados Unidos também h4 casos assim. No entorno do principal rio de Chicago,
a prefeitura estd construindo ciclovias e calgaddes e estimulando os passeios de barco, uma
das principais atracdes turisticas locais (HAYDEE, 2016). Para a limpeza do Rio Cuyahoga, na
cidade de Cleveland (Ohio — EUA), foram necessarios US$ 3,5 bilhdes. O grande curso d’agua
tem 160 km de extensdo e, depois de limpo, passou a ter abundante vida aqudtica e observou-se
o retorno de indmeros animais silvestres. Antes, o esgoto residencial e industrial havia deixado
o rio morto. Porém, em 1970, com o Ato Nacional de Protecio Ambiental e em 1972 com a
criagio do Ato Agua Limpa, foi determinado que todos os rios do pafs deveriam ser apropriados

para a vida aquatica e para o lazer humano.

J4 a cidade de Lisboa investiu € 800 milhdes em obras de tratamento de esgoto para
conseguir limpar o Rio Tejo, que € o maior rio da Europa ocidental. O projeto de despoluicdo se
iniciou com a criagdo da Reserva Natural do Estudrio do Tejo em 2000. Em 2016 até golfinhos
sdo vistos saltando nas dguas do rio lisboeta (HAYDEE, 2016).

No Brasil, ironicamente, os rios urbanos com dgua em classe 4 (poluicao maxima), nao
sdo protegidos pelas leis ambientais de protecdo dos mananciais. Isso porque nao sdo mais
considerados rios. De acordo com a ambientalista Malu Ribeiro, da ONG SOS Mata Atlantica, é
“urgente aprimoramento da norma que trata do enquadramento dos corpos d‘dgua, excluindo
os rios de classe 4 da legislacdo brasileira — na pratica, essa classe permite a existéncia de rios
mortos”, explica (SOSMA, 2018 )

De acordo com o arquiteto Delijaicov (1998), apesar de ser uma acdo fundamental

realizar o saneamento, o problema vai além de limpar o Tiete,

Dois dos arquitetos urbanistas que trabalharam em Dock Lands na recuperagdo do
Tamisa, em Londres, estiveram em S@o Paulo, no inicio dos anos 90, e a reportagem do
Jornal da Tarde levou-os ao rio Tieté. Eles disseram: “limpar ndo € dificil, o problema é
renovar a paisagem. Esse é o grande desafio”. Despoluir as dguas dos rios é mais facil
do que reconstruir a paisagem da orla fluvial e modificar o cardter das marginais. A
paisagem ¢é muito feia, desagradavel de se estar. O rio Tieté e seus afluentes principais
se destacam, potencialmente, como importantes eixos de desenvolvimento urbanistico
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da cidade de S3o Paulo. Ramificacdes do Parque do Tieté. Conjunto de parques
lineares, fluviais, com a vegetacdo necessdria para o conforto do ambiente urbano.
E a navegacgdo fluvial urbana é fundamental para a reestrutura¢do do desenho da
metrépole.(DELIJAICOV, 1998, p. 28)

* Preservar ou recuperar a Billings?

De acordo com o Instituto Socioambiental, em Nova lorque, durante a década de 1990
foi feita uma avaliacdo comparando os custos de tratamento da d4gua em dois cendrios: um,
organizando a ocupagdo das dreas de mananciais de maneira controlada e, assim, continuando
expandir as dreas urbanas criando novos represamentos; outro em que as dreas estratégicas
para a producdo de dgua seriam reflorestadas e protegidas como prioridade. O segundo cenério,
mais vidvel do ponto de vista ambiental e econdmico, foi implementado pelo entdo chefe do
departamento de dguas da cidade, Albert Appleton. O gestor apostou na recuperagdo ampla
das florestas no entorno dos mananciais e iniciou um trabalho continuo de conscientizagcao da
populacdo e de empresas, tanto para economizarem como também para deixarem de poluir.
Os fazendeiros, por exemplo, foram incentivados, financeiramente, para conservarem a regiao
(CARVALHO, 2016). Porque, no primeiro caso, investir na constru¢do de novos reservatorios e
permitir novas construcdes urbanas proximas dos mananciais era muito mais caro e arriscado do
que preservar e reflorestar. A cidade, entdo, implantou o Programa de Aquisi¢cdo de Terras que
triplicou as dreas protegidas. Os investimentos para tal vieram dos Departamentos de Saneamento
e da Prefeitura de Nova lorque (WHATELY; SANTORO; TAGNIN, 2008).

Segundo Appleton, a cidade nunca mais teve escassez de dgua nos periodos de estiagem
e a cidade conta com uma das 4guas mais limpas dos Estados Unidos. Mesmo com o crescimento
de 13% da populagdo, o consumo caiu em um terco. O plano custou um décimo do projeto rival
que tinha todas as ideias assentadas em novas obras. Appleton critica a ideia de que a solucao
sempre deveria estar em dguas distantes como, por exemplo, acontece para abastecer a RMSP.
O projeto realizou poucas obras de aducdo para potencializar o que estava disponivel, o que
se tornou uma ideia muito barata e competitiva. Em entrevista a Revista Epoca Negdcios, o

norte-americano fala sobre a experiéncia nos EUA:

A industria € enviesada, prefere as solu¢des que envolvam obras. Mas, uma vez que
fizemos as andlises, elas ndo se sustentaram. O ponto central da nossa argumentagao era
o custo-beneficio. Se vocé pode gastar US$ 1 para economizar 1 litro de d4gua ou US$
10 para buscar 1 litro de 4gua mais distante, o que vai preferir? Quando conservamos a
dgua, € como se cridssemos um novo reservatorio para a cidade (CARVALHO, 2016).

Para resumir a sintese histérica da crise hidrica inserimos uma cronologia com 0s

principais fatos e eventos ocorridos no periodo (conferir APENDICE A).
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3.2 VISOES AMBIENTAIS NA ESFERA PUBLICA
3.2.1 A ideologia da sociedade industrial inaugura a ecologia superficial.

Em A ideologia da sociedade industrial Herbert Marcuse denuncia, em 1964, os aspectos
totalitarios tanto do socialismo soviético quanto do capitalismo ocidental. Esse dominio total
de ambas as sociedades passava pelo predominio de uma razdo técnica (operacional) que,
alegando estar desmistificando a realidade, extinguia toda capacidade de mediacdo da razdo
em relacdo a realidade empirica. Assim, todo pensamento das sociedades industriais avancadas
(caracterizacdo que une tanto o capitalismo como o comunismo de sua época) seria pautado por

uma imediaticidade que racionalizava o irracional.

A saida, para o autor, seria a Grande Recusa que conscientemente sé poderia se desenvol-
ver com 0 pensamento negativo da teoria critica - em contraposicao aos pensamentos positivista

e neopositivista que predominavam na academia (MARCUSE, 1969, p. 235).

Marcuse propunha que deveria ser criada uma nova ciéncia e uma nova técnica, além da
antropocéntrica, que ndo lancasse um olhar para a natureza tanto quanto para o homem como

sendo estes meros objetos:

O pensamento de Marcuse, entre outros que questionaram a chamada “hegemonia”
da razdo técnica, inspirou fortemente os primeiros movimentos ambientalistas nos
anos 1970 e 1980. Porém, ja nos anos 1990, surgiu uma tendéncia contemporizadora,
que buscava um consenso na resolucao dos problemas ambientais baseado na técnica,
sem “‘extremismos’ que alegadamente sé desencadeiam reagdes negativas e resis-
téncia, tendéncia promovida, segundo Layrargues, especialmente pelo empresariado
(LAYRARGUES, 1998, p. 211)

Por ter adquirido recentemente enorme expressividade, (o ambientalismo) sofreu o
golpe da dominag¢ao ideoldgica do sistema hegemonico, representado pela ideologia da
racionalidade econdmica. Teve seu idedrio absorvido, reelaborado, contaminado e de-
volvido a sociedade, no sentido literal do termo, como um produto mercadolégico [. .. ]
Retirando da pauta de discussdo justamente a critica a0 modelo de desenvolvimento
convencional predatério-perduldrio da sociedade industrial, e substituindo-a pela valo-
rizacdo do mito tecnoldgico, o ambientalismo empresarial ndo veio somar esforgcos ao
ecologismo, e sim desestruturar seu nucleo estrutural (LAYRARGUES, 1998, p.220)

Dessa maneira, o poder da razdo técnica também absorveu o discurso ambiental, o que se
convencionou denominar de ecologia superficial, antropocéntrica, em contraponto ao pensamento
ecoldgico sist€émico que crescia até entdao. O tultimo foi considerado “radical” demais para ser
aceito pelo mundo-sensivel, dominado pela ideologia da sociedade industrial. O primeiro cresceu.
E colocou o meio ambiente, definitivamente, na pauta do debate publico e mididtico — mais em

harmonia com a ideologia da sociedade industrial do que com sua origem revoluciondria.

A ecologia profunda (CARVALHO JUNIOR, 1999), considera os sistemas como totali-
dades integradas, cujas as propriedades ndo podem ser reduzidas aquelas de unidades menores.

Isto €, todo e qualquer organismo — desde a menor bactéria até os seres humanos, passando pela
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imensa variedade de plantas e animais — € uma totalidade integrada e, portanto, um sistema vivo.
O que se preserva em uma regido selvagem nao sio drvores e os organismos individuais, mas uma
teia complexa da relacdo entre eles (CARVALHO JUNIOR, 1999). Alphandéry, Bitoun e Dupont
(1992), afirmam que a ecologia ndo é — e ndo deveria ser — uma forma renovada de humanismo.
Trata-se de uma perspectiva cultural revoluciondria. Uma transformagdo completa nos modos
de apreensdo e acdo no mundo, baseada, em ultima instancia, “naquilo que se convencionou

nominar de abordagem sist€mica”. Sobre essa abordagem, afirmam os autores:

Acusando os antigos saberes de reducionismo, [a abordagem sistémica] quer fornecer,
através de conceitos comuns como informagéo, energia, de ordem e desordem, de
complexidade e auto-organizacdo, de feedback, de regulacdo e entropia, uma visao
global que abrangesse a unidade dos mecanismos fundamentais da natureza, do homem
e da sociedade (ALPHANDERY; BITOUN; DUPONT, 1992, p. 79)

Dentro da perspectiva da abordagem sistémica, surge o conceito de ecologia profunda,
postulado por Capra (1982):

A nova visdo da realidade € uma visdo ecoldgica no sentido que vai muito além das
preocupagdes imediatas com a protecdo ambiental. Para enfatizar esse significado
mais profundo da ecologia, filésofos e cientistas comecgaram a fazer a distingdo entre
“Ecologia Profunda” e “ambientalismo superficial”. Enquanto o segundo se preocupa
com o controle e a administracao mais eficiente do meio ambiente natural, em beneficio
do homem, o movimento do primeiro exigird mudangas radicais em nossa percepgao
do papel dos seres humanos no ecossistema planetdrio (CAPRA, 1982, p. 402).

De acordo com Capra (1982), a estrutura filoséfica da Ecologia Profunda nao € intei-
ramente nova e existe ao longo da histéria humana, inclusive nas tradi¢des espirituais. Como,
por exemplo o taoismo, uma das mais profundas sabedorias ecoldgicas, ao enfatizar a unicidade
fundamental e dindmica de todos os elementos e os fendmenos da natureza. Havia filosofias
semelhantes a essa como a de Heréclito, na Grécia antiga. Mais tarde o mistico Sao Francisco de
Assis disseminou pontos de vistas profundamente ecolégicos causando uma mudanca radical
na perspectiva judaico-cristd do conceito relacional entre 0 homem e a natureza. Filésofos
classicos e contemporaneos como Baruch Spinosa e Martin Heidegger também refletiram sobre a
natureza unificada — com sistemas de vida que existem de forma intersubjetiva, interdependente,

entrelacada, interconectada e intercolaborativa.

O pensamento ecoldgico contemporaneo apresenta uma distingdo fundamental entre os
ecologistas superficiais (os ambientalistas) e os ecologistas em profundidade. Os ambientalistas
aceitam a estrutura intelectual da sociedade industrializada, e € nesse contexto que tentam
resolver os problemas ambientais, a medida que surgem (CARVALHO JUNIOR, 1999); para os
ecologistas em profundidade, ndo € possivel resolver tais problemas se os sistemas de valores
nao mudar. Para eles, a nossa civiliza¢do tomou o rumo errado (CARVALHO JUNIOR, 1999).

O noruegués Arne Naess (1984, p. 257), elaborou uma lista de topicos que diferenciam

ambas as posturas:
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Quadro 3 — textbfDiferencas entre ecologia superficial e ecologia profunda

Visao de Mundo Ecologia Profunda
Dominio da Natureza Harmonia com a Natureza
Ambiente natural como
recurso para os seres humanos Toda a Natureza tem valor intrinseco
Seres humanos sido superiores [zualdade entre as
aos demais seres vivos diferentes espécies
Crescimento econdmico & material Obyjetivos materiais
como base para o a servico de objetivos maiores de
crescimento humano autorealizacdo
Crenca em amplas Planeta tem
reservas de recursos recursos limitados
Progresso e solugdes Tecnologia apropriada e
baseados em alta tecnologia ciéncia nio dominante
: Fazendo com o necessario e
Consumismo ;
reciclando
: : Biorregides e
Comumdade nacional =
: reconhecimento de
centralizada e I
tradicdes das minorias

Fonte: Naess (1984)

3.2.2 Humanos x natureza: a pluralidade de visdes sobre o meio ambiente.
3.2.3 Etica, macroética, antropoética e holoética

Como base para este capitulo, o autor desta pesquisa investigou com seu orientador
na época as relacdes entre éticas e visOes ambientais contemporaneas no artigo Holoética:
paradigma para uma cidadania planetdria descentralizada (OLIVEIRA; SILVA, 2015). De
acordo com os autores, as diversas visdes sobre as condi¢des ambientais contemporaneas sao

mais do que pontos de vista e precisam ser debatidas pela perspectiva da ética®’.

45 A ética faz parte do discurso tedrico (ética discursiva), em contraponto 4 moral, o discurso na pratica. A ética
pode ser encontrada sob a forma de enunciados, por sua vez dispostos em suportes mididticos (cédigos escritos,
por exemplo). A moral ndo € escrita, mas inscrita, € a prépria fundamentacdo dos costumes. A moral € uma
categoria universal, seja entendida como um a priori, seja compreendida como uma construcdo processual e
estadial. A moral pode constituir-se num ethos, uma vez relativizada ao conjunto de valores de uma certa cultura
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Com a globaliza¢@o e conectividade planetdria, ética, moral e contextos redimensionam-
se em fun¢do da fluidez de fronteiras, tempo e espago. Das navegagdes do século XVI
as navegacdes virtuais do século XXI, a Humanidade tem experimentado tanto o
didlogo intercultural, quanto o estranhamento do outro e até a sua rejeicao. Inegavel, no
entanto, que o mundo da vida tenha sido mais rico em termos de trocas e ultrapassagens
de fronteiras do que o mundo sistémico, limitado pela rigidez de suas estruturas
econdmicas e politicas, por mais que seja também uma realidade a integra¢@o por meio
de blocos geopoliticos, a frente de todos, a Unido Europeia. (OLIVEIRA; SILVA, 2015,
p. 114)

Os estados-nacdo, embora ao longo do tempo tenham conquistado avancos em termos
de gestdo politica, administrativa e econdmica, trazem, ao mesmo tempo, dificuldades para
o desenvolvimento em termos de direitos humanos e, entre esses, o reconhecimento de sua

universalidade e de sua relagdo com o meio ambiente.

Do ponto de vista do desenvolvimento de uma ética voltada aos seres humanos, novos
paradigmas surgem como antecipagdo utdpica e, muitas por vezes, apenas discursiva. Neste
contexto, o filésofo alemao Karl Apel (1994) previu a necessidade de uma “macroética universal
e planetdria”, para além das fronteiras remanescentes dos estados-nagdo (“mesoética”) e sem
prejuizo de contextos igualmente remanescentes das pequenas nagdes e até mesmo clas (“mi-
croética”). Mas as dificuldades do didlogo entre as diferentes éticas sdo complexas e enfrentam

grandes dificuldades para serem convencionadas,

E possivel propor e justificar uma norma ética basica, que gera para cada individuo o
dever de, em todas as questdes, em principio, um acordo vinculatério com os outros
homens e, posteriormente, ater-se ao acordo obtido; ou, se isto ndo for possivel, pelo
menos agir no espirito de um acordo antecipado? Esta exigéncia, no entanto, de
maneira nenhuma estd fundamentada, ou até satisfeita, pela simples mencdo do fato da
convencdo. (APEL, 1994, p. 91)

A visdo de que a fragmentacdo do Planeta em guetos e grupos politicos, econdmicos e
religiosos fosse uma desarmonia irreversivel tem sido superada tanto pela experiéncia como pela
academia. Mesmo com guerras e conflitos, muitos tendo como origem essas diferencas, hd muito
mais casos de harmonia (de acordos tacitos ou formais) do que de conflitos na contemporaneidade.

As mudangas, no entanto, ndo ocorrem de forma simultanea, linear e sem riscos de retrocessos:

As trés éticas de Apel convivem — e poderdo conviver sempre —, em distintos contextos,
mas com um outro fator, tipico ou ndo da modernidade ou mesmo da p6s-modernidade:
a sociogénese, isto &, a competéncia de as sociedades aprenderem, endogenamente e
com as outras, o que ndo significa, necessariamente que sejam coerentes em matéria
de acolhimento e justi¢a para com os de direito. (OLIVEIRA; SILVA, 2015, p. 114)

De acordo com Norbert Elias (1995), os processos histéricos ocorrem por meio da

interagdo entre as transformacdes no comportamento humano e nas estruturas de personalidade

ou mesmo de uma subcultura. Relativismo dentro do relativismo pode ser a moral circunstanciada a contextos
mais recortados, como sdo as corporacdes (profissionais, desportivas, associativas etc).(OLIVEIRA; SILVA,
2015, 114)
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dos individuos (psicogénese) e a emergéncia de teorias do desenvolvimento social, do desenvol-
vimento do estado e das nacdes (a sociogénese). A sociogénese foi um conceito muito refletido
por Jiirgen Habermas no sentido da capacidades das sociedade aprenderem umas com as outras.
Para além do desenvolvimento econdmico, social € humano poderiamos problematizar e nos

questionar sobre em quais niveis estariamos em nosso “desenvolvimento ambiental”.

O conceito de desenvolvimento sustentdvel € um importante sinal de que € possivel, de
fato, pensar na possibilidade concreta de que venha a se incorporar um saber coletivo e universal,

uma ética para o género humano e para a cidadania planetéria.

* O futuro como imperativo categorico da ética.

As bases de reflexdo sobre a ética se mantiveram, tradicionalmente, na a¢do individual e
na temporalidade do “aqui e agora”. Hans Jonas (2006) apresenta o imperativo categorico de
Kant como um exemplo desta perspectiva imediatista: “Age apenas segundo uma maxima tal que
possas a0 mesmo tempo querer que ela se torne lei universal.” Essa ética, presentificada, limitava

a reflexao por uma perspectiva ética sobre o futuro:

O imperativo categérico de Kant era voltado para o individuo, e seu critério era
momentaneo. Ele exortava cada um de nds a ponderar sobre o que acontecia se a
méaxima de sua agdo atual fosse transformada em principio da legislacdo geral: a
coeréncia ou incoeréncia de uma tal generalizag@o hipotética transformava se na prova
da minha escolha privada [. .. ] O principio nio é aquele da responsabilidade objetiva, e
sim o da constitui¢@o subjetiva de minha autodeterminagdo. O novo imperativo clama
por outra coeréncia: ndo a do ato consigo mesmo, mas a de seus efeitos finais para a
continuidade da atividade humana no futuro (JONAS, 2006, p. 48-49).

Kant buscava também um imperativo universal que ndo fosse hipotético, ou seja, que
nao dependesse de nenhuma condi¢do. Assim, Kant formula o imperativo da seguinte maneira:
“Age de tal modo que possas querer que o que fagas seja lei universal da natureza”. Seguindo o
pensamento de Kant, as acdes humanas deveriam ser realizadas e pensadas na perspectiva de se
tornar uma lei universal. Em outras palavras, quando uma determinada a¢do alcanga o status de
universalmente aceita, passa a ser considerada uma norma moral — a ser racionalmente observada

por todos.

Para Arendt (2007, p. 168), foi na férmula de Kant — “Nenhum homem pode jamais
tornar-se um meio para um fim, todo ser humano é um fim em si mesmo” — que o utilitarismo
antropocéntrico do homo faber encontrou sua mais alta expressdo. Por mais que a frase expresse
um raciocinio-antidoto contra a ideia da exploracdo do homem pelo homem (como objeto de
uso), a regra coloca os seres humanos como centro do planeta — a despeito de todos os seres que
nele vivem. “Pois a mesma operacdo que faz do homem fim supremo, permite-lhe sujeitar, se
puder, toda a natureza a esse fim” (ARENDT, 2007, p. 169). De maneira que a degradac¢do da
natureza € do mundo como simples objetos meios, a producdo acima da vida e da dignidade

acaba por se legitimar. A destrui¢do se naturaliza na mentalidade do homo faber.
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Em contraponto ao pensamento kantiano, Jonas propde romper com a ética tradicional
criando um novo imperativo: “Age de tal maneira que os efeitos de tua acio sejam compativeis
com a permanéncia de uma vida humana auténtica”, ou também reelaborado de forma negativa:
“Nao ponha em perigo a continuidade indefinida da humanidade na terra.” (JONAS, 2006, p.
47-48).

* Responsabilidade pelos sistemas de vida (para além da espécie humana)

Morin (2011), ao criar o conceito de antropoética, ou seja, uma ética para o género
humano e para a cidadania planetdria, o elencou como um dos sete saberes necessarios as
geragdes do futuro. Porém, trata-se de uma ética voltada estritamente aos seres humanos. Nisso
cabe até mesmo a no¢ao de Desenvolvimento Sustentdvel, que compreende um desenvolvimento
mais consciente: no sentido de que, no presente, devemos estimular o desenvolvimento social e
econdmico se relacionando com o meio ambiente de modo que ndo comprometa a sobrevivéncia
(humana) e qualidade de vida (humana) das geracdes futuras?*® Mesmo considerando um avanco,
é preciso questionar quando o préprio conceito inicial de Desenvolvimento Sustentidvel nao
confere, na sua inteligéncia coletiva, a mesma importancia a outras inimeras espécies do Planeta.
Ou, se passam a ser importantes, os seres humanos continuam com a visdo de que o plano serve

prioritariamente a manuten¢do de sua espécie (humana).

A expedicao francesa Tara Oceans 2009-2013 navegou por todos os oceanos para estudar
o plancton e milhares de micro-organismos que vivem na superficie das dguas. A pesquisa
concluiu que esses seres sao fundamentais para o equilibrio sist€émico do planeta e produzem a
metade do oxigénio da Terra. Os navegadores pesquisaram também a qualidade dos oceanos, a
base da cadeia alimentar oceanica e a situacdo dos recifes no atual cendrio de aumento da poluicao.
A conclusdo dos estudiosos € que precisamos preservar “o sistema de vida como um todo” para
nos preservarmos. Mas, como este sistema € maior € muito mais complexo biologicamente que
as relacOes bioldgicas entre humanos, passa a ndo fazer sentido nos sentirmos, como humanos,
superiores ao proprio ambiente em que estamos contidos. Logo, o meio ambiente ndo pode
estar apenas em nosso favor (as futuras geragdes). N6s também devemos — igualmente ou
até prioritariamente — estar em favor do meio ambiente. A expedi¢do também identificou

um total de 40 milhdes de genes — a maior parte desconhecida — presentes em mais de 35 mil

46O conceito classico de desenvolvimento sustentével foi cunhado em 1987 na World Commission on Environment
and Development (WCED) da Conferéncia das Na¢des Unidas sobre o Ambiente Humano e ainda € utilizado
como principal referéncia para sua defini¢do: ‘“’Desenvolvimento econdmico e social que atenda as necessidades
da geracdo atual sem comprometer a habilidade das geracdes futuras atenderem a suas prdprias necessidades.” A
comisssao € também conhecida como “Comissdo Brundtland”, em men¢do a Gro Harlem Brundtland, coordena-
dora dos trabalhos e entdo Primeira-Ministra da Noruega. (BRUNDTLAND, 1987). Esta busca de equilibrio
entre o que € socialmente desejavel, economicamente vidvel e ecologicamente sustentavel ¢ usualmente descrita
em funcdo da chamada “triple bottom line”, que congrega as dimensdes ambiental, social, e econdmica do
desenvolvimento sustentavel.
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diferentes espécies. E importante ressaltar que tais espécies planctonicas habitam a superficie
das dguas, pouco se sabendo ainda sobre outras milhdes de espécies pressupostas quanto a uma
outra biodiversidade. Muitas habitam as profundezas marinhas ainda pouco conhecidas. Oliveira
e Silva (2015) sugerem um denominagdo “Holoética” para abarcar uma ética para além dos seres

humanos e que seja voltada aos sistemas de vida:

Holoética é o neologismo necessdrio no prosseguimento tedrico e interdisciplinar
com relacdo as ideias ja adensadas nas concep¢des de macroética, de Karl Apel; de
antropoética, de Edgar Morin; e de ethos mundial, de Leonardo Boff, de forma a se
levar em conta um contexto em constru¢do, cuja sintese — ja midiatizada —, € a de que
um novo “horizonte ético” (TORO) tera de conceber o status de cidaddo para cada ser
plasmado no Planeta Terra e ndo somente os seres humanos. Para estes, redobra-se a
consciéncia do dever: a primeira, com relagdo a si e aos semelhantes (imperativo ja
prescrito na Declaracdo Universal correspondente); a segunda, com relagdo a toda uma
pléiade de outros seres, com os quais mantém mais do que interdependéncia, relagdes
sistémicas de mutua sobrevivéncia. (OLIVEIRA; SILVA, 2015, p. 8)

De acordo com os autores, o neologismo estaria ligado a uma cidadania planetaria que
ndo precisaria se limitar a uma tnica espécie, mesmo sendo a humana, ou a alguma entre os

chamados seres sencientes (capazes de sentir).

E o que € o sentir ndao-humano desde uma senciéncia outra? A nocao minimamente
racional — e, cada vez mais civica —, de que, por exemplo, as dguas e as florestas
(ndo seriam também sujeitos coletivos?) t€m 14 a sua cidadania. E, de fato, leis e ha
mobiliza¢des sociais em todo mundo em torno da preservagdo da dgua, do ar, das
areas verdes etc. Ocorre que, se o proprio didlogo intraespecifico, ou seja, entre os
humanos, dificulta a admissdo de que exista uma Humanidade, o que dizer do desprezo
por espécies ndo humanas e ndo tteis? (OLIVEIRA; SILVA, 2015, p. 9)

Um novo paradigma ético requer, portanto, que avancemos para uma atitude que va além
da mentalidade de estamos aqui para tirar o maximo proveito da Natureza — ‘as coisas do mundo
postas para o homem’. E preciso perguntar ao revés, em termos de ‘o homem posto para as
coisas do mundo’, mas ndo somente no sentido que tem prevalecido até a década de 2010, que é
o do usufruto vertiginoso, predatorio, irresponsdvel e ignorante. Esse convivio requer, portanto,

uma hermenéutica plural, mais do que diatpica, holoética.
» Sintese historica da diversidade de visoes ambientais

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), de 1948, constitui um marco
fundamental na histéria da humanidade, podendo ser considerada um dos primeiros passos —
dentre os mais importantes — para o surgimento da macroética planetaria postulada por Apel.
A DUDH representou o inicio do reconhecimento e do respeito a dignidade do ser humano, de
maneira universal, qualquer que seja a sua etnia, crenga e nacionalidade (OLIVEIRA; SILVA,
2015).
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A DUDH abre seu texto referindo-se ao “reconhecimento (...) a dignidade inerente a
todos os membros da familia humana e seus direitos iguais e inaliendveis [como] o fundamento
da liberdade, da justica e da paz no mundo”. A primeira atitude mundial de preocupacdo com
os seres humanos e suas relagcdes com o meio ambiente surge em 1972, com a realizacao da
Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, em Estocolmo. A adogao
formal por parte da ONU do conceito de Desenvolvimento Sustentdvel parte da criacdo da
Comissdao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (WCED) e do relatério Nosso

Sfuturo comum, também conhecido como relatério Brundtland de 1987.

O termo “capital da natureza”, por exemplo, amplamente utilizado desde Estocolmo,
para se referir a natureza como um valor de uso (finito e intrinseco a vida humana), revela
uma Otica antropocéntrica do desenvolvimento sustentdvel fortemente presente também nas
posteriores conferéncias da ONU sobre a temadtica até a década de 2010. Desde o lancamento
da Agenda 21 (da EC0O-92), passando pelos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM)
em 2000, até o langamento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) em 2015,
entre outros documentos: ndo hd perspectivas discursivas que considerem o valor da natureza
em si mesma. O conceito de desenvolvimento, de acordo com Sachs (2000, p. 35), passa a
se basear, desde Estocolmo, no tripé “relevancia social, prudéncia ecoldgica e viabilidade
econdmica”. (OLIVEIRA; SILVA, 2015)

De acordo com os autores, a primeira iniciativa internacional para o reconhecimento de
outros seres como ‘“‘sujeitos de direito”, além dos seres humanos, foi tomada pela Declaracao
Universal dos Direitos Animais, proclamada em assembleia, pela UNESCO, em Bruxelas, em
1978. Entretanto, tal declaragdo contém caracteristicas condenadas pelos defensores de direitos
animais. Em particular, o artigo 7°, cuja redag@o afirma que “animais destinados ao abate devem
sé-lo sem sofrer ansiedade nem dor”, ratifica a possibilidade de violagdo de um direito bdsico (o
direito a integridade fisica) para fins humanos. Isto €, reconhecendo alguns direitos, mas que

permanecem submissos, mais uma vez, a uma visao moral antropocéntrica do mundo.

A Carta da Terra, ratificada em 2000, pode ser considerada o primeiro documento
universal dentro de uma perspectiva holoética. A Carta € uma declaragc@o de principios
éticos fundamentais para a construcdo, no século XXI, de uma sociedade global justa,
sustentavel e pacifica. O documento é um exemplo cabal da capacidade de sociogénese,
conceituada por Habermas, das sociedades e culturas aprenderem consigo mesmas
e com as outras — ultrapassando fronteiras dos Estados-nag¢do e das organizagdes
multilaterais que representam esses Estados. O projeto se iniciou na ONU, mas se
desenvolveu e foi concluido como uma iniciativa global da Comissdo da Carta da
Terra, uma entidade internacional independente com a participacdo de 4.500 organi-
zacdes da sociedade civil de todas as regides do mundo, incluindo varios organismos
governamentais e organizacdes internacionais. (OLIVEIRA; SILVA, 2015, p. 116)

O objetivo era oferecer um novo marco, inclusivo e integralmente ético para guiar a
transi¢do para um futuro sustentdvel por meio da vis@o da necessidade da defesa dos sistemas de

vida em uma perspectiva mais ampla e holistica, ndo apenas centrada nos interesses humanos.
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Essa visdo esta clara logo no primeiro principio da Carta da Terra: “1. Respeitar a Terra e a vida
em toda sua diversidade [...] a. Reconhecer que todos os seres sao interligados e cada forma de

vida tem valor, independentemente de sua utilidade para os seres humanos”.

* Sociedade civil global por uma nova ética planetaria

As primeiras associa¢des ambientalistas do mundo foram a Open Spaces Society, fundada
na Inglaterra ha 150 anos, em 1865, e o Sierra Club (American Conservation Group), nos Estados
Unidos, em 1892. A primeira ONG ambiental no Brasil foi a Unido Internacional Protetora dos
Animais (UIPA), fundada em 1895, com sede em Sdo Paulo-SP. Em 1948 seria criada finalmente
a primeira organizacdo ambientalista internacional, a International Union for Conservation of
Nature (IUCN), que publica a Lista Vermelha de espécies ameagadas, reconhecendo o direito
universal a vida desses seres e em constante mobilizacdo contra a extin¢ao de centenas de
espécies em todo o globo. Reconhecendo-as, portanto, como portadoras de direito de existirem
e de serem protegidas, independente de serem tteis ou ndo aos seres humanos. Todas essas
entidades, pioneiras, continuam em pleno funcionamento atuando para além de suas fronteiras,
em constante troca de conhecimento e valores com diversas outras entidades nao-governamentais
do planeta. As sete maiores ONGs ambientalistas de atuagado internacional, segundo o Global
Journal, sdo: World Wide Fund for Nature (WWF), Greenpeace, The Nature Conservancy (TNC),
Rare, Global Witness, Rainforest Alliance e a Global Footprint Network.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.

4.1 As Etapas da Pesquisa

A pesquisa empirica foi organizada em trés etapas de andlise. A Primeira Etapa - Defi-
nicao do corpus foca na descri¢do dos procedimentos adotados no recorte do objeto estudado.
Na Segunda Etapa - Metodologias e Procedimentos Empiricos estdo organizados em cinco
Unidades de Analise (conforme a abaixo). A Terceira Etapa - Resultados das Unidade de
Analises € o capitulo onde sdo apresentados os resultados empiricos e as interpretacdes dos dados

estatisticos. Cada Etapa e cada Unidade de Anélise serdo explicadas a seguir neste capitulo.

Para facilitar a visualizacdo da forma como foi organizada a pesquisa, elaboramos o
Mapa de Procedimentos Metodolégicos. Nas linhas mais escuras estio a trés Etapas de Pesquisa.
A primeira coluna traz a listagem dos métodos aplicados em relagdo a cada um dos objetivos da
pesquisa que estdo na segunda coluna. Posteriormente estao as questdes presentes na Ficha de
Classificacao (APENDICE C), bem como sua localizaciao dentro de cada uma das Unidades de

Analise.
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4.2 Unidades de Analise

Os estudos empiricos combinaram o método de Enquadramento (Framing Analysis)
com o método de Andlise de Conteudo para verificar frames e conteidos mais frequentes na
cobertura jornalistica. E, como agdo seguinte, a aplicacdo de método estatistico baseado no
modelo de associagdes e correlagdes utilizando as férmulas de Pearson (BOLBOACA et al.,
2011):

Unidade I - Recortes Temporais: as reportagens foram classificadas, com metodologia pro-
pria, baseadas nas dimensdes temporais citadas (passado, presente futuro), gerando cinco catego-
rias de recortes temporais.

Unidade II - Enquadramentos Tematicos & Visdes Ambientais: foram analisados (a) os
enquadramentos tematicos das matérias (framing analysis); (b) enquadramentos sobre visdes am-
bientais sobre a crise e; (¢) o suporte de Andlise de Contetido para verificar as mengdes sobre
rios durante a escassez hidrica.

Unidade III — Andlise de Pluralidade de Fontes: analisa a frequéncia das categorias de fon-
tes (a) setoriais e (b) de elite e nao-elite

Unidade IV — Enquadramento de Controvérsias (de Pluralidade de Vozes): utiliza cinco
frames para classificar a pluralidade de vozes baseado no conceito de enquadramento de contro-
vérsias interpretativas de Porto (2007) com adaptagcdes para esta pesquisa.

Unidade V - Analise de Associacoes e de Correlacoes Lineares: foram testadas as possi-
veis relagdes entre a Unidade I e as Unidades II, III e IV por meio da teoria de associac@o

Qui Quadrado e de Correlacdo Linear, ambas de Pearson.

4.3 PRIMEIRA ETAPA - A SELECAO DO CORPUS
4.3.1 Critérios de selecdao por tamanho

Para analisar a cobertura da crise hidrica na RMSP - Regido Metropolitana de Sao
Paulo (2012-2016), o critério de selecdo adotado por tamanho das matérias foi pensado de acordo
com o0s objetivos do projeto. Isto é, como a inten¢do era pesquisar a relacdo entre a temporalidade
e a pluralidade de fontes e vozes, percebeu-se que pequenos textos poderiam ndo ser represen-
tativos, uma vez que a baixa pluralidade poderia estar relacionada ao simples fato dos textos
serem pequenos, € portanto, sem quaisquer relacdes com a temporalidade verificadas nas ma-
térias. Logo, a presenca deste material geraria o risco de relacionarmos, inadequadamente, as

temporalidades e as pluralidades observadas na cobertura.

Como solugio, decidiu-se criar um recorte de tamanho em que se mantivessem apenas
matérias com potencial mais razodvel para expressar pluralidade de fontes e vozes. Durante a

leitura flutuante do material, percebeu-se que textos com mais de duas laudas (2.800 caracteres
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com espago) traziam matérias que oscilavam entre “Sem vozes” até “Muito plural”, sem que o
tamanho per se fosse um fator importante. O total de matérias selecionadas com este critério foi
de 679 textos. A média de tamanho dos textos foi de 3.679 caracteres. Entdo estabeleceu-se

esse “piso”’ como nimero minimo da amostra.

Raciocinando de maneira inversa, poderia-se pressupor que textos muito grandes, da
mesma forma, poderiam trazer mais pluralidade de fontes e vozes simplesmente em razao de seu
tamanho, o que geraria a necessidade de criar um “teto” de recorte. Porém, nas 230 matérias que
ficaram acima do tamanho médio, foram verificadas também oscilacdes de matérias de “Sem
vozes” a “Muito plural”. O mesmo ocorreu no dltimo quartil de matérias maiores (57 textos).
Como o valor “niimero de caracteres” € um dado paramétrico (estritamente quantitativo) e o valor
“pluralidade” € ndo-paramétrico (qualitativo), ndo foi possivel aplicar o Teste Qui-Quadrado
de Pearson para verificar a relacdo. Como alternativa, decidiu-se comparar estatisticamente a
relagcdo entre “nimero de caracteres” (acima de duas laudas) e o “ndmero de fontes” presentes
na matérias, uma vez que ambos os dados sdo paramétricos, logo, compardveis. Entdo aplicamos
outro teste, o de Correlacdo Linear de Pearson (a seguir) que resultou no valor de p =9, refutando
totalmente a existéncia dessa relacdo (entre tamanho de texto e nimero de fontes). Portanto, ndo
houve necessidade de aplicar um “teto” de recorte do corpus € mantiveram-se as 679 matérias

para andlise.

* Critérios de selecao por periodo

Foram selecionadas matérias entre jan. de 2012 e dez. de 2013 (periodo da pré-crise) e
jan. de 2014 e mar. de 2016 (periodo da crise oficial). O critério para a definicdo do que seria a
pré-crise foi definido com base nos dados da Sabesp. De acordo com o préprio relatério 20-F da
companhia, enviado a Bolsa de Valores de Nova York em 2014, a empresa admite que a regiao
registrou chuvas abaixo da média em 2012, situagc@o que se repetiu no fim de 2013 (SABESP,
2014), e que se agravou muito em janeiro de 2014, dando inicio a crise no mesmo ano. O critério
para a definicao do fim da crise foi o anuncio oficial do entdo governador Geraldo Alckmin em

marco de 2016 de que a crise havia acabado.

4.3.2 Critérios de selegcdo por géneros jornalisticos

Apenas noticias de carater informativo foram mantidas na composicao do corpus. Textos
opinativos como colunas, artigos, editoriais e cartas de leitores foram excluidos da amostra porque
sdo formatos em que a opinido ou o ponto de vista do autor costurma ser preponderante — pela
natureza do préprio estilo narrativo. Também foram eliminadas cronicas e resenhas por serem
formatos mais literarios e descritivos, respectivamente, em que a presenga de pluralidade de fontes
também nao se faz sempre necessdria. Os textos no formato “painel” ou similares (que trazem

uma série de notas rapidas sobre diversos temas) também foram excluidos, porque ao tratar
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de outros temas, acabariam por contaminar a amostra com informagdes sobre assuntos nao
estudados nesta pesquisa. Entrevistas no formato “ping pong” (perguntas e respotas) também nao
compuseram a amostra porque esse formato, naturalmente, tem como foco apenas uma fonte:
o/a entrevistado/a — o que se torna inadequado quando se procura estudar pluralidade de fontes

€ VOZES.

4.3.3 Critérios de selecao no sistema Empauta

Para a realizacdo deste estudo, o pesquisador teve acesso pro bono ao sistema de clip-
ping Empauta desenvolvido pela empresa Fabrica de Ideias. O sistema de clipagem rastreou todas
as matérias digitais publicadas pelos veiculos analisados (Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo
e Didrio de S. Paulo - Online) no periodo que compreede esta pesquisa. O rastreio possibilitou
a formacao de um banco de dados bruto de todas as matérias publicadas neste periodo pelos
veiculos. Como segundo passo utilizou o seguinte esquema de palavras-chaves para a captura de

matérias que tratassem exclusivamente sobre a crise hidrica no Estado de Sdo Paulo:

* Grupo 1: todos os textos com a palavra-chave “dgua”.

« Grupo 2: a partir do grupo anterior de matérias, foi realizada uma busca booleana*’ com

o operador “OR”, i. e., que continham pelo menos uma das palavras-chave especifica-
das: Chuva, Chuvas, Falta, Estiagem, Estiagens, Racionamento, Racionamentos, Nivel,
Niveis, Hidrico, Hidricos, Hidrica, Hidricas, Redu¢do, Reducdes, Escassez, Pressdo, Pres-
soes, Sistema, Sistemas, Crise, Crises, Planejamento, Planejamentos, Lago, Lagos, Cér-
rego, Cérregos, Rio, Rios, Manancial, Mananciais, Reservatorio, Reservatérios, Fluxo,

Fluxos, Sabesp. O conjunto dessas matérias formaram o Grupo 2.

* Grupo 3: a partir do Grupo 2, foi realizada a busca pela expressdo exata “Sao Paulo”

com o objetivo de selecionar matérias de se referissem a crise hidrica naquele Estado.

* Grupo 4: selecdo apenas de matérias com duas laudas ou mais (com valor igual ou
acima de 2.800 caracteres com espago) pelos motivos abordados anteriormente. O que

totalizou um corpus bruto de 820 matérias.

* Grupo 5: leitura flutuante das 820 matérias do Grupo 4 para a selecdo apenas de matérias
que tratavam de fatos/a¢des/eventos sobre a crise hidrica no Estado de Sao Paulo como
tema principal. Os textos que tratavam sobre o assunto apenas no segundo pardgrafo em
diante foram excluidos do corpus. Neste mesmo grupo, as matérias sobre crises hidricas,

estiagem e problemas de distribicdo de d4gua em outras Unidades da Federacao (UFs)

47" A busca Booleana possibilita combinar palavras-chaves usando os operadores AND, OR and NOT (E, OU e
NAO em portugués, respectivamente) para limitar , esconder ou definir a sua pesquisa. O operado “OR” oferece
uma inclusdo flexivel , ou seja, ele aumenta os resultados da pesquisa — trazendo textos com pelo menos uma
das palavras-chaves especificas (FLAVIA DO CANTO SAKS(2005)).
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também foram eliminadas. As matérias que tratavam, simultanemente, sobre o Estado
de Sdo Paulo e outras UFs, foram mantidas apenas se tratassem sobre SP em tamanho

igual ou superior a 70% do total de caracteres do texto.

* Grupo 6: As matérias assinadas por agéncias de noticias externas — nacionais ou es-
trangeiras — também foram excluidas. Isso porque os atributos de matérias externas
(pluralidade, ndmero de fontes e vozes), mesmo que inseridas nos veiculos analisados,
seguem critérios proprios de selecao de fontes e vozes, nao podendo ser considerados
como de autoria de um dos veiculos pesquisados. Os textos de agéncias de noticias
internas ao veiculo (por exemplo: Agéncia Estado, que pertence ao Grupo Estado e que,
por sua vez, edita o jornal Estado de S. Paulo), foram mantidas. Porque, de alguma forma,
essas agéncias tendem a ter linhas editoriais corporativamente similares, at€é mesmo
costumando trocar conteidos entre si, tornando-os ndo raramente indistinguiveis. Por
exemplo, matérias do O Estado de S. Paulo muitas vezes aparecem também, posterior-
mente, na Exame — porém, assinadas como “Agéncia Estado”. Na verdade, a sua origem
€ o proprio jornal O Estado de S. Paulo. Por estes motivos decidiu-se, em casos assim,

manter os textos no corpus analisado.

* Grupo 7: Formacao do corpus final com 679 matérias sobre a crise hidrica em Sao Paulo.
Sendo 393 do O Estado de S. Paulo, 273 da Folha de S. Paulo e 13 do Didrio de S. Paulo.

Observagao importante: Apenas 2,7% (19 matérias) tiveram como foco tematico a crise
hidrica no interior paulista. Os outros 97,3% (660) abordaram a escassez de dgua na RMSP. Isto
€, mesmo que o recorte geografico nesta pesquisa tenha sido a crise hidrica no Estado de Sédo
Paulo, a cobertura ficou preponderantemente focada na regiao metropolitana. Principalmente por
ser a regido mais populosa e consumidora de d4gua do Estado — onde a crise gerou, naturalmente,
um impacto social e ambiental bem maior. Dai talvez seja a razdo da cobertura jornalistica ter
sido bem mais ampla. Por este motivo, as andlises historicas sobre a crise hidrica e os rios serdo
focadas mais na RMSP do que no Estado como um todo. De maneira a ser possivel fazer um
paralelo mais adequado entre a cobertura jornalistica no periodo e a sintese histdrica da crise e

dos rios.

* Critério de selecao de veiculos a serem analisados

Nossa pesquisa havia selecionado os quatro maiores jornais de Sdo Paulo para serem
analisados: Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo, Didrio de S. Paulo Online e Agora Sdo
Paulo. Porém, durante a pesquisa, foi possivel constatar que o dltimo veiculo ndo possuia versao
online completa disponivel. Isto €, ndo oferecia seu contetido integralmente na internet, nem
para os assinantes. O veiculo conta apenas com resumos muito breves na internet da versao
impressa. Como 100% do corpus analisado foi planejado para ser digital, ndo foi possivel manter

um veiculo com contetido digital incompleto.
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O Didrio de S. Paulo encerrou suas atividades em janeiro de 2018, mas foi mantido no
corpus de andlise porque atuou no periodo da cobertura da crise hidrica. Na época o jornal passava
por problemas financeiros e registrava aparentemente uma producao pequena de matérias — o que
foi constatado com a obten¢do de apenas 13 reportagens na composi¢ao do corpus. Pelo baixo
nimero de textos, cogitou-se exclui-lo da andlise. Entretanto, manté-lo se tornou interessante
no sentido de permitir observar a aplicagdo de testes estatisticos também em uma pequena

amostra (e de um mesmo veiculo).

Para evitar a repeti¢do da expressao “versdo digital” para nos referirmos aos jornais
analisados, utilizamos apenas os nomes oficiais dos veiculos, ficando assim subentendido que se
tratam de versdes digitais. As matérias analisadas foram publicadas e obtidas em seus receptivos
enderecos na internet: Folha de S. Paulo (Folha.com) e O Estado de S. Paulo (estadao.com.br).
No caso do Didrio de S. Paulo Online, como n@o hd mais endereco disponivel na internet (em
razdo do mencionado fechamento do jornal), optamos por acessar os materiais utilizamos o
sistema de clipagem Empauta desenvolvido pela Fabrica de Ideias (fabricadeideias.com.br). A
empresa, sediada em Brasilia-DF, rastreia desde a década de 2010 as noticias publicadas em

todos os principais jornais nacionais e regionais brasileiros.

No entanto, nas tabelas estatisticas, identificamos os veiculos pelos seus enderecos
digitais. A inten¢do foi deixd-las mais sucintas (com o tamanho de suas células reduzidas) e
tecnicamente mais precisas (em relag@o a origem dos textos) — no caso de serem possivelmente re-
plicadas em outras publicacdes. A Unica exce¢do, neste caso, foi em relagdo ao Didrio de S. Paulo
Online. Por auséncia de enderecos disponiveis na internet, como mencionamos anteriormente,
registramos o nome do jornal integralmente, mantendo o termo “Online” — a identificagdo digital

utilizada pelo jornal na época em que ainda se encontrava em operagao.

4.3.4 Resumo da composi¢do do corpus

Tema: Crise Hidrica em Sao Paulo (2012-2016).
corpus : 679 matérias do género reportagem.
Tamanho minimo: duas laudas (2.800 caracteres com espaco).
Géneros jornalisticos excluidos: entrevistas, artigos, colunas, carta de leitores, painel, editorial.
Outras exclusdes: textos de autoria de outros veiculos apenas replicada nos jornais analisados.
Periodo de publicacao analisado: recorte entre jan. de 2012 e dez. de 2013 (periodo pré-crise)
e jan. de 2014 e mar. de 2016 (periodo da crise oficial).
Jornais pesquisados: Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo e Didrio de S. Paulo Online.
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4.4 SEGUNDA ETAPA - METODOLOGIAS DE ANALISES EMPIRICAS
4.4.1 A combinacdo de métodos

O presente trabalho de pesquisa tem como referencial metodoldgico a combinagdo de
dois métodos de pesquisa: a Andlise de Recortes Temporais (RT) (como proposta metodoldgica
elaborada pelo autor), a Andlise de Enquadramento (AE) (Framing Analisys) e a técnica de ope-
racionaliza¢do de Andlise de Conteudo (AC). Os resultados das trés andlises foram relacionados

utilizando os teste Qui-Quadrado e de Correlagdo Linear, ambas de Pearson.

4.4.2 A ficha de classificagao.

As questdes da Ficha de Classificacio de matérias (APENDICE C) foram organizadas
de maneira a oferecer respostas a todas as Unidades de Anadlise. Isto €, as questdes se referem a
cada procedimento metodoldgico utilizado na pesquisa empirica. As questdes foram aplicadas
nas 679 matérias que compdem o corpus de pesquisa. As perguntas contidas na ficha foram
organizadas por codigos identificatorios de matérias que vao de ID1 a D06; e por questdes que
vao de Q20 a Q52.%8

* Os links classificados a partir da Ficha de Analise

Os textos que compde o corpus compreendem também os links presentes no corpo do
texto das matérias (inseridos e dedicados ao fluxo da narrativa). Isto é, links que foram inseridos
dedicados especificamente a matéria. No entanto, foram considerados apenas sub-textos (em um

nivel de acesso do usuario).

Os textos de segundo nivel (abaixo do subtexto), foram ignorados por dois motivos: (a) os
textos principais e de primeiro nivel (sub-textos) tendem a ser mais relevantes aos leitores. Porque,
segundo Zeldman (2001), os usudrios da internet acessam o que procuram em um determinado
site utilizando no maximo trés cliques, o que se convencionou ser chamado, nos estudos de
usabilidade, como “Regra dos Trés Cliques” ou The Three Click Rule* . Isso pressupondo que o
leitor, em um caminho mais curto para acessar o texto principal tenha, primeiro, clicado no link do
site do jornal digital em seu tablet ou smartphone (1° clique), depois clicado na matéria (2° clique)

e, logo depois, supostamente, utilizado um dos links presentes no corpo de texto para acessar o

48 Os cédigos ndo seguem uma ordem numérica linear porque algumas perguntas foram eliminadas durante os
testes da pesquisa. Portanto, ndo fazem mais parte da Ficha. Decidiu-se manter os c6digos originais para que
ndo fosse necessario renomed-los no banco de dados original — evitando, assim, renomear as tabelas geradas
anteriormente (durantes os testes) em formato de imagem, o que dificultaria comparagdes posteriores.

Por outro lado, Porter (2003) ndo identificou correlagdes entre o nimero de cliques e o sucesso nas tarefas dos
internautas. De acordo com o pesquisador, dificilmente alguém desistiria apds trés cliques antes de achar o que
procuram. Uma critica feita a pesquisa de Porter (2003) € o fato de ele ndo ter considerado diferentes tipos de
tarefas. Ele se concentrou em buscar por informagdes com pessoas com a missdo de encontrar por informagdes
especificas; diferente daquelas que buscam apenas completar uma tarefa (JACKSON, 2007). Contudo, a Regra
dos Trés Cliques permanece nos estudos como ainda vélida (ndo sem controvérsias).

49
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sub-texto (3° clique). As chances de ocorrer um quarto clique sdo, portanto, menores; e (b) incluir
os textos abaixo dos sub-textos também poderia tornar a pesquisa empiricamente mais dificil ou
invidvel — em razdo da imprevisibilidade do nimero de materiais que precisariam ser classificados
(sem que o esfor¢o, em primeira vista, parecesse proporcionalmente compensador em relagao

aos resultados).

Os links exteriores ao corpo dos textos, como “matérias relacionadas”, geralmente locali-
zadas abaixo do espaco editorial, também foram ignoradas. Porque a possivel admissao destes
links geraria uma analise em looping randomico cumulativo de atributos reclassificados. Uma vez
que as matérias ja classificadas se repetem com frequéncia na drea de reportagens relacionadas.
Em termos de valor editorial, os links de noticias relacionadas sdo menos importantes do que as

localizadas no fluxo narrativo do texto.

4.5 As Unidades de Analise

Similar ao Mapa de Procedimentos Metodoldgicos apresentado anteriormente, o Quadro
de Unidades de Anélise (a seguir) prioriza a detalhamento de cada uma das Unidades j4 na
primeira coluna. Assim como também identifica a relagdo com cada um dos objetivos da pesquisa
(terceira coluna), os métodos utilizados (quarta coluna) e as questdes da Ficha de Classificacao

que atendem a todos os itens presentes no quadro (quinta coluna).
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4.5.1 Unidade I - Recortes Temporais.

* Proposta metodoldgica e de procedimentos de classificacao

Como vimos anteriormente, a reflexdao sobre o tempo sugere uma abordagem filoséfica
por se tratar de uma defini¢do ainda em situagdo de aporia (BARROS FILHO, 2010). Isto
€, ndo existem conceitos seguros sobre o que seria a defini¢do de tempo. O que a filosofia
alcancou como defini¢do € que os trés tempos sdo elementos geralmente imbricados e indivisiveis,
como apontou Agostinho (1999), Koselleck (2006) e Paul Ricoeur (2010), entre outros. Isto &,
ndo poderem ser circunscritos como trés categorias distintas. Dai o seu carater contraditdrio,

paradoxal e controverso.

Essas constatacdes sdo importantes no estudo do jornalismo porque ultrapassam a ideia
da possibilidade de que o jornalismo seja uma atividade pautada puramente no presente. Uma
vez que, para serem inteligiveis, as narrativas precisam estar envolvidas em uma determinada
temporalidade inevitavelmente menos ou mais imbricada com o passado e/ou com o futuro. O
presente estard sempre envolvido com outras temporalidades em uma narrativa (Paul Ricoeur,
2010). A simples frase “a bola estd rolando” sugere que, no passado, o objeto havia iniciado seu

movimento. Portanto, ndo existe narrativa que faca referéncia apenas ao presente.

A “presentificacido” sO se torna possivel por determinacdo de um intervalo criado artifici-
almente pelos seres humanos. Isto €, a no¢do de passado, presente e futuro € fluida na imaginagao.
Racionalmente, depende de uma abstracao artificialmente criada pela mente humana. O “pre-
sente” pode ter o periodo de um segundo, uma hora, 10 anos. Depende da unidade de tempo
presente que se queira estabelecer. Isto é, a determinacao do “presente referencial”. A partir
desta base estabelecida, o “antes” e “depois” desta base é que se convencionou a ser considerado
“passado” e “futuro”, respectivamente.

Este “presente referencial” pode ser o periodo em que se transcorreu um determinado
fato/evento/agdo. Logo, tudo o que estaria imediatamente antes ou depois passaria a ser “passado”
e “futuro”. A rigor, o mais adequado seria denominé-los como passado-referenciado ou futuro-
referenciado. Portanto, ndo se trata da imprensa estar “ignorando” ou “esquecendo” o passado
ou “desprezando” ou “omitindo” projecdes de futuro. Porque nio sao unidades categorizaveis,
passiveis de definicao. O futuro e o passado estariam dentro de “margens temporais” referenciadas
por um presente arbitrado artificialmente. Quando estreitas, essas margens podem impossibilitar
a compreensdao minimamente contextualizada de um objeto observado por perder as conexdes
com o “fluxo continuo da histéria” (GENRO FILHO, 1997). Para fins metodoldgicos e de
classificacdo, o “presente referencial” seria, entdo, considerado o fim e o comeco do periodo que
durou um determinado fato/acdo/evento. Este “nucleo temporal” seria o “presente referenciado”;
um marco fixado para se estabeler tudo o que aconteceu em suas margens: o passado (na margem

anterior) e o futuro (na margem posterior).



Capitulo 4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS. 184

Por exemplo, na frase “a corrida comeca agora, assim que acabar o Hino Nacional”,
coloca o fato de cantar o Hino (que talvez tenha durado poucos minutos) como o marco referente
para se estabelecer o futuro em relagao ao presente. Todos os minutos contidos no decorrer do

b Y9

hino passam a ser “presente”. Mesmo que, na pratica, existam inimeros “passados”, “presentes”
e “futuros” no fluxo temporal da execucao do Hino. Porque se, supostamente, considerdssemos
todas as temporalidades no interior da a¢do, estas seriam infinitas. Isto €, sem referéncia, toda e
qualquer coisa poderia ser passado, presente e futuro de qualquer outra coisa simultaneamente.
Como a filosofia ndo conseguiu definir “tempo” (em seu fluxo real), resta-nos utilizar referéncias

temporais abstraidas (em nossos fluxos artificiais imaginados).

Inicialmente se pensou em definir, nesta pesquisa, o “presente’” apenas a partir da data da
publicacdo de uma noticia. Se fosse assim, o futuro e o passado teriam que ser determinados em
relacdo a quantidade de tempo (dias, anos ou meses) de maneira excessivamente discriciondria
— sem critérios claros de duragdo. Afinal, futuro e o passado, por si mesmos, sdo ambos infini-
tos. Daf partiu a ideia de criar um critério hibrido com dois marcos temporais. O primeiro marco
foi estabelecido a partir da data de publicagdo da noticia; e o segundo marco foi estabelecido
como “‘presente referencial”, o que compreende todo o periodo de inicio e fim da crise hidrica
oficial. Assim, o “presente” deixa de ser apenas uma escolha discriciondria e calendérica do
pesquisador e se etabelece com um critério referenciado: o periodo da crise hidrica, tornando-se
todo o periodo da crise em “presente referencial”’. Tudo o que estiver fora desta delimitacao passa
a ser classificado como passado e/ou futuro. No grafico da Figura 20 a crise estd representada

como “presente” (referenciado), e as margens de passado e futuro em seus lados esquerdo e

direito.
Figura 16 — O “presente referencial’” na ampla perspectiva temporal da crise hidrica
Herizonte Temporal da Pesquisa
Presente
Pré-crise e crise hidrica
Passado 1 I Future
=] ! : ! oo
1920 2014 2108

Fonte: elaborado pelo autor

Considerando as reflexdes anteriores, as noticias serdo categorizadas como “presente
reduzido” — que compreende acontecimentos narrados com um intervalo de uma hora até um
dia (dentro do periodo da crise); “presente intermedidrio” — as matérias com recorte para além
do periodo de um dia, o que compreende matérias de recorte de uma semana até o limite de
um meés (30 dias) de intervalo narrado (também dentro do periodo da crise). As matérias com
recorte temporal para além de um més (30 dias) foram categorizadas como “presente aumentado”

(também desde que dentro do periodo da crise).Se estes textos (com mais de 30 dias de recorte
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temporal) extrapolaram o tempo presente — para antes ou depois da pré-crise (jan. de 2012 e
dez. de 2013) ou para antes ou depois da crise hidrica oficial (antes de jan.2014 e/ou depois de
mar.2016) — foram classificadas como “presente aumentado ao futuro” ou “presente aumentado
ao passado”. Ou, se extrapolaram ambas, passado e futuro, simultaneamente, foram classificadas

como “presente aumentado ao passado e ao futuro”.

E importante lembrar, novamente, que existe uma imbricacdo inevitdvel nos trés tem-
pos narrados. A organizacdo da classificacdo foi estabelecida como forma de manter essa
possibilidade sem que houvesse ambiguidade e, a0 mesmo tempo garantisse a intersec¢do. De
maneira que as classificacdes “presente intermedidrio” (de mais de 30 dias), quando extrapolam
as dreas do passado e/ou o futuro, passam a estar interseccionados entre si. Assim, os trés tempos
(passado, presente e futuro) ndo formaram categorias totalmente isoladas. E, a0 mesmo tempo,
houve sucesso em abrigar todas as noticias sem que ocorressem classificagdes contraditérias no
processo classificatério. Portanto, estabeleceu-se a interseccao de cardter tanto tedrico quanto
empirico. Interseccdo significando aqui “o encontro de dois planos que se cruzam” (HOUAISS,

2009), diferente das teorias de conjuntos as quais optamos por nio utilizar neste trabalho.>”

0" Defini¢des no diciondrio Houaiss: substantivo feminino: 1 encontro de duas linhas ou de dois planos que se cor-
tam; cruzamento <a i. entre duas avenidas> 1.1 ponto ou reta onde se dd esse encontro
2 corte, principalmente quando feito pelo meio do objeto 3 mat operagdo pela qual se obtém o conjunto for-
mado pelos elementos comuns a dois outros conjuntos
4 p.ext.; mat o conjunto determinado por essa operagdo (denota-se pelo sinal ); produto (HOUAISS, 2009)
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Figura 17 — Mapa de Recortes Temporais e Niveis de Contextualizacdo Temporais utilizado durante a
classificacdo do corpus
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D Presente (durante a crise hidrica: 2014-2016)

*Legenda dos Recortes Temporais:

TO - Presente Reduzido — Menciona apenas fato/eventofacdo ocorrido na hora ou no dia, limitado denfro do periodo em que
ocorreu a crise hidrica oficial (jan. 2014 a mar. 2016).
T1 - Presente Intermediario — Menciona fatofevento/agéo ocorrido na semana ou més, limitado denfro do periodo em que
ocorreu a crise hidrica oficial (jan. 2014 a mar. 2016).
T2 - Presente Aumentado — Menciona fato/evento/agéo limitado dentro do pericdo em que ocorreu a crise hidrica oficial (jan.
2014 a mar. 2016). Porém, maior que um més efou interseccionado com o passadoefou futurc para além do periodo da crise,
conforme as classificacdes que seguem.
T3 - Presente Aumentado ao Passado — Menciona fatofevento/acdo no presente e intersecionado com o passado
(fato/eventofacdo antes do inicio da criseem 2014); ou

Presente Aumentado ao Futuro — Aborda o presente e estd interseccionado com projecdes de futuro (possiveis
fatos/eventosfacdes depois do fim da crise em 2016).
T4 - Presente Aumentado ao Passado e ao Futuro — Menciona presente, interseccionado como ¢ passadoinfinito e o futuro
infinito (fato/evento/acao antes e depois do periodo 2014-20186).

Nota: O “presente referencial” tem como correspondéncia o recorte da cobertura dentro do perfodo da ctise oficial (2014-2016),
baseado na adaptagdo do conceito de temporalidade social de Luhman (1976). Isto &, sé foram classificadas como abordandoo
passado as reportagens gue se referiam a fatos/eventos/acdo gie ocorreram imediatamente antes da crise (antes de 2014) e o
futuro imediatamente depois (apdsde mar. 2016). Ja as matérias referentes a pré-crise tiverem como “presente referencial” outro
infervaio: o préprio perfodo da pré-crise (2012-2013). E manteve a mesma regra de classificagdo de “passado”e “futuro” e dos
demais critérios anteriores. Porém, seguindo seu préprio “presente referencial”.

**Legenda dos Niveis de Contextualizacdo Temporais:

Nula - Mencéo Pontual. Menciona uma data em referéncia ao passado ou ao futuro. Porém, néo cita outros fatos/eventosfacbes
datados intermediarios entre as duas datas principais (entre a data mais antiga ou a data mais nova). Total = 2 datas
mencionadas.

Fraca - Mencicha 1 fatofevento/acéo datado e intermediario, situado entre as datas principais, e que colabora para a
contextualizacdo temporal da reportagem. Total = 3 datas mencionadas.

Média - Menciona 2 fatos/eventosfacdes datados e intermedidrios, situados entre as datas principais, & que colaboram paraa
contextualizagdo temporal da reportagem. Total = 4 datas mencionadas.

Forte - Menciona 4 ou mais fatos/eventosfagbes datados e intermediarios, situados enfre as duas datas principais, € que
colaboram para a contextualizacéo temporal da reportagem. Total = 5 datas mencicnadas ou mais.

Fonte: elaborado pelo autor

No gréfico da Figura 21 € possivel perceber o estabelecimento de uma hierarquia progres-

siva das categorias de TO a T4 de maneira nominal. Assim, formam uma ampliacdo categdrica
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nominal, que se estabelece por progressio de abrangéncia de ponto de vista temporal®!. Isto
é, a visdo “Presente Instantaneo” € mais reduzida do que “Presente Recente” e que, por sua
vez, € mais restrita do que “Presente Aumentado”. Isto €, seguem uma progressao categorica.
Por exemplo, quando o “Presente Aumentado™ extrapola o periodo da crise e, assim, avanga
para o passado, sua categoria se amplia. Da mesma forma que a categoria se amplia quando ha
referéncias de projecdo de futuro. Na reflexdo sobre qual ampliacdo (para o passado ou para o
futuro) seria hierarquicamente superior, chegou-se a conclusao de que este juizo de valor ndo era
pertinente. Porque ndo é possivel comparar passado e futuro como concorrentes: o que ainda
nao foi experienciado (futuro) ndo poder ser considerado superior ou inferior ao que foi vivido

(passado).

Em outras palavras, narrativas sobre projecdes de futuro (para além da crise) podem
ser tdo importantes quanto descobertas do passado (para aquém da crise). Karl Otto-Apel
(1994), Hans Jonas (2006), Paul Ricoeur (2010), e Hannah Arendt (1990, 2007 e 2016) nao
hierarquizam passado ou futuro como menos ou mais importantes entre si. Mais especificamente,
Apel (1994) e Jonas (2006) consideram a visdo temporal aumentada, seja para o passado
como para o futuro, como avangos fundamentais a racionalidade pratica. Park (1976) ressalta
em sua obra a estreita presenca do passado e do futuro nas noticias. Para este pesquisador, a
problemaética reducdo da perspectiva temporal das noticias — seja uma contri¢do do passado ou

do futuro — gera o que ele denomina como presente “especioso” (PARK, 1976).

Interpretamos a perspectiva negativa de Park, do reducionismo ao presente, como uma
suposta valorizacao tanto do passado quanto do futuro para a formagao de conhecimentos vélidos.
O socidlogo também nao estabelece uma hierarquia entre ambos. Assim, nesta pesquisa, ambas as
ampliagOes temporais ao passado e ao futuro foram consideradas como igualmente importantes.
De forma que o avango no tempo seja para o passado ou a partir de projecao de futuro foram
mantidas no mesmo patamar hierdrquico, em T3. Apenas quando a ampliacdo € para o passado e
para o futuro, desde que simultaneamente, é que se considerou um alargamento maior, uma nova
progressao que chega a T4. A ideia de Recortes Temporais e sua Progressdo Categdrica compoe,

assim, a proposta conceitual do alargamento temporal nesta pesquisa.

Uma questdo surgiu na elaboracao do conceito: seria importante estudar até que ponto o
corpus analisado retroagia ao passado? E até qual ponto havia projecdes de futuro? Talvez,
para cada objeto a ser representado haveria uma temporalidade a ser considerada. Nao como
critério de qualidade do jornalismo, mas como prevencao para nao criar narrativas no “presente
especioso” postulado por Park (1976) ao desconsiderar elementos fundamentais a compreensao

do objeto. Nio estabelecemos um limite de avango ou retroac¢do temporal das matérias analisadas.

1 As varidveis de progressdes qualitativas nominais (ndo paramétricas) sio identificadas como diferentes das
progressdes quantitativas numéricas (paramétricas). Se estivéssemos trabalhando com progressido numérica, por
exemplo, T2 seria proporcionalmente o dobro de T1, e T3 o dobro de T2 e assim por diante. Porém, as varidveis
TO, T1, T2, T3 e T4 sdo nominais, i. €., qualitativas. O termo “qualitativo” se refere ao tipo de categorizagcdo
(ndo-paramétrica) utilizada.
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Apenas observamos quais delas retroagiram no tempo o suficiente para alcancar ou ndo a fase de
path dependence do planejamento urbano da RMSP entre as décadas de 1920 e 1930. Apenas
2 matérias das 679 analisadas retroagiram antes de 1930 e nenhuma delas se referiu ao Plano de
Avenidas de Prestes Maia (1930) ou ao Melhoramentos do Tieté de Saturnino de Brito (1923).
Isto é, uma parte fundamental do objeto “crise hidrica” — a perda dos grandes rios urbanos
como mananciais — ndo foi contemplada na cobertura sobre a escassez de dgua, conforme
os resultados apresentados na pagina 136. Para identificar a presenca ou auséncia do Plano
Melhoramentos do Tieté nas matérias, criamos duas categorias de matérias com os seguintes

critérios de classificagdo:

Categorias de Retroacio Historica

* PH1 - Periodo Historico 1 (1929 ou data anterior): matérias que mencionam fa-
tos/eventos/acoes antes de 1930, portanto, antes do inicio da implantac¢do do Plano de
Avenidas (marco da path dependence), quando o planejamento urbano ainda estava em
debate. Epoca em que o projeto Melhoramentos do Tieté de Saturnino de Brito ainda era

uma possibilidade.

* PH2 - Periodo Historico 2 (1929-2011): matérias que abordam fatos/eventos acoes
dentro de um periodo posterior a 1930, ap6s o abandono do projeto Melhoramentos
do Tieté na década de 1920. Epoca em que se iniciou a execugio do projeto Plano de
Avenidas (marco da path dependence) em 1930 até 2011 (antes da pré-crise hidrica e da
crise oficial: 2012-2016).

Uma segunda questdo surgiu durante a classificacdo do material e que alterou o processo
de trabalho. Havia matérias que apenas mencionavam uma data no passado sem mencionar outros
fatos inscritos neste intervalo. Esse intervalo é composto pelo periodo entre data de publicagcdo da
matéria e a mengao de data de um fato/evento/ag@o ao passado. Ou seja, tratavam-se de matérias
que extrapolavam o presente de maneira superficial sendo uma mera mencdo de data. Este
detalhe nos levou a criar categorias de “Contextualiza¢do Temporal”, podendo ser classificadas
como Nula, Fraca, Média ou Forte conforme os critérios estabelecidos a seguir (que também

estdo presente na Figura 21):

Nula - Mencao Pontual. Menciona uma data em referéncia ao passado ou ao futuro.
Porém, nio cita outros fatos/eventos/acdes datados intermediarios entre duas outras datas. Total

necessario= 2 datas mencionadas ou mais.

Fraca - Menciona 1 fato/evento/agdo datado intermedidrio cronologicamente entre duas
outras datas e que colabora para a contextualiza¢do temporal da reportagem. Total necessario = 3

datas mencionadas.

Média - Menciona 2 fatos/eventos/a¢des datados intermedidrios cronologicamente entre

duas outras datas e que colaboram para a contextualizacdo temporal da reportagem. Total
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necessario = 4 datas mencionadas.

Forte - Menciona 4 ou mais fatos/eventos/a¢cdes datados intermedidrios cronologicamente
entre duas outras datas e que colaboram para a contextualiza¢iao temporal da reportagem. Total

necessario = 5 datas mencionadas ou mais.

4.5.2 Unidade II — Enquadramento Tematicos e de Visdes Ambientais.

* Anadlise de Enquadramento

O conceito de enquadramento se ampliou com uma das obras mais conhecidas sobre
o tema: Frame Analysis de Erving Goffman (1986). O livro aponta a existéncia de “marcos
interpretativos” construidos socialmente. Resumidamente, estes frames permitiriam as pessoas
dar sentido aos eventos e as situacdes sociais (PORTO, 2004, p. 78). As interpretacdes estariam
associadas a partir do actiimulo de experiéncias dos individuos — que tendem a organizi-las de
maneira padronizada, formando marcadores interpretativos. Isto €, a experiéncia do hoje tende a

ser interpretada a partir de padrdes interpretativos (frames) obtidos de experiéncias do passado.

A partir da perspectiva da produgao das noticias, Gaye Tuchmann (1978) foi a pioneira
em relacionar o conceito na perspectiva das Ciéncias da Comunicag¢do com o livro Making
News. A autora discute como as préticas profissionais € a rotina de produgao jornalistica impdem
enquadramentos que definem e constroem a realidade. Para Tuchman, o enquadramento € um

‘recurso social’ que delimita o entendimento do mundo (D’ ANGELO, 2002)

Mesmo com os conceitos pioneiros de Goffman e Tuchman, os desdobramentos geraram
uma ampla diversidade conceitual, causando uma indefini¢do conceitual comum entre os autores
(IYENGAR, 1991). O resultado € que perspectivas distintas convivem sob a mesma denominacao.
Nesse sentido, optou-se por apresentar uma sintese das principais perspectivas sobre o conceito. O
objetivo € criar um breve quadro do estado da arte com as principais visdes sobre o enquadramento
— como referéncias tedricas para as op¢des metodoldgicas. A intengdo nao € optar por uma ou
outra perspectiva, mas permitir uma reflexdo que aproxime os conceitos aos caminhos para

a resolugdo deste problema de pesquisa.

Gitlin (1980) foi um dos pioneiros na defini¢do do conceito de frames como principios
de “selecdo, énfase e apresentacdo constituidos por pequenas teorias tacitas acerca do que existe,
do que acontece e do que importa” (GITLIN, 1980, p. 5). Nesta perspectiva, os frames siao
um conjunto de contetidos da noticia que sdo compartilhados tanto pelos autores (jornalistas)
como pelos consumidores cognitivamente (audi€ncia). Os estudos de Gitlin foram precursores
de pesquisas sobre os enquadramentos da midia. Assim, desdobraram-se diversas correntes

conceituais sobre os frames, mais ou menos relacionadas com as categorias e idéias postuladas
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pelo autor. Paul D’ Angelo (2002) realizou uma revisdo dos principais conceitos sobre a temadtica,

organizando em trés amplas categorias:
a) Enquadramento cognitivista

Elementos que ativam um “conhecimento prévio” dos individuos e, portanto, potenciali-
zam determinadas interpretagdes das noticias: como sdo influenciadas pela forma e como sao
apresentadas nos textos jornalisticos, a partir da bagagem de conhecimento prévio da audi€ncia
(RHEE, 1997, p. 27).

b) Enquadramento critico

Resultado das rotinas de produgdo das noticias, ligado as teorias da Economia Politica.
Nessa perspectiva, a imprensa tem um papel mais proativo, apresenta interpretagdes da realidade
intencionalmente — quase sempre a partir de valores sustentados pelas elites politicas e econo-
micas. Seus autores expressam a ideia de “fabricacdo” dos enquadramentos, entendida como
um processo em que se opera uma selecio de determinados aspectos da realidade. Diferente dos
cognitivistas que entendem que tanto o conteudo quanto os efeito interpretativos sao mais plurais
e diversos (KOENIG, 2006).

¢) Enquadramento Construcionista

William Gamson, o principal criador do conceito, 0 denomina como paradigma “cons-
trucionista”. Os enquadramentos contém sub-enquadramentos: um conjunto de “pacotes inter-
pretativos” (na maioria das vezes, competidores entre si, como um mosaico de narrativas que
interagem de maneira complexa). Nesta visdo, as diversas metéforas, slogans, representacoes e
imagens poderiam ser “arquivadas” em pacotes interpretativos que tém um fio condutor: a “ideia
central organizadora” que agrupa e da coeréncia e significado aos diversos simbolos (GAMSON;
MODIGLIANI, 1989).

Metodologicamente, nossa pesquisa ndo se situa a partir de esquemas cognitivos de
frames arraigados prioritariamente nos individuos. E tampouco tem relacdo com mecanismos
fabricados pelas rotinas jornalisticas, de dominacdo consciente e orquestrada. Parte-se de uma
perspectiva construcionista. Para nosso estudo, a defini¢do dos enquadramentos € menos uma
questdo de dominacdo, e mais um entrelacar complexo. N6s ndo afirmamos que mudangas nos

discursos dos media causam, necessariamente, mudangas na opinido publica:

Cada sistema interage com os outros: o discurso mididtico é parte deste processo,
realizado por meio de construcdes individuais de sentido [...] em que jornalistas e
outros diversos produtores de cultura desenvolvem e cristalizam sentidos no debate
publico (GAMSON & MODIGLIANI, 1989, p. 2).

Contudo, as perspectivas construcionistas nao ignoram as forgas politicas e sociais que
influenciam os processos de interacdo discursiva e de intersubjetividade. Os frames podem
reproduzir ou ndo, em maior ou menor intensidade, culturas dominantes (crengas, valores e

racionalidades hegemonicas) — porém de maneira mais inconsciente do que premeditada, mais
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complexa do que estruturada, e menos perceptiveis do que facilmente observaveis. Como € o

caso da andlise de enquadramentos tematicos sobre a crise hidrica que veremos a seguir.

* Anilise do Enquadramento Tematico

Para identificar os principais temas presentes no corpus de 679 matérias sobre a crise
hidrica, foram realizadas trés leituras flutuantes de todo o material. A primeira leitura teve como
foco analisar os titulos das matérias e os dois primeiros pardgrafos, para registrar a principal
“ideia central organizadora” (GAMSON e MODIGLIANI, 1989) de cada matéria e, em seguida,
agrupd-las por similaridade. Esse processo resultou em 12 grandes grupos temdaticos € em um
13° grupo de “temas gerais” (com um nimero menor de matérias e que ndo se encaixavam nos
grupos anteriores). A terceira e dltima leitura foi destinada ao ultimo grupo com a finalidade de
tentar identificar novos temas e, assim, criar novos pequenos grupos. Desta forma, conseguimos

a categorizacao de mais quatro grupos, totalizando em 16 grupos tematicos conforme a seguir.
Restaram ainda 23 matérias (3,4%) que foram classificadas como “outros enquadramen-

tos”. Sdo materiais que niao puderam ser agrupados — nem mesmo em duplas — por falta de
similaridade tematica entre si. Tratam-se de textos considerados sui generis dentro do contexto
do corpus analisado e que abordavam, por exemplo, desde objetos encontrados no fundo dos
reservatorios, passando por matérias sobre as propagandas da Sabesp até o polémico prémio rece-
bido pelo entdo governador Geraldo Alckmin por “exceléncia em gestao hidrica”. Mantiveram-se
na classificagdo tematica apenas matérias com no minimo outra de tema similar (quantidade
minima de dois textos). Os resultados percentuais com a interpretacdo das tabela dos grupos
abaixo podem ser conferidos na pagina 211:

1) Monitoramento dos niveis dos reservatorios

2) Fatores meteorologicos como causa

3) Impacto econdmico-financeiro da crise

4) Posi¢cdes/debates sobre fazer ou nio racionamento/rodizio (sem conflito*).

5) Dentncia de gastos excessivos, vazamentos ou md gestdo da dgua

6) Solucdo com obras publicas

7) Impacto social na populacdo (dificuldades no cotidiano publico ou privado)

8) Conflito (de fato) e disputas por dgua

9) Solugdes sociais - agcdes/mobilizacdes da populagcdo para poupar dgua

10) Novas solugdo tecnoldgicas (ainda ndo implementadas)
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11) Impacto ambiental (na fauna e flora)

12) Alerta sobre riscos de esgotamento da dgua

13) Protestos da populacdo (sem causar conflito de fato)

14) Alerta de risco de contaminagdo da dgua

15) Solugdao ambiental (limpeza das d4guas e/ou recuperacao da fauna e/ou da flora)
16) Qualidade da 4gua bruta dos mananciais para tratamento

17) Outros enquadramentos (N.A. - Nao se Aplica)

* Sub-Enquadramento de Causalidade

Gitlin (1980) foi um dos primeiros pesquisadores a trabalhar frames de segunda ordem ao
conceituar as “pequenas teorias tacitas” que estio inseridas em um determinado frame principal.
De maneira similar, Gamson e Modigliani (1989) consideram que o frame € constituido por
“pacotes de midia” que conferem significados a um problema. Para ambos, o nicleo seria a
ideia central organizadora, ou frame principal, por conferir sentido aos eventos da noticia; e os
suportes de sentido seriam os sub-frames. Isto €, os segundos seriam estruturadores de sentido

do primeiro.

Os enquadramentos de responsabilizacao (frames responsibility), por exemplo, na obra
Alguém é responsdvel?, de Iyengar (1991), é um exemplo de pesquisa construcionista combi-
nada com cognitivista. Os autores sugerem investigar duas categorias de enquadramento: causal
responsibility frame e treatment responsibility frame. O primeiro analisa quem a imprensa respon-
sabiliza de maneira causal e o segundo quem seriam os responsdveis tanto pelas consequéncias

quanto pelas solugdes.

A obra investiga a responsabilizacdo — tanto gerados pela imprensa (frame sending)
como também os recebidos e interpretados pelo publico (frame effects). Porque muitas matérias,
segundo Iyengar, ndo responsabilizam diretamente ou indiretamente agentes por um determi-
nado problema. Mas, para os pesquisadores, de acordo com as teorias de cognicao da area de
psicologia, os receptores tendem a responsabilizar alguém quando se deparam com um problema
(seja de natureza individual ou coletiva). Mesmo que os responsédveis ndo estejam inscritos,

diretos ou indiretamente, na narrativa do acontecimento.

A divulgacgdo dos enquadramentos (framing sending) abordando causas, tratamentos e
solucdo para um determinado problema se mostra adequada a esta pesquisa. Contudo, ndo serd
realizada a andlise de recepg¢ao (frames effects), nem tampouco andlises de responsabilizacdo
direta. Uma vez que as responsabilizagdes podem ser afirmadas mais por frames effects — quando

o receptor € tacito em responsabilizar alguém por um problema — do que por framing sending.
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Uma vez que nesta tltima categoria, a responsabilizacio se torna excessivamente complexa pelos
altos niveis de subjetividade presente nas narrativas — que quase sempre sugerem ou apontam

responsaveis indiretamente e sugestivamente, tornado complicada uma classifica¢cdo mais segura.

Entman (1993) elaborou uma categorizacdo similar aos enquadramentos de responsa-
bilizacdo de Shanto Iyengar (1991), uma vez que investigam frames de causas, responsaveis,
consequéncias e solugdes para problemas sociais na perspectiva dos enquadramentos gerados
pela imprensa (sending framings). O pesquisador identificou quatro funcdes categéricas dos
frames: definem as causas dos problemas (determinam o que o agente causal estd fazendo e
com que custos e beneficios, geralmente medidos em termos de valores culturais comuns);
diagnosticam causas (identificam as forcas que criam o problema); fazem avaliacdes morais
(avaliam os agentes causadores e seus efeitos); e sugerem solucdes (oferecem e justificam

tratamentos para o problema e preveem seus efeitos provaveis) (Entman, 1993).

* Sub-enquadramento de causalidade dos rios

Baseado na linha de estudos de framing analisys voltadas a causalidade, optou-se estabe-
lecer categorias de enquadramentos para compreender como a imprensa cobriu a polui¢do dos
rios urbanos durante a crise hidrica. Assim, estabeleceram-se os enquadramentos que sugerem ou
geram “teorias tacitas” sobre (a) a polui¢cao dos rios como uma das causas da crise hidrica e
(b) a despoluicao dos rios seria uma das solucoes para a crise hidrica.

Para identificar as relagdes causais nos enquadramentos, foram utilizados marcadores
linguisticos de causalidades elaborado por Finatto e Simioni (2007), similares aos marcadores
sugeridos em lingua inglesa por Iyengar (1991) e Entman (1993). O conjunto de conectivos
de Finatto e Simioni, em lingua portuguesa, foi elaborado por esses pesquisadores baseado em
estudos anteriores de Neves, Souza e Domingos (1999), (NEVES, 2000), Bechara (2001) e Al-
meida (2005). O resultado foram 39 expressoes de causalidade. Desses itens, 31 s@o conjungdes
e expressoes causais e/ou conclusivas e apenas 8 sdo verbos. Todas se mostraram adequados nos

testes de andlise de enquadramento realizados previamente para esta pesquisa.
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Figura 18 — Conjunto de conectores de causalidade para busca no corpus . Inclui conjuncées causais,
conclusivas e consecutivas. O sinal * corresponde a diferentes possibilidades de grafia
(Esse/Este, entre outros)

Assim Por *er
Como Por causa d*
Consequentemente Por conseguinte
Dado que Por Es*a Razdo
De forma que Por es*e motivo
De maneira que Por fim
De modo que Por 1sso
Desde que Por 1sso que
Devido Porquanto
Enfim Porque
Entdo Portanto
Ja que Sendo que
Logo Uma vez que
Motivo pelo qual Visto como
Pois Visto que

Fonte: Finatto e Simioni (2007)

Porém, € possivel verificar que nem sempre a causalidade vem expressa proxima a
marcadores causais. Em muitos casos, a causalidade geralmente se expressa implicitamente.
Por exemplo, na frase: “A crise hidrica esta fortemente ligada com o aquecimento global que
comecou ha 20 anos”. Nao ha um conectivo causal explicito. Sabemos que a escassez de
dgua para os seres humanos é o que causa o aquecimento global. Ocorréncias do tipo sdao
muito frequentes, principalmente em conversas informais. Existem alguns estudos sobre as
estruturas causais sem conectivos causais explicitos (TEDRUS, 2014). Portanto, denominamos
estes marcadores como marcadores de apoio no sentido da identificagdo mais pratica, porém,
ndo tnica. Com a auséncia desses marcadores nos textos procurou-se realizar uma leitura para

identificar possiveis causalidades implicitas que s6 poderiam estar configuradas subjetivamente.

Os dois enquadramentos sao importantes sobretudo porque grandes rios como o Tieté, o
Tamanduatei e o Pinheiros ficaram praticamente ausentes do enquadramento de causas e solugdes
na maior parte da cobertura jornalistica durante a crise (2012-2014). Isto €, esquecidos como os
mananciais que foram no passado, e ignorados como possiveis fontes de abastecimento do futuro.
A constatacao preliminar dessas auséncias puderam ser observadas durante a leitura inicial do
corpus . Estes grandes rios, sendo o Tieté o maior do Estado de Sdo Paulo, sdo afluentes que
abasteceram a cidade de Sdo Paulo (inclusive em seus trechos urbanos) até a década de 1920
na dreas urbanas. Até que foram canalizados e poluidos com o consentimento do poder publico.
Identificar os enquadramentos dos rios traz luz sobre a qual retroagdo temporal a imprensa

utilizou para realizar a relacdo causal, de maneira a descobrir se estes enquadramentos retomam
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aos planos urbanisticos das décadas de 1920 e 1930. Porque foi nesse periodo que o projeto
oficial de Saturnino de Brito de despolui¢@o dos rios — voltado ao abastecimento publico — foi
abandonado (DELIJAICOV, 1998). E, com a canalizacao e retificacdo dos mesmos, geraram
uma situagdo de dificil correcao, denominada a path dependence citada na pagina 142. A nao
retroagdo a este acontecimento na época corrobora a sugestdo de que o jornalismo seria um
tipo de “conhecimento fragmentado” no tempo (PARK, 1976), em que fatos essenciais para a
compreensdo de um problema sdo perdidos, comprometendo a compreensao a partir de pontos

de vistas fundamentais.

Para melhor adequar metodologicamente os enquadramentos pesquisados, propomos
associd-los de maneira interdisciplinar a outros campos de conhecimento, das teorias do jorna-
lismo (temporalidade das noticias), da filosofia e da teoria democrética (esfera publica), uma vez

que ambas sao inerentes ao tema pesquisado.
* Sub-Enquadramento de Visoes Ambientais

O sub-quadramento de visdes ambientais € importante porque uma perspectiva antropo-
céntrica tende a desfavorecer a perspectiva da necessidade de preservagcdo dos rios a outros seres
vivos, por deducdo logica. Se, supostamente, a 4gua ndo € sub-enquadrada na cobertura jorna-
listica como importante a outros seres vivos, a degradacao dos rios (e a destruicao de sua vida
aqudtica) pode ser melhor compreendida. Outro fator relevante € relacionar as visdes ambientais
- da mais estreita a mais ampla - de acordo com redug¢do/ampliacdo dos recortes temporais. No
sentido de verificar se com o alargamento temporal aumenta-se também o alargamento da visdao
ambiental. Os critérios para a classificacdo foram definidos em trés, todos tendo marcadores
mais subjetivos de apoio, mas nao se limitam a eles. Os marcadores sdo importantes para deixar
a classificacao mais 4gil. Mas quando ndo sdo identificados no texto, o pesquisador realiza uma

leitura mais qualitativa e completa como maneira de assegurar a classificacdo mais adequada.

1 - Enquadramento Antropocéntrico — S3o os textos que mencionam a importancia
da 4gua como util aos seres humanos (visdo utilitarista da racionalidade técnica). A classificagcdo
pode ser identificada com marcadores de apoio representados por palavras ou frases como “re-

99 ¢ 99 ¢ 99 ¢

curso”, “abastecimento humano”, “abastecimento da populacdo”, “necessdria a futuras geracoes”,
“fornecimento”, “distribuicdo” para “residéncias”, “empresas”, “hospitais” ou outras organiza-
¢oes. O texto integra este grupo desde que ndo mencione a 4gua como elemento necessario,
importante ou de uso para outras formas de vida. A subteoria implicita é que a 4gua existe apenas

para os seres humanos ou apenas essa perspectiva € considerada na matéria.

2 - Enquadramento Biocéntrico — Aborda a necessidade, o uso ou a importancia da
dgua como ttil aos seres vivos em geral, incuindo os seres humanos e outras espécies — a partir
dos mesmos marcadores de apoio citados anteriormente. Porém, desde que ndo indiquem a dgua

apenas apenas como recurso aos seres humanos. E possivel visualizar essa subteoria em contraste
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com primeira — por ser uma visado mais ampla, para além da d4gua como necessdria apenas aos

humanos.

3 — Enquadramento Holocéntrico (ou bio-fisiocéntrico) — Utilizou-se marcadores de
apoio como ‘“‘sistemas de vida”, “ecossistema”, “vida aqudtica”, “redes de vida” e similares
relacionando-os com a “teorias tacidas” relacionadas a necessidade da preservagdo, conservagao
e recuperacio da dgua como necessdria, importante ou de uso para além de todos os seres vivos —
o que inclui também a d4gua como necessdria 2 manutencio de recursos minerais (solo, dgua, ar e
outros elementos fisico-quimicos da natureza) dentro dessa visdo sistémica da terra. A “teoria
tacita” € que a dgua € necessdria/intrinseca a tudo o que existe naturalmente no planeta. Porque,

nessa perspectiva, toda a natureza forma um tnico sistema de vida.

4.5.3 Unidade III - Enquadramento de Controvérsias (de Pluralidade de Vozes)

No inicio deste trabalho, abordamos a esfera publica e os jornais como uma arena (entre
pessoas de elites, ndo-elite, partidos, governo, grupos de interesse, movimentos sociais, etc.)
onde os participantes procuram debater racionalmente pontos de vista. Ou passam a disputar
simbolicamente pela prevaléncia de perspectivas de seus interesse particulares (ndo-publicos).
Também analisamos como a perspectiva da pluralidade em Arendt (2012) ndo comporta apenas
um ponto de vista, uma verdade dltima — que representa a antitese da vida activa: o discurso
tiranico e nao plural. Sabemos que as matérias analisadas neste trabalho contam com um baixo
nimero médio de fontes (3,6 por matéria). Muitas articulam um pequeno nimero de vozes com
pontos de vista que podem ser convergentes, diferentes ou divergentes. Se o debate € menos ou
mais racional, a pluralidade de pontos de vista sera sempre necessdria, seja na sociedade, no
jornalismo, na academia. Pelo menos compreendendo a pluralidade como condicao fundamental

tanto a esfera publica de Habermas (1984) quanto a acdo em Arendt (2012).

Além da voz do préprio jornalistas na matéria — que geralmente tém cardter informativo
— ha também as vozes das personagens (especialistas, politicos, etc) que opinam sobre questdes
abordadas. A “objetividade como ritual” (TUCHMAN, 1978) dos jornalistas t€tm como principio
deixar a opinido ser exercida por terceiros, os personagens — “‘garantindo”, assim, a sua isencao
e independéncia aparente. Um dos recursos mais utilizados pelos jornalistas para transmitir
opinides de fontes e personagens sao as citacdes diretas e indiretas nos textos. Mauro Porto
(2007) menciona os estudos de Tuchman (1978) e Sigal (1973) que afirmam que jornalistas
frequentemente usam falas de outros atores para promover interpretagdes especificas sobre temas
e eventos politicos. Desta forma, eles evitam apresentar interpretacdes de forma direta e utilizam

os argumentos de outros agentes para dizer o que eles proprios pensam (PORTO, 2007).

Para investigar essas vozes nas matérias, Mauro Porto (2007) propde um método de
classificagdo denominado “controvérsias interpretativas”. O autor define essas interpretacdes
como “disputas politicas que ndo sao resolvidas apenas a partir de informacgdes e fatos, mas

que se desenvolvem principalmente através de enquadramentos interpretativos” (PORTO, 2007,
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p. 124). De acordo com o pesquisador, esses enquadramentos sdo identificados por meio de
vozes de personagens que se utilizam de frases para julgar as causas, consequéncias, solugdes e
responsaveis por determinado problema. Porém, geralmente tais vozes nao trazem informacoes
e fatos para uma melhor formacdo de opinido sobre a questdo — mas oferecerem recursos
argumentativos persuasivos e baseados em ideias mais simples de serem compreendidas (PORTO,
2007).

A definicao de Porto foi inspirada no conceito de “enquadramento de julgamentos”
(framing judgments) de Entman e Rojecki (1993). A pesquisa dos autores norte-americanos
€ baseada em uma andlise detalhada sobre como jornalistas e as fontes por eles citadas inter-
pretaram eventos especificos que foram organizados pelo movimento contra a Energia Nuclear
nos EUA. Porto afirma que, de acordo com (SCHON; REIN, 1994), mesmo quando as partes

envolvidas trabalham a partir dos mesmos fatos, elas os interpretam de forma diferente.

O estudo das controvérsias demonstra que as pessoas possuem uma impressionante
capacidade de ignorar as evidéncias que sdo apresentadas por adversarios. Isto ndo significa que
fatos e informacdes sdo irrelevantes, uma vez que nio € possivel inventar do nada os argumentos
que sdo apresentados durante as controvérsias. Todavia, os autores ressaltam como desacordos

ndo sdo resolvidos simplesmente recorrendo-se a evidéncias ou informacgdes factuais.

Um exemplo para esse tipo de controvérsia surge quando o entdo governador Geraldo
Alckmin, mesmo com todos os dados de possivel fim da 4gua em Sao Paulo, afirmava que nao
faltaria 4gua na RMSP e que ndo haveria rodizio de abastecimento na cidade. Porém, a imprensa
conseguiu constatar inimeras vezes que a Sabesp cortava a dguas de bairros inteiros sem aviso
prévio. Isto é, na prética, o governo realizou racionamento irregular em bairros pobres de Sao

Paulo. E as falas de Alckmin mantiam-se a mesmas no sentido de que n@o haveria racionamento.

O principal pressuposto do modelo, segundo Porto (2007), é o de que os enquadramentos
interpretativos apresentados pela midia oferecem aos cidaddos dicas simples que promovem in-
terpretacdes particulares sobre temas e eventos politicos, estimulando assim os desenvolvimentos

de narrativas especificas e persuasivas sobre a realidade publica.

A visdo sofisticada de Porto (2007) foi contextualizada a partir das ideias de diversas
teorias da democracia e, principalmente, da disputa politica por producdo de sentidos entre
agentes politicos e de Estado. Reconhecemos estes enquadramentos interpretativos no corpus
desta pesquisa. Mas ndo apenas na perspectiva de “disputa” como definido pelo autor, porque foi
possivel observar nas leituras flutuantes pontos de vistas ndo apenas divergentes, mas também
diferentes. Isto €, que ndo se chocavam — mas apontavam para caminhos distintos, seja na
responsabilizacdo, no apontamento de causas ou solu¢des para a crise hidrica. Portanto, ndo
consideramos que opinides diferentes deixem de se configurar como controvérsias. Porque o
sentido de controvérsia, apesar associado a ideia de oposi¢do, também estd baseado na ideia de
discussao ou debate. Até porque também, muitas vezes, fica muito dificil distinguir em uma

matéria o que separa o “pensamento divergente” do “pensamento diferente”. A distingdo de
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ambos na maioria das vezes pareceu mera interpretacdo — podendo variar muito dependendo do

publico.

Como exemplo, suponhamos que o governador de Sdo Paulo tivesse dito a frase “retirar
agua do Rio Paraiba ndo ira prejudicar o Rio de Janeiro (RJ)” e o entdo governador do RJ Pezao
responderia que “apenas a Agéncia Nacional de Aguas é que poderd avaliar a viabilidade do
projeto”. Trata-se de uma visdo diferente de Alckmin, mas ndo parece correto afirmar que seja
exatamente uma disputa — levando em considerag¢do apenas o texto em si mesmo. A definicao de
oposi¢do precisaria ser avaliada em uma gama de contextualizacdo para ser compreendida como
disputa ou diferenca de pontos de vista. De toda forma, ndo seria adequado supor que todas as
vozes — quando ndo sdo convergentes — sejam, necessariamente, divergentes. Afinal podem ser
diferentes, portanto, tdo plurais quanto as demais. Como as trés caracteristicas de interagdes de
vozes que estamos tratando (divergente, convergente e diferentes) se referem a pluralidade para
além das disputas politicas no escopo desta pesquisa — utilizamos o termo “Enquadramento de
Controvérsias (Pluralidade de Vozes)” com outra expressao em parénteses como apoio semantico.
De maneira a oferecer um sentido mais forte de pluralidade sem perder de vista as possiveis

relacdes de disputa.

Os Enquadramentos de Controvérsias, conforme sugere o trabalho de Porto (2007), sdo
especialmente aplicados a televisdo. Aqui, se propde adapté-los para textos jornalisticos digitais.
Como € natural que as matérias digitais sejam textualmente mais longas e com mais fontes que
a televisdo, criamos uma gradagdo dos “plurais abertos”, formando as seguintes categorias de

classificagdo:

* Sem Vozes: quando nenhum enquadramento interpretativo € apresentado na noticia que
se limita a relatar algum fato/evento/ac¢ao ou tema, i.e., nao traz outra opiniao pessoal

sobre o tema;

* Restritivos: quando ha apenas um enquadramento interpretativo do fato/evento/acio ou

tema;

* Plurais fechados: situacdo em que duas ou mais vozes sao expostas sobre um determi-

nado fato/evento/acdo, mas hd uma hierarquizacao entre os diferentes pontos de vista;
* Pouco plurais abertos: ha dois pontos de vista sem hierarquizagdo sobre fato/evento/acao;
» Médio plurais abertos: ha de trés a quatro pontos de vista sem hierarquizagao;

* Muito plural aberto: had quatro pontos de vista ou mais sem hierarquizacao.

» Adaptacio do conceito de plural fechado
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Foram também realizadas mais duas adaptacdes nas categorias citadas. A primeira
foi em relag@o ao conceito de “plural fechado” e “plural aberto” postuladas por Porto (2007).
O autor baseia em Entman (1991) que reconheceu, em suas pesquisas, que as noticias nao
eram monoliticas. Isto é, haviam contradi¢cdes nos enquadramentos — de maneira que uma
matéria nem sempre expressava, necessariamente, apenas a ‘“visdo dominante”. Diferentemente,
o autor afirmava que haviam “linhas narrativas dominantes” que marginalizavam pontos de vista
alternativos, o que diminuia a sali€ncia de um argumento alternativo e aumentava outro (Entman
1991, p. 21 apud Porto, 2007, p. 132). Entman, segundo Porto (2007), sugere que devido a baixa
saliéncia destas visdes alternativas elas teriam pouca utilidade prética para a audiéncia (Entman
1991, p. 21, apud PORTO 2007, p. 132). Esta visao — de que em um determinado enquadramento
podem haver outros pontos de vista — parece estar de acordo com teorias de subenquadramento
mencionadas anteriormente, em que ‘“pequenas teorias tacitas” poderiam ser identificadas no
interior do enquadramento principal ou dominante (GITLIN, 1980, p. 5). Seriam assercoes
interpretativas de menor for¢a que poderiam (ou nao) diferir ou divergir do frame principal, no
entanto, com menos saliéncia, inserida de forma marginalizada na narrativa. Porto argumenta
que a recep¢do ndo foi testada por Entman. Optando por um caminho diferente, o autor brasileiro
prefere testar a hipétese de que as noticias classificadas como restritivas geram uma recepcao
também restritiva. O pesquisador conclui que os enquadramentos plurais fechados e as plurais
abertos proporcionavam aos leitores mais possibilidades de outros entendimentos sobre o tema
abordado na noticia. Porto (2007) ressalta o poder deste enquadramento restrito nos resultados
obtidos:

Quando expostos a apenas um lado da discuss@o sobre um tema ou evento politico,
um nimero maior de pessoas adota o enquadramento interpretativo apresentado pela
noticia. Por outro lado, quando expostos a diferentes interpretagcdes sobre estes temas e
eventos, os cidaddos t€m acesso a enquadramentos alternativos que podem ser usados
como “atalhos” no desenvolvimento de entendimentos mais variados sobre temas
publicos (Porto, 2007, p. 240).

Voltando a questdo da adaptac@o do conceito de “plural fechado” nesta pesquisa — em
razdo da temética estudada estar relacionada a escassez de 4gua —, uma nova compreensao
sobre saliéncia precisou ser elaborada. Na leitura exploratéria do corpus, foi possivel perceber
que a cobertura da crise foi baseada com maior frequéncia em argumentos quantitativos de
mensuragdes diversas da crise. Isto €, abordando volumes de reservas de dgua, de retirada de
agua de reservatorios, de precipitagdes e outras questdes meteoroldgicas. Portanto, foi necessério
definir um critério um pouco mais especifico para o que seria compreendido como “‘saliéncia”
de um determinado argumento e a marginalizacdo de outro — porém, no contexto especifico
da crise hidrica. Nesse sentido, foram considerados argumentos mais fortes as informagdes —

independentemente de serem validas®?ou nio — baseadas em dados ou conclusdes advindas

52

[T

O termo “vélidas ou nao” foi utilizado aqui no sentido de que , mesmo dados advindos de pesquisa podem
ndo ser neutros — dependendo dos interresses das institui¢des e dos agentes envolvidos e seu processo de
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de pesquisas de dados, andlises técnicas ou fatos estudados. Fossem informacgdes adquiridas de
fontes oficiais, ndo oficiais, académicas ou pela sociedade civil. Desde que em situagdes onde

haviam posicionamento diferentes ou divergéncias de vozes.

Assim, esta pesquisa estabeleceu como o primeiro critério de maior saliéncia (para
a categoria de plural fechado — em situacao de controvérsias textuais), as citagdes diretas ou
indiretas baseadas em dados, estudos, estatisticas, niimeros, fatos, relatorios e similares e em
que os argumentos contrarios nao dispusessem das mesmas categorias informativas. O segundo
critério de maior sali€ncia foi estabelecido para situacdes em que a posicao de especializacao
da fonte (seu cargo e/ou nivel de estudo) € identificado —- e os argumentos contrarios nao advém

de agentes com o mesmo status de especializacdo ou de nivel educacional.

Nesse sentido, o primeiro critério se configurou como mais forte do que o segundo na
classificacdo de sali€éncia. Porque, mesmo que um especialista entre em controvérsia com um
“cidaddo ndo especialista”, se o tltimo manejar, por exemplo, argumentos mais embasados em
dados, a voz do especialista acaba por perder saliéncia (que muitas vezes ndo se sustenta apenas

em razao de sua posicdo social).

O que se pdde observar ainda € que as fontes oficiais utilizavam muito mais dados em
relacdo as fontes ndo governamentais ou da sociedade civil, o que alcou as fontes oficiais as
posicdes dominantes de enquadramento, em razao destas terem, naturalmente, acesso privilegiado
a informacdes por meio de seus departamentos especializados e consultorias contratadas. O
que ndo impediu que jornalistas, fontes e académicos utilizassem as informacdes de acesso
publico de maneira a questionar as interpretacdes de dados por parte do governo do Estado de
Sao Paulo. Em outras palavras, em situagcdo de controvérsias, argumentos baseados em critérios
“mais persuasivamente embasados” foram considerados superiores. A situacdo de marginaliz¢ao
de pontos de vista acaba por oferecer ao leitor alternativas frageis (marginalizadas) em relacdo a
outras perspectivas sobre um fato/acio/evento. Conforme as categorias listadas anteriormente,
matérias sem quaisquer controvérsias, mas com outros pontos de vistas, foram classificadas,
dependendo do nimero de vozes presentes, como pouco plural aberto, médio plural aberto

ou muito plural aberto.

* Substituindo a categoria “Episodica” por “Sem Vozes”

A segunda adaptacgdo € referente a ndo utiliza¢do do termo matérias “Episédico” de Porto

(2007). A categoria, segundo o autor, se refere aos enquadramentos interpretativos em que a

producdo. Por exemplo, o Governo do Estado de S.Paulo fornecia nimeros sobre o volume dos mananciais ,
somando o “volume morto” como volume util. O que, inclusive , levou a Sabesp a denominar o “volume morto”
como “reserva técnica”. Tais atitudes foram consideradas pela justica como manipula¢do de dados para diminuir
a gravidade do problema perante a opinido publica - como comunicacfo estratégica. No entanto, antes de
serem questionados, os dados foram utilizados desta forma pela impresa. O debate era que os argumentos
governamentais embasados em dados “mais otimistas” teria como objetivo construir o argumento de que o
volume de dgua “seria suficiente”, descartando a adogdo do rodizio. Estes dados, até serem considerados
“nao-validos” posteriormente pela justica, foram utilizados pelo governo.
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noticia que se limita a relatar algum fato/evento/acdo ou tema. Resumidamente, o termo foi
utilizado pelo autor geralmente para classificar em matérias de televisao pequenas. No caso desta
pesquisa, trabalhamos com textos médios e grandes de no minimo duas laudas. Como alternativa

passamos a denominar a situacdo de auséncia de vozes estabelecendo a categoria “Sem Vozes”.

4.5.4 Unidade IV— Pluralidade de fontes.

* Analise de conteado

A Analise de Conteddo (AC) é uma das técnicas mais classicas de andlise de textos
— e comecou a ser utilizada hd mais de 220 anos para estudar artigos de jornais, revistas,
propagandas, discursos politicos, estérias folcloricas, entre outros (HARWOOD; GARRY, 2003).
A AC cresce no periodo entre guerras e se fortalece e se dissemina na academia norte-americana
com o pesquisador Harold Lasswell e associados durante a Segunda Guerra Mundial (SENNE,
2009). As investigacdes na época receberam amplos estimulos e financiamentos em razao
das preocupacdes em torno dos meios de comunicacdo de massa que se ampliavam e seus
possiveis efeitos sobre a populagdo. Principalmente com a criacio e disseminacao de meios

eletrdnicos como o telégrafo, o radio, o cinema e posteriormente a televisao.

O desejo era oferecer validade “cientifica” aos estudos sobre fatos sociais com siste-
maticidade, com niveis de objetividade, controle e capacidade de previsdo exatamente como
eram feitas as pesquisas nas ciéncias naturais (HANSEN et al., 1997). Segundo (BARDIN,
1977), o desenvolvimento histérico da andlise de contetido se apoiou no desejo de rigor e na
necessidade de descobrir, além da superficial aparéncia do material analisado era essencialmente
jornalistico. O foco era a mensurar as frequéncias com que ““o rigor cientifico evocado é o da
medida [...] desencadeia-se um fascinio pela contagem” (BARDIN, 1977, p. 15). O método
estava situado no contexto da influéncia positivista dominante na época, representada pela defesa
da objetividade presente na definicdo cldssica de Bernard Berelson como: “E a transformacio
sistemdtica de conteido comunicativo em categorias de acordo com determinadas regras, € a
andlise das relacOes envolvendo estas categorias usando métodos estatisticos” (BERELSON,
1952, p. 18).

As criticas mais contundentes a perspectiva positivista da AC era em relacio a obje-
tividade. Uma vez que o método contava com uma alta carga de subjetividade — a comecar
pelas préprias escolhas do observador sobre “o que” observar em “quais objetos”. Em suas
reformulacdes mais recentes, as defini¢cOes sobre a andlise de contetido abandonaram a ideia de
objetividade em detrimento de aspectos como a sistematicidade e a replicabilidade (HANSEN
et al., 1997, p. 95). Isto €, as pesquisas passam a se tornar validas se um outro pesquisador, ao
refazer a mesma andlise (com o mesmo objeto) chegard aos mesmos resultados ou em resultados

muito similares.



Capitulo 4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS. 202

Ao superar a sua primeira fase positivista (numericista, quantitativista e objetivista),
alguns aspectos qualitativos comecaram a fazer parte da AC. De forma que os estudos na area
comecaram a contemplar a presenga e auséncias de atributos positivos e/ou negativos nos textos,
de forma a ser usada tanto com dados quantitativos como também qualitativos (HARWOOD e
GARRY, 2003). O que suscitou uma nova definicdo da AC como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter, por procedimen-
tos, sistemdticos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi-
¢oes de producio/recepcio (varidveis inferidas) destas mensagens (BARDIN, 1977, p.
42)

Outra critica a AC € de Stuart Hall (1975) quando o autor a compara com as andlises
linguisticas e estilistica. Porque estas sdo capazes de avaliar, por exemplo, énfases e tons nos
enunciados ao longo das narrativas, enquanto a AC fica presa as suas categorias predetermina-
das. Porém, alguns autores afirmam que os métodos prioritariamente qualitativos, com os de
linguistica, ndo podem ser aplicados em quantidades grandes de textos por serem tecnicamente
pormenorizados. Isto €, a sua aplicacdo a partir de uma determinada escala torna-se invidvel.
Nesse sentido, Riffe, Lacy e Fico (2005) preferem ressaltar como caracteristica principal da AC
0 seu aspecto sistemdtico que permite investigar grandes amostras e muitas informagdes. De
acordo com Bardin (1977), a AC € um conjunto de procedimentos metodologicos que precisam
ser executados em trés fases: a pré-analise (a defini¢do do corpus , ji realizada) e a defini¢ao
dos critérios de selecao que garantam a representatividade, a homogeneidade e pertinéncia das
classificacdes (Ficha de Classificagdo); a tomada de decisdo do que serd analisado (indices, indi-
cadores, software de andlise estatistica, também utilizado); e as inferéncias e interpretagdes dos

resultados.
* Procedimento metodolégico de AC neste estudo

A Andlise de Conteddo empregada aqui tem como objetivo investigar: (a) a recorréncia
das fontes que tenham como origem trés setores da sociedade: Primeiro setor, Segundo setor,
Terceiro setor e Individuos da Sociedade Civil (cidaddos, cidaddos especialistas académicos e
nao-académicos). Essas categorias estdo representada na Ficha de Classificagdo na questao Q36;
(a.1) arelacdo de pluralidade entre as categorias de fontes citadas anteriormente, questdao Q37
e; (b) pela frequéncia de fontes de elite e ndo-elite, questao Q52. Vamos entdo detalhar cada

um destes critérios:
(a) Critérios de classificacao de fontes setoriais

Os critérios de AC foram estabelecidos segundo a representatividade, a homegeneidade
(auséncia de ambiguidade) e a pertinéncia das classificacdes conforme postulado por Bardin
(1977). As categorias de identificagdo das fontes por setores da sociedade foram organizadas da

seguinte maneira:
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* Primeiro setor: menciona informagdes vindas de pessoas, personagens ou documentos

que tenham como origem membros de governo ou de Estado;

* Primeiro setor — Oficiosas: menciona informagdes vindas de pessoas, personagens ou
documentos que tenham como origem membros do governo ou de Estado. Porém, se

pronunciam anonimamente.

* Segundo setor: menciona informagdes vindas de pessoas, personagens ou documentos

que tenham como origem organizagdes privadas e com fins lucrativos;

* Terceiro setor: menciona informacgdes vindas de pessoas, personagens ou documentos

que tenham como origem organizagdes ndo-governamentais e sem fins lucrativos;

* Cidadao: menciona infirmagdes vindas de pessoas, personagens ou documentos de
autoria destes que tenham como origem o individuo. Isto €, que ndo mencionem ser parte

representante de quaisquer organizacdes publicas ou privadas.

» Cidadao especialista-académico: menciona informagdes vindas de pessoas, persona-
gens ou documentos de autoria destes que tenham como origem um individuo especia-
lista, desde que faga mengdo sobre ser parte representante de quaisquer organizacdes de

ensino superior, seja como professor ou pesquisador.

» Cidadaos especialistas-nao-académicos: menciona informa¢des vindas de pessoas,
personagens ou documentos de autoria destes que tenham como origem um individuo
especialista em alguma atividade, seja informal ou formal. Desde de que nao faga mengao
sobre ser parte representante de quaisquer organizacdes de ensino superior, seja como

professor ou pesquisador.

A partir da questdo da Ficha de Classificagdo “Q36. Quais fontes por setores da sociedade
estdo presentes?”, cada matéria observada pode ser classificada em mais de uma das opg¢des

acima para possibilitar a classificacdo do nivel de pluralidade na questdo seguinte (Q37).
(a.1) Critérios de classificacao de pluralidade de fontes setoriais

O critério para a defini¢cdo dos niveis de pluralidade basearam-se no resultado da andlise
de conteudo da questdo Q36. Isto €, observando o resultado da questdo anterior pdde-se inferir o
nivel de pluralidade da questdo seguinte (Q37). De forma que quanto mais categorias identificadas
em uma matéria, mais plural o texto foi considerado. Vale ponderar o fato de que a métrica
adotada ndo pretende avaliar a qualidade per se das relagdes entre as fontes. O que se procura é
apenas aferir quantitativamente uma menor ou maior variedade de fontes — como um sinal menos
ou mais positivo de pluralidade (entendendo-se como positivo a presenca de fontes advindas de
diferentes setores da sociedade). O que faz com que o critério ndo seja apenas quantitativo, mas
0 que poderiamos considerar como quanti-qualitativo. A mesuracdo do nivel de pluralidade se

deu a partir destes cinco critérios:
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* O Fontes = Nao Plural

* 1 Categoria de fonte = Nao Plural

* 2 Categorias de fontes = Pouco Plural
3 Categorias de fontes = Plural

* 4 Categorias de fontes = Muito Plural

E importante ressaltar que os nimeros acima néo se referem 2 quantidade total de fontes
na matéria, mas a quantidade de categorias de fontes. Por exemplo, se houverem 8 fontes — todas
governamentais —, a noticia serd classificada como do tipo “1 — Nao Plural”. Da mesma maneira,
se houverem apenas 2 fontes no texto — mas se ambas pertencem a categorias diferentes — a
matéria serd classificada como tipo “2 — Pouco Plural”. Assim, o que se procura revelar nao €

apenas uma progressao numérica de fontes, mas uma variedade de representacdes sociais.
(b) Critérios de classificacao de fontes de elite e nao-elite

Em razdo da elaboracdo da secdo tedrica que tratava sobre fontes, as categorias das fontes
de elite e ndo-elite foram elaboradas anteriormente e detalhadamente identificadas na pagina

204. Ambas as categorias, entdo, foram compostas seguindo as seguintes posicdes sociais:

Elites: Economica (Empresas) — brasileiros e estrangeiros proprietarios e/ou acionistas
de médias e grandes empresas privadas; executivos dirigentes que atuam como conselheiros

consultivos, coordenadores, gerentes ou diretores; investidores de médio e grande porte.

Elite burocratica (Estado): servidores publicos que atuam como conselheiros consulti-
vos, coordenadores, gerentes ou diretores em empresas publicas ou 6rgdos estatais; servidores
publicos de alta renda como juizes, promotores, gestores federais; servidores investidos de poder

de autoridade administrativa e de fiscalizacao.

Elite politica (Governo): quaisquer politicos estrangeiros ou brasileiros e que, no caso
de ser brasileiro, ocupem cargos eletivos em geral ou de representagdo em nivel municipal,

estadual ou federal (seja no executivo, legislativo ou judicidrio);

Elite intelectual (Academia): docentes, pesquisadores de universidades, representan-
tes institucionais, coordenadores, chefes de departamento, diretores ou assessores especiais
de institui¢cdes de ensino superior publicas ou privadas (estas udltimas também parte da elite

econdmica);

Elite da sociedade civil organizada: empregados em organizacdes do Terceiro setor de
médio e grande porte e que atuam como dirigentes, em conselhos consultivos, como consultores,

coordenadores, gerentes ou diretores do Terceiro setor;

Elite cultural de influéncia social: escritores reconhecidos, artistas renomados e/ou

personalidades menos ou mais famosas na grande midia em quaisquer areas artisticas;
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Nao-elite: todos que ndo fazem parte do grupo anterior, sem poder econdmico relevante,
sem poder dirigente ou sem influéncia social publica pautada por uma posi¢do hierdrquica,
intelectual e cultural de destaque. Exemplo: desempregados, ambulantes, profissionais sem
cargos de lideranca em sistemas publicos e privados: assistentes, operarios, vendedores em
empresas de pequeno e médio porte, estudantes; empreendedores individuais; cargos de apoio
administrativo, entre outros. Criangas e adolescentes foram considerados como pertencentes a
grupos de “elite’ ou “ndo elite” apenas quando a posi¢do socioecondomica dos pais ou responsaveis

fora mencionada.

4.5.5 Unidade V — Andlise de Associacdes e de Correlacdes Lineares.

O principio do teste Qui-Quadrado (Xz) de Pierson é comparar propor¢des e indicar possi-
veis divergéncias entre as frequéncias esperadas e as frequéncias observadas em um determinado
evento estudado. No caso especifico da nossa pesquisa, as categorias foram dispostas em tabelas
de contingéncia geradas pelo software SOFA Estatistics, desenvolvido pela empresa neozelan-
desa PATON-SIMPSON ASSOCIATES LTD (2009). A ferramenta possibilita o processamento

de grandes volumes de dados estatisticos, se mostrando estdvel e precisa durante a pesquisa.

Para comparar a probabilidade de associacdo entre as varidveis da Unidade de Anélise
I - Recortes Temporais e as varidveis das demais Unidades, o SOFA gerou tabelas de contin-
géncia ordenadas em linhas e colunas. As tabelas foram geradas de acordo com a equagao
de X2 citada (Anexos) e comparadas com graficos de progressdao onde € possivel visualizar a
simultaneidade entre o crescimento das varidveis de Recortes Temporais (de TO a T4) em relagdo
as demais varidveis com Enquadramento de Controvérsias (Pluralidade de Vozes) , Pluralidade

de Fontes, entre outras, conforme a representacao mostrada na Figura 23:
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Figura 19 — Representacio grafica da aplicacao da Unidade de Analise V

Variaveis atemporais Il Variavel temporal | Variaveis atemporais Il e IV

Unidade | (eixo)
Recortes temporais

Unidade Il
Vis6es Ambientais

Unidade 11l
Pluralidade de Vozes
(Enquadramento de

Controvérsias)

Unidade IV
Pluralidade de Fontes

Fonte: elaborada pelo autor

A finalidade do teste € saber se existem diferencas significativas entre o nimero de
ocorréncias e o respectivo nimero esperado. O célculo € feito baseado na soma de quanto os
valores observados se distanciam dos valores esperados. Desse modo, quanto maior for essa
diferenca, menor serd a probabilidade de que a relagcdo tenha acontecido por motivos aleatdrios.
Isto é, com a alta diferenca, o software gera evidéncias da existéncia de associacdes entre

variaveis.

O software foi utilizado com o apoio voluntario do consultor em estatistica Marcus
Fagundes>? para a anlise e a interpretacio dos dados e resultados gerados. Para analisar cada
resultado foi elaborada uma hipétese padrao de existéncia de relacdo — que pode ser “rejeitada”
ou “nao-rejeitada” dependendo dos resultados gerados. Quando a hipétese de associacao nao
é rejeitada, o segundo passo € avaliar os nimeros da tabela de contingéncia para verificar
se ha evidéncias significativas de associacdo. Se o valor de p for < 0,001 ou < 0,001 ha
evidéncias significativas da existéncia de relacdo. Os resultados com valor p nos valores citados
anteriormente foi observado na maior parte dos resultados desta pesquisa. “Os resultados estao

coerentes e consistentes com os objetivos do trabalho”, afirmou o consultor.

E necessério esclarecer que o Qui-Quadrado é um método que, por ser probabilistico, ndo

33 Marcus Fagundes é consultor e bacharel em estatistica pela UnB - Universidade de Brasilia. O estatistico atua
no mercado privado e também tem ampla experi€ncia profissional no setor ptiblico e na drea académica. A
consultoria para este tese aconteceu em carater voluntdrio como apoio na interpreta¢do dos dados e dos resultados
gerados pelo SOFA Statistics nesta pesquisa.
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confirma hipéteses, apenas as rejeita ou nao rejeita e gera indices de significancia associativas.
N6s aplicamos o método de Correcao Linear, também de Pearson, na tnica situacdo em que
tinhamos varidveis paramétricas, isto €, quantitativas (numéricas). O objetivo intermedidrio do
trabalho foi verificar a possivel relacdo entre o tamanho dos textos (nimero de caracteres)
do corpus analisado e o nimero de fontes presentes nas matérias. Os resultados revelaram a
inexisténcia de relacao linear entre ambas as varidveis. Portanto, a quantidade de fontes nao
esta correlacionada com o tamanho dos textos e vice versa, como esta demonstrado na Terceira

Estapa - Resultados das Unidades de Analise, a seguir.

4.6 TERCEIRA ETAPA - RESULTADOS DAS UNIDADES DE ANALISE.
4.6.1 A evolugdo da cobertura no corpus analisado

No Grifico 1 € possivel identificar o inicio do aumento do volume de matérias publicadas
a partir de janeiro de 2014. O estopim deste rdpido crescimento foi a publicacdo da reporta-
gem Reservatorios da Cantareira tém pior nivel em 10 anos do jornal O Estado de Sdo Paulo
(BRANDT, 2014) de 10/01/2014. A frequéncia de matérias sobre a crise, desde entdo, aumen-
tou abruptamente até comecar a declinar no periodo préximo ao fim da crise, em margo de
2016.
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Tabela 1 — Evolucao da cobertura da crise hidrica

Mésfano Freq. Porc.(%) jan/14 2 0,29
jan/12 0 0,00 fev/14 22 3,24
fevi12 1 0,15 mar/14 42 6,19
mar/12 0 0,00 abr/14 31 4,57
abr/12 0 0,00 maif/14 27 3,98
mai/12 0 0,00 jun/14 7 1,03
junf12 0 0,00 jul/14 16 2,36
juli12 0 0,00 ago/14 28 412
ago/12 0 0,00 set/14 21 3,09
set/12 2 0,29 out/14 50 7,36
out/12 0 0,00 nov/14 31 4,57
nov/12 0 0,00 dez/14 23 3,39
dez/12 0 0,00 jan/15 52 7,66
janf13 1 0,15 fev/15 50 7,36
fevi13 0 0,00 marf15 36 5,30
mar/13 1 0,15 abr/15 22 3,24
abr/13 0 0,00 maif15 28 412
maif13 0 0,00 jun/15 17 2,50
junf13 0 0,00 juli15 22 3,24
juli13 0 0,00 agof15 27 3,98

| agof13 1 0,15 set/15 26 3,83
set/13 0 0,00 out/15 22 3,24
out/13 0 0,00 nov/15 15 2,21
nov/13 1 0,15 dez/15 20 2,95
dez/13 0 0,00 jan/16 19 2,80

fev/16 10 1,47
mar/16 6 0,88
Total 100,00

Fonte: elaborado pelo autor.

4.6.2 Resultados: Unidades I - Recortes Temporais.

RESULTADO 1: O recorte no presente é preponderante em 42,9% dos textos

A Tabela 2 seguir € organizada por duas subdivisdes de categorias temporais: a “geral” e
“especifica”. A primeira € composta pela temporalidade unidimensional (matérias localizadas
dentro do presente referencial da crise hidrica), bidimensional (que mencionam presente, passado
ou futuro) e triplice dimensional (que se referem ao presente, passado e futuro). A segunda sao
os recortes temporais em uma gradacdo de TO a T4. Na classificagcdo “geral” de temporalidade, é
possivel observar que 291 textos (42,9%) foram classificadas como unidimensionais e apenas
49 como triplices dimensionais (7,2%). Em relac@o aos recortes temporais, mais especificos,
€ possivel perceber que o enquadramento mais frequente é o presente aumentado, com 214
matérias (31,5%), sem quaisquer referéncias ao passado e ao futuro. Em segundo lugar em maior

recorréncia estdo as matérias que fazem referéncia ao passado, com 140 textos (20,6%).

No entanto, alguns textos que retroagem ao passado o fazem de maneira rapida e su-
perficial — apenas citando uma data. Por exemplo, na sentenca: “O Cantareira, inaugurado em

1973, passara por reformas esta semana“, o texto ndo aborda nenhum outro fato ou data rela-
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cionada com a inaugurag¢ao — por ndo ser este o objetivo da noticia. Portanto, estas categorias
de textos ndo poderiam ser colocados lado a lado com aquelas que mergulham no passado,
explorando outras datas e acontecimentos. Para isso criamos 5 categorias de contextualiza¢ao
temporal: nula, média, fraca e forte, conforme critérios estabelecidos nos Procedimentos Meto-
dolégicos . O terceiro maior volume de texto, com 127 matérias (18,7%), foi o recorte temporal
T3, classificado como contextualizagdo temporal fraca. Na outra ponta estdo os textos com

contextualizacdo temporal forte que compreendem apenas 37 noticias (5,4%) do corpus .

Tabela 2 — Dimensoes temporais e Classificacoes dos recortes temporais

3 Dimensbes temporais (gerais) 9 Classificagbes dos Recortes Temporais (especificas)
Dimenséo, tipos e subtipos
.23. Classificagio da Total Porc. (%) | a.20.Recortes Temporais* 0.22.Subtipo 1 | a.50.5ubtipo 2 Total | Porc. (%)
Dimensdo temporal
(Niveis de alargamento temporal) | Subdivisdo de | Subdivisdo de
tempo contextualizagio
temporal**
Unidimensional 291 42,9 TO - Presente Reduzido 10 1,5
(apenas presente) T1 - Presente Intermediario &7 9,9
T2 - Presente Aumentado 214 31,5
Bidimensional 31 4,6 T3 - Presente Aumentado ao Ao Futuro Nula - Sem Contex. 8 1,2
t d Passad Fut
(presente, passado ou assado ou ao Futuro P 55 31
futuro)
Média 1 0,1
Forte 1 0,1
"""""""""" 308 |4536 | 7777777 "|moPassado  |Nula-SemContex.  |1a0 |20
Fraca 127 18,7
Média 25 3,7
Forte 16 2,4
Triplice-Dimensional 49 7.2 T4 - Presente Aumentado ao Passado e ao Futuro | Nula - Sem Contex. 3 0,4
(presente, passado e r
= Fraca 2,8
futuro) 19 !
Média 7 1,0
Forte 20 2,9
679 100,0 Total 679 100,0

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 2: Maioria das matérias (65,4%) nao traz nenhuma contextualiza-

¢ao temporal de passado ou de futuro

Conforme a Tabela 3, a maior parte das matérias ndo apresentam contextualizacdo
temporal: 444 textos (65,4%). Em segundo lugar estdo as 168 matérias (24,7%) que fazem
referéncias temporais com contextualizagdo temporal fraca. E apenas 67 matérias (9,9%) trazem
contextualizacdo média e forte — 31 (4,6%) e 36 (5,3%), respectivamente. As mengdes temporais
geralmente sdo realizadas rapidamente por fontes de informacdes que trazem um fato novo que

pode ajudar a contextualizar o problema.
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Tabela 3 — Contextualizacao temporal nas matérias

Posicdo | Contextualizagdo Temporal das reportagens: Freq.| Porc. (%) |
1° Nula - Sem Contex. Temp. 444 | 65,4
2° Fraca 168 24,7
3° Média 31 4.6
40 Forte 36 53
TOTAIS 679 100,0

Fonte: elaborado pelo autor.

Na Tabela 4 relacionamos o nimero de matérias com contextualizagdo temporal por
veiculo. O jornal O Estado de S. Paulo trouxe 133 textos (19,6%), ficando ligeiramente a frente
da Folha de S. Paulo com 103 matérias (15,2%). As matérias “Sem Contextualizacdo” (ou Nula)

somaram a maior parte da cobertura com 422 textos (65%).

Tabela 4 — Contextualizaciao temporal por veiculo

Posicdo |Contextualizagdo Temporal das reportagens: Freq. | Porc. (%)
Estadao.com.br 133 19,6
Folha.com 103 15,2
Diario de S. Paulo - Online 1 0.1
Sem contextualizacao 442 65,1

TOTAIS 679 100,0

Fonte: elaborado pelo autor.

Consideracoes sobre os recortes temporais: esta parte da pesquisa revela que 42,9% das
matérias se restringem ao presente. E as que mencionam o passado e/ou sem fazer contextualiza-
¢ao temporal alguma somam 442 matérias (65,1%). Esse cendrio macro inicial da cobertura nos
revela a superficialidade temporal preponderante da imprensa a partir do corpus analisado (de

matérias de duas laudas ou mais de tamanho).
4.6.3 Resultados: Unidade II - Enquadramentos Tematicos & Visdes Ambientais Ambientais.

RESULTADO 3: Solucoes ambientais sao invisibilizadas em quase todas as maté-
rias (99,4%)

O ranking dos Enquadramentos teméticos na Tabela 5 revela que os jornais deram prio-
ridade, em primeiro lugar, ao “Monitoramento dos niveis dos Reservatdrios” com 110 matérias
(16,2%), em segundo aos “Fatores meteorolégicos como causa” com 109 textos (16,1%) e, em

terceiro, ao “Impacto econdmico-financeiro da crise” com 68 textos (15%). Sao as 3 categorias
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que lideraram o ranking (entre 17 categorias no total) representando quase a metade dos textos
com 287 matérias (47,3%). A cobertura de carater emergencial e de alerta € compreensivel,
dado o contexto de riscos que a escassez hidrica gerou a populagdo. No entanto, a imprensa
dedicou um espago marginal ao enquadramento “Solu¢des Ambientais”, abordando-o em apenas

4 matérias (0,6%), relegando assim o penultimo lugar no ranking a esse enquadramento .

Tabela 5 — Enquadramentos tematicos mais recorrentes

Q.18. Qual é o tipo de enquadramento tematico? Freq Col%

12 Monitoramento dos niveis dos reservatorios 110 16.2%
20 Fatores meteorologicos como causa 109 16.1%
30 Impacto econdomico-financeiro da crise 68 10.0%
40 Posi¢oes/debates sobre fazer ou ndo racionamentol/rodizio (sem conflito®). 65 9.6%
5¢ Dentincia de gastos excessivos, vazamentos ou ma gestao da agua 62 9.1%
62 Solugdo com obras ptblicas 50 7.4%
70 Impacto social na populagao (dificuldades criadas no cotidiano publico ou privado) 44 6.5%
82 Conflito (de fato) e disputas por agua 43 6.3%
9e Solugdes sociais - agées/mobilizagées da populagdo para poupar agua 27 4.0%
100 Impacto ambiental (na fauna e flora) 23 3.4%

Novas solugao tecnologicas (ainda nao implementadas) 23 3.4%

N.A. - Nao se Aplica (outros enquadramentos) 23 3.4%
120 Alerta sobre riscos de esgotamento da agua 17 2.5%
13¢ Protestos da populacgao (sem causar conflito de fato) 5 0.7%
149 Alerta de risco de contaminagao da agua 4 0.6%

Solugao ambiental (limpeza das aguas e/ou recuperacac da fauna efou da flora) 4 0.6%
159 Qualidade da agua bruta dos mananciais para tratamento 2 0.3%

TOTAL 679  100%

*Entende-se por “conflitos” neste quadro: litigios na justica ou agressdes verbais ou fisicas em razdo da escassez de agua.

Fonte: elaborado pelo autor.

Faltou agua limpa na estiagem

De acordo com os estudos analisados no capitulo “Sintese histérica sobre a crise hidrica”,
o problema da escassez de 4gua ndo tem como fator apenas a estiagem no periodo. A poluicao
dos rios e de mananciais, a ma gestdio hidrica urbana (USP - UNIVERSIDADE DE SAO
PAULO, 2015), o planejamento urbano nao sustentavel (DELIJAICOV, 1998), entre outros

fatores, também teriam sido determinantes para a falta de dgua.

A produgao deficitaria de dgua potdvel pelo Sistema Cantareira, por exemplo, em razao
da estiagem caiu de cerca de 31 mil I/s antes da crise para 13 mil 1/s no periodo da crise (LEITE,
2016). Mais especificamente em fev. de 2015. Isto €, seria necessdrio compensar essa queda
com o acréscimo de cerca de 18 mil 1/s. Parte deste adicional poderia, supostamente, ser suprido
pela Billings se as dguas do Rio Pinheiros que abastecem a represa estivessem limpas — de acordo
com o projeto Pinheiros Limpo da Associacdo Brasileira da Infraestrutura e Industrias de Base
(ABDIB, 2018).
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Projetos de utilizagdo em retso de 4gua (SOUSA et al., 2008), de ampliacao do trata-
mento do esgotamento sanitdrio (CAVALCANTI, 2014), e de reflorestamento de mananciais ur-
banos poderiam aumentar a oferta de d4gua na cidade, de acordo com Sousa e Cavalcanti. A
auséncia do debate sobre solu¢des ambientais a crise na cobertura analisada talvez possa ter
relagdo com o que Karl Otto-Apel denomina de uma visdo de mundo pautada no “aqui” e no

“agora”, no imediatismo do homo faber .

RESULTADO 4: Cobertura desfavoravel ao ecossistema: fortemente antropocén-
trica (92%)

A cobertura da imprensa a partir do corpus analisado partiu de um enquadramento
fortemente antropocéntrico em 625 textos (92%) — conforme j4 era esperado desde a leitura
flutuante realizada durante o projeto de pesquisa. Apenas cinco matérias sub-enquadravam,
por exemplo, a necessidade de preservagdo dos rios durante a crise — considerando os cursos
d’4gua como portadores de valor em si mesmos (independente de serem uteis ou ndo aos seres
humanos); ou consideram a d4gua como importante, por exemplo, a vida aquatica. Um dos

(X4

exemplos € a matéria “’Volume morto’ do Cantareira ameaca espécies em extin¢do“, de Ricardo
Brandt, publicada em abril de 2014. Na reportagem o jornalista explica como a utilizacdo do
volume morto reduziu a oferta de d4gua para animais e peixes que vivem no entorno da bacia do

Sistema Cantareira.

Tabela 6 — Enquadramento da Visdo Ambiental do problema

Freq Col %
Antropocéntrico — agua como utilitaria apenas aos seres humanos. 625 92.0%
Q.30 -Qual é a sBé?;;\r:ig':;o — agua como importante aos seres humanos e outros 49 7294
Visdo Ambiental S = .
do Problema? Bio-fisiocétrico — agua como essencial para todos os sistemas de 5 0.7%
. vida (incluindo os elementos quimicos e os minerais que o compde) ’
TOTAL 679 | 100.0%

Critérios de classificagdo das reportagens por meio da Analise de Contetido (AC) Quanti-Qualitativa:

1 - Antropocéntrico— Cita a importancia da agua como Util aos seres humanos (visao utilitarista da racionalidade técnica).

2 - Biocéntrico - Cita a importancia da agua como Util aos seres vivos em geral.

3 - Holocéntrico (ou bio-fisiocéntrico) - Cita "sistemas de vida", "ecossistema”, "vida aquéatica”, "rede" e similares
relacionando-os com a necessidade da preservagao de todos os seres vivos e também de recursos minerais (solo, agua, ar e
outros elementos fisico-guimicos da natureza).

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 5: Rios invisiveis I - Tieté ignorado e 96,3% nao cita a poluicio de

rios como uma das causas da crise hidrica.

O Rio Tieté, maior manancial de Sdo Paulo, foi ignorado pela imprensa como uma das
solugdes a crise hidrica (0,0%) — no sentido da sua possivel despolui¢do nos trechos para a pro-
ducdo de dgua potdvel. Nao foi debatido, no corpus analisado, o fato de as 4guas extremamente
poluidas do Rio Tieté (na drea urbana) desaguarem no Rio Pinheiro e, posteriormente, se-

rem bombeadas ao reservatério Billings — poluindo a represa e limitando seu potencial de
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abastecimento (ALMEIDA, 2010). O debate na imprensa sobre o futuro da Billings se torna
importante porque trata-se de uma represa com um potencial de reservar dgua (1,3 trilhdes de
litros) maior do que o do Sistema Cantereira (1,2 trilhdes de litros) (MODESTO, 1999). Sendo
que o primeiro se encontra dentro do municipio de Sdo Paulo e da RMSP, e o segundo estd 70 km
distante da capital paulista, bem menos acessivel. Se o Tieté estivesse limpo, poderia abastecer
indiretamente a Billings por meio do Rio Pinheiros com a capacidade de gerar até 53 mil I/s
de 4gua classe tipo 2 (ABDIB, 2017). A polui¢ao do rio Pinheiros como uma das causas da
crise hidrica foi citada em apenas 5 matérias (0,7%). Os grandes rios como o Tamanduatei
(retificado) e o Anhangabau também ficaram invisiveis na cobertura em relacio a esse tipo de

sub-enquadramento.

Tabela 7 — Enquadramento da poluicio dos rios como causa da crise hidrica

Freq| Col%
Néo cita a poluigdo de nenhum rio como causas 654 96.3%
Rios em Geral L 13 1.9%
Q.31- Aborda, Rio Pinheiros | 5 0.7%
preponderantemente, a poluigéo Rio Piracicaba 4 0.6%
LEYCTETEES R RN AT EY-ERM Riacho Agua Preta 1 0.1%
causas dacrise hidrica? Rio Camanducaia - de Campinas-SP 1 0.1%
Aguas subterraneas 1 0.1%
TOTAL 679 | 100.0%

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 6: Rios invisiveis II - a maior parte das reportagens (97,6 %) nao cita

a poluicao de rios como uma das solucdes para a crise hidrica.

A possibilidade de despoluicdo dos rios Tieté e Pinheiros como uma das solugdes a crise
hidrica foi ignorada pela imprensa no corpus de pesquisa em 97,6% das matérias. No entanto,
diferente da tabela anterior, 2 matérias (0,3%) citam o Tieté e 4 matérias (0,6%) o Pinheiros
como possiveis solucdes. Um incremento ainda timido, incompativel com o grande porte dos

grandes possiveis mananciais.
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Tabela 8 — Abordagens da despoluicao de rios como solucao

Freq Col %

Nao cita a polui¢do de nenhum rio como solugdes 663 97.6%

Rios em Geral 5 0.7%
Q.32. Aborda, Rio Pinheiros 4 0.6%
g;‘;ﬁ?ﬂ:ﬂﬂ*’:‘:ﬁf B Rio Piracicaba 3 0.4% |
destes rios como uma Rio Tietd 2 0.3%
das solugdes? Rio Turvo 1 0.1% |

Aguas subterraneas 1 0.1%

TOTAL 679 100.0%

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 7: Represas invisiveis I - a maior parte (94,7 %) nao cita a poluicao

de represas como uma das causas da crise hidrica

Apesar de na Tabela 9, a seguir, 643 matérias (94,7%) nao mencionarem a polui¢do de
represas como causa da crise, 13 matérias (1,9%) trouxeram esta perspectiva como possibilidade.
Mesmo o nimero sendo pequeno, 6 textos informaram de maneira taxativa — ou pelo menos de
maneira menos ou mais direta — sobre como a polui¢ao da Billings limitou o fornecimento de
dgua a populacdo da RMSP durante a crise. O volume da Billings chegou a ter 10 vezes o volume
do Sistema Cantareira (MACIEL, 2015). Apenas 36 matérias (5,3%) mencionaram poluicdo dos

lagos COmo causa.

Tabela 9 — Abordagens da poluicio de represas como causa da crise hidrica

Freq Col%
Nao cita a poluigéo de nenhuma das represas como uma das causas 643 | 94.7%
Billings (Sistema Rio Grande) | 13| 1.9%
Represas em Geral .10 1.5% |
Q.33 - Aborda, Represas do Alto Tieté 7 1.0%
zg’i'ﬁ%“éﬂ‘g:rgﬁg:zt:;taas Represas do Cantareira (Sistema Cantareira) 2| 03%
represas como uma das Represa Guarapiranga (Sistema Guarapiranga) 1 | 0.1% .
causas? Represas de Rio Claro 1 | 0.1% _
Reservatério Cascata 1 0.1%
Aguas Subterraneas 1] 01%
TOTAL | 679 100.0%

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 8: Represas invisiveis II - a maior parte (97,1 %) nao cita a poluicao
de represas como uma das soluc¢oes para a crise hidrica.

Na Tabela da Figura 24, a Billings aparece de maneira ainda menor. A visao reduzida
na perspectiva da despolui¢cdo como solu¢do € generalizada quando comparada com a Tabela
9. Enquanto na primeira a polui¢do foi vista como causa em 36 matérias (5,3%), aqui a visdo dos

rios como solugao a crise foi de somente 20 textos (2,9%) do corpus analisado.



Capitulo 4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS. 215
Figura 20 — Abordagens da despoluicao de represas como solucao da crise hidrica
| Freq Col% |
Nao cita a despolui¢do de nenhuma das represas como
solugses | 659_ 97.1%.
Billings (Sistema Rio Grande) 11 1.6%
Q34. Aborda, preponderantemente, i sicicc ol Ge_ral - - 4 giex
a despoluicdo de quais destas Represa Guarapiranga (Sistema Guarapiranga) 1 0.1%
represas como uma das solugoes Represas do Alto Tieté 1 0.1%
para a crise hidrica? Represas do Cantareira (Sistema Cantareira) 1 0.1% |
Reservatorio Cascata 1 0.1% .
aguas subterraneas | 1 0.1% .
TOTAL | 679 100.0%

Fonte: elaborado pelo autor.

* Resultados por cobertura interna de cada veiculo

RESULTADO 09: Qual é o veiculo com um enquadramento o ambiental mais am-

plo?

O Estado de S. Paulo é o jornal como mais matérias biocéntricas em sua cobertura: 29
(59,2%) e holocéntricas 3 (60%), seguida da Folha de S. Paulo com 19 (38,8%) e 2 (40%),
respectivamente. O Didrio de S. Paulo — Online trouxe apenas 1 (2%) matéria Biocéntrica e

nenhuma Holocéntrica. A discrepancia em comparac¢do aos outros jornais em relacdo as matérias

biocéntricas pode ser observada pelo nimero total de textos: Estado de S. Paulo (29), Folha de S.

Paulo (19) e Didrio de S. Paulo (1).

Tabela 10 — Resultados ambientais por veiculo

Resultados ambientais por veiculo

Q.6. Veiculo
FRAQUENCIA CRUZADA Diario de S. Paulo | Estadio.com.br Folha.com TOTAL

(Todos os veiculos) . - Online _ .

Freq Row % Freq Row % Freq Row % Freq Row %

1 Antropocéntrico 12 1.9% 361 57.8% 252 40.3% 625 | 100.0%

Q.30. Qual € a Visao 2 Biocéntrico 1 2.0% 29 59.2% 19 38.8% 49 100.0%
Ambiental Do } i

Problema? 3 Holocéntrico 0 0.0% 3 60.0% 2 40.0% 5 100.0%

TOTAL 13 1.9% 393 57.9% 273 40.2% 679 |100.0%

Fonte: elaborado pelo autor.
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4.6.4 Resultados: Unidade III - Enquadramento de Controvérsias.

RESULTADO 10: Progressao entre pluralidade e temporalidade.

Na comparacgdo entre o Enquadramento de Controvérsias e os Recorte Temporais (de
TO a T4), foi possivel perceber, na dltima coluna, que houve uma progressao da pluralidade
relativamente continua em relagdo a temporalidade. A Tabela 11 serve para revelar os nimeros

que nao sao expressos nos testes de Qui-Quadrado.

Tabela 11 — Enquadramento de Controvérsias versus Recortes Temporais

Pluralidade de Vozes TO | T1 T2 T3 T4 TOTAL
Freq | Col % | Freq | Col % | Freq | Col % |Freq | Col % |Freq | Col % |Freq| Col %
Q45. QualE O 0.0 6 [545% | 7 10.1% 9 42% | 1 03% | 0O | 0.0% | 23 | 3.4%
Enquadramento de | 1.0 3 |273% | 33 | 478% | 46 |(21.7% | 9 27% | 0 | 00% | 91 | 13.4%
Controvérsias (De |20 0 | 0.0% | 17 | 2486% | 78 |36.8% | 14  4.1% | 1 2.0% | 110 | 16.2%
Pluralidade De 3.0 0 | 0.0% 2 2.9% 41 1 193% | 48  142% | 1 2.0% | 92 | 13.5%
Vozes)? 4.0 2 [182% | 1 1.4% 17 | 8.0% | 118 1 34.9% | 12 | 24.5% | 150 | 22.1%
5.0 0 | 00% | 9 |130% | 21 | 99% |148 43.8% | 35 | 71.4% | 213 | 31.4%
TOTAL 11 | 100% | 69 | 100% | 212 | 100% | 338 | 100% | 49 | 100% | 679 | 100%

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 11: Folha de S. Paulo lidera como jornal com a cobertura mais plu-
ral (40,3%)

A Folha de S. Paulo é o jornal como mais matérias plurais: 110 (40,3%) enquanto
o Didrio de S. Paulo trouxe apenas 2 matérias (15,4%). O Estado de S. Paulo tem 103 textos
muito plurais abertos (26,2%) . E uma porcentagem proporcionalmente muito menor do que o
da Folha de S. Paulo, mas, em nimeros absolutos, estdo praticamente empatados. Isso porque o
O Estado de S. Paulo escreveu muito mais matérias sobre a crise hidrica do que a Folha, 393 e

273, respectivamente.

Tabela 12 — Resultado de pluralidade de vozes por veiculo

Resultados de pluralidade de vozes por veiculo

ID5. Veiculo
FREQUENCIA CRUZADA Diario de S. Paulo - |  Estadao.com.br Folha.com TOTAL
(Todos os veiculos) Online
Freq Col % Freq Col % Freq Col % Freq Col %
(e) Muito plural aberto 1 7.7% 103 26.2% 110 40.3% 214 31.5%
PRIl (d) Médio plural aberto 4 30.8% 92 23.4% 54 19.8% 150 22.1%
ISUCIECIEENGH (b) Plural Fechado 1 7.7% 75 19.1% 34 12.5% 110 16.2%
cﬂmrj‘férsias (c) Pouco plural aberto 4 30.8% 50 12.7% 39 14.3% 93 13.7%
(EYUMETLELEY (2) Restritivo 1 7.7% 63 16.0% 25 9.2% 89 13.1%
De Vozes)? (0) - Sem Vozes 2 15.4% 10 2.9% 11 4.0% 23 3.4%

TOTAL

sy

3 100.0% 393 100.0% 273 100.0% 679 100.0%

Fonte: elaborado pelo autor.
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4.6.5 Resultados: Unidade IV - Andlise de pluralidade de fontes.

RESULTADO 12: Média de fontes por veiculo

Antes de avaliarmos a pluralidade de fontes considerou-se relevante obter a informacgao
do nimero médio de fontes por texto. A média de todos os veiculos somados foi de 3,66 fontes
por matéria. O jornal que liderou a média foi a Folha de S. Paulo (4,45 em média) seguido pelo
O Estado de S. Paulo (3,68) e Didrio de S. Paulo (2,85).

Tabela 13 — Analise de nimero de fontes

ID5. Veiculo
Estaddo.com.br Folha.com Diario de S. Paulo - TOTAL
Cnline

Freq | Linha% N° Freq | Linha N° Freq | Linha N° Freq | Linha

fontes % fontes % fontes %
1 47 79.7% 47 11/ 186% 11 1 1.7% 1 59| 100%
2 70 59.3% 140, 44| 37.3% 88 4| 3.4% 8| 118 100%
3 107 65.6% 321 51| 31.3% 153 5 3.1% 15| 163 100%
4 69 56.1% 276 52 423% 208 2| 1.6% 8| 123 100%
fﬁ?:-s ':;gzgg;agu 5 37 51.4% 185 34| 47.2% 170 1] 1.4% 5 72| 100%
mengées diretas ou 6 21 32.8% 126 43| 67.2% 258 0| 0.0% 0| 64 100%
indiretas)? 7 17 56.7% 119 13| 43.3% 91 0| 0.0% 0| 30 100%
8 9 60.0% 72 6| 40.0% 43 0| 0.0% 0 15| 100%
9 1 50.0% 9 1| 50.0% 9 0| 0.0% 0 2| 100%
10 15 45.5% 150, 18| 54.5% 180 0| 0.0% 0| 33 100%
TOTAL | 393 57.9% 1445 273 40.2% 1216 13 1.9% 37 679 100%

Média de fontes por 3,68 4,45 2,85

cada matéria:
From sofa db. ri geral on 10/01/2019 at 11:36
All data in table included - no filtering

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 13: frequéncia de fontes por setores da sociedade

A Pluralidade de fontes foi avaliada em dois passos: no primeiro analisando os nime-
ros de ocorréncias de presencga de fontes por setores da sociedade (abaixo). O segundo passo
foi classificar a pluralidade de acordo com a variedade de fontes setorais (mais adiante). Conse-
quentemente, quanto mais fontes de diferentes categorias estavam presentes no texto, mais plural

consideramos (e classificamos) a matéria.

Na tabela representada na Figura 25 a seguir, pode-se observar que, na cobertura geral,
as fontes oficiais do Primeiro setor prevaleceram com 647 (55,78%) matérias, seguidas por
Cidaddos com 156 textos (13,45) e Cidaddos - especialistas - académicos com com 117 textos
(10,09%). A prevaléncia de fontes oficias na cobertura jornalistica € uma constatacao de intimeros
autores como, por exemplo, em L. Sigal, 1973, Ericson, Baranek e Chan (1989), Schlesinger
(1992), Schudson (1995), Santos (2003), Schmitz (2011), entre outros.
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Figura 21 - Fontes setoriais - Todos os Jornais

Todos os jornais

\Pos. Quantas vezes estes tipos de fontes sdo mencionadas? Ocorréncias |Porcentagem

1°|1° Setor - membros de governo ou de Estado 647 55,78%
2% Cidaddos 156 13,45%
3% Cidaddos especialistas - académicos 17 10,09%
4°|3° Setor - membros de organizagdes ndo-governamentais e sem fins lucrativos 104/ 8,97%
5°/2° Setor - empresas privadas 97 8,36%
6% Cidaddos especialistas - nao-académicos 26 2.24%
7°1° Setor - Oficiosas, membros do governo e do Estado ¢ue se pronunciam anonimarnente 13 1,12%

Total de mengdes 1160 100,00%

Porcentagem de fontes de Governo efou Estado: 56,9%

Fonte: elaborado pelo autor.

Resultados 14: frequéncia de fontes de elite e nao-Elite

A frequéncia de fontes de Elite na cobertura todos os veiculos somou 522 matérias (77%).
A elitizagdo das fontes nesse corpus talvez corrobore a afirmacdo de Habermas (1984) de que as
elites econdmicas e politicas no século XX comegaram a langar mao de agéncias de relagdes
publicas altamente especializados. As metas geralmente sdo garantir a presenca — e a prevaléncia —
de seus pontos de vista na esfera publica de acordo com seus interesses (HABERMAS, 1984, p.
247).

Talvez seja necessario ponderar em relacdo ao fato de haver um grande numero de
fontes especializadas (incluidas como elite nesta classificacdo). Porque, supostamente, seria uma
presenca natural devido ao esfor¢o do jornalista em obter informagdes mais seguras — vindas
de pessoas que dominam melhor determinados temas e assuntos tratados, os especialistas. No
entanto, o nimero de especialistas ndo € prevalente e, também, € bastante reduzido. Na tabela
da Figura 25 a soma dos especialistas resultou em apenas 12% das mencdes. Adicionalmente,
também chama a atencdo, na tabela abaixo, o fato de que apenas 5 dos textos (0,74%) terem

trazido fontes nao-Elite.

Tabela 14 — Fontes de Elite e nido-Elite - Todos os Veiculos

Elite e nao-Elite - Todos os Veiculos

Pos. |[Tipos de Fontes |Presengadaelite | Ocorréncias | %
1° Elite Total 522 77%
2° Elite e N3o-Elite Parcial 162 22%
3° Nao-Elite Nula 5 0,74%

Totais 679 100%

Fonte: elaborado pelo autor.
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Grifico 1 — Proporcdo de fontes e Elite e ndo-Elite

Elite e ndo-Elite - Todos os Veiculos
0,74%

22%

= Elite = Elite e Nao-Elite = Nao-Elite

Fonte: elaborado pelo autor.

Nas trés tabelas abaixo, os jornais com mais fontes de elite foram O Estado de S. Paulo
com 310 textos (81%), seguido pela Folha de S. Paulo com 194 (71%) e Didrio de S. Paulo
com 10 matérias (77%). Chamou a atencdo o fato do O Estado de S. Paulo ter publicado apenas
1 matéria (0,25%) com fonte exclusivamente nao-Elite. Até mesmo o Didrio de S. Paulo, com
um nimero total de matérias muito menor (apenas 13) superou o O Estado de S. Paulo (com
383), publicando 3 textos com fonte ndo-Elite no periodo.

Tabela 15 — Fontes de Elite e ndo-Elite - Dario de Sao Paulo

Elite e nao-Elite - Diaric de Sao Paulo - Online
Pos. Tipos de Fontes |Presenca da elite Ocorréncias %
1° Elite Total 10 7%
2° Elite e Nao-Elite Parcial 3 23%
Totais 13 100%
Fonte: elaborado pelo autor.
Tabela 16 — Fontes de Elite e nao-Elite - O Estado de S. Paulo
Elite e nao-Elite - Estadao.com
Pos. Tipos de Fontes |Presencga da elite Ocorréncias %
1° Elite Total 318 81%
2° Elite e Nao-Elite Parcial 74 19%
3° Nao-Elite Nula 1 0,25%
Totais 393 100%

Fonte: elaborado pelo autor.
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Tabela 17 — Fontes de Elite e nao-Elite - Folha de S. Paulo

Elite e nao-Elite - Folha.com
Pos. Tipos de Fontes  |Presencga da elite Ocorréncias %
1° Elite Total 194 71%
2° Elite e Nao-Elite Parcial 75 27%
3° Nao-Elite Nula 4 1%
Totais 273 100%

Fonte: elaborado pelo autor.

4.6.6 Resultados da Unidade V - Andlise de Associagdes e de Correlacdes Lineares

Comparagoes entre as Unidades I e as Unidades II, III e IV: a possivel correlagdo entre
as varidveis de recortes temporais e as demais varidveis conforme demontrado a seguir. Na se¢do
a seguir, os resultados se referem ao conjunto de todos os veiculos (na totalidade do corpus). Isto
€, ndo sao analisados os jornais individualmente. Os resultados por veiculos se encontram logo

depois (secdo 4.6.7).

RESULTADO 15: Ampliaciao do recorte temporal esta relacionado ao maior ni-

mero de fontes nas reportagens.

No gréfico 3 € possivel observar que, conforme o recorte temporal vai ampliando (de
TO a T4), ha também uma ampliacao do nimero de fontes. Textos em TO (Presente Reduzido)
trazem 55% das matérias com mais de 1 fonte. O nimero das matérias com mais de 1 fonte
progride conforme a temporalidade vai sendo incrementada: T1 (79,9%), T2 (86,3%), T3 (96,8%)
e T4 (98%), respectivamente.
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Gréfico 2 — Progressiao: Matérias com mais de 1 fonte versus Amplia¢do do recorte temporal

PROGRESSAO:Matérias com mais de 1 fonte

versus Ampliacao do recorte temporal

120%
96.80% 8%

100% 86.30%

80%

55% Legenda

TO - Presente Reduzido

T1 - Presente Intermediario

T2 - Presente Aumentado

T3 - Presente Aumentado ao Passado; ou
Presente Aumentado ao Futuro

20% T4 - Presente Aumentado ao Passado e ao Futuro

40%

TO T1 T2 T3 T4

Fonte: elaborado pelo autor.

O exemplo utilizado sugere que talvez haja evidéncias mais precisas sobre a possivel
relacdo entre as duas varidveis. Porém, esta primeira hipétese nao poder ser testada a partir da
comparagdo de progressdes em graficos simples de evolucdo. Por isso, passamos a testar estas

possibilidades por teste de Qui-Quadrado de Pearson conforme iniciaremos a seguir.
Resultados do Teste de Associacao Qui-Quadrado de Pearson.

Nos resultados a seguir adotaremos o valor de p como uma das principais referéncias para
atribuicdo para o teste de Associagdes de Pearson (BOLBOACA et al., 2011) — analisando-o
junto ao conjunto de outros dados gerados pelo sofware SOFA Statistics (PATON-SIMPSON
ASSOCIATES LTD, 2009). O Quadro 5 apresenta os niveis de significancia sugeridos pelos

autores:

Quadro 5 — Significancia Estatistica, conforme valor de p

Significancia Estatistica,
conforme o valor de P

Valor de P Significado
>0,05 N&o significante
0,01a0,05 Significante
0,001 a 0,01 Muito significante
<0,001 Extremamente significante

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 16: Ha relacao entre a ampliacao dos recortes temporais e o0 nime-
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ros de fontes (em citacoes diretas ou indiretas)?

No Gréfico 4 € possivel verificar como as colunas que se referem a um nimero maior de
fontes — como, por exemplo, de 3, 4, 6 e 9 fontes — vao ampliando suas propor¢des em relacao
as outras colunas conforme os recortes temporais evoluem. De acordo com o resultado de p <

0,001 na Tabela 18, existem fortes evidéncias de que a relacio é significativa.

>4 Dados gerados pelo sotware SOFA Statistics. Tradugdo dos termos estatisticos em inglés que sdo padronizados
em todas as tabelas. I - Parte Superior da Tabela: p value: (valor de p), Pearson’s Chi Square statistic (Valor
Estatistico de Qui-Quadrado de Pearson), Degrees of Freedom (Graus de Liberdade), Minimum expected cell
count (Minimo Esperado na contagem das células) % cells with expected count (% de célula com contagem
esperada). II - Parte Inferior das Tabelas: If p is small, e.g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is
statistically significant i.e. there is a relationship. Note: a statistically significant difference may not necessarily
be of any practical significance. (Se p € pequeno, i. e., menor que 0,01, ou 0,001, vocé pode assumir que o
resultado € estatisticamente significativo, ou seja, existe uma relacdo. Nota: uma diferenca estatisticamente
significativa pode ndo ser necessariamente de significancia prética) [tradug@o nossa].
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Grafico 3 — Qui-Quadrado: andlise da relacdo entre o nimero de fontes e recorte temporal

— i .I_- _ I III. - m B |III I _I. EmE. _ =
T1 T2 T3 T4

To 2
m 1.0 20 W 30 | W 40 W 50 W 60
70 @80 @ %0  mm 100

Fonte: elaborado pelo autor.

Quadro 6 — Conclusio de Hipéteses H2

Concluséo:

Hipoteses H2: | Descrigéo Resultado

Hipotese: Existe relacé@o entre as variaveis Q.20 e Q.35. | ( ) Rejeitada
Isto é, a temporalidade esta provavelmente ( x ) Nao-Rejeitada
associada ao nimero de fontes.

Intepretacéao: A partir do conjunto de dados observados, a hipétese de associagéo
entre as questées nédo é rejeitada. Isto é, ha fortes evidéncias de que
a associacdo entre as variaveis Q.20 e Q.35 é significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 17: Ampliacio do recorte temporal esta relacionado ao aumento de

abordagens que valorizam o meio ambiente?

Os enquadramentos ambientais mais qualificados do ponto de vista ambiental (bio-
fisiocéntrico e holocéntrico) estdo mais presentes em matérias com maior ampliacao do recorte
temporal no grafico abaixo (T2, T3 e T4). A andlise em Qui-Quadrado utilizou as classifica¢des
de dimensdes temporais gerais (unidimensional, bidimensional e triplice-dimensional). Porque
os equadramentos de visdes ambientais estavam organizados em trés categorias — 0 que torna a

comparacao mais adequada porque também estdo organizadas em propor¢des categoricas.

Estatisticamente, hd forte evidéncia de que ocorre associacao significativa de acordo com

o resultado de p < 0,001 (muito significante) e outros dados disponiveis.
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Grifico 4 — Qui-Quadrado: andlise da relacdo entre Visao ambiental do problema e Dimensdo temporal da

reportagem
300
&
&
9
€ 200 g
3 8
g g
w
100
TO T1 T2 T3 T4
21.Qual é o Recorte Temporal?
31. Qual é a Vis&o Ambiental do problema (em relagéo aos mais afetados)?
0 Antropocéntrico Biocéntrico u Holocéntrico (Bio-
fisiocéntrico)
Legenda

Antropocéntrico: agua como recursos de interesses utilitario apenas aos seres humanos,
Biocéntrico: agua como insumo basico para a vida em geral (para além da vida apenas dos seres humanos).
Holocéntrico (Bio-fisiocéntrice): agua como insumo basico para todos os sistemas de vida e para além dos seres

Fonte: elaborado pelo autor.

Tabela 19 — Qui-Quadrado: analise da relacio entre Visdo ambiental do problema e Dimensio temporal da
reportagem

p value: < 0.001 {4.272e4) 1

(muito significante)

Pearson's Chi Square statistic: 20.343
Degrees of Freedom (df): 4

Q.30. Qual é a Visao Ambiental do Problema?

Antropocéntrico | Biocéntrico | Holocéntrico TOTAL

QUI QUADRADO - Visao Ambiental
Todos os veiculos

Obs Exp Obs | Exp | Obs| Exp  Obs | Exp |

1 - Unidimensional 277 2679 | 14| 210, 0O 21| 2912910

Q.23.Qual ea 2 - Bidimensional 309 3120 25| 245| 5 25| 339 | 339.0
Rl 3 - Tripice-dimensional | 39 451 10| 35| 0| 04 49 490
TOTAL 625 6250 | 49| 490 5| 50)679679.0]

Minimum expected cell count: 0.361

% cells with expected count < 5: 44.4

TIf pis small, e.g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is statistically significant, i.e., there is a relationship. Note: a
statistically significant difference may not necessarily be of any practical significance.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Quadro 7 — Conclusio da Hipéteses H1

Conclusao:

Hipdteses H1: | Descrigcao Resultado

Hipotese: Existe relacao entre as variaveis Q.23 e Q.30. Isto ( ) Rejeitada
é, as dimensdes temporais estdo provavelmente ( x ) Nao-Rejeitada
associadas a Visdo Ambiental.

Intepretacao: A partir do conjunto de dados observados, a hipétese de associacéo
entre as questdes nao é rejeitada. Isto é, ha fortes evidéncias de que a
associa¢ao entre as variaveis Q.23 e Q.30 é significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADOS 18: Ampliacao do recorte temporal esta relacionado a maior plu-

ralidade setorial de fontes nas reportagens?

Aqui vamos analisar as fontes por setores da sociedade, para depois relaciond-las com os
recortes temporais, de maneira a saber se a ampliacdo dos recortes temporais pode ter relacdo

com os niveis de pluralidade.

No Griafico 6 de colunas € possivel observar que a propor¢ao de matérias médio plural e
muito plural aumenta discretamente em relagdo as outras colunas. Isto €, a altura destas barras
menores (praticamente ausentes em TO e T1), sobem em propor¢des mais significativas em T3 e
T4. Estatisticamente, hd evidéncias de que a associacdo € significativa de acordo com o resultado

de p < 0,01 (significativo) entre outros dados disponiveis na Tabela 20.

Tabela 20 — Mencao de fontes por setores da sociedade

Pos. Q.36.Quais fontes por setores da sociedade sdo mencionadas? Ocorréncias | Porcentagem
1% | 1° Setor - membros de governo ou de Estado 647 55,78%

2° | Cidadaos 156 13,45%

3° | Cidaddos especialistas - académicos 117 10,09%

4¢ | 3% Setor - membros de organizagdes nfo-governamentais e sem fins lucrativos 104 8,97%

59| 2° Setor - empresas privadas 97 | 8,36%

6° | Cidadaos especialistas - ndo-académicos 26' 2,24%

7° | 1° Setor Oficiosas - membros do governo e do Estado que se pronunciam anonimamente 13' 1,12%
Total de mengdes 1160 | 100%

From sofa db. ri geral on 18/01/2019at 12:30
All data in table included - no filtering

Fonte: elaborado pelo autor.
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Tabela 21 — Pluralidade Setorial - Todos os veiculos

Pluralidade Setorial - Todos os veiculos Freq Col %

1 - Nao Plural 350 51.5%
2-Pouco Plural 220 32.4%
3 - Médio Plural = 75 11.0%
4 - Muito Plural 33 4.9%
0 - Zero 1 0.1%
TOTAL 679 100.0%

Q.37. Qual é o Nivel de Pluralidade Setorial das Fontes?

Legenda:

Zero (Ndo- Plural). Zero Fonte | Nao-Plural: Uma Fonte | Pouco Plural: Duas Fontes | Médio Plural: Trés Fontes |
Muito Plural: Quatro Fontes

Fonte: elaborado pelo autor.

Tabela 22 — Qui-Quadrado: analise da relacao entre Pluralidade setorial das fontes e Recorte temporal

p value: < 0.001 (2.392e-4) 1
Pearson's Chi Square statistic: 43.447
Degrees of Freedom (df): 16

Q37. Qual é O Nivel De Pluralidade Setorial Das Fontes?

Ul QUADRADO - Pluralidade de fontes : -
Todos 0s velculos 0-Ze0 | G | puar Pl pua | TOTAL
Obs Exp  ©Obs Exp Qbs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp

TO 0| 00 8 52 1 32 1 11 0 0.5 10| 100
T 0| 01 44 345 20 21.7 2 7.4 1 33 67 | 67.0

Q20. Qual E O Recorte Temporal? T2 0 03| 134 1103 60 69.3 17 236 3 104 | 214 2140
T3 11 05| 142 | 1747 122 109.8 49 374 25 165 | 339 | 338.0
T4 0| 01 22 253 17 15.9 6 54 4 24 49 | 490
TOTAL 1] 10| 350 3500 220 2200 75 75.0 33 330 679 6790

Minimum expected cell count: 0.015
% cells with expected count < 5: 40.0

TIf p is small, e.g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is statistically significant, i.e., there is a relationship. Note: a
statistically significant difference may not necessarily be of any practical significance.

Fonte: elaborado pelo autor.

Griéfico 5 — Qui-Quadrado: andlise da relacio entre Pluralidade setorial das fontes e Recorte temporal

e 100 . :.;
] :
. :
£
e . m_ II H_
TO ™ T2 T3 T4
20. Qual é o recorte temporal?
B 0-Zero 1-NéoPlural | 2-PoucoPlural |l 3 -Médio Plural |l 4 - Muito Plural

Fonte: elaborado pelo autor.
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Quadro 8 — Conclusio de Hipéteses H3
Recortes Temporais versus Pluralidade de fontes — Todos os veiculos

Hipoteses H3: | Descrigao | Resultado

Hipotese: Existe relacdo entre as variaveis Q.20 e Q.37. | ( ) Rejeitada
Isto é, a temporalidade esta provavelmente (x ) Nao-Rejeitada
associada a pluralidade de setorial de fontes.

Intepretacéo: A partir do conjunto de dados observados, a hipotese de associacéo
entre as questdes néo € rejeitada. Isto €, ha fortes evidéncias de que
a associagao entre as varidveis Q.20 e Q.37 ¢é significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

Resultado 19: A ampliacdo do recorte temporal esta relacionado a reducao das
fontes de elite?

Aqui testamos as possiveis relacdes entre fontes de elite e ndo-elite. Estatisticamente,
ha evidéncias de que a associacdo € significativa de acordo com o resultado de p < 0,01
(significativo) entre outros dados disponiveis. A confirmacao dos resultados estao na Tabela 23
de hipéteses H4.

Tabela 23 - Elite e ndo-Elite - Todos os Veiculos

Elite e Ndo-Elite - Todos os Veiculos

Pos. Tipos de Fontes Elitizagao Ocorréncias %
10 Elite Total 522 77%
2 Elite e Nao-Elite Parcial 152 22%
3° Nao-Elite Nula 5 0,74%

Totais 679 100%

Fonte: elaborado pelo autor.
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Tabela 24 — Qui-Quadrado: analise da relaciao entre Fontes de elite, ndo-elite ou ambas e o Recorte
temporal

p value: 0.010651
Pearson's Chi Square statistic: 19.918
Degrees of Freedom (df): 8

Q52. Menciona Fontes de Elite, Ndo-Elite ou ambas?

QUI QUADRADO - Elite e Nao-Elite

Todos os veiculos Elite Elite e ndo-elite | Néo-elite TOTAL |
| Obs | Exp | Obs Exp | Obs | Exp Obs | Exp |

T0 | 9| 77 1 22| 0/ 01 10| 100

T | 53| 515 13| 150| 1| 05| 67 67.0|

. T2 | 180 | 1645, 34| 479, 0 16 214 2140

Q20. Qual E O Recorte Temporal? |
T3 | 2382606 97| 759 4| 25| 3393390 |

T4 42| 377 7, 110 0 04| 49 490

TOTAL | 522 |5220| 152| 1520| 5| 50| 679|679.0

Minimum expected cell count: 0.074

% cells with expected count < 5: 40.0

1If p is small, e.g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is statistically significant, i.e., there
is a relationship. Note: a statistically significant difference may not necessarily be of any practical
significance.

Fonte: elaborado pelo autor.

Grifico 6 — Qui-Quadrado: andlise da relacdo entre Fontes de elite, ndo-elite ou ambas e o Recorte temporal

g

WO saNselse;os

Frequency

100
0. l I — .
TO T T2 T3 T4

20. Qual é o Recorte Temporal?

B Elite Elite e ndo-elite = [l Néao-elite

Fonte: elaborado pelo autor.
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Quadro 9 — Conclusdo de Hipédteses H4

Recortes Temporais versus Elitizacdo das fontes — Todos os veiculos

Hipoteses H4: | Descricao Resultado

Hipoétese: Existe relagéo entre as variaveis Q.20 e Q.52. | ( ) Rejeitada
Isto é, a temporalidade esta provavelmente ( x ) Nao-Rejeitada
associada a elitizacao das fontes.

Intepretacéo: A partir do conjunto de dados observados, a hipétese de associacdo
entre as questdes ndo é rejeitada. Isto €, ha evidéncias de que a
associacaoc entre as questdes Q.20 e Q.52 é significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

RESULTADO 20: ha relacio entre alargamento dos recortes temporais versus plu-

ralidade de vozes?

No Grifico 8 € possivel visualizar o aumento gradual do volume de matérias mais plurais
conforme o recorte temporal vai ser alargando de TO a T4. A andlise do Qui-Quadrado revela
que ha fortes evidéncias de que a relacdo pode ser significativa segundo o valor de p menor
que 0,001. Estatisticamente, hé forte evidéncias de que hd associagdo significativa entre recortes
temporais e pluralidade de vozes. Os resultados podem ser conferidos na tabela 25 de hipétese
HS.

Gréfico 7 — Qui-Quadrado: andlise da relacdo entre Enquadramento de Controvérsia e Recorte Temporal

. BN | — III. -I -l
T2 T3

TO T1 T4

IO SSNESR 08

Frequancy

20. Qual é o Recorte Temporal?

(0) - (a) (b) Plural (c) Pouco (d) Médio (&) Muito
B Sem Restritvo [l Fechado B plural B plural W plural
Vozes aberto aberto aberto

Fonte: elaborado pelo autor.
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Tabela 25 — Qui-Quadrado: analise da relaciao entre enquadramento de controvérsias e Recorte temporal

p value: <0.001 (0.000) 1

(muito significante)

Pearson's Chi Square statistic: 474.094
Degrees of Freedom (df): 20

Q.45. Qual é O Enquadramento de Controvérsias (De Pluralidade De Vozes)?
QUI QUADRADO - Pluralidade Vozes

Tesosmvmior | oat | metne | St | sl || g rora
Obs Exp ©Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp
TO 6 0.3 2 13 0 1.6 0 1.4 2 22 0 32 10 100
T 7 23 31 88 17 10.9 2 9.2 1 14.8 9 211 &7 670
@.20. Qual é o recorte T2 9 72| 47 281 78 347 42 29.3 17 473 21 674 214 2140
temporal? T3 1] 115 9 444 14 54.9 48 46.4 118 74.9 149 106.8 339 339.0
T4 0 1.7 0 64 1 7.9 1 6.7 12 10.8 35 154 49 490

TOTAL 23 230 89 890 110 1100 a3 93.0 150 1500 214 2140 679 679.0
Minimum expected cell count: 0.339
% cells with expected count < 5: 26.7

"If pis small, e.g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is statistically significant, i.e., there is a relationship. Note: a statistically significant difference may
not necessarily be of any practical significance

Fonte: elaborado pelo autor.

Quadro 10 — Conclusao de Hipéteses H5

Concluséao:
Hipoteses H5: Descri¢ao | Resultado
Hipotese: Existe relagédo entre as variaveis Q.20 e Q.45. Isto | ( ) Rejeitada

¢, a temporalidade esta provavelmente associada ( x) Néo-Rejeitada
a pluralidade de vozes na amostra geral. |

Intepretacdo: A partir do conjunto de dados observados, a hipdtese de associacdo entre
as questdes ndo é rejeitada. Isto &, ha fortes evidéncias de que a
associacao entre as variaveis Q.20 e Q.45 é significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

4.6.7 Resultados por veiculo

Resultado 21: hipédteses de relaciao entre alargamento temporalidade e pluralidade
de vozes por veiculo

e DIARIO DE S. PAULO

No Gréfico 9 abaixo € possivel visualizar o aumento gradual do volume de matérias mais
plurais conforme o recorte temporal vai ser alargando de TO a T4. A analise do Qui-Quadrado
revela que ha fortes evidéncias da relagdo entre as varidveis segundo o valor de p menor que
0,01. Estatisticamente, hd evidéncias de que a associacdo € significativa de acordo com o

resultado de p < 0,01 (significativo) entre outros dados disponiveis.
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Tabela 26 — Qui-Quadrado: analise da relacdo entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal
no Diario de S. Paulo

p value: 0.011141

(muito significante)

Pearson's Chi Square statistic: 30.225
Degrees of Freedom (df). 15

Q.45. Qual é O Enquadramento de Controvérsias (De Pluralidade De Vozes)?

QUI QUADRADO

(0) - Sem (a) (b) Plural (c) Poucoplural  (d)Médio plural | (e) Muito plural
Diario de S. Paulo — Online aberto aberto

Vozes Restritive Fechado aberto TOTAL
Obs Exp | Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp

T0 2 03 0 02 o 02 o 06 o 08 o 02 2 20

) T o 03 1 02 1 02 o 08 0 06 0 02 2 20

.20 ansliSiolreconia i Es o 06 0 03 0 03 3 12 1 12 0 03 4 40
temporal?

T3 o 08 o0 04 o 04 1 15 3 15 1 04 5 50

TOTAL 2 20 1 10 1 10 4 40 4 40 1 10 13 130

Minimum expected cell count: 0.154
% cells with expected count < 5: 100.0

1If pis small, .g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is statistically significant i.e. there is a relationship. Note: a statistically significant difference may
not necessarily be of any practical significance.

Fonte: elaborado pelo autor.

Grifico 8 — Qui-Quadrado: andlise da relacao entre Enquadramento de Controvérsia e Recorte temporal no Didrio

de S. Paulo
3
2,
:
H
1
0
TO ™ T2 T3
20. Qual é o Recorte Temporal?
(0) - (a) (b) Plural (c) Pouco (d) Médio (e) Muito
B Sem Restritivo [l Fechado B plural B plural B plural
Vozes aberto aberto aberto
Fonte: elaborado pelo autor.
Quadro 11 — Conclusao de Hipédteses H6
Concluséo:
Hipoteses H6: Descrigdo Resultado
Hipétese: Existe relacdo entre as variaveis Q.20 e Q.45. Isto é, a ( ) Rejeitada
temporalidade esta provavelmente associada a { x ) Ndo-Rejeitada
pluralidade de vozes na amostra Didric de S. Paulo.
Intepretacéo: A partir do conjunto de dados observados, a hipétese de associac@o entre as
questBes ndo é rejeitada. Isto &, ha fortes evidéncias de que a associagio entre
as variaveis Q.20 e Q.45 ¢ significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.
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* O ESTADO DE S. PAULO

No Griéfico 10 abaixo € possivel visualizar o aumento gradual do volume de matérias
mais plurais conforme o recorte temporal vai ser alargando de TO a T4. A andlise do Qui-
Quadrado revela que ha fortes evidéncias da relacdo entre as varidveis segundo o valor de p
menor que 0,001. Estatisticamente, hd evidéncias de que a associacgao € significativa de acordo
com o resultado de p < 0,001 (muito significativo) entre outros dados disponiveis. Os resultados
podem ser conferidos na Tabela 27, de hip6tese H7.

Tabela 27 — Qui-Quadrado: analise da relacio entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal
no O Estado de S. Paulo

p value: < 0.001 (0.000) 1

(muito significante)

Pearson's Chi Square statistic: 250 604
Degrees of Freedom (df): 20

Q.45. Qual & O Enquadramento de Controvérsias (De Pluralidade De Vozes)?

QUI QUADRADO

ol P S k= el i
Obs Exp ©Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp
TO 2 0.1 2| 086 0 08 0 05 0 0.9 0 1.0 4 40
T 2 0% 18 56 11 6.7 0 45 0 82 4 92 35 350
Q.20. Qual é o recorte LM Bl 38 37| 237 55 28.2 27 18.8 11 34.6 13 38.8 148 148.0
temporal? T3 1 45 6| 284 9 338 22 225 72 41.4 67 464 177 1770
T4 0 07 0| 486 0 55 1 37 9 6.8 19 76 29 290
TOTAL 10 100 63 63.0 75 75.0 S0 50.0 92 92.0 103 103.0 393 3930

Minimum expected cell count: 0.102

% cells with expected count < 5: 43.3

VIf pis small, e.g. less than 0.04, or 0.001, you can assume the result is statistically significant i.e there is a relationship. Note: a statistically significant difference may
not necessarily be of any practical significance.

Fonte: elaborado pelo autor.

Griéfico 9 — Qui-Quadrado: andlise da relacdo entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal no O
Estado de S. Paulo

70
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T2 T3

TO T

T4
20. Qual é o Recorte Temporal?

(0) - (a) (b) Plural (c) Pouco (d) Médio (e) Muito
B Sem Restritivo [l  Fechado l plural B plural W | plural
Vozes aberto aberto aberto

Fonte: elaborado pelo autor.
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Quadro 12 — Conclusao de Hipéteses H7

Concluséo:

Hipoéteses H7: Descrigao Resultado

Hipotese: Existe relagéo entre as variaveis Q.20 e Q.45. Isto é, | ( ) Rejeitada
a temporalidade estéa provavelmente associada a ( x ) Ndo-Rejeitada
pluralidade de vozes na amostra Estaddo.com.

Intepretagéo: A partir do conjunto de dados observados, a hipdtese de associagdo entre
as questbes néo é rejeitada. Isto €, ha fortes evidéncias de que a
associacédo entre as variaveis Q.20 e Q.45 é significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

* FOLHA DE DE S. PAULO

No Grifico 11 € possivel visualizar o aumento gradual do volume de matérias mais
plurais conforme o recorte temporal vai ser alargando de TO a T4. Estatisticamente, hd evidéncias
de que a associag@o € significativa de acordo com o resultado de p < 0,01 (significativo)
entre outros dados disponiveis. Os resultados podem ser conferidos na tabela de hip6tese HS
(Tabela 28).

Tabela 28 — Qui-Quadrado: analise da relacio entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal
na Folha de S. Paulo

p value: < 0.001 (0.000) 1

{muito significante)

Pearson's Chi Square statistic: 259.604
Degrees of Freedom (df): 20

Q.45. Qual é O Enquadramento de Controvérsias (De Pluralidade De Vozes)?

B i [, 0, | A | GPoicathd | @Wedos | MBI | 1o,
Obs | Exp |Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp
TO 2 0.2 0 04 0 05 o] 0.6 2 0.8 0 1.6 4 4.0
T1 5 1.2 12| 2.7 5 37 2 4.3 1 59 5 121 30 300
Q.20. Qual é o recorte [P 4 25 10| 57 23 7.7 12 8.9 5 12.3 8 250 62 620
temporal? T3 o 6.3 3 144 5 196 25 224 43 31 81 63.3 157 1570
T4 0 0.8 0| 18 1 25 0 29 3 4.0 16 81 20 200

TOTAL 1M 110 25| 250 34 34.0 39 39.0 54 54.0 110 110.0 273 2730
Minimum ex pected cell count: 0.102

% cells with expectedcount < 5: 43.3

"If pis small, e.g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is statistically significant, i.e., there is a relationship. Note: a statistically significant difference may
not necessarily be of any practical significance.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Griéfico 10 — Qui-Quadrado: andlise da relacdo entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal na Folha
de S. Paulo
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20. Qual é o Recorte Temporal?
(0) - (a) (b) Plural (c) Pouco (d) Médio () Muito
W Sem Restritvo | [l Fechado M plural W plural W plural
Vozes aberto aberto aberto
Fonte: elaborado pelo autor.
Quadro 13 — Conclusao de Hipdteses H8
Conclusao:
Hip6teses H8: Descricao Resultado
Hipotese: Existe relacéo entre as varidveis Q.20 e Q.45. Isto é, | ( ) Rejeitada
a temporalidade esta provavelmente associada a ( x) Ndo-Rejeitada
pluralidade de vozes na amostra Folha.com.
Intepretacéo: A partir do conjunto de dados observados, a hipdtese de associacéo entre
as questdes ndo é rejeitada. Isto é, ha fortes evidéncias de que a
associacao entre as variaveis Q.20 e Q.45 & significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

Resultado 23: Teste de Associacoes de Pearson em matérias filtradas.

Uma questdo surgiu, durante a pesquisa, relacionada ao fato de que, talvez, matérias um
pouco diferentes — com links bem acima da média, por exemplo (cerca de 4 e 6) — pudessem
influenciar os resultados da pesquisa empirica. E também nos casos em que havia fala-povo nos
textos (vérias vozes listadas em uma matéria, um pouco além da maioria dos textos).

z A

De acordo com o Yorke (1998.), o “povo fala” ou “fala-povo” é uma sequéncia de opi-
nides, cuja técnica consiste na mesma pergunta sendo formulada para cada entrevistado. Muitos
tratam o “fala-povo” como sind6nimo de enquete. Compreendemos como “fala-povo” matérias
inteiras ou trechos de matérias que trazem opinido ou pontos de vista de varias pessoas sobre uma
determinada situac@o na atualidade. Geralmente sdo vozes exibidas em sequéncia. O mais comum
¢ transcreverem listagens de falas de cidadaos em geral. Mas podem também ser sequéncias de

falas especificamente de especialistas, académicos, autoridades publicas, entre outros.

Assim testamos Qui-quadrado em cada um dos veiculos, filtrando este dois elementos.

No teste filtrado ficaram apenas matérias sem links e sem vozes arranjadas no texto de alguma
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maneira similar aos fala-povo. H4 na literatura as defini¢cdes de fala-povo mais relacionadas a
um género televisivo de entrevistas rapidas. Em jornais impresso ou eletronico geralmente sao
grandes boxes em formato de infograficos em que varios depoimentos de diferentes pessoas

sobre um mesmo assunto.

« RELACAO DO CORPUS COM TODOS OS VEICULOS - FILTRADOS

No Griéfico 12 € possivel visualizar o aumento gradual proporcional do volume de
matérias mais plurais conforme o recorte temporal vai ser alargando de TO a T4. Estatisticamente,
ha evidéncias de que a associacdo € significativa de acordo com o resultado de p < 0,01
(significativo) entre outros dados disponiveis. Isto €, mesmo ap0s filtros, as evidéncia de que a

associagdo € significativa se mantém.

Tabela 29 — Qui-Quadrado: anilise da relacio entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal
de todos os jornais analisados

p value: < 0.001 (0.000) 1

(muito significante)

Pearson's Chi Square statistic: 432 956
Degrees of Freedom (df). 20

@.45. Qual é O Enquadramento de Controvérsias (De Pluralidade De Vozes)?

Todos os veculos Flrado | Vo | pesiivo | Bhcmare | apent | @ Viiagr! | OMulopral | rora

Obs [Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp

T0 6 03 2| 12 0 15 0 13 0 1.9 0 1.8 8 8.0

T1 6 20 26 76 16 9.3 0 8.1 1 12.2 2 118 51 510

@.20. Qual é o recorte I3 8 73 43 270 68 333 39 288 16 43.7 8 419 182 1820
temporal? T3 1 9.8 7 367 12| 452 43 39.0 98 59.3 86 56.9 247 2470
T4 0 15 0 55 0 6.8 1 58 11 8.9 25 85| 37 370

TOTAL 21, 210 78 780 96 960 83 830 126 126.0 121 1210 525 5250

Minimum expected cell count: 0.32

% cells with expectedcount < 5: 26,7

Vif pis small, e.g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is statistically significant, i.e., there is a relationship, Note: a statistically significant difference may
not necessarily be of any practical significance.

Fonte: elaborado pelo autor.

Gréfico 11 — Qui-Quadrado: andlise da relacdo entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal de todos
os jornais analisados
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Vozes aberto aberto aberto

Fonte: elaborado pelo autor.
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Quadro 14 — Conclusdo de Hipédteses H9

Conclusao:
Hipoteses HY: Descrigao Resultado
Hipétese: Existe relacéo entre as variaveis Q.20 e Q.45. Isto €, a ( ) Rejeitada

temporalidade esta provavelmente associada a pluralidade | ( x ) Ndo-Rejeitada
de vozes na amostra ‘Todos os Veiculos — Filtrada'™.
Intepretacéo: A partir do conjunto de dados observados, a hipétese de associacéo entre as

questdes nao € rejeitada. Isto €, ha fortes evidéncias de que a associacao entre as

variaveis Q.20 e Q.45 ¢ significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

« DIARIO DE SAO PAULO - FILTRADO

O teste de Associacdo Qui-Quadrado de Pearson ndo pdde ser aplicado neste caso porque,
de acordo com a literatura, o universo minimo de estudos precisa ser de 20 itens (BOLBOACA
et al., 2011). E a amostra filtrada do Didrio de S. Paulo resultou em apenas 11 reportagens.
Portanto, foi possivel apenas visualizar a tabela de recorréncias o grifico de frequéncias abaixo.
Em ambos os casos os dados sugerem que talvez haja — mesmo que de forma nao linear — uma
evolucdo na pluralidade de vozes conforme se ampliam os recortes temporais. Contudo, ndo se
pode afirmar que exista, estatisticamente, uma probabilidade de associag¢do de fato, mas apenas

uma evolucdao numérica das duas vardveis de forma mais ou menos simultanea.

Tabela 30 — Qui-Quadrado: analise da relacio entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal
no Diario de S. Paulo - Filtrado

Q.45. Qual é O Enquadramento de Controvérsias (De Pluralidade De Vozes)?
FREQUENCIA CRUZADA

Di4rio de S0 Paulo - Filtrado {0) - Sem (b) Plural (c) Pouco plural (d) Médio plural {e) Muito plural TOTAL

Vozes Fechado aberto aberto aberto

Freq Freq Freq Freq Freq Freq
TO 2 1] 0 4] g 2
Q.20. Qual é o recorte n ! 0 0 !
t e‘m p oral? T2 0 0 3 1 0 4
T3 0 0 0 3 1 4
TOTAL 2 1 3 4 1 11

Fonte: elaborado pelo autor

* O ESTADO DE S. PAULO - FILTRADO

No Griéfico 13 € possivel visualizar o aumento gradual do volume de matérias mais
plurais conforme o recorte temporal vai ser alargando de TO a T4. Estatisticamente, ha evidéncias
de que a associacdo € significativa de acordo com o resultado de p < 0,001 (muito significativo)

entre outros dados disponiveis. Aqui as evidéncias de relacdo também se confirmaram.
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Tabela 31 — Qui-Quadrado: analise da relacio entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal
no O Estado de S. Paulo - Filtrado

p value: < 0.001 (0.000) 1

{muito significante)

Pearson's Chi Square statistic: 269.29
Degrees of Freedom (df): 20

Q.45. Qual é O Enquadramento de Controvérsias (De Pluralidade De Vozes)?

(0) = Sem {a;u _ (b) Plural {¢) Pouco plural | (d) Médio plural | (e) Muito plural TOTAL
Restritivo Fechado aberto aberto aberto
Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs | Exp
TO 2 0.1 2| 06 0 0.8 0 0.5 0 1.0 0 0.9 4 4.0
T1 bl 09 18 &3 11 6.7 0 4.4 0 8.1 2 7.6 33| 330
Q.20. Qual é o recorte WM 5 38 35 226 55 28.3 27 189 11 343 7 32,1140 1400
temporal? T3 1 4.4 2| 26,7 9 33.4 22 22.2 71 40.5 o7 37.8 | 165 | 165.0
T4 0 0.8 0| 47 0 59 1 39 9 7.1 19 66| 29| 290
TOTAL 10| 100 60 600 75 75.0 50 50.0 91 91.0 85 85.0 | 371 | 371.0

Minimum expected cell count: 0.108
% cells with expected count < 5: 43.3

Fonte: elaborado pelo autor.

Grifico 12 — Qui-Quadrado: andlise da relagdo entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal no O
Estado de S. Paulo - Filtrado
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Vozes aberto aberto aberto

Fonte: elaborado pelo autor.

Quadro 15 — Concluséo de Hipéteses H11

Conclusao:
' Hipdéteses H11: | Descrigao ' Resultado
Hipotese: Existe relagéo entre as variaveis Q.20 e Q.45. Isto &, a ( ) Rejeitada

temporalidade esta provavelmente associada a pluralidade | ( x ) Nao-Rejeitada
de vozes na amostra ‘Estad@o.com — Filtrada™.
Intepretagdo: A partir do conjunto de dados observados, a hipotese de associacao entre as

questdes ndo é rejeitada. Isto é, ha fortes evidéncias de que a associagdo entre as

variaveis Q.20 e Q.45 € significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.

« FOLHA DE S. PAULO - FILTRADO
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No Gréfico 14 abaixo € possivel visualizar o aumento gradual do volume de matérias
mais plurais conforme o recorte temporal vai ser alargando de TO a T4. Estatisticamente, ha
evidéncias de que a associagdo € significativa de acordo com o resultado de p < 0,001 (muito
significativo) entre outros dados disponiveis. Novamente, as evidéncias se mantém, mesmo sem
as matérias com links e fala-povo.

Tabela 32 — Qui-Quadrado: analise da relacio entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal
na Folha - Filtrado

p value: < 0,001 (0.000) 1

{muito significante)

Pearson's Chi Square statistic: 125799
Degrees of Freedom (df): 20

Q.45. Qual é O Enquadramento de Controvérsias (De Pluralidade De Vozes)?

(0) - Sem (a) {b) Plural (c) Pouco plural | {d) Médio plural (e) Muito plural

TOTAL

Vozes Restritive Fechado aberto aberto aberto

Obs Exp | Obs | Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp Obs Exp | Obs Exp

TO 2| 01 0 03 0 0.3 0 0.4 0 0.4 0 05 2 20

T 4 11 8 21 4 24 0 386 1 37 0 42 17 170

Q@.20. Qual é o recorte K3 3 2.4 8 48 13 5.3 9 8.0 4 8.2 1 9.3 38 380
temporal? T3 0 49 2| 88 3 109 21 16.4 24 16.9 28 191 78 78.0
T4 0 05 0| 1.0 v} 1.1 0 1.7 2 17 6 20 8 8.0

TOTAL 9 90 18 180 20 200 30 30,0 31 31.0 35 35.0 143 1430

Minimum expected cell count: 0.126
% cells with expected count < 5: 70.0

Fonte: elaborado pelo autor.

Griéfico 13 — Qui-Quadrado: andlise da relag@o entre Enquadramento de controvérsia e Recorte temporal na Folha -
Filtrado
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Vozes aberto aberto aberto
Fonte: elaborado pelo autor.
Quadro 16 — Conclusdo de Hipdteses H12
Conclusao:
' Hipoteses H12: Descricao Resultado
Hipotese: Existe relagao entre as varidaveis Q.20 e Q.45. Isto €, a ( ) Rejeitada
temporalidade esta provavelmente associada a ( x ) Nao-Rejeitada
pluralidade de vozes na amostra 'Folha.com - Filtrada™.
Intepretacéao: A partir do conjunto de dados observados, a hipétese de associacdo entre as
guestdes ndo & rejeitada. Isto é, ha fortes evidéncias de que a associagéo entre
as variaveis Q.20 e Q.45 é significativa.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Resultado 24: Elementos digitais contidos — em toda s as reportagens

Na Tabela 33 e no Gréfico 15 pode ser observado que a Folha de S. Paulo é o veiculo que
mais traz links organicos em suas reportagens em 117 textos (42% do total de sua prépria cober-
tura). A importancia do nimero de links € que eles estdo relacionados diretamente ao niimero de
fontes. Isto €, quanto mais links nas reportagens, maior o nimero de fontes constatadas. A Folha
de S. Paulo também traz mais graficos e motion graphics, 42,9% e 14,17%, respectivamente, de

sua propria cobertura.

Tabela 33 — Elementos digitais contidos nas matérias

6. Veiculo
Diario de S. Paulo Folha.com Estadao.com.br TOTAL
- Online {todos os veiculos)
Freq Col % Freq Col % Freq Col % Freq Col %

Nao 13 100.0% 156 57.1% 374 95.2% 543 80.0%

Q.12. Ha Infografico? Sim 0 0.0% 17 42.9% 19 4.8% 136 20.0%
TOTAL 13 100.0% 273 100.0% 393 100.0% 679 100.0%
Nao 6 46.2% 89 32.6% 150 38.2% 245 36.1%

Q.13. Ha Fotografia(s)? Sim i 53.8% 184 67.4% 243 61.8% 434 63.9%
TOTAL 13 100.0% 273 100.0% 393 100.0% 679 100.0%
Nao 13 100.0% 233 85.3% 390 99.2% 636 93.7%

Q.14. Ha Motion Graphic(s)? Sim 0 0.0% 40 14.7% 3 0.8% 43 6.3%
TOTAL 13 100.0% 273 100.0% 393 100.0% 679 100.0%
Nao 13 100.0% 268 98.2% 345 87.8% 626 92.2%

Q.15. Ha Video? Sim 0 0.0% 5 1.8% 48 12.2% 53 7.8%
TOTAL 13 100.0% 273 100.0% 393 100.0% 679 100.0%
0.0 1 84.6% 161 59.0% 387 98.5% 559 82.3%
1.0 2 15.4% 25 9.2% 5 1.3% 32 4.7%
2.0 0 0.0% 24 8.8% 0 0.0% 24 3.5%
4.0 0 0.0% 18 6.6% 1] 0.0% 18 2.7%
3.0 0 0.0% 11 4.0% 1 0.3% 12 1.8%

Q6. HAO . 6.0 0 0.0% 10 3.7% 0 0.0% 10 1.5%

Do s 5 0 0 0.0% 8 2.9% 0 0.0% 8 1.2%
7.0 0 0.0% 7 2.6% 0 0.0% 7 1.0%
8.0 0 0.0% 4 1.5% 0 0.0% 4 0.6%
9.0 0 0.0% 3 1.1% 1] 0.0% 3 0.4%
11.0 0 0.0% 1 0.4% 0 0.0% 1 0.1%
13.0 0 0.0% 1 0.4% 1] 0.0% 1 0.1%
TOTAL 13 100.0% 273 100.0% 393 100.0% 679 100.0%

S
||s'e‘::“;rat:;e?1 $de links em todas as 2 40 8 420
Meédia de links (por cada reportagem) 0,15 1,50 0,02 0,61
*menor frequénciana linha
**maior frequéncianalinha

Fonte: elaborado pelo autor
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Griéfico 14 — Média de Links por veiculo

Média de links por reportagem

1,5
y

1,5 |

: |

0,15 0,2

e s -/

0 y I '

Diario de S. Paulo - Online Folha.com Estaddo.com.br

Fonte: elaborado pelo autor

Resultado 25: A temporalidade mais ampliada das matérias traz mais niimeros de

links organicos (no corpo do texto), mas sem relacio entre ambas as dispersoes

A temporalidade mais ampliada das matérias traz um maior nimero de links orginicos
(no corpo do texto), conforme os graficos acima. Porém, os resultados de Qui-Quadrado (com p
valor: 0,07) rejeitam a hipdtese alternativa de que ha uma real possibilidade de relagdo gradativa
(e paralela) entre o alargamento dos recortes temporais € o nimero de links presentes nas

reportagens. Logo, € mais provavel que tais varidveis ndo tenham relacao progressiva entre si.



242

z

Capitulo 4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.

0'6L8 6L9
sy 6F
DgEE  GEt
OFlE ¥IT
oie L9

oor o8
dx3  sgqo
ALOL

“10)nE Ofod OpeIOGE[d :PIU0

oL I 0g £ e 1] oL | L o'oF 0L og g o8l BL
i I Zo 0 g0 50 I £a z 0 1 [
g0 | 5L £ |1 A 5E § os 8 oF & o gl
£0 0 50 0 [ ZZ 0 Zt 0 SE L F2- B!
N I €0 0 ¥o 0 oo oL o 0 @ 0
oo 0 oD 0 00 00 o |0 [ S gD |0
dx3g sgo dx3 sqp dx3z sqp dxg sqo dx3  sqp dx3  sqQ dx3  sq0
L 06 Lk oL g 0’5 v

2ojxa) op odiod ou syul| sojuenb eY gL

o'ZL | 2L
60 0
e | ok
e |Z
Z: |0
g0 0
dx3  sqo
L

o'¥s ¥ 0OZE £ 0855
FA I A gL | E £oF
ZL 5t 09 £1 VBT
@¢ 5 Lol | 0w F4: T4 )
¥ o e | L 65
¥FD 0 50 0 e
dxg sqo dx3a sgqo  dx3
0°Z ok

655
Fi
a5z
SEl
a5

oL
sqQ0

0'0% 'S = WNoD paladxe Y S8 %
GLOD UNOD (|82 palsade WUy

ILOL
¥l
EL sletodway
Al U033 O 3 BNl 0ZD

L
oL

¥ (p) wopaaiy 1o sabag
BG5S aenes aenbs o suosieag
7 L2200 enead

[ea10durd) 331003y 0 3 03x3) 0p 0d10d ou syu1y IP IpepruENn() AIIUI oBIR[AI Bp Jsijeue :opeipen) I0) — H€ LPqEL



Capitulo 4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS. 243

Quadro 17 — Conclusdo de Hipdteses H13

| Hipoteses H13: Descrigdo Resultado

Hipotese: Existe relagéo entre as variaveis Q.20 e Q.16. Isto é, a (x ) Rejeitada
temporalidade esta provavelmente associada ao numero ( ) Nao-Rejeitada
de links organicos na amostra ‘Folha.com - Filtrada™.
Intepretacgao: A partir do conjunto de dados observados, a hipétese de associagao entre as
questdes é rejeitada. Isto €, ndo ha evidéncias da existéncia de associagao
entre as variaveis Q.20 e Q.16.

Fonte: elaborado pelo autor.

Resultado 26: Ha relacdo entre tamanho de texto e nimero de fontes?

Decidiu-se comparar estatisticamente a relacao entre o “nimero de caracteres” (acima
de duas laudas) e o “nimero de fontes” presentes na matérias, uma vez que ambos os dados sdo
paramétricos (apenas numéricos) e, por isso, comparaveis. Entdo, aplicamos outro teste, o de
Correlagdo Linear de Pearson (a seguir) que resultou no valor de p = 9,7 refutando totalmente a

existéncia de correlacdo entre tamanho de texto e nimero de fontes.

Figura 22 — Resultado do Teste Linear de Correlacio de Pearson: entre niimero de caracteres e quantidade
de fontes

Two-tailed p value: 9.763e-31
Pearson's R statistic: 0.099

o= Degrees of Freedom (df): 677
9 Linear Regression Details: 2
@ Slope: 0.0
.‘_é Intercept: 3.443
E 10 L - -—— T w T T T
|
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o 9r ® 1
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L 2+ eseme o o
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pu 11. N2 De Caracteres
I
g\i | ® "11._N2_De_Caracteres" vs "35._Ha_Quantas_Fontes_(Citagdes_Diretas_Ou_Indiretas)?" |

TIf p is small, e.g. less than 0.01, or 0.001, you can assume the result is statistically significant, i.e., there is a
relationship. Note: a statistically significantdifference may not necessarily be of any practical significance.
2 Always look at the scatter plot when interpreting the linear regression line.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Conclusao:

Quadro 18 — Interpretacdo de Correlagido de Pearson

Valor de p (+ou -) Interpretacéo
0.00a0.19 Uma correlagao bem fraca
0.20a0.39 Uma correlagéo fraca
0.40 2 0.69 Uma correlagdo moderada
0.70a0.89 Uma correlagéo forte
0.90 a 1.00 Uma correlagdo muito forte

Fonte: elaborado pelo autor.

Quadro 19 — Conclusdo de Hipéteses H14

Hipoteses H14:

Descrigédo

Resultado

Hipoétese:

“As variaveis Q.16 e Q.35 sao independentes. Isto
é, dado o valor de p na correlagéo linear em R,
ndo existe relagéo entre nimero de caracteres e
numero de fontes na amostra ‘Todos os

m

Veiculos'.

Confirmada

Intepretagéo:

“As variaveis Q.16 e Q.35 s&o dependentes. Isto
é, dado o valor de p na correlagdo linear em R,
existe relacao entre nimero de caracteres e
nimero de fontes na amostra ‘Todos os

Veiculos'™.

Rejeitada

Fonte: elaborado pelo autor.

Nota: também foram rejeitadas pelo Qui-Quadrado as possiveis relagdes entre temporali-

dade e a presenca de elementos digitais na reportagem (fotografias, videos, infograficos, motion

grafics, etc).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Retomando o percurso de pesquisa, de modo a concluir este relatorio de estudos do dou-
toramento, no CAPITULO 1 analisamos a noticia como conhecimento fragmentado. Os textos
jornalisticos ja eram considerados por Tobias Peucer (2000) no século XVII como “coisas desor-
denadas” ou “coisas diversamente acontecidas”. Depois também refletimos acerca das noticias
como uma forma de conhecimento fragmentado no tempo: Robert E. Park (1979) ressalta a
pouca presenca do passado e do futuro nos textos jornalisticos. As noticias seriam conhecimentos

frageis que ndo acompanham o fluxo continuo da histéria (GENRO FILHO, 1997).

Em seguida, trouxemos reflexdes acerca dos instanteneismos da narrativa noticiosa
(RAMONET, 2003), da dromocracia (VIRILIO, 1996; MORETZSOHN, 2002 ) e de que forma
a noticia passa a ser vista como um conhecimento cindido, solto no tempo e no espago (GENRO
FILHO, 1997). Abordamos, assim, a problemdtica ocorrida na producio da noticia que também
tende a gerar recortes temporais reduzidos. Como consequéncia, fontes e fatos histéricos
circunscritos nos acontecimentos — que sao fundamentais para o entendimento de problemas
sociais ou ambientais —, podem se perder no processo acelerado da constru¢do social da noticia.
Assim como foi possivel observar na andlise do corpus da cobertura da crise hidrica (2012-2016):
os rios foram ignorados como possiveis solugdes a escassez hidrica em 97,6 % das noticias no
periodo; a rdpida degradacao histérica dos rios urbanos na década de 1930 — por decisdes do
Estado — foi esquecida; o abandono de politicas publicas ambientalmente mais sustentdveis para

estes ex-mananciais, elaboradas na década de 1920, ndo foram lembradas.

Vimos ainda que existem diversos estudos sobre a forma de produgdo imediatista de
noticias e como a velocidade pode prejudicar a cobertura jornalistica (KUHN et al., 2011). No
entanto, tratam-se de estudos que geralmente ndo deixam claro quais elementos estariam sendo
reduzidos (negativamente) ou incrementados (positivamente) em relagdo a variacao dos recortes

temporais das noticias.

A partir dos estudos sobre temporalidade e pluralidade no jornalismo, partimos para
relacionar ambos os estudos tanto teoricamente quanto estatisticamente. De maneira a identificar
como o imediatismo estaria relacionado a maior ou menor frequéncia de pluralidade de fontes e

de vozes — e também a uma visdo menos ou mais ampla sobre questdes ambientais relacionadas.

Nesse sentido, a partir das questdes levantadas no CAPITULO 1, elaboramos o seguinte
problema de pesquisa: A cobertura da crise hidrica na RMSP (2012-2016): quais sdo as
possiveis relacoes entre os diferentes recortes temporais e os niveis de pluralidade de fontes
e de vozes nas matérias analisadas?

A partir de tal problema de pesquisa, formulamos os objetivos geral, os especificos
e as hipéteses deste estudo. Vamos retomar cada ponto para, posteriormente, analisarmos as

confirmagdes e refutagdes das hipdteses e o cumprimento dos objetivos.
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Objetivo Geral: identificar as possiveis relacdes entre temporalidade jornalistica e a plu-
ralidade de fontes e vozes nas reportagens sobre a crise hidrica na RMSP - Regido Metropolitana
de Sao Paulo (2012-2016).

Especificos:

1) Estudar como referencial tedrico o conceito de esfera piblica (HABERMAS, 1984) e

seu declinio historico;

2) Realizar uma breve sintese histérica sobre a relagdo dos homens com os rios urbanos;
da fundacdo da cidade de Sdo Paulo em 1560 até a crise hidrica na RMSP de Sdo Paulo (2012-
2016);

3) Identificar quais seriam os enquadramentos tematicos mais frequentes na cobertura

sobre a crise;

4) Verificar a possivel relacdo entre a ampliacao/restricdo dos recortes temporais da

cobertura e a ampliagao/restri¢ao das perspectivas ambientais sobre o tema;

S) Verificar a possivel relacdo entre a ampliagdo/estreitamento dos recortes temporais € a

ampliacdo/redugdo da pluralidade de fontes na cobertura geral sobre o tema;

6) Verificar se ha uma possivel relacido entre a ampliagdo/estreitamento dos recortes
temporais e a ampliacdo/reducao da pluralidade de vozes na cobertura. Assim como também

estudar a relag@o na produgdo de cada um dos veiculos pesquisados no periodo.
Hipoteses:

1) A cobertura jornalistica analisada nao retroagiu no tempo o suficiente para identificar
um dos fatores mais importantes (path dependence) para a degradacdo dos rios urbanos: o Plano

de Avenidas de Francisco Prestes Maia de 1930;

2) Existem evidéncias de que a associacdo € significativa entre a ampliagdo/estreitamento

dos recortes temporais e aumento/restricao dos enquadramentos de visdes ambientais;

3) Existem evidéncias de que a associacdo € significativa entre a ampliagdo/estreitamento

dos recortes temporais e 0 aumento/diminuicao da pluralidade de fontes sobre a temadtica;

4) Existem evidéncias de que a associacao € significativa entre a ampliagdo/estreitamento

dos recortes temporais e o aumento/diminuicao da pluralidade de vozes sobre a tematica;

5) Existem evidéncias de que a associacdo € significativa entre a ampliacao/estreitamento
dos recortes temporais e a maior/menor presenca de hipertextos e, talvez, de outros elementos do

jornalismo digital: infogréficos, fotografias e videos.

Assim, para que fosse possivel avangar nas hipdteses de objetivos, partimos para o
cumprimento dos estudos sobre esfera piblica, temporalidade ¢ pluralidade (CAPITULO I);
sobre o contexto da sintese historica da crise hidrica (CAPITULO 3) e desenvolvemos, por

fim, os procedimentos metodologicos em trés etapas: a selecao do corpus, metodologias de
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andlises empiricas e resultados das unidades de analise (CAPITULO 5).

As unidades de andlise do CAPITULO 3 foram distribuidas em 5 Unidades. Na Uni-
dade I - Recortes Temporais, as reportagens foram classificadas, com metodologia prépria,
baseadas nas dimensdes temporais citadas (passado, presente futuro), gerando cinco categorias
de recortes temporais. Unidade II — Enquadramentos Tematicos & Visoes Ambientais, em
que foram analisados: (a) os enquadramentos teméticos das matérias (framing analysis); (b)
enquadramentos sobre visdes ambientais sobre a crise e; (c) o suporte de Analise de Conteudo
para verificar as mengdes sobre rios durante a escassez hidrica. Na Unidade III — Analise
de Pluralidade de Fontes foi analisada a frequéncia das categorias de fontes (a) setoriais e
(b) de elite e ndo-elite. A Unidade IV — Enquadramento de Controvérsias (de Pluralidade
de Vozes) utilizou cinco frames para classificar a pluralidade de vozes baseado no conceito
de enquadramento de controvérsias interpretativas de Porto (2007) com adaptagdes para esta
pesquisa. Por fim a Unidade V - Andlise de Associacoes e de Correlacoes Lineares, em que
foram testadas as possiveis relacdes entre a Unidade I e as Unidades II, III e IV por meio da
teoria de associagdo Qui-Quadrado e de Correlag@o Linear, ambas de Pearson. Foi neste percurso
que as hipdteses puderam ser analisadas (confirmadas ou rejeitadas) e os objetivos puderam ser

alcancados conforme demonstrado a seguir.

5.1 A confirmacio da primeira hipé6tese

A confirmacdo ou rejei¢ao da primeira hipdtese ndo estd relacionada as anélises estatisti-
cas, mas as perspectivas histdricas e conceituais — no horizonte temporal do corpus analisado. Por
este motivo, vamos nos ater mais neste ponto e mais brevemente as demais hipdteses. Nao que
esta seja mais importante que as demais, mas exige um pouco mais de detalhamento sobre o
processo de rejeicao ou confirmacio da hipétese de que A cobertura jornalistica analisada nao
retroagiu no tempo o suficiente para identificar um dos fatores mais importantes (path de-
pendence) para a degradacio dos rios urbanos: o Plano de Avenidas de Francisco Prestes
Maia de 1930.

O percurso para realizar a comparagdo entre historia e jornalismo, guardadas as devidas
proporcdes e contextos, foi inspirado no paralelismo entre as duas categorias de conhecimento —
histéria e jornalismo —como proposto por Park (1976) e Peucer (2000) , dentre outros autores.
Para isso, foi realizada uma breve Sintese Historica da Crise Hidrica na Contextualizag¢do do
Tema, lancando um olhar retroativo de 94 anos antes da crise — até a década de 1920 — onde foi
possivel identificar o momento em que ocorreu o debate que resultou em decisdes publicas que

agravaram a degradacdo dos rios da cidade.

A partir do corpus analisado, em compara¢do com a sintese histdrica, foi possivel concluir
que as transformagdes fundamentais nos rios urbanos da cidade de Sao Paulo ficaram invisiveis na

cobertura sobre a crise hidrica de 2012-2016. Apenas 2 matérias das 679 analisadas retroagiram
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para antes de 1930 e nenhuma delas se referiu ao Plano de Avenidas (1930) de Prestes Maia ou
ao Melhoramentos do Tieté (1925) de Saturnino de Brito. Isto €, uma parte fundamental para
a compreensdo da “crise hidrica” — a perda dos grandes rios urbanos como mananciais — nao
foi contemplada na cobertura sobre a escassez de dgua. A auséncia das decisdes deste periodo
compromete gravemente a compreensao sobre a atual situacio de degradagdo dos rios — causada
pela polui¢do continua somada aos tamponamentos e retificacdes dos principais grandes rios
urbanos da cidade de Sdo Paulo. Os rios Pinheiros, Tieté, Anhangabat e Tamanduatei — todos
antigos mananciais que abasteceram a cidade desde sua fundagdo até a década de 1910 — hoje

sdo utilizados, principalmente, para diluirem esgoto e dguas pluviais.

As aguas dos rios Pinheiros e Tiet€ em 2018 estavam com classificagcdo nivel 4, com uma
quantidade t3o grande de poluentes e de tdo baixa oxigenacio que se torna invidvel tratd-la para
o consumo humano. Sabe-se que se os rios citados estivessem limpos, ambos poderiam fornecer
mais dgua tratdvel a Represa Billings. Consequentemente, a represa ficaria limpa e haveria muito
mais dgua tratdvel disponivel para a cidade de Sdo Paulo e para as cidades do interior do estado.
O potencial de volume hidrico dos dois “rios mortos”, se estivessem limpos, poderia gerar cerca
de 50 mil I/s de dgua tratdvel para ser reservado na Represa Billings ou utilizado continuamente
para abastecimento (ABDIB, 2017). O que poderia cobrir o pico do deficit de vazio de d4gua na
crise hidrica que foi de 21mil I/s 55 | O deficit médio, entre o inicio e o fim da crise, foi 14,2 mil
1/s. Em uma perspectiva mais conservadora, em informagdes obtidas pela LAI - Lei de Acesso a
Informacgao, o proério governo do Estado de Sdo Paulo calcula que o potencial de utilizacao da
represa Billings (com vazdes revertidas do rio Pinheiros, se despoluido), geraria entre 7 € 9 mil
1/s de dgua bruta, tratdvel para abastecimento. Assim, talvez seria possivel mitigar até 63,3% do
deficit médio de vazdo nesse cendrio. Em outras palavras, se esses dois mananciais estivessem
limpos, provavelmente seria vidvel desde muito amenizar a crise e até produzir para além do que
faltou durante a estiagem. Talvez, sequer seria necessario utilizar o volume morto do Cantareira

e ndo haveria crise hidrica.

Baseado nos dados da cobertura, foi possivel confirmar a primeira hipdtese de que a
cobertura jornalistica analisada ndo retroagiu no tempo o suficiente para identificar um dos
fatores mais importantes (path dependence) para a degradacdo dos rios urbanos: o Plano de

Avenidas de Francisco Prestes Maia de 1930.

Talvez por ndo enxergar o problema no fluxo da histéria, a imprensa também tenha
ignorado o fato de que a polui¢do do Rio Tieté talvez fosse uma das causas da crise hidrica.
A limpeza do maior rio urbano da cidade, como uma das possiveis solu¢des a crise hidrica,

foi observada em apenas 2 matérias (0,3%). Nesse sentido, o rio “morto” na década de 1930

35 A informagio sobre o déficit hidrico foi apurada por esta pesquisa por meio da LAI - Lei de Acesso a Informacio.
As informagdes sdo oficiais e foram fornecidas pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
(SABESP).
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também foi sepultado na década de 2010 em 99,7% da cobertura jornalistica no corpus analisado.
A imprensa teria desistido do velho Tieté como uma alternativa a cidade de Sdo Paulo? Ou
estes enquadramentos seriam resultados de uma perspectiva de recortes temporais estreitos —
quando a noticia passa a ser vista como um conhecimento fragmentado ou especioso (PARK,
1976)?

O problema € que a falta de alargamento temporal da imprensa, ao desprezar os rios
urbanos no tempo (como uma das causas e uma das solugdes a crise), pode colaborar para
que a sociedade também os esquecga ainda mais. Investigacdes recentes sobre os efeitos dos
enquadramentos dos media sugerem que a imprensa nao soé teria o poder de nos dizer “no que
pensar”’, mas também de nos influenciar sobre “como pensar” (MCCOMBS; SHAW, 1993, p.
16).

5.1.1 Passado tratado de forma superficial

Na categorizagdo geral dos recortes temporais, 291 (42,9%) foram classificadas como uni-
dimensionais (matérias localizadas dentro do presente referencial da crise hidrica), 339 (49,9%)
bidimensionais (presente, passado ou futuro) e apenas 49 (7,2%) como triplices dimensionais

(que se referem ao presente, passado e futuro).

O recorte no presente € preponderante em 42,9% dos textos. No entanto, alguns textos
que retroagem apenas ao passado o fazem de maneira rdpida e superficial — geralmente apenas

pincelando uma data. Por exemplo, na sentenca: “O Cantareira, inaugurado em 1973, passara

por reformas esta semana®, o trecho nao aborda nenhum outro fato ou data relacionada com a
inauguracio com com a pds-inauguracgdo até os dias atuais — talvez, por ndo ser este o objetivo da
noticia. Muito diferente das outras categorias de textos que mergulham no passado, explorando
outras datas e acontecimentos — classificadas como contextualizacdo temporal média e forte

com 25 (3,7%) e 16 textos (2,4%), respectivamente.

5.2 As demais hipé6teses

Baseado nos resultados da pesquisa, foi possivel confirmar a segunda hipoétese. Isto é, ha
fortes evidéncias de que a associacdo € significativa entre a ampliacdo/estreitamento dos recortes
temporais e aumento/restri¢ao das perspectivas ambientais. A interpretacdo dos dados estatisticos
se encontra no Resultado 17 na Unidade de Andlise V . Os enquadramentos ambientais mais
qualificados do ponto de vista ambiental (biofisiocéntrico e holocéntrico) estdo mais presentes
em matérias com maior amplia¢ao do recorte temporal. A andlise em Qui-Quadrado utilizou
as classificagdes de dimensdes temporais gerais (unidimensional, bidimensional e triplice-
dimensional). Porque os enquadramentos de visdes ambientais estavam organizados em trés
categorias — 0 que a torna a comparagao mais adequada porque também estdo organizadas em

proporcdes categdricas. Estatisticamente, hd forte evidéncia de que ocorre associagdo significativa
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de acordo com o resultado de p < 0,001 (muito significante) e outros dados disponiveis.

No entanto, é importante saber que as visdes holocéntricas sobre o problema da crise
hidrica obtiveram apenas 5 matérias (0,7%). A visdes mais recorrentes foram a Antropocéntrica
com 252 matérias (92%), Biocéntrica com 49 textos (7,2%) e Holocéntrica (0,7%). Assim, a visao
da imprensa € de que a dgua potavel € um recurso de utilidade e de consumo prioritariamente
aos seres humanos — ignorando a importancia da d4gua potavel também aos sistemas de vida de
forma geral, compostos pela fauna, flora e outros elementos microbiolégicos e quimicos que

sustentam o equilibrio da vida na terra.

Para Apel (1994), o desprezo pela natureza € resultado do encantamento do homo faber
pela producao artificial do mundo, que enxerga “problemas, causas e solucdes” pela perspectiva
temporal do “aqui” e do “agora”. A auséncia do debate sobre os rios como causas e/ou solucdes
ambientais a crise pode estar relacionado ao que Karl Otto-Apel denomina de uma visdo ime-
diatista do mundo do homo faber. Mais adiante, Arendt (2007) avanca no conceito de animal
laborans: assim como o homo faber (1994), também parte de uma visao “presentificada” do
mundo, porém, mais arraigada no consumo e ao trabalho voltada a prioritariamente a sobrevivén-
cia da propria familia. Esta perspectiva reduziria a dimensdo publica do debate e das discussoes
de temas de interesses comuns. Segundo ambos os fildsofos, tanto o homo faber como também o
animal laborans colaboram para o declinio de uma esfera publica racionalmente mais publica,

participativa e plural.

A terceira hipétese também foi confirmada. Isto é, ha evidéncias de que a associagao
¢ significativa entre a ampliacdo/estreitamento dos recortes temporais € o aumento/diminui¢ao
da pluralidade de fontes sobre a temadtica, tanto em fontes setoriais como em fontes de elite e
ndo-elite. A interpretacdo dos dados estatisticos se encontra nos Resultados 18 e 19 na Unidade
de Andlise V. Fonte de elite e nao-elite: A frequéncia de fontes de Elite na cobertura todos os
veiculos somaram 522 matérias (77%). A elitizacdo das fontes neste corpus talvez corrobore a
afirmacdo de Habermas (1984) de que as elites econdmicas e politicas no século XX comegaram
a lancar mao de agéncias de relagdes publicas altamente especializadas. As metas geralmente
sdo garantir a presenca — € a prevaléncia — de seus pontos de vista na esfera publica de acordo
com seus interesses (HABERMAS, 1984, p.247). Fontes setoriais: Pode-se observar que, na
cobertura geral, as fontes oficiais do Primeiro setor prevaleceram com 647 (55,7%) matérias,
seguidas por Cidaddos com 156 textos (13,4%) e Cidadaos - especialistas - académicos com
117 textos (10,09%). A prevaléncia de fontes oficias na cobertura jornalistica € uma constatacdo
de inimeros autores como, por exemplo, em L. Sigal, 1973, Ericson, Baranek e Chan (1989),
Schilesinger (1992), M. Schudson (1995), Santos (2003), Schmitz (2011), entre outros.

A quarta hipétese também foi confirmada. Isto €, hd fortes evidéncias de que a associa-
cdo € significativa entre a ampliacdo/estreitamento dos recortes temporais € 0 aumento/diminui¢do
da pluralidade de vozes sobre a temadtica. A interpretagdo dos dados estatisticos se encontra no

Resultado 20 na Unidade de Andlise V. No Gréfico 8 € possivel visualizar o aumento gradual do
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volume de matérias mais plurais conforme o recorte temporal vai ser alargando de TO a T4. A
andlise do Qui-Quadrado revela que hé fortes evidéncias de que a relacdo pode ser significativa

segundo o valor de p menor que 0,001.

Partindo do conceito de Arendt (2007) de que a ndo pluralidade, revestida de verdade
ultima, seria uma posicao tiranica em relacdo ao mundo, seria dramdtico concluirmos nesta
pesquisa que a imprensa, de forma genérica, ndo tenha sido plural. Principalmente se considerar-
mos que a 4gua € uma temdtica de igual interesse de todos os cidaddos e um recurso necessario
a sobrevivéncia de todos os seres humanos, da fauna e da flora aquatica e terrestre. Enfim,
necessdria aos sistemas de vida numa perspectiva holoética. Se Habermas (1984) afirma que
todos os concernidos num determinado problema publico deveriam ter oportunidade de voz na
esfera publica (HABERMAS, 1984), a escassez de dgua seria um exemplo por exceléncia de
debate de “interesse geral”. Porque se trata de um tema intrinsecamente plural — uma vez que é

do interesse de todos os seres humanos.

No entanto, as contradi¢des da imprensa sao ricas para os estudos da comunicagao.
Compreendé-las, mesmo que em parte, pode ser um caminho importante a constru¢do de novos
conhecimentos. A cobertura analisada ficou distante de ser considerada como nao plural —
pelo menos em relagdo aos critérios adotados nesta pesquisa. Apenas 112 matérias (16,5%)
foram consideradas como nao plurais, classificadas nas categorias sem vozes com 23 matérias
(3,4%) e restritiva com 89 textos (13,11%). Ambos os grupos de textos representam a versao
mais problemadtica da cobertura analisada. Afinal, na perspectiva de Arendt, “Os modos de
pensamento e de comunicacao que tratam com a verdade, quando vistos da perspectiva politica,
sa0 necessariamente tiranizantes” (grifo nosso) (ARENDT, 2016, p. 4457).

A maior parte das matérias foram consideradas plurais com 567 textos (83,5%). No
entanto, talvez as matérias plurais fechadas devam ser colocadas em suspeicao. Uma vez que
estes textos talvez ndo possam ser considerados como totalmente plurais — em razdo de haver
um enquadramento dominante em situagdes de controvérsias de vozes. Contudo, guardadas as
devidas diferencas e adaptacdes, a pesquisa de Porto (2007) sobre estudos de recepcao revelaram
que tanto as matérias classificadas como plurais fechadas e também como também plurais
abertas proporcionavam aos leitores atalhos para obterem outros pontos de vistas sobre o tema
abordado na noticia. Por este motivo mantivemos, mesmo que provisoriamente, as matérias
plurais fechadas somadas com o restante de matérias plurais. Isto €, ambas foram consideradas

plurais.

Esta é uma das limitacdes desta pesquisa porque ndo realizamos estudos de recep¢ao. Por
meio desta andlise adicional poderiamos aferir se as matérias plurais fechadas também poderiam
ser consideradas (ou ndo) pelos leitores como atalhos a outros pontos de vista. Por outro lado, para
Entman (1991), as visdes marginalizadas ndo seriam uteis a audiéncia. Se adotdssemos nesta tese
a perspectiva mais negativa de Entman teriamos que retirar as matérias plurais fechadas da soma —

considerando-as também como ndo plurais. Logo, o nimero de matérias ndo plurais saltaria



Capitulo 5. CONSIDERACOES FINAIS 252

para quase o dobro: de 112 (16,5%) para 222 matérias (32,7%).

As duas visdes, a de Porto (2007) e a de Entman (1991), sdo compreendidas nesta
pesquisa como importantes. Portanto, ambas foram mantidas nesse trabalho devido a mencionada

auséncia de estudos de recep¢do ndo previstos em nosso projeto de pesquisa.

-

E importante lembrar que este corpus analisado é composto por matérias médias e
grandes. Isto é, sdo textos amplos para o jornalismo didrio — iguais ou maiores que duas laudas
(2.800 caracteres). Portanto, sdo noticias que tiveram condi¢des de serem plurais no que se
refere ao espaco editorial disponivel. Logo, a auséncia de pluralidade, nesta perspectiva de
amplo espaco, se agrava. Mesmo que a frequéncia desta “ndo pluralidade” ocorra na menor parte
das matérias — seja de 16,5% (numa perspectiva de de Porto) ou 32,7% (numa perspectiva de

Entman) —, o critério de selecao do corpus, por tamanho dos textos, deve ser considerado.

A quinta hipétese foi refutada. Isto €, ndo ha evidéncias de que a associagdo € signi-
ficativa entre a ampliagdo/estreitamento dos recortes temporais € a maior/menor presencga de
hipertextos. A interpretacdo dos dados estatisticos se encontra no Resultados 25 na Unidade
de Analise V (p. 241). A temporalidade mais ampliada das matérias traz um maior nimero de
links organicos (no corpo do texto). Porém, os resultados de Qui-Quadrado (com p valor = 0,07)
rejeitam a hipétese alternativa de que ha uma real possibilidade de relacdo gradativa (e paralela)
entre o alargamento dos recortes temporais € o nimero de links presentes nas reportagens. Logo,

€ mais provavel que tais varidveis ndo tenham relagdo progressiva entre si.

As hipéteses que seriam adicionais a quinta hipétese — que se referiam a possivel relacao
entre ampliacao/estreitamento dos recortes temporais € a maior/menor presenca ou auséncia de
infogréficos, fotografias e videos — ndo puderam ser testadas. Porque o nimero destes elementos
presentes nas matérias ndo foram suficientes para possibilitar a realizacdo de uma andlise

estatistica.

5.3 O cumprimento dos objetivos

A maior parte dos objetivos desta pesquisa estdo, naturalmente, imbricados com as
hipéteses de relagdo entre temporalidade e pluralidade ja analisadas anteriormente. Nesse sentido,

vamos relacionar mais sinteticamente o cumprimento dos objetivos propostos.

O objetivo geral foi cumprido ao identificar as possiveis relacdes entre temporalidade
jornalistica e a pluralidade de fontes e vozes nas reportagens sobre a crise hidrica por meio de
testes Qui-Quadrado de Pearson conforme os Resultados 15 ao 25 da Terceira Etapa / Unidade
V. Na sequéncia, a pesquisa também cumpriu todos os objetivos especificos 1) ao pesquisar os
conceitos de esfera publica (HABERMAS, 1984) e seu declinio histérico em didlogo com outros
autores como Apel (1994), Arendt (2007), Marcuse (2015), entre outros; 2) ao realizar uma
breve sintese histérica sobre a relagdo dos homens com os rios urbanos; da fundagdo da cidade
de Sdo Paulo em 1560 até a crise hidrica na RMSP de Sio Paulo (2012-2016) no CAPITILO 3;
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3) ao identificar quais seriam os enquadramentos temdticos mais frequentes na cobertura sobre a

crise da Terceira Etapa / Unidade V.

Foi nessa mesma unidade que se cumpriram por meio do teste de Qui-Quadrado os
objetivos 4, 5 e 6. Uma vez que se verificou, respectivamente, a relacdo entre ampliagao/restricao
dos recortes temporais e 4) a cobertura as perspectivas ambientais sobre o tema; §) a amplia-
cdo/reducdo da pluralidade de fontes na cobertura geral sobre o tema; 6) a ampliacao/reducdo da
pluralidade de vozes na cobertura. Assim como também se analisou a relacdo que se refere a

producdo de cada um dos veiculos pesquisados no periodo.

5.4 Novas questoes em aberto
5.4.1 As possiveis relacdes entre recortes temporais e discursos tiranicos

Segundo Arendt (2007), a perspectiva de verdade tltima (sindonimo de auséncia de plurali-
dade) pode ser considerada como uma atitude tiranica perante o mundo. A perspectiva de Arendt
(2007) sobre verdade ultima (tirAnica) e pluralidade poderia fornecer novas bases para pesquisas
sobre enquadramento. Isto &, a qualificacdo de um modelo que pudesse categorizar frames mais
ou menos autoritarios poderia abrir uma nova concepg¢ao de pluralidade no jornalismo. Nao mais
considerando a pluralidade como uma qualidade da narrativa, mas talvez como uma necessidade

ética e moral do fazer jornalistico.

* A hipétese dos recortes temporais como um novo viés da comunicacio

As confirmagdes das hipdteses aqui levantadas deixam algumas questdes em aberto
também sobre a influéncia dos recortes temporais nas noticias. Como, por exemplo, recortes
temporais reduzidos tenderiam a trazer narrativas autoritarias? Nesse sentido, seria possivel rela-
cionar os recortes temporais como um novo viés da comunicacao? Isto €, para além dos vieses
do poder e do dinheiro na esfera puiblica (HABERMAS, 1984, 1999, 2000, 2015), os recortes
temporais também representariam um novo viés para as noticias? Caso esta hipdtese seja confir-
mada (em futuras pesquisas), ainda outras dividas poderiam surgir. Por exemplo, seria possivel
distinguir qual viés estaria operando com mais ou menos intensidade numa determinada co-
bertura jornalistica (o viés temporal ou o viés do poder e do dinheiro)? Nesse sentido, talvez
seja possivel relacionar a perspectiva temporal das noticias com estudos e textos considerados
tiranicos (de verdade dltima, com uma tnica voz ou sem vozes) € ndo tiranicos (plurais). E,
consequentemente, como estes recortes temporais também poderiam influenciar as decisdes

politicas e de Estado.

A possibilidade dos recortes temporais serem um novo viés da comunicacao seria um
acréscimo a reflexdo sobre a problematica do declinio qualitativo da esfera publica. De maneira

que o Agir Racional com Respeito-a-Fins (ARRF) e a racionalidade estratégica e instrumental
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(HABERMAS, 1999) talvez nao sejam os unicos elementos a prejudicar o debate publico — a
nova hipétese € que os recortes temporais reduzidos também seriam um fator negativo a esfera
discursiva. Alguns resultados reforcam esta hipétese como, por exemplo, 0s recortes temporais
mais estreitos trazem fontes mais elitizadas, enquanto os mais amplos fontes mais populares e

mais plurais.

Novos estudos nesse interim poderiam partir de panos de fundo baseados em teorias
democraticas com autores da drea de estudos da comunicagdo, da linguistica, da histéria e da

sociologia politica.

* Pesquisas sobre o conceito de mentalidade alargada

As reflexdes de A¢do em Hannah Arendt (2007) nos levam a outras questdes levantadas
por meio de resultados obtidos nesta pesquisa. O conceito de pluralidade em Arendt se baseia
na ideia de que todos somos dotados de pontos de vistas distintos (mesmo que menos ou mais
similares), sobre 0 mundo e sobre nés mesmos. Temos pontos de vista inerentemente Unicos:
“embora o0 mundo comum seja o terreno comum a todos, 0s que estdo presentes ocupam nele
diferentes lugares, e o lugar de um ndo pode coincidir com o de outro” (ARENDT, 2007, p.
67). No entanto, essa unicidade esta inscrita dentro de uma perspectiva coletiva de pluralidade.
A pluralidade de pontos de vista é também é condi¢do para a existéncia da esfera publica e,
de acordo com Arendt (2007), sem pluralidade ndo seria possivel “pensar no lugar de todas as
demais pessoas” (KANT, 1993).

O conceito de pluralidade em Arendt (2007) estd muito ligado a ideia iluminista de Kant
de “exercicio publico da razdo” (HABERMAS, 1984, p. 130) e de Mente Alargada (KANT,
1993). A questdao que surge € que, talvez, o alargamento temporal poderia estar relacionado
a mentalidade alargada. Porque, nos resultados da presente pesquisa pudemos inferir que um
alargamento temporal seria frequentemente maior do que a pluralidade observada numa noticia.
Uma vez que foi possivel verificar nesta pesquisa que o recorte temporal mais amplo T4
(presente aumentado ao passado, presente e futuro) trouxe apenas 8% de textos de matérias com
“muita pluralidade” de vozes. Isto €, por mais que nossa pesquisa tenha encontrado evidéncias
significativas da relagdo entre ampliacdo temporal versus ampliagcdo da pluralidade de vozes, ndo
€ possivel afirmar que se trata de uma associacao automadtica e linearmente proporcional. Em
outras palavras, a pluralidade parece estar crescendo em conjunto com o alargamento temporal.
No entanto, sempre crescendo em propor¢cao menor do que o alargamento temporal (no que
se refere especificamente ao corpus analisado). A mentalidade alargada, entdo, estaria sendo
formada por esses inputs informacionais mais plurais? Neste caso terfamos uma relacdo de
influéncia entre alargamento temporal — aumento de pluralidade — mentalidade alargada.
Como forma de representar a imbricagdo desta tripla relagdo, elaboramos um gréfico abaixo
onde (A) se refere a possivel relacao empirica (testada e confirmada nesta pesquisa); e (B) a

segunda possivel relacdo tedrica (ndo testada) e que poderia ser objeto de outros estudos.
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Figura 23 - Possivel relaciao entre Alargamento Temporal e Mentalidade Alargada

Alargamento
temporal
C———)  © - Possibilidades
de relagdes
Aumento da pluralidade empiricas

A - Possibilidades
de relacgdes
tedricas

de fonte e vozes

Mentalidade
Alargada (Kant)

Cmm——)

Fonte: elaborada pelo autor

Talvez este dltimo ponto possa ser sustentado pelo argumento de que a mente alargada
estd, de alguma forma, suscetivel as perspectivas temporais. No entanto, esse argumento s
poderia ser confirmado, por exemplo, por meio de estudos de recepcao (ndo contemplados
na presente tese), mas que poderiam também ser estudados, por exemplo, em pesquisas de
comunicagdo interdisciplinares relacionadas a psicologia, a geografia, a histéria e a sociologia

politica.
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Glossario

Glossario sobre aguas e rios (SABESP, 2019)

Adutoras - Grandes tubulacdes que levam a d4gua dos mananciais para as estacoes de

tratamento ou destas para os reservatorios de distribuicdo.

Afluente - Corrente que desdgua numa corrente maior, lago ou reservatorio.

Agua bruta - Agua encontrada nos mananciais. E captada, tratada e depois distribuida &
populacdo.

Agua de reuso - E a que se usa mais de uma vez depois que é tratada.

Agua potavel - A propria para consumo.

Agua subterrinea - E a que se encontra no subsolo e preenche os poros e fraturas das

rochas. Muito utilizada no abastecimento publico.

Assoreamento - Processo de deposi¢do de sedimentos (areia, detritos) que diminui o

leito de um corpo de dgua (rio, canal, lago), causando problemas, como as enchentes.

Bacia hidrografica - Recursos hidricos de uma determinada area fisica, como o rio e

seus afluentes.
Baixa pressao - Pressao insuficiente na rede de dgua para atingir locais elevados.

Cadeia alimentar - E a sequéncia de organismos que vivem no mesmo ecossistema e

servem de alimento uns para os outros.

Captacio de agua - E a retirada da dgua bruta (captacio) em fontes de mananciais

superficiais (rios, lagos e represas) ou profundos (pogos) para utilizacao futura.

DBO - Demanda bioquimica de oxigénio. O termo corresponde a quantidade de oxigénio
consumido na degradac¢do da matéria organica no meio aqudtico por processos biolégicos, sendo
expresso em miligramas por litro (mg/L). E o pardmetro mais empregado para medir poluigdo
das 4guas que apresentam uma baixa concentracao de oxigé€nio dissolvido. Isto €, com alto indice
de DBO. As 4guas ndo poluidas ou limpas, por sua vez, t€m elevadas concentracdes de oxigénio

dissolvido, baixa DBO, beirando o ponto de saturacdo.

DBO no tratamento do esgoto - Em estacdes de tratamento de esgoto, a DBO € um
parametro utilizado para verificar a eficiéncia na decomposi¢do de matéria orgénica, pois, se a
DBO esta elevada, quer dizer que a matéria organica estd sendo consumida. De acordo com a

legislacdo, a DBO méxima no esgoto deve ser de 60 mg/L.

Decantacao - Processo de separacdo do material sélido presente em um liquido pela

gravidade, resultando na deposi¢do do material sélido no fundo de um recipiente.

Decantadores de esgotos - Tanques onde os esgotos ficam por determinado periodo,
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para que as particulas sélidas se sedimentem no fundo, a fim de facilitar a separagdo da parte

liquida.

Elevatoéria - Estacdo do sistema de saneamento, na qual a 4gua ou esgoto sao elevados

por meio de bombas para tubulac@o ou a outra unidade do sistema em nivel superior.

Estaciio de tratamento de agua (ETA) - E o conjunto de instalacdes e equipamentos

destinados a realizar o tratamento da dgua bruta.

Estaciio de tratamento de esgotos (ETE) - E o conjunto de instalagdes e equipamentos

destinados a realizar o tratamento de esgotos.
Lencol freatico - Camada préxima a superficie onde a d4gua subterranea se acumula.
Manancial - Corpo de dgua utilizado para abastecimento publico.
Mata ciliar - Mata encontrada na margem dos corpos de dgua.

Metais pesados - Cobre, niquel e chumbo. Na dgua, em quantidade elevada, esses metais

s30 tOXicos para 0s seres vivos.

Rede coletora de esgotos - Conjunto de canaliza¢des destinadas a coletar os esgotos e

transporté-los até a Estacdo de Tratamento de Esgotos (ETE)

Sistema de abastecimento de agua - E o conjunto de obras, equipamentos e servigos
destinados ao abastecimento de dgua potdvel a uma comunidade para fins de consumo doméstico,

industrial, servi¢os publicos e outros usos.

Sistema de esgotos sanitirios - E o conjunto de obras e instalagdes destinadas a realizar
a coleta, o afastamento, o condicionamento, o tratamento e a disposicao final do esgoto sanitdrio

de uma comunidade.

Vazao - E o volume de dgua que passa através do hidrometro em um determinado periodo

de tempo (m3/hora).
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APENDICE A - Cronologia da Crise Hidrica (2014-2016)

Cronologia da crise hidrica baseada em Dias (2016); Leite (2016); Santiago (2016) e
Ritcher (2017).

e Janeiro de 2014

— Inicio da crise: o jornal O Estado de Sao Paulo revela que o nivel do Sistema

Cantareira € o pior dos ultimos 10 anos;
— Nivel do Cantareira é de 26,6%;
— Reducgdo da captacdo no Sistema Cantareira (31 para 27,9 m?%/s);

— Agravamento da crise com a queda continua do Sistema Cantareira.
 Fevereiro 2014

— Inicio dos descontos para quem diminuisse o consumo de dgua;
* Marco 2014

— Obras em represas do Sistema Cantareira recebem o investimento de R$ 80
milhdes para captar 4gua do volume morto. Essa nova conta disponibiliza 300

bilhdes de litros de 4gua para o abastecimento durante mais quatro meses;

— Realizagdo dos primeiros projetos para a retirada de dgua do Rio Paraiba do Sul

(Rio de Janeiro).
* Abril 2014

— Governo Estadual e Sabesp ampliam descontos para quem economiza agua;

— Obras de canalizagdo leva 500 mil I/s do braco menos poluido da Represa Billings

(Sistema Rio Grande) para o Sistema Alto Tieté.
e Maio 2014

— Instalacdo de bombas flutuantes no Cantareira inicia a utilizacio da primeira cota
do volume morto. A obra adiciona 18,5% a mais de dgua em relagdo ao volume

total do Sistema Cantareira;
— Sabesp amplia sistema de descontos para outras cidades da RMSP;

— Reservatérios do Sistema Cantareira caem ainda mais e atingem 8,2% de sua

capacidade.

e Julho 2014
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— Um dos momentos mais criticos da crise: o volume util do Cantareira acaba e a

RMSP ¢ atendida apenas com dgua da primeira cota do volume morto.
* Outubro de 2014

— Sistema Cantareira atinge 6,7% da sua capacidade de armazenamento;

— Ministérios Publicos Federal e Estadual entram com acao na Justica exigindo
a proibicdo da captacdo integral da segunda cota do volume morto. A justica
acolhe parcialmente a acdo. A ANA informa que SABESP ndo administrou a
captacado de dgua do volume morto conforme determinado pela justica (DIAS,
2016);

— Mesmo com falta de 4gua em bairros periféricos da RMSP, a SABESP nega que
exista racionamento e afirma que apenas reduzia a pressido da dgua durante a
noite. Em alguns pontos da RMSP, populacdo alega ter ficado sem dgua por oito
dias;

— Nivel do Cantareira cai a 2,9% da reserva. SABESP comeca a utilizar o segundo

volume morto de 105 bilhdes de litros;

— Sabesp obtém autorizagdo na justica para usar uma segunda cota do volume

morto.
¢ Novembro de 2014

— Orgios reguladores também autorizam a utiliza¢io da segunda cota do volume

morto do Cantareira;

— Concedida uma segunda categoria de bonus para aqueles que economizassem
agua;

— Reunido entre Geraldo Alckmin e Dilma Rousseff sobre a crise hidrica em Sao

Paulo.
¢ Dezembro de 2014

— O governador pede auxilio financeiro do governo federal;

— Sabesp comeca a aplicar sobretaxas nas contas de d4gua para quem aumentasse o

consumo.
e Janeiro de 2015

— Crise de aproxima de seu auge: volume do Cantareira chega a -22,1%;

— Alckmin admite que ha racionamento de dgua desde mar¢o de 2014 com a

diminui¢do da vazao do Cantareira determinada pela ANA;
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— SABESP manifesta inten¢do de utilizar uma terceira cota do volume morto.
* Fevereiro de 2015

— Apice da crise: volume do Cantareira chega a -24,5%;
— Governo apresenta pacote de oito obras emergenciais;

— Sobe o preco da dgua engarrafada e de filtros e purificadores.
* Marco de 2015

— Com o més de fevereiro mais chuvoso em 20 anos, Sistema Cantareira atinge
-17,5%;

— Cantareira sai da segunda cota do volume morto, mas se mantém na primeira

cota até dezembro de 2015.
e Abril de 2015

— Obra para ligar reservatério do Sistema Rio Grande e socorrer o Sistema Alto

Tieté, prevista para estar em operacao em maio, sequer comecou

— Justica determina que Sabesp divulgue os niveis do Sistema Cantareira como

volumes negativos;

— Sabesp segue firmando contratos de demanda firme em meio a crise hidrica.
Contratos de 2014 resultaram em um consumo de dgua 550% maior do que o

previsto;

— Sabesp anuncia redu¢do em 55% dos investimentos em coleta e tratamento de
esgoto em 2015. Ainda assim, a companhia previa o pagamento de 252,3 milhdes

em dividendos para seus acionistas nas Bolsas de Sao Paulo e Nova York.
* Maio de 2015
— Arsesp autoriza aumento de 15,24% na conta de agua.
* Junho de 2015
— Supremo Tribunal Federal reconhece relagdo entre desmatamento e crise hidrica.
* Agosto de 2015

— Relatério do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo responsabiliza o governo
Alckmin pela crise hidrica, relacionando falhas no planejamento das a¢des da

Secretaria de Saneamento e Recursos Hidricos;
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— Governo do Estado decreta sigilo de 15 anos sobre dados referentes a rede de

agua e esgoto e depois volta atrds em razao da repercussdo publica negativa.
* Novembro de 2015

— MEés mais chuvoso na capital desde 1995. Porém, o efeito esponja e as chuvas

que ndo se concentraram tanto sobre o Cantareira ndo o recuperaram.;

— Reservatdrio permaneceu captando 4gua do volume morto.

¢ Dezembro de 2015

— Em funcdo de chuvas intensas, Sistema Cantareira deixa sai do volume morto.

— Sistema consegue recuperar as duas cotas do volume morto e volta a operar

apenas com o volume util.
* Marco de 2016

— Alckmin anuncia que questdo da dgua estd resolvida porque Sistema Cantareira
alcancou quase 60% da capacidade. Sem contar com o volume morto, porém,

capacidade era de 24%.

— Alguns moradores ainda reclamam de racionamento.
* Maio 2016

— Reservatorio voltam a niveis seguros e fica de 37% de sua capacidade (excluindo

as duas cotas do volume morto).

— Politicas de bOnus e sobretaxa sdo extintas e consumo cresce.
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APENDICE B - Sintese Histéria do Sistema Cantareira e da Sabesp

Do Sistema Cantareira surge a Sabesp

De acordo com Saito (2002) o nome “Cantareira” foi dado a serra pelos tropeiros que
faziam o comércio entre Sao Paulo e outras regides do pais, nos séculos XVI e XVII, por causa da
grande quantidade de nascentes e corregos encontrados na regido. “Naquela época era costume
armazenar dgua em jarros chamados cantaros, e chamavam-se “Cantareira” o local onde os
cantaros eram guardados” (SAITO, 2002, p. 46).

A Serra da Cantareira, até fins do século XIX, era uma regido de fazendas de café,
chd, cana de agucar e chicara de hortifrutigranjeiros. Parte da mata que existe hoje, tinha sido
derrubada para dar lugar a agricultura. Com as desapropriagdes, a drea foi decretada “Reserva
Florestal do Estado” e, em 1963, se transformou em “Parque Estadual da Cantareira” (SAITO,
2002, p. 46)

Em 1962 foi criada a Comissao Especial para o Planejamento das Obras de Abasteci-
mento e Distribui¢io de Agua da Capital (Cepa), que iniciou os primeiros estudos concretos
para o aproveitamento das dguas do Rio Juqueri, denominado Sistema Juqueri, depois Sistema
Cantareira (SABESP, 2014).

Segundo Passos (2014), o sistema Cantareira foi projetado pela antiga Comasp — Compa-
nhia Metropolitana de Aguas de Sio Paulo, pouco depois do golpe de 1964. Naquela época ji se
previa — novamente — que iria faltar 4gua em Sdo Paulo (PASSOS, 2014). A Comasp, fundada
em 1968 em plena ditadura, ficou encarregada de captar, tratar e vender dgua potavel no atacado

a 37 municipios que constituem a Regido Metropolitana da RMSP.

O Cantareira foi planejado para ser composto por cinco reservatorios, correspondentes as
barragens dos rios Jaguari e Jacarei, Cachoeira, Atibainha, Juqueri e Aguas Claras. Juntas iriam
produzir cerca de 33 mil I/s, quando todas as represas ficassem prontas. A constru¢do foi feita em
duas etapas: Na primeira foram edificadas as barragens a jusante do rio Cachoeira, produzindo
11 mil I/s. Depois foi acrescido o reservatério da barragem dos rios Jaguari e Jacarei, para atingir

0s 33 mil 1/s previstos para o sistema.

Passos também nomeia os idealizadores da expansao: os economistas Paulo Roberto
Davidoff Cruz e Claudia dos Passos Claro, da Secretaria de Planejamento do Estado de Sao
Paula. Ambos previam em 1972 que a demanda por 4gua encanada na regido metropolitana seria
de 68,29 mil I/s em 1990 para uma populagdo estimada de 17 milhdes de habitantes. Mas, dessa
vez, a populacdo cresceu um pouco mais lentamente. De maneira que a previsao para 1990 s6 se

realizou no ano 2000, dez anos depois da projecdo (PASSOS, 2014).

Quem distribuia 4gua da Comasp era a Saec — Superintendéncia de Aguas e Esgotos na
Capital, sucessora do Departamento de Aguas e Esgotos, o DAE. “Em 1972 a Saec jd admitia

uma perda de 30% da dgua distribuida por causa de vazamentos nas tubulacdes. Exatamente



APENDICE B. Sintese Histéria do Sistema Cantareira e da Sabesp 278

o mesmo indice da Sabesp hoje, 42 anos depois” (PASSOS, 2014). Em 2013, pouco antes da
crise comegar, em a populagdo de 16,3 milhdes de pessoas era servida pela Sabesp na Grande
Sao Paulo com 73,2 mil 1/s 2013 de todos os reservatérios (PASSOS, 2014). O Cantareira é
atualmente, em 2018, o maior sistema produtor de 4gua da Regido Metropolitana de Sao Paulo,
produzindo, em média, 33 mil litros de 4gua por segundo, sendo responsavel por cerca de 45%
do abastecimento (KATHOUNI, 2004).

A Comasp calculou em 1972 a necessidade de investimentos de US$ 100 milhdes ao ano
durante 20 anos para realizar as obras para o abastecimento na Grande Sdo Paulo. Os governos
estadual e federal resolveram manter as metas e por isso a Sabesp foi criada pela Lei Estadual n°
119 de 1973. A fusao destas seis institui¢des formou o complexo do saneamento da Sabesp:

« Comasp - Companhia Metropolitana de Aguas de So Paulo;
 Sanesp - Saneamento de Sdo Paulo;

* Saec - Superintendéncia de Aguas e Esgotos da Capital;

¢ Fesb - Fomento Estadual de Saneamento Basico;

SBS - Saneamento da Baixada Santista;

e Sanevale - Saneamento do Vale do Ribeira.

Em 1979, 88% da populacdo da RMSP passou a ter 4gua encanada e tratada. No ambito
estadual, a partir da promulgagdo da Constitui¢do Estadual inaugura-se uma nova politica voltada
a gestao de recursos hidricos, cuja execugao € viabilizada em atendimento aos principios basicos
estabelecidos na Lei n. 7.663 de 1991 (Sao Paulo, 1991). Entre os principais mecanismos estao:
o Plano Estadual de Recursos Hidricos, o Sistema Integrado de Gerenciamento de Recursos
Hidricos, o Conselho Estadual de Recursos Hidricos e os Comités de Bacias Hidrogréficas
(SIGRH, 2019).

Quarta maior do mundo em populacio atendida

A Sabesp presta servigos de abastecimento de dgua e de coleta e tratamento de esgoto para
clientes residenciais, comerciais, publicos e industriais; além de fornecer 4gua por atacado para
cinco municipios da Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), sendo quatro deles também
beneficiados pelo servico de tratamento de esgoto. E considerada a quarta maior empresa de
saneamento do mundo em populacdo atendida: sdo 27,9 milhdes de pessoas abastecidas com
dgua (24,9 milhdes atendidas diretamente mais trés milhdes residentes nos municipios atendidos
no atacado) e 21,6 milhdes de pessoas com coleta de esgoto. Em outros quatro municipios do
Estado, a Sabesp estd presente na prestacdo de servicos de saneamento como socia minoritaria
nas empresas Aguas de Castilho S.A., Aguas de Andradina S.A., Saneaqua Mairinque S.A.,
SESAMM - Servicos de Saneamento de Mogi Mirim S.A
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Estrutura do sistema Cantareira

O Sistema Cantareira € composto por seis represas: Jaguari, Jacarei, Cachoeira, Atibainha,
Juqueri e Aguas Claras. A dgua, em diferentes niveis de altura, segue por gravidade até a
Estagdo Elevatéria de Santa Inés. De 14, a elevacio das dguas até o reservatério de Aguas Claras
ha trés equipamentos de alta capacidade capazes de bombear 22 mil I/s (SABESP, 2004).0
sistema abastece 8,1 milhdes de pessoas nas zonas Norte, Central, Leste (parte), Oeste (parte)
e os municipios de Franco da Rocha, Francisco Morato, Caieiras, Guarulhos (parte), Osasco,

Carapicuiba, Barueri (parte), Tabodo da Serra (parte), Santo André (parte) e Sdo Caetano do Sul
(SABESP, 2018).
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APENDICE C - Ficha de Analise

Figura 24 — Ficha de Analise - Pagina 1

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificacio

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificacido

Pesquisa de Doutorado (UnB) - Daniel Gongalves de Oliveira. Seguir "Tabela 1 - Ficha Orientada de
Analise do Enguadramento”.

*Obrigatdrio

1. ID01. Nimero de Identificagdo: *
2. ID2. C6d. Empauta
3. ID3. Data da Publicagdo
4. |D4. Link Original
5. I.D!':.. \..'eiculo
Diario de S. Paulo - Online

E .com.br

Folha.com

6. ID6. Editoria
7. 107, Titulo

8. ID08. Autoria 1
9. ID09. Autoria 2

10. Q11. Qual o namero de caracteres?

1/8

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 25 - Ficha de Analise - Pagina 2

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificagio
11. Q12. Ha infografico?
) Sim
Nao

12. Q13. Ha fotografia(s)?

Sim

) Nao
13. Q14. H4 motion graphic?

Sim

Néo
14. Q15. Ha video?

Sim

| Nao

15. Q16. Ha quantos links no corpo do texto
(orgdnicos)?

16. Q18. Qual é o tipo de enquadramento tematico?
. IMPACTO SOCIAL NA POPULAGAO

. IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO

. IMPACTO AMBIENTAL (NA FAUNA E FLORA)

. SOLUGAO AMBIENTAL (RECUPERAGAQ DA FAUNA E FLORA)

. SOLUGOES SOCIAIS - AGOES/MOBILIZAGOES DA POPULAGAO PARA POUPAR

[

AGUA
' . SOLUGAO COM OBRAS
. SOLUGAO TECNOLOGICAS (NAO IMPLEMENTADAS)
. NIVEL DE RESERVATORIOS
. CONFLITO (DE FATO) E DISPUTAS POR AGUA
10. PROTESTOS DA POPULAGAQ (SEM CONFLITO DE FATO)
11. FATORES METEOROLOGICOS
12. ALERTA SOBRE RISCOS DE ESGOTAMENTO DA AGUA
13. ALERTA DE RISCO DE CONTAMINAGAO DA AGUA
) 14. DENUNCIA DE CONTAMINAGAO DA AGUA
15. DENUNCIA DE GASTOS EXCESSIVOS, VAZAMENTOS E MA GESTAO DA AGUA

) 16 - POSICOES/DEBATES SOBRE FAZER OU NAO RACIONAMENTO/RODIZIO (SEM
CONFLITO).

) N.A. - NAO SE APLICA (OUTRO ENQUADRAMENTO)

6
7
8
9

Fonte: elaborado pelo autor.

2/8



APENDICE C. Ficha de Andlise

283

Figura 26 — Ficha de Analise - Pagina 3

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificagdo

17. Q19. Qual é o sub-enquadramento tematico?

Proposta de Solugdes
Alerta
Denlncia

Nao se aplica

UNIDADE | - RECORTE TEMPORAL

Alargamento temporal feito pelo jomnalista, fontes ou wozes (citagdes diretas efou indiretas)

18. Q20. Qual é o Recorte Temporal? *

T0 - Presente Reduzide — Mencicna apenas fato/evento/acio ocormide na hora ou ne dia, limitade dentro do periedo em que
ocorreu a crise hidrica oficial (jan, 2014 a mar, 2018)
T1 - Presente Intermediario - Mencicna fato/evento/acio ocomido na semana ou més, limitado dentre do periodo em que
ocofreu a crise hidrica oficial {jan. 2014 2 mar. 2018).
T2 - Presente Aumentado — Menciona fatofeventofacio limitado dentro do periodo em que ocorreu a crise hidrica oficial (jan.
2014 a mar. 2016). Porém, maior gue um més efou interseccicnado com o passadoefou futuro para além do periodo da crise,
conforme as classificacdes que seguem.
T3 - Presente Aumentade ao Passado — Menciona fatodeventofacio no presente e intersecionade com o passado
{fatolevento/acdo antes do inicio da criseem 2014); ou

Presente Aumentado ao Futuro — Aborda o presente & estad interseccionade com projecdes de futuro (possiveis
fatosfeventosfagbes depois dofim da crise em 2018).
T4 - Presente Aumentado ao Passado e ao Fuluio - Menciona presente. interseccionado como o passado infinite e o future
infinito {fatofeventofacioantes e depois do periodo 2014-2016).

19. @21. O Recorte Temporal ¢ Pontual ou Contextualizado (apenas se T3 ou T4)?

) Pontual
Contextualizado

) NA - matéria esta apenas no presente

20. Q22. O presente em T3 estd ampliado em qual tempo (passado ou futuro)?

) Passado
Futuro
NA

21. Q23. Qual é a dimensédo temporal da reportagem?

1 - Unidimensional
2 - Bidimensional

) 3 - Triplice-dimensional

UNIDADE Il - ENQUADRAMENTO DO PROBLEMA

Fonte: elaborado pelo autor.

X8



APENDICE C. Ficha de Andlise 284

Figura 27 — Ficha de Analise - Pagina 4

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificagio
22. Q30. Qual é a visdo ambiental sobre o problema (em relagdo aos mais afetados)? *

Legenda: [Le.2

0 = Antropocéntrico;

1= Blocnirlco;

2 = Holocéntrico ou Blo-fisiacéntrico.

23. Q31. Aborda, preponderantemente, a polui¢do de qual destes rios como uma das CAUSAS
a crise hidrica? *

Riacho Agua Preta
Riacho Bento Henriques
Riacho Carandai
Riacho da Aclimagéo
Riacho Iquiririm

| Riacho ltapeva
Rio Aguapei
Rio do Peixe
Rio Grande
Rio ltororé
Rio Mogi-Guagu
Rio Paraiba do Sul
Rio Paranapanema
Rio Pardo
Rio Piracicaba
Rio Saracura
Rio Tamanduatei
Rio Turvo

) Néo cita a poluigéo de nenhum rio como causas

Outro;

48

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 28 — Ficha de Analise - Pagina 5

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificagdo

24, Q32. Aborda, preponderantemente, a despoluigdo de qual destes rios como uma das
SOLUGOES a crise hidrica? *

Riacho Agua Preta
Riacho Bento Henriques
Riacho Carandai
Riacho da Aclimacéo
Riacho lquiririm
Riacho ltapeva
Rio Aguapei
Rio do Peixe
) Rio Grande
Rio ltororé
Rio Mogi-Guagu
Rio Paraiba do Sul
Rio Paranapanema
Rio Pardo
Rio Piracicaba
) Rio Saracura
Rio Tamanduatei
Rio Turvo
Néo cita a poluigéo de nenhum rio como sclugdes

Outro:

25. Q33. Aborda, preponderantemente, a poluicdo de quais destas represas como uma das
CAUSAS da crise hidrica? *
Billings (Sistema Rio Grande).
Represa Guarapiranga (Sistema Guarapiranga).
Represas do Cantareira (Sistema Cantareira).
Represas de Alto Cotia.
Represas de Rio Claro.
Represas do Alto Tieté.
Néo cita a poluigéo de nenhuma das represas como uma das causas.

Outro:

58

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 29 - Ficha de Analise - Pagina 6

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificagdo

26. Q34. Aborda, preponderantemente, a despoluigdo de quais destas represas como uma das
SOLUGOES da crise hidrica? *

Billings (Sistema Rio Grande).

Represa Guarapiranga (Sistema Guarapiranga).

Represas do Cantareira (Sistema Cantareira).

Represas de Alto Cotia.

Represas de Rio Claro.

Represas do Alto Tieté.

Néo cita a poluigdo de nenhuma das represas como solugdes.

Outro:

UNIDADE Il - ANALISE DE ENQUADRAMENTO DE FONTES E
VOZES

27. Q35. Quantas fontes (pessoas ou organizagoes mencionadas) com ou sem citagdes diretas
ou indiretas existem na matéria ? Marcar até "10" se for dez ou mais. *

28. Q36. Quais fontes (pessoas ou instituicdes) por setores da sociedade estdo presentes?

| 1° setor (governo, oficiais).

: 1° setor (governo, oficiosas = andnimas).
| 2° setor (empresas).

: 3° setor (ONGs, sem fins lucrativos).

| Académicos (especialistas).

: Especialistas nao académicos.

| Cidadaos

29. Q37. Qual é o enquadramento de pluralidade setorial das fontes (1°, 2°, 3° setores e
cidadéos)? *
Legenda 11.2.1
0 = Mo Plural - Sem Fontes (5F);
1 = Um tipo = Nio Plural;
2 = Dols tipos = Pouco Plural;
3 = Trés tipos = Plural;

4 = Quatro tipes ou + = Muito Plural

&/8

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 30 — Ficha de Analise - Pagina 7

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificaglo
30. Q44. Ha vozes divergentes? *
Marcar apenas uma oval.
_-:I Sim
) Nzo

31. Q45. Qual é o enquadramento de controvérsias (de pluralidade de vozes)? Considerando
citagbes diretas e/ou indiretas. *

0 =Sem Vozes: quando nenhum enquadramento interpretativo & apresentado na noticia que se limita a relatar
algum fato/evento/agdo ou tema, i. &, ndo traz outra opinido pessoal sobre o tema; 1 = Restritivos: quando ha
apenas um enquadramento interpretativo do fato/eventofacio ou tema; 2 = Plurais fechados: situacio em que
duas ou mais vozes sdo expostas sobre um determinado fatofeventofacdo, mas ha uma hierarquizagdo entre os
diferentes pontos de vistz; 3 = Pouco plurais abertos: ha dois pontos de vista sem hierarquizagdo sobre
fato/eventofaglio; 4 = Médio plurais abertos: hid de trés a quatro pontes de vista sem hicrarquizagio;

IS =Muito plural aberto: ha quatre pontos de vista ou mais sem hierarquizacio.

Marcar apenas uma oval

32. Q46. Se resposta foi "Plural Fechado”,
transcreva abaixo o trecho da voz
preponderante e hierarquizante.

33. Q47. Observacdes sobre aspectos da classificagdo:

34. Q48. A matéria é do tipo "fala-povo” — ou traz trechos destacados com esta caracteristica
(de vozes em sequéncia)? *
Reportagens com "fala-powo” sdo matérias inteiras ou trechos de matérias que trazem opinio ou
ponto de vista de vérias pessoas sobre uma determinada situagdo na atualidade. Geralmente séo
vozes exibidas em sequéncia. O mais comum € transcreverem falas de cidadaos em geral. Mas
podem também ser sequéncias de falas especificamente de especialistas, académicos,
empresarios, autoridades publicas, entre outros. Ja as reportagens sem "fala-povo” tém foco em criar
narrativas/representacgdes de fato/evento/agdo pela woz preponderante do jornalista. Porém, trazendo
- de maneira nao seq

IE )]

Marcar apenas umé
“ ) Sim

—d

() Nao

()

I8

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 31 - Ficha de Analise - Pagina 8

RIOS INVISIVEIS - Ficha de Classificagio
35. Q50. Qual é o nivel de contextualizagdo temporal (Nulo, Fraco, Médio ou Forte)?

Nulo - Mengao Pontual
Fraco

Médio

Forte

MNA

36. @51. Qual é o periodo histérico (P1 ou P2)?

P1 - Entre 1930 e 2011
P2 -1929 ou antes
NA

37. Q52. Menciona fontes de elites, ndo-elites ou ambas?

Elites
Nao-elites

Elite e no-elite

Pow ered by

B Google Forms

Fonte: elaborado pelo autor.
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