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RESUMO: O presente artigo tem como objetivo analisar a relagdao entre associativismo,
participag¢ao social e o reconhecimento dos sujeitos politicos através da pedagogia da pat-
ticipagdo no acesso as politicas publicas sobre a representagao da sociedade civil a partir
de um estudo de usuario da assisténcia social em dois espagos participativos. Buscamos
mostrar as principais questes relacionadas ao associativismo de seus conselheiros e a
importancia da participagao social e cidada para representantes vulneraveis da politica de
assisténcia social no acesso as politicas publicas. Essa pesquisa utilizou metodologia qua-
litativa através de analises de documentos e de entrevistas aplicadas aos sujeitos que com-
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punham os dois espagos de participagao entre os anos de 2018 e 2019. Os resultados
revelam alguns efeitos politicos: reconhecimento do associativismo desses sujeitos como
cidaddos por meio da sua trajetoria participativa; relevancia da participagdio como uma
pedagogia na luta por direitos sociais e 0 acesso as politicas publicas por meio do ativismo
como um ganho para seu reconhecimento como sujeito de direitos e cidadao.
Palavras-chave: Participagdo. Associativismo. Democracia. Cidadania. Reconheci-
mento.

ABSTRACT: This article aims to analyze the relationship between associativism, social
participation and the recognition of political subjects through the pedagogy of participa-
tion in access to public policies on the representation of civil society from a study of users
of social assistance in two spaces of social participation. We seek to show the main issues
related to the association of its advisors and the importance of social and citizen partici-
pation for vulnerable representatives of the social assistance policy in accessing public
policies. This research had as methodology a qualitative research through analysis of do-
cuments, and interviews applied between the years 2018 and 2019. The results reveal some
political effects: recognition of the associativism of these subjects as citizens through their
participatory trajectory, importance of participation as a pedagogy in the struggle for social
rights and access to public policies through activism as a gain for its recognition as a
subject of rights and citizen.

Keywords: Participation. Associativism. Democracy. Citizenship. Recognition.

INTRODUCAO

Consideramos que a democracia representativa no Brasil emergiu apds o processo de de-
mocratiza¢ao em 1980, culminando com a Constituicao Federal (CF) de 1988. Naquele con-
texto, o que estava em jogo na agenda publica era a luta contra o regime ditatorial e autoritario
inaugurado na década de 1960. Buscava-se a incorporagao da sociedade civil e das demandas
populares na gestao estatal. Nesse sentido, a participagao social ganhou expressio como uma
acao coletiva em busca de influir nas decisdes publicas, representando um papel importante
na defesa e alcance do processo democratico.

Nao obstante, o periodo destacado também marcou a constru¢ao do novo associativismo
no pais que, segundo Boschi (1987), passou a se apresentar como alternativa aos modelos
tradicionais de participagao e representagao politica. Conformado pelo pluralismo de ideias e
de sujeitos, o novo associativismo ampliou o terreno da participagao e dos espagos publicos,
com ganhos no que tange a diversidade e multiplicidade de interesses e organizacao civil. Com
efeito, o novo associativismo alcangou conquistas sociais, mudancas culturais, politicas e na
forma de participa¢ao da sociedade civil nas questoes publicas. O associativismo ganhou, dessa
forma, um vinculo estrutural com os processos democraticos e participativos, se configurando
como um exercicio cidadio.

A participacao, refletida pelo associativismo, se expressou pelo esfor¢co em alcancar apren-
dizado e efeitos democraticos apos o longo perfodo autoritario. Nessa medida, entendemos
os limites, conflitos e contradi¢cdes implicados na pluralidade associativa, mas reforcamos e
defendemos o seu potencial de mudanca, democratico e heterogéneo, para representar grupos
tradicionalmente excluidos da politica formal. O associativismo estd vinculado a trajetéria par-
ticipativa dos sujeitos em experiéncias e organizagoes coletivas, como movimentos sociais,
partidos politicos, sindicatos, associa¢oes de bairro, entre outros. A trajetoria participativa dos

PRACS: Revista Eletronica de Humanidades do Curso de Ciéncias Sociais da UNIFAP
https://periodicos.unifap.br/index.php/pracs ISSN 1984-4352 Macap4, v. 13, n. 3, p. 15-33, jul./dez. 2020



https://periodicos.unifap.br/index.php/pracs

Associativismo, reconhecimento e acesso as politicas publicas: o papel pedagégico da participa¢dao dos usudrios 17

sujeitos representa um processo de coletivizagao e politizagao que contribui para a construcao
de uma identidade coletiva, ultrapassando os anseios meramente individuais. Portanto, coadu-
namos com a perspectiva de um associativismo plural, livre, coletivo e horizontal, que consiga
tensionar as estruturas desiguais do sistema politico.

Entre 1970 e 1980, a participagao foi caracterizada por ser de costas para o Estado autori-
tario; os anos de 1990 e 2000, por sua vez, foram marcados por uma participacao negociada e
de gestao compartilhada com o Estado por meio de diferentes arranjos participativos (NE-
VES, 2016). A partir de 2013, particularmente das manifestagoes de junho, com protestos e
mobiliza¢des sociais de diversas pautas, a participagao foi configurada por seu explicito carater
contraditorio, expressando ac¢oes divergentes e pautas concorrentes. Nessa dire¢ao, enfatiza-
mos a ideia de que participagdo nem sempre rima com democracia e luta por direitos.

Com maior expressao no periodo destacado, notamos a efervescéncia de uma “onda parti-
cipativa as avessas” fundamentada por um projeto conservador que possui agdes antidemo-
craticas e contrarias a ideia dos direitos sociais (NEVES, 2016). Atualmente, a participagao
social, especialmente a institucionalizada, tem sido alvo do governo federal ao tentar desestru-
turar espagos publicos de gestao compartilhada. Consideramos que esses espagos devem ser
entendidos como um patrimonio participativo da sociedade e do processo de democratizagao,
um legado que foi construido pela sociedade civil no Brasil nas trés ultimas décadas.

A luz de uma construcio ardua, gradual e sélida da sociedade civil, iniciada desde os anos
de 1980, o patrimoénio participativo se tornou fruto das lutas por democratiza¢ao daquilo que
conta como publico. Ele foi pavimentado por uma arena de disputas, consensos e contradi¢oes
que alcancou a legitimidade e regulacao de diferentes instrumentos participativos, como con-
selhos, conferéncias, féruns e comites. Estimulado também durante a primeira década dos
anos 2000, foi consolidado com a ampliagao e institucionalizagao dos arranjos participativos,
com maior inclusao da participa¢ao da sociedade civil na tomada de decisio em todas as esferas
federativas e em diferentes areas tematicas. De acordo com Pires e Vaz (2012), no periodo
entre 2002 e 2010, houve um crescimento relevante de diversos arranjos, considerados inter-
faces socioestatais nos programas e 6rgaos do governo federal, chegando a 90% dos progra-
mas. Também cabe observar que durante os dois mandatos de Lula foram realizadas 74 con-
feréncias nacionais e criados 18 novos conselhos (ABERS; SERAFIM; TATAGIBA, 2014)

Os espagos publicos de participa¢ao se configuram como um patrimonio que tem a socie-
dade civil como o principal personagem para a edificagao dessa memoria e identidade historica.
Destacamos ainda que o nosso legado participativo se tornou referéncia internacional, princi-
palmente com a experiéncia exitosa e premiada do Orcamento Participativod. E inegavel que,
para além do que ¢ positivado no arcabougo legal, o conceito de patrimonio participativo
mobiliza questoes politicas, sociais e culturais que envolvem outros fatores, como memoria €
identidade. A construgao de um patrimonio possibilita que sejam forjadas e enraizadas novas
praticas na dinamica da sociedade brasileira, contribuindo para a introjecao de valores demo-
craticos e cidadaos no modo de fazer politica. Esse histérico ¢ uma marca recente na nossa
historia, que ajudou a fortalecer lutas sociais para a efetivagao do Estado Democratico de

5 F importante destacar que “o orcamento participativo foi reconhecido como um instrumento que levou as prefeituras
a reestruturar seus processos tradicionais de formulacido de politicas publicas e tornou-se um pacote de reformas vincu-
lados as praticas de boa governanga recebendo atencio internacional quando as Nacoes Unidas incluiram em uma lista
das 40 melhores praticas na Conferéncia do Habitat (Programa das Nag¢oes Unidas para os Assentamentos Humanos)
em 1996, em Istambul” (WAMPLER, 2008, p. 70).
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Direitos.

Longe de ser entendido como um registro concluido na nossa historia, o patrimonio parti-
cipativo se constituiu por um terreno de lutas e contradi¢Ges. Atualmente, sob gestao do go-
verno Bolsonaro, ele sofre ainda mais para a sua permanéncia, com ameagas autoritarias, des-
regulamentacao do que foi institucionalizado e destrui¢ao de espagos historicamente consoli-
dados. Isto ¢, ameagas perversas que colocam em xeque os direitos sociais, a nossa memotia
participativa, identidade coletiva alcangada e a prépria democracia, representando um retro-
cesso democratico. Nesse aspecto, reafirmamos a importancia da luta por espacos publicos
que engendraram no terreno da sociedade civil uma marca indelével e hoje estio sendo des-
qualificados, despolitizados e extintos.

A agenda contra a participagdao nao surgiu com o atual governo, ¢ um incomodo antigo da
elite politica do pais. Entretanto, desde 2014, percebemos uma agao mais expressa, quando o
Congresso Nacional embarreirou a aprovagao do Sistema Nacional de Participagao Social. A
partir de 2019, essa atuagao se tornou ainda mais sistematica, uma vez que no inicio do man-
dato do atual presidente foi editado o Decreto n® 9.759/2019, que extinguiu e enxugou cente-
nas de 6rgaos colegiados vinculados a administracao publica direta. Consideramos que isso ¢
uma forma de restringir o uso da democracia e negar a memoria e identidade coletiva ja cons-
truida, nos termos de Melucci (2001), na historia da participagao da sociedade civil no Brasil.

O nosso intuito para este artigo ¢é resgatar a pertinéncia dos espagos publicos de participa-
¢ao, apresentando o seu potencial pedagdgico e politizador na construcgao dos direitos sociais.
Com este fim, buscamos expressar a voz dos sujeitos politicos participantes, a partir do olhar
deles enquanto representantes dos usuarios® da politica de assisténcia social, um grupo tido
como subalterno. Apoiados no legado gramsciano, utilizamos a categoria subalternidade ao
tratar do “mundo dos dominados, dos submetidos a exploragao e a exclusdo social, econdmica
e politica” (YAZBEK, 2009, p. 20).

A elite politica do pais reflete as desigualdades historicas e persistentes em diversos ambitos
da sociedade, evidenciando o distanciamento cultural e politico dos grupos dominantes para
com os seus desiguais. Como afirmou Gramsci (2002, p. 131) “para uma elite social, os ele-
mentos dos grupos subalternos tém sempre algo barbaro ou patolégico”. Esses grupos sofrem
sempre a iniciativa dos grupos dominantes, mesmo quando se rebelam e insurgem: s6 a vitoria
“permanente rompe, e nao imediatamente, a subordinagao. Na realidade, mesmo quando pa-
recem vitoriosos, os grupos subalternos estio apenas em estado de defesa, sob alerta”
(GRAMSCI, 2002, pp. 131-135). O cenario imposto é recheado de desafios e é mediante a ele
que resistem as experiéncias contestatorias e autonomas de participagao. Ainda que a vitoria
nao seja permanente, gera garantias essenciais.

Nessa dire¢ao, focamos nos grupos tradicionalmente excluidos dos espagos publicos, sem
acesso as decisoes politicas que incidem diretamente sobre as suas vidas e sem visibilidade na
dinamica desigual do pais. Eles expressam e disputam interesses com as elites economicas e
politicas por meio de mecanismos marginais de participagao e associagao. Por isso, elencamos
como objetivo analisar a relagdao entre associativismo e o proprio reconhecimento como su-
jeitos politicos no acesso as politicas publicas, desvelando as possibilidades e desafios da par-
ticipagao na luta por direitos. Para tanto, realizamos a identifica¢ao do associativismo, a carac-
terizacao da participacdo social e do seu papel pedagdgico na disputa e democratizacio de

¢ O termo ¢ utilizado em contraposi¢ao a ideia de cliente, paciente ou qualquer termo que va contra a nocio de direitos.
Os sujeitos sio usuarios das politicas pablicas por fazerem usufruto dos direitos que lhes sao garantidos.
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direitos sociais a partir dos usuarios da politica de assisténcia social que participam do Férum
Nacional dos Usuérios do Sistema Unico de Assisténcia Social (FNU-SUAS) e do Comité
Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica Nacional para Populagao em
Situagao de Rua (CIAMP-RUA).

Na pesquisa de carater critico-dialético e abordagem qualitativa, utilizamos para o trata-
mento metodolégico os seguintes instrumentos: analise documental e realizagao de seis entre-
vistas’ semiestruturadas com participantes de ambos espacos participativos. A escolha dos
sujeitos para as entrevistas se deu a partir da atuacdo politica e trajetoria participativa nesses
espacos. Para este artigo, trocamos os nomes dos sujeitos por nomes falsos com o intuito de
nao provocar o reconhecimento dos participantes em acordo com os cuidados éticos resguar-
dados pelo termo de consentimento livre e esclarecido. Participaram do nosso trabalho e aju-
daram na construcao dessa narrativa: Maria, Ana, Jodao, Bruno, André e Lucas.

Com raizes e historias diferenciadas, os sujeitos participantes dessa pesquisa possuem muito
em comum, seja pelos efeitos das desigualdades sentenciadas aos nao proprietarios, seja pelo
giro politico que alcancaram apds acessarem formas de associagao coletiva e politicas publicas.
De modo particular, trés participam do CIAM-RUA e trés participam do FNU-SUAS, quatro
sao homens e duas sio mulheres. Apenas um interlocutor se autodeclarou negro durante a
entrevista. Todos sao ou foram usuarios de a¢oes estatais de assisténcia social e de outras
politicas publicas. Todos vém de uma vida de privagoes e empobrecimento economico do
ponto de vista material. A maioria possui um historico de baixa formagao escolar, sem ensino
superior, e com familiares analfabetos.

Por meio de nomes ficticios, apresentaremos as principais informacgdes sobre cada um dos
entrevistados para essa pesquisa. Maria, de origem indigena, nasceu e morou por muito tempo
em comunidade ribeirinha, acessou a escola com 11 anos e se tornou mae aos 16, a partir do
associativismo na luta por moradia se tornou ativista aos 29 anos em diversas areas associadas
a politicas sociais e publicas. Ana, idosa e com deficiéncia visual, se interessou pelo associati-
vismo por meio da sua inser¢do na politica de assisténcia e do conhecimento sobre a existéncia
dos espacos participativos de decisdao. Jodo, com o acesso ao Bolsa Familia e conhecimento
dos equipamentos de assisténcia social, ganhou interesse pela luta por direitos, atualmente nao
¢ mais usuario da politica mas permaneceu contribuindo aos trabalhos do férum. Bruno pas-
sou dez anos em situagao de rua e a partir do acesso as politicas publicas de diversas areas, se
interessou pela construcgao coletiva dessas politicas. André, em situacao de drogadicao, passou
muitos anos na rua, mas com o conhecimento e insercao na associacao de catadores de reci-
claveis, se tornou agente politico em busca de condi¢des melhores de vida para ele e outros
com condi¢oes semelhantes. Lucas, depois de 27 anos nas ruas, por meio da politica de satde
adentrou o sistema de direitos e de protecao social, se interessando pela participagao e associ-
acao politica. Essas sao as seis pessoas que contribufram para a analise desenvolvida ao longo
do artigo, por meio de entrevistas semi-estruturadas, com os autores.

O artigo esta estruturado em trés partes textuais: inicialmente, apresentamos as iniciativas
de participagao dos usuarios de politicas publicas a partir do FNU-SUAS e do CIAMP-RUA,
e a perspectiva dos usuarios sobre atuar nesse contexto; na segunda parte, trazemos um debate
conceitual sobre associativismo e reconhecimento para caracterizar a participa¢ao dos usua-
rios; por fim, argumentamos o carater pedagogico da participacdo e do acesso as politicas
publicas que possibilitaram a criagao de um novo olhar sobre os préprios usuarios e sobre a

7 As entrevistas foram realizadas apenas uma vez com cada um dos entrevistados.
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luta coletiva. Apresentamos a relevancia da participagao, do associativismo dos representantes
da sociedade civil e do papel dessa dinamica para os usuarios da politica de assisténcia social
para o seu reconhecimento enquanto cidadaos.

1 ATUACAO DOS USUARIOS NA BUSCA POR DIREITOS E ACESSO AS
POLITICAS PUBLICAS: FNU-SUAS E CIAMP-RUA

A atuacdo da sociedade civil em defesa da democracia ¢ permeada por disputas entre pro-
jetos politicos que constantemente estao em debate para avancos e conquistas de direitos.
Entendemos que a democracia esta além da qualificacio de um regime politico, ela ultrapassa
as institui¢Oes por se realizar enquanto um movimento continuo de construcao das liberdades
politicas em diversas esferas da vida. Por isso, ela ndo ¢ prescritiva e nem estatica, ¢ uma acao-
método que se realiza em movimento (LUKACS, 2008). A CF de 1988 marca o desenvolvi-
mento de uma cultura participativa no pafs, que assume diferentes formas, como conselhos,
conferéncias, e também os foruns, que apresentam caracteristicas importantes para o desen-
volvimento democratico:

diferentes movimentos sociais, muitas vezes articulados com ONGs, entidades profissionais e
académicas, buscam debater suas diferencas e fundamentar racional e criticamente duas deman-
das, afastando-as da perspectiva imediatista e corporativa, e ampliando-as no ambito do interesse
publico e do direito. Esses Foruns foram muito importantes nas conquistas dos direitos acima
elencados, a partir da Constitui¢ao de 88 e do reordenamento juridico que a ela se seguiu (TEI-
XEIRA et al, 1999, p. 62).

Alguns foruns sao destacados pelos autores como espagos que conseguiram ampliar os
processos democraticos e a luta por direitos em suas areas. Essas iniciativas, assim como ou-
tros espagos de participagdo que se consolidavam ao longo dos anos 1990, sio “espagos soci-
etais, compostos por movimentos sociais e entidades profissionais, onde as autoridades publi-
cas nao participam formalmente, a ndo ser como convidados, para ouvir reivindicagoes, trazer
informacdes ou prestar esclarecimentos” (TEIXEIRA et al, 1999, p. 62).

Alvarez, Dagnino e Escobar (2000, p. 17) apresentam a expressao “politica cultural” para
abranger aspectos culturais que se tornam politicos na analise da sociedade, assim como dos
movimentos sociais, o que se enquadra muito bem na analise desse contexto no Brasil. Os
autores defendem que “[...] a cultura seja entendida como concep¢iao do mundo, como con-
junto de significados que integram as praticas sociais, nao pode ser entendida adequadamente
sem a consideragao das relacdes de poder |[...]”. Para essa compreensao, ¢ necessario, ainda,
considerar a producdo de significados dessas relacdes, entendidas com um carater cultural,
tazendo o politico tornar-se também cultural.

Nesse sentido, destacamos dois espagos de participagao social que sdo integrados por su-
jeitos que tém em comum a busca por acesso as politicas publicas e ampliagao de direitos. O
primeiro deles é o FNU-SUAS, que surge no contexto da busca por autonomia dos usuarios
dentro do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que ¢ um espago institucionali-
zado de participacao social criado pela Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n® 8.742/1993)
e vinculado ao governo federal. O outro espago ¢ o CIAMP-RUA, que foi instituido no ambito
da Politica Nacional para a Popula¢io em Situacao de Rua, matéria do Decreto n® 7053/2009
e atualmente encontra-se regulamentado por outra normativa, o Decreto n°® 9.894/2019. O
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seu diferencial consiste na possibilidade de integrar a sociedade e lideres de movimentos soci-
ais ligados a populacao em situacao de rua com aspectos decisorios da politica nacional.

Em ambos os espagos, observamos seis pessoas que apresentavam trajetorias e perfis em
comum quanto a sua atua¢ao em prol de desenvolvimento de direitos e politicas publicas no
pafs, principalmente por meio da atuagao que tinham em espagos publicas de participagdao
social. Assim, entrevistamos Maria, Ana, Joao, Bruno, André e Lucas, dando tais nomes fic-
ticios a cada um dos seis participantes da pesquisa.

O CIAMP-RUA conta com a participacao de Lucas, André e Bruno. Os trés ja estiveram
em situagao de rua, com algum acesso as politicas publicas destinadas a esse publico. No pe-
riodo das entrevistas, ja nao se encontravam na mesma situagao, mas continuam ligados a
agoes que buscam ampliar e garantir direitos a essa populacgao, principalmente por meio das
atividades que realizam por meio do Comité. A trajetoria deles ganha destaque ao observamos
que nao sdo técnicos ou grandes especialistas por estudos formais na area, mas advém da
propria realidade e experiéncia de usuarios de politicas publicas para pessoas em situacao de
rua. Maria, Ana e Jodo atuam no FNU-SUAS. Ambos ja estiveram na posi¢ao de usuarios dos
servicos da assisténcia social, com histérico de vida permeado por auséncia e privagao. A ex-
periéncia deles, na qualidade de usuarios dos servigos enriquece a atuagao que desenvolvem
nesse e em outros espacos de participagao que contribuiram ao longo de suas trajetérias e na
propria democratizagao da Politica.

Abordamos as seis pessoas em Brasilia, nos intervalos de reunides de ambas as instancias
participativas, para que conversassem conosco a respeito de sua trajetoria e da atuagao que
eles desenvolvem. Para isso, utilizamos um roteiro de entrevistas semi-estruturado, com espa-
cos para trocas e manifestacoes importantes a respeito da visao de cada um sobre a importan-
cia de suas trajetorias na contribui¢ao para o desenvolvimento de politicas publicas que garanta
direitos e dignidade aos usudrios. As respostas dos seis entrevistados indicaram para nés, como
pesquisadores, que existem elementos importantes e peculiares quando a busca por ampliagao
de direitos ¢ feita por aqueles que ja foram usuarios das politicas publicas em questao. Ha um
avango para além da dimensao técnica e formal, pois sao contribuicoes da realidade do cidadao
que busca por seus direitos. As falas direcionaram a construcao da nossa andlise a0 apontarem
o potencial politizador e de desenvolvimento social das politicas publicas e espagos de parti-
cipagao.

Nio tivemos como foco a observagao do processo decisorio dentro dessas instancias par-
ticipativas e nem o objetivo de caracteriza-las com o acompanhamento do espago publico. O
nosso interesse esta voltado para os sujeitos, os usuarios das politicas publicas, que por meio
do acesso aos direitos sociais e dos processos participativos se reconheceram enquanto sujeitos
de direitos e ampliaram a concepgao politica da vida publica, no sentido individual e coletivo.
Assim, o FNU-SUAS e CIAMP-RUA foram utilizados como mecanismos de acesso a esses
sujeitos por serem protagonizados por usudrios e também por possuirem uma institucionali-
dade menos rigida em comparagao aos conselhos gestores, constituindo uma participa¢ao mais
auténoma. O férum de usudrios, por exemplo, é uma conquista que os usuarios alcangaram
ao reivindicarem esse espago por nao se contentarem com a atua¢ao do CNAS, representada
pelo distanciamento da realidade vivenciada com as demandas levantas no espago deliberativo.
Os usuarios entenderam que seria necessario ir além do préprio Conselho, que tem represen-
tacdo tripartite entre governo, usuarios e servidores, para que suas reivindicagoes pudessem
ser articuladas de maneira independente do préprio Conselho.
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Essa forma de organizacdo na busca por direitos pode demonstrar uma nova tendéncia de
atuacdo da sociedade na conjuntura atual do pafs: organizar-se de maneira autbnoma, em um
ambiente institucionalizado por suas regras, sem que precisem estar submetidos a agenda go-
vernamental. Somados aos movimentos sociais que ocupam as ruas e outros campos de luta,
esses espacos podem revelar a capacidade de fortalecimento e sobrevivéncia da sociedade civil
em momentos de crise democratica e acOes estatais em torno de retrocessos de direitos con-
quistados. O usuario ¢ capaz de contribuir diretamente para o tensionamento em busca dos
direitos para avangos democraticos, conforme apontou André, um representante no Férum:

E vocé dar visibilidade, por exemplo, a violacio de direitos. F, a gente tem algumas conquistas
nesse comité, por exemplo, o Centro Nacional da Defesa de Direitos Humanos, a amplia¢ao da
rede de assisténcia no Centro POP. Entio ele traz conquistas de direitos. Ele traz conquistas!
Ele tem essa importancia, principalmente por ser especifico da populagao de rua, ele traz essas
conquistas. E os outros espagos, acho que vocé também tem que participar, vocé contribui de
outra forma, de outro lugar, inclusive, com outras demandas que nao sao suas. E vocé vai dis-
cutir no CNAS, por exemplo, e ele nio trata s6 da populagao de rua. Populagio de rua é um dos
publicos dele, mas ele trata das pessoas com deficiéncias, trata a questao dos quilombolas, dos
ribeirinhos. Acho que vocé toma ciéncia do cenario maior. Eu acho que vale a pena, eu acho
que sdo ferramentas da democracia. (ANDRE, 2019).

Trata-se de um espago aberto, organizado pelos préprios usuarios, que pode agregar muitos
outros cidadaos que utilizam os servigos da assisténcia e, assim, conseguem fortalecer o Férum
em torno das pautas que os cidadios defendem para essa politica. E uma forma de buscar a
hegemonia do interesse social dentro da politica de assisténcia

A nossa preocupagao é que nao fizéssemos uma representacao que nao fosse do coletivo. Nos
temos um foco que ¢ o coletivo. Os foruns te ddo mais autonomia de discutir e criar consenso,
de trabalhar na légica que as pessoas possam se manifestar livremente. (ANA, 2019)

Quanto ao CIAMP-RUA, a construgao historia se da a partir da sua instituicdo por meio
de um decreto normativo federal em 2009, sobre a Politica Nacional da Populagao em Situagao
de Rua (Decreto n°® 7.053/2009). A articulagio desse grupo de pessoas que se autorrepresen-
tam, seja por antecedente em situagdo de rua ou por viver nessa conjuntura atualmente, é a
grande diferenciacio do espaco. F uma forma importante de incluir os préprios sujeitos nas
discussoes de prioridades que devem ser tomadas a partir da atuagao estatal em politicas pua-
blicas para o grupo. Nesse sentido, o André entende que a participa¢ao precisa ser ampliada a
fim de garantir avancos democraticos na perspectiva popular:

Acho que a Constituicdo Federal de 88 traz esse espago dos conselhos, das conferéncias como
ferramentas. Eu acho que precisa evoluir, nao da pra ficar sé ai... Nessa coisa de conselho e
conferéncia. Acho que tem que pensar uma participagao popular mais ampliada. Eu sou muito
fa das assembleias populares, desses espagos que s6 a sociedade civil faz e talvez a gente pudesse
levar esses espacos para o governo também. (ANDRE, 2019)

Em comum, observamos que ambos 0s espagos possuem um protagonismo da sociedade
civil que permite que os debates e construcoes politicas sigam além daquilo proposto institu-
cionalmente. A prépria articulagao, seja de usuarios do SUAS ou até de outras politicas publi-
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cas, possui elementos que nao podem ser submetidos a questoes institucionais ou legais, por
isso ganha forca e destaque essa organizacao deles proprios por meios democraticos.

Minha militancia em relacdo a questao dos movimentos sociais e na defesa dos usuarios surgiu
pelo segmento da pessoa com deficiéncia. E a partir do momento que eu entrei pelo processo
da deficiéncia, entrei nos espagos de controle social, nos féruns [...] A partir daf a gente comegou
a participar. A minha militancia se deu exclusivamente por ter tempo livre e gostar. A partir do
momento que tomei conhecimento da Assisténcia Social e do SUAS, do que implicava no acesso
ao direito ndo so6 os deficientes, mas de todos que dependem do SUAS e que estao dentro dos
critérios de acesso ao atendimento e aos beneficios que a politica prevé. Eu comecei a me inte-
ressar como os usuarios poderiam participar desse espago de participagao, falar aquilo que con-
cordava ou discordava, isso foi me fortalecendo no sentido de estar nos grupos. (ANA, 2019)

A histéria dos tltimos anos no pais aponta para a necessidade de espagos participativos
auténomos, considerando a importancia da busca pelo fortalecimento democratico de direitos
conquistados desde os anos 1980. A partir desse cenario, o FNU-SUAS ganha forca e pode
ser um exemplo de mais uma forma democratica de articulagao das pautas e lutas sociais no
pais nos proximos anos. Por outro lado, a articulagao da populagao em situagao de rua, por
meio de representantes no Comite, surge também como balizadora para a luta de direitos
frente a um Estado que nao tem como prioridade garantir a consolidagao de preceitos demo-
craticos do ponto de vista substancial.

2 ASSOCIATIVISMO E O RECONHECIMENTO COMO SUJEITO DE DI-
REITOS

Segundo Avritzer (1997), o associativismo brasileiro é marcado historicamente por associ-
agoes religiosas, com origem no colonialismo, que transita para o corporativismo apresentando
tracos hierarquicos, desiguais e com forte controle do Estado. As décadas de 1970 e 1980,
delimitadas pelo processo de democratizagao a nivel nacional, inauguraram o debate do cha-
mado novo associativismo. Com énfase na pluralizacio, participagao e representagao nos es-
pacos publicos e com vistas a transformagao do sistema politico, ele passou a preencher um
novo espaco na vida politica do pais. Aumentou a heterogeneidade e multiplicidade de sujeitos
com acesso ao Estado, tensionando a dinamica desigual e enrijecida que determina os sujeitos
organizados e nao-organizados (AVRITZER, 1997).

A base fundamental do associativismo ¢ o pluralismo (BOSCHI, 2016), com a heterogenei-
dade das associagoes e diversidade de sujeitos, projetos e interesses que disputam a cena poli-
tica. No entanto, considerando o histérico desigual do Brasil, ancorado por uma cultura poli-
tica elitista, enfatiza-se que as estruturas assimétricas de poder impossibilitam a efetivagao do
pluralismo e da igualdade entre as associa¢Oes para disputarem de forma equanime. Assim,
Kerstenetzky (2003) alerta sobre os perigos da generalizacao em relagdo ao associativismo,
para nao cair no equivoco de qualifica-lo como positivo apenas por sua existéncia, a0 mostrar
que por si s6 ele nao promove democracia ¢ finda com as desigualdades politicas de forma
automatica. Conforme a autora, ¢ necessario proporcionar a redugao das desigualdades sociais
e politicas para incidir na diminui¢ao de desigualdades associativas e construir um associati-
vismo horizontal, com efeito no campo dos direitos e da cidadania.

A nocio de associativismo horizontal ¢ fundamentada por Putnam (2006) ao classifica-lo
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como interacbes comunitarias, solidarias, igualitarias, colaborativas, cooperativas e de credibi-
lidade que possibilitam construir uma cultura mais civica. Em contraposi¢io, o autor apresenta
as associa¢Oes verticais que se baselam em relagoes de dependéncia e exploragao entre os su-
jeitos, baseadas no individualismo e assimetria de poder que contribuem para uma cultura
clientelista, centralizada e com baixa credibilidade nas informagoes ptblicas. Com isso, defen-
demos o fortalecimento do associativismo livre, horizontal e calcado na pluralidade, com én-
fase nas camadas populares e grupos tradicionalmente excluidos, sem controle estatal e mer-
cadologico para influir nos tragos da cultura politica tradicional e encontrar expressio demo-
cratica.

O associativismo, dessa forma, se desenvolve como um grande mediador no processo de
mudangas culturais e politicas (VIEGAS, 1986), na medida em que desloca demandas e inte-
resses do ambito individual para o plano coletivo com o desenvolvimento da vida social (LU-
CHMANN, 2014). Associado a politiza¢ao dos sujeitos coletivos, a participacao da esfera pu-
blica se torna um dos elementos basicos do associativismo, como o “esforco de um aprendi-
zado democratico [...] no ‘exercicio da cidadania™ (BOSCHI, 2016, p. 234). A participagdao
enquanto processo e conquista (DEMO, 2001), ambientada na légica do associativismo plural
e horizontal, permite que “diferencas e interesses se explicitem num terreno comum organi-
zado por leis e instituigdes, bem como para fazer com que o poder se democratize e seja

compartilhado” (NOGUEIRA, 2004, p. 133). Em outras palavras:

A quebra do isolamento individual, a eliminac¢ao da ignorancia pluralistica quanto a possibilidade
de se atuar coletivamente para a canalizagao ao setor publico de demandas comuns e mesmo o
ideal de uma volta a valores comunitarios num contexto urbano caracterizado pela atomizagao
e impessoalidade sao todos incentivos a sustentacao de taxas significativas de participagao (BOS-
CHI, 2016, p. 235)

Nessa direcao, os representantes do FNU-SUAS e CIAMP-RUA demonstram em suas falas
o vinculo entre participagao e associativismo no processo de politizagao e coletiviza¢ao das
necessidades sociais € acesso aos equipamentos do Estado. Os sujeitos participantes possuem
um nivel alto de associativismo, com historico participativo em diferentes espagos publicos,
como movimentos sociais, conselhos e outros foruns. Com trajetorias diferenciadas, o inicio
do ativismo da maioria deles tem em comum o acesso aos direitos sociais e o conhecimento
de formas associativas. Os interlocutores advem de vivéncias de privagoes, se diversificam
entre usuarios do Programa Bolsa Familia, pessoas que viviam em situa¢ao de rua, ou mora-
vam em comunidade ribeirinha, 4rea rural, dentre outros.

Podemos afirmar que o acesso ao sistema de protecao social, em especial a assisténcia social,
possibilitou que os intetlocutores se reconhecessem enquanto sujeitos de direitos. Mas foi a
participag¢ao social, expressa pelo associativismo, que permitiu o exercicio da cidadania, com a
garantia e reivindicacao de direitos em diferentes espagos publicos. Nessa dire¢ao, Telles
(1994) sinaliza que os direitos sao reguladores das praticas sociais que, fundamentados nas
relagOes sociais, devem promover a justica social. Para tanto, é necessario um processo de
democratizag¢ao do acesso e da formulacao desses direitos, que leve em conta os sujeitos usu-
arios, tanto do ponto de vista simbdlico como numa perspectiva economica.

Nesse sentido, dialogamos com a formulacao do dilema reconhecimento-redistribuicao de
Fraser (2000), baseada no entendimento de que o remédio que possibilita alcancar a justica
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esta na busca entrelagada e reciproca entre reconhecimento8 e redistribuicio, de tal forma que
s6 articulados € possivel combater injusticas econdmicas e de discrimina¢ao negativa. De ma-
neira contraditéria e muitas vezes conflituosa, a redistribuicio promoveria transformacdoes
econdmicas no sentido de romper relagdes de privagao e influir na dinamica de desigualdade
material, de um lado; e o reconhecimento estaria ancorado na mudanca cultural e simbélica
que alteraria os padroes de discriminagao estabelecidos, de outro (FRASER, 20006). Na medida
em que essas prerrogativas sao imbricadas, a transformacao alcangada por um implica na mu-
danca do outro, ou melhor,

Mudar a hierarquia de status da sociedade é o objetivo geral de uma luta por reconhecimento
que, sendo orientada pelos principios expostos, nao se confunde com simples reivindicagoes
identitarias. Essa mudanga sé pode ser efetivada, contudo, em conjunto com mudangas na es-
trutura economica. De um lado temos uma agenda politica da diferenca e de outro uma agenda

da igualdade. S6 a combinagiao das duas pode contribuir para a promogao de justiga social.
(MARIANGO, 2009, p. 45)

Por isso, consideramos que os nossos interlocutores e a luta politica realizada por eles se
encaixa dentro da busca por reconhecimento-redistribui¢ao, uma vez que eles sofrem os efei-
tos das desigualdades economicas e carregam alguns signos discriminatorios como raga, gé-
nero, deficiéncia, origem rural, indigena, drogadicdo, entre outros. E o que Fraser (20006)
chama de comunidades bivalentes’, que sofrem de ambas as injusti¢cas e necessitam exercer
um enfrentamento inter-relacionado. Em busca de construir uma politica social da igualdade,
os participantes se reconhecem como grupo e coletivizam suas demandas, construindo cultura
e tensionando as instituicoes publicas e civis. Nesse ponto é que a participagdo e o associati-
vismo exercem uma funcio elementar no desenvolvimento da cidadania e tensionamento das
injustigas.

Para nossa analise, enfatizamos o reconhecimento, na qualidade de mecanismo de combate
a dominacao cultural, ocultamento e desrespeito (FRASER, 2006), a partir da conexdo com
cidadania, com a constru¢ao de direitos e transformacdes institucionais que ultrapassam o
ambito das praticas cotidianas. Essas transformagoes promoveriam justi¢a no sentido mais
amplo dos niveis materiais e simbodlicos, o que possibilitaria mudancas no jogo politico. Oli-
veira (2010) apresenta que a justa relacao entre reconhecimento e cidadania esta presente na
dimensao moral e simbolica do direito, naquilo que diz respeito ao reconhecimento da digni-
dade humana no arcabougo juridico-legal, que deve ter protagonismo dos atores sociais, desde
suas aspiragoes até os efeitos da sua agao. Assim, um dos aspectos centrais da participacao € a
formacao do sujeito coletivo, da construcgao e reconhecimento da identidade coletiva.

A possibilidade de afirmagao de sujeitos coletivos é ingrediente fundamental da politica demo-
cratica, porque se constitui em condi¢ao prévia para a incorpora¢ao de atores excluidos da po-
litica. Em outras palavras, mesmo quando nao esta em pauta a a¢ao instrumental para a conse-
cucdo de objetivos imediatos, a simples constitui¢ao de novas identidades representa um desafio

8 “A nocio de reconhecimento nio ¢ uma novidade, ja que remonta aos estudos de Hegel. A novidade mais recente, da
qual Nancy Fraser ¢ uma importante representante, ¢ o modo de articular o reconhecimento a outras dimensoes para se
pensar em um projeto politico de justica social” (MARIANO, 2009, p. 42).

9 A autora faz referéncia as estruturas de raca e género, mas acreditamos que ¢ possivel ampliar sua determinac¢io a partir
do sentido que ¢ dado ao conceito de comunidades bivalentes.
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democratico a rigidez dos cenarios institucionais. (BOSCHI, 1987, p. 38)

Os processos participativos e de formagao politica, inerentes aos primeiros, contribuem
para a socializa¢do da informacao e da politica. Promovem cidadania ao divulgar informagdes
no tocante ao acesso aos direitos e dos canais de participacdo que reivindicam os mesmos.
Esse aspecto denota o compromisso politico e coletivo dos sujeitos que ocupam 0s espagos
participativos formados por usuarios das politicas sociais. A fala seguinte sintetiza bem esse
argumento:

Entio o meu papel como ativista ¢ levar isso para os sujeitos e traduzir na linguagem deles.
Porque, pra mim, quanto mais gente politizada eu tiver ainda dormindo nas cal¢adas, eu acho
que ter conhecimento de direito é um instrumento de cidadania, né? Quando eu levo informa-
¢ao pra esse cara, eu ajudo ele a ter cidadania. Quando a policia chega pra bater nele, ele sabe
dizer “Pera ail Pode nio. Eu nio sou caso de policia, nao. Eu sou caso de politica publica.”
(ANDRE, 2019)

Nessa perspectiva, ganha destaque entre as falas, a no¢ao dos direitos enquanto conquista
em detrimento da perspectiva da dadiva ou da mera concessao. A partir do reconhecimento
dos sujeitos enquanto possuidores de direitos, os entrevistados rompem com a ideia do favor
e vao na direcao da conquista a partir dos processos participativos. Essa conclusao ¢ afirmada
nas diferentes falas: “Nesse pafs nunca nos foi dado os direitos. N6s conquistamos os direitos
através das lutas, seja nas revolugoes, seja nas insurgéncias, seja nos dialogos” (LUCAS, 2019);
“se eles tivessem essa preparagao de nao achar que estdo recebendo um presente de Deus,
nem um favor, a gente teria mais uma luta por direito.” (ANA, 2019).

Como apontou Dagnino (1990, p. 107) o exercicio da cidadania “tem relagao com um pro-
cesso de construcao de novos direitos - direito a ter direitos que emergem de lutas especificas
e da sua pratica concreta”. A conquista de direitos esta diretamente associada aos canais de
participa¢ao social. Demo (2001) defende a participacio como principio metodolégico, ou
seja, como caminho que gera efeitos no campo das politicas sociais e dos direitos. Para ele, a
participagao visa alcangar a autopromoc¢ao, com a constru¢ao de uma politica centrada nos
usuarios; o exercicio da cidadania; conquista de um ordenamento democratico; controle do
poder politico pela base social; controle da burocracia; a negociacao entre diferentes partes; e
alcance de uma cultura democratica.

A ideia do autor se associa a compreensdao dos sujeitos participantes ao considerarem que
além das demandas serem coletivizadas e reivindicadas, os participantes socializam informa-
¢oes e se organizam politicamente. Os posicionamentos sao direcionados por uma perspectiva
de democratizagao do acesso aos direitos e da resisténcia, a exemplo das falas: “sé com a
participagao do povo a gente vai conseguir mudar” (LUCAS, 2019); “quando eles [usuarios]
compreenderem de fato que isso [assisténcia] ¢ direito e que eles podem exigir esse direito,
nos teremos milhdes de pessoas para defender a democracia” (MARIA, 2019);

A participagao ¢ o radicalismo da luta. Participagao social nada mais é que participar da demo-
cracia e falar “eu nao quero perder isso, eu quero conquistar isso” [...] Eu acho que ele [o forum
de usudrios] ¢ um baluarte de resisténcia pra garantir essa conquista. (JOAO, 2019)

A participagao social ¢ apresentada de forma conjugada a representagdo nos espagos de

PRACS: Revista Eletronica de Humanidades do Curso de Ciéncias Sociais da UNIFAP
https://periodicos.unifap.br/index.php/pracs ISSN 1984-4352 Macap4, v. 13, n. 3, p. 15-33, jul./dez. 2020



https://periodicos.unifap.br/index.php/pracs

Associativismo, reconhecimento e acesso as politicas publicas: o papel pedagégico da participa¢dao dos usudrios 27

controle democratico. Isso significa que os sujeitos usuarios das politicas sociais, no caso, os
usuarios da assisténcia social e a populaciao em situacdo de rua, devem ocupar espago de pro-
tagonismo para completar a no¢ao do reconhecimento. Com isso, os processos de acessar,
obter informacao, coletivizar, participar e conquistar direitos ganha sentido quando sao os
sujeitos usuarios daquelas politicas que sao ouvidos e que dao a sua diregao, como ¢é apontado
por eles: “a gente luta no controle e monitoramento das politicas publicas [...] sempre pautando
e fomentando o protagonismo” (BRUNO, 2019); “nés temos um lema que é: nada sobre nos,
sem no6s. Vocé nao pode dizer o que eu preciso sem me ouvir” (LUCAS, 2019).

As falas vao ao encontro da nog¢ao de associativismo como alternativa a complexa relagao
entre participacdo e representacdo, em que a participacdo compensaria os limites da represen-
tagao. Para Boschi (1987) o associativismo seria estabelecido com uma nova forma de partici-
pacio, que se contrapde ao modelo hegemonico, ainda que se relacione com o mesmo. Por
ser conformado pelo coletivo, a partir da participacao de diferentes sujeitos politicos, que de-
rivam do conflito, da disputa, da multiplicidade de interesses e projetos politicos, o associati-
vismo possibilita efeitos democraticos, mesmo que indiretos. Segundo Luchmann (2014) os
efeitos democraticos podem ser localizados em trés planos: individual, com o desenvolvi-
mento de habilidade politica e civica, politico-institucional, pela democratizacao das decises
e qualificagdo da representagao, e da esfera publica, com sensibilidade aos problemas sociais e
representacao das diferengas.

Nesse sentido, a participacao ativa dos grupos subalternos envolve a qualifica¢ao da repre-
sentagao, com a constru¢ao de um historico participativo e de uma cultura democratica de
direitos. O processo pedagdgico da participagao se revela no aprendizado que ¢é fruto das lutas
sociais e da participa¢ao social e cidada que desembocam na construgao de direitos. Percebe-
mos que no FNU-SUAS e no CIAMP-RUA o associativismo ¢ horizontal, coletivo e com
vistas a garantia e amplia¢ao dos direitos sociais independente dos interesses individuais, ainda
que os sujeitos partam de uma realidade de privagdo. O acesso a informagao, a inser¢ao no
sistema de protecao social e associativismo permitiram uma participagao politica ampla e de-
mocratica dos usudrios, o que possibilitou que eles se reconhecessem enquanto sujeitos poli-
ticos como também passaram a disputar os signos simbolicos e materiais do universo dos
direitos. Os efeitos democriticos desse associativismo reverberaram nas esferas individuais,
institucionais e do espago publico com mudangas qualitativas. Mesmo que a participa¢ao social
enfrente desafios para a sua abertura e democratizagao, refor¢amos a nog¢ao da resisténcia dos
grupos subalternos, que uma vez inseridos na pedagogia da participagao nao retornam ao si-
léncio.

3. PAPEL PEDAGOGICO DA PARTICIPACAO E DO ATIVISMO: O
ACESSO AS POLITICAS PUBLICAS.

A representagao dos usuarios das politicas publicas nos espagos de participagao social pos-
sul algumas particularidades. Diferente de uma composicao configurada por um carater téc-
nico, como acontece com alguns representantes da sociedade civil, que sao experts do tema
ou trabalhadores da area em questao, a participacao de usuarios se justifica pelo fato indiscu-
tivel de que quem melhor compreende as demandas ali postas sio as proprias pessoas que
necessitam dela. Obviamente isso nao exclui a importancia da participacao de demais atores,
mas o espago destinado aos usuarios é fundamental para a ampliacio da democracia e para a
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discussao e tomada de decisao mais horizontalizadas.

Ocortre que, parte dos usuarios de uma determinada politica, sobretudo da assisténcia
social por meio do SUAS, encontram-se tao privados do atendimento das necessidades sociais
minimas que a participa¢ao politica acaba sendo algo mais distante ainda. Ter que lutar cotidi-
anamente pela propria sobrevivéncia acaba sendo o unico horizonte possivel para a maioria.
No entanto, a partir do acesso a determinadas politicas publicas, os usuarios, como nossos
interlocutores no decorrer desta pesquisa, acabam se percebendo como sujeitos de direitos,
dignos do acesso as politicas e a participac¢ao social. Como demonstramos a seguir, foi a partir
do acesso ao servico de acolhimento para a populagio em situagao de rua em albergues que o
usuario passou a se reconhecer enquanto sujeito politico, que poderia ndo apenas ser repre-
sentado, mas também representar:

Af o pessoal do albergue nos convidou para fazer uma eleigao, em 2012, era a eleicio municipal.
Uma eleicao no Albergue para escolher o prefeito do Albergue. E interessante porque € para
mostrar que a populagao de rua consegue escolher seu representante, sao cidadas e cidadaos e
eu me candidatei. Era uma brincadeira mas se tornou uma coisa muito séria, inclusive estou aqui
nesse momento. [...] Eu particularmente nio sabia nada de controle social, eu estava nas ruas.
[...] A minha inser¢dao no ativismo se deu através do SUS, inclusive, onde em 2012 ao entrar no
movimento nacional de situa¢ao de rua, em Natal, n6s fomos convidados a vir para uma for-
magao de liderangas aqui em Brasilia pelo Ministério da Saude (LUCAS, 2019).

Isso mostra que o acesso as politicas publicas tem um carater pedagdgico de autorreconhe-
cimento enquanto sujeitos de direito. Mas também contribui para ressignificar seus projetos
de vida, ampliando as possibilidades de acessar gradativamente niveis de cidadania sequer pen-
sados no horizonte de expectativas desses sujeitos.

[...] Eu vinha de 10 anos de situagao de rua, mas ja de um histérico de desenvolvimento na
minha vida muito carente. Minha vé que me criou, ela ta com 95 anos, ela nao sabe ler, nem
escrever. Eu ndo conheci meu pai. Eu sou o unico negro da minha familia. Eu tive um desen-
volvimento humano ausente de politicas publicas, no que tange saide, educagao, diversas edu-
cagoes. Entdo isso contribuiu muito para esse desdobramento da situacao de rua, no desequili-
brio em diversas areas da minha vida, pode-se assim dizer. Foi a partir do momento em que eu
tive acesso a esse movimento e tive o conhecimento de politicas publicas e dos meus direitos,
eu tive que ressignificar a minha vida. [...] Eu hoje sou servidor publico efetivo, concursado, eu
hoje sou estudante de psicologia, faco o 5° periodo (BRUNO, 2019).

A participa¢ao também revela um processo pedagogico, significa um aprendizado demo-
cratico. Segundo Pateman (1992) ¢ um processo educativo com efeito cumulativo em que
quanto mais se exerce a participa¢ao, maior a eficiéncia politica. A trajetéria participativa dos
usuarios do SUAS reforca a pertinéncia da participacao social e cidada, isto ¢, uma participacao
que envolve os processos de tomada de decisao junto ao Estado e na ampliaciao das politicas
publicas. Esse aspecto foi central na nossa pesquisa na medida em que quando os usuarios
comegaram a participar e acessar as politicas publicas, eles construiram um caminho de digni-
dade e cidadania. Essas observagoes vao a encontro do que apontou Teixeira (2001, p. 30) a
respeito da nocao de participagao cidada:

Ao referir a “participagao cidada” tenta-se, portanto, contemplar dois elementos contraditérios
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presentes na atual dinamica politica. Primeiro, o “fazer ou tomar parte”, no processo politico-
social, por individuos, grupos, organizagdes que expressam interesses, identidades, valores que
poderiam se situar no campo do “particular”, mas atuando num espago de heterogeneidade,
diversidade, pluralidade. O segundo, o elemento “cidadania”, no sentido “civico”, enfatizando
as dimensoes de universalidade, generalidade, igualdade de direitos, responsabilidades e deveres.
A dimensao civica articula-se a ideia de deveres e responsabilidades, a propensao ao comporta-
mento solidario, inclusive relativamente aqueles que, pelas condigdes econdomico-sociais, encon-
tram-se excluidos do exercicio dos direitos, do “direito a ter direitos™.

O carater pedagdgico, cultural e politico da participacdo se manifesta por meio do ativismo
dos representantes da sociedade civil. Nessa direcao, os resultados da pesquisa mostram que
o ativismo esta essencialmente associado a luta por direitos e dire¢ao coletiva, social e demo-
cratica, cujo pano de fundo reflete a disputa de interesses e uma busca de partilhar o poder de
decisao com o Estado. De acordo com Abers (2014, p. 148), o ativismo pode ser um tipo de
acao “que visa promover projetos politicos ou sociais percebidos pelo ator como de natureza
publica ou coletiva”.

Nossos intetlocutores entendem o ativismo e a participagao social como instrumentos de
formagao politica, com potencial para garantir transformagoes sociais. Assim, sio percebidos
como mecanismos essenciais de conquista de direitos, de controle democratico por parte da
sociedade civil. Ser ativista ¢ lutar por direitos coletivos e pela constru¢ao da cidadania. Daf a
importancia de ocupar espagos publicos ndo apenas para pleitear direitos, mas para o proprio
processo de amadurecimento e engajamento politico.

A maioria dos entrevistados relaciona o ativismo a sua histéria participativa em prol dos
seus proprios direitos, porém sio direitos que pertencem a uma coletividade. F um ativismo
que reflete a propria trajetoria associativa dos sujeitos. A autonomia desse ativismo é muito
importante para demonstrar o grau de organizagao, lutas, correlacdes de forgas e enfrenta-
mento ao Estado na luta por politicas publicas, direitos e democracia. Conforme observamos
nos depoimentos abaixo:

Estar nesse ativismo pra mim ¢ extremamente importante enquanto pessoa, mas principalmente
como compromisso de mudar a vida das pessoas, de poder alterar a vida das pessoas. Nao de
alterar no sentido do intrometimento, mas alterar no sentido de abrir os olhos, deles poderem
perceber a forma que eu percebi como é importante a gente olhar para as pessoas, para que as
pessoas possam descobrir direitos, mas, principalmente, que a gente possa formar outras pes-
soas que possam disseminar pelo pafs. Eu que sou de area ribeirinha, a gente sabe o quanto ¢
dificil chegar informacao, chegar servigo para nossas areas, falar de ativismo, de politica publica,
de politica social para as areas que estio mais isoladas, em particular na regido amazonica, por
exemplo, isso ai ¢ uma novidade. E eu acho que estar nesse ativismo ¢ extremamente importante
porque ele oportuniza isso, ele oportuniza eu chegar até as pessoas e eu dialogar com as pessoas,
valorizar essa relagao que eles tém com a terra, mas também valorizar a questdo social, do olhar
do crescimento, do crescimento nao s6 econdémico, nao sé do crescimento pessoal, de poder
estudar, de poder ir pra uma escola de poder se formar um dia, de poder levar a informacio
para outras pessoas. Eu penso que a gente tem uma tarefa muito grande, também tenho cons-
ciéncia de que eu nao vou conseguir alcangar tudo aquilo que eu gostaria, mas se eu conseguir
fazer o minimo possivel de todas as minhas vontades, de todos os meu sonhos, eu acho que eu
ja consegui chegar muito longe. Com as condi¢bes que eu tive, eu cheguei muito longe, mas eu
penso que posso fazer muito mais. Esse ¢ meu desejo, ¢ a minha vontade, é a minha necessidade
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como pessoa, inclusive, a gente vive um momento muito dificil da democracia. (ANA, 2019)

Eu vim para Brasilia pela primeira vez no dia 10 de dezembro [para uma formagao political,
saindo do papeldo e entrando no avido: eu comecei a militar no ativismo. Estamos hoje ocu-
pando varios espagos, como o Conselho Nacional de Satude, o Conselho Nacional de Direitos
Humanos, o Comité de popula¢io em situa¢ao de rua e, nos estados, ocupando os espagos de
controle social. Mudou a minha histéria porque eu creio que se eu nao tivesse entrado no mo-
vimento, eu nao estaria nem vivo diante das situacdes que nos vivenciamos. Entao, assim, para
mim o ativismo é um norte para a garantia de direitos. Sabemos que ha uma criminalizagdo dos
movimentos sociais, do ativismo. Mas ele é importante. (LUCAS, 2019)

Outra questao perceptivel é a mudanga de concepgao que a politica publica traz para os
usuarios. Amplia a concepgao de direito em detrimento do favor. E isso é fundamental, porque
qualifica a participagao social dos usuarios, no sentido de cobrar que o Estado cumpra com
sua obrigacao, oferecendo algo que ¢é de direito deles.

O SUAS me deu muitas respostas, me identifiquei muito com isso enquanto pessoa. Eu achava
que vocé nao pode fazer caridade, sair com uma sacola de alimentos, tem que mudar com uma
légica téenica. Nao é a minha drea, tem profissionais para isso. Eu tenho que fazer articulagao
entre aquele que esta necessitando e esclarecer e organizar. A organizag¢ao ¢ fundamental para o
espirito de luta. Fortalecer essa luta e nao desistir! (ANA, 2019)

Em acordo com as analises de Pereira (2009) sobre a concepgao teodrica da politica publica,
que contempla todas as for¢as e agentes sociais, comprometendo o Estado, a politica social se
afigura uma politica publica, isto é, um tipo de politica publica.

Ambas as designacoes (politica social e politica publica) sao policies (politicas de agao), inte-
grantes do ramo de conhecimento denominado policy science, s6 que politica social ¢ uma es-
pécie de género de politica publica (public policy) que requerem a participagao ativa (grifos
nossos) do Estado, sob o controle da sociedade, no planejamento e execugao de procedimentos
e metas voltadas para a satisfacao das necessidades sociais.” (PEREIRA, 2009, p. 173)

Na busca pelos direitos sociais através da participa¢ao social e cidada nos espagos estudados
nessa pesquisa, os sujeitos mostram a relevancia da disputa entre Estado e sociedade civil ao
enfrentar o Estado demandando politicas publicas e ampliando o acesso a elas por meio da
luta social nesse processo participativo e democratico. Destacamos também o papel dos pro-
fissionais que atuam na oferta das politicas publicas enquanto agentes de transformacio a par-
tir da divulgacdo de informagoes necessarias aos usuarios. A informagao ¢ um direito funda-
mental e 0 acesso a ela permite uma ampliacao das possibilidades de participagao politica dos
usuarios, além de sensibiliza-los para as garantias e direitos que eles tém.

No caso a seguir, observamos que a participa¢ao social do usuario foi impulsionada pela
informacao dada pelo profissional da politica de assisténcia social. E a partir disso o usuario
pleiteou ocupar esses espagos. Portanto, o papel pedagdgico do acesso as politicas publicas
possui varias dimensoes. E o carater educativo e formador dos profissionais dessas politicas é
algo fundamental, que deve ser fomentado.

Eu entrei em dois mil e doze no programa bolsa familia, né? Teve alguns periodos que a nossa
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situacao melhorou, af eu suspendi, e af depois volta, enfim. Mas hoje eu ainda tenho o meu NIS,
eu sou do movimento de luta por moradia, eu ja tenho a minha casa, mas eu luto pela dos outros,
enfim. Af o que acontece, no CRAS e no meu segmento de luta por moradia, eles me falaram
assim “olha, vocé pode pleitear a participagao nos conselhos, conselho municipal, conselho es-
tadual”. Foi o que eu fiz. Fui primeiro pro conselho estadual do meu Estado. (MARIA, 2019)

Nesse sentido, a participa¢do ¢ um aspecto importante no processo de constru¢ao da cida-
dania. A pratica participativa mostrou que quando se participa lutando por direitos e por
acesso as politicas publicas no Estado, um novo mundo inclusivo se revela a esses represen-
tantes invisiveis a ordem capitalista. Portanto, participar do processo de decisao torna-se a
palavra de ordem para a constru¢ao da sua condi¢iao de cidadao do Estado. Como afirmou
Marx (1955) ao compartilhar a ideia de uma “cidadania coletiva” em que aborda uma separa¢ao
entre o homem real, que ¢ o individuo egoista, e 0 homem verdadeiro, que é o “¢yfoen abstrato”,
ou seja, o cidadao do Estado. Para ele, o homem enquanto um ser genérico s6 vai conseguir
ser o cidadao abstrato (¢yfoer) quando estiver participando do processo de socializagao e poli-
tizacao da sociedade, na busca de sua emancipagao humana.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da pesquisa apresentam alguns efeitos politicos na relagao entre associati-
vismo, participa¢ao e reconhecimento dos sujeitos politicos que apresentam um papel peda-
gbgico para a construgao de uma cultura civica e de direitos. Percebemos que o reconheci-
mento enquanto sujeito politico se da pelo historico participativo na luta por direitos sociais e
no acesso as politicas publicas. Isso na medida em que a participacdao ¢ autbnoma e coletiva,
forjada por um associativismo horizontal e plural que é orientado pelos interesses coletivos.

Embora o movimento dos representantes dos usuarios va na contramao do cenario de crise
democratica atual, eles resistem e disputam as politicas publicas e espagos participativos com
vistas a democratizagdo das relagdes sociais. Tencionam, assim, a légica elitista direcionada
pela defesa de que s6 quem tem condi¢oes de participar das decisGes publicas sao as elites e
os letrados. Dessa maneira, a participacao ¢ um instrumento de resisténcia, fruto de um asso-
ciativismo e de uma trajetéria participativa, que poe em xeque os modelos tradicionais de fazer
politica presentes na democracia formal. E esse tipo de participagao que fortalece as associa-
¢Oes coletivas e que representam o que denominamos de “patrimoénio participativo”, hoje sob
ameaca de extin¢ao. O desafio esta posto!
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