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Resumo

Este trabalho fundamenta-se na concepgdo de Psicologia de Vigotski e Wallon,
embasada no materialismo histérico dialético. Nosso objeto de estudo € a atuagdo da psicologia
escolar frente ao processo de patologizacdo e medicalizagdo da Educacdo Superior. Entendemos
que esse processo engloba o reducionismo das explicacfes sobre dificuldades de escolarizagdo
por meio de caracteristicas individuais, ocultando elementos sociais, historicos, politicos e
pedagogicos. S&o incomuns estudos sobre esse tema na Educagdo Superior. Pesquisas
demonstram que a atuacdo da Psicologia Escolar nesse nivel de ensino permanece focada no
atendimento individual a estudantes. A Educacdo Superior no Brasil tem passado por mudancas
que demandam modelos educativos mais flexiveis, abrangentes e acolhedores da diversidade do
desenvolvimento humano. E fundamental compreender como o processo de patologizacgio e
medicalizacdo da educagdo tem se desdobrado nessa nova realidade. Nosso objetivo foi
compreender a atuacdo do psicologo escolar da UnB frente a esse processo com vistas a
construir possibilidades de atuagdo no acolhimento a diversidade do desenvolvimento humano
na universidade. Inspiramo-nos no método autoetnografico para realizar uma investigacdo a
partir da vivéncia profissional visando ampliar o olhar para o campo de pesquisa e a fluidez no
processo de construgdo coletiva do conhecimento. Esta pesquisa foi realizada no Programa de
Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais e no Servi¢o de Orientacdo ao Universitario da
Universidade de Brasilia. Utilizamos como recursos investigativos: observacdo participante;
pesquisa documental no acervo do Servico; e entrevistas semi estruturadas com trés ex-gestores
e duas servidoras do SOU, e com uma ex-estudante do PPNE. As informacdes construidas
foram analisadas em seu contetudo e confrontadas entre si e com a fundamentacdo teorica.
Compusemos um historico da atuacdo em psicologia escolar nessa Universidade e investigamos
0 processo de patologizacdo e medicalizacdo da Educacdo Superior em seu cotidiano. Pudemos
identificar como historicamente esse processo se constituiu e se desenvolve atualmente: 1) na
operacionalizagdo dos processos académicos, servindo ao controle e vigilancia sem qualquer
funcdo educativa; 2) na atuacdo do SOU no sentido de reproducdo e manutencdo da Idgica de
responsabilizacdo individual do estudante pelo fracasso académico; e 3) no papel do PPNE
como medicalizador do acolhimento ao estudante com deficiéncia e simulacro de inclusdo.
Construimos uma proposta de atuacdo em psicologia escolar frente & patologizacdo e
medicalizacdo da Educacdo Superior pela valorizagdo da diversidade do desenvolvimento
humano. Ressaltamos a necessidade de colaborar para a defesa da universidade como bem
publico, resgatando seu compromisso com a inovagdo no sentido de garantir o direito de todos
0s seus membros & educacdo. Defendemos a tese de que o processo de patologizacdo e
medicalizacdo da Educacdo Superior age como ideologia da opacidade ao ocultar o
sucateamento das universidades brasileiras por meio da dissimulacdo das reais causas do

fracasso académico. Argumentamos que a Psicologia Escolar pode contribuir com a denuncia



desse processo e para seu enfrentamento por meio de a¢des junto aos sujeitos que compdem a
comunidade académica que favoregam a recuperacdo do sentido de universidade balizada no
livre pensamento, na inovagdo e na experimentacdo em uma comunidade democratica e

solidaria, socialmente referenciada.

Palavras-chave: Psicologia Escolar; Educacdo Superior; Patologizagédo; Medicalizacéo;
Direitos Humanos.
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Abstract

This work is based on the conception of Psychology of Vigotski and Wallon, founded
on dialectical historical materialism. Our object of study is the role of the school psychologist at
UnB regarding the process of pathologization and medicalization of Higher Education. We
understand that such process comprises reducing explanations about difficulties of schooling on
individual characteristics, thus hiding social, historical, political and pedagogical elements.
Studies on this topic concerning Higher Education are uncommon. Researches show that the
role of School Psychology at this level of education remains focused on individual care of
students. Higher Education in Brazil has undergone changes that demand educational models
that are more flexible, comprehensive and welcoming of human development diversity. It is
essential to understand how the process of pathologization and medicalization of education has
presented itself in this new reality. We intended to investigate the role of the school
psychologist at UnB, regarding the process of pathologization and medicalization of Higher
Education, in order to formulate possibilities for this professional to work on embracing human
development diversity at university. We sought inspiration in the autoethnographic method to
conduct an investigation, based on a professional experience, attempting to broaden the look to
the field of research and to bring flexibility to the process of collective construction of
knowledge. This research was carried out at the Support Program for People with Special Needs
and at the University Orientation Service of University of Brasilia. We used as investigative
resources: participant observation, documentary research on the Service’s archives; and semi-
structured interviews with three former managers and two servers from SOU, and with a former
student from PPNE. The information constructed were analyzed in its content and confronted
against each other and against the theoretical framework. We compiled a history of the work in
school psychology at this University and investigated the process of pathologization and
medicalization of Higher Education present in its daily life. We were able to identify how this
process was constituted historically and is currently developing: 1) in the operationalization of
academic processes, serving as control and surveillance without any educational function; 2) in
SOU's role in reproducing and maintaining the logic of student's individual accountability for
academic failure; and 3) in PPNE ‘s part as a medicalizer of the reception to students disability
and as a simulation of inclusion. We elaborated a proposal for the school psychologist’s work
regarding the pathologization and medicalization of Higher Education by respecting and
appreciating human development diversity. We emphasize the need to collaborate on defending
the university as a public good, recovering its commitment to innovation on guaranteeing the
right of all its members to education. We defend the thesis that the process of pathologization
and medicalization of Higher Education acts as an ideology of opacity by hiding the devastation
of Brazilian universities by disguising the real causes of academic failure. We argue that School

Psychology can contribute to the denunciation of this process and to its confrontation by actions
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alongside the academic community that favor the recovery of the meaning of university based
on free thought, innovation and experimentation in a democratic and solidary community

socially referenced.

Keywords: School psychology; Higher Education; Patologization; Medicalization;
Human Rights.
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Apresentacao

O percurso desta pesquisa de doutorado se inicia logo ap6s o encerramento do mestrado,
no final de 2010. Naquela dissertagdo, buscamos construir uma proposta de atuagdo da
psicologia escolar para a gestdo democratica de escolas publicas de Educagdo Infantil a partir da
minha experiéncia como profissional de uma escola democréatica e de uma investigacdo juntos
as escolas publicas de Educacdo Infantil do DF. Tivemos, portanto, a oportunidade de nos
debrucar sobre a elaboragcdo da nossa concepgdo dessa atuacdo e construir possibilidades de
compreender a contribui¢do desse profissional & construgéo coletiva e participativa do projeto
politico pedagodgico no cotidiano escolar. Em seguida a conclusdo do mestrado, fui nomeada
para trabalhar como psicologa escolar da UnB e vislumbrei a oportunidade de por em prética, na
prépria universidade onde recebi minha formag&o profissional, tudo o que aprendi. Entretanto, a
realidade com que me deparei como servidora da Universidade foi surpreendente.

Em janeiro de 2011, assumi a funcéo de servidora no Programa de Apoio as Pessoas com
Necessidades Especiais (PPNE), o6rgdo criado com a finalidade de “estabelecer uma politica
permanente de atencdo as pessoas com necessidades especiais na UnB e assegurar sua incluséo
na vida académica, por meio da garantia de igualdade de oportunidades e condigdes adequadas
para 0 seu desenvolvimento na universidade” (PPNE, sd). Fui apresentada a um setor cujo
trabalho essencialmente consistia de cadastro e acompanhamento dos estudantes que
entregassem laudo comprobatério de deficiéncia fisica ou sensorial, Transtorno Global do
Desenvolvimento, Transtorno de Déficit de Atencao/Hiperatividade e concessdo de adequacgdes
pedagogicas e adaptacdo parcial de estrutura fisica e materiais instrucionais, conforme cada
diagndstico.

A partir do meu processo de conhecimento do PPNE e das expectativas em relagdo ao
trabalho em psicologia escolar nesse Programa, foi chocante o descompasso entre o que é
ensinado em sala de aula da universidade e o trabalho que é desenvolvido nessa mesma
instituicdo. Desnecessario dizer qudo distante essa pratica estava daquela idealizada ao longo do
mestrado, ndo apenas em relacdo ao nivel de ensino. Assim, tornou-se essencial buscar maior
fundamentacdo para desenvolver uma pratica que permitisse, junto as pessoas que compunham
aquele contexto, construir possibilidades mais democraticas e acolhedoras da diversidade de
desenvolvimento humano na universidade a partir da ressignificacdo da crenca no diagndstico
médico como via principal de garantia do direito a educag&o. Foi no Férum sobre Medicalizagéo
da Educagéo e da Sociedade® que encontrei muitos desses argumentos ao adentrar cada vez mais

a discussdo acerca do processo de patologizacdo e medicalizagcdo da educacao.

1 O Férum sobre Medicalizacdo da Educagdo e da Sociedade sera devidamente apresentado na

terceira secdo do primeiro capitulo.



Ao mesmo tempo, inquietava-me a certeza de que algum professor, numa sala ndo muito
distante de onde eu estava trabalhando, naguele mesmo momento em que os profissionais da
universidade reafirmavam essa violagdo de direitos dos estudantes, estava dizendo a seus alunos
que praticas semelhantes a essas ndo sdo adequadas. Ficava evidente a necessidade de a
universidade — onde constantemente se dialoga a respeito do que as escolas devem ou ndo fazer
— voltar-se para o estudo da sua prépria realidade e para as praticas educativas que se realizam
nesse espaco. Nesse movimento, surgiu o interesse de desenvolver esta pesquisa de doutorado
para aprofundar o entendimento desse processo e demonstrar, a partir da experiéncia na UnB,
que ele ndo se restringia a Educacdo Bésica, como a maioria das publicacfes a respeito parecia
demonstrar’.

Pouco mais de dois anos ap6s a minha entrada na UnB pelo PPNE, tive a oportunidade de
ser transferida para o Servigo de Orientagdo ao Universitario (SOU), do Decanato de Ensino de
Graduacdo (DEG), onde, ainda que concepgdes semelhantes permeassem o trabalho, ja existia
um movimento da equipe no sentido de problematizar essas questdes e reformular o trabalho em
psicologia escolar na UnB. Dessa forma, pude me inserir num contexto diferente com novos
desafios e alcances. A equipe do SOU estava num movimento de resgate de sua propria histéria
a fim de reestruturar seus objetivos e linha de trabalho.

Foi nesse contexto que me inscrevi na selegdo para o doutorado e dei 0s primeiros passos
na construcdo deste projeto de pesquisa. A principal questdo problematizadora naquele
momento era: de que forma a medicalizacdo da Educacdo Superior tem se desenvolvido na
UnB? Desta pergunta principal surgiam outras: Que abertura existe na comunidade universitaria
para o enfrentamento dessa situacdo? De que maneira a diversidade do desenvolvimento
humano tem sido acolhida na UnB? O processo educativo tem sido repensado de forma a
acolher e valorizar essas diferencas? Como os psicologos escolares tém atuado nesse cenario?

Essas eram questdes que faziam parte do meu cotidiano, uma vez que cada vez mais
estudantes chegam a universidade com diagnosticos de Transtorno de Déficit de Atencdo e
Hiperatividade (TDAH), dislexia, entre outros — ou mesmo séo diagnosticados ao longo do
curso — e encontram na UnB servicos e direitos diferenciados que reforcam esses diagndésticos e
aprofundam a patologizacdo e medicalizagdo do fracasso escolar. Os psicélogos escolares tém
sido diariamente convocados a legitimar esses diagnosticos, realizar avaliacdo psicoldgica ou,
pelo menos, oferecer supostas estratégias de aprendizagem que favoreceriam essas pessoas
identificadas como “portadoras de necessidades especiais”.

Iniciar minha trajetéria como estudante de doutorado formalizou a minha condicéo de
pesquisadora a partir da minha propria vivéncia profissional, ressignificando o meu olhar (ainda

que na nossa concepgdo de Psicologia Escolar ndo vejamos a pratica dissociada da construgdo

? Essa questdo seré discutida com maior detalhamento nos dois primeiros capitulos.



de conhecimento e vice-versa). A atuacdo no SOU também me permitiu estar em espacos
institucionais mais amplos, ja que esse setor estd mais proximo a gestdo na discussdo das
politicas universitarias. Em reunides de instancias deliberativas quanto as regras académicas, fui
percebendo uma realidade em que é no adoecimento que o estudante da UnB é visto como
pessoa no processo educativo e encontra brechas na rigidez académica. Nos burocraticos
processos de analise das solicitagdes discentes quanto a flexibilizagdes nas normas e rotinas
académicas, o diagnostico médico é uma das vias mais faceis para abrir possibilidades de
modificar o processo educativo para dar conta da vivéncia do aluno. Assim, essa prética
institucional reforca a defesa da identificacdo de supostos transtornos como via de garantia de
direitos.

Nesse processo, reafirma-se a préatica de individualizar e naturalizar o fracasso escolar,
localizando nos estudantes as razdes das dificuldades que encontram em sua vivéncia
académica. Essa realidade torna-se ainda mais grave considerando um contexto nacional de
desmonte das politicas publicas de Educac¢do Superior e uma realidade institucional de completa
destruicdo do projeto original da UnB e de sua formulac&o de educag&o universitaria baseada na
liberdade de pensamento, no compromisso social da universidade, na convivéncia académica
prazerosa, na autonomia do aluno para a constru¢do da propria trajetdria académica e na
amplitude de acesso a cultura, lazer, esporte e assisténcia estudantil.

Assumindo o compromisso ético-politico de realizar uma producdo cientifica e uma
atuacdo profissional socialmente referenciadas, entendemos que esse cenario demanda reflexdes
e estudos a fim de construir possibilidades de modificar essa realidade. Nesse sentido,
defendemos a tese de que o processo de patologizacdo e medicalizacdo da Educacdo Superior
age como ideologia da opacidade que serve para ocultar o sucateamento das universidades
brasileiras por meio da dissimulacdo das reais causas do fracasso académico, principalmente dos
estudantes negros, indigenas, com deficiéncia e oriundos das classes trabalhadoras que
conseguem alcangar esse nivel de ensino apesar das péssimas condi¢cdes do sistema publico de
Educacdo Basica. Argumentamos que a Psicologia Escolar pode contribuir com a dendncia
desse processo e para seu enfrentamento por meio de agdes junto aos sujeitos que compdem a
comunidade académica que favorecam a recuperacdo do sentido de universidade enquanto casa
do patrimdnio cultural humano, balizada no livre pensamento, na inovacao e na experimentagdo
em uma comunidade democratica e solidaria comprometida com a luta contra a barbérie social e
politica brasileira.

Este trabalho apresenta uma Fundamentacdo Teorica divida em trés capitulos. No
primeiro discutimos o conceito de medicalizagdo de forma ampla, a partir dos tedricos
considerados essenciais e pioneiros no estudo dessa temética. Além disso, abordamos como tem
se desenvolvido o debate desse tema no Brasil na atualidade. Seguimos com a apresentagéo da

discussdo especifica da medicalizagdo da educagéo, agregando a ela o conceito de patologizagdo



e verificando os varios outros conceitos que acompanham essa argumentacdo. Para finalizar o
capitulo, trazemos uma exposi¢ao sobre o Férum de Medicalizacdo da Educacéo e da Sociedade
enquanto movimento académico-politico de enfrentamento desse processo, ressaltando sua
historia, producéo e atuacao.

O segundo capitulo tem por objetivo situar este trabalho no campo da Psicologia Escolar,
estabelecendo o histérico de constituicdo da area e suas perspectivas atuais, bem como nossa
propria compreensdo e alinhamento tedrico-cientifico. Em seguida, apresentamos a discusséo
acerca da medicalizacdo e patologizacdo da educacdo no dmbito da Psicologia Escolar e das
possibilidades que tém sido aventadas de atuar no sentido da constituicdo de praticas ndo-
medicalizantes na educacgdo. Concluimos com um levantamento das possibilidades de atuacao
da psicologa® escolar na Educagdo Superior, ainda escassa na area, porém em expansio nos
altimos anos.

No terceiro capitulo introduzimos o nosso campo de pesquisa e atuagdo: a Universidade
de Brasilia. Iniciamos com a apresentagdo do historico e concepgédo de universidade no Brasil e
no mundo e seguimos com o resgate do projeto original da UnB, bem como sua trajetédria de
implantacdo em meio & destruigdo autoritaria durante a ditadura militar. Recuperamos, entdo, as
principais politicas publicas de Educagdo Superior dos anos recentes que afetam o cotidiano das
universidades publicas federais no Brasil e concluimos com uma discussdo das bases da nossa
elaboracdo de universidade que fundamentam este trabalho.

Em seguida, estabelecemos como objetivo geral desta pesquisa compreender a atuacao da
psicologia escolar da UnB frente ao processo de patologizacdo e medicalizacdo da Educacdo
Superior. Esse se desdobra em trés objetivos especificos: 1) analisar a maneira pela qual o
processo de patologizacdo e medicalizacdo da educacdo se apresenta na UnB; 2) levantar e
investigar as possibilidades de atuacdo em psicologia escolar na UnB atuais e em sua historia; 3)
construir proposta de atuacdo da psicologia escolar frente ao processo de patologizacdo e
medicalizacdo da Educacdo Superior pela valorizacdo da diversidade do desenvolvimento
humano.

A partir desses objetivos, apresentamos a proposta metodoldgica desta pesquisa, que se
baseia em uma compreensdo de ciéncia como pratica engajada, assumindo nosso compromisso
de buscar contribuir para a constru¢do de uma Educagdo Superior publica, democratica e de
qualidade. Dessa forma, discorremos acerca de algumas consideragdes metodoldgicas a fim de

elaborar um método que permita o estudo do nosso objeto dentro das premissas da Psicologia

® Decidimos priorizar o feminino na flexdo gramatical de género quando nos referirmos
genericamente a psicologas ou psic6logos, tanto no singular quanto no plural, entendendo que a
psicologia é uma profissdo majoritariamente feminina (CFP, 2018). Nos outros casos (professores, alunos

etc.) seguiremos o costumeiro referencial arbitrario masculino.



Histdrico-Cultural, que tem no materialismo histérico dialético de Marx as bases para a
constituicdlo do objeto e do fazer psicoldgico. Examinamos algumas possibilidades
metodoldgicas e nos inspiramos no método autoetnografico na tentativa de constituir uma
investigacdo a partir da propria vivéncia profissional que permita um olhar amplo para o campo
de pesquisa e uma fluidez no processo de construgdo coletiva do conhecimento no encontro com
0s participantes do estudo.

Esta pesquisa tem como contexto a Universidade de Brasilia, principalmente o Programa
de Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE) e o Servico de Orientacdo ao
Universitario (SOU). Considerando o0s objetivos enquanto orientadores do percurso
investigativo, desenvolvemos nosso estudo com base em trés recursos principais: (1) pesquisa
documental, (2) entrevistas semiestruturadas e (3) observacao participante. Argumentamos que,
por meio desses recursos, foi possivel abordar como elementos deste estudo: os dois focos da
pesquisa — de um lado o processo de patologizacdo e medicalizagdo da Educagdo Superior e de
outro a atuacdo da psicologia escolar na UnB —; situa¢fes formais e informais da universidade;
espacos de instancias decisorias e de praticas cotidianas; levantamento de informagdes da
atualidade e histéricas; e membros dos trés segmentos da universidade. Assim, acreditamos ter
constituido um olhar amplo e processual para a constituicdo do nosso problema.

Para a analise das informacbes construidas ao longo da pesquisa, realizamos a
organizacdo do material levantado por meio da pesquisa documental, das entrevistas
semiestruturadas e do didrio de campo, confrontando informagdes, reorganizando
entendimentos, registrando novas duvidas e estabelecendo novos caminhos. Realizamos um
rigoroso exercicio analitico de reviver as situagdes registradas, ressignifica-las, afetar-nos
novamente, numa préatica fluida de aproximacao e distanciamento, recompondo as histérias e
construindo novos caminhos. Nesse processo, os registros do diario de campo ampliaram-se em
pequenos textos que, reorganizados e repensados frente as obras consultadas como
fundamentacdo tedrica a pesquisa, foram se transformando nesta tese.

A apresentacdo das informagdes construidas ao longo da pesquisa foi dividida em trés
secBes no quinto capitulo. Na primeira buscamos apresentar um histérico da atuacdo em
Psicologia Escolar e Educacional na UnB, além de alguns servigos e processos que fazem parte
do cotidiano da instituicdo e que sdo importantes para a compreenséo do trabalho. Na segunda
secdo, aprofundamos a analise do processo de patologizacéo e medicalizacdo que se faz presente
nos espacos e relacdes e suas diferentes formas a cada momento da historia relatada. Por fim, a
terceira secdo trouxe uma analise mais detida sobre a concepcao de universidade que baseia 0s
posicionamentos de cada entrevistado e que se relaciona com os outros elementos que compdem
a investigacéo.

Em seguida, apresentamos a nossa proposta de atuacdo da psicologia escolar frente ao

processo de patologizacdo e medicalizacdo da Educacdo Superior pela valorizacdo da



diversidade do desenvolvimento humano. Essa proposta foi construida com base na
fundamentacdo tedrica apresentada neste estudo e no conhecimento obtido a partir da
investigacdo empreendida a fim de contemplar o nosso objetivo primordial de realizar uma
pesquisa reflexiva, critica, propositiva e socialmente referenciada. Nossa intencdo ndo &,
entretanto, construir um modelo pronto de atuagdo a ser aplicado em outros contextos,
resumindo possibilidades de acdo. Pretendemos, antes de tudo, gerar uma sistematizacdo das
nossas reflexdes num sentido propositivo, para ndo nos encerrarmos nas denuncias sem
quaisquer anuncios. Portanto, ela é fundamentalmente um exercicio préprio de estruturacéo de
uma formulacéo de trabalho particular a realidade da UnB apds toda a trajetdria investigativa.
Consideramos, entretanto, que pode ser Util como inspiracdo, ou mesmo provocacdo, para
outros pesquisadores e profissionais da area pensarem as suas préprias praticas e contextos
especificos.

Por fim, apresentamos as nossas Consideragdes Finais com questdes para estudos futuros
e com a esperanca de que este trabalho contribua para a criagdo de novas possibilidades de
atuacdo da psicologia escolar na Educagdo Superior na sua defesa como bem publico e no seu

compromisso com a construcdo de uma sociedade mais justa, democratica e igualitaria.



Fundamentacéo Tedrica

Este trabalho fundamenta-se em uma concepcdo de Psicologia a partir das teorias de
Vigotski* e Wallon, que viam no materialismo histérico dialético de Marx a base para
desenvolver uma ciéncia que buscasse respostas efetivas para os problemas da humanidade.
Conceituavam o ser humano como o individuo concreto constituido nas e pelas relagdes sociais,
a partir de sua condicdo historica e material, sendo sujeito e produto de sua histéria (Vigotski,
2000; Wallon, 1979b). Assim, ndo admitiam distanciamento entre ciéncia e politica, assumindo
a responsabilidade da primeira na construcdo de uma nova sociedade (Vigotski, 2013; Wallon,
1975b).

Nas palavras do proprio Vigotski (1996): “Na futura sociedade, a psicologia sera, na
verdade, a ciéncia do homem novo. Sem ela, a perspectiva do marxismo e da histéria da ciéncia
seria incompleta. No entanto, essa ciéncia do homem novo serd também psicologia” (p. 311).
Dessa forma, havia em sua proposta uma incorporacdo dos ideais da Revolu¢do Russa e dos
preceitos do marxismo. Esse fato o levou a uma pratica cientifica engajada na construcéo desse
projeto de sociedade. Coerente com suas bases marxistas, apresentava uma visdo ciéncia como
producdo humana, portanto indissociavel de seu contexto.

Esses dois autores encontraram no materialismo histérico dialético possibilidades de
solucionar as dicotomias presentes na Psicologia de entdo, dividida entre o estudo do fenémeno
humano observavel ou dos processos subjetivos internos. Para eles, a discussdo principal
deveria ser a definicdo do objeto da psicologia sem reducionismos, mantendo as contradi¢es
inerentes aos fendmenos. Nas palavras de Wallon (1975b):

E ela [dialética marxista] que da & psicologia o seu equilibrio e a sua significacdo que

subtrai & alternativa dum materialismo elementar ou dum idealismo oco, dum

substancialismo grosseiro ou dum irracionalismo sem horizontes. E ela quem a mostra

simultaneamente ciéncia da natureza e ciéncia do homem, suprimindo deste modo a

ruptura que o espiritualismo procurava consumar no universo entre a consciéncia e as

coisas. E ela que Ihe permite considerar numa mesma unidade o ser e 0 seu meio, as suas
perpétuas interaccdes reciprocas. E ela que lhe explica os conflitos dos quais o individuo

deve tirar a sua conduta e clarificar a sua personalidade (p. 67).

Sendo assim, o autor criticava tanto a fragmentacdo do objeto da psicologia operada pelo
positivismo quanto a impoténcia gerada pela compreensédo existencialista de impossibilidade de
apreensdo do universo. Ele afirmava que, na primeira viséo, o individuo fica reduzido a nada,

dividido entre suas necessidades naturais e sociais, num mecanicismo que reduz o mundo a

* A grafia do sobrenome de Vigotski varia nas tradugdes dos seus trabalhos. Utilizaremos a mais
préxima do portugués — Vigotski — porém manteremos nas referéncias bibliogréficas a grafia original das

obras.



elementos invaridveis organizados por leis permanentes, previsiveis, sem mudancas. Quanto a
posicao existencialista, reiterava que esta concebia que a ciéncia altera e deturpa uma realidade
que soO pode ser apreendida pelas experiéncias diérias de cada um. Essa visdo também aniquila o
sujeito, ao limitar suas possibilidades de transformacdo da realidade dado seu idealismo, que a
subordina ao conhecimento, encadeando 0 mundo nas suas definigdes.

Desse modo, Wallon (1975b) anunciava que o materialismo historico dialético oferece ao
estudo do fendmeno psicoldgico a possibilidade de contemplar a pessoa concreta, na sua
totalidade, sem perder as contradicbes inerentes ao seu desenvolvimento. Consiste,
consequentemente, em uma concepc¢do tedrico-metodoldgica que ajuda a superar 0S
reducionismos existentes na Psicologia e oferece caminhos para um entendimento do
desenvolvimento humano em suas mdaltiplas determinacdes, compreendendo-0 enquanto
processo, em sua historicidade.

Vale ressaltar que a intengdo ndo era transpor categorias de definicdo da elaboracéo
marxista diretamente para a Psicologia. O trabalho empreendido por esses autores se deu no
sentido de utilizar essas bases epistemoldgicas para construir elaboragfes tedricas proprias a
psicologia. Vigotski (2000) partia dessas premissas para discutir o desenvolvimento humano.
Afirmava que o individuo, ao produzir os seus meios de existéncia, modifica a natureza. Ao
mesmo tempo, essa natureza tem uma influéncia sobre a constituicdo humana. O individuo
estabelece, portanto, uma relagdo dialética com o meio natural, em que este o transforma, mas
também € transformado por ele. A pessoa transforma a si propria ao transformar as suas
condicdes de vida (Wallon, 1975a).

O ser humano também estabelece essa relacdo dialética com o meio social: os individuos
adquirem as suas capacidades e caracteristicas humanas no convivio com outras pessoas, ao
mesmo tempo em que esse convivio € modificado cotidianamente por elas. A consciéncia e o
comportamento humano se desenvolvem nos processos histdricos, alterando-se de acordo com
as caracteristicas sociais e culturais de onde se vive. Isso implica dizer que ndo ha uma natureza
humana fixa e universal (Vigotski, 2000). Cada sociedade modifica o seu meio a sua maneira e
cria um novo ambiente no qual seus individuos irdo se desenvolver. Sujeitas a condi¢des
diferentes, as pessoas passam a ter infinitas possibilidades de existéncia que sdo influenciadas
por suas diversas facetas (bioldgica, social, psicoldgica, cultural e espiritual), porém nunca
determinadas por uma delas isoladamente.

Heller (2004) também nos auxilia na compreensdo da constituicio humana e das
contradi¢bes que permeiam as acdes dos individuos em sua vida cotidiana. Mostra-nos que o
individuo, nascido imerso em seu cotidiano genérico, estabelece com este uma relacéo dialética:
ndo se resume inteiramente & sua cotidianidade, mas ndo pode desvincular dela a sua
constituicdo particular. A sua singularidade é composta tanto por essa particularidade quanto

pela sua manifestacdo genérica. O seu aspecto particular se caracteriza pela unidade e



irrepetibilidade, engquanto o elemento genérico € produto, a0 mesmo tempo em que €
manifestacdo, das relagbes sociais. Assim, a autora demonstra que cada pessoa é Unica, mas
carrega em si a histéria da humanidade.

Heller (2004) reitera que essa convivéncia entre particularidade e generalidade nem
sempre se d& de forma clara e consciente aos individuos, devido aos processos de manipulagéo e
alienacéo social. Ela atenta para a alienacdo da vida cotidiana, que constitui um abismo entre o
homem genérico e suas possibilidades individuais, entre sua produgdo humano-genérica e sua
participacdo individual consciente nessa producdo. Por isso, os individuos nem sempre tém
ciéncia de que podem elevar-se acima da pratica cotidiana, por meio de suas escolhas
particulares. Dessa forma, a autora nos oferece possibilidades de enxergar a importancia de
trazer para nosso olhar as relagBes estabelecidas na vida cotidiana, nas quais a constituigdo
humano-genérica se da, permeada pela alienacdo e pelas possibilidades de elevacdo acima da
cotidianidade.

Sendo assim, partimos de uma concepgdo de ciéncia engajada, comprometida com a
necessaria transformacdo da sociedade em seu cotidiano, no encontro entre as pessoas. E
imprescindivel, portanto, a clareza ético-politica nas teorias produzidas e nos diferentes modelos
de ciéncia. Na medida em que a ciéncia ndo esta restrita ao espaco académico e € vivida pelos
individuos nas suas relagdes, os tipos de conhecimentos ganham diferentes atribui¢fes de poder
e sdo hierarquizados. A ciéncia, como produgdo humana, serve a determinados anseios e
objetivos que estdo sempre atrelados a um projeto de sociedade. A ciéncia moderna esta
inerentemente ligada ao projeto de sociedade capitalista. Nesse sentido, ndo parece possivel que
ela se considere hermeticamente isolada dos jogos politicos da vida em sociedade, o que torna
imprescindivel a assuncao ético-politica no fazer cientifico (Patto, 2007).

No encontro da Psicologia com a Educacéo essa necessidade de clareza ético-politica fica
evidenciada, uma vez que tradicionalmente essas areas estabeleceram uma cumplicidade
ideoldgica de ocultamento do carater social da educacdo. Essa relagdo se deu na medida em que
as teorias e técnicas psicolgicas ajudaram a construir a ideia de natureza humana e a
discriminar e segregar as pessoas que ndo se desenvolviam de acordo com os padrbes
estabelecidos (Bock, 2003). A concepcdo de Psicologia de Wallon e Vigotski, com base no
materialismo historico dialético, permite uma mudanca na relacdo que estabelece com a
educacdo, uma vez que modificar o objeto e os métodos da ciéncia psicolégica é modificar a
forma como esta se coloca em seu encontro com a educacdo (Pedroza, 2003). E sobre essa
concepcdo da aproximacgéo entre Psicologia e Educagdo, comprometida com um projeto de
sociedade democratica e igualitaria que se constroi no cotidiano das relagBes entre 0s membros

da escola, que pretendemos desenvolver este trabalho.
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Capitulo 1 — Medicalizagao e Patologizacdo da Educacdo: conceitos e criticas

1.1 O Conceito de Medicalizacéo

O conceito de medicalizacdo é estudado em diversas areas das Ciéncias Sociais, Humanas
e da Salde desde meados do século passado, especialmente a partir da década de 1960, para
tratar da expansao da jurisdicdo medica sobre aspectos da vida humana com a emergéncia da
Medicina Moderna como saber técnico-cientifico. Buscaremos aqui trazer, primeiramente, a
discussdo acerca do conceito de medicalizagdo de maneira mais ampla, desde seus principais
representantes internacionais até chegar ao Brasil e aoseu debate na atualidade.

Peter Conrad, reconhecido estudioso de Sociologia da Medicina, em seu mais recente
livro, “A Medicalizagdo da Sociedade” (2007), define esse conceito da seguinte forma:
“Medicalizacao descreve o processo pelo qual problemas ndo médicos tornam-se definidos e
tratados como problemas médicos, geralmente em termos de doengas e desordens” (p. 4, livre
traducdo). Podemos entender, a partir dessa conceituacdo, que medicalizar seria circunscrever
no ambito dos conhecimentos e tratamentos da Medicina um determinado problema néo
considerado médico.

Na Sociologia, aponta Conrad (2007), a tematica da medicalizacdo da vida cotidiana é
estudada desde a década de 1960 com maior ou menor intensidade ao longo do tempo. O
aumento do numero desses estudos costuma ser diretamente proporcional a intensidade da
medicalizacdo na sociedade, que cresceu enormemente desde os anos 2000. Ele observa a
ampliagdo de problemas da vida que sdo definidos como questdes médicas: Transtorno de
Déficit de Atencéo e Hiperatividade (TDAH), Anorexia, Transtorno de Estresse Pds-traumatico,
Sindrome do Pénico, Tensdo Pré-menstrual, Alcoolismo, Menopausa, Disfuncdo Erétil.
Entretanto, faz uma ressalva necessaria a discussdo: seu interesse ndo é indagar se essas séo, ou
ndo, “doengas reais”, mas sim se sdo questdes inerente e indiscutivelmente médicas e quais as
implicacdes sociais dessa expansdo da jurisdicdo médica. Processos comuns da vida humana,
como nascimento, menstruacdo, obesidade, ansiedade e envelhecimento foram medicalizados.
Comportamentos desviantes, considerados imorais, pecaminosos ou criminosos, a depender do
contexto socio-historico, tém sido cada vez mais tratados como doencas de individuos.

Conrad (2007) esclarece, ainda, que o0s promotores da medicalizagdo ndo sdo
exclusivamente médicos ou agentes de salide. Movimentos sociais, pacientes e organizacdes de
familiares cumprem importante papel nesse processo. Exemplo disso é o alcoolismo, cuja
medicalizacdo foi resultante de intensa mobilizagdo da sociedade civil. Entretanto, destaca, nos
altimos anos a industria farmacéutica assumiu a frente da medicalizagcdo da vida enquanto
construcdo de um mercado consumidor. Concordamos com o autor quando afirma que a questdo
ndo estd em ser contrério ou favoravel a medicalizacdo, mas sim refletir que consequéncias

esses processos trazem a sociedade. O principal perigo estid na patologizacdo das diferengas
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individuais, o que diminui a valorizagdo da diversidade da vida humana e resulta na
homogeneizacdo das pessoas e normatizacéo da vida cotidiana.

Thomas Szasz, psiquiatra hingaro com formacéo e atua¢do nos EUA, critico contundente
da psiquiatria, afirma em seu ultimo livro, “A Medicaliza¢do da Vida Cotidiana” (2007) que o
conceito de medicalizacdo se baseia na suposicdo de que alguns fenémenos pertencem ao
dominio da medicina e outros, ndo. llustra essa ideia com a afirmacéo de que é possivel falar de
medicalizacdo da homossexualidade e do racismo, mas ndo da maléria ou do melanoma. Dessa
forma, ressalta a necessidade de haver critérios claramente definidos para estabelecer o que é
doenca ou problema médico. Entretanto, os avangos tecnoldgicos na medicina ao invés de
contribuirem para esse esclarecimento, facilitaram a confusdo entre a descoberta de novas
doencas e a criacdo de diagndsticos. Assim como Conrad (2007), Szasz denuncia 0 aumento
recente da medicalizacdo, 0 que pode ser observado na quantidade de novos transtornos e
sindromes atribuidos a comportamentos ou habitos que ndo eram tratados pela Medicina, como
ansiedade e abuso de drogas. Para Szasz (2007), a tecnologia, aliada a fusdo entre os conceitos
de doenca e papel do paciente, apenas reforgaram a expansdo gradual do dominio da Medicina
na contemporaneidade e, consequentemente, da medicalizacéo.

O autor enfatiza que medicalizacdo ndo é um processo impessoal, mas sim uma atividade
humana governada por interesses. Afirma, portanto, que ao tentar compreender a medicalizacdo
e a confuséo na definicdo do que é doenca, é essencial identificar os agentes de medicalizacdo e
expor as suas motivacdes. Ele ilustra essa afirmacdo com o exemplo de como a midia lida com o
processo de desmedicalizacdo da homossexualidade. Essa questdo foi apresentada nos meios de
comunicacdo como produto de progresso cientifico e iluminagdo moral, ao contrario de um
resultado da luta de poder entre estigmatizadores e estigmatizados. Conclui esse ponto
destacando que nos EUA, atualmente, “as for¢as da medicaliza¢do dominam praticamente sem
oposicdo, de fato ndo reconhecidas pelos interesses econdmicos, morais e politicas que
representam” (Szasz, 2007, p. xviii, livre tradugdo), ou seja, de maneira geral, o avango do
conhecimento e da intervencdo médica sobre fendmenos dos mais diversos da vida humana tem
sido aceito sem muito questionamento dada a forca do argumento da comprovacao cientifica
pela medicina perante a sociedade. Veremos adiante que a situa¢do no Brasil ndo é diferente.

O filésofo austriaco Ivan lllich é considerado um difusor da discussdo acerca da
medicalizacdo. Em suas palavras:

A medicalizacdo da vida é malsa por trés motivos: primeiro, a intervencdo técnica no

organismo, acima de determinado nivel, retira do paciente caracteristicas comumente

designadas pela palavra saude; segundo, a organizagdo necessaria para sustentar essa

intervencdo transforma-se em mascara sanitaria de uma sociedade destrutiva, e terceiro, o

aparelho biomédico do sistema industrial, ao tomar a seu cargo o individuo, tira-lhe todo

0 poder de cidaddo para controlar politicamente tal sistema. A medicina passa a ser uma
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oficina de reparos e manutencdo, destinada a conservar em funcionamento o homem

usado como produto ndo humano. Ele préprio deve solicitar o consumo da medicina para

poder continuar se fazendo explorado (lllich, 1975, pp. 6-7).

Assim, 0 autor estrutura a sua conceituacdo de medicalizagcdo sobre uma critica,
extensamente fundamentada em publicacGes e dados, a empresa médica, sua ineficicia e 0s seus
danos aos individuos. Destaca que as a¢cdes da medicina deterioraram a saude da sociedade ao
diminuir a autonomia pessoal dos pacientes — justamente o que constitui a sua salde — e ao
produzir dependéncia a essa intervengdo profissional pelo empobrecimento do meio social e
fisico e de suas caracteristicas salubres e curativas. llustra essa afirmagdo com o fato de que
quanto mais se modernizam os equipamentos hospitalares, menos as familias se consideram
aptas a cuidar de seus doentes eventuais: “Em vez de mobilizar e ativar a capacidade do
paciente para livrar-se do mal, ou a comunidade para cuidar dele, a magia médica moderna o
transforma em espectador mudo e mistificado” (Illich, 1975, p. 53).

Uma das maiores maximas do nosso cotidiano é confrontada por lllich (1975): a de que a
sobrevivéncia humana teria progredido com a Medicina Moderna. Ele afirma que juntamente
aos beneficios promovidos pelas praticas médicas, principalmente no combate a infecgdes,
surgem doencas decorrentes dos efeitos adversos dessas praticas, como é possivel perceber com
0 aumento das doencas auto-imunes. Vemos, portanto, que em seu processo de questionamento
das contribuicbes dessa ciéncia a humanidade, o autor ndo se furta a tocar em questdes
frequentemente consideradas indiscutiveis.

Afirma, ainda, que estudos criticos sobre a Medicina tém sido estancados, isolados e
ocultados, privando a sociedade do direito ao acesso a essas informagfes contraditérias no
campo da sadude. Além disso, denuncia a tecnificacdo dos profissionais médicos que passaram,
de artesdos que praticavam suas habilidades em individuos que conheciam pessoalmente, para
replicadores de regras cientificas a categorias de doentes. A acdo médica fragmentou-se em
diversos especialistas, operadores de equipamentos e administradores hospitalares, o que
invisibiliza suas falhas. Essa fragmentacdo, aliada a despersonalizacdo dos diagndsticos e
tratamentos, deslocou as falhas médicas do campo ético para o ambito do problema técnico.
Nesse sentido, o controle institucional da populacéo pelo sistema médico diminui cada vez mais
a autoridade do sujeito sobre sua satide nos diversos espagos que ocupa e atividades que realiza,
0 que favorece a inadaptacdo crescente dos individuos ao seu meio.

Em suma, Illich (1975) conceitua medicalizacdo como a invasdo progressiva da Medicina
sobre areas diversas da vida humana, transformando as etapas das suas vidas em objeto de
cuidados médicos especificos, independente da presenca de sintomas. Circunscreve essa invasao
no ambito do controle social e adverte que o aumento do poder e alcance dessa ciéncia sobre a
vida das pessoas age no sentido de transformar suas dores em doenca, destruindo suas

possibilidades de enfrentamento de sofrimentos e perdas cotidianos. Denuncia, assim, o poder
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da ciéncia médica e a construcdo do seu status de autoridade que, como podemos observar em
nosso cotidiano, é praticamente indiscutivel.

Outra fonte fundamental ao estudo deste tema é o trabalho do filésofo e historiador
francés Michel Foucault, que desenvolveu essa ideia em varias de suas obras. Foucault (2003)
discute a questdo da medicalizagdo por meio do estudo histérico da implantacdo, pelo Estado, de
praticas e medidas de contencgdo, controle e registro de doengas, além da criacdo de condutas de
higiene e salde. Esse processo, segundo o autor, é marcado pelo biopoder, ou seja, poder que
dirige a vida, que a tutela e conforma a normalidade socialmente estabelecida. Na medida em
que desvela o processo histérico de organizacdo das cidades e familias, mostra o controle
exercido principalmente sobre as criangas e as mulheres num movimento de rigorosa
medicaliza¢do dos corpos, especialmente da sexualidade, sob o argumento de responsabilidade
sobre a satde dos filhos, estabilidade da familia enquanto instituicdo e, consequentemente, da
sociedade.

Nesse processo, a disciplina é fundamental. Foucault (2008), afirma que ela cumpre uma
dupla funcéo: a0 mesmo tempo em que exercita o corpo, ampliando suas forgas produtivas, em
termos econdmicos e de utilidade, diminui essas mesmas forcas no sentido de sua docilidade, ou
seja, no sentido politico de obediéncia. Os dispositivos disciplinares, portanto, transformam o
individuo em maéquina produtiva e manipulavel, ou seja, pode ser utilizado, submetido e
aperfeicoado, melhorando o exercicio do poder, tornando-o mais &gil, sutil e eficaz. A
necessidade de corpos ddceis e Uteis ao trabalho nas fabricas e escolas, dada pelos dispositivos
de poder da sociedade industrial, torna essencial uma tecnologia de controle dos corpos.

E esse o lugar que a Medicina assume, estabelecendo padrdes e normas de adequacéo
humana. A normalidade é criada como referéncia, como parametro de ndo-patolégico, para a
diferenciacdo de boas e mas condutas e adequacdo de comportamento, aprisionando o sujeito
por meio de uma padronizacdo que nao considera as singularidades de cada um. Um paradoxo
baseia o discurso da anormalidade: a figura da pessoa marcada pela necessidade de correcéo,
ainda que seja incorrigivel. Dessa forma, o empreendimento do poder disciplinar, em seu
empenho na fabricacdo de corpos ddceis e submissos, que caracteriza o sujeito na modernidade,
torna indispensavel a producéo do par anormalidade/normalidade (Foucault, 2001).

A partir dessa construcdo, o autor nos mostra como a Medicina Moderna adquire
autoridade para determinar e normatizar o que é doenca, numa clara nocéo de adaptabilidade as
normas sociais e imposi¢do destas sob o argumento da saude. Essa ciéncia representa uma
estratégia biopolitica que se da sobre o corpo, entendido enquanto realidade biopolitica. Ou seja,
o controle da sociedade sobre os individuos ndo se opera simplesmente pela consciéncia ou pela
ideologia, mas também se exerce no corpo, com o corpo. A medicalizagdo se adensa, se amplia
e quanto mais incorpora a existéncia, a conduta, 0 comportamento e 0 corpo humano, menos se

escapa a medicina (Foucault, 1977).
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A ciéncia médica se constitui como biopolitica, enquanto discurso constituinte das
estratégias de manejo da vida. Encarrega-se, assim, da tarefa de disciplinar os sofrimentos
existenciais, 0s modos de vida, a sexualidade e a manutencdo da salde. Espalha-se, portanto,
pelas mais diversas &reas da vida humana, tornando-se uma tecnologia de poder da modernidade
voltada para a subjetivacdo. E o governo do individuo, a fabricacdo de uma maneira de se fazer
gente. O estabelecimento dos problemas humanos enquanto doenca termina por transformar a
vida num valor e o controle numa conduta moral para a busca pela satde (Guarido, 2010).

Conrad (2007), Szasz (2007), lllich (1975) e Foucault (1977, 2001, 2003, 2008) nos
ajudam, dessa forma, a desvelar os sentidos por tras do discurso médico. Ao considerarmos,
principalmente, o quanto esse discurso tem sido tomado como verdade axiomatica, expor esses
sentidos torna-se essencial. Sendo assim, o conhecimento médico como qualquer outro saber, é
resultado da producdo humana e, assim, suscetivel a determinagBes soOcio-historicas e a
interesses politicos.

No Brasil, as principais referéncias na discussao sobre a medicaliza¢do da educagdo e da
vida desde a década de 1980 tém sido Maria Aparecida Affonso Moysés, médica e professora de
Pediatria da Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade Estadual de Campinas, e Cecilia
Azevedo Lima Collares, pedagoga e professora aposentada da Faculdade de Educacdo da
mesma universidade. Essas autoras apresentam a seguinte defini¢cdo de medicalizag&o:

O termo medicalizacdo refere-se ao processo de transformar questdes ndo-médicas,

eminentemente de origem social e politica, em questdes médicas, isto €, tentar encontrar

no campo médico as causas e solucdes para problemas dessa natureza. A medicalizacdo
ocorre segundo uma concepcdo de ciéncia médica que discute o processo salde-doenga
como centrado no individuo, privilegiando a abordagem bioldgica, organicista. Dai as
questdes medicalizadas serem apresentadas como problemas individuais, perdendo sua
determinagdo coletiva. Omite-se que 0 processo salde-doenca é determinado pela
insercdo social do individuo, sendo, a0 mesmo tempo, a expressdo do individual e do

coletivo (Collares & Moysés, 1994, p. 25).

Com esse conceito, as autoras destacam o fato de que quase todas as questdes da vida
humana tém sido reduzidas a questdes bioldgicas, orgénicas, e circunscritas sob o &mbito da
terapéutica medicinal. Esse processo baseia-se no modelo biomédico, calcado no binémio
salde-doenga, de entendimento dos problemas da vida cotidiana. Termina por escamotear a
influéncia de processos histéricos, sociais, econdmicos e politicos sobre o desenvolvimento
humano, além de individualizar questfes que se constroem na relagdo das pessoas entre si. A
medicaliza¢do opera, portanto, um reducionismo bioldgico ao buscar em aspectos individuais a
elucidagdo das condigbes de vida e do destino de pessoas e comunidades, ocultando
desigualdades e desqualificando as diferencas que constituem e caracterizam a humanidade.

Consequentemente, refor¢a a responsabilizacéo individual e isenta de forma eficaz e elaborada o
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sistema sécio-politico pela producdo desse fendmeno. Representa, assim, a biologizacdo de
conflitos sociais, naturalizando os fendmenos socialmente constituidos e retirando da anélise da
existéncia humana a historicidade, a cultura e as desigualdades sociais, caracteristicos da vida
em sociedade (Moysés e Collares, 2013a).

Esse processo tem se expandido no Brasil. Os impactos da chamada “era dos transtornos”
(p. 52) s&o visiveis no aumento vertiginoso do consumo de psicotrdpicos, criagdo de projetos de
lei medicalizantes e ampliagdo progressiva do nimero de pessoas diagnosticadas com supostos
transtornos, como TDAH e dislexia. Esses transtornos tém sido considerados atualmente
doencas sérias e a sua propagacao é feita sem nenhum reconhecimento ao fato de que, dentro da
prépria ciéncia médica, ha graves questionamentos quanto a sua imprecisdo e fundamentacao
em pesquisas construidas com grandes distor¢des (Sucupira, 1985).

Muitas vezes, a questdo da medicalizagdo € confundida com medicagdo ou
hipermedicaco, ou seja, com o uso abusivo de medicamentos. E frequente que, quando falamos
na problematica da medicalizacdo, as pessoas se remetam apenas ao uso desenfreado de
psicotropicos em nossa sociedade. Essa questdo remete mais aos termos medicamentalizagédo ou
farmacologizagdo. E uma questdo que representa uma parte significativa do debate a respeito da
medicalizacdo, porém esse conceito é mais amplo, abrange o processo de reducdo de fenémenos
construidos social, cultural e historicamente, nas relagdes humanas na vida cotidiana, a doengas
de individuos que restam trataveis no ambito da ciéncia médica. Feita essa diferenciacdo, cabe
retomar essa importante parte da problematica.

Atualmente temos vivenciado uma inversdo: ao invés de se fabricarem remédios para
doencas, fabricam-se doencas para remédios, num processo apenas voltado a abertura de
mercado para a indUstria farmacéutica. Estabelece-se, dessa forma, uma relacdo eticamente
questionavel entre essa industria e as pesquisas que comprovam a existéncia desses supostos
transtornos, bem como da eficacia dos tratamentos medicamentosos disponiveis (Moysés &
Collares, 2013b). E fundamental, portanto, examinar o poder da inddstria farmacéutica em nossa
sociedade e as graves consequéncias do uso de psicotrpicos, principalmente em criangas
(Benasayag, 2013). Eles cumprem papel fundamental na tentativa de submissdo as normas e as
padronizacg®es artificiais dos sujeitos considerados desviantes, que se recusam a se adaptar.

Em relacdo ao estudo da medicalizacdo no Brasil, Moysés e Collares (2013b) apontam
como pioneira a sociéloga da Faculdade de Medicina da USP Cecilia Donnangelo. Em suas
pesquisas sobre as relagdes entre salde e sociedade nos anos 80, a socidloga investiga os efeitos
da medicalizacdo da sociedade e evidencia sua franca expansdo por meio do aumento do
namero de servicos oferecidos e da abrangéncia a cada vez mais populacdes. Além disso, aponta
o0 lugar da Medicina como referéncia normativa para a compreensao de salde e de como obté-la,
bem como para as condi¢Oes de vida de maneira geral. Outra sociologa brasileira trazida por

Moysés e Collares (2013b) em seu levantamento, é Madel Luz, que buscou compreender mais
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profundamente o papel politico das instituicbes médicas a partir de suas promessas de salvacao
e felicidade, impossiveis de serem cumpridas.

Com o objetivo de entender como a questdo vem sendo discutida atualmente pela
Psicologia no Brasil, realizamos um levantamento dos periddicos da area e afins, conforme
indexagdo no BVS-Psi e Pepsic. Foram considerados para este levantamento todos os artigos
que continham o termo “medicalizagdo” nas palavras do titulo, resumo ou palavras-chave,
publicados nesta década.

O levantamento demonstrou que a questdo da medicalizagdo tem sido principalmente
abordada pela 4rea da Saide Mental (52 publicacBes encontradas®), sendo que a metade é da
Psicologia Clinica. Em seguida aparece a area de Educacdo com 32 ocorréncias, que teve um
aumento grande nos Gltimos quatro anos, principalmente da Psicologia Escolar e Educacional
(20 das 32 citadas anteriormente). Da area de Social, em que foram agrupados aqueles artigos
de Ciéncias Sociais, Comunicagdo e Psicologia Social e do Trabalho, identificamos 25 estudos,
sendo a maioria da Psicologia Social (19). Foram encontrados, ainda, 22 trabalhos da area de
Salde de maneira geral, sem um foco na Salde Mental. Independente da area, prevaleceram
artigos sobre a medicalizacdo da educacédo e aprendizagem (com 33 estudos sobre esse tema) e
da infancia (31 trabalhos encontrados), sendo que alguns focam tanto a medicalizagdo da
educacdo quanto da infancia. Artigos que abordam a medicaliza¢do da vida de maneira geral
também foram encontrados em grande ndmero (26), seguidos daqueles que tratam da
medicalizacdo do sofrimento psiquico (20 ocorréncias).

Na éarea de Saude Mental, identificamos maior quantidade de estudos empiricos
realizados em Servicos de Salde sobre a medicalizacdo do sofrimento psiquico (Barbosa,
Caponi & Verdi, 2018; Bezerra, Morais, Paula, Silva & Jorge, 2016; Cescon, Capozzolo &
Lima, 2018; Constantinidis, Cid, Santana & Rend, 2018; Ferrazza, Rocha & Luzio, 2013;
Medeiros, Nascimento, Pavon & Silveira, 2016; Zanello, Fonseca & Romero, 2011), em maior
namero, da infancia (Beltrame & Boarini, 2013; Cervo & Silva, 2014; Sanches & Amarante,
2014; Vizotto & Ferrazza, 2017), ou da vida de maneira geral (Bezerra, Jorge, Gondim, Lima &
Vasconcelos, 2014; Lima, Severo, Andrade, Soares & Silva, 2013; Silveira, Carvalho, Vecchia
& Melo, 2016; Zanchet, Palombini & Yasui, 2015). Além desses, foi encontrada uma pesquisa
documental em uma clinica-escola sobre medicalizacdo do envelhecimento (Silva & Herzog,
2015) e outra sobre medicalizacdo da depressao na midia (Soares & Caponi, 2011).

Quanto aos estudos teoricos da area de Saiude Mental, a maioria tratava da medicalizagdo

do sofrimento psiquico (Amarante e Torre, 2017; Machado & Ferreira, 2014; Marques, 2017;

® Para facilitar a leitura do texto e evitar uma repeticdo muito grande de referéncias, primeiro
apresentaremos apenas 0s nimeros para em seguida detalhar o levantamento fazendo a devida referéncia

aos artigos encontrados.
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Norte, 2015; Shimoguiri & Rosa, 2017; Soalheiro & Mota, 2014) e apenas um sobre
medicalizacdo da infancia (Brzozowski & Caponi, 2013). Um trabalho tedrico sobre
medicalizac&o da dor crdnica (Fernandes, Melo, Besset & Bicalho, 2016) e outro sobre a relacéo
da medicalizacdo com a Psicologia (Sundfeld, 2015) ainda compdem esta area.

Na Psicologia Clinica, a maior parte dos estudos é tedrica, sobre medicalizacdo da
infancia (Almeida, Freire & Prochno 2016; Kamers, 2013a; Kamers, 2013b; Melo, 2012; Neto
& Santos, 2013; Rodrigues, 2012; Rosa, Veras & Vilhena, 2015), do sofrimento psiquico
(Calazans & Lustoza, 2014; Canavéz & Herzog, 2011; Damous, 2012; Moraes & Macedo,
2018; Rosa & Winograd, 2011; Silva, 2017) ou da vida de maneira geral (Aguiar, 2014; Caleri
& Neves, 2014; Henriques, 2012; Peres, 2013 ; Ribeiro, 2015). Identificamos em menor
numero, dentre os artigos tedricos da Psicologia Clinica, estudos sobre medicalizagdo da morte
(Helsinger, 2015; Silva, 2013b), da sexualidade (Couto, 2011; Muller, 2012), da violéncia
(Roséario & Kyrillos, 2014) e do uso de drogas (Lipiani, Lima, Mendonca & Aragon, 2012).
Foram encontrados apenas dois trabalhos empiricos nesta area, um sobre medicalizacdo da
infancia (Silva, Schéefer & Bonfiglio, 2013) e outro da educacdo (Pereira & Silva, 2011).

Os artigos encontrados da area de Educacdo sdo na sua maioria empiricos e abordam
geralmente a medicalizagdo da educacdo, tendo como instituicdo de foco a escola (Calado,
2014; Cord, Gesser, Nunes & Storti, 2015; Cruz, Okamoto & Ferrazza, 2016; Leonardo &
Suzuki, 2016; Muller, 2014; Pais, Menezes e Nunes, 2016; Santos, Tuleski & Franco, 2016;
Signor, 2013; Signor, Berberian & Santana, 2017; Silva, Molero & Roman, 2016; Viégas,
2015), ou o atendimento a queixa escolar em clinica-escola (Benedetti, Bezerra, Telles & Lima,
2018), ou servigo de saude (Coutinho & Carneiro, 2016; Cunha, Dazzani, Santos & Zucoloto,
2016; Freire & Viégas, 2018). Entretanto, também ha estudos empiricos com énfase maior a
medicalizacdo da infancia (Cruz, Lemos, Piani & Brigagdo, 2016) e da sexualidade (Gesser,
Oltramari & Panisson, 2015). Apesar de em menor nimero, os artigos tedricos nessa area
também sdo frequentes e todos os encontrados referiam-se a medicalizacdo da educacao,
focando-se na instituicdo escolar (Benedetti & Anache, 2014; Christofari, Freitas & Baptista,
2015; Colombani, Martins & Shimizu, 2014; Figueira e Caliman, 2014; Freitas & Baptista,
2017; Gomes & Simoni-Castro, 2017; Heckert & Rocha, 2012; Matos, 2011; Meira, 2012;
Moysés & Collares, 2013a; Passone, 2015; Pizzinga & Vasquez, 2018; Signor & Santana, 2015;
Viégas, Harayama & Souza, 2015).

Na Psicologia Social, ou areas afins, os artigos, quase que igualmente divididos em
tedricos e empiricos, sdo mais diversos e abordam a medicalizacdo da infancia (Bianchi, 2016;
Ferreira, 2015b; Lemos, Santos, Nobre & Paulo, 2013; Decotelli, Bohre & Bicalho, 2013;
Leavy, 2013), da vida de maneira geral (Corréa & Roso, 2012; Galindo, Lemos, Lee &
Rodrigues, 2014; Lemos, Galindo, Rodrigues & Aguiar, 2016; Sibilia & Jorge, 2016), da
educagdo (Decotelli, Bohre & Bicalho, 2013; Lemos, 2014; Silva, 2015), da sexualidade
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(Fernandez-Fernandez, 2012; Ferreira, 2016; Silva & Cerqueira, 2014), do uso de drogas (Neto,
Lemos, Galindo, Ferla & Corréa, 2016; Couto, Lemos & Couto, 2013; Romanini & Roso,
2013), do envelhecimento (Rosa, Veras & Assuncao, 2015), do sofrimento psiquico (Sousa,
Maciel & Medeiros, 2018). Foram encontrados ainda trabalhos que falam sobre a medicalizagéo
na discussdo sobre o uso de psicofdrmacos para produtividade de adultos no trabalho ou nos
estudos (Carvalho, Brant & Melo, 2014; Corréa & Baierle, 2011; Gaviraghi, Antoni, Amazarray
& Schaefer, 2016), dos processos de judicializacdo de conflitos sob a nomenclatura bullying
(Marafon, Scheinvar & Nascimento, 2014), na gestdo do acolhimento de imigrantes e
refugiados (Pussetti, 2017) e nas consequéncias do assédio moral nos espagos de trabalho
(Meurer Antunes, Sandra Carlotto & Neves Strey, 2012).

No ambito da Saulde, os estudos também se dividem uniformemente entre teéricos e
empiricos, e trazem principalmente a discussdo sobre o processo de medicalizacdo da vida de
maneira geral (Bianchi, Ortega, Faraone, Goncalves & Zorzanelli, 2016; Caron, lanni &
Lefevre, 2018; Dorigatti, Aguilar, Madureira, Fonseca, Santos & Nascimento, 2014; Frazdo &
Minakawa, 2018; Iriart & Merhy, 2017a; Leite & Oliveira, 2015; Gaudenzi & Ortega, 2012;
Souza & Santos, 2012; Tabet, Martin, Romano, Sa & Garrafa, 2017; Vitule, Couto & Machin,
2015; Zorzanelli & Cruz, 2018; Zorzanelli, Ortega & Bezerra Jr., 2014), ou da infancia
(Bianchi, Faraone, Ortega, Goncgalves & Zorzanelli, 2017; Brzozowski & Caponi, 2017;
Domitrovic & Caliman, 2017; Malfitano, Adorno & Lopes, 2011; Silva, Serralha & Laranjo,
2013). Em menor numero aparecem trabalhos sobre medicalizacdo do uso de drogas (Silva,
2013a; Rybka, Nascimento & Guzzo, 2018), da sexualidade (Pinheiro, Couto & Silva, 2011), da
morte (Alonso, 2012), ou sobre o diagndstico de TDAH em adultos (Caliman & Rodrigues,
2014).

Durante o levantamento, foi perceptivel que dois assuntos tém sido objeto de discusséo
em todas as areas em uma frequéncia significativa: o diagnostico de TDAH e a critica ao
aumento na prescrigdo e uso de psicofarmacos. Alguns trabalhos versam sobre o diagndstico de
TDAH apenas (Benedetti & Anache, 2014; Brzozowski & Caponi, 2013; Brzozowski &
Caponi, 2017; Coutinho & Carneiro, 2016; Cruz, Okamoto & Ferrazza, 2016; Freitas &
Baptista, 2017; Leavy, 2013; Neto & Santos, 2013; Pereira & Silva, 2011; Santos, Tuleski &
Franco, 2016; Signor & Santana, 2015; Signor, 2013; Signor, Berberian & Santana, 2017; Silva,
Serralha & Laranjo, 2013), ou sobre 0 uso e prescri¢do excessivos de psicofarmacos (Bezerra,
Jorge, Gondim, Lima & Vasconcelos, 2014; Bezerra, Morais, Paula, Silva & Jorge, 2016;
Corréa & Baierle, 2011; Corréa & Roso, 2012; Couto, 2011; Ferrazza, Rocha & Luzio, 2013;
Galindo, Lemos, Lee & Rodrigues, 2014; Gaviraghi, Antoni, Amazarray & Schaefer, 2016;
Machado & Ferreira, 2014; Rodrigues, 2012; Rosa & Winograd, 2011; Silva & Herzog, 2015;
Silva, Schéefer & Bonfiglio, 2013; Silveira, Carvalho, Vecchia & Melo, 2016), mas h& aqueles

gue unem essas duas discussdes (Bianchi, Faraone, Ortega, Gongalves & Zorzanelli, 2017,
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Bianchi, Ortega, Faraone, Gongalves & Zorzanelli, 2016; Carvalho, Brant & Melo, 2014;
Colombani, Martins & Shimizu, 2014; Cruz, Lemos, Piani e Brigagdo, 2016; Decotelli, Bohre
& Bicalho, 2013; Domitrovic & Caliman, 2017; Vizotto & Ferrazza, 2017).

Percebemos ao longo do levantamento um aumento nos ultimos quatro anos na produgao
da &rea de Psicologia Escolar e Educacional de artigos sobre a medicalizacdo da educacdo e da
vida, porém veremos no proximo capitulo que a discussdo acerca da patologizacdo dos
problemas de escolarizagdo ndo é nova nem escassa nessa area. Na proxima se¢do, entraremos
na conceituacdo acerca da medicalizacdo e da patologizagdo da educacdo, porém a discussao
feita pela Psicologia Escolar seré& detalhada apenas no capitulo seguinte.

1.2 Os conceitos de Medicalizacéo e Patologizacdo da Educagdo

Na se¢do anterior buscamos apresentar, por meio dos autores considerados classicos no
estudo dessa questdo, o conceito de medicalizagdo de forma ampla. Agora, pretendemos avancgar
no sentido de focar-nos nas concepcdes acerca da medicalizacdo da educacdo mais
especificamente, porém sem adentrar, ainda, a discussao feita pela Psicologia Escolar, que sera
abordada no préximo capitulo.

Segundo Moysés e Collares (2010), o processo de medicalizagdo da vida de criangas e
adolescentes se alia a medicaliza¢do da educagao ao criar “doencas do ndo-aprender” (p. 73). As
autoras ressaltam que ndo questionam a existéncia inegavel de estudantes com doencas reais que
podem comprometer seu desenvolvimento cognitivo. Entretanto, seguem, ndo é disso que a
critica a medicalizacdo da educacédo fala, mas sim da transformacédo de criangas e adolescentes
saudaveis — que apenas manifestam dificuldades nos processos de escolarizacdo e em sua
maneira de se comportar distintas da padronizacdo uniforme e homogénea da dita normalidade —
em doentes. A critica principal é a existéncia de supostas doencas neuroldgicas que
comprometeriam exclusivamente a aprendizagem e/ou o comportamento, 0 que denota a
compreensdo de que dificuldades de aprendizagem ou de adaptagdo escolar seriam resultantes
de doencas organicas, na maioria das vezes genéticas, identificaveis e trataveis pela medicina e
pelo uso de psicofarmacos.

A medicalizagdo do processo ensino-aprendizagem desloca “o eixo de uma discussio
politico-pedagdgica para causas e solucbes pretensamente médicas, portanto inacessiveis a
Educagido” (Collares & Moysés, 2010, p. 197). Dessa forma, ao recorrer a &rea da satde com o
objetivo de elucidar problemas escolares, retira-se do sistema educativo seu comprometimento
com a producgdo desses problemas, transformando questdes construidas de maneira complexa na
vida concreta escolar em doencas de pessoas. E uma marca clara da responsabilizagio
individual por exclusdes e violagdes construidas no ambito de relacBes sociais iniquas.

As autoras apontam que a medicalizacdo da educacdo j& foi expressa de diferentes

maneiras ao longo de nossa historia recente, como na utilizacdo de justificativas racistas de
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inferioridade intelectual de negros e/ou da subnutricdo da classe trabalhadora para explicar seu
pior desempenho escolar. Dos anos 1980 em diante, s&o criadas supostas disfungdes
neuroldgicas para explicar o fendbmeno do ndo-aprender, como dislexia, Transtorno do Espectro
Autista (TEA), Transtorno por Déficit de Atengdo e Hiperatividade (TDAH) e Transtorno de
Oposicao Desafiante (TOD) (Moysés & Collares, 2013a).

A respeito dos dois ultimos, Meira (2012) realiza um aprofundamento com vistas a
“desvelar o processo de produgdo dos fendmenos do ndo aprender e ndo se comportar na escola,
bem como os fatores que determinam sua identificacdo por profissionais da saide e da educacao
como sintomas de doengas e transtornos.” (p. 135). A autora se fundamenta nos pressupostos da
Psicologia Historico-Cultural, segundo os quais a condicdo bioldgica do individuo nao é
determinante para sua existéncia, uma vez que o processo de humanizagdo se concretiza por
meio das relagbes com as pessoas no contato com o mundo objetivo e humanizado. O
desenvolvimento humano é compreendido como processo vivo e contraditério na unidade
dialética entre natural e historico, organico e social.

A partir desses pressupostos, Meira (2012) demonstra que os diagnésticos de TDAH e
TOD revelam a normatizacdo do comportamento simultaneamente a passividade da escola
frente a necessidade de construir, em conjunto com os estudantes em seu cotidiano, as regras
institucionais e a disciplina. Ao invés de conceber o desenvolvimento integral discente como
parte do processo educativo, constrdi-se a nocdo de que ele é naturalmente incapaz e
indisciplinado, e, consequentemente, medica-se a sua dita doenga orgénica, silenciando-o com
medicamentos. O préprio ato de identificar a diferenca do sujeito como uma patologia, ainda
que inexistente, gera o seu reconhecimento e consequente estigmatizacdo do aluno, classificado
como anormal (Luengo, 2010). Nessa logica, ndo had espaco para a diversidade do
desenvolvimento humano nas escolas, nem na sociedade de maneira geral, uma vez que as
diferencas sdo entendidas como doencas que devem ser identificadas, diagnosticadas e tratadas,
preferencialmente de maneira medicamentosa (Guarido, 2010).

Outro diagnostico bastante controverso e que representa o processo de medicalizagdo da
educacdo € o de dislexia. Moysés e Collares (1992) demonstram como esse diagnostico tem
suas bases em conceitos vagos e imprecisos, advindos de pesquisas cuja metodologia é
questionavel. Alguns desses estudos tém, inclusive, problemas éticos significativos. Ainda
assim, foi muito disseminado em casos de fracasso escolar, principalmente nos anos 80 e 90. E
um diagndstico que representa o processo de medicalizagdo, uma vez que ao ser considerado
como doenca neuroldgica, inclusive hereditéria, deixa de problematizar a leitura e a escrita
como representacao social da linguagem humana e enquanto construcdo simbolica. A dislexia é
muito fréagil enquanto entidade nosoldgica nos termos da racionalidade médica e do rigor que se
espera dessa ciéncia.

Fica clara, portanto, a presenca da ideologia da natureza humana no &mbito do processo
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de medicalizacdo da educacdo. Biologizar as dificuldades de aprendizagem as naturaliza,
justificando uma ordem social desigual e isentando a responsabilidade do sistema educativo e da
organizacgdo social sobre a produgdo dessas dificuldades. A escola é o espac¢o social privilegiado
para a “triagem das distintas naturezas humanas” (Leher, 2013, p. 285), ou seja, € o local onde
desde o inicio da vida as pessoas sdo avaliadas e seu desempenho € justificado apenas por uma
predisposicdo individual. Nesse sentido, essas instituicGes se colocam como responsaveis por
identificar as “melhores aptiddes” (idem, p. 286) e separar os aptos dos ndo muito aptos para,
em seguida, utilizar os resultados dessas avaliacbes como explicagdo para o desempenho escolar
dos estudantes. lIsentam-se, dessa forma, do seu proprio papel de educadores, de sua
responsabilidade na promocéao do desenvolvimento discente.

Collares e Moyseés (2013a) enfatizam que essa biologizagdo dos conflitos sociais avanca
cada vez mais nas sociedades ocidentais e sO € capaz de fazé-lo com tamanha facilidade porque
se fundamenta na mesma ideologia que permeia o discurso preconceituoso do “bom senso” (p.
26). E um discurso que opera na vida cotidiana de cada individuo a fim de escamotear esse
sistema de preconceitos, ao ponto de que se opor a ele gera conflitos. Sendo assim, denota um
reducionismo biolégico que tem por intencdo localizar em caracteristicas individuais a
responsabilidade pelo fracasso escolar. E uma concep¢do que desconsidera interferéncia da
escola sobre a insercdo e o desempenho escolares. Desresponsabiliza-se, portanto, todo o
sistema educativo de maneira eficaz e bem-elaborada ¢ a escola se coloca no papel de “vitima
de uma clientela inadequada” (Collares & Moysés, 1997, p. 16).

Além do conceito de medicalizagdo, essas autoras acrescentam a necessidade de utilizar a
expressdo “patologizacdo do processo ensino-aprendizagem” (idem), tendo em vista que nao sdo
apenas 0s médicos que estdo envolvidos nesse processo, mas também psicologos,
psicopedagogos, fonoaudidlogos, enfermeiros etc. Nesse sentido, percebemos que o
reducionismo operado na compreensdo dos fendmenos humanos recebe diferentes
nomenclaturas (biologizacdo, psicologizagdo, judicializacdo, farmacologizacdo) a depender de
qual desses conhecimentos estd em evidéncia em determinado momento histérico. Entretanto,
todos eles representam diferentes lados de um mesmo fendmeno. Entendemos, a partir da
conceituacdo de medicalizacdo feita na secdo anterior, que o termo se define menos pelo
profissional envolvido no processo e mais pelo discurso que se materializa nas préaticas
escolares e sociais.

Compreendemos patologizacdo da educagdo como um termo muito relevante para se
marcar o processo de transformacdo de fendmenos de escolarizacdo em doengas de individuos.
N&o dispensamos, porém, do titulo deste trabalho, nem da énfase ao longo do texto, o termo
medicalizacdo. Argumentamos que este evidencia como o aparato técnico-cientifico especifico
da Medicina tem, ao longo da historia, ainda que com diferentes intensidades em cada

momento, avancado sobre o contexto educativo. Dessa forma, buscamos, no decorrer da escrita,
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manter a énfase em ambos os termos — patologizacdo e medicalizacdo da educacdo — por
considerarmos a amplitude do primeiro e a possibilidade que o segundo nos oferece no sentido
de nos inserir tanto numa discussdo histérica ampla (conforme demonstrado nas origens do
termo na secdo anterior) quanto numa militancia politica atual, representada pelo Férum de
Medicalizagdo da Educacéo e da Sociedade, que sera apresentado na proxima secéo.

Em uma anélise da producéo cientifica sobre a medicalizacdo da educacédo entre 2010 e
2012, em periddicos com qualificacdo Al, A2 e B1 nas areas de Psicologia e Educagdo, Gomes
e Simoni-Castro (2017) realizaram um trabalho de identificagdo de quais desses estudos
apresentavam posicionamentos criticos, ou ndo-criticos, sobre a medicalizacdo. Para isso,
definiram como criticas “as concepcdes que ndo reduzem a complexidade humana a
caracteristicas individuais e/ou bioldgicas e que evidenciam a esséncia dos processos histéricos
e compromissos sociais assumidos pelo conhecimento cientifico” (p.425) e fizeram uma leitura
apurada de todos os artigos dos periodicos selecionados, sem restringir sua pesquisa a
determinadas palavras-chave ou apenas aos resumos. Assim, puderam perceber um menor
nimero de estudos criticos frente aqueles que defendem nocdes e praticas medicalizantes ao
defender o ideério organicista e acentuar o carater biol6gico de mecanismos considerados
importantes para a aprendizagem e a patologizacdo da sua suposta auséncia ou imaturidade
(Gomes & Simoni-Castro, 2017). Tendo em vista esse contexto, as autoras ressaltam a
necessidade de pesquisas que contribuam para a disseminacgao de questionamentos a eficacia das
politicas publicas de educacdo, a métodos pedagdgicos e a dindmicas institucionais que
produzem o fracasso escolar, bem como aos encaminhamentos de estudantes em situagdo de
queixa escolar aos servicos de salde.

Retomando o levantamento bibliografico realizado na secdo anterior, porém agora
delimitando para a medicalizacdo da educacdo, observamos um aumento de publicacdes,
principalmente nos Gltimos cinco anos, que trazem esse debate critico acerca da medicalizagéo
da educacdo. A maioria delas realiza uma discussdo do diagnostico de TDAH (Benedetti &
Anache, 2014; Coutinho & Carneiro, 2016; Freitas & Baptista, 2017; Meira, 2012; Pereira &
Silva, 2011; Santos, Tuleski & Franco, 2016; Signor & Santana, 2015; Signor, 2013; Signor,
Berberian & Santana, 2017) e do uso de medicamentos no tratamento desse suposto transtorno e
suas consequéncias (Decotelli, Bohre & Bicalho, 2013; Christofari, Freitas & Baptista, 2015;
Cruz, Okamoto & Ferrazza, 2016; Carvalho, Brant & Melo, 2014; Colombani, Martins &
Shimizu, 2014; Corréa & Baierle, 2011; Leonardo & Suzuki, 2016; Moysés & Collares, 2013).

Um exemplo de trabalho critico sobre o diagnostico de TDAH é o estudo de Freitas e
Baptista (2017) sobre o conceito de atengéo, ao reconhecer sua historicidade e atravessamentos
culturais e denunciar a determinagdo bioldgica dos fendmenos humanos constante na ideia de
déficit de atencdo. Em oposicdo & compreenséao de atencdo enquanto falta, os autores concebem

a existéncia de ganhos pedagOgicos ao entender esse fendmeno enquanto processo de
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aprendizagem, ao contrario de pré-requisito a ela.

A partir de um estudo de caso, Signor, Berberian e Santana (2017) realizam uma anélise
aprofundada de todo o histérico de uma menina de 10 anos diagnosticada com TDAH, de
avaliagdes escolares desde os dois anos de idade, até os pareceres de especialistas pelos quais
passou em seu percurso diagnostico. Com o objetivo de refletir sobre a construcéo social desse
transtorno alertam para as implicagcbes na subjetividade, socializacdo e aprendizagem das
criancas nele circunscritas. Afirmam ndo relativizar a existéncia de casos em que haja
necessidades reais de recursos suplementares a educacdo formal na escola, ou mesmo
atendimento com profissionais de salde, mas sim evidenciar a variedade de aspectos que
compdem as nogdes de normalidade e patologia quando se trata dos processos de atengéo,
comportamento e aprendizagem.

Em relagdo ao uso abusivo do metilfenidato, psicofarmaco indicado para o tratamento do
TDAH, Decotelli, Bohre & Bicalho (2013) analisam a medicaliza¢cdo do ndo-aprender em sua
I6gica normatizadora, problematizando ndo apenas seu poder de adequacdo ao regime, mas
também de producdo de modos de existéncia. A partir de uma matéria de jornal, buscam, ao
final dessa andlise, propor a clinica-politica como um modo de intervencdo baseado na
desnaturalizagdo da infancia que permite a resisténcia ao assujeitamento por meio do
entendimento da escola como lugar do encontro e de aprender com as criangas.

A pesquisa de Leonardo e Suzuki (2016), realizada junto a professores da rede publica do
Parana, aborda as consequéncias da medicamentalizacdo de estudantes que ndo atendem as
expectativas comportamentais da equipe da escola. Verifica, por meio de entrevistas
semiestruturadas com os educadores, que, apesar de satisfeitos com o0 aumento da concentracao
e da producdo escolar desses estudantes, os entrevistados perceberam a apatia e 0 esvaziamento
das relacdes sociais dos alunos medicados. Observacdes semelhantes foram feitas por pais e
professores de estudantes diagnosticados com TDAH na pesquisa de Cruz, Okamoto e Ferrazza
(2016) realizada em uma escola publica do interior de SP. Ambos observaram a ineficécia da
medicagdo na solucdo das dificuldades de aprendizagem, porém as justificativas individuais
para as dificuldades apresentadas foram mantidas.

Corréa e Baierle (2011) abordam um outro lado dessa questdo, ao demonstrar 0 uso de
psicofarmacos por estudantes de uma Instituicdo de Ensino Superior privada para a melhoria de
seu desempenho nas atividades avaliativas. Carvalho, Brant e Melo (2014) também versam
sobre o0 uso medicamentoso com finalidade de aumento de produtividade ndo s6 no contexto
educativo, mas também em espacos de trabalho.

Na discussdo sobre TDAH realizada por Coutinho e Carneiro (2016), também é
problematizada a questdo do encaminhamento de criangas em situagdo de queixa escolar para
servicos de satde. Fundamentado na psicanalise, realiza uma investigacdo sobre 0 mal-estar na

escolarizagdo com vistas a colaborar para a superacdo de dificuldades vividas por professores e
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alunos. Destacamos, ainda, outros estudos que abordam a relagdo entre os profissionais de salde
e da escola na producéo e/ou atendimento de conflitos gerados na escola (Benedetti, Bezerra,
Telles e Lima, 2018; Beltrame e Boarini, 2013; Cord, Gesser, Nunes e Storti, 2015; Cunha,
Dazzani, Santos e Zucoloto, 2016).

No estudo de Cunha, Dazzani, Santos e Zucoloto (2016), os autores investigaram junto a
educadores e profissionais de salde, ambos da rede publica de Salvador (BA), as
especificidades da dinamica de produgdo da queixa escolar nos dois espagos onde ela
majoritariamente se realiza: escola e servi¢os de atencdo a infancia. Os relatos dos primeiros
trouxeram a percepgdo de impoténcia pedagdgica frente a diversidade dos alunos e a falta de
formacdo dos educadores para o acolhimento da diversidade em sala de aula. Em relacdo aos
profissionais de salde, ficou demonstrado que esses estes, ao receberem estudantes
encaminhados com queixas escolares, ao contrario de intervir segundo modelos clinicos e
descontextualizados, compreenderam essas queixas de forma ampliada e critica e empenharam-
Se na procura por parcerias com as escolas. Os préprios autores da pesquisa destacam o fato de
que esses resultados divergem de estudos semelhantes (Cunha, Dazzani, Santos e Zucoloto,
2016).

Podemos observar essa questdo no estudo de Cord, Gesser, Nunes e Storti (2015), em que
profissionais vinculados ao Programa Salde na Escola (PSE), tanto de educacdo quanto da
salide, demonstraram uma compreensao reducionista das dificuldades escolares e valorizaram o
papel do PSE na superagdo dessas dificuldades por meio do diagnéstico e medicalizacao.
Concepcdo semelhante por parte de profissionais de saide pode ser observada no estudo de
Beltrame e Boarini (2013) quanto ao atendimento & demanda escolar em um Centro de Atencéo
Psicossocial Infanto-Juvenil — CAPsi. Nas entrevistas realizadas em uma das etapas da pesquisa,
esses profissionais reafirmaram a incapacidade da escola de resolver as dificuldades de seus
alunos. De maneira geral, as queixas escolares eram tratadas por prescricdo medicamentosa e 0S
profissionais desconsideravam a reflexdo sobre a responsabilidade das praticas pedagogicas na
construcgdo dessas dificuldades.

O trabalho de Silva, Molero e Roman (2016) denuncia a desarticulacdo entre profissionais
de salde e de educacdo no processo de encaminhamento e atendimento a estudantes com
deficiéncia em processo de inclusdo escolar. Por meio de entrevistas com professoras de
criangas com deficiéncia, demonstraram a total auséncia de didlogo com os especialistas de
diferentes &reas do conhecimento a quem encaminham seus alunos a procura de soluc@es para as
dificuldades que enfrentam, sem nenhuma elaboracdo ou efetivacdo de planos de acdo em
conjunto visando o desenvolvimento dessas criangas. Apontam que essa desarticulacdo termina
por fortalecer o processo medicalizador uma vez que mantém a salde na posicdo de saber
especializado estanque responsavel por sanar os problemas da educagdo e furta-se a reflexdo

sobre o processo educativo que possibilitaria a sua mudanca.
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A mesma situacdo fica visivel no estudo de Silva (2015) a respeito da relacdo entre
trabalhadores de salde e de educacdo no atendimento a uma adolescente com diagndstico de
autismo. Além da desarticulacdo entre esses profissionais, mostra as dificuldades de
comunicagdo e trabalho em conjunto também com a familia da aluna e os gestores de educagdo
gue tomam as decisGes a respeito das idas e vindas da jovem, da escola regular a atendimentos
especificos em uma escola de Educagdo Especial. Dessa forma, o estudo revela o quanto as
necessidades da estudante e intervenc@es visando o seu desenvolvimento ndo sédo o foco, mas
sim a manutengédo do estado de coisas numa constante subversdo de discursos de garantia de
direitos.

Essa incompatibilidade da medicalizacdo da educacdo com a defesa dos direitos de
criangas e adolescentes é abordada no artigo de Pais, Menezes e Nunes (2016) a respeito do
papel da escola no desenvolvimento de estudantes diagnosticados com supostos transtornos
relacionados a dificuldades de escolarizagdo. Por meio de entrevistas com pais e professores
desses estudantes, os autores discutem o papel da medicalizacdo na desresponsabilizacdo das
instituicGes pela construgdo do fracasso escolar e na negacdo do poder de decisdo das criancas e
adolescentes sobre suas préprias vidas.

Viégas, Harayama e Souza (2016), em trabalho sobre ética em estudos das Ciéncias
Humanas e Sociais no cenario escolar, definem medicalizacdo da educagcdo como “o poder com
que a logica biomédica adentra a escola e determina os padrfes de normalidade dentro da vida
escolar e das pesquisas realizadas na e sobre a escola” (p. 2689). Enfatizam a critica a esse
processo de compreensao bioldgica do desenvolvimento humano que ao classificar, normatizar,
padronizar e estigmatizar quem ndo aprende ou ndo se adapta a instituicdo de ensino, reforca a
exclusdo escolar. Ao denunciar a quantidade de estudos que oferecem explicacdes cientificas
para a atribuicdo individual do fracasso escolar, argumentam que a avaliacdo rigorosa e ética
por pares é fundamental a garantia de produgdo de conhecimento em observancia aos direitos
humanos. Nesse sentido, apontam como essencial um debate entre as areas do conhecimento a
fim de elaborar principios ético-politicos norteadores das praticas de pesquisa e as explicacdes
cientificas dos fatos sociais.

A partir desse estudo e de toda a discussdo realizada nesta secdo e na anterior,
enfatizamos a preocupacdo com o grave cenario de medicalizacdo da educacdo e a necessidade
de organizacéo profissional com vistas a superar esse processo. Essa questdo tem sido discutida
de maneira crescente por psicélogos e profissionais de &reas afins em espacos académicos,
cientificos e politicos. O maior exemplo disso é o Forum sobre Medicalizacdo da Educagéo e da
Sociedade, lancado em 2010 e constituido por entidades da Psicologia, Educacdo, Medicina,
Fonoaudiologia, entre outras, do Brasil e de paises da América Latina e do Norte, além da
Europa. Dada a importancia desse movimento, no qual este trabalho se insere, dedicaremos a

préxima secdo a apresentar sua historia, producéo e militancia.
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1.3 O Foérum sobre Medicalizacdo da Educacdo e da Sociedade: critica e militancia
académico-politica

O Férum sobre Medicalizagdo da Educacdo e da Sociedade € um movimento de
caracteristica académico-politica que tem buscado ampliar, junto a sociedade brasileira, a
discussao sobre a tematica, bem como monitorar atividades legislativas nos @ambitos municipais,
estaduais e federais que tratem dessa questdo. Assim, tem sido um importante &mbito tanto de
producdo cientifica e aprofundamento da reflexdo critica sobre o tema, quanto de atuacéo junto
aos espacos de poder e a sociedade, a fim de enfrentar essa grave situacdo que se amplia pelo
Brasil e pelo mundo (Angelucci, 2013).

A respeito da criagdo do Forum, Viégas, Gomes e Oliveira (2013) relatam que em 2007
tramitava na Camara Municipal de Sdo Paulo o Projeto de Lei n°® 0086/2006, que dispunha sobre
a criacdo de um programa de apoio a alunos diagnosticados com dislexia no &mbito da rede
municipal de ensino. Esse PL propunha a constitui¢cdo de parcerias e convénios com institui¢oes
especializadas e associagdes afins, a garantia de exame diagnostico em toda a rede municipal de
ensino, o0 acompanhamento de alunos com sintomas de dislexia, a capacitacéo de profissionais e
a criacdo de campanhas “de combate ao preconceito para com o Aluno Portador de Distrbios
Especificos de Aprendizagem diagnosticado como Dislexia” (PL n° 0086/2006). Ao tomar
conhecimento do referido PL e do vertiginoso crescimento de encaminhamentos de escolares
para servicos de salde, continuam os autores, um coletivo de profissionais de diferentes areas,
preocupados com o cenario de patologizacdo do fracasso escolar, iniciou um coletivo para o
enfrentamento politico e cientifico junto @ Camara de Vereadores.

A partir disso, o grupo organizou em 2010 um evento internacional para debater o tema,
chamado “A educagdo medicalizada: dislexia, TDAH e outros supostos transtornos” (Viégas,
Gomes & Oliveira, 2013, p. 267). Esse evento contou com palestrantes estrangeiros e de varias
partes do Brasil de diversas areas, como Medicina, Sociologia, Psicologia, Pedagogia e
Fonoaudiologia. Esse Seminario teve dois importantes encaminhamentos: a elaboragdo do
Manifesto, aqui citado anteriormente, e a fundagdo do Férum sobre Medicalizagdo da Educacgdo
e da Sociedade enquanto movimento social composto por entidades, grupos, representantes de
movimentos sociais e pessoas fisicas com objetivo de “ampliar a democratizagdo do debate;
estabelecer mecanismos de interlocugdo com a sociedade civil; popularizar o debate, sem perder
o rigor cientifico; pluralizar os meios de divulgagéo, incluindo sites, redes sociais, outros meios
de comunicagdo e manifestacdes artisticas em geral” (Forum, 2010). Visava, portanto, ao
enfrentamento dos processos de medicalizacdo da vida, a mobilizacdo da sociedade e a
construgdo de referéncias para o acolhimento e atendimento de pessoas que sofrem esses
processos (Viegas, Gomes & Oliveira, 2013).

No Manifesto do Férum sobre Medicaliza¢do da Educacéo e da Sociedade (2010), define-
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se como medicalizagdo:

0 processo que transforma, artificialmente, questdes ndo médicas em problemas médicos.

Problemas de diferentes ordens s3o apresentados como “doengas”, ‘“transtornos”,

“distirbios” que escamoteiam as grandes questoes politicas, sociais, culturais, afetivas

que afligem a vida das pessoas. Questdes coletivas sdo tomadas como individuais;

problemas sociais e politicos sdo tornados biologicos. Nesse processo, que gera
sofrimento psiquico, a pessoa e sua familia sdo responsabilizadas pelos problemas,
enquanto governos, autoridades e profissionais sdo eximidos de suas responsabilidades

(F6rum, 2010).

A fim de esclarecer a caracteristica multiprofissional, além de académico-politica do
Forum, segue a composicao da sua primeira Secretaria Executiva:

Conselho Regional de Psicologia de Sdo Paulo (CRP-SP); Conselho Regional de

Psicologia do Rio de Janeiro (CRP-RJ); Associacdo Brasileira de Psicologia Escolar e

Educacional (ABRAPEE) e o Gabinete do Vereador Eliseu Gabriel. Desde o inicio de

2013, a secretaria executiva & composta pelas seguintes instituicdes: Centro de Saude-

Escola “Samuel Barnsley Pessoa”, da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao

Paulo — CSE-FMUSP (Medicina); Sindicato dos Psic6logos de Sdo Paulo — SinPsi

(Psicologia); Associagdo Palavra Criativa (Fonoaudiologia); e Faculdade de Educagéo da

Universidade Federal da Bahia — FACED -UFBA (Educacéo) (p. 267)

Esse coletivo buscou organizar-se de maneira democratica e capilarizada por meio do
apoio a iniciativas de criacdo de nucleos regionais, aumentando sua representacdo. Atualmente,
ha 20 nucleos regionais em andamento no pais. A representagdo internacional foi sendo feita a
partir da criacdo de parcerias com coletivos de outros paises, como Argentina, Cuba, Estados
Unidos, Franca, Portugal e Espanha (Viégas, Gomes & Oliveira, 2013).

Além disso, organizou outros eventos internacionais e nacionais, todos transformados em
livro e disponibilizados integralmente online; criou site, onde constam diversas publicagdes
além de videos de todos os eventos organizados, e paginas em redes sociais. Uma de suas
produgdes mais importantes ¢ o documento “Recomendacdes de praticas ndo medicalizantes
para profissionais e servigos de saude e educacdo” (Foérum, 2012), elaborado pelo Grupo de
Trabalho Educagdo & Saude do Forum. Esse documento visa ser um instrumento teérico-pratico
no enfrentamento da patologizacdo das dificuldades escolares e consolidar caminhos de
acolhimento e enfrentamento das dificuldades, pautado pelo respeito as diferencas e sem
concebé-las como doengas (Viégas, Gomes & Oliveira, 2013).

O Férum sobre Medicalizacdo da Educagdo e da Sociedade tem sido um significativo
difusor da problematizacdo acerca da medicalizacdo da educacdo e da vida por meio de
reportagens e entrevistas em diversos meios de comunicacdo de massa. Expande, assim, um

discurso que estava restrito ao meio académico. Ao mesmo tempo, essa articulagdo tem
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aumentado a realizacdo de estudos em universidades e centros de pesquisa, desenvolvendo uma
producdo cientifica que expde e critica as lacunas e contradi¢des do discurso medicalizante
(Ferreira, 2015a).

Enquanto membro do Férum, o Conselho Federal de Psicologia promoveu a campanha
“Nao a medicalizacdo da vida”, lancada em julho de 2012 em audiéncia publica da Comissao de
Direitos Humanos da Camara dos Deputados, em que distribuiu materiais de denincia a
medicalizacdo da vida e de proposicdo de possibilidades de superacdo desse cenario (Conselho,
2012, citado por Viégas, Gomes & Oliveira, 2013).

A mesma preocupacgdo pode ser observada nas Referéncias Técnicas para a Atuagdo de
Psicologas (0os) na Educacdo Bésica (CFP, 2013) construidas pelo Conselho Federal de
Psicologia, juntamente & categoria, como orientagdo para os profissionais da area. Essas
referéncias apontam como desafio para a atuacdo em psicologia escolar o rompimento com 0s
processos de medicalizacdo, patologizacdo e judicializagdo da educacéo e da vida. Ressaltam
gue esses processos retomam a légica individualizante e reducionista de compreender o fracasso
escolar.

O Forum também se articula no sentido de monitorar e organizar militancia contra
Projetos de Leis medicalizantes, tanto em ambito federal quanto municipal e estadual. Em
publicacdo do Forum, Oliveira e Souza (2013) apresentam um apanhado de Projetos de Lei
voltados & criacdo de agOes de diagnostico, tratamento e apoio de modalidades diversas a
estudantes considerados portadores de dificuldades de aprendizagem e comportamento na
escola. Esse panorama expde a tendéncia nacional de avango da I6gica medicalizante sobre os
processos de escolarizacdo e a necessidade de manter a luta por educacgdo publica de qualidade
para toda a populagdo sem qualquer tipo de discriminacdo.

Atualmente, o Férum tem sido o responsavel por desarticular fortes iniciativas
medicalizantes, como o Projeto de Lei 07081/2010, que “dispde sobre o diagnostico € o
tratamento da dislexia e do Transtorno do Deficit de Atencdo com Hiperatividade na educacao
basica”. Além disso, tem atuado no sentido de mediar e expandir a discussdo sobre a
medicalizacdo, o que tem se refletido em proposicoes de leis e politicas puablicas de
enfrentamento politico e cientifico dessa temética. Essa atuagdo ndo tem se dado sem
resisténcias por parte da indUstria farmacéutica e das associac@es de profissionais da Medicina,
que tém se manifestado por meio de comunicados a populacéo e de criagdo de projetos de lei
que tentam criminalizar o enfrentamento a medicalizagdo, como o PL 074/2014, a chamada “Lei
da Psicofobia” (Ferreira, 2015a).

Dessa forma, percebe-se o fundamental papel de articulagdo académico-politica a partir
da preocupacdo com o crescente processo de medicalizagdo da educagdo e da vida. O Férum
tem sido um importante cenario tanto de producéo cientifica e aprofundamento da reflexdo

critica sobre o tema, quanto de atuagdo junto as esferas de poder e a sociedade a fim de
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enfrentar essa grave situacdo que se amplia pelo Brasil e pelo mundo (Angelucci, 2013). E
dentro desse movimento que este trabalho se insere, a partir da perspectiva da Psicologia
Escolar. No proximo capitulo abordaremos os olhares dessa area sobre esse fenémeno e sua
relagéo com ele.
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Capitulo 2 — A Psicologia Escolar e a Medicalizacéo e Patologizacdo da Educacéo

2.1 Constituicéo e Definicao de Psicologia Escolar

Falar de Psicologia Escolar demanda clareza sobre a escolha desse termo. Barbosa e
Souza (2012), em um levantamento historico sobre esse campo de conhecimento no Brasil,
demonstram que a escolha entre as nomenclaturas Psicologia Escolar, Psicologia Educacional
ou Psicologia Escolar e Educacional estd impregnada de pressupostos teérico-metodolégicos,
além de ideoldgicos, que precisam ser desvelados uma vez que ndo representam meras
diferencas de nomeacéo.

Patto (1987), em sua retomada histérica da relacdo entre Psicologia e Educacdo no
ocidente, propunha o termo Escolar em oposicdo a Educacional — termo mais utilizado na area
até entdo — com objetivo de ressaltar a importancia de a psicéloga atuar mais préximo da escola
e se referir a esse contexto especifico. O termo Psicologia da Educacdo ou Educacional
relacionava-se mais a uma psicologia de gabinete, distante do cotidiano educativo, sem um
comprometimento com as mudangas reais necessarias para a constru¢do de uma educagdo de
qualidade.

Antunes (2008) apresenta essas nomenclaturas a partir da identificacdo de Psicologia
Educacional como uma sub-area de conhecimento da Psicologia voltada a produgao de “saberes
sobre o fendmeno psicologico no processo educativo” (p. 470) e de Psicologia Escolar enquanto
campo de atuacdo profissional que se fundamenta nos saberes produzidos pela Psicologia da
Educacdo, entre outros, para construir suas “interven¢des no espago escolar ou a ele
relacionado, tendo como foco o fendmeno psicologico” (idem). Sendo assim, defende que o
termo Psicologia da Educacdo (ou Educacional) designa um campo do conhecimento
responsavel formulacdo das teorias psicolégicas pertinentes ao ambito educacional. Ja
Psicologia Escolar se restringiria a pratica profissional da psicologa que utiliza essas teorias em
sua atuacdo em espacos educativos.

Entretanto, essa distingdo baseia-se na cisdo classica entre teoria e pratica,
compreendendo-as como elementos independentes entre si e auto-suficientes (Meira, 2000).
Essa cisdo, muito disseminada na &rea, constituiu-se nesse campo por influéncia principalmente
dos EUA e ainda se mantém na American Psychological Association (APA). Essa
dicotomizacdo ndo contribui a efetivacdo desse campo enquanto técnico-cientifico e representa
uma diferenciacdo in6cua, uma vez que a teoria ndo se mantém sem a pratica, e vice-versa
(Barbosa & Souza, 2012). Consideramos, portanto, que numa ciéncia humana é imprescindivel
a compreensao de que teoria e pratica sdo indissocidveis e que a busca pela superacdo dessa
dicotomia é importante para a Psicologia em sua atuacédo junto & Educacdo (Souza, 2009).

Ao final do levantamento histérico sobre os sentidos dos usos desses termos, Barbosa e

Souza (2012) assumem o termo Psicologia Educacional e Escolar numa tentativa de superar
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dicotomizacdes, entendendo esse campo enquanto amplo e multifacetado, mantendo
consideracdo a sua histdria de constituicdo e demonstrando possibilidades de sobrepujar a cisdo
teoria-prética. Entretanto, destacam a importancia de ndo se fechar de maneira definitiva nessa
denominacdo, uma vez que é essencial ter abertura as mdltiplas possibilidades advindas de
transformacdes necessérias que virao.

O termo Psicologia Escolar é usado neste trabalho, dessa forma, em referéncia a essa
concepcao dialética da relacdo entre teoria e préatica, agregando a producgdo tedrico-cientifica a
atuacdo profissional da psicéloga no encontro com a educacdo. Conceituamos a psicologia
escolar como uma praxiologia, uma unidade teérico-pratica que mantém as suas contradi¢cdes
(Chagas, 2010).

A Psicologia Escolar constitui-se no encontro da Psicologia com a Educa¢do numa
relacdo que muda de acordo com as diferentes definicdes de psicologia como ciéncia e de
acordo com 0s momentos socio-historicos diversos que colocam demandas a essas duas areas.
Entretanto, esse encontro nem sempre acontece de maneira simétrica uma vez que
frequentemente a primeira é colocada no papel de normatizadora da segunda, que seria apenas
uma ciéncia (ou arte) aplicada. A educacéo seria, assim, subordinada & psicologia (Lima, 1990).
Entretanto, ao perceber desenvolvimento e aprendizagem como processos complementares,
entende-se que todo projeto educativo precisa considerar as teorias do desenvolvimento humano
para formular intervencGes adequadas aos educandos. Ao mesmo tempo, essa intervengdo nao
pode ser arbitraria, deve ser guiada pelo conhecimento do educando real, adquirido na relacao
do professor com ele.

Patto (1987) nos mostra os primdrdios desse encontro entre Psicologia e Educacao:

A primeira funcdo desempenhada pelos psic6logos junto aos sistemas de ensino, seja na

Franca, seja nos EUA, seja no Brasil, seja nos demais paises que se valeram dos recursos

fornecidos pela psicologia para encaminhar seus projetos educacionais, foi a de medir

habilidades e classificar criangas quanto a capacidade de aprender e de progredir pelos

varios graus escolares (p. 99).

A autora demonstra que a prépria constituicdo da Psicologia como ciéncia foi marcada
pelas demandas advindas da Educagdo. Havia uma procura da sociedade industrial por
instrumentos com “comprovacao cientifica” que lhe auxiliassem na tarefa de formacao e selecao
de méo-de-obra garantidamente eficiente. A psicologia atendeu a essa demanda, desenvolvendo,
no final do século XIX e inicio do XX, conceitos e instrumentos de medida de faculdades
mentais e tracos de personalidade.

Galton, Cattell e Binet foram fundamentais nesse processo ao desenvolver instrumentos e
programas de mensuracdo que permitiram a aplicacdo da psicometria nas escolas por meio da
criacdo do Célculo do Quociente de Inteligéncia (QI). Os testes de QI transformaram-se na

medida de aptiddo humana mais utilizada pela psicologia voltada para a educagdo escolar.
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Tiveram um papel fundamental no uso de critérios numéricos, objetivos, para reproduzir nas
escolas a estrutura da sociedade de classes e justifica-la. Tornaram-se base para explicacdo do
insucesso escolar, das diferencas interraciais e das desigualdades sociais, localizando no
individuo a razdo de seu fracasso. Nesse sentido, a ideologia individualista ganhava um grande
aliado, que fornecia uma suposta comprovacao cientifica para fundamentar a crenca no mito da
igualdade de oportunidades (Patto, 1987).

No Brasil, a Psicologia Educacional nasceu, se desenvolveu e consolidou
simultaneamente ao processo de constituicdo da prdpria Psicologia, sendo o espaco educativo
um dos seus primeiros campos de aplicacdo pratica (Barbosa e Souza, 2012). Patto (2003) conta
que nesse periodo, inicio do século XX, o sistema educacional comecava a se expandir e
demandava contribuicfes de vérias &reas do conhecimento para a constituicdo de escolas como
instituicBes disciplinares. Os psicologos, formados na Europa dentro de um modelo psicolégico
calcado nas ciéncias naturais e no conhecimento produzido em laboratérios, constituiam seu
papel junto & educacdo por meio do fornecimento de conceitos de normalidade baseados na
obediéncia civil e legitimacdo da manutencdo da ordem a partir da naturalizacdo da
desigualdade. Ajudaram, portanto, no estabelecimento de uma organizacdo politica instaurada
sem participa¢ao popular, que trazia como lema “Ordem e Progresso”, ao auxiliar o Estado na
contengdo das manifestagdes populares contrérias a essa nova organizagao.

A partir da década de 30, as mudangas no modelo econdémico evidenciaram as exigéncias
da modernidade capitalista com a crescente industrializacdo e urbanizacdo do Pais. A
necessidade de méo de obra qualificada demandava solucgdes para o problema do analfabetismo
e a escolarizacdo das massas. A Psicologia, entdo, era solicitada a resolver esses problemas,
fornecendo métodos e técnicas de ensino, e a fundamentar teoricamente questdes importantes da
educacdo escolar. Foi um momento de efervescéncia da Psicologia Educacional com os estudos
de Lourengo Filho, autor da Escola Nova, sobre testes de aptiddo para a leitura (Marques, 1989).

Bock (2003) discute a cumplicidade ideolégica que foi se estabelecendo entre a
Psicologia e a Educagdo, principalmente a partir do Movimento da Escola Nova. Esse
movimento se opunha a escola tradicional e seus métodos disciplinares e coercitivos baseando-
se na ideia de uma natureza humana boa, porém corruptivel. Dessa forma, entendia que cabia a
instituicdo educativa fornecer um espaco livre com objetivo apenas de manter essa bondade e
espontaneidade caracteristicas das criangas. Precisavam, assim, de teorias de desenvolvimento e
aprendizagem que lhes permitissem conhecer o desenvolvimento da crianga e suas
potencialidades. Essa demanda estimulou a producéo da Psicologia: a elaboragéo de testes para
avaliar o desenvolvimento psicoldgico das criangas; o atendimento as criancas com dificuldades
de aprendizagem; e a construcao de saberes para dinamizar e qualificar o processo educacional.

A Pedagogia da Escola Nova, ao pensar a educagdo como processo natural de

desenvolvimento de potencialidades existentes nos sujeitos, fortalecia as concepgdes
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naturalizantes e agia no sentido de ocultar os aspectos sociais do desenvolvimento humano e a
sua relacdo com a educacdo. A Psicologia contribuiu para esse projeto ao fornecer saberes e
técnicas que auxiliavam a discriminagdo e segregacdo de quem ndo se desenvolvia de acordo
com a norma, reforcando a ideia de natureza humana por meio de nogdes biologizantes que
atribuiam aos educandos (e suas familias) a responsabilidade exclusiva por seu destino. Esta ai a
cumplicidade ideoldgica de ocultamento do carater social da educacdo estabelecida entre a
Psicologia e a Educagéo (Bock, 2003).

Barbosa e Souza (2012) contam que foi nessa época que foram se estabelecendo os
primeiros servigos de atendimento psicoldgico educacional no Brasil, coordenados por
profissionais da Medicina e direcionados para uma psicologia clinico-médica adaptacionista e
de ajustamento. O escolanovismo estava imbuido de teorias higienistas que visavam uma
renovagdo escolar por meio da aplicacdo de medidas de carater profilatico, num claro olhar
medicalizante sobre a educacdo. A Psicologia de entdo, com seus testes de inteligéncia,
maturidade e prontiddo para a aprendizagem, teve como papel principal diagnosticar os
estudantes guanto a sua normalidade ou anormalidade e promover a divisdo em classes e/ou
escolas especiais para atendimento de suas necessidades especiais. Nesse sentido, era possivel
promover a Higiene Mental Escolar por meio de atendimentos terapéuticos dos chamados
desviantes, anormais.

Por volta da década de 1960, a Psicologia Educacional no Brasil foi se aproximando da
norte-americana, com seu perfil psicométrico, experimental e tecnicista (Meira, 2000). Essa
influéncia foi consolidando a funcdo da psicologa como produtor de diagndsticos: testes e
avaliacGes eram utilizados como prova da capacidade intelectual do alunado e atestavam, a
partir de supostas caracteristicas bioldgicas ou psicolégicas, que tipo de pessoa merecia partilhar
do espaco escolar (Andrada, 2005). Os psicologos, antes distantes, fechados em laboratérios, se
aproximaram cada vez mais das escolas com objetivos marcadamente adaptacionistas.
Entretanto, apesar de proximos, esses profissionais se limitaram a fornecer teorias e aplicar seus
conhecimentos, sem participarem efetivamente do espaco escolar e sem comprometimento com
a realidade ou com a transformagéo do sistema educacional (Patto, 2003).

Com a regulamentacdo da profisséo de psicologo em 1962, houve a expansdo dos cursos
de formacdo desse profissional. Essa foi uma regulamentacdo marcada pela concepcdo da
psicologa centrada no caréter clinico e de profissional liberal, influenciada pelo modelo médico
de atendimento individual ao cliente (Souza, 2009). Sobre esse periodo, Antunes (2003) conta
que a formacéo tedrica e pratica ndo era suficientemente sélida e que ndo havia garantia de
insercdo desses profissionais no mercado de trabalho. Com o Golpe Militar de 1964 e seu
projeto de controle estrito sobre as escolas e os professores, por meio de um ensino
extremamente tecnicista, simplificado e fragmentado, surgem novas velhas demandas a

Psicologia. A atuacdo dos psicologos nas escolas se deu no sentido de melhorar sua eficiéncia,



34

utilizando suas técnicas e testes para promover a ideologia adaptativa. Essa atuacdo foi muito
criticada, por transmitir aos professores conhecimentos psicoldgicos com pouca fundamentagdo
tedrica e por trabalhar numa perspectiva clinica, focada no atendimento individual de criancas
com problemas de aprendizagem (Antunes, 2003).

Patto (1987) ressalta a influéncia da Teoria da Caréncia Cultural ou da Privagédo Cultural
na educagdo brasileira nos anos 70. Essa teoria, forjada no contexto dos movimentos
reivindicatérios das minorias raciais dos EUA, teve nos testes e instrumentos de avaliagdo
psicoldgica ferramentas para justificar a segregacgdo e o acesso diferenciado as escolas. Os seus
resultados eram utilizados para explicar as diferencas de rendimento académico entre criancas
de diferentes grupos raciais e niveis socio-econdmicos em termos de caracteristicas bioldgicas,
organicas e hereditarias. Eram as provas necessarias para legitimar a desigualdade na qualidade
educacional: a partir da identificacdo das supostas incapacidades das criangas, planejavam-se
programas psicopedagdgicos especificos (Pandolfi et al., 1999). No Brasil, essa teoria ainda
recebeu o incremento do mito da desnutri¢do, tornando-se a principal explicacdo da época para
o fracasso escolar (Patto, 1990; Zucoloto & Patto, 2007).

Marques (1989) aponta uma quebra importante nas relagGes entre Psicologia e Educagao
nos anos 70: os psicologos, recém emancipados, queriam interromper suas relagdes do passado
com outras areas do conhecimento, a procura de independéncia. Romperam principalmente com
a Filosofia e a Pedagogia, perseguindo uma Psicologia julgada na época como mais cientifica,
ou seja, mais alinhada ao positivismo. Dessa forma, distanciaram-se das questdes pedagdgicas,
considerando-as exclusividade dos pedagogos, e focaram-se apenas no atendimento aos alunos
com dificuldades escolares e na aplicagdo de testes para avaliacdo psicoldgica.
Simultaneamente, os educadores cada vez davam menos importancia a abordagem psicolégica
da educagdo. O movimento da Pedagogia da Libertacdo, influenciado pelas ideias de Paulo
Freire, voltava-se para uma critica socio-politica da educacdo. Afastava-se, portanto, da
concepcao adaptacionista, condenando a psicologizacdo dos problemas educacionais (Margques,
1989).

Essas criticas quanto a atuagdo dos psic6logos nas escolas também comecaram a partir
dos proprios psicologos, concentrando-se no chamado modelo clinico de atuagdo. Os
profissionais que seguiam esse modelo realizavam suas agdes “pautados por intervengdes de
natureza terapéutica e negligenciando atuagdes de carater mais pedagdgico e coletivo, como a
contribuicdo para o processo de formagdo de professores” (p. 165). A mais severa delas se
referia ao uso dos testes psicoldgicos e suas consequéncias na vida dos alunos ao localizar nos
sujeitos a responsabilidade sobre os ditos “problemas de aprendizagem”, sem refletir sobre
aspectos do sistema educacional que produziam essas dificuldades (Tanamachi, 2000). Esses
testes se tornaram os grandes legitimadores da exclusdo escolar, uma vez que, a partir dos

diagndsticos produzidos, vérias criancas eram encaminhadas para classes especiais, onde
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recebiam um ensino que acabava por confirmar o diagndstico ja realizado e produzir a
deficiéncia mental (Patto, 1990; Machado, 1994 e 2000).

A respeito desse periodo, Tanamachi (2000) afirma que a transicdo da década de 1970
para 80 trouxe uma producdo que criou condigdes para uma critica da atuacdo dos psicélogos
nas escolas e uma revisdo da producdo tedrica da &rea no Brasil. Essa autora aponta como
fundamental para esse processo de revisdo a obra de Maria Helena Souza Patto, “Psicologia ¢
Ideologia (uma introdugdo critica a Psicologia Escolar)”, originalmente publicada em 1984,
como resultado de seu trabalho de tese de Doutorado pela USP em 1981. Foi uma obra que
impactou a produgdo em Psicologia Escolar/Educacional com efeitos muito relevantes ainda
hoje.

Esse trabalho concentra uma revisdo da forma como a Psicologia atuou nas escolas ao
longo da historia, desvelando a ideologia que sustentou essa atuacdo e fornecendo bases para
uma revisdo teérico-critica dessa historia. Patto (1987) expBe o reducionismo do olhar
psicolégico sobre os fendmenos educacionais, demonstrando que o foco explicativo das
dificuldades escolares recaia sobre as criangas e suas familias, ignorando o fato de que essas
dificuldades se constituiram no bojo das relagdes dentro da escola, impactadas por uma
sociedade excludente e desigual. Sendo assim, a autora questiona a servigo de que/quem a
Psicologia Escolar se colocava e conclui que esta pouco contribuiu para a melhoria da qualidade
da escola e da sua fungdo de beneficiar a todos, especialmente as classes populares (Souza,
2011).

Nas décadas de 1990 e 2000, essa perspectiva critica foi extensamente divulgada e
endossada pelos pesquisadores e profissionais da Psicologia Escolar (Barbosa e Souza, 2012).
Colocava-se, portanto, um novo caminho para esse campo: a busca pela compreensdo de seu
papel social, de seus pressupostos e objetivos em relacdo a escola e seus membros. A partir
disso, novas pesquisas fortaleceram esse percurso ao questionar “o papel da psicologa, sua
identidade profissional e o lugar da Psicologia enquanto ciéncia numa sociedade de classes”
(Souza, 2011, p. 230).

Entretanto, apesar desses questionamentos terem se demonstrado quase consensuais nos
estudos das décadas de 1990 e 2000, percebe-se uma diversidade na sua compreensdo e
traducdo em possibilidades diferentes para a Psicologia Escolar. Apesar de varios autores
apontarem a necessidade de mudancgas no sistema educacional, muitos o fazem a partir de
referenciais tedricos diversos e, muitas vezes, conflitantes. Essa falta de consisténcia teérica
dificulta o debate na area e, geralmente, na tentativa de superacdo da visdo psicologizante da
Educacdo, resulta na criacido novos reducionismos, como o sociologismo (Meira, 2000). E
essencial, assim, procurar no¢es mais abrangentes e dialéticas dos problemas educacionais e
das especificidades das atribui¢des da Psicologia e da Educacéo, a fim de constituir intervencdes

no &mbito psicoldgico, porém com uma melhor compreensdo da realidade escolar. Meira (2000)
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enfatiza a necessidade de cuidado tedrico na producdo cientifica e atuacdo em psicologia
escolar, explicitando as bases tedricas dos conceitos e concep¢des adotados, uma vez que ha
ideologias expressas por tras desses conceitos que precisam ser reconhecidas.

Viégas, Asbahr e Angelucci (2011) denunciam apropriagdes superficiais da producao
critica que a descaracterizam e adaptam ao discurso hegemoénico. Percebemos que a
disseminagdo da critica feita por Patto (1987) parece ignorar o fato de que essa obra foi
construida com base em um referencial critico, fundamentado no materialismo histérico
dialético de Marx. Essa critica, dissociada das suas bases, tem fundamentado trabalhos em
Psicologia Escolar que ndo rompem de fato com os modelos tradicionais. Pelo contrario, essas
apropriagdes travestem a producdo critica, adaptando-a as mesmas praticas e concepgdes
tradicionais que a Psicologia realiza junto a Educacéo ha séculos, dissociando-se da luta por um
sistema educacional democratico e de qualidade. Por consequéncia, subvertem os ideais ético-
politicos dos discursos apropriados e, ao invés de enfrentar os problemas da escola, apenas 0s
contornam (Viégas, Asbahr e Angelucci, 2011).

Essa questdo é discutida no estudo de Angelucci, Kalmus, Paparelli e Patto (2004). A
partir de uma andlise das teses e dissertacOes produzidas na Faculdade de Educagdo e no
Instituto de Psicologia da Universidade de Sdo Paulo de 1991 a 2002, as autoras percebem a
diversidade de conceitos e técnicas em trabalhos que tratam do fracasso escolar. Ha trabalhos
que partem da conceituagdo desse insucesso como problema psiquico; outros que culpabilizam
professores ou familia; até estudos que apresentam uma visdo mais ampla da instituicdo,
inserida em uma sociedade de classes, e das relacdes de poder estabelecidas nesse espaco. As
autoras observam um crescimento no nimero de trabalhos com uma compreensao materialista
historica do fracasso escolar, porém esse referencial ndo se traduz na construgcdo metodolégica
do trabalho, apontando para uma assimilagdo ainda superficial dessa teoria. Esse estudo
demonstra que a producdo em Psicologia Escolar tem se empenhado em novas formas de
compreensdo das questdes educacionais, porém ainda existem muitos trabalhos que ndo
rompem de todo com 0 modelo clinico-médico. A esse fato se acrescenta o problema de que, em
estudos que pretendem realizar esse rompimento, nem sempre ele se efetiva, pela falta de
familiaridade com novos modelos tedrico-metodoldgicos.

Viégas, Asbahr e Angelucci (2011) realizam argumentacéo semelhante ao afirmar que o
entendimento dos principios ético-politicos, sobre os quais determinados conhecimentos se
organizam, contribui para uma compreensdo mais satisfatoria sobre as consequéncias das
intervencdes psicologicas a partir de queixas escolares. Defendem a necessidade de buscar a raiz
desses conhecimentos, que perspectivas tedricas os constituem e contextualiza-los, elucidando
seus compromissos politicos. Seguem no sentido de destacar as propostas para o trabalho de
psicologia junto & educagéo que apreendem dos estudos criticos de Patto (1990):

Atentamos para 0s anuncios que estas denincias contém: a necessidade de mudangas



37

substantivas da Educacdo, que sé se realizardo com uma ampla discussdo sobre os

impeditivos histéricos de uma educacdo verdadeiramente comprometida com o0s

principios democréticos; com o estabelecimento de relagBes entre pais, alunos e

profissionais apoiadas em participacdo igualitaria, ndo verticalizada, na gestdo

educacional; com remuneracdo digna aos educadores, desincumbindo-os das jornadas
descomunais de trabalho; com formacgdo de qualidade que permita a estes profissionais
um giro para fora do olhar tecnicista, coisificante, por meio de uma analise critica das

bases em que se assentam suas crencas, suas opgdes tedrico-metodoldgicas (p. 11).

Esses anuncios observados pelas autoras demonstram possibilidades de atuacdo em
Psicologia Escolar de forma comprometida com a luta pelas transformacfes necessarias a
construgdo de uma educagdo publica democrética de qualidade. Nesse sentido, é essencial
empenhar-se a conhecer a realidade da escola de onde se originam as dificuldades de
escolarizagdo. Isso demanda que os psicologos estejam em permanente estado de pesquisa e
estudo sobre essa realidade e sobre a sua pratica, em contato aprofundado com os diversos
atores que constituem a instituicdo de ensino, a fim de assimilar os fendbmenos educacionais de
forma concreta, em suas continuidades e contradicdes. E essencial, portanto, que os psicologos
escolares busquem conhecer a fundo as politicas publicas de educacdo por meio do
desvelamento das raizes historicas, politicas e conceituais que compdem o discurso oficial
(Viégas, Asbahr e Angelucci, 2011).

Souza (2009) reafirma essa questdo ao discutir que a construcdo de novas propostas para
a Psicologia Escolar demanda novos modelos tedrico-metodolégicos que permitam um estudo
dos fendmenos educacionais a partir dos processos que ocorrem no contexto escolar, superando
a concepcdo de que apenas a crianca tem que se adaptar a escola. A autora aponta o crescimento
da corrente critica de psicologia escolar nos ultimos anos, por meio de trabalhos que pretendem:
superar a responsabilizacdo dos alunos e suas familias pelos problemas da escola; formular
novos instrumentos e praticas de avaliagcdo psicoldgica e de apreensdo da queixa escolar; e
promover acOes de formacgdo de professores e profissionais de salde. Cada vez mais se enxerga
a escola como espaco de constituicdo de sujeitos, cumprindo politicas educacionais
estabelecidas pelos interesses da sociedade. Ampliam-se 0s espagos de atuacdo para além da
escola formal: em projetos sociais para diversos grupos etarios, acdes de promocdo de salde,
organizagbes governamentais e ndo-governamentais. Esses novos espacos de atuacdo
relacionam-se com o aumento da participacdo da psicologa em politicas publicas e com a
importancia que o trabalho pelos direitos humanos tem conquistado na &rea.

Sendo assim, Souza (2017) aponta como elementos importantes para uma atuacdo
norteada pelas contribuicBes tedrico-metodologicas da perspectiva critica: “compromisso com a
luta por uma escola democréatica e com qualidade social; ruptura epistemoldgica relativa a visao

adaptacionista de Psicologia; construgdo de uma praxis psicolégica frente a queixa escolar e
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conhecimento das politicas publicas vigentes” (p. 36). A autora demonstra, ainda, a importancia
do referencial tedrico da Psicologia Historico-Cultural para a efetivacdo de uma praxis
emancipatdria na area Escolar e Educacional, comprometida com a transformacéo da realidade
concreta da escola e da escolarizacdo, mesmo no ambito de uma sociedade capitalista, desigual,
preconceituosa e reprodutora do estado de coisas (Souza, 2017).

Souza, Ramos, Lima, Barbosa, Calado & Yamamoto (2014) realizaram um estudo de
publicacBes dos anos 2000-2007 sobre atuacdo profissional de psicélogos na rede publica de
educacgdo de sete estados brasileiros de quatro regides brasileiras (exceto Centro-Oeste). Essa
andlise revelou os passos que a Psicologia Escolar tem dado no Brasil a partir das mudangas de
perspectiva incentivadas pelas produgdes criticas dos anos 80 e 90. Novas possibilidades de
atuacdo tém sido cogitadas e executadas junto as escolas no sentido de apreender problemas de
escolarizagdo para além da psicopatologizacdo; ampliar a compreensdo sobre 0s processos de
escolarizagdo para além de suas limitagdes, visando possibilidades de transformacéo e mudanga;
buscar novos instrumentos de analise na escola; estabelecer didlogo e parcerias com
profissionais de satde de forma a superar o modelo clinico de atendimento as queixas escolares.
Nas palavras das autoras:

De uma forma geral, a andlise dos textos revelou elementos importantes para a

intervencgdo da psicologa na escola: a) compreender como se ddo as relagbes em que a

queixa escolar é produzida; b) entender a escola como o principal agente de insercéo

social; c¢) articular a historia familiar com a histéria escolar; d) incluir os professores no
processo de intervencao; e) pesquisar 0 contexto em que se produzem e manifestem os
conflitos individuais; f) propor um espaco de escuta; g) excluir o foco colocado na

“crianga-problema”; h) valorizar a produgdo das criangas de um modo geral; i) propor

intervencdes breves; j) discutir as estratégias pedagogicas que sdo utilizadas pelos

professores; k) realizar observacGes em salas de aula; 1) trabalhar com os docentes; m)

encontrar novas formas de avaliagdo e intervencdo que rompa com o modelo

individualizante (Souza et al, 2014, p. 134)

Assim, o reconhecimento da necessidade de considerar a complexidade do processo de
escolarizagdo estabeleceu a atuagdo junto as questBes institucionais enquanto um novo locus e
um novo foco de trabalho para esse profissional. Dessa forma, tornou-se fundamental a
compreensdo de como as politicas publicas de educacéo atravessam a escola e o seu cotidiano,
se materializam nas relagdes entre seus membros e se estes participam em sua concepcéo. Fica
claro um compromisso com as finalidades da educacdo e um empenho na superagdo das
explicagdes individualizantes para as causas do ndo-aprender (Souza et al, 2014).

Em estudo recente junto a psicologos que atuam na Secretaria de Educacao de SP, Souza,
Gomes, Checchia, Lara e Roman (2016) puderam perceber de que maneira esses profissionais

tém se apropriado da discussdo académica quanto as contribuigdes tedrico-praticas da chamada
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perspectiva critica de psicologia escolar. A partir de entrevistas com psicélogos que
demonstravam uma atuacdo identificada com os pressupostos tedrico-metodoldgicos dessa
perspectiva, foi possivel perceber um aumento de experiéncias nela pautadas. Ao contrario de
uma atuacdo tradicional, focada no estudante e na avaliagdo por meio de testes com fins de
diagndstico individualizado, observaram uma grande diversidade de estratégias de atuagdo, com
foco no processo de escolarizacdo como um todo e em seus diversos atores. A pesquisa
demonstrou que, apesar de estarem muitas vezes limitados por condi¢des adversas de trabalho,
0s psicologos que atuam na educac¢do demonstram maior compromisso com a efetivacdo do
direito a educacdo publica e de qualidade a todos os estudantes (Souza et al., 2016).

Barbosa e Souza (2012) também abordam as atuais perspectivas de pesquisa, produgédo de
conhecimentos e atuacdo em Psicologia Escolar orientadas por esse novo pensamento que se
estabeleceu na &rea a partir das Ultimas décadas. Afirmam que as formas de trabalho se
ampliaram bastante e fundamentam-se no compromisso ético-politico com as questes
educacionais e com a melhoria da escola a partir de uma préatica simultanea junto ao coletivo e
ao individual. Nesse sentido, procuram estratégias diversas para contemplar as necessidades das
instituicBes, dos educadores, dos educandos e da comunidade escolar como um todo.

Entretanto, as autoras observam que, por mais que haja nos ultimos anos uma
identificacdo da Psicologia Escolar com esse novo pensamento, a influéncia do modelo clinico
de atuagdo ainda é presente. O pensamento tradicional focado na crianga com dificuldades de
aprendizagem pode ser exemplificado pelo crescimento da Psicopedagogia e pela onda
medicalizante, que tem permitido que fendmenos educacionais sejam explicados por
diagndsticos médicos. As autoras percebem a partir dos anos 2000 um aumento de trabalhos
focados no atendimento clinico as criangas que ndo aprendem e encaminhamento para
diagndstico e medicacdo devido a supostos transtornos neuroldgicos. O discurso educacional
tem sido impregnado pela patologizagdo e medicalizagdo da infancia e da adolescéncia, dos
problemas de escolarizacdo e do comportamento de inadaptacdo dos estudantes as escolas.

Dessa forma, analisaremos na proxima se¢do de que maneira a Psicologia Escolar tem

compreendido a medicalizacdo da educagéo e se posicionado frente a esse processo.

2.2 A Psicologia Escolar na critica @ Medicalizacdo e a Patologizacdo da Educacgéo
Superior

Conforme vimos na sec¢do anterior, a critica a logica individualizante e reducionista de
compreensdo do fracasso escolar tem sido fundamental para a Psicologia Escolar brasileira.
Esse conceito, sintetizado por Patto (1990), é apresentado em contraponto & nocao
individualizante dos problemas de escolarizacdo representada pelos termos dificuldades ou
problemas de aprendizagem. Esses termos representam o reducionismo no olhar da Psicologia

sobre a escola, pois focam a problematica no aluno ou em sua familia, geralmente aquelas das
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camadas populares. A autora argumenta o fracasso escolar enquanto um fenémeno que se
constitui no bojo das relagbes cotidianas na escola: nas praticas e diretrizes pedagdgicas; nas
relagdes estabelecidas entre gestores, professores, estudantes e comunidade; nas crencas desses
professores sobre as possibilidades de aprendizagem de seus alunos; nas concepgdes que tém
acerca das criancas negras ou das camadas populares. E, portanto, um produto social, n&o
podendo ser descontextualizado de todas as relagbes — pedagogicas, institucionais, sociais,
historicas e culturais — que o constituem.

Bock (2003) desvela a ideologia que esta por tras do discurso cientifico que busca
explicagdes individualizantes para o fracasso escolar, como desnutrigdo, caréncia cultural ou QI
baixo, por exemplo. O que essas explicagbes tém em comum é o mito da igualdade de
oportunidades e a ideia de natureza humana, que discriminam e segregam as pessoas que nao se
desenvolvem de acordo com a norma. Essa ideologia atesta que s6 0s mais aptos e mais capazes
obtém sucesso, justificando assim a desigualdade social por diferengas individuais. Na escola,
essa ideologia autoriza os profissionais a ignorar os determinantes escolares e politicos das
dificuldades de escolarizacdo, responsabilizando alunos mais pobres e suas familias pelo
fracasso que é da escola.

Nesse sentido, para compreender esse fendbmeno, a psicologa escolar deve empenhar-se
no entendimento histérico e social, desvelando a realidade que esta por tras dos problemas de
escolarizagdo. De outro modo, ao suprimir esses aspectos do processo educativo, legitima todo
0 processo de exclusdo, segregacdo e humilhacdo do estudante que desvia da normalidade
estabelecida (Patto, 1990). Por tras dessa logica, esta a nogao de que a escola ja se encontra no
seu formato ideal, cumprindo os seus objetivos de maneira adequada, uma vez que 0s problemas
ndo levam a um questionamento da sua qualidade, mas sim da capacidade dos alunos. A escola,
curriculos, estrutura administrativa, estratégias de ensino-aprendizagem, professores, condi¢des
de trabalho, relagfes interpessoais etc., permanecem inquestionados (Andald, 1984; Souza,
2010).

Andal6 (1984), em sua critica ao modelo clinico de atuacdo, também inserida no chamado
Movimento Critico dos anos 80, ja trazia a discussao acerca da patologizacdo dos problemas de
aprendizagem pela atribuicdo de diagnosticos as criancas que apresentam dificuldades de
escolarizagdo. A autora atentava para o fato de que essas concepgdes patologizantes vinculam a
Psicologia Escolar com a satde mental, fundamentando-se na Idgica salde versus doenga para
avaliar os conflitos escolares. E, portanto, uma visdo médica que contribui para a nogéo de que
0s problemas escolares seriam resultado de patologias presentes nos alunos que apresentam
dificuldades, cabendo aa psicéloga, ou a outros profissionais, realizar intervencdo terapéutica
voltada para o ajustamento e adaptacdo dos alunos.

Machado (1994), nos primoérdios dos trabalhos impactados pela perspectiva critica, ja

questionava a relacdo direta entre distarbios (fisicos ou psicoldgicos) e o rendimento escolar.
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Em uma pesquisa com criangas com diagnostico de deficiéncia mental de uma instituicdo de
Ensino Especial de Sdo Paulo, denunciou a logica da producdo da exclusdo por meio dos
diagndsticos psicolégicos. Sua intencdo foi transferir o olhar para questdes da escola e ouvir o
que os alunos tinham para dizer sobre si e sobre a instituicdo. Pela criagdo de um espaco de
didlogo livre e reflexivo, demonstrou a capacidade dessas criancas de aprender e de questionar
seu diagnostico e sua realidade escolar.

Esse estudo evidenciou, ainda, as implicagdes do processo de patologizagdo. Os
diagndsticos materializavam-se nas relagfes cotidianas estabelecidas na escola. A partir deles,
determinavam-se estratégias educacionais voltadas para os alunos: reducdo de turma,
acompanhamento de monitor, Ensino Especial, programas de educacdo compensatoria, entre
outros. Os diagnoésticos, por sua vez, operaram consequéncias nas vidas desses estudantes,
impossibilitando seu acesso a direitos sociais (Machado, 1994). Dessa forma, fica claro o seu
carater ideologico: as dificuldades, constituidas hum sistema educacional falho, terminam por
recair sobre supostas caracteristicas organicas dos alunos e justificar o seu acesso a praticas
educativas que apenas reafirmam e naturalizam essas dificuldades, mantendo o sistema
intocado.

Assim, fica claro que a discussdo acerca da patologizacdo do fracasso escolar ndo é
recente na Psicologia Escolar. Entretanto, mudangas sécio-historicas trazem elementos
diferenciados para este momento. Segundo Souza (2010), novas tecnologias trouxeram para a
Medicina, principalmente na genética e neurologia, possibilidades que foram significativas para
uma retomada das explicacGes organicistas para questfes escolares a partir do ano 2000. Ideais
higienistas das décadas de 50 e 60 retornam com novas roupagens:

N&do se fala mais em eletroencefalograma para diagnosticar disturbios ou problemas

neuroldgicos, mas sim em ressonancias magnéticas e sofisticacbes genéticas,

mapeamentos cerebrais e reacdes quimicas sofisticadas tecnologicamente. Embora esses
recursos da area da salde e da biologia sejam fundamentais enquanto avangos na
compreensdo de determinados processos humanos, quando aplicados ao campo da
educacdo retomam a légica ja denunciada e analisada durante décadas de que o fenémeno
educativo e o processo de escolarizacdo ndo podem ser avaliados como algo individual,
do aprendiz, mas que as relagdes de aprendizagem constituem-se em dimensdes do campo
historico, social e politico que transcendem, e muito, o universo da biologia e da
neurologia. O avango das explicacGes organicistas para a compreensdo do ndo-aprender
de criancas e adolescentes retoma os velhos verbetes tdo questionados por setores da

Psicologia, Educacdo e Medicina, a saber, dislexia, disortografia, disgrafia, dislalia,

transtornos de déficit de atengdo, com hiperatividade, sem hiperatividade e

hiperatividade. (Souza, 2010, p. 63).

Dessa forma, atualmente, dificuldades com leitura e escrita, por exemplo, suscitam a
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realizacdo no estudante de exames meédicos diversos que auxiliem no diagnostico e posterior
medicacéo e tratamento. Analisam-se areas do cérebro, a historia genética familiar ou mesmo a
alimentacdo, todos de ordem individual. N&o h&, nesse processo, questionamentos a escola, ao
sistema educacional como um todo (Souza, 2010).

Viégas, Asbahr e Angelucci (2011) discutem que, frente a essa situagdo, a psicologa “tem
sido chamado para emitir laudos, realizar avaliacbes ou implementar programas, buscando na
crianca as causas das dificuldades escolares” (p. 12), ou seja, mantendo o processo de
psicologizacdo ou medicalizagdo da educagdo. Ao atuar dessa maneira, esses profissionais néo
oferecem elementos que fundamentem a prética do professor e, pelo contrario, o imobilizam, ao
ndo promover a reflexdo acerca da constituicao social dos individuos, sobre a qual 0s processos
e praticas escolares sdo determinantes. Essa atuacdo estd profundamente marcada pela
compreensao tradicional dos psicélogos acerca da intervencéo psicoldgica e de seu foco. E uma
compreensdo que se baseia na ilusdo de neutralidade e no desinteresse pelas relacBes entre
micro e macro politica. Nesse sentido, a atuagdo dos psicologos frente as queixas escolares se da
no sentido de condenar, julgar e comprovar — nessa ordem, destacam as autoras —
principalmente quando seu olhar clinico incide sobre membros das camadas mais pobres.
Operam, portanto, sérias consequéncias sobre a vida das pessoas que confiam nesses
profissionais e deles esperam, no minimo, escuta e compreensdo da sua versdo da histéria
(Viégas, Asbahr & Angelucci, 2011).

E fundamental, a partir do reconhecimento das implicacbes danosas do processo de
patologizacdo da educacdo, que psic6logos atuem no sentido de desculpabilizar as vitimas,
reconhecendo e denunciando “os processos diarios de desumanizagdo presentes em nossas
formas atuais de socializacdo, entre elas, a praticada pela escola” (idem, p. 14). Esse processo de
culpabilizacdo das vitimas se retroalimenta pela desumanizacdo cotidiana que é, em si,
produtora de sofrimento e acaba sendo diagnosticado como uma doenca individual. Torna-se
essencial reconhecer que os modos de vida atuais fazem as pessoas adoecerem, ainda que essa
seja uma discussdo pouco nova em varios campos da ciéncia (Angelucci, 2013).

Souza (2010) chama atencdo para a perversidade constante no processo medicalizante,
uma vez que seus promotores defendem o diagndstico e o tratamento (geralmente
medicamentoso ou por acompanhamento individual) desses supostos transtornos como um
direito. Consideram indispensavel que estudantes com supostas incapacidades orgénicas
hereditarias sejam diagnosticados para que, a partir dessa identificacdo pelos médicos e
posterior comunicacdo a escola e a familia, sejam diferenciados e tratados como doentes no
cotidiano escolar. A autora enfatiza, ainda, que toda essa situagdo tem acontecido num momento
em que a educacdo brasileira tem obtido indices muito negativos em avaliaces de qualidade,
tanto nas escolas publicas quanto privadas. Além disso, segue em uma anélise sobre as politicas

de educacdo, impregnadas de nocdes neoliberais, demonstrando seu compromisso com 0s
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interesses de segmentos hegeménicos da sociedade de classes de ndo melhorar, de fato, a
qualidade da educacéo para as classes populares.

Frente a esse processo, a autora propde que o trabalho da psicologa escolar seja pautado
pelo “compromisso com a luta por uma escola democratica, de qualidade, que garanta os
direitos de cidadania a criancas, adolescentes e profissionais de educagdo. Este compromisso é
politico e envolve a construgdo de uma escola participativa, que possa se apropriar dos conflitos
nela existentes ¢ romper com a producdo do fracasso escolar” (Souza, 2010, p.65). Nesse
sentido, entendemos que é fundamental que esse profissional esteja junto aos outros membros
da escola na vivéncia e desses conflitos a fim de contribuir, com a sua especificidade, para a
constituicdo de uma comunidade educativa participativa e igualitaria na construcdo cotidiana do
seu projeto politico pedagdgico (Chagas & Pedroza, 2013).

A Psicologia Escolar, portanto, tem visado novas possibilidades de atuacdo frente aos
desafios colocados pela educagdo na atualidade. Algumas delas focam-se no enfrentamento a
l6gica medicalizante, buscando construir novas concepg¢des e praticas que permitam mudancas
na maneira de acolher a diversidade nas escolas. Exemplo disso é o trabalho de Souza (2014), a
respeito da orientagcdo a queixa escolar numa perspectiva ndo medicalizante. A autora propde
enxergar a queixa escolar como uma rede gue envolve o estudante, a escola e sua familia. Sendo
assim, o atendimento a essa queixa ndo pode limitar-se a crian¢a ou a familia — como nas
préaticas patologizantes — mas também ndo pode limitar-se apenas a escola. O objetivo deve ser 0
de produzir o desenvolvimento e saide mental de todos os integrantes da rede, inclusive
implicando-se nela.

Souza (2014) estrutura sua proposta, no sentido de estabelecer contato direto e concreto
com os participantes de sua producdo, em alguns principios: 1) construir espaco de expressao
para uma comunicacao significativa; 2) levantar a versdo de cada autor sobre a queixa e
promover reflexdo sobre o que ela inclui; 3) favorecer a apropriacdo pelos autores do processo
de producdo da queixa, contextualizando-a; 4) identificar e fortalecer poténcias de cada autor,
em contraponto ao imobilismo causado pelo discurso medicalizante de fortalecimento da
internalizagdo das incapacidades e faltas dos individuos envolvidos; 5) favorecer, nos encontros
com esses atores, individuais e em grupo, a “circulacdo de informagdes, percepgoes, reflexdes e
versdes referentes a queixa, seu processo de produgdo e sentidos, assim como a caminhos de
superagdo da mesma” (p. 75). Dessa forma, essa proposta oferece possibilidades de intervencéo
em Psicologia Escolar contrarias ao aprisionamento e ao assujeitamento, voltadas a contribuir
para a mudanca das condicGes de producéo do fracasso escolar. Entretanto, como Souza (2014)
salienta, 0 atendimento e orientacdo a queixa escolar ndo se sobrepfe as perspectivas de atuagdo
institucional, que visam a transformacdo estrutural do modelo de ensino, de seu funcionamento
e das relages nos ambientes escolares.

Ainda que partam de uma construcdo multiprofissional, algumas possibilidades de



44

atuacdo da psicologia escolar nesse sentido podem ser vistas nas “Recomendag¢des de praticas
ndo medicalizantes para profissionais e servicos de educagdo e saude”, do Grupo de Trabalho
Educacdo e Satde do Férum sobre Medicalizagdo da Educagdo e Sociedade (Férum, 2012).
Essas Recomendagdes reinem propostas voltadas tanto aos profissionais de educacdo quanto
aos de saude, a respeito do acolhimento aos problemas vivenciados nesses servigos por criangas,
adolescentes, familiares e cuidadores. Em contraponto a ldégica medicalizante, visam
potencializar esses profissionais e 0s servicos em que atuam, no sentido de auxiliar o
atendimento as necessidades de estudantes e usuérios sem medicaliza-los. Propdem um trabalho
em rede desses profissionais, em observancia as suas distingdes e aos seus papéis precipuos de
educacdo e cuidado a salde. Dadas as nossas finalidades neste trabalho, nos deteremos as
Recomendagdes voltadas aos profissionais de educacdo, bem como aquelas que dizem respeito a
articulacéo de redes.

As Recomendacdes voltadas aos profissionais de educagdo visam construir um olhar
diferente para as dificuldades de escolarizacao, enquanto desafios. Refletem sobre o imobilismo
da logica da culpabilizacdo — seja no estudante, no professor, na estrutura da escola ou no
sistema educativo — buscando uma apreensdo do processo educativo que permita a ampliagdo
das acOes e intervengdes na escola, ao contrério de imobilismo. Assim, demonstram um
entendimento de que, ao esmiugar os desafios, é possivel descobrir as poténcias e facilidades
que trazem para a construcdo de solucOes efetivas. Apontam para a necessidade de reflexdo
coletiva na escola, que envolva todos os seus membros na problematizacéo e contextualizacdo
das dificuldades, uma vez que estas representam a manifestacdo de problemas construidos
coletivamente nas relacBes cotidianas entre as pessoas. Ressaltam a procura pelas
potencialidades de cada estudante ou profissional de educacdo, para além da ilusdo de que a
identificacdo de dificuldades auxilia o encontro das solucBes — ou de quem as tenha.

Considerando essas ponderacGes, elencam as seguintes sugestBes para que 0 espaco
escolar se torne potencializador: a) “implicar a escola como um todo na construgdo de projetos
pedagogicos™; b) “discutir e refletir sobre iniciativas e estratégias que deram certo”; ¢) “planejar
estratégias em grupo”; d) “incentivar cada professor a contribuir com seu talento ou
conhecimento”; e) “aprender a conhecer, a fazer, a viver junto e a ser”; f) “levantar o que os
alunos querem aprender”; g) “oferecer experiéncias de aprendizagem”; h) “aprender a viver
junto” (pp. 25-27).

Percebe-se, a partir dessas sugestfes, uma percepgdo de que é no coletivo da escola, por
meio do didlogo problematizador entre seus membros, que pode se desenvolver um maior
aprofundamento sobre a situacdo e descobrir formas de solucioné-la. Esse didlogo tem a
intencdo de, inclusive, revelar poténcias e capacidades silenciadas no cotidiano, que nem
sempre se manifestam nos contextos educativos tradicionais. E no encontro respeitoso e

acolhedor com o outro, com o diverso, com o diferente de mim, que as possibilidades de superar
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a légica medicalizante se revelam em cada contexto.

Com relacdo as Recomendac@es de articulacdo dos profissionais de diferentes areas em
rede de servigos com vistas a construir praticas ndo medicalizantes, € incentivada a constitui¢ao
de trabalhos em equipe multiprofissional, orientados ao dialogo e discussdo em grupo dos casos.
Recomenda-se o debate da temética da medicalizacdo, relacionando com situac@es cotidianas
atendidas pelos diferentes servigcos, com destaque ao registro dessas discussdes a fim de
construir material de base para a atuacdo das equipes. No que diz respeito a estratégias para a
constituicdo dessas redes, sugere-se como caminho o mapeamento dos diferentes servicos,
instituicdes, orgaos gestores e grupos comunitarios de um territorio. E fundamental conhecer as
instituicGes e suas equipes e identificar projetos comuns entre os servigos a fim de dar os
primeiros passos na constituicdo de rede. Além disso, as RecomendagBes destacam a
importancia de conhecer as politicas publicas por meio dos programas de governo e articular-se
no sentido de constituir possibilidades de interferir em sua construgdo, seja por meio da
participacdo — ou discussao junto a representagdo — em conselhos de direitos, 6rgdos de classe e
sindicatos, ou pela constitui¢do de grupos nas comunidades.

Apesar de ser mais discutida em relacdo a Educacdo Basica, a medicalizacdo esta
presente em todos o0s niveis e modalidades educacionais. Dessa forma, fica evidente a
necessidade de realizar pesquisas a respeito dessa questdo, tanto para estudar de que maneira
esse fendbmeno tem se manifestado nas Instituicbes de Ensino Superior brasileiras, quanto para
identificar o papel que os psicdlogos escolares que atuam nessas instituicbes tém assumido
frente a essa realidade. Sendo assim, sera possivel construir possibilidades para uma atuagdo
desse profissional frente a medicalizacdo da Educacdo Superior de forma ndo-medicalizante

pela valorizagdo da diversidade do desenvolvimento humano na universidade.

2.3 Atuacdo da Psicologia Escolar na Educacéo Superior

A atuacdo da psicologia escolar na Educacdo Superior ainda tem sido pouco objeto de
estudos e pesquisas e € considerada nova na area (Corréa, 2011; Marinho-Aradjo, 2016;
Oliveira, 2011; Ressurreicdo & Sampaio, 2017; Sampaio, 2010; Silva, Pedro, Sicari, Callegari,
Barbosa & Montesino, 2013). O contexto universitario geralmente é utilizado em pesquisas
mais por conveniéncia do que necessariamente pela intengdo de problematizar esse nivel de
ensino (Oliveira, 2011; Sampaio, 2010). A Psicologia Escolar atua, tradicionalmente, junto a
Educacio Basica. E pequeno o numero de estudos que entendem as InstituicBes de Ensino
Superior (IES) enquanto campo de atuacdo para esse profissional dentro das proposicdes
tedrico-préaticas defendidas atualmente para a rea (Marinho-Araujo, 2016).

O levantamento da producgdo cientifica sobre Psicologia Escolar e Educacdo Superior
feito por Bariani, Buin, Barros e Escher (2004) corrobora as afirmac6es anteriores. Os autores

demonstram que a maioria desses estudos tem como foco o corpo discente e 0 processo ensino-
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aprendizagem, estando mais voltados a investigar mudangas em caracteristicas cognitivas ou
afetivas dos estudantes ao longo do tempo. Portanto, as pesquisas a respeito da atuacdo do
profissional dessa area junto ao nivel Superior demonstram que essa atuacdo tem seguido a
concepcao individualizante das questdes apresentadas no processo de ensino-aprendizagem de
nivel Superior, voltando-se ao atendimento ou acompanhamento individual a discentes que
apresentam rendimento académico insuficiente (Bisinoto, Marinho & Almeida, 2011; Bisinoto
& Marinho-Aradjo, 2015; Marinho-Araujo, 2009; Moura & Facci, 2016; Oliveira, 2011; Santos,
Souto, Silveira, Perrone & Dias, 2015; Serpa & Santos, 2001; Zavadski & Facci, 2012).

A esse respeito, o estudo de Santos, Souto, Silveira, Perrone e Dias (2015), um
levantamento de trabalhos sobre a atuagdo de psicélogos escolares na Educagdo Superior,
esclarece que essa atividade tem se focado mais em atendimentos individuais aos discentes.
Entretanto, as autoras concluem que, por haver relatos de praticas com professores e
funcionarios, além de um questionamento sobre o modelo tradicional de atuacéo, esse cenario
passa por uma transicdo marcada pela busca por formas alternativas de trabalho. Essa mesma
constatacdo aparece em outros estudos, que demonstram iniciativas de ampliacdo a¢bes dos
psicologos escolares que atuam nesse nivel de ensino para além do atendimento individual e
atingindo membros dos outros segmentos da comunidade académica (Bisinoto, Marinho &
Almeida, 2011; Bisinoto & Marinho-Aradjo, 2015; Corréa, 2011; Marinho-Aradjo, 2016;
Oliveira, 2011).

Um dos primeiros trabalhos a que tivemos acesso sobre atuacdo em Psicologia Escolar
nesse nivel de ensino foi o de Serpa e Santos (2001), um levantamento em 61 IESs brasileiras a
respeito da existéncia de servigos de atendimento a universitarios e da presenca de psicologos
escolares neles. Os questionarios respondidos pelas instituicbes participantes revelaram que a
maioria dos psicologos desses servigos trabalhava sozinho, ou independente dos outros
profissionais de sua equipe, realizando orientacdo individual aos estudantes ou
encaminhamentos. Ou seja, as autoras encontraram a realidade da atuacdo no tradicional modelo
clinico da psicologia escolar. Apesar de fazerem algumas criticas a falta de atuacdo integrada
nos casos de equipes multiprofissionais, Serpa e Santos (2001) demonstram uma concordancia
com essa forma de trabalho ao afirmar a importancia desses servigos no “encaminhamento das
dificuldades inerentes aos alunos” (p. 33) e ao defender que o acompanhamento psicol6gico dos
estudantes é importante para melhoria de seu aproveitamento académico e na sua formacao
integral. Ou seja, recorrem a responsabilizacéo individual do estudante pelas dificuldades que
encontram em sua vivéncia académica, sem problematizar a totalidade do processo educativo
que se realiza na instituicdo de Ensino Superior.

Ainda que bem mais recente, o estudo de Pinto, Faria, Pinto e Taveira (2016) traz essas
mesmas concepgdes ao realizar um levantamento junto a estudantes universitarios portugueses

quanto as suas ‘“necessidades de intervengdo psicologica” (p. 460) percebidas como
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“preocupagoes ¢ necessidades pessoais, de carreira ¢ de aprendizagem” (idem). Ao sondar essas
necessidades, demonstram um entendimento de que o papel dos profissionais de Psicologia nas
IESs é limitado ao apoio psicoldgico dirigido aos estudantes com vistas ao seu desempenho
académico, como pode ser percebido na seguinte afirmagdo “torna-se cada vez mais pertinente a
prestacdo de servicos de Psicologia que permitiriam uma aproximacdo dos alunos as
oportunidades de intervencdo adequadas a sua formacao, potenciando a sua empregabilidade”
(p. 469). Relacionam seus resultados com outros estudos que demonstram o aumento dos
problemas psicol6gicos severos nos estudantes, entretanto ndo fazem qualquer reflexéo sobre a
instituicdo de ensino, o processo educativo realizado, nem sobre as politicas publicas ou a
realidade da Educacdo Superior daquele pais.

O estudo de Bisinoto & Marinho-Aradjo (2015), um mapeamento dos Servigos de
Psicologia das IES brasileiras e suas atividades, apresenta questionamentos as perspectivas mais
tradicionais de atuacdo em Psicologia Escolar e Educacional. Seu mapeamento permitiu
verificar que esses profissionais compdem equipes, principalmente com pedagogos, de forma
geralmente direcionada ou exclusiva aos discentes. Existem, porém, servicos que demonstram
tentativas de ampliacdo dessas aces no sentido de um trabalho preventivo-institucional. Dessa
forma, as autoras defendem a necessidade de elaborar um modelo de atuacéo especifico para
esse nivel de ensino, empreendimento ao qual se dedicam tanto neste estudo quanto em outras
publicacBes (Marinho-Aradjo, 2009; Marinho-Araujo, 2016; Oliveira, 2011). Torna-se relevante
para este projeto de pesquisa, assim, conhecer essas elaboragdes.

Marinho-Aradjo (2009) propde uma ampliacdo do trabalho da psicologa escolar na
Educacdo Superior para trés dimensdes de intervencdo: a) Gestdo de Politicas, Programas e
Processos Educacionais, b) Propostas Pedagdgicas e funcionamento de cursos e c) Perfil do
estudante. A autora explica que a primeira dimensdo relaciona-se com uma atuacdo voltada a
assessoria da gestdo institucional e participacdo na elaboragdo e revisdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional; participacdo na recepcdo de novos docentes e funcionarios;
atuacdo em programas de formacdo continuada de professores e funcionarios; e
acompanhamento da autoavaliacdo institucional. A segunda dimensdo engloba acGes da
psicologia escolar voltadas a colaborar com a analise das diretrizes curriculares para o trabalho
pedag6gico; acompanhar 0 processo ensino-aprendizagem considerando as diretrizes
curriculares nacionais; e contribuir para a anélise e revisdo de Projetos Pedagdgicos dos Cursos,
a fim de apoiar o processo de desenvolvimento de competéncias discentes. A Gltima dimensao
contempla a promocéo pela psicéloga escolar de discussdes acerca do desenvolvimento adulto;
desenvolvimento de pesquisas sobre o perfil dos estudantes; e elaboracdo de estratégias de
verificacdo do desenvolvimento de competéncias por parte dos estudantes.

Em trabalho mais recente, Marinho-Aradjo (2016) revé esse modelo, acrescentando a

essas trés dimensdes de intervencdo, mais dois eixos de agdo da psicologia escolar na Educagéo
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Superior: 1) mapeamento institucional e 2) escuta psicologica. O primeiro se refere a analise dos
diversos aspectos que compdem a realidade da instituicdo em que a psicdloga se insere, sendo
uma agdo permanente que acompanha a psicéloga em seu trabalho e a ele oferece suporte.
Consiste de uma anélise ampla, sistematica, dindmica e continua, por meio de técnicas e agles
diversas, dos seguintes elementos da IES: conjuntura histérica, econdémica, politica e social;
documentos, como politicas, normas e diretrizes pedagdgicas; praticas académicas e rotinas
pedagogicas, projetos e tendéncias educacionais, estrutura e dindmica da organizagdo temporal e
espacial das atividades; concepcbes de educacdo, ensino, desenvolvimento, aprendizagem e
avaliacdo subjacentes a essas praticas. O segundo remete a escuta psicolégica dos diversos
membros da instituicdo “com o objetivo de fomentar processos de implicagdo dos profissionais
quanto a mediacdo do desenvolvimento pessoal dos estudantes visando o sucesso académico”
(Marinho-Araljo, 2016, p. 206) no sentido de “ouvir e compreender a singularidade das
demandas, mas também de investiga-las e questiona-las, buscando, com lucidez, gerir a
intersubjetividade presente nas relagdes” (idem). A autora oferece, portanto, uma compreensiva
elaboracgdo quanto a atuacéo da psicologia escolar nesse nivel de ensino.

Orientada por Marinho-Araljo, a pesquisa de Oliveira (2011) segue caminho semelhante
as de sua orientada ao propor-se a construir uma proposta voltada as IESs de criacdo e
estruturacdo de Servigos de Psicologia. Para a autora, o objetivo geral desses servicos deve ser o
de prestar apoio a IES na promocao do processo educativo, mais especificamente dos processos
de ensino, aprendizagem e desenvolvimento, no sentido de potencializar o desenvolvimento dos
sujeitos e da instituicdo. Propde um perfil profissional para os psicdlogos escolares que
compordo esses servicos, orientacBes quanto ao seu funcionamento e atividades a serem
realizadas, agrupadas em trés dimensdes interdependentes: 1) gestdo institucional; 2) gestéo
académica e 3) desenvolvimento do estudante. Oliveira (2011) defende que o estabelecimento
de um modelo viabiliza a definicdo de principios e metas a partir dos quais € possivel
estabelecer um perfil profissional, inclusive para orientar processos seletivos.

Entendemos que é necessario construir possibilidades de atuacdo da psicologia escolar na
Educacdo Superior e, inclusive, essa é uma questdo orientadora deste projeto de pesquisa.
Entretanto, nos questionamos se a melhor forma de fazé-lo é no sentido da elaboracdo de
modelos pré-definidos, que chegam a delimitar um perfil profissional. A partir da nossa
compreensdo de Psicologia e de Educacdo, defendemos que o trabalho da psicéloga escolar se
dé na convivéncia cotidiana com os membros da instituicdo no sentido da construcao coletiva
do Projeto Politico-Pedagégico. E claro que essa ndo é uma convivéncia qualquer, ja que traz
em si as especificidades da formagdo da psicologa e de seu olhar e propostas para a educagéo.
Entretanto, o sentido dessa inser¢do esta na valorizag¢do do encontro, desse estar junto aos outros
membros da comunidade a fim de orientar-se pela realidade da instituicdo. Sendo assim, é

fundamental a construcdo de uma proposta sobre possibilidades e caminhos potenciais que,
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desde que bem fundamentada em principios tedrico-metodoldgicos e ético-politicos, possa
realizar-se a partir da vida institucional concreta.

Outras concepcdes de atuacdo em psicologia escolar na Educagdo Superior tém baseado
estudos de diferentes autores e grupos da area. Exemplo disso é a dissertagdo de mestrado de
Corréa (2011), realizada a partir de sua prdpria pratica como psicologa escolar de uma IES, que
traz possibilidades de compreender o papel tedrico-pratico desse profissional voltado para uma
atuacdo conjunta com o0s diversos atores institucionais. A autora percebe como elementos
importantes desse trabalho a mediagcdo de conflitos entre os membros da comunidade
universitaria, a formacéo de professores e servidores técnico-administrativos, a construgdo em
conjunto com os servidores da apreensdo de seu papel como educadores. Para isso, ressalta a
importancia desse profissional conhecer a realidade social, leis que se relacionam com sua
pratica e contexto de atuacao e, principalmente, a si mesmo e as pessoas com quem partilha seu
cotidiano de trabalho. Essa dissertagdo traz importantes contribuigdes para a atuacdo da
psicologia escolar na Educagdo Superior, ao enfatizar a necessidade de abertura para
experienciar um processo de transformacéo pessoal e profissional e de dar condi¢Bes ao outro e,
a si mesmo, de desenvolver sua autonomia.

A pesquisa sobre a atuacdo da psicologia escolar na Educa¢do Superior voltada para a
formac&o de professores universitarios de Zavadski e Facci (2012) também oferece outro ponto
de vista. As autoras propGem que essa formacdo seja realizada por meio do estudo do
desenvolvimento psicologico dos estudantes, com foco na fase adulta. Entretanto, ponderam
sobre as dificuldades de realizacdo dessa proposta frente a um modelo educativo conteudista e
fragmentado, que reproduz a alienacdo pela via do pragmatismo. As autoras afirmam primar
pela emancipagdo humana e ressaltam a necessidade de a psicologa escolar ter clareza sobre que
individuo deseja formar. Por fim, colocam que a intervencdo da psicéloga na Educacao Superior
pode ser ainda mais ampla ao trabalhar no nivel institucional, colaborando para a elaboragdo de
diretrizes para a formag&o universitaria e em politicas educacionais.

Outro estudo desse mesmo grupo de pesquisa, a respeito da pratica da psicéloga escolar
no Ensino Superior, é 0o de Moura e Facci (2016), focado na questdo do fracasso escolar. A
partir de entrevistas com 13 psicologos escolares que trabalham nesse nivel de ensino,
encontraram como realidade uma atuagdo majoritariamente exclusiva ao publico discente das
universidades, focada em intervengdes individuais, principalmente aconselhamento ou
psicoterapia breve, voltadas & diminuigdo da evasdo estudantil. Criticos a essa realidade, 0s
autores apresentam, com base na Psicologia Histdrico-Cultural, algumas propostas de atividades
em psicologia escolar que poderiam contribuir para a superagio do fracasso escolar: “o trabalho
junto aos alunos monitores; a atividade de recepcdo aos calouros; a atuagdo junto a movimentos
estudantis; e a mediagdo e intervengdo com gestores, coordenadores de curso e professores” (p.

510). Compreendem que essas agles permitiriam a constru¢cdo de um modelo critico e
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emancipador de atuacdo em Psicologia Escolar e Educacional no Ensino Superior.

Entendemos os avancos que as atividades propostas por Moura e Facci (2016) trariam em
relacdo a realidade encontrada em sua pesquisa, porém ponderamos que, apesar de ampliarem o
foco da atuacdo, continuam majoritariamente voltadas aos estudantes. Os prdprios autores
afirmam, no final do artigo, a necessidade de estudos que explorem e sistematizem outras
possibilidades de atuacdo, principalmente com relagdo ao trabalho de psicologos escolares junto
a gestores, coordenadores de curso e professores das IESs. Em nossa concepgéo, a proposta dos
autores poderia ser bastante enriquecida por uma compreensdo do proprio papel da Educagdo
Superior para além da apropriacdo dos conhecimentos cientificos historicamente acumulados,
mas para uma convivéncia e uma experiéncia humana de formacdo em uma instituicdo que
cumpre um papel social.

Percebemos que essas ideias se fazem presentes no relato de experiéncia de Silva, Pedro,
Sicari, Callegari, Barbosa e Montesino (2013), que consiste de um estagio supervisionado em
Psicologia Escolar voltado ao acolhimento e orientacdo aos estudantes ingressantes no curso de
Psicologia da Universidade Federal de Uberlandia, com vistas a contribuir para uma formagéo
menos tecnocratica e mais critica, reflexiva e emancipatdria. Em sua proposta, a Arte esta posta
como um eixo estruturante para agdes de acolhimento, orientagdo e integragdo universitaria
realizadas no @mbito de uma disciplina oferecida no primeiro semestre do curso. Essas acoes,
pensadas no sentido de uma formacdo efetivamente humana, demonstram uma compreensédo da
amplitude da experiéncia que envolve a formacgdo universitaria, contemplando, além dos
contetdos, vivéncias de cultura e lazer a partir de uma convivéncia na comunidade académica.
Assim, as autoras apontam caminhos para uma atuacdo de psiclogos escolares nas
universidades, fundamentadas numa compreensdo dos estudantes enquanto sujeitos em sua
totalidade e do papel social da universidade frente as demandas da sociedade brasileira.

A partir dos estudos aqui apresentados, é possivel perceber que a atuagdo em psicologia
escolar nas IESs tem sido marcada pelas mesmas concepg¢des discutidas em relagdo a Educacgdo
Basica. Existe a intencdo de superar o modelo clinico-médico tradicional por meio da ampliacéo
das ag0es a outros segmentos da universidade, com foco mais ampliado sobre a instituicdo, bem
como a tentativa de elaboracdo de modelos de atuagdo que sistematizem e oferecam orientactes
aos profissionais que estdo se inserindo a cada dia nas universidades brasileiras. Dessa forma,
apesar da especificidade desse nivel de ensino, as mesmas questdes que se colocam a Psicologia
Escolar de maneira geral tém atravessado a pratica profissional nesse contexto. Nesse sentido, a
patologizacdo da educacdo faz-se presente nesse nivel de ensino, ainda que ndo tenha sido
especificamente problematizada nos estudos apresentados.

No levantamento bibliogréafico realizado, entre os artigos que traziam reflexdes sobre a
medicalizacdo da educagdo, encontramos apenas dois estudos que remetem a Educagdo Superior

(Corréa & Baierle, 2011; Leite & Oliveira, 2015). Este ultimo, apesar de oferecer uma reflexéo
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importante sobre a questdo de género no ensino de Medicina, tem a questdo da medicalizacdo
apenas como pano de fundo dessa discussdo. O trabalho de Corréa e Baierle (2011) trata desse
nivel de ensino ao realizar pesquisa com estudantes de graduacdo de uma IES privada do Rio
Grande do Sul que declararam utilizar psicofarmacos para obter melhor desempenho académico.
Os autores realizaram uma reflexdo aprofundada e um questionamento ético sobre as formas de
existéncia dos sujeitos, suas relacfes com o0s outros e consigo, tentando compreender a funcéo
desempenhada por essas drogas frente as escolhas e aos modos de vida das pessoas. Esse artigo
traz grandes contribuicdes para pensar a medicalizagdo na Educacdo Superior, ao discutir o
abuso de drogas para aumento da produtividade académica mediante as exigéncias de uma
sociedade capitalista.

Néo foram encontrados estudos que tratem mais especificamente do papel da psicologa,
em especial da escolar, frente a medicalizagdo da Educagéo Superior. Fica clara a necessidade
de realizar pesquisas a respeito dessa questdo, tanto para estudar de que maneira esse fenémeno
tem se manifestado nas IESs brasileiras quanto qual o papel que os psicologos escolares que
atuam nessas instituicbes tém assumido frente a essa realidade. Assim, sera possivel construir
possibilidades para uma atuagdo desse profissional que contribua para uma Educacdo Superior
de qualidade a partir da valorizacdo da diversidade do desenvolvimento humano na
universidade.

Realizar essa discussdo demanda clareza a respeito da concepcdo de Educacdo Superior e
de Universidade que se pretende defender. Nesse sentido, torna-se necessario pesquisar o
historico e realidade desse nivel de ensino no Brasil e buscar compreender as politicas publicas

que o fundamentam. E isso que pretendemos fazer no proximo capitulo.
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Capitulo 3 — Educacao Superior e Universidade — histdrico, UnB e politicas publicas de
Educacéo Superior

Propor possibilidades de atuacdo em Psicologia Escolar frente a medicalizacdo da
Educacdo Superior demanda um conhecimento desse nivel de ensino, das politicas publicas
referentes a ele no Brasil e do histérico da instituicdo universitaria na qual este trabalho se
realiza. A intengdo deste capitulo, portanto, € de levantar alguns marcos da historia das
universidades — e da UnB em particular — na expectativa de que esse olhar retrospectivo possa
auxiliar tanto a nossa compreensdo da Educacdo Superior brasileira no presente quanto embasar
uma atuagdo em psicologia escolar que contribua para a defesa da universidade publica,
gratuita, de qualidade, democrética, voltada para uma formagdo humana e comprometida com as
necessidades, desafios e potencialidades da nossa sociedade.

Nesse sentido, dividimos o capitulo em quatro se¢es. Na primeira fazemos um apanhado
geral da historia da instituicdo universitaria no mundo e no Brasil, especificamente, e das
principais transformagdes por que passou ao longo dos séculos para chegar ao formato
contemporaneo. Em seguida, buscamos resgatar o projeto original da Universidade de Brasilia,
com suas propostas e sentidos voltados para uma reestruturacdo da Educacdo Superior
brasileira, trazendo o seu contexto de fundag&o e trajetdria historica para a compreenséo do seu
sentido original e que percurso a trouxe a realidade presente. Na terceira parte pretendemos
analisar as principais politicas publicas de Educagdo Superior dos anos recentes que afetam o
cotidiano das universidades publicas federais no Brasil. Por fim, comegamos a estabelecer as

bases da nossa concepcdo de universidade que fundamentardo este trabalho.

3.1 Historico das Universidades no Mundo e no Brasil

As primeiras universidades foram criadas na Europa, por volta dos séculos Xl e XII,
como reunido de antigas corporacdes de professores e estudantes, frente a necessidade de se
afirmar em sua unidade e adquirir personalidade juridica. Essas corporacdes eram centros de
estudo urbanos criados pelo interesse crescente por uma instrucdo superior e pelas obras
filosoficas gregas. A unificacdo e institucionalizacdo dessas corporagfes veio de uma
necessidade de regulamentacdo de suas atividades e direitos, além de reconhecimento perante as
autoridades no contexto das cidades de entdo. Surgiram enquanto formas inéditas de
organizacgdo da cultura e de transmiss@o do conhecimento em meio a movimentos de seducdo
pela filosofia e da necessidade de criar para esse pensamento um novo domicilio (Campos,
2001).

A universidade, enquanto instituicdo social, tem uma vinculagdo permanente com o
momento historico e a sociedade a que pertence. Sua sobrevivéncia ao longo dos séculos
demonstra sua grande capacidade adaptativa a contextos politicos, econémicos e religiosos

bastante diversos. Desde os modelos medievais de Paris e Bolonha, varios outros se sucederam,
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passando pela universidade renascentista, as da reforma e contra-reforma, a bonapartista, a
humboldtiana, além das suas numerosas derivagcBes que compdem o quadro universitario
contemporaneo. Mesmo com as frequentes transformacdes, de maneira geral mantém-se uma
continuidade de significado enquanto instituicdo auténoma que produz e transmite a cultura de
forma critica por meio da pesquisa e do ensino (Trindade, 2012).

Os modelos de universidade napolednico (ou profissional) e o humboldtiano (ou de
pesquisa) sdo considerados modelos cléssicos de universidade, por serem mais influentes para
os formatos das instituicbes contemporéaneas (Morosini, 2011). Entretanto, Squissardi (2011)
adverte que, apesar desses modelos ditos classicos com frequéncia servirem de referéncia e
pardmetro institucional, pouca correspondéncia real poderia ser encontrada entre as instituigdes
francesas ou prussianas e as atuais. S0 conceitos, portanto, genéricos cuja definicdo provoca
muito desacordo entre aqueles que os estudam. Feito o alerta, € importante neste trabalho
compreender de que maneira essas referéncias tém sido conceituadas.

O modelo napolednico adveio de transformagGes na tradicional Universidade de Paris,
uma das primeiras instituicdes a se formarem na Europa. Era uma instituicdo que conquistou
bastante primazia dado o prestigio adquirido por seus mestres no século Xll, a protecéo
oferecida pelos reis da Franca e o apoio do papado, que lhe cobrava zelo com a ortodoxia dos
ensinamentos (Campos, 2001). Fechada durante a Revolucdo, foi substituida por faculdades
profissionais independentes umas das outras cuja finalidade era formar os quadros necessarios
ao Estado (Trindade, 2012). A principal intencdo dessas mudancas era eliminar as herancas do
antigo regime e criar uma formagdo em conformidade com a nova ordem social. Sob controle
estrito e supervisdo do Estado, o modelo napolebnico de universidade se caracteriza por
auséncia de autonomia, forte profissionalizacéo e especializagdo (Sguissardi, 2011).

A Universidade de Berlim foi instituida na Prassia como reacdo ao imperialismo francés e
constituida a partir das ideias de Von Humboldt, Fichte e Schleiermacher. Em um contexto de
necessidade de recuperacdo do tempo perdido na industrializacdo e afirmar sua independéncia
cultural e cientifica em relacdo aos seus vizinhos e adversarios, primou pela liberdade de
pesquisar, aprender e ensinar. Estabeleceu como principio a indissociabilidade entre a pesquisa
e 0 ensino, primando pela producdo do saber e a formacdo livre (Sguissardi, 2011). O modelo
humboldtiano é conhecido como universidade de pesquisa (Morosini, 2011).

Na Ameérica Latina, 0 modelo universitério transferido da metropole para os territorios
coloniais foi o das universidades tradicionais da contra-reforma ibérica. Serviram de principal
referéncia para as col6nias espanholas a Universidade de Salamanca (de 1218) e a Universidade
de Alcald de Henares (de 1499), que refletiam forte influéncia do tradicional padrdo das
faculdades de Teologia, Direito Canénico, Artes e Medicina (Trindade, 2012). A primeira

universidade do territorio colonial espanhol foi a de Santo Domingo, fundada em 1538.



54

O caso das coldnias portuguesas foi bastante diferente. Ao contrario de realizar uma
exportacéo de suas universidades tradicionais de Coimbra e Lisboa, Portugal preferiu manter o
monopdlio da formagdo superior e ofereceu grande resisténcia as iniciativas de criacdo de
instituicdes de ensino superior no Brasil. Incentivou a ida de uma infima minoria de brasileiros
para diplomagdo em Portugal, “formando assim uma elite colonial laica, com perfil juridico e
homogénea ideologicamente” (Trindade, 2012, p. 95), “a servigo da corte e dos interesses dos
proprietéarios de terras, dos senhores de escravos e da burocracia estatal” (Sguissardi, 2017, p.
148). Dessa forma, o0 ensino superior no Brasil demorou dois a trés séculos a mais que outros
paises do continente para se iniciar.

Com a Proclamagdo da Republica, permaneceu a resisténcia do governo federal as
propostas de criacdo do ensino superior brasileiro. Entretanto o movimento de criacdo de
universidades foi deslocado para os estados, surgindo, portanto, universidades como instituicdes
livres de curta duracdo (Favero e Lima, 2011). N&o h& muito consenso entre os estudiosos do
tema quanto a qual foi a primeira universidade de fato no Brasil. Almeida Filho (2008) afirma
que existe uma polémica quanto & fundag&o da primeira universidade no Brasil em seu sentido
pleno, e ndo como mera juncdo de faculdades isoladas, entre a Universidade do Parana, em
1912, a Universidade do Amazonas, em 1909 e a Universidade de Sdo Paulo (USP), em 1934, a
mais aceita como pioneira pela histéria oficial. Ja Sguissardi (2011) julga que as primeiras
experiéncias de universidade aconteceram de forma precaria em Manaus (1909) Sdo Paulo
(1910) e Curitiba (1912) e a primeira universidade criada no Brasil foi a Universidade do Rio de
Janeiro, em 1920, seguida pela de Minas Gerais em 1920, deixando a USP em terceiro lugar, em
1934.

Favero e Lima (2011), ap6s um extenso estudo histérico em fontes documentais,
estabelecem que a primeira instituicdo universitaria criada pelo governo federal foi a
Universidade do Rio de Janeiro em Decreto de sete de setembro 1920, sendo posteriormente
reorganizada e institucionalizada como Universidade do Brasil, em 1937. Menos importante do
que atestar de fato qual dessas instituicdes detém o titulo de inaugural é perceber, em meio a
essas discussdes, o contexto de instabilidade e inconstancia em que o ensino superior brasileiro
foi iniciado.

Essas primeiras instituicdes de Ensino Superior no Brasil foram praticamente transplantes
ou adaptacBes primitivas das instituicbes européias consideradas referéncias até hoje.
Entretanto, ndo s6 de importacbes de modelos prontos se fez a historia das universidades
brasileiras. A busca por uma identidade nacional foi caracteristica principal do projeto de Anisio
Teixeira para a Universidade do Distrito Federal (UDF), que marcou significativamente a
historia da educacdo no pais. Em 1934, enquanto Secretario de Educacéo do Distrito Federal, no
Rio de Janeiro, Anisio Teixeira reuniu intelectuais da época para o projeto da UDF e os desafiou

a pensar um ensino universitario a partir dos principios da educacdo democratica. O resultado
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foi um projeto cujas pretensGes inovadoras e revolucionarias provocaram a exoneracao,
perseguicdo e ameaca de prisdo de Anisio.

A UDF foi concebida com grande clareza do sentido e das func¢des da universidade e
bastante originalidade em um papel renovador para o ensino superior brasileiro. Com énfase no
ensino e pesquisa, havia uma preocupacdo com a promogao e disseminacao cultural ndo s6 para
seus alunos ou comunidade académica, mas para toda a sociedade brasileira:

a cultura brasileira se ressente, sobretudo, da falta de quadros regulares para a sua

formacdo. Em paises de tradi¢do universitéria, a cultura une, socializa e coordena o

pensamento e a acdo. No Brasil, a cultura isola, diferencia, separa. E isso, por qué?

Porque os processos para adquiri-la s@o tdo pessoais e tdo diversos, e os esforgos para

desenvolvé-la, tdo hostis e tdo dificeis, que 0 homem culto, a medida que se cultiva, mais

se desenraiza, mais se afasta do meio comum, e mais se afirma nos exclusivismos e

particularismos de sua luta pessoal pelo saber (Teixeira, 1998, p. 40).

Dessa forma, a importancia dada a formacdo de individuos com dominio do saber
historicamente acumulado para compor 0s quadros necessarios e os oficios Uteis ndo suplantava
a atencdo a preméncia de se criar um ambiente de saber que facilitasse a participagdo de todos
na formacdo intelectual da experiéncia humana (Favero, 2011). Fica clara a elaboragdo de
Anisio quanto a funcdo social da universidade, sua importancia como fonte para a propria
constituicdo da sociedade e criagdo da identidade nacional. A universidade se constitui,
portanto, tanto em lécus de investigagdo e producdo de conhecimento quanto do
desenvolvimento da na¢do, como um ndcleo de formacdo intelectual do Pais. Nas palavras do
educador:

a funcdo da Universidade é uma fungdo Unica e exclusiva. Nao se trata, somente, de

difundir conhecimentos. O livro também os difunde. N&o se trata, somente, de conservar

a experiéncia humana. O livro também a conserva. N&o se trata, somente, de preparar

praticos ou profissionais, de oficios ou artes. A aprendizagem direta os prepara, ou, em

Gltimo caso, escolas muito mais singelas do que as universidades.

Trata-se de manter uma atmosfera de saber pelo saber para se preparar 0 homem que 0

serve e 0 desenvolve. Trata-se de conservar o0 saber vivo e ndo morto, nos livros ou no

empirismo das préticas ndo intelectualizadas. Trata-se de formular intelectualmente a

experiéncia humana, sempre renovada, para que a mesma Se torne consciente e

progressiva (Teixeira, 1998, p. 35)

Entendendo a universidade como indispensavel para a existéncia autbnoma de um povo, o
exercicio da liberdade e a autonomia universitaria eram uma exigéncia para sua concretizagdo
(Féavero, 2011). Em um contexto politico autoritario e de inquietacdo e perseguicdo politica, a

UDF existiu por apenas quatro anos e se configurou em utopia vetada, apesar de ser uma
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experiéncia universitaria fecunda (Morosini, 2011). Nessa experiéncia estdo as bases do que

viria a ser, na década de 1960, o projeto original da Universidade de Brasilia.

3.2 O Projeto Original da UnB e a sua Interrupcéo

O projeto original da Universidade de Brasilia foi idealizado no contexto politico do final
dos anos 1950 e inicio dos 60, auge das ideias e politicas identificadas com o Nacional
Desenvolvimentismo. Nessa época, a UNE, com apoio de académicos vinculados a
universidades e institui¢Ges cientificas, encabecava discussdes a respeito da necessidade de uma
Reforma Universitaria como parte das Reformas de Base (Sguissardi, 2011). Num cenério em
gue o movimento estudantil se via bastante politizado e organizado ao ponto da realizacdo de
uma greve nacional, a importéncia da reforma do Ensino Superior alcangou amplos setores da
sociedade. As principais bandeiras desse movimento reformista eram a democratizagdo do
acesso, a extingdo da catedra vitalicia, autonomia universitaria, compromisso social e co-
governo nos 6rgdos colegiados (Trindade, 2012).

A UnB foi inicialmente idealizada por Lucio Costa, como parte de seu Plano Piloto para a
cidade planejada. Uma universidade, enquanto l6cus de criatividade e estimulo intelectual, o
auxiliaria em seu intento de criar uma capital que fosse um centro de difusdo cultural para o
Pais, ndo apenas uma sede de governo. Apesar de inicialmente rejeitar a ideia, o presidente
Juscelino Kubistchek seguiu com a proposta e convidou o educador Anisio Teixeira,
responsavel pela formulacdo do Plano Educacional de Brasilia, a formular o anteprojeto da
universidade a ser apresentado ao Congresso. Ocupado com o Plano Educacional, Anisio
Teixeira convidou Darcy Ribeiro, com quem trabalhava no INEP — Instituto Nacional de
Estudos Pedagdgicos®, e Ihe deu liberdade para pensar um novo formato institucional retomando
suas ideias quanto a um novo modelo de Educacdo Superior para o Brasil (Salmeron, 2007).

Darcy Ribeiro tornou-se, entdo, o lider de uma grande articulacdo para conceber e
implementar esse projeto, que passou por varias incertezas até sua concretizacdo. O projeto
original da UnB foi debatido e construido por académicos e cientistas brasileiros de diversas
areas, inclusive em uma sessao especial da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia
(SBPC) dedicada a futura UnB (Salmeron, 2007). Seu principal objetivo era constituir um
pensamento universitario voltado & promog&o da cultura nacional e investigacdo dos problemas
brasileiros a fim de desenvolver solugdes adequadas e originais (Trindade, 2012). A ideia era
criar uma universidade que tivesse “o inteiro dominio do saber humano e que o cultive ndo

como um ato de fruicdo ou de vaidade académica, mas com o objetivo de, montada nesse saber,

® Renomeado em 1972 como Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais, em 2001
passou a ter o nome atual de Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP.



57

pensar o Brasil como problema” (Ribeiro, 1986, p. 5). O clima era de muito otimismo e
idealizacdo em torno da construgdo de uma experiéncia a se tornar referéncia para todo o Pais
(Salmeron, 2007).

A UnB foi planejada, portanto, com base em uma analise das dificuldades das
universidades brasileiras, e na tentativa de supera-las, em um contexto de profunda esperanca
sobre a constituicdo de novas politicas educacionais para o Pais. Estava atrelada a um projeto de
sociedade para o Brasil, voltada para o desenvolvimento do seu povo, suas necessidades e
potencialidades. Ribeiro (1995) afirma que ndo havia precedente no Brasil em que se inspirar,
afinal ndo existia aqui nem propriamente uma tradicdo universitaria ainda. Para ele, a tarefa
inicial dos planejadores da UnB era realizar um diagnoéstico e uma critica da universidade
brasileira até entdo e, a partir dai, delinear as alternativas de estruturagdo da nova proposta. Esse
diagndstico levou a constatacdo da precariedade das nossas IESs e sua completa incapacidade
de atender aos requisitos exigidos para a constituicdo de uma universidade para a nova capital
do Pais. Desse cenario, foi desenhado um modelo original para a UnB enquanto casa da cultura
brasileira “capaz de ajudar o Brasil a formular o projeto de si proprio: a nacao de seu povo,
ordenada e regida por sua vontade soberana, como o quadro dentro do qual ele ha de conviver e
trabalhar para si proprio” (p. 132).

O modelo da UnB contemplava, assim, a preocupagdo com a busca por solugdes para o0s
problemas da sociedade brasileira. Dessa forma, foi constituida uma IES comprometida em sua
esséncia com a pesquisa, 0 estudo nos mais diversos campos do saber e com a divulgacdo
cientifica, técnica e cultural, demonstrando uma nova compreensdo da funcdo da universidade.
Essa compreensdo esta clara na Lei n° 3.998/1961 (Brasil, 1961), que trata da instituicdo da
Fundacdo Universidade de Brasilia, em seu artigo 10, que estabelece que UnB devera
empenhar-se no estudo dos problemas econémicos, sociais e culturais do Brasil. Seria uma
universidade, portanto, voltada para o desenvolvimento autdnomo do Pais, como pode ser visto
nas proprias palavras de Ribeiro (2012):

Por muitos anos estivemos na condicao dos indios xavantes, que, ao aprenderem a utilizar

machados de aco, ndo mais puderam prescindir deles e se viram atados a seus

fornecedores. Agora que ja produzimos aco, telefones, penicilina e com isso muito
acrescentamos a nossa autonomia, caimos em novo risco de subordinacdo, representada
pela dependéncia de normas e de saber técnicos. SO seremos realmente autdnomos
quando a renovagdo das fabricas aqui instaladas se fizer pela nossa técnica, segundo
procedimentos surgidos do estudo de nossas matérias-primas e de nossas condicoes
peculiares de producdo e de consumo. S por esse caminho poderemos acelerar o ritmo
de incremento de nossa producéo, de modo a reduzir e, um dia, anular a distancia que nos
separa dos paises tecnologicamente desenvolvidos e que se apartam cada vez mais de nos

pelos feitos de seus cientistas e técnicos (p. 17).



58

Para isso, a universidade contaria, de acordo com o artigo 14 da mesma Lei (Brasil,
1961), com autonomia didatica, administrativa, financeira e disciplinar. Haveria, ainda, um
novo modelo de organizacgdo universitéaria. Sua principal diferenca estava em uma

macroestrutura tripartida de Institutos Centrais de Ciéncias, Letras e Artes dedicados ao

cultivo e ao ensino do saber fundamental; de Faculdades Profissionais, devotadas a

pesquisa e ao ensino nas areas das ciéncias aplicadas e das técnicas; e dos Orgéos

Complementares, que prestariam servico & comunidade universitaria e a cidade (Ribeiro,

1995, p. 154).

Sendo assim, a UnB se constituia sem cétedra vitalicia nem faculdades superiores, sendo
organizada em centros por grandes areas do conhecimento e com programas de ensino baseados
em ciclos de formacdo geral (Almeida Filho, 2008). Era um projeto totalmente diverso das
universidades classicas que até entdo eram importadas da Europa sem qualquer relacdo com a
realidade brasileira.

A organizacdo proposta para a UnB permitiria aos estudantes maior abertura e
participacdo na composi¢do de seus proprios planos de estudo. Ndo haveria necessidade de
inscricdo inicial em curso predeterminado. O discente teria liberdade para construir uma
trajetdria particular, inclusive elaborando seu proprio programa académico em novas areas gque
se criariam a partir do entrecruzamento das ja existentes. A proposta visava criar oportunidades
para o estudante “fazer-se herdeiro do patrimdnio cultural humano no plano das ciéncias, das
letras e das artes” (Ribeiro, 1995, p. 156). A UnB representaria, assim, o centro académico de
um novo modelo civilizatério para o Pais. Para Ribeiro (2012), era necessario permitir aos
brasileiros realizar as suas potencialidades ha séculos limitadas. Essa nogdo de universidade
politizada demandava liberdade e autonomia perante qualquer coacdo externa sob o risco de
engessamento ideoldgico. Reivindicava a formagdo de uma nova mentalidade, o
desenvolvimento dos protagonistas das mudancgas sociais necessarias que interviriam na
realidade com propdsitos libertarios (Longo, 2014).

Fica clara, portanto, a valorizagdo ao desenvolvimento autdbnomo do estudante na
universidade, com liberdade para decidir os caminhos da sua formac&o. Essa autonomia ndo era,
entretanto, sozinha, mas autonomia com 0s outros, uma vez que havia na proposta a previsao de
orientacdo académica aos estudantes, por parte dos professores, ao longo da sua permanéncia na
universidade. Além disso, o projeto original da UnB abrangia uma concepc¢do de vivéncia
universitaria, uma preocupagdo com a convivéncia entre estudantes e professores das mais
diversas areas entre si e a comunidade brasiliense. Em seu discurso de recebimento do titulo de
Doutor Honoris Causa da Universidade Brasilia, Darcy Ribeiro falou sobre como se deu essa
convivéncia no inicio da UnB:

aquela convivéncia alegre, aquele espirito fraternal, aquela devogdo profunda ao dominio

do saber e a sua aplicacdo frutifera. Eramos uns brasileiros apaixonados pelo Brasil,
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prontos a refazé-lo como um projeto proprio, que fosse a expressdo da vontade dos

brasileiros (Ribeiro, 1995, p. 19).

A mesma questdo pode ser percebida em outro de seus escritos sobre os primordios da
UnB:

Os meses e anos seguintes [a abertura da UnB] foram inesqueciveis para quem teve o

privilégio de participar deles, como professor ou como estudante. Foi toda a floragdo de

uma universidade que se inventava a si mesma a medida que crescia, dentro de um

ambiente incomparavel de criatividade e de convivéncia grata e solidéria (Ribeiro, 1995,

p. 130)

O que pretendemos destacar nesses trechos € como essa maneira de se pensar a
universidade proporcionava uma convivéncia afetiva entre 0os membros da comunidade
académica. E condizente com a propria ideia de espirito universitario, de pensar livre, de
construir um percurso pelo conhecimento historicamente acumulado a partir do proprio
interesse e do desejo por esse saber, atrelado a uma relacdo com a realidade da vida concreta.
Ressaltava-se, dessa forma, a comunidade universitaria como um espaco de desenvolvimento,
encontro, didlogo, afetividade e prazer nesse processo de apropriagdo dos conhecimentos
significativos da cultura. Por tras do projeto original da UnB existia toda uma concepgao de
vida, para além da formacéo técnico-cientifica:

Assinale-se, ainda, que essa estrutura dard oportunidade de constituir-se um verdadeiro

campus universitario. Quando estiverem em funcionamento os diversos institutos

Centrais, todas as Faculdades e 6rgdos auxiliares, alunos e professores viverdo numa

comunidade efetivamente universitaria. O estudante de Medicina fara uma formacao

cientifica basica junto com o de Engenharia, por exemplo, nos mesmos institutos

Centrais; residird na mesma casa com colegas que seguem 0s mais diversos cursos: com

eles praticara esportes e frequentara os centros recreativos e culturais da Universidade. Os

Museus, o instituto de arte, a Biblioteca Central, a rddio Universidade de Brasilia

funcionardo como centros de integracdo que, além de suas fungdes especificas, permitirdo

constituir um lastro de experiéncia cultural bésica para todos os que passem pela

Universidade, qualquer que seja a carreira que abracem.

Mestres inteiramente devotados ao ensino e & pesquisa, convivendo com seus alunos no

campus comum, compordo o ambiente proprio a transmisséo de experiéncia, ndo apenas

por meio de atividades curriculares como, ainda, através do convivio e da interacdo
pessoal, com o que se poderdo plasmar mentalidades mais abertas, mais generosas e mais
lucidas. (Ribeiro, 2012, pp.25-26).

Essa concepcdo contribuia, inclusive, para desenvolver uma atencao a todos os elementos
dessa vivéncia: moradia, alimentag&o, cuidados de salde, assisténcia social, atividades culturais

e de lazer. Nesse sentido, o projeto original englobava enquanto 6rgdos complementares da
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universidade: biblioteca, radio, editora, museu, casas de cultura para ensino de linguas e
literatura de diversos paises, um auditério com capacidade para grandes eventos internacionais,
centro educacional com escolas de Educacdo Basica, centro recreativo e cultural, um Estadio
Universitario, Centro de Assisténcia Médica e Odontoldgica e uma Casa Internacional para
abrigar os estudantes estrangeiros no setor de habitacbes pensado para 0s estudantes e
professores. Fica clara, portanto, a compreenséo de que a formacao de nivel superior demanda
uma estrutura que extrapola as de ensino, pesquisa e extensdo, contemplando as necessidades da
vida dos universitarios.

E evidente, entretanto, que a Universidade de Brasilia mudou significativamente ao longo
de seus mais de cinquenta anos, principalmente devido ao golpe de 1964. A universidade foi
invadida varias vezes, teve estudantes e professores presos, reitor e vice-reitor destituidos e
substituidos por militares e chegou a perder 79% do seu quadro docente (Ribeiro, 1995). A
dindmica institucional da UnB foi fortemente atacada por a¢Ges desmobilizadoras e repressivas
e passou a ser tratada como dominio militar, tendo sido quase fechada (Salmeron, 2007). O
projeto de Darcy Ribeiro foi profundamente desconfigurado pela ditadura militar brasileira
tendo sido abruptamente interrompido com apenas dois anos de idade. Entretanto, como o
préprio autor afirmou em sua visita a universidade ap6s o exilio, nem tudo se desfez:

A UnB é uma utopia vetada, ¢ uma ambigdo proibida, por agora, de exercer-se. Mas

permanece sendo, esperando, como a nossa utopia concreta, pronta a retomar-se para se

repensar e refazer, assim que recuperarmos a liberdade de definir o nosso projeto como

povo e a universidade que deve servi-lo (Ribeiro, 1995, p. 132).

O autor demonstra que, apesar de todas as intervencOes e descaracterizagdes profundas,
as intences iniciais da UnB subsistem enquanto utopia concreta, no espirito dos estudantes e
dos professores que guardam relacdo com suas propostas originais, que ha de ressurgir naqueles
que a reencarnardo em liberdade e dignidade. A tentativa de realizacdo dessa empreitada foi
feita a partir da redemocratizacdo com a posse em 1985 do primeiro reitor eleito
democraticamente, Cristovam Buarque, reincorporando simbolicamente os professores que
participaram da demissdo coletiva no inicio da tomada militar da UnB (Oliveira, Dourado e
Mendoncga, 2011). Esse periodo de reconstrucdo da UnB foi marcado pela perspectiva de
reconstrucdo do proprio Pais apds a ditadura militar. Entretanto, dada a crise econdémica que se
abateu no Brasil paralelamente a abertura democratica, foram anos de subfinanciamento, graves
problemas administrativos, crise de autoridade, desvalorizagéo social e manifestacdes por meio

de longas e frequentes greves de estudantes, docentes e servidores (Almeida Filho, 2008).
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3.3 Politicas Publicas de Educacdo Superior no Brasil: Neoliberalismo e Iniciativas de
Reestruturagdo e Democratizacéo

Nas duas se¢des anteriores 0s aspectos historicos levantados sobre as IESs brasileiras
demonstram uma série de incertezas e turbuléncias no percurso de sua constituicdo. Nesse
percurso de aproximadamente um século, 0 nosso sistema de Ensino Superior adquiriu
complexidade e grande diversificacdo em suas varias configuracdes juridicas e organizacionais
(Trigueiro, 2003). Entretanto, considerando que até 1945 sO existiam cinco universidades no
Pais, fica evidente o grau de novidade desse tipo de instituicdo. Além disso, as universidades
representam apenas 8,2% do numero de IESs no Brasil, apesar de concentrarem 53,3 % do total
de matriculas, de acordo com o ultimo censo (INEP, 2018). Temos um sistema de Educacao
Superior centralizado, privatizado, diversificado, elitista e excludente que, apesar de parecer
grande, é pequeno frente as proporcbes do Pais (Ristoff, 2011). Para compreender as politicas
publicas de Educacdo Superior no Brasil é fundamental conhecer essas peculiaridades e suas
implicagdes para a qualidade desse sistema.

A lei universitaria de 1968, em pleno violento regime militar, estabeleceu novos padrdes
de regulagdo académica e administrativa: extingdo das cétedras, por meio da instituicdo do
Departamento como unidade minima de ensino e pesquisa; criacdo dos colegiados de curso;
definicdo de regras para a carreira docente, baseada no mérito académico; estabelecimento de
normas para o ingresso dos estudantes, pela reformulacéo dos vestibulares; associagdo do ensino
a pesquisa; introducdo de novas atividades académicas, como extensdo e ensino especial;
regulamentacdo da organizacdo de cursos (Macedo, Trevisan, Trevisan & Macedo, 2005;
Trigueiro, 2003). Implementada de forma autoritaria, antidemocrética e centralizadora, com
base em muita repressao politica as institui¢cbes universitarias, foi extensa e profunda, inserindo
medidas de natureza transformadora (Macedo, Trevisan, Trevisan & Macedo, 2005). Foi uma
resposta as pressdes da classe média, representada pelo Movimento Estudantil, com influéncias
do modelo da UnB e do ITA (Instituto Tecnolégico de Aeronautica), simultaneamente as
interferéncias da USAID (United States Agency for International Development). Essas
interferéncias foram bastante criticadas, principalmente pelos estudantes politizados e
intelectuais de esquerda, por sua tentativa de impor o padréo do ensino superior norte-americano
e de estabelecer uma educacdo despolitizada, voltada a qualificacdo de mao de obra para o
mercado de trabalho (Trigueiro, 2003).

A reforma de 1968, identificada com o modelo humboldtiano de universidade de
pesquisa, foi responsavel pela modernizacdo das universidades publicas, com a implantacdo de
politicas de desenvolvimento de Ciéncia e Tecnologia (CAPES, CNPq e FINEP), expansdo da
po6s-graduacdo, qualificacdo e profissionalizacdo dos docentes, mas também pela ampliacéo

desordenada das institui¢cbes de ensino superior privadas:
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Quando do golpe civil-militar de 1964 eram apenas 142 mil os estudantes da educacao
superior, para uma populacdo do pais de 80 milhdes de habitantes. Desses, 61,6%
estudavam em IES publicas e 38,4%, em IES privadas. Passados 10 anos de Ditadura

Civil Militar, as matriculas cresceram 559,8%, para quase um milhdo, entretanto, com

inversdo dos indices de matriculas publicas e privadas: em 1974, havia 36,5% de

matriculas nas IES publicas e 63,5% nas IES privadas (Sguissardi, 2017, p. 148).

Com a redemocratizagdo do Pais, a discussdo sobre as mudangas necessarias ao Ensino
Superior na década de 1980 foi marcada pelo processo constituinte culminado com a
Constituicdo Federal de 1988. O debate acerca dos modelos de universidade sofreu fortes
influéncias dos principios de democracia e desenvolvimento que estavam em cena naquele
momento, trazendo a ideia de universidade como dever do Estado. Nessa concepgéo, houve a
valorizagdo da producdo de conhecimento de forma integrada ao ensino e da formacgdo de
profissionais competentes e criticos, o respeito a autonomia universitaria e a liberdade de
pensamento e, principalmente, a defesa da indissociabilidade pesquisa-ensino-extensao
(Sguissardi, 2011).

Com o estabelecimento da visdo neoliberal de educagdo no Pais, por meio dos governos
de Fernando Collor de Mello e Fernando Henrique Cardoso, a retirada do Estado da garantia
dos direitos sociais trouxe consigo uma drastica diminuicdo do financiamento publico.
Defendia-se a nogdo de que os paises economicamente abalados deveriam canalizar seus
recursos para a Educacdo Basica, que supostamente daria maior retorno social do que a
aplicacdo de recursos no Ensino Superior. Aliada a isso, a no¢do do conhecimento e do Ensino
Superior como bem antes privado que publico, passivel de regulamentacdo no ambito da
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), fundamentou a abertura para um processo
desenfreado de expansdo de IESs privadas, especialmente as com fins lucrativos (Sguissardi,
2011). Consolidou-se, assim, um dos sistemas de Educacdo Superior mais privatizados do
mundo (Ristoff, 2011), ultrapassando ao final da década de 1990 os 80% de institui¢des
privadas (INEP, 2002).

Em 1996, a aprovagéo da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional promoveu
significativa flexibilizacdo da Educagdo Superior e o surgimento de outros modelos
universitarios, provocando um aumento da diferenciacdo institucional e uma expansao acelerada
nesse sistema (Morosini, 2011). Entretanto, essa expansdo se deu apenas quantitativamente,
uma vez que a expansao do nimero de vagas ndo foi associada melhoria na qualidade de ensino
(Almeida Filho, 2008). O perfil da maioria dessas instituicdes é caracterizado pelo modelo
neoprofissional ou neonapolednico, também chamado de escola profissional ou universidade de
ensino, sendo que as universidades de pesquisa, ou neohumboldtianas — com ensino aliado a
pesquisa, pos-graduacdo consolidada e maioria de professores doutores com dedicagao

exclusiva — vdo sendo descaracterizadas pela criacdo de fundagfes privadas dentro das IESs
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publicas e pela adocdo de modelos gerenciais ou empresariais de administracdo universitaria
(Sguissardi, 2011). Estabelece-se, portanto, a no¢do de educacdo como servico — e ndo como
direito.

A filésofa Marilena Chaui nos auxilia a compreender melhor os efeitos desse desmonte
das politicas publicas de Educagdo Superior. Chaui (2003) situa esse processo no ambito de uma
reforma de Estado marcada pelo liberalismo, que fundamenta a designacdo da educagdo como
servi¢o ndo exclusivo do Estado, junto com a cultura e a salde. A principal consequéncia dessa
reforma para a Educacdo Superior é a concepcdo de universidade como organizagdo, ao
contrario de instituicdo social, como foi idealizada desde os seus primdrdios. A autora explica
que, na segunda concepgdo, a universidade é entendida como pratica social que se funda no
reconhecimento publico de sua legitimidade e atribuigcdes, enquanto instituicdo diferenciada.
Dessa forma, adquire autonomia perante outras instituicdes sociais e estrutura-se por regras,
normas e valores de reconhecimento e legitimidade internos a ela. A organizagdo, ao contrério,
estd definida por uma pratica social determinada pela sua instrumentalidade, ou seja, refere-se
ao conjunto de meios particulares para a obtencdo de um objetivo particular, balizados pelas
ideias de eficécia e de sucesso no emprego desses meios para alcangar seu objetivo particular.
Sendo assim, engquanto administracdo, esta organizada sobre as ideias de gestdo, planejamento,
previsdo, controle e éxito. Chaui (2003) analisa as diferengas entre essas duas concepgdes da
seguinte forma:

A instituicdo social aspira a universalidade. A organizacdo sabe que sua eficacia e seu

sucesso dependem de sua particularidade. 1sso significa que a instituicdo tem a sociedade

como seu principio e sua referéncia normativa e valorativa, enquanto a organizagao tem
apenas a si mesma como referéncia, num processo de competicdo com outras que fixaram
0S mesmos objetivos particulares. Em outras palavras, a instituicdo se percebe inserida na
divisdo social e politica e busca definir uma universalidade (imaginéaria ou desejavel) que

Ihe permita responder as contradi¢des, impostas pela divisdo. Ao contrario, a organizacao

pretende gerir seu espaco e tempo particulares aceitando como dado bruto sua insercado

num dos polos da divisdo social, e seu alvo ndo é responder as contradi¢des, e sim vencer

a competicdo com seus supostos iguais (p. 6).

Nesse sentido, a autora demonstra como a universidade se distancia da sua funcéo social,
algo que era estruturador, como pbde ser visto acima, da proposta de Darcy Ribeiro para a UnB.
Chaui (2003) ressalta as implicaces da concepcdo de universidade como organizagdo: perda da
autonomia, regéncia por contratos de gestdo, avaliagdo por indices de produtividade, exigéncia
de flexibilidade enquanto capacidade adaptativa a mudangas continuas e inesperadas. Ao
estruturar-se por estratégias e programas de eficicia organizacional, fica caracterizada pela
particularidade e instabilidade dos meios e dos objetivos, definindo-se por normas e padrbes

completamente alheios ao conhecimento e a formag&o intelectual.
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Consequentemente, mostra a autora, a sua funcdo de formacdo e pesquisa vdo sendo
esvaziadas e precarizadas, uma vez que a docéncia € vista como transmissdo de conhecimentos
por professores recrutados por serem pesquisadores promissores de algo muito especializado —
ou por contratos temporarios precarios de quem ndo é pesquisador — e a pesquisa é transformada
em célculo de meios para solugdes parciais, imediatas e eficazes para problemas e obstaculos
locais, ou seja, em posse de instrumentos para intervir e controlar alguma coisa, em delimitacéo
estratégica de um campo de intervencéo e controle. Dessa forma, a docéncia se esvazia do que
seria 0 seu principal sentido: a formacdo. A pesquisa, por sua vez, resta carente de pensamento,
descoberta, inventividade, criatividade e, principalmente, enfrentamento ao estado de coisas. A
organizacdo ndo tem tempo para a reflexdo critica dos conhecimentos instituidos e suas
possibilidades de mudanca ou superagdo, focando-se na fragmentagcdo competitiva pautada pela
ideia de produtividade e avaliada em termos de custo beneficio. A universidade perde, assim,
seu proprio sentido enquanto instituicdo republicana inseparavel da ideia de democracia e
democratizacdo do saber (Chaui, 2003).

A ampliacdo do sistema de Ensino Superior brasileiro via privatizagdo ndo se refletiu,
entretanto, em aumento de matriculas, uma vez que as universidades publicas eram ocupadas
pelas elites e a clientela das particulares ndo podia pagar por elas (Almeida Filho, 2008). O
cenario da Educacdo Superior brasileira no inicio dos anos 2000 demandava, portanto, uma
agressiva politica de democratizagdo do acesso e permanéncia. Foi nesse sentido que foram
pensadas as politicas dos governos Lula e Dilma nos Gltimos anos, a partir do reconhecimento
do papel estratégico das universidades publicas no desenvolvimento social, econémico e
cultural (Ristoff, 2011).

Esses governos promoveram o aumento do financiamento pablico do Ensino Superior,
com incremento de 100% dos recursos investidos; valorizacdo dos profissionais das IFES, por
meio da aprovacdo do plano de carreira para os servidores técnico-administrativos e aumento
das contratagdes tanto de servidores quanto de docentes; aumento do sistema publico de Ensino
Superior, através da abertura de novos cursos, criacdo de novas universidades federais e novos
campi, além de melhorias nas estruturas ja existentes; desenvolvimento da p6s-graduacao e do
ensino, pesquisa e extensdo, mediante a realizacdo de um agressivo programa de formacéo de
mestres e doutores; e a democratizacdo desse nivel de ensino pela interiorizagcdo das IESs
publicas, pelo estimulo & abertura de vagas noturnas, pelo estabelecimento de a¢des afirmativas
e politicas extensas de assisténcia estudantil (Ristoff, 2011; 2014; 2016).

E nesse contexto que se implementa o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagéo e
Expansdo das Universidades Federais — REUNI, instituido por meio do Decreto n® 6.096/2007
(Brasil, 2007). Esse Programa teve por objetivo ampliar 0 acesso e a permanéncia na Educagéo
Superior e consolidar a uma politica nacional de expansdo desse nivel de ensino. Transformou-

se em um dos principais responsaveis pelas mudancas nas universidades pablicas brasileiras:
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0 Reuni foi uma iniciativa extremamente exitosa em muitas frentes, ndo s6 pela

duplicagdo do numero de vagas publicas e gratuitas ofertadas, ndo sé pela interiorizacéo

promovida, ndo s6 pela retomada dos concursos para docentes e técnicos depois de anos
de esvaziamento e restri¢des, ndo sé pela expansdo das verbas de custeio e capital,
permitindo a construgdo de novos prédios e laboratérios e a manutengdo da estrutura

existente, mas principalmente pela recuperacdo da autoestima institucional e a

reafirmac&o da centralidade do sistema universitério publico (Ristoff, 2016, p. 24).

Esse autor pondera, entretanto, que o REUNI n&do conseguiu promover de maneira
satisfatoria a reestruturacdo da graduacdo no que tange a flexibilizacdo dos itineréarios
formativos. Ele conta que ndo foram poucas as universidades que realizaram tentativas de
inovacdo curricular, por exemplo, com bacharelados e licenciaturas interdisciplinares.
Entretanto, essas inovagGes encontraram rejeicdo e obstaculos tanto dentro das instituicdes
quanto no Ministério da Educagdo. Enquanto as primeiras demonstraram sua resisténcia a
mudancas em concepgdes historicamente imobilizadas, o segundo ofereceu amarras burocraticas
e lentidao tanto na analise de experiéncias de inovacéo tecnolégica em metodologias e préaticas
de ensino e pesquisa, quanto no reconhecimento de saberes adquiridos em estruturas nao
formais de educacéo (Ristoff, 2016).

Ao contrério de Ristoff (2011; 2014; 2016), Sguissardi (2011) ndo vé mudancas entre as
politicas publicas de Educagdo Superior da década de 1990 e as dos anos 2000, mas sim
continuidade entre elas:

Se tomados como parametros da configuragdo do “sistema” universitario brasileiro

herdado do octénio governamental anterior, as politicas diretoras da economia, do

desenvolvimento, da agdo social e, especificamente, da educacdo superior, traduzida na
legislacdo aprovada no atual governo, pode-se em termos gerais afirmar que ndo se
verifica nenhuma mudanga significativa no amplo espectro desse “sistema”. Contrariando

até as menos otimistas expectativas, o que se tem verificado € a continuidade, sendo o

aprofundamento, em alguns casos, das politicas vigentes no octénio anterior (Sguissardi,

2011, p. 286)

Esses programas foram criticados, ainda, por terem consolidado uma expansdo da
Educacdo Superior publica sem a devida correspondéncia entre o incremento das vagas
discentes e do corpo de servidores docentes e técnico-administrativos. Além disso, desaprovou-
se o aligeiramento do ensino, representado pela flexibilizagdo de curriculos e pelo uso da
Educacdo a Distancia, num processo de certificagdo de larga escala (Mancebo, Vale & Martins,
2015). Esses foram os principais motivos das greves de professores das IFES, no inicio desta
década, por melhoria das condigdes de trabalho e da qualidade na expansdo universitaria, com
duras criticas ao REUNI, principalmente em relacdo ao quadro insuficiente de pessoal nas

universidades e a estrutura fisica insatisfatoria.
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Fica claro, portanto, que ha profundas discordancias na avaliacdo das mais recentes
politicas publicas de Educacdo Superior implantadas no Pais, um debate que é fundamental
reconhecer neste trabalho. Ao longo desta pesquisa, serd possivel perceber que o cotidiano da
Universidade de Brasilia demonstra de maneira evidente que essas politicas promoveram
mudancas significativas em termos de expansdo e democratizacéo, principalmente no que tange
as cotas raciais e ao debate no interior da universidade de qual seria o pablico alvo das IFESs
brasileiras. Nao cabe aqui ainda antecipar essas consideragdes, que serdo feitas de maneira mais
aprofundada mais adiante, entretanto ndo é possivel seguir sem um posicionamento, dado que
este ndo é um trabalho que se baseia numa compreensdo de neutralidade no papel do
pesquisador.

Para isso, traremos mais alguns elementos dos estudos sobre o impacto dos recentes
programas de inclusdo na democratizacdo dos campi brasileiros, sintetizados em Ristoff (2016).
O pesquisador, que esteve diretamente envolvido na construcdo e implantacdo dos programas
dos governos Lula e Dilma para Educacdo Superior, investigou 0s questionarios
socioecondmicos do Exame Nacional de Desempenho do Estudante (Enade) referentes aos seus
trés primeiros ciclos completos, cobrindo o periodo de 2004 a 2013. Ao unir essas informacdes
com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), demonstrou as mudancas
promovidas por esses programas sobre o perfil atual do estudante de graduacdo em termos de
renda familiar, origem escolar (publica ou privada), raga/cor dos estudantes, escolaridade dos
pais e condicdo do estudante trabalhador. O estudo é bastante amplo e envolve mais elementos
do que cabe aqui analisar, porém evidencia o quanto essas politicas tém alterado o perfil
socioecondmico dos estudantes de graduacdo, representando importantes oportunidades de
mobilidade social para alunos trabalhadores, de baixa renda, pretos, pardos, indigenas e filhos
de pai sem escolaridade. Aponta como desafios para novas politicas a continuidade da expansao
do sistema puablico de Educacdo Superior, a realizacdo de melhorias nas condi¢fes de
permanéncia dos estudantes de graduacédo e a urgéncia de promover as mudangas necessarias no
Ensino Médio publico, sem o que a Educacdo Superior ndo podera se expandir (Ristoff, 2016).

A respeito das criticas a expansdo da oferta de vagas no Ensino Superior e do receio da
comunidade e da sociedade brasileira quanto & impossibilidade de expandir sem comprometer a
qualidade, Ristoff (2016) afirma:

Lamentavelmente, escapa & maioria de nds a percep¢do de que preocupar-se s6 com a

qualidade, sem pensar em quantidade, significa a preservacdo de um sistema elitista e

excludente! O estranho é que quando a expansao do setor privado veio beneficiar a classe

média, o campus publico fez de conta que a questdo ndo era com ele; quando, no ano
passado, a renuncia fiscal tornou viavel a concessdo de bolsas para dezenas de milhares
de jovens pobres, no mesmo setor privado, ndo foram poucas as vozes que deixaram claro

0 Seu protesto; agora que a democratizagdo quer dar um passo adiante para atender aos
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mais carentes, no espago publico, o campus publico se escuda ha autonomia e se esconde

atrds da qualidade. E assim, democratizar o campus publico permanece, no campus

publico, ironicamente um tabu. A menos que consigamos mudar esta cultura, grande parte
do esforco pela recuperacdo da centralidade da universidade publica e gratuita torna-se

sem sentido (Ristoff, 2011, p. 30).

E fato que o sistema de Educagdo Superior brasileiro ainda tem muito a avancar no
sentido de realmente concretizar as politicas necessarias para a melhoria da sua qualidade como
um todo. Ainda sdo necessarias acOes radicais e profundas para superar a realidade de
privatizacdo e elitizacdo desse sistema; a concepgdo gerencial das universidades como
organizacdes; a falta de inovagdo curricular, metodoldgica e das praticas de ensino e pesquisa; a
avaliagdo institucional em termos quantitativos, por meio da produtividade académica; o
desmonte da autonomia universitaria, entre outros desafios que carecem de maior
enfrentamento. A questdo que ressaltamos em relacdo a essas politicas educacionais é que
promoveram explicita abertura de um novo ciclo de valorizagéo da universidade federal como
prioritaria para a consolidacdo da Educacdo Superior como bem publico e direito de todas as
pessoas.

Esse ciclo foi duramente interrompido pelo golpe de 2016 (Sguissardi, 2017). Exatamente
pelo seu sentido democratizante, as IFES foram uma das primeiras instituicdes a sofrer cortes,
interrupcdes e sérios retrocessos na guinada conservadora de retirada de direitos trazida pelo
governo Temer. Enquanto esta pesquisa estd sendo desenvolvida, diariamente nos defrontamos
com o esfacelamento das politicas publicas de Educacdo Superior, iniciado com cortes nos
investimentos, suspensdes e alteracBes dos principais programas em andamento. O maior
exemplo recente dessa destruicdo é o Oficio n® 245/2018-GAB/PR/CAPES, de 01/08/2018, que
contém Nota do Conselho Superior da Capes ao Ministro da Educacdo a respeito do corte
orcamentario previsto para o proximo ano, com sérios impactos sobre os programas de fomento
dessa agéncia, como a suspensao de todas as bolsas de mestrado, doutorado e p6s-doutorado do
Pais (CAPES, 2018). O cenario atual, ap6s as eleices, é ainda mais alarmante, dados os
anuncios de priorizacdo do ensino a distancia desde a Educacdo Basica e a grave perseguicao
politica as universidades. Apesar da preocupagdo, ndo ¢é possivel nos aprofundar nessa discussdo
aqui, uma vez que ainda estdo se descortinando as decisGes politicas que compordo o novo

cendrio da Educacdo Superior brasileira.

3.4 Em Busca da Concepcéo de Universidade que Queremos

No presente momento de instabilidade, torna-se ainda mais fundamental a defesa da
Educacdo Superior como direito de todas as pessoas e a luta pela expansdo do seu sistema por
meio da valorizacdo da universidade publica, gratuita, de qualidade, democrética, voltada para

uma formacdo humana e comprometida com as necessidades, desafios e potencialidades da
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nossa sociedade. Neste momento, visaremos construir as bases da concepcdo de universidade
que pretendemos ter como fundamento para este trabalho.

Um dos nossos principais pontos de partida é o projeto original da UnB, em sua
confluéncia entre as ideias de Anisio Teixeira, Darcy Ribeiro e de tantos outros académicos da
época que sonharam juntos uma universidade realmente brasileira. Varios elementos que
compdem aquele modo de pensar essa instituicdo nos parecem adequados aoc momento presente:
a flexibilidade curricular, principalmente no que tange a possibilidade de permitir ao estudante
construir a sua propria trajetoria académica a partir de seu interesse; a ideia do ciclo basico, para
compor conhecimentos minimos comuns de nivel superior para todos os estudantes, que
partilham a sua formacdo independente da certificagdo final pretendida; a valorizacdo da
convivéncia académica como fundamental para que as atividades de ensino e pesquisa sejam
impregnadas do prazer pela liberdade de pensar o que motiva cada um, tendo a realidade social
concreta como guia de problematizagdo; a nogdo de interdisciplinaridade na formagéo, com
integracdo das Unidades Académicas, evidenciando o espirito da universidade enquanto unidade
na diversidade; a nogdo da estrutura necessaria para promover essa totalidade da experiéncia
universitaria, abrangendo para além de ensino e pesquisa, cultura, esporte, lazer, assisténcia
médica e odontoldgica; a visdo de que todos esses servigos necessarios a vivéncia plena da
comunidade académica devem também servir a sociedade, a0 mesmo tempo em que sdo campo
fértil de ensino e pesquisa; a énfase & formacdo humana, indissocidvel das demandas da
sociedade e de uma visdo soberana do Pais.

Entendemos, porém, que o ideal ndo seria simplesmente retomar o projeto original da
UnB da maneira como foi concebido entdo. O momento historico atual traz novas demandas
para pensar o formato dessa instituicdo. Politicas publicas recentes, como o REUNI,
propiciaram possibilidades de colocar os avancos do sistema de Ensino Superior brasileiro no
rumo da democratizagdo. Transformagdes ainda mais profundas e estruturais sdo necessarias.
Nesse sentido, as propostas do sociélogo Boaventura de Sousa Santos, construidas a partir de
seus estudos sobre a universidade, suas crises e possibilidades, trazem incrementos as
possibilidades de pensar uma reforma criativa, democréatica e emancipatoria da universidade
publica. O principal elemento que guia essa reforma é um projeto de pais resultante de um
amplo contrato politico e social, no qual essa instituicdo cumpre um papel fundamental. Santos
(2008) propde a sua democratizagdo radical como resposta positiva as demandas sociais, dando
fim & historia de exclusdo de grupos sociais e seus saberes por tanto tempo executada pelas
instituicBes de nivel superior mundo afora. Evidencia-se em sua elaboracdo o papel da
universidade publica na definicdo e resolucdo coletiva dos problemas sociais.

Para 0 autor, uma universidade s6 existe quando engloba graduagdo, po6s-graduacao,
pesquisa e extensdo. Todos esses elementos precisam compor uma articulagdo dinamica a fim

de cumprir sua fungdo social na construgdo de uma sociedade mais coesa e igualitéria, no
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aprofundamento da democracia, na defesa da diversidade cultural e na luta contra a exclusdo
social e a degradacéo ambiental. Entretanto, nenhum desses elementos pode estar orientado para
atividades rentaveis com intuito de arrecadar recursos extra-orgamentarios para a universidade,
sob o risco de privatizacdo, ainda que parcial e pontual. As atividades universitarias devem estar
prioritariamente voltadas para as demandas sociais e ndo as do capital, ou seja, atenta as
necessidades de grupos sociais que ndo tém poder para por o conhecimento técnico e
especializado a seu servigo.

A democratizacdo do acesso € um tema tratado com muito cuidado pelo autor,
contemplando uma série de acles e iniciativas frente as diversas formas de exclusdo e
discriminacdo construidas historicamente. Santos (2008) defende a concessdo de bolsas de
permanéncia para estudantes das classes trabalhadoras, sem a necessidade de devolugdo desse
valor, porém com contrapartida de trabalhos em atividades universitarias. Afirma que a
discriminacdo étnicorracial precisa ser enfrentada por meio de medidas especificas com
programas de acdo afirmativa que contemplem, além do acesso, 0 acompanhamento académico
e atengdo as taxas de abandono. Com relagdo & democratizagdo, 0 autor traz uma questdo
fundamental nem sempre abordada: a necessidade de questionar a universidade em seu todo,
repensando ndo s6 seu publico, mas também a importancia de democratizar os conhecimentos
que fazem parte do fazer académico. Essa questdo relaciona-se a ideia da ecologia de saberes,
definida por Santos (2008) da seguinte forma:

A ecologia de saberes &, por assim dizer, uma forma de extenséo ao contrario, de fora da

universidade para dentro da universidade. Consiste na promocéo de dialogos entre o saber

cientifico ou humanistico, que a universidade produz, e saberes leigos, populares,
tradicionais, urbanos, camponeses, provindos de culturas ndo ocidentais (indigenas, de

origem africana, oriental, etc.) que circulam na sociedade (p. 76).

Essa concepcdo enfatiza a indispensabilidade da universidade assumir seu papel historico
na desqualificacdo, ou até destruicdo, de conhecimentos nao-cientificos, o que contribuiu para a
marginalizacdo de grupos sociais que dispunham apenas dessas formas de conhecimento. Dessa
forma, o compromisso dessa instituicio com a sociedade demanda o reconhecimento da
validade desses saberes e ndo apenas dos cientificos, enfrentando o que o autor chama de
injustica cognitiva, que sustenta a injustica social. Esse movimento auxilia a universidade a
converter-se num espago realmente publico onde esses grupos sociais podem participar
ocupando novos lugares para além de apenas o de aprendizes (Santos, 2008).

Concretizar essas mudangas demanda que a universidade, além de colaborar para a
construgdo de uma sociedade mais democrética, se constitua, também, enquanto instituicdo
verdadeiramente participativa. E necessario debater a sua propria composic&o no espaco publico
e criar formas de organizacdo que viabilizem a tomada de decisGes democraticas por parte de

toda a sua comunidade. A universidade precisa ser discutida constantemente em sua vivéncia
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cotidiana, num exercicio diario de didlogo de seus membros entre si e com a comunidade. Deve
ser um espaco publico privilegiado de debate aberto e critico.

Nesse sentido, consideramos fundamental trazer a seguinte reflexdo de Marilena Chaui:

O paradoxo consiste em que a universidade — lugar onde todas as coisas se transformam

em objetos de conhecimento — ndo consegue colocar-se a si mesma como objeto de

conhecimento e inventar os procedimentos para a pesquisa de si mesma. Diante da
universidade, os cientistas e pesquisadores parecem tomados pela ignorancia e pela
perplexidade, como se estivessem diante de um fendmeno opaco e incompreensivel

(Chaui, 20186, p. 5)

Essa reflexdo nos auxilia a ressaltar um ponto central deste trabalho: a necessidade de a
universidade questionar-se, enxergar as suas proprias (graves) falhas e tomar a si mesma como
objeto de problematizagdo. E inaceitavel que essa instituicio, que deve ser o espaco de pensar a
sociedade, seus desafios e correspondentes solugdes, promova a reproducdo acritica de praticas
tradicionais de educagdo ja estagnadas nos outros niveis de ensino. Se a universidade quiser ser
o0 lugar onde se pensam as melhorias da vida de toda a populagdo, ela precisa antes de tudo
exercer essas novas praticas sociais mais igualitarias, democraticas, justas e acolhedoras da
diversidade.

E com base nessa realidade e na compreensdo de universidade apresentada que se
pretende pensar o papel da psicologia escolar na Educagdo Superior neste projeto. A valorizagéo
dessa instituicdo como um espago eminentemente democratico, constituido pelo dialogo
cotidiano entre seus diversos atores na construcdo de conhecimento atrelado a realidade social
do Pais traca um cenario em que a psicologia escolar pode contribuir. Entendemos que esse
profissional colabora com a sua especificidade aos espagos educativos dos quais participa,
oferecendo um olhar diferenciado para a singularidade dos sujeitos, uma compreensdo da
diversidade do desenvolvimento humano, uma escuta dos ndo-ditos presentes nas falas das
pessoas e uma atuacao na mediacdo das relagdes interpessoais (Chagas, 2010). A sua atuacéo se
direciona, assim, para a melhoria da institui¢do educativa como um todo, ndo apenas focada em
um aspecto ou um segmento desse contexto. Dessa forma, pode auxiliar na compreensdo do
desenvolvimento humano e do processo educativo de maneira abrangente, reconhecendo a
necessidade da construgéo coletiva em prol de uma educacdo de qualidade para todos (Chagas
& Pedroza, 2013).

Considerando o quadro conceitual apresentado e a realidade atual da UnB, bem como
retomando as questdes motivadoras desta pesquisa, fica evidente a importancia de pensar como
0 processo de medicalizacdo tem se desdobrado diante da democratizacdo da Educacgdo Superior
no Brasil. Cada vez mais estudantes chegam & universidade com diagnosticos de TDAH,
dislexia, entre outros (ou sdo diagnosticados ao longo do curso) e encontram nesta instituicdo

servicos e direitos diferenciados que reforcam esses diagnosticos e aprofundam a patologizagdo
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do fracasso escolar. Os psicologos escolares tém sido diariamente convocados a legitimar esses
diagndsticos, realizar avaliacdo psicoldgica ou, pelo menos, oferecer supostas estratégias de
aprendizagem que favoreceriam essas pessoas identificadas como “portadoras de necessidades
especiais”. Sendo assim, torna-se fundamental a realizacdo de estudos que visem construir
possibilidades de atuacdo em psicologia escolar frente ao processo de patologizacdo e
medicalizacdo da Educacdo Superior pela valorizacdo da diversidade do desenvolvimento
humano na universidade.
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Objetivos
Neste estudo, os objetivos sdo concebidos como pontos de partida e direcionamento da
investigacdo, porém ndo sdo pré-definicOes estaticas: podem e devem ser repensados a todo o
momento, a0 mesmo tempo em que auxiliam a orientacdo do percurso de pesquisa. Esses
objetivos, portanto, serdo ressignificados no caminho da investigacdo em seus desafios, alcances
e limites.
Objetivo geral: compreender a atuacdo da psicologia escolar da UnB frente ao processo
de patologizacao e medicalizacdo da Educagéo Superior.
Objetivos especificos:
1. Analisar a maneira pela qual o processo de patologizacdo e medicalizacdo da
educacéo se apresenta na UnB;
2. Levantar e investigar as possibilidades de atuagdo em psicologia escolar na UnB
atuais e em sua historia;
3. Construir proposta de atuagdo da psicologia escolar frente ao processo de
patologizagdo e medicalizacdo da Educacdo Superior pela valorizacdo da

diversidade do desenvolvimento humano.
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Capitulo 4 — Metodologia

Consideracgdes Metodoldgicas

Esta pesquisa parte de uma compreensdo de ciéncia enquanto pratica engajada com um
compromisso social, admitindo a producdo de conhecimento ressignificada pela reflexdo
politica. Essa compreensdo fundamenta-se nas teorias de Vigotski e Wallon, que viam no
materialismo histérico dialético de Marx a base para desenvolver uma psicologia que buscasse
respostas efetivas para os problemas da humanidade, em uma concepcdo de ser humano
concreto, produto e produtor de sua historia (Vigotski, 2000; Wallon, 1979b). Assim, ndo viam
distanciamento entre ciéncia e politica, assumindo a responsabilidade da ciéncia na construgdo
de uma nova sociedade (Vigotski, 2013; Wallon, 1975a).

A respeito dessa questdo, Tuleski (2008) afirma que, para Vigotski, a ciéncia psicoldgica
encontra o seu verdadeiro significado em sua vinculagdo com a pratica humana, ao voltar-se
para a resolucdo de seus problemas. Em seguida, ressalta que para esse autor a construgdo do
método seria a grande questdo a procura de uma superacéo da psicologia burguesa. Entretanto,
esse método ndo poderia advir da mera transposi¢do das questfes discutidas por Marx e pelos
marxistas para a psicologia. Seria necessario que a psicologia encontrasse 0 seu proprio método.
Nas palavras de Vigotski (2013):

Lo que se puede buscar previamente en los maestros del marxismo no es la solucion de la

cuestion, y ni siquiera una hipotesis de trabajo (porque estas se obtienen sobre la base de

la propia ciencia), sino el método de construccion. No quiero saber de momio,
entresacando un par de citas, qué es la psique, lo que deseo es aprender en la globalidad
del método de Marx, como se construye la ciencia, como enfocar el anlisis de la psique.

(p. 391, grifos do autor)

Em seu estudo sobre 0 método de Marx, Paulo Netto (2011) aponta o equivoco provocado
pelas influéncias positivistas e empiristas em relagcdo as consideragGes tedrico-metodoldgicas
marxianas: a afirmacdo de que o mero conhecimento das leis da dialética seria suficiente para
assegurar o bom andamento de uma pesquisa a partir desse referencial. O autor afirma que ndo é
possivel resumir o método de Marx a um conjunto de regras formais aplicaveis a um objeto
recortado para uma determinada investigacdo. Além disso, desvincular esse método da sua
referéncia teorica seria uma adulteragcdo do seu pensamento, da mesma forma que desconsiderar
0 seu método torna a sua teoria social ininteligivel. Dessa forma, destaca a necessidade de o
pesquisador ser “fiel ao objeto: é a estrutura e a dindmica do objeto que comandam o0s
procedimentos do pesquisador” (Paulo Netto, 2011, p. 53, grifos do autor).

Ao conceber o desenvolvimento humano enquanto algo dindmico e em constante
transformacdo, percebemos que a pesquisa com seres humanos demanda uma metodologia que

contemple esse movimento tanto dos sujeitos pesquisados quanto do pesquisador. Para tal, a
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escolha metodoldgica tem que ser posterior a defini¢do do objeto, uma vez que é na relagdo com
ele que o método se constitui (Vigotski, 2000; Wallon, 1979b). Para Marx e Engels (2001), esse
objeto tem uma existéncia objetiva, ou seja, ndo depende da consciéncia do sujeito para existir.
Entretanto, o objeto pesquisado é produto da acdo humana, portanto ndo ha relacdo de
externalidade entre sujeito/objeto no processo de conhecimento tedrico. O sujeito se encontra
implicado no objeto. Da mesma forma, a Psicologia constitui-se em fungdo da maneira como 0s
individuos produzem o seu modo de existéncia, inclusive a si mesmos (Tuleski, 2008).

Sendo assim, ndo pode haver qualquer pretensdo de neutralidade na pesquisa psicolégica,
nem nas teorias dela resultantes. Toda concepgdo cientifica pressupde uma escolha, desde a
definicdo do objeto a ser pesquisado até a formulacdo de teorias a partir da interpretacdo dos
resultados da pesquisa, uma vez que estdo condicionadas pelas visdes de mundo das classes
sociais (Lowy, 1978). A pretensdo de desvinculagdo dos compromissos politicos presentes
nessas escolhas submete o pesquisador aos valores, desejos e interesses ocultados pelas
tentativas de neutralidade (Viégas, Asbahr & Angelucci, 2011).

Para Patto (2007), a ideia de neutralidade cientifica, geralmente identificada com
objetividade, se baseia em uma separacdo sujeito-objeto. Essa separacéo teria por implicacdes
uma perda do sujeito concreto em complexidade, algo bastante significativo para a Psicologia e
contraditério com as premissas marxistas. Entretanto, 0 questionamento quanto a neutralidade
ndo exclui a objetividade do conhecimento tedrico, uma vez que a prépria pratica social e a
historia se configuram em instancias que permitem constatar o rigor do conhecimento produzido
(Paulo Netto, 2011).

Vigotski (2013) discute essa questdo ao afirmar que o subjetivo resulta de processos em si
objetivos, ou seja, 0 subjetivo advém de uma realidade cuja existéncia independe da consciéncia
humana, é objetiva. Apesar dessa independéncia, essa realidade, a partir das relacfes e acoes
humanas, é refletida e incorporada pela consciéncia. Nesse sentido, a subjetividade incorpora a
vida concreta a partir das relacdes reais entre as pessoas e a sua organizagdo produtiva. Em seu
projeto de construcdo de uma nova psicologia, Vigotski (2013) entende como fundamental que
ela seja vinculada a realidade objetiva. Entretanto, essa vinculagdo ndo pode dar-se a maneira da
psicologia empirica, de forma descritiva, por meio da andlise das relacBes existentes entre o
fendmeno e a realidade.

Para realizar essa critica a ciéncia descritiva, Vigotski (2000) parte da seguinte afirmacgao
de Marx (1986): “toda a ciéncia seria supérflua se a forma de manifestagdo e a esséncia das
coisas coincidissem imediatamente” (p. 271). Sendo assim, o pesquisador tem por objetivo
extrapolar a aparéncia imediata e empirica do fendbmeno, tendo em vista a apreensdo da sua
estrutura e dindmica, ou seja, a esséncia do objeto. Isso ndo significa afirmar que a aparéncia
seja descartavel, ela é importante, porém é apenas um nivel da realidade, por onde se inicia o

conhecimento. Paulo Netto (2011) sintetiza essa questdo da seguinte maneira “0 método de
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pesquisa que propicia o conhecimento tedrico, partindo da aparéncia, visa alcancar a esséncia
do objeto” (p. 22, grifo do autor).

A partir dessa elaboracdo de Marx (1986), Vigotski (2000) realiza uma discusséo acerca
do método da Psicologia, analisando as concepcOes e préaticas cientificas de autores que se
apresentavam de maneira diferente ou até oposta. Nessa discussdo, ele desvela os pressupostos
epistemoldgicos por tras desses autores e demonstra que partem das mesmas premissas ao
realizarem uma ciéncia a partir de métodos apenas descritivos e baseados no experimentalismo
do tipo estimulo-resposta. Dessa forma, fundamentado na perspectiva marxista de ciéncia,
Vigotski (2000) afirma que a Psicologia precisa superar a ciéncia descritiva, buscando explicar a
génese dos fenbmenos, a sua natureza e a origem por tras da sua aparéncia externa. Enxergar
além das aparéncias demanda a analise das contradigdes e da dindmica das relacdes sociais, algo
gue o método marxista possibilita a Psicologia (Tuleski, 2008). A dialética marxista, ao ser
introduzida na compreensdo dos fenbmenos psicolégicos humanos, permite uma unidade de
andlise na psicologia que ndo perde as contradigdes inerentes a esses fenémenos (Pedroza,
2003).

E necessario, portanto, preservar as contradi¢cdes inerentes ao fendmeno em sua analise a
fim de manter o movimento real do objeto pesquisado. Para Marx (1982), a teoria advém da
reproducdo desse movimento no plano do pensamento. Entretanto, essa reproducdo ndo pode ser
o mero reflexo da realidade, na forma de um espelho que reflete o objeto enquanto imagem,
colocando o pesquisador em um papel passivo diante de seu objeto. Compreender a esséncia do
objeto, visando conhecer sua estrutura e dindmica, entendendo-o como processo, demanda uma
postura ativa do sujeito. Cabe ao pesquisador, dessa forma, levantar e revisar criticamente os
conhecimentos ao mesmo tempo em que se apodera da materialidade do objeto e, de forma
pormenorizada, analisar suas diferentes formas de desenvolvimento e a conex@o entre as
mesmas. Para isso, necessita de criatividade e imaginacao, o que torna fundamental o papel do
sujeito no processo de pesquisa e sua autonomia na procura por técnicas e instrumentos de
pesquisa dos mais variados, sempre orientados pelo objeto. Esses instrumentos e técnicas ndo
devem ser identificados com o método, uma vez que podem servir, em escala variada, a
concepcdes metodologicas diferentes (Paulo Netto, 2011).

Na perspectiva historico-cultural da Psicologia, portanto, investigacdo s6 faz sentido
guando o pesquisador se coloca em atividade de pesquisa e organiza suas agdes de forma
intencional e consciente na busca por procedimentos tedrico-metodoldgicos que satisfagam suas
indagacOes a respeito do objeto (Moretti, Asbahr e Rigon, 2011). O pesquisador, assim, se
compromete ativamente com a constru¢do do conhecimento, produzindo ideias e tomando
decisBes tedrico-metodologicas. Em varios momentos, ele pode ser levado por rumos
inesperados, revendo sempre as suas escolhas. Dessa forma, a pesquisa pode assumir diferentes

caminhos e formas complexas e contraditdrias, alcancando areas de interesse que ndo poderiam
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ser previstas no comego da pesquisa.

Com base nessas consideragfes, concebemos que construir uma proposta metodoldgica
gue nos permita atingir os objetivos deste trabalho demanda criatividade e 0 empreendimento de
novas formas investigativas para a compreensdo do nosso objeto. Nesse sentido, necessitamos
de modelos tedrico-metodoldgicas que favorecam uma compreensdo dos fendmenos
educacionais a partir dos processos que ocorrem no contexto escolar (Souza, 2009). Para isso,
compreendemos como essencial conhecer a realidade da instituigdo educativa em contato
aprofundado com o seu cotidiano e com os diversos atores que a constituem, a fim de assimilar
os fendmenos educacionais de forma concreta, em suas continuidades e contradi¢des (Viégas,
Asbahr & Angelucci, 2011).

Na procura por uma proposta metodoldgica coerente com nossos fundamentos teoricos e
visando o0 nosso objeto, consideramos a etnografia como possibilidade de favorecer a
consecucdo da pesquisa a partir desse contato aprofundado com o cotidiano. E um método que
se constitui fundamentalmente pela observagao participante em um determinado campo em que
0 pesquisador se integra a vida diaria de uma determinada comunidade a fim de, a partir do
relacionamento as pessoas e da convivéncia intensa e prolongada com suas praticas culturais,
realizar um registro artesanal, microscépico e detalhista daquele povo: os dados etnograficos.
Esses dados, juntamente com postulados tedricos, permitem a reconstru¢do de um determinado
sistema social (Peirano, 1995).

Para Souza (1997), a etnografia € uma possibilidade frutifera para pesquisas em
psicologia escolar que visam enfatizar 0s processos constitutivos das relagdes escolares no
sentido de contribuir para a luta por uma escola mais democréatica. A autora nos demonstra o
quanto esse método cria possibilidade de compreender os fendmenos investigados em sua
complexidade, visando, por meio de diversas técnicas, como observacdo participante,
entrevistas abertas e conversas informais, desvelar os significados por tras da aparéncia das
relagdes que se estabelecem no cotidiano escolar. Essas técnicas permitem dar centralidade “aos
processos constitutivos das relagfes de aprendizagem e das intera¢Ges institucionais que dao
forma ao dia-a-dia da sala de aula e da escola” (p. 147), expondo a complexa rede de relagdes
que se estabelecem em seu cotidiano, bem como as diferentes versées ou significados que seus
protagonistas atribuem ao processo de escolarizacdo. Além disso, permitem compreender a
presenca estatal e as politicas publicas de educacdo e como sdo interpretadas e materializadas no
cotidiano escolar (Viégas, Asbahr & Angelucci, 2011).

De forma semelhante, Viégas (2010) aponta o quanto o contato préximo com a
complexidade do cotidiano escolar permite um adensamento da compreensao de seus processos
e dindmica. Além disso, complementa que a etnografia possibilita 0 conhecimento da escola em
suas multiplas dimensdes, com suas continuidades e contradi¢des, enquanto instituicdo que

estabelece complexa relagdo com a sociedade em que esté inserida. Seguindo a mesma proposta,
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Sato & Souza (2001) defendem a importancia da etnografia para uma psicologia que se prop6e a
superar as limitagbes impostas pelo experimentalismo e abandonar o distanciamento entre
objetivo e subjetivo no fazer cientifico. Destacam a importancia da compreensao da pesquisa de
campo enquanto processo de convivéncia entre as pessoas e enfatizam o quanto é importante
para a qualidade da pesquisa, além dos rigores metodoldgicos, a qualidade da relacdo que o
pesquisador constrdi em campo.

Essas reflexdes acerca da etnografia vdo ao encontro dos anseios desta pesquisa de
empreender um fazer cientifico em Psicologia Escolar que vise & compreensdo do fenémeno
educativo e do desenvolvimento humano em sua totalidade, em uma unidade de anélise que
preserva suas contradi¢des (Vigotski, 2013; Wallon, 1975a), destacando a intima relagdo entre o
particular e o genérico por trds da constituicio humana na cotidianidade (Heller, 2004).
Entretanto, por ser uma pesquisa que parte da minha prépria pratica como psicéloga escolar na
UnB, essa insercdo institucional coloca algumas questbes ao fazer etnogréfico. A etnografia
pressupde um encontro radical com a alteridade, requer uma aproximacgao a um campo ao qual
ndo se pertence (Peirano, 2006). Essa inclusdo problemética ho campo de pesquisa é aspecto
central desse método, sendo o estranhamento entre pesquisador e campo o propulsor do
pensamento novo (Caiafa, 2007). Nesse sentido, esse método demanda um esfor¢o de insercéo
no campo de pesquisa, de fazer-se conhecido, de se relacionar com as pessoas, de aproximar-se
e conquistar a confiangca para poder adensar a observacdo (Viégas, 2010; Rockwell, 1986).
Porém, enquanto membro do cotidiano da UnB, minha prépria condi¢do de dentro ja me coloca
em relacdo com as pessoas de maneira proxima. Essa observacdo se da a partir de dentro da
instituicdo e, inclusive, engloba a mim mesma como parte dessa institui¢éo.

Dessa forma, buscamos discussfes atuais da Antropologia a respeito da etnografia, a
procura de possibilidades de constituir um fazer metodoldgico visando atingir 0s nossos
objetivos. Essas discussdes representam rompimentos com as perspectivas classicas quanto ao
distanciamento e a alteridade radical necessarias ao campo etnografico, estabelecendo uma nova
relacdo do antrop6logo com a alteridade (Clifford, 2002; Ellis, Adams & Bochner, 2015;
Pedroza, 2016). Sendo assim, o grau de envolvimento do etndgrafo e o tipo de atividade que
realiza podem variar na medida em que participa da vida do grupo pesquisado, admitindo-se que
0 pesquisador ao mesmo tempo modifica e € modificado pela experiéncia etnografica (Barros &
Kastrup, 2015).

Inserida no bojo dessas discussdes, a autoetnografia ¢ definida como “un enfoque de
investigacion y escritura que busca describir y analizar sisteméaticamente (grafia) la experiencia
personal (auto) con el fin de comprender la experiencia cultural (etno)” (Ellis, Adams &
Bochner, 2015, p. 250). Dessa maneira, a pesquisa se constroi a partir dos pensamentos,
sentimentos e sensagfes do proprio pesquisador, com suas davidas e incertezas, sem separar

observador e observado nem negar a experiéncia pessoal (Valentim, 2018). E, portanto, uma
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concepcao da etnografia que desestabiliza um dos tradicionais pressupostos metodoldgicos
dessa forma de pesquisa de campo, qual seja a possibilidade de um efetivo distanciamento do
antrop6logo em sua condicdo de sujeito produtor de conhecimento em relagdo ao objeto. Mais
do que refletir uma descoberta de um objeto anterior e exterior ao pesquisador, 0 conceito de
autoetnografia procura delimitar um objeto construido a partir da inclusdo e participagdo do
investigador no campo, exigindo uma postura autoreflexiva (Versiani, 2005).

Dessa forma, encontramos na pesquisa autoetnografica uma possibilidade de realizar uma
investigacdo que ndo pensa a objetividade e o rigor académico a partir da neutralidade. Ndo ha
nesse método distanciamento nem mera descricdo de objetos, porque o pesquisador esta sempre
implicado no que pesquisa e produz, sem se preocupar em estabelecer verdades Unicas e
imutaveis (Valentim, 2018). A autoetnografia baseia-se em uma escolha ético-politica de
contribuir para a construgdo de um conhecimento que procura dar conta da diversidade e da
particularidade, do singular e do coletivo, considerando a pesquisa um ato politico e socialmente
consciente (Ellis, Adams & Bochner, 2015; Versiani, 2005). Localizamos, portanto, nessa
perspectiva possibilidades de realizar uma pesquisa coerente com 0S n0SsSOS pressupostos de
ciéncia como préatica engajada, que percebe o fazer cientifico vinculado a realidade objetiva,
buscando compreender o objeto investigado em movimento, explicar sua génese e estabelecer
uma unidade de andlise que mantém suas inerentes contradi¢des (Vigotski, 2000; Wallon,
1979b).

A autoetnografia, assim, inspira caminhos para esta pesquisa que permitem valorizar
minha experiéncia, a0 mesmo tempo em que realizamos uma observacgéo participante centrada
numa postura de constante autocritica e de releitura das relacdes e de nossas interpretacdes a
partir delas (Viégas, 2010). Nesse sentido, entendemos que poderemos efetivar um estudo em
gue nos assumimos enquanto sujeitos na atividade investigativa e potencializamos a
possibilidade de partir de uma posicdo de pertencimento a essa realidade, sem perder a fluidez
do processo de construcio do conhecimento. E claro que essa posicdo exigira bastante rigor no
exercicio de estar a todo 0 momento dentro e fora desse contexto, perseguindo um cuidado
critico na analise pelo reconhecimento tanto das potencialidades quanto das contradi¢es desse
tipo de participacdo no contexto de pesquisa.

Consideramos fundamental o constante didlogo entre a fundamentagdo tedrica e o
momento empirico para analisar a minha implicacdo nas observacdes, dialogos e interpretacfes
feitas a partir dessa experiéncia, com vistas a extrapolar a mera vivéncia e constituir o papel de
pesquisadora da prépria prética (Ellis, Adams & Bochner, 2015). Assim, concebemos que sera
possivel efetivar uma compreensdo ampla das informagfes construidas e, simultaneamente,
explorar a proximidade que permite um encontro mais familiar com o contexto e 0s
participantes. Entendemos que € exatamente esse o oficio de pesquisadora: trabalhar

constantemente esse sair e entrar de si e do campo para poder dele apreender significados, fatos,
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interpretacdes. O conhecimento é construido, portanto, juntamente com os participantes, a partir
desse espaco de interlocucdo, reflexdo e intervencdo, numa unidade dialética que mantém as
contradicOes do objeto (Pedroza, 2003).

Esta proposta metodolodgica, dessa forma, embarca no desafio de inventividade no fazer
cientifico em Psicologia com base na concep¢do de ciéncia, de desenvolvimento humano e de
fendmeno educativo apresentadas no inicio deste capitulo. Assim como posto por Vigotski
(2000), novas abordagens para um determinado problema cientifico demandam métodos a ela
adequados, requerendo mais do simples modificagdo dos métodos previamente aceitos. Inserida
no enfrentamento aos processos de medicalizacdo e patologizagdo da educacéo, pretende ser
uma proposta comprometida com as transformagdes necessarias a constituicdo de uma educagéo
publica democratica e de qualidade. Pretendemos realizar a pesquisa numa perspectiva que além
de acompanhar o processo historicamente, observando os seus diferentes momentos, contemple
a nossa propria implicacdo nesse processo. Defendemos que essa proposta metodologica nos
auxilia a pensar o lugar da pesquisa enquanto ela ocorre, levando em consideracdo as premissas
estabelecidas por Vigotski (2000) e Wallon (1975a) ao almejar um estudo do desenvolvimento
humano em sua génese e um fazer cientifico vinculado a pratica humana e a busca por solucdes

para seus problemas.

Contexto e Participantes

Esta pesquisa parte da minha atuacdo como psicéloga escolar na Universidade de Brasilia
desde janeiro de 2011. Inicialmente, trabalhei no Programa de Apoio a Pessoas com
Necessidades Especiais (PPNE), onde me surpreendi desde o principio com a grave realidade de
medicalizacdo da educacdo na UnB, o que motivou a realizagdo deste trabalho. Esse Programa
foi criado em 1999 e apresenta como objetivo, em seu website, “estabelecer uma politica
permanente de atencdo as pessoas com necessidades especiais na UnB e assegurar sua incluséo
na vida académica, por meio da garantia de igualdade de oportunidades e condi¢cdes adequadas
para o seu desenvolvimento na universidade” (PPNE/UnB, sda). Tem como publico-alvo,
segundo a mesma fonte, “membros da comunidade académica que apresentam defici€ncia
sensorial, fisica ou intelectual, dislexia, transtornos globais do desenvolvimento ou transtorno
de déficit de atencdo e hiperatividade. Para se cadastrar o estudante deverd apresentar um
relatério meédico comprobatério de sua necessidade especial e ser atendido pela equipe no
processo de acolhimento” (idem). O processo medicalizante, portanto, se d& desde a insergdo do
estudante no Programa mediante apresentagdo de laudo médico, subordinando um servico
educacional a logica da salde.

No final de 2013, mudei de setor para trabalhar no Servico de Orientacdo ao Universitario
(SOU), local onde desde 1986 o trabalho de Psicologia Escolar na UnB mais se desenvolveu.

Vinculado ao Decanato de Ensino de Graduagdo (DEG), esse Servico tem atuacdo



80

principalmente voltada ao atendimento individual ao estudante que apresenta problemas em sua
vivéncia académica, geralmente relativos ao seu desempenho. Sua funcdo, entretanto, ndo se
restringe a esse atendimento, por isso participou da concepc¢do da maior parte das iniciativas de
apoio aos discentes da UnB e ainda estd presente em uma série de instancias de discussdo,
proposicéo e aplicagdo das politicas de ensino. Assim, a participacdo no SOU me permitiu de
ampliar o olhar para a universidade e notar a extensdo e ramificacdo da Idgica da patologizagdo
e medicalizacdo em varios espacos institucionais.

A partir dessa ampliacdo, levando em conta os objetivos deste trabalho, fomos tentando
mapear os varios locais de atuacdo em psicologia escolar e espagos onde 0s processos de
patologizacéo e medicalizagdo da Educagéo Superior se tornavam mais evidentes. Com relagéo
a atuagdo de psicologos na UnB, a partir dos concursos publicos de 2008 ela tem se organizado
em duas especialidades: Escolar e Clinica. Além dessas, a Organizacional foi acrescentada a
partir de 2014. Quanto aos locais de atuacdo especificamente de psicologos escolares,
encontramos, além do SOU, o CAEP (Centro de Atendimento e Estudos Psicol6gicos,
vinculado ao Instituto de Psicologia), a DIV (Diretoria de Diversidade do Decanato de Assuntos
Comunitarios), a DEL (Diretoria de Esporte e Lazer do Decanato de Assuntos Comunitarios),
além do DEG (Decanato de Ensino de Graduagdo). Apesar desses varios locais de atuagdo, o
trabalho essencialmente de Psicologia Escolar em uma equipe formada por um coletivo desses
profissionais, em conjunto com pedagogas, se encontra no SOU. Nos outros locais, 0s
psicdlogos escolares realizam um trabalho de consultoria para as politicas académicas,
compdem uma equipe com outro foco ou estdo em desvio de funcdo.

Dessa forma, foi possivel realizar uma delimitacdo no sentido de concentrar a pesquisa no
PPNE — por ser um grande simbolo da medicalizacdo da educagdo na UnB — e no SOU — por
carregar a histéria de atuacdo em psicologia escolar nessa instituicdo e pela extensdo de suas
atividades tanto em relagdo as Unidades Académicas quanto as Administrativas relativas as
politicas académicas de ensino, permitindo um alcance a varios espagcos e processos da
Universidade. Apesar dessa delimitagdo de foco, percebemos como contexto da pesquisa a
totalidade da instituicdo universitaria, por isso nossa solicitacéo de autorizacéo institucional para
a realizacdo da pesquisa foi feita diretamente a Reitoria da UnB (anexo). Essa escolha nos deu
liberdade de desenvolver a anélise por diversas Unidades Académicas e Administrativas, além
das instancias deliberativas e decisorias.

Quanto aos participantes da pesquisa, discernimos que toda a compreensdo do nosso
objeto, bem como as formas que adotamos para nos aproximar a ele, sdo afetadas pela
multiplicidade de pessoas com quem tive contato ao longo de toda a minha atuagéo na qualidade
de servidora da UnB, assim como enquanto estudante. Apesar de comporem de alguma maneira
todo o entendimento construido ao longo desta investigacdo, essas pessoas ndo podem ser

consideradas participantes deste estudo per se, mas apenas pelo reconhecimento de que sdo
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parte indivisivel desta reflexdo. Sendo assim, ao me reportar & minha experiéncia profissional e
as situagdes vividas, comporao algumas das cenas analisadas, sem, entretanto, serem passiveis
de qualquer identificacdo como sujeitos.

Houve um caso, apenas, em que um ex-estudante da UnB foi citado ao longo da anélise,
por meio do nome ficticio Francisco, porque a sua vivéncia académica nos ajudava a ilustrar
uma série de questdes fundamentais para os fins deste trabalho. Ele foi diretamente contatado
por e-mail e, ao ser informado sobre nosso interesse em apresentar 0 Seu caso para Compor uma
analise critica dos processos académicos da UnB, sem identificd-lo nominalmente, concedeu
autorizacdo por escrito sem qualquer restricdo. Francisco foi estudante de um dos cursos de
Engenharia do Campus Darcy Ribeiro da UnB, cadastrado no PPNE e acompanhado por mim
durante o periodo em que trabalhei no Programa, de 2011 a 2013.

Uma questdo importante de pontuar para a contextualizagdo desta pesquisa e
caracterizacdo de seus participantes € que a minha relacdo com a equipe do PPNE ao longo do
meu trabalho nesse Programa foi bastante desgastada devido as constantes criticas que eu fazia
em relacdo aos objetivos do servico e agdes por ele executadas. Dessa forma, nenhum membro
da sua equipe foi participante direto deste estudo. Claro que a partir da minha experiéncia
profissional e contato com essas pessoas, elas constituiram os saberes, opinides e
posicionamentos que construi ao longo dos anos de convivio ou mesmo me reportando
intimamente a essa experiéncia durante todo o estudo. Compdem, assim como todas as pessoas
com quem tenho ou j& tive contato como servidora da UnB, a constru¢do da minha reflexdo
acerca da minha experiéncia profissional, que é parte inseparavel desta pesquisa e de toda a
minha aproximacéo enquanto pesquisadora em relagéo a este campo de estudo. Cabe esclarecer,
entretanto, que essas pessoas ndo foram diretamente contatadas em nenhum momento da
realizacdo da pesquisa nem sdo nomeadas, citadas ou de forma alguma identificaveis como
participantes em qualquer trecho deste texto.

Foram realizadas entrevistas com as seguintes pessoas:

e Trés docentes da UnB que atuaram como gestores do SOU:

o Uma professora aposentada da Faculdade de Educagdo, psicologa,
coordenadora do SOU de 1986 a 1989;

o Uma professora da Faculdade de Educacéo, psicologa, coordenadora do
SOU de 1990 a 1993 e estudante de graduacdo dessa Universidade nos
anos 1960 e 1970;

o Um professor do Departamento de Fisica, Decano de Ensino de
Graduacao de 1990 a 1993 e estudante de graduacéo e pés-graduacdo da
UnB nos anos 1960 e 1970;

e Duas psic6logas servidoras do SOU:
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o Uma compbs a equipe do Servico desde a criacdo do setor até sua
aposentadoria em 2012;
o Uma ingressou no SOU 2008 e continua a ser parte da equipe, além de
ter sido estudante de graduacéo da UnB nos anos 2000;
¢ Uma ex-estudante de graduagdo da UnB, que era cadastrada no PPNE de 2011 a
2013, da area de Ciéncias Ambientais.

Decidimos ndo designar nomes ficticios nem identificar as falas de cada um dos
entrevistados ao longo da apresentacdo das informacdes construidas na pesquisa. Essa decisao
decorreu do fato de que esta pesquisa foi realizada numa situacdo bastante delicada por reunir
uma série de criticas a respeito da instituicdo, que é o local de trabalho da maioria dos
entrevistados. Essas pessoas sentiram-se bastante a vontade para conversar ao longo das
entrevistas, porém todas demonstraram preocupacdo com a exposicdo de algumas reflexdes.
Nesse sentido, tomamos extremo cuidado em preservar seu anonimato a fim de evitar
constrangimentos ou mesmo reprimendas, o que s6 foi possivel sem estabelecer qualquer

ligagéo entre o seu perfil descrito acima e as suas falas transcritas.

Procedimentos de Construcéo das Informacdes: o percurso da pesquisa

Considerando 0s objetivos enquanto orientadores do percurso desta pesquisa,
constituimos dois focos iniciais da investigacdo: 1) os processos de patologizacdo e
medicalizacdo da educacdo na UnB e 2) possibilidades de atuacdo em Psicologia Escolar nessa
instituicdo. A partir desses dois focos foi possivel o terceiro: a construgdo de uma proposta de
atuacdo da psicologia escolar frente ao processo de patologizacdo e medicalizacdo da Educacao
Superior pela valorizacdo da diversidade do desenvolvimento humano. Apesar de se
organizarem na escrita de forma distinta, esses trés focos estdo imbricados uns nos outros no
olhar que desenvolvemos para este problema de pesquisa.

A fim de alcancar esses objetivos, realizamos nossa investigacdo com base em trés
recursos principais: (1) pesquisa documental, (2) entrevistas semiestruturadas e (3) observagao
participante. Primeiramente, solicitamos autorizagcdo junto & Reitoria da Universidade de
Brasilia para a execucdo do estudo. Em seguida, o projeto de pesquisa foi submetido ao Comité
de Etica do Instituto de Ciéncias Humanas (CEP/IH) dessa Universidade sob o nimero
85595416.9.0000.5540 e recebeu parecer de aprovacgao no. 2.701.890.

Pesquisa documental. A pesquisa documental representou, desde antes da concepcdo
deste projeto, uma investigacdo inicial para auxiliar no delineamento da pesquisa e na
compreensdo: do contexto da universidade e seu historico; da maneira como o trabalho da
psicologia escolar se construiu na UnB ao longo do tempo; e de que maneira o0 processo de
patologizacdo e medicalizacdo da educacgdo esteve ou esta presente no cotidiano universitario. O

estudo dos documentos, resolucdes, normas e regras académicas tem feito parte do meu trabalho
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diario desde que entrei na UnB e é fundamental para desenvolver um olhar amplo sobre a
maneira como 0 processo educativo se organiza e se realiza nessa Universidade e de que forma
a atuagdo da psicologia escolar pode contribuir para a sua melhoria. Entendemos que esse
recurso de pesquisa traz possibilidades tanto de complementar as informacdes obtidas pelas
entrevistas e pela observacdo participante, quanto de alcancar novos aspectos do problema
investigado (LuUdke & André, 2018).

A partir da formalizag&o da pesquisa, realizei, ao longo de um més, um trabalho criterioso
de consulta a todos os documentos constantes do arquivo fisico do Servi¢o de Orientagdo ao
Universitario (SOU). Busquei me concentrar naqueles que me permitissem compreender o
historico do Servico e da atuacdo em Psicologia Escolar na UnB, bem como o processo de
patologizagdo e medicalizagdo da Educacdo Superior da maneira como se desenvolve nesta
Universidade. Dessa forma, encontrei e examinei:

e Relatdrios e demais documentos de prestacdo de contas do Servico aos gestores
da Universidade;

e Projetos e planos de trabalho do SOU,;

e Projeto de criagdo do SOU e do PPNE;

e Documentos referentes as sucessivas reorganizagdes administrativas do DEG,
como atos da Reitoria, Planos de Desenvolvimento Institucional e apresentacdes
para reunides diversas;

o Informativos de apresentacdo do PPNE e do SOU para a comunidade, como
folders, cartazes e materiais de divulgacéo;

¢ Noticias de jornal ou reportagens a respeito do trabalho do SOU, de veiculos
midiaticos tanto externos quanto internos a UnB;

e Pesquisas realizadas pelo SOU junto aos estudantes;

e Atos de criacdo de Comissdes relativas a politicas de ensino de graduagdo ou
acOes de apoio aos discentes, bem como atas de suas reunides;

e Normativos diversos a respeito das politicas universitarias (Resolugdes, Atos e
Instrugdes da CEG, do CEPE, do DEG e da Reitoria), além de suas minutas e
anotacdes referentes ao periodo em que em formulagéo e discussdo em instancias
das quais 0 SOU fez parte;

e Projetos e apresenta¢Oes de iniciativas diversas de apoio estudantil, tanto no
ambito do SOU quanto de outras unidades;

e Comunicacdes entre 0 SOU e o PPNE, referentes ao trabalho compartilhado de

acompanhamento aos discentes;
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e Correspondéncias do SOU com diversos setores da Universidade, principalmente
aqueles que apresentavam o setor e buscavam construcdo de ac¢Ges conjuntas de
apoio académico aos discentes;

e Processos de estudantes encaminhados & CEG pelo SOU, referentes a
trancamentos de matricula e pedidos de reintegracao a universidade;

o Fichas e formulérios de atendimentos no SOU, bem como anotacdes e relatérios
referentes a eles.

Sendo assim, foram consultadas mais de 2000 laudas de documentos nos arquivos fisicos
do SOU, datados desde 1985, antes da sua criacdo, até os atuais. Além dos materiais fisicos,
compuseram a investigacdo os arquivos constantes do computador que utilizo no Servico, em
que constam materiais semelhantes aos listados acima, a partir de 2006. Foi possivel, dessa
maneira, ter acesso a documentos que nao estdo impressos, mas também compdem o acervo.

A partir desse acervo, busquei na internet, ainda, outros documentos que auxiliassem na
compreensdo dos primeiros de modo a compor um histdérico do SOU, do PPNE e da atua¢do em
Psicologia Escolar na UnB, bem como um entendimento acerca dos processos de patologizagéo
e medicalizacdo envolvidos em diversas a¢les e espacos de discusséo e execugdo das politicas
universitarias. Sendo assim, examinei o Regimento Geral da Universidade, organogramas dos
Decanatos, websites de diretorias e setores de apoio académico aos discentes, além de
normativos a respeito das politicas universitarias que ndo estavam disponiveis no arquivo do
SOU. Foram encontrados, ainda, trabalhos de pesquisa realizados junto ao SOU e ao PPNE,
além de estudos académicos sobre a UnB e politicas de a¢éo afirmativa.

Por fim, consultei na Biblioteca Central da UnB documentos de seus primeiros anos a fim
de resgatar o histérico do Servico de Orientacdo ao Estudante (SOE), que funcionou nesta
Universidade de 1962 a 1965 e foi fundado por sua primeira psicdloga. Ndo foi possivel
encontrar nenhum material sobre a atua¢do do SOE, uma vez que foi destruido durante os anos
de invasdo militar na Universidade (Cunha, 1997). Apesar disso, localizamos as primeiras
normas referentes ao processo de orientacdo académica ao estudante de graduacdo, que
permitiram apreender as primeiras decisdes que compuseram as politicas de ensino.

A maioria dos documentos que compreende esta pesquisa € de acesso publico. Entretanto,
como ha alguns confidenciais, principalmente aqueles referentes a processos académicos e
atendimentos de discentes, estes foram apenas utilizados no sentido de uma compreenséo geral,
porém nédo foram citados textualmente em nenhuma parte deste trabalho, preservando seu teor.
Os trechos que foram transcritos no proximo capitulo estdo todos acompanhados de sua devida
referéncia.

Entrevistas. As entrevistas foram realizadas em paralelo ou posteriormente a pesquisa
documental, estabelecendo um didlogo com esses materiais. Alguns participantes, inclusive, me

forneceram documentos que estavam consigo e ndo compunham o acervo do SOU. Elaboramos
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previamente roteiros para entrevistas semiestruturadas (Anexo), que receberam anotacdes e
acréscimos de perguntas cada vez que as novas informagdes obtidas, seja junto aos outros
participantes ou nos documentos, geravam novas curiosidades, ddvidas e interesses. Esses
roteiros, portanto, foram apenas pontos de partida para o processo investigativo, contemplando
alguns pontos orientadores das entrevistas, sem se limitar a eles.

Os roteiros concentraram-se, inicialmente, na formacgdo e percurso de cada um dos
entrevistados na UnB. Em seguida, visaram assimilar — a partir das experiéncias de cada uma
dessas pessoas e de seus pontos de vista em relacdo as funcBes e espagos que ocuparam na
universidade — a histéria da UnB, suas praticas e politicas académicas referentes ao ensino e ao
acolhimento aos estudantes; a memoria e o presente da atuacdo em Psicologia Escolar; e os
servicos de apoio discente, agdes afirmativas e demais politicas de democratizacdo. Apesar
dessa abrangéncia, o foco esteve nos processos de idealizacdo, fundacdo e realizacdo do
trabalho principalmente do SOU, mas também do PPNE.

Todas as entrevistas foram realizadas com pessoas a quem eu ja conhecia, seja como
estudante ou servidora da universidade, ou mesmo na convivéncia académica em eventos
sociais da UnB. Assim, algumas delas fazem ou fizeram parte do meu cotidiano de trabalho, ou
mesmo das minhas relagbes de amizade. O contato se deu com facilidade e muitas das
entrevistas consistiram de conversas e compartilhamento de reflexdes. As entrevistas se deram,
portanto, num contexto de pessoalidade e informalidade, entretanto com bastante rigor e
comprometimento das partes com a analise de suas experiéncias e entendimentos construidos a
partir de seu cotidiano na UnB.

Dessa forma, fica claro o potencial da proposta metodoldgica deste estudo de se valer da
minha inser¢do nesse campo para empreender uma investigacdo aprofundada em relagdo com os
participantes, inspirada nas possibilidades oferecidas pela autoetnografia (Valentim, 2018;
Versiani, 2005). Entendemos que minha posicdo de pertencimento ao contexto de pesquisa
favorece um fazer cientifico que visa apreender o objeto de forma dindmica, sem negar suas
contradi¢cdes nem seu movimento real na concretude da vida cotidiana (Heller, 2004; Vigotski,
2000; Wallon, 1979b). Nesse sentido, acreditamos ser possivel potencializar essa inser¢do com
vistas a compreender de forma ampla o nosso objeto, buscando atingir os objetivos desta
pesquisa de empreender um estudo da atuagdo em psicologia escolar frente & patologizacdo e a
medicalizacdo da Educacdo Superior.

As entrevistas foram sempre iniciadas pela leitura do TCLE (Anexo) e, depois de
esclarecidas quaisquer duvidas, em caso de concordancia com a pesquisa, 0 termo era assinado.
N&o houve nenhuma recusa de participagdo apds a leitura do TCLE. Tiveram em média uma
hora e meia de duragéo e foram gravadas por meio de aplicativo de registro de voz em celular.
Todas as entrevistas foram transcritas para facilitar sua compreensdo e o entrecruzamento de

informacdes.
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Observacéao participante. Tendo em vista a minha posi¢do de pesquisadora que pertence
ao préprio contexto e cotidiano da pesquisa, a observagdo participante torna-se um recurso
investigativo de fundamental importancia para um contato estreito e pessoal com o objeto
pesquisado (Lidke & André, 2018). Coerente com nossos pressupostos tedrico-metodoldgicos,
essa observacdo ndo pretende ser decalque da realidade, uma vez que consideramos que a
representacdo do fato em si mesmo néo existe, € sempre uma formagédo pessoal. Reconhecemos
que nosso proprio olhar esta impregnado por nossa subjetividade, intencBGes e expectativas,
portanto toda observacdo requer uma escolha, uma tomada de posigdo filosofica e cientifica
frente ao fato a ser observado (Wallon, 2007).

O hébito de registrar anotacOes, reflexdes pessoais e informacdes relativas ao cotidiano
profissional em um caderno rotineiramente fez parte da minha pratica enquanto psicéloga.
Como servidora da UnB, ndo foi diferente. Sempre mantive registros de informacdes de
reunides, atendimentos e encaminhamentos de atividades, bem como de reflexdes sobre
guestdes cotidianas que me geram dividas e interesse por aprofundamento. Esses materiais se
revelaram riquissimos para o contexto desta pesquisa inspirada na autoetnografia, uma vez que
englobam registros cotidianos de mais de seis anos de atuagdo nesse contexto. Esses registros da
experiéncia pessoal permitem expandir o olhar sobre o campo e ampliar nossas interpretacdes
acerca do tema de estudo (Ellis, Adams & Bochner, 2015). Além disso, a partir da aceitacdo do
meu pré-projeto de pesquisa de doutorado, mantive mais sistematicamente esses cadernos a
maneira de um diario de campo, trazendo também questdes sobre o préprio fazer cientifico,
hip6teses e reflexdes do processo investigativo, conforme a proposta etnografica (Rockwell,
1986; Viégas, 2010).

Ao longo da pesquisa, considerando o método autoetnografico, fui ampliando esses
registros, transformando-os em pequenos textos com reflexGes mais desenvolvidas em
momentos em que eu tentava fazer sentido e elaborar melhor algumas cenas que julgava
reveladoras dos processos que nos propusemos a estudar neste trabalho. Somei a eles algumas
gravacdes das minhas reflexdes em audio, principalmente depois das entrevistas, porque fui
sentindo a necessidade de registrar oralmente quais as questdes que mais me marcaram depois
de cada entrevista, antes de transcrevé-las. Nesses momentos eu tentava elaborar oralmente
minhas dividas, tragar caminhos para a investigagdo e fazer entrecruzamentos de informagdes
das diversas fontes, visando extrapolar a mera vivéncia e constituir uma posicdo de
pesquisadora da minha propria experiéncia de maneira analitica (Ellis, Adams & Bochner,
2015).

Todos esses registros sdo nomeados nesta pesquisa de “diario de campo” e buscam
contemplar a totalidade dos meus conhecimentos construidos acerca da atuagdo em psicologia
escolar na UnB e dos processos de patologizagdo e medicalizagdo da educagdo que nela se

realizam ao longo da minha atuacdo como servidora dessa especialidade nessa Universidade.
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Assim, englobam o cotidiano da minha vivéncia profissional, tanto em situacGes formais de
trabalho — participacdo em reunides de equipe e conselhos, atendimentos e execugdo de
atividades e eventos — quanto informais, como conversas de corredor e confraternizagdes de
trabalho. Somam-se a estes 0s elementos da prética de pesquisadora, trazendo as reflexdes,
duvidas, idas e vindas do processo de se aproximar de um objeto com vistas a estabelecer uma
compreensdo de sua totalidade. Todos esses elementos auxiliam a composi¢do dos nossos
entendimentos com vistas a realizar os objetivos deste trabalho.

Argumentamos que, por meio desses trés principais recursos (pesquisa documental,
entrevistas semiestruturadas e diario de campo), foi possivel abordar como elementos deste
estudo: os dois focos da pesquisa, medicalizacdo e atuacdo da psicologia escolar; situacfes
formais e informais da universidade; espacos de instancias decisdrias e de praticas cotidianas;
levantamento de informacBGes da atualidade e histdricas; membros dos trés segmentos da
universidade. Dessa forma, acreditamos ter constituido um olhar amplo e processual para a
constituicdo do nosso problema: a atuacdo da psicologia escolar frente ao processo de

patologizacdo e medicalizagdo da Educacdo Superior.

Anélise das informacoes

Dadas as consideragfes metodoldgicas postas a este estudo, a analise do momento
empirico se realizou a todo tempo ao longo da trajetéria de pesquisa (Ellis, Adams & Bochner,
2015). Se ndo houve coleta de dados — porque ndo havia dados a serem coletados, mas sim
informacdes a serem construidas na relagcdo com os participantes, o contexto e os documentos —
também ndo houve analise de dados. Entendemos que é no encontro que se estabelece no campo
que essas informacBes vao sendo apropriadas e vdo se tornando parte da prépria pessoa
pesquisadora (Pedroza, 2016). Sendo assim, esse processo de andlise iniciou-se no momento em
que me coloquei na minha vivéncia profissional ndo mais apenas como psicéloga escolar, mas
como pesquisadora da minha prépria pratica, sendo afetada por ela e estando em constante
relagdo com as pessoas que compuseram esse campo.

Para nos apropriar das informag6es construidas ao longo da pesquisa, lemos e relemos a
transcricdo das entrevistas, os documentos obtidos e o diario de campo diversas vezes,
empreendendo uma organizacdo em um todo conjunto que preservasse sua diversidade e
particularidade (Versiani, 2005). As leituras sucessivas permitem uma organizagéo do material
construido e uma anélise de seu conteldo com vistas a encontrar semelhancas, oposicGes e
relagdes de todos os componentes entre si (LUdke & André, 2018). Nossa inten¢éo nessa analise
foi, de acordo com o0s pressupostos tedrico-metodoldgicos que adotamos, ndo realizar
generalizagcfes que reduzam a complexidade do objeto e tensionar as informacdes de forma a
construir um conhecimento que mantenha suas contradigdes e movimento (Paulo Netto, 2011;
Vigotski, 2000; Wallon, 1979b).
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Nessa andlise, realizamos uma organizacdo das informagdes levantadas por meio da
pesquisa documental, das entrevistas semiestruturadas e do diario de campo, a partir de um
exercicio analitico de reviver as situacdes registradas, ressignifica-las, afetar-nos novamente,
numa prética fluida de aproximacédo e distanciamento, recompondo as historias e construindo
novos caminhos. A cada novo evento vivenciado na prética investigativa, documento
examinado ou entrevista realizada, fomos confrontando informacBes, reorganizando
entendimentos, registrando novas duvidas e estabelecendo novos caminhos. Assim, 0s registros
do diario de campo foram se ampliando em pequenos textos que, reorganizados e repensados
frente as obras consultadas como fundamentacgdo tedrica a pesquisa, foram se transformando em
rascunhos de capitulos que por fim se transformaram nesta tese. Dessa forma, a analise das
informacdes da pesquisa se relaciona intimamente com cada etapa do caminho percorrido para a
realizacdo de toda a investigacao.

Com relagdo especificamente a analise dos materiais examinados ao longo da pesquisa
documental, na consulta ao acervo do SOU, os documentos foram selecionados quanto a sua
pertinéncia ao estudo. Concentramo-nos naqueles que continham informac6es relevantes sobre
0 historico do Servico, diretrizes de trabalho e agdes planejadas e realizadas. Percebemos que 0s
principais documentos que nos auxiliariam nessa compreensdo seriam, principalmente, os
relatorios de prestacdo de contas para os gestores, materiais de divulgagdes das atividades do
setor, projetos originais das iniciativas do SOU ou de outros setores quanto ao apoio discente,
bem como documentos de reestruturacdo do DEG.

Além desses, buscamos documentos diversos reveladores dos processos de patologizacao
e medicaliza¢do da educagdo em variados ambitos da UnB. Nesse sentido, encontramos, ainda,
processos de trancamento ou reintegracdo encaminhados pelo SOU ao DEG, comunicagdes
entre setores, atas de reunifes de comissGes que analisavam processos discentes que traziam
alegacdes de doenca, normativos referentes a politicas de ensino e acolhimento aos alunos, bem
como uma interessante pesquisa feita em 1988 pelo SOU com os estudantes atendidos no SOU a
respeito desse atendimento.

Localizamos, também, inimeros documentos sobre a criagdo do PPNE, como projeto
original, anotacOes e atas das reunides do grupo de mobilizacéo inicial quanto ao Programa.
Além disso, como o SOU inicialmente compbs uma das coordenac¢des de suas coordenagoes,
trabalhando no apoio aos estudantes cadastrados, foram encontrados muitos registros desse
acompanhamento, bem como comunicagdes diversas entre 0s setores. Além disso, examinamos
materiais de divulgacdo de diversos anos desse Programa, relatorios e o projeto de atua¢do em
psicologia escolar da primeira profissional dessa especialidade no PPNE. Sendo assim, foram
selecionados os documentos que nos ajudassem a compreender 0s objetivos e diretrizes iniciais
e atuais do Programa, bem como atividades e agdes planejadas e realizadas, com a intencéo de

revelar as concepges subjacentes a eles.
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Depois de selecionados, os principais documentos foram estudados e organizados de
forma a compor um histérico da atuacdo em psicologia escolar na UnB, principalmente no
SOU, mas também no PPNE. Nesse processo, fomos identificando, ainda, documentos
reveladores do processo de patologizacdo e medicalizagdo da educagdo na UnB e extraindo
excertos que evidenciassem esse processo. A partir da identificacdo de lacunas na compreensao
desses elementos, empreendemos a procura em outras fontes (Biblioteca Central e internet) de
outros materiais que nos ajudassem a preencher essas lacunas.

Todo o processo de pesquisa documental ocorreu simultaneamente as entrevistas, entao
essa analise se deu de forma paralela, entrecruzando informagfes e esclarecendo as novas
duvidas que foram surgindo. Dessa forma, as informacdes obtidas a partir dos documentos
foram constantemente revistas e reorganizadas a partir das entrevistas. Estas, por sua vez, foram
transcritas a partir da gravacdo em &udio. Na medida em que a transcrigdo era feita, surgiam
reflexdes que eram anotadas em destaque no préprio arquivo da transcricdo. Os audios foram
ouvidos diversas vezes e as transcrigdes lidas também repetidamente. Dessa forma, aos poucos
foi possivel identificar semelhangas e diferencas entre as entrevistas, trechos em que as historias
se complementavam e pontos de vista diferentes sobre 0 mesmo topico.

Os diarios de campo foram elaborados e consultados ao longo de toda a pesquisa. A
analise desse material se deu de maneira fluida, enquanto o estudo dos documentos e das
transcricBes das entrevistas era realizado. Ao relembrar cenas, reflexdes e momentos vividos na
minha pratica profissional, retomei as anotacdes referentes a esses periodos. Assim, foi possivel
comecgar a construir um histérico mais coeso da atuacdo em psicologia escolar na UnB e
estabelecer uma compreensdo da maneira que 0s processos de patologizacdo e medicalizacdo da
educacéo se revelam nessa instituicao.

Por fim, buscamos realizar uma sintese de todas as informagdes construidas ao longo da
pesquisa. Essa sintese foi guiada pela intencdo de, ao invés de estatizar essas informacdes,
permitir a sua ampliacdo para uma compreensdo do problema estudado que viabilize a
elaboracdo de uma proposta de atuacdo da psicologia escolar frente ao processo de
patologizacdo e medicalizacdo da Educacdo Superior pela valorizagdo da diversidade do

desenvolvimento humano na universidade.
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Capitulo 5 — Resultados e Discussao

Apresentar as informagdes construidas ao longo desta pesquisa, realizada em um contexto
que nos é tdo familiar pela nossa vivéncia tanto profissional quanto como estudantes da UnB,
demanda um exercicio de organizacdo textual de forma a trazer clareza em sua leitura,
independente dos conhecimentos prévios do leitor em relacdo @ UnB. Sem nenhuma intencéo de
afastar essa vivéncia da nossa analise — pelo contrério, pretendemos dar-lhe centralidade — nos
vemos tomadas pela necessidade de tornar estranho esse lugar familiar, tanto para trazer mais
elementos a anéalise das informag0es, quanto para tornar o texto compreensivel a quem néo faz
parte deste contexto. Nesse sentido, organizamos este capitulo em algumas se¢des na intencao
de melhorar a apresentacdo das informacGes, bem como de estruturar as analises, que envolvem
diferentes espagos, processos e contextos da cotidianidade da universidade.

Na primeira se¢do, buscaremos apresentar um histérico da atuagdo em Psicologia Escolar
e Educacional na UnB, além de alguns servicos e processos que fazem parte do cotidiano da
instituicdo e que serdo importantes para a compreensdo do trabalho. Nesse inicio, ndo nos
aprofundaremos na anélise dessas informacdes, a fim de trazer mais clareza e fluidez a um texto
que precisa trazer muitas explicagfes sobre setores, processos e dindmicas diferentes. Na
segunda secdo, nossa intencdo serd aprofundar a analise dos processos de patologizacdo e
medicalizacdo que se fazem presentes nos espagos e relacdes e suas diferentes formas a cada
momento da historia relatada. A terceira se¢éo trard uma analise mais detida sobre um elemento
gue consideramos, ao juntar todas as informacGes obtidas, essencial para a compreensao de todo
o fendmeno da patologizacdo e medicalizacdo da Educagdo Superior na UnB: a concepgéo de
universidade que baseia os posicionamentos de cada entrevistado e que se relaciona com outros
elementos que compfem a investigacdo. Assim, entendemos que sera possivel apresentar e
analisar as informagdes construidas ao longo da pesquisa de forma clara e abrangente com vistas

a alcancar os objetivos estabelecidos para este estudo.

O trabalho em Psicologia Escolar na UnB

Servigo de Orientagdo ao Estudante (SOE). A primeira psicologa a trabalhar na UnB
foi Mariana Alvim, uma das pioneiras da Psicologia brasileira, reconhecida por ter trazido a este
Pais a Abordagem Centrada na Pessoa de Rogers (Trzan-Avila, 2013). Foi discipula de Henri
Wallon na Franga, com quem teve um claro alinhamento ideoldgico pelo marxismo, tendo
sofrido perseguicdo politica quando de seu retorno ao Brasil (Marwell, 2001). Dada a sua
experiéncia no Instituto de Selecdo e Orientacdo Profissinal (ISOP) da Fundagdo Getllio Vargas
(FGV), no Rio de Janeiro — instituicdo renomada irradiadora da psicologia cientifica no Brasil e
fomentadora da regulamentacdo da profissdo em 1962 — foi convidada por seu amigo Darcy

Ribeiro para trabalhar na UnB desde seu inicio. A psicologa ficou na Universidade até 1965,
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guando decidiu sair devido a invasdo militar e a perseguicdo por ser assumidamente socialista e
critica a ditadura (Jac6-Vilela, Degani-Carneiro & Trzan-Avila, sd).

Alvim trouxe para a UnB toda a sua experiéncia de atuacdo na interface entre Psicologia e
Servico Social (sua formacdo inicial) em centros de detencdo juvenil, de selecdo e orientacdo
profissional, de atendimento psiquiétrico e de orientacdo educacional. Essa experiéncia se aliava
a formacdo com Wallon, Rogers, além de especializa¢bes no uso de instrumentos de psicometria
e administracio de pessoal (Maxwell, 1999). E importante contextualizar a época em que a
psicdloga desenvolveu esses trabalhos, um momento em que a profissdo tinha acabado de ser
regulamentada no Pais e a principal atuacdo junto a educagdo se dava por meio da Psicologia
Aplicada e da Psicotécnica (Barbosa & Souza, 2012). Além disso, o préprio desenvolvimento
da psicometria no Brasil teve como referéncia os trabalhos do ISOP, onde Alvim teve
importante contribuigdo (Dantas, 1999).

Trzan-Avila (2013) cita entrevista da propria Mariana Alvim, concedida em 1991, em que
conta que, inicialmente, foi chamada para criar o Servico de Orientagdo e Selecdo de Pessoal da
universidade, tanto para atuar na selecdo dos servidores para compor 0s gquadros de pessoal,
quanto dos estudantes de graduacdo. A intencdo do entéo reitor era saber o perfil dos estudantes
gue chegavam a UnB (Maxwell, 1999). Foram aplicados testes psicologicos a todos o0s
estudantes ingressos na Universidade, utilizados para basear um trabalho de orientacdo
profissional junto aos direcionamentos providos pelos professores. A partir desse trabalho,
Alvim fundou o Servico de Orientacdo ao Estudante (SOE), que se articulava a toda a
concepcao universitaria do projeto original da Universidade (Dantas, 1999). Dada sua
relevancia e distingdo quanto ao acolhimento ao estudante universitério e sua importancia para
refletir e analisar as mudancas na atuacdo em psicologia escolar na instituicdo ao longo dos
anos, vale a pena nos determos a um melhor entendimento do processo de Orientacdo
Académica nos primeiros anos da UnB.

Praticamente ndo ha registros do SOE nem de sua pratica na Universidade, uma vez que
seus documentos foram destruidos quando da invasdo militar (Cunha, 1997). O que temos no
SOU sdo alguns documentos do final dos anos 1980, referentes a uma pesquisa realizada pelo
setor, sobre como se dava a Orientacdo Académica no inicio da universidade. Esse estudo
incluiu a realizagdo de uma entrevista com a prdpria Mariana Alvim, porém a transcri¢do da
entrevista na integra foi perdida. Como o estudo foi posteriormente retomado por uma ex-
psicologa do SOU para sua pesquisa de Mestrado, temos também a dissertacdo de Aparecida
Miranda Cunha (1997) para, juntamente com os documentos encontrados no SOU e as
entrevistas, recompor aqui algumas informac6es sobre como se dava o trabalho do SOE.

Nesse periodo, a comunidade académica era muito menor e a convivéncia se estabelecia
naturalmente. Na entrevista concedida a Cunha (1997), Alvim conta que nessa época “a

orientagcdo era viva, dindmica e altamente estimulada pela propria curiosidade dos alunos por
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seus professores ¢ dos professores, muitos deles estrangeiros, por seus alunos” (p. 28). Na
concepcdo original da UnB, havia bastante preocupagdo com a maneira de receber esses
estudantes, em uma cidade e universidade muito novas, vindos de diferentes regides do Pais, e
estimular o pensar livre, o prazer da descoberta, “atendendo os alunos em suas expectativas e
segundo as suas potencialidades” (idem).

Essa elaboragéo inicial de orientacdo académica foi regulamentada pela Instrucdo da
Reitoria no. 11/63, segundo a qual:

10.1 — cada estudante ter4 um professor designado pelo Departamento, para orienta-lo na

composicao e desenvolvimento de seu programa de trabalho, bem como nos demais atos

de sua vida universitaria;

10.1.1 Nenhuma decisdo extraordinaria que envolva interesse do estudante podera ser

tomada pela UnB sem prévia audiéncia do professor-orientador

10.2 O professor-orientador entrevistar-se-a com o estudante pelo menos a cada quatro

semanas (UnB/GRE, 1963).

Dessa forma, percebe-se que a ideia era de uma orientacdo bastante individualizada e
particularizada, acompanhando todos 0s passos do orientando. O estudante era muito
participante e a convivéncia entre professores e estudantes, muito mais proxima, quebrando
barreiras de autoritarismo que com frequéncia permeiam esse convivio. Era a partir dessa
relagdo que um aluno comecava a fazer parte da comunidade académica, do espirito
universitario. Nesse sentido, era um processo que abrangia a orientacdo quanto a matricula e a
escolha de disciplinas, porém a extrapolava, contemplando uma vivéncia do todo da experiéncia
da UnB. Estabelecido num momento de luta pela implantacdo da universidade, era um projeto
pensado com muito cuidado para favorecer a integracdo do estudante e estimula-lo em toda a
sua potencialidade.

Com a tomada militar da universidade e a destruicdo do SOE, esse processo foi sendo
paulatinamente esvaziado e, apesar de mantido ao longo de toda a gestdo autoritaria, é possivel
perceber na sua nova regulamentacdo, em 1970, o desmonte que sofreu:

Art. 79 A matricula em disciplinas relativas a cada periodo abrangerd uma fase de

instrucéo e orientacdo e outra de matricula propriamente dita, ambas a serem previstas no

Calendario da Universidade.

Paragrafo Unico. A fase de instrucdo e orientacdo destinar-se-4 ao aconselhamento do

aluno na escolha das disciplinas, a cargo de professores-orientadores, bem como a

verificagdo das demais exigéncias a que se condiciona a matricula, inclusive

compatibilidade de horario (UnB/GRE, 1970).

O processo de Orientacdo Académica foi reduzido, portanto, ao aconselhamento no
periodo de matricula, sem qualquer mencdo a totalidade da experiéncia universitaria e a

integracdo a comunidade académica. E apenas na retomada democratica, em 1986, que esse
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processo vai ser rediscutido quando da criacdo do Sistema de Orientacdo ao Universitario, onde
a atuacdo da Psicologia na UnB vai ser recuperada.

Sistema/Servigo’ de Orientac&o ao Universitario (SOU).

Para apresentar o historico do SOU com maior clareza, desenvolvemos uma periodizagdo
propria a partir da nossa compreenséo de eventos e caracteristicas mais marcantes de cada etapa
dessa trajetoria. Esse historico envolve um periodo de mais de 30 anos e uma série de eventos,
mudancas de gestdo e fases importantes. Assim, para facilitar a visualizagdo de todas essas
informagdes, elaboramos um gréfico ao estilo de uma linha do tempo, localizado nos anexos, ao
final deste texto (péagina 225).

Criacdo e implantacdo (1986-1989). O SOU foi criado na UnB em 1986° enquanto
Sistema de Orientacdo ao Universitario, no ambito do Centro de Acompanhamento e
Desenvolvimento Educacional (CADE), subordinado ao Decanato de Ensino de Graduagédo
(DEG), em meio a um clima de otimismo e redefinicdo historica. Ap6s mais de 20 anos da
tomada pelos militares, a elei¢do do Prof. Cristovam Buarque para a reitoria da UnB representou
um marco da retomada democratica dessa institui¢éo, tdo afetada pelas profundas alteragbes que
0 autoritarismo realizou sobre um projeto revolucionario cuja execugdo tinha pouco mais de
dois anos quando de sua destrui¢do. Pelos documentos analisados e entrevistas realizadas, fica
claro que havia uma mobilizagdo da comunidade académica em torno da superacdo dos
problemas criticados ao longo dos anos de intervencdo militar e a pretensdo de criar 0s setores,
Servigos e processos que viabilizassem uma nova universidade, como pode ser percebido no
seguinte trecho da Versdo Preliminar do Projeto de Criacdo e Implantacdo do Centro de
Orientagdo ao Aluno da UnB, que serviu de base para a criagdo do SOU (Abreu, Barreiro &
Achcar, 1986):

A atual administracdo da UnB se propde empreender esforgos para renovar e agilizar a

Universidade em todos 0s seus setores.

As questdes relacionadas com alunos, seu desempenho académico e o

desenvolvimento de seu potencial humano sdo vitais e a UnB pretende desenvolver e

" Veremos ao longo do histérico que o nome desse setor foi inicialmente Sistema de Orientagio
ao Universitario, porém foi alterado em 2002 para Servi¢o de Orientagdo ao Universitario. Como esse
titulo faz referéncia a toda a sua histéria, decidimos nos referenciar aqui a ambos os termos.

8 A formalizacdo do nome Sistema de Orientacdo ao Universitario — SOU deu-se apenas em
1987, por meio do Ato da Reitoria no. 640/1987 (UnB/GRE, 1987). Na verdade, no documento de criagao
do Centro de Acompanhamento e Desenvolvimento Educacional — CADE (Ato da Reitoria no. 103/1986,
de 29/04/1986), consta na estrutura desse Centro como uma de suas Coordenadorias, a de Orientagdo
Pedagogica (COP). Entretanto, no Memorando CADE 006/1986, de 09/07/1986, a Coordenadora desse
setor solicita a Diretora do CADE a mudanca do nome da entdo COP para adequar-se melhor aos

objetivos do trabalho, visando uma ampliacdo do sentido de orientacéo.
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atualizar acGes para atendé-las (p.3)

Nesse cenario de reconstrucdo da universidade, o CADE assumia funcdo central na
politica de integracdo do estudante a vida académica, com foco no desenvolvimento e
acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem. Pretendia-se sanar a falta de um
pensamento especifico sobre a graduacdo e a orientacdo aos discentes, provendo um apoio
direto a eles (Buarque, 1986). Parte desse Centro de elaboragdo, avaliacdo e conducdo da
politica de graduagdo, o SOU se assumia como canal de comunicagdo entre a administragdo
universitaria e os estudantes de graduagdo (Cunha, 1997).

No Ato da Reitoria no. 640/1987, primeiro documento que descreve suas funcdes e
atribuicdes, o SOU ¢ definido como uma Coordenadoria responsavel por “planejar, coordenar,
executar e acompanhar as atividades de informag&o, orientacdo e apoio ao desenvolvimento
educacional do aluno” (UnB/GRE, 1987, p.5), compreendendo a Orientagdo Psicopedagogica e
Profissional ao publico discente. Inicialmente, a equipe consistia de duas servidoras psicélogas,
uma professora da Faculdade de Educagdo com foco em Orientagdo Educacional e uma
psicologa, professora do Instituto de Psicologia. Logo em seguida acresceram-se a equipe dois
Técnicos em Assuntos Educacionais. As primeiras ac¢Oes realizadas, de acordo com relatdrios
referentes ao ano de 1986 e 1987, foram as seguintes:

1. Elaboracéo e execugdo do Programa de Iniciacdo Universitaria, que abrangeu realizacéo
de recepcédo aos calouros, estudantes transferidos de outras instituicdes e estrangeiros;
aplicacdo de questionarios aos alunos recém-ingressos para sondagem de expectativas,
necessidades e dificuldades, a fim de subsidiar a orientacdo a esse publico; e articulacdo
com os Centros Académicos para resposta a perguntas feitas pelos calouros a estudantes
veteranos a respeito de temas abrangentes da vida universitaria;

2. Orientagdo grupal aos alunos, por meio de Grupos Vivenciais em torno de assuntos
diversos levantados pelos questionarios aplicados aos calouros e por demandas
apresentadas pelos coordenadores de graduago;

3. Execucdo de melhorias ao material informativo disponibilizado pelas Unidades
Académicas aos estudantes a respeito dos cursos, curriculos e atividades
extracurriculares;

4. Realizagéo de atendimentos individuais a alunos por motivos diversos:

a. Esclarecimento de normas académicas;

b. Levantamento de informacbes para consecucdo de Pareceres em processos
académicos de solicitagGes diversas de estudantes referentes a necessidades de
flexibilizacdo de normas académicas por questdes de saude, familiares ou

socio-econdmicas;



95

C. “Orientagdo Vocacional Profissional” (nomenclatura utilizada nos
documentos), a mais procurada pelos estudantes, em sua maioria indecisos em
relagéo ao curso ou insatisfeitos com a universidade de maneira geral;

d. Acolhimento e orientagéo a estudantes estrangeiros;

e. “Atendimento emergencial” (nomenclatura utilizada nos documentos) a
estudantes que traziam demandas tipicas do trabalho em Psicologia Clinica,
sendo alguns encaminhados a servigos especializados.

Sendo assim, apesar de na versdo preliminar de seu projeto de criacdo estar listada uma
série de objetivos que envolviam fomento a mudancas na universidade a partir das necessidades
levantadas junto aos estudantes, bem como acdes de apoio aos professores em sua formacéo
educacional por meio de discussdo de novas praticas de ensino, percebe-se que as acgdes
inicialmente executadas pelo SOU tinham como foco apenas os estudantes, tanto de carater
informativo quanto de acolhimento e atendimento psicoldgico.

Reformulacdo com foco na orientacdo académica (1989-1993). Ao final de 1989,
iniciou-se uma nova gestdo da Reitoria, do Professor Ant6nio lIbafiez Ruiz, que trouxe
mudangas ao CADE e novas diretrizes ao SOU. No Ato da Reitoria no. 442/1990 foram
formalizadas essas mudancas, que demonstram uma reestruturagdo dessa Coordenadoria em
torno da retomada do processo de Orientacdo Académica ao estudante de graduacgdo, como pode
ser visto na mudanca do texto acerca das competéncias do SOU:

A Coordenadoria do Sistema de Orientagio ao Universitario — SOU compete planejar,

coordenar, executar, acompanhar e avaliar o processo de orientacdo ao aluno, segundo o

principio de integralidade da formacdo académica e da definigdo do profissional como

cidadao consciente do seu papel social (UnB/GRE, 1990, p. 5).

Nesse sentido, o CADE solicitou ao SOU a realizacdo de um estudo abrangente dos
documentos acerca da Orientacdo Académica desde seu inicio e das transformacdes por que
passou até sua extin¢do quando da reformulagdo do sistema de ensino da UnB durante a gestdo
do Reitor Cristovam Buarque. Essa Coordenadoria voltou-se, entdo, a elaboragcdo de
importantes documentos de reanalise do processo original de Orientacdo Académica na UnB e
de proposicdo de um Programa de Orientagdo Académica ao Universitario, em que esta é
entendida como “um didlogo continuado que, perpassando a vida académica de alunos e
professores, apresente qualidades de intersubjetividade tais que permitam aqueles o
aproveitamento da experiéncia académica, profissional e pessoal do orientador e a este a
compreensdo das relages aluno-curriculo-professores, relagdes estas que constituem a esséncia
da formacgao universitaria” (Tunes, 1993, p.3).

Nesse programa, o Sistema de Orientacdo ao Universitario cumpriria a fungdo de apoio
aos orientadores e coordenadores de graduacdo além de, junto a outros servicos académicos

pertinentes, colaborar na sua implantacdo, acompanhamento e avaliacdo. Entretanto, apesar de
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ter avangado muito no debate académico e chegar a entrar na pauta da reunido da instancia que
poderia aprova-lo, esse Programa nunca chegou a se tornar realidade na UnB, devido tanto a
resisténcia da comunidade quanto as disputas politicas pelos rumos da Reitoria. Esses fatores,
aliados a escassez de recursos a Universidade do governo Collor, ndo favoreciam grandes
mudangas estruturais.

Apesar do foco empreendido por essa gestdo na tentativa de restabelecimento da
Orientacdo Académica, pelas entrevistas é possivel observar que néo foi toda a equipe do SOU
gue se engajou nesse projeto. A respeito desse movimento, uma das pessoas entrevistadas
afirmou que: “o Decano aprovou, todo mundo aprovou, mas essas condi¢es de implantagio
foram ficando cada dia mais dificeis, ndo s6 por questdes da propria universidade, mas também
por uma resisténcia dos proprios funcionarios do SOU”. As agdes de preferéncia da equipe
nesse momento eram os atendimentos a estudantes e a confec¢do de pareceres para processos
académicos concernentes a solicitagdes de estudantes, como trancamentos justificados9 etc.
Num dos documentos que compdem a proposta do referido Programa de Orientagdo, essa
situacdo é descrita da seguinte maneira:

Com o objetivo, portanto, de ter uma atuacdo preventiva, o SOU trabalha de maneira

sistematica, embora a tonica dos ultimos tempos nesta Coordenacéo tenha sido, por forga

da demanda, muito mais de identificagdo de necessidades especificas dos alunos que o

procuram, de orientacdo emergencial e, algumas vezes, de encaminhamento para

atendimento especializado na prdpria Universidade (Cunha, 1993, p. 12).

Dessa forma, percebe-se que apesar das iniciativas de estabelecer o Sistema como o
grande articulador da retomada da Orientacdo Académica aos estudantes da UnB, elas foram

vencidas pelas resisténcias tanto internas ao SOU quanto da universidade como um todo. Assim,

® Trancamento de matricula é a suspensdo, mediante solicitacdo do estudante, de suas atividades
académicas por pelo menos um semestre, sem perda do vinculo com a universidade. O trancamento pode
ser geral (TGM), quando a suspensdo é estendida a todas as atividades académicas do solicitante, por no
maximo dois semestres, ou parcial (TR), quando suspende apenas as atividades do aluno na disciplina
para a qual foi solicitado. Esse pedido tem de ser feito dentro dos prazos definidos pelo calendario
universitario. Existe também a possibilidade de solicitagio de Trancamento Geral de Matricula
Justificado (TGMJ) ou Trancamento de Disciplina Justificado, sendo que as justificativas cabiveis sao,
resumidamente, 6bito ou doenca de familiar; doenca do solicitante; afastamento para estudos no exterior;
necessidade imperiosa do servico publico; cumprimento de servico militar obrigatdrio; problemas
ocorridos durante a matricula por motivos alheios ao estudante; situagdes excepcionais ou de
vulnerabilidade académica, todas essas mediante apresentacdo de documentos comprobatdrios (Resolugdo
CEPE no. 93/2018).
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a equipe se voltou ao acompanhamento individualizado a estudantes em risco de desligamento
da universidade, o chamado aluno “sob condigao™® (Cunha, 1997, p. 25).

Consolidacéo do atendimento individualizado e participacdo na criacdo do PPNE
(1994-2002). Com o inicio da gestdo do Prof. Jodo Claudio Todorov na reitoria, as diretrizes
para 0 SOU tomaram um novo rumo, se afastando da concepcdo do Programa de Orientacdo
Académica ao Universitéario proposta pela gestdo anterior. Nesse periodo, a equipe foi reduzida
a apenas duas psicologas, suas instalacbes foram modificadas para um local mais distante do
cotidiano dos estudantes (prédio da Reitoria) e suas atividades restritas a0 acompanhamento a
discentes reintegrados*! e & assessoria a instancias decisorias de processos académicos (Cunha,
1997). O trabalho do SOU foi cada vez mais sendo caracterizado pelo atendimento
individualizado ao estudante, especialmente aguele definido como em risco de desligamento
(UnB/DEG/CADE/SOU, 1996). Esse foco da atuagdo do SOU pode ser percebido claramente

em um documento de apresentacdo de 1996, em que essa Coordenadoria se define como:

10 A designagio “sob condi¢do” ou “em risco de desligamento” ¢ atribuida ao estudante que esta
em periodo probatdrio. Um estudante entra em periodo probatério ao ndo conseguir aprovagdo em no
minimo quatro disciplinas em dois semestres regulares e consecutivos, ndo foi aprovado em pelo menos
quatro disciplinas em dois periodos letivos regulares consecutivos, ou chegou ao Ultimo semestre do
tempo de permanéncia maximo para seu curso sem a possibilidade de conclui-lo. Caso pelo menos uma
dessas trés situacdes aconteca, o colegiado do curso do estudante em questdo reline-se para decidir pelo
estabelecimento de uma condigdo a ser cumprida por para evitar seu desligamento. Geralmente, é
aplicada uma das seguintes condi¢des: aprovagdo no minimo de créditos do curso por dois semestres
consecutivos ou cumprimento de plano de estudos construido pelo estudante sob a orientacdo do
coordenador de curso por dois semestres consecutivos. Entretanto, os colegiados tém liberdade para
propor outra condi¢do (Cunha, 1997; UnB/CEP, 2004; UnB/DEG/CEG 2012; 2017).

' Reintegragéo € o processo administrativo em que um estudante solicita retorno & UnB apés ter
sido desligado. O desligamento — cancelamento da matricula — pode ocorrer pelos seguintes motivos: 1)
abandono de curso: quando o estudante, por dois semestres consecutivos, ndo efetua a matricula em
disciplinas ou reprova por faltar mais de 25% das aulas de todas as disciplinas; 2) desligamento
voluntéario: 3) solicitagdo do aluno, por sua propria iniciativa, do cancelamento de sua matricula; 4)
transferéncia: por meio de requerimento do estudante de transferéncia de matricula para outra instituicao
na qual tenha sido admitido; 5) jubilamento: quando o tempo maximo de permanéncia para conclusdo do
curso é excedido pelo estudante; 6) pelo ndo cumprimento de condi¢do: nos casos em que o estudante ndo
cumpre a condi¢ao imposta pelos 6rgaos colegiados ao ser identificado como “em risco de desligamento”.
Apo6s ser desligado por qualquer um desses motivos, 0 estudante pode solicitar, por até dois anos de seu
desligamento, a reativagcdo de sua matricula na universidade. Quando sua solicitagdo é deferida, o
estudante é reintegrado a universidade e precisa cumprir a condi¢do que lhe foi imposta pelos drgaos
colegiados para se tornar novamente um aluno regular e sair do risco de desligamento (UnB, 2004; 2012,
2017).
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um sistema prioritariamente voltado para o atendimento do corpo discente da UnB, com

base em uma politica de agdo preventiva. Sua principal fungdo é acompanhar o aluno a

atividades relacionadas a algumas dificuldades, destacando-se: cumprimento de condicéo,

desligamento, dlvidas quanto a escolha de curso, problemas pessoais que interferem na
vida académica do aluno, necessidade de apoio e outros que se relacionam com aspectos
psico-sécio-pedagdgicos de sua vida.

Semestralmente convocam-se os alunos sob condicdo, aos quais se oferece suporte de

acompanhamento na dificil fase em que se encontram e necessitam superar, para evitar o

fatal desligamento. Além de atendé-los pessoalmente, o SOU desenvolve uma dindmica

de articulacdo interna na UnB, facilitando o acesso do estudante a atendimentos

especializados, conforme o caso em guestdo. (UnB/DEG/CADE/SOU, 1996, p.1).

Ficou consolidada, portanto, a atuacdo do SOU junto aos processos de solicitacdo de
reintegracdo dos estudantes, tanto na realizag@o de entrevistas para fundamentagdo de Pareceres
que irdo compor o processo dos estudantes junto & Camara de Ensino de Graduag&o®?, quanto no
acompanhamento sistematico dos estudantes que, aceita sua solicitacdo, retornavam a
universidade em cumprimento de condi¢do. Além disso, o SOU passou a consultar
semestralmente, pelo Sistema de Graduacdo (SIGRA), os alunos que estavam entrando em
condi¢do e lhes enviar comunicagdo por correio “alertando sobre as normas académicas e
disponibilizando o SOU para orientagdo e acompanhamento académico”, conforme registro de
rotinas e procedimentos do SOU em 01/2001 (UnB/DEG/CADE/SOU, 2001).

Nesse mesmo periodo, o SOU participa da criacdo, em 1999, do entdo Programa de
Apoio ao Portador de Necessidades Especiais. Pelos documentos analisados na pesquisa, é
possivel verificar que desde o inicio do SOU os casos de estudantes com deficiéncia da
universidade eram discutidos ou acompanhados pelo SOU de forma desarticulada, por iniciativa
das Unidades Académicas, de acordo com cada situacdo. Entretanto, a partir de meados dos
anos 1990 é iniciada uma mobilizacdo de estudantes com deficiéncia frente a excludente
realidade universitaria que impactava tanto seu ingresso quanto suas condi¢des de permanéncia

e diplomacgdo. Em conjunto com professores, principalmente da Faculdade de Educacéo, que se

2 A Camara de Ensino de Graduacdo é uma instancia deliberativa nos processos académicos
relativos ao ensino de graduacédo que esta vinculada ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE),
6rgdos deliberativo, normativo e consultivo da Administragdo Superior da UnB, que constitui a dltima
instancia de deliberacéo para recursos nas matérias académicas, cientificas, culturais e artisticas. Presidida
pelo Decano de Ensino de Graduagdo e composta representantes das Unidades Académicas, representante
discente e representantes de setores envolvidos na Administracdo Académica e no apoio aos estudantes
(como o SOU, PPNE etc.), estes tltimos variando de acordo com a existéncia desses apoios e as
alteragbes de foco das politicas universitarias de cada gestdo da Reitoria (UnB/FUB, 2011;
UnB/DEG/CEG, 2018).
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interessavam pela tematica da inclusdo, fizeram uma mobilizagdo por meio de Grupos de
Trabalho envolvendo diferentes setores administrativos e académicos da UnB e membros dos
trés segmentos universitarios.

Como resultado dessa articulacdo, o grupo formado elaborou o Projeto de criacdo do
Programa de Apoio ao Portador de Necessidades Especiais da UnB, enviado a reitoria em
outubro de 1999. Esse documento foi assinado por um estudante com deficiéncia, mostrando o
protagonismo inicial discente nesse processo. Aprovado o projeto pela Administracdo Central, a
criacdo do Programa foi formalizada pelo Ato da Reitoria no. 1068/1999, de 22 de outubro de
1999 (Raposo, 2006; UnB/GRE, 1999). Esse projeto traz como objetivo geral “definir e
implantar uma politica permanente de atengdo aos portadores de necessidades especiais na
UnB” (UnB/PPNE, 1999, p. 2), destrinchado nos seguintes objetivos especificos:

1) Propiciar e garantir a igualdade de condicGes para o0 desempenho académico dos pnes

na UnB;

2) Formar profissionais especializados em educacdo especial e apoiar o desenvolvimento

de pesquisas e trabalhos nesta area;

3) Atuar em projetos que propiciem a eliminagdo de barreiras arquitetbnicas no Campus

universitario;

4) Socializar o acesso e a permanéncia dos estudantes e servidores pnes na UnB e

desenvolver uma politica de convivéncia universitaria, visando a integracéo e a formacao

de cidadéos plenos” (idem)

Esse projeto concebia a estrutura do Programa composta por representantes de seis
subprogramas: CESPE (o setor responsavel pelos vestibulares e demais processos seletivos da
universidade); DAC (Decanato de Assuntos Comunitarios, 6rgao responsavel por coordenar 0s
programas comunitarios da Universidade, englobando Assisténcia Estudantil, Ac¢Ges culturais,
artisticas, esportivas e de lazer); DEG (Decanato de Ensino de Graduagdo, responsavel pelas
politicas académicas referentes ao Ensino de Graduacdo); Educacdo Especial (composta por
professores da Faculdade de Educacdo, foi pensada como apoio académico e tecnolégico ao
Programa); PNE-Universitario (grupo composto por pessoas com deficiéncia da comunidade
académica, principalmente estudantes, mobilizados em torno da identificacdo das expectativas e
aspiragdes de seus membros para proposi¢do de acdes de melhorias & Universidade); Prefeitura
(6rgdo da Universidade responsavel pelo planejamento, execugdo de projetos arquitetdnicos
bem como manutengdo das instalacBes fisicas da Universidade) sob a coordenacdo de um
Coordenador Geral e um vice, eleitos anualmente em sistema de rodizio dos subprogramas
(UnB/PPNE, 1999). Pela caracterizagdo de sua estrutura, fica clara a proposta inicial de uma
politica articuladora de varios setores e 6rgdos da universidade de forma democratica que tinha

a mobilizag&o dos estudantes com deficiéncia como caracteristica central de sua concepcao.
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A equipe do SOU se revezava como representante do DEG nas reunides do Programa.
Com a formalizagdo desse projeto em Programa, o SOU ficou responsavel pelo
acompanhamento académico dos estudantes nele cadastrados, prestando atendimento
psicopedagdgico, tanto por interesse dos proprios estudantes quanto por encaminhamento das
Unidades Académicas ou de membros da dire¢gdo do Programa. Apesar de realizar um
atendimento psicopedagdgico que por vezes se aproximava do psicoterapéutico, esse setor
mantinha como prética o encaminhamento de casos de estudantes com sofrimento psiquico para
setores com psicdlogos clinicos, como o CAEP, clinica-escola do Instituto de Psicologia ou o
Hospital Universitario (HUB).

Mudanca do nome e multiplicacdo de iniciativas de apoio ao estudante (2002-2008).
Com o crescimento do CADE, o aumento do acompanhamento dos processos de estagio,
licenciatura bem como a grande demanda de revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, esse
setor passou por uma reestruturacdo efetivada pela gestdo do Reitor Lauro Morhy. Essa
reestruturacdo culminou com o Ato da Reitoria n® 769/2002, que reorganizou o DEG e criou, no
lugar do CADE, a Diretoria de Acompanhamento e Integracdo Académica, DAIA. Essas
mudangas, de acordo com o documento que embasa esse AR, foram realizadas a partir do
entendimento de que o CADE precisava passar por um processo de “racionalizagdo”, com vistas
a dar-lhe um carater mais “enérgico”, voltado a “dinamizagdo das atividades académicas ligadas
a graduagdo” (UnB/GRE, 2002, pp. 2-3).

No ambito dessa reestruturacdo, o SOU passou a ser concebido, ao contrario da ideia
original de Sistema, enquanto Servico de Orientacdo ao Universitario com as seguintes
atribuicdes:

| — identificar obstaculos estruturais e funcionais que dificultem ou impecam o

desenvolvimento do processo educacional do aluno e informar aos 6rgaos competentes,

solicitando providéncias e propondo mudancas; Il — identificar necessidades especificas
dos alunos e encaminha-los, quando necessario, as instancias para atendimento
especializado da UnB; Ill — orientar e apoiar o estudante universitario na analise e busca

de solucgdes para situacOes criticas de sua vida académica; IV — articular-se com o

Hospital Universitario de Brasilia/HUB, Clinica de Psicologia/CAEP/IP e outras

entidades da sociedade civil para o desenvolvimento de projetos conjuntos; V — manter

um banco de dados com informacGes decorrentes da execucdo de seus servicos de
orientagdo e apoio ao estudante universitario; VI — articular-se com as demais Assessorias

e Coordenadorias do DEG para integracdo de atividades; VII — apresentar & DAIA

relatorios semestrais das atividades do servico (idem)

Comparando com o Ato da Reitoria que vigorava até entdo, AR 442/1990, é possivel
verificar que foi suprimida a ideia de sistema, integrado com coordenadores de curso e

Comissbes de Orientagdo, voltado ao estimulo e valorizagdo do processo de orientagéo
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académica, e foi adotada uma politica conjunta de orientagdo e atendimento ao aluno
universitario. Dessa forma, foi reconfigurada a concepcdo do AR anterior, formalizando a
consolidagdo do SOU como um Servico de atendimento individual ao estudante que apresenta
problemas em sua vivéncia académica, geralmente relativos ao seu desempenho.

A equipe do SOU aumentou, recebendo a adicdo de uma assistente social, além de dois
Técnicos em Assuntos Educacionais. A procura pelo SOU por parte dos estudantes cresceu,
assim como o0s encaminhamentos feitos pelas Unidades Académicas, e com o0 maior tamanho da
equipe, o nimero de atendimentos realizados foi ampliado. Nesse periodo, comecaram a se
intensificar demandas diversas de apoio a grupos discentes identificados pela comunidade
académica como publico que necessita de atengdo ou direitos académicos especificos. O SOU
foi solicitado a participar da formulag&o de iniciativas de apoio a esse publico, da mesma forma
que ja havia feito com o PPNE anteriormente, uma vez que a Administragdo Central ja
compreendia que esse Servi¢o ndo era mais capaz de sozinho atender a demanda.

Um dos primeiros publicos a ser considerado dessa maneira pelo SOU foi o de estudantes
estrangeiros, aos quais o SOU destinava agdes especificas em seu planejamento desde sua
criacdo. Entretanto, no final dos anos 1990, foi estabelecida uma parceria com a INT
(Assessoria de Assuntos Internacionais da UnB, responsavel por celebrar convénios,
intercAmbios e acordos de cooperacgdo técnica com universidades de outros paises) a partir da
gual o SOU proveria acompanhamento académico aos estudantes estrangeiros que
apresentassem dificuldades em seu percurso universitario, identificadas pela INT, Coordenacdo
de curso ou pelo proprio estudante. A Assessoria caberia responsabilizar-se pela acolhida aos
estudantes e prestacdo das informacGes essenciais na sua chegada. Nas planilhas de dados
estatisticos de atendimentos do SOU referentes aos anos de 1998-2006, é possivel perceber um
significativo aumento no nimero de estudantes encaminhados pela INT.

Outra frente de trabalho que foi criada dentro do Servigco nesse periodo voltou-se ao
acompanhamento aos estudantes que passaram a ingressar a universidade pelo sistema de cotas
no vestibular. Aprovadas pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) em reunido de
junho de 2003 (Resolugdo CEPE 38/2003-UnB/CEPE, 2003) em meio a um debate acalorado
dentro da universidade, as cotas no vestibular foram criadas com objetivo de reverter a trajetoria
de injusticas contra a populagdo negra e indigena que marcam a historia brasileira (Carvalho &
Segato, 2002). Em meio a uma recepcdo conflituosa dentro da universidade, ndo foram poucos
0s casos de racismo e discriminacdo, principalmente nos primeiros anos de sua implantacdo,
como pode ser visto nos arquivos do SOU. Nesse sentido, o Servi¢o foi convocado a prestar
atendimento aos estudantes negros e indigenas, tanto por demanda espontanea quanto por
encaminhamento pelas Unidades Académicas. Internamente, esses atendimentos foram sendo
agrupados e contabilizados nos dados e relatérios como atendimentos diferenciados, assim

como jé& se realizava em relacdo aos estudantes estrangeiros e aos cadastrados no PPNE.
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Dessa forma, multiplicaram-se as iniciativas de apoio aos estudantes, organizadas em
publicos especificos, e aos poucos foram sendo articulados setores, organizacdes ou nucleos
préprios a cada um desses grupos. Vale pontuar que nem todas essas iniciativas partiram da
Administracdo Central, algumas foram mobilizadas pelos discentes com apoio de alguns
professores, em grupos politico-académicos. Apesar dessa articulacdo, 0s estudantes
continuaram sendo encaminhados ao SOU para atendimento individualizado quando
apresentavam diminui¢do em seu rendimento académico ou alguma demanda por atendimento
psicoldgico.

Outro movimento significativo nessa época foi a criagdo de uma Comissdo voltada a
andlise de justificativas por motivo de doenga para solicitacbes académicas de estudantes no
ambito das instancias recursivas e deliberativas. O SOU foi convidado a compor a Comissao
Assessora de Analise Académica Discente (C3AD), composta com as seguintes competéncias:

Analisar, quando solicitado pela CEG, a situagdo académica dos estudantes em situacao

de risco de desligamento, ja& desligados ou em outra condi¢do que demande tal

procedimento; entrevistar o estudante solicitante conforme recomendacgéo da CEG; emitir
parecer técnico consubstanciado para instruir a CEG para suas deliberacdes (UnB/DEG,

2006).

Os outros membros dessa Comissdo eram um professor da Faculdade de Medicina,
médico psiquiatra, uma psicéloga do Centro de Atendimento e Estudos Psicoldgicos (CAEP),
clinica-escola do |Instituto de Psicologia, e uma assistente social da Diretoria de
Desenvolvimento Social (DDS) do Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC). A Comissdo foi
criada, portanto, com a finalidade de prestar apoio técnico para a tomada de decisdo da CEG em
processos de estudantes que apresentassem motivos de salde em suas justificativas. Vale
registrar aqui — apesar de ja se remeter a outro periodo do histérico — que trés anos depois a
Comissao de Andlise Académica e de Saude (CAAS) foi criada com a mesma finalidade, porém
ampliando sua esfera de atuagdo para englobar orientagdes quanto ao acompanhamento desses
estudantes em seu retorno a universidade e aumentando a equipe com a adi¢do de um membro
do PPNE e de um professor especialista em inclusdo da Faculdade de Educacdo
(UnB/CEG/DEG, 2009).

Com relacdo ao foco no atendimento aos estudantes em risco de desligamento e
reintegrados & universidade, nesse periodo o SOU participou de uma iniciativa que trouxe
mudancas significativas a esse processo. Em 2004, por meio da Resolucdo CEPE 41/2004, foi
formalizada a Comissdo de Acompanhamento e Orientagdo (CAO) ligada ao DEG, com a
funcdo de “identificar, notificar e encaminhar para o estudante a orientagdo de desligamento”
(UnB/CEPE, 2004, p.4) composta por representantes da Diretoria de Administragdo Académica
(DAA), da DAIA, do corpo docente e do corpo discente. Nessa Resolucdo, foi criado um

procedimento para as solicitagdes de reintegracdo de estudantes desligados da universidade,
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retirando do Servico a responsabilidade exclusiva por esses processos. O SOU, assim, passou a
fazer parte da Comissdo como uma de suas atividades regulares. Essa mudanca, entretanto,
apenas modificou a atuacdo do Servico quanto ao processo burocratico da reintegragdo,
mantendo-0 no papel de receber estudantes nessa situagdo encaminhados pelas Unidades
Académicas ou pela prépria CAO.

Dessa forma, percebe-se que esse é um periodo em que a UnB buscou aumentar as agdes
de apoio aos estudantes, seja por iniciativa da Administracdo Central ou pela mobilizacdo de
grupos em torno de direitos, a0 mesmo tempo em que reviu normas académicas e a organizagao
burocrética dessas solicitagdes. Nesse contexto, 0 SOU gradualmente aumentou sua participacao
em Comissdes para formulacdo dessas iniciativas de apoio e de reorganizacdo dos processos
académicos, porém manteve como principal linha de ag&o junto aos estudantes o atendimento e
acompanhamento académico aqueles que apresentassem baixo rendimento académico,
principalmente, mas também demandas de atendimento psicolégico clinico.

Expansdo e reestruturacdo do SOU (2008-2012). O ano de 2008 trouxe muitas
mudangcas para a UnB, tanto pela sua adesdo ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo
e Expanséo das Universidades Federais — REUNI, instituido por meio do Decreto n° 6.096/2007
(Brasil, 2007), quanto pelo movimento estudantil de denlncia de irregularidades na Reitoria da
universidade, que culminou com a exonera¢do do Reitor Timothy Mulholland e de seu vice,
além de afastamento de todos os Decanos da sua gestdo (Menezes, 2010). Uma das pautas do
movimento foi a discussdo da adesdo da UnB ao REUNI, que estava sendo iniciada sem o
devido debate pela comunidade académica. Com a nova gestéo, a discusséo foi reiniciada e as
instancias decisérias aprovaram a adesao ao Programa.

No contexto desse Programa e do processo de valorizagdo das IFES pelo governo da
época, dos presidentes Lula e Dilma, como pudemos ver no capitulo 3, a UnB recebeu
investimentos macicos que foram aplicados na construcdo de novos prédios, na consolidacdo
dos novos Campi nas regides administrativas de Ceilandia, Gama e Planaltina (este ultimo ja
tinha sido inaugurado em 2006, porém com estrutura fisica ainda incompleta), na ampliacdo do
nUmero de vagas nos cursos, bem como na contratagdo de professores e servidores.

No SOU, o impacto do REUNI foi bastante profundo, representando um marco
importante em sua historia. Até o inicio do ano de 2008, sua equipe praticamente contava
apenas com uma psicéloga, coordenadora do Servigo, e um estagiério técnico formado em
Psicologia. Havia 0 apoio de mais dois Técnicos em Assuntos Educacionais, porém eles se
dividiam em outras atividades da DAIA, entdo nos documentos e entrevistas sdo por vezes
citados como parte da equipe do SOU, outras, ndo. Essa realidade foi profundamente alterada
com o acréscimo de quase dez servidores apenas no ano de 2008. Essas contratagdes permitiram
a criacdo de uma equipe em cada um dos Campi, sendo que a do Darcy Ribeiro contava com

maior nimero de pessoal, dadas as proporcOes desse Campus. Nos anos seguintes, novos
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concursos foram feitos e, em folder de apresentacdo do Servico em 2010, a equipe do SOU é
descrita como contendo onze integrantes: seis psicélogas (sendo uma coordenadora) e uma
pedagoga no Campus Darcy Ribeiro; um pedagogo e uma psicéloga no Campus Ceilandia; uma
psicologa no Gama; e um psicélogo em Planaltina (UnB/DEG/DAIA/SOU, 2010).

Inicialmente, esses novos servidores foram se adequando e se somando as agdes que ja
eram realizadas, de acordo com as fungdes do Servico realizadas nos Ultimos anos. Com as
metas colocadas pelo REUNI, o SOU voltou-se a sua inser¢do nesse Programa, conforme
relatério referente ao triénio 2009-2011, em que é feita uma reflexdo sobre essa integracao.
Nesse relatdrio, fica explicitada a falta de clareza inicial sobre como o Servi¢co poderia
contribuir para o alcance das metas e para o assessoramento do DEG, que se transformou
rapidamente para dar conta das mudangas que aconteciam nas politicas universitarias. Nesse
sentido, o SOU encontrou o seu papel no assessoramento ao DEG na “reducdo dos indices de
evasao e retencdo de estudantes na graduagéo, e aprimoramento das condi¢Ges académicas para
permanéncia do estudante no curso para sua conclusido na UnB” (UnB/DEG/DAIA/SOU, 2011,
p. 3).

Nesse documento, o setor foca-se inicialmente na caracterizagdo dos atendimentos aos
discentes, demonstrando que a atuagdo continuava mais centrada no apoio individualizado aos
alunos. Em seguida, porém, demonstra uma ampliacdo das agdes do Servi¢o no periodo, tendo
em vista o crescimento da equipe, principalmente no Campus Darcy Ribeiro. Sao listadas como
atividades desenvolvidas:

1) Recepcdo de sete novos membros da equipe, sua formacdo e preparo para atuar no

Servico;

2) Atendimento e acompanhamento académico aos estudantes reintegrados ou em risco

de desligamento;

3) Realizagdo de entrevistas com estudantes em resposta a solicitagdes das instancias

decisérias da Administracdo Académica a fim de subsidiar Pareceres e decisdes sobre

suas solicitacfes junto a essas instancias;

4) Realizacdo de visitas as Unidades Académicas para discussdo a respeito da evasao

estudantil e levantamento de demandas dessas Unidades quanto a uma atuacdo conjunta

com o Servico em relacdo a orientagdo académica;

5) Acompanhamento académico a estudantes nesse periodo denominados “ingressos

especiais” ou “grupos especificos”, definidos como “indigenas, estrangeiros, com

necessidades especiais, cotistas” (p. 7)

6) Acolhimento de orientacdo quanto a procedimentos académicos a familiares de

estudantes e ex-estudantes;

7) Acolhimento a estudantes de Ensino Médio e de outras universidades para

esclarecimento de davidas a respeito da UnB;
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8) Participacdo em ComissGes diversas: CAO/DEG; Comissdo Permanente de

Acompanhamento a Ingressos Especiais (CPAIE/DEG); Comisséo de Anélise Académica

e de Saude (CAAS/DEG); Comissdo de Andlise da Situacdo Académica e

Socioecondmica dos Estudantes Estrangeiros do PEC-G, juntamente com a INT e a

DDS/DAC; Comité Gestor FUB/FUNALI; Comissédo de recepcédo aos calouros, da Secom;

9) Participacdo permanente no papel de consultoria a CEG;

10) Realizacdo de oficinas na Semana Universitaria voltadas a reflexdo sobre ser

universitario e acolhimento de calouros e de Mostra de Cursos da UnB para estudantes de

Ensino Médio;

11) Realizacdo de acbOes de recepcdo aos calouros — principalmente voltadas a

esclarecimentos sobre normas académicas e a amplitude da vida universitaria — em

conjunto com Unidades Académicas que solicitaram essa parceria;

Dessa forma, evidencia-se que, com o0 aumento da equipe do Servico, este buscou
responder uma grande diversidade de demandas advindas principalmente do DEG, mas também
das Unidades Académicas, ampliando significativamente o escopo de sua atuacdo de forma a
dificultar a compreenséo de qual seria o novo foco do Servico.

E importante pontuar que nesse periodo de recomposicdo dos quadros de pessoal da
Universidade, ndo foi apenas o SOU que recebeu servidores de Psicologia Escolar. Esses
profissionais também passaram a compor as equipes do Centro de Atendimento e Estudos
Psicoldgicos (CAEP) e do Programa de Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE).
Foi criada, ainda, no &mbito do atendimento aos servidores da universidade uma equipe voltada
ao trabalho em Psicologia do Trabalho e Organizacional composta por psicélogos clinicos e
uma psicologa escolar em desvio de fungdo, uma vez que o concurso especifico para essa
especialidade s6 passou a ser realizado a partir de 2014. Entretanto, apesar de estar presente
nesses outros setores, o trabalho essencialmente de psicologia escolar, com uma equipe que
conta com mais de um profissional dessa especialidade, continuou concentrado no SOU.

Reestruturacdo e novas possibilidades de atuacao (2012-atual). O ano de 2012 trouxe
dois marcos importantes para a histéria do SOU. O primeiro foi a mudanca da sua localizagao
no Campus Darcy Ribeiro, retornando para o seu prédio original, o Instituto Central de
Ciéncias, a fim de aproximar-se dos estudantes e professores em seu maior edificio. O segundo
foi o inicio do processo de reestruturacdo do Servico. Esse processo foi gerado por demandas da
prépria equipe, uma vez que a chegada de tantos novos servidores em um curto periodo de
tempo demandou readequacdes das diretrizes e linhas de trabalho. A diversidade de composicdo
da equipe suscitou muita discussdo, além de alguns conflitos, por isso foi primordial dar a
devida atencdo ao estabelecimento de um didlogo no sentido da tentativa de construcdo de

consensos em relacdo as agdes e objetivos do Servigo.
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Esse processo de rediscussdo culminou na elaboracdo de um Documento Orientador,
concluido no ano de 2014. Constituido a partir de um didlogo bastante democréatico e extenso da
equipe, visava agregar as diferentes concepgdes acerca da atuacdo de pedagogos e psicélogos
escolares na Educacéo Superior, bem como as distintas realidades de trabalho nos quatro Campi
da UnB. O processo de reestruturacdo considerou como documentos norteadores a Constituicdo
Federal, o Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), o REUNI e o Projeto Original da UnB (Ribeiro, 1978). Assim, um
novo objetivo foi construido para o Servigo:

entendemos como objetivo principal do Servigo, partindo principalmente dos

conhecimentos produzidos nas areas da Psicologia e da Educacdo, contribuir para a

construgdo coletiva do desenvolvimento académico integral do estudante a partir da

andlise e orientacdo dos processos e relagbes educacionais da instituicdo e do
desenvolvimento dos membros da comunidade universitaria em seus papéis de

educadores (UnB/DEG/DAIA/SOU, 2014, p. 1).

Esse Documento apresentou como agdes do servigo para a realizacdo desse objetivo
intervengdes em diferentes niveis: individual, grupal, relacional, departamental e de politicas
institucionais. Pretendeu-se desenvolver uma andlise das questfes universitarias considerando
0s aspectos institucionais, relacionais e pessoais que marcam o desenvolvimento da pessoa na
vida académica. Buscou construir parcerias com as Unidades Académicas no sentido de
desenvolver acdes tendo em vista sua realidade e almejando a construcdo de metodologias
educacionais coerentes com o projeto de formacdo e desenvolvimento humano da Instituicéo.

A concretizagdo das orientagcbes constantes desse Documento ainda encontra muitos
desafios no cotidiano de trabalho. De maneira geral, o trabalho do SOU atualmente tem se
dividido entre trés principais atividades: 1) atendimento individual aos alunos que procuram o
servico com dificuldades em sua vivéncia académica, porém numa tentativa de ampliar os
encaminhamentos para diversos niveis e segmentos da instituicdo, a fim de ndo individualizar a
problematica; 2) assessoria a0 DEG na realizagdo de atividades de acolhimento aos calouros em
parceria com estudantes veteranos e com varios outros setores administrativos, concebendo que
acolher adequadamente os discentes desde seu ingresso na universidade pode favorecer
significativamente sua vivéncia académica; 3) participacdo na construgdo e debate das politicas
universitarias concernentes ao desenvolvimento do estudante de graduacdo em Comissdes de
finalidade especifica (por exemplo, a Comisséo de Boas Vindas, responsavel pela formulacéo e
execucdo do acolhimento aos calouros a cada semestre), bem como na Camara de Ensino de
Graduacéo; e 4) atuacéo junto a coordenadores de curso de graduacdo no sentido de realizar
mudancas necessarias a melhoria da orientacdo académica que realizam junto aos estudantes de

graduacéo.
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Por ter ingressado no SOU em 2013, cheguei a participar do processo de reestruturacéo
do Servico. No cotidiano de trabalho, percebo que coexistem concepcdes tradicionais e
progressistas de atuacdo na educacdo em meio a equipe. Entretanto, assumimos essas diferengas
e temos realizado um esforgo coletivo para constituir um objetivo comum de trabalho, além de
um foco do Servico, que esteve bastante difuso nos ultimos anos, respondendo a demandas
diversas que nem sempre sdo de sua incumbéncia. E importante destacar que esse esforco
coletivo ndo tem sido feito sem conflitos, tanto internos a equipe quanto externos, devido as
dissonancias entre a elaboracdo a respeito do objetivo do Servico, consolidada no processo de
reestruturacdo, e a compreensdo que cada gestdo tem de sua fungdo. O momento atual que o
SOU vive é fundamentalmente marcado por esses conflitos e discordancias, as quais tém gerado
bastante reflex&o, discussdo e proposi¢do de atividades diversas marcadas pela criatividade e
resisténcia da equipe.

Poderemos aprofundar mais essas questdes na proxima secéo. A intencdo desta se¢do do
texto ndo foi adentrar na andlise das informacdes para poder apresenta-las com mais clareza,
uma vez que falam de um contexto especifico que tem, inclusive, seu préprio vocabulario para
denominar as relagbes e processos académicos. O detalhamento dos elementos importantes para
a anélise do trabalho em psicologia escolar na UnB frente a patologizagdo e medicalizagdo da

Educacdo Superior sera feito na proxima secao.

Onde estdo a Patologizacéo e a Medicalizacdo da Educacéo Superior na UnB?

Vimos ao longo do histérico sobre a atuacdo em psicologia na UnB que essa se constituiu
em diferentes momentos com objetivos e focos diversos, sempre relacionados a um determinado
contexto institucional e nacional. E importante pontuar, inclusive, que nem sempre essa atuacio
foi identificada diretamente com a area de Psicologia Escolar e Educacional, até porque
precedeu a prépria concep¢do da especificidade da area. O primeiro concurso para um cargo
com essa designagdo de especialidade na UnB foi em 2008. Apesar de nem todos se
reconhecerem sempre como tal nem se orientarem pelas diretrizes especificas da area, a analise
deste trabalho serd feita a partir da Psicologia Escolar, de onde obtemos os fundamentos para
construir um entendimento sobre essas atuagoes.

Outra ponderacéo importante se relaciona ao fato de que com a destruicdo dos arquivos
do SOE pelos invasores militares, ndo foi possivel ter acesso aos documentos que
demonstrariam as atividades realizadas e as diretrizes de trabalho em detalhe. Com as
informac@es disponiveis na biografia de Mariana Alvim (Dantas, 1999) e alguns textos que, ao
retomar o inicio da abordagem humanistica no Brasil, citavam seu trabalho na UnB (Jacé-
Vilela, Degani-Carneiro & Trzan-Avila, sd; Trzan-Avila, 2013) foi possivel compor um

historico dessa atuagdo na orientacdo aos estudantes a partir dos resultados obtidos por meio da
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aplicacdo de testes psicométricos, projetivos e vocacionais. Sabemos das inUmeras criticas
relacionadas a aplicacdo de testes psicoldgicos para classificacdo de estudantes e determinagdo
de seu futuro (Barbosa & Souza, 2012; Machado, 1994; Patto, 1987; 1990; 2005; Souza, 2009;
2010). Entretanto, pelas informagdes obtidas a respeito da formacdo da primeira psicéloga da
UnB e sua atuacdo politica, € possivel depreender seu compromisso de vida com a
transformacdo do estado de coisas (Dantas, 1999). Sendo assim, uma analise adequada dessas
contradi¢fes demandaria acesso aos documentos do SOE para compreender melhor como eram
trabalhadas. Por esse motivo, esse Servico resta citado apenas na secdo histdrica, sem
aprofundamento analitico.

A partir do estudo do trabalho em psicologia escolar na UnB, buscamos mapear 0s
principais setores e processos da universidade que produzem e reproduzem a l6gica
patologizante e medicalizante da Educacdo Superior. Para os fins deste estudo, elencamos aqui
aqueles que julgamos essenciais para a compreensdo do processo de patologizagdo e
medicalizacdo da educagdo na UnB. Vale ressaltar que esses ndo sdo 0s Unicos espagos, relacdes
ou préticas que estdo permeadas por esse processo — até porgue entendemos, e pretendemos
demonstrar ao longo deste capitulo, que toda a universidade est4d permeada por essa légica.
Contudo, estdo destacados neste trabalho pela nossa compreensdo de que ilustram a atuacéo da
psicologia escolar frente a patologizagdo e medicalizacdo da Educacao Superior.

E fundamental ressaltar, entretanto, que nio consideramos nesta analise a UnB como uma
massa homogénea. Ha bastante diversidade nas praticas educativas realizadas pelas Unidades
Académicas, na maneira como se organizam os curriculos, projetos e programas, além da forma
como a convivéncia se estabelece nesses espagos. Dessa forma, realizamos nossa analise sobre
as informagbes construidas na pesquisa, comentando 0s processos de patologizacdo e
medicalizacdo a partir das entrevistas realizadas e documentos obtidos, complementadas pelas
situacdes vivenciadas na minha préatica profissional. Temos ciéncia de que a UnB néo se resume
a isso. Entretanto, conforme pretendemos tornar visivel neste capitulo, sao muitos os elementos
qgue demonstram o grau de permeabilidade dos processos analisados sobre os mais variados
espacos da Universidade.

A operacionalizacao dos processos académicos e a patologizacdo e a medicalizacao
da educagdo. Uma das maiores expressdes da realidade de patologizacdo e medicalizacdo da
ndo-aprendizagem na UnB é a organizagdo burocratica em torno das regras e normas
académicas, que envolve tanto o caminho percorrido pelas solicitagbes discentes de
flexibilizacdo da rotina ou das normas universitarias, quanto a maneira que 0s membros dos
setores e instancias decisorias se posicionam frente aos documentos que analisam. Quando um
estudante ndo apresenta rendimento académico satisfatorio e, por isso, precisa ser considerado
em sua demanda, praticamente a via mais simples que encontra para essa consideragdo € a

patologizacdo e a medicalizagdo das questdes que traz. Esse fato fica claro na medida em que a
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maioria desses requerimentos tem um caminho muito mais rapido para sua efetivacdo por meio
da apresentacdo de atestado médico comprobatério de alguma doenca.

Exemplo disso sdo os pedidos de reintegracdo ou trancamento justificado, geralmente
deferidos quando contém algum documento desse tipo. Decorre disso que situacfes da vida
cotidiana sejam constantemente enquadradas como transtornos de ansiedade, humor, depressao
etc. a fim de facilitar a argumentacgdo perante as instancias decisdrias as quais € mais importante
a palavra do médico que supostamente identificou determinada patologia que a demanda do
estudante a respeito da sua vivéncia académica. Cabe esclarecer que ndo nos opomos ao
deferimento desses processos com base em motivos relativos a doengas. O que discutimos é de
que forma esse procedimento oculta uma série de outras questdes que compdem essa vivéncia
académica e que precisariam ser devidamente ponderadas. Em nosso trabalho na UnB
presenciamos reiteradas vezes o constrangimento pelo qual estudantes passam nessas situagoes,
uma vez que a concepcao partilhada no cotidiano a respeito dos alunos é de que fariam qualquer
coisa para obter vantagem, como pode ser visto nessa passagem de uma das entrevistas:

“Muitas vezes eu, participando da CEG, os professores falavam ‘[cita 0 préprio nome],

esse aluno ta falando que ta com problema de salde, ta com depressdo, a mde morreu...

a mae teve cancer, ndo td dando conta de estudar... Isso é verdade? Isso acontece? Sera

gue isso ndo é manha, ndo? Esse menino ta com sacanagem...””

Vale aqui discutir que, sim, existem situacfes em que as normas séo burladas de forma
antiética para obtencdo de vantagem e favorecimento pessoal. Nao temos a ilusdo de que todas
as solicitacOes sdo feitas de boa fé. Entretanto, o que é fundamental ponderar com profundo
cuidado é: qual a realidade universitaria que leva a necessidade desse tipo de comportamento?
Serad que se a universidade realizasse a sua fungdo de ser o espaco do pensar livre, de uma
convivéncia solidaria e de uma relagéo prazerosa com a construcdo de um conhecimento que faz
sentido para as pessoas envolvidas e que esta atrelado a realidade e as necessidades do Pais, esse
tipo de situagdo existiria com tanta frequéncia, a ponto de estruturar toda a organizacao
burocrética das solicitagdes? Serd que se, por exemplo, estudantes e professores tivessem uma
convivéncia mais proxima, em que o desenvolvimento discente fosse acompanhado e orientado
pari passu como parte da pratica educativa da universidade, haveria a necessidade de tanta
burocratizagdo dos processos para conseguir evitar as violagdes antiéticas? A principal questéo,
nesses casos, €: 0s processos académicos tém sido pensados a partir de uma preocupacgao
educativa ou burocrética, visando controle e vigilancia dos sujeitos?

A medicalizacdo se exacerba com o esvaziamento da pratica educativa, da intencao
educativa. Os discursos patologizantes da ndo-aprendizagem sdo potencializados em contextos
de desmonte das politicas educacionais, porque servem a sua invisibilizacdo. E a judicializagdo
da educacdo prospera nos contextos em que s6 se encontram na burocracia, na judicializagdo

dos conflitos, formas de resolver questdes que deveriam fazer parte do préprio cotidiano
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educativo. Muito se fala que é necessario manter toda essa estrutura burocratica para impedir
violagdes éticas as normas, e que exigir, por exemplo, apresentacdo de documentos médicos
para comprovacdo de alegacdes de dificuldades escolares devido a doenga seria uma forma de
resguardar a integridade do processo. Ignora-se, entretanto, a facilidade de obtencdo de um
diagndstico de supostos transtornos psiquicos — principalmente para usuarios do sistema privado
de saude — para justificar uma determinada solicitacdo, dada a fragilidade dos instrumentos
utilizados para esse fim (Moysés & Collares, 2013b; Sucupira, 1985; Szasz, 2007). Até porque
essa fragilidade serve a outro proposito: interesses socioecondémicos da medicalizacdo
(Benasayag, 2013; Corréa & Baierle, 2011; Decotelli, Bohre & Bicalho, 2013; Moysés &
Collares, 2013b). Os processos de patologizagdo, medicalizacdo e judicializacdo da educacdo,
portanto, servem confortavelmente & manutencdo do estado de coisas tanto da instituigdo
educativa — que ndo é problematizada frente as queixas — quanto da ordem socioecondmica,
uma vez que sdo marcados pela desigualdade de acesso a servigos de saude pelas diferentes
classes sociais.

O documento mais antigo encontrado em nossa pesquisa que aborda o crescimento das
solicitagbes de trancamento justificado por parte dos estudantes é uma carta do SOU para o
Departamento de Medicina Geral e Comunitaria de setembro de 1988. Nessa carta a
coordenadora do setor expfe sua preocupagdo com o aumento de casos de Trancamento Geral
de Matricula Justificado (TGMJ) por motivo de doenca e pede “acdes integradas dos servigos
envolvidos nessas questdoes” (p. 1). A coordenadora anexa a sua missiva um processo de
solicitagdo de TGMJ por parte de um estudante em que, quando o SOU encaminha o
deferimento ao DEG, envia a seguinte mensagem:

Aproveitamos a oportunidade para alertar as instancias competentes da necessidade de

discutirmos normas e critérios de avaliacdo e acompanhamento desses casos, tendo em

vista a maximizacdo dos recursos necessarios para analise e orientacdo eficiente e eficaz
desses alunos e suas familias.

E frequente, em casos similares, constatarmos que os alunos recorrem a ajuda
médico-psiquiatrico-psicoldgica, ocasionalmente, em periodos de crise, abandonando,
posteriormente, o tratamento.

A nosso ver deveriamos criar mecanismos institucionais (DEG/DAA/FS/IP/SOU
(Coordenadores de Curso) que permitissem estimular os alunos e suas familias a
buscarem apoio e orientagdo médico-psicologica efetiva. Desse modo, estariamos
atuando, de fato, na area preventiva e de manutencdo da saude dos individuos,
integrando-os de forma adequada a comunidade académica e conscientizando-o0s de suas
limitacGes e potencialidades (UnB/DEG/CADE/SQOU, 198843, p. 2).

E interessante notar que apesar de citar a importancia da orientagio aos alunos nessas

situacdes, essa orientacdo parece se resumir ao encaminhamento adequado no &mbito da salde,
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deixando de lado o fato de que esse seria um setor voltado a orientacdo educacional. Fica clara a
visdo de necessidade de ajustamento, via intervencdo médico-psicoldgica, de estudantes
considerados desviantes para que possam retornar ao convivio na comunidade académica
(Collares & Moysés, 1997; Leher, 2013; Meira, 2012). Existe, inclusive, a intencdo de criar
mecanismos de controle da universidade sobre o tratamento dos estudantes. A resposta do
Departamento de Medicina a essa carta é a seguinte:

Somos de parecer que, 0 assunto é de grande importancia, qual seja a satde do corpo

discente e a maneira de melhor preservé-la deve passar por técnicos da Area de Salide

com carga horaria especifica para esta atividade, que tenham atribuicGes de avaliar,
orientar, conceder ou negar TGM além de acompanhar tratamento e evolucdo de alunos
gue estejam necessitados.

Para isto, na minha opinido, se faz necessario designar um técnico do Servico

Social, um da Psicologia e outro da Psiquiatria para, em horario determinado, cuidarem

de forma integrada das atribui¢cbes acima citadas até ser criado um dispositivo mais

adequado e eficiente. (UnB/DEG/CADE/SOU, 19884, p. 2)

A primeira questdo que se sobressai nesse documento é: ndo ha no didlogo entre dois
professores da universidade qualquer indagacdo ou ponderacdo sobre qual o contexto em que
tais solicitagGes se originaram, nem qualquer mencdo sobre praticas educativas que possam ter
colaborado para esse cendrio. Evidencia-se, dessa forma, o papel do discurso medicalizante de
deslocar para o campo médico uma discussdo que deveria ser politico-pedagogica, tornando as
solucbes inacessiveis a Educacdo (Collares & Moysés, 2010; Cunha, Dazzani, Santos &
Zucoloto, 2016; Souza, 2010). Mesmo nos casos em que haja, de fato, uma determinada
patologia psiquica presente, ndo cabe a instituicdo educativa adentrar o campo do tratamento de
satde nem submeter-se a ele, mas sim construir as condi¢des pedagodgicas para que a instituicdo
possa acolher o estudante da melhor forma possivel a fim de garantir o seu direito a educacdo.
Quando se recorre a area da satde com o objetivo de solucionar problemas escolares, retira-se
do sistema educativo seu comprometimento tanto com a producdo desses problemas quanto com
a criacdo de possibilidades de soluciona-lo (Meira, 2012; Moysés & Collares, 2013b; Souza,
2010; Viégas, Asbahr & Angelucci, 2011).

Na andlise das resolugdes que foram se construindo ao longo do tempo para dar conta da
problemética do trancamento justificado de matricula, é interessante notar que as regras véao
sendo modificadas no sentido de ampliar as alega¢fes passiveis de serem apresentadas pelos
estudantes. Por exemplo, as mudangas efetivadas pela Resolu¢cdo CEPE no. 563/2009 sobre a
016/1986 tangem principalmente & consideracdo de doenca de familiar — ao contrario de apenas
0 Gbito — como justificativa para o trancamento, estendendo o tempo em que esses eventos

podem ser usados como explicacdo para sua necessidade de pausa. Chama a atencédo o fato de
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gue ndo sdo vislumbradas como justificativas possiveis aquelas referentes a qualidade do
ensino, como a metodologia adotada pelo professor ou mesmo a estruturagéo da disciplina.

A Resolucdo CEPE no. 093/2018 substitui integralmente as anteriores, porém foca-se
principalmente na reorganizacdo do trdmite dos requerimentos. A principal ampliacdo das
justificativas faz-se no sentido de criar as categorias “situagdo de vulnerabilidade académica” ou
“situagdes excepcionais”, sem, no entanto, defini-las (UnB/CEPE, 2018, art. 11). Ndo fica claro,
portanto, se essas categorias abrangeriam elementos da propria pratica educativa. Entretanto, se
analisarmos as expressdes em si, podemos tentar construir alguns entendimentos. A ideia de
“situagdes excepcionais” alude a temas que transcendem a normalidade do cotidiano académico,
como as greves, que ja sdo registradas no historico escolar dos alunos como “excepcionalidade
académica” quando alegadas nas solicitagdes discentes de trancamento justificado. Ja
“vulnerabilidade académica” parece remeter a uma visao mais ampla de como essa fragilidade
poderia ser construida, abarcando alguma constru¢do que contempla o contexto académico.
Ainda assim, é um conceito que demanda maiores esclarecimentos.

Em uma das entrevistas foi possivel compreender melhor a ideia de “vulnerabilidade
académica” que fundamentou a elaboracdo desse normativo. Essa resolugdo foi produto do
trabalho de uma comissdo formada por representantes de diversos setores e iniciativas de apoio
estudantil, como o CAEP (Centro de Atendimento e Estudos Psicolégicos), a COQUEI/DIV
(Coordenagdo da Questdo Indigena da Diretoria da Diversidade), a DDS (Diretoria de
Desenvolvimento Social), o0 DEG (Decanato de Ensino de Graduagdo), a INT (Assessoria
Internacional), o PPNE e 0 SOU. O objetivo era criar algum dispositivo que permitisse abarcar,
como justificativa ao trancamento, os casos de dificuldades vivenciadas pelos estudantes que
ndo pudessem ser enquadrados nas circunstancias ja previstas. O propdésito principal era ampliar
0 escopo de justificativas de modo a abranger aquelas que ndo coubessem nas alegagdes de
ordem médica ou nas flexibilizacGes ja existentes no normativo especifico para os estudantes
cadastrados no PPNE. Dessa forma, demonstra uma tentativa de regulamentar a admissao de
relatos de estudantes a respeito de problemas que tenham a pratica académica como contexto de
produgdo.

A entrevistada chamou atencdo para um fato extremamente importante. O procedimento
regulamentado por essa resolucdo, ainda que reconheca o contexto académico de producéo da
vulnerabilidade, individualiza a questdo ao conceber como Unico encaminhamento da situagdo o
afastamento do estudante. Ndo cria qualquer dispositivo voltado a uma intervencdo sobre a
universidade para reparar a vulnerabilidade produzida nem evitar que outros alunos passem pela
mesma situagdo de fragilizagdo. O conceito de “vulnerabilidade académica” acaba servindo,
portanto, para criar uma nova categoria de pessoa, individualizando o encaminhamento a
questdo e relegando o Onus da situacdo vivenciada apenas ao estudante, afastado da

universidade sem qualquer intervencdo sobre os processos geradores de tal vulnerabilidade.
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Nesse sentido, reflete um cenario de construcdo de dispositivos cada vez mais complexos para
manter a ldgica de responsabilizagdo individual sem implicar a totalidade do contexto
educativo, criando um simulacro de concessdo de direitos que termina por silenciar dendncias
essenciais & melhoria da totalidade da instituicéo.

A mesma falta de questionamento sobre o todo da prética educativa que interfere em
qualquer situacdo de ndo-aprendizagem ocorre nas analises dos pedidos de reintegracdo, como
podemos observar no seguinte trecho de uma das entrevistas:

“A reintegracdo aqui [na UnB], a maioria dos professores vé com maus olhos, né,

porque ele acha que sempre é a culpa do aluno. Mas, a gente... Quando eu entrei no

Decanato, um professor da Biologia que eu ndo conhecia, a ndo ser de nome, um

professor titular famoso, dois dias depois que eu estava la ele me ligou. Ai ele me disse

“ah, eu ndo te conhego, mas eu queria que vocé voltasse a MGA™ porque a gente tem

que botar logo os alunos que ndo querem pra fora”. Eu falei “olha, professor, eu

também té de acordo, eu acho que quem ndo quer... Agora, 0 que que a gente vai

oferecer pros alunos? E os professores que ndao querem? Entao eu concordo, desde que a

gente tenha algum elemento em que a gente possa também avaliar o professor”. Certo?

Porque sendo vocé so ta olhando um lado. Porque tem casos que a condugao didatica do

professor é um desastre completo. Completo! Né? Entdo por que vocé s6 vai punir um

o«

lado? “‘ah, mas tem aluno que passa” “sim, mas tem aluno que passa em qualquer
sistema!”’

Assim, as dificuldades no processo de ensino-aprendizagem, constituidas num sistema
educacional que apresenta falhas, terminam por recair exclusivamente sobre os estudantes. Para
que estes possam permanecer na universidade sem apresentar rendimento satisfatorio,
encontram na alegacdo de supostos defeitos em sua constituicdo organica a saida para sua
permanéncia. Assim, estabelece-se um processo de culpabilizacdo das vitimas por meio de
praticas que apenas reafirmam a responsabilizacdo individual por dificuldades que séao
construidas de forma complexa na vivéncia académica. Naturalizam-se as dificuldades nos
alunos e o sistema permanece intocado. Esse processo de culpabilizagdo se retroalimenta pela
desumanizacdo cotidiana que €, em si, produtora de sofrimento e acaba sendo diagnosticado
como uma doenca individual, como pode ser visto no seguinte caso de um estudante que

acompanhei no PPNE:

B3 Média Geral Acumulada, indice utilizado anteriormente para monitorar o desempenho do
estudante, substituido, na gestdo do Reitor Cristovam Buarque, pelo indice de Rendimento Académico,

calculo que pretendem construir um melhor ranqueamento dos estudantes no momento da matricula.
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Francisco™ cursava uma das Engenharias, tendo sido desligado da universidade por quase
uma dezena de vezes devido a sucessivas reprovagdes em uma mesma disciplina obrigatoria.
Faltavam apenas trés disciplinas para que o estudante pudesse se formar: essa e mais duas outras
para as quais a primeira era pré-requisito. No contato direto com ele, para além do que estava
descrito nos seus sucessivos pedidos de reintegracdo, foi possivel compreender melhor sua
vivéncia académica. As repetidas reprovacdes se deviam ao fato de que a referida disciplina
obrigatoria era hd mais de década ofertada exclusivamente pelo mesmo professor, com quem o
aluno considerava ndo ser possivel aprender. Apenas no terceiro ou quarto atendimento
Francisco se sentiu a vontade para relatar a razdo dessa impossibilidade: o docente em questdo
adotava um discurso extremamente constrangedor contra 0s estudantes que repetiam seguidas
vezes sua disciplina, inclusive com intimidacdo publica. Contou, para ilustrar a postura do
docente, uma situacdo em que este teve uma atitude extremamente violenta e preconceituosa
com uma funciondria da limpeza que fez barulho ao realizar seu trabalho em um banheiro
préximo a sala.

Nesse atendimento ficou evidente o quanto a aversdo que Francisco sentia pelo professor
atrapalhava sua capacidade de prestar atengéo as aulas e seu desempenho nas provas. Devido ao
fato de que o estudante ja tinha cursado a disciplina um elevado nimero de vezes, seus pedidos
de reintegracdo comecgaram a ser rejeitados, até porque ele ndo expunha o real motivo das suas
reprovagGes em seu requerimento por (compreensivelmente) temer represélias. Entretanto, ao
saber da existéncia do PPNE, Francisco, que tinha sido diagnosticado com Transtorno de Déficit
de Atencdo ao buscar um psiquiatra para tentar melhorar o seu rendimento académico, procurou
auxilio desse Programa para seu reingresso na universidade. Por meio do seu laudo médico, foi
possivel argumentar junto a CAO o deferimento de sua reintegracdo e negociar junto ao
coordenador de curso a participacdo de outro professor na disciplina — ainda que em conjunto
com o original, porém dividindo a conducdo das aulas e a corre¢do das provas. Dessa forma, o
estudante finalmente obteve sua aprovacao, cursou as outras disciplinas no semestre seguinte e
logo se formou.

O caso de Francisco nos ajuda a denunciar como em plena UnB, universidade de estrutura
organizacional inovadora frente a critica ao sistema catedratico e ao autoritarismo na relacdo
docente-discente, existe a possibilidade um professor se impor como Unica op¢do numa
disciplina obrigatoria por anos a fio, conduzindo uma pratica educativa no minimo questionavel
e submetendo os estudantes — e quaisquer oprimidos que estejam ao alcance de sua violéncia — a
sua tirania. Demonstra a crueza da realidade de culpabilizagdo das vitimas apontada por Viégas,
Asbahr e Angelucci (2011) e a perversidade constante do processo de patologizacdo da

educacdo denunciada por Souza (2010) em que a ndo-aprendizagem, construida de forma

4 Nome ficticio.
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complexa no bojo das relagfes da instituicdo educativa, € individualizada e a sua identificacdo
como doenca transforma-se em acesso a direitos por meio do atendimento especializado.
Evidencia como biologizar as dificuldades de aprendizagem as naturaliza, justificando uma
ordem social desigual e isentando a responsabilidade do sistema educativo sobre a producéo
dessas dificuldades (Leher, 2013). E um exemplo inequivoco da responsabilizacio individual
por exclusdes e violagdes construidas no ambito de relagdes sociais iniquas (Collares &
Moysés, 2010). E o sistema permanece intocado.

Acompanhando processos de reintegracdo a partir da participacdo do SOU nas discussdes
desses requerimentos no ambito da CAO e da CEG, eu percebia uma mecanizagdo da analise
das solicitagcBes. Os membros dessas instancias pareciam focar-se muito mais na presenca de
documentos comprobatorios da argumentacgdo dos estudantes que no conteido da argumentag&o.
Nesse contexto, o laudo médico acelerava bastante o tramite e aumentava a probabilidade de
aceitacdo dos argumentos do estudante, assim como nos casos de trancamento justificado. O que
mais chamava a atencéo nesses 0rgédos colegiados era a desconstrugdo do seu papel na discussao
das questdes educacionais apresentadas pelos estudantes, seu esvaziamento enquanto espaco
para a reflexdo e proposicdo de possibilidades inovadoras de lidar com as demandas de cada um
desses alunos, repensando a préatica educativa, diversificando as trajetérias académicas. Dessa
maneira, percebe-se que 0s processos sao considerados de forma burocratica, administrativa e
ndo educativa, demonstrando que a comunidade académica tem se ausentado da essencial
analise de cada uma dessas situacbes como dendncias de problemas a serem superados e
potenciais promotoras das mudancas necessarias a melhoria da totalidade da instituicdo. A
burocratizagdo institucional subtraiu, portanto, a possibilidade de uma avaliacdo frutifera da
qualidade do processo educativo (Patto, 1997).

Uma reunido da CEG da qual participei como ouvinte pelo SOU no final de 2015
demonstra claramente essa questdo. Estavam em discussdo dois recursos de estudantes ao
indeferimento de suas solicitacdes de reintegracdo. O primeiro processo era de uma aluna que
alegava ter abandonado o curso para cuidar de um parente em sua cidade natal, no interior de
outro estado. Dada a urgéncia da situacdo, ndo tinha tido tempo de efetuar os devidos
procedimentos académicos e acabou desligada. Para documentar o seu relato, anexou ao
processo uma solicitagdo médica de realizacdo de um exame oftalmolégico no nome do referido
familiar em que o CID utilizado pelo médico era referente a um Acidente Vascular Cerebral. O
relator apresentou parecer pelo indeferimento da solicitacdo explicando que o documento
médico apresentado ndo era suficiente para comprovar seu relato, por se tratar apenas de um
pedido de exame. A Cémara acatou o parecer do relator sem qualquer ponderacdo sobre a
dificuldade de acesso a servicos de salde, ainda mais a laudos e atestados médicos, na regido
em que a familia da estudante morava, nem intencédo de, na falta do documento necessario, ouvir

a propria estudante e procurar formas diferentes de compreender a situacao.
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Em seguida, o0 mesmo relator apresentou parecer pelo deferimento da outra solicitacdo de
reintegracdo, uma vez que o estudante alegou ter tido problemas de aprendizagem por causa de
Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH) e, por ter conseguido tratamento
médico-farmacoldgico, teria melhores condi¢cbes de apresentar rendimento académico
satisfatorio em seu retorno a UnB. Os devidos documentos meédicos foram anexados ao
processo. A Camara mais uma vez acatou o parecer do relator, sem qualquer questionamento.

Esse episodio ilustra uma série de problemas apresentados pela instituicdo. Primeiro, a
total falta de consideragdo — ou talvez até de conhecimento — da realidade concreta das politicas
sociais brasileiras por parte dos membros da Cémara, que fecharam os olhos ao fato de que
obter um documento médico claro e descritivo de determinada situagdo de doenca pode ser
extremamente dificil. Segundo, o desprezo pelo relato da estudante e pela complexidade da
situacdo familiar que viveu. Terceiro, a total falta de debate de politicas universitarias que
permitam a efetivacdo do direito & educacdo, principalmente para estudantes cujas condicoes
socioecondmicas limitam seu acesso a servigos basicos. Quarto, a facil aceitacdo do laudo de
um suposto transtorno de aprendizagem como justificativa para sua reintegracdo e a total falta
de discusséo de formas de favorecer a vivéncia académica do estudante de modo a acolher as
suas necessidades. E por Gltimo, o mais importante: a auséncia de empatia com a dureza da
situacdo vivenciada pela estudante e sua completa desumanizagdo pela transformacdo de seu
relato em mais um dentre as centenas de processos que analisam cotidianamente.

Com frequéncia, no cotidiano do meu trabalho na UnB, me pego repetindo aos
integrantes de instancias ou setores burocraticos da universidade que por tras de cada papel tem
uma pessoa, com sua vida, sua histdria, seus anseios, suas necessidades e, principalmente, seu
ponto de vista a respeito do processo educativo. Nao é raro que, nas oportunidades que tenho de
argumentar a respeito desse tipo de solicitacdo discente, minha fala seja desqualificada por
“passar a m3o na cabeg¢a do aluno”. Ao mesmo tempo, esporadicamente acontece de um
estudante conversar com uma dessas pessoas a respeito de sua situacdo, no momento de dar
entrada no processo ou de conferir o resultado, se emocionar e de alguma forma sensibilizar o
servidor ou professor com o seu relato. Geralmente, quando isso acontece, 0 SOU é chamado as
pressas para criar maneiras de acatar a solicitacdo em questdo. Ou seja: nas raras oportunidades
em que os membros dessas instancias tém a chance de enxergar a humanidade por tras do papel,
a analise da situacdo é profundamente modificada.

E claro que nem sempre, mesmo na presenca da pessoa, existe empatia na escuta de um
determinado relato. O endurecimento das relacGes é realidade cotidiana. O que essa situacao
ilustra € o quanto a organizacdo dos procedimentos e do tramite dos processos académicos
auxilia a invisibilizacdo da diversidade das vivéncias académicas discentes e, principalmente,
desumaniza as pessoas envolvidas, enrijecendo as relagdes e as posturas frente as normas

académicas. A burocracia vai se transformando num véu que encobre as historias dos sujeitos e
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as suas denuncias quanto as falhas do processo educativo que, ainda mais numa universidade,
deveria envolver muito mais do que o formato tradicional da mera transmissdo de conhecimento
esvaziada de vida e de convivéncia.

A seguinte passagem de uma das entrevistas demonstra bem a relagdo da medicalizacdo
com a judicializacéo da educacéo:

Julia: Vocé sentiu que em algum, que teve algum momento, assim, que comegou a vir

essa coisa do TDAH, da dislexia...

Entrevistada: Comegou, foi isso

Julia: Foi visivel um tempo, assim, que isso chegou?

Entrevistada: Sabe como que eu vi isso ai? L& no tempo que eu trabalhava com

reintegracéo.

Ou seja, essa passagem demonstra como esses processos caminham em conjunto: € pela
necessidade de justificar burocraticamente uma determinada dificuldade de escolarizagdo que
vao surgindo os diagndsticos como saida para encontrar alguma flexibilidade no processo
educativo. A instituicdo e a consolidagdo das normas académicas vao gerando tentativas de
encontrar brechas por parte de quem ndo cabe nessas limitagdes. A analise dos processos
académicos discentes esta profundamente marcada por discursos medicalizantes e por vezes
€SSes processos representam importantes dispositivos de patologizacdo das dificuldades de
escolarizagdo.

Exemplo disso pode ser visto na analise de um requerimento de reintegragdo por parte da
Comissao de Analise Académica e de Saude (CAAS), criada em 2009 para analisar processos
académicos de discentes de graduacdo que envolvam questfes de salde na sua solicitagdo,
regulamentando 0 acompanhamento do curso e a orientacdo académica para estudante em
situacdo especial de salde visando garantir sua permanéncia (Resolugdo CEG no. 01/2009-
UnB/DEG/CEG, 2009). O requerimento se refere a um estudante que teve trés reprovagdes
numa das disciplinas com menor indice de aprovacdo da UnB e apresenta como justificativa
para sua situacdo académica motivo de doenca™. A Comissdo determina, entdo, o atendimento
conjunto pelo médico psiquiatra da equipe e pela professora de Psicologia. A respeito desse
atendimento, registram no processo:

Aluno compareceu a entrevista no horario agendado.

Comenta sobre o quadro clinico atual.

Em remissdo dos sintomas.

> Nesse processo o laudo médico ndo est4 anexado, apenas no processo ao qual este faz
referéncia, mas por ter acompanhado o estudante em questdo no PPNE pouco tempo apds essa solicitagao,
conheco seu histdrico e sei que a doenga apresentada para a sua justificativa enquadra-se no DSM-IV

como um dos tipos de transtorno de ansiedade.
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Orientado sobre o processo de reintegracéo.
Encaminhado o caso para a Comissdo de Salde para novos esclarecimentos e
debates do caso. Sera comunicado das definicdes do processo.

Sobressai-se imediatamente, na analise desse documento, o linguajar utilizado no relato
do atendimento que os dois professores membros da Comissdo fizeram com o estudante,
impregnado por jargbes e termos técnicos da area de salde. N&o ha registro de qualquer
interacd@o no sentido de compreender o contexto académica do aluno e de que forma poderia ser
mais bem acolhido na universidade. Parece haver apenas a intencdo de realizacdo de Pericia
Meédica para verificar a legitimidade da alegagdo do estudante.

E importante explicitar que nio sio apenas 0s processos académicos discentes que est&o
impregnados pela l6gica patologizante e medicalizante. Esses exemplos apenas elucidam com
maior facilidade, para os fins deste trabalho, o processo de patologizacdo e medicalizacdo da
educacdo. Entretanto, a maneira como se lida com conflitos relacionados aos professores e aos
servidores também ndo foge a essa légica. Exemplo disso é o fato de que cada vez mais
estudantes que discordam de alguma préatica docente, principalmente questdes de avaliacéo,
recorrem a Justica para realizar seus questionamentos e conseguir por essa via 0 que entendem
como garantia de seus direitos. No didlogo com os professores, percebe-se uma sensacdo de
impoténcia perante a institucionalizacdo das regras académicas, além de temor da judicializagdo
das questdes académicas. Em reuniGes com professores a respeito de demandas de estudantes,
quando discutimos, por exemplo, possibilidades de flexibilizacdo da pratica educativa para
acolher melhor a diversidade de formas de aprendizagem, ndo é raro que a reacdo dos
professores seja 0 medo de serem questionados judicialmente a respeito dessa flexibilizacdo. A
ideia de igualdade nas estratégias avaliativas como garantia de uma verificagdo justa do
desempenho discente impera na universidade.

Um dos fenbmenos recentes que mais revela essa realidade é a uniformizagdo
metodoldgica de varias das disciplinas introdutérias na universidade. Algumas das disciplinas
com maior indice de reprovacdo na UnB sdo as introdutorias da area de Ciéncias Exatas,
comuns a muitos cursos. Antes da uniformizagéo, os estudantes trocavam impressoes a respeito
da maneira de condugéo da disciplina por parte de diferentes professores e aos poucos foram
estabelecendo e disseminando recomendages acerca da facilidade ou dificuldade de aprovacéo
com cada um dos docentes. Dessa forma, as diferencas nas metodologias de ensino e
principalmente de avaliagdo acarretavam muito questionamento pela comunidade académica,
inclusive via judicializagdo. A solucdo encontrada pelas Unidades Académicas, com apoio da
Administracdo Central, para esse conflito foi o estabelecimento de uma metodologia comum a
todas as turmas dessas disciplinas, inclusive com aplicacdo da mesma prova para todos 0s

estudantes.
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Essa uniformizacdo da pratica educativa representa a perda do préoprio sentido de
universidade uma vez que a diversidade de metodologias e recursos de ensino deveria ser
condicdo imperiosa para favorecer a aprendizagem e tornd-la mais rica e abrangente. Os
recursos avaliativos deveriam servir como uma sondagem da efetividade da acdo educativa,
inclusive cumprindo o papel ndo s6 de verificagdo do desempenho do aluno, mas também do
professor. E seriam um guia para que o professor pudesse, a partir da pesquisa da propria
pratica, modificar sua acdo para realmente alcangar todos os seus alunos. Da forma como tem
sido feita, a avaliacdo serve apenas para controle e simulacro de sucesso académico.

A atuacdo em relacdo a esses processos académicos no inicio do SOU pode ser
compreendida pela seguinte avaliacdo feita por um estudante acerca do atendimento recebido
nesse setor em 1988:

[o atendimento no SOU] foi de extrema ajuda académica uma vez que endossaram um

parecer médico necessario para efetuar o trancamento justificado. Isto facilitou o processo

e aumentou a credibilidade do mesmo, pois o servigo de orientacdo é conhecido e

respeitado pelos diretores académicos

Assim, concebia-se o papel desse profissional na reafirmacdo da veracidade do relato do
estudante. O seguinte trecho de entrevista, de uma profissional que trabalhou no setor, elucida
melhor a maneira como executava e compreendia essa pratica:

“E eu falava ‘professor, eu preciso de ler, eu preciso de ver, eu preciso de conversar com

esse aluno. Nao pode falar pelo que ta escrito’, né? Ai eles me davam o processo e eu

chamava o aluno e eu entrevistava o aluno, e eu voltava com uma ideia, um parecer e

devolvia o processo pro relator. Sem escrever nada. Devolvia 0 processo pro relator e

abria na hora la [na reunido da CEG], eu lia o processo e falava da, do meu parecer, do

que eu tinha ouvido, o que eu tinha visto. E ai uns ficavam nossa, nossa! E assim, [cita 0

proprio nome]? Entdo a coisa é séria!’ Ou entdo: ‘realmente, ndo senti, ndo tem nada

que respalde, eu pedi documentacao, atestado do médico que ta acompanhando a mae, o

atestado dele’. Tinha que ser muito documental. Por qué? Pra provar. Porque a UnB ¢

burocratica. Vamos combinar, Julia! E ai eles traziam pra mim quando a coisa era séria,
verdadeira e eu PAM: ‘Aqui, professor. Tudo documentado, tudo direitinho, esse aluno
merece, sim, ter uma segunda chance, voltar pra universidade "”

Dessa forma, os profissionais de psicologia se inseriam acriticamente na rotina
burocrética dos processos académicos, servindo a patologizacdo e medicaliza¢do da educacao.
Cumpriam um papel de vigilancia dos estudantes e de averiguacdo da veracidade da sua
solicitagdo, sem discutir a falta de reflex&o educativa e de proposi¢do das mudancas e inovagoes
necessarias para realmente garantir o direito a uma educacdo de qualidade. O SOU chegava a

propor, na sua participagdo na analise dos processos, que a condigdo a ser cumprida por esses
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estudantes fosse mais branda, entretanto sem chegar a questionar a propria burocratizacdo da
analise académica.

Entretanto, uma elaboracdo um pouco diferente do papel da psicdloga nesse processo
apareceu numa das entrevistas:

“[Os processos de reintegracdo de] alunos que tinham tido problemas pessoais

extremamente graves, eu enviava para que a psicéloga do SOU, ela entrevistasse e ela

ndo precisava dar os detalhes para a Camara [CEG] — que seriam extremamente,

digamos, chatos, e antiético expor certos detalhes da vida da pessoa — para que a

Camara deliberasse sobre um assunto, ou de reintegracéo, ou conflito entre professor-

aluno, alguma coisa assim. Entéo, a pessoa que estava la no SOU, ela tinha, a voz dela

era muito forte porque, se ela desse um parecer favoravel, a Camara quase que
automaticamente acatava. Certo? Pelo menos ndo, ndo perguntava exatamente o que
tinha ocorrido. Um exemplo grave disso foi um rapaz que tava com a namorada e ela
sofreu um estupro na presencga dele. E ele comegou a me contar essas coisas e eu falei:

‘olha, se vocé for falar pra mim, for enviar pra mim, vocé vai ter que colocar todos os

detalhes, e ndo faz sentido’. Eu soube muito superficialmente. Ai ele foi e conversou com

a psicologa e ela deu um parecer: ‘0 aluno teve problemas’. A Camara nem ficou

sabendo exatamente o que era. E ai foi aprovada, a reintegracéo dele, porque ele tinha

ficado completamente sem condicdes de estudar e foi. Entdo o SOU, nessa época, sofreu
uma reestruturacdo e ele passou a ser um apoio ao estudante e um apoio a Camara de

Graduacao emitindo pareceres sobre os alunos que, de alguma forma, necessitavam ter o

seu processo avaliado na Camara, mas que envolvia questdes pessoais, psicologicas,

sofrimento, o que fosse, tinha esse parecer ”.

Esse relato demonstra que ha situacdes extremas vivenciadas pelos estudantes que
requerem uma escuta empética, ética e acolhedora. E claro que a psicloga é um profissional
que tem uma formacéo apropriada para essa finalidade e entendemos que poderia colaborar com
esses processos dessa forma. Entretanto, a questdo que fica é: serd que a formacao do professor
ndo deveria também contemplar a possibilidade de estabelecer uma convivéncia com seus
alunos também de forma empatica, ética e acolhedora? E realmente essencial que a
humanizacdo dessa relacdo seja feita por um psic6logo? No caso descrito pelo trecho acima,
realmente é necessario o estudante apresentar detalhes — seja presencialmente ou num processo
académico — sobre ter presenciado o estupro da sua namorada para poder justificar sua
incapacidade de manter bom rendimento académico ap0s evento tdo desestruturante? Serd que
se a UnB estivesse mais proxima da concepcdo original da relagdo entre os estudantes e
professores com base em uma convivéncia proxima seria necessario inserir um psicélogo no
meio dessa relacdo para proporcionar o devido trdmite de sua solicitacdo de trancamento

justificado? N&o seria muito mais simples e humano que o estudante, que teoricamente deveria
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ter o acompanhamento de um professor-orientador com quem estabeleceria uma relacdo desde o
inicio do seu curso, pudesse relatar superficialmente o caso ocorrido para seu orientador e
solicitar que este referendasse o seu requerimento? E, caso realmente precisasse de
acompanhamento psicologico devido ao sofrimento psiquico provocado por um evento tdo
extremo, poderia contar com acesso a Clinica de Psicologia da universidade para receber o
devido acompanhamento psicoterapéutico — sem que este estivesse relacionado a qualquer
processo académico, mas sim ao acolhimento real de suas necessidades.

E fundamental, a partir do reconhecimento das implicacdes danosas da patologizagdo e
medicalizacdo da educacgdo, que psicdlogos atuem no sentido de desculpabilizar as vitimas,
reconhecendo e denunciando a desumanizacdo presente nas formas de socializacdo praticadas
pelas instituicGes educativas (Viégas, Asbahr & Angelucci, 2011). Realizaremos de forma mais
aprofundada a analise da atuacdo do SOU frente aos processos de patologizacdo e

medicalizacdo da educagdo na proxima secéo.

Sistema/Servico de Orientacdo ao Universitario (SOU). Vimos no historico do
Sistema/Servico de Orientacdo ao Universitario que foram varios os momentos e concepgdes
diferentes que guiaram o seu trabalho. Sem a intengdo de homogeneizar esses diferentes
periodos, pretendemos discutir nesta secdo como esse setor atuou frente aos processos de
patologizagdo e medicalizacdo da educacdo ao longo da sua historia. Buscaremos analisar,
portanto, por meio dos documentos investigados e dos relatos obtidos nas entrevistas, elementos
que nos ajudam a demonstrar o papel do Sistema/Servico na reproducdo e manutencao da logica
da responsabilizacdo individual dos estudantes pelo fracasso da universidade, bem como
tentativas de superar esse processo.

A (in)definico da especialidade Psicologia Escolar. Inicialmente, o trabalho do SOU
ndo era orientado pela producdo académica especifica da area de psicologia escolar e
educacional. Na época, o reconhecimento das especialidades nem era uma questao considerada
tdo necessaria, eram profissionais de psicologia que atuavam junto a educacdo. Na verdade, a
equipe era composta por duas psicélogas que ndo ocupavam esse cargo dentro da instituigdo.
Eram da carreira técnica, mas por terem essa formagdo, foram convidadas a compor o SOU. O
reconhecimento de que o trabalho dos psic6logos desse setor era caracteristico da area ocorreu
apenas nos anos 2000, com a realizacdo de curso de especializacdo na area pela coordenadora
do Servigo. O reconhecimento institucional da especialidade s6 veio, entretanto, com a
realizacdo de concurso para esse cargo em 2008 e com a afirmacéo desses profissionais como
tal a partir da constituicdo de uma equipe, como pode ser visto pela seguinte fala de uma das
entrevistadas:

“[com a chegada das psicologas contratadas em 2008] chegou a ideia de pessoas

fazerem a formagdo da equipe do SOU porque n6s éramos psicélogas escolares e nao
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tinha psicologa escolar na UnB. ‘Eu sou psicologa escolar, gente!’ ‘ndo tinha psicologa

escolar’, né? Entdo foi quando eu comecei a falar ‘ndo, eu sou psicologa escolar!’ Ai que

eu comecei a me firmar, a me empoderar mais, sabe?”

Entretanto, mesmo nessa época ndo havia uma clareza de que a equipe deveria ser
constituida por, além de profissionais da Pedagogia, psicélogos apenas da area de escolar. Esse
fato pode ser constatado em uma Proposta de Trabalho do SOU/Reuni e levantamento de
Necessidades, de junho de 2008, em que h& uma solicitacéo de psicélogo clinico para compor a
equipe juntamente com dois psicélogos escolares, um assistente social e um pedagogo
(UnB/DEG/DAIA/SOU, 2008). Assim, é possivel perceber que a prdpria constituicdo do SOU
enquanto primordialmente um local de atuacdo de psicélogos escolares juntamente com
pedagogos so se deu mais adiante, no processo de reestruturagdo do Servigo, momento em que a
equipe se aprofundou nos estudos para a elaboragéo das novas diretrizes de trabalho.

Essa falta de clareza provavelmente se refletiu no fato de que o SOU tinha o costume de
aceitar quaisquer demandas envolvendo dificuldades relativas ao ensino que fossem
encaminhadas pelo DEG ou pelas Unidades Académicas. O foco do Servigo sempre esteve
difuso em meio as demandas, o que pode ser visto ao longo do histérico pela grande diversidade
de atividades que o SOU desenvolveu ao longo do tempo, mesmo contando com uma equipe
muito pequena na maior parte de sua existéncia. Essas demandas flutuavam principalmente
frente &s mudancas de gestdo da reitoria, dada a dificuldade do setor em conseguir se afirmar e
estabelecer uma linha de atuag&o clara.

Nesse sentido, é importante pontuar um aspecto do cotidiano da UnB, uma institui¢do
académica em que a hierarquia se da principalmente tendo em vista a titulagdo dos membros.
Esse fato dificulta um didlogo horizontal entre um servidor — que no SOU tem em sua maioria
apenas a graduacdo ou especializacdo — e um professor — majoritariamente doutores. Os cargos
de gestdo, por exemplo, sdo geralmente ocupados por professores, raramente levando em conta
a experiéncia e o tempo do servidor naquele determinado trabalho. Da mesma forma, a deciséo
sobre as politicas universitarias é feita pelos gestores docentes ou entdo por 6rgdos colegiados
que, apesar de contarem com participacdo de todos os segmentos da comunidade, ndo tém
constituicdo efetivamente paritaria. Reproduz-se a logica da educagdo tradicional em que o
professor é visto como o detentor do saber frente & ignoréncia dos estudantes (Freire, 1987). Os
servidores, entdo, nem chegam a ser considerados para além da sua capacidade de execucgdo das
atividades (Monlevade, 2005).

Frente a essa realidade, a equipe do Servigo apresentou ao longo dos anos dificuldades de
construir uma linha clara de atuacdo e de defendé-la perante as mudancas de gestdo. Esse
cenario nao é diferente dos outros psicologos que atuam junto a esse nivel de ensino no Brasil,
que relatam constantemente ter de lidar com expectativas e demandas de uma atuacdo em

psicologia clinica, sem entender o papel do profissional da area (Moura & Facci, 2016; Souza,
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Gomes, Checchia, Lara & Roman, 2016). Com o significativo aumento da equipe a partir de
2008, é possivel notar pelos documentos e entrevistas, além da minha propria vivéncia
profissional como parte da equipe, que existem iniciativas no sentido de construir mais clareza
nas diretrizes e linhas de trabalho, de forma mais alinhada com as atuais referéncias de atuacdo
desse profissional (CFP, 2013). Detalharemos mais essas questdes na proxima secao.

Cabe pontuar, entretanto, que depois dos concursos de 2008, o SOU deixou de ser o Gnico
setor da UnB que conta com psicOlogos escolares. Atualmente, ha psicologos dessa
especialidade em outros setores da universidade, mas o trabalho essencialmente da area escolar
e educacional continua concentrado no SOU. Os outros profissionais da area estdo em desvio de
funcdo, fazem um trabalho de consultoria para as politicas académicas no DEG, ou compdem
uma equipe com outro foco. Dessa forma, 0 SOU é o Unico setor atualmente estruturado na
discussédo sobre psicologia escolar que se realiza tanto no &mbito do Instituto de Psicologia da
UnB quanto da produgdo cientifico-profissional da area e das elaboragdes mais amplas da
categoria por meio ABRAPEE. Essa discussdo ainda ndo é totalmente assimilada nas acGes do
Servigo, porém tem orientado as iniciativas de reestruturar suas diretrizes e praticas.

Modelo clinico de atuagdo, demandas patologizantes e tentativas de ampliacdo. A
concepcao da atuacdo da psicéloga no SOU foi marcada por incoeréncias e contradicdes em
meio a mudangas em seus objetivos e diretrizes de trabalho, seja por iniciativa da sua equipe ou
da gestdo. Em sua formulacdo inicial em 1986, trazia em seu nome a ideia de Sistema
ressaltando o papel desse setor na necessaria articulagdo com as Unidades Académicas — por
meio dos coordenadores de graduacdo — para o conhecimento da realidade dessas Unidades e
das demandas que gostariam de fazer a Administracdo Central, como pode ser visto pelo
seguinte trecho de uma das entrevistas:

“a nossa proposta, por causa da questdo sistema, ¢ que fosse integrado com os
coordenadores de graduacdo. Os coordenadores de graduacao é que iriam trazer para
nos, sabe, as necessidades e as queixas. E ai n6s [nos] reuniamos sistematicamente com
os coordenadores de graduacdo, em grupo. Claro, tinhamos reunides periédicas com
eles para identificar o que 14 estava tendo de encaminhamentos que eles poderiam fazer
pra nos de alunos que tavam com ddvida em termos do curso, que estavam, vamos dizer
assim, em iminéncia de serem jubilados, os estrangeiros que precisavam de
orientacdo...”

Elaboragdo semelhante foi encontrada na Versdo Preliminar do Projeto de Criagdo e
Implantacdo do Centro de Orientacdo ao Aluno da UnB, que serviu de base para a criacdo do
SOU (Abreu, Barreiro & Achcar, 1986). Nesse documento, as autoras apresentam como
objetivos para o setor a realizagdo de mudancas na universidade, no processo educacional, na
formac&o dos professores e na criacdo de estratégias e propostas pedagogicas inovadoras a partir

das demandas verificadas junto aos estudantes. Entretanto, percebe-se pelo seguinte didlogo que
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a articulacdo que foi realizada junto aos coordenadores quando da efetivacao desse projeto tinha
apenas a apresentacdo de queixas sobre os discentes como foco:

Julia: e esse didlogo com os coordenadores, ele era mais de recepcao, de acolhimento,

assim, das demandas, ou tinha também algum tipo de retorno no sentido de repensar o

curso, por que determinado curso tava...

Entrevistada: n&do chegou a isso, ndo. Nao chega, ndo chegamos a isso! Era a questédo

das queixas, basicamente, e ver com eles que alternativas teriamos e pra eles fazerem o0s

encaminhamentos que eles... Que o coordenador de curso € que eu vi que tava mais,
assim, recebia o aluno e tinha mais um contato individual com o aluno, né?

Dessa forma, fica visivel a falta de acéo no sentido de realizar melhorias na totalidade da
universidade a partir das queixas apresentadas, mas sim de atuagdo apenas sobre 0s estudantes,
refletindo a logica de responsabilizacdo individual pelas dificuldades encontradas por eles em
sua vivéncia universitaria. Nesse sentido, é possivel inferir, inclusive, que o SOU acaba por
atuar no silenciamento de importantes denlncias a respeito das falhas da UnB. Um exemplo
disso pode ser visto nos seguintes comentarios de alunos a respeito de qual entendiam que
deveria ser o trabalho de um servigo de orientacdo ao universitario, feitos nos formulérios de
avaliagdo do trabalho do SOU que eram solicitados a responder, em 1988, apds seus
atendimentos:

“orientar o aluno a seguir suas verdadeiras vocagdes e para ndo se desanimar com 0s

problemas de professores desinteressados, matérias mal dadas, greve etc.”

“O estudante, logo que ingressa na UnB, ndo recebe orientacdo adequada nos

departamentos — fica perdido entre a confusdo da matricula e normas académicas que

desconhece. Os professores que deveriam orientd-lo encontram-se sempre ocupadissimos

e sobrecarregados de trabalho. Assim o estudante fica totalmente sem apoio e orientaco.

Eu encontrava-me nesta situacdo e 0 SOU me fez sentir pessoa dentro da universidade, e

ndo apenas uma aluna”

Os relatos de ambos os estudantes trazem elementos que revelam sérios problemas que
impactam na qualidade da formagdo oferecida na UnB. “professores desinteressados”, “matérias
mal dadas” dizem respeito a deficiéncias do ensino que deveriam ser encaminhadas no sentido
de sua melhoria. A sobrecarga dos docentes, que termina por minar suas condi¢es de cumprir
com a multiplicidade de tarefas exigidas, € um sério problema politico-educacional que precisa
ser devidamente tratado por uma reorganizacdo dessa carreira e uma profunda discussdo sobre
quais deveriam ser suas atividades prioritarias, principalmente a partir da critica ao avanco da
I6gica do produtivismo académico. A falta de orientagdo académica sistemética aos estudantes é
um grave problema da universidade que impacta seriamente os indices de reprovacéo e evasdo,

sem mencionar a qualidade da sua experiéncia universitaria.
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Entretanto, apesar de trazerem dendncias importantes sobre as falhas da UnB, sdo relatos
silenciados pelo processo de responsabilizacdo individual a que foram submetidos. Quando
apresentados como problemas pessoais, perdem a sua determinacdo coletiva, promovendo
imobilismo e desarticulacdo politica (Collares & Moysés, 1994). Esta demonstrado, portanto, o
papel do SOU no silenciamento de denuncias sérias que poderiam promover melhorias
essenciais a instituicdo caso a atuacdo do setor se desse no sentido de construcdo de
possibilidades de encaminhamentos ampliados junto as instancias colegiadas e as Unidades
Académicas e Administrativas da universidade.

A questdo do encaminhamento das criticas ao desempenho dos professores e da sua
essencial formagdo continuada ndo apenas em sua area de producéo cientifica é especialmente
delicada na universidade. Em geral, quando um docente busca o0 SOU com qualquer tipo de
queixa, visa uma intervencdo da equipe sobre o estudante para 0 seu ajustamento, sem espaco
para pensar e discutir a pratica educativa em si. Esse fato estd de acordo com as produgodes
académicas da &rea, que demonstram uma incompreensdo da fungdo da psicdloga escolar no
Ensino Superior, tendo uma expectativa de trabalho clinico (Zavadski & Facci, 2012).

Ocasionalmente, a questdo da qualidade do ensino vem a tona em reunies de comissfes
menores, quando acontece de ser relatada alguma situa¢do inadequada da pratica docente. Ja
presenciei situacGes em que se falou superficialmente sobre a necessidade de ter alguma forma
de controle sobre a qualidade da préatica pedag6gica, mas sempre eram discussfes permeadas
por muito constrangimento e contencdo das criticas, geralmente resultando em deliberacdes
acerca da necessidade de estimular os discentes a preencher a avaliagdo sobre as disciplinas no
final do semestre — pratica que ha mais de década vem se realizando sem sucesso, porém ndo é
rediscutida. N&o existe uma acdo sistematica do Servico, nem mesmo do DEG, acerca da
formacéo docente ou mesmo de encaminhamentos de queixas de estudantes. Nas raras vezes em
que isso ocorre, sdo encaminhados para a Ouvidoria da universidade, instancia que tem sido
indicada como apropriada para essa finalidade.

A docéncia universitaria tem sido marcada pela formacdo exclusiva sobre a area
especifica de producdo cientifica, sem uma preocupacdo com a necessidade de dominar o
magistério Superior (Ferrari & Sekkel, 2007). Dada inexisténcia de preparo especifico para o
ensino superior, o professor se referencia a sua prdpria experiéncia como aluno, predominando a
visdo da Pedagogia tradicional de transmissdo de contetdos e ignorando o processo de
apropriacdo de conhecimento pelos estudantes (Zavadski & Facci, 2012). Com frequéncia, o
docente acaba por desenvolver sua atividade de forma intuitiva, autodidata ou reproduzindo os
padrdes do contexto em que se insere (Castel, 2007). Vemos no cotidiano da UnB a defesa do
modelo tipico de professor livresco conceituado por Wallon (1979a), que ndo constroi sua agao
a partir de um estudo sistematico cotidiano da prépria pratica. Existe uma desvalorizacdo dos

saberes proprios da educacdo a respeito de didatica, metodologias de ensino e da propria
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construcdo politica da idealizacdo de educador. E apesar de membros da Administracdo Central
ocasionalmente reconhecerem essa grave falha, ndo executam acdes efetivas para sua correcao.
Retomando a discusséo sobre as concepgdes que embasaram a construcdo das diretrizes e
formas de acdo do SOU, podemos ver que apesar dos anuncios iniciais de que haveria uma agao
no sentido de contribuir para o todo da universidade, desde os primeiros anos estava presente
uma compreensdo do papel da psicologia na educacdo de forma restrita ao atendimento aos
discentes. Esse entendimento pode ser visto claramente na “Proposta da Coordenagdo do
Sistema de Orientacdo ao Universitario para o desenvolvimento de agdes integradas junto ao
Instituto de Psicologia”, de 1988. Transcreveremos um trecho longo da introducéo do referido
documento uma vez que demonstra com riqueza de detalhes essa concepgéo:
Necessitamos, urgentemente, compreender o comportamento do jovem universitario que
em processo de maturacdo revela, ainda, conflitos e dificuldades inerentes a adolescéncia
num contexto social em mudanca.

Desejamos através de propostas multidisciplinares integradas ampliar as
alternativas de oferta de servicos de apoio, orientacdo e atendimento comumente
oferecidos a comunidade na area de saude e educacéo.

Muitos alunos, assim como grande contingente da populacdo, tém restricbes e
defesas na procura por servigos na area de salde em razdo desses aspectos estarem
vinculados, de forma restrita, a questdo da doenca e ndo de estimulo ao potencial de saude
e de melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Acreditamos que se oferecermos aos estudantes apoio médico, psicolégico e de
orientacdo adequados, em momentos de mudanca e adaptagdo cruciais em suas vidas,
estaremos cooperando para na emergéncia de conflitos internos e externos esses possam
vir a ser equacionados de forma criativa e produtiva.

E fundamental para o planejamento de propostas integradas, que possamos
incluir, além de atividades usuais de atendimento, em termos clinicos e psicopedagdgicos,
a criagdo de espagos para discussao, reflexdo e de vivéncia sob aspectos relacionados a
guestionamentos, frustracGes, realizacbes e expectativas dos jovens. Os atendimentos
alternativos poderdo ser formas de apoio as iniciativas e interesses dos alunos e
contribuirdo para ampliar nossas perspectivas sobre o periodo da vida universitaria no
processo de desenvolvimento do potencial humano.

Visando atender essa clientela emergente e significativa que vem buscando
recursos especificos e especializados na &rea de psicologia e orientagdo médico-
psicopedagdgico é que o Sistema de Orientacdo ao Universitario encaminha o presente
documento (UnB/DEG/CADE/SOU, 1988b, pp. 1-2)

Esse documento é muito rico em passagens pertinentes & nossa anélise. Primeiro, comeca

com forte biologizacdo da vivéncia académica do estudante, ao reduzi-la a manifestacBes de
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caracteristicas inerentes a puberdade. Apresentam, inclusive, uma nocéo bastante limitada do
conceito de adolescéncia, naturalizando-a e eliminando a complexidade do desenvolvimento
humano, que se faz na concretude da vida cotidiana. Em seguida, defende a ampliacdo de
servicos de apoio aos estudantes, numa clara concepcdo de que para estes serem considerados
como pessoas na universidade, sdo necessarios servicos suplementares a pratica pedagogica,
sem compreender o papel do préprio processo educativo no desenvolvimento dos alunos a partir
do seu acolhimento enquanto sujeitos. No terceiro e quarto paragrafos transcritos, fica
evidenciada a defesa da medicalizacdo e da psicologizacdo da vida e da educagdo como
beneficio aos discentes e a populacdo de maneira geral. Nos dois pardgrafos que encerram a
introducgdo, ao problematizar a necessidade de fugir ao formato tradicional de atendimentos
psicologicos, apresenta como alternativa a criagdo de espagos mais uma vez voltados a
individualizagdo de questdes construidas de forma complexa no bojo das relagdes sociais no
ambito da universidade. Dessa forma, esse documento nos ajuda a demonstrar quao marcada era
a atuacdo do SOU pelos reducionismos que sdo base para 0s processos em analise neste
trabalho.

As atividades propostas a partir da introducéo transcrita envolvem: formagéo de parceria
para aumentar a oferta de vagas na clinica-escola de psicologia tanto para a realizacdo de
psicoterapia quanto de ‘“aconselhamento vocacional/profissional” (UnB/DEG/CADE/SOU,
1988b, p.2); participacdo em projeto de extensdo proposto pelo SOU para a realizagdo de grupos
vivenciais sobre demandas sondadas junto aos estudantes e Unidades Académicas, como morte
(para area da saude), esterettipos de masculino e feminino (para mdes e pais solteiros) e
discrimina¢do (sem especificar publico); elaboragdo conjunta de “programa especial para
acompanhamento sistematico individual e/ou grupo” (idem, p.3) para alunos que solicitaram
trancamento geral justificado por motivo de saude; realizacdo de orientacdo e acompanhamento
especializados aos estudantes com deficiéncia no sentido de conhecer sua vivéncia universitaria,
“identificar as reais condigdes de aprendizagem desses alunos” e levantar recursos institucionais
e de formagdo docentes para “atender esses casos especificos” (idem); organizagdo conjunta de
grupos de orientacdo para desenvolvimento de métodos de estudo para estudantes que
apresentam sucessivas reprovaces. Ou seja, sd0 apenas desdobramentos da concepcdo
individualizante das questdes educacionais.

Essa concepgdo demonstra a marca no SOU da chamada atuacéo clinica em Psicologia
Escolar. Como vimos no segundo capitulo deste trabalho, esse modelo de atuacéo se relaciona
intrinsecamente com a légica da patologizacdo e da medicalizacdo da educacdo. Baseia-se numa
postura da psicologia escolar impregnada pela visdo médica sob o bindbmio salde-doenca e a
nocdo de que os problemas escolares seriam resultado de patologias presentes nos alunos,
diagnosticadas por testes e tratadas por psicoterapia (Martins, 2003). Focada no atendimento

individual de criangas com supostos problemas de aprendizagem, € uma nogdo de atuacdo que
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localiza nas diferencas entre os individuos as raz6es do seu insucesso, escondendo as possiveis
influéncias dos aspectos pedagdgicos ou das relagdes constituidas no contexto escolar (Barbosa
& Souza, 2012; Souza, 2000; 2005; 2009). Sendo assim, baseia-se na légica da culpabilizacéo,
desconsiderando toda complexidade do sistema educacional e atua no sentido do ajustamento de
alunos considerados desviantes (Andalo, 1984; Barbosa & Souza, 2012; Souza, 2000).

Pelos documentos, é possivel perceber que esse modelo de atuacdo esteve presente em
varios momentos de sua histéria. Uma pesquisa feita com os estudantes atendidos no SOU no
ano de 1988 a respeito desse atendimento levantou suas impressdes sobre o trabalho do setor.
Seguem alguns comentérios feitos pelos alunos no questionario da pesquisa, em resposta ao
seguinte enunciado “Descreva sucintamente o que significou para vocé, em termos académicos
e pessoais, o atendimento no SOU”:

“significou um apoio e orientacao em situacdes que eu ndo estava bem”

“uma possibilidade de encontrar algo que satisfizesse minhas angustias. Encaminhamento

para terapia familiar”

“gosto de fazer terapia aqui”

Essas respostas demonstram o viés de psicoterapia ou de orientagdo voltada a
identificacdo no sujeito das questbes vivenciadas na universidade, reduzindo-as a problemas
emocionais ou de comportamento de individuos. Na entrevista de uma das psic6logas da época,
fica explicitada a relacdo confusa entre orientacdo e apoio psicologico que fundamentava o
atendimento do SOU:

Julia: entdo o SOU, naquele momento, ficava ali fazendo algum tipo de

acompanhamento, que talvez ndo fosse da ordem da psicoterapia, mas era algum suporte

desse nivel?

Entrevistada: era

Julia: Na tentativa de sustentar até que conseguisse um acompanhamento, um

encaminhamento?

Entrevistada: Se, se fosse necessario. Porque as vezes, s a orientagdo, ele se sentir

apoiado, ja dava, entendeu?

O mesmo acontecia nos anos 1990. A respeito disso, uma das entrevistadas fez o seguinte
comentério quando tratou de suas primeiras impressdes a respeito do trabalho que era feito pela
equipe quando de sua entrada para gestdo do servigo na época:

“Nos primeiros dias, eu fiquei um pouco fazendo uma reflexdo sobre os modos de

proceder deles [membros da equipe do SOU, que a época eram duas psicologas e dois

técnicos em assuntos educacionais], observando, vendo como eram as atuacoes, olhando
alguns ‘prontuarios’ — vou chamar assim — de alunos, né? Ouvindo o0s casos que eles
tinham pra contar dos alunos e eu percebi que a atuacdo do SOU ndo tinha uma énfase

clinica, ela era puramente clinica! Nao tinha uma énfase, ndo tinha nada de énfase
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educacional. Eles comecavam a atender os alunos sempre numa perspectiva de que eles

deveriam oferecer alguma ajuda pros alunos — o que também j& é um ponto de partida

equivocado, porque a orientacdo universitaria é pra compreender 0 processo, 0

problema que o aluno leva e fazer gestfes junto a professores, coordenadores de curso,

pra arranjar alguma possivel solu¢éo pro problema. Mas eles assumiam que eles deviam
cooperar com o aluno de alguma maneira, entéo eles faziam o atendimento praticamente

clinico com os estudantes, dando orientacdes de como ele devia agir e fazer e acontecer e

tal.”

A entrevistada chama atencdo, ainda, para a gravidade do fato de que esse tipo de
atendimento ndo era realizado apenas pelas psicologas da equipe, mas também por servidores
sem qualquer formag&o para isso:

“Era uma visdo clinica de atendimento ao universitdario, isso era. Todos 0s funcionarios
— era um, dois, trés, quatro funcionarios 14, se ndo me engano — todos os quatro faziam
atendimento clinico. Inclusive o funcionario que nédo era psicélogo! Claro que ele ndo
dizia isso. [a equipe dizia] ndo, ele t&4 fazendo orientagdo ao estudante’. Mas ele ndo
tinha preparo nenhum, nem pra fazer orientacdo ao estudante, porque ele era um
funcionéario, assim, de nivel médio com pouca preparagdo e pouco entendimento da
propria fungdo da universidade.”

Sendo assim, para além do trabalho dos psicologos, toda a equipe do setor se
fundamentava na identificacdo nos alunos de problemas emocionais, de comportamento ou
aprendizagem. Consequentemente, a orientacdo era vista como o oferecimento de um caminho
para a solucdo desse problema, fosse pelo encaminhamento para servicos psicolégicos ou de
salde, fosse pelo aconselhamento com vistas a construir estratégias para o estudante lidar com a
problemética vivida.

No final da década de 1990 e no inicio dos anos 2000, o SOU adotou o conceito de
“atendimento psicoeducacional” para definir seu trabalho, cujo significado podemos ver na
seguinte fala de uma das entrevistadas:

“Orientagdo Psicoeducacional, era ai que eu focava, sabe, esse termo. Eu gostava desse

termo. N&o era psicopedagdgica porque, também, envolvia estudar, modos de estudar,

metodologia, jeito de estudar. Mas ndo era. Era psicoeducacional por qué? Porque ia
além do educacional, tinha ele, também, pessoa, com a histéria dele, com a vivéncia dele,
com a expectativa da familia, com a expectativa dele, de onde ele buscou satisfazer. ‘por
que esse curso? Por que ndo outro?’ ‘ah, porque o outro é dificil, eu nunca ia passar,
mesmo, entdo fiquei nesse . Tinha toda essa questio da autoestima muito baixa e de uma
negacdo da poténcia, da sua capacidade, muito grande que eu cutucava profundamente
isso ai. Eu falava ‘como assim? Quem te deu essa vaga? Me fala quem te deu essa

vaga?’ ‘ninguém’ ‘ah, vocé fez vestibular, ndo foi?: Vocé passou, ndo foi? Vocé fez PAS,
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nao foi? Vocé passou? Quantos concorrentes tinha pro seu curso? Nossa, isso tudo? E

vocé entrou? Toca aqui! Entdo vocé tem os meus parabéns! Vocé vai receber meus

parabéns porque vocé € um! Um dentre tantos que estao na fila pra entrar na UnB e vocé

conquistou, ninguém te deu essa vaga, isso € mérito seu’ Entdo aquilo, ele... Comecava a

acreditar! Comecava a acreditar!”

Esse excerto da entrevista explicita o viés individualizante do entendimento das questdes
trazidas pelos estudantes nos atendimentos. O aspecto educacional estd reduzido ao
fornecimento de técnicas de estudo e a suposta ampliacdo desse olhar relaciona-se apenas a
questdes emocionais, remetendo-se a conceitos tradicionalmente utilizados para psicologizacdo
da educagdo, como “baixa autoestima” (Patto, 2007). A postura profissional e a maneira de
estabelecer o dialogo estdo bem estruturadas na perspectiva clinica de atua¢do. O SOU foi,
portanto, se estabelecendo com essa funcéo e, com a reorganizacdo do CADE em DAIA em
2002, sua definigdo como Servico totalmente distinto da articulagdo do processo de orientacéo
académica consolidou essa atuacdo junto a comunidade. Dessa forma, a perspectiva tradicional
de atuacdo em Psicologia Escolar demonstrada historicamente pelo SOU vem apenas reafirmar
0s achados das pesquisas a respeito da pratica desse profissional nas IESs brasileiras (Bisinoto,
Marinho & Almeida, 2011; Bisinoto & Marinho-Araujo, 2015; Marinho-Aradjo, 2009; Moura
& Facci, 2016; Oliveira, 2011; Santos, Souto, Silveira, Perrone & Dias, 2015; Serpa & Santos,
2001; Zavadski & Facci, 2012), que trouxemos no segundo capitulo desta pesquisa.

No final dos anos 2000, conforme explicamos no histérico do SOU no inicio deste
capitulo, a equipe recebeu o acréscimo de um namero significativo de servidores em um curto
periodo de tempo. Frente as diferentes concepgdes historicamente construidas na UnB sobre a
atuacdo do Servico e as discordancias dos novos membros da equipe, buscou-se construir uma
nova forma de pensar e desenvolver essa atuacdo. A esse respeito, uma das entrevistadas afirma:

“uma dificuldade grande que eu sinto no percurso no SOU é a gente conseguir recriar...

Sabendo que 0 nosso, como a gente é visto dentro da universidade ainda ¢ no modelo

antigo, né? Entdo a gente recebe muitas demandas que sdo dentro daquele formato e a

gente fica muitas vezes no atendimento dessa demanda sem conseguir avangar na

criacdo de algo dentro da perspectiva que a gente imagina, assim, que seria mais
transformadora da realidade. Ndo como mais um setor que se insere no mecanismo de
reproducdo dessas relacbes que ndo legitimam a autonomia, que ndo partem do
pressuposto do desenvolvimento humano. Entédo esse era um ponto que eu sentia muita

dificuldade, assim, de como lidar dentro das divergéncias que a gente tinha na equipe e

com essa realidade externa.”

As iniciativas da equipe foram se construindo a partir de tentativas de expansdo desse
lugar consolidado para o SOU, buscando, ainda que a partir do atendimento individual com os

estudantes, proceder com encaminhamentos mais ampliados no sentido de expandir as
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implicacBes das problematicas trazidas. Exemplo dessas tentativas pode ser visto no seguinte
trecho de uma das entrevistas:

“Ai a gente ta indo nessas tentativas, sabe? E as leituras que a gente tem feito nesse

momento de coisas que tém chegado é como a gente se colocar num lugar de articulador

dessas demandas que tdo chegando pontualmente — que € o lugar que a gente é

legitimado pra estar, né? Da, da escuta, ali, no SOU —, como é que a gente faz conexdes

pra poder disso... E a gente é legitimado no lugar do contato com estudantes, né? Entdo,
ir trazendo essas reflexoes que a gente td fazendo pra espagos grupais.”

Outro trecho da mesma entrevista desenvolve essa ideia, agora oferecendo um exemplo
de como ag0es criativas estdo surgindo dessas iniciativas:

“Ai a gente comegava a fazer umas pontes de articulagdo com a coordenacdo, sabe? la

mexendo ali, naquele contexto micro. Ai chegava um estudante, falava alguma coisa,

nisso a gente fazia uma ponte, ali, com o curso, com a coordenac¢do, marcava uma
reunido e... E ai isso gerou esse ano [2018] um convite pra gente fazer um trabalho com
os calouros de Biologia e Biotecnologia. E ai a gente aproveitou isso, fez uma proposta

que juntou o CA, coordenacdo de curso, professores, e que também foi muito legal a

experiéncia. Porgue a gente fez um formato tipo talk show. Mas era assim: a ideia, a

gente se inspirou num video de youtube que é uma crianga conversando com um idoso e

ele se fazendo perguntas. O video chama ‘57 years apart’. E um video que fala sobre,

eles conversando sobre a vida e um dando conselhos pro outro. Entdo, o que passa de
ideia no video, € assim: eles ja tdo com perguntas prontas e que Sao, mais ou menos, as
mesmas perguntas que um faz pro outro. Entdo ‘o que vocé acha de mais importante de
ser crianga?’ Ai o outro fala ‘e 0 que vocé acha de mais importante de ser idoso?” Como
se eles tivessem compartilhando da experiéncia deles de vida e ensinando um ao outro,
sabe? Muito legal! E lindo esse video, e tem ele entre um menino e um senhor, e uma
menina e uma senhora. E ai, a gente se inspirou nesse video pra fazer uma proposta pra
esse momento de recepcdo aos calouros, um professor com um calouro. E a gente
construiu isso junto com o CA. O CA indicou quais os professores que eles achavam que

estariam abertos a essa proposta, a gente fez reunides junto com os professores e

construimos as perguntas que seriam sugeridas junto com os estudantes do CA”

Assim, as investidas de mudanga nas diretrizes e atividades do Servigo atualmente
empreendidas pela equipe do SOU vém se somar aquelas ja documentadas por pesquisas a
respeito da atuacdo em Psicologia Escolar e Educacional na Educagéo Superior que demonstram
uma pequena, porém notavel, iniciativa de expansdo de sua agdo a outros publicos que ndo
apenas o discente e realizagdo de atividades que ndo se restringem ao seu atendimento
individual (Bisinoto, Marinho & Almeida, 2011; Bisinoto & Marinho-Aradjo, 2015; Corréa,
2011; Marinho-Aradjo, 2016; Oliveira, 2011).
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Uma das acBes recentes que melhor desenvolveu o novo objetivo do Servigo — assim
como construido coletivamente pela equipe no Documento Orientador que resultou de seu
processo de reestruturacdo —, foi a recepcao dos calouros no primeiro e no segundo semestres de
2016. Essa acgéo resultou da mobilizacdo da Comissdo de Boas-Vindas, criada pelo DEG com
representacao de varios setores e segmentos da universidade para planejar, coordenar e executar
acOes de acolhimento aos estudantes recém-ingressos. Ja existia ha alguns anos na universidade,
porém geralmente se focava apenas na Aula Magna. No final de 2015, houve forte mobilizagéo
para a ampliacdo dessa acdo para o registro de matricula dos calouros®®, na qual o SOU cumpriu
reconhecidamente um papel fundamental. Essa agdo culminou na constru¢do de uma nova e
abrangente acdo de acolhimento aos calouros, o Programa de Boas-Vindas, que consistiu de
uma série de atividades. Primeiro, foi feito um edital para participacdo de uma centena de
estudantes veteranos como equipe de acolhimento e orientacdo aos calouros no dia do registro.
Esses veteranos passaram por uma formacéo realizada pela equipe do SOU, em conjunto com a
entdo Diretoria de Esporte, Arte e Cultura (DEA/DAC), com a intencdo de apresentar a historia
da universidade e as informagGes pertinentes a serem passadas aos calouros no momento da
chegada. Essa formag&o envolveu, principalmente, uma sensibilizacdo em torno de fazer uma
recepcdo calorosa e afetuosa, inspirando-se em como gostariam de ter sido recebidos na
universidade quando ingressaram. Segundo, foi reorganizada a distribuicdo dos postos da
Secretaria de Administracdo Académica de forma mais acessivel aos recém-chegados, ao
concentrar a entrega de documentos para efetivacao do registro de matricula no maior prédio da
universidade, de forma clara e mais facilmente compreensivel. Terceiro, foi preparada uma
mostra das principais ac0es, projetos e programas de interesse dos estudantes, contando com
representantes de unidades administrativas e de grupos discentes.

O resultado foi uma acdo de grande alcance que foi avaliada muito positivamente tanto
pelos calouros e seus familiares, quanto pela grande equipe que realizou a agdo. A construcdo
coletiva e democratica, com articulacdo de diversos setores da universidade que ndo costumam
trabalhar em conjunto, em torno de uma acolhida afetuosa, organizada e prazerosa aos calouros,
foi uma marca da agdo. Para mim, foi 0 momento de maior felicidade como profissional da UnB
porque realmente foi gerada uma atmosfera de trabalho cooperativa, solidaria e comprometida

com o espirito de integragdo ao convivio em comunidade.

16 Registro de matricula é o processo de formalizacdo do ingresso do estudante da UnB. Todos os
aprovados nos processos seletivos da universidade (SiSu, PAS, vestibular etc.) sdo solicitados a
comparecer na UnB com documentos pessoais e escolares para poderem efetuar seu registro de matricula
e, entdo, efetivamente tornarem-se estudantes da UnB. Geralmente, esse € o primeiro contato do estudante
com a Universidade. Anteriormente, era apenas um processo burocratico-administrativo. A partir do
Programa de Boas-Vindas do primeiro semestre de 2016, tornou-se um momento em que a comunidade

académica acolhe calorosamente seu novo membro, para além dos processos administrativos.
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Entretanto, ao final de 2016, com o inicio de uma nova gestdo na Administracdo Central,
essa agdo foi sendo paulatinamente esvaziada. A Comisséo de Boas-Vindas — que era composta
por diversos setores da universidade e de membros dos trés segmentos da comunidade — foi
substituida por outra com menor nimero de integrantes e representantes, subordinada as
decisbes tomadas pela Reitora e seus Decanos sem debate com a Comissdo, numa clara
supressdo do carater coletivo e democratico da comissdo anterior. O resultado foi a total
desarticulacdo dos servicos nas recepgdes aos calouros no ano de 2017, que culminou com um
desastre organizacional no primeiro semestre de 2018, com grande divulgacdo na midia (G1-
DF, 2018; Moura, 2018) e muitas criticas na comunidade académica. O SOU continuou a
participar dessa a¢do por ordem do DEG, porém apenas na execucao das a¢des, uma vez que foi
removido da referida comissdo sem maiores esclarecimentos. A respeito dessa situagdo, segue
trecho de uma das entrevistas:

“Bom, eu acho que um ponto que foi muito marcante na nossa histéria de Servigo e que

Jj& veio nessa tentativa dessa ressignificacdo do lugar do SOU na universidade, dentro

dessa proposta que a gente discutiu, nesse processo de construgdo do Documento

Orientador, pra mim foi o Projeto de acolhimento aos calouros no Registro, né? O

Projeto de Boas-Vindas. Porque eu acho que esse projeto, ele foi uma materializacao

desse nosso lugar que a gente vinha até entdo, tentando afirmar de uma forma mais

tedrica e reflexiva. Eu senti naquele projeto a gente conseguindo reunir condi¢bes de

apoio de gestdo, de coletivo, na nossa inser¢do dentro de uma comissao (...) porque a

gente conseguiu fazer e se fazer ver de outra forma, né? Pra dentro da gestdo, pra

universidade... Porque a gente tava em contato com varios setores da instituicao. Entéo
talvez até isso é hoje 0 nosso grande apego a esse projeto e o tanto que a gente sofre
guando a gente vé ele sendo descaracterizado e desprezado, assim. [Suspiro] E a gente
hoje j& nem é mais parte da Comissao de Boas-vindas, acredita? (...) E a gente nunca

recebeu um comunicado do nosso Decanato pra dizer que a gente ndo faz mais parte. A

gente foi chamado pra uma reunido s6 pra poder estruturar o que vai ser feito.

Estruturar, nada, né? S6 pra poder eles passarem pra gente o que ia ser feito nesse 1° de

2018. (...) Foi o momento que eles disseram ‘ah, agora a gente ndo tem mais aquela

comissdo grande com aquele tanto de gente, agora nos temos uma comissdo que é

formada s6 pelos decanos e a reitora e é essa comissdo que vai definir as agdes que vao

ser feitas’ Entao tudo aquilo que a gente refletia sobre a importancia do espaco coletivo
de construcdo daquela proposta, né, porque ndo era s6 o dia em si do registro. A nossa
intervencéo a gente via muito no anterior, na construcdo daquela implicacio do sentido,
daqueles setores se apropriarem do que é acolher e de se responsabilizar por isso junto

com a SAA e com todo mundo. A gente viu isso assim, 6 [som de explosao] ”
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Esse tipo de flutuacdo nas politicas universitarias, que impactam diretamente atividades
que deveriam fazer parte do cotidiano da universidade, como uma adequada recepgdo aos
calouros, ndo deveria ser admissivel numa instituicdo criada para ser um modelo de
administracdo académica democratica. Entretanto, as relagcdes entre a equipe do SOU e as
pessoas que ocupam os assentos de gestdo nem sempre € permeada pelo respeito a formagédo dos
servidores, suas elaboragbes acerca do proprio trabalho e as diretrizes especificas da
especialidade profissional. Esse cenario complica-se ainda mais frente a realidade de
desconhecimento dos gestores em geral acerca da atuacdo em Psicologia Escolar na Educacao
Superior (Moura & Facci, 2016; Oliveira, 2011; Souza, Gomes, Checchia, Lara & Roman,
2016).

Essa realidade fica ainda mais clara considerando que, a partir da elaboracdo do
Documento Orientador ao longo do processo de reestruturagdo do SOU, foram necessarios dois
anos de articulagdo ao DEG para tentar apresentar essa concepgdo da equipe para 0s gestores.
Quando finalmente essa apresentacdo foi feita, no final do 1° semestre de 2016, o Decanato
demonstrou-se receptivo a elaboracdo da equipe e iniciou uma tentativa de formalizacdo desse
Documento Orientador para sua oficializacdo como normativo regulador das agdes do Servico.
Entretanto, quando estava em vias de ser aprovado, houve a mudanca de gest&o e o processo foi
paralisado. No ano seguinte, o processo de negociagdo foi reiniciado com 0s novos gestores,
entretanto estes ndo aceitaram as diretrizes da maneira como foram construidas coletivamente
pela equipe, apresentando uma contraproposta que foi entendida pela equipe do SOU como uma
reducdo da reflexdo apresentada no Documento Orientador e da ampliacdo das agdes do
Servico. Apesar de ter sido acertada a realizacéo de nova reunido para tentativa de construcao de
consensos, ela nunca se realizou. Sem qualquer dialogo com a equipe do SOU, o DEG
prosseguiu com a formalizagdo de sua contraproposta no Plano de Desenvolvimento
Institucional 2018-2022, inclusive procedendo a mudanga do nome do Servigo para “Servigo de
Apoio ao Desenvolvimento Académico (SGA)” (UnB/DPO, 2017). Nesse documento, na se¢do
intitulada “Estimulos a permanéncia”, essa alteracdo esta descrita da seguinte forma:

Reestruturagdo do apoio psicopedagégico

O Servico de Orientacdo ao Universitario (SOU) é o érgdo de apoio académico e
de orientacdo psicoeducacional criado para atender o estudante da UnB. A fim de evitar
equivocos quanto a sua finalidade, seu nome sera alterado para Servi¢o de apoio ao

Desenvolvimento Académico — SDA. Além das atuais atribuicdes de escuta e orientacdo

a estudantes, o novo servigco devera ampliar sua atuacdo para atividades junto aos

coordenadores de cursos, na mediagdo de solucBes para problemas detectados,

composicao de comissdes/grupos de trabalho para reflexdo, analise e melhorias dos
processos institucionais, no desenvolvimento de projetos junto ao DEG em seu dmbito de

atuacdo e na geracdo de dados que subsidiem politicas no ensino de graduagdo na
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perspectiva do acolhimento. (idem, pp. 151-152).

Essa mudanca, apesar de publicada no PDI e no website do Decanato (UnB/DEG, sd),
nunca foi comunicada a equipe do SOU, que continua a utilizar esse nome normalmente em seu
cotidiano e em comunicagoes oficiais. Assim, ndo esta claro nem qual o nome atual do Servico
para a sua propria equipe, como pode ser visto pelo seguinte trecho de uma das entrevistas:

Entrevistada: Ano passado, se eu ndo me engano, houve uma reestruturacdo do

organograma do Decanato. Mas ndo foi algo que mexeu, ainda, oficialmente na

estrutura do SOU.

Julia: Mas teve documento disso?

Entrevistada: N&o sabemos.

Julia: Nossa!

Entrevistada: A gente esteve tdo a parte dessas mudangas que a gente ndo sabe. A gente

sabe gue no site eles ja anunciam esse organograma. E, inclusive, anunciam o nome do

SOU como outro nome. A gente ndo ta mais oficialmente no site da UnB, dentro do

organograma, como SOU. A gente t& como SDA, que é Servico de Apoio ao

Desenvolvimento Académico. S6 que nem essa noticia foi dada pra gente — que a gente ja

havia mudado de nome oficialmente. Tanto que a nossa pagina dentro do préprio

Decanato continua como SOU.

Dessa forma, fica claro o nivel de desarticulacdo e a total falta de dialogo entre a equipe
do Servico e seus gestores. Dada a construgdo da concepcao tradicional da atuacdo do SOU, é
claro que a maior parte das demandas que chegam ao Servigo geralmente traz a expectativa
mais comum de apoio aos estudantes, preferencialmente por meio de atendimento individual
aqueles que apresentam rendimento académico insuficiente. Entretanto, parece que quando é
possivel demonstrar que esse nao é o papel da psicologa escolar, a alternativa seria o trabalho
administrativo ou apenas a execucao das politicas universitarias decididas em outro espaco, por
membros da Administragio Superior. E ainda um desafio na UnB demonstrar e valorizar a
capacidade da psicologia escolar de contribuir para a constru¢do coletiva das politicas
universitarias, formulando junto com os demais membros da gestdo as melhorias necessarias ao
processo educativo e as relacdes do cotidiano académico.

SOU como central das iniciativas de apoio aos estudantes. Ao longo da leitura dos
documentos e da realizagéo das entrevistas a respeito do trabalho em psicologia escolar na UnB,
ficou claro que o SOU foi, desde sua criagdo, uma espinha dorsal das iniciativas da
Administracdo Central, principalmente do DEG, em relacdo a busca por solucdes para 0s
desafios enfrentados pela graduagéo. Assim, percebe-se que foi criada uma compreensdo desse
Servigo como central das queixas que advém de todos os lados a respeito dos problemas do
ensino na universidade. Como foi possivel observar no histérico apresentado, esse setor esteve

envolvido na criacdo de uma diversidade de politicas e praticas voltadas aos discentes que foram
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se instituindo na universidade, inclusive gerando novas instancias e unidades administrativas a
medida que ndo era mais possivel dar conta da demanda exclusivamente.

Sao exemplos dessas agdes a organizagdo do processo de solicitacdo de reintegracéo a
universidade, além de iniciativas de acolhimento a estudantes estrangeiros, indigenas, negros e
com deficiéncia. Inicialmente, todas essas agdes foram assumidas pelo SOU, porém com o
crescimento da demanda, excediam a capacidade da equipe. Nesse sentido, um novo setor ou
servico era criado para assumir completamente a demanda ou fazer parceria com o SOU. Isso
pode ser visto nos trés seguintes trechos de uma das entrevistas:

“Ficou no CADE o primeiro PPNE. Ai quando... Com a chegada da Profa Fatima
Brand&o — que ela foi nossa diretora no momento la atras, junto com o Prof Fernando
Decano —, eles falaram ‘gente, n6s ndo temos condic&o de ficar’. (...) E ai comegou uma
briga: Faculdade de Educacdo, DAC, DEG. Até que eles resolveram passar pro DAC,
mesmo. E o DAC assumiu porque o SOU tava muito ocupado: equipe pequena, o CADE
crescendo adoidado com estagio, licenciatura e muita coisa sendo pensada, revendo
projeto politico pedagdgico de muitos cursos, centralizado no DEG... Entdo foi muito
tumultuado’

‘Porque os indigenas chegaram na UnB com convénio FUB-FUNAI assinado sem

ninguém saber o que ia fazer com aqueles meninos! E cai no colo de quem? Do DEG.

(...) E ai nos sugerimos que eles tivessem uma coordenagéo, que o SOU néo dava conta.

Nés andamos o quanto pudemos, mas ai a gente identificava e levava. Foi criada a

Coordenacdo. Prof Eusébio, Prof Humberto Eusébio foi o primeiro coordenador e ele

assumiu maravilhosamente esses estudantes e tocou. E a gente dava suporte pra ele”

“Ai foi criada a INT — Assessoria Internacional — e a INT acolheu o acompanhamento do

estudante estrangeiro e nos, junto. Tanto o estrangeiro que vinha como o estudante

brasileiro que ia pro estrangeiro fazer curso. Entdo nos faziamos, também, essa
preparagdo, essa escuta, né? E dando informagdo e acompanhando”

Essas demandas, entretanto, nunca saiam totalmente do ambito do SOU. Em todos 0s
levantamentos de dados acerca dos atendimentos realizados no Servico ou os relatorios
encontrados (de 1986 a 2012), havia mencdo ao atendimento desses estudantes, sendo inclusive
contabilizados de maneira destacada enquanto publicos especificos.

De maneira semelhante, o SOU sempre esteve envolvido com os casos de estudantes que
apresentavam rendimento considerado insuficiente pelas regras da universidade e com a
construgdo das politicas universitarias a eles voltados. Como pudemos ver ao longo da se¢do
anterior, esse Servigo realizou por bastante tempo o atendimento de estudantes em risco de
desligamento ou reintegrados a universidade. Chegou, inclusive, a assumir exclusivamente essa

demanda por mais de uma década.
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Dessa forma, o SOU faz parte da pratica comum nas universidades brasileiras de
conceber o papel da psicdloga escolar na implantacdo de politicas de inclusdo, programas de
assisténcia estudantil e na reducdo das taxas de evasdo por meio do atendimento e
acompanhamento individuais ao aluno, mantendo a ldgica da sua culpabilizacdo pelo fracasso
escolar (Moura & Facci, 2016). Assim, fica clara a marca da concepgéo tradicional da atuacao
da psicologia escolar no SOU, sempre ligado a qualquer situacdo a respeito do publico discente
tendo em vista seu desempenho académico.

E importante destacar que o acolhimento diferenciado a estudantes que pertencem a
grupos considerados minoritarios ndo &, necessariamente, uma agdo localizada na esfera
tradicional da atuagdo em Psicologia Escolar. Poderia, inclusive, ser uma acdo essencial a
efetivagdo dessas politicas, uma vez que ndo basta apenas pensar o seu ingresso na universidade,
mas também sua permanéncia e formacgdo de qualidade com vistas & diplomagdo. O que é
necessario ponderar em relagdo a atuagdo do SOU é o fato de esse acolhimento realizar-se de
forma individualizada e individualizante das questBes trazidas pelos estudantes, desarticulado da
necessaria discussao e mobilizac&o politica para a efetivagdo de direitos. Se um estudante negro,
indigena, estrangeiro ou com deficiéncia apresenta alguma dificuldade de insercdo na
universidade, essa dificuldade precisa ser vista ndo como inerente ao individuo, mas sim
problematizada numa leitura social dos processos excludentes aos quais estdo submetidos dentro
de uma universidade reconhecidamente elitista — que justificam, inclusive, a criagcdo de acdes
afirmativas. E exatamente a individualizacdo de uma questdo construida cultural e
historicamente que caracteriza a atuacao tradicional em psicologia escolar (Bock, 2003; Meira,
2003; Patto, 1987, 1990).

A seguinte fala de uma das entrevistadas, a respeito de como eram articuladas as a¢des
frente aos estudantes indigenas no SOU, nos ajuda a compreender um pouco melhor como essas
iniciativas em relacdo aos estudantes que ingressam na universidade por meio de acdes
afirmativas vém sendo pensadas e articuladas em politicas universitarias:

“eu ndo percebia, assim, que tinha esse olhar que a gente talvez entenda hoje como

inclusdo, de como pensar uma estruturagdo da instituicdo pra ser uma instituicdo

inclusiva. Eram a¢fes muito mais focadas nas pessoas, nos estudantes. E voltadas pra
uma adaptacéo. AcGes de adaptacio do estudante a universidade e ndo o contrdrio”

Nos documentos analisados, fica bem visivel essa postura do SOU. Os relatdrios
demonstram que frente as dificuldades de integracdo dos estudantes indigenas a universidade,
eram adotadas solugdes pontuais, demonstrando grande resisténcia em realmente repensar o
processo educativo frente as demandas trazidas. Uma das solugdes, por exemplo, era a
facilitagdo da concessdo de Mudanga de Curso, devido ao fato de os alunos ndo conseguirem
acompanhar as disciplinas do curso, principalmente por ndo terem boa formagdo bésica nas

disciplinas de Ciéncias e Inglés. Outra solucdo adotada era a Monitoria Individualizada, que se
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realizava por meio da concessdo de bolsa para um colega de curso que pudesse acompanhar e
auxiliar nos estudos e compreensdo dos contetidos ministrados. Essas solu¢Bes demonstram um
entendimento de que aos estudantes indigenas deveriam ser oferecidas solugdes individuais para
suas dificuldades, mantendo o andamento normal das disciplinas inalterado. Ou seja, 0 aluno
indigena ndo era de fato integrado a universidade, mas visto como alguém com déficits que
deveriam ser reparados pontualmente, sem alterar a rotina ou os procedimentos no ambito das
disciplinas.

Uma iniciativa que pode ser vista como um pouco mais abrangente no sentido de adaptar
a universidade aos estudantes, foi a contratagdo de professor substituto para a oferta de
disciplina exclusiva aos alunos indigenas com contetidos basicos das Ciéncias, como Biologia,
Quimica e Fisica. Entretanto, chama a atencdo o fato de que essa disciplina tinha matricula
restrita aos indigenas, segregando-os em seu grupo e agindo no sentido de construir (ou
reforcar) a percepcdo de que suas dificuldades resultavam de incapacidades pessoais (ou
grupais), por terem em sua origem acesso a um Ensino Médio de baixa qualidade. Como se ndo
fosse extremamente comum na UnB — e em todo o Brasil, haja vista as metas do REUNI, por
exemplo — a evasdo devido a deficiéncias no Ensino Médio que ocasionam a entrada na
universidade de discentes que ndo conseguem acompanhar as disciplinas. Ou seja, as demandas
que os alunos indigenas traziam ndo lhe eram exclusivas, mas eram tratadas como tal,
desarticulando qualquer mobilizagio em torno da essencial discussdo a respeito da
democratizacdo do Ensino Superior, que exige mudangas nos curriculos, metodologias de
ensino e normas académicas.

Receber os estudantes indigenas na Universidade deveria envolver o reconhecimento do
quanto as suas trajetorias de vida podem trazer de contribuigdo a universidade e a sociedade de
maneira geral, uma vez que sua cultura baseia-se em principios e perspectivas com vasto
potencial de ajudar a sociedade brasileira a avancar em seus desafios sociais. Santos (2003)
enxerga na sabedoria de povos tradicionais a saida para grandes dilemas da humanidade. A
Universidade, ao invés de acolher esses estudantes no sentido de construir formas de disseminar
0 seu conhecimento em todos 0s seus espacos, transforma-os em incapazes que devem ser
ajustados para adaptar-se ao ensino tradicional. Uma postura que além de desumana, é estlpida.

Consideracbes semelhantes podem ser feitas no que concerne ao acolhimento aos
estudantes negros, estrangeiros e com deficiéncia na universidade e seu atendimento no SOU. A
respeito do acolhimento a diversidade na universidade, uma das entrevistadas trouxe a seguinte
reflexdo:

“nessa chegada [no SOUJ, uma coisa que eu senti muito, que me chocou muito, era essa

I6gica de patologizagdo pra acesso a direitos na universidade. Existia uma naturalizacao

muito grande disso. Quando eu entrei, assim, iSso se tornou pra mim mais evidente, nesse

contato mais direto com o PPNE, mas eu via que era uma coisa que perpassava outras
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atuaces, até dentro do SOU, mesmo. Porque tinha uma légica muito grande da

individualizagdo dos problemas, né? Que eu acho que ta muito ligado com essa coisa da

medicalizagdo e da patologiza¢do, né?”

Um dos casos mais explicitos dessa logica é o acolhimento aos estudantes com
deficiéncia na universidade. Para nos debrucar mais detalhadamente sobre essa questéo,
analisaremos o caso do Programa de Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE) da
UnB na proxima secao.

PPNE como maior simbolo da medicalizagdo. Como vimos no histérico no inicio desta
secdo, o Programa de Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE) foi criado na UnB,
em 1999, como resultado da mobilizacdo de estudantes com deficiéncia, professores da area e
servidores de apoio académico e assisténcia estudantil frente a excludente realidade
universitaria, que impactava tanto o ingresso quanto as condigdes de permanéncia e diplomacao.
Tinha em vista os marcos legais da época a respeito da Educacdo Especial e integracdo ao
sistema regular de ensino (Souza, Soares & Evangelista, 2003).

A proposta inicial para a organizacdo do PPNE era de gestdo participativa por meio de
Grupos de Trabalho (GT), envolvendo diferentes setores administrativos e académicos e
membros dos trés segmentos universitarios, sob uma coordenacéo eleita a cada dois anos entre
0s membros dos GTs (Souza, Soares & Evangelista, 2003). O Programa foi pensado como um
orgdo articulador de diversas frentes de acéo, de acordo com a demanda apresentada em cada
caso e com a necessidade de construir no cotidiano a inclusdo universitaria. Entretanto, essa
organizagdo se desestruturou progressivamente na medida em que o Programa foi, no final dos
anos 2000 e inicio dos 2010, sendo consolidado. As reunides dos GTs tornaram-se cada vez
mais escassas e as agdes da equipe do Programa foram institucionalizadas e absorvidas no
cotidiano administrativo da universidade.

Dessa forma, a gestdo participativa ndo se fazia mais presente e o planejamento do
trabalho era feito pela equipe sob designacdo da coordenagdo. Vale ressaltar que essa
coordenacéo, anteriormente eleita dentre os representantes dos GTs, a partir de 2012 foi mantida
no poder para além de seu mandato inicial por decisdo da Reitoria, decorrente de mobilizacéo da
equipe do setor nesse sentido. Uma vez que os GTs estavam desarticulados, ndo houve qualquer
questionamento a essa mobilizacdo e essa coordenacdo ficou até o ano passado a frente do
Programa.

A equipe do PPNE inicialmente contava apenas com uma assistente social, uma arquiteta
e uma técnica em assuntos educacionais, com apoio de professoras da Faculdade de Educacgao
na sua coordenacdo. Desde que foram iniciadas as contratacdes de novos servidores a partir da
reestruturacéo das universidades publicas pelo REUNI, a formagéo da equipe do PPNE variou
bastante. De maneira geral, manteve-se um quadro de duas a trés assistentes sociais, uma ou

duas técnicas em assuntos educacionais, uma ou duas servidoras (ou estagiarias) voltadas ao



140

trabalho administrativo, uma psicéloga escolar, um coordenador e um vice-coordenador. Eu
compus a equipe do PPNE entre o inicio de 2011 e o final de 2013, como psicologa escolar e
essa atuacdo foi a grande motivadora desta tese, tendo em vista a necessidade que tive de
analisar o grau de medicalizacdo da educacédo e do acolhimento ao estudante com deficiéncia na
universidade promovido por meio desse Programa. Detalharemos essa questdo nas proximas
secoes.

O trabalho em psicologia escolar no PPNE. Conforme discutido anteriormente neste
capitulo, o0 SOU esteve presente na mobilizagdo em torno da criagdo do PPNE desde o inicio.
Quando o Programa foi criado, as psicologas do Servi¢o passaram a compor 0s GTs como
representantes do DEG e ficavam responsaveis pelo acompanhamento académico dos estudantes
cadastrados. Nos relatérios do SOU e em alguns emails trocados com o Programa, é possivel
depreender que esse acompanhamento consistia de analise do histérico dos estudantes do PPNE
e oferta de atendimento no SOU para aqueles que apresentassem rendimento académico baixo
ou insuficiente. Com a entrada de uma psicologa escolar na equipe do Programa em 2009, esta
comegou a realizar o referido acompanhamento académico dos alunos cadastrados.

Em seu projeto de trabalho, elaborado por essa servidora quando de seu ingresso no
Programa, os objetivos de sua atuagdo eram 0s seguintes:

Conhecer as necessidades especificas das pessoas com necessidades especiais vinculadas

a UnB, em especial dos alunos cadastrados no PPNE; oferecer um suporte psicolégico a

esses alunos, seus professores, familiares e outros que por ventura venham a solicitar

atendimento; acompanhar o desenvolvimento académico dos alunos cadastrados no PPNE
ao longo do semestre letivo e também da sua graduacgdo; orienta-los sobre as normas da
universidade; contribuir com a formacao de docentes, técnico administrativos, discentes,
familiares e comunidade em geral; discutir a tematica da educacdo inclusiva e outros

assuntos relacionados (Rodrigues, 2009, pp. 3-4).

Sendo assim, percebe-se que a concepgdo da finalidade de sua atuacdo estava bastante
alinhada com o modelo clinico de atuacdo em psicologia escolar, ao construir uma compreensao
de seu lugar junto ao publico cadastrado no Programa, principalmente discentes, com oferta de
acompanhamento e suporte psicolégico, sem elaboracdo de metas no sentido de transformar a
universidade frente & potencialidade das demandas apresentadas pelos novos membros de sua
comunidade. As atividades que propfe para realizar esses objetivos ndo fogem ao trabalho
tradicional. O méaximo de proposta que extrapole a agdo direta sobre os cadastrados no
Programa ¢ a realizagdo de formacdo de professores “sobre educagdo inclusiva e os diversos
tipos de deficiéncias e transtornos atendidos no PPNE” (idem, p. 5). Ou seja, mantém-Se na
esfera da propagacdo da ideia de que acolher a pessoa com deficiéncia — ou, no caso, com
supostos transtornos — € disseminar conhecimento sobre os diagnosticos, ao contrario de

construir um efetivo acolhimento da diversidade por meio da transformacdo da instituicdo
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educativa em suas normas, curriculos, metodologias, relacdes interpessoais, direitos trabalhistas,
compromisso social e tantos outros elementos que merecem atengdo para uma efetiva melhoria
da totalidade da acéo educativa.

Quando entrei no PPNE, também fui solicitada a elaborar uma proposta de trabalho.
Entretanto, ndo consegui fazé-la. A minha discordancia com as diretrizes e atividades era
tamanha que ndo me foi possivel elaboréa-la. Aos poucos, fui tentando me inserir de alguma
forma, por acreditar no potencial das minhas criticas ecoarem e promoverem algum tipo de
transformacdo. Junto a equipe, isso ndo foi possivel, a ndo ser por raras excecdes. Pelo
contrério, o constrangimento e o clima de animosidade foram aumentando, ao ponto que tive
que silenciar para conseguir frequentar o trabalho. Assim, busquei construir uma rede de apoio
junto a outros setores — como 0 SOU — e a antigas professoras que tinham me ensinado a fazer
uma Psicologia Escolar diferente e se solidarizavam com a minha dificuldade de fazé-lo no
préprio local onde fui formada.

Aos poucos, fui encontrando e constituindo uma brecha de agdo junto aos estudantes. Se
ndo havia forma de romper com o ciclo de patologizacdo e medicalizagdo da sua existéncia e
aprendizagem, pelo menos eu podia problematizar essas questdes junto a eles. Claro que isso
tinha que ser feito com muito cuidado, até porque o diagnostico de supostos transtornos muitas
vezes era visto como uma salvagédo frente a um histérico escolar sofrido, em que foram levados
a acreditar que eram incapazes de aprender sem algum tipo de auxilio. Essa situagdo ficava clara
no discurso dos estudantes durante os atendimentos individuais quando, frequentemente, ao
falar das dificuldades enfrentadas em suas vivéncias académicas, remetiam-se aos seus
diagnosticos para justificar caracteristicas pessoais que consideravam atributos negativos
decorrentes de seu suposto transtorno: “eu ndo consigo estudar porque sou TDAH”. Percebe-se,
portanto, a construcdo da sua subjetividade em torno desse diagnostico, entendendo-se como
inquieto, impulsivo, descontrolado (elementos descritivos do TDAH) e identificando essas
caracteristicas com anormalidade e doenga. E um retrato da conceituacdo de Foucault (2003)
acerca das estratégias biopoliticas de controle e docilizacdo dos sujeitos. Além disso, demonstra
0 poder da medicalizagdo do ndo-aprender na producdo de modos de existéncia, no processo de
subjetivacdo de quem recebe o diagnostico (Decotelli, Bohre & Bicalho, 2013; Guarido, 2010).
Havia casos, porém, em que era possivel ressignificar essa percepcdo e buscar uma
compreensdo de sua vivéncia académica para além do diagndstico, percebendo na universidade
falhas que produziam as suas dificuldades.

Apesar dessas iniciativas, houve uma série de momentos em que me vi atuando como
agente de patologizagdo e medicalizacdo das vivéncias daqueles estudantes na universidade. Era
a Unica via que eu encontrava para conseguir construir junto as Unidades Académicas
possibilidades de repensar — ainda que minimamente — o processo educativo, problematizando a

riqueza de maior diversidade de atividades avaliativas e a necessidade de pensar em qudo plural
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¢ o caminho da aprendizagem humana. Havia, principalmente, casos em que 0s estudantes
entravam em sofrimento devido a uma vivéncia académica bastante dura e a Unica via para
evitar reprovacles e eventual desligamento da universidade era obter um laudo psiquiétrico de
algum transtorno — de episddio depressivo, por exemplo — para poder justificar um trancamento.
Dessa forma, perdi a conta de quantos relatérios produzi para os 6rgdos da Administracdo
Académica anexando laudos médicos com essa finalidade. Consolava-me o fato de que aqueles
estudantes poderiam prosseguir com 0 seu percurso académico, porém aumentava a minha
insatisfacdo com o meu proprio trabalho, ao me ver atuar no sentido de reproduzir a logica
medicalizante na UnB. A Unica saida que consegui enxergar foi sair do Programa — o0 que
acredito que foi recebido pela equipe até com alivio, uma vez que eu era a Gnica voz dissonante.

Assim, argumentamos que uma questao primordial que toca a este trabalho é a maneira de
compreender as formas de garantir o direito a educacéo para todos. E fundamental ponderar que
ndo sdo todos os promotores da medicalizagdo que se beneficiam dela (Conrad, 2007). Na
maioria das vezes, familiares, profissionais de salude e de educacdo a concebem como a melhor
forma de acolher as necessidades das pessoas que divergem do que é considerado normal. Néo
chegam a reflexdo de que esse normal é uma abstracdo politica, que cumpre um papel na
manutengdo do estado de coisas. N&do conseguem elevar-se acima da pratica cotidiana para
enxergar além da alienagdo (Heller, 2004). E, sim, é preciso dizer, até certo ponto se beneficiam
desse processo: o filho se comporta melhor, o aluno ndo da tanto trabalho e o paciente
comparece com mais frequéncia as sessdes ou consultas para obter o tratamento indicado —
medicamentoso ou ndo. Entretanto, ndo podemos deixar de enxergar que as motivagdes ndo séo
egoistas ou de ma fé.

Acredito que realizar esse exercicio empatico € fundamental para um profissional de
psicologia escolar poder fazer uma leitura mais adequada das relagdes dentro de uma institui¢éo
educativa. Entretanto, a empatia ndo pode suplantar a necessidade de posicionamento politico
pela efetiva garantia de direitos. Ndo é possivel admitir, nem defender, que a manifestagdo da
ndo-aprendizagem num contexto educativo falho seja individualizada, naturalizada,
patologizada, medicalizada e medicamentalizada. E perverso, como afirmou Souza (2010),
submeter estudantes a processos de escolarizacdo erréneos, excludentes e ineficazes e justificar
o fracasso escolar numa suposta doenca do aluno. Urge uma atuagdo em Psicologia Escolar no
sentido da denuncia dessa perversidade e da contribuicdo para a construgdo coletiva das
melhorias necessarias ao sistema educacional como um todo.

Questionar a patologizacdo e medicalizacdo da educacdo por meio da invencdo de
supostos transtornos ou da associacdo de deficiéncia com déficit ou doenca, ndo significa,
entretanto, negar que pessoais reais experienciem dificuldade em acompanhar o processo de
ensino-aprendizagem. Esse questionamento ndo pressupfe a uniformizacdo da capacidade

humana de aprender e se desenvolver. Pelo contrario, defender essa diversidade é essencial para
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efetivar uma educacédo de qualidade para todos. O que esta posto em questéo € a necessidade de
aproximar essas dificuldades a doencas para que recebam atendimento adequado nas
instituicbes educativas. Ndo podemos mais, como profissionais de educagdo, nos submeter ao
vocabulario, ideério e categorias da area da Salde para pensar as politicas e acdes educacionais.
Precisamos nos afastar das categorias biomédicas e nos lancar no desafio de realmente
compreender as condi¢Ges de cada educando, considerando sua histdria de escolarizacdo e
ponderando quem se beneficia do atendimento especializado (Angelucci & Rodrigues, 2018). E
uma mudanca ética no sentido de construir uma compreensao das necessidades do sujeito real e
uma producdo de saberes e préaticas inovadoras que lhe permitam usufruir de seu direito, ao
contrario de ser rotulado, estigmatizado e segregado.

O contexto de atuacdo em psicologia escolar no PPNE é, assim como no SOU, marcado
por uma realidade historico-cultural de sucateamento das politicas educacionais e de defesa de
teorias obscurantistas para escamotear o desmonte do direito a educacdo. Cabe a esse
profissional, portanto, ndo se colocar a servi¢o da violagdo de direitos e buscar construir
possibilidades de enfrentamento a responsabilizagdo individual do fracasso escolar efetivada
pela patologizacdo e medicaliza¢do da educagdo em todos os niveis e modalidades de ensino.

A medicalizacdo do acolhimento ao estudante com deficiéncia na universidade. A
Resolucdo CEPE n°® 48/2003, que “dispde sobre os direitos académicos de alunos regulares
Portadores de Necessidades Especiais” (UnB/CEPE, 2003), representou a formalizagdo do
Programa na UnB. De acordo com esse documento, 0s estudantes deveriam ter a sua
“deficiéncia ou incapacidade diagnosticada e caracterizada por equipe multidisciplinar de salde,
homologada pela Junta Médica da UnB e/ou parecer do Programa de Apoio ao Portador de
Necessidades Especiais” a fim de “obterem concessdo de beneficios e servigos” (idem, Art. 1°).
Dessa forma, desde o primeiro artigo fica claro o processo patologizante na medida em que
subordina o servico educacional a légica saude-doenca: a inser¢do do estudante no Programa se
da a partir de seu diagnostico. O préprio olhar para a diferenca apresentada pelo estudante é
medicalizante a partir do momento em que se determina que seu primeiro contato com a politica
que deveria acolher suas necessidades é realizado com uma equipe de saude para que
posteriormente possa cadastrar-se no Programa. Estabelece-se, portanto, um olhar para as
diferencas a partir do raciocinio médico e da hierarquizacdo das diferengas expressa pela
identificacdo dos estudantes a partir da falta, da deficiéncia (Angelucci, 2014).

E claro que é absolutamente legitimo — e necesséario — buscar formas de transformar a
universidade para acolher as diferencas humanas. Entretanto, ao fundamentar politicas
educacionais em restritos diagndsticos advindos do campo da Salde e estruturados sobre a ideia
de classificacdo da diferenca como expressdo do estado patologico do sujeito, evidencia-se a
I6gica medicalizante. Constroi-se, assim, o processo educativo a partir das diferencas humanas e

ndo a despeito delas (Angelucci, 2014). Além disso, a compreensdo do desenvolvimento
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discente fica resumida ao olhar patologizante — ao conceber a diferenca como doenga — ao invés
de trazé-lo para o centro da pratica pedagdgica, que deveria partir de condigdes, interesses e
caracteristicas de cada estudante no encontro com seus colegas e professores em cada espago
educativo formal.

Vigotski (1997) nos mostrou, desde o inicio do século passado, quédo insuficiente e
limitante é essa compreensdo, evidenciando que a deficiéncia, ao produzir desafios ao
individuo, proporciona caminhos alternativos ao seu desenvolvimento que deveriam ser
potencializados pelo processo de escolarizagdo. Dessa forma, desvela o preconceito por tras do
entendimento da deficiéncia como falta. A intencdo aqui ndo é ignorar ou idealizar a diferenca,
mas sim toma-la pelo que é e acolhé-la ao processo educativo ndo como estorvo, mas em seu
potencial. A compreensdo patologizante da diferenga a mantém no &mbito da agdo terapéutica,
limitando o alcance da atividade pedagdgica e eximindo a instituicdo educacional de sua
responsabilidade sobre todos os estudantes.

A Resolugdo estabelece como direitos académicos aos estudantes cadastrados no
Programa a adaptagdo de provas, materiais e equipamentos pedagogicos, adequagéo
arquitetbnica e de comunicacdo e concessdo do apoio especializado conforme a necessidade,
como intérprete de lingua de sinais e ledor. Com base nesse normativo, o estudante do PPNE
pode solicitar, ainda, prorroga¢do do tempo de permanéncia no curso, prioridade de matricula
em disciplinas, exercicios domiciliares, tempo adicional de provas e flexibilizacdo na correcao
das mesmas “visando a real aprecia¢do do desempenho académico do aluno PNE” (UnB/CEPE,
2003, Art. 8°).

Esse documento reflete, assim, 0 modelo tradicional da politica de integracdo da pessoa
com deficiéncia que visa adaptar o estudante a um projeto educacional que permanece intocado,
recebe apenas pequenos ajustes para uma suposta adequacdo as suas necessidades. Permanece,
portanto, a desresponsabilizacdo dos sistemas educativos denunciada por Collares & Moysés
(1997), Souza (2010) e tantos outros. Dessa forma, o PPNE volta-se ao fornecimento de
instrumentos para adaptacdo do estudante a universidade, contribuindo para a manutencdo de
uma pratica educativa que exclui os estudantes em seu cotidiano. Reforca, nesse sentido, a
ilusdo de que uma educacéo inclusiva pode ser feita por meio de adequagfes pontuais a prética
pedagogica, ao contréario da reformulacdo, atualizagdo e contextualizacdo de metodologias de
ensino, curriculos, espagos educativos, relagdes interpessoais e trabalhistas, bem como tantas
outras transformagfes fundamentais para uma educacdo democrética e de qualidade para todos.
Ao assumir como seu papel a realizacdo de agOes de impacto limitado sobre o projeto educativo
da instituicdo, ndo toma como foco principal a promocdo de uma educacdo acolhedora da
diversidade do desenvolvimento humano.

Nomenclaturas: modismos ou falta de clareza conceitual? Ao analisar alguns

documentos sobre a constitui¢do e o trabalho do PPNE, foi possivel perceber uma mudanga em
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seu nome: de “Portadores de Necessidades Especiais” para “Pessoas com Necessidades
Especiais”. No cotidiano da equipe do Programa, quando dela participei, essa mudanca era
percebida como uma adequacao frente as discussdes acerca da educagao inclusiva e aos novos
marcos legais, como a Politica de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva
(SEE, 2008), entre outros. Entretanto, essa nomenclatura trazia algumas contradi¢des para sua
atuacdo, principalmente no que tange ao seu publico-alvo, definido até hoje da seguinte
maneira: “O PPNE atende aos membros da comunidade académica que apresentam deficiéncia
sensorial, fisica ou intelectual, dislexia, transtornos globais do desenvolvimento ou transtorno
de déficit de ateng@o e hiperatividade” (UnB/PPNE, sd).

Percebe-se, portanto, uma ampliacdo no publico-alvo para além de pessoas com
deficiéncia. A inclusdo do Transtorno Global de Desenvolvimento era justificada perante a
determinag&o dele como parte do publico-alvo da Educacao Especial no Decreto N° 7.611/2011,
que dispde sobre a educacdo especial e o atendimento educacional especializado. J& 0s
diagndsticos de Dislexia e Transtorno de Déficit de Atencao e Hiperatividade foram incluidos
devido a demanda por parte dos estudantes e a parceria com uma professora do Instituto de
Letras da Universidade que era considerada especialista nessa questao, apesar de essa ndo ser a
sua area de atuagdo académica.

A maioria dos estudantes cadastrados sob esses diagnésticos ja os trazia desde a
experiéncia escolar, tendo sido diagnosticados na infancia. Dessa forma, chegavam a IES com
um histérico de atendimento especializado realizado nas escolas ou até mesmo nas provas de
selecdo para a universidade. Representavam, assim, a entrada na universidade da ldgica
medicalizante ja instituida na Educacéo Bésica. Entretanto, havia, ainda que em menor ndmero,
alunos que tinham sido diagnosticados apds seu ingresso na UnB, a partir de conflitos e
dificuldades vivenciados nesse nivel de ensino. Acontecia, inclusive, de docentes solicitarem ao
PPNE esclarecimentos a respeito da identificacio desses supostos transtornos e
encaminhamentos para a realizacdo de avaliacdo nos servicos de salde.

Nesse sentido, demonstra-se 0 avan¢o da patologizacdo e medicalizacdo dos problemas
de escolarizagdo sobre a Educacdo Superior e a absorcdo dessa légica pela comunidade
universitaria. E perceptivel o papel do Programa no reforco e disseminacgo desse processo a
partir da aceitagdo dos diagnosticos como entidades nosoldgicas inquestionaveis e da realizagéo
exclusiva de acOes de apoio especializado como a maneira ideal de acolhimento das diferencas
apresentadas pelos discentes.

A universidade, enquanto instituicdo da construcdo de conhecimento, tem um papel
fundamental na problematizacdo da realidade social e na procura por solugdes inovadoras para
os seus desafios. A reproducdo acritica da légica e das praticas patologizantes e medicalizantes
dos outros niveis de ensino reforca ainda mais esse fenémeno e viola a propria funcdo social

dessa instituicdo. Ao contrério de absorver e dar continuidade a préticas classificatorias,
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discriminatérias e excludentes de educacdo, as IFES deveriam primar pelo desenvolvimento de
novas concepgdes, praticas e possibilidades a educacédo brasileira. Na UnB essa situagdo é ainda
mais preocupante, uma vez que foi criada a partir de um projeto original para servir de modelo
as universidades do Pais (Ribeiro, 2012).

Atendimento especializado e a homogeneizagdo a partir do diagnostico. Apesar do
publico-alvo declarado pelo Programa nédo se restringir aos discentes, nos anos em que pude
observar a sua atuacdo, eram cadastrados apenas estudantes, com base na Resolugdo CEPE n°
48/2003. Alguns atendimentos a servidores e professores que se encaixavam nesse publico
aconteciam raramente, porém ndo havia um registro formal. O cadastro dos alunos era feito
mediante apresentacdo de laudo médico atestando deficiéncia fisica, sensorial, transtornos
globais do desenvolvimento, dislexia ou transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade.
Inicialmente, realizava-se uma entrevista de acolhimento com uma das assistentes sociais a
maneira de uma anamnese, voltada ao relato da deficiéncia ou transtorno, das terapéuticas
realizadas e da vida escolar do estudante até entdo. O foco principal era no diagnéstico e no
historico de sua aquisicdo. Havia ainda perguntas sobre a forma de ingresso na universidade, a
utilizacdo de apoio especializado durante a sele¢éo e a adaptacéo a universidade, principalmente
em relacdo ao espaco fisico e as “barreiras arquitetonicas” (Souza, Soares & Evangelista, 2003,
p.111).

A partir desse cadastro, eram concedidos aos estudantes direitos académicos
diferenciados com base na Resolugdo CEPE no. 048/2003, tais como: tempo adicional para
realizacdo de provas e tarefas avaliativas; flexibilizacdo de prazos para entrega dos trabalhos;
transporte em casos de mobilidade reduzida; bem como adaptac6es de material e espaco fisico
de acordo com a deficiéncia. Os estudantes cadastrados poderiam solicitar as seguintes agdes do
Servigo:

1) Prioridade de Matricula: concessdo de prioridade sobre qualquer outro estudante da
universidade para realizar a sua matricula. Essa op¢do era utilizada pelos estudantes
mais frequentemente para ter acesso a professores cuja pratica pedagogica era
considerada mais acolhedora de suas necessidades. Havia, ainda, procura por horarios
mais adequados devido aos efeitos colaterais dos medicamentos tomados pelos
estudantes — principalmente nos casos em que faziam uso do Metilfenidato, cujos
prejuizos ja foram extensamente denunciados (Benasayag, 2013; Moysés & Collares,
2013b) — ou a problemas estruturais como falta de iluminagdo que dificultava o
acesso a sala de aula.

2) Programa de Tutoria Especial: acompanhamento por um ou mais colegas de
graduacdo escolhidos pelo estudante cadastrado ou pela equipe a fim de realizar
adequacdes pedagdgicas, como por exemplo audiodescricdo dos elementos visuais

utilizados em sala de aula, auxilio para locomogdo ou estudo em conjunto para
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refor¢co do contetido das aulas. Era a principal acdo do PPNE, mobilizando as vezes
mais de uma centena de tutores por semestre. Vale ressaltar que a formacéo do tutor
era feita pela equipe do Programa sem contato com o professor da disciplina.

3) Carta de Apresentacdo: elaboragdo de cartas pré-padronizadas de acordo com o
diagndstico de cada estudante a serem entregues aos docentes no inicio do semestre
com objetivo de apresentar-lhe o estudante, suas supostas necessidades e seus direitos
académicos.

4) Adaptacdo de material de leitura: digitalizacdo ou ampliacdo de material escrito para
estudantes com diagnostico de deficiéncia visual e auxilio ao uso de softwares
ledores.

5) Transporte especializado: transporte exclusivo com objetivo de facilitar e agilizar o
deslocamento de longas distdncias dentro do Campus aqueles estudantes que
apresentassem diagnostico de deficiéncia fisica ou visual.

6) Mudanca de sala: solicitagdo junto & Prefeitura do Campus de mudanca de sala nos
casos em que a estrutura fisica da Universidade ndo estava dentro das normas de
acessibilidade.

7) Adaptacdo de mobiliério: solicitacdo junto a Prefeitura do Campus de confeccdo ou
adaptacdo de mobiliario adequado conforme a necessidade apresentada pelo
estudante de acordo com seu diagndstico.

Nesse procedimento de cadastro e concessdo de supostos direitos, ficava evidente o
predominio da légica medicalizante sobre uma politica universitaria que deveria ser pensada de
maneira educativa. A aproximac¢do do estudante ao seu “direito” era feita mediante laudo
médico e se estruturava em torno do diagndstico. A entrevista de acolhimento focava-se menos
nas questdes relevantes a vivéncia académica do estudante e mais em seu historico de satde. A
partir dai, as acOes da equipe também se organizavam mais em torno do diagndstico do que da
experiéncia individual de cada estudante na universidade, os encaminhamentos e “adequacdes
pedagdgicas” eram padronizados e segmentados por grupo de “deficiéncias”, apenas com
pequenos ajustes para aqueles estudantes que ja estavam ha mais tempo no Programa.

Essa padronizacdo da acéo educativa de acordo com o diagnéstico e homogeneizacao das
vivéncias de estudantes englobados sob um mesmo rétulo apesar de ja denunciada em estudos
criticos (Angelucci, 2014; Conrad, 2007; Ferrari & Sekkel, 2007; Machado, 1994; Szasz, 2007),
permanece na realidade cotidiana do sistema educativo. E mais uma expresso do atendimento &
deficiéncia e ndo ao estudante e da reducdo da pessoa ao seu diagndstico, invisibilizando suas
idiossincrasias, potencialidades e contribuicbes ao processo educativo. Essa reducgdo ignora,
ainda, que cada ser humano é Unico e seu desenvolvimento adota caminhos peculiares ao longo
de sua vida, uma compreensdo fundamental para realmente construir acbes educativas que

promovam o desenvolvimento das pessoas com diferengas funcionais (Vigotski, 1997).



148

Além disso, esse procedimento de cadastro e padronizacdo dos servi¢os educacionais
demonstra o olhar adaptacionista para a diferenca, em que solucdes paliativas sdo oferecidas
como remendos a um sistema que permanece irrefletido e intocado como se ja tivesse alcangado
a perfeicdo (Ferrari & Sekkel, 2007; Souza, 2010). Frente aos altos indices de retencdo e evasao
indicados por estudo recente realizado pelo Decanato de Ensino de Graduacdo (UnB/DEG,
2016), é evidente que essa nao é a realidade. Vigotski (1997) nos mostra que o desenvolvimento
das pessoas identificadas como tipo normal s6 se da com aparente naturalidade porque todo o
aparato da cultura humana (instituicGes, organizacdo dos espagos publicos e privados,
ferramentas e sistemas de comunicagdo etc.) esta adaptado & organizagdo psicofisiologica do
individuo considerado normal.

A partir dessas ponderagdes, é possivel concluir que a chamada educagdo inclusiva
deveria pensar como modificar esse aparato para promover o desenvolvimento das pessoas que
divergem desse padrdo, ao contrario de criar adequagdes para que elas se adaptem as estruturas
e modos de funcionamento pensados para uma abstragdo de normalidade. Dessa forma, toda
acdo pedagdgica deveria consistir do exame da dindmica do desenvolvimento de cada sujeito ao
longo de sua relagcdo com essa agdo e posterior busca pela construgdo de técnicas, ferramentas
e/ou sistemas de simbolos e signos culturais adaptados as suas peculiaridades. Cada divergéncia
entre 0 aparato tradicional e as possibilidades do estudante deveria ser tomada como
oportunidade ao educador para a construcéo desses caminhos indiretos ilimitados.

No inicio do PPNE, a maior parte dos alunos cadastrados tinha diagnostico de algum tipo
de deficiéncia, principalmente fisica. E visivel, entretanto, nos documentos analisados que o
nimero de estudantes cadastrados sob o diagndstico de TDA(H) e Dislexia foi aumentando ao
longo dos anos 2000 culminando com sua predominéncia sobre os outros nos anos 2010.

Podemos ver as proporcdes nos graficos abaixo:

M Deficiéncia M Deficiéncia
Auditiva: 2 Auditiva: 5
M Deficiéncia M Deficiéncia
Fisica: 28 Fisica: 34
Deficiéncia Deficiéncia
Visual: 15 Visual: 20
M Dislexia e M Dislexia e
TDA(H): 1 TDA(H): 5
M Qutros: 1 M Qutros: 0

Fonte: Arquivo do SOU (UnB). Fonte: Valdés (2005).
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m Deficiéncia m Deficiéncia
Auditiva: 9 Auditiva: 9
H Deficiéncia H Deficiéncia
Fisica: 12 Fisica: 18
Deficiéncia Deficiéncia
Visual: 9 Visual: 12
M Dislexia e M Dislexia e
TDA(H): 34 TDA(H): 54
m QOutros: 2 m QOutros: 1
Fonte: Vieira, Imperatori & Rodrigues (2010). Fonte: Anudrio Estatistico (UnB/DPO, 2013).

Percebe-se, portanto, que apesar do foco inicial do Programa nas pessoas com deficiéncia,
nos anos de 2010 e 2012 mais da metade dos estudantes atendidos apresentava os diagndsticos
de Dislexia e TDA(H). Esses numeros revelam o grave cendrio de avango da medicalizacdo na
sociedade, visivel pelo aumento vertiginoso do consumo de psicotropicos, criagdo de projetos
de lei medicalizantes e ampliacdo progressiva do nimero de pessoas diagnosticadas com esses
supostos transtornos (Conrad, 2007; Moysés e Collares, 2013a). Sendo assim, apesar do
dissenso na comunidade cientifica a respeito desses transtornos e dos sérios apontamentos éticos
quanto a reafirmacdo dos mesmos, eram reforcados e legitimados na pratica cotidiana do
Programa. O discurso patologizante e medicalizante dos problemas de escolarizacdo, dessa
maneira, se materializava nas vivéncias dos universitarios e impactava seu desenvolvimento e
sua formacao académica.

Uma importante incoeréncia se apresentava, entretanto, no atendimento realizado pelo
PPNE. A expansdo desse apoio para estudantes com diagnosticos de Dislexia, Transtorno de
Déficit de Atengdo (TDA) e Transtorno de Déficit de Atengdo e Hiperatividade (TDAH) se
justificava pela concepcéao adotada acerca do conceito de necessidades especiais (Valdés, 2005).
Entretanto, no cotidiano do Programa, eu percebia uma grande rejeicdo ao atendimento de
alunos que apresentavam documentacdo médico-psiquiatrica de transtornos da ordem do
sofrimento psiquico, como Transtorno obsessivo-compulsivo, Transtorno Afetivo Bipolar,
Transtorno Depressivo, Esquizofrenia e Transtornos psicéticos, para citar alguns casos que
presenciei. Quando os discentes traziam esses laudos, ndo eram automaticamente cadastrados,
ao contrario daqueles que se enquadravam no publico-alvo estabelecido, conforme informamos
acima. Era feita uma reunido em equipe para analisar a situacdo e verificar a quais direitos esses
estudantes teriam acesso.

Frente as minhas manifestacdes a respeito da incoeréncia desse tipo de tratamento — uma

vez que Dislexia e TDA(H) ndo sdo alvo das politicas de atendimento especializado conforme
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estabelecido nos normativos legais — a equipe justificava essa diferenciagdo por um
entendimento de que os diagnosticos aceitos tinham relagdo direta com o processo de ensino-
aprendizagem. O que me chamava a atencdo é que a opgao pela conceituacdo de necessidades
especiais parecia ser utilizada apenas quando era conveniente para justificar a sua compreensao
de supostos transtornos como deficiéncias. Inclusive, diziam que quem apresentava 0S
diagndsticos rejeitados precisava de acompanhamento psicologico clinico, que ndo estava
disponivel no PPNE. Essa alegacdo acontecia mesmo nos casos em que 0S estudantes
mantinham esse acompanhamento fora da universidade. A questdo que fica €: se a légica que
imperava era a de concessdo de direitos a quem necessitava mediante comprovagdo médica, por
que entdo havia essa diferenciacdo? A Unica resposta possivel, para mim, a partir da convivéncia
com a equipe, seria 0 preconceito contra pessoas que apresentam sofrimento psiquico e a total
falta de entendimento do Programa como uma agao educativa e ndo terapéutica.

Esse fato ficava ainda mais evidente na medida em que ocorria de um estudante com
deficiéncia apresentar um desses diagndsticos que eram barrados. Acompanhei, por exemplo,
um aluno que tinha uma deficiéncia fisica pontual em uma das méaos, mas também apresentou
laudo psiquiatrico de esquizofrenia. Devido ao seu enquadramento na classificacdo de
deficiéncia, ao discente era concedido acesso a todos os direitos estabelecidos na Resolugdo
CEPE no. 048/2003. Ele se sentia bastante favorecido pelo tempo adicional de prova, uma vez
gue assim podia escrever no seu ritmo. Entretanto, suas principais dificuldades se relacionavam
ao segundo diagndstico e ndo ao primeiro, uma vez que quando tinha crises ndo conseguia
frequentar as aulas e precisava se afastar da universidade por longos periodos. Quando
retornava, tinha sido desligado por abandono de curso e precisava requerer um trancamento
justificado bastante excepcional, porque se remetia a periodos letivos ja encerrados, até mais de
um por vez. Dessa maneira, fica claro que mesmo seguindo a logica de patologizacdo e
medicalizacdo para ter acesso a direitos, estes eram restritos por preconceito e ignorancia.

As acOes do Programa revelam, ainda, a concepgdo de Universidade e de educacédo
universitaria que as embasava. O foco em flexibilizagdo de prazos e concessdao de tempo
adicional para realizacdo de provas denuncia uma pratica educativa conteudista e tradicional,
com pouca diversidade de metodologias de ensino e avaliacdo. Além disso, sdo a¢des voltadas
apenas para a sala de aula ou a alguns poucos espacos de pesquisa, que ndo contemplam a
vivéncia universitaria de maneira abrangente, em comunidade, abarcando atividades culturais,
politicas e de esporte e lazer, fundamentais & Educacéo Superior.

Trabalho junto aos professores: pequenos ajustes para a ilusdo de inclusdo. No
cotidiano do trabalho do PPNE, eram frequentes as reuniGes com professores das disciplinas
cursadas pelos estudantes cadastrados e com coordenadores de curso com vistas a prestar
esclarecimentos sobre os direitos académicos dos estudantes e informar sobre as suas

necessidades e adaptacGes pedagdgicas especificos. Realizadas preferencialmente com a
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presenca do estudante em questdo, discutiam sua situacdo académica e disseminavam as
sugestbes usuais do Programa quanto a adequacOes pedagogicas e direitos dos alunos
cadastrados. Dessa forma, refletiam o entendimento de que a prética de sala de aula poderia ser
mantida com apenas algumas adaptacfes que supostamente contemplariam as necessidades dos
estudantes cadastrados. Ao invés de realmente enfrentar os problemas do ensino, apenas 0s
contornavam (Viegas, Asbahr e Angelucci, 2011).

Com frequéncia, nessas reunifes, as adequacfes eram vistas pelos professores como
vantagens oferecidas aos estudantes cadastrados, gerando uma preocupacdo de favorecimento
de um aluno em detrimento dos outros, refletindo a ideologia meritocratica por tras de sua
concepcdo de educagdo (Monteiro, 2014). Eram discutidas as adaptacbes principalmente
concernentes as praticas avaliativas e 0s questionamentos eram respondidos com base nos
fundamentos legais. Havia pouca abertura para uma real discusséo a respeito da necessidade de
mudanc¢a do processo educativo para, além de dar conta das demandas dos estudantes, a sua
prépria melhoria.

Esse cenério denuncia uma prética educativa voltada para uma abstracdo idealizada: o
estudante “normal”. Trata as diferencas como estorvos com os quais o professor tem que lidar e
que atrapalham o seu fazer. E mais uma vez a expressdo da compreensdo da diferenca como
falta e uma aproximacdo a ela numa perspectiva corretiva, normativa e homogeneizante
(Angelucci, 2014). Ao contrério de propiciar ao estudante condigdes para sua individuagéo
enquanto sujeito Unico em sua vivéncia especifica, impbe padrées em busca de uma suposta
normalidade na tentativa de eliminar o maximo possivel a diferenca. Dessa forma, a partir da
teoria de Foucault (2003), podemos compreender a maneira como essas estratégias de suposta
adequacdo pedagogica caracterizam-se como dispositivos de normalizacdo dos sujeitos,
realizando o ajustamento e 0 enquadramento das pessoas consideradas desviantes.

Além disso, essa situacdo demonstra qudo distante a comunidade académica esta da
formulacdo das normas académicas e politicas universitarias, uma vez que ndo compreendem
sua intencionalidade de concessdo de direitos a quem passou no processo seletivo para ingressar
naquele ensino. Caso conhegam a intencionalidade e ainda assim questionem sua legitimidade,
entdo a questdo tange mais a falta de uma formacéo ética e humana. De toda forma, a efetivacdo
da gestdo democréatica na universidade, por meio da participagdo de todos os seus membros na
construgdo cotidiana de sua proposta e prética educativa, é fundamental para a garantia do
direito a uma educacdo universitéaria de qualidade para todos.

Uma das principais acbes do PPNE, o Programa de Tutoria Especial (PTE), é o maior
exemplo do foco em arremedos cada vez mais elaborados para simular o atendimento de direitos
dos estudantes com deficiéncia. Esse Programa consistia da concessdo de créditos — com ou sem

remuneracdo — para colegas dos alunos cadastrados no PPNE realizarem um acompanhamento
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tanto em sala de aula quanto nos momentos de estudo dos contetdos das disciplinas. Essa acao
esta oficializada pela Resolugdo CEPE no. 10/2007 e foi criada com os seguintes objetivos:

| - oferecer apoio académico a estudantes regularmente matriculados nos cursos da UnB,

gue apresentem necessidades educacionais especiais e que estejam inscritos no Programa

de Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais/PPNE;

Il - subsidiar a Universidade na promocéo da inclusdo, em atividades académicas, dos

estudantes com necessidades educacionais especiais;

Il - possibilitar ao estudante universitario formagdo académica sintonizada com a

perspectiva da sociedade inclusiva. (UnB/CEPE, 2007, art. 2°)

Na prética, geralmente essa tutoria consistia de a¢Bes padronizadas de acordo com o
diagndstico do estudante — mais uma vez seguindo a l6gica da homogeneizacéo das vivéncias
das pessoas com deficiéncia — num auxilio que permitia ao professor o andamento “normal” da
disciplina. Por exemplo, um tutor de estudante com deficiéncia visual era orientado a auxiliar o
envio da bibliografia da disciplina para digitalizacdo no Laboratorio de Apoio ao Deficiente
Visual (LDV) da Faculdade de Educacdo (FE), auxiliar seu tutorado nos estudos, caso esse
solicitasse e, principalmente, realizar dudiodescrigdo dos elementos visuais da aula que estavam
inacessiveis ao estudante. Sendo assim, o tutor era orientado a sentar-se ao lado de seu tutorado
durante as aulas para descrever-lhe as informag6es anotadas pelo professor no quadro, imagens
eventualmente utilizadas em sua explicagdo e gestos que o professor fazia enquanto lecionava. E
uma situacdo completamente absurda que um professor que tem um estudante que ndo enxerga
os elementos visuais de sua aula ndo se disponha a repensar a sua pratica educativa para dar
conta dessa necessidade. Claro que o docente muitas vezes pode necessitar de auxilio nesse
processo — algo em que um dérgdo como o PPNE realmente poderia colaborar —, mas imaginar
que a sua aula pode transcorrer normalmente com dois estudantes tentando adapta-la enquanto
ela se desenrola, a0 mesmo tempo em que tentam apreender o conteddo em questdo, é algo
completamente despropositado. Resta demonstrado, portanto, o papel do PTE no reforgo a uma
ilusdo de incluséo.

Esclarecemos que consideramos extremamente importante envolver todos os discentes na
construcdo de uma universidade realmente acolhedora de todas as pessoas que nela ingressam.
Sendo assim, um programa de tutoria pode ser muito interessante para a construcéo de relagdes
mais solidarias entre os estudantes, promover o encontro com as diferencas de vivéncias
académicas experienciadas por diferentes alunos, auxiliar a integragdo dos estudantes com
deficiéncia na comunidade académica, fomentar o contato com formas diversas de colocar-se no
mundo, enfim, uma infinidade de possibilidades de pensar a tutoria dentro de uma pratica
educativa voltada & garantia de direitos e valorizacdo da diversidade. Inclusive, alguns desses

elementos compunham a idealiza¢éo do referido Programa de Tutoria Especial (PTE). O que é
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inadmissivel é a transformacdo desse programa, na pratica, em mais uma acao de dissimulagéo
de educagéo inclusiva.

Essa dissimulagdo provoca uma exclusdo dos incluidos, como podemos ver nesta fala de
uma das entrevistadas:

“Se ele [estudante com deficiéncia] passou no Vestibular, ele adquiriu esse direito de

frequentar. Cabe a universidade oferecer as condi¢des pra esse estudante progredir

naquilo que ele escolheu. Ao SOU caberia, sim, uma atua¢do muito maior no sentido de
conversar, discutir, analisar com coordenadores e professores alternativas para esses
casos, mas ndo com esse nome de incluséo. Porque o aluno entrou na universidade, ele
ndo pode ser considerado excluido, ele foi incluido com o Vestibular. Entéo, nds estamos
falando de uma exclusdo ja dentro de um processo de inclusdo. Quer dizer, ele foi
incluido, mas né&o foi. Entdo ndo ha uma garantia legal de que ele tem as condigBes pra
continuar a sua carreira ali dentro, pra continuar os seus estudos e isso deveria ser

garantido. E uma atitude, é uma posicdo politica que a universidade tinha que tomar e

ndo ficar criando organismos que ficam ‘coitadinho, coitadinho, coitadinho’”

Essa fala, portanto, evidencia a falta de um acolhimento efetivo do estudante que difere
do padrdo de normalidade abstrato que baseia a consecucdo das normas e politicas da
Universidade. Demonstra o perverso processo da inclusdo marginal, na medida em que aceita
esses alunos nos processos seletivos, porém barra sua permanéncia e diplomagéo por meio das
sucessivas reprovacfes, criando uma populacdo que fica no limbo do Ensino Superior, sem
completar sua formacao (Ferrari & Sekkel, 2007).

Havia, em algumas ocasifes, a possibilidade de discussdo com os professores no sentido
da constatacdo de que buscar conhecer as necessidades e interesses dos estudantes, diversificar a
pratica pedagdgica a partir delas e flexibilizar atividades avaliativas era favoravel para o
desenvolvimento de todos os alunos, ndo apenas aqueles identificados como diferentes. Nesses
momentos, se tornava visivel a possibilidade de cada espago educativo dentro da universidade
ser repensado de forma a efetivamente acolher a todos e realmente atuar no sentido de
promogdo de desenvolvimento no nivel superior. Nesse sentido, evidencia-se que existe alguma
abertura para que 6rgdos técnicos da universidade sirvam de apoio ao professor em sua
formacdo, para que ndo tenha que assumir sozinho a responsabilidade de construir critérios
avaliativos ou flexibilizag6es de rotinas académicas, caso ndo se sinta capaz de fazé-lo. O PPNE
poderia, portanto, ao contrério de ser o organizador de supostas adequacOes pedagdgicas
pontuais com base nas necessidades dos estudantes cadastrados, ser o grande mobilizador de
recursos formativos para os docentes e de coletivos de discussdo democratica das politicas
universitarias frente a diversidade humana e ao direito de todos os que ingressam na

universidade de receberem naquele lugar uma educacdo de qualidade.
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O PPNE foi criado engquanto reconhecimento de que o ensino da UnB era excludente e da
necessidade de mudancas para garantir acesso, permanéncia e diplomacdo aos estudantes com
deficiéncia. A Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva Inclusiva (SEE, 2008)
enfatiza essa questdo ao afirmar que o baixo acesso de pessoas com deficiéncia a esse nivel de
ensino aponta para a necessidade de fortalecer essas politicas no Ensino Superior. A questdo que
fica é se realmente esse Programa tem agido no sentido de transformar a universidade. A partir
do momento em que se institucionaliza enquanto simulacro de inclusdo por meio de acgdes
pontuais e isoladas voltadas para supostas necessidades dos estudantes, dadas mais por seu
diagnostico do que pela sua vivéncia, trabalha a servico da exclusdo e ndo na sua superagao.
N&o realiza as transformagdes profundas que precisam ser feitas e ainda cria a ilusdo de que ha
uma politica universitaria de inclusdo, silenciando os estudantes e invisibilizando suas reais
demandas. Sendo assim, termina por se tornar um agente de excluséo.

Ao encerrarmos esta primeira se¢do do capitulo, cabe esclarecer que ao desenvolver este
trabalho sob o olhar da psicologia escolar, a partir do lugar desse profissional na universidade,
fizemos um recorte para focar melhor a pesquisa. Dessa forma, ndo pretendemos afirmar que
mapeamos todos os espacos de patologizacdo e medicalizagdo da universidade — até porque
entendemos que esses compreendem toda a universidade, algo que pretendemos esclarecer ao
longo deste capitulo. Entretanto, argumentamos que nessa longa apresentagdo e discussao das
informacdes obtidas na pesquisa conseguimos compreender suficientemente bem esse cenario

para os fins deste trabalho.

Concepcbes que embasam o0s processos de patologizacdo e medicalizacdo da Educacao
Superior: de que universidade falam esses sujeitos?

Defendemos neste trabalho a tese de que a psicologia pode contribuir para a dendncia e
para o enfrentamento do processo de patologizacdo e medicalizagdo da Educacdo Superior
enquanto ideologia da opacidade que invisibiliza o sucateamento das politicas e praticas
educacionais. Nesse sentido, buscamos neste capitulo investigar a atuacdo em psicologia escolar
na Universidade de Brasilia desde sua fundacédo e analisar a maneira pela qual a medicalizagao
da educacdo se apresenta em suas politicas universitérias, nos seus processos académicos e nos
setores de atuacdo em psicologia escolar e de acolhimento a estudantes com deficiéncia e
supostos transtornos.

Nesse processo, tornou-se cada vez mais evidente a necessidade de conhecer a légica que
estd por trds de uma instituicdo de ensino que assimila e dissemina tdo fortemente a
patologizacdo e a medicalizacdo da Educagdo Superior. Na andlise das entrevistas,
principalmente, notamos diferentes compreensfes de universidade, e de sua funcdo, que
embasavam sua maneira de se posicionar frente as politicas institucionais e ao seu papel nesse

cenario. Assim, dedicamos esta se¢do do capitulo para levantar quais foram essas compreensdes
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apresentadas nas entrevistas e, relacionando-as a situacGes presenciadas na experiéncia
profissional, investigar o que revelam para n6s quanto ao embasamento que fornecem para 0s
processos de patologizagdo e medicalizacdo da Educacéo Superior na UnB.

A universidade “dos melhores”: elitismo, conservadorismo e simulacro de inclusao.
Gostariamos de iniciar essa se¢do com uma cena presenciada durante a participacdo em uma
reunido ampla de trabalho como psicéloga escolar do SOU. A reunido em questdo era a Ultima
articulacdo entre varios setores e segmentos da universidade em torno da realizagdo do
acolhimento aos calouros no registro da matricula, em sua primeira edi¢éo, no inicio de 2016.
Havia representantes da Prefeitura do Campus (PRC), da Secretaria de Administracdo
Académica (SAA), da Secretaria de Comunicacgdo (Secom), do Diretério Central dos Estudantes
(DCE), do Decanato de Extensdo (DEX), da Diretoria de Esporte, Lazer e Cultura (DEA) do
Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC) e nds, do Servico de Orientagdo ao Universitario
(SOU) todos discutindo os ultimos detalhes da ampla acéo, sob coordenagdo do Decanato de
Ensino de Graduacéo (DEG). Eis que na finalizagdo, com vistas a motivar a equipe em torno da
realizacdo de um acolhimento caloroso e competente aos recém-ingressos na universidade, o
Secretario da SAA fez uma fala extremamente sensivel sobre a necessidade de receber esses
estudantes com afeto, sem nos focar apenas na burocracia que, apesar de fundamental para a
efetivagdo do ingresso do calouro na universidade, precisava ser feita com a devida recepgao
deste em seu novo espago. Nesse contexto terno, a representante do DEG acresce a fala do
Secretario a seguinte reflexao:

“a gente precisa pensar no calouro como aquele menino confuso, com medo, que acabou

de ganhar o seu carro por ter passado no vestibular e vem pra um lugar novo que nao é

mais a escola que fazia tudo por ele. Aqui ele tem que aprender a se virar sozinho, mas

nem sempre tem condicées pra isso”™

Essa fala, apesar de sua louvavel intencdo de gerar empatia dos membros da equipe em
questdo pelos calouros, denuncia o descompasso entre o “aluno” que habita o imaginario dos
gestores, professores e servidores da universidade e o estudante real, principalmente depois das
politicas de democratizacéo do acesso as universidades empreendidas nos ultimos anos, antes do
golpe de 2016 (Ristoff, 2014; 2016). Demonstra que a universidade ainda é marcada pelo
elitismo e que as pessoas que planejam e executam as politicas universitarias o fazem com um
determinado publico em mente — que ndo é o publico das politicas sociais. Esse fato contribui
em muito para a criacdo de normas e processos académicos, além de uma prética educativa,
desconectados das reais vivéncias dos discentes e, principalmente, do compromisso da

universidade com a transformac&o da realidade social do Pais.

7 Registrei essa fala em meu diario de trabalho, entretanto nio tenho certeza se transcrevi todas

as palavras precisamente. A ideia geral, porém, era essa.
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Exemplos de como essa visdo elitista de estudante impacta no cotidiano da préatica
educativa e da construcdo das politicas universitarias podem ser vistos diariamente. Na oposi¢do
a criacdo de cursos noturnos — ou expansao de vagas nos que ja existem — sob o0 argumento de
que o curso demanda dedicagéo exclusiva, mesmo sem a universidade ter bolsas de permanéncia
para todos os estudantes que dela necessitam e, ainda que tivesse, seria insuficiente, uma vez
que seu valor é bem inferior ao de um salério minimo. Na jornada desumana de um estudante
refugiado que atendi, que tinha que cursar disciplinas ao longo do dia, com horérios bem
esparsos, e trabalhava na construcéo civil durante toda a madrugada para sustentar sua familia,
restando-lhe apenas uma ou duas horas por dia em casa. Em avaliagGes extremamente injustas,
como no caso da estudante atendida por mim no SOU — empregada doméstica, primeira da
familia a ingressar no Ensino Superior — que foi reprovada por entregar os trabalhos
manuscritos, considerando que ndo tinha acesso a computador em casa, que o laboratério de
informatica do curso estava em estado precério e que a sala de informatica da Biblioteca Central
esta sempre lotada.

Tantos outros exemplos poderiam ser fornecidos, mas o que urge a Psicologia Escolar
denunciar é o fato de que a abstracdo elitista do estudante da universidade contribui para a
construgdo de vivéncias de inadaptagdo, desajustamento e, principalmente, sensacdo de falta de
pertencimento a universidade. Todas essas levam a reprovagdes e, muitas vezes, a intenso
sofrimento psiquico. E impossivel, frente aos recentes casos de suicidio de estudantes da UnB,
extremamente relacionados a uma vivéncia académica sofrida, ndo abordar essa questdo neste
trabalho. Ainda mais porgue as iniciativas que a Administracdo Central tem fomentado — pelo
menos num primeiro momento, ainda estamos observando o desenrolar das decises — frente a
esse cenario tém sido apenas no sentido de construcdo de rede de apoio psicolégico, numa clara
individualizacdo e psicologizagdo da problemética. Como vimos no primeiro capitulo, a
patologizacdo do sofrimento psiquico é uma realidade bastante pesquisada e questionada
atualmente (Amarante & Torre, 2017; Barbosa, Caponi & Verdi, 2018; Bezerra, Morais, Paula,
Silva & Jorge, 2016; Calazans & Lustoza, 2014; Canavéz & Herzog, 2011; Cescon, Capozzolo
& Lima, 2018; Constantinidis, Cid, Santana & Reno, 2018; Damous, 2012; Ferrazza, Rocha &
Luzio, 2013; Machado & Ferreira, 2014; Marques, 2017; Medeiros, Nascimento, Pavon &
Silveira, 2016; Moraes & Macedo, 2018; Norte, 2015; Rosa & Winograd, 2011; Shimoguiri &
Rosa, 2017; Silva, 2017; Soalheiro & Mota, 2014; Soares & Caponi, 2011; Sousa, Maciel &
Medeiros, 2018; Zanello, Fonseca & Romero, 2011).

Mais uma vez, cabe esclarecer que achamos primordial oferecer suporte a quem ja se
encontra em situagdo de sofrimento psiquico intenso. O que criticamos aqui é que as agdes da
Administracdo ao aumento exacerbado dessa realidade, com clara relacdo com as falhas da
prépria universidade, sejam exclusivamente pensadas nesse sentido. Urge buscar uma

problematizacéo do papel da totalidade da instituicdo na producdo desse sofrimento e construir
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politicas universitarias que permitam relacdes mais humanas, solidarias e acolhedoras da
diversidade, além de um projeto educacional que esteja de acordo com a realidade de todos os
estudantes. No cotidiano da UnB, entretanto, percebe-se que a cada mudancga de reitoria ha
menos coragem de enfrentar as estruturas conservadoras e elitistas da universidade.

Estudos sobre a implantacdo das cotas para negros na UnB, por exemplo, denunciam as
dificuldades enfrentadas pelos estudantes devido ao racismo estrutural da nossa sociedade,
presente também na universidade, e pela falta de uma politica de permanéncia efetiva (Cunha,
2006; Garcia & Jesus, 2015; Meira, 2013; Teive, 2006; Weller & Silveira, 2008). Dada a
realidade brasileira, em que “a maior parte dos professores é concessionaria do preconceito, da
raiva e do desrespeito pelos pobres, traco profundo de uma sociedade de origem escravocrata,
na qual a classe dominante sempre primou pela violéncia e pelo arbitrio” (Patto, 1997, p. 57),
resta estabelecido o contexto produtor de sofrimento psiquico que, perversamente, é
patologizado, medicalizado e medicamentalizado.

O preconceito e o desrespeito pelas classes populares, a violéncia e o arbitrio da elite
brasileira sdo concretizados em praticas e processos educativos e administrativos produtores de
dificuldades de aprendizagem, sobretudo para os estudantes que mais dependem da instituicdo
educativa para ter acesso aos bens culturais que Ihe cabe transmitir (Patto, 1997). Essa realidade
fica explicita, por exemplo, nas vérias reunides que tive com professores dos cursos de
Engenharia em que, frente a questionamentos sobre como era possivel que determinadas
disciplinas tivessem indices de reprovacdo superiores a 50%, respondiam que esse era 0
procedimento necessario para manter “apenas os melhores”. Assim, 0 professor — e todo o
sistema educativo, a propdésito — é desresponsabilizado da sua principal atividade, que é educar,
e coloca-se no papel de “vitima de uma clientela inadequada” (Collares & Moysés, 1997, p. 16).
Em nosso Pais, a trajetoria até a universidade, e mesmo dentro dela, estd historicamente
constituida pelas e para as elites econémicas e intelectuais, restringindo o espaco académico aos
privilegiados (Ferrari & Sekkel, 2007). O perfil do privilegiado se torna referéncia de
normalidade para quem a pratica educativa se destina, aprisionando o0s estudantes numa
padronizacdo que ndo considera suas singularidades, muito menos a cultura excludente e
segregacionista que produz o fracasso dos oriundos das camadas populares.

Nesse sentido, a universidade revela-se conservadora, resistente a mudangas. Podemos
ver um exemplo dessa caracteristica no trecho abaixo de uma das entrevistas, a respeito da
lentiddo na apreciacdo do Programa de Orientacdo Académica ao Universitario pelas instancias
decisdrias e seu consequente engavetamento:

“sdo as coisas da universidade, que dificultam muito vocé implantar um projeto porque

as pessoas resistem, né? Nao sei. De um lado vocé tem resisténcia, de outro lado vocé

tem um corpo mole, que ndo chega a configurar uma resisténcia intencional, mas no

fundo é uma resisténcia passiva. E de outro lado vocé tem também, assim, 0s que sao
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contra, mesmo, ativamente contra e os aliados no projeto sdo poucos €, em geral, sem

muita forca, né, de implantacdo, de projetos e tal... Muito burocrético. (...) Quando a

ideia sai, a universidade ja morreu, entendeu?”

O conservadorismo das universidades se reflete em sua postura impenetravel frente a
inovacOes que extrapolem projetos isolados, tolerados apenas enquanto demonstram um suposto
vanguardismo que esconde seu tradicionalismo e oposicdo a mudancas estruturais (Almeida,
2008). A falta de efetivacdo da democratizagdo da universidade para além do acesso — que pode
ser vista pela dificuldade de permanéncia e diplomacdo do publico alvo de ag¢Ges afirmativas —
demonstra esse movimento de dissimulagdo, uma vez que termina por manter, na préatica, a
elitizacdo de modo ainda mais perverso por meio da inclusdo marginal (Ferrari & Sekkel, 2007),
como pudemos ver em varios exemplos ao longo deste capitulo.

Nas ultimas décadas, esse perfil reacionario tem recebido o incremento do discurso do
produtivismo académico, dentro da lo6gica da universidade operacional, explicitada por Chaui
(2016). Essa ldgica permeia a concepgdo de universidade identificada com o ideéario das
organizagdes, em que 0s conceitos de gestdo, planejamento, previsdo, controle e éxito regem a
sua ordenagdo (Chaui, 2003; 2016). E, assim, estruturada por estratégias e programas de eficacia
organizacional e avaliada por indices de produtividade heterénomos, como vemos em nosso
cotidiano: na avaliagdo pela quantidade de publicagbes e participagdo em eventos, na
diminuicdo do tempo para mestrados e doutorados e na cobranca excessiva de horas-aula, entre
outros. Nesse contexto, “a docéncia se reduz a transmissdo e adestramento. Desapareceu,
portanto, sua marca essencial: formacdo” (Chaui, 2016, p. 4). Na UnB, um dos exemplos dessa
realidade pode ser visto no seguinte trecho de uma das entrevistas:

“as pessoas estdo muito objetivas hoje, elas querem publicar pra poder ter ascenséo na

carreira. Até o PIBIC ja tem uma reducdo porque eles acham que ta contando muito

pouco e d& muito trabalho, sendo que o PIBIC é um processo de iniciacdo cientifica que
pode ser muito importante”

Dessa forma, cresce a preocupagdo com o posicionamento da universidade nos diversos
rankings, a0 mesmo tempo em que mingua 0 empenho por um ensino voltado para o dominio
do patriménio cultural humano nas Ciéncias, nas Letras e nas Artes, como objetivava Darcy
Ribeiro (1995). O foco da ag¢do dos docentes volta-se para a producéo cientifica no sentido do
aumento dos seus indicadores como meta final e ndo como resultado do seu éxito na formacéo
de estudantes que se posicionam perante o conhecimento e a sociedade e produzem reflexdes,
conjecturas e propostas para os seus desafios. Nesse contexto, o professor também tem a sua
vivéncia académica patologizada e medicalizada, na medida em que adoece ao ser submetido a
condigdes de trabalho extenuantes, com fontes maltiplas de exigéncias (tanto a Administragéo,
quanto as agéncias de fomento ou mesmo seus pares) e cada vez menos suporte institucional

para lidar com os dilemas que enfrenta no cotidiano da pratica educativa (Ferrari & Sekkel,
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2007). Em 2011, quase 10% dos docentes da UnB foram afastados por licenca médica (Sousa,
2013).

A tecnificacdo da docéncia faz com que esse oficio afaste-se cada vez mais do encontro
com os estudantes, em torno de um objeto de conhecimento, para o estabelecimento de uma
relacdo que promova seu desenvolvimento, e aproxime-se de replicagdo de conteudos cientificos
esvaziada de vida e de convivio, com a Unica finalidade de cumprir obriga¢des que competem
com os seus reais interesses. O Ensino Superior ndo pode mais prescindir de uma formacao
continuada aos docentes que permita ultrapassar o olhar tecnicista por meio da pesquisa da sua
pratica educativa cotidiana e de como esta se relaciona com suas opcdes tedrico-metodoldgicas
e com o arcabougo tedrico da Educagdo. A primeira premissa dessa formacdo, entretanto,
precisa estar na recuperacdo do sentido humano de uma educagdo universitaria enquanto o
encontro de pessoas em diferentes condi¢cBes que trazem seus conhecimentos e experiéncias
para discutir a realidade do mundo e construir saberes e possibilidades de entendé-lo e atuar
frente a ele.

Dessa maneira, a concepcdo elitista, conservadora e excludente da universidade favorece
0s processos de patologizacdo e medicalizagdo da educagdo na medida em que se baseia no
ocultamento de sua configuragdo voltada aos privilegiados da sociedade e promove resisténcia
as mudancas fundamentais para a efetivacdo da Educagdo Superior como bem publico. Além
disso, promove a realizagdo de simulacros de inclusdo por meio de acles afirmativas que
terminam por promover uma perversa inclusdo marginal.

A universidade do aluno que ja esta pronto: onde fica o sentido do educar? Uma
concepcao que também foi encontrada em uma das entrevistas e que gostariamos de trazer para
nossa analise é a seguinte:

“Fu acho que ndo tem que ter psicdlogo escolar na universidade. Nos estamos diante de

marmanjos, que ndo devem ser tutelados. A gente deve dar os empurrdes finais pra

autonomia deles, né? E eu acho que essas buscas de auxilio pra essas coisas de inclusao,
deficiéncia, dificuldades de aprendizagem e ndo-sei-0-qué, isso tinha que ter sido
resolvido ja no Ensino Médio e mais pra trasmente, como dizem. Mas e se eles ainda
persistem no plano da universidade, os estudantes deveriam procurar o SOU ndo porque

I& tem psicologos escolares, mas apenas na medida em que eles ndo consigam negociar

nenhuma alternativa com seus professores ou seus coordenadores, porque, na verdade, a

conversa do universitario, ela tinha que ser direta com o professor e sem intermediagao.

Ele € adulto, ele tem que cuidar da vida dele por suas proprias pernas e ndo ficar

precisando de um anjo da guarda que fica conduzindo e negociando intermediando

relacbes pra resolver problemas que, como adulto, ele ja tem que ter condi¢cGes de

resolver.”
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S&o varios os elementos possiveis de analisar nesse trecho, entdo vamos aos poucos
destrinchar esses diferentes sentidos. Primeiro, é evidente, cabe discutir que nogao de Psicologia
Escolar esta posta nesse excerto. A identificacdo da atuacdo desse profissional com a tutela ou
com o auxilio parece uma distor¢do no sentido de entender como inerente a especialidade algo
que € proprio de uma das suas possibilidades de desempenhar suas funcfes. Defendemos neste
trabalho uma atuacdo em Psicologia Escolar no sentido da construcdo coletiva de projetos
educativos mais acolhedores do desenvolvimento humano. Dessa forma, o foco dessa atuacao
estaria justamente na intervengéo junto a diversos setores da universidade para a melhoria do
processo educativo.

Além disso, é essencial uma leitura da institui¢cdo universitéaria e de seu conservadorismo
e resisténcia a mudancgas, como discutimos na se¢do anterior, o que significa que independente
da idade ou das condic@es do estudante, ndo é fécil sozinho negociar as mudangas necessarias a
melhoria do processo educativo. E fundamental, ainda, compreender que a escolarizagio
tradicional por que passam os alunos antes de chegar a universidade ndo favorece a sua
formag&o para autonomia e para a mobilizagdo politica necessaria para transformar instituicdes
renitentes. Assim, ponderamos a necessidade de, ao pensar no acolhimento aos discentes na
Universidade, ter em mente tanto a sua realidade quanto a da instituigdo, para ndo desenvolver
acoes e politicas desconexas das suas possibilidades concretas.

Outra questdo que cabe refletir concerne a identificacdo de auxilio com tutela, como um
processo de desautorizagdo de quem dele necessita. Existe, sim, essa possibilidade e ela tem
sido muito utilizada nos processos de medicalizacdo no sentido de destruir a autonomia dos
individuos e a sua propria percepcdo de poténcia em relacdo a sua vida (lllich, 1975).
Entretanto, contrapor-se a ela ndo é defender que a pessoa resolva sozinha problemas que
transcendem a sua capacidade. Mudar instituicGes tradicionais demanda a composi¢cdo de
coletivos criticos e a conducdo de lutas por vezes muito duradouras.

Podemos, também, trazer outro elemento dessa fala para nossa discussdo: a no¢do do
adulto como sujeito pronto, ndo em desenvolvimento. A teorizacao classica piagetiana a respeito
do desenvolvimento humano afirma que este se encerra na vida adulta, sendo sucedido apenas
por uma evolugdo regressiva a partir dai, numa clara identificacdo do desenvolvimento psiquico
com o orgénico (Piaget, 2004). Entretanto, ao compreender o ser humano como produto e
produtor do seu contexto historico-cultural, evidencia-se que seu desenvolvimento sO cessa
quando se encerra a sua propria vida. A pessoa esta em constante transformacédo, passando por
momentos de maior regularidade e por outros de total metamorfose (Wallon, 1975b). Ou seja, a
psicologia em que fundamentamos este trabalho esta frontalmente em desacordo com essa visao
de desenvolvimento adulto, afetando, inclusive, a nossa maneira de perceber a intencionalidade
do processo educativo universitario. Quando se pensa no adulto como um sujeito encerrado em

seu desenvolvimento, a pratica educativa se transforma em mera transmisséo de conhecimentos
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que, por meio de seu acumulo, permitirdo uma determinada forma de atuacdo profissional. Na
concepcdao do adulto em constante desenvolvimento, por sua vez, a prética educativa
universitaria é fundamental para a transformacao desse sujeito por meio do seu desenvolvimento
em relacdo com conhecimentos, técnicas e praticas de nivel Superior. Esse ensino precisa dar-
se, portanto, para além do conteudismo, contemplando a formacdo ética, humana e com
compromisso com a transformagéo do estado em que nos encontramos enquanto sociedade.

A principal questdo que entendemos ser importante discutir do referido trecho, entretanto,
concerne a visdo do papel da universidade frente as condicbes do sujeito e ao seu
desenvolvimento. Como contraponto a essa visdo, gostariamos de trazer o seguinte trecho de
outra entrevista, a respeito de como foi concebido o papel do orientador no Programa de
Orientacdo Académica ao Universitario:

“E a obrigagdo dele [professor-orientador] era dar um apoio de orientacdo pros
estudos, dar um apoio nas disciplinas. Nao seria exatamente ficar ajudando o aluno a
resolver o problema. N&o, de forma alguma. Era assim: um aluno ta fazendo uma
disciplina (...) que ele ndo sabe por que ele t4 fazendo isso. Mas eu, como um
profissional, eu sei. Entdo o orientador dizia ‘olha, vocé ta fazendo por isso, por isso...
Presta atengdo nesta parte aqui que o professor vai te ensinar isso e vocé vai precisar 1a
em Mecanica Quantica, vocé vai fazer esse calculo etc.’ Entdo era ajudar a fazer sentido
pro aluno as disciplinas que ele estava. Entdo comegava orientando a carga que ele ia
dar. Porque tem aluno que ndo consegue organizar bem, principalmente quando ele é
reprovado, ele quer no semestre seguinte recuperar e passa a ter uma carga muito
grande. E as vezes ele tem muita deficiéncia e ele ndo tem uma coisa que é importante,
que € uma disciplina de estudo. E como as disciplinas aqui sdo em horarios
completamente diferentes, vocé pode ter uma disciplina de 8 as 10 e s6 voltar a ter uma
disciplina de 4 as 6 e se 0 aluno ndo perceber, ele vai ficar de 10 horas até as 4 sem fazer
nada. Entdo, toda essa orientagcdo pedagogica, académica, seria fun¢do do orientador”

Essa fala traz bem claramente a visédo de um suporte ao aluno no sentido de potencializar
as suas capacidades, agindo a partir da realidade para criar junto com o estudante novas
possibilidades. Esse é o sentido de educar, de oferecer um amparo para que o aluno veja sentido
quando ndo consegue compreender o que esta vivenciando. E um entendimento da aco docente
que evidencia o0 apoio académico visando & autonomia, ao contrario do auxilio que gera
dependéncia, do fazer pelo estudante.

Quando o ensino ndo se constroi pelo controle, pela busca de resultados por meio da
assimilacdo acritica de contetdos com status de verdade cientifica, a Idgica de justica e de
igualdade de condigdes é ressignificada. A flexibilizac&o e a diversificagdo da pratica educativa
ndo parecem mais favorecimento ou atalho, mas sim criagdo de condi¢Bes para que todas as

pessoas se desenvolvam na relagdo com o conhecimento no processo de ensino-aprendizagem.
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Torna-se, portanto, a possibilidade de um projeto educativo que faz sentido aos estudantes, o
que promove desenvolvimento, ao invés de memorizagéo e reprodutivismo.

Inclusive, a prética da orientacdo académica ndo é importante s6 para o aluno, mas
também para o professor, como podemos ver no seguinte trecho de uma das entrevistas, também
a respeito da orientagéo:

“Quando eu era estudante, eu tinha um orientador de estudos que era com quem eu
conversava as disciplinas, buscava orientages pras disciplinas que eu devia cursar, pra
escolher disciplinas optativas. A universidade era bem mais flexivel, vocé tinha muito
mais chances de escolher disciplinas optativas. Era bem melhor, vocé tinha muitas
possibilidades. Entdo eu conversava com eles e tal. E eu gostava disso, eu gostava de
conversar com o0s professores, achava que isso era uma atividade interessante,
importante da propria integracdo do estudante na universidade, né? Porque, no fundo,
conversando com os professores, vocé comegava a fazer parte daquele corpo, daquele
espirito que havia na universidade. Depois eu me tornei professora 14 e eu fiquei,
também, me tornei uma orientadora de estudantes e eu fazia essas orientagdes e achava
interessante pelas mesmas razdes e também pra me integrar com os alunos, com 0s
estudantes, porque, afinal, pros professores ¢ muito importante também essa integragéo,
pra eles préprios, pra nés préprios professores, né?”

Concordamos com essa concepgao de relagdo docente-discente na universidade. E uma
relacdo assimétrica e precisa ser, na medida em que o professor tem a responsabilidade de
orientar o estudante em sua trajetoria académica. Entretanto, essa assimetria ndo deve constituir
subjugacdo. A orientacdo pressup8e o dialogo, a convivéncia, 0 acompanhamento no cotidiano,
a constituicdo de uma relacdo em que a desigualdade ndo impede o didlogo democrético.
Inclusive, é uma relacdo que pode ser bastante prazerosa e ressignificar a vivéncia académica do
professor, que se coloca como pessoa em seu desenvolvimento profissional. A respeito dessa
relagéo no projeto de orientagdo académica, segue outro trecho da mesma entrevista:

“era um projeto muito bonito, de integragdo, mesmo, do estudante na universidade, que

isso que era o que importava, né? Mais importante do que tudo era pér o aluno em

contato com o professor. E quebrar essas barreiras de autoritarismo que, muitas vezes,
permeia as relagGes professor-aluno. Alias, naquela época permeava, hoje, praticamente
rege.”

Fica demonstrada, portanto, uma leitura critica da instituicdo universitaria e da realidade
concreta das relagcbes entre professores e estudantes tradicionalmente estabelecidas, que
precisam ser consideradas quando da elaboracdo das politicas universitarias, sob o risco de
apenas reforcarem a estagnacéo de uma educacdo que é sabidamente excludente e elitista. Dessa

forma, partir das relagfes concretas que ocorrem na vida universitaria € um importante passo
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para contemplar a complexidade envolvida no processo ensino-aprendizagem e, assim, criar
possibilidades de pensé-lo para além da sua patologizacéo e medicalizag&o.

Conceber a universidade como o local onde sdo educados sujeitos que ja estdo prontos,
encerrados em seu desenvolvimento é avesso a realizagdo de um projeto educativo que promova
0 desenvolvimento de todos 0s seus membros visando 0 compromisso com uma sociedade mais
coesa, democratica e igualitéaria, pela valorizacdo da diversidade.

A universidade da liberdade de pensamento e do compromisso com o Brasil. Uma
concepcao importante presente em algumas das entrevistas é a propria idealizacdo original da
UnB, pelo projeto assinado por Darcy Ribeiro. Este trecho de uma das entrevistas é o que
melhor ilustra essa concepg¢ao da maneira como apareceu na pesquisa:

“a vocacdo maior da universidade ndo era, ndo deveria ter sido, né, a de formar

profissionais. Deveria ter sido a de formar pensadores, pessoas que pensam a sociedade,

gue pensam o Brasil, como dizia o Darcy, né? Nés precisdvamos formar pessoas que
pensassem o Brasil. Claro, vocé podia ter pessoas formadas, ligadas a Engenharia, ao

Direito, ndo sei, mas a fungcdo maior ndo era sair pra exercer uma profissdo, era pra

pensar o Pais, né? (...) O espaco da discussdo, do debate das ideias, do pensar, do

filosofar, pensar longe... Em todas as areas. Eu ndo t6 dizendo... Vocé pode ter uma

Faculdade de Direito em que tdo ali aperfeicoando as pessoas do Direito, dando

disciplinas, e formando pensamentos ali, colaborando na formagéo de pessoas. Mas nédo

para diplomar, ndo para certificar profissionalmente, mas para dar a elas condigdes de
pensar em maior, um lugar de um pensamento maior.”

Conforme vimos no terceiro capitulo deste trabalho, a UnB foi planejada para ser a casa
da cultura brasileira “capaz de ajudar o Brasil a formular o projeto de si proprio: a nagdo de seu
povo, ordenada e regida por sua vontade soberana, como o quadro dentro do qual ele ha de
conviver e trabalhar para si proprio” (Ribeiro, 1995, p. 132). Assim, estava atrelada a um
projeto de sociedade para o Brasil, voltada para o desenvolvimento do seu povo, superando seus
desafios e reforgando suas potencialidades. O foco ndo era a diplomacdo em si, mas o
estabelecimento do local do pensamento e do desenvolvimento do patrimonio cultural humano
brasileiro, das ciéncias, das letras e das artes. Nesse sentido, a UnB teve em sua esséncia o
compromisso com a pesquisa, o estudo nos mais diversos campos do saber e com a divulgacdo
cientifica, técnica e cultural, demonstrando uma nova compreensao da funcéo da universidade
no contexto brasileiro de entdo.

Essa compreensdo, entretanto, hoje se encontra extremamente deturpada, uma vez que a
concepcao de universidade para certificagdo profissional por meio de curriculos estanques esta
posta desde o ingresso dos estudantes por meio da escolha de um curso. Como na elaboracéo de
Chaui (2016) a respeito da universidade operacional, a légica que atualmente rege as

universidades é a da organizacdo, que suplanta a propria atividade formativa. O argumento
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educativo perdeu forca frente a burocratizacdo dos processos académicos. A logica instaurada
ndo é a da melhor forma de dar condigdes aos estudantes — e a toda a comunidade académica —
de realizar a funcgdo social da universidade por meio da busca por solugfes para os problemas da
sociedade em que se insere. E a ldgica da racionalizacio de processos com vistas a melhorar a
produtividade e a eficacia em termos organizacionais. Nesse contexto, a propria no¢do da UnB
de permitir aos alunos maior abertura e participacdo na composic¢do de seus proprios planos de
estudo, sem inscri¢do inicial em curso predeterminado é praticamente impensavel na atual
estrutura.

Outra fala que traz um importante elemento a ser recuperado das primeiras experiéncias
da UnB € a seguinte:

“Quando eu era estudante, eu ja tinha relagdes muito proximas com os meus professores.
Entdo, essa orientacdo ocorria no dia a dia, ndo era um dia que eu ia la pra ele me
orientar, entendeu? (...) Os estudantes se conheciam a todos e os professores conheciam
todos os estudantes e os estudantes conheciam todos os professores. E falavam com os
professores, iam a sala deles, e marcavam, e pediam leituras e... Conversavam com eles
de tudo, até de futebol! A gente saia com os professores pra tomar uma cerveja. Era um
periodo um pouco diferente da universidade.”

Esse trecho nos ajuda a visualizar melhor como era a convivéncia em meio a comunidade
académica no inicio da UnB, permeada por relagcbes proximas, favorecendo uma prética
educativa orientada pelo encontro, didlogo, afeto e felicidade pela construcdo do espaco do livre
pensamento. Havia uma preocupagdo com a convivéncia entre estudantes e professores das mais
diversas areas entre si e uma valorizagdo da totalidade da vivéncia universitaria. Essa totalidade
envolvia planejar uma estrutura que permitisse todos os elementos dessa vivéncia: moradia,
alimentacdo, cuidados de saude, assisténcia social, atividades culturais e de lazer. Fica clara,
portanto, a compreensdo de que a formacdo de nivel superior demanda uma estrutura que
extrapola as de ensino, pesquisa e extensdo, contemplando as necessidades da vida dos
universitarios. Evidencia-se, dessa forma, o grau de desmonte de direitos que vivemos
atualmente nas universidades, em que alguns desses elementos ndo chegam nem mais a ser
considerados na discussdo das politicas universitarias.

A propria gestdo democratica da Universidade, que até hoje parece ser um pilar bastante
respeitado no cotidiano, ndo é de todo efetivada nas praticas académicas. A representacdo
estudantil, quando funciona, na maioria das vezes é apenas uma formalidade a ser cumprida.
Sdo raros 0s casos em gque o movimento estudantil consegue realmente se organizar, uma vez
que é constantemente alvo de desrespeito, desestimulo e desconsideracdo de sua importancia
para a qualidade da universidade. J4 a representacdo dos servidores técnico-administrativos
parece focar-se muito mais na garantia dos seus direitos trabalhistas do que em construir a sua

contribuigdo para a totalidade da pratica universitaria. Apesar da luta por esses direitos ser
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essencial, ainda mais em um contexto de desmonte destes pelo governo e pelos proprios
gestores universitérios, ndo pode ser a Unica finalidade da participacdo desse segmento na
gestdo democratica. Esse cenario conturbado reflete-se no fato de que as instancias decisérias da
UnB ndo sdo efetivamente paritarias. Sendo assim, ndo se constroem politicas universitarias
legitimadas por todos os segmentos da comunidade académica, acarretando auséncia de
reconhecimento da sua validade (Ferrari & Sekkel, 2007).

Frente a um contexto social de judicializagdo da educagdo, a pratica democréatica poderia
agir no enfrentamento desse processo, uma vez que a construcdo participativa das politicas e
acOes da Universidade favoreceria o reconhecimento da sua legitimidade quando de sua
implementac&o. Poderia permitir, inclusive, uma formacdo mais solidaria na medida em que, ao
discutir o impacto dessas politicas sobre as vivéncias dos diferentes membros da comunidade
académica, estaria dada a oportunidade de as pessoas se confrontarem com a diversidade e —
possivelmente, mas ndo necessariamente, porque a pratica politica ndo € em si mesma
libertadora ou voltada para a emancipacdo — serem sensibilizadas no sentido da construcdo de
uma universidade mais acolhedora para todos. A concepc¢édo de universidade como lugar do livre
pensar comprometido com as demandas da sociedade brasileira pode fundamentar, portanto, a
construgdo de politicas e praticas no sentido de um melhor acolhimento da diversidade,
condi¢do fundamental para o enfrentamento dos processos de patologizacdo de medicalizagdo
da educagéo.

A universidade da diversidade e da inovacdo pela pesquisa sobre a prépria pratica.
A histéria do acolhimento aos estudantes indigenas na universidade nos ajuda a compreender a
concepcao de diversidade que tem baseado as politicas de ingresso, permanéncia e diplomacao
para esses alunos na UnB. Podemos perceber no seguinte trecho de uma das entrevistas quéo
improvisada foi a articulacdo inicial de seu acolhimento:

“Porque os indigenas chegaram na UnB com convénio FUB-FUNAI assinado sem

ninguém saber o que ia fazer com aqueles meninos! E cai no colo de quem? Do DEG. [O

reitor] Timothy liga — na época era o Timothy — ‘vdo chegar uns estudantes do primeiro

vestibular indigena e vocés vao cuidar desses meninos’. E chegaram pra gente quinze

estudantes. (...) ‘Vamos cuidar desse povo! Vamos receber esses alunos!’ Ai a gente

recebeu: a gente andava com eles no Campus e falava do curso e falava de Brasilia e

ajudava a alugar apartamento, porque eles ndo tinham fiador, ndo conseguiam casa pra

morar... Foi muito dificil”

A prética educativa era igualmente improvisada, conforme continuacdo da mesma
entrevista:

“Tinha um que tava em Relacées Internacionais e queria fazer uma disciplina do Servigo

Social e ai entdo ‘vamos la, vamos |4’ porque sendo ele ia embora! Se ele nao

encontrasse algo que o ligasse, porque ele tava, assim, odiando o curso, ele ndo tinha se
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encontrado no curso. Ele ndo estava odiando o curso. Ele falava ‘eu t6 odiando o curso’,
essas eram as palavras dele, mas eu entendia que ele ndo estava integrado. Os alunos,
todos, falavam inglés, a maioria falava inglés, francés, ele ndo sabia ler nada. Tinha
disciplina que era toda em inglés. Entdo ele ‘eu vou embora’, né? Um estudante muito
interessante, muito inteligente, assim, um menino que marcou, mesmo, essa primeira
turma que entrou na universidade. E eu consegui que ele fizesse matérias do Servico

Social e finalmente conseguimos fazer a mudanca de curso. Mudamos uns quatro

estudantes de curso pra ficar na UnB”

Essas passagens da entrevista demonstram algo que é constante nos atendimentos a esses
estudantes: o quanto a sensacdo de ndo-pertencimento a comunidade universitéria interfere no
seu rendimento académico. Assim, esse rendimento reflete elementos que ndo dizem respeito
apenas as suas condicOes de aprendizagem, mas a uma universidade que, apesar de realizar
politicas afirmativas de acesso, ndo pensa efetivamente nas mudancas necessarias a sua
permanéncia. Nesse contexto, cria nos alunos a sensacdo de que essas politicas foram criadas
apenas para silenciar as constantes reinvindicagcbes que 0s movimentos sociais estudantis
apresentavam (Teive, 2006).

Em contraponto a essa prética improvisada de acolhimento aos estudantes indigenas e a
sua concepgao enquanto individuos que precisam de ajuda — no sentido derrogatorio — para estar
na universidade, segue a seguinte elaboracéo apresentada em uma das entrevistas:

“[a partir de uma conversa com um estudante indigena que colaborou com a aplica¢do

do vestibular para estudantes indigenas] eu fui pensando, pensando tanta coisa e falei

assim [para a equipe do SOU] ‘gente, ndo é possivel, até hoje essa universidade se
relacionar com os estudantes indigenas no lugar de quem precisa aprender com a gente’,
né? Que a gente tem que ensinar e tutelar, porque sdo os que ndo dao conta de estar na
universidade, ndo déo conta de passar, sdo todos identificados pelo fracasso! E eu falei
assim ‘gente, isso ndo pode!” Ai fiquei assim ‘gente, eu vou propor pra esse estudante,
ver se ele ndo quer fazer um projeto junto da gente. Trabalhar com oficinas de

‘exercicios de comunidade e resisténcia em tempos de individualismo opressdo’ e sei ld o

qué. Eu ja tinha pensado num titulo assim [risos]. Mas que fosse pra resgatar esse lugar

da sabedoria deles de vida em comunidade e de resisténcia, sabe? Dentro desse histérico
de ataques que eles vivem enguanto povo, o que eles tém pra ensinar pra gente nesse
momento que a gente ta vivendo e de isolamento!”

Nessa fala podemos ver uma concepgéo de universidade como o local em que cada novo
membro traz algo, a partir de sua historia e experiéncia, que vem contribuir para o
desenvolvimento da instituicdo. Ainda mais o estudante indigena, que carrega consigo uma
infinidade de saberes tradicionais que ndo fazem mais parte do cotidiano das sociedades

urbanas. Além disso, a entrevistada traz a visdo de que essa contribuicdo precisa ser
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potencializada em sua possibilidade de colaborar para a construcdo de melhorias tanto para a
totalidade do processo educativo quanto para a propria sociedade. Esse trecho demonstra, ainda,
como essa elaboracdo pode fundamentar agdes criativas do SOU para além da atuagdo
tradicional no atendimento ao estudante com rendimento académico insuficiente.

Analogamente, essa concepcao poderia orientar a consecucdo de politicas de acolhimento
ao discente com deficiéncia no sentido de potencializar a sua experiéncia como oportunidade de
uma educacéo inclusiva para todos. A convivéncia cotidiana com um colega com deficiéncia
poderia promover, por exemplo, o contato com formas diferentes de estar no mundo e,
consequentemente, de compreender 0 mundo e posicionar-se frente a ele. Esse deveria ser o real
sentido de uma educacdo inclusiva: ndo como a extensdo do direito de alguns privilegiados a
alguém inferiorizado socialmente, mas sim o reconhecimento de que a diversidade s6 tem a
colaborar para a melhoria do processo educativo para todas as pessoas. Nesse sentido, esse
aluno “incluido”, “das cotas”, “novo”, ndo € visto como um estorvo com que a universidade &
obrigada a lidar, mas como alguém que veio somar ao processo universitario, ajudar a realizar o
compromisso da instituicdo com a educacéo na e pela diversidade.

E fundamental construir possibilidades de Educagio Superior no sentido da compreenséo
de todos os estudantes enquanto sujeitos Unicos, com suas necessidades, desejos e projetos, que
devem ser acolhidos em seu potencial transformador para a melhoria da universidade. Para isso,
s80 necessarias politicas de garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia em dialogo com
outras acOes afirmativas e discussdes acerca da efetivacdo de uma educacdo de qualidade para
todos. Essa efetivacdo demanda repensar a estrutura universitaria, a formacdo docente,
curriculos, espacos fisicos, aces culturais, relagfes interpessoais, metodologias de ensino,
pesquisa e extensdo, bem como a propria concepgao de conhecimento e ciéncia. O acolhimento
a diferenca se faz no cotidiano, pela convivéncia em comunidade e pela construgdo de relacdes
mais democraticas com respeito a alteridade e valorizacdo da diversidade como fundamentais a
construcdo da qualidade na educacao.

A patologizacdo e medicalizagdo da Educacdo Superior, além de uma violacdo do direito
das pessoas a educacdo sem precisarem ser identificadas como doentes ou transgressoras, é
contraria & propria funcdo da universidade, constituida na e pela diversidade do conhecimento.
Acolher as diferencas de desenvolvimento humano nessa instituicdo €, mais do que garantir
direitos, trazer a riqueza dessa diversidade para o projeto educativo.

O proprio desenrolar das préaticas universitarias deveria ser aproveitado enquanto campo
de pesquisa no sentido de uma produgdo cientifica com compromisso com a transformacéo do
estado de coisas. Deveria haver um dialogo entre o que se produz em termos académico-
cientificos e a pratica cotidiana da universidade em seus mais diversos niveis: na agao
educativa, nas relagfes trabalhistas, nos modos de organizagdo administrativos, no uso do

espaco fisico e no consumo de materiais ndo-renovaveis, enfim, uma infinidade de



168

possibilidades de didlogo entre o fazer cotidiano e 0 que se estuda numa universidade.
Entretanto, conforme Chaui (2016) denuncia, a fragmentacdo dos meios e objetivos da
universidade operacional inviabiliza esse tipo de reflexdo ou prética académica, uma vez que
sua finalidade é delimitada em solucGes parciais para problemas locais, sem qualquer relagdo
com a realidade social e politica. Podemos ver um exemplo disso nos dois trechos de entrevistas
de psicologas que trabalharam no SOU, a respeito da desconexao entre a producéo académica e
a pratica na UnB:

“Nossa, eu tive muita dificuldade, nos tivemos muitos problemas, muitas vezes eu ndo

tinha a quem recorrer pra uma resposta, uma ddvida. Eu me acercava ali da psicologia,

mas eu sentia uma certa dificuldade, sabe? Alguma coisa... Um obstaculo... Eu ia falar,
as pessoas parece que ndo acreditavam no gue eu tava falando (...) eu me sentia muito
pouco apoiada (...) Entdo era assim, eu ia cavando, de pouquinho em pouquinho, mas...

Tive momentos de falar ‘gente, o que é isso? Eu vou embora’ Sabe? ‘eu vou sair, eu vou

fazer outras coisas! ”’

‘eu acho que eu senti muito esse peso de vocé estar inserida dentro de uma instituigdo

toda regrada, e regras super rigidas, que eu fui perceber muito mais na condi¢édo de

servidora do que na condigdo de estudante. E, especialmente porque eu sentia que a

mesma instituicdo que tinha me formado pra refletir criticamente sobre a realidade, me

impedia de exercer esse papel que ela tinha me formado dentro dela mesma como
profissional”

Assim, a UnB ndo se pensa, ndo se transforma, ndo se vé implicada com o seu préprio
cotidiano. E uma universidade que busca internacionalizacdo para melhoria dos indices de
desempenho nas avalia¢Ges institucionais, mas ndo acolhe seus proprios estudantes estrangeiros.
Que organiza expedicOes para acdes extensionistas junto a comunidades indigenas, mas ndo se
relaciona com seus pares advindos dessas comunidades. Que elabora orientacGes e diretrizes
sobre as escolas da Educacdo Basica, mas nao reflete suas prdprias praticas educativas. Enfim,
sdo muitos os exemplos que podem ser dados da total alienacdo da vida cotidiana universitaria e
completa falta de compromisso com o enfrentamento da barbarie social e politica brasileira,
mesmo aquele que compde o seu cotidiano.

Mais uma vez, cabe ressaltar, essa ndo é a realidade de todos os espacos e praticas da
UnB. Inclusive, este proprio trabalho revela que hé espacos em que estas reflexdes sdo parte do
cotidiano, uma vez que construimos nossas reflexdes em um grupo que pertence a uma dessas
Unidades Académicas. A minha propria vivéncia como estudante dessa instituicdo foi (e
continua sendo) de muito acolhimento, respeito, amorosidade, liberdade e autonomia para
construir o meu percurso formativo em conjunto com os demais membros da comunidade. Nao
negamos que ha espagos em que a utopia universitaria se realiza no cotidiano. O que

questionamos € a inexisténcia de politicas académicas que ampliem essas possibilidades para a
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concretizacdo de uma educacdo democratica, humana, acolhedora, socialmente referenciada e
plural para todas as pessoas que ingressam na UnB.

A universidade, enquanto instituicdo da construcdo de conhecimento, tem um papel
fundamental na problematizacdo da realidade social e na procura por solugdes inovadoras para
os seus desafios. A reproducdo acritica da légica e das praticas patologizantes e medicalizantes
dos outros niveis de ensino reforca ainda mais esse fenémeno e viola a propria funcéo social
dessa instituicdo. Ao contrério de absorver e dar continuidade a préaticas classificatorias,
discriminatdrias e excludentes de educagdo, as IFES deveriam primar pelo desenvolvimento de
novas concepgdes, praticas e possibilidades a educacdo brasileira. Na UnB essa situagdo é ainda
mais preocupante, uma vez que foi criada a partir de um projeto original para servir de modelo
as universidades do Pais (Ribeiro, 2012). A universidade precisa voltar-se para o estudo de si
mesma sob o risco de perda do seu préprio sentido.

A patologicacdo e a medicalizagdo sdo ideologias da opacidade, promovem o
ocultamento de questdes mais amplas constituidas nas e pelas relagdes sociais (Moysés &
Collares, 2013a). Em relacéo a educagdo, essa ideologia obscurantista j& se revelou de diversas
formas ao longo da histéria: na Teoria da Caréncia Cultural, pelo emprego de justificativas
racistas para uma suposta inferioridade intelectual de negros; no mito da desnutrigdo, que se
apoiava na parca alimentagdo dos filhos da classe trabalhadora para explicar seu mau
desempenho escolar; ou pela distorcdo do conceito e do uso dos testes de QI para falsear
objetividade cientifica na reproducdo da divisdo de classes nas escolas (Patto, 1987; 1990).
Desde o inicio do século, entretanto, a sofisticacdo tecnoldgica da Medicina permitiu novas
roupagens a esses discursos obscurantistas, fabricando conceitos de disturbios e transtornos
organicos para avaliar o processo de escolarizacdo como algo da ordem do individual,
encobrindo suas dimensfes histéricas, sociais e politicas (Souza, 2010). Assim, sdo teorias
extremamente Uteis ao ocultamento do desmonte a que tém sido submetidas as instituicdes e as
politicas de educacéao.

Vimos anteriormente a abrangéncia do projeto original da UnB em termos de estruturas
universitérias, inovagbes educacionais, assisténcia estudantil, flexibilidade de itinerarios
formativos, estimulo ao compromisso com a realidade brasileira e favorecimento de relages
mais democraticas no ambito da comunidade académica, além de acesso a esporte, cultura e
lazer. Atualmente, ndo restam sequer vestigios de muitos desses elementos. Apesar disso,
guando um estudante ndo aprende, as explicacdes sobre esse fracasso recaem apenas sobre ele.

Defendemos, a partir desse entendimento, a tese de que o processo de patologizacdo e
medicalizacdo da Educacdo Superior vem ocultar o sucateamento das universidades brasileiras
por meio da dissimulacdo das reais causas do fracasso académico, principalmente dos
estudantes negros, indigenas, com deficiéncia e oriundos das classes trabalhadoras que

conseguem alcangar esse nivel de ensino apesar das péssimas condigdes do sistema puablico de
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Educacdo Basica. Além disso, acrescentamos que a Psicologia Escolar pode contribuir para a
denuncia desse processo e para seu enfrentamento por meio de a¢des junto aos sujeitos que
compdem a comunidade académica que favorecam a recuperacdo do sentido de universidade
enquanto casa do patrimoénio cultural humano, balizada no livre pensamento, na inovagao e na
experimentagdo em uma comunidade democratica e solidaria comprometida com a luta contra a
barbarie social e politica brasileira. Dedicaremos a proxima se¢do ao anuncio de possibilidades

de atuacdo nesse sentido.
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Capitulo 6 — Proposta de atuacéo da Psicologia Escolar frente ao processo de
patologizacédo e medicalizacdo da Educacéo Superior pela valorizacdo da diversidade do

desenvolvimento humano

“Sou professor a favor da decéncia contra o despudor, a
favor da liberdade contra o autoritarismo, da autoridade
contra a licenciosidade, da democracia contra a ditadura
de direita ou de esquerda. Sou professor a favor da luta
constante contra qualquer forma de discriminagéo,
contra a dominagdo econémica dos individuos ou das
classes sociais. Sou professor contra a ordem capitalista
vigente que inventou essa aberracdo: a miséria na
fartura. Sou professor a favor da esperanca que me
anima apesar de tudo. Sou professor contra o desengano
gue me consome e me imobiliza. Sou professor a favor
da boniteza da minha propria pratica, boniteza que dela
some se ndo cuido do saber que devo ensinar, se ndo
brigo por este saber, se ndo luto pelas condigdes
materiais necessarias sem as quais meu corpo,
descuidado, corre o risco de se amofinar e de j& ndo ser
o0 testemunho que deve ser de lutador pertinaz, que
cansa mas ndo desiste. Boniteza que se esvai de minha
prética se, cheio de mim mesmo, arrogante e
desdenhoso dos alunos, ndo canso de me admirar”
(Freire, 2000, pp. 115-116)

Neste capitulo pretendemos realizar o objetivo final deste trabalho, que é construir uma
proposta de atuacdo da psicologia escolar frente ao processo de patologizacdo e medicalizacdo
da Educacdo Superior pela valorizagdo da diversidade do desenvolvimento humano. Essa
construgdo baseou-se na fundamentacéo tedrica apresentada neste estudo e no conhecimento
obtido a partir da investigacdo empreendida a fim de realizar uma pesquisa reflexiva, critica,
propositiva e socialmente referenciada. Nesse sentido, dividimos o capitulo em duas partes. Na
primeira, retomamos as bases sobre as quais este estudo se assenta, que sdo as mesmas que
fundamentam esta proposta. Em seguida, nos empenhamos a tragar, a partir das informacdes
construidas ao longo da investigacdo, algumas possiveis acGes a serem executadas por

profissionais de Psicologia Escolar nas universidades.
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Nossa proposta parte da tese defendida neste trabalho de que o processo de patologizacao
e medicalizacdo da Educagdo Superior age como ideologia da opacidade que serve para ocultar
0 sucateamento das universidades brasileiras por meio da dissimulacdo das reais causas do
fracasso académico, principalmente dos estudantes negros, indigenas, com deficiéncia e
oriundos das classes trabalhadoras que conseguem alcancar esse nivel de ensino apesar das
péssimas condigdes do sistema publico de Educacgdo Basica. Dessa forma, argumentamos que a
Psicologia Escolar pode contribuir com a dentincia desse processo e para seu enfrentamento por
meio de agdes junto aos sujeitos que compdem a comunidade académica que favorecam a
recuperacdo do sentido de universidade enquanto casa do patriménio cultural humano, balizada
no livre pensamento, na inovacdo e na experimenta¢cdo em uma comunidade democratica e
solidaria comprometida com a luta contra a barbarie social e politica brasileira.

Nossa intencdo com esta proposta ndo é, entretanto, construir um modelo pronto de
atuacdo a ser aplicado em outros contextos, resumindo possibilidades de agéo. Pretendemos,
antes de tudo, gerar uma sistematizacdo das nossas reflexdes num sentido propositivo, para ndo
nos encerrarmos nas denlncias sem quaisquer anincios. Entendemos com Patto (1997) nossa
atividade voltada para a realizacdo da utopia enquanto unidade entre denuncia e anuncio: ao
mesmo tempo em gue expomos criticamente uma realidade desumanizante e os instrumentos
ideoldgicos de sua manutengdo, buscamos afirmar uma possibilidade de transformagdo dessa
realidade. Esta proposta é fundamentalmente um exercicio proprio de estruturagdo de uma
concepcao de trabalho em Psicologia Escolar particular a realidade da UnB, apds toda a
trajetoria investigativa. Consideramos, entretanto, que pode ser Util como inspira¢do, ou mesmo
provocacao, para outros pesquisadores e profissionais da area pensarem as suas proprias praticas

e contextos especificos.

Fundamentos te6rico-metodoldgicos

Esta proposta fundamenta-se numa compreensdo de ciéncia como pratica engajada,
assumindo nosso compromisso de contribuir para a construcdo de uma Educacdo Superior
publica, democratica e de qualidade. Assenta-se sobre as premissas da Psicologia Historico-
Cultural, que tem no materialismo histérico dialético de Marx as bases para a constitui¢do do
objeto e do fazer psicologico. Sendo assim, concebemos o ser humano como o individuo
concreto constituido nas e pelas relagBes sociais, a partir de sua condi¢do historica e material,
sendo sujeito e produto de sua historia (Vigotski, 2000; Wallon, 1979b). Entendemos, portanto,
que ndo ha uma natureza humana fixa e universal. O desenvolvimento precisa ser visto ndo
como um desenrolar de sucessivas fases lineares, mas como um complexo inerentemente
contraditério em relacdo dialética com o meio social e natural: a pessoa transforma a si propria
ao modificar suas condi¢cbes de vida em sucessivas metamorfoses (Wallon, 1975a). A

consciéncia e 0 comportamento humano se desenvolvem nos processos historicos, alterando-se
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de acordo com as circunstancias politicas, econdmicas, sociais e culturais de onde se vive. E na
vida concreta que a pessoa se humaniza ao produzir sua existéncia pela modificacdo da natureza
e do seu meio social (Vigotski, 2000).

A partir desses fundamentos, compreendemos a educagdo como central a no¢do de
humanizacéo, constituindo um processo formativo voltado & integralidade do sujeito e a sua
insercdo autbnoma na sociedade a partir do dominio dos conhecimentos de cultura geral.
Argumentamos que ela deve estar comprometida com a construg@o de “uma sociedade capaz de
assegurar direitos sociais, politicos, econémicos e culturais; visando a superagdo das
desigualdades sociais, o exercicio da justica e da liberdade, a preservacdo ambiental, a
constituicdo de referenciais €ticos como a cooperagao e a solidariedade” (Angelucci, Watanabe
& Brandstatter, 2018, p. 483). Assim, concordamos com Freire (2000) que a pratica educativa
exige uma tomada de posicédo frente a realidade concreta e o reconhecimento dos interesses que
nela estdo em jogo, uma vez que pode tanto favorecer a reproducdo do estado de coisas quanto a
libertacdo pela sua transformag&o. Constitui-se, portanto, em uma forma de intervir no mundo e
deve ser inseparavel da ética, uma vez que a educacédo é eminentemente politica (Freire, 2000).

Nesse sentido, a profissional de Psicologia Escolar precisa ampliar sua atuacéo para além
da compreensdo das estruturas psiquicas de um individuo, retirando-se da funcdo de
diagnosticar supostas insuficiéncias ou dificuldades localizadas em caracteristicas pessoais ou
sociais dos aprendizes. Necessita se referenciar aos sujeitos de aprendizagem em uma relacdo
contextualizada, desvelando as formas de producéo de relagdes, diagnosticos, estigmatizacdes e
discursos acerca das pessoas implicadas nessa relacdo (Carvalho, 2017). Dessa forma, assume-
se enquanto profissional que toma a Educagdo como referéncia ao suporte e acompanhamento
dos processos de ensino-aprendizagem, tendo suas praticas e sentidos ligados aos objetivos
educacionais (Angelucci, Watanabe & Brandstatter, 2018).

O trabalho da psicologa escolar deve ser pautado pelo compromisso politico com a luta
por uma educacgdo democrética, de qualidade, que garanta os direitos de cidadania a estudantes e
profissionais de educac&o. E imprescindivel, portanto, a construgdo de uma instituicdo educativa
participativa, que possa se apropriar dos conflitos nela existentes e romper com a producédo do
fracasso escolar (Souza, 2010). Nesse sentido, entendemos que é fundamental que essa
profissional esteja junto aos outros membros da instituicdo na vivéncia e desses conflitos a fim
de contribuir, com a sua especificidade, para a constituicdo de uma comunidade participativa e
igualitaria na construcéo cotidiana do seu projeto educativo (Chagas & Pedroza, 2013).

Nossa concepcdo de universidade parte do projeto original da UnB, dados seus aspectos
inovadores e emancipadores, baseado: na flexibilidade curricular, pela autonomia do estudante
na escolha de sua prépria trajetoria dentro da universidade; na ideia do ciclo bésico, que garante
conhecimentos minimos comuns a todos os alunos e uma formagéo partilhada independente da

area pretendida de diplomacédo; na valorizagdo da convivéncia académica como fundamental
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para a realizacdo da funcdo universitéaria de liberdade de pensamento, tendo a realidade concreta
como guia de problematizacéo; na interdisciplinaridade, evidenciando o espirito da universidade
enquanto unidade na diversidade; na abrangéncia da experiéncia universitaria, para além de
ensino e pesquisa, cultura, esporte, lazer, assisténcia médica e odontoldgica; na nocdo de
extensdo, em que 0S Servigos universitarios ndo se restringem a comunidade académica, ao
mesmo tempo em que constituem campo fértil de ensino e pesquisa; na énfase a formagédo
humana, indissociavel das demandas da sociedade e de uma visdo soberana do Pais (Ribeiro,
1995; 2012).

Essa concepcdo, entretanto, ndo esté circunscrita ao projeto da UnB, considerando que o
momento histérico atual demanda transformacdes ainda mais profundas e estruturais para a
efetivacdo da democratizagdo da Educacdo Superior. Dessa maneira, é fundamental uma
reforma criativa, democratica e emancipatoria da universidade puablica, comprometida com a
construgdo de uma sociedade mais coesa e igualitaria, com o aprofundamento da democracia,
com a defesa da diversidade cultural e com a luta contra a exclusdo social e a degradagdo
ambiental, reconhecendo o papel fundamental dessa instituicdo na defini¢éo e resolucdo coletiva
dos problemas sociais. Essa transformacdo demanda um questionamento radical a totalidade da
instituicdo, repensando ndo sé seu publico, mas também a importancia de democratizar os
conhecimentos que compdem o fazer académico (Santos, 2008).

Concretizar essas mudancas demanda debater aberta e criticamente a sua propria
composicao no espaco publico e criar formas de discussdo em sua vivéncia cotidiana, num
exercicio diario de diadlogo de seus membros entre si e com a comunidade. Sendo assim, torna-
se indispensavel que a universidade tome a si mesma como objeto de problematizacdo (Chau,
2016), reconhecendo suas proprias (graves) falhas e agindo para sua superacdo. E inaceitavel
que essa instituicdo, que deve ser o espaco de pensar a sociedade, seus desafios e
correspondentes solugdes, promova a reproducdo acritica de préaticas tradicionais de educacgéo ja
estagnadas nos outros niveis de ensino. Se a universidade quiser ser o lugar onde se pensam as
melhorias da vida de toda a populacdo, ela precisa antes de tudo exercer essas novas praticas
sociais mais igualitarias, democraticas, justas e acolhedoras da diversidade.

No atual momento politico da sociedade brasileira, em que as pesquisas eleitorais
demonstraram que a vitéria de um candidato de extrema-direita, com claras inten¢Bes anti-
democraticas, teve grande responsabilidade das parcelas mais escolarizadas da populacdo
(Datafolha, 2018), é imprescindivel refletir sobre que tipo de formacéo as IESs brasileiras tém
promovido. A instrugdo e o preparo profissional sem a dimensdo civica permitem formar
individuos ainda mais antidemocraticos que os sem estudo, uma vez que esses saberes e
competéncias podem ser colocados a servico das piores ambicOes destrutivas (Pedroza &
Chagas, 2012). A prética de ensino conteudista, transformada em puro treinamento técnico,

esvaziada de vida e, principalmente, da necesséria dimensdo ética ancorada na defesa
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intransigente dos direitos humanos, forma sujeitos mesquinhos, impiedosos e Gteis ao discurso
imobilista (Freire, 2000). E essencial que uma universidade socialmente referenciada
compreenda que a educagdo democratica se faz no exercicio proprio da democracia em seu
cotidiano, pela construgdo de uma convivéncia solidaria, humana, ancorada em uma ética que
considera que o “respeito a autonomia e a dignidade de cada um é um imperativo ético ¢ ndo um
favor que podemos ou ndo conceder uns aos outros” (Freire, 2000, p. 66). Similarmente,
defendemos o respeito e a valorizacdo da diversidade como imperativos éticos indissociaveis do
entendimento da Educacdo Superior como bem publico, comprometida com a luta contra a
barbérie social e politica.

O reconhecimento da universidade como um espago eminentemente democrético,
construido pelo di&logo cotidiano entre seus diversos atores na construcdo de conhecimento
atrelado & realidade social do Pais, traga um cenario em que a psicologia escolar pode
contribuir. Argumentamos que essa profissional colabora com a sua especificidade aos espagos
educativos dos quais participa, oferecendo um olhar diferenciado para a singularidade dos
sujeitos, uma compreensdo da diversidade do desenvolvimento humano, uma escuta dos néo-
ditos presentes nas falas das pessoas e uma atuacdo na mediacdo das relagGes interpessoais
(Chagas, 2010). A sua atuagdo se direciona, assim, para a melhoria da instituicdo educativa
como um todo, ndo apenas focada em um aspecto ou um segmento desse contexto. Dessa forma,
pode auxiliar na compreensao do desenvolvimento humano e do processo educativo de maneira
abrangente, reconhecendo a necessidade da construcdo coletiva em prol de uma educacdo de
qualidade para todos (Chagas & Pedroza, 2013).

Resumidamente, consideramos patologizacdo da educacdo a reducdo do complexo
fendmeno do ndo-aprender a supostas doencas ou incapacidades individuais e organicas dos
aprendizes (Bock, 2003; Patto, 1987; 1990) e medicalizacdo da educacdo como a transformacao
de construcdes referentes ao processo de escolarizacdo em questdes médicas, numa abordagem
bioldgica organicista que escamoteia sua determinacdo coletiva e constituigdo socio-politica
(Collares & Moysés, 1994; Moysés & Collares, 2013b; Souza, 2010). A Psicologia Escolar tem
sido uma das areas protagonistas na denlncia e enfrentamento a esse processo. Buscamos
mostrar nesta tese que ele tem cada dia mais se feito presente no cotidiano universitario e
contribuido para o aumento dos indices de retencéo e evasdo discente. Age como uma ideologia
obscurantista que visa escamotear 0 grau de desmonte das politicas educacionais em nivel
Superior no nosso Pais, localizando em supostos transtornos de aprendizagem dos alunos as
razbes do fracasso académico.

Assumimos, portanto, o compromisso com a construcdo de uma concepgdo de
acolhimento a diversidade humana na universidade que se baseia na determinacdo de educar
todos os estudantes aprovados nos processos seletivos de ingresso. Essa determinagéo, além de

garantir o direito & educagdo, converge com o proprio sentido da universidade enquanto espaco



176

de estudo e producdo do patriménio cultural humano, que s6 tem a se beneficiar da diversidade.
Além disso, vai ao encontro da defesa do papel da universidade na luta contra a barbarie social e
politica pela defesa intransigente dos direitos humanos. Nesse sentido, o enfrentamento ao
processo de patologizacdo e medicalizagdo torna-se imperativo ético no reconhecimento da
Educacao Superior como bem publico.

Possibilidades de acéo

Construir possibilidades de acdo da psicologia escolar no sentido de um enfrentamento ao
processo de patologizagdo e medicalizagdo da educacdo demanda, antes de tudo, o
reconhecimento de que essa ndo é uma tarefa para apenas uma pessoa ou categoria profissional.
Ela exige a formagdo de coletivos e redes voltadas a essa finalidade, tanto internos quanto
externos a propria instituicdo. Assim, relaciona-se intimamente com um fazer democratico, com
a necessidade de estar junto aos demais membros da comunidade académica para desenvolver
acoes que Ihe sejam especificas e facam sentido para cada contexto. Esta proposta consiste,
portanto, em ponto de partida, em premissas que se pretendem desencadeadoras das a¢des que
realmente realizardo esse enfrentamento a partir do cotidiano e das situacbes que se
apresentarem.

Outra ponderagdo importante é a defesa da importancia do trabalho da psicologia escolar
na universidade. Ainda que este tenha estado tradicionalmente — e ainda hoje isso ocorra —
aliado ao processo de patologizacdo e medicalizacdo da educacdo, entendemos que ndo sé a
atuacdo dessa profissional ndo se restringe a isso, como ela cumpre papel fundamental na
desconstrugdo desse processo. A especificidade da Psicologia traz a possibilidade de um olhar e
uma escuta diferenciados, voltados para o desenvolvimento humano, permitindo uma leitura
singular da concretude da instituicdo educativa, de seus desafios e das relagfes entre os sujeitos
que a compdem. Tem, assim, significativa importancia na efetivacdo de praticas emancipadoras,
favorecendo a ruptura com praticas cotidianas alienantes (Moura & Facci, 2016).
Principalmente em relacdo ao exercicio da democracia no cotidiano institucional, a profissional
de psicologia escolar pode contribuir para a construgdo de uma convivéncia democratica, de
relagbes mais horizontais, de préaticas formativas mais humanas e com sentido.

A acdo da psiclloga, dessa forma, precisa estar orientada no sentido de toda a
universidade, reconhecendo o potencial da prépria comunidade académica para resolver as
questdes postas, principalmente para além dos docentes, buscando o potencial dos servidores e
dos estudantes, superando a concepgdo de que s6 os professores sdo detentores de saber. A
poténcia estd no trabalho coletivo para a construcdo de outros possiveis: ndo h4, portanto,
respostas prontas de antemé&o ou receitas de como agir frente aos desafios colocados, mas sim
uma acao em processo (Angelucci, Watanabe, Brandstatter, 2018). Sua principal atividade é

potencializar a universidade enquanto espaco de educacdo para todos, marcado por uma
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interacdo cooperativa, ética e cidadd, onde todos aprendem uns com 0s outros a partir de seu
cotidiano, ndo apenas em sala de aula ou demais contextos cléssicos de ensino-aprendizagem.

Entretanto, dado que essa ndo é uma atuagdo comumente conhecida na realidade
universitaria, um dos primeiros passos consiste em ressignificar junto aos membros da
comunidade académica o lugar da psicologa escolar nesse contexto (Chagas, 2010). E
necessario um esforco para mudar o entendimento dos demais membros da comunidade
académica sobre o papel da Psicologia nesse contexto, visando uma atuagcdo pautada nos
conhecimentos tedrico-praticos recentemente produzidos na area por autores da perspectiva
critica em Psicologia Escolar tendo em vista 0 compromisso com a efetivacdo do direito a
educacdo publica e de qualidade a todos os estudantes (Souza et al, 2016).

Ac0es junto aos estudantes. Vimos que a atuacdo em psicologia escolar em IESs, assim
como na UnB, geralmente se resume ao atendimento individual a estudantes com rendimento
académico insuficiente (Bisinoto, Marinho & Almeida, 2011; Bisinoto & Marinho-Aradjo,
2015; Marinho-Aradjo, 2009; Moura & Facci, 2016; Oliveira, 2011; Santos, Souto, Silveira,
Perrone & Dias, 2015; Serpa & Santos, 2001; Zavadski & Facci, 2012). Essa a¢do ndo €, em si
mesma, reducionista das questdes construidas no bojo das relagdes académicas, apesar de
comumente se desenvolver nesse sentido. Ela pode ser, entretanto, uma importante via de acesso
as denuncias feitas pelos estudantes a respeito das violagdes que presenciam ou vivenciam em
seu cotidiano. A questdo decisiva &, portanto, a maneira pela qual a psicéloga escolar realiza
encaminhamentos a partir desse atendimento. Em casos de sofrimento psiquico, por exemplo,
pode ser imprescindivel o encaminhamento para servigcos psicoldgicos ou mesmo médicos.
Estes, entretanto, ndo podem vir desacompanhados da necessaria reflexdo a respeito dos
aspectos institucionais que contribuiram para a construgdo desse quadro. Essa reflexdo permite a
ampliacdo desses encaminhamentos no sentido de intervengdo nas Unidades Académicas, junto
aos docentes, na reformulacéo de curriculos, enfim, no tensionamento da instituigdo para mudar
a realidade produtora desse sofrimento.

O mesmo pode ser dito em casos considerados mais simples, como quando o estudante
ndo consegue organizar 0s proprios horarios de estudo para acomodar tanto o tempo em sala de
aula quanto o estudo dos materiais indicados pelo professor. Oferecer orientagbes para a
confecgdo de planos de estudos pode até solucionar parcialmente ou temporariamente a
dificuldade do aluno. Entretanto, encaminhamentos promotores de melhorias ao processo
educativo poderiam ser feitos junto as Unidades Académicas, no sentido de mobilizacdo de
professores, ou mesmo de estudantes veteranos, para responsabilizar-se pelo esclarecimento
desse tipo de situacdo. Essas sdo as pessoas mais qualificadas para fazé-lo, uma vez que o
dominio dos curriculos e programas das disciplinas permite que essa orientacdo seja feita de
maneira muito mais efetiva, informada e consciente. Ao mesmo tempo, propicia aos

orientadores uma visdo de como esses curriculos e programas tém sido vivenciados pelos
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estudantes, fornecendo importante material para repensar o projeto do curso e possiveis
melhorias a ele.

Sendo assim, o atendimento ao aluno no sentido da ampliagédo dos encaminhamentos dele
decorrentes pode contribuir para a retomada da centralidade da dimenséo educativa, essencial ao
enfrentamento do processo de patologizacdo e medicalizacdo da educacdo, em oposicdo a
procura por solucdes em espacos alheios & instituicdo educativa (Angelucci, Watanabe,
Brandstatter, 2018). O protagonismo na solucdo das situagfes complexas vividas
cotidianamente deve ser da propria instituicdo a partir da compreensdo da totalidade da situacdo
analisada buscando a multiplicidade de aspectos que contribuiram para sua construgdo coletiva
nas relagdes cotidianas entre as pessoas (FOrum, 2012). Além disso, esse atendimento pode
contribuir para o fomento de outras a¢fes junto aos discentes a partir da identificacdo de suas
necessidades, como o essencial acompanhamento aos graduandos por professores-orientadores,
sobre o qual tanto falamos no capitulo anterior.

Com relagdo essa orientacdo aos estudantes de graduagdo, apesar de ser freqlente essa
realidade na atuacdo de psicélogas escolares junto a IES (Bisinoto & Marinho-Araujo, 2015;
Moura & Facci, 2016) e na propria histéria e realidade atual na UnB, defendemos uma viséo
diferente do papel dessas profissionais nesse processo. Dada a experiéncia original da UnB com
0 acompanhamento dos graduandos por professores-orientadores, entendemos a contribuigdo da
psicologia escolar estd muito mais no suporte ao programa de orientacdo e aos docentes que a
executam do que na orientacdo direta aos discentes.

Uma importante acdo junto aos discentes € a promogdo de um efetivo acolhimento aos
recém-ingressos pela comunidade académica com afeto, receptividade e prestacdo de
informacdes essenciais a esse momento de chegada. Pesquisas sobre evasao universitaria tém
demonstrado que esta € muito mais expressiva nos primeiros anos do curso, indicando ser
fundamental dar a devida atencdo ao estudante calouro tanto no provimento das informag6es
basicas sobre o curso e normas académicas quanto na construcdo do seu pertencimento a
comunidade académica (Carmo & Polydoro, 2010; Diogo, Raymundo, Wilhelm, Andrade,
Lorenzo, Rost, & Bardagi, 2016; Soares, Leme, Gomes, Penha, Maia, Lima, Valadas, Almeida,
& Arauljo, 2018). Defendemos que essa recepgdo precisa envolver a totalidade da universidade,
compreendendo uma equipe formada por membros dos trés segmentos e de unidades
académicas e administrativas. Nesse trabalho coletivo, a psicologa escolar pode colaborar na
mobilizacdo do reconhecimento das necessidades desse sujeito, da valorizacdo do seu
acolhimento como pessoa que demanda mais do que apenas informagcfes ou processos
burocréticos, mas uma felicitacdo pela conquista e recepcdo calorosa voltada ao convite ao
pertencimento & comunidade. Essa profissional pode contribuir, ainda, para que essa equipe

vivencie a recepc¢do aos calouros como um momento de repensar o seu proprio acolhimento na
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universidade a cada semestre, fomentando um espirito solidario, colaborativo e reacolhedor de
Si mesmo nesse processo.

E um processo que se relaciona com o aprender a viver junto (Férum, 2012), ou seja, com
a partilha cotidiana de um espaco por pessoas diferentes que cumprem nele funcdes diversas.
Favorece, assim, a construgdo de relacBes significativas que vao impactar a qualidade do
processo educacional que se realiza, uma vez que promovem 0 senso de pertencimento a
comunidade, permitindo a todos 0s seus membros vivéncias académicas mais prazerosas e
permeadas de sentido. E no encontro respeitoso e acolhedor com o outro, com o diverso, com o
diferente, que as possibilidades de superar a lIdgica medicalizante se revelam em cada contexto.

Apesar de geralmente ser feito apenas com 0 novo estudante, esse tipo de acolhimento
poderia estender-se a todos 0s novos universitarios, valorizando esse convite coletivo a insercao
na comunidade. Claro que as a¢des mudam de acordo com 0 segmento, dadas as diferentes
fungdes, origens e condig¢des de cada um. Até a temporalidade é diferente, uma vez que os
calouros ingressam regularmente a cada semestre ou ano, enquanto o fluxo de novos servidores
e docentes ndo é constante e nem sempre previsivel. Essas agdes favoreceriam uma relagdo
diferenciada entre os membros da comunidade por favorecerem o seu senso de pertencimento e,
consequentemente, seu envolvimento com o proprio trabalho e o estabelecimento de relagdes
mais significativas.

O reconhecimento da necessidade de estabelecer um cuidado diferenciado com o
estudante recém-chegado no sentido de oferecer as condi¢des necessarias para sua permanéncia
e diplomagcdo precisa passar, também, pela promocao de recursos educacionais que possibilitem
o0 aprendizado de conhecimentos basicos. O estado de degradacdo das politicas educacionais de
nivel Médio acarreta sérias discrepancias nas possibilidades de apropriacdo de conteudos
fundamentais para o acompanhamento das disciplinas na universidade, produzindo fracasso
académico. Dessa forma, a profissional de Psicologia Escolar, a partir do conhecimento dessas
condicBes, pode participar na consecucdo de programas voltados ao nivelamento desses
conhecimentos basicos (Moura & Facci, 2016).

Atuacdo na construcdo coletiva das politicas universitarias. A participacdo nas
instancias de elaboracdo e discussdo das politicas universitarias permite uma série de acoes:
analisar as relagdes que seus membros estabelecem com vistas a trazer a tona 0s nao-ditos;
denunciar a burocratizacdo de politicas que devem ter a Educagdo como referencial; difundir
discursos minoritérios; questionar relacdes de subjugacdo; promover a reflexdo sobre o
desenvolvimento humano e a singularidade dos sujeitos; incentivar o didlogo no sentido da
negociacdo dos interesses dos varios atores a fim de promover um espago democrético;
valorizar a diversidade como melhoria a prética universitaria; fomentar o debate da pertinéncia
da flexibilizagdo de curriculos, préticas e metodologias de ensino e avaliacdo no sentido de

promover préticas educativas mais plurais e favorecedoras da diversidade do processo de
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ensino-aprendizagem e de estimular a autonomia do estudante na consecuc¢do de sua trajetoria
académica; difundir o reconhecimento da importancia da experiéncia universitaria para além do
ensino, pesquisa e extensdo, envolvendo acesso a lazer, esporte, arte e cultura, além de
assisténcia estudantil coerente com as exigéncias académicas.

E no coletivo da universidade, por meio do diélogo problematizador entre seus membros,
que pode se desenvolver um entendimento mais aprofundado de seus desafios e descobrir
formas de soluciona-los, superando, portanto, as tradicionais praticas calcadas no processo de
patologizacdo e medicalizacdo da educacdo. Esse dialogo tem a intengdo de, inclusive, revelar
capacidades silenciadas no cotidiano, potencializando o conhecimento de todos e incentivando
cada um a contribuir com seu talento ou saber. Nesse sentido, a psicologia escolar pode
favorecer a construgdo de préticas ndo-medicalizantes pelo fomento a maneiras novas de
interacdo para o debate, registro e pactuacdo de novas politicas universitarias, implicando a
universidade como um todo na construcao de projetos educativos (Forum, 2012). Sendo assim,
a criatividade ¢ essencial. N&o uma criatividade sozinha, mas no sentido da potencializagdo da
capacidade dos grupos e de toda a comunidade convocada a pensar coletivamente os desafios da
instituicdo e construir solugdes, por meio de um trabalho esclarecido, persistente e, sobretudo,
coordenado.

No contexto atual de sobreposicdo do pensar educativo pelo operacional nas
universidades, conforme denunciado por Chaui (2003; 2016), torna-se fundamental lutar pela
discussdao efetivamente educacional nessas instancias. Enquanto foruns de reflexdo sobre a
pratica universitaria, poderiam ir além do debate dos pleitos, constituindo-se em espagos de
troca de estratégias e iniciativas bem sucedidas, de reflexdo sobre experiéncias docentes
diversas realizadas na universidade e de partilha de davidas e insegurangas a respeito da pratica
educativa. Infelizmente, essa concep¢do da potencialidade desses foruns esta tdo distante da
realidade da UnB que parece no minimo utopico propor essas agdes. Esse contexto tem sido
enrijecido por relagcdes competitivas e de luta politica, marcadas pelo produtivismo académico e
pela falta de uma efetiva gestdo democrética da universidade. E fundamental superar a
perspectiva individualista, conteudista e meritocratica ndo s6 em relacdo a pratica educativa em
sala de aula, mas entendendo a disseminacdo dessa logica sobre todas as relagdes da
comunidade académica. Constituir condutas ndo-medicalizantes demanda recuperar o papel
dessas instdncias na producdo de estratégias de enfrentamento dos desafios educacionais,
especialmente nas situacGes mais delicadas e de dificil manejo, mas também nas cotidianas,
buscando potencializar a aprendizagem e a permanéncia discente com qualidade (Angelucci,
Watanabe, Brandstatter, 2018).

Essa atuacdo pode ser ampliada, inclusive, para além do espaco da universidade, no
sentido de uma atuacdo politica junto aos diversos 6rgdos e entidades publicas cuja atuagdo

interfere na qualidade das politicas para o Ensino Superior (Moura & Facci, 2016). E
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fundamental estar conectado com as discussfes e decisfes dos poderes do Estado para fazer
frente aos constantes ataques a qualidade, gratuidade e autonomia das IFES. Além disso, tendo
em vista 0 aumento de projetos de lei medicalizantes, é necessario fazer frente a esses
dispositivos de intensificagdo do processo de patologizacdo e medicalizacdo da educacdo em
todos os niveis (Cruz, Ferrazza & Cardoso Jr., 2014; Souza & Cunha, 2010).

Acles junto aos docentes. Os professores universitarios carregam em sua pratica
cotidiana a responsabilidade pela agdo educativa, constituindo-se na ponta de todo o0 processo
formativo. Assim, carecem de muito apoio institucional para dar conta da diversidade e da
imprevisibilidade de sua acdo, quando se comprometem com a educacdo de todos os seus
estudantes. A multiplicidade das tarefas realizadas bem como as diversas fontes de cobrangas
gue constituem o seu cotidiano tém produzido seu adoecimento (Sguissardi, 2017; Sousa, 2013)
e esvaziado a sua préatica de sentido formativo (Chaui, 2016).

Nesse sentido, a psicologa escolar pode atuar junto ao professor, com apoio das Unidades
Académicas e Administrativas, na consecucdo de uma rede de apoio para o fortalecimento da
autonomia docente. Constituir essa rede, entretanto, demanda criar condi¢Ges de abertura do
professor para esse apoio. A realidade solitaria do professor que se considera onisciente e
autossuficiente (Sofiato & Angelucci, 2017) inviabiliza o didlogo com servidores, vistos como
hierarquicamente inferiores segundo 0s costumes institucionais. Ha bastante resisténcia a essa
orientagdo ou mesmo a concepgdo de que professores universitarios precisam receber formagéo
especifica para o magistério de nivel superior (Zavadski & Facci, 2012).

Essa acdo deve, portanto, partir de iniciativas menores de aproximacao aos docentes que
demonstrarem interesse por uma formacéo continuada, na esperanca de que possam ser cada vez
mais valorizadas e ampliadas. Uma acéo fundamental seria a constituicdo de espacos para troca
de experiéncias, priorizando a reflexdo critica coletiva sobre a propria pratica, com estimulo a
solidariedade e & criatividade colaborativa nas inovagfes educacionais. A psicologia escolar
também pode contribuir com a especificidade de seu conhecimento para ajudar a conhecer o
aluno, o processo de ensino-aprendizagem e a importancia de diversificar estratégias,
diferenciar curriculos e adequar objetivos a partir do seu desenvolvimento. Proporciona, assim,
uma reflexdo tedrica que auxilia a producdo de novos sentidos para a atividade docente,
potencializando-a (Souza et al, 2016).

A formac&o sobre a propria pratica educativa permite tomar o cotidiano como estratégia
de produgdo colaborativa do conhecimento, considerando a investigagdo como acgdo inerente a
tarefa docente no sentido de ampliar seu repertério em sala de aula e fomentar a discusséo de
situacBes mais complexas (Angelucci, Watanabe, Brandstatter, 2018). Além disso, quando a
psicologa acompanha o professor nesse processo, pode olhar para seu desenvolvimento
enquanto pessoa, propiciando a reflexdo sobre as mudangas pelas quais passa no exercicio da

sua profisséo e sobre si mesmo, suas emocdes, seus medos e dificuldades de relacionamentos no
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sentido de um dialogo propositivo frente a situacdes de conflito (Pedroza, 2003). E
fundamental, ainda, resgatar o prazer da docéncia. O educador que se envolve diretamente com
seus alunos no processo educativo, com afetividade, sensibilidade e humildade, respeita os
saberes dos educandos e constréi a possibilidade democrética de didlogo como primordial a esse
processo (Freire, 2000). Constituem-se, portanto, as bases para uma pratica educativa com
sentido, entrega e envolvimento, que permite um efetivo desenvolvimento dos sujeitos em sua
relacdo ao longo da pratica educativa, o que constitui pratica ndo-medicalizante.

Ac0es juntos aos servidores. Atuar junto aos servidores no sentido do enfrentamento ao
processo de patologizacdo e medicalizacdo da educacdo envolve, primordialmente, o seu
reconhecimento enquanto educadores, enquanto parte fundamental da comunidade académica
gue compde, planeja e executa 0 projeto educativo da instituicdo. Nesse sentido, torna-se
essencial a critica do lugar social que lhes é conferido e da desqualificacdo de suas funcdes.
Com base na gestdo democratica paritaria, todos os membros da comunidade sdo colocados em
posicdo de igualdade no processo decisorio, independente de sua formag&o. Subverte-se, assim,
a légica de que aqueles gue possuem o conhecimento cientifico devem decidir no lugar de quem
ndo tem essa formacgdo (Chagas, 2010). Essa é uma elaboracdo essencial para realmente
conceber a radicalidade democrética e ética que deve constituir o debate e a préatica
universitaria.

Além disso, é necessario problematizar o enrijecimento das relagdes com o segmento
discente, que costumeiramente € tratado como descompromissado e aproveitador quando do
registro de seus requerimentos académicos. Dessa forma, torna-se fundamental recuperar a ética
e humanizar essa relacdo, buscando demonstrar para os servidores que por tras dos papéis
existem pessoas com suas historias, interesses, desejos e necessidades. Reconhecer a
importancia do saber e da experiéncia dos servidores a respeito das politicas universitarias e
processos académicos também pode auxiliar na nog¢do da propria importancia para a qualidade
da instituicdo, aprofundando seu envolvimento e compromisso com os ideais universitarios.
Sendo assim, valorizar o servidor é promover a melhoria da instituicdo como um todo.

Ac0es especificas para a valorizacdo da diversidade de desenvolvimento humano
enquanto essencial & universidade. Para contribuir para a valorizacdo da diversidade do
desenvolvimento humano na universidade, a profissional de psicologia escolar precisa atuar
junto aos demais membros da comunidade académica na criacdo de possibilidades de
concretizar um projeto educativo mais dindmico e promotor da autonomia dos estudantes,
coerente com o ideal democratico e emancipador da universidade socialmente referenciada.
Nesse sentido, é fundamental contrapor-se a patologizacdo de formas de ser e existir e sua
classificagdo diagnostica a partir de conceitos de normalidade constituidos sobre o binémio

salde-doenga e apartados da fundamental reflexdo educativa.
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Em uma defesa intransigente do direito a educacdo de todos e um compromisso com a
equidade dos processos educativos, a psicéloga escolar deve atuar no sentido de colaborar para
a construcdo coletiva de uma universidade que acolhe a todos os estudantes aprovados em seus
processos seletivos de forma a garantir a qualidade de sua permanéncia e diplomagdo. Com
relacdo aqueles identificados como pertencentes a grupos minoritarios, focos de politicas de
acdo afirmativa, é essencial ndo negar a sua condi¢do, muito menos a producdo social da sua
estigmatizacdo e exclusdo, entretanto agir no sentido de ndo permitir que essa realidade
determine a sua vivéncia académica. Precisa atuar, portanto, no tensionamento das mudancas
necessarias ao rompimento com os processos de inclusdo marginal denunciados extensamente
neste trabalho.

N&o existem formas pré-determinadas de atuar dessa maneira. E necessario partir da
potencializacdo dos conflitos cotidianos a pratica educativa, concebendo-os como oportunidades
de desenvolvimento, uma vez que podem ser denuncias de exclusdo e assimetria de poder na
instituicdo. Trazer a tona os mal-estares permite revelar os ndo-ditos presentes nessas situacdes,
criando brechas nos costumes estabelecidos e facilitando o acolhimento a diversidade de
contribuigdes (Chagas & Pedroza, 2013). Esse tensionamento visa promover a socializacdo de
opinides, percepcdes, vivéncias e queixas silenciadas, permitindo passos importantes a
construcgdo de relacGes mais igualitarias e solidarias.

Fundamentalmente, numa instituicdo universitaria, é preciso constituir coletivos cada vez
mais abrangentes que estabelecam interlocucdo entre a producdo académica e a pratica
educativa. A universidade precisa superar a postura elitista de uma educagdo excludente e
“voltada aos melhores”, reconhecendo que realizar a sua potencialidade institucional e sua
funcdo social envolve a defesa da Educacdo Superior como bem publico. Efetivar isso significa
tomar como imperativo ético o direito a educacdo de todos os seus membros e suplantar o
desafio de construir praticas educativas criativas, experimentais e inovadoras que realmente

sirvam de referéncia para todos os niveis de ensino.
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Consideracdes Finais

“Frente a essas questdes, as universidades brasileiras
tém que se mobilizar. E nelas, e muito especialmente
nessa minha, nossa, Universidade de Brasilia, que
ponho minhas esperangas maiores, de ver um
pensamento utopico concreto se formular, conclamando
os brasileiros a definir aqui e agora o Brasil que ha de

SCr

(Ribeiro, 1986, p. 28)

Esta pesquisa parte da minha experiéncia como servidora da UnB, primeiramente no
Programa de Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE) e em seguida na minha atual
lotacdo no Servico de Orientagdo ao Universitario (SOU). Tivemos por objetivo geral
compreender a atuagdo da psicologia escolar da UnB frente ao processo de patologizacéo e
medicalizacdo da Educacdo Superior, desdobrados nos seguintes objetivos especificos: (1)
analisar a maneira pela qual o processo de patologizacdo e medicalizacdo da educagdo se
apresenta na UnB; (2) levantar e investigar as possibilidades de atuagdo em psicologia escolar
na UnB atuais e em sua historia; e (3) construir proposta de atuagdo da psicologia escolar frente
ao processo de patologizacdo e medicalizagdo da Educacdo Superior pela valorizacdo da
diversidade do desenvolvimento humano. Esta pesquisa permitiu, assim, expor a maneira como
essa instituicdo encontra-se atravessada por concepgdes tradicionais de ensino que
individualizam o fracasso académico, mantém praticas de inclusdo marginal e terminam por
sustentar violagdes ao direito & Educagdo Superior.

Este estudo aponta, portanto, para a necessidade de a universidade tomar a si mesma
como objeto de problematizacédo, reconhecendo suas préprias (graves) falhas e agindo para sua
superacdo. E inaceitavel que essa instituicdo, que deve ser o espaco de pensar a sociedade, seus
desafios e correspondentes solugdes, promova a reproducdo acritica de préaticas tradicionais de
educacdo j4 estagnadas nos outros niveis de ensino. Se a universidade quiser ser o lugar onde se
pensam as melhorias da vida de toda a populacéo, ela precisa antes de tudo exercer essas novas
praticas sociais mais igualitarias, democréticas, justas e acolhedoras da diversidade.

Nesse sentido, defendemos a tese de que o processo de patologizacéo e medicalizagdo da
Educacdo Superior vem ocultar o sucateamento das universidades brasileiras por meio da
dissimulacdo das reais causas do fracasso académico, principalmente dos estudantes negros,
indigenas, com deficiéncia e oriundos das classes trabalhadoras que conseguem alcancar esse
nivel de ensino apesar das péssimas condi¢bes do sistema publico de Educagdo Baésica.

Argumentamos que a Psicologia Escolar pode contribuir para a dendincia desse processo e para
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seu enfrentamento por meio de ac¢Bes junto aos sujeitos que compdem a comunidade académica
que favorecam a recuperacdo do sentido de universidade enquanto casa do patrimonio cultural
humano, balizada no livre pensamento, na inovacdo e na experimentacdo em uma comunidade
democratica e solidaria comprometida com a luta contra a barbérie social e politica brasileira.

O fato de ter partido da minha vivéncia profissional permitiu um estudo a partir de um
ponto de vista interno a instituicdo, contemplando elementos do préprio cotidiano da pesquisa.
Promoveu, dessa forma, a possibilidade de aprofundamento da realidade estudada, tendo,
inclusive, permitido a realizacdo de entrevistas marcadas por um contexto de pessoalidade e
informalidade, entretanto com bastante rigor e comprometimento das partes com a analise de
suas experiéncias e entendimentos construidos a partir de seu cotidiano. Contudo, essa mesma
condi¢do colocou limites a pesquisa na medida em que exigiu um imenso cuidado com a
protecdo do anonimato dos entrevistados, que ndo podiam ser expostos em declaracdes criticas a
respeito de seus contextos de trabalho e de seus pares, e um exercicio rigoroso de estar dentro e
fora do contexto a todo momento.

Vérias questdes para pesquisas futuras surgiram ao longo da investigagdo. Primeiro, a
destruicdo do arquivo do Servigo de Orientagdo ao Estudante (SOE) ndo permitiu acesso as
praticas e concepgOes daquele trabalho. Seria interessante empreender maior esforgo junto aos
arquivos da reserva da Biblioteca Central da UnB na tentativa de descobrir se realmente todos
os registros foram eliminados. No caso de sua eliminacdo, haveria ainda a possibilidade de
tentar reconstruir essas informacdes a partir de relatos de ex-estudantes que participaram desse
processo de orientacdo com a psicologa Mariana Alvim.

Ao longo da pesquisa documental, o acervo do SOU demonstrou-se bastante rico para
investigacOes em varias frentes. Seria possivel tanto o aprofundamento no histérico e nas agdes
do Servico, buscando mapear sua diversidade e extensdo, quanto a expansdo do olhar para as
diversas iniciativas e politicas académicas das quais o setor participou ao longo desses mais de
trinta anos de existéncia. Ainda ha muito a explorar dessa riqueza material.

Com relacdo ao PPNE, ainda ha muito a discutir a respeito de como realizar efetivamente
a construcao de uma universidade que garanta o direito a educacgdo das pessoas com deficiéncia
sem enquadré-las em seus diagndsticos nem limitar suas possibilidades de vivéncia académica.
Cabe ressaltar o pioneirismo desse Programa no Brasil, entretanto os rumos tomados no sentido
da patologizacdo e da medicalizacdo da deficiéncia e das dificuldades académicas sdo
preocupantes. E fundamental, portanto, realizar estudos que permitam uma reformulagio do
PPNE, resgatando sua caracteristica democréatica original e constituindo uma nova forma de
acolher a diversidade de desenvolvimento humano na universidade.

Ao final deste estudo, consideramos ter concretizado nossa intencdo de realizar um
trabalho comprometido com a defesa da universidade publica, gratuita e socialmente

referenciada. Esperamos que esta pesquisa contribua para a criacdo de novas possibilidades de
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atuacdo da psicologia escolar na Educacdo Superior no seu reconhecimento como bem publico e

no seu compromisso com a construcdo de uma sociedade mais justa, democrética e igualitéria.
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Universidade de Brasilia — UnB

Instituto de Psicologia — IP
Departamento de Psicologia Escolar e do Desenvolvimento — PED
Programa de Pés-Graduacdo em Processos de Desenvolvimento Humano e

Salde — PG-PDS

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa “Atuagado do Psicélogo Escolar
Frente a Patologizagdo e Medicalizagdo da Educacgao Superior’ de responsabilidade de Julia
Chamusca Chagas, aluno(a) de doutorado da Universidade de Brasilia. O objetivo desta
pesquisa é compreender a atuacdo do psicélogo escolar da UnB frente ao processo de
medicalizacdo da Educacdo Superior. Assim, gostaria de consulta-lo(a) sobre seu interesse e
disponibilidade de cooperar com a pesquisa.

Vocé recebera todos os esclarecimentos necessarios antes, durante e apds a
finalizacdo da pesquisa, e lhe asseguro que o seu home nao sera divulgado, sendo mantido o
mais rigoroso sigilo mediante a omissé@o de informagdes que permitam identifica-lo(a). As
informacdes e materiais provenientes de sua participagdo na pesquisa, tais como registros
escritos das entrevistas e arquivos digitais de audio de gravacdo destas, ficardo sob a guarda
da pesquisadora responsavel pela pesquisa.

Convidamos vocé a participar de uma entrevista semi-estruturada em que a construcao
das informagdes da pesquisa é feita por base no didlogo a respeito da sua vivéncia na UnB
enquanto estudante, professor ou servidor, especificamente sobre o tema desta pesquisa. O
registro dessas informagdes seré feito por anotacdes da pesquisadora e gravagdo de arquivo
de 4udio digital. Sua participacdo na pesquisa ndo implica em nenhum risco.

Espera-se com esta pesquisa construir uma proposta de atuagdo em psicologia escolar
frente & medicalizacdo da Educacdo Superior que contribua para o desenvolvimento de
praticas ndo-medicalizantes e de valorizagdo da diversidade do desenvolvimento humano na
UnB.

Sua participacdo é voluntaria e livre de qualquer remuneracdo ou beneficio. Vocé é
livre para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper sua participacdo a
qualgquer momento. A recusa em participar ndo ird acarretar qualquer penalidade ou perda de
beneficios.

Se vocé tiver qualquer davida em relacéo a pesquisa, vocé pode me contatar atraves
do telefone () | I ou pelo e-mail juliachagas@unb.br.

A equipe de pesquisa garante que os resultados do estudo serdo devolvidos aos
participantes por meio de entrega de copia da pesquisa e de seminarios ou demais encontros
presenciais, quando solicitado pelo(a) participante, podendo ser publicados posteriormente na
comunidade cientifica.

Este projeto foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de
Ciéncias Humanas da Universidade de Brasilia - CEP/IH. As informa¢cBes com relacdo a
assinatura do TCLE ou os direitos do sujeito da pesquisa podem ser obtidos através do e-mail
do CEP/IH cep_ih@unb.br.

Este documento foi elaborado em duas vias, uma ficard& com a pesquisadora
responséavel pela pesquisa e a outra com o senhor(a).

Assinatura do (a) participante Assinatura da pesquisadora

Brasilia, ___ de de
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Roteiros de Entrevista Semi-estruturada

Roteiro de entrevista com ex-gestores e psicologas do SOU.

Objetivos da entrevista:
1) Levantar informag0es a respeito dos primérdios do SOU e do PPNE;
2) Investigar de que maneira se deu a atuacdo em Psicologia Escolar no
SOU ao longo dos anos;
3) Esclarecer relacdo SOU-PPNE;
4) Sanar duvidas geradas pela analise documental e observacéo participante.

e Caracterizagdo inicial
o Formacéo académica e profissional
o Periodo de trabalho na UnB
o Locais de trabalho na UnB
o Caracteristicas do trabalho na UnB
e Historico do SOU e CADE/DAIA
o Participacdo na implantacdo do SOU
o Objetivos iniciais do SOU
o Composicdo da equipe SOU em diferentes momentos
o Mudanca CADE para DAIA
o Insercdo do SOU no CADE/DAIA
o Mudancas nos objetivos do SOU ao longo dos anos
= Quais foram as mudangas?
» Quem foram os responsaveis pelas mudancas?
o Percepcéo sobre essas mudancas
e Diretrizes/concepcdes do SOU
o Caracterizacdo do trabalho do SOU em diferentes momentos
o Atividades principais do SOU
= Participacdo em comissdes e cAmaras
= Participacdo nas solicitagdes de trancamento e reintegracao
» Atuacdo junto as Unidades Académicas
o Percepcéo sobre impacto do SOU no processo educativo
e Patologizacdo e Medicalizagéo
o Ocorréncia de demanda de avaliacdo psicoldgica de estudantes
o Percepcdo de aumento do numero de estudantes com diagndsticos de
dislexia e TDA(H)
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o Origem dessas demandas (Unidades Académicas? Anterior a UnB?

Proprio estudante?)
e Relacdo SOU-PPNE
o Participacdo na criagdo do PPNE
o Objetivos iniciais do PPNE
o Caracteristicas da relacdo do SOU com o PPNE
o Ocorréncia de mudangas nessa relacao ao longo do tempo

o Percepces sobre essa relacdo

Roteiro de entrevista com ex-estudante cadastrada no PPNE

Obijetivos da entrevista:

1) Levantar informacGes a respeito da vivéncia académica e do atendimento

prestado pelo PPNE;

2) Investigar concepcdes sobre as influéncias desse cadastro na sua

formacdo;

3) Recuperar histérico do diagnéstico.

e Caracterizagdo inicial
o Tempo de permanéncia na graduacgdo da UnB
o Curso(s)
o Ano e curso de formatura
¢ Vivéncia académica na UnB
o Escolha do curso

o Cotidiano de estudante

o Atividades realizadas na UnB (Ensino? Pesquisa? Extensdo? Esporte?

Cultura? Lazer?)
o Relagdes com colegas/Professores/Servidores
o Impressao geral do curso e da UnB
o Interesse de retornar a UnB
o Disciplinas preferidas

o Estilos de ensino/avaliacéo preferidos

o Sugestdo de mudancas no curriculo do curso e metodologias de ensino

e Acompanhamento no PPNE

o [Forma de acesso ao PPNE (encaminhamento ou demanda espontanea)

o Como e por quem foi feito o cadastro

o Tempo de acompanhamento pelo PPNE
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o Percepcao sobre 0 acompanhamento (Importancia/lmpacto/Efetividade)
o Percepcao sobre objetivo do PPNE
o Sugestdes de mudanga no PPNE
e Historico do Diagnostico
o Periodo do diagnostico
o Profissional (is) envolvido (s) no diagnéstico
o Interferéncia da instituicdo em que estudava no processo de diagndstico
o Percepces sobre o diagndstico
o Percepcbes sobre o impacto do diagndstico sobre seu desenvolvimento

o Importancia atual do diagnostico
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Aceite Institucional
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Parecer do Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade

de Brasilia— CEP/IH/UnB
UNB - INSTITUTO DE

CIENCIAS HUMANAS E ‘%‘““"‘“‘M .
SOCIAIS DA UNIVERSIDADE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titule da Pesquisa: Aluagao do Psicdlogo Escolar frente a Patologizagao e Medicalizagdo da Educagao
Supsariar

Pesquisador: JULIA CHAMUSCA CHAGAS

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: B5595416.9.0000.5540

Instituigao Proponente: Instituto de Psicologia -UNB

Patrocinador Principal: FUNMDACAQ UNMIVERSIDADE DE BRASILIA
Financiameanto Proprio

DADDS DO PARECER

Nomero do Parecer: 2.701.880

Apresentagdo do Projeto:

Trata-s& de Projelo de doutorado sobre Medicalizagdo da educagio, com objetivo de analisar este processo
a seus desdobramentos na Universidade. Busca-se construir possibilidades de aluagdo do psicologo escolar
frante a medicalizagio da Educagio Superior. Levanta a hipatesa, um tanio normativa & técnica, da que

o profissional de psicologia escolar pode contribuir para a superagio do processo de patologizagio e
medicalizagio da Educagio Superior.

Métodos: observagdo participants, pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas. A observagao
participante sera feita tanto em situagdes formais de trabalho quanio informais, como conversas de cormadaor
a confraternizagies de trabalho. Para a pesquisa documental serfo consultados documentos sobre a
histaria da UnB. As entrevistas semiestruturadas serSo realizadas: com a ex-coordenadora do 50U, bem
como com estudanies, professores e servidores com quem o S0OU trabalha, psicdloga escolar do 50U,
antrevista com uma ex-estudante, cadastrada no Programa com diagnastico de TDAH, que acompanhou no
PPNE, um coordenador de curso @ um professor ou servidor em comissies decisdrias de solicitagbes de

reintegragao.
Objetivo da Pesquisa:

Objetivo geral: investigar a atuagdo do psicologo escolar da UnB frente ao processo de maedicalizagio da
Educagio Superior.

Endersgo:  CAMPUS UNIVERSITARIO DARCY FIBEIRD - FACULDADE DE DIREITO - SALA BT 031 (Ao lado da Diregia)

Bairro:  ASANORTE CEP: 70.910-900
UF: OF Municipio:  BRASILIA
Telefone:  (£1)3107.1582 Eemail: cap_cha@unh be
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Objetivas especificos:
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1. Analisar a maneira pela qual a madicalizagio da educagio se apresenta na UnB;
2. Levantar & investigar as possibilidadas de atuagio em psicologia escolar na UnB atuais @ em sua histdria;
3. Construir propesta de atuagio do psicdlogo ascalar frente 8 medicalizagdo da Educagdo Superior de

forma ndo-medicalizante pela valorizagdo da diversidade do desenvolvimanto humana.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

A pesquisadora responsavel pelo projeto assume que ha possiveis riscos envalvendo mobilizagdo

amocional durante as entrevistas & que, angquanio psicdloga, realizara encaminhamenio do paricipanie que

necessitar de cuidado profissional a servigo ambulatorial de psicologia oferecido por Clinicas-Escola de

instituigtes de Ensino Supearior do Distrito Federal, referendando o parficipanie a umia) profissional das

refaridas instituigdes.

Benaficio: proposta de aluagdo do psicologo escolar frente & patologizagio & medicalizagdo da Educagio

Supearior de forma ndo-medicalizante pala valorizagdo da diversidade humana na universidade.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Projeto revisto, mas parmanece confuso, demasiadameante normativo, sem quesides claras.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Os termos foram apresantados como exigido pelas resolugies 46672012 e 510/2016 da CONEP.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagtes:
Este projeto foi aprovado pelo CEPICHS.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documanta Arguiva Postagem Autor Sitluacao
Informagdes Basicas| PE_INFORMAGOES_BASICAS DO _FP | 24/05/2018 Acsito
do Projeto ROJETO 791226 pdf 21:11:15
Cronograma CROMOGRAMA_Chagas.pdf 24/05/2018 |JULIA CHAMUSCA | Acsito
210236 | CHAGAS

Outros Acsitalnstitucional_Chagas.pdf 24/05/2018 [JULIA CHAMUSCA | Acsito
21:00:03 | CHAGAS

Falha de Fosta FolhaDeRosto_Chagas_pdf 2405/2018 [JULIA CHAMUSCA | Acsito

Endersgo:  CAMPUS UNIVERSITARIO DARCY RIBEIRD - FACULDADE DE DIREITO - SALA BT 031 (Ao lado da Diregla)

Bairro:  ASA NORTE
UF: OF
Telefone:  {61)3107-1582

CEP: 70.910-00:0

Municipio: BRASILIA

E-mail: cep_chsi@unb.br

Piginm [ de 03
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Situagao do Parecer:

Faolha de Rosto FaolhaDeRosto_Chagas.pdf 20:54:08 |CHAGAS Acsita
Outros carta_de_encaminhamenfo_Chagas.pdf | 15/03/2018 | JULLA CHAMUSCA Aceita
16:31:53 | CHAGAS
Cutros TermoResponsabilidadeDocs_Chagas.p| 15032018 | JULLA CHAMUSCA Acsita
of 16:25:01 | CHAGAS
Cutros TermoAutorizacaoVoz_Chagas.pdf 16/03/2018 | JULIA CHAMUSCA Aceita
16:24:03 | CHAGAS
Clutros RoteirosEntrevistas. pdf 16/03/2018 | JULLIA CHAMUSCA, Acaita
16:23:18 | CHAGAS
Clutros RevisaoElica_Chagas. pdf 16/03/2018 | JULLIA CHAMUSCA Acaita
16:13:41 | CHAGAS
TCLE / Termos da | TCLE_Chagas. pdf 16/03/2018 | JULLIA CHAMUSCA Aceita
Assentimanta 16:06:20 |CHAGAS
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado { | ProjAtualz=CEP_Chagas.pdf 16/03/2018 | JULLA CHAMUSCA, Acsito
Brochura 16:05:44 | CHAGAS
Lnvestigador

Aprovado
Mecessita Apreciagao da COMNEP:
MNao
BRASILIA, 08 da Junho da 2018
Assinado por:
Erica Quinaglia Silva
{Coordenador)
Enderesgo:
Bairro: ASA NORTE CEP: 70.910-900
UF: OF Municipio: BRASILIA

Telefone:  {61)3107-1582

E-mail: cep_chsi@unb.br

CAMPUS UNWERSITARIO DARCY RIBEIRD - FACULDADE DE DIREITO « SALA BT 031 (Ao kado da Diregio)
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Graéfico: linha do tempo do SOU



Criagéo do SOU (AR 103/1986)

Criacéo do PPNE (AR 1068/1999)

Reorganizacdo do CADE e formalizacéo
do nome SOU (AR 640/1987)

Reformulacdo do SOU (AR 442/1990)

986 1987

Elaboracéo do Programa de
Orientacao Académica (1993)

1990 1993

Mudanc¢a do SOU para
Reitoria (meados 1995)

Parceria com a INT
(Final dos anos 90)

1999

Adesédo da UnB ao REUNI (2008)

Criacdo da DAIA. SOU vira
Servico (AR 769/2002)

Aprovacédo da Cota
para Negros e
Indigenas (Res. CEPE

038/2003)

2002 2003

Reformulacédo da
Orientacdo
Académica e da
reintegracéo (Res.

Criacdo das
equipes do SOU
na FCE, FGA e

FUP (2008)
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Criacéo da CAAS (Res. CEG 001/2009)

CEPE 041/2004)

Criacédo da
C3AD
(Res. DEG
003/2006)

2004

2006

2008 2009

2012

Inicio da reestruturacdo do SOU (2012)
Retorno do Conclusao do
SOU para o Documento
ICC Sul (2012) Orientador do
SOU (2014)
Inicio do
Programa de
Boas-Vindas
(2016)

[
2014 2016

Reformulacéo

. Consolidagéo do atendimento Mudang¢a do nome e Expansao e ~
Criagéo e com foco na Lo : S L L ~ Reestruturacdo e novas
: ~ ; ~ individualizado e participacao na multiplicacdo de iniciativas | reestruturacéo do . ~
implantacdo orientacao i2c30 d d X q possibilidades de atuacao
(1986-1989) académica criacdo do PPNE e apoio ao estudante SOuU (2012-atual)
(1989-1993) (1994-2002) (2002-2008) (2008-2012)
. . Reitor Prof. . . Marcia
Reitor Prof. Reitor Prof. Rgltor I?rof_. Reitor Prof. Timothy R,eltor Prof. Reitor Prof. Abraha
. . o . Jodo Claudio Lauro Mohry 1d José Geraldo de lvan Marques de
Cristovam Buarque | Antonio Ibafiez Ruiz Mulholland o]
(Juli85 - Ago/89)™ (Nov/89 - Nov/93 Todorov (Nov/97 - Nov/01) (Nov/05 - Sousa Jr Toledo Camargo (Nov/16
(Nov/93 - Nov/97) (Nov/01 - Nov/05 reeleicdo) Abr/08) (Nov/08 - Nov/12) (Nov/12 - Nov/16) -atual)

'8 Obs: Gestéo do Prof. Jo&o Claudio Todorov Ago/89 - Nov/89.
19 Obs: Gestéo do Prof. Roberto Ramos de Aguiar 13/abr/08 - 20/nov/08 (pro tempore).




