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RESUMO

O escopo do trabalho consiste em apresentar trés fases distintas (nomeadas "decisao,
manutencdo e nomeacdo") da vida dos chamados "concurseiros™ — pessoas estudando para
concursos a fim de se tornarem servidoras publicas —, e 0s mais variados aspectos que
caracterizam tais etapas, como o tipo de estudo que é exigido pela forma de cobranca de
contetdos nos certames publicos mais concorridos, bem como as rotinas que sao
necessarias para ser um bom concurseiro. Os diversos produtos disponiveis no mercado e
sua relacdo com as demandas criadas pela competicdo dos concursos também sdo
dispostos. Em seguida, expGem-se as motivacdes dos concurseiros em seu ambito
estrutural: caracteristicas da sociedade brasileira que incentivam pessoas a serem
concurseiras. Constata-se que o funcionalismo publico tem um grande status relativo e
atrai pessoas desde o inicio da colonizacdo, em virtude da dimensao do Estado no Brasil.
Por meio de analise exploratéria de dados econbmicos, mostra-se a associacao entre ser
servidor publico e ter qualidade de vida no Distrito Federal. Na ultima parte, € feito um
estudo de caso sobre concurseiros que foram aprovados em um dificil concurso da elite
juridica e aguardam tomar posse no cargo, posse que nao esta garantida por estarem no
cadastro reserva. Analisam-se suas atividades para tentar garantir a nomeacdo, que
resultam na existéncia de relacGes clientelistas entre os concurseiros e politicos contatados
para ajudar com o pleito, além de saliente corporativismo a orientar os votos nas eleicdes e
pressionar politicamente por interesses particulares a carreira. Os capitulos se entrelagam
na apresentacdo de evidéncias da grande dificuldade vivenciada para ingressar em uma
carreira prestigiada do servico publico, o que € feito quando se estd a um passo dessa
conquista e na desigualdade social que configura a disputa pelas carreiras publicas.

Palavras-chave: Administracdo publica. Burocracia. Concursos publicos. Concurseiro.
Patrimonialismo.



ABSTRACT

The goal of the research consisted in detailing three different stages (hamed "decision,
upkeep and nomination") in the lives of the so-called "concurseiros"” — people studying for
public exams in order to become civil servants —, and the intricacy of aspects surrounding
these stages, such as the study methodology required by what the most disputed public
exams demands of the candidates and the correspondent routines necessary in order to
become a good concurseiro. The many different market products available and their
relation with the demands created by the exams' competition are also shown. The next
chapter is about the structural dimension of the concurseiros’ motivation, Brazilian
society's characteristics that compel people to be concurseiras. It is suggested that civil
service has a great relative status and it attracts people since the beginning of colonisation,
due to the government size in Brazil. Through exploratory analysis of economic data |
show the correlation between being a civil servant and having life quality in the Distrito
Federal. The last part consists of a case study about concurseiros approved in a
competitive exam of a "legal elite” job, who are eager to start working — an uncertain event
since they are in cadastro reserva, i.e., "surrogates”. | analyse what they do to guarantee
their nomination. It is suggested the existence of client-patron relationships between those
concurseiros and politicians contacted for support in they cause, and also prominent
corporatism guiding the candidate choice in the elections and politically pressuring for
private interests. The chapters are intertwined by evidencing the challenges faced to join
the civil service, the last efforts made this way and the social inequality that sets the
dispute for public careers.

Keywords: Bureaucracy. Concurseiro. Patrimonialism. Public Administration. Public
exams.
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INTRODUCAO

“Concurseiro” ¢ uma palavra relativamente comum em Brasilia. Faz parte do
vocabulario jornalistico e € usada na vida cotidiana para designar pessoas que estdo
estudando para concursos publicos, mas a palavra assume aqui um significado algo
pejorativo: € talvez raro que em uma interacdo pessoal alguém fale diretamente que é
concurseiro; mais comum € dizer que “esta estudando para o concurso tal”. Isto leva a
certas nuances na designacdo — alguns que perseguem esta jornada nao se consideram
concurseiros por almejar uma profissao especifica dentro do Estado, como um jovem que
quer apenas ser policial federal ou outro que busca a diplomacia, por exemplo.
Comumente, concurseiros sdo interpretados como pessoas que estudam para Varios
concursos e ndo se importam tanto com o cargo que irdo ocupar, orientando os estudos
concomitantemente para diversos certames.

Esse cenario se estende para outras partes do Brasil, ndo sendo visivel apenas no
DF. Contudo, ele certamente possui relacdo com o nimero de cargos publicos disponiveis
e sua importancia no mercado de trabalho local. Luciana® é natural de S&o Paulo, e veio
morar em Brasilia. Ela afirmou que nunca tinha ouvido falar do termo concurseiro em sua
cidade natal, associando-o com algo endémico a Brasilia.

O presente trabalho buscou mergulhar com profundidade em diversos aspectos da
vida concurseira. Os trés capitulos estdo organizados em uma triade: decisdo-manutencao-
nomeacdo. O primeiro capitulo trata da manutencdo — sdo as atividades que uma pessoa
desenvolve quando decide estudar para concursos publicos e o envolvimento dessas
atividades com o mercado privado e a forma de exame imposta, buscando uma
objetividade. Elas sdo moduladas pelo que se exige nos certames, estando orientadas
principalmente ao preparo para provas objetivas. Os dados apresentados originam-se de
coleta por meio de observacgéo participante (um cursinho frequentado durante trés meses) e
entrevistas nao estruturadas, bem como de sitios eletronicos, e.g., a rede social Facebook

(suas comunidades virtuais voltadas para concurseiros), féruns do grupo Correio

! Todos 0s nomes presentes sdo designacdes ficticias para pessoas reais, que correspondem, exceto quando
mencionada a origem na Internet, a entrevistados jovens (24-29 anos) de classe média alta, habitantes da
regido central de Brasilia. Os principais entrevistados apresentaram desejo de ingressar no servico publico, se
ja ndo pertencem ao quadro do funcionalismo e desejam outro cargo (caso de Tristdo). Eles foram
guestionados sobre praticas e motivagOes para atingir seus objetivos, com formato livre de resposta (ndo
estruturado).
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Braziliense e agéncias de noticias. O uso da Internet é bastante ubiquo e dentro da Rede ha
varios recursos que podem ser aproveitados. O desenvolvimento dos canais virtuais
permite que concurseiros se preparem apenas usando o computador, acessando apostilas e
aulas on-line. Outro recurso importante ¢ o “cursinho”, empresas geralmente com fins
lucrativos que, por meio de professores, ddo aulas visando a preparar 0s concurseiros de
uma forma aprimorada, fornecendo recursos inexistentes no estudo por conta propria. As
aulas de cursinhos possuem como caracteristicas a compressao pragmatica de conteldo e a
interatividade dinamica dos processos de instrucdo, que sdo detalhadas no primeiro
capitulo. Este também trata da elevada competitividade e suas consequéncias sociais, como
a formacdo de um mercado privado que tem como clientela os que falham sucessivamente
ao tentar ser aprovados. Sao pessoas que compram produtos de autoajuda e de metodologia
de estudo. Ademais, a questdo da objetividade é problematizada: os certames publicos sdo
principalmente provas objetivas, de verdadeiro ou falso, ou ainda de mdaltipla escolha. 1sso
acarreta sérias consequéncias na metodologia e no prdprio contedo que 0 concurseiro
estudara. Ha4 uma grande superficialidade, informacdes rasteiras a serem simplesmente
computadas — idealmente, exige-se que os candidatos sejam maquinas que copiam e colam
os dados dos editais. A objetividade demandada nas provas muitas vezes ndo € alcancgada,
uma vez que candidatos tém obstaculos bioldgicos, familiares, psicoldgicos, educacionais
etc. que os desviam da rotina ideal para um concurseiro. A parte final do capitulo é
dedicada as desigualdades nas condi¢bes sociais dos candidatos que levam certos
individuos a se sairem melhor na competicdo dos concursos — desigualdades, em grande
parte, prévias ao certame.

No segundo capitulo, aspectos que levam pessoas a decidir se tornar concurseiras
sdo detalhados. Inicia-se com as disposi¢des histdricas decorrentes da colonizagdo lusitana,
de cunho exploratério para beneficio da nobreza reinol. A obra de Raymundo Faoro, Os
Donos do Poder, sugere que o Estado teve um grande peso social desde o inicio da
colonizacao, apropriando-se em larga escala dos recursos econdmicos. No funcionalismo
publico de médio e alto escaldo, como consequéncia, houve postos de trabalho de
significativo prestigio, principalmente numa terra com tantos escravos e lavradores em
uma economia de subsisténcia. A atualidade do pensamento de Faoro é marcante e conduz
a se perguntar quem se beneficia mais: se aqueles a quem o Estado serve ou se 0s que

fazem parte dele. Alguns dados sobre a correspondéncia de sua interpretagdo com a
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conjuntura atual sdo apresentados. Em seguida, enfoca-se o século XIX e suas elites
politicas e burocraticas. A obra de Jose Murilo de Carvalho A construcdo da ordem e
teatro de sombras aborda o tema de maneira interessante, demonstrando a proximidade
social entre ambas as classes. Além dela, também se alude ao estudo de Antonio Candido
sobre a vida de seu bisav0, Conselheiro Tolentino, na qual se evidencia a dificuldade de
reformar a administragéo estatal. No ano de 1872 foi feito o primeiro Censo no Brasil; com
os dados e a literatura existentes € possivel indicar a importancia do Estado e do
funcionalismo como portadores de riqueza, escassa no pais em geral. Tais dados sao
indicativos de uma importancia histérica do funcionalismo publico em prestigio relativo.
Os concurseiros, como pessoas que buscam minimizar as dificuldades profissionais, sdo
atraidos pelos melhores postos de trabalho. A segunda parte do capitulo busca mostrar a
continuidade do cenario colonial e imperial na atualidade. Assim, por meio de andlise
exploratoria de dados, observa-se que no DF e no Brasil em geral os funcionarios publicos
possuem relativo poder, porquanto ocupam cargos bastante atrativos em relagcdo ao que é
pago normalmente pela iniciativa privada. Ademais, demonstra-se que 0 aumento do
nimero de concurseiros também esta relacionado a dois fatores: a recente ampliacdo de
concursos realizados e a maior qualificagdo educacional da populagéo.

O capitulo final € um estudo de caso; nele, os textos de um grupo na rede social
Facebook sdo analisados. Boa parte das pessoas do grupo — as mais atuantes — esta na fase
de nomeacdo: foram aprovadas no concurso, porém estdo na condicdo de cadastro reserva:
elas podem ou ndo tomar posse do cargo, alcunhado como X. O cargo X faz parte da elite
burocratica nacional, sendo de imenso prestigio. O medo de ndo serem nomeadas faz com
que elas atuem com grandes esfor¢cos nos meios politicos e burocraticos, de maneira
extraformal, em prol da nomeacdo de todos os aprovados. S&o pressbes politicas
direcionadas a parlamentares e outras autoridades com potencial de ajuda-las. A natureza
dessas pressbes € indicativa de uma proximidade social com o poder politico,
possivelmente havendo relagdes clientelistas entre tais concurseiros e os politicos. Sao
expostos dados que fortalecem essa hipdtese, relacionados as instituices politicas
brasileiras e as recentes decis@es juridicas que sugerem conluio entre politica e burocracia.
Boa parte do capitulo esta voltada a sugerir que mesmo nos concursos, tidos como forma
impessoal de contracdo, ha espaco para a informalidade e para movimentacdes néo

previstas na codificacdo legal — no préprio edital do concurso X esses espacgos existem.
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Este Gltimo capitulo finaliza sublinhando o corporativismo presente no grupo virtual: no
periodo das elei¢cBes de 2014, vérios textos postados indicavam o consenso em destinar o
voto para causas particulares a carreira, e discussdes sobre quais eram os melhores
candidatos para o cargo X germinavam os debates. Além das elei¢Ges, a organizacdo do
grupo para movimentar pressdes politicas também é bastante significativa, explicitando

como as elites burocréticas conseguem evitar sua desvalorizacao e continuar como elite.
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CAPITULO I — O campo dos concursos (manutencao)

O objetivo deste capitulo inicial é fornecer dados que ilustrem o campo dos
concursos e suas pecas-chave. Eles foram coletados por observacdo participante, durante
trés meses, em um cursinho preparatdrio para concursos no Plano Piloto, Distrito Federal,
além de diversas entrevistas ndo estruturadas realizadas com concurseiros® ou pessoas ja
concursadas que passaram anteriormente por alguma experiéncia concurseira. Outras
fontes importantes foram as diversas redes sociais e grupos de concurseiros, foruns
virtuais, websites de cursinhos e outras empresas especializadas e noticias relacionadas de
jornais e revistas. Algumas caracteristicas do recorte efetuado sdo: 1) o foco espaco-
temporal em Brasilia anos 2010, com alguns dados levantados na Internet e em revistas de
outras partes do Brasil; 2) a maioria das pessoas entrevistadas, e todas do cursinho
frequentado, estavam se preparando para concursos para a administracdo federal, que
possuem uma competitividade relativamente elevada e salarios mais altos que os estaduais
e municipais; 3) ha uma alta desigualdade interna ao servico publico, resultando em
concursos de diferentes graus de prestigio (ver cap. Il); 4) o foco esta na fase de
manutencdo, quando as pessoas ja decidiram que querem ser servidoras publicas e estdo
estudando para ser aprovadas em concursos. Tendo isso em mente, as caracteristicas
descritas sdo mais fiéis aos concursos de alta competitividade, fugindo a realidade a

medida que a analise se distancia do prestigio dos maiores cargos.

1.1 — Concursos, formacéo e competicao

Um estrangeiro que vem ao DF passar uma temporada e busca saber mais sobre a

distribuicdo das ocupacOes e organizacGes que geram empregos — empresas, 0rgaos

? Definido aqui no sentido de pessoa que esta estudando para concursos a fim de adquirir um bom emprego
por motivos pragmaticos. Algumas pessoas entrevistadas ndo se viam como concurseiras por estarem
perseguindo uma carreira especifica (policial federal, diplomata) e entenderem o concurseiro como aquele
que “atira para todos os lados” (estuda industrialmente sem se importar com o cargo que exercera). O perfil
vocacional pode ser chamado de “concursando” (FONTAINHA, 2014: 14), em contraposi¢ao ao concurseiro
pragmatico. As empresas que preparam para Varios concursos distintos concentram seus produtos no cliente
pragmatico: os antncios focam nos salarios e nimeros de vagas, explicitando pouco o que sera feito na
profissdo. Os professores de cursinhos costumam pedir para separar 0 concurso do cargo; asseveram que sdo
coisas completamente distintas, dando pouca atencao ao dltimo (o foco reside em ser aprovado).

18



pUblicos, ONGs, cooperativas, etc. — ir4 notar rapidamente a forca do setor de servigos®.
Quanto mais proximo da Regido Administrativa (RA) central, menos industrias e fazendas
serdo vistas. No entanto, o estrangeiro notara substantivo desenvolvimento humano. O
Estado é fundamental para a constituicdo desse cenario. Funcionarios publicos com
salarios altos povoam a capital e fazem a economia girar. Para fazer parte desse grupo, a
principal alternativa dos cidadéos é prestar algum concurso. Os habitantes de Brasilia
podem se tornar “concurseiros”, termo empregado para designar aqueles que estao
estudando com o intuito de tentar passar em alguma das provas abertas a populacéo, a fim
de adquirir cargos publicos. Estimativas sugerem para o Brasil uma movimentacao no setor
de R$ 30 bilhdes ao ano e 12 milhdes de pessoas a cata de aprovacio”.

Encarar ao menos uma vez algum exame publico é parte da vida de muitos
brasileiros. No campo educacional e no profissional, quase todas as maiores posicdes de
prestigio s6 podem ser alcancadas por meio deles: ha os vestibulares, o0 Exame Nacional do
Ensino Médio (que em 2014 obteve mais de 10 milhdes de inscritos®), provas da Ordem
dos Advogados do Brasil, exames de residéncia para especializacdo em medicina, e 0s
“concursos publicos”. Provavelmente, a maneira mais facil de entrar no grupo do 1% mais
rico do pais (renda acima de R$ 5.500,00 mensais em 2012°) é por meio de exames
publicos: ndo herdando empresas ou outro tipo de capital, alcancar altas posicdes
econdmicas sem ter passado por vestibulares ou concursos publicos é mais dificil e incerto.
Para se entrar no grupo do 0,2% mais rico do pais (renda acima de R$ 10.000,00 em 2012),
0S concursos para cargos publicos sdo meios frequentemente utilizados por jovens de
classe alta, interessados em manter seu padrdo de vida ou enriquecer, dada a auséncia
inicial de filhos para criar. Muitos entrevistados tinham menos de trinta anos e seus
primeiros empregos publicos ja os incluiam na seleta parcela de renda de um em cada

quinhentos, desde que ndo possuam dependentes nos anos iniciais de trabalho’.

¥ N.B. Ele abrange cerca de 70% da m&o de obra em atividade; a administracdo publica, defesa e seguridade
Social, 15%. Fonte: Pesquisa de Emprego e Desemprego, set. 2013.

* Disponivel em: http://goo.gl/UpDQdJ Acesso em: 29 out. 2014.

> Disponivel em: http://goo.gl/woMMMf Acesso em: 19 nov. 2014.

® Estimativas feitas pela Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da RepUblica (SAE/PR), caderno
Vozes da Classe Média, com base na Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar (PNAD). Disponivel em;
http://goo.gl/4bFw2e Acesso em: 2 mar. 2015.

’ Os dependentes parecem servir como entraves para a aprovacio em concursos. Algumas pessoas relataram
dificuldades em aproveitar o tempo para estudar por terem filhos pequenos para cuidar. Pessoas sem
dependentes — que precisam menos de renda — ironicamente encontram mais facilidade para estudar e
possivelmente sdo mais frequentemente aprovadas.
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O primeiro concurso de muitos — e, as vezes, 0 Unico — é o vestibular; a preparagdo
se inicia durante o Ensino Médio. Os concursos publicos e o vestibular possuem alguns
aspectos analogos. O principio norteador € o da impessoalidade e da necessidade de um
recrutamento meritocratico. Como muitos querem entrar, mas nao ha vagas ou recursos
suficientes®, pde-se como necessaria a maneira mais justa possivel de se escolher quem que
sera beneficiado. No Brasil moderno, essa justica estd relacionada com a meritocracia —
“que venga o melhor” — e é algo bastante aceito pelas pessoas. Outro aspecto € o receio
tido pelas formas de admissdo mais pessoalizadas, que ja foram vigentes no Brasil até os
anos 1930 (administragdo patrimonialista, cf. BRESSER-PEREIRA, 2007) e que
continuam existindo, principalmente por meio dos cargos comissionados. H& uma crenca
generalizada (principalmente entre concurseiros) de que quando ndo ha concurso
impessoalizado na forma de provas com critérios objetivos de avaliacdo (certo ou errado e
maltipla escolha, com um rigor logico para a pontuacdo), a admissdo estara sujeita a
critérios ndo meritocraticos, como a proximidade social com os empregadores, pagamento
de favores, etc.

O campo dos concursos, para atrair um namero significativo de pessoas, precisa
fornecer em troca alguma coisa socialmente valorizada. Na maior parte dos casos, €
dinheiro; no vestibular, tende a ser um curso que depois gere retorno financeiro. Mas ha
também a estabilidade profissional — critério principal para muitos® — o prestigio
intelectual ou a satisfacdo em fazer algo percebido como intrinsecamente prazeroso. O
primeiro passo é estudar, pois qualquer avaliacdo de concurso exige que se saiba algo
sobre um ou mais assuntos. Supde-se que 0 assunto esteja relacionado ao cargo desejado.
No entanto, o conteudo cobrado também serve de filtro de competicdo: caso exemplar € 0
do vestibular. A grande dificuldade do exame esta vinculada a matérias que muitas vezes
ndo terdo importancia, e.g.: quem quer estudar Direito na Universidade de Brasilia precisa
saber matematica, fisica e quimica. A finalidade dos exames intelectuais ndo é apenas
checar quem estd mais apto para o cargo, mas também quem sdo os melhores em provas
padronizadas, e legitimar a escolha de Fulano em vez de Sicrano pela ideia de mérito. O

alto grau de concorréncia demanda a cobranga de contetdos dificeis justamente para

8 A caréncia de recursos faz com que muitas selecdes acabem por recrutar menos vagas do que 0 6rgao
afirma necessitar. A dosagem de admissdo também ajudar a fomentar os concurseiros, pela ideia de que em
um futuro préximo havera outro concurso para o cargo.

° Disponivel em: http://goo.gl/FOMpu3 Acesso em: 9 nov. 2014,
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hierarquizar os concorrentes. Exemplo interessante é o do concurso para diplomatas, que

em 2013 cobrou a traducdo do inglés para o portugués de verbos de sons de passaros,

O candidato deveria saber as palavras em portugués correspondentes aos termos

"cackle", "croak", "whistle" e "squawk" — segundo o dicionario Michaelis, as

traducdes mais préximas sdo, respectivamente, "cacarejar”, "coaxar", "assobiar"

" " 10
e "grasnar".

O Ministério das Relagbes Exteriores (MRE), 6rgdo empregador dos diplomatas,
afirmou que a dificuldade esta vinculada a alta concorréncia. Em 2014, o a competicéo
chegava a 222 candidatos por vaga, com 0 curso preparatorio mais popular custando cerca
de R$ 6.000 por més, valor impagavel para quase todos os brasileiros.

Além da dificuldade, a questdo dos passaros suscita a questdo da adequacdo do
contetdo ao que serd demandado no exercicio da profissdéo. Em uma prova para gari de
Cambé, interior do Parana, foram cobradas informacGes sobre programas televisivos
(nome de uma atriz de novela da Rede Globo, borddo de uma personagem do programa
"Zorra Total") e o nome de uma mdsica sertaneja. O exame fora elaborado pela
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, com 25% do contetdo associado a televiséo
e musica popular*’. Noutro caso, em certame do Banco do Brasil, perguntou-se a ordem
das acdes disponiveis aos usuarios do Facebook, "curtir, comentar e compartilhar"; as
vagas eram destinadas a diversas UFs, totalizando 636.386 candidatos para 8.630 vagas,
uma média de 73,74 candidatos por vaga —a UF com o maior nimero de inscritos foi o DF
(52.006)*2. Ter de decorar teclas de atalho de softwares como o Microsoft Office 6 comum
para as provas de informatica. Com um ndmero tdo grande de concorrentes, desviar as
questdes cobradas do conhecimento pertinente ao cargo talvez seja inescapavel, sendo algo
aceito pelos concurseiros.

Gravitando em torno dos cargos publicos estdo 0s concurseiros que agem para
atingir o objetivo da aprovacdo. Desde cedo aprendem as regras do jogo, com a escola
naturalizando a pratica da concorréncia intelectual e dos métodos de avaliacdo. A relagéo
individual com a folha da prova, a padronizacdo dos testes, os desafios levantados para
reproduzir conhecimentos previamente transmitidos, tudo isso vai sendo cultivado bem

antes de o concurseiro vir a fazer vestibulares ou concursos para cargos publicos. A

19 bisponivel em: http://goo.gl/i8OLmk Acesso em: 23 set. 2014.
Y Disponivel em: http://goo.gl/j4sZJA Acesso em: 5 fev. 2015.
12 Disponivel em: http://goo.gl/nQuSxt Acesso em: 5 fev. 2015,
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pressdo dos pais também contribui: algumas pessoas entrevistadas disseram incentivar seus
filhos a perseguir um cargo puablico; o vestibular é frequentemente relacionado com a
necessidade de estudar, que € bastante martelada no conselho parental. Hugo ira se formar
em Ciéncia da Computacdo pela UnB, e ja traca planos a fim de estudar para concursos:
"em um trabalho de inicio de carreira na minha area, eu ganharia 2.500 reais. Se eu posso
ganhar 5.000 ficando um ano estudando pra concurso, eu prefiro™.

Outros viram amigos passar em um concurso de grande valor, entrando para o 1%
mais rico do pais com menos de 25 anos. Habitantes do DF sdo cotidianamente
bombardeados com contetido propagandistico do tipo “Técnico TJDF: R$ 5.000 150
vagas” e outros estimulantes para concursar. Estes sdo postos em seus carros, veiculados
em sua linha do tempo do Facebook, propagandeados na TV e sites de internet. Videos
postados no Youtube, livros voltados para concursos ocupam prateleiras das livrarias;
jornais como a “Folha Dirigida” quinzenalmente disparam informacgdes sobre os mais

novos lancamentos de vagas — e 0s cursinhos ocupam a cidade.

1.2 — Cursinhos para concursos e customizacao

Componente importante do campo, os empresarios de cursinhos estdo entre 0s que
pegam carona no fendmeno da expansdo dos concursos e buscam capitaliza-lo oferecendo
servicos para 0s concurseiros. Por tras dos estimulantes acima citados, ha interesses
financeiros movimentados para atender quem deseja gastar a fim de se aprimorar para a
competicdo. Também h& motivacoes filantropicas, caso do Cursinho Solidario (iniciativa
de um empresario que buscou capitalizar o projeto para se tornar deputado distrital, cf.
figura 1) e da Assccon do Brasil, entidade cristd sem fins lucrativos de Sobradinho que tem
COMO Misséo

promover a democratizagdo do ensino preparatério para concursos publicos,

realizando a preparacdo e conferindo a seu corpo discente igualdade de
condicOes na busca pela inser¢do nos quadros da Administracdo Plblica Federal,

Estadual e no &mbito do GDF [Governo do Distrito Federal].13

3 Disponivel em: http://goo.gl/yuY7Qk Acesso em: 19 nov. 2014.
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Figura 1 — Propaganda politica no Facebook do criador do Cursinho Solidario

;3§ Godofredo Gongalves Filho ifs Jaime la Page
429@%1@

Sponsorisé -

Criei 0o CURSINHO GRATUITO PARA CONCURSO em trés cidades como
professor. Agora temos que unir forgas para tornar politica publica para ter
um em cada cidade do DF e dar oportunidade as pessoas. Ndo podemos
nos acomodar com o que esté ai fora, vamos mudar e renovar. Clique e
veja o ultimo video da campanha (90 seg que vao influenciar nos préximos
4 anos do df), venha somar forga para a mudanga do DF.

Para D eputado Distrital Vote 44 0 44

¥

J'aime - Commenter - Partager - g1 210 [ 121 2193

Fonte: www.facebook.com (2014)

Um bom ndmero de escolas particulares de ensino béasico ou superior no DF
comegou como curso preparatorio para o vestibular ou outros concursos (ALUB, Dinatos,
Ideal, Processus, Unico). Atualmente, no DF, existem diversas instituicbes (ALUB,
Assccon do Brasil, Clio, FGV, IMP, IPC Cursos, Curso JB, Gran Cursos, O Diplomata,
Praetorium, Vestcon, etc.) voltadas para concursos, graduagdes e/ou pos-graduacdes que
também ensinam contetdos relacionados aos certames. Muitos concursos beneficiam com
pontos extras aqueles que tém "po6s”, sendo bastante estratégico unir o estudo para
concursos com a aquisicao de um diploma extra. O caso ja foi motivo de exagero e fraude
por parte de concurseiros, que colocaram “diplomas de 10 ou até 20 cursos concluidos de
forma simultanea em seis meses ou um ano”™*. Os pregos variam de acordo com o nivel do
curso (para iniciantes ou experientes), carga horaria, salario do cargo desejado, e se 0s
conhecimentos sdo "gerais™ ou "especificos”, sendo os especificos mais custosos. O preco
também varia segundo a localidade: regides mais pobres parecem oferecer precos menores,
e.g.: Ceilandia e Sobradinho tém cursos mais baratos que o Plano Piloto, mesmo quando é
a mesma empresa que presta o Sservico.

Os cursinhos sdo importantes para se familiarizar com o fluxo de concursos, por

meio dos boatos que circulam por salas de aula e corredores sobre qual sera o préximo

 Disponivel em: http://goo.gl/p0fcQK Acesso em: 19 nov. 2014.

23



edital publicado ou quais serao as proximas vagas autorizadas. A trajetoria dos certames —
a fonte de vida do campo dos concursos — se inicia com a necessidade de vagas em um
Orgdo publico, calculada pelo departamento de Recursos Humanos, seguida do pedido para
realizacdo de concurso para o 6rgdo de controle (no caso do Executivo Federal, o
Ministério do Orcamento, Planejamento e Gestdo). Depois de autorizagdo, busca-se uma
entidade organizadora ("banca™) que gerira as provas, de contetdo explicitado nos editais
publicados entre dois e trés meses antes das provas, e consequentes resultados. E ela quem
possui a autoridade para determinar quem é aprovado ou nao, apesar de litigacdes judiciais
existirem — recursos de candidatos. No interim entre as fases iniciais e a efetiva publicacdo
do edital e agendamento da data de prova, j& ha muitos candidatos se preparando, com as
expectativas de futura abertura de um concurso que desejam™. Esse papel informativo do
cursinho vem ganhando um concorrente na Internet via foruns e grupos do Facebook.

Para se diferenciar e cativar os clientes, os cursinhos (termo genérico para cursos
preparatérios) buscam customizar seus produtos e tentar atender a necessidades
especificas. Ha cursinhos, por exemplo, especialmente destinados a carreira diplomatica:
casos de Clio, Diplomata e JB. Sdo bastante caros, tendo em vista o prestigio do cargo
(salarios acima de 15 salarios minimos, entrando para o 1% mais rico do Brasil) e a
especificidade/profundidade do contetdo cobrado no exame. O JB tem uma historia
interessante: “O curso JB comecou numa pequena sala do quinto andar no centro
empresarial norte, onde o entdo conselheiro [cargo avancado na carreira diplomatica] Jodo
Batista decidiu montar um curso preparatorio para aprovar seu filho”'®. Em 2014 o JB
estava com uma estrutura muito maior, expandindo de uma sala com cinco alunos em 1998
para varias com espaco para 25 estudantes, videoteca, sala de estudo 24 horas, auditorio e
biblioteca. Parte significativa (sendo todos) dos aprovados no exame para diplomata faz
algum curso preparatério em alguma etapa, para ajudar. Alguns ganham bolsas dos
cursinhos apds serem aprovados na primeira fase do exame.

Um dos entrevistados, Tristdo, afirmou que sua trajetoria educacional envolveu
reducdo progressiva de pessoas de outra classe que ndo a sua, i.e., brancos de classe média

alta, do ensino basico particular ao ensino superior publico de Direito na UnB, seguido dos

> Por exemplo, no Férum Concursos Correio Web um tépico "Oficial de Chancelaria MRE 2013/2014"
existe desde 2011, contando com 493.286 visualizagBes. Tal concurso até o final de 2014 néo tinha sido
autorizado, e mesmo assim diversas pessoas estdo se preparando para ele. Disponivel em:
http://goo.gl/SyLOPd acesso em: 19 nov. 2014.

16 Disponivel em: http://www.cursojb.com.br/historia.htm Acesso em: 24 set. 2014.
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cursinhos para concursos e cargos dos quais tomou posse. O discurso meritocratico que
inspira 0s concursos publicos tende a pbr de lado as diferencas de classe que favorecem
uns candidatos em detrimento de outros, pelas condi¢bes educacionais distintas que
envolvem familia, escola e sociedade (ver abaixo). A. Veloso (2004), em um estudo de
caso sobre um concurso para 0 Banco do Nordeste do Brasil que envolveu 232.771
candidatos, encontrou como determinantes de aprovagao: 1) ser jovem de 18 a 22 anos,
sugerindo a vantagem do ritmo de estudo ndo interrompido; 2) originario de regido
metropolitana, tendo com isso acesso a melhores recursos de educagdo e cultura em
relacdo as regibes interioranas; 3) sem emprego prévio, ou seja, possivelmente
integralmente dedicado a estudar para concursos; 4) renda alta, que possibilita o custeio de
fontes de educacdo e cultura; 5) cursar ou ter cursado Ensino Superior; 6) ter realizado
Ensino Médio em escola privada:
Delineia-se assim um perfil de candidato jovem, tipicamente pertencente a uma
classe média de renda elevada e que teve acesso a instru¢do e meios culturais de
boa qualidade, como elemento tipico de quem obteve sucesso no concurso.
Reitera-se entdo, através dos resultados obtidos, o circulo vicioso de
concentracdo de renda onde candidatos provenientes de familias de melhor

estrutura financeira tém maiores chances de aprovacdo e acesso a postos de
trabalho com maior remuneragdo média. (Ibidem: 69)

Apesar de ndo ter havido na base de dados de Veloso perguntas sobre frequentar
cursinhos, a renda alta e regido de origem apontam facilidade de acesso a tais servicos
entre as pessoas mais aptas a ser aprovadas. A hipétese se fortalece com os dados de um
estudo sobre alunos da Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro
(FONTAINHA, 2011), que indicam como suas caracteristicas mais frequentes: habitar a
Zona Sul (mais rica do Rio) e viver sob o suporte familiar, sem precisar de emprego para
custear os estudos e demais necessidades.

Além de cursinhos para carreiras especificas, outra forma existente de
customizacgdo se refere aos pacotes. Muitos interessados estdo em diferentes niveis de
conhecimento, e ao procurar um cursinho desejam um plano que se amolde as suas
exigéncias e ao nivel de preparo que acreditam ter. Também querem escolher matérias
avulsas para frequentar nos cursinhos, a fim de preencher o que consideram suas maiores
lacunas de conhecimento. Entre os pacotes ha tipos “plus”, “platinum” ou “prime”, que sao

para os ja com alguma carga de contetdo, que desejam pagar mais pelos cursos mais

avangados e com maior carga horaria. Os pacotes juridicos e fiscais sdo destinados aos que
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estudam para concursos que cobram contetdos nessas areas. Alguns cursinhos fornecem os
pacotes de acordo com um determinado concurso que V& acontecer, lecionando as matérias
relacionadas. Eles podem ser ofertados antes mesmo do lancamento do edital que
comprove a realizacdo do concurso, ja que muitos concurseiros iniciam os estudos com
bastante antecedéncia a realizacdo da prova. Professores e outras pessoas do ramo
costumam afirmar que ninguém aprovado comega a estudar somente apos a publicagdo do
edital.

A maior forma de customizacao existente atualmente € talvez por meio dos cursos
virtuais, modalidade que vem avancgando bastante com o desenvolvimento da Internet e o
aprimoramento na transmissdo de dados virtuais, que facilita o ensino a distancia. Além
dos cursos presenciais em sala de aula, ha os cursos telepresenciais e o0s virtuais. Nos
telepresenciais 0s alunos estdo em sala de aula, porém o professor estd em outro espaco
fisico, e sua imagem e som sdo transmitidos por meios eletrénicos, podendo ser apenas
uma gravagdo ou entdo uma comunicagao ao vivo por meio de softwares como Skype ou
Google Hangout, o que permite a interacdo de alunos e professor. Ja nos cursos virtuais, o
concurseiro compra videoaulas, que podem ser vistas no site da empresa fornecedora, via
streaming. O horério para vé-las é livre, com a possibilidade de visualiza-las no periodo da
preferéncia do cliente. Elas também podem ser vistas mais de uma vez. Para coibir a
pirataria, os cursinhos limitam o nimero de visualizacBes e proibem o download dos
videos. O interessado ndo compra um arquivo; ele o “aluga” por um determinado periodo,
ficando impossibilitado de vé-lo depois. Os cursos virtuais tendem a ser mais baratos que
0s presenciais, podendo a hora-aula custar menos da metade dos cursos em salas de aula.
Os custos para as empresas sdo de fato menores, ja que ndo necessitam fornecer
infraestrutura fisica (mais cara que a digital). As possibilidades de assistir a uma aula
virtual em um contexto heterodoxo sdo curiosas. Com tais ferramentas, uma estagiaria
pode assistir a suas aulas no horario de trabalho na reparticdo publica...

A presenga dos cursinhos na Internet vem crescendo, com participacées em redes
sociais e divulgacdo de contetido em portais como o0 Youtube. Isso sem contar com 0s sites
oficiais pelos quais as pessoas se informam e muitas vezes usam como critérios de escolha
para a contratacdo. As empresas investem em propaganda virtual para que diversos
usuarios do Facebook, Google, Youtube e sites de noticias como o do Correio Braziliense

possam ver os anuncios (“Edital x aberto! N vagas! Corra!”’). Um dos destaques ¢ a
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Alfacon Concursos Publicos, empresa vinculada & Editora Abril, de existéncia recente, que
em setembro de 2014 contava com 518.000 “curtidas” no Facebook, significando que mais
de meio milhdo de pessoas tiveram contato e possibilidade de visualizacdo das
propagandas da instituicdo. E possivel que o nimero seja inflacionado por meio de perfis
falsos, como acontece no Youtube, em que se pode pagar para que um video tenha
visualizagdes feitas por robds — bots, visando aumentar seu alcance para pessoas reais. A
ascensdo da Alfacon é notavel — sua conta do Youtube contava, no inicio de 2014, com
70.000 inscritos, e em setembro desse ano passava dos 140.000. E, se ndo o maior, um dos
maiores cursinhos em presenca virtual. Seus videos no Youtube explicitam o método de
ensino tipico da finalidade “passar em um concurso”, que sera explorado na proxima

secéo.

1.3 — Caracteristicas das aulas voltadas a concursos

As aulas de cursinhos, sejam elas para vestibulares ou cargos publicos,
compartilham algumas semelhangas: 1) compressdo pragmatica do contetdo; 2)
interatividade dindmica do processo de instrucdo; 3) uma relacdo entre 1 e 2 que cria
formas particulares de comunicacdo em torno dos objetivos concretos de aprovacdo nas
provas objetivas.

Os alunos de cursinhos buscam um aproveitamento de seu tempo para aprender
com a menor dificuldade possivel o0 méximo de contetdo pertinente para que passem na
prova. Os concurseiros estudam para passar em provas. Por exemplo, podem aprender a
operar com tabelas-verdade, mas ndo sdo instruidos de que foi Wittgenstein quem divulgou
0 uso de tais tabelas, se a banca ndo cobrar esse fato. O contetdo € comprimido para se
restringir ao exigido pelos organizadores da prova. Estes determinam o "conteudo correto”
e tém a palavra final na definicdo do certo e errado, das boas redagdes, dos titulos
importantes, etc. Pode ocorrer, por conta disso, que conteudos sejam tratados de forma
distinta pelas bancas, e.g.: a palavra "isto" € aceita em inicios de frases pela banca Cespe,
mas ndo pela IADES. Ou entdo, os concurseiros podem ter de estudar logicas alheias ao
senso comum, mas empregadas pelas bancas, que sdo muitas vezes chamadas de
"peguinhas". Isso levou Fontainha a caracterizar 0s concursos como autocentrados ou

autorreferenciais, e notar o certame como algo que "afere apenas o que ele proprio constroi
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como legitimo e relevante, excluindo de seu universo avaliativo critérios importantes para
o0 desenvolvimento das atividades exteriores a ele” (2014: 61-65). No vestibular da UnB,
por exemplo, cobram-se modelos defasados de Quimica. Um professor da disciplina
demonstrou insatisfacdo em ter de lecionar conteudo que ndo corresponde ao que aprendeu
como certo, mas que é o cobrado pelo vestibular.

Um dos concurseiros entrevistados, Blanchefleur, graduada em relagOes
internacionais, ficou horrorizada com uma aula em que o professor apresentou uma
definicdo de Estado, claramente insatisfatoria, que se resumia a uma frase: “Forma de
organizagdo politica”. Ele solicitava que a turma ficasse a repetir essa frase para fixagao,
estilo popularmente referido como “decoreba”. A frase seria tudo que é cobrado sobre a
definicdo de Estado pela banca. A graduada frustrou-se por ter tido densas aulas sobre o
tema no ensino superior, para entdo vé-lo numa passagem rasa, e por “ndo se desenvolver
ideias, apenas decora-las”. Esse tipo de cobranga do conhecimento (com viés mais técnico)
é a ortodoxia nas provas de concursos. E.g.: o direito cobrado é o direito positivo, com sua
série de informacdes que tratam do codigo juridico brasileiro. Como o principio de
méaxima objetividade orienta os exames, demandar abstracBes ou assuntos que Ssdo
passiveis de varias interpretagdes/uso de palavras distintas com 0 mesmo sentido contraria
a premissa. No entanto, assuntos complexos e tedricos podem ser cobrados, e deles
decorrem controvérsias. Outro entrevistado, Riobaldo, por exemplo, relatou que no
cursinho para a prova de diplomata foi sugerido um tema de redacdo sobre razdes para o
fim do trafico de escravos no Brasil. Seu texto foi desqualificado por ser “panfletario”.
Segundo ele, o cursinho ensina que a banca examinadora cobra uma determinada doutrina
de resposta, sem que isso fique explicito no edital, considerando outras interpretacfes
como "politicas" e, por isso, invalidas. Muitos concurseiros questionam, nesses casos, nao
a selecdo de uma teoria como a correta, mas a falta de clareza dos editais ao ndo indica-la
como a que deve ser estudada.

O método decoreba domina no ensino dos cursinhos e para o realmente exigido dos
candidatos nas provas de multipla escolha, que buscam seguir o rigor l6gico dos principios
da ndo contradicdo e da lei do terceiro excluido. Falha em segui-los pode resultar em
recursos dos candidatos e possiveis anulagGes. Para os principios de competicédo
instituidos, uma questdo esta certa ou errada, ndo existindo uma terceira alternativa. Ha

varios métodos distintos (certo ou errado do Cespe, multipla escolha da Esaf, etc.) que tém
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regras légicas claras para os candidatos. O desafio nas provas objetivas esta em separar
proposicdes falsas das verdadeiras, de acordo com o contelido dos editais'’. Diante da
dualidade rigorosa entre o que é falso e verdadeiro, para se alcancar 0 maximo de
objetividade na prova em si, resta como metodologia de ensino o decoreba, para a
apreensdo de informagdes, como diria A. Turing (1936-37), computacionais. Podemos
falar metaforicamente que o que se exige do candidato é que ele seja uma Maquina de
Turing (um computador) com a mesma programacao na qual as provas sdo formuladas®®. A
correcdo das provas objetivas é de fato feita por maquinas que leem o preenchimento a
caneta dos candidatos para verificar se conferem com os valores corretos. Evidentemente,
esse carater objetivo € apenas ideal, havendo vérias falhas que resultam em recursos e
mudancas na avaliacao das questdes:

Os equivocos da banca examinadora podem se materializar de diversas maneiras

na prova objetiva. A divulgacdo de respostas erradas no gabarito oficial, a

publicacdo de mais de uma (ou nenhuma) alternativa correta na prova, a
presenca de conteldo ndo previsto no edital e até a formulacdo inadequada de

uma pergunta podem render pedido de anulagdo da questéo.l

Muitos conseguem vagas ap0os algum pleito que os leva a subir algumas posicdes.
Acertar uma simples questéo extra pode ser o diferencial para a aprovagdo. Sabendo disso,
muitos correm atras dos recursos, tanto concurseiros quanto profissionais da area. Certos
cursinhos prestam auxilio pos-prova fornecendo modelos de recursos e detectando
questdes polémicas.

Os que se tornam concurseiros, individuos das mais diferentes formacdes (musicos,
cientistas politicos, jornalistas, artistas, inter alia), inserem-se em um mundo
extremamente competitivo, onde o tempo deve ser aproveitado ao maximo. O estudo é
parte fundamental para a acumulagdo de contetidos cobrados nos exames; 0s ganhadores
costumam ser eficientes em absorver informacGes. No entanto também ha casos raros de
pessoas que ndo estudam para 0S concursos e conseguem ser aprovadas. Uma pessoa
entrevistada passou em primeiro lugar em concurso para professor da Secretaria de

Educacdo do Governo do Distrito Federal, sem ter se preparado diretamente para o

" De modo grosseiro, ou seja, os candidatos devem se virar para saber o que é importante estudar para a
prova sobre topicos referidos laconicamente no edital, como "Teoria geral do direito agrario: conceito e
principios".

'8 Em outras palavras, os concurseiros agem por meio de uma ldgica se x, entdo p. Sendo p a aprovacdo e x
tudo o que deve ser feito para consegui-la. Evidentemente x ndo é nada simples, mas imagina-se que ele
exista e que as praticas concurseiras devem busca-lo ao maximo.

9 Disponivel em: http://goo.gl/wTDe5y Acesso em: 6 fev. 2015.
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concurso. Esse contingente parece diminuir com o grau de prestigio do concurso: entre
entrevistados que foram aprovados em concursos distritais e federais, 0s primeiros
estudaram bem menos tempo. Dentro do cenario de competitividade, 0s concurseiros
demonstraram apreciar 0s cursinhos por estes servirem como espécie de filtro. A filtragem
€ 0 que se pode chamar de compressdo pragmatica de conteldo, atuando para eleger o
conhecimento mais importante para os concursos. Uma apostila especifica para um
concurso pode ser reduzida pela metade pelos professores, que elegem o que os alunos
devem aprender, ja que o tempo é curto e a memoria, insuficiente e falha. Saber selecionar
0 que deve ser aprendido — espécie de eficiéncia computacional — é uma das maiores
vantagens para se passar em um concurso, e 0s cursinhos sdo muito importantes para isso.
Muitos entrevistados afirmaram “ndo saber estudar” nos periodos iniciais como
concurseiros, evoluindo gradativamente nesse processo.

Para atingir a mencionada compressao, ha necessidade de um modelo dindmico de
instrugdo por parte dos professores e material de ensino. Eles trabalham com objetivos
concretos (o contetido cobrado pelas bancas que deve ser transmitido aos alunos) e prazos
curtos, ja que 0s concurseiros estdo em uma corrida contra 0 tempo para ser aprovados 0
mais rapido possivel, logo precisam aprender com velocidade. Os professores possuem
uma metodologia que envolve piadas, interacdo com os alunos, resolucéo de questdes e um
fluxo de assuntos constante, do tipo “Alguém tem davidas? Nao? Entdo passemos para o
proximo topico”. Alguns aplicam entonagdes taticas®® e frases pré-moldadas por motivos
didaticos. Luz e Silva expdem ideias semelhantes sobre o estudo em cursinhos:

H& um acentuado, intensivo e estratificado posicionamento pelos professores de
uma verdade perante os alunos [...] Qualquer fala, atitude, comportamento, dica,
"macete”, "brincadeira” ou "piadinha" sobre o estudo e suas definices
enrijecidas, enfim, qualquer gesto/atitude neste sentido produz efeitos praticos e
politicos na fabricacdo de exemplos perfeitos e caminhos certos e seguros de

alcancar a "vitéria" da aprovacdo em concursos e esta, por sua vez, €
naturalizada, serializada e produtora de institui¢fes. (2008:292-293)

O relato da entrevistada Blanchefleur é contundente para evidenciar o ritmo das

aulas de cursinhos:

- Tem um professor que faz a gente repetir as coisas.
- Repetir frases?

20 Separacéo silabica de uma palavra junto a certo tom indagativo em voz alta, finalizando com a extenséo da
expressdo de uma vogal. Exemplo: "Esse simbolo l6gico aqui se chama can-to? Neeeeira..."
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- E, repetir frases. Tipo eles ndo deixam a gente geralmente anotar o que
eles tdo falando. O que é diferente da faculdade, né: o professor ia falando, vocé
anotava, ai vocé tinha que pensar em varias coisas e tals [sic]. Diferente da aula
do cursinho, em que o professor explica, ndo te deixa anotar, porque no final ele
vai fazer vocé... ele vai te dar resumido de novo... ele dita e vocé anota. Ele te d&
o0 conteldo tipo muito mastigado. Faz esqueminha, tem um professor que... que
nem o artigo 4° da Constituicdo que fala das Relacdes Exteriores? Direitos
humanos e tals [sic]?

- Ele faz um esqueminha pra aprender mais facil? Pra lembrar?

- E tipo uma frase... Ai [com] essa frase vocé constroi outras frases. Tipo
um crossword.

- E isso tem muito no cursinho?

- Muito muito muito. E o0 que mais tem. Porque tem muito contetido procé
[sic] estudar, entdo vocé ndo vai conseguir aprender tudo a tempo. Entdo vocé
decora.

- O ensino é bem corrido?

- Bem corrido.

- E com os alunos? Pra manté-los empolgados? Os professores fazem
alguma coisa?

- Geralmente alguns fazem brincadeira... ou tipo “ndo desiste, galera, isso
ai, vai ter aula domingo de graca ndo sei onde, vamos, isso ai, vai ter prova do
INSS, saiu edital do INSS”. Eles estimulam mesmo os concurseiros a ndo
desistir. A manter o objetivo mesmo. “Trés anos tentando, mas ndo desistam, é
i1sso at... .

Blanchefleur afirma que entre as bancas, o Cespe é a que mais “ajuda a pensar”, e
mesmo assim parcamente. Uma de suas amigas teria feito um concurso para psicélogo, no
qual as questbes cobradas desconsideravam diversas variaveis importantes para
diagnosticar pacientes, exigindo aproximacfes que fugiam das demandas préaticas e dos
estudos no Ensino Superior. Afastar-se do conhecimento mais préximo do cotidiano, diz
Blanchefleur em um tom critico, € uma tatica frequente empregada pelas bancas,
justamente para filtrar candidatos. Ela menciona o contetdo cobrado em Lingua
Portuguesa, que muitas vezes estd voltado para usos raros da gramatica e vocabularios
obscuros, nao relacionados com as demandas profissionais (e.g.: a traducdo de verbos de
sons de passaros).

Soma-se a compilacéo de conteddo o dinamismo subjacente, encontrado no método
dos professores e em estratégias direcionadas a manter o concurseiro aprendendo de forma
rapida e motivado para ndo desistir e encarar com foco o proximo concurso. Produzir
motivacdo e se aproveitar dela sdo dois aspectos bastante presentes no mercado de
concursos, além evidentemente das tentativas de ensinar tticas de compilacdo. Exemplos
ndo faltam: anuncios de edital em letras garrafais estampando capas de jornais (figura 2),
frases de autoajuda postadas por professores no Facebook (figura 3), manuais para

concurseiros que contém métodos de estudo e formas de motivacdo, propagandas dos
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cursos preparatorios sugerindo o potencial de vida nova pela aprovacdo, fotos divulgadas
na Internet de professores e alunos fantasiados (nos aules do Carnaval), depoimentos de
pessoas que passaram em VArios concursos, etc. Intencionalmente ou ndo, tudo isso
influencia o campo dos concursos a se reproduzir. A presenca diuturna do assunto
concursos no cotidiano leva uma pessoa a aceitar ser concurseiro como forma
perfeitamente legitima de encaminhamento profissional, além das atracfes financeiras em
um mercado profissional onde a balanca pende para o setor publico (ver cap. I1). O alto
grau de competitividade, o tipo de contetido/forma de cobranca dos certames e a pressa
para ser aprovado juntam-se e ddo o compasso do ensino de cursinho, um dinamismo

pragmatico orientado para computar as informacgdes que a banca aplicara na prova.
Figura 2 — capa de jornal voltado para concursos
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Fonte: o autor (2014)
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Figura 3- Imagem com frase de autoajuda dlvulgada por professora de cursmho no Facebook

0 destmo é uma

questao de escolha.
Augusto Cury

i

DENISE
~ VARGAS

@ /professoradenisevargas

Fonte: www.facebook.com (2013)
1.4 — Motivag0es, rotinas e disposi¢fes para jovens concurseiros

Uma das pessoas entrevistadas, Isolda, sugeriu que ha etapas para se tornar um bom
fazedor de provas. Ela é um dos casos sintomaticos mostrados também por Albrecht
(2010), Diniz (2013) e pela pesquisa sobre valores politicos e econémicos no DF,
organizada por Barreto e Nepomuceno (2013): desejosa de alcancar uma carreira estavel e
desiludida com sua experiéncia na area de formacdo (jornalismo), Isolda é concurseira
brasiliense de classe média alta, que estudou em uma das melhores escolas particulares do

DF durante a infancia e adolescéncia, tendo 25 anos em 2014.

- Eu ja t6 ha dois anos em concurso. No primeiro ano foi completa ilusdo. Eu fui
fazendo, mas eu ndo sabia...

- Vocé fez vérios concursos?

- Eu ja fiz varios concursos. Eu ja fiz mais de quinze concursos. No primeiro ano
eu s6 tava treinando. O primeiro ano foi 0 ano da ilusdo. Ai no segundo ano,
que é agora, € o ano da... como no Ensino Médio, vocé tem cada um... no
segundo ano é 0 ano que eu sei que eu ja sei mais, que eu tenho mais contetdo e
que eu posso s6 fazer a parte de provas, objetivas e tal. Entdo esse é o ano de
praticar, o ano passado foi o de estudar, esse ano é o de praticar mais.

- Vocé faz alguma coisa além de estudar? Pra ajudar no concurso? Tipo
psicologia aplicada a concursos?

- Nao, eu malho. Porque pro concurso da Policia Federal vocé tem que se
exercitar. Apesar de ndo parecer, eu estou emagrecendo, porque eu preciso
correr e tal. No primeiro ano eu engordei muito. Ai agora eu tenho que
emagrecer pra conseguir tanto correr quanto fazer flexdo, quanto fazer barra...

- Malhando por causa do concurso?
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- T6 malhando por causa do concurso. Ndo tem nada de questdo de sadde, nem
nada assim. Porque eu sou uma pessoa deprimida, entendeu? Entdo, por mim,
quanto mais cedo eu morrer melhor. Nao quero ter filho, ndo quero ter porra
nenhuma. Entdo, enquanto eu tiver vivendo, eu quero ter uma carreira. O
minimo. Ai fago isso [estudar pra concurso]

- Fora isso, fora 0 mundo dos concursos?

- Eu faco linguas. Eu td [sic] continuando um curso especifico pra redacdo em
inglés que vai cair no MRE [concurso de Oficial de Chancelaria, a que Isolda
estava se preparando, sem ainda ter havido edital].

- E por pragmatismo que vocé esta estudando?

- Exatamente. Porque como eu me iludi com toda a minha profisséo, fiquei puta,
fiquei com raiva. Ai taquei o foda-se.

- E outra alternativa no mercado daqui de trabalho, vocé néo vé?

- Eu s6 vejo alguma alternativa se meu pai se aposentar, parar de me sustentar e
eu tiver que trabalhar. Ai eu tenho oferta de emprego, eu tenho colegas, eu
tenho um monte de coisa. Eu tenho colegas que trabalham pro PT. Tenho
colegas que trabalham como assessor de imprensa, sei la, do Aécio, tem um
monte de gente que pode me ajudar.

-No momento vocé ndo precisa?

- N&o, eu ndo preciso.

As alternativas apontadas, caso haja a necessidade de voltar a trabalhar, sdo
esclarecedoras: elas se baseiam na rede de relacBes pessoais de Isolda — “um monte de
gente que pode me ajudar” — e nio em suas habilidades aprendidas®. Um bom néimero de
casos vistos de jovens ndo concurseiros empregados tinha sido indicado para seu posto por
intermédio de seu networking. Assim, as criticas apresentadas acima a contratacdo publica
dispensando o concurso fazem sentido: os pré-concursos preferem depender de esforgcos
intelectuais em vez de sociais, 0 que define muitas contratagdes no mercado privado e
mesmo em parte do publico (cargos de confianca). Criticas semelhantes ja existiam ha
2.500 anos, presentes nos Analectos de Conflcio: “enquanto o homem de bem estima o
respeito as leis, 0 homem mesquinho estima o apadrinhamento”zz. Um forte ponto de apoio
aos concurseiros é a valorizacdo moderna do que Weber chama de "dominacgéo racional-
legal™ (1999), que engloba principios de impessoalidade, publicidade, objetividade, etc.

O exemplo de Isolda pode ser caracterizado como um fato social (DURKHEIM,
1978), pois consiste numa forma de agir durdvel e padronizada, algo irredutivel a
individuos particulares. Com efeito, ele é sintomético de um cenario maior brasiliense que
também se expande para outras regibes do pais, no qual se encontram pessoas
integralmente dedicadas a passar em um concurso, e para isso séo financiadas pelos pais. A

desnecessidade de ganhar dinheiro imediatamente para muitos concurseiros lhes faculta

2! Modelo de recrutamento comumente chamado de patrimonialista (BRESSER-PEREIRA, 2008: 39-40;
WEBER, 1999).
22 Disponivel em: http://goo.gl/dd9soF Acesso em: 20 nov. 2014.
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estudar até conseguirem ser aprovados em um cargo que lhes forneca o padrdo de vida a
que estdo acostumados, uma vez que o "capital econdmico fornece as condigdes para estar
livre da necessidade econdmica” (BOURDIEU, 2012b: 371, traducdo nossa). Outro
beneficio do capital econdmico também aumenta as possibilidades de se ficar
despreocupadamente competindo por cargos dificeis, j& que a riqueza providencia
garantias (assurances) que podem ser a base para autoconfianca, audacia e
indiferenca ao lucro — disposi¢des que, junto com o tino associado com a posse
de grande capital social e a familiaridade correspondente com o campo [...]
apontam para 0s postos, [...] para os investimentos mais arriscados, que também

sdo, no entanto, corriqueiramente os mais lucrativos simbolicamente (ibidem:
372, tradugdo nossa).

Dados que indicam correlacdo positiva entre renda per capita da RA e nimero de
jovens exclusivamente dedicados ao estudo — no DF, em geral, 17,5% dos jovens de 18 a
29 anos sdo apenas estudantes (fonte: PDAD 2011)% — corroboram a proposicio de
Bourdieu; nas regiGes mais pobres, os individuos sdo mais suscetiveis a pressdes para
iniciar logo um trabalho e consequentemente podem ficar menos tempo exclusivamente a
estudar. Tais pressdes tém um impacto na eficiéncia nos estudos e provas.

Em um contexto de grupos de menor renda, constatou-se satisfagdo com concursos
para o governo distrital, com pouca concorréncia e salarios abaixo de R$ 5.000,00.
Também héa alguns concurseiros que ficam sem trabalhar e sem passar em concurso por
bastante tempo. Sobre estes, foram ouvidos relatos de que seriam "pessoas que nao querem
trabalhar, pois recebem um bom dinheiro dos pais, mas para ndo se mostrar vagabundas se
passam por concurseiros”. Devido ao elevado nimero de candidatos concorrendo por
poucas vagas, acaba por ser inevitdvel que alguns passem anos COmMO CONCUrseiros
desempregados, principalmente quando os cargos-alvo sdo de elite e exigem de quase
todos os candidatos dedicacéo total aos estudos®*.

Tristdo e Markus, outros dois entrevistados, também estdo (no caso de Markus) ou
estiveram (no caso de Tristdo, concurseiro concursado) sem trabalhar até conseguirem
passar em algum concurso, buscando ja inicialmente certames de altos salarios, e por isso,
forte concorréncia. Os dois, contudo, relataram que ser concurseiro com dedicacao
exclusiva ndo foi o padrdo dominante nos cursinhos que fizeram: muitos colegas eram

mais velhos, ja empregados em algum oOrgdo publico (tentando fazer a "escadinha™ —

2 A pesquisa ndo indica quantos estudam diretamente para cargos piblicos. Mas, pelas evidéncias levantadas
no cap. I, a probabilidade de ser uma proporcao significativa é alta.
4 Q. v. nota 25sub.
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mudanca de um cargo publico para outro), e buscavam a aprovagdo em algum concurso
especifico. Os cursinhos que frequentaram eram bastante especializados para atender a um
publico com interesse definido.

O caso de o primeiro emprego ser obtido por meio dum concurso publico de elite
(acima de R$ 10.000,00) ndo € raro, e pessoas com essa caracteristica podem ser
encontradas *>. Essas pessoas tendem a ter uma chance de aprovacgdo relativamente
anormal, sendo bastante valorizadas no mundo dos concurseiros: ouvindo jovens
brasilienses de classe média alta conversar sobre colegas que foram aprovados em tais
concursos, foi constatada uma acentuacdo de suas caracteristicas mentais, bem como um
destaque para atividades de estudo surpreendentes/heroicas. Termos como “inteligente”,
“cabecudo” e “nerd” foram empregados para caracterizar tais pessoas, supostas portadoras
de intelecto e disciplina extraordinarios. A dificuldade de alcancar tais cargos de holerite
elevado torna a jornada um projeto de médio e longo prazo, que demanda paciéncia e
determinacdo: "Para entrar num concurso muito disputado, cujo salério ultrapassa os dois

n26

digitos, o tempo de preparacdo ultrapassa dois anos O site de noticias G1 publicou

matéria sobre “Beto Flash”, concurseiro aprovado em 35 concursos dentre 58 prestados em

oito anos, em que dispde sua disciplina e foco extraordinario:

Beto Flash faz cursinho preparatério de manhd, trabalha por 7 horas, volta a
estudar a noite em outro curso, e nas madrugadas continua estudando, assistindo
a aulas de direito pela TV. No sdbado faz cursos de manha e a tarde. Ja no
domingo de manha faz simulados em um curso preparatorio. Depois de toda essa
maratona, ele reserva a tarde e a noite de domingo para fazer o que gosta e se
distrair. “Nao tenho mais tempo para estudar em casa. Motivo pelo qual todas as
vezes que tiro férias é s6 para estudar antes de alguma prova importante”, diz.
[]

Beto Flash conta que comegou a prestar concurso ha 8 anos. “Fiz os 58
[concursos] porque gosto do conhecimento, eu preciso do conhecimento, eu
estudei para cada um deles, adoro estudar, quero morrer estudando, fiz concursos
na area militar, juridica, de salde, ambiental, exatas, mas ndo para descobrir
minha vocacao, eu sempre soube que no final eu ia acabar na area juridica, que
tem os melhores salarios, as melhores carreiras. Eu ganhava mais como

% Em certas areas, o normal pode até ser ndo ter trabalhado antes. O concurso para diplomata de 2013
aprovou 19 candidatos num total de 31 (aproximadamente 61%) que ndo possuiram profissao prévia. Dos 12
que antes trabalharam, cinco o fizeram em éareas afins com Relagdes Internacionais (assistente de tribunal
penal internacional, consultor, pesquisador em universidade estrangeira e servidor pablico que trabalhou com
assuntos internacionais). Com média de idade de 27 anos, esses aprovados tendiam a nado ter trabalhado
quanto mais novos fossem. Outro dado notavel sdo os cursos superiores realizados por alguns: musica
(regéncia), medicina, engenharia mecanica, comunicacdo social (jornalismo) e comunicacdo social
(publicidade). No entanto, a maioria (68%) havia cursado direito ou relagdes internacionais. As faculdades
cursadas estavam mais em Sdo Paulo (29%), seguido de Rio de Janeiro e Minas Gerais (13% cada um).
Fonte: curriculos dispostos na rede interna do MRE.

% Disponivel em: http://goo.gl/UpDQdJ Acesso em: 29 out. 2014,
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empresario do que eu ganho hoje, mas acabava trabalhando para o hoje”, conta.
[.-]

A reengenharia de Beto Flash ndo poupou nem sua noiva. “Ou a pessoa estuda
com vocé ou simplesmente ndo vai dar certo. Terminei por saber que ela ia me
prejudicar.” Ele diz que ndo se arrepende de ter terminado o noivado de trés anos
e meio. “Até tentei dividir a aten¢do, levando-a para estudar de graca comigo,
mas se a pessoa ndo estd na mesma sintonia que vocé, simplesmente ndo vai dar
certo, melhor acabar logo. Hoje s6 namoro pessoas que queiram somar
contracheques. Namorar por namorar ndo me interessa, pra que ganhar 20 se
vocé pode ganhar 40?”. [...]

“Quando vocé troca os prazeres de um churrasco com os amigos por um dia
inteiro de aulas num domingo, neste momento vocé torna-se um concurseiro de
verdade, e sua aprovacdo serd apenas um detalhe, uma questdo de tempo, e
quando vocé continua estudando, vocé consegue passar em varios a0 mesmo
tempo, entdo se dara ao luxo de escolher em qual deles tomaré posse”, diz.”’

A motivagéo de Isolda pode mais ou menos ser vista em outros, apesar de ela ter
exibido um grande desapontamento com a graduacdo, o que ndo é tdo frequente: entre
concurseiros e concursados entrevistados, esse desapontamento quase ndo foi visto. Em
outra situacao, a pessoa formou-se em economia para agradar ao pai, e concomitantemente
realizou um curso de jornalismo. O concurso publico realizado foi nesta area, e ela alegou
gue nunca mais queria saber de economia. SituacGes mais vistas sdo as de pessoas que
fizeram um curso superior pelo interesse no contetdo e depois deram uma "guinada
pragmatica”, passando a estudar assuntos distintos dos vistos na faculdade, a fim de
adquirir carreira estavel e com bons salarios por meio do servi¢o publico. Essas pessoas
podem ndo abandonar completamente seu interesse pelo estudado na faculdade ao se
tornarem concurseiras. A masica foi um exemplo interessante, dado por Tristdo e Markus.
Ambos relataram té-la como paixdo, apesar de estudarem para concursos em areas sem
nenhuma relagdo com ela — um para carreiras juridicas, e o outro para fiscais. Markus
chegou a abandonar a possibilidade concreta de realizar mestrado musical nos Estados
Unidos para se tornar concurseiro. Um fator de aparente influéncia na decisao foi o inicio
de relacionamento com uma servidora da elite federal, que com idade préxima a sua estava
com uma renda inalcangével para os primeiros anos de carreira na masica. A possibilidade
de ganhar muito dinheiro em pouco tempo (segundo calculos de Markus, ficard dois anos
estudando) o motivou a abandonar seu interesse principal (mdsica) e a perseguir um
emprego publico.

O cotidiano de Isolda esta voltado para a aprovacdo em concurso: tudo que ela

estava aprendendo no periodo tinha como objetivo melhorar sua competéncia nas provas.

%" Disponivel em: http://goo.gl/8nLNIL Acesso em: 15 mar. 2015.
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Qualquer outra coisa sem relagdo com o concurso parecia irrelevante ou desprezivel. O
pragmatismo é evidente ndo apenas na metodologia das aulas, que enxugam os conteddos
menos Uteis, mas também no modo de vida de varios concurseiros, que se limitam a gastar
0 menor tempo possivel com coisas nao relacionadas a uma possivel aprovacdo. Em uma
reunido para entretenimento em um fim de semana, um ex-concurseiro, ja concursado,
afirmou: “Passar em concurso € facil. Basta, em vez de se divertir, como estamos fazendo
agora, ficar estudando”. A disciplina é competéncia valiosa, que junto com a eficiéncia
computacional forma um par importantissimo para se desenvolver as disposi¢oes
necessarias aos concursos. Esses dois aspectos sdo modulados pelo capital cultural (cf.
BOURDIEU, 1966 e 1986), distribuido desigualmente pelos individuos. Um recente
aprovado em um concurso de elite (renda acima de R$ 10.000,00) afirmou sobre as provas
discursivas: “Elas exigem uma linguagem que pessoas de nossa classe [média alta] tém
maior proximidade desde a inféancia, pela cultura dos pais e escola, sendo mais dificil para
os de classe baixa reproduzir as regras exigidas no concurso”. Ele também afirmou que
dentre os aprovados a maioria pertencia a sua classe.

Tendo em mente o capital cultural prévio® e as duas habilidades que dispdem o
candidato a se sair melhor nos exames objetivos, pode-se esbogar uma “equagdo” para
ilustrar certas condigdes que aumentam a probabilidade de aprovacao.

(tempo gasto com estudo + estudo de conteudo importante para a prova) x (capital cultural
+ demais fatores de eficiéncia®) — aprovagio

a: Condigdes bioldgicas e emocionais no momento da prova, capacidade de concentragdo nas
questbes e manuseio habil do tempo disponivel; em suma, as inimeras variaveis que afetam um individuo e
sua capacidade de dedicar-se inteiramente a um objetivo.

A formula ilustra duas caracteristicas principais identificadas para o sucesso como
concurseiro: a disciplina e o aproveitamento de tempo. Isolda ndo foi a Unica que
expressou um inicio malogrado nos estudos, tendo outros também dito que inicialmente
"ndo sabiam estudar”. Para o desenvolvimento das competéncias de aprovagdo, alguns

buscam ajuda nos diversos servigos ofertados a concurseiros.

%8 Significando toda a socializaco que condiciona a mentalidade de uma pessoa, a acumulagdo desse capital
é de valor para a aprovagdo em concurso, ja que este também é formado por pessoas com antecedentes
culturais especificos, as quais de certa maneira sdo mais favorecidas nas provas (forma correta de escrever,
rigor logico, etc.). E.g.: € muito raro, talvez inexistente, alguém que nunca foi a escola na infancia se tornar
um concurseiro de sucesso com trinta anos.
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INTERLUDIO: DESCRICAO DE UMA AULA DE RACIOCINIO LOGICO EM UM CURSINHO,
DESTINADA A CONCURSEIROS EM GERAL, SEM FOCO EM UM CERTAME ESPECIFICO

O professor inicia resolvendo as questdes da miniapostila que foi entregue
antes da aula comecar. Antes de uma delas, pede aos alunos para tentarem resolvé-la
sozinhos, enquanto ele copia a tabela-verdade no quadro.

Os “macetes” sdo parte importante da aula, empregados para facilitar na
memoriza¢ao do contetido. “A primeira coisa a fazer ¢ simbolizar”, diz o professor varias
vezes, com o intuito de transmitir aos alunos a melhor forma de resolver os exercicios de
raciocinio l6gico cobrados pelas bancas. Repetidas vezes ele diz como a banca cobra tal
conteddo, para informar aos alunos o que os aguarda.

Um aluno interrompe a aula para uma pergunta, a que o professor responde.
Ele passa uma tabela informativa, de como lidar com negacdo de proposicGes categéricas
(todo x é p, algum x € p), quando a aula é pausada para que todos copiem.

- Alguma duivida nessa aqui? S6 na hora da prova, né? [risos].

[-]

- Sabe qual o nome desse simbolo da negagdo? Cantoneira. Entdo fiquem
com isso para a proxima explicagdo mongol aqui... Essa equivaléncia de
proposicdes, ndo se preocupem, porque € muito raro de cair, mas tenho que
explicar, né? Entdo ougam...

[apos a explicacao]

- Se ndo entenderam, ndo se preocupem, pois, como falei, ndo costuma

cair.

A diligéncia dos alunos é grande. Copiam varias coisas que o professor escreve
no quadro, e seguem atentamente suas explicacdes. A atitude é reciproca, com o didatismo
professoral contribuindo para que ninguém se sinta perdido. O recurso da narragdo coletiva
com entonacéo tatica é empregado para garantir o acompanhamento do raciocinio por parte
dos alunos. Isso provoca a subida no volume sonoro da sala, Util para despertar quem
estava divagando.

- Teorema contrarreciproco = Teorema da cantoneira de ré.
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Antes do intervalo, entram na sala Rizia, coordenadora, e Lucas, responsavel
pela pequena livraria do cursinho. Ela anuncia uma prova de um concurso de bolsas. O
cobrado sdo itens basicos dos editais: direito administrativo, etc. O vencedor ganha bolsa
integral para qualquer curso da empresa, inclusive “Platinum”.

Lucas entdo anuncia uma promocao de compra de livros na livraria localizada
no mesmo edificio da sala de aula. A cada livro comprado, ganha-se desconto progressivo.

Ao iniciar o intervalo, muitos saem e a conversa entre os alunos se instala.
Alguns ficam silenciosamente a resolver exercicios ou a estudar de outra forma. Outros
utilizam o celular para mensagens ou ligacdes. Os que se acham fora da sala aproveitam
para ir ao banheiro, tomar um café fornecido gratuitamente pela instituicdo (mas de
péssima qualidade), encher suas garrafas d’4dgua. Dentro de alguns minutos a sala se

preenche novamente, e o professor retoma a rotina.

1.5 — A oferta de servicgos para ""ensinar a estudar"'

A importancia do aperfeicoamento de métodos de estudo tem reflexos na oferta de
servicos destinados a concurseiros que querem desenvolvé-la. Profissionais de areas como
autoajuda, psic6logos e concurseiros bem-sucedidos tentam vender métodos que visam dar
maior capacidade de reter as informacgdes importantes na hora da prova. Ter uma
metodologia eficiente é um diferencial importante para a computacdo de conteudos,
indispensavel para a aprovacgdo. O coaching para concursos, por exemplo, visa “ajudar no
modo de estudar e como aproveitar o tempo, recurso precioso para o candidato”?, e
fornece atendimento individualizado para elaborar um plano customizado e alcancar metas
preestabelecidas, caracteristica geral dos coachings (cf. NOGUEIRA, 2011: 34-40).

No caso do grupo Habeas Coaching, todos os coachs tém no maximo 27 anos e ja
foram aprovados em diversos concursos, sendo atualmente parte da elite administrativa
(procuradores, advogados plblicos)*®. O mais jovem em 2014 tinha 24 anos e era

advogado da Unido. A forma de interacdo com cada cliente ¢ feita virtualmente, por meio

 Disponivel em: http://goo.gl/crb34T Acesso em: 2 mar. 2015.

% Também existem casos de jovens que passam nas primeiras posicdes de concursos dificeis e sdo
procurados por empresas para se tornarem professores. Estes, bem como os coachs, sdo bastante valorizados
em raz&o de concursos em que passaram, como mostra o exemplo da Habeas Coaching: no detalhamento de
guem sdo os tutores, fala-se apenas sua idade e em quais concursos foram aprovados.
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dos vérios softwares de comunicacdo a distancia disponiveis: Whatsapp™', Facebook,
Skype, oferecendo dois encontros online para cada aluno, além de formas de contatar
virtualmente o tutor responsavel. O alcance do grupo, portanto, ndo tem limitacdes
territoriais e pode alcancar clientes em todo o pais. Além do coaching, é fornecido também
o servigo de “salvo-conduto” (mentoring), encontro Unico via Skype “que consiste em dicas
gerais para aqueles candidatos com certa bagagem e que querem encurtar seu tempo na fila

»32  Também ha no ramo outras empresas virtuais, como o Ponto dos

dos concursos
Concursos*®, que oferece trés tipos de coaching de acordo com as demandas dos
candidatos: o geral para iniciantes, o geral para um concurso determinado e o especifico
para uma disciplina. A modalidade presencial tem apenas um coaching ofertado em face
de varios online, evidenciando a tendéncia de virtualizacdo. A mensalidade minima gira
em torno de R$ 600,00, um curso chegando a custar R$ 4.380,00 por seis meses. Segundo
relato de um concurseiro que recebeu o coaching de um consultor do Senado formado em
Engenharia — que cobrava dos clientes uma parcela do futuro salario em caso de aprovagédo
—, esse treinamento seria importante apenas no inicio dos estudos, para desenvolver certas
técnicas, tornando-se desnecessario depois. De qualquer modo, o coaching é reflexo das
demandas por metodologias para aprimorar a eficiéncia computacional (selecdo eficaz de
conteidos, métodos de memorizagdo, leitura dindmica) e disciplina (planejamento de horas
de estudo, programacéo de metas, manutencao de foco).

A dificuldade em estabelecer uma rotina de estudos exitosa também influencia as
praticas de muitos concurseiros, que recorrem a servicos para aprimorar 0 modo de vida
concurseiro, como a psicologia aplicada a concursos, ou gestdo emocional. Muitos
vivenciam dificuldades relacionadas a questdes pessoais que prejudicam o foco nos
estudos. A frustragdo com as reprovagles, problemas amorosos e familiares etc.
atrapalham o caminho para uma aprovagdo. Segue relato postado em um grupo do
Facebook voltado para concurseiros:

Nu?ca desabafei aqui... mas tenho que colocar pra fora, guardar t4 me fazendo
mal!

Como alguns aqui sabem ha pouco tempo eu tive um bebé, hoje ele t& com 2
meses... € a minha maior alegria, ndo imagino meu mundo sem ele! S6 que nao

%! Talvez o aplicativo de celular mais utilizado em 2014 para mensagens de texto e formacao de grupos. Nos
grupos de concurseiros no Facebook é recorrente o aniincio de um novo grupo para troca de informac6es
sendo formado no Whatsapp, com varias pessoas escrevendo seus nimeros de celular para a incluséo.
Disponivel em: http://goo.gl/crb34T Acesso em: 2 mar. 2015.

*Disponivel em: http://goo.gl/fWJPy7 Acesso em: 2 mar. 2015.
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consigo mais estudar, quando ele dorme aproveito pra estudar... sé que tenho
obrigacdes de casa a fazer, tenho que comer e tomar banho... e quando eu sento
pra estudar ele acaba acordando!

Estudar com ele acordado é praticamente impossivel... Ndo me entendam
errado, EU NAO O CULPO por ndo conseguir estudar, mas eu me sinto tdo mal
porque quero dar um futuro melhor pra ele e pra isso preciso estudar e ndo
consigo.

T6 tao desanimada, querendo largar esse mundo do concurso!

Gente, ndo quero bronca nem enchecdo de saco... ja t6 mal o suficiente pra
iss0... s6 quero palavras de incentivo, ndo importa o que seja. T6 quase
desistindo!

A pessoa esta frustrada por ter de se ocupar com outras coisas — ndo apenas um
filho recém-nascido®, mas também a jornada doméstica e necessidades biolégicas — e ndo
aproveitar mais o tempo para estudar. Pessoas comentaram a postagem com mensagens de
autoajuda incentivando-a a nao desistir, como “determinagao faz o suor hoje se transformar
em orgulho amanha” sobre uma foto de uma pessoa na praia, a admirar o por do sol; outras
admitiram ter problemas parecidos, com filhos pequenos para cuidar. Uma delas indicou o
livro de William Douglas, Como passar em provas e concursos, que viria com “um DVD
para levantar a autoestima”. Assim como varios outros livros disponiveis no mercado, este
possui “o objetivo de tornar qualquer pessoa capaz de organizar grande quantidade de
material em pouco tempo, além de otimizar o estudo e assimilar melhor o contetudo que
pretende estudar”®. Espécie de guru dos concursos, William Douglas é juiz federal e
palestrante célebre, tendo mais de vinte livros publicados. Ele professa principios
sugeridos ndo apenas para concurseiros, mas para todas as pessoas “que querem ter
sucesso”, 0s que querem prosperar em meio a alta competitividade moderna e, para isso,
precisam se tornar “mais eficientes”. O guru, em um artigo, % cita a Programacao
Neurolinguistica, espécie de autoajuda com linguajar pseudocientifico; o ciclo PDCA
(Plan-Do-Check-Action), que se assemelha ao empirismo cientifico aplicado para objetivos

pessoais; e licbes do megainvestidor Warren Buffett.

% Nao foi este 0 Unico caso visto de dificuldades com filhos. Um dentista relatou que sua esposa era
concurseira hd doze anos e ndo tinha muitas expectativas de aprovacdo nos concursos que prestava por
"possuir dois filhos para criar”. O exemplo de filhos entra no quadro mais amplo de "interagdes divergidas",
i.e., aquelas que ndo tém como objetivo aprimorar as habilidades concurseiras. Filhos (principalmente bebés
e criangas) sdo casos bastante impactantes pela necessidade de dar-lhes atencdo, j& que ndo sdo
independentes.

% Disponivel em: http://goo.gl/bwyggr Acesso em: 2 mar. 2015.

% Disponivel em: http://goo.gl/ITMCHm Acesso em: 2 mar. 2015.
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Figura 4 — Propaganda de palestra para melhorar o desempenho nos estudos

Fonte: o autor (2013)

A busca da programacdo mental para ser eficiente em concursos cria um grande
mercado de livros, palestras, artigos, DVDs, fotos com frases de autoajuda, etc. Posteres
como o da figura 4 estdo em cursinhos para oferecer as pessoas ajuda para minimizar 0s
obstaculos, que ndo sdo apenas mentais, podendo ser sociais (interagir com amigos e
familiares ao invés de estudar), laborais (conciliar emprego e estudo, jornada doméstica) e
fisiologicos (comer e tomar banho, como relatado acima). Luz e Silva apontam uma série
de praticas tidas como eficientes para se ajustar ao que é esperado de um concurseiro:

Possuir um nimero x de horas de estudo diarias, mensais e anuais (p. ex.: duas
mil horas de estudo/ano); prazos enrijecidos e generalizados para aprovagdo (p.
ex.. um ano para todos os alunos); certos procedimentos comportamentais

instituidos do ato de estudar (sentado, utilizacdo do género atencdo de maneira
restritamente focalizada, fato que estimula o uso medicamentoso: ritalina);
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rituais organizacionais "comprovadamente cientificos" (p. ex.: o método dos
cinco "s"); locais saudaveis, higienizados, silenciosos, pacificos (p. ex.: sem
conflitos conjugais, religiosos, familiares, trabalhistas), "abstinéncias e rendncias
imprescindiveis" (caso ndo realizadas, o fracasso é iminente e inevitavel), modos
de estar e ser estudantes disciplinarizados, bem regulados emocionalmente;
regulacdo e controle da vida social e da salde (onde posso ir, como, com quem,
de que maneira, como devo me comportar, até que horas posso ficar, 0 que posso
comer, 0 que devo evitar, que esporte/atividade fisica fazer, como fazé-los).
(2008: 293)

Tais praticas sao motivadas pelo cenario de competitividade e orientam-se para o
aperfeicoamento da eficiéncia computacional e disciplina, conforme descritas acima. Os
autores prosseguem afirmando que "estar fora desse modus operandi promove inUmeras
fraturas, desassossegos, inquietacdes intrapsiquicas depreciativas nestes sujeitos, somando-
se a isso a criacdo totalizadora e estereotipada de psicopatologias em alguns sujeitos”
(ibidem: 293). E possivel tracar uma analogia do desenvolvimento dessas
"psicopatologias” (transtornos de deficit de atencdo, frustragbes com os fracassos,
ansiedade, etc.) em concurseiros com aquelas que surgem no mundo do trabalho. A
necessidade de adaptacdo a um modelo social — no caso dos concursos, 0 de eficiéncia
intelectual resultante da soma disciplina + computacdo de dados — provoca em parte dos
inaptos resultados psiquicos negativos, sensacGes de anomia decorrentes da inculcagdo
malograda de praticas exdgenas, similar ao que ocorre em organiza¢cdes modernas sob a
otica gerencial (ENRIQUEZ, 1997; GAULEJAC 2007). Os concurseiros bem-sucedidos
também podem apresentar tais anomias ap0s 0 ingresso No cargo: em uma pesquisa com

concursados veteranos de um 6érgédo pablico do Poder Legislativo, constatou-se

frustracéo profissional, monotonia, perda do sentido do trabalho e desilusdo com
relacdo ao planejamento para desenvolver um trabalho melhor [...] A sensacédo de
abandono resultada da alienagdo cultural somada as precérias condi¢bes de
trabalho frustra as expectativas dos jornalistas [concursados] com relacdo ao seu
desempenho e ao produto final de seu trabalho (DOS ANJOS, 2009: 83).

Ha, portanto, dois caminhos de oferta de servigos para concurseiros: por um lado,
0s cursinhos e materiais de estudo que visam imprimir no individuo as disposi¢oes
necessarias para ser aprovado, e por outro, consequéncia de reprovagdes, 0s "materiais de
superacdo” (livros como o de William Douglas, palestras motivacionais, frases e imagens
de impacto circuladas no meio virtual, etc.). Nesse ambito pode-se dizer que tanto a
aprovacdo quanto a reprovacdo geram um mercado para atender aos objetivos

preestabelecidos ou as consequéncias do insucesso em atingi-los. O sucesso demanda
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gastar dinheiro em produtos que possibilitem o preparo para as provas — até mesmo op¢des
gratuitas como cursinhos solidarios e apostilas digitais de livre acesso requerem ao menos
investimento em transporte e Internet; a necessidade de tempo para estudar pode obrigar
que alguém (como os pais) custeie 0 concurseiro por algum tempo. Essas demandas tém
reflexo econdmico e sustentam a existéncia de varias empresas, cujos exemplos por
exceléncia sdo os cursinhos preparatorios e as editoras de apostilas. Concomitantemente, o
fracasso na aprovacdo também tem consequéncias criativas — clientelas avidas por
melhorar o desempenho e se fortalecer emocionalmente ante a frustracdo recorrem a uma

gama de livros, DVDs, terapeutas, coachs, técnicas, inter alia.

1.6 — Os materiais e as formas de estudo

Existem varias localidades que acolhem pessoas estudando para concursos: lares,
bibliotecas, cursinhos, universidades e locais de trabalho. As pessoas procuram um lugar
em que consigam se concentrar. Muitas delas ndo gostam de suas proprias casas para
estudar, por haver focos de distragdo como familiares, animais de estimacdo, televisao,
cama, sofa, acesso irrestrito a Internet, enfim, toda a comodidade de estar em seu lar. O
estudo para concursos demanda austeridade (a questdo da disciplina), e 0os ambientes
familiares podem dificultar o processo. A austeridade pode estar correlacionada a higiene
do ambiente: quanto menos objetos para se distrair, melhor para os estudos. Com isso, 0s
locais pablicos com concurseiros costumam ser silenciosos, com pouco além de mesas e
cadeiras, sem nada que possa ser de interesse extraconcurso. Algumas pessoas vao a
bibliotecas como a da UnB e ficam quase o dia inteiro estudando; trazem consigo lanches,
miniventiladores e garrafas d’agua, o que € criticado (por causar distragdes alheias) ou
debochado (pela heterodoxia de tal comportamento numa biblioteca) por alguns. Mesmo
para quem frequenta cursinhos, o estudo extraclasse é considerado fundamental para ser
aprovado. Isolda, por exemplo, estuda cinco horas por dia, fora as aulas®’. Estas, como dito
acima, sdo importantes por beneficiar a eficiéncia computacional dos alunos, por meio de

técnicas de memorizacéo e indicacao dos contetdos mais importantes.

%" Totalizando nove horas diarias de estudo. O niimero médio de horas gastas com o estudo parece ser algo
entre seis e dez horas para concurseiros dedicados.
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As apostilas e listas de exercicios sdo0 0 método principal de estudo extra-aula. As
primeiras transmitem contetdo por meio da linguagem escrita, preferencialmente de forma
breve e clara, com o objetivo de exigir o menor esforco possivel do estudante. Isso pode
levar a um ensino duvidoso, no sentido de comunicar muito pouco sobre determinado
assunto. Por exemplo, em certa apostila pode-se ler:

Signo Linguistico: € a relagdo que se estabelece entre um significante (o sinal
fisico) e o significado (o sinal mental).
Ex.: Encher baldo é uma boa atividade respiratoria.

Significante = b/a/l/a/o.
Significado = bexiga de ar. (PIMENTEL et al., 2011: 10)

Note-se que um manual genérico de filosofia (STEVENSON, 2002: 254), que
busca abordar de forma breve toda a histéria da disciplina, traz uma explicagdo mais
complexa que essa®. Esse tipo de explanacdo sugere que tal contelido ndo sera
"compreendido racionalmente”, no sentido de se poder argumentar o significado de tais
conceitos. Para Blanchefleur, a estratégia para as provas objetivas estd em replicar frases
prontas, reforcando o ambito da "decoreba”, que é mais proveitosa devido a compressdo de
tempo e espaco mental que caracteriza a competicdo concurseira. E como se o significante
fosse mais importante que o significado. Esse aspecto possui relacdo com o modo
hegemdnico de selecdo de candidatos: a prova de multipla escolha®® (FONTAINHA, 2014:
59). A avaliacdo é feita sobre proposicdes, que podem ser falsas ou verdadeiras. Os
concurseiros precisam se concentrar em avaliar a relacdo entre as palavras, que possuem
um léxico mais ou menos rigido, denotado na "tradicdo da banca" (as provas anteriores,
gue sdo bastante usadas como preparacdo para outras provas). Esse modo de selecdo,
multipla escolha, é responsavel por parte significativa dos pontos de candidatos, e
abrangem uma imensa gama de conteddos. Muitos professores de cursinhos receitam o

método "decore, ndo entenda" para possibilitar a aprovacdo. Eles também dizem que tal

%8 nSaussure afirmou que o sentido esté ligado a dois conjuntos separados, que ele denominou ‘significados’ e

'significantes'. Um significado € algo a que a linguagem se refere, e um significante é a coisa que se refere ao
significado. Por exemplo, a palavra 'arvore' é um significante, e a arvore real é um significado. A linguagem
constitui-se de significantes, ndo de significados, que ndo fazem realmente parte do sistema".

%% Outros modos, como as provas discursivas, podem também ser decisivos para a aprovacao, apesar de quase
sempre eles se somarem a mdltipla escolha, e ndo excluir a necessidade de ir bem nesta. O estudo para a
prova discursiva parece estar em segundo plano para boa parte dos candidatos, e as recomendagdes dos
profissionais para se aperfeicoar na producéo de texto sdo bem abrangentes: ler bastante e fazer redacdes em
casa.
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necessidade é para o concurso, e diante da aprovacdo os candidatos podem afrouxar a
preocupacdo com a acumulacdo industrial de contetdo.

Essas apostilas para concursos estdo menos preocupadas com a profundidade do
que com a objetividade, significando a comunicacdo do que € exigido pelo edital do
concurso e do que possivelmente sera cobrado, primando pela eficiéncia computacional.
Destarte, as apostilas parecem livros-texto, manuais, compéndios ou guias, que visam a
uma educacdo técnica de assuntos de editais de concursos. Existem outros tipos de
comunicacdo escrita utilizada por concurseiros para estudar contetdos de editais, como
livros de direito (administrativo, constitucional, regimentos internos etc.), que séo bastante
utilizados para concursos de carreiras juridicas. As listas de exercicios, que podem em
cursinhos ser folhas de papel impressas entregues aos alunos, também sdo cruciais e
resolver questdes ja cobradas em outros concursos corresponde a boa parte da atividade
concurseira. Quase todas as apostilas possuem exercicios para treinamento, principalmente
de contetdos frequentes em provas e bastante cobrados, como Lingua Portuguesa. A citada
acima (PIMENTEL et al., 2011), por exemplo, possui mais de 1.300 exercicios
gabaritados, seguindo a proporcédo de paginas da tabela. Para muitos, esta é a melhor forma
de estudar, por colocar o individuo em situacdo semelhante a que enfrentard nos dias de
prova e testar os conhecimentos adquiridos. Januéario, concurseiro concursado experiente,
afirmou que a partir de um ponto, comecou a estudar apenas resolvendo provas de
concursos anteriores. Dessa maneira, ele passou a aprender a "l6gica da banca — como o
Cespe funciona", e foi progressivamente obtendo familiaridade com exames formulados
por ele — aprendendo o que costuma cobrar e como o faz. As apostilas e cursinhos
fomentam esse tipo de metodo, passando aos concurseiros exercicios ja cobrados pelas
bancas em concursos antigos, que sdo resolvidos e depois comparados com gabaritos, ou
até mesmo com resolu¢des comentadas que explicam passo a passo 0 caminho para a
resposta. As paginas de exercicios ocupam porc¢oes significativas de apostilas, como indica
a tabela. O Unico ponto fora da curva € na area sobre Constituicdo Federal, onde ha muito
mais conteudo do que exercicios e demais areas. Provavelmente devido & grande tradi¢éo
burocratica brasileira (ver cap. 1) e natureza do cargo em questdo (analista legislativo do
Senado Federal), tal tema sera mais importante durante o trabalho que os demais, dai a

extensdo de paginas dedicadas ao assunto. Ademais, este € apenas 0 primeiro volume da
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apostila, sendo o segundo dedicado exclusivamente a conhecimentos burocraticos

especificos ao cargo.

Tabela — Proporgdo de paginas em Pimentel et al. (2011) que contenham mais exercicios do que contetido (x)
em relagéo ao total (y).

Area de conhecimento X y xly
Lingua portuguesa 35 72 48,61%
Redacdo oficial 12 57 21,05%
Lingua inglesa 43 66 65,15%
Raciocinio I6gico e matematica 31 96 32,29%
Atualidades 33 87 37,93%
Constituicao Federal 4 310 1,29%
Total 158 688 22,97%

Fonte: o autor.

Outro aspecto que chama a atencdo nas apostilas é a superficialidade para fins
didaticos, o anélogo textual do dinamismo das aulas de cursinhos. Parece haver uma
preocupacdo em deixar o texto o menos complexo possivel, por meio de recursos como
subtitulos frequentes, cores de realce no texto, negrito, italico, sublinhado, paragrafos
curtos, marcadores (setas e outros simbolos), quadros, tabelas, caixas etc. Na apostila de
Pimentel et al. (2011), por exemplo, ndo foi encontrada nenhuma pagina em que nao
houvesse pelo menos um recurso desses. O mais comum € o uso de negrito em titulos e
subtitulos, que esta presente em praticamente todas as paginas de contetdo. Eles sdo
usados para anunciar um novo assunto a ser tratado. A imensa quantidade de subtitulos
encontrada é evidéncia da hipotese de hegemonia da "decoreba™: pouco espaco € dedicado
a um assunto, dada a grande quantidade de diferentes topicos que sdo cobrados nos
concursos. E.g.: nas 688 paginas da apostila, o tema significante/significado é abordado
apenas em uma delas. A consequéncia inevitavel é a enorme superficialidade no tratamento
de todos os assuntos. Talvez por isso 0s exercicios sejam tdo importantes, uma vez que
uma unica leitura dificilmente garantird a memorizacdo de tantas coisas tao
superficialmente abordadas. Apenas a parte de atualidades contém temas que se estendem
por mais de uma péagina, e onde menos subtitulos sdo vistos. A se¢do que trata da
Constituicdo Federal se destaca pela caréncia de exercicios quando comparada as demais,
também possuindo muitos subtitulos — a0 menos oito por pagina —, além de caixas de

dicas.
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A fase da manutencdo, i.e., da preparacdo para um concurso, constitui etapa
substancial da vida concurseira, que atrai uma série de agentes econdmicos, como 0s
cursinhos, 0s coachs, os professores que escrevem apostilas, 0s gurus de autoajuda, 0s
"xamds" das técnicas de aprendizado, etc. Como consequéncia, eles ajudam a configurar o
campo: o exemplo mais significativo talvez seja o advento da Internet como definidora de
novas formas de estudar e se tornar um concurseiro. Valquiria, concurseira concursada,
formou-se em biologia, mas nunca teve vontade de ser professora da Educacdo Béasica. A
alternativa que encontrou morando em Brasilia foi estudar para concurso publico e tornar o
estudo de biologia um hobby. Segundo ela, sua formagdo como concurseira — saber quais
concursos estavam planejados, quais 0s boatos correntes sobre possiveis abertura de vagas,
apostilas para estudar, bons cursinhos, enfim, os mais falados acontecimentos da "cena" —
ocorreu largamente por meios virtuais. Ela visitava foruns especializados (no caso, Férum
Concurseiros e 0 Forum Concursos Correio Web), e assim foi se socializando no meio,
aprendendo as praticas correntes de quem estudava para concursos, compartilhando
duvidas, etc. Para estudar, afirmou gostar de ficar em casa, onde passava o dia e utilizava
diversos conteidos extraidos da Web, como videoaulas e apostilas digitais. Outro exemplo
é Januério, que apesar de ndo ter se aprofundado no campo pela Internet, a partir de um
ponto comecgou a estudar somente em casa, mediante videoaulas e exercicios virtuais
(provas de certames antigos, principalmente). Ele tambeém aproveitava a comodidade do lar
para uma pratica pouco ortodoxa entre estudantes: ficar fumando maconha, que julgava
"ajudar na concentracdo”! O acesso ao estudo permitido pela Internet, através de objetos
pessoais ou portateis como computadores, tablets e celulares, possibilita praticas como a
de Valquiria e Januério, i.e., um maior espectro de possibilidades de como estudar. Em
grande parte, a oferta de servigos aproveitou o nicho virtual para atender/criar a essa
demanda: sites de cursos on-line se multiplicam, ofertando videoaulas e apostilas digitais;
foruns virtuais de discussdo sdo hospedados; coachs trabalham via comunicacdo virtual,
etc. No entanto, também ha na Internet uma significativa rede colaborativa de usuarios —
tentando se esquivar dos custos do mercado privado, muitas pessoas praticam
compartilhamento de arquivos que normalmente sdo vendidos (a chamada pirataria)“.

Igualmente, hd o chamado rateio de materiais, quando um grupo se junta para pagar por

*0 H& um cursinho que se diz "revolucionario” e oferece gratuitamente as apostilas digitais. Ele indica um site
que faz trabalhos graficos de impressao de apostilas (cobrando-se), enviando para todo o pais. Disponivel
em: http://goo.gl/363phM e http://goo.gl/xUFpVO Acesso em: 24 nov. 2014.
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apenas um produto e depois dividi-lo (via xerox, impressdes, copias de arquivo, etc.). Os
féruns e grupos de redes sociais sdo basicamente de natureza cooperativa, uma unido de
pessoas com interesses comuns, de certa forma espontanea. O crescimento do acesso a
Internet parece estar firmando como tendéncia o estudo via fontes virtuais e ajudando a

esvaziar as salas de cursinhos presenciais:

Para Max Kolbe, advogado e professor de direito constitucional e defesa do
consumidor, as mudancas no setor de cursos preparatérios eram esperadas e
fazem parte do conceito de modernidade. “Antes, os melhores professores
estavam nos cursos pré-vestibulares. Passaram para os preparatérios. Agora,

. . SR |
estdo indo para a internet”, simplifica.

O namero de estudantes de cursos preparatérios para concursos (0s chamados
concurseiros) que estudam a distancia ja ultrapassa 3 milhdes de pessoas em todo
0 pais. A estimativa é da Associacdo Nacional de Apoio e Protecdo aos
Concursos (Anpac). De acordo com a diretora executiva da ANPAC, Maria
Thereza Sombra, 0s precos dos cursos a distancia nessa area de concursos sdo
cerca de 40% mais baratos do que seus similares presenciais, sem contar a

economia em transporte e tempo gasto no transito. *2

Com essa nova fonte de concorréncia, 0s cursinhos presenciais estdo agindo para se
adaptar: a contracapa da apostila de Pimentel et al. (2011), por exemplo, possui uma
propaganda de um curso online, da mesma empresa que criou o0 manual fisico.

Os cursinhos e outros prestadores de servigcos para estudar estdo recorrendo a
formas de trabalho e produtos que intentam se adaptar ao ambiente de compressao espaco-
temporal que configura a competicdo para concursos. As caracteristicas denotadas acima,
de dinamizacdo das aulas e compressdo pragmatica de conteldo sdo semelhantes ao que
pode ser encontrado em empresas da Era da Informacéo (grosso modo, anos 80 em diante),
quando ha uma valorizagdo da "performance em curto prazo" e da "aceleracdo geral da
conducdo de negocios, principalmente, mas ndo apenas, devido ao uso crescente de
tecnologia da informagdo", além de continua demanda por inovagdo. O ‘“conhecimento
passou a ser visto como um recurso em seu proprio direito” (THRIFT, 2000: 675-676,
traducdo nossa). Tais novas tendéncias resultam em produtos cada vez mais customizados
e de surgimento quase imediato a demanda (como as possibilidades que a Internet
fornece), e um perfil de profissional que deve se adaptar a uma concorréncia que se

atualiza constantemente em métodos de capacitagcdo (COmo 0S CONCUrseiros).

*Disponivel em: http://goo.gl/CrPECi Acesso em: 24 nov. 2014.
*2Disponivel em: http://goo.gl/X1q0IT Acesso em: 10 fev. 2015.
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1.7 — Desigualdades na competi¢do dos concursos

Certamente, como ja foi tratado pela literatura (BOURDIEU e PASSERON, 2008;
FONTAINHA, 2013), ndo h& uma educagdo universalizante capaz de garantir uma
igualdade de condigcdes na competicdo entre candidatos num concurso. Segundo Bourdieu,
Passeron e Fontainha, diversos fatores sociais constituem o capital cultural dos individuos
que servira para determinar quem sera mais bem-sucedido nos concursos. Estudar em
escolas publicas ou particulares faz significativa diferenca para a aprovacdo em
vestibulares ou outros concursos. E ndo apenas por uma questdo de qualidade de ensino,
mas também pela condicdo cultural em que parte da populacdo estd inserida: sem uma
tradicdo intelectual mais tipica da classe alta, candidatos da classe baixa tém menos
facilidade para se harmonizar com as regras impostas na competicdo dos concursos. O
resultado € a progressiva filtragem de grupos mais seletos para os concursos mais dificeis,
i.e., brancos de classe média alta em geral conseguem as vagas mais disputadas®. A
participacdo de membros das camadas mais pobres em certos concursos é bastante baixa:
no concurso estudo de caso do capitulo 3, por exemplo, de elevada remuneracao, apenas
5,44% dos concurseiros tiveram pedido de isencdo de taxa de inscricdo aceito**. No
concurso para diplomata de 2013, a proporcdo foi de 11,69%. Em concurso para a
Fundacdo Universidade de Brasilia, 17,26% (fonte: Cespe). Parece existir uma correlacdo
negativa entre a ratio dos pedidos de isencdo e a remuneracdo dos cargos. Mesmo com
essa desigualdade, muitos concurseiros sdo avidos defensores do status quo e mostram-se
contrarios a acOes afirmativas, como a recente politica de cotas para negros instituida pelo
Executivo federal®®. Seus comentérios em féruns especializados sobre essas politicas s&o
bastante agressivos, direcionados a Presidéncia e sua tentativa de “acabar com a
meritocracia”. Em um grupo grande de concursos no Facebook, foi postada matéria sobre

as criticas de F. Fontainha*® ao sistema vigente de concursos, sugerindo mudangas como 0

* Reproduzindo a composicdo social da burocracia preexistente e suas desigualdades, que sdo
principalmente intrassetoriais: "0 n6 gordio das desigualdades raciais e de género [no servigo publico civil],
portanto, esta nas diferencas entre as carreiras" (OSORIO, 2006:98).

* A exigéncia para ter o pedido deferido é pertencer a familia de baixa renda, que pelos critérios do
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) se caracteriza como renda mensal de até meio salario minimo
por pessoa; ou renda mensal total de até trés salarios minimos. O MDS possui 80 milh3es (aproximadamente
35% da populagdo brasileira) de pessoas cadastradas nessa condi¢do. Disponivel em: http://goo.gl/x0fCtw
Acesso em: 10 fev. 2015.

** Disponivel em: http://goo.gl/ulcc6U Acesso em: 24 nov. 2014,

*¢ Disponivel em: http://goo.gl/ML2msQ Acesso em: 14 nov. 2014. Ver também FONTAINHA, 2014,
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fim das provas de mdaltipla escolha e taxas de inscrigdo, bem como a limitagdo de cada
pessoa fazer o mesmo concurso no méaximo trés vezes. O ataque foi macigo por parte da
maioria das pessoas que comentaram; houve xingamentos pessoais e afirmacdes de que o
fim da multipla escolha significaria menos objetividade e o “retorno dos comissionados”,

reduzindo a meritocracia e restaurando o apadrinhamento outrora dominante:

- Deuzolivre se isso pega...

- Estdo querendo mais vagas para cabides de emprego...

- No minimo é complexado porque ndo passa em concurso nem de gari. Mais
respeito com a galera que estuda!

- Esse cara nunca prestou concurso na vida, acha que para fazer prova s6 é
necessario "macete” e aprender como fazer a prova. Quem ndo estuda ndo passa
isso é fato, pela "proposta”" s6 quem tem QI (Quem Indica) é que vai lograr
algum cargo no servigo publico. E como se vocé desistir de muitas coisas para se
dedicar a estudar para concurso fosse, facil, prazeroso, simples barato e rapido!

- Isso seria regredir... voltar ao clientelismo... j& bastam os comissionados...

- Antes da CF/88 ser promulgada, houve um movimento aqui em Brasilia
chamado "Trem da Alegria", no qual varias pessoas entraram no servi¢o publico
do modo que esse senhor prop8e e o servi¢o publico se tornou uma porcaria por
isso!

- Mais um fdp querendo foder com a meritocracia.

- Como faco para ter experiéncia se nesse pais somos avaliados por critérios
pessoais e ndo de capacidade? Temos que ter aquele Q.. Nem em loja vocé
consegue um emprego se ndo tiver alguém para fazer referéncia a vocé. Isso vai
[nos] trazer de volta aos tempos do favoritismo, do coloca ai meu irmdo,
sobrinho, tio. Concurso ¢ a Gnica forma de quem ndo tem "experiéncia" ter um
bom emprego. Rapaz, se eu passo 2 anos estudando para um concurso, ndo tenho
capacidade de desenvolver minha atividade? Eu tenho no minimo um
conhecimento basico para exercer aquela atividade.

- Qualquer retardado mental que ja trabalhou na iniciativa privada sabe que tanto
a selecdo publica quanto a selecdo da iniciativa privada sdo igualmente falhas. A
diferenca é que o concurso publico é mais justo, o pessoal que nunca trabalhou
de verdade que fica com ilusdes de que na iniciativa privada as pessoas sdo
altamente capacitadas.

No universo de préaticas concurseiras, alguns terdo poder suficiente para sair dele da
forma desejada, via ingresso no quadro administrativo do Estado. Os recursos que esses
mais poderosos precisam alocar ', apesar de serem em dltima analise intelectuais
(excetuando eventuais necessidades de testes fisicos, triviais diante dos desafios das provas
de multipla escolha), sofrem influéncia de fatores da mais variada ordem. Sao questfes
bioldgicas, como doengas ou afligdes que atrapalham estudos ou realizagdo de provas;
psicologicas, e.g.: traumas, neuroses desestimulantes a disciplina e atengéo; educacionais,

de grupos mais bem preparados para a eficiéncia intelectual esperada nas provas,

*" Segundo Giddens, o "poder precisa estar relacionado aos recursos que agentes empregam no curso de suas
atividades para realizar o que quer que o facam™ (2012:277, traducdo nossa). Assim, pode-se dizer que no
campo dos concursos 0s mais poderosos sdo aqueles que conseguem ser aprovados, por manusear melhor as
competéncias exigidas.
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resultantes de uma economia desigual de bens simbdlicos, agravada pela diferenca entre
escolas publicas e particulares; familiares, nas vantagens de um ambiente que cultiva
praticas como a leitura ou um modo de comunicacdo mais de acordo com a ortografia;
econémicas, como 0 acesso aos mais variados produtos do mercado privado (coaching,
cursinhos, apostilas, desnecessidade de renda propria); enfim, uma grande gama de fatores
que condicionam o0s concurseiros, levando a uma atuacdo diferenciada na hora das provas.
Algumas pessoas acabam compartilhando maior facilidade em alocar 0s recursos
intelectuais necessarios, assim reproduzindo diferencas de classe existentes na sociedade
em geral. Note-se que ndo sdo apenas diferengas econdmicas, mas mentais, familiares,
bioldgicas, etc. Em todas essas dimensdes ha um modus operandi ideal para o concurseiro:
maquinas de Turing — como os computadores que leem as folhas de respostas sem
possibilidade de errar — dedicadas integralmente ao objetivo de passar em um concurso,
sem nenhuma outra eventualidade computada em seu cérebro, apenas o que é pertinente
para aprovacédo, funcionando 24 horas por dia, sete dias por semana e 12 meses por ano
em prol de tal escopo. Ha uma disputa social girando em torno desse modelo, para sair da
oOrbita da competicdo, concurseiros buscando a aprovacdo para tomar posse e garantir uma
renda ad aternum. A complexidade da tarefa é descrita por F. Fontainha da seguinte
maneira:
Preparar-se para um concurso ndo é apenas acumular conhecimentos técnicos do
Direito capazes de incrementar a realizagdo de exames de sele¢do. Preparar-se
para um concurso significa inserir-se em um contexto especifico, em um
emaranhado de intera¢des interpessoais onde ha acumulagdo e troca de recursos

técnicos, sociais, financeiros e cognitivos a serem mobilizados na persecug¢do do
fim pretendido: passar. (2011: 29)

As evidéncias e a literatura indicam uma correlagao positiva entre classe dominante

e competitividade em um concurso: aparentemente, quanto mais prestigiado e concorrido é

um cargo, maior a chance de ele ser ocupado por um membro da classe média alta, de

maioria branca. Todos os aprovados em concursos de cinco digitos entrevistados indicaram
essa impressao sobre seus colegas. Girglioli afirma que

os critérios meritocraticos de recrutamento tém a vantagem de excluir qualidades

adscritivas e interesses politicos do processo de selecdo do pessoal

administrativo. Todavia, eles tém também a desvantagem de refletir a desigual

distribuicdo social das oportunidades, favorecendo o0s grupos social e

culturalmente mais favorecidos. Diversos estudos da composicdo social da
Burocracia nos paises anglo-saxdes e na Europa continental chegaram, de fato, a
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conclusdo unanime de que a quase totalidade dos altos funcionarios &
proveniente de familias de classe média superior. (2004: 127)

A questdo da influéncia da origem social na aprovacdo néo é, portanto, uma questao

apenas brasileira, tendo respaldo em contextos de outros paises. R. Oso6rio aponta que

a composicdo racial do servico publico civil reflete um problema estrutural
causado pela discriminacdo institucional anterior ao momento da entrada no
servico publico civil, cristalizado nas desvantagens educacionais da populacao
negra. (2006: 96)

Os dados por ele apresentados indicam uma sobrerrepresentacdo da populacéo
negra com Ensino Superior entre funcionarios publicos civis estatutarios, comparada ao
total de negros com essa escolaridade. Talvez a proposta impessoal dos concursos publicos
contribua para mitigar desigualdades entre pessoas com oportunidades escolares
semelhantes — como um grupo com poder menor, a populacdo negra talvez tenha menos
oportunidades sociais (relacionadas a homogamia de classe, networking intraclasse, etc.)
como a de Isolda, "gente que pode ajudar” a conseguir empregos. Outra evidéncia que
reforca o argumento é que as desigualdades se elevam nas trajetdrias profissionais menos
objetivas, como promog¢Oes, cargos comissionados e outros tipos de ascensdo poés-
admissdo *® (ibidem). As desigualdades de classe nas aprovacdes de concursos nao
decorrem de uma discriminacgdo intrinseca ao método de sele¢do, mas sdo consequéncias
dos n fatores que impulsionam a classe alta a se comportar melhor de acordo com a

maneira imposta pelas bancas de concursos.

1.8 — Conclusdes

Este capitulo buscou desenhar elementos-chave do que se pode chamar de campo
dos concursos. A dimensdo examinada tratou de concursos federais, majoritariamente de
habitantes de Brasilia, apesar de dados de fontes virtuais de moradores de outras cidades
terem sido utilizados. Como hipotese, sugere-se que as caracteristicas encontradas —
eficiéncia computacional, disciplina, dinamismo das aulas e materiais de estudo,
obstaculos que impedem um estudo otimizado, mercado privado ubiquo para diferentes

necessidades — sdo extensiveis a grandes cidades brasileiras e a concursos de elevada

* 0 mesmo vale para as mulheres, que, por exemplo, decrescem em participagdo de acordo com a
importancia do cargo comissionado, cf. Vaz (2013).
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competicdo, que possuem reserva de mercado significativa®®, uma vez que ndo foram
encontradas evidéncias de métodos alternativos de preparacdo para concursos. Sao
caracteristicas estruturais largamente compartilhadas no mundo dos concursos. O que da
forca ao campo € o cargo publico — os beneficios estimados em adquiri-lo serdo mais bem
vistos no capitulo Il —, cuja atratividade leva muitas pessoas a se dedicarem ao estudo para
CONCUrsos.

Tentando transpor para uma linguagem de estrutura e agéncia (cf. GIDDENS,
2009), é possivel postular o Estado como o portador de caracteristicas estruturais, tais
como: 1) prestigio relativo do cargo publico, tanto devido a tradicdo brasileira quanto a
politicas de Estado (cap. 11); 2) demanda continua por novos funcionarios, que da origem a
editais que orientardo o0s concurseiros a estudar de determinada forma; 3) principios
burocraticos de contratacdo, que colocam o concurso publico como meio mais legitimo de
ingresso no funcionalismo. No lado da agéncia, as pessoas sao atraidas pelos empregos
publicos e seguem as regras racional-legalistas impostas pelo Estado, com um horizonte
muito estreito de alternativas para se tornar servidor. O concurseiro é o resultado da
relacdo dindmica entre esses prismas: € a pessoa que Se sujeita as regras sociais em virtude
do autointeresse, estudando conteudos de editais de provas, concorrendo com varias
pessoas que fazem a mesma coisa, percorrendo a estrada dos blocos amarelos para adquirir
um cargo publico, augurando um “paraiso” em caso de aprovacao. Nao ¢ dificil imaginar
gue sua existéncia esta condicionada a ligacdo existente entre a estrutura do Estado e a
agéncia de determinados individuos em busca de bem-estar. Pode-se encontrar no
concurseiro um habitus (BOURDIEU, 2012a); este resulta da relacdo dialdgica entre o
interesse individual e as regras seguidas pelo individuo para atingi-lo, assim como da
pratica historica da burocracia no Brasil e da inculcacdo do modus operandi burocratico
nas pessoas aprovadas em concursos — que reproduzirdo a legitimidade do padrdo-concurso
em gerac0es futuras.

Intentou-se mostrar a disputa por recursos — poder de aprovacao — entre individuos
gue buscam um cargo publico. O complexo mercado privado que circunda 0s concurseiros
e a oferta de ferramentas para a acumulagdo do poder necessario sdo indicativos da outra
peca-chave: o interesse em ser servidor publico. Como afirma Giddens (2012:277-278), o

poder esta relacionado tanto aos recursos alocativos quanto aos autoritativos. Isto é, a

* Certames que exijam apenas nivel médio ou um curso superior ndo especifico. Podem-se incluir também
aqueles que demandam diploma de direito ou administracdo, os cursos preferidos dos brasileiros (ver cap. I1).
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infinidade de ferramentas criadas e ofertadas para a competi¢do por cargos publicos deve
vir acompanhada de uma tomada de caminho que leve o individuo a fazer parte do campo,
a ser concurseiro. Esta é o que se chama de fase de decisdo, anterior a de manutencdo. Por

que as pessoas perseguem cargos publicos? E o tema do capitulo 11.
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CAPITULO Il — Disposicbes estruturais para se tornar concurseiro

(decisao)

A escolha de uma carreira é parte da realidade de muitas pessoas, principalmente de
classe média alta, que tém a autonomia para escolher caminhos profissionais
intrinsecamente interessantes ou que asseguram pelo menos a possibilidade de ganhar
dinheiro para obter coisas que irdo dar satisfacdo. Estudar para concursos implica deciséo a
ser levada a sério caso se queira atingir o objetivo da aprovacgdo. Este capitulo busca
levantar dados que demonstrem a racionalidade de perseguir cargos publicos, muitas vezes
demandando imenso esforco emocional e mental a preparacao para as provas. Por que 0s
concursos publicos atraem tantas pessoas?

As motivagdes que levam um individuo a se tornar concurseiro no Brasil sdo
investigadas em diversos estudos (ALBRECHT, 2010; DINIZ, 2013), os quais sugerem
gue 0S empregos na iniciativa privada sdo vistos como muito piores pelos concurseiros,
rejeitados por ndo garantirem estabilidade nem salarios tdo bons. Diniz, estudando o caso
de Brasilia, sugere que o concurso publico é percebido como meio de "se tornar cidadao" e
muitos nem sequer pensam em alternativas, ou as veem como inexistentes na cidade. As
motivagdes e justificagbes para ser um concurseiro resultam de um conflito entre a
realizacdo profissional e a oferta de empregos disponivel: muitas pessoas deixam de lado o
estudado na faculdade para decorar leis e informacdes banais com o proposito de adquirir
um emprego publico. Algumas sdo frustradas pela experiéncia na iniciativa privada, outras
nem sequer tentam trabalhar na area de formacédo e ja se tornam, assim que graduadas,
concurseiras.

A busca por um cargo publico estd associada as necessidades vitais no mundo
moderno, i.e., ganhar dinheiro (e, se possivel, facilmente). O trabalho para muitos
concurseiros € visto como mera fonte de renda, restando transferir para fora do emprego a
busca de autorrealizagdo. Como me disse uma vez um servidor publico durante uma
cerimoOnia religiosa: “La € meu hobby. Meu trabalho ¢ aqui”, querendo dizer que para ele
as atividades espirituais eram mais importantes do que as de seu cotidiano profissional. Os

concurseiros> podem ser entendidos como agentes racionais que estdo buscando a maneira

%0 Ressaltando a distincéo feita no cap. | entre concurseiros e concursandos (nota 1): os primeiros — objeto da
presente andlise — teriam uma motivagdo financeira, fundamentada na necessidade de uma renda constante
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menos dificil de enfrentar as necessidades materiais. E sdo 0s concursos publicos tdo boas
maneiras assim? Ao menos, esta crenca é bastante difundida, e ndo apenas entre
concurseiros. Em uma pesquisa populacional no DF (BARRETO E NEPOMUENO, 2013),
70% dos entrevistados indicaram a aprovacdo em concurso publico como forma de
melhorar de vida, mais do que trabalhar duro (62%); entre os que desejam mudar de
emprego (47%), a principal profissdo almejada é o funcionalismo publico (63%),
principalmente por causa da estabilidade (39%) e melhores salarios (37%). Essas razdes
para buscéa-lo se repetem nas pesquisas académicas de Albrecht e Diniz.

Em termos das percepcOes subjetivas sobre seu comportamento, 0S concurseiros
apresentam tens@es entre o factivel e o sonhado, entre 0 emprego e o trabalho, entre o reino
da necessidade e o da liberdade. Mas no dia a dia as tensdes sdo esquecidas para dar lugar
aos necessarios estudos rumo a aprovacao.

Esta crenca serd relacionada ao contexto socioecondmico brasileiro em que esta
inserida. Os motivos para os cargos publicos serem considerados tdo valiosos foram
verificados, a fim de se compreender a coeréncia das frequentes argumentacdes
apresentadas pelos concurseiros. Nota-se que tais crencas dos concurseiros sao amparadas
pela histéria social e distribuicdo de renda atual: no Brasil, o funcionalismo tem
importancia desde o inicio da colonizacdo portuguesa pela prépria natureza desta
(exploracdo de recursos materiais), que se estendeu para o Império e é também vista nos
dias atuais. A investigacdo tem um hiato de mais de cem anos, do inicio da Republica até
meados dos anos 1990, devido a limitacbes materiais. Contudo, cabe afirmar que néo
foram encontradas evidéncias de descontinuacdo do quadro nesse periodo, mesmo com as
reformas administrativas que ocorreram no século XX. Da coldnia ao seculo XXI, o
funcionalismo se apresenta como relativamente bem situado, sobretudo quando comparado
ao grosso da populacéo brasileira, que vive em situagdo de pobreza. No Distrito Federal a
situacdo € bastante exemplar, com distanciamento significativo do setor publico em relagao

ao privado.

para reproduzir ou atingir um determinado padrdo de vida; os segundos expdem uma ambicdo por uma
determinada carreira e sentem uma espécie de "chamado™ (vocagao) para ela, sendo esses casos relativos a
profissdes com mais “tradi¢@o”, e.g.: policiais, juizes e diplomatas.
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2.1 — Importéancia histdrica do funcionalismo publico

Uma das mais extensas incursdes historiograficas sobre a importancia do Estado na
sociedade brasileira foi feita por Raymundo Faoro em Os Donos do Poder (2000).
Abarcando um periodo que vai desde a formacao do Estado portugués até meados de 1930,
Faoro sugere que no Brasil se desenvolveu uma sociedade de tipo estamental, com uma
forte divisdo entre ricos e pobres. O fator fundamental para a manutencao historica dessa
divisdo seria 0 Estado. Motivado pela ambigdo em produzir riqueza a ser vendida para a
Europa, o reino de Portugal colonizou o Brasil com o apoio de "funcionarios publicos”,
pessoas cuja renda dependia de alguma forma da Coroa. A manutencdo da exploracéo
colonial exigia a satisfagdo dessa classe. A virtude em fazer parte do Estado emanava de
cima para baixo: do grupo da nobreza territorial portuguesa, atrelada ao Rei desde a Lei
das Sesmarias (1375), indo até pessoas mais pobres que viam no servico puablico um meio
de ascensdo social. Dessa forma, ser funcionario publico tem status social prestigiado no
Brasil ha séculos.

O papel social do Estado tem para Faoro consequéncias no desenvolvimento
econbmico e das classes. Ele seria limitador do empreendimento comercial do tipo
capitalista, engessando a sociedade nos papéis tradicionais de senhores e escravos, com
uma infima classe média. Para Faoro, o carater patrimonialista da sociedade brasileira
residia na sua incapacidade de promover uma economia capitalista moderna — Faoro
concebia nossa sociedade como patrimonialista, i.e., a economia de mercado é dependente
da arquitetura estatal, e vice-versa. O resultado dessa mistura € a dificuldade de
modernizacdo, uma vez que as institui¢cdes politicas e econdmicas necessitam do "acordo™
uma da outra para mudarem, sendo dirigidas por uma parcela pequena da sociedade, o
patronato.

Nesse contexto, faz sentido que haja grande importéncia de uma institui¢do politica
para um fim econdbmico — cargos publicos para garantir renda. S. Schwartz, outro estudioso

da sociedade colonial brasileira, observa que:

Dos milhares de cargos burocraticos maiores e menores, talvez apenas
quatrocentos fossem reservados para a burocracia letrada durante a maior parte
do periodo coberto pelos séculos XVI e XVII. Havia trés tipos de cargos
burocraticos, cada um deles preenchido, até certo ponto, por um grupo distinto.
No topo, a velha aristocracia militar e latifundiaria continuava a servir a Coroa
em varias posi¢des, geralmente de natureza executiva ou conselheiral. [...]
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Os magistrados eram burocratas profissionais cuja existéncia como grupo estava
inextricavelmente ligada a extensdo da autoridade real a custa das varias
entidades corporativas. Todo acréscimo ao poder real criava novas obrigacdes e
novos poderes para a magistratura, cujos deveres permaneceram judiciais apenas
no sentido mais amplo do termo, uma vez que a justica do rei podia ser
equiparada ao bem-estar geral do reino. [...]

Abaixo da magistratura havia uma terceira camada de burocracia, um vasto
conjunto de cargos menores, de tabelides e amanuenses a inspetores portuarios e
tesoureiros. Havia literalmente centenas desses cargos e sua presenca na folha de
pagamento real indicava sua posicdo dentro do servi¢o real. Alguns desses
empregos ndo exigiam qualificagdo ou experiéncia alguma, ou, se exigiam, 0s
critérios costumavam ser ignorados na hora da designacdo. Muitos cargos na
burocracia ndo profissional podiam ser comprados ou recebidos da Coroa como
recompensa. (2011:; 75-6)

Nem todos os cargos publicos eram ocupados por pessoas de classe média ou alta.

Pero Borges, que chega como ouvidor-geral em 1549,

declarou que, devido ao fato de quase todos 0s homens habilitados a ocupar cargos
publicos ja terem conseguido algum emprego no servigo real, 0s cargos municipais
eram ocupados por degradados supostamente ineptos — alguns dos quais tinham
perdido as orelhas em Portugal, como castigo. (ibidem: 46-7)

Deve-se ter em mente que um cargo publico era sinbnimo de riqueza e prestigio

relativos. Um massivo contingente de pessoas (escravos, indios, lavradores) estava em

situacdo pior que a de servidores municipais.

Atualmente, por exemplo, vé-se uma enorme concorréncia para cargos publicos que

pagam menos e exigem menor instrucdo: em concurso para a Fundagdo Universidade de

Brasilia, houve quase 500 candidatos por vaga de auxiliar em administracdo>'; uma

admissdo para gari no Rio de Janeiro obteve 104 mil candidatos®*. Ambos pagavam

relativamente pouco para padrfes do servi¢co publico, e mesmo assim atrairam varias

pessoas.

O papel do Estado como empregador geraria conflitos de ideias. Faoro coloca 0s

dois lados da seguinte maneira:

O Estado ndo é sentido como o protetor dos interesses da populagdo, o defensor
das atividades particulares. Ele serd, unicamente, monstro sem alma, o titular da
violéncia, o impiedoso cobrador de impostos, o recrutador de homens para
empresas com as quais ninguém se sentird solidario. Ninguém com ele
colaborard — salvo os buscadores de beneficios escusos e de cargos publicos,
inflamados como adesistas a uma poténcia estrangeira. Os senhores territoriais, a

5! Que demandava ensino fundamental completo. Disponivel em: http://goo.gl/cE4aOM Acesso em: 12 fev.

2015.

52 Disponivel em: http://goo.gl/0XqgJF Acesso em: 12 fev. 2015.
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plebe urbana cultivam, na insubmissdo impotente, um oposicionismo difuso,
calado, temeroso da reagdo draconiana. (2000: 187)

Muitas pessoas dizem que trabalhar para o Estado é se acomodar e ganhar dinheiro
facil, como sugere a confissdo virtual de um brasiliense que optou por tentar seguir a

carreira de engenheiro de som em S&o Paulo:

Vejo um monte de gente se formando, em todos os tipos de cursos e faculdades,
para no final, todo mundo virar Funcionério Publico!!! Um Pais no qual, ao se
formar, a melhor coisa que a pessoa pode fazer ¢ um CONCURSO PUBLICO,
ndo pode ser um Pais desenvolvido e muito menos sério... Ndo entra na minha
cabe¢a como varias pessoas, antes mesmo de se formar, ja tém como objetivo de
VIDA seguir esse caminho... Pessoas que ainda ndo fracassaram na profissdo
escolhida desistem, antes de tentar.

O Brasil é o Gnico Pais no mundo que tem esse tipo de pensamento e que pessoas
enriquecem seguindo essa filosofia. Matérias e mais matérias encorajam jovens a
seguir esse mesmo caminho. E a propagacdo do ciclo de viver as custas do
Brasil, e ndo criar oportunidades! Sera que ninguém vé que esse € um dos
maiores problemas do Pais?

A questdo ndo se limita ao Brasil: durante uma aula de linguas, a professora — suiga
que viveu alguns anos na Alemanha — afirmou que os Beamte (servidor publico em
alemédo) sdo malvistos pela populacdo alemd por "ganharem muito e trabalharem pouco".
Sobre a estabilidade no servi¢o publico americano, "a lenda urbana diz que € impossivel
demitir um servidor federal por qualquer coisa menor que assassinato”.’® Em 1944,

vivendo na Inglaterra, Friedrich Hayek escreveu um artigo em que observa:

N&o podemos censurar 0S nossos jovens quando preferem o emprego seguro e
assalariado do funcionalismo publico ao risco do livre empreendimento, pois
desde a mais tenra idade ouviram falar daquele como sendo uma ocupagéo
superior, mais altruista e mais desinteressada. A gera¢do de hoje cresceu hum
mundo em que, na escola e na imprensa, o espirito da livre iniciativa é
apresentado como indigno e o lucro como imoral, onde se considera uma
exploracdo dar emprego a cem pessoas, ao passo que chefiar o mesmo nimero
de funcionérios publicos é uma ocupacéo honrosa.

Numa sociedade em que o individuo conquista posi¢do e honras quase
exclusivamente em funcdo de ser um servidor assalariado do governo; em que 0
cumprimento do dever prescrito é considerado mais louvavel do que a escolha do
préprio campo de atividade; em que todas as ocupagdes que nao conferem um
lugar na hierarquia oficial ou o direito a um rendimento fixo sdo julgadas
inferiores e até certo ponto aviltantes — seria demais esperar que a maioria

prefira por muito tempo a liberdade a seguran(;a.54

53 Disponivel em: http://goo.gl/mG8Kwr Acesso em 12 fev. 2015, traducéo nossa.
% Disponivel em: http://goo.gl/WmAHou Acesso em: 12 fev. 2015.
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A impressdo que se tem lendo hoje essa passagem de Hayek é a de que ele esta
falando do Brasil, onde a situacdo é de maior destaque pela importéncia relativa do servico
publico em face da iniciativa privada — principalmente para a elite —, que, como afirma
Faoro, foi sufocada pela orientacdo do comércio ditada pelo Estado.

Sobre a fome da elite brasileira por cargos do Estado, ha uma miriade de
evidéncias. Evaristo da Veiga, importante jornalista, assegura em sua pena no jornal A
Aurora Fluminense (30 dez. 1838), defendendo o governo do regente Anténio Feijé (1835-
37):

Nos tratamos de dar honra as profissfes Uteis que o desdém de uma fidalguia
improvisada feria de plebeismo; elevamos a seus proprios olhos a indUstria, a
agricultura e o comércio, fazendo notar que ndo sé os funcionarios do governo
sdo merecedores de consideracdo, que estes vivem do produto das rendas, dos
impostos pagos pelas classes industriais. [...] Ao furor dos empregos publicos
que temos como uma chaga aberta no corpo social, opusemos as doutrinas que
chamam os cidaddos ao amor do trabalho e das profissdes independentes a que

0s preconceitos vulgares assinavam um grau inferior nas hierarquias. (apud
FAORO, 2000a: 361, grifo nosso)

Neste elogio de Evaristo das "profissGes independentes" ecoam as inspiracdes
iluministas e norte-americanas por uma democracia de classe média, com outro tipo de
papel do Estado. Tal projeto, levemente ensaiado durante o periodo, ndo foi muito bem-
sucedido. O governo central buscou combater a “anarquia” das diversas incursdes
autonomistas, sem ter havido concessdes de cunho confederalista nos resultados do
embate®. Ademais, 0 paradoxo da situagdo: implantar a autonomia de cima para baixo®®,
“autoritariamente”, como fez Feijd, que dispensou o didlogo com o Parlamento. O relato
de Evaristo evidencia o prestigio associado a classe dos servidores publicos e o carater
marginal das classes industriais (capitalistas e operarios). O setor primario, majoritario,
era basicamente composto de lavradores sem-terra vivendo numa economia de
subsisténcia, e escravos reduzidos em ndmero; o setor secundario, quase nulo®’. Dois
séculos mais tarde um politico escreveria um livro (BIVAR, 2006) expondo o poder do

funcionalismo e o aprec¢o do pais pela administracdo centralizadora, argumentando que tais

> Nem que esta fosse a intencdo das rebeldias: segundo Faoro (2000a: 362), o interesse era por uma maior
atencdo do centro, e ndo por alheamento.

*® Na atualidade tal projeto continua vivo, como no teclado do popular filosofo Vladimir Safatle: “gostaria de
explorar a ideia de governar ndo ser ‘dirigir’, mas ‘garantir as condigdes para que os cidaddos dirijam a si
mesmos, governem a si mesmos’”. Disponivel em: http://goo.gl/FRoqc4 Acesso em: 3 nov. 2014,

%" Dados do censo de 1872, apud CARVALHO, 2003.
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caracteristicas sdo nocivas ao crescimento nacional, numa clara evidéncia de que o tempo
ndo mudou algumas coisas.

No século XIX também ocorreu um evento interessante que denota a dificuldade
em se promover reformas que possam prejudicar funcionarios publicos. O Conselheiro
Tolentino fora uma pessoa de origens humildes que conseguiu ascender socialmente por
meio de cargos publicos®. A tentativa de reforma administrativa acontece quando
Tolentino é Presidente da Provincia do Rio de Janeiro, tendo sido nomeado efetivamente
em 1° de agosto de 1857. Nd&o era afiliado a nenhum partido politico
(Conservadores/Liberais), tendo sido "o primeiro ndo-politico [sic] nomeado para
administrar a provincia mais importante do Império, antes dele governada quase apenas
por figurGes de alto nivel" (CANDIDO, 2007: 38). O motivo, sugere Candido, foi o
crescimento da preocupacdo em torno das atribuicbes administrativas do cargo, quando
previamente fora exercido por pessoas de menor relagdo com essas incumbéncias
(politicos, em geral parlamentares)*®.

Apesar de ja& ser desejada pela Assembleia Legislativa e recomendada pelo
Presidente anterior, a intensidade de mudanca desejada por Tolentino pareceu ir contra o

"mudar para continuar 0 mesmo":

A Assembléia nomeou uma comissdo para este fim, e com ela Tolentino
trabalhou alguns meses, sendo de supor que as medidas preliminares e a redacdo
final ndo tenham sido feitas contra a vontade desta, embora seja evidente que o
pensamento diretor era do presidente, que, ndo sendo politico, mas o que se
chamaria hoje um especialista em finangas publicas, teve a ingenuidade de
pensar que se estava mesmo querendo organizagdo, eficAcia e moralidade no
servigo provincial. Como ocorre em tais casos, e sobretudo como ocorria naquele
tempo de filhotismo triunfante, o que se queria era apenas um pouco de ordem,
com 0s abusos permanecendo atras da fachada pintada de novo. O sistema
eleitoral e o prdprio funcionamento do Estado dependiam do jogo de favores, da
formacdo de uma clientela mantida pelos empregos publicos, ao lado dos
privilégios fiscais, concessdes empreitadas, etc. Dai a vigéncia e a forca do
"patronato”, isto é, o sistema segundo o qual o critério das nomeagdes nédo era a
capacidade ou a prova de competéncia, mas a mera protecdo politica, o
"pistoldo”. (Ibidem: 50-51)

A estocada final de Tolentino tem seu inicio em 30 de abril de 1858, quando é
baixada sua resolucdo de reforma dos servigos administrativos, que buscou dar ao

funcionalismo maior impessoalidade e meritocracia pela instituicdo de concurso de

*8 Sua biografia foi escrita por Antonio Candido (2007), seu bisneto.

% Havia, no entanto, movimentaces em prol de uma profissionalizacio do cargo de Presidente de Provincia,
gue em Ultima instancia falharam. Quase nenhum presidente passava mais de dois anos na mesma posi¢do
(CARVALHO, 2003: 124).

63



ingresso e promocdo sem saltos. Tolentino, em 2 de agosto, apresentou um relatorio aos
deputados que indicava déficit nas finangcas publicas, e solicitava-lhes que enviassem
menos projetos e atendessem mais aos interesses gerais que a suas esferas particulares. A
oposicdo comecava a acusar Tolentino de ma administragdo, tendo como argumentos
principais questdes ndo diretamente relacionadas a ela (a administracdo): pormenores
técnicos, por assim dizer, foram a base da critica ao regime de Tolentino, com excecéo da
acusacdo de inconstitucionalidade da exigéncia de residéncia dos funcionéarios na capital,
outra de suas medidas. O deputado Miguel Antdnio Heredia de Sa acusou sua reforma de
“incompreensivel e desmoralizadora de tudo e todos” (apud ibidem: 58).

O presidente-gestor, por assim dizer, acabou por pedir demissdao em 23 de outubro.
Os sucessores foram politicos, ou bem relacionados nesse meio: um futuro ministro e
deputados gerais tomaram o cargo e ficaram pouco tempo. E possivel que ndo houvesse
pessoas capacitadas a exercer o cargo da maneira tolentina®, ou que simplesmente faltasse
interesse para esse perfil de Presidente. Quanto as reformas, “no quartel de Abrantes tudo
como dantes”. Nas palavras de Candido,

Reaberta a sessdo [legislativa provincial, 23/11/1858], a comisséo [avaliadora da
reforma] apresentou os resultados, que importavam em nada menos que anular a
reforma, cujos topicos essenciais nunca haviam sido objeto de discussao — pois,
como sugeri, seria feio ir contra medidas de racionalidade e moralizacdo, que
além do mais eram perfeitamente constitucionais. Mas uma vez afastado o
presidente incbmodo, que tivera 0 mau gosto de ndo entender as regras do jogo,
podia-se ir direto ao n6 da questdo. (CANDIDO, 2007: 67-68)

O nd da questdo, no caso, foi anular varias providéncias tomadas por Tolentino,
reagindo as medidas “desmoralizadoras” do servi¢o publico: desfez-se a exigéncia de
concurso publico e a promocao carreirista, facilitando a nomeagdo com critérios mais
frouxos de aptidao para o cargo, como dantes.

Esta historia do Conselheiro Tolentino fornece evidéncias de que: 1) houve uma
dialética entre o carater tecnoburocratico e o carater patrimonial na administracdo publica
brasileira muito antes de esta ser teorizada, como também sugerem os estudos de Schwartz
e de Faoro; 2) importantes forgas politicas (no caso, deputados provinciais) viam com
atencdo a situacdo de ao menos alguns setores do funcionalismo, representando e

defendendo interesses, em uma proximidade que serd analisada adiante; 3) a situacao

% O décimo segundo presidente, que seguiu logo apés Tolentino, foi José Maria da Silva Paranhos (o
Visconde do Rio Branco), estadista de habilidade que teria boas méos para governar. No entanto, ele ficaria
pouco tempo no cargo (dois meses), pois assumiria o cargo de ministro da Marinha.
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administrativa ndo era tdo preocupante a ponto de ser necessaria uma reforma tolentina,
I.e., ndo houve pressdes externas suficientes para uma revolucdo administrativa.

Também na atualidade ha situacdes que remetem a tal desmotivacdo politica em
afrontar o status quo funcionalista. No contexto nacional de insolventes gastos publicos,
tomou-se a decisdo de cobrar da populacdo em geral (aumentando impostos, geralmente os
indiretos, que afetam a todos igualmente) em vez de reduzir as despesas do Estado,

conforme dispGe matéria veiculada pela agéncia El Pais:

Desde o fim do ano passado, a nova equipe econdmica do Governo Dilma vem
anunciando uma série de medidas pouco populares para tentar diminuir o rombo
nas contas publicas, incluindo a elevacéo de tributos e o ajuste nas regras para o
acesso ao seguro-desemprego, pensdes e auxilio doenca. As préticas, que
destoam das promessas da presidenta durante a campanha eleitoral, pesam no
bolso do contribuinte, enquanto o Governo nao da sinais claros de que passara a
tesoura nos proprios gastos para alcangar a meta de poupar 66,3 bilhdes de reais.

[-]

Para o economista Paulo Rabello de Castro, as medidas anunciadas so irdo trazer
mais recessdo e ndo contribuirdo para a queda da inflacdo, que ainda se mantéem
no teto da meta. "Se o Governo ndo tem uma politica econdmica capaz de cortar
um pouco das despesas do grande gastador, que € o setor publico, e ainda produz
recessao justamente no setor produtivo, ele ndo pode esperar que o Brasil cresga”

]

"Até agora s6 foram feitos cortes avulsos, de vento. Quando se falara de uma
regra para 0 Governo se ajustar? E necessaria uma reforma geral. Nunca houve
um plano real de contengdo que determine que os gastos publicos precisam
crescer como uma fragdo proporcional ao PIB. Ha vinte anos colocam o cidaddo
para pagar esse ajuste. E uma surra no contribuinte, nem na Grécia se aplicou
algo desta maneira", afirma Castro. [...]

A presidente Dilma Rousseff j& deixou claro que ndo pretende fechar ministérios
para controlar os gastos, pois em sua opinido o problema das despesas ndo € a
quantidade de pastas do Governo, que hoje ja somam 39. "Por mais que fosse o
caso de optar por enxugar a maquina administrativa ou cortar secretarias, o
Governo atual e seu apoio politico ndo permitem este tipo de reforma”, afirma
Jodo Sayad, doutor em economia.

O professor Alexandre Espirito Santo calcula que um corte de metade dos
ministérios geraria uma economia de 0,6% do PIB e a demissdo de 20% dos
funcionérios ajudaria a poupar 0,4% do PIB. "E claro que n&o é necessario fazer
esse tamanho de corte, mas poderia se pensar em acabar com pelo menos uns

) o - ; : 61
cinco ministerios, temos funcionalismo em excesso s expllca Santo.

Confrontar o funcionalismo leva a revoltas que podem acarretar greves e outros

tipos de manifestacdes, que sdo de grande eficiéncia para coibir medidas de austeridade.

%1 Disponivel em: http://goo.gl/gVeSwl Acesso em: 13 fev. 2015.
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No inicio de 2015, no Parand, professores ocuparam a Assembleia Legislativa para
protestar contra reformas:
as iniciativas previam a retirada de beneficios do funcionalismo publico, o que
desencadeou uma série de greves pelo estado. Professores estaduais e
universitarios, além de servidores da salde, paralisaram suas atividades. Os
agentes penitenciarios também anunciaram que entrariam em greve caso 0

projeto fosse aprovado. Apoés a retirada do projeto, os professores decidiram
desocupar o plenario da Assembleia Legislativa. O grupo que se recusava a sair

. . L. 62
aparentemente teria aceitado acampar em frente ao Pal4cio Iguagu.

A grande capacidade de defesa contra medidas de enxugamento ajuda o
funcionalismo a se manter atrativo para grande parte da populacdo. Assim como no
passado, existe hoje uma grande populacdo pobre para a qual um emprego publico, por
mais modesto que seja, € um meio de ascensdo ou sobrevivéncia. Isso leva a concursos
com 500 candidatos por uma vaga que exige apenas Ensino Fundamental e paga
relativamente pouco. Para as classes médias e altas, € um meio de garantir ou melhorar o
seu padrdo de vida. Até mesmo imigrantes brasileiros no exterior desejam prestar
concursos, e uma peticdo online em prol da realizagdo de concursos federais do Brasil no
exterior coletou 6.381 assinaturas®,

2.2 — Elites politicas e burocraticas no século X1X

Pelo censo de 1872, aproximadamente 0,0056% da populacdo trabalhava em
“administracao e profissoes liberais™: 56.000 pessoas em quase dez milhdes. Desse grupo,
junto ao dos capitalistas e proprietarios, vinha a maior parte dos politicos brasileiros, o que
implicava 8% do setor terciario da economia brasileira (a maior parte das pessoas que

trabalhavam estava no setor primario, vivendo em uma economia de subsisténcia):

Mas, se considerarmos ainda que quase toda a elite [politica] possuia educacao
superior, devemos excluir dos 8% o0s que ndo a possuiam. Restavam o0s
advogados, juizes, procuradores, padres, médicos, cirurgiGes, professores,
homens de letras, oficiais militares, os altos funcionarios publicos, além de parte
reduzida dos capitalistas e proprietarios, isto €, um grupo que ndo deveria passar
de 16.000 pessoas [...] Desse reduzidissimo estoque saiu em torno de 95% dos
ministros, 90% dos deputados, 85% dos senadores, 100% dos conselheiros de
Estado. Acrescente-se ainda, como a enumeracgao acima ja sugere, que boa parte
dos elementos com possibilidade de acesso a posi¢Ges na elite politica estava de

%2 Disponivel em: http://goo.gl/u5Y9Ue Acesso em: 13 fev. 2015.
% Disponivel em: http://goo.gl/O10Vbg Acesso em: 15 mar. 2015.
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alguma maneira vinculada a maquina estatal, pois o Estado constituia o maior
empregador dos letrados que ele proprio formava. A elite politica refletiu, entéo,
essa caracteristica com a profunda consequéncia de tender a fundir-se com a
burocracia. (CARVALHO, 2003: 98, grifo nosso)

Esses dois componentes distintos do Estado — politicos e burocratas —
compartilhavam também a proximidade ocupacional: parte significativa de senadores e
deputados gerais era composta por magistrados e outras pessoas com carreira estavel no
Estado (diplomatas, militares) e politicos profissionais (que tiravam seu sustento da
politica, cf. WEBER, 1985). Essa parcela foi cedendo espaco ao grupo dos profissionais
liberais, que no fim do Império eram bem mais significativos na composicao das Casas. No
entanto, tendo em mente o censo de 1872 e a suposicdo de que seu quadro ndo é andémalo
na estrutura social brasileira no século XIX, é bem provavel que o reduzido quadro de
pessoas com educagdo superior, assim como o pequeno numero de instituicGes de ensino
desse tipo (duas escolas de Direito no pais inteiro), formasse um grupo com lagos comuns
de amizade, parentesco, ideologia, cultura etc., i.e., uma classe/estamento, elite econémica
e intelectual do pais. Os estudos de Faoro, Schwartz e Carvalho apontam mais para uma
homogeneidade desse grupo do que para divergéncias internas, assim como sugerem 0
resultado das reformas tolentinas e a interpretacdo dada acima.

Outro ponto de interesse € a continuidade da estrutura apontada pelo censo de 1872
com o quadro do Brasil colonial. A diviséo triplice da administracdo colonial em nobreza
territorial/militar, letrados e “cargos menores” parece ter tido continuidade no Império. No
nivel municipal, as principais atividades publicas ndo forneciam salario: Guarda Nacional,
inspetores de quarteirdo e até mesmo juizes de paz dependiam dos emolumentos como
fonte de renda. Tirando os juizes de paz, que eram basicamente membros da elite (e com
forte utilidade politica), ser membro da Guarda Nacional (menos) ou inspetor de quarteirdo
(mais) poderia representar para “quem ndo tinha nenhum verniz de fidalguia ou nao
possuia dinheiro suficiente para adquirir prestigio [...] uma oportunidade de diferenciacéo
social, mesmo que infima” (SILVA, 2007: 37-38).

O advento da democracia parlamentar (tibia em representatividade) ndo resultou em
mudanca no perfil da elite politica, e possivelmente 0 mesmo vale para o funcionalismo. O
quadro de bacharéis que ndo eram formados em Direito (0 curso por exceléncia dos
administradores) encontrava pouco mercado, e muitas pessoas com capacitacao
especializada (e.g.: engenheiros civis) acabariam empregadas pelo Estado (CARVALHO,

2003: 87). O quadro social do latifundio monocultor, agrario-escravista, entrelacado ao
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Estado central, em convivéncia razoavelmente harménica um com 0 outro, estd presente
antes e apds a Independéncia. Se sob o dominio portugués isso estd associado aos
interesses territoriais e econémicos da metropole (FAORO, 2000; COSTA, 2008), o
Império herda dos conquistadores uma “metodologia” de constru¢do da ordem capaz de
manter a coesao politica nacional pela unidade ideoldgica da elite (CARVALHO, 2003). A
unidade do quadro administrativo central como fator de conservagdo politica ja se fazia
percebida pelos chineses ha eras. Seu modelo de Estado também fazia uso de um método
que reforcava a unidade ideoldgica/cultural:
Aos mais ambiciosos, talentosos e irrequietos espiritos da nacdo, os exames
ofereciam a oportunidade de uma carreira honrosa. Logo que os candidatos
aprovados assumiam as suas fungdes publicas, 0s seus interesses e energia eram
adaptados a ordem existente. Se, por acaso, abrigassem ideias ou fins
revoluciondrios, esses desapareceriam e os funcionarios eruditos tornavam-se
defensores da ordem reinante. Tendo alcangado suas honrarias por meio dos
exames, tinham todo o interesse em que o Governo que lhas proporcionara fosse

mantido, a fim de que, indiretamente, ficassem protegidos. (CRESSY, 2013:
275-276)

Convem lembrar que a unidade da elite brasileira ndo era um bloco sélido; convivia
com a divergéncia de interesses de partidos (Conservador/Liberal), de provincias em
politica (algumas eram super-representadas em detrimento de outras) e em economia (0
Rio de Janeiro, por exemplo, recolhia impostos do café feito em Minas). Com efeito,
apesar das diferencas de contexto, Brasil e China atualmente possuem um estado
centralizado e grande extensao territorial, e compartilham esse passado administrativo, que
invoca uma identificacdo das elites pelos exames publicos (no caso chinés) ou pelo ensino
restrito de Direito (no caso luso-brasileiro). Se a elite brasileira ndo era nem téo
homogénea nem téo forte, é dificil encontrar outras varidveis que expliquem suas inimeras
vitorias contra “adversarios do sistema” (quilombos, bandeirantes paulistas, revoltas
regenciais, Canudos, guerra de 1932, guerrilha comunista, etc.).

Um ponto de discordancia estd na interpretacdo de Carvalho sobre o que seria 0
estamento de que fala Raymundo Faoro em Os Donos do Poder. Carvalho sugere a clpula
estatal, onde os limites entre burocracia administrativa e politica eram mais turvos. Tal
cUpula ndo constituiria nem 1% do quadro dos funcionarios gerais, chegando a cerca de
350 pessoas em 1877. Esse grupo seleto certamente foi importante no empreendimento de
colonizagdo, j& que a orientou tendo em vista seus interesses econdmicos. Mas pensar um

grupo tdo reduzido como classe dominante ndo é muito razoavel. O que sugere Faoro € que
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0 poder era fundamentado por um encaixe social entre esse nlcleo e outros que faziam
parte da sociedade brasileira, como as elites locais agrérias. Pela propria forma como foi
constituido esse panorama, de relagdo acolchoada entre as elites locais e centrais, a
possibilidade de formacdo de uma classe média foi bastante mitigada. As classes baixas
tentavam se inserir nesse ndcleo sem alterar sua estrutura, logo alguns poucos se
afortunavam ao entrar para a alta camada, enquanto muitos ndo conseguiam. Como dispde
Schwartz sobre o Brasil colonial,
Os brasileiros queixavam-se com frequéncia de abusos burocraticos, mas
raramente criticavam a natureza do governo ou o fato de que funcionarios
acumulavam fortunas e criavam lagos com a sociedade. Em vez disso, o que os
brasileiros queriam era conseguir um lugar para seus filhos no servico real, ou
casar as filhas com funcionarios reais. Essas oportunidades talvez tenham sido

mais efémeras do que reais, mas, desde que a burocracia permanecesse
teoricamente aberta aos colonos e pudesse ser "abrasileirada", a elite brasileira a

aceitava como se fosse sua®* (2011: 295).

Dai o carater estamental da estrutura social: sem uma classe média forte, a classe

baixa ascendia por uma pulverizada mobilidade individual, como no caso Tolentino. A

classe alta teve 0 monopélio do Estado, tanto de representacdo quanto de administracdo, e

nesse processo obstou a possibilidade de formacdo de uma sociedade capitalista de classe

média. Pela natureza de nossa economia e pela reduzida extensdo da cidadania®, o
emprego publico foi orientado ndo apenas para fins instrumentais, como Carvalho expde:

A burocracia imperial ndo era estamento. Ndo estavamos num Estado feudal,

nem mercantilista. Mas também ndo era maquina moderna de administrar, pois 0

sistema industrial de producdo que levou a racionalizagdo administrativa para

dentro dos modernos Estados capitalistas ainda ndo se estabelecera entre nos.

Mas ela possuia racionalidade prdépria, cujo sentido era relevante, menos para a

administracdo como tal do que para o sistema politico como um todo. (2003:
164)

Qualquer que seja o sentido de tal racionalidade, o tipo de funcionalismo adotado
contribuiu para a manutengdo de uma classe que se distanciava da populagdo em geral do
pais, aliada a outros grupos sociais, como 0s senhores rurais que concentravam a

propriedade fundiaria. As desigualdades econdmicas, por exemplo, eram principalmente

® No caso, Schwartz se refere & elite burocrética, havendo uma interessante analogia com a atualidade: ha
muitos cargos publicos concorridissimos que pagam holerites astrondmicos para os padrdes do pais, ao
mesmo tempo que hd um grande ndmero de vagas nao ocupadas. O caminho tomado em diversas ocasides é
0 aristocratico, i.e., um numero pequeno de funcionarios ganhando muito, apesar das contradicdes
mercadoldgicas e gerenciais.

% Que ndo significa apenas baixa participagdo politica e fraca sociedade civil, mas também uma baixa
qualificagdo do trabalhador, resultado da extensdo da economia de subsisténcia (cf. Bértola et al., 2006).
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intrassetoriais (BERTOLA et al.: 2006: 13). Dentro da producéo agricola havia grandes
diferencas de renda, bem como no setor publico. Nossa elite ndo se caracterizava
necessariamente pela baixa mobilidade, mas principalmente pelo reduzido nimero e pelo
“poder de sucgdo” que impede o desenvolvimento de uma classe média (i.e., nossa
burguesia era aristocratica). Segundo as estimativas de Bértola et al. (2009), a renda
baixissima per capita em 1870 tinha quase todo o capital apropriado pelas elites, deixando
assim a maior parte da populacdo apenas na subsisténcia. Esse capital era, em boa parte,
empregado para a manutencdo dos escravos, sem transferir-lhes renda além do minimo
possivel. Como dizia Faoro, “luxo sem cabedal”.

A diferenca de renda intrassetorial pode ser percebida nos diferentes cargos do
funcionalismo central. Em 1877, 45% do quadro ganhava até 197 mil-réis mensais®®,
enguanto ao menos 26% recebiam no minimo 1.200 (um conto e 200 mil-réis), um salto de
mais de seis vezes. A diferenca de renda de um cabo para um marechal € de mais de
cinquenta vezes; a de um operario para um Ministro de Estado, mais de dezessete®’. E, no
entanto, a maioria desses funcionarios estava em melhor situacdo financeira que a média
da populacdo brasileira. Segundo Reis (2008), a renda per capita em 1872 para o Brasil é
de 107 mil-réis, e o salario médio para 1876, de 334 mil-réis. Isso pode significar que a
maior parte dos trabalhadores era provedora para suas familias; tratando-se de uma
sociedade patriarcal, s&0 homens que trazem a renda para suas casas®™; o escravismo
também pode ajudar a explicar as diferencas. Ao menos metade do funcionalismo central
computado por Carvalho ganha quase seis vezes a renda per capita e duas vezes o salario
médio. Entre os trés niveis de governo (central, provincial, municipal), o central constituia
quase 70% do quadro. As diferencas inter-regionais também séo expressivas. A provincia
do Rio de Janeiro era de longe a mais rica, e seus salarios médios, mais que o dobro da
média nacional (a renda per capita, quase o triplo). Comparando-o com outros estados, a
diferenga de salarios poderia chegar a onze vezes. O centro politico era também o centro

econémico do pais, ao menos em questdes de renda.

% Esses cargos menos remunerados sdo militares, do Exército e Marinha, sendo os mais baixos da hierarquia
(cabo, soldado, marinheiro, grumete). O carater temporario e muitas vezes constrito desses cargos pode
elevar o salario médio do funcionalismo e diminuir as diferencas intrassetoriais.

®" Tais dados dispostos por Carvalho (2003: 147 e 150) ndo sdo totalmente precisos, carecendo de alguns
cargos e das diferencas interprovinciais.

%8 Certos personagens dos contos de Machado de Assis ddo vida a essa condicdo social e sdo interessantes
representantes dessa situacdo. Cf. “Capitulo dos Chapéus”, “O Espelho”, etc.
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Quase cinquenta anos depois (1920), a primazia ainda era do nivel central de
governo; este compunha cerca de 60% do funcionalismo, muitos anos depois do fim do
Império e do inicio de uma RepuUblica Federativa, o que reforca a tese de que o centralismo
ndo foi abandonado nem no momento mais propicio da Republica Velha. Nos tempos
atuais, a situacdo é bem diferente, com as mudancas da Constituicdo de 1988 transferindo
progressivamente o funcionalismo aos municipios. Atualmente, a esfera federal conta com
menos funcionarios. Contudo, vale lembrar que para a carga tributaria a situacao é inversa
— 0 governo federal arrecada 70% do total — e que talvez isso seja mais importante para
avaliar o grau de centralizacéo do pais (cf. RECEITA FEDERAL, 2013).

Durante o Segundo Reinado, funcionarios com atribuicdes extremamente locais
faziam parte do quadro do governo central (inspetores de quarteirdo, juizes de paz). O
Regresso conservador de 1841°° retirou atribuicBes de juizes de paz, agentes eleitos
municipalmente, transferindo-as para delegados e subdelegados indicados pelo governo
central. O poder local sofria reveses de autonomia, estando articulado em uma rede politica
com o centro, no que Carvalho chama de patrimonialismo combinado com administracao
litirgica (2003: 158). As elites politicas locais se relacionavam com as centrais para a
manutencdo e orientacdo dos interesses mutuos, e pelas caracteristicas do jogo politico
nenhuma ponta da corda se estendia muito nem para um lado nem para o outro. O
estamento pode ser contextualizado dentro da zona de conforto entre essas duas elites, que
bloqueava a possibilidade de autonomia local, mas que também ndo chegava ao

totalitarismo nacional®

, assim favorecendo o status quo e a restricdo da cidadania a certos
grupos dirigentes. Para existir essa zona, no entanto, é necessario que o Estado central
possua relativo poder, principalmente em um pais de tdo vasto territério como o Brasil. Os
sintomas desse poder séo vistos no contingente do funcionalismo central, na sua inser¢ao
pelo territorio, em seu prestigio social e econdmico, na riqueza da provincia central, etc.

Nas regides onde a economia tem maior proximidade com o Estado, sua presenga é mais

% Retorno ao poder dos Conservadores apés a vitdria dos Liberais nas Eleicdes do Cacete em 1840, quando
houve o restabelecimento do Conselho de Estado e a reforma do Cédigo do Processo Criminal.

" Mesmo na época mais propicia para esse tipo de projeto, os anos 30, Luis Simdes Lopes em carta a Gettlio
Vargas disse que o Estado brasileiro ndo possuia recursos para “totalizar-se”. Disponivel em:
http://goo.gI/JTXBRR Acesso em: 3 mar. 2015. Sobre a nocdo de estamento empregada por Faoro,
Dawisson Lopes (2014: 498-499) também o distingue da casta, referindo-se a ele no caso brasileiro como a
parcela da sociedade que mais se beneficia da existéncia do Estado (por sinal, limitada).
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clara — e.g.: Brasilia atual e a imperial provincia do Rio de Janeiro’*. Nem burguesia nem

aristocracia, mas uma burguesia/burocracia aristocrética.

2.3 — Brasilia e o funcionalismo na atualidade

N&o apenas centro geografico, mas também centro administrativo, o DF se destaca
em dados socioecondmicos em relacdo ao resto do pais. Segundo dados do Censo IBGE,
sua renda per capita € a mais alta entre as Unidades Federativas (UFs), tanto em 2000
guanto em 2010. Comparando-a com a de capitais de estados, sé perde para trés em 2010.
Seu IDH é um dos mais altos do pais. A quantidade de domicilios com renda mensal
familiar per capita superior a cinco salarios minimos no DF é quase quatro vezes superior
a média nacional (16,9% contra 4,7% — Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios — PNAD 2012). Regides metropolitanas de grandes cidades como Rio de
Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte e Porto Alegre ndo chegam a metade dessa proporcao.
Basicamente, a cidade € um polo de riqueza em relacdo ao restante do pais, tirando alguns
poucos municipios que tém renda per capita mais alta (S&o Caetano do Sul, Niterdi, etc.).

Convivendo com esse quadro, estdo as desigualdades sociais do Distrito Federal. O
indice de Gini — que vai de zero a um, sendo um desigualdade maxima (uma pessoa com
toda a renda) e zero, igualdade total — do DF é um pouco maior que a média nacional,
ainda bastante alta apesar de reduces significativas nos Gltimos anos; dentre as Grandes

Regifes, 0 Centro-Oeste é a mais desigual

. A prosperidade do DF atrai pessoas de
regibes mais pobres do pais, em busca de melhores oportunidades, podendo explicar, em
parte, tal situacdo. A cidade administrativa criou um setor terciario forte: o comércio é o
setor que mais emprega, seguido da administragdo publica (federal e distrital). A
agropecuaria e a industria ndo compdem sequer 2% da populacdo ocupada. Entende-se
com isso o carater administrativo de Brasilia, e do mercado que se criou em torno, a se
sustentar, grosso modo, pelo consumo da classe de funcionarios publicos.

No Distrito Federal, a administracéo publica representa cerca de 20% da populagéo

ocupada (CODEPLAN, 2012), muito mais que a media nacional de 12%. Os setores

™ O caso cléassico da burocracia da Unido Soviética também vem a tona (cf. TROTSKY, 1980).
2 Cf. IBGE, 2013 e CODEPLAN, 2012. Convém lembrar que a analise foi limitada a0 DF e n&o abarcou
cidades goianas que integram o chamado Entorno.
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federal e distrital dividem igualmente a fatia, com uma leve superioridade do ultimo. As
Regifes Administrativas (RAs) principais de residéncia, em ndmeros absolutos, séo
Brasilia para os federais (26,72% habitando-a) e Ceilandia para os distritais (11,12%,
seguida de perto por Brasilia, com 10,64%). H4 uma correlacéo significativa entre a renda
média domiciliar per capita da RA e a propor¢do de ocupados no setor publico, como
apontam os graficos 1 e 2 (0 x nos graficos representa 0 DF como um todo).

Gréfico 1 — Relagdo entre propor¢do de ocupados na administragdo publica federal (eixo x) e renda média per
capita da Regido Administrativa do Distrito Federal que habitam (eixo y)
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Fonte: Pesquisa Distrital por Amostra em Domicilios (PDAD) — 2011.
Gréfico 2 - Relacdo entre proporcdo de ocupados na administragdo publica distrital (x) e renda média per
capita da Regido Administrativa do Distrito Federal que habitam (y)
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Fonte: Pesquisa Distrital por Amostra em Domicilios (PDAD) — 2011.
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Estatisticamente, no primeiro caso ha correlacdo forte positiva (r=0,905) e no
segundo, moderada positiva (r=0,539). Apesar de ndo significar necessariamente que sao
de fato mais prosperos, por poderem ganhar bem menos que a média da RA (o que é pouco
razoavel, ja que a renda média da RA reflete no custo de vida local), isso tem impacto para
sua qualidade de vida: o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) em 2003 do Lago
Norte, Brasilia, Cruzeiro e Lago Sul era superior ao de paises europeus ricos como
Dinamarca, Austria, Luxemburgo e Alemanha. O Lago Sul superava o IDH de todos os
paises do mundo (CODEPLAN, 2003). A desigualdade entre as RAs no DF parece ter
relagdo com o funcionalismo: as mais pobres, Estrutural, Itapod e Varjdo ndo possuem
dentre os ocupados mais que 5% de funcionarios pablicos, e as mais ricas, Sudoeste, Lago
Norte e Lago Sul, pelo menos 30%. Ademais, o principal local de trabalho para ambas as
esferas é disparadamente Brasilia, uma das mais ricas RAs. Aquelas regides de baixa renda
quase ndo possuem servidores trabalhando nelas (menos de 2% cada uma). No ambito
desses dados, a ideia de que “quanto mais longe do Estado, mais marginalizado” parece
ganhar forca, e ajuda a compreender a atracdo dos concursos publicos. Ha artigos de
diferentes décadas denotando essa dualidade na populacdo brasiliense (FERREIRA DOS
SANTOS, 2012; QUEIROZ, 2012; SANTOS, 2012), sintoma de caracteristicas historicas
ja percebidas no censo de 1872 e de uma desigualdade social acentuada. Tal divisdo é uma
das causas da elevada competicdo por cargos publicos no DF, uma vez que sempre had um
contingente de pessoas para as quais o pior emprego publico € melhor do que o trabalho
atual na iniciativa privada.

Esses dados também ajudam a entender as greves no setor publico no DF.
Assumindo a hipotese de que “a tendéncia a se comparar com outra pessoa especifica
diminui quando a diferenca entre suas opinides e habilidades aumenta” (FESTINGER,
1954: 3, traducdo nossa), pode-se argumentar que a demanda por maiores salérios parte de
pessoas que compartilham interesses enraizados em condigdes socioeconémicas similares.
Sendo o DF uma ilha de riqueza e RAs com muitos funcionéarios publicos bolsdes mais
ricos ainda, a comparagdo se fundamentaria pela ‘“vizinhanca rica”. Também sdo
corriqueiras comparagdes com 6rgdos que ganham mais, como por¢Bes do Executivo
compararem os salarios com os do Tribunal de Contas da Unido (TCU) para legitimar as
reivindicacdes. A grande desigualdade interna do setor publico incentiva esse tipo de

critério.
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Segundo Medeiros e Souza (2013), os fluxos monetarios diretos do Estado
contribuem muito mais para aumentar a desigualdade do que para diminuir. 1sso porque 0s
tributos diretos e as politicas assistencialistas tém um peso muito reduzido no orgcamento
estatal em relacdo aos regimes previdenciarios e pagamentos ao funcionalismo publico.
Boa parte dos trabalhadores mais pobres esta na informalidade/ no setor privado, alheios a
esses beneficios. O Estado seria um importante compositor de renda para o pais,
correspondendo os fluxos estatais liquidos a quase 30% da renda pés-tributacao:

Para familias muito pobres, beneficios sociais podem equivaler a uma parcela
substantiva de suas rendas, mas o fato é que os pagamentos do Estado tém mais
peso na renda dos 5% mais ricos da populacéo do que entre 0s 50% mais pobres.
Repetir os calculos descontando-se tributos ndo altera esse quadro. A maior parte
dos pagamentos do Estado também se dirige aos mais ricos, em um padrdo que
descreve uma assimetria perversa: apenas um décimo dos pagamentos do Estado

sdo apropriados pela metade mais pobre da populagdo, enquanto a metade dos
pagamentos € apropriada pelo décimo mais rico da populagdo. (ibidem: 149)

O valor social dos concursos € incentivado por essa l6gica de despesa, por ela
manter grupos profissionais com renda muito superior a média. Concurseiros buscam fazer
parte dessas categorias relativamente ricas, as elites burocraticas. Ademais, esse fluxo
desigual contribui para formar uma pirdmide de cargos publicos, com uns muito melhores
que outros, incentivando as pessoas a ser concurseiras até mesmo depois de ingressarem no
servico publico, em busca de outros cargos — a desigualdade dentro do servico publico sé
ndo é maior que entre pessoas ndo assalariadas (ver abaixo).

Tais constatacGes sdo evidéncia da reproducdo do padrdo visto no Império e em
tempos coloniais, da participacgao significativa do funcionalismo na composicéao das classes
mais altas do pais’®. Elas também podem se associar com a ideia de mistura dos bens
publicos com privados (patrimonialismo), no sentido de que as despesas com funcionarios
sao frequentemente mais abordadas como direitos (ou posses: “o emprego ¢ meu e
ninguém me tira daqui”’) dos individuos do que como custos necessarios para manter o
Estado funcionando, financiados por impostos’.

A publicacdo Vozes da nova classe média (SAE/PR, 2013), do Executivo federal,

evidencia dados que reforcam a tese do protagonismo do servi¢o publico para ser rico no

® Mesmo com a transferéncia de capital para Brasilia, o Rio de Janeiro ainda é a UF com maior despesa da
Unido com servidores ativos e aposentados, sendo esta mais que o0 dobro da de Brasilia. Ademais, é onde esta
a maioria dos servidores federais ocupados (ENAP, 2013).

" Contrapor o nimero de greves com o nimero de reformas pode fortalecer o argumento. Exemplo
contundente esta na recente greve da Policia Militar da Bahia, que conseguiu anular proposta de mudanca de
regimento sugerida pelo governo estadual. Conf. http://goo.gl/EwhtPO Acesso em: 4 mar. 2015.
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pais. Partindo do corte em trés grupos (classe baixa, média e alta), o documento estipula a
classe média como ocupando entre o 34° e 82° percentil da divisdo por renda familiar per
capita, sendo a baixa e a alta respectivamente as que ocupam 0s segmentos anterior e
posterior. O grupo médio no Brasil teria renda entre R$ 291,00 e R$ 1.019,00 em 2012 (a
mediana é R$ 440,00). Comparando entre as classes os assalariados do setor publico x
privado, tem-se que h& uma progressao na propor¢do: 13% na baixa, 16% na média e 32%
na classe alta estdo ocupados no setor publico; a diferenca na renda entre as classes
empregadas no setor € bastante significativa. Entre os que trabalham, a desigualdade s6 é
maior entre os ndo assalariados. A publicacdo também indica que de 1996 a 2011 a
proporcéo de trabalhadores na classe alta aumentou significativamente (38%), onde o setor
publico pode ter tido papel importante; a participacdo na forca de trabalho brasileira do
funcionalismo pablico em 2012 seria de 12%.

Numa comparacao internacional, ndo parece razoavel afirmar que ha um excesso de
funcionarios publicos ativos no Brasil, comumente chamado de “inchaco da maquina”. De
1995 para 2005, houve pequena reducdo da proporcdo do emprego publico em relacdo ao
total de ocupados (de 11,3% para 10,7%), indo para os 12% em 2011. A dimensdo é
pequena se comparada a de paises desenvolvidos como Alemanha, Estados Unidos,
Finlandia, Franca e Suécia. De 1992 para 2007, houve crescimento de participacdo
modesto, apesar de a tendéncia ter sido bem mais acentuada entre 2002 e 2007. No
entanto, ndo ha indicios significativos de “inchago” e tampouco de redugdo profunda
(IPEA, 2009). Esses dados indicam que n3o houve uma politica drastica de “Estado
minimo”, frequentemente associada ao governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-
2002). Os planos de demisséo voluntaria (PDVSs), por exemplo, ndo obtiveram éxito; o
corte de gastos deu-se principalmente pela diminuicdo de contratagdes e por arrocho
salarial (CARDOSO JUNIOR e NOGUEIRA, 2011:243). Isso pode significar que para
alguns as oportunidades de mudar de emprego ndo foram consideradas tdo boas em relacao
a manter o emprego publico, mesmo com as politicas de austeridade da época; que o setor
privado comparativamente ndo era tdo melhor que o publico; ou também que certas
pessoas se acomodavam em seus cargos estaveis e nao se atualizavam profissionalmente,
ficando incapazes de competir no mercado de trabalho. De todo modo, é plausivel

considerar que o aperto econdmico dos anos 90 afetou a populacdo em geral, e ndo
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especialmente o funcionalismo™. A hipétese se reforca com a observacio da participacéo
no PIB das despesas da Unido com pessoal, que chegaram a aumentar de 1997 para 2002;
em 2013 o grau € muito préximo do de 1997, e com o boom econémico a partir de 2004,
implicou um aumento significativo na renda (ENAP, 2014). Uma das consequéncias € que
no DF, diferentemente do Brasil, a desigualdade geral piorou de 1995 para 2009, reflexo
do significativo aumento da renda do servico publico nos anos 2000 (DARE e
HOFFMANN, 2013: 28). O grafico 3 compara as rendas do funcionalismo com a renda
média da populacdo de 1995 a 2009. Como pode ser visto, as rendas médias do grupo sdo
significativamente maiores. Ademais, os rendimentos tendem a aumentar conforme a
solidez da associagéo profissional com o Estado — 0 aumento de estabilidade segue o fluxo
“informais — celetistas — estatutarios”; esta tendéncia da renda também pode ser vista no
fluxo “municipais — estaduais — federais” (ibidem: 14-16), reforcando a ideia de
centralismo. O gréfico 4 mostra que de 2003 a 2013 houve um incremento significativo na
renda média real do setor publico do Distrito Federal, talvez consequéncia da primazia da
esfera federal. Note-se que hd uma significativa distancia entre o rendimento do setor
publico do DF e o das demais metrépoles; o grande crescimento econémico dos anos 2000

beneficiou muito mais a renda média do setor publico brasiliense.

" Tais alteracBes suaves ocorrem em detrimento de uma tentativa de reconfiguracdo administrativa — o ex-
ministro Bresser-Pereira, responsavel pela Reforma do Estado durante o primeiro mandato de FHC, em
comunicagdo pessoal (e-mail) disse que houve uma reforma incompleta e que tracos de patrimonialismo
continuam existindo na administracdo publica.
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Gréfico 3 - Rendimentos mensais médios™ de pessoas ocupadas no setor piblico no trabalho principal,
segundo regime de contratacdo, e rendimento médio no Brasil, 1995 a 20009.
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Fonte: CPS/FGV para Brasil’® e Daré e Hoffmann (2013: 12) para funcionalismo, ambos a partir de dados da
PNAD/IBGE.

Gréfico 4 — Rendimento médio real® dos assalariados do setor pablico (x) e do setor privado (y).
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’® Disponivel em: http:/goo.gl/PsPL30 Acesso em: 10 dez. 2014,
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Cabe ressaltar que o aspecto renda é apenas uma das desigualdades mais visiveis
entre os trabalhadores dos diferentes setores, havendo outras bastante significativas, como
beneficios previdenciarios e estabilidade. Um dos entrevistados, Markus, concurseiro da
area fiscal, afirmou estar focado em entrar para o Tribunal de Contas da Unido, citando
"lava-jato no estacionamento, trinta dias extras de férias [tecnicamente um recesso], e
jornada de trabalho de sete horas diérias, com possibilidade de banco de horas" como
aspectos que qualificam o cargo. No final de 2014, em meio a uma crise orcamentaria, o
Ministério das Relacdes Exteriores fez demissfes apenas entre terceirizados (que também
sd0 0s que menos recebem), os Unicos alvos possiveis.

Giddens (2012: 278) sugere que todos os sistemas sociais que apresentam
continuidade sdo também “sistemas de poder” e simbolizam relacbes de autonomia e
dependéncia entre diversos atores; o poder de um grupo é medido ndo apenas pelas
decisdes tomadas e pelas politicas conduzidas, mas também pelos caminhos ndo tomados
ou opgOes nem sequer consideradas. Para entender a continuidade institucional, observar as
auséncias pode ser até ser mais importante do que a analise das condutas tomadas. Nesse
sentido, o poder da nossa elite burocratica é bastante significativo: tanto na grande midia
quanto no governo sdo raros os discursos e condutas contra a classe funcionalista. A
possibilidade de confrontéa-las parece ser evitada ao maximo nas decisdes governamentais
— algo certamente reforcado pelos direitos trabalhistas garantidos na lei — e nas editorias
jornalisticas sobre a crise orcamentaria do Estado. Cortar gastos parece ter como ultimo
método (quase nunca aplicado) tirar beneficios dos funcionarios concursados.”’ H& um
poder legal que reflete tais auséncias, representado principalmente pela estabilidade e
capacidade de greve. A greve do setor privado foi regulamentada em 1989, um ano ap0s
promulgacdo da Constituicdo de 88. Até 2014, a do setor publico ndo o havia sido.
Tentativas nessa direcdo sempre sdo confrontadas por poderosas forcas sindicais "®.
Bresser-Pereira, responsavel por tentar reformar a administragdo nos anos 90, afirma que a

Carta de 1988 beneficiou o funcionalismo com o revés de prejudicar a eficiéncia estatal:

Sua reacdo diante da crise é perversa: ela [a tecnoburocracia estatal], que se
propunha ser o principio de racionalidade na arena politica brasileira, parte para

" Antes sdo cortadas as despesas de custeio, que representam a estrutura para possibilitar o trabalho, como
agua, luz, internet, copos plasticos, cursos, etc. A pratica remete a expressdo de Faoro: "luxo sem cabedal”,
usada para caracterizar, por exemplo, senhores fundiarios do Nordeste que compravam roupas de luxo
europeias, mas viviam em meio a miséria.

"8 \er http://goo.gl/OwmLGm Acesso em: 23 jan. 2015.
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a defesa irracional e logra, na Constituicdo de 1988, eliminar todos os avancos
que haviam sido alcancados desde o Decreto-Lei 200 [de 1967] na direcdo de
uma administracdo politica gerencial mais moderna e voltada para controle de
resultados, ao invés do controle rigido dos processos. O retrocesso burocratico,
entdo ocorrido, cria privilégios para a burocracia na forma de estabilidade plena
e aposentadoria integral, engessa toda a administracdo publica, tornando-a
dramaticamente centralizada e ineficiente, e corréi a imagem da alta burocracia
publica, que tantos servicos prestara ao pais. (2010: 28)

Pode até corroer a imagem, mas tais beneficios estimulam mais pessoas a tentar
ingressar na burocracia em virtude do autointeresse (como dispde Hayek, supra). A
disparidade entre os direitos de diferentes tipos de trabalhadores, com concursados
assumindo a linha de frente em direitos garantidos, alimenta o mercado de concursos e
também a dupla visdo brasileira sobre o Estado — sugador ou provedor —, disposta por
Faoro (acima).

Finalmente, é importante apontar o aumento do numero de concursados na
composicdo do funcionalismo, dentro do seu quadro de expansdo geral — de 1995 para
2009, saltou-se de 7,5 milhGes para cerca de 10,14 milhGes, aumento de mais de 35%. A
progressdo nesse periodo viu uma diminui¢do no nimero de celetistas de algo em torno de
11,5%, enquanto os estatutarios, maioria, tiveram aumento de 43,3% (4,30 milhdes para
6,16 milhdes), principalmente na esfera municipal, onde avangou 132%; os empregados
informais também cresceram vigorosamente (DARE e HOFFMANN, 2013: 10-11). A
politica de substituicdo de terceirizados, acordada no fim do governo FHC, foi seguida nos
anos seguintes (CARDOSO JUNIOR e NOGUEIRA, 2011: 244), e de 2002 para 2009 0s
estatutarios federais saltaram de 544 mil para 724 mil, um acréscimo de 33,1% (DARE e
HOFFMANN, 2013: 10). Outro fator de aumento de competitividade, no mercado de
trabalho, € o maior acesso ao ensino superior: de 1995 a 2007, o nimero de cursos quase
quadruplicou; no DF a ascensédo foi de quase cinco vezes (fator que o Brasil atingiu em
2013, em relacdo a 1995). Ha atualmente 32 mil cursos de graduagdo no pais; em dez anos
0 namero de estudantes de graduacdo aumentou 76,4%. O segundo curso com mais alunos,
atras de administracéo, é direito, com 769 mil alunos’®, e o que mais oferece contetidos
sobre o funcionamento do Estado brasileiro. Entre concursos que exigem algum diploma
de curso superior especifico, direito e administragdo sdo os que fornecem em média 0s
melhores salarios (FONTAINHA et al, 2014: 55). O aumento do numero de vagas e da

capacidade competitiva via educacdo contribui significativamente para aumentar o nimero

" Dados disponiveis em: http://goo.gl/PGNWII e http:/goo.gl/qliQ7n Acesso em: 10 set. 2014.

80



de concurseiros; isso € indicado pelo progressivo aumento no numero de candidatos por
vaga e pelas crises de empresas de cursinhos quando o numero de vagas é reduzido.

A tendéncia de realizacdo de concursos publicos foi diminuida durante o primeiro
governo Dilma, que encarou um cenario de menor crescimento econdémico; 0s anuncios de
cortes nas despesas governamentais resultaram na reducéo desses concursos®. Todavia, a
arrecadacgao de impostos continuou aumentando (RECEITA FEDERAL, 2013) e, diante da
pressdo do mercado privado dos concursos, a diminuicéo drastica destes ndo foi uma opgéo
tomada. Sem ddvidas é mais estratégico manter concursos com um namero minimo de
vagas do que cortd-los completamente, para que o mercado de cursinhos nédo se prejudique
tanto, e para ndo descontentar o grande nimero de concurseiros que dedicam tempo na

competicdo pelo ingresso na carreira publica.

2.4 — Conclusoes

Este capitulo buscou mostrar diversas razfes historicas, sociais e econdmicas que
tornam inteligivel a inclinacdo, hoje tdo forte, a se tornar um concurseiro. O individuo que
se tornou um concurseiro age racionalmente ao lutar por um emprego que combine melhor
um bom salario com uma reduzida carga de trabalho e direitos mais amplos que os
concedidos aos demais trabalhadores. A maioria da populacdo carece das vantagens
garantidas por um emprego publico de médio escaldo. O magnetismo dos concursos e sua
irresistivel atracdo no contexto brasileiro soam compreensiveis.

A importancia do servi¢o publico tem fundamentos histéricos seculares. O Brasil,
tendo sido visto como um empreendimento econdémico para o Estado portugués, abrigou
grupos a servico da metropole, caracterizando parte significativa da administracdo publica.
O contentamento desses funcionarios com as politicas reinois era importante para
assegurar a manutencdo da exploragdo econémica politicamente orientada ao centro
portugués. A sociedade colonial presenciou o envio de membros da nobreza territorial e da
fidalguia letrada para esta missdo. Ao mesmo tempo, a formagéo desta elite acompanhou a
existéncia de outras, como a gerada pela colonizagdo do interior e a feudalizacdo do

8 Cf. http://veja.abril.com.br/noticia/economia/governo-anuncia-corte-de-r-10-bilhoes-no-orcamento e
http://economia.terra.com.br/noticias/noticia.aspx?idNoticia=201102100727_0ODI_79525762 Acesso em: 5
set. 2014.
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territorio, por assim dizer.

A importancia social do funcionalismo continuou ap6s a Independéncia. O fim do
pacto colonial em 1808 poderia ter sido uma mudanca de rumos, mas ocorreu no contexto
de fuga da nobreza portuguesa e maior centralizacdo do poder na cidade do Rio de Janeiro.
A ruptura com Portugal foi modesta, tendo no inicio muitos portugueses continuado no
servico publico para o Estado brasileiro. Os fins politicos da administragdo publica, tipicos
de uma colbnia de exploracdo, contribuiram para uma nacdo constituida de cima para
baixo, na qual o Estado tinha grande importancia. A proximidade entre politica e
burocracia era evidente, tendo esta funcionado para manter a unidade territorial, cooptar
elites locais e assegurar a manutencdo do status social por meio dos proventos do cargo.
Durante o Império esse tipo de administracdo teve bastante continuidade, como
exemplifica o caso Tolentino. Ademais, a estrutura da formacdo das elites contribui para
torné-las unitarias no quesito modelo de funcionalismo.

Pelos dados do censo de 1872, tem-se uma sociedade agraria com pouca industria e
corpo administrativo muito pequeno. O quadro de salarios do governo central indica que
eram bastante proeminentes em relacdo as rendas dos demais habitantes. A provincia do
Rio de Janeiro, sede da capital imperial, era a mais rica disparadamente, pela arrecadagéo
de impostos de produtos feitos em Minas Gerais, por exemplo. Riqueza que conjugava
com a administracdo do pais e sede da nobreza, mas que relativamente ndo era muito: o
pais vivia predominantemente em uma economia de subsisténcia com acumulacdes parcas
de capital, e a classe alta se destacava apenas porque a baixa era muito pobre. Assim é
compreensivel que os ricos brasileiros sejam muitas vezes chamados de classe média.

A interpretacdo historica do Estado e do funcionalismo brasileiros sugere uma
centralidade; a proximidade com o centro administrativo do pais tenderia a aumentar o
prestigio do cargo. Muitos funcionarios municipais no século XIX recebiam apenas
emolumentos, sem salario fixo, e a numerosa Guarda Nacional ndo recebia nada. Essa
dualidade centro-periferia pode ser vista na demografia brasiliense, onde o Distrito Federal
se destaca em riqueza no século XXI, mas que contém as contradigdes sociais historicas e
grupos marginais contrastando com os polos mais abastados. Na capital federal, o
funcionalismo representa mais de um quinto das ocupacdes, nivel cerca de 70% superior a
média nacional. O desenvolvimento da cidade em torno da administracdo publica trouxe

pessoas interessadas em melhores condigdes de vida, mas que ndo se inseriram nos
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quadros estatais. Elas orbitam a economia que € protagonizada nas &reas centrais do DF,
mais ricas e repletas de funcionérios publicos tanto trabalhando quanto as habitando.

Outro ponto de importancia é a posicao social conquistada pelo funcionalismo nos
anos 90 e 2000. Conclui-se que ndo sofreram significativas perdas nem de prestigio, nem
de renda relativa. A escala de status parece obedecer a direcdo do municipio para a
federacdo, passando pelo estado. O mesmo pode ser dito do grau de formalidade de
vinculo e estabilidade no cargo, que tendem a aumentar a renda. Outra tendéncia
contundente € o aumento dos cargos estatutarios, o que indica o fortalecimento dos
concursos. Apesar de a tendéncia ser bem mais visivel na esfera municipal — o que sugere
uma expansdo nacional dos concursos —, nos anos 2000 o crescimento nas esferas estadual
e federal foi substantivo. Os concurseiros, além do relativo prestigio histérico do
funcionalismo, foram beneficiados por um crescimento nos anos 2000 do numero de
concursos, algo que fortalece a pratica concurseira. Um microcosmos social germinou
nesse terreno fértil, com facetas visiveis na Internet, no mercado privado e na vida de
varias pessoas que habitam o Distrito Federal e um Brasil que presencia a crescente
institucionalizacdo dos concursos publicos. Ha um desafio para os proximos anos: a
crescente inclusdo social ir afetar os concursos? A ampliacdo da classe média acompanha
um aumento da escolaridade, que tornara 0s concursos mais concorridos se a atual
proporcao de servidores publicos aliada aos salarios relativamente melhores se mantiver.

Qual sera a resposta dada, e quais efeitos ela trara?
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CAPITULO Il - “Quero ser nomeado”: concurseiros em cadastro

reserva (nomeagao)

Este capitulo € um estudo de caso de um grupo especifico de concurseiros, em
condigdes relativamente incomuns: séo pessoas que foram aprovadas em um concurso e
realizaram todas as etapas possiveis para obter o cargo, restando o Gltimo passo, chamado
de nomeacdo. Porém, o curso de formacdo contemplou um ndmero muito maior de
participantes do que o previsto no edital para serem nomeados: das cerca de oitenta vagas
previstas, 0 numero praticamente quintuplicou. E algo comum em concursos que mais
pessoas do que o estipulado no edital sejam nomeadas. Os concurseiros deste capitulo
estdo em uma situacdo conhecida como cadastro reserva: eles ndo tém a garantia da
nomeacdo, dependendo de certa movimentacdo politica no Executivo federal para que as
medidas necessarias sejam tomadas.

A conjuntura de crise fiscal no governo federal em 2014 foi um agravante para
dificultar a nomeacdo desses concurseiros. Verificou-se um grande esforco para colocar a
balanca a favor da causa da nomeacdo, em que tanto concurseiros quanto servidores do
6rgdo em questdo foram atuantes, fazendo lobby junto a politicos e outras autoridades
relevantes. O caso também € sintomatico para mostrar o entrelacamento na realidade
socioinstitucional de distintos tipos-ideais ou gramaticas: ha pitadas de clientelismo e
corporativismo em um ambiente que comumente se categoriza como universalista
burocratico. A mistura serd analisada no edital do concurso e na atividade do grupo para
influenciar a nomeacao.

Para manter a confidencialidade, a letra X substituird indicativos da carreira em
andlise e do grupo estudado. Assim, "6rgdo X" significa a instituicdo federal para a qual as

vagas se destinam; "concurseiros X" o grupo de analise, e assim por diante.

3.1 — Metodologia

Os dados colhidos sdo as postagens (textos, videos ou imagens publicadas)
provenientes de um grupo na rede social virtual Facebook. Alguns comentarios —

"respostas a postagem” — também foram analisados. No primeiro semestre de 2014, o
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grupo tinha a classificacdo "privada”. 1sso quer dizer que ele aparecia nas listas de grupos
da rede, porém apenas seus membros tinham acesso ao contetudo postado. Nessa epoca,
requisitei a um dos membros do grupo (Tristdo, mencionado no capitulo I) minha inclusao,
a qual foi efetuada aparentemente sem grande atencdo dos demais integrantes. Ha centenas
de membros, pessoas aprovadas no concurso X, que aguardam no cadastro reserva uma
possivel nomeacdo, além de outras ja empossadas. H& mais pessoas do que o numero de
aprovados no concurso; provavelmente a maior parte dos "extras" sdo servidores do 6rgao
X. No segundo semestre de 2014, a classificacdo alterou-se de "privada"” para "secreta”,
significando que usuarios do Facebook que ndo estdo no grupo se acham impossibilitados
de saber de sua existéncia pelas listas.

Os diversos integrantes tém a possiblidade de escrever ou colocar links para outros
sites da forma que desejarem, e 0s outros membros podem comentar ou “curtir”. Foi
empregada analise de contetudo de 255 postagens, originadas de julho até dezembro de
2014%. O fluxo de comentarios de algumas delas também foi analisado. Os dados foram
comprimidos e tabulados, dividindo-se em alguns temas nucleares: nomeacdes, politica,
carreira, juridico, dicas de cidades, entre outros. A complexidade e riqueza das
informacdes postadas possibilitou a elaboracdo da analise praticamente sem recorrer a
outras fontes, isto é, os membros do grupo publicaram quase todos os dados relevantes em
algum momento. O gréafico 5 mostra 0o nimero de postagens referentes a cada tema, e

exemplos referentes a eles:

81 H4 certa imprecisdo no recorte temporal, pois o Facebook ordena a "linha de tempo™ de acordo com a data
dos comentarios em vez das postagens. Assim, algumas postagens de julho e agosto ndo foram incluidas.
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Grafico 5 — NUmero de postagens de acordo com o tema (23 de julho a 11 de dezembro de

2014)
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Fonte: o autor.

Cargos vagos: levantamento e organizacdo de dados referentes a lotacdo ideal do 6rgdo X, com o intuito de
apontar a urgéncia na necessidade de nomear todos os concurseiros; atualizacdo da planilha com os
candidatos que foram sendo aprovados em outros concursos e possivelmente pedirdo "final de fila", incluindo
referéncia a um software criado — provavelmente encomendado pelos concurseiros — para ajudar a agilizar tal
processo.

Carreira: pressdes politicas para aprovacdo de Projetos de Emenda Constitucional que beneficiariam a
carreira X; criticas a opinifes de colegas que estariam desprezando os concurseiros; criticas ao 6rgdo X
colocando outros drgdos como mais valorizados; dados para subsidiar as pressfes por valorizagdo; medidas
que fortalecem a entidade de classe.

Concursos: procura de grupo de estudos no Whatsapp para a Advocacia-Geral da Unido; solicitacdo de
material de estudo; propaganda de curso de um dos membros que se tornou professor; referéncia a
comunicado do Cespe relativo a recurso de candidato sobre a prova do concurso X.

Dica cidade: Fornecimento de auxilio para pessoas que irdo morar em determinada cidade; oferta de
apartamentos que serdo abandonados. Sdo assuntos relacionados as varias remogGes para cidades brasileiras,
frequentes no 6rgdo X; os funcionarios, principalmente em inicio de carreira, habitam pequenas cidades "por
obrigagdo".

Juridico: questdes internas ao mundo do direito, porém relacionadas a carreira X — o conhecimento delas
pode ser estratégico para futuramente valorizar o cargo — como decisdes do STF.

Nomeagdes: pessoas que postam alguma novidade (“falei com Dr. Fulano e ele me disse que...") sobre as
nomeagdes seguintes; perguntas sobre quando sera a préxima leva, ou sobre os resultados de reunifes com
autoridades; publicacdo de assuntos pertinentes (e.g.: andamento do Orcamento Federal para 2015);
fornecimento de dados para subsidiar as pressées; relatério de atividades da Comissdo de Aprovados e
articulacdo para sua organizacdo; formulacdo de medidas para agilizar o processo de nomeacdo; oficios e
reuniGes com o0 MPOG ou o0 "Big Boss"; notas da entidade de classe que endossam as nomeacGes.

Pessoa nomeada: comentérios sobre e congratulagdes a Ultima leva de pessoas nomeadas; conselhos aos
novatos; informacBes sobre a posse e posterior remogdo e convite para confraternizacdo organizada pela
entidade de classe.

Politica para nomeacg@es: mensagens de incentivo a busca de apoio parlamentar e notas sobre as reunides
marcadas com o0s politicos; em menor ndmero, ingeréncias com outros possiveis atores relevantes (OAB, juiz
federal, peticdo publica), excluindo MPOG e o 6rgdo X (incluidos em "Nomeagdes").

Politica: Propaganda de candidatos (durante as eleicGes de 2014); comentarios sobre politicos aliados que
foram ou ndo eleitos; debates sobre quais candidatos seriam melhor para a carreira; divulgacdo das propostas
da chapa vencedora nas elei¢Ges para a entidade de classe; publicacdo de dados para subsidiar a sugestéo de
voto em um dos dois candidatos presidenciais do 2° turno e em partidos para o Legislativo.

Outros: correspondem a pormenores técnicos, convites para festas e propagandas. S&o pouquissimas
postagens sem relacdo alguma com o ambito "6rgdo X/nomeac8es do concurseiros"”.
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A andlise apreendeu um aspecto especifico de uma grande porcdo de individuos:
eles foram vistos como membros de um grupo com uma grande caracteristica
compartilhada — o interesse por uma carreira determinada do funcionalismo puablico (X).
Depreende-se que possuir essa caracteristica envolve o compartilhamento de diversas
outras, como o interesse pelo mundo juridico, contas do governo (ja que tém impacto nas
nomeacdes), assuntos politicos que influenciam a carreira, e diversos pormenores presentes
na vida burocratica de X. Ha uma espécie de acordo tacito (consenso ou Verstandniss) ao
se participar do grupo virtual: em 99% do tempo, as pessoas postam coisas que aparentam
ser pertinentes ao escopo do grupo, i.e., a nomeacdo dos concurseiros ou algo relacionado
a0 mundo burocréatico-juridico de X. E como se ndo fosse razoavel postar temas alheios ao
que oficialmente une o grupo (discriminado no proprio nome: “Aprovados/Orgdo X").
Portanto, as pessoas analisadas estavam limitadas pela conjuntura de se estar num grupo
que restringe tacitamente o contetdo postavel. Seu comportamento publico no grupo pode
ndo ser 0 mesmo em outras situagdes, expondo opinides distintas para, por exemplo, seus
familiares. Esse grupo pode ser bem descrito com base no conceito sociolégico de
comunidade (Gemeinschaft):

um agregado de mentes tdo fortemente coeso que ninguém é capaz de agir
independentemente dos outros [...] O que mantém os individuos unidos e
misturados nesse caso é o que o autor [F. Tonnies] chama de Verstandniss
("consenso™). Ele é o acordo silencioso e espontaneo de diversas mentes que
pensam e sentem semelhantemente, que sdo abertas umas as outras, que
apreendem em comum todas suas impressdes, suas alegrias como suas tristezas,

que, em suma, ressoam em unissono. (ALDOUS, DURKHEIM E TONNIES,
1972: 1193, tradugdo nossa)

Dentro do grupo do Facebook, as pessoas se comportam® em grande parte como
uma comunidade, uma vez que aquilo que é exposto sobre elas esta atado a raison d'étre
do grupo, sendo seguido um consenso sobre o que € publicavel. De todas as postagens,
apenas as de um individuo foram suficientemente notaveis para dar um destaque ao autor
("Toledo™, ver abaixo). Nas outras, a massa se enleia tomando a aparéncia de uma mesma

pessoa que posta tudo®.

82 Ao contrario do emprego original por Tonnies, que pretendia uma avaliagdo holistica da cultura das
comunidades reais, aqui me refiro apenas a "agora" virtual, ciente de ser um recorte analitico — i.e., 0s
membros do grupo X provavelmente sdo mais complexos do que foi possivel apreender.

8 Tal percepcéo origina-se da investigacdo na qualidade de um outsider alheio & imersdo com o contetido
postado no grupo que os demais membros possuem. Esse alheamento conferiu a qualidade de enxergar os
limites tematicos do grupo e toma-lo como comunidade. Uma pessoa com maior imersdo nas questfes do
grupo poderia abordar de outra forma, ja que suas vivéncias teriam maior proximidade com o discutido (logo,
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3.2 — Concurseiros? Circulagéo entre a elite burocratica

O cargo X é um dos mais elevados em renda no servigo publico brasileiro: em
2014, o inicio de carreira rendia acima de R$ 15.000,00 brutos mensais. Durante o governo
Lula (2003-2010), ele foi alvo de substantiva valorizacdo, com aumento de mais de 200%
nas remuneracGes. Esse aumento foi acompanhado de uma maior concorréncia nos
concursos realizados para o cargo — em relacéo ao certame de 2005, o de 2010 apresenta o
dobro da proporcéo de candidatos por vaga, € o de 2013 um acréscimo de 67%, portanto
sendo menos concorrido que o concurso de 2010. No entanto, deve-se considerar 0 nUmero
de vagas ofertadas, que conforme aumenta, torna o concurso mais atrativo para
concurseiros. O exame em 2003 foi 0 com mais vagas e também com mais candidatos em
nameros absolutos. Tais dados consideram apenas o numero de vagas disposto no edital,
sem levar em conta as nomeag0es extras.

N&o somente alto para os padrdes do servico publico, bem como para a média
brasileira (ver capitulo I1). Olhando apenas essa qualidade, presume-se que uma pessoa se
manteria no cargo. No entanto, h4 uma significativa vazdo de funcionérios, principalmente
rumo a outras carreiras publicas. Uma das atividades do grupo do Facebook € "atualizar a
fila", i.e., a ordem dos proximos a serem nomeados. As alteraces decorrem
principalmente de pessoas que sdo aprovadas em outros concursos tidos como melhores do
que X. O corolario de Festinger — “a tendéncia a se comparar com outra pessoa especifica
diminui quando a diferenca entre suas opinides e habilidades aumenta” (1954: 3, tradugdo
nossa) — ¢ fortemente refor¢ado nas opinides de membros: para mostrar que a carreira X
estd desvalorizada, comparam-na com as outras que sao melhores, mas que estdo
convenientemente proximas, e.g.: juiz federal. Segue transcricdo de alguns comentarios
encontrados em uma postagem (os nomes foram suprimidos onde ha apenas colchetes):

[1]: [1, faco das tuas palavras as minhas. TODAS as carreiras tem [sic]
problemas, e em todas ha reclamagBes constantes. Tenho amigos juizes
reclamando do salério. "Ah, mas eles ndo podem...". Por que ndo? Por que [sic]
vocé gostaria de estar 14 e ndo est, sé por isso? E serd que também ndo iria
reclamar? Iria. Seriam ndo sei quantos anos com reajuste abaixo da inflagdo,
etc... a mesma coisa. Gente, ndo digo que ndo possa reclamar; deve! S6 que com

bom senso. Como o colega disse, [6rgdo X] é hoje uma das carreiras mais bem
pagas do executivo federal. Ja esteve melhor? Ja. Da para mudar? D4, e tudo

poderiam ser mais complexas, dando a impressdo de haver individualidade suficiente para inutilizar a nogdo
de comunidade).
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indica que isso ocorrera, com o engajamento de todos. Agora, entrar querendo
virar elite ou integrar uma nova casta ndo rola, sinceramente. No final das
contas, € um emprego. Nao entrem desvalorizando o que foi tdo dificil de
conquistar s6 por medo (no momento, irracional) de ndo entrar! Eu,
pessoalmente, escolhi [6rgdo X] em 24 de janeiro de 2011, quando comecei a
estudar para concurso, e é por vocagdo que quero entrar na carreira. Quem quer
dela fazer ponte, ndo hd mal nenhum, mas sem nariz empinado, por favor.
#MomentoRevolta#ToAliviado [tendéncia recente na Internet, de colocar
cerquilha, ou hashtag, antes de palavras]

[2]: Pessoal, é super comum passar em um concurso e ter dividas quanto a
outro! A [] pode estar vivendo uma fase impar da vida dela e nada mais comum
que ter diavida. S6 acho que vcs [sic] devem primeiro entrar para depois falar
algo [do 6rgdo X]. Temos colegas que entram em unidades que sequer tém ar
condicionados [sic]! Temos colegas que tém carga exaustiva de trabalho e que
por isso estdo doentes, temos colegas que ganham DAS e ganham mais que
[outro drgdo da elite juridica]. Temos colegas que burlam a remoc&o, enquanto
0s meros mortais demoram 12 a 15 anos para chegar no interior do nordeste!
Temos colegas de todos tipo [sic] como em qualquer carreiral E temos
problemas de todos os tipos th [sic], maxime pq [sic] [X] é uma carreira nova.
Né&o é & toa que temos milhares de vacancias diérias nos cargos [do 6rgdo X].
Agora, uma coisa € certa, ndo fale pelo sonho, fale pela realidade! Eu sonhava
com [6rgdo X] e sou um declarado apaixonado por ela, mas ndo posso vendar 0s
olhos para os seus defeitos e nem quero que um colega entre na carreira e fique
frustrado tentando sair a qualquer custo. Por isso que acho interessante saber o
que realmente acontece internamente, através desses grupos, até para tomar
decisbes como as da colega. Eu fui procurador do estado! N&o nego que era
melhor, muito melhor, mas [o 6rgdo X] tem o caminho de volta pra casa que
outras carreiras as vezes ndo tém. Tudo tem seu lado bom e ruim e depois de
alguns anos de [6rgdo X], depois de receber um bom salario varios meses e
passar o frisson, ai sim nds vemos o quanto precisamos lutar por prerrogativas. A
gente ndo tem direito a um plano de salde! Isso é legal? O nosso auxilio
alimentacdo é menor que a metade de que o percebido pelo técnico judiciario.
Isso € legal? N&o temos promocao automética e passamos mais de 10 anos para
subir de categoria. 1sso é legal? Entdo que fique claro para quem est4 entrando:
temos que buscar essa melhora, embora sejamos uma carreira maravilhosa em
diversos sentidos.

[3]: Hehe. Até médico, nas horas vagas, a gente poderia ser. Engenheiro, etc.
Né&o poder advogar é um dos maiores desaforos e vamos mudar isso. As Unicas
limitagbes devem ser aquelas do art. 30, inciso | da 8906/94. Viver e sustentar
uma familia, comprar imdvel (ou pagar 3.000 de aluguel) + 1.800 reais de escola
(se um filho) + 500 de curso de inglés + 1500 de planos de saide + 4.000 de
compras de mercado + 2.000 de gasolina (exemplo de um amigo), ganhando um
salario de 11.500 liquidos, estd cada vez mais dificil. Academia, nem pensar.
Viajar, nem pensar. Mais de um filho, nem pensar. Viagens? Clube? Roupas,
restaurantes, vez ou outra? Trocar o carro? Nem pensar. Mas mudaremos essa
realidade. Ndo da mais para perdermos metade de [membros de X] para outros
concursos. Temos que deixar de ser uma carreira "trampolim". Temos que pensar
nossa realidade. Nos compararmos [sic] com o resto da populacdo menos
privilegiada (com a qual sou muito solidario), talvez nos distancie das demais
funcBes essenciais a justica e tb [sic]das carreiras irmds (PGEs). Mas vai dar
tudo certo. Vamos primeiro pensar na nomeacédo de vcs [sic].

Esse fluxo de comentarios expde algumas questbes também vistas em outros
concurseiros em fase de manutengdo (capitulo 1), ainda ndo aprovados. Ha entre os

concurseiros X pessoas de interesse vocacional pela carreira (ndo querem sair e tém
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atracdo especial por suas atividades) e outras que a tomam como "trampolim”, tentando
fazer a escada para outros empregos. O comentario 3 mostra que uma das razdes para o
trampolim € a sua suposta desqualificacdo salarial. Contudo, o critério utilizado diz
respeito a carreiras da alta burocracia juridica brasileira, um grupo muito reduzido em
relagio a média nacional. E um sonho distante ganhar R$ 11.500,00 por més para a
maioria dos brasileiros, mas os concurseiros X, ja tendo sido aprovados em um concurso
concorrido, se veem em condi¢bes de passar em outros concursos com salarios até
melhores, 0 que de fato ocorre. Esses outros possiveis cargos sdo também o eixo

comparativo para sustentar que a carreira X esta desvalorizada.

3.3 — Universalismo burocratico e lacunas nos editais

Para a analise empreendida do caso X, foi necessaria a utilizacdo e o entendimento
da gramatica clientelista e da universalista burocratica. Cada uma representa padrdes de
troca social cujas regras sdao mais ou menos norteadas por instituicbes formais — troca
especifica e troca generalizada. Tais nogdes sdo empregadas na esteira de literatura recente
na sociologia politica brasileira (NUNES, 2010) e representam largamente uma
continuacdo dos tipos ideais weberianos de patrimonialismo e racional-legalismo
(WEBER, 1999). Parsons (1939) aborda o tema da dicotomia entre o funcionalmente
especifico e o difuso, também relacionados aos tipos weberianos. Como mostrado no
capitulo Il em relacdo a histéria politica brasileira, o caso analisado também exibe tragos
de ambas as gramaéticas; ndo estd em questdo se alguma das duas seria a dominante. Elas
apenas foram identificadas na atuagdo dos concurseiros e nas instituicbes que os cercam.
H4, portanto, uma relagdo com as teorizacdes de Bourdieu ou Giddens (ver CALHOUN et
al., 2010) sobre a constitui¢cdo do tecido social, onde se tenta dar uma importancia igual
para estrutura e agéncia. Os concurseiros ndo seriam “servos das gramaticas”, i.e., ndo tém
seus cursos de acdo explicados somente pelo apelo a tais tipos; entretanto, também néo
possuem onipoténcia para tomar a linha de acdo mais desejada e acabam se encaixando
em “padrdes elaboraveis” — as gramaticas sao abstracdes para fins analiticos, e seu aspecto
ontogenético tem validade quando relacionado as a¢6es de individuos ou grupos.

Em concursos para cargos publicos, os aspectos universalistas burocraticos sao 0s

mais visiveis: as regras de admissdo parecem convergir para a impessoalidade na
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contratacdo e meritocracia (contratacdo pela competéncia para o cargo). Como dito no
capitulo I, esta é uma bandeira de muitos concurseiros que defendem o modelo por
minimizar as nomeacdes politicas e supostamente beneficiar menos 0s mais proximos
socialmente de fontes de poder no Estado. H& uma crenga comum nos concursos como
meio de empossar as pessoas mais preparadas para exercer o cargo, indiferentemente a
predisposicdes de classe para a preparagdo. As filtragens internas sdo apenas “técnicas’:
s30 os requisitos dos cargos®*, como certo diploma de Ensino Superior ou anos de pratica
forense. A metodologia da avaliacdo das competéncias de cada candidato almeja afastar ao
maximo a individualidade de cada um e trata-los apenas no que concerne ao exigido no
edital e nas provas. Isoladamente, algumas fases dos concursos publicos sdo bastante
impessoais e representam trocas sociais do universalismo burocratico, em que muitos
aspectos dos individuos sdo abstraidos e leva-se em conta caracteristicas pontuais — no
caso, a habilidade em reproduzir o exigido e publicado formalmente, de maneira
largamente objetivavel (ver capitulo I). E. Nunes caracteriza esse tipo de troca como
“especifica”, tipica do capitalismo moderno, € aponta que nela
O processo de troca e aquisicdo de qualquer bem n&o inclui a expectativa de
relacBes pessoais futuras, nem depende da existéncia de relagGes anteriores entre
as partes envolvidas. [..] As trocas ocorrem sem preocupagdo com as
caracteristicas pessoais dos individuos envolvidos; elas sdo caracterizadas pelo

impersonalismo. O impersonalismo constitui um dos fatores basicos do mercado
livre e também da nogéo de cidadania. (2010: 47)

Interagir tendo em mente o dmbito especifico de troca pode ser considerado “‘ser
profissional” (uma das caracteristicas do profissionalismo ¢ a relacdo contratual, ver
PARSONS, 1939: 460-462). Nunes também sugere desenvolvimento na administracdo
publica brasileira rumo a esse tipo.

Clientelismo e personalismo [...] seriam enfrentados e tentativamente corrigidos,
desde a década de 30, por decisbes politicas que buscavam o universalismo de
procedimentos, por leis que regulavam os empregos no servico publico, e pela

criacdo de burocracias insuladas que ndo seriam receptivas a demandas
fisioldgicas e clientelistas oriundas dos partidos politicos. (2010: 52)

A ascensdo dos concursos e sintoma de tal tendéncia e simboliza a separacao entre

politica e administracdo, existente em grau significativo na composicdo do Estado

8 Que ndo impedem os interessados de prestar o concurso, apenas de, se aprovados, serem investidos no
cargo.
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brasileiro, pois ndo apenas é possivel admitir pessoas contrérias ao programa politico
vigente, como também é conferida protecio mediante garantia de estabilidade no cargo®.

Assim sendo, 0 concurso X poderia ser tomado como exemplo de universalismo
burocratico por meio da leitura seletiva de alguns aspectos do edital. Este esclarecia 0s
requisitos especificos, como bacharelado em direito e inscricdo da OAB, e os basicos para
investidura no cargo: aprovagéo no concurso, nacionalidade brasileira ou portuguesa, estar
em gozo dos direitos politicos e quite com as obrigacoes eleitorais e militares no caso de
homens (em suma, ser o que o Estado toma como “bom cidaddo”) etc. Também previa a
contratacdo de um ndmero determinado de vagas e discriminava formas exatas de
participar no concurso, como pagamento de taxas e pré-inscricdo, até dia e hora
especificados. As documentacdes exigidas sdo todas avalizadas por 6rgdos publicos ou
submetidas a algum tipo de recomendacéo oficial, e as etapas e novidades do concurso sao
publicadas na Internet e dispostas a quaisquer interessados.

No entanto, também ha lacunas no edital que podem ser entendidas como um
descompasso a seu tom racional-legalista. A descricdo dos conteldos € sumaria e nao
denota um caminho reto de estudos, levando os candidatos a se beneficiar de inimeros
mecanismos estratégicos para a aprovacdo, como as supracitadas aulas, apostilas e coachs,
que podem contar bastante para alavancar o sucesso nas provas. Em um dado momento, é
necessario apresentar ao menos trés declaragdes de “idoneidade moral e correto
comportamento social”, escritas por “magistrados, professores universitarios, autoridades
outras, advogados”, i.e., 0 candidato deve ter um grau de interagdo com grupos de poder
juridico, académico ou estatal (“autoridades”?) e ndo ha como garantir o tom especifico
dessa troca social.

Levando em conta que outra caracteristica da gramatica universalista é a clareza
(EISEN, 1978), o edital ndo deixa claro o método de correcdo das provas discursivas; 0s
candidatos que apresentaram recursos tiveram 33 horas para questionar a avaliacdo dada e
ndo foi disponibilizado acesso as corregdes e textos dos demais candidatos. A obscuridade
em torno das correcbes de provas discursivas € estratégica para a banca e ajuda a
deslegitimar recursos, uma vez que o pleiteante poderia comparar sua prova com a de

outros que receberam maior nota. Ademais, os critérios de avaliacdo da prova oral também

% Pela minha experiéncia pessoal em um 6rgdo burocratico, a protecdo contra a ingeréncia politica e
partidaria parece ser bem maior que a contra a instituicdo da qual se faz parte. HaA maior censura a criticas
profissionais ao 6rgdo de trabalho do que a posicionamentos politicos mais criticos em relagdo ao governo.
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sdo difusos e com pouca publicidade: gravagdes sdo exclusivas da banca examinadora e
apenas cinco pessoas “do publico” podem acompanhar o exame. Seus critérios de

pontuagdo %

sdo também misteriosos para uma pessoa alheia ao campo juridico
(presumindo que tais habilidades sdo aprendidas nos anos de pratica forense ou
bacharelado).

Na avaliacdo da prova oral, serdo considerados o dominio do conhecimento

juridico, o emprego adequado da linguagem, a articulagdo do raciocinio, a
capacidade de argumentagdo e convencimento e 0 uso correto do vernaculo.

Mesmo num processo de selecdo impessoal como o concurso X, ha espaco para a
interferéncia de fatores associados a tradicdes bem estabelecidas; é que a
institucionalizacdo do comportamento juridico adequado ou da maneira correta de redagédo
ndo esta disposta no edital de maneira clara e se apresenta como uma espécie de premissa,
a qual se espera gque o candidato saiba reproduzir. Essas lacunas nos editais — critérios de
avaliacdo satisfeitos por praticas aprendidas pela socializacdo, dentro do campo juridico
pré-concurso — possivelmente sdo uma das pecgas-chave para se entender a reproducgédo do

comportamento das elites juridicas e sua identidade de classe.

3.4 — Cadastro reserva e vacuo burocratico como germes de clientelismo

Se a primeira vista 0 caso X passa como um tipico exemplo do universalismo
burocratico que norteia em larga escala o recrutamento do funcionalismo, a pesquisa
evidenciou forte presenca de procedimentos extraformais na etapa pds-certames publicos —
fatos contrarios a crenca social de concursos como meios impessoais de contratacdo. Muito
mais pessoas do que o originalmente previsto realizaram o Curso de Formacgéo em Brasilia
— momento importante para se conhecerem e fortalecer lacos — e estdo tecnicamente aptas
a exercer o cargo a qualquer momento. E pouco clara a maneira como o 6rgdo conseguiu o

namero extra de nomeacOes, mas segundo ele proprio hd muitas vagas a serem

8 Na composicdo da nota final do concurso X, a prova objetiva e a discursiva tinham o mesmo valor. O
exame oral tinha metade do peso de cada uma, a avaliacdo de titulos apenas 15% e a prova apos curso de
formacdo, 5%. Excetuando a avaliacdo de titulos, as demais possuiam carater eliminatério e exigiam uma
pontuagdo minima dos candidatos.
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preenchidas, mais do que o nimero de concurseiros no cadastro reserva®. As postagens
dessas pessoas, em situacdo de inseguranca, indicam uma miriade de esforgcos para serem
atendidas por “Nossa Senhora da Nomeagdo” (termo empregado pelos “nativos”). Essa
agéncia decorre duma espécie de vacuo burocratico, no qual ndo ha clareza nos processos e
a orientacdo da tomada de decisdo é parcialmente obscura e/ou sujeita a influéncia politica.
Esse vacuo é causado por: 1) a defini¢cdo do orgamento anual do Executivo e sua alocagéo
para diferentes Orgdos ndo € totalmente clara, resultando numa luta por recursos entre
atores que clamam por mais dinheiro; 2) talvez em virtude da pendria financeira®®, ha mais
cargos vagos do que pessoas sendo nomeadas, implicando para o 6rgdo que todos do
cadastro reserva idealmente deveriam tomar posse; 3) inseguranca do cadastro reserva,
pois ndo ha garantias de nomeacao®.

Os concurseiros X parecem atuar politicamente, uma vez que a estrutura formal-
burocratica ¢ suficientemente plastica ou carente de uma “totalidade decisoria” para
pressdes informais terem possibilidade de resultados. O cadastro reserva em que estéo
situados ndo segue regras rigidas para terminar em nomeacdo, e ndo ha clareza sobre os
rumos que serdo tomados, por estarem dependentes da conjuntura e articulacdo politica do
Executivo Federal, que possui discricionariedade para escolher outras prioridades em
contratagdes e deixar de lado os concurseiros X. O interesse em serem nomeados 0S
mobiliza para a miriade de relagdes com diferentes patrons dispostas nas postagens do
grupo no Facebook, com o objetivo de mover a balanca de prioridades do Executivo para o
lado deles. Segundo Nunes, "o patron € o ator que tem contato com o mundo exterior e
tem comando sobre recursos politicos externos. O patron tem recursos — internos e
externos & comunidade — dos quais dependem os clientes™ (2010: 47, grifo no original). No
caso X, eles sdo os atores portadores (a0 menos € a crenga dos concurseiros) da capacidade

de influenciar a nomeacédo dos concurseiros.

8 Provavelmente, assim como o0s concurseiros X fazem pressdes pela nomeagdo, o 6rgdo X atua
analogamente para recrutar membros. Ha também as prioridades estabelecidas pela coalizdo que comanda o
Executivo e tém palavra final na destinacdo de recursos a érgaos deste Poder (caso de X).

8 Com todas as ironias de X ser um cargo com rendimento de cinco digitos muito proximo ao topo da
pirdmide de renda brasileira — “luxo sem cabedal”. Os concurseiros minimizam a questio or¢amentaria e
afirmam que o trabalho que fardo contera despesas ao Estado, sendo assim a nomeagdo economicamente
vantajosa. Em um e-mail a Presidente Dilma Rousseff, um membro da Comissdo de Aprovados afirma que
“como sdo cargos ja criados, a nomeacao dos aprovados nao importara em aumento da despesa publica”. Ha
um embate politico em torno da viabilidade das nomeagdes, com cada posicdo embasada por diferentes
argumentos.

89 Ver http://goo.gl/zqM72t Acesso em: 15 jan. 2015.
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Na figura 5, veem-se as relacbes de poder dos grupos/instituicbes mais
frequentemente citados nas postagens. A hierarquia para a decisdo sobre o or¢camento do
Orgdo X e a autorizacdo para as nomeacOes € demonstrada pelas setas em linha reta,
residindo a autoridade maxima na Presidéncia, seguida pelo MPOG, onde as nomeacdes
sdo autorizadas. As setas pontilhadas representam algum tipo de pressdo pelas nomeacoes,
cujos principais fomentadores sdo 0s concurseiros — e ndo seriam eles os mais interessados
na questdo®®? Tais pressées se ddo das mais diversas formas, como conversas informais de
servidores com o “Big Boss” (categoria nativa para o chefe do 6rgdo X) no encontro
nacional da carreira, reunidoes agendadas com deputados, autoridades do MPOG e o “Big
Boss”, e-mails, telefonemas, "twittagos" (uso coletivo da rede social Twitter para expressar

uma vontade) etc.

Figura 5 — Hierarquia de deciséo e relagces cliente-patron

Casa Ciwil / Ministério do Orgio / Chefe do
Presidéncia da | Plangjamento, b Orgio X (“Big
Republica Orcamento e Gestio " Boss™)
A .. ¥ Fy e e 'y
Deputados e . Servidores e
| Concurseiros Ao,
Senadores "" * sindicato de X

F 3

Fonte: o autor (2015)

Os concurseiros organizaram uma comissao para canalizar seus interesses de forma
mais estruturada. Ela se responsabiliza por diversos contatos com autoridades relevantes, e
manifesta os avancos em diversas postagens no grupo virtual. Diferentes pessoas ja
compuseram a comissdo, que é dotada de um orgcamento proprio. Segue exemplo de sua

participacado virtual e da importancia como mediadora do pleito dos concurseiros:

COMISSAO: Prezados colegas, informamos que, por intermédio do [um dos
concurseiros], o Deputado Federal [] também oficiou a SEGEP informando a
necessidade de urgente provimento de cargos de [X]. Assim, até o final da
semana, quando boatos de que 0 novo ministro assumira o cargo, espero que o

% parece ser o caso, pelas evidéncias coletadas, mas ha o viés de a anélise ter sido feita com base no grupo
contentor dos aprovados no concurso, no qual eles sdo os principais emissores de postagens. No entanto, pelo
visto no capitulo I e Il sobre o status do servico publico, faz bastante sentido um grupo de aprovados em um
concurso federal de cinco digitos de renda (menos de 5% do pais ganha isso) fazer tudo ao seu alcance para
gue adquiram o cargo.
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processo esteja devidamente instruido com estes documentos, de forma a nos
ajudar a ser prioridade no MPOG. Obrigada [], e passe nossos agradecimentos ao
[Deputado Federal] e sua assessoria.

PESSOA “MARCANDO” A COMISSAO NA POSTAGEM: Comissio Dos
Aprovados, vocés pensam em fazer contato com [6rgdo X] para termos uma
visdo atualizada da situacao? Sera que [“Big Boss™] continua em contato didrio
com o Mpog?

COMENTARIO DA COMISSAO: Entramos em contato com o MPOG com
frequéncia, mas ndo ha qualquer definigdo por la sobre o processo de pedido de
nomeagdes, apesar da tendéncia de que ndo tenha andamento em razdo da
transi¢do dos ministros. Conforme informado anteriormente, [“Big Boss”] nos
deu 4 cenarios e nos informou que apenas poderia nos dar novidades apos a
votacdo do orcamento, que costuma ocorrer em fevereiro, momento que
agendaremos uma nova reunido. O cendrio concretizado foi a de nomeagdo
apenas das vacancias. Poderiamos dizer que a tendéncia é de que, com excecdo
das nomeagdes para os cargos de exoneragdo, novas nomeacdes autorizadas pelo
MPOG ocorram somente apés a votacdo do orcamento de 2015, apesar de ndo
ter qualquer certeza. Estamos em um momento delicado, os futuros ministros
estdo focados em transicdo e reestruturacdo da economia do pais, 0s
parlamentares estdo em votacdo de questdes importantissimas, de forma que o
acesso neste ano estd bem complicado. De qualquer forma, ndo se preocupem
que qualquer novidade informaremos.

COMISSAO: Prezados colegas, diante da indefinicdo das nomeacdes este ano,
da pequena probabilidade de que isso ocorra em razéo do quadro de transi¢cdo no
MPOG, estamos de todas as formas tentando pressionar o gabinete responsavel
pelo processo. A comissdo enviard hoje uma correspondéncia a [], Secretaria de
Gestdo da SEGEP, frisando a necessidade de provimento urgente dos cargos,
solicitando que juntem ao processo esses argumentos, e estamos buscando apoio
junto aos parlamentares e associa¢@es para que facam o mesmo. Em contato com
[0 6rgdo X], nos informaram que ndo h& novidades, mas a tendéncia é que ndo
haja tempo habil para nomeagdo e posse neste ano. Ndo podemos cansar nem
desistir, a luta continua e contamos com a ajuda de todos.

E possivel levantar a existéncia de uma gramatica clientelista nas relacdes de

pressdo por nomeacdo, principalmente na ingeréncia com o Legislativo. Nunes idealiza o

clientelismo como

um sistema de controle do fluxo de recursos materiais e de intermediacdo de
interesses, no qual ndo ha nimero fixo ou organizado de unidades constitutivas.
As unidades constitutivas do clientelismo sdo agrupamentos, piramides ou redes
baseados em relagdes pessoais que repousam em troca generalizada. As unidades
clientelistas disputam frequentemente o controle do fluxo de recursos dentro de
um determinado territorio. A participagdo em redes clientelistas ndo esta
codificada em nenhum tipo de regulamento formal; os arranjos hierarquicos no
interior das redes estdo baseados em consentimento individual e ndo gozam de
respaldo juridico. (2010: 63)

Para embasar o argumento, alguns fatores sdo especialmente sugestivos: 1) o

chamado vacuo burocréatico faz com que a politica ganhe peso possivelmente decisivo,

podendo influenciar o rumo da administragéo; 2) os deputados requisitados eram membros

de partidos que compunham a base governista no Congresso e por isso tém poder de
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influéncia no Executivo, dado o modelo de gabinete ministerial adotado no Brasil; 3) o
contato com deputados muitas vezes parece ter origem em uma conexao pessoal de um
concurseiro com determinado congressista, alguma relacdo ndo expressa nas postagens que
facilita o acesso a este.

Quanto a (1), e suficiente dizer que nem todas as interacdes humanas sao dispostas
por codigos juridicos ou outro tipo de instituicdo formal de regras. O vacuo burocrético €
perceptivel, uma vez que ha uma auséncia de orientacdo procedimental disciplinada por
um codigo; assim, as ingeréncias ligadas ao concurso continuam. A atuacdo dos
concurseiros para serem nomeados dispGe que nem tudo ligado ao concurso estd
juridicamente codificado e as lacunas s&o preenchidas da maneira que for possivel, tendo
em vista o interesse em serem nomeados. Esse preenchimento, ja que a regra formal ndo o
codifica, pode envolver atividades mais ou menos clandestinas, no sentido de algo que nao
seja possivel de se mostrar abertamente (e.g.: os beneficios das relagdes prévias com
politicos), ou para a valorizacao de recursos funcionalmente difusos, e.g.: amigos préximos
a patrons importantes ou um local de trabalho proximo ao do "Big Boss". A situacao
mostra que as pessoas ndo ficam restritas a formalidade quando podem agir fora dela em
seu interesse, e a atuacdo ndo é tida como imoral ou tampouco passivel de punicao.

O ponto (2) remete ao modelo de recrutamento dos chefes de pastas do Executivo.
Girglioli (2004) sugere duas varidveis afetivas & autonomia da administracdo em relacéo
aos politicos: um cddigo de ética profissionalista incorporado pela burocracia e a
legitimidade e estabilidade do sistema politico. No Brasil, houve varias ConstituicGes e
diferentes ordenamentos politicos nos Ultimos cem anos; a pessoalidade tem um papel
significativo na atuacdo da burocracia (VIEIRA, COSTA E BARBOSA, 1982). Apesar de
tais afirmacOes serem muito breves para argumentar sobre a debilidade da autonomia da
administracdo em face do controle politico no Brasil, ocorre o efeito disposto por Girglioli.
Este afirma que em situagdes de debilidade, como no caso francés, o instituto do cabinet
ministériel é sintomatico: "um staff de tipo ‘patrimonial’ formado por estreitos
colaboradores pessoais do ministro que age como intermediario entre estes e 0s
funcionérios de carreira e controla a fiel aplicacdo das diretrizes politicas" (2004: 128,
grifo no original). A escolha dos chefes ministeriais no Brasil segue fortemente essa Idgica,
com as diretrizes politicas fundadas sobre a coalizdo que o Executivo tece com diferentes

partidos no Congresso Nacional, e uma distribuicdo de cargos com significativo viés
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fisiologista, objetivando alcancar governabilidade ou satisfazer os aliados da coligacao
eleitoral. A consequéncia para 0 caso em questdo é o potencial dos membros do
Legislativo para orientar a tomada de decisdo em 6rgdos do Executivo, algo provavelmente
sabido pelos concurseiros X — logo a ingeréncia com os deputados e senadores.

Sobre (3), diversas postagens envolvendo deputados indicam a existéncia de
“esquemas”, situacOes de proximidade social que possibilitam uma relagédo governada por
interesses particulares de ambas as partes sobrepostos ao mero contato profissional —
"trocas sociais gerais prevalecem sobre as especificas”. As intermediacdes de alguns
concurseiros facilitam o acesso a determinados gabinetes, possivelmente também
contribuindo para endossar o apoio de parlamentares. Na troca social geral, caracteristica
da gramatica clientelista,

cada objeto ou acdo que é trocado contém uma referéncia a condi¢do geral do
grupo. A relagdo conhecida como ‘compadrio’, por exemplo, inclui o direito do
cliente a prote¢do futura por parte do seu patron. A troca de bens é restrita; ela
ocorre numa atmosfera em que estd ausente uma economia de mercado

impessoal. A troca generalizada inclui promessas e expectativa de retornos
futuros. (NUNES, 2010: 47, grifo no original)

Um bom exemplo da distingdo entre trocas especificas e gerais estd na forma como

se lida com as obrigacdes comerciais versus as familiares. Como disp6e Parsons:

Em um caso comum de divida comercial, um pedido por dinheiro feito por um
lado seré atendido pelo outro com a questdo de se a quantia é de fato devida. Se
o solicitante "precisa" do dinheiro é irrelevante, como também é se o outro tem
condicBes de pagé-la. Esta conexdo se resume a questdo do possivel conflito
disso com o que sdo reconhecidas como obrigacdes maiores. No caso comercial
ndo € sequer necessario citar quais outros possiveis usos para o dinheiro podem
estar envolvidos, o ambito é s6 porque deveria ser pago. No caso familiar a
questdo é imediatamente porque o pedido ndo deve ser atendido, e a Unica
resposta satisfatoria é a citacdo de obrigacdes maiores com o que ele conflita.
Relagbes comerciais em nossa sociedade sdo predominantemente
funcionalmente especificas, relagbes familiares, funcionalmente difusas. (1939:
461, tradugdo nossa)

Diante disso, duas hipdteses sobre a motivacdo dos deputados vém em mente: a)
eles podem ter sido acionados por uma prévia conexdo clientelista®, b) na expectativa de
uma futura, por meio das trocas realizadas entre eles e 0s concurseiros e servidores

ansiosos pela nomeacao. Sobre (a), no capitulo Il foi visto que havia proximidade social

% Significando, enfim, que as relagBes entre as partes tenham alguma causa ou motivacdo que néo a de
nomear 0s concurseiros por eficiéncia burocratica, nacionalismo, senso do dever ou qualquer outro motivo
abstrato ou com frutos intangiveis para os politicos. A motivacdo abstrata ("obrigacfes maiores") e a
especifica ("interesses particulares") podem muito bem coexistir.
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entre 0s segmentos politico e administrativo da sociedade brasileira no século XIX, o que
ajudaria a explicar aspectos do servi¢o publico. Diante de outros aspectos que tiveram
continuidade de 14 para c4, € possivel que haja significativas relacfes pessoais (originarias
de ligacbes de parentesco ou amizade) entre membros da classe politica — ou
intermediarios — e da elite administrativa federal. Outro tipo de relacdo possivelmente em
cena decorre das regras da democracia: financiadores de campanha ou clientelas eleitorais
especificas dos deputados. A entidade de classe de X arrecada mais de R$ 2 milhdes por
ano; é possivel que parte do dinheiro seja utilizada para financiar candidatos por meio de
alguma movimentacdo para que isso seja feito legalmente. O interesse em angariar
especificamente os votos da classe X parece pouco razoavel, uma vez que é um grupo
muito pouco numeroso e disperso por diferentes Estados; mais plausivel é que o deputado
busque representar o funcionalismo publico em nivel mais amplo, tendo como eleitores
cativos membros desse grupo®. Tais hipéteses justificariam o auxilio politico por uma
relagdo clientelista com bases prévias.

A expectativa politica de retornos futuros (b) pela "bondade e dedicacéo ao caso" é
bastante sugestiva, tendo em mente que X é parte da elite juridica nacional e muitos
membros, como visto acima, estardo em posi¢es que controlam diretamente politicos e
seus aliados, podendo atuar decisivamente na responsabilizacdo legal por corrupcao,
prevaricagdo, etc. Assim sendo, é interessante a politicos que tenham ajudado burocratas
no passado para que em momentos de aperto lhes devam favores — no trato dado pela alta
burocracia aos casos de corrupc¢do € que a dependéncia clientelista da administracdo para a
politica parece ser mais visivel. O argumento é reforcado pelos resultados de investigacdes
contra a corrupgdo, como na Operagdo Castelo de Areia e na Satiagraha. Nelas o quadro
administrativo (STJ ou STF) orientou o aparato legal de maneira a desqualificar
processualmente as investigacdes, priorizando a exatiddo juridica em vez da opinido
plblica®. E tais casos ndo sdo excecdes (ver TAYLOR E BURANELLLI, 2007; MATIAS-

%2.0. Coradini constata a “representacio corporativa/sindical de categorias do funcionalismo piblico” como
importante recurso eleitoral, em um cenario no qual “as categorias ocupacionais vinculadas ao setor publico,
em geral, apresentam uma forte proeminéncia tanto na sele¢éo de candidatos, como nos resultados eleitorais.
Isso é mais forte em elei¢Bes gerais, como as de 2010, em detrimento das de nivel local, como aquelas de
2008”. (2012: 705-6).

% Pode-se argumentar que tais decisBes respeitam o Estado de Direito e o Império da Lei, caracteristicas
essenciais de democracias consolidadas. Contudo, tal argumento suscita questionar se as disposices
juridicas brasileiras estdo realmente configuradas de maneira democratica. Primar pela etiqueta formal em
detrimento do que aparentaria ser mais razodvel — ou sem um questionamento da funcionalidade dos
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PEREIRA, 2013). Assim, os pedidos de apoio dos concurseiros X aos congressistas podem
ser germes de um entrelacamento social de beneficio mutuo que se desenvolvera no futuro.
Compreender ou demonstrar a existéncia dessa rede dentro do Estado é tarefa ardua
— a legitimidade do comportamento clientelista é praticamente nula quanto a opinido
publica, e invisivel na codificacdo juridica. O contexto de informalidade € muito facil de se
tornar algo formal na investigagdo, e dados importantes vao para baixo dos panos:
conversas em corredores, telefonemas a nimeros pessoais, reunides em restaurantes ou
lares etc.: a popular “radio-corredor”. Paradoxalmente, alguns motivos que levam a certas
interacfes exigem um contexto que aparente o desinteresse nos pontos especificos que
levaram fundamentalmente a realizagdo da interacdo (como encontros em restaurantes).
Nas postagens do Grupo, a informalidade interativa apenas fica clara em relacdo ao "Big
Boss": servidores costumam interpeld-lo ao encontra-lo e acabam perguntando (e
postando) sobre a data da préxima leva de nomeacdes. A legitimidade para iniciar didlogos
e tocar nesse tema possivelmente vem da carreira comum das partes e da convivéncia
profissional. Quanto aos politicos, aparentemente 0s contextos das reunifes sobre as
nomeacOes sao formais, i.e., elas sdo oficialmente agendadas com o motivo especifico de
discutir tal assunto. Possiveis incentivos para tais reunides — conexfes prévias ou
expectativas futuras — permanecem na obscuridade, mas 0s concurseiros X parecem
possuir formas especiais de conseguir tais reunides — por meio de conexdes com deputados
especificos, o que sugere clientelismo.
Interessante comparar 0s métodos de X com outra forma de pressionar por

nomeacoes:

Cerca de 80 pessoas aprovadas em concursos da Companhia Energética de

Brasilia (CEB) fazem manifestacdo na Estrada Parque Taguatinga (EPTG), em

frente & sede do 6rgdo, na manhd desta quarta-feira (11/2). Elas protestam por

ndo terem sido nomeadas.

O Sindicato dos Urbanitarios do Distrito Federal (STIU-DF) apoia o

movimento, embora reconheca que a Companhia enfrenta problemas financeiros.
Eles alegam que os concursados deveriam ter sido chamados até janeiro deste

5 94
ano, 0 que nao ocorreu.

As diferencas sdo bastante grandes nos perfis requeridos em cada concurso:

enguanto X é um cargo da elite juridica nacional, a maioria dos cargos da CEB dispensava

procedimentos — é algo bastante comum em certas relagdes sociais brasileiras e prova que o racional e o legal
nem sempre andam juntos, sendo a burocracia frequentemente panorama de acéo irracional ou tradicional.
% Disponivel em: http://goo.gl/5ZY9iD Acesso em: 11 fev. 2015.
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curso superior e destinava-se a areas administrativas ou técnicas. Essas disparidades
impactam no acesso as instituicdes estatais de cada grupo de aprovados; provavelmente os
aprovados da CEB nao tém a mesma rede de contatos politicos dos concurseiros X, e estes
ndo devem achar muito “civilizado" parar o transito em uma via publica para chamar a
atencdo (ademais, o curso superior de Direito certamente impele a utilizar vias formais na

busca por direitos).

3.5 - O trabalho politico de um servidor

Um dos membros mais atuantes do grupo ("Toledo") ja é servidor do érgdo X ha
anos, sendo um dos mais importantes canais de informagdes, costumeiramente postando
novidades, muitas que ele pessoalmente recebeu do "Big Boss"®. Suas intervencdes sdo
cruciais para movimentar o grupo e imprimir uma ideia de avango no andamento das
nomeacOes. Emitiu 18 postagens no periodo analisado, mas seu home € mencionado ao
menos 45 vezes, alvo de davidas sobre reunides e demais tramites pré-nomeacgdo. Seu
discurso possui uma dose de otimismo e esperanca na nomeacao de todos, sendo visivel
um empenho em nome dos concurseiros. Inicia os textos frequentemente com o vocativo
"futuros colegas". Tenta agradar a todos com o fornecimento do que desejam: mais
informacBes sobre as nomeacOes, e a continua pressdo para tentar garanti-las. Sua
dedicacdo € elogiada por outros membros do grupo. Toledo esta ha mais de uma década no
6rgdo X, e possivelmente sua ambicdo méaxima é um dia se tornar o "Big Boss". Seu nome
foi sugerido para o cargo a Presidenta da Republica, mas ndo foi acatado. Sua boa vontade
em ajudar os concurseiros tem um possivel reflexo nas futuras tentativas de se tornar chefe
maximo da instituicdo. Outro aspecto interessante € o horario de suas postagens e
comentarios: varios entre 9h e 18h, em dias de semana (apenas um foi feito em fim de
semana). Isso sugere um tratamento “profissional” do tema, com a reserva do fim de
semana para o lazer e um leve esquecimento das tarefas do trabalho. E possivel que para

Toledo as fronteiras entre esse jogo politico e as incumbéncias formais da carreira sejam

% Pela anélise entendeu-se que Toledo é o principal lobista ante 0 "Big Boss" — sendo lobbying "o processo
por meio do qual os representantes de grupos de interesses, agindo como intermediarios, levam ao
conhecimento dos legisladores ou dos decision-makers os desejos de seus grupos” (PASQUINO: 2004, 563-
64). Contudo, o "Big Boss" ndo parece ter muito poder de decisdo quanto as nomeagdes, sendo o lobby de
Toledo mais Gtil para suprir a necessidade dos concurseiros por novidades. Talvez Toledo saiba da
impoténcia do chefdo e atue com fins taticos, uma vez que pretende ser chefe maximo do 6rgdo X.
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bastante fluidas e em seu cotidiano ndo estejam separadas. Como exemplo, durante a rotina
burocratica da profissdo, Toledo pega o celular e entra no Facebook para olhar o grupo e
postar alguma coisa que soube do "Big Boss". Murmurios e alvorocos parecem orbitar tais
postagens.

Toledo também ja foi diretor-geral da entidade de classe. Esta realiza significativo
trabalho em prol dos concurseiros, emitindo notas publicas a favor de nomeacdes e
reiterando sua importancia para o bem-estar administrativo da instituicdo, enviando oficios
ao MPOG, reunindo-se com o "Big Boss" (onde Toledo fora o representante), sendo
incluida na pauta a questdo das nomeacdes. A entidade também é responsavel por
organizar pressdo politica pelos interesses dos servidores. Dependendo da visibilidade das
acOes de Toledo, isso pode dar pontos politicos na hora de a Presidéncia decidir quem sera
0 chefe méaximo. Ter a simpatia dos colegas de carreira — "boa circulacdo no 6rgao"” — é

visto como algo positivo em tais situacgdes.

3.6 — O corporativismo politico

A corporacdo, no caso, sdo 0s membros do grupo virtual, tanto concurseiros quanto
servidores, e o ativismo corresponde ao que foi identificado em varias postagens sobre
politica: nas discussdes geradas, 0 aspecto controverso era quase sempre quais seriam 0s
melhores meios para a finalidade axiomatica de alocagdo de recursos para a carreira X. A
corporacdo se sustenta pelo objetivo coletivo de "melhorar a carreira”, algo indiscutivel
entre 0s membros do grupo, bem como pelos lagos que se criam com pessoas de igual
profissdo, com as inUmeras vivéncias em comum que geram assuntos para conversas, além
de cooperacdo para resolver problemas muatuos. O primeiro aspecto foi largamente
representado pelas postagens rotuladas como "carreira” e "politica (geral)”, e 0 segundo,
pela "dica cidade"; mas ha demonstra¢des de solidariedade em postagens de outros topicos.
Uma pergunta em futuras pesquisas seria se tal entrelagcamento social demonstrado no
Facebook encontra similares no ambiente de trabalho e em outros contextos.

Mesmo com a definicdo particular, ha relagbes significativas com abordagem
exposta por Nunes (2010: 58-61), decorrentes da concepcao corporativista de Estado como
um corpo com seus proprios interesses, vis-a-vis com o de grupos como 0s membros da

carreira X. E uma andlise ainda mais pertinente ao se notar que eles sdo servidores

102



publicos, "membros do Estado”, mas que ainda assim podem se ver em situacdes de
conflito com outras partes da mesma unidade politica — ou seja, o Estado ndo é realmente
uma unidade. No caso X, ha discrepancia entre os interesses dos concurseiros e 0 caminho
tomado pela administracéo federal. H4 um sentimento de que se ndo forem feitas pressoes
politicas, as nomeacGes serdo bem menos provaveis. Contrasta-se o Estado a um grupo
com um arsenal particular para tentar influencid-lo, cujos recursos parecem ser fartos
(veiculacdo a congressistas, organizacdo e tempo disponivel para as ingeréncias, dinheiro,
etc.). O Estado corporativo, curiosamente, baseia-se na concepcdo de diferentes grupos
societarios com interesses préprios para tentar pregar a "unidade nacional”. A harmonia de
classes, diga-se, é projeto politico. Nesse contexto, os conflitos de interesses sofrem
constantes tentativas de dissuasdo pelo Estado. Nas postagens analisadas, foi sintomatica a
auséncia de qualquer resposta negativa por parte do Estado aos concurseiros. Suas
ingeréncias com deputados, MPOG e érgdo X recebem no maximo uma tergiversacao, i.e.,
evitar contar a verdade, desviando-se de uma pergunta. Houve situacdo em que 0s
concurseiros (lembrando que sdo bacharéis em Direito) ficaram tentando interpretar o
significado de um oficio do MPOG. Pelo comportamento das autoridades pressionadas
pelos concurseiros, ficou clara a elevada competéncia na arte da dissuasdo, talvez
desconcertante para alguns, mas que coibe efeitos desarmonicos na relacdo corporativa e
social de X com o Estado.

Regressando a categoria inicial, cabe mostrar como determinada unidade de valores
dos membros do 6rgdo X se articula em uma pressdo corporativa®®. Os meses de analise
coincidiram com as elei¢des para 0 Congresso Nacional e a Presidéncia em 2014. No caso
do grupo X, as discussbes giravam em torno de qual candidato seria melhor para a
carreira. Isso inclui a realizagdo das nomeacdes, mas também beneficios oriundos de um
maior or¢camento, como maior renda e melhor "estrutura de trabalho". A escolha de
candidatos pareceu voltada apenas para tais aspectos, excluindo, por exemplo, questfes
ideologicas ou relacionadas a temas tradicionalmente politizados, como saude e

educagé097. Para tentar convencer outros em quem votar para Presidente, eram feitas

% pasquino define grupo politico como "uma massa de atividades que tendem numa direcéo politica comum®
(2004: 563). A atividade politica propriamente corporativa talvez se distinga por haver alguma organizacdo
formal por tras do grupo, no caso, o érgao X.

% N&o que inexistisse uma abertura para exposicdo de posicdes politicas com base ampla. Em alguns
comentarios isso foi visivel. Contudo, além de serem minoritarios, havia um consenso aparente de que tais
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postagens de dados visando a fortalecer o argumento de que certo candidato seria 0 melhor
para a carreira, como o exemplo da figura 6 e do video de Aécio Neves postado:

TRANSCRIGAO DO DIALOGO DO VIDEO NO QUAL O CANDIDATO A PRESIDENTE AECIO NEVES E INTERCEPTADO
EM MEIO A UMA MULTIDAO, SEGURANDO UM MATERIAL RELACIONADO AO ORGAO X

TITULO DA POSTAGEM: "Aécio com nosso material, prometendo reestruturar
o sucateado [6rgdo X]! Votarei 45!1"
122 compartilhamentos
5574 visualizagOes
16 segundos
VOZ FEMININA: Grava um videozinho pra nés.
AECIO: Olha, eu estou aqui recebendo um documento dos representantes [do
6rgdo X] que eu sei que esta hoje sucateado. Fortalecer [o 6rgdo X] é fortalecer
a democracia. E defender o Estado nacional e nds vamos fazer isso juntos.
Contem comigo.

Figura 6 — Propaganda do Partido dos Trabalhadores do contexto das disputas presidenciais de 2014.
Pdblico-alvo: concurseiros. Veiculada em postagem com o titulo: "Contra nimeros ndo h argumentos...
Cuidado, colegas, essa foi a realidade "

" SERVIDORES ADMITIDOS POR CONCURSD PUBLICD | i osnscs
DE ]995 A JUNHU []E 2["4 O fortalecimento dos 6rgaos publicos é uma das

marcas dos governos do PT.

Alias, vocé sabia que nas gestdes do ex-presidente
Lula e da presidenta Dilma Rousseff foram admitidos
3

55% mais servidores publicos do que na do ex-
presidente Fernando Henrique Cardoso (PSDB)?

Orgamento e Gestao, entre 2003 e junho de 2014, o
governo federal admitiu 234.988 mil novos servidores

GOVERNO PSDB 234.988 B
publicos. Entre 1995 e 2002, periodo de FHC, foram

5 ] 8 ] 3 De acordo com o Ministério do Planejamento,
.
51.613 mil.

Somente em 2010, por exemplo, foram admitidos 36,6
mil novos funcionarios publicos. Em 2001, Gitimo ano
de gestdo de FHC, 660 pessoas ingressaram por meio
I I I de concursos publicos.
- | [e— I O Partido dos Trabalhadores ndo poderia agir

95 96 97 98 /99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 difersta. o 671

AN“ #Concurseiros

Fonte: www.facebook.com (2014)

QUANDITADE

Os dados utilizados, como mostra a figura 6, ndo se acham apenas no ambito
especifico do 6rgdo X, mas podem se estender ao servigo publico federal em geral. H4 uma
crenca difundida de que existem significativas diferencas no tratamento ao servico publico
dado por PSDB e PT (os dois tltimos partidos com Presidentes)®. Segundo ela, o PSDB,
ao contrario do PT, seria um partido liberal com ojeriza a um "Estado grande", e isso seria

pior para concurseiros e membros do funcionalismo, pois seria priorizada a valorizagéo de

exposicBes sdo crencas individuais que fogem ao ambito de debate; "questdo de gosto”. Os muito mais
presentes dados e discussGes no ambito da carreira eram consensualmente um "interesse de todos".

% O argumento é baseado principalmente na comparagdo de politicas adotadas nos periodos de governo de
cada partido, desconsiderando outros fatores como conjuntura econdmica. Ver: http://goo.gl/eiCvDT Acesso
em: 20 jan. 2015.
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empregos na iniciativa privada (versdes radicais da crenca falam apenas em empresarios e
banqueiros). O poder dessa ideia para atrair eleitores parece ser grande, na hipotese de a
motivacdo carreiristica do voto se estender para fora do grupo X*°. Toledo apresentara
postagem para tentar desmistificar a crenca e sua relacdo com o pleito dos concurseiros, e

como boénus, divulgar seu candidato:

TOLEDO: (Futuros) colegas, tendo em vista que fui perguntado por alguns,
quero dizer que, a meu ver, ndo procede a informagao de que a eleicdo do Aécio
Neves pode comprometer a nomeagao dos excedentes.

No dia do almogo da ultima posse [xx/xx], o préprio ["'Big Boss"] me disse com
todas as letras que isso ndo teria influéncia. Lhe perguntei [sic] sobre uma
eventual queda da cipula [do érgdo X] e ele foi contundente em descartar
influéncia também.

O que ele me disse foi que a previsdo para a nomeagdo de TODOS os excedentes
JA esta no orcamento [do 6rgdo X] para o ano de 2015. Que havera tentativa de
ampliar orcamento, porém as nomeagdes ndo dependem disso.

Sendo assim, votem de acordo com as suas convic¢des, sem levar em conta esse
elemento, pois, a priori, a questao esta devidamente equacionada.

E, se quiserem saber qual dos dois candidatos é melhor [para o 6rgdo X], abram
uma postagem e consultem os atuais membros. De minha parte, ndo tenho nem
duvida em desejar uma mudanca de um governo que, nos Ultimos quatro anos,

. L1
atuou contra a gente em todas as oportunidades possiveis.

Outro comentéario, de um servidor de outro 6rgdo que provavelmente estad no

cadastro reserva do concurso X, mostra relacdo entre sindicato e voto:

Como j& disse aqui também sou servidor do judiciério federal hd anos. Também
sou diretor do SINDJUFE/[sigla de estado] das carreiras do judiciario federal e
MPU... A categoria estd 90% fechada com Aécio Neves. Eu ainda sou crianca
nisso tudo. Mas os sindicalistas sdo, em sua maioria, servidores com 15, 20, 30
anos de carreira, conhecem e viveram os governos FHC, LULA e DILMA.... E se
estdo todos fechados com Aécio... Pra mim, pensando em servigo publico, isso
significa muito mais do que o fato de em Minas Aécio ter perdido por uma
pequena margem de 3,7%!

Além das discussdes sobre elei¢des presidenciais, também houve postagens sobre
quais seriam os melhores candidatos para a carreira X ao Congresso Nacional.
Concorreram candidatos funcionarios do 6rgéo para o cargo de deputado distrital e federal.

Os concurseiros organizaram dados no intuito de mostrar 0s partidos mais favoraveis a

% Durante o periodo eleitoral, havia ubiquas propagandas politicas em grupos de concurseiros que giravam
em torno do tema "qual candidato é melhor para que haja mais concursos com valorizagdo salarial".
Acusacles de favorecimento de terceirizagcdo assombravam, por exemplo, a candidata Marina Silva (que
cometera o "erro politico” de divulgar programa de governo antes da vitoria), alvo de constantes ataques.

199 Toledo devia saber que sua nomeagdo como chefe maximo seria mais provavel em eventual alternancia de
poder (ja que ele ndo foi nomeado).
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carreira, demonstrando conhecimento relativamente elevado do funcionamento do sistema
eleitoral:
Pessoal, nosso colega [] fez um estudo PARA AUXILIAR NA ESCOLHA DE
CANDIDATOS, a partir do apoio a [carreira X], que reproduzo a seguir:
Segue a lista de quem votou a favor [de medida que beneficiaria diretamente a
carreira] na Camara dos Deputados. Como o sistema de elei¢do para o cargo de

deputados é proporcional e o voto pode eleger pessoas que ndo escolhemos,
organizei o percentual de quem foi a nosso favor por partido [...]

As elei¢Oes sd@o um periodo transiente que movimenta os membros da carreira X, na
qualidade de servidores federais, grosso modo, apenas de quatro em quatro anos. Talvez
mais importante, enquanto grupo de interesse, seja apontar as atuagdes em face dos eleitos.
Afora as supracitadas ingeréncias por nomeacdo, ha também o exercicio voltado para
inserir na pauta do Congresso Projetos de Emenda Constitucional (PECs) que
beneficiariam a carreira em larga escala. H4 um membro do grupo que colocou o nimero
de uma das PECs como foto de perfil. Postagens pedem para os membros ligarem ao
"disque Céamara" para manifestar apoio; outras animam um “twittaco” para chamar a
atencdo ao tema; a entidade de classe custeou a vinda de dez pessoas para ajudar a
pressionar; sendo lembrado aos membros o dia nacional de paralisacdo da categoria; uma
lista com todos os senadores em mandato em 2014 fora elaborada com o propésito de
estabelecer contato e solicitar apoio as causas de interesse. Na lista de senadores havia
telefones e e-mails de todos, e a pessoa que a postou solicitava ajuda para fazer contatos
com os senadores que ainda ndo haviam se posicionado sobre os temas. A organizagdo é
elevada e sugere pessoas diligentes para estruturar a pressao politica.
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CONSIDERACOES FINAIS

O caso X se entrelaca com as conclus6es do capitulo I e 11 de forma sugestiva.
No primeiro, foi vista a ardua preparacdo para concursos que sujeita 0s concurseiros a
terem de se tornar maquinas de informacgdes. O concurso X nédo é excecao; foi de especial
demanda por apresentar varias fases e ser bastante concorrido. Seu elevado salario para 0s
padrGes nacionais (mais de R$ 15.000,00 em 2014) atraiu pessoas de classe alta com
tempo disponivel para estudar e dinheiro para comprar diversos aprimoramentos ao estudo,
como cursinhos, apostilas etc. Nesse sentido, a preocupacao dos concurseiros X com um
cadastro reserva para suas nomeagdes ndo € espantosa, afinal eles dedicaram significativo
tempo das suas vidas para a aprovacgao.

No segundo capitulo, foi vista a posicdo do servigo publico no Brasil e seu
papel para a composicdo da elite nacional. Constatou-se a aproximacgdo historica entre
politica e administracdo no pais e certo conluio de interesses. O cargo X faz parte da elite
juridica do pais e sua remuneracdo é muito elevada para os padrdes brasileiros. Alguns
membros do grupo virtual possuem canais de comunicacdo com politicos de origem
desconhecida, o que sugere a continuidade de uma rede de amigos e parentes que liga
burocratas a politicos. Ademais, a elevada organizagdo dos membros do grupo, junto aos
contatos politicos, indica uma boa capacidade de pressdo politica para verem suas
demandas atendidas. Tal fator explica em parte a perpetuacdo do cargo X como elite, tendo
em mente a possivel necessidade de "pressionar para valorizar".

O clientelismo que tem caracterizado o sistema politico brasileiro no passado
parece ndo ter desaparecido completamente. No terceiro capitulo, isso € mostrado. Por um
lado, ajudar membros da elite juridica pode ser estratégico para futuramente proteger-se de
acusacOes judiciais; por outro, h4 a possibilidade de proximidade social entre grupos de
burocratas e de politicos, decorrente de uma compartilhada origem social, familiar,
educacional, etc. O clientelismo se d& quando ha um "vécuo burocratico™, como no caso do
cadastro reserva. Esse vacuo se caracteriza pela obscuridade procedimental, quando a
tomada de decisdo fica a cargo de fatores ndo formalizados, i.e., politicos. Também ficou
evidente que esse vacuo pode estar presente até nos editais de concursos, ao nao ficarem

claros os critérios de avaliacéo de candidatos ou as habilidades sociais subjetivas exigidas.
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O terceiro capitulo fecha a triade decisdo-manutencdo-nomeacao iniciada no
primeiro capitulo e reforga o argumento de que concursos federais tém elevado status no
Brasil. Em uma situacdo de vacuo burocréatico, concurseiros que nao tém seguranca de sua
nomeacdo utilizam todos o0s recursos possiveis para garanti-la, envolvendo politicos e
instituicdes governamentais em suas pressdes. O universalismo burocratico ndo elimina a
possibilidade de haver clientelismo, mesmo em um procedimento como 0 CONCUrso
publico, tido para muitos como a forma por exceléncia de contratacdo impessoal e
meritocratica. O cadastro reserva de uma elite com grande capacidade de organizacao,
gestdo e manobra de recursos politicos amplia as possibilidades de o grupo langar méo de
métodos extraformais para alcancar o objetivo da nomeacdo, uma vez que estdo sujeitos a
discricionariedade dos agentes politicos eleitos. Percebe-se que até mesmo em um
concurso publico federal de alto rendimento ha espaco para a atuacao de variaveis politicas
e pessoais se tornar um recurso valioso e importante pega constitutiva dos circulos do

poder social e econémico.
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