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RESUMO

Esta dissertacdo resulta de uma pesquisa de ratupealitativa (descritiva e
interpretativa) e tem por objetivo descrever erpriar praticas discursivas nas interacdes
verbaisonline entre adolescentes de classes desfavorecidas, @ goeplementado com
depoimentos dos mesmos sobre sua relacdo conr@eint® marco tedrico basico envolve a
exterioridade da linguagem sob a luz da AnélisBideurso Critica, proposta por Fairclough
(2001, 2003), bem como a interioridade do sisteimguistico dentro dos parametros da
Linguistica Sistémico-Funcional de Halliday e Matisen (2004). Categorias sugeridas a
partir do modelo do Sistema da Avaliatividade, plartin e White (2005), complementam a
analise linguistico-discursiva, uma vez que pemmiteonjugar as duas dimensdes da
linguagem: o discurso, que faz da lingua um comtsatial, com o enfoque em estruturas,
sobretudo, em termos de significados e macrofundadenguagem. Os dados empiricos
foram obtidos junto a duas instituicdes publicasedsino fundamental de Ceilandia com
adolescentes de 14 a 16 anos moradores da regidmé@dos utilizados na geracdo de
dados, que podem ser considerados de naturezagréftoa, foram producbes de texto
(redacao gost3 e entrevistas semiestruturadas, levadas a cabamsanesmos jovens, cujas
interacdesonline constituiram objeto de observacao, registradasdiémo de campo. Os
resultados alcancados na pesquisa sugerem quéaeS8eszna e com a internet envolvem
emoc¢Oes que sao intensificadas na vida real. Ptoo dado, pode-se identificar uma
acentuada humanizacdo do computador (internetgqusto como amigo, companheiro das
horas solitarias, consolador, como ator coadjuvantaim mundo de cenarios interiores, que
clama por mudanca. A pesquisa significa uma cangdm para trabalhos futuros que
contemplem, no campo educacional, 0 acesso ao comd@o pela internet como forma de
alerta e, sobretudo de apoio para praticas sogissfavorecam, mediante possibilidade de
neutralizacdo do fator classe econdmico-sociakegdnstrucdo de identidades sociais de

adolescentes que vivem nas areas periféricas dadag centros urbanos.

Palavras-chave: Adolescentes. Pobreza. Incluséaldigternet



ABSTRACT

This dissertation is the result of a qualitativese@ch approach (descriptive and
interpretative) and aims to describe and interghstursive practices of online verbal
interactions among teenagers from vulnerable sotagkes, which is reinforced by their own
speeches about their interaction with the Interiibe basic theoretical framework involves
the external dimension of language based on thiéc&@rDiscourse Analysis, proposed by
Fairclough (2001, 2003) as well as its internal elsion, that is, the linguistic system within
the parameters of the Systemic Functional Lingesstiiom Halliday and Matthiessen (2004).
Categories suggested from the Appraisal System Imioden Martin and White (2005)
complement the discursive linguistic analysis, oticey allow the combination of both
language dimensions: the discourse, which makegubsge a social biding, focusing on its
structures, especially, in terms of meaning andudage macro-functions. The empirical data
were gathered from two public primary educatiomedtitutions from the city of Ceilandia
involving students aged between 14 to 16 yearsablahf them local residents. The methods
used on the generation of data, considered asnagraphic approach, were essay writings,
posts, and semi-structured interviews, carried with the teenagers, whose online
interactions constituted the object of observatienprded in field notes. The achieved results
from this research suggest that the relationship/am the Internet involves emotions that are
intensified in real life. On the other hand, ipsssible to identify a highlighted humanization
towards the computer (Internet), which, accordioghe data, is seen as a friend, a lonely
hours companion, a supporter, or be it as a suppgosgctor in an inner world scenario
claiming for changes. The research represents #ilmation for future investigations that
contemplate the educational sphere as to the acfdssowledge through the Internet as a
way of warning and, above all, as a support foriasdopractices that may favor the
neutralization of the social economical class aspee (re)construction of teenager social

identities of those who live in the outskirts ofga urban centers.

Keywords: Teens. Poverty. Digital inclusion. Intetn
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VAMOS ZARPAR?

Jobjetivo central desta dissertacdo € descrever terpnetar praticas
discursivas nas interacdes verbaidine entre adolescentes de classes
relativamente desfavorecidas, com vistas a disoussi@sde uma
perspectiva critica, de como identidades podem(r&@construidas no
espaco virtual. Para tanto, tracou-se os seguoliggivos operacionais voltados, de modo
especifico, para adolescentes, estudantes de £gctibicas na periferia de Brasilia:
a) descrever o perfil de atores sociais adolescedtesitcleo familiar baixa renda
gue transitam no espaco virtual;
b) discutir, em termos avaliativos, a autoimagem degsdescente como usuario da
internet;
c) apontar, na linguagem dos jovens, representacOeguidtico-discursivas
constituidas mediante interac@egine
d) analisar recursos linguistico-discursivos e multiaie que constituem pistas da(s)
identidade(s) dos jovens;
e) identificar maneiras ou formas de inclusao digitaladolescentes em situagao de
pobreza.
Ao longo dos meus vinte e um anos de trabalho decgquinze deles foram dedicados
a formacéo de adolescentes de 13 a 16 anos —dtxa que corresponde ao 9° ano do
Ensino Fundamental — na disciplina de Lingua Paogsg. Como outras indagacfes, sempre
fui inquirida pelos jovens quanto ao ensino forafallingua materna, bem como o porqué da
obrigatoriedade do estudo de uma variedade dedgegu, distante das que eles haviam
adquirido no seio familiar, bem como da comunidaske, distanciava muito da lingua
portuguesa em uso pelos jovens e, razdo pela géal,fazia muito sentido o contetdo
ensinado. Esse questionamento foi 0 pontapé inimaineu projeto de mestrado: onde o0s
jovens utilizavam a lingua materna com habilidalié#thas inquietacdes me direcionaram a
buscar respostas em um espaco fora da sala deedala, também de um espaco fisico, real.
Nesse tempo, cheguei a internet, mundo fascinagga¥ens, espaco em que me debrucei
para levar adiante o desenvolvimento da pesquissamesentada.
Devo ressaltar que, ao longo do processo de igaesid, encontrei muito mais do que

buscava. Além de habilidade, os adolescentes usamuita criatividade para estabelecer
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interagdes e recriar informagdes no ciberespacoméaulhar nesse mar de informagoes,
observei que, por trds de enunciados curtos e imagg havia cumplicidade, amizade,
desabafos, pedidos de socorro, trocas de afeto)HEAO!

E mais, ao submergir nessa espécie de viagem panundo novo, pude observar que
0s jovens sdo todos iguais, independente de ck&@se-econdmica a que pertencem. A
incluséo digital favorece, de modo relativo, ausélo igualitaria daqueles jovens “excluidos”
por sua condicao social. A pesquisa foi realizama pvens residentes em Ceilandia, cidade-
satélite de Brasilia distante 30 quildmetros ddroetia Capital Federal.

A pesquisa ora apresentada envolve quatro capitilés da presente introducdo e das
consideracg0es finais. Antes, porém, de apresergatratura dessa dissertacdo, esclareco que os
titulos dos capitulos evocam a metafora dos digide Lévy (1999), uma vez que resgato o
conceito de ciberespaco como um universo ocearécmfdrmacdes o que se coaduna com o
termo preferido por internautas (internet + naugeiinimeiro): navegar na internet.

No Capitulo 1 — MARINHEIROS, LEVANTAR ANCORA! , cdextualizo a pesquisa
ao iniciar uma navegacao que gira em torno de sceges, da pobreza e da inclusao digital.
Na primeira secdo, uma viagem pelas caracterisddeaslolescéncia que ao longo do trabalho
deverdo ser retomadas em uma comparagédo com os a@aasados de interacao e identidade
dos jovens na internet. A segunda viagem seraqaaegterizar a situacdo de pobreza. Por
fim, desbravaremos “terras” muito navegadas, pgréuco exploradas da internet e das redes
sociais. Assim, busco tracar um panorama de quernssatores sociais desta pesquisa; tecer
consideragfes sobre a pobreza, bem como o cemariue vivem 0s jovens que constituem
alvo do estudo em termos de sua incluséo digilmbddo paralelo, busco descrever as redes
sociais de relacionamento, foco desta pesquisa&special d-acebook Serdo apresentadas,
ainda, algumas consideracdes registradas no diddmrdo da pesquisa.

No Capitulo 2 — OS FAROIS DA NAVEGACAO — apreseat® luzes que guiam o
presente estudo para o desembarcar em terra fBaiea lupa de Fairclough (2003), através
de uma proposta tedrica que o “Grupo de Brasikssume como ADC, chega-se a terra da
Andlise do Discurso Critica (ADC), pode-se idenéfi significados acionais,
representacionais e identificacionais da linguagdm.segunda parada, busca-se mergulhar
mais no interior da linguagem, com o auxilio da igagem teorico-metodologica da
Linguistica Sistémico-Funcional (LSF), advinda daria social da linguagem proposta por
Halliday (1994), e ampliada em Halliday e Matthess2004 e 2014), iluminardo nosso
caminho. Em seguida, ancoro em uma espécie deakterras da LSF, denominada Sistema

da Avaliatividade (SA), guiada a luz de Martin e ¥WH2005). Por ultimo, como quarta
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secdo, apresento algumas consideracfes registradiério de bordo, instrumento utilizado
durante o percurso do estudo ora apresentado.

No Capitulo 3 — CAMINHO NAUTICO DA PESQUISA — deta o caminho
percorrido na viagem. Apresento e caracterizo @&sitsociais, bem como as ferramentas que
auxiliaram na geracdo de dados. O capitulo envolie se¢des. A primeira concerne a
definicdo de pesquisa qualitativa, enquanto a skguexplicita o que considero como
“netnografia”. Em seguida, sdo caracterizados tamhms principios basicos de uma
netnografia e a posicdo do pesquisador frente apa@ale pesquisa. Na terceira subsecéao,
apresento as questdes de pesquisa e na quarttindisca ética do trabalho netnografico. A
quinta secéo trata dmrpusde investigacdo e na sexta caracterizo o peréilpoticipantes.
Na proxima secdo, apresento os procedimentos dasataleracdo dos dados. Encerro o
capitulo com algumas implicacdes.

No Capitulo 4 — O BAU DO TESOURO - exploro a riguezscondida nos dados
coletados. Nesta parte, analiso cada pista lingoddtscursiva: a primeira, atras das
producdes de textos; a segunda, nos dados dadhtemn terceira nas entrevistas. Ao juntar
todas as informacdes, vislumbro o grande tesouro.

Na ultima parte — A CHEGADA - chega-se fim do nossgzeiro, etapa em que sao
apresentadas asonsideracdes relevantes sobre o trajeto percoeidddgumas implicacbes
durante o percurso que norteardo futuras viagens.

Vamos zarpar?
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CAPITULO 1

1 MARINHEIROS, LEVANTAR ANCORA!

J1‘oco deste capitulo configura uma navegacao sopreeatude, a
~ pobreza e a inclusdo digital. Na primeira sec&o,afesentadas

algumas caracteristicas da adolescéncia, que go kbm trabalho

serdo retomadas mediante comparacdo com os dddo®isados
para o estudo, em termo de interacdo e identidadejalens na internet. A segunda
apresenta uma breve caracterizacdo da pobrezacdiréesecao oferece uma visdo sobre a
inclusdo digital, ao mesmo temo em que se buschceapo que vem a ser a inclusao e
digital no ambito social e escolar. A secao teecsitbdivide-se em internet e redes sociais,
esclareco o que séo redes sociais em tempo deehterdiscorremos sobre algumas redes
mais utilizadas atualmente por jovens. Assim, mekie construir um panorama de quem Sao
0S atores sociais desta pesquisa; apresentar eoages importantes sobre a pobreza e a
inclusdo digital; descrever as redes sociais dacimlamento, foco desta pesquisa, em

especial d-acebook Serdo apresentadas ainda algumas consideragliesares.
1.1 Adolescéncia

Em termos etimoldgicos, a palavra adolescénciayif@iia do latimadolescentia
encontra-se vinculado ao periodo da vida humanasquede a infancia. A adolescéncia
coincide com a puberdade, e se caracteriza por sén@ de mudancas corporais e
psicolégicas (FERREIRA, 1986). Em termos legais)faone o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), a adolescéncia € determinadafpela etaria dos 12 até os 18 anos de
idade completos. E essa referéncia temporal seev@adametros para criagao de leis e
programas que asseguram os direitos desta poputpgiconfigura como “um periodo de
passagem para a fase adulta, caracterizando-serpatiancas e adaptacdes das capacidades
no ambito produtivo e reprodutivo”, como esclar€cati (2008, p. 241).

A adolescéncia pode ser caracterizada por uma etapenetamorfose, seja nas
transformacdes corporais, dado o seu inicio costitde dos jovens, seguido de mudanca de
voz (no jovem menino), seja has mudancas de commpertto, tais como explosdo da

sexualidade entre outras. Transformacdes compaontareeaparecem em um “continuum”
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gue se estende desde a rebeldia, o isolamentonpasgar apego exagerado a um grupo, até
estados de depressdo ou euforia, além de novasadode vestir e de falar. Essas
transformacdes incidem em suas relacdes sociasnédidres, dai o conceito cultural de
adolescéncia ser associado a ideia de problema @& glenominado popularmente como o
periodo de “aborrescéncia” (aborrecimento+adolasagNo entanto, cabe aqui ressaltar que
a adolescéncia é marcada pela tomada de consc@nadia novo espaco no mundo, a busca
do “eu” (ERIKSON, 1987). Parece que a busca de spag para proprio “ego” gera uma
crise de identidade interior para os adolescentessiuacdo de pobreza, que acarreta

angustias, agressividade ou passividade/ anuldfinldades de relacionamento.

1.2 Pobreza

O conceito de pobreza é extremamente complexo, wem que pode ser
compreendido a partir de um contexto social, paljtcultural ou histérico, bem como estar
associado a questdes ideoldgicas ou religiosasel Ndaixo de renda ou consumo,
subdesenvolvimento humano, exclusdo social, falaretursos, privacdo sdo algumas
terminologias associadas ao conceito de pobreza.

Para Crespo e Gurovitz (2002), o conceito podeistr levando uma visao subjetiva

do individuo (juizo de valor) de forma relativaahsoluta.

A percepcao da pobreza como conceito relativo € almoadagem de cunho
macroecondmico. [...] tem relacdo direta com agieddlade na distribuicdo
de renda. E explicitada segundo o padrédo de vigienté na sociedade que
define como pobres as pessoas situadas na canfewdarida distribuicdo de
renda, quando comparadas aquelas melhor posicen&laconceito de
pobreza relativa é descrito como aquela situacaqueno individuo, quando
comparado a outros, tem menos de algum atributejatés seja renda,
sejam condic¢des favoraveis de emprego ou pod¢©O[enfoque absoluto na
conceituacdo da pobreza se observa quando dadixiEgpadroes para o
nivel minimo ou suficiente de necessidades, codbemmo linha ou limite
da pobreza, determinando a percentagem da populpgéicse encontra
abaixo desse nivel. Esse padrao de vida minimesaptado sob diferentes
aspectos, sejam nutricionais, de moradia ou deu&ést € normalmente
avaliado segundo precos relevantes, calculandondar@ecessaria para
custea-los. (CRESPO e GUROVITZ, 2002, p. 3)

Segundo os autores, foi a partir desses conceai@swygiram trés concepcoes para a
definicdo de pobreza ao longo do século XX. O prionestagio entendia que a pobreza
estava relaciona a questdo de néo ter o rendinsefitiente para sobrevivéncia. No segundo

momento, a pobreza foi associada a auséncia desid@ees materiais. De acordo com Silva
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(2008, p. 273) “apobreza material pode ser definida como uma situam que as
necessidades basicas ndo sdo atendidas de forngmadde tais como habitacao,
alimentacdo e vestuario entre outt@sno: agua potavel, alimentagdo, vestuario, saude,
educacao”. Muitos Orgaos internacionais tiverana essicepcdo como medida de pobreza na
década de 70.

Por ultimo, e mais complexo, estd o conceito degrzbassociado a privacao relativa.
Nessa concepc¢do, ser pobre vai além da rendapo@taocorrer em qualquer momento da
vida. Um dos principais formuladores desse céaceb indiano Amartya Sen, ganhador do
prémio Nobel de Economia (1999), que define a p@breomo uma privacdo de
capacidades A teoria de Sen (2000) associa a condicdo degzaba falta de liberdades
bésicas que as pessoas podem desfrutar. Baseaeoriaade Amartya Sen, Costa (2008, p.

23) em seus estudos sobre vulnerabilidade e exchgs@al o seguinte:

Como se sabe, a liberdade é hoje universalmentsmhecida como um
direito humano fundamental. Nestas condi¢Ges,axi@iamento da pobreza
com a liberdade leva-nos a concluir que, pelo memogianto nega¢édo da
liberdade, a pobreza configura uma situacdo decdegade direitos humanos
fundamentais... A relacdo da pobreza, em gerah fowohe, em particular,
com a liberdade também serve para mostrar que/acfn, mesmo quando
seja apenas na forma elementar de privacédo alimedia é apenas material.
Repercute-se noutras formas de necessidades huymamaeriais e
imateriais.

Para Silva (2008), a pobreza é uma questado s&cesta pode ser caracterizada como:

conjuntos de problemas de uma dada sociedade, ejuietesceptam nas
esferas dos ambitos: econdmico, politico e sodal.ambito politico, a

guestdo social aparece sempre mesclada por pré&iciais e discursos
contraditérios e, em decorréncia do carater anfagdtas estruturas social e
econdmica, o consenso absoluto, sobretudo comarelag pensamento e
praticas hegemoénicas, torna-se, entao, ilusériovs) 2008, p. 270)

Segundo a autora, a desigualdade econdmica ewsésctao conceitos que se encontram

imbricados a questao de pobreza e, portanto, aquestédo social.

1.3 Incluséo digital

A inclusdo digital esta relacionada ao processodemocratizacdo do acesso as
Tecnologias da Informagao e Comunicacgao (TICsjpdra a permitir a insercao de todos na
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sociedade da informagédo. Faz parte do conceitoalgséio digital o acesso a informacao que

esta nos meios digitais.

[...] a inclusdo digital deve ser vista sob o podt vista ético, sendo
considerada como uma acgdo que promovera a congiasteidadania
digital” e contribuira para uma sociedade mais litaréa, com a expectativa
da inclusdo social. E possivel, portanto, formuiaa base conceitual para
incluséo digital, com fundamento no espirito de&étiniversal. (SILVAgt
al., 2005, p. 30)

A inclusdo digital é parte do fendmeno informacloda chamada sociedade de
informacdo. O fundamento principal da inclusdo telgié que todas as pessoas,
principalmente as de baixa renda, possam ter ages¥ormacao que estmline e a partir
dai transformar em tais conhecimentos em acOegeumitirdo melhoria da qualidade de
suas vidas. Segundo Cast&ll999, p. 51):

0 que caracteriza a atual revolugdo tecnoldgica é&o centralidade de
conhecimentos e informacdo, mas aplicacdo dess#zedmentos e de
dispositivos de processamento/comunicacdo da imfpiio;y em um ciclo de
realimentacdo cumulativo entre a inovacao e seu uso

Vivenciamos, nas ultimas décadas, a Era Informatigue, para o referido autor, se
caracteriza pela rapidez com que o conhecimentmgagado e a facilidade de acesso. Na
revolucdo das tecnologias da informacdo e da caragéo, “a mente humana € uma forca
direta de producado, ndo apenas um elemento decisivgstema produtivo” (CASTELLS,
1999, p. 51) Nessa perspectiva, temos que a irldiggtal contribui para a construcéo de

conhecimento com liberdade.
1.3.1 Internet

A palavra internet tem origem inglesa e é a jurdg@mter (internacional) + net (rede),
ou seja, € um conjunto internacional de rede eisung fim do século XX. Conforme relata
Souza (1999, p. 139):

A internet surgiu no final da década de setentabstados Unidos, a partir
de uma pequena rede de computadores. Quatro sismm conectados,

! Manuel Castell Olivan é um soci6logo espanhobrada triologia: A era da informac&o: economia,etade
e cultura.
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permitindo que o usuario de um se comunicasse coOUEOS trés. Um
conjunto de instrucdes, ou protocolo, foi desendolpara “quebrar” os
arquivos em arquivos menores, 0 que permitia treasgims mais confiaveis.
Esse protocolo recebeu o nome ld&ernet Protocol(IP). Mais tarde, um
segundo protocolo, chamadbBransmission Control Protoco{TCP) foi
criado para garantir que os arquivos quebradopaostes, ndo s6 fossem
mandados, mas também chegassem com seguranca rdema certa na
magquina-destino.

Nesta pesquisa, além do termo internet, a nomemalatberespaco sera utilizada nos

segu intes termos:

O ciberespaco (que também chamarei de "rede") éovm mmeio de
comunicacao que surge da interconexdao mundial@oputadores. O termo
especifica ndo apenas a infra-estrutura materiabdainicacao digital, mas
também auniverso oceénico de informag¢degue ela abriga, assim como os
seres humanos. Quanto ao neologismo "cibercultwespecifica aqui o
conjunto de técnicas (materiais e intelectuais)pidgicas, de atitudes, de
modos de pensamento e de valores que se desenvplngEmente com o
crescimento do ciberespaco. (LEVY, 1999, p. 17pgrosso)

Ainda cabe esclarecer, o conceito de virtual quepse é associado a internet. Lévy
(1996, p. 16) sugere que “o virtual ndo se opdeeal mas sim ao atual”. Para o autor, virtual
e real estao estreitamente interligados, pois toalisera uma adequacao da realidade, uma
releitura do que ocorre em nossa sociedade. Parém,todos os relatos do mundo virtual
sao tracos da realidade e vice-versa.

Engquanto pesquisa, a internet pode ser: o objatsef@, aquilo que se estuda; o local
da pesquisa, quando se trata do ambiente ondegaige® realizada; ou o instrumento de
pesquisa, sobretudo, quando a internet configura f@mamenta para coleta de dados sobre

um assunto. Nesta dissertacdo, a internet € usatta@@mpo e instrumento para gerar dados.

1.3.2 Redes sociais

Ao iniciar esta pesquisa dentro das redes sodiaisa-se necessario fazer uma
distincdo do que seja rede social e midia socetbeGlestacar, ja de inicio, as explicacbes de

Mattar (2013, p. 28) para quem:

Redes sociais existem na verdade desde que oshsenasos comecaram a
se relacionar. Entretanto, o desenvolvimento darriet permitiu que as
pessoas se conectasseniine de novas e diversas maneiras. Redes sociais
na web seriam caracterizadas, portanto, pelas conexdes passoas em
ambientes virtuais. Esses ambientes virtuais sague muitos autores
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chamam de softwares de redes sociais, uma tecaoldgi Web 2.0.
(MATTAR, 2013, p. 28)

Observe-se que o termo rede sodialationship site)refere-se a relacionamento de
pessoas em um grupo socialmente organizado, goensgnica em ambientes especificos e
com afinidades comuns. A expressao “rede” que itanstim empréstimo metaférico que
delimita esse grupo. Por outro lado, o termo samakcerne a conexdo entre pessoas, CoOmo

bem observa Recuero (2011, p. 24).

Uma rede é uma metafora para observar os padréamdgao de um grupo
social, a partir das conexdes estabelecidas ergreliversos atores. A
abordagem de rede tem, seu foco na estrutura socidé ndo € possivel
isolar os atores sociais e nem suas conexdoes.

Segundo Castells (1999, p. 497),

as redes constituem a nova morfologia de nossésdsaoles e a difusdo da
I6gica de redes modifica de forma substancial sa@d® e os resultados dos
processos produtivos e de experiéncia, poder araulEmbora a forma de
organizacao social em redes tenha existido em ot¢mpos e espacos, 0
novo paradigma da tecnologia da informacéo forreebase material para
sua expansao penetrante em toda a estrutura social.

A metafora de rede remete, ainda, a outra distinggmrtante entre rede social e
midia social. Enquanto aquela necessita de umiagdte entre pares e/ou no grupo a que esta
inserida; esta ndo se faz necessario a interag&uoltR que o termo midia sociab(v media)
abarca o meio pelo qual se dao essas relacbeslelgaeial. Refere-se ao ambiente, ao meio
de comunicacdo onde ocorrem as interacdes so@aigedlies, também entendida como o
“veiculo social”. As pessoas podem se comunicaivitidalmente, mas ndo entre si. E
relevante salientar que nao ha rede social (vjraeah uma midia social. Porém, pode ocorrer
o fato de pessoas utilizarem as midias sociaisfaeenem uso de uma rede social, uma vez
gue h& espacos na web para postagens individuaisdpupermitem a interagdo entre atores.

Apreciemos na Tabela 1.



26

Tabela 1 - Formas de comunicacdo em Rede Social

Tipo Rede Social
Relacionamento Facebookfaceboolkcom)
Twitter (twitter.com)
Google+ (plus.google.com)
Video Youtube(youtubecom)

Vimeo (vimeo.com)

Vine (vine.co)
Imagem Instagram(instagram.com)

Flickr (flickr.com)

Pinterest (pinterest.com)
Conversacéao Whatsapp (whatsapp.com)

Skype (skype.com)

Snapchat (snapchat.com)

Profissional Linkedin (linkedin.com)

Musica Last.fm (last.fm)
8tracks (8tracks.com)
Spotify (spotify.com)
Geolocalizacao Foursquare (foursquare.com)

Swarm (swarmapp.com)
Yelp (yelp.com)
Waze (waze.com)

Educacao Brainly (brainly.com.br)
Mendeley (mendeley.com)
Aprendizado de idiomas LiveMocha (livemocha.com)

Duolingo (duolingo.com)
Busuu (busuu.com)

Fonte: Marketing na era digital de Martha Gabri@l@, p. 196)

Pela Tabela acima, podemos observar que existeensd®/ redes sociais, umas mais
conhecidas do que outras. Algumas se destinam taeterimento, como &acebook e o
Google+, e agregam espacos para trocas de infoesilaconversas, compartiihamento de
imagens e outros links. Devido a diversidade emespaco, d-acebooké uma das redes
mais utilizadas na atualidade. Segundo, Ribeiro1420 a vitalidade dependem
exclusivamente do interesse e da interacdo entneadgipantes, pois caso contrario, as
pessoas abandonam a rede e migram para outrasetjus mtendem suas demandas.

As redes sociais online sdo a grande revolugdoaitnanto. Em reportagem publicada
no Estaddo datada de 23 de janeiro de 2013, mgsérao somente no Brasil um terco da

populacdo tenfacebook Este nimero chega a 64,8 milh6es de usuariosna to pais o

2 Doravante, usarei o vocabuficebookem letra mintscula, uma vez que ndo me refirald, nmas a ferramenta
como meio de obtencéo de dados.
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segundo no ranking de usuarios no mundo. Os da#losda Socialbakers, empresa de
estatisticas sobre midias sociais.

As redes sociais tém uso massivo no mundo e iagoctmsequéncias na habilidade
das pessoas, no jeito que a informacéo circula Gsammdernidade, nas construcbes de
valores e dentre outros. Dentro Bacebook nos encontramos muito mais proximos das
pessoas que em outro espaco. Ha uma representacéalididuo ou de uma instituicdo
atraves do autor.

As redes, segundo Mattar (2013, p.26) “sdo comndétupor atores (ou nds) e por um
conjunto de lagos que conectam esses nés.” Essagd@s sdo diferentes nas redikne e
muito maiores também. Nas redasline adicionamos amigos distantes, de longas datas,
pessoas que nos relacionamos poucas vezes, adregads vezes essas ligacdes sio feitas
por area de estudo, habilidade artistica, culindiaitos grupos sao formados por afinidade,
outros por area de conhecimento. O fim do relaci@mao contemporaneo é ser bloqueado no
Facebook Vale lembrar, o site de redes sociais é quem énauais relacdes, por isso elas se
conservam por mais tempo.

Em Mattar (2013) encontramos a citacdo de Graravette explora a forca dos lacos
como uma espécie de combinacao de quantidade ge témensidade emocional, intimidade
(de confianga matua) e servigos reciprocos quetsizam um lago.

“Num sentido amplo, redes sociais sdo associaglies gessoas conectadas
por diversos motivos, em que as pessoas sdo aefaelas proprias
conexdes com outras pessoas. A andlise de redassseatretanto, ndo se
limita a explorar seus individuos e atributos, made incluir as relacdes
entre os individuos (como no caso dos lagos) oummesntre diferentes
redes, em um ambiente amplo, além da propria gpmlalas redes.”
(MATTAR, 2013, p. 27)

Como se pode observar, os sites de rede sociatiarpen profundamente as formas

de conversar. Vejamos, ainda que de maneira sualgtanas redes sociais.
1.3.2.1 Facebook

O Facebook(face = cara; book = livro, “livro de caras”) € amede social que
permite, dentre outras coisas, postar mensagemagens. Foi fundado em 2004 por Mark
Zuckerberg no intuito de reunir, em um mesmo espatual, estudantes da Universidade de

Harvard. Aos poucos &acebookganhou espaco em outras universidades e de repente
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mundo. Atualmente é a maior plataforma digital, coais de 1 bilhdo de usuérios e lidera o
ranking das redes sociais digitais em mais de 8&84pédises do mundo inteiro.

O acesso a plataforma é gratuito e o usuario poadéaptextos, links, imagens e
videos em seu perfil. Estas postagens sdo distabwEos seus amigos e usuarios que seguem
seu perfil (KIRKPATRICK, 2012, p. 39). No centro gagina inicial nd-acebook aparece o
"feedde noticias", onde o usuéario acompanha as atga#igados seus amigos, assim como 0s
links que eles divulgam, os videos, as noticias A&bcreceber unpostde outro usuario é
possivel “Curtir” (para demonstrar que gostou donteddo), “Comentar” e/ou
“Compartilhar”. Da mesma forma, o que vocé divulgarcampo "O que vocé esta pensando”,
pode aparecer ndeedde noticias" deles.

Segundo Castro (2011b), € possivel configutaacebookpara manter privacidade de
tudo é publicado pelo usuario, com excecado dagnm#pdbes basicas e da foto do perfil. O
bate-papo possibilita a conversa entine em tempo sincrono. Ha também alguns aplicativos
do Facebookque permitem criar eventos, fazer listas de videwsgrar o que publicar no

Twitter e noYoutube

1.3.2.2 Twitter

O Twitter é uma rede social que permite aos seus usuandarem e receberem
mensagens curtas de apenas 140caracteresem céagepysessa postagem recebe o nome
de tweet O Twitter foi criado em 2006 por Jack Dorsey, Evan WilliaBg Stone e Noah
Glass que queriam compartilhar entre eles comestgerais sobre suas rotinas.

Castro (2011a), a palaviavitter surgiu do verbotb twit” que em portugués significa
0 ato das aves de gorjear, cantar notas rapida® Dane da rede social que tem a funcéo da
“emissdo de sons curtos”. As mensagens publicadabwitter sdo conhecidas por tuites
(tweet$, e a acao, tuitar. Outro verbo que nasceu cofwitter € o retuite. Essa palavra se
refere a replicacdo de uma mensagem para suadbsteguidores, dando o crédito para
pessoa gque a escreveu. Para ver quais mensagsrisrsima retuitadas, o que voceé retuitou e
0 que outros tém retuitado, clique eRetweets

Cada rede € composta pelos seus seguidtokbewery e pelas pessoas que vocé
segue following). O Twitter possui algumas caracteristicas peculiares, defdeepodemos
citar: oArroba (@)-o0 uso do @ junto do nome da pessoa cria rdstres e € possivel saber
através da lista "®@ention$ se o usuario foi mencionado em alguma postagergshtag

(#) - O simbolo #, chamado deshtag € utilizado para classificar assuntos em daaget
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postado e a partir dai, marcar sua relevancia powwmtéarios na rede; ©Ts (Trending
Topicou Trendg — em portugués significam tendéncias, é utilizaala glestacar os assuntos
do Twitter mais comentados do momento, serve como mediderpspllaridade de um fato
ou de um termo. Essa classificacdo pode ser feleagddade em que o0 usuario se encontra,

pelo pais ou geral.

1.3.2.3 Youtube

Criado em 2005 por Chad Hurley, Steve Chen e Jd¢#an, oYoutube € a rede
social de compartilhamento de videos. YWautubeé possivel: curtir o video assistido; assinar
canais de sua preferéncia; compartilhar o videodararsas redes sociais digitais; ativar
legendas nos videos; o incorporar o video em siteblogs; o criaplaylist com diversos
videos; consultar o histérico de videos ja assistidlisponibilizar videos; editar videos

diretamente na prépria plataforma; pesquisar vidause outros.

1.3.2.4 Ask.fm

O Ask.fmé uma rede social de perguntas e respostas ormmessével participar
anonimamente ou ndo, seja com pessoas conhedalabém desconhecidas. De acordo com
Oliveira (2013), a rede é um sucesso e conta cois deal milhdo de visitas diarias. Nesta
rede social, o usudrio pode fazer perguntas d@0ft€aracteres para qualquer outro usuario e
pode divulgar suas respostas em outras redes soQaem pergunta pode se identificar ou
ndo. E quem foi inquirido, cabe aceitar responden@o. Também é possivel excluir uma

pergunta, ou respondé-la com gravacao de video.

1.3.2.5 Tumblr

O Tumblré um sistema gratuito de blogs e rede social ermuguérios postam links,
textos, imagens, videos e audio. O principal difei@d do Tumblr para outras redes € a
possibilidade do usuério criar, gostar, respondeebtogar postagens mesmo quando né&o
estiver conectado. ComoFRacebooke o Twitter, os usuarios podem seguir outros perfis e
acompanhar as atualizagbes das paginas de seussamgrmalmente, as mensagens
postadas ndumblrsao curtas.
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1.3.2.6 Whatsapp

O Whatsappé um aplicativo de envio de mensagens gratuitizadio nos celulares. O
programa permite o envio de imagens, videos e anguivos além de mensagens de textos.
Para compartilhar informacfes € necessario que sofarios o programa instalado no
smartphoneou tablet Para tornar as conversas mais divertidas, ha ssilplidade de
adicionaremoticonsias conversas. O ponto forte do servi¢o é a opg&oiagdo de grupos de
conversa o0 que possibilita reunir familiares, arigo colegas mesmo estando em locais

diferentes até o limite 100 usuarios por grupo.

1.3.2.7 Instagram

O Instagramfoi criado por Kevin Systrom e Mike Krieger e ladp em outubro de
2010. OlInstagramé uma rede social para compartilhamento de fotegle@os conhecida
mundialmente. O programa € gratuito e permite ediglicar filtros e compatrtilhar fotos e
videos do celular para outras redes sociais, deacebook Twitter, Tumblr, dentre outros.
No Instagram os usuérios podem curtir e comentar as fotosagast O uso deastags(#)

permite o rastreio de imagens relacionadas a utmmeésma.

1.4 Algumas consideracdes

Neste capitulo, foram apresentadas nao sé as tga®iho ensino, mas, sobretudo, os
conceitos principais que circundam o estudo voltaaia adolescéncia, pobreza e incluséo
digital. Sdo definicbes, deveras, muito compleXas. cada livro e artigo pesquisados, ha
conceitos que dependem de um contexto, uma situagioangulo de estudo. Procurei
determina-los sob o ponto de vista social. Podefsenar que as mudancas que vém
ocorrendo na sociedade atualmente tém transformanidtura e as formas de relagdes entre
as pessoas, sobretudo, os mais jovens. E isso gr@oado com o namero de redes sociais
virtuais que se criam, bem como o0 nimero de aces8nss. As pessoas estado cada dia mais
conectadas nas redes, seja para se comunicar autrpaar mensagens. Trata-se de um
fendbmeno de interacdo social que se renova a ¢ad=®ih a tecnologia. E isso ndo passa de
largo entre adolescentes, o que inclui, de modeogsp aqueles que vivem em situacéo

econdmico-social menos favorecida.
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CAPITULO 2

2 OS FAROIS DA NAVEGACAO

ste capitulo encontra-se dividido em quatro segf@ess quais se busca
7", apresentar e discutir os pressupostos teoricogsgartacdo. A primeira

Q
secdo concerne aos fundamentos da exterioridadéingaagem (o
discurso), sob o foco da Analise de Discurso GrifgDC) - ramificacdo

da Linguistica e proponente de uma andlise linigaistente orientada. Uma discussao teorica
com base nos significados acionais representasio@aidentificacionais, propostos por
Fairclough (2003), balizam essa parte. Na seguegaos apresento alguns pressupostos
tedricos da interioridade da linguagem (a grampascd a visdo da Linguistica Sistémico-
Funcional (LSF), de acordo com Halliday e Mattheesg2004), no que se referem as
metafuncgdes ideacional, interpessoal e textualhdadgem. A terceira sec¢ao volta-se para o
sistema de avaliatividade, para a analise do usioglzZagem sob o aspecto da afetividade. A
articulacéo proposta com a LSF se coaduna com sidade de a ADC utilizar uma teoria
gramatical que relacione cada uso de linguagensess contextos de cultura e de situacao. A
quarta secao é dedicada a consideracdes preliminare

2.1 Pressupostos teodricos

A pesquisa aqui apresentada ancora-se, de um ladoarcabouco tedrico-
metodoldgico linguistico da Analise de Discursati€ai proposta por Fairclough (2003) e, de
outro, na Gramatica Sistémico-Funcional de Halli{2g04). De acordo com Silva (2006, p.
933):

o principal marco de referéncia para um enfoqueadalise textual na
dimensado critica é cada vez mais balizado pela Uistiga Sistémico
Funcional, sobretudo pelo enfoque de Halliday (}199%alliday e
Matthiessen (2004) concernente a relagdo entre axess0s de
transitividade da linguagem e outros elementogpeciss da vida social.

Uma vez que esta pesquisa objetiva identificaoga@ identidade dos adolescentes e,
de modo especifico, representacfes linguisticaxdis@s patentes na gramatica da

experiéncia dos envolvidos, buscar-se-a analisaroogponentes da transitividade, ou seja,
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processos linguisticos e outros elementos disamgsitais como atores, participantes dos
processos verbais propriamente ditos, responspeeiaspectos circunstanciais e, sobretudo,
beneficiados, ou afetados, por mudancas em suiasagréiscursivas. Complemento o estudo
com os parametros do sistema da Avaliatividade, destague no subsistema de atitude. O
subsistema de atitude concerne a avaliacdo qudaotdafaz das coisas, do carater do
individuo e dos seus sentimentos. Esse subsistartmpode ser atribuido ao préprio falante,
no caso, adolescentes, quanto a outros particgpahbe discurso para avaliar coisas e

fendmenos, conforme seréa explicitado no capituéditeo’.
2.2 Exterioridade da linguagem

As praticas sociais e a linguagem constituem erferean no sistema de uma
sociedade. Os aspectos socio-historicos e cultwaisvida humana sdo materializados,
primordialmente, em usos diversos da linguagemrefe;6es sociais sdo concretizadas por
usos distintos da lingua. A linguagem tem sido ebitta como a responsavel entre 0 homem
e a sociedade.

A ADC estuda as interacOes sociais a partir daissméle textos. Fairclough (2001)
considera o uso da linguagem como forma de praticeal e ndo como atividade individual.
Esta ideia faz repensar a linguagem como discustm,€, uma pratica ativa que altera o
mundo e altera os individuos no mundo e influelacistrutura social. Segundo Fairclough
(2001, p. 91), “o discurso contribui para constoudé identidades sociais, para a construgéo
de relacdes sociais entre as pessoas e para aucé@ostle sistemas de conhecimentos e
crencas.’Esses efeitos construtivos correspondem a trééésnga linguagem e a dimensdes
de sentidos que o autor denomina de linguagemiiédeat relacional e ideacional.

Na explanacéo de Silva (2013 p. 88-89):

No que concerne a analise de textos em termosgiifcados do discurso,
sobretudo, na interface entiedoe géneros, representac@&adiscursospem
como entreidentificacdo e estilos Fairclough (2003, p. 28) comenta a
necessidade de uma perspectiva social detalhada. tBato, o autor
aproxima a triade de ordens do discurso, ligadpsaticas sociais, a trés
eixos assinalados por Foucault (1994:318), no queearne a relagdo dos
sentidos da linguagem, o que pode ser sintetizad@guinte maneira:

%Devido ao uso corrente e recorrente de express@distivas na linguagem dos jovens, decidiu-seaitsy
com categorias analiticas complementares.
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» significados acionais (género) implicam relacaeaetrole sobre os
outros (eixo do poder) — o que envolve as funcemrpessoal e
textual da linguagem conaxaq

» significados representacionais (discurso) implicaelacdo de
controle sobre as coisas (eixo do conhecimento)useoenvolve a
funcao ideacional da linguagem conepresentac&o

» significados identificacionais (estilo) implicanlaedo do individuo
consigo mesmo (eixo da ética) — o que envolve tamad&uncao
interpessoal da linguagem comentificacédo

Sempre de acordo com as explicacOes de Silva (26a8g¢re Fairclough (2003) que
os trés elementos de ordens do discurso (génasasiysbs e estilos) podem ser vistos como
organizagdo e controle da variacdo linguisticaretatdo, quando enfocados como praticas
sociais. Tais elementos encontram-se atreladosigmiicados da linguagem em curso.

Figura 1 - Significados da linguagem em curso (dlisso)

/Representa(;éo

significado
representacional y

significado
identificacional

significado
acional

Contextc

Fonte: Adaptado de Silva, em aula ministrada neiglisa Analise de Discurso, Gramatica e Contexdoi&@ no
segundo periodo de 2014.
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Na Figura 1, é possivel observar o funcionamentoddourso na metafora
engrenagem no qual os significadc¢a fungdo da linguagem)se movimentam
simultaneamenteocorrem entrelacad. A linguagem tem os significados que, como em
engrenagem, articulam-g@ significado acionaimplica uma relacao social entre alguém
sabe e alguém que nao sabe. Essa relacdo resulsg@mcom os outros” eom o0 poder que
€ exercido sobre os outros. : 0s modos de agiNo significado acional, o texto sempr
materializado em algum géneiNo significado representacionaparecem os modos pe
quais os textos significano mundo e seus processos, entidagleelacde E no significado
identificacional estdo as marcas nas quais as identidades socmiecem no discurs
Andlise de Discurso Critir (ADC) configura uma concepcdle estudo da linguque abarca
meio publico onde é manifestada, por quem e «. Fairclough (200) propde uma analise
tridimensional do discurs@ que representada na Figura 2.

Figura 2 - Modelo tridimensional da linguagem

PRATICA
DISCURSIVA

S

Adaptacédo da proposta de analise tridimensi(FAIRCLOUGH, 2001
Para Fairclough2001, p. 2z, qualquer evento discursivo é “considerado ci
simultaneamente um texto, um exemplo de praticautit&va e um exemplo de prati

social”. Portanto, a Anali:de Discurso Critica deve ocorrer sob trés dimen:
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Figura3 - Dimensdes de andlise de discurso critica

Dimensao Textual

eAnalise das propriedades formais do texto (vocabulario, gramatica,
coesdo, estrutura textual, etc)

Dimensao interpretativa (ou pratica discursiva)

eAndlise da relagdo existente entre "texto" e "intera¢do", enfoca
0S processos sociais e cognitivos relacionados a producgdo, a
distribuicdo e ao consumo de textos de diferentes natureza

Dimensao explicativa (ou pratica social)

eAnalise da relagdo entre pratica discursiva e contexto de uso

Fonte: Esquema adaptado de Mor(2007, p. 29)
A andlise textual, primei dimensdo do quadro tridimensional proposto
Fairclough, recorre a Linguistica Sistén-Funcional (LSF) de Halliday (1978, 1994) co
principal referéncia tedriemebdoldgico para analise de texto, 0 que sera enfoaagdgui

2.3 Interioridade da linguagem — Linguistica Sistémicd-uncional

A Linguistica Sistémic-Funcional (LSF)proposta pelo estudioso britanico Mich
Alexander Kirkwood Hallida, constituiuma teoria do funcionamento da linguagem hum
concebida a partir de uma abordagem descritivaabdaseo uso linguisticcPor outro lado,
como bem observ&ouveia(2009, p. 14), “tratse de uma teoria de dricdo gramatical,
uma construgao teoricdescritiva coerente que fornece descrigbes plagssabre o como
0 porqué de a lingua variar em funcdo de e em&elagm grupos de falantes e contexto
uso”. Por outro laddrairclough(2003, p. 5)konsidera a LSF como “um valioso recurso |
analise de discurso critic, uma vez que essa teoria “esta profundamente pradaugpm ¢
relacdo entre a lingua e outros elementos e agpéataida social

O texto é a uidade basica de analise LSF e o contexto onde é produz estabelece
uma rede de significadt De acordo com Halliday (1994), o contexto pre o texto,
constitui um dos pontos de partida gramatica sistémicomciona que se propbe a

investigar as&olhas, bem como os propositos que os falanteemm express:.
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De acordo com Silv(2009, p. 722),

Na perspectiva da LSF, enquanto a funcdo constitné propriedade
fundamental da linguagena gramatica pael ser compreenda como

sistema de opc¢des disponiveis na lingua, sendoodfaéante o escritor

realiza suas escolhas dentro desse sistema, sampreontexto ¢ situacao

social de ala ou de escrita, de modo queni simples enunciado
contextualizado, viculado em uma oracdo, pern-nos aproximar do lado
funcional da linguagen

Halliday desenvolveu a LSF na intengdo de que sereb o sistema da lingua e
suas funcbes em simulténeo, olhar para a linguedtes os possiveis modos. Seguio
autor, otexto esta inserido em dois contextos: de Situagdite Cultura. O Contexto |
Situacdo se refere ao ambiente imediatamente ligad@xto. Dependendo do Contexto
Situacdo em que o emciado for usado ele tera diferer interpretagfes. O Contexto
Cultura esta ligada nocao de propésito soce se refere as praticas culturais dos paises

povos e as praticas institucionalizadas em igrefslas, comunidades, instituict.

Figura 4 - Texto em contexto

Contexto de
cultura

Fonte: Adaptado de Halliday (2004)

Halliday (1989, p 12) descreve o Contexto de S&aam trés variaveis: Cam— que
se refere a atividade, objetivo, finalidade nod gsgarticipantes estdo envolvidos; Relag
— que tratam dos participantes na situacdo, seeles falantgs autor, ouvinte/ leitor
participante no texto ou distancia social; e M— se refere a fungéo que a linguagem ex

e o veiculo utilizado.
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Para cada Contexto de Situacdo observado por Hgllitbi estabelecida uma

metafun¢éo ao uso da lingua.

Tabela 2 - Variaveis do contexto situacional e foeigdes da linguagem

Variaveis do contexto Metafuncbes da linguagem
Campo < > Ideacional
Relacbes < > Interpessoal
Modo < > Textual

De acordo com a Tabela 2, podemos observar tréafunebes postuladas por
Halliday (1994): ideacional (ou experiencial), mpessoal e textual. As metafuncdes
encontram-se no estrato Iéxico-gramatical.

Fuzer & Cabral (2014) destacam que a interprethgémonal da estrutura gramatical
€ a multifuncionalidade e por isso cada componeoteesponde a trés tipos de coisas que

estdo relacionadas sistematicamente a um mesmaitamatical.

2.3.1 Metafuncao ideacional

Na metafuncdo ideacional, a lingua representa sosgperiéncias cotidianas em
relacdo ao mundo real: quem faz o qué, com queab egais circunstancias; e ao mundo
interior de sua propria consciéncia, conforme lemBilva (2003, p. 60). Halliday (1994)
distingue dois componentes dentro da metafuncaeioleal: o significado experiencial — que
se manifesta através do sistema de transitividaaesignificado l6gico — que se constroem
em forma de parataticas e hipotaticas, e nas eddggico-semanticas.

Segundo Fuzer e Cabral (2014, p. 41), “os processostituem experiéncias,
atividades humanas realizadas no mundo; represesdgactos do mundo fisico, mental e
social”. Para Silva (2013a, p. 91), “a funcédo ideaal — como componente principal do
significado no sistema linguistico — consiste, eartqg na expressao do conteudo, da
‘gramatica da experiéncia’ do falante/escritor”. @dscessos representam aspectosmdndo
fisico (do fazer), ao mundo das rela¢cbes abstfdtaser), bem como ao mundo interior, cognitivo

(do sentir). Observemos a Figura 2 a seguir
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Figura 5- Mandala da Gramatica da Experién@a_VA, 2013a

ala da Gramatica da Experiéncia -
da proposta de Halliday, 1994) @@ a@ﬂ@m@ﬂ

Ter
Identidade

Comportamen®>

A Figura acimagaracterizac por Silva (2013a, p. 92) comdandala da Gramatic:
da Experiéncia,constitui “uma aproximagcdo metaférica da energia emanadacdogos
geradores de nosso mundo conceptual e linguistwajue é caracterizado, na propc
hallidayanapor seis tipos de processos: material, mentalgcicedal, comportamental, verk
e existencidl

As oracOes, segundo Hallid(1994) e Halliday e Matthiesse(2004) se classificam
de acordo com os diferentes tipos de processoseriadatrelacional, mental, verb:
comportamental e existencial. Os trés primeiroxgssos citado— materiais mentaise
relacionais — sdo considerados béasicos e os trés Ulti- comportimentais verbais e
existenciais- sdo considerados secundarios, uma vez que se Emanesclados, em term
de significado(s), justamente pela proximidade fdasteiras de sentido intercaladas pe
processos basicos.

Os processos MATERIIS sdo os processos do “fazer” que constituem agé

mudancas externas, fisicas e perceptiveis. Eleg®sam a nocdo de que alguém ou alg

“E importante salientar que para Hallic(1994) n&o hé prioridade ou hierargaigtre os processos, e é por i
gue os ordena mediante uma metafora visual em farmeirculo e ndo uma linha como na imagem ac
representada por Silva (2013).
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entidade “faz” algo. Nas oracbes materiais o ppditte pode ser: Ator (que pratica a acao),
meta (que recebe o impacto da acgdo), escopo (natetédo pelo processo material),

beneficiario (participante que se beneficia de wotgsso material) ou atributo (que constitui
em uma caracteristica atribuida a um dos partit#sashe oracao).

Os processos MENTAIS estdo ligados a experiéncigernia, aquilo que
experienciamos no mundo da consciéncia e da imgi@pnaAs oracbes mentais mudam a
percepcdo que se tem da realidade. S&0 o0s procdestsentir” e por isso envolvem,
tipicamente, humanos. O participante do processatahé denominado Experienciador. O
gue é pensado, sentido, percebido ou desejado dmarsm Fendmeno.

Os processos RELACIONAIS séo utilizados para eltabeuma relagéo entre duas
entidades diferentes em termos de classificac@ier@idades. De acordo com Halliday, nas
oracdes relacionais, ha duas partes para o ‘dgo: @ dito como ‘sendo’ outra coisa. Em
outras palavras, uma relacdo esta sendo estalzlenide duas entidades separadas. Os
processos relacionais sao empregados em textogtivasr para a criagdo e descricdo de
personagens e cenarios bem como em textos qualestnconceitos.

Os COMPORTAMENTAIS séo, em parte, similares aosenwt e, em parte,
similares aos mentais. Representam comportameisiofdico e psicologico tipicamente
humano, como: respirar, tossir, sonhar. O partitgpadesse processo é denominado
comportante. Os processos VERBAIS situam-se nadirantre o mental e o relacional.
Representam processos do “dizer”. Os participadéss oracdes verbais séo, tipicamente:
dizente, verbiagem receptor e alvo. Os EXISTENCIA&EZ0 no limite entre relacional e
material e se referem a existéncia, representamalg existe ou acontece. O participante

tipico da oragéo existencial € o existente.

2.3.2 Metafuncao Interpessoal

A metafuncao interpessoal identifica nossas relcoe o outro, seja como interacao
(negociacao) ou como marca de nossa identidadei@uamento/avaliacdo) criando lagos de
envolvimento interpessoal. Nesse sistema, a or@gasta como troca de informacdes ou de
bens e servicos. Na troca de informacao, aquiloéquecado é a propria linguagem enquanto
na troca de bens e servicos, o individuo usa adiggm para influenciar o comportamento de
alguém. A metafuncéo interpessoal é desempenhddasiseema de modo que € o recurso
gramatical onde o didlogo se constr6i mediante ssimes movimentos de troca de turnos

entre os participantes. No sistema de modo, a @ragdorganiza em dois componentes
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basicos: o modo, que se constitui de dois elemensogeito e finito; e o residuo, o “restante”

da oragéo.

2.3.3 Metafuncao Textual

A Metafuncdo Textual € responsavel pela estrutordg#&uistica, importante na
construcdo coesa e coerente dos textos. Segundwm é&liiernandez (2008, p. 114), a
metafuncéo textual gera recursos para apresentdexto os significados interpessoal e
ideacional como uma informacao organizada que ped&ocada pelo falante e pelo ouvinte.
Existem dois sistemas para organizar a informagdai®ma mensagem: o sistema tematico

(tema/ rema) e o sistema de hierarquizagdo damaicéio (dado/ novo).
2.4 O sistema da avaliatividade

Em 2005, Jim Martin e Peter White desenvolveram dste®a da
Avaliatividade(Appraisal System) Tal sistema se ocupa em identificar as escolhas
semanticas por meio do qual o falante/autor assumposicionamento dentro de um evento
comunicativo, por isso esta relacionado a metafuirg@rpessoal da linguagem, e instanciada
por sentidos de Atitude, Engajamento e Gradacaewestos comunicativos. Para Martin e
White:

[...] a presenca subjetiva dos escritores/falantes textos no que tange a
adocdo de posicionamentos relativos tanto ao rahtgre apresentam
qguanto agueles com quem se comunicam [...] Conceroenstrucao, por
textos, de comunidades de sentimentos e de vatorapartilhados, e aos
mecanismos linguisticos atualizados para compartitimocdes, gostos e
avaliacbes normativas. A abordagem abarca tambémmodo pelo qual
falantes/escritores constroem para si mesmos diEld@s autorais
particulares ou pessoais, a maneira pelo qualideaal ou desalinham em
relacdo a respondentes reais ou potenciais e afpeta qual constroem em
seus textos uma audiéncia visada ou ideal. (MARWINITE, 2005, p. 01)

De acordo com Vian Jr. (2009, p. 100), as avaliag@sitidas podem ser assimiladas
Ou Nao por nosso interlocutor, por esse motivoadiagdo que fazemos “ndo se trata de um

universo textual, em nivel léxico-gramatical, mas além disso: um universo extra-textual,

> Assumo nesse trabalho a terminologia Sistema daligtividade para a traducdo depraisal System
conforme trabalho: O sistema de avaliatividade eeosrsos para gradacdo em Lingua Portuguesa:desest
terminoldgicas e de instanciacdo(2009) desenvolpioloOrlando Vian Jr, um dos estudiosos brasileiras
area de avaliatividade.
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em nivel semanticdiscursivo” Os subsistemas da avaliatividade compreend: atitude,
que diz resp® a sentimento a julgamentos e a apreciacdes gqualantefaz em relagdo ao
mundo que o cerca; mgajament, que seefere a adesado ou ndo do autodizer do outro; e
a gradacao, quiem a ver com a intensificacdo ou a mitigacao dpsfecados mnifestados

nos outros dois subsisten Vejamos na Figura & estruturagdo do sistema da avaliativic

Figura 6 - Os recursos da avaliatividade

Avaliatividade

o

Afeto

Heteroglossia Julgamento n

Monoglossia

Apreciagao

Fonte: Adaptado de Vian Jr (2009, p. 114)

Neste trabalho, enfoc-se-a a atitude e a gradac@abe ressaltar aqui, que os terr
gradacéao e engajamento sofreram mudancas. Em 2083, apresentados por Martin e R
como atitude, aplificacdo (amplification) e fonte (source) (pp-25). Dos anos mais tarde,
Martin e White utilizam atitude, gradacéo (gradomtie engajamento (engagement) (pj-
38). Isto revela que modelo di sistema de avaliatividade estd em construcdo esea

avancos.

2.4.1 A atitude

Ao produzirmos um texto oral ou eto, podemos emitir N0SSOS sentimentos
fazemos julgamentos ermelacé« ao outro, bem como podemos apreciar coisas e shga
nosso redor. Disso trata o subsistema da atiA atitude esta dividida em trés subsisten
afeto, julgamento e apreciaciO afetoé a sistematizacdo de recursos semanticos no st
gue exprimem a emocado do autor/fal, é o “coracdo” das atitudes que expressarO
julgamento referese as avaliacbes que fazemos a respeito do cormaota e carater d:
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pessoas. E a aprecén utilizse de recursos interpessoais para expressar Gies
referentes a aspectos estéticos de objetos e (Para Martin e White (2005) julgamento e
a apreciacdo comecam em casa hos primeiros estdgioesenvolvimento linguistico

pessoaO mecanismo de int-relacdo entre afeto, julgamento, e apreciacdo gedevisto

visualizado na Figura &presentada a sec:

Figura 7- Julgamento e apreciacdo como afeto instituciondd

Etica/ moralidade (normas e regulamentos)

Sentimentos institucionalizados como propostas

Julgamento

e

Apreciacio

Estética/ valor (critério e avaliacio)

Sentimentos institucionalizados como proposicoes

Fonte: Adaptado de Martin (2000, p. 147)

A Figura 7resume o quMartin e White (2005, p. 4%onsideram a estreita relacéo
subsistema daatitude, no qualo julgamento e a apreciagdo Sao 0s sentimentos
institucionalizados e que nos levam para fora desocotidiano de senso comum par:
mundos de senso incomum compartilhados por valdeesomunidade. Diante disso,
julgamento recria sentimentos no campo das propdbtns e servicoique se formalizam
como normas e regulamentos administrados pelaigreelo estad Enquantca apreciacéo
atua no campo das proposicoes (informagdes) sobaodas coisa— 0 que vale a pena ou

nao.

2.4.2 A gradacéo

O subsistema da gradacao trata dedzar recursos léxicgramaticais para ajustar
“volume” ou grau de intensidade do julgamento,@atet apreciacédo (dentro do subsistem
atitude) e o “volume” da intensidade do posicionatmentersubjetivo (no subsistema

engajamento)A gradacao, e lingua portuguesa, ocorre um pouco diferenciaddirdpa
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inglesa. Isso se d& principalmente quanto a ordesnetementos no grupo nominal, como
bem nos alerta Vian Jr (2009, p. 115).

A gradacao se subdivide em forca e foco e suagaeéks incluem intensificadores,
comparacao superlativa, repeticdo e varios aspgcabslogicos e fonologicos. O subsistema
forca gradua qualidades (bonita, muito bonita, dinlindaaaaaa”) e processos (gostar,
adorar, amar). A gradacgéao forgca pode ocorrer poo o intensificagdo ou quantificacdo. A
intensificacdo pode ocorrer através da fuséo, abaugrau de intensidade é incorporado por
meio do léxico, como por exemplo: bonita, lindarandhosa, expléndida; ou por isolamento,
quando recorre ao uso de advérbios ou locu¢cBestadise como: muito linda, bastante linda;
ou ainda por meio da repeticdo: linda, lindaa,damhaaa.

A gradacao forca por quantificacdo diz respeitoaggacéo de entidades, sejam elas
concretas (jovens, computadores, celulares) ouathst(vicios, davidas). Martin e White
(2005) identificam trés modos de quantificacduantidade, quando s&o utilizados
numerativos quantitativos indefinidos, como: muite&rios, poucos, algungplume, que se
refere ao tamanho (pequeno, grande, largo, egtekatensdono tempo e no espaco por
proximacao (perto, longe, recente e passado) oudsbribuicdo (duradora, curto prazo,
difundida, esparso).

No subsistema da gradacgéo foco, sdo graduada®iategemanticas prototipicas que
em principio ndo sédo graduadas (MARTIN e WHITE, 200. 137). Exemplo: se tornar

crianca de verdadeu realmenteo mexo na internet.

No capitulo 4, seréo detalhados os subsistemastddeae da gradacdo presentes no

corpusdesta pesquisa.

2.4.3 0O engajamento

O engajamento compreende a articulacdo de vozes @agressar opiniées no
discurso. O engajamento entende que toda interag@ um posicionamento. Segundo

Ninin e Barbara (2013), o engajamento:

[...] se ocupa dos modos como a voz autoral posege em relagédo a outras
vozes presentes no texto, procurando caracteritfaredtes perspectivas
intersubjetivas disponiveis, ou seja, permitindoacirizar o modo de

adesdo ou nao do falante/escritor em relacdo Jsogighes no texto.

(NININ e BARBARA, 2013, p. 129)
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O subsistema do engajamento se divide em: monagledseteroglossidor meio da
monoglossia, o0 autor/falante bloqueia qualquenradtéera de questionamento ao criar um
efeito de verdade sobre o que diz, “quando nd@zefialquer referéncia a outras vozes e
pontos de vista” (MARTIN e WHITE, 2005, p. 99). da heteroglossia, o autor/falante se
posiciona de forma que sua voz € apenas mais utna @utras posicdes correntes sobre
determinado assunto, “quando se invoca ou perritiéenativas dialdgicas” (ibid., p.100).
Vejamos os exemplos a seqguir:

Eu e a internet temos uma relagdo meio que o6tiManfglossia)

Eu e a internet temos uma relagdo meio que Gtimanau ponto de vistédHeteroglossia)

Nessa Uultima concepcédo, o potencial dialégico pseee realizado por meio de
expansdo ou contracdo. Na expansdo, o autor reoorpesicoes diferentes da sua. Na
contragdo, o0 autor “assume uma posicdo em desamurdem rejeicdo a uma posi¢ao
contraria” (VIAN JR, SOUZA e ALMEIDA, 2010, p. 37).

2.5 Algumas consideracdes

Nesse capitulo, foram apresentados o0s pressugestisos que embasaram a analise
dos dados da pesquisa. As trés propostas tedérib¥C;- LSF e SA — coadunam-se em uma
tedrica que possibilita a interpretacdocdopusdesde uma macroandlise a uma microanalise

linguistica e social. A Figura abaixo sintetizagi-relacdo dos pressupostos tedricos.
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Figura 8 -Triangulacdo dos pressupostos te¢-metodoldgico da pesqu

LSF

Fonte: Adaptado de Moreira (2007)

Na Figura 8 sintetizo os principais elementos teéricos wdizs na analise dos dac
desta pesquisa. Os significados acional, identificeal e representacional refer-se aos
significados da linguagem segundo a teoria faidleaga de analise de disct. A letra T, ao
centro, corresponde ao te que “articulase com outros elementos sociais a partir dos m
como é representado, acionado ou identificado eentes sociais especifico(MOREIRA,
2007, p. 33)Na LSF, destacio sistema de transitividade e o sistema de | que estédo
relacionados ao sistema representacional e ideatitinal de Fairclough, respectivamel

Cabe salientar, por fim, o sistema da avaliativedgde Martin e White (2005, p. 33
situam como um stema interpessoal da semantica do discurso. Paragsor(2004, p. 75),
appraisal estd cada vez mais na margem da gramatica; fungé@iamente avaliative
Qualquer andlise dos significados interpessoaistextos deve levar a avaliatividade
conta. Segundo o autoraprraisal esta claramente relacionada a modalidade, poissiansi
refere a atitude do falante.

Optei porapresentar os principais aspectos de cada teon@,vez que seria inviav
uma apresentacasem esses trés vertices tedricos no espaco danfgedissertacéi. O
sistema da avaliatividade, em especial a atitude gradacdo, serd resgatado com 1
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detalhamento no capitulo 4, onde a linguagem dadesckntes demanda uma reflexdo
analitica acerca dos sentimentos envolvidos neaigdie com a/ na internet.
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CAPITULO 3
3 CAMINHO NAUTICO DA PESQUISA

J1‘oco deste capitulo envolve a apresentacdo dosegiroentos
tedrico-metodoldgicos que embasam o trabalho ptopdssde a
caracterizagdo da pesquisa na internet. Oito segd@®pdem a
parte metodoldgica.lnicia-se pela caracterizacapesguisa (3.1).
Em seguida, explicito o que vem a ser “netnograiminternet (3.2), bem como os principios
basicos da netnografia (3.2.1). Termino a secao woi breve discussdo sobre os papéis do
pesquisador (3.2.2). Na subsecdo (3.3), apressmjoestoes de pesquisa e na quarta (3.4)
discutida a ética na pesquisa. A subsecao (318)darorpusde investigacdo e na sexta (3.6)
caracterizo o perfil dos participantes. Na subs€8a), sdo apresentados os procedimentos
de coleta/geracéo de dados. Finalizo o capitulo @®ubsecéo (3.8) onde destaco algumas

implicagBes do percurso nautico.
3.1 Pesquisa qualitativa

Com vista a descrever e interpretar praticas dis@s nas interacdes verbaisline
entre adolescentes, esta pesquisa tera uma aborddg@atureza qualitativa (descritiva e
interpretativa). Segundo Denzin e Lincoln (20061p), a pesquisa de natureza qualitativa
compreende “um conjunto de praticas materiais erpnetativas que dao visibilidade ao
mundo” e para tal, “envolve o estudo do uso e @&taotle uma variedade de materiais
empiricos [...] que descrevem momentos e signifisadtineiros e problematicos na vida dos
individuos”. Para Silva (1991, p. 49), “entre asiagformas que uma pesquisa de natureza
qualitativa pode assumir, destaca-se a pesquisanfjue etnografico, cujos métodos
demandam uma ‘descri¢do densa’ do fendmeno pesdguésam ‘carater interpretativo’.

A etnografia tem origem na antropologia e surgiundaessidade de se descrever,
estudar, interpretar e classificar a cultura evéiza¢cdo do outro. Sendo o outro, em principio,
aquele que fugia as regras da civilizacdo: o naadw, a pessoa primitiva, o estrangeiro, de
acordo com Denzin e Lincoln (2006, p. 15), autayes caracterizam a pesquisa qualitativa

como “longa, notavel e, por vezes, atribulada histdas disciplinas humanas.”
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Flick (2004, p. 17) ressalta que “a relevancia ejpa da pesquisa qualitativa para o
estudo das relagdes sociais deve-se ao fato daliphgdo das esferas de vida”. Em varias
épocas a pesquisa qualitativa tomou um significdifierente em consequéncia do que se
queria pesquisar, qual o foco da pesquisa. No entarbase da pesquisa etnografica centra-se
no pesquisador como observador do mundo, analisasdooisas em seus cenarios naturais,
tentando entender, ou interpretar, os fendmenoteanos dos significados que as pessoas a
eles conferem” (DENZIN e LINCOLN, 2006, p. 17). Gétmdo etnografico € utilizado para

diversos ramos das ciéncias humanas e sociaisdaé@mtropologia.

Apesar de ter surgido inicialmente no campo daoantogia e depois
encontrar ecos em varias areas das ciéncias huraaswsais, a etnografia
tem passado por diversas mudangas, principalmeat® @ aumento
exponencial do numero de ambientes digitais dasolegias de

comunicacdo e informacgdo, constituindo assim obseis para o trabalho
etnogréafico. (FRAGOSO, RECUERO e AMARAL, 2013, 30}

Com o advento da internet e das novas tecnologasmfdrmacédo e comunicacao
(NTICs), veio também a necessidade do uso e aplicde metodologias que permitissem
capturar a esséncia dos fendmenos que ocorrenedes. IAs novas formas de agrupamento
social mediados pela internet exigiram novas fordesnalise. A netnografia surge, entao,
do interesse em se estudar praticas sociais medmmiacomputadores. Vejamos a seguir, do

que se trata a netnografia.

3.2 A pesquisa qualitativa na internet: “netnografia”

Uma vez que o interesse de andlise envolve dadpBiens selecionados na internet,
faz-se necessario caracterizar o que o que coastdeno netnografia. Foram utilizados os
conceitos da etnografia tradicional adaptados pamenbiente virtual. A mudanca do termo
etnografia para netnografia se deve as adaptag@ts fna metodologia de pesquisa
tradicional para uso no ciberespaco.

Vérias terminologias, a partir dai, surgiram aoglwrdos anos: etnografia virtual
(HINE, 2000), etnografia digital, webnografia e eriéntropologia, dentre outras. Parece que
0s termos “netnografia’e “webnografia” estdo majados a pesquisa na areangigrketinge
da administracdo; enquanto etnografia virtual ®gtrfia digital, as pesquisas das ciéncias

humanas e sociais. Vejamos.
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Tais terminologias parecem ndo propor mudangagdasutiais a etnografia
em si, mas em relacdo a maneira de lidar com esedifes procedimentos
de coleta e andlises de dados e mesmo aos tiposupete, nao

incorporando uma reflexdo mais profunda sobre aemadilade dos

mesmos. (FRAGOSO, RECUERO e AMARAL, 2013).

Neste trabalho, os termos netnografia e etnogndfimal serdo utilizados como
sinbnimos. A etnografia virtual ndo tem um rigor tou®logico para coleta. Podem ser
utilizadas entrevistas formais, entrevistas infasmguestionarios, formularios, observacoes e
anotacoes. Trata-se de um caminho metodolégicwigaea estudar a internet como cultura,
como artefato cultural que busca compreender suasyeis interferéncias na vida humana.
S&o0 objetos de estudo netnografico também os muEate sociabilidade e os fendbmenos
linguistico-discursivos que envolvem as represéemg@o homem dentro de comunidades
virtuais.

Nessa perspectiva, como pesquisadora, pronta ditdmalierramentas de natureza
netnografica preciso estar ciente de que me caresilido € “desterritorializado” (ORTIZ,
1994), um “ndo-lugar” fisico, mas, sim, um espaigtual presente, no lugar que o dado pode
estar, onde quer que o pesquisador esteja. O aagafmrmacao é relativamente facilitado,
uma vez que a producdo na internet € de dominibcpyulbanto em termos textuais, quanto
audiovisual e sonoros. Ressalte-se que se tratandacesso que permite um recorte, bem
como uma transcri¢cao textualposteriorj dos dados selecionados.

Mais do que uma transposicdo do espaco fisico paraespaco virtualofling), a
etnografia virtual inclui procedimentos especifiaggerca da tipologia dos objetos estudados e
dos tipos de relacionamentos e dinamicas de grépostnografia exige do pesquisador uma
incursdo no campo de estudo (como ocorre na efiieddradicional). Porém é necessario
saber usar a internet, conhecer e, em condi¢cdgscias, dominar a linguagem do grupo
estudado, bem como sua participacdo. Para Koziae€), o netndgrafo se transforma em
um experimentador do campo, engajado na utilizat@oobjeto pesquisado enquanto o
estuda. Essa imersdo do pesquisador-participamsjusadornsider foi designado por
Amaral (2009) de “autonetnografia’. Vejamos, a $egus principios basicos da pesquisa

netnografica.

3.2.1 Principios basicos da netnografia

O foco desta pesquisa é voltado para as formasingeagem, os padrdoes de

comportamento e a identidade virtual do sujeitatrdeda rede socidfacebook Para tanto,
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elenco os principios basicos da netnografia, caméosugeridos por Hine (2000). A presenca
do etndgrafo no campo de pesquisa — Internet 4iZzatla pelos seguintes procedimentos: a)
visualizacdo do ciberespaco como campo de pesdyisatendimento das interacdes como
fluidas, dinamicas e modveis; c) consideracdo devégicia de toda forma de interacéo; d)
atencdo as configuracdes dos limites eatrne e offline (bem como suas conexdes); €) e
atencéo ao deslocamento do entendimento entre teragjpaco, dentre outros.

Kozinets (1997) destaca quatro critérios para allkeacde seus informantes. Tais
critérios “garante que se esta de fato estudando auttura ou uma comunidade, (...) e nao
simplesmente examinando uma reunido temporaria” ZIKGTS, 1997) Sao eles: (1)
Individuos familiarizados entre si, (2) comunica;gee sejam especificamente identificadas
e nao-andnimas, (3) grupos com linguagens, simpaosiormas especificas e, (4)
comportamentos de manutencdo do enquadramenta diagrfronteiras de dentro e fora do
grupo.

Embora a netnografia tenha sua base na etnografiional, deve-se salientar que
nao se trata de uma simples transposicdo de mépaaasa cibercultura. Um diferencial da
etnografia digital para a etnografia tradicionahgiste na possibilidade de a coleta de dados
ser realizada a distancia do sitio onde se encontrdernauta, independente de quando a
informacéo foi gerada. Destacam-se, também, quatrcedimentos bésicos de metodologia
especificos da transposicdo da etnografia paracgetfia virtual. S&o elasEhtréecultural,
coleta e andlise dos dados; ética de pesquiggdbacke checagem de informagdes com 0s
membros do grupo.” (KOZINETS, 1997)

3.2.2 Posicbes do pesquisador

Na pesquisa netnografica o pesquisador pode pecmaeen siléncio em toda sua
pesquisa (“silencioso” olurker). Ou ser pesquisador participantes{der) De acordo com as
ideias de Hine (2000), o etnégrafo deve-se manteruema posicdo intermediaria, sendo
simultaneamente um estranho e um nativo, tendosqueercar suficientemente tanto da
cultura que estuda para entender seu funcionamesry manter a distancia necessaria para
dar conta de seu estudo. Tédo importante como escalhgrau de insercdo em uma
comunidade virtual, € deixar claro o ponto de olzsgo ao fazer as consideracdes sobre seu
objeto, pois o0 posicionamento do pesquisador poteferir na forma como os dados sao
compilados e analisados.

De acordo com Silva (1991, p. 50) € preciso estigirgue:
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a observacédo participante para ser um procedimgiito e fidedigno de

investigacao, exige do pesquisador um planejamentma decisdo quanto
ao seu grau de observacdo e participacdo no con&wt que ocorre o
fendbmeno pesquisado. Isso equivale a determinaractetedéncia “o qué”
e “0 como” observar. (p. 50)

De acordo com a autora, um investigador pode demgmap, na observacéo
participante, diferentes papeis. Silva (1991) nexarproposta metodolégica de Junker (1971)
e elenca quatro tipos de observagao:

(a) participante total - quando o observador naeleeao grupo investigado sua
verdadeira identidade e nem seus objetivos. O pEEstpr assume a posicdo de um membro
do grupo;

(b) participante como observador - em que 0 peadarsnao oculta sua identidade,
revelando, porém, parte do que pretende invespgeat ndo comprometer as observacgdes
realizadas;

(c) observador como participante - quando o peadaisrevela ao grupo investigado a
sua identidade e os objetivos de estudo desdeio o pesquisa;

(d) observador total, quando o investigador n&eragie com 0 grupo e 0s pesquisados
desconhecem que estejam sendo observados.

Minha posicdo de pesquisadora no campo virtual derdobservadora silenciosa
(observadora total), com o propdésito de presersani@racdes espontaneas entre os jovens.
Busca-se, com isso, observar e colher dados mgtulentro dos principios basicos da
etnografia. Embora a geracdo de dados em ambieinteais preveja uma observacédo de
campo silenciosa, devido a questdes éticas contesa esta pesquisa precisei rever meus
procedimentos de coleta de dados para adequar-oweasacées do Comité de Etica e, por

ISS0, apresentei-me aos jovens no caoffime como uma participante-observadora.

3.3 Questdes de pesquisa

Para alcancar o objetivo central da dissertacduicgados na introducédo do presente
trabalho, buscar-se-a aproximar respostas a cinest@es de pesquisa que balizardo o
desenvolvimento da pesquisa propriamente dita.

a) Quem s&o os atores sociais no espago virtual?

b) Como esses atores sociais se avaliam e se mosiraibpenespaco?

c) Quais séo as representacdes linguistico-discurgivagnarcam as “vozes escritas”

e o0s “signos falados” dos adolescentes em tempoaetaet?
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d) Quais as relacdes sociais de identidades (re)sriafta estabelecidas no espaco
virtual?
e) Que formas de inclusdo digital podem beneficiarlesbentes de classes sociais

menos favorecidas?

3.4 Etica na pesquisa

Uma das principais dificuldades com relacdo a étecénternet concerne as nogoes de
publico e privado, e, por consequéncia, em deoidue € ou néo publico e, portanto, passivel

de divulgacao nos resultados da pesquisa.

Na andlise dos ambientesling, EIm (2009, p. 75) estipula quatro niveis de
privacidade a serem observados: 1) publico — aleedisponivel a todos; 2)
semipublico — disponivel a quase todos. Requernsembro e/ou ter
cadastro; 3) semiprivado — requer pertencer a @gegdio de forma mais
profunda; 4) privado — indisponivel e fechado. (ARKAL, 2010)

Pode-se apontar facebookcomo espaco semipublico, uma vez que essa fertamen

exige dos usuarios cadastro clmgin e senha. O caminho recomendado é:

€ que o pesquisador se identifique e identifiqueteresse de sua pesquisa,
pedindo as permissGes necessérias para o usofdaraodes obtidas em
postagens e em conversas com 0s participantesodamiades e foruns.
Além da garantia de confidencialidade e anonimabs @formantes,
tratando-os por pseuddnimos e ndo por seus nomasudeo, incorporando
na pesquisa as respostas e “feedbacks” vindos aftisipantes ativos das
comunidades. (AMARAL, NATAL e VIANA, 2008)

Uma carta de apresentacdo a Secretaria de Edutadaistrito Federal foi elaborada
pela orientadora do mestrado, Professora DenizeaEearcia da Silva, que solicitou
autorizacdo para pesquisa nas Instituicoes Edutasiselecionadas. O documento expedido
pela Diretoria da Escola de Aperfeicoamento dogigaionais da Educacédo (EAPE) permite
a realizacdo de entrevistas com adolescentes freglares da Escola foi levado a Diretoria
Regional de Ensino de Ceilandia, que por sua wgedu novo documento de apresentagao e
autorizacdo do pesquisador para a realizacado devisths com os adolescentes nos dois
Centros de Ensino selecionados para esta pesquisa.

Todo esse procedimento é parte das recomendagfes gdara a pesquisa nas escolas
publicas. Paralelamente a ele, foram providencigatiss os documentos que salvaguardam a
pesquisa ética segundo o Comité de Etica em Pesduaignstituto de Pesquisa Humana da
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Universidade de Brasilia a que sera submetida togoojeto para apreciagcdo quanto aos
procedimentos. A Resolucdo n® 466 de 12 de dezedwrd012 prevé aspectos éticos da
pesquisa envolvendo seres humanos quanto ao mesgpestua dignidade e especial protecao,

dentre os quais cumpro e destaco a seguir:

A eticidade da pesquisa implica:

a) respeito ao participante da pesquisa em sudddim e autonomia,
reconhecendo sua vulnerabilidade, assegurandocsuade de contribuir e
permanecer, ou ndo, na pesquisa, por intermédinasifestacdo expressa,
livre e esclarecida;

b) ponderacédo entre riscos e beneficios, tantoemithds como potenciais,
individuais ou coletivos, comprometendo-se com aima de beneficios e
o0 minimo de danos riscos;

c) garantia de que danos previsiveis serdo evitados

d) relevancia social da pesquisa, 0 que garangua iconsideracdo dos
interesses envolvidos, ndo perdendo o sentido dedestinacdo soécio-
humanitaria.

Esta dissertacdo coaduna-se com as exigénciasaiéénpelo Comité de Etica. Cabe
ressaltar, ainda, que a questdo do anonimato estdados a serem colhidos na internet foi
favorecida pelos pseudonimos dos internautas, ¢aj 8 denominadosicknames.A
referéncia a um apelidomicknamé constitui a Unica forma de marca pessoal, gepadia
pesquisadora, cujas fotos ndo serdao exploradaspage virtual, uma vez que a pesquisa a ser
desenvolvida ndo concerne a imagem dos jovens,esejdorma de fotografia, ou outras
imagens pessoais. Uma observacdo a mais se fasshgee Praticas discursivas, no
facebook que facam referéncia a pedofilia, ou indiciemléngia verbal ou visual, o que
inclui apologia as drogas, foram descartadas maeta geracao de dados.

No primeiro contato com o0s estudantes, foi-lhegsgntada a natureza do trabalho de
pesquisa, e em seguida solicitada a autorizac@ #mabalho de investigacdo no ambiente

virtual, tanto para os jovens colaboradores quaosorespectivos responsaveis.
3.5 Delineamento docorpus

A partir de uma experiéncia docente, junto a adel®@es na faixa de 13 a 16 anos,

adquirida ao longo de vinte anos de ensino emdsmlaula, surgiu a base da pesquisa ora
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apresentada. Ministrei nos ultimos anos, semprestolas da Ceilandia, cursos de lingua
portuguesa para estudantes do 9° ano do Ensin@fmemdal.

O fato de a internet e, em especial, as redesisaestarem tao presentes na vida
desses jovens despertou-me a curiosidade para oémémo social, qual, seja, novas
identidades surgem independentes da condicdo socidaica de adolescentes. Nesta
pesquisa, dedico-me a recortar, no ciberespagoteaacdes de jovens oriundos de Ceilandia,
com o proposito de identificar suas praticas dsuas. Isso, com vistas a descrever e
interpretar identidades sociais mais recorrentes, o (re)criadas no espaco virtual, ainda
gue em tempo real e de curta duragao.

Fiz um levantamento dos lugares de encontro vifteguentes de jovens na internet:
facebook, instagram, ask.fm, twittertumblr e mais recentemente whatsappO facebook
configurou-se como campo fecundo para a pesquiagppeularizacdo do ambiente entre os
jovens, bem como pela facilidade de acesso a femtnpela pesquisadora.

Das opcdes que dispunha, delimitei meu campo dssiigacao ndacebook pois as
demais ndo deixariam espaco para uma pesquisgmaisa do pesquisador com seu objeto
(adolescentes). Tendo em vista que o foco desiguigassao as interacdes na internet, o
instagramé um aplicativo voltado para fotos, edicdo de iemage compartilhamento em
outras redes. Nao € objeto deste trabalh@askfmé uma rede social aberta onde pessoas
cadastradas (ou nao) fazem perguntas que deveraesgmndidas pelo membro que foi
inquirido. Como os participantes nem sempre seeaweh, descartei o estudo das interacdes
nesta rede. Nao poderia delimitar o grupo focaém isaberia de onde viriam as interacdes,
uma vez que € permitido o anonimato neste esp@dwitter, outra rede em que 0s usuarios
enviam e recebem atualizacdes em até 140 cargctg&tesme permitia acompanhar e até
mesmo “medir’ os retornos/comentarios de cada peasdo. Eles aparecem fragmentados e
espalhados na rede, perdendo, assim, a lineardkdenversa. Qumblr € mais uma rede
social parecida com twitter, porém sem limitagdo de caracteres e com a phidade de
compartilhamento de fotos e videos. Nao é utilizaginda, por muitos adolescentes.
Restringiria muito a pesquisa em questao e porrastigo, ndo foi selecionado como campo
desta pesquisa.

No caso davhatsapp as conversas se dao pelo celular via internegénPmo espaco
mais restrito e particular, bem semelhante ao SBI®rt Message Servicatilizado nas
mensagens enviadas via celular, com as vantagessviede video, foto e gravacéo de voz.

As pessoas criam grupos onde é possivel a consensdtanea com todos os membros. O
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whatsappé um campo muito utilizado pelos jovens na atadiég mas pela caracteristica
privada de interacéo, dificulta o acesso do peadois

A coleta de dados realizou-se durante o periodfevkreiro de 2014 a setembro de
2014. Ressalte-se que na internet os dados ficgistreelos desde a criacdo da conta pelo

usuario. E, portanto, algumas datas sdo de anesaat ao periodo da coleta.

3.6 Perfil dos participantes

Os participantes desta pesquisa foram selecioragastir da producdo de texto em
sala de aula sobre um determinado tema, tarefejptda previamente com duas professoras
regentes de turma. Uma professora/colaboradorandesgcola do centro de Ceilandia e outra
de uma escola mais afastada. Ao todo, foram calstathta e quatro redagdes: vinte e duas
de uma escola mais no centro da cidade de Ceilandieze da outra, mais distante. No
entanto, foram descartadas seis da primeira eoois,se tratava de textos produzidos por
jovens oriundos da educacdo inclusiva, o que seadisado posteriormente, sob outros
aspectos diferentes da presente dissertacao. Ntrojuasédo apresentados dados do perfil
sécio-econdmico dos participantes do estudo. Nmgwa coluna, aparecem listados o0s
pseudbnimos dos participantes. Trata-se nigknamesque foram associados a cada
participante no intuito de manter o anonimato desmos.

Uma caracteristica dos adolescentes nas redessséaanarcisismo que ora aparece
sob a forma de uma espécie de idolatria, atravémlderas, ora pelo excessosdfies. Essa
€ a razao pela qual cada participante recebricknamede deuses/semideuses, ou de ninfas,
gregos como sindénimo de perfeicdo, beleza, domieicconhecimento no seu respectivo

mundo, neste caso, o virtual.

Quadro 1 - Perfil sécio-econémico dos adolescgraeticipantes

PARTICIPANTE [IDADE [SEXO |PROFISSAO | PROFISSAO | RESIDENCIA | NASCIDO
DO PAI DA MAE EM
1) Deméter 14 F Vigilante Funcionéaria de Expanséo do Brasilia
um BRB Setor O
conveniéncia
2) Artemis 15 F Vigilante Dona de casa Expansao doValparaiso
Setor O de Goias
3) Apolo 16 M Mestre de Trabalha numa ONR S&o Paulo
obras firma
4) Afrodite 15 F (falecido) Fabrica de pdo0 Expansdo do | Ceilandia
de queijo Setor O
5) Atena 15 F Dirige trator Domeéstica ONR Sobradinho
6) Eros 14 M - Servigos geraig Expansédo do Ceilandia
Setor O
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PARTICIPANTE |IDADE [SEXO |PROFISSAO PROFISSAO | RESIDENCIA | NASCIDO
DO PAI DA MAE EM
7) Hera (protetora| 14 F (estudante transferida) Expanséo do Ceilandia
da mulher) Setor O
8) Ocipede (ninfa)|] 14 F Polidor de Diarista Expansdo do| Ceilandia
carros Setor O
9) Heéstia (lar) 14 F Vigilante Conferente d¢ Expansado do | Ceilandia
merenda Setor O
10) Poseidon 14 M Pedreiro Servigos gerdis Expansao|doCeilandia
Setor O
11) Aelo (ninfa) 14 F Vigilante Promotora de| Expansdo do | Ceilandia
vendas Setor O
12) Celeno (ninfa) 15 F Motorista Doméstica Expansdo d Ceilandia
Setor O
13) Hilas (ninfa) 15 F Autbénomo Frentista Ceilandia |Seadia
14) Salmécis 14 F Vendedor Dona de cada Ceilandia azbd
15) Tétis (ninfa) 15 F Empresa de Gerente de Ceilandia Ceilandia
construcdo Buffet
16) Hermes 13 M Fiscal Dona de casa Ceilandia Ceitandi
17) Gaia 14 F Ceilandia
18) Hefesto 14 M (estudante transferido) Ceilandia
19) Cronos 14 M Funcionario | Funcionaria de Ceilandia Ceilandia
publico sorveteria
20) Tisifone (ninfa) | 14 F Verduréo Verdurédo Ceilandia eiléndia
21) Dionisio 14 M (estudante transferido) Ceilandia
22) Aquiles 14 F Vendedor Vendedora Ceilandia Ceilandia
23) Alecto 14 F Trabalha no| Servicos gerais Ceilandia Ceilandia
mercado no Hospital
Anchieta
24) Teseu 14 M Seguranca Doméstica Ceilandig Ceilangia
25) Perseu 14 M Taxista Dona de casa Ceilandia Tagaatin
26) Hércules 14 M Falecido Dona de casa Ceilandia A pd
27) Morfeu 14 M Proprietario de  Cabeleireira Ceilandia Taguatinga
loja
28) Pan 15 M Professor Técnica em Ceilandia Ceilandia
enfermagem

Os vinte e oito participantes desta pesquisa prmiuztextos em que narram sua

relagdo com a internet. Nesta etapa de coletaadesdescritos, produzidos em situacao de

sala de aula, contei com a colaboracdo de duaegsarfis/colaboradoras. Os jovens foram,

entdo, convidados a participar da pesquisa a padosr textos. W fase de “preparacao”,

conversei com os participantes em uma rodinha medor da escola. Expliquei-lhes sobre a

minha pesquisa e perguntei se eles poderiam calabmym o meu trabalho.

Aos que

concordavam em participar como colaborador, endanio Termo de Assentimento e de

Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para d@&nga aos pais e/ou responsaveis.

Separadamente, antes de comecar a gravar as staisedles foram novamente esclarecidos da

pesquisa e assegurados quanto ao anoniBatoente oito aceitaram conceder-me entrevista e

permitiram a observacgéo das interacdes em suasgsagifacebook
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3.7 Procedimentosmetodoldgico: na coleta e sele¢do de dados

Tanto a etnografia convencional quan etnografia virtual demanm uma coleta de
dados mista, razdo pela qual utilizei os seguiptesedimentos metodoldgicca) coleta de
textos escritos; bgntrevista semiestruturadas; @bservacdo no campo da internetd)
diario de campo. O pomtnicial desta pesquisa se  com uma produc¢do de te solicitada
pelas professoras/colaborado~ regente de classe. Em seguigassei observacdo no
espaco virtual. & dltimc, uma entreista com 0s jovens pesquisados. As observe
seguiram-s@as varias etapas descritas no diario de caA figura 9 ilustra as escolhas dos

procedimentos metodoldgicos na coleta e selecé@adias.

Figura9 - Analise tridimensinal da pesquisa, segundo a £

e Encontros virtuais

Pratica social e Linguagem dos
jovens

Macroanalise ]
e Interagdo verbal

Pratica discursiva e online
e presencial

L. * Producdo de textos i Ali
Prética textual ¢ } Microanalise }

e Postagens

3.7.1 Producao Textual

O primeiro procedimentde geracdo de dados fmiobtencéo, junto a professoras
portugués de duas escolas da rede publica de esmsir@eilandia, de uitexto produzido por
estudantes a partir do tet Eu e a internet. Coube a cada professoregente ¢ turma guiar
esse momento encentivar os estudan' a relatar ouso da internetDo total de textos
produzidos trinta e quatroselecionei vinte e oito relatos escritpge constituem parte d

dados analisados na presente dissertacao. (Ang
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3.7.2 Entrevista

Para abarcar o maximo de informacdes do local eada participante adolescente,
optei também por uma entrevista semiestruturada @snovens que atenderam ao meu
convite para colaborar na pesquisa. Antes da astagestive presente na escola dos jovens e
conversei com 0 grupoExpliquei-lhes sobre a minha presenga na escolerguptei se eles
poderiam e gostariam de colaborar com um estudsteNiBomento, entreguei a cada um o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) queedavievar para casa e ter o assentimento
dos responsaveis. S6 entdo, de posse dos termpadass parti para realizacdo da entrevista
individual com os jovens.

A importancia da entrevista na pesquisa qualitaéivassim comentada por Gaskell
(2012, p. 65):

O emprego da entrevista qualitativa para mapeampieender o mundo da

vida dos respondentes € o ponto de entrada patientista social que
introduz, entdo, esquemas interpretativos para mesnger as narrativas dos
atores em termos mais conceptuais e abstratosasmugzes em relacdo a
outras observacdes. A entrevista qualitativa, goisiece os dados béasicos
para o desenvolvimento e a compreensao das relagfresos atores sociais
e sua situacao.

As entrevistas me ajudaram a compreender quem @saatores da minha pesquisa,
bem como reconhecer suas rotinas e seus lacos idadas dentro e fora da internet. As
etapas da entrevista foram organizadas no quadsegair, conforme as orientacdes de
Gaskell (2012). Cabe, aqui, esclarecer que asetipaoleta e selecdo de dados na internet

foram realizadas a medida que eu contava com asmfuicia dos jovens colaboradores.

Quadro 2 - Etapas da entrevista

Fases Descricao Previséo

Preparacéo Exploracdo do Campo 15 a 19 de setembro de 2014
Formulacéo de questbes

1. Iniciagc&o Formulacdo do topico inicial
para narracao

Emprego de auxilios visuais 22 2 29 de setembro 2014

2. Narracéo Central N&o interromper

D
o

Somente encorajamento nA
verbal para continuar @a
narragao

Esperar para os sinais (e
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finalizac&o (“coda”)

3. Fase de perguntas

4. Fala conclusiva

Fonte: Dados relacionados com base no texto deei@sdsquisa qualitativa com texto, imagem e sam: u
manual pratico, 2012, p. 64-88)

Roteiro de Entrevista

» Explicacdo dos objetivos do projeto de pesquisa
o O propésito do meu trabalho com vocés é de conloscéelhor em sua roting
diaria: familia, escola, amigos e o espaco da inegmessa relacéo.
» Solicitagao oral e escrita aos participantes patariaar a publicacdo da entrevistg e
pesquisa
0 Termo de assentimento dos adolescentes
o0 Termo de assentimento dos pais ou responsavel
» Justificativas do pedido
o Por se tratar de pesquisa feita com adolescentgicéso que tanto os jovens
guanto os pais tenham consciéncia do trabalho mifeen a realizacdo dp
mesmo. Mostrar aos adolescentes que o trabalhestisador é sério pautago
em regras que ndo firam a integridade da pessaameonexponham em suas

particularidades.

Quanto ao percurso de aplicacdo das entrevistgsj ss8 passos de Albuquerque
(2013, p.92), para quem é determinada “pela digiladade dos entrevistados e realizada em
separado, como estratégia intencional para caledis dados para analise e ndo contaminar o

pensamento individual”.

Perguntas basicas para os adolescentes

1) Vocé me permite gravar o que me contar sobreida&
2) Onde nasceu?

3) Vocé mora com quem?

4) Qual é a sua rotina diaria?

5) O que gosta de fazer nas horas vagas?

6) Vocé usa o computador? Com que frequéncia?

7) Vocé faz uso da internet? O que gosta de aGessar
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8) Vocé participa de alguma rede social na int€rQetais?
9) Quem sé&o seus amigos dentro de sua rede sadgigkmet?

10) O que vocé gosta de compartilhar dentro de?r€dgue mais Ihe atrai dentro da rede social?

Utilizei o modelo de ficha de documentacao propgsip Flick (2004, p. 185) para
identificar os entrevistados, documentar o contexta situacdo da geracdo de dados. Fiz
algumas adaptacdes que considerei relevante no morda entrevista. A organizagdo dos
dados foi pautada pelo propdsito de documentar eatl@vista em sua especificidade, é
sempre balizada pela ética na pesquisa conformeresigjlva (2003). Tais procedimentos
permitem ao pesquisador uma aproximacao a realidao e compartilhada por um gruo

social, no caso, adolescentes.

Ficha de documentacao

Informacdes sobre a entrevista e o entrevistado

Data da entrevista: Local:

Duragéo da entrevista:

Pseuddnimo para o entrevistado:

Cidade onde nasceu:

Cidade em que vive:

Sexo: Idade:

Nivel de escolaridade:

Profissdo dos pais ou responsavel:

Observacgoes:

Uma observacdo a mais merece ser destacada. Os diadicha de documentacao,
tais como, profissdo dos pais ou responsavel enpeabservacées foram complementados
mediante acesso autorizado ao arquivo da Secre@siascolas selecionadas para o trabalho

de campo.

3.7.3 Observacao na internet

Apés a coleta das produgdes de texto e a entrexastens estudantes, passei a terceira
parte da pesquisa: a geracdo de dados na intemevjsita as paginas dos jovens. Vale
ressaltar que néo foi pesquisado grupo/ comunidaspecifica dentro déacebook mas

jovens de classe (des)favorecidas, estudantescdi& griblica com a faixa etaria de 13 a 16
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anos, de modo especifico, 0s jovens estudantesnperites as escolas selecionadas. A
necessidade de garantia deaypusser formado por adolescentes, de Ceilandia, delaro
mesma faixa etaria, levou-me a montar, primeiro, gimmpo focal fora do campo real
analisado e, somente depois, partir para o ambiantgl. O campo de estudo na internet

vasto, por isso foram estabelecidos critérios paraleta de dados.

3.7.4 Diario de Campo

O diario de campo foi sempre utilizado para anaagias observacdes realizadas ao
longo da pesquisa. As anotacdes constituem umanierta primordial na pesquisa de
natureza etnografica e, no caso, netnografica, vemaque percepcdes e interpretacbes do
pesquisador sdo anotadas e, posteriormente, adasilaos diversos métodos de geracéo e
analise de dados. O diario foi tomado durante asrwhc¢des das interac@@dine,bem como
das entrevistas com os participantes. A finalidbalea construcdo de um “retrato” da
pesquisa, mediante o registro, 0 que configuraajetd percorrido sob a lupa do pesquisador.

Ressalte-se que o diario de campo é um elementefldgdo do préprio pesquisador
bem como de auxilio & memadria, uma vez que ha dauesao estdo escritos e nem foram
falados, mas que foram perceptiveis através deogephusas, “fugas” do participante.
Sempre admirei a criatividade e rebeldia dos jovesssa fase da vida. Cada argumento e
contra-argumento com que eles desenvolvem suaagits na busca de intervir em diversas
situagdes cotidianas que os cercavam. Quis obsessas interagdes também na internet uma
vez que é um espaco confortavel para os jovenisopatigitai§. O primeiro passo desta
pesquisa deveria ocorrer com a observacao na eéttétarém, para cumprir as exigéncias do
Comité de Etica quanto a autorizacdo para a pesguEsrganizei as etapas de geracéo de
dados. A saber: produgéo de texto, entrevista,reds&o na internet.

Na producao de texto, foi solicitado aos adolessegtie descrevessem a relacdo deles
com a internet. O momento foi para que discorresbem@mente sobre o assunto, sem
interferéncia da pesquisadora ou da professoranteg&oram coletadas trinta e quatro
producdes, das quais seis serdao utilizadas em pa#qQuisa, pois tratam de adolescentes
surdos inclusos nas turmas regulares e pretendo feza observacao diferenciada antes de

confronta-los nesta com esta analise.

® Nativo digital € o termo cunhado por Marc Prengkgcritor e palestrante americano, especialista em
tecnologia e educacéo) para designar os indiviguesiasceram e cresceram com as tecnologias sligitai
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Os assuntos mais abordados giravam em torno darténp@ da internet nos dias
atuais, do uso para pesquisas escolares e pararsagsvwcom 0s colegas, dos perigos da
exposicado na rede e da dependéncia viciante peden@. Um fator que despertou muito
atencdo foi a humanizacado da maquina que se foara,0s jovens, um amigo importante em
suas vidas.

O primeiro contato com o0s estudantes ocorreu ardeéuma apresentagédo informal
da minha parte, junto com outra professora, noopddéi escola, onde conversei sobre o
trabalho de uma pesquisadora. Expliquei-lhes sahkirportancia da pesquisa, as etapas, a
necessidade de colaboradores e a livre particip&sipvens ficaram admirados e ao mesmo
tempo perplexos: estavam diante de uma pesquisadoraecorrer da conversa informal,
contei-lhes sobre minha pesquisa na internet eparidncia de se conhecer o espaco virtual
para entender essa interagédine A surpresa veio quando souberam da visita aFagisas
no facebook Espanto e euforia que se misturaram. O questienangue ficou no ar com
perguntas- “Como assim? Vocé vai ver o que eu esefe- Para eles, a pesquisa era
fantastica até que a “invasdo” de um intruso ems geerfis na internet levou a um
distanciamento célere. Ndo obstante, consegui c@rta situacéo e lhes expor meu papel de
pesquisadora e meu propdsito de valorizar ndo lstgaagem dos jovens, mas também o
contexto social do qual eu também fazia parte.

Cabe aqui ressaltar, que todas as informacdedeataeh estdo disponiveis e expostas.
Quando os jovens tomaram conhecimento de que sebasrvados em seu campo virtual, e
do fato de que “qualquer estranho” poderiam obsksahouve resisténcia. Isso justifica a
pouca adesao e retorno dos TCLE assinados quézaggem a entrevista e pesquisa no perfil
do grupo selecionado.

Em uma das visitas & escola situada na ExpansadBetr G, senti os jovens
esbaforidos. Na noite anterior, mais um jovem &@sassinado nas imediacdes. Tratava-se de
um adolescente, ex-aluno da escola. A noticia ssand0 de todos: direcdo, professores,
funcionarios e alunos. Para alguns, aquele acoméetd ndo passava da frase: “mais um que
morreu”. Uma espécie de banalizacdo do crime nageBara outros, “menos um no crime”,
também com um sentido pejorativo de “justica” estd® certo” para quem se envolve com o
trafico de drogas. Naguela regido, o assassimatowkns por rivalidade entre grupos que
querem controlar o espaco da venda de drogas @ wriltit Muitos nem s&o noticiados nos

" E um bairro da regido administrativa de Ceilandi@Distrito Federal. Como indica o préprio nomeynéa
expansdo do Setor O (QNO), compreendendo as qu@iN@s 16, 17, 18, 19 e 20. Abrange mais de 36 mil
moradores.
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jornais e o fato se torna “comum” na comunidadéashlesse é o segundo jovem, ex-aluno,
assassinado este ano na regidao. Como ocorre erosbaiovimentados em qualquer parte do
Brasil, a comunidade convive com essas tragédianuito tempo. O trafico de drogas, a

briga por pagamento de dividas, a rivalidade egargyues: tudo contribui para uma violéncia
diaria na Expanséo.

Diante do quadro de inseguranca que assola a cdadeilocal, parece que o
computador tornou-se uma ferramenta indispensallares das familias de baixa renda,
pois se trata de uma maneira de 0s pais mantergovess em casa, afastados das ruas.
Trata-se, a meu ver, de uma alternativa de protec@&eguranca familiar da sociedade
contemporanea.

Em outra visita @ mesma escola, havia a presengaligais. Confesso que ter visto
um carro de policia no estacionamento gerou em ammsentimento de seguranca. Porém,
eles estavam ali atendendo a um chamado da prdpeedo que tentava contornar um
suposto “crime virtual” desencadeado por jovenarfoda escola, mas que trouxe para dentro
do ambiente escolar seus “acertos de conta”. N&taote, entrei, apresentei-me a direcédo e
comecei os trabalhos. Como forma de detalhar oegtmtsocial que abarca o campo
escolhido para o presente estudo, reescrevo, gielae modo sucinto, algumas paginas do
meus diario de campo. Na primeira entrevista do @baheci uma nova palavra: “esbarro”,
um neologismo bastante recente. De acordo comeanj@ue me explicou o termo, esbarro é
a postagem de fotos nuas na rede que se espaitianepte. Outra adolescente entrevistada
tentou mostrar-se indiferente a falta do comput&ddo celular que Ihe foram retirados pelo
pai como puni¢cédo pelo baixo rendimento escolarditedo uso excessivo da internet pela
jovem. Tentou! Na voz, no olhar, no rosto as paswram desmentidas. Tristeza e revolta
eram subentendidos durante a entrevista como umna@ podia ter feito isso comigo” ou
“isso € injusto” que ndo chegou a ser pronunciats que soaram atraves de um: “estou bem
sem a internet”, “nem ligo”.

Um novo entrevistado e novas historias. Familiagueeas, familias agregadas, e
grandes familias. Em um pequeno recorte da so@edactontrei a representacdo da nova
sociedade: pais e filhos, mée-filhos-padrasto, ffid@s-tios-primos, mae-filhos-avo. Gente
trabalhadora. Filhos que buscam formagé&o paracpaar para o mercado de trabalho. Filhos
que ja trabalham para ajudar nas despesas do lque®a de comum entre eles: 0 espaco
para o computador com internet nos lares. Os jogenmscelulares que também tem internet.
O compartilhamento da internet em sala de auladéE dvaquinha” para comprar a internet

que sera compartilhada.
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Ao sair da escola, converso com o diretor que asdavsaida para DCA (Delegacia da
Crianca e do Adolescente) registrar ocorrénciaci@hi@ada a uma confusdo entre os alunos. O
crime? Um esbarro e a difamacao na rede.

Na internet, espaco virtual de pesquisa, tambéndaparei com varias historias. Mas
alguns detalhes me chamaram atencao. Normalmentageacoes giram em torno de alguma
foto/ selfie publicadas na rede; a presenca de pais e filhesmgindo na mesma rede; e as
postagens sao utilizadas seja para registrar umemonde desabafo, ou pra clamar um

pedido de companhia.

3.8 Algumas consideracdes

Devido as mudancas constantes advindas do avaogoldgico, os procedimentos
metodoldgicos que favorecam a analise de dadosisiticos colhidos no ambiente virtual da
internet, demandam o desafio de novos métodogpgustifica o “ndo-engessamento” do
método, tendo por base principios norteadores@aebalho do pesquisador.

Por outro lado, a pesquismline apresenta vantagens ant®ffline entre as quais
pOsSso apontar: menos tempo e menos dispendiosaarripue se pode controlar uma agenda
de trabalho e colher dados empiricos (“netnografjcpelo computador. Além disso, a
pesquisaonline favorece um distanciamento emocional entre pesdpisa objeto de
pesquisa. O pesquisador pode assumir o papel éevadsr, sem invadir espaco e, assim,
analisar seu objeto desde um ambiente natural guel@irtual.

A possibilidade de comparar diferentes tipos deoslad redacdo escolar, selecdo de
posts comentarios colhidos rfacebookbem como entrevistas obtidas junto aos joversscu;j
textos foram selecionados para andlise, permitentragar uma triangulacdo metodologica
de dados. Com o propdésito de imprimir um carateralielade a descricao e interpretacdo dos
dados selecionados, bem como assegurar a presssggatao um carater de rigor esperado
em um trabalho cientifico, apresento, no capitajuste a analise linguistico-discursiva dos

dados selecionados.
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CAPITULO 4

4 O BAU DO TESOURO

este capitulo, em que apresento a analise dos
dados selecionados, privilegio uma etapa
gue se inicia com a discussao teorica do
subsistema da Atitude, o que contempla
Afeto, Julgamento e Apreciacdo - trés categoridtadas para aspectos identitarios dos
jovens no ciberespac¢o. Em seguida, discuto o ¢ebsasda Gradacéo, categoria que permite
descrever e interpretar a intensificacdo utilizgmdos jovens. Resulta que os textos
produzidos pelos jovens, tanto na redacdo quantmtaenet, encontram-se permeados de
elementos gradativos, indiciadores de identidadise e offline, o que sera explicitado mais
adiante.

Para andlise de textos produzidos por adolescetatey nofacebookquanto na
redacao desenvolvida sobre “Eu e a internet”, temeelevante levar em conta o Sistema da
Avaliatividade (SA), proposto por Martin & White (@5).0 modelo do Sistema da
Avaliatividade permite-nos explorar a semanticaagtaliacdo. Com base nas palavras de
Martin e Rose (2003, p. 22), “os tipos de Atitude gdo negociados em um texto, a forca dos
sentimentos envolvidos e as maneiras pelas qudisesasdo originados e leitores sao
alinhados”, buscar-se-a analisar a voz de adolescéanto na producamline (facebook),
quanto naoffline (redacéo escolar).

O SA inclui e expande o Sistema de Modalidade dituaa area dos significados
interpessoais que envolvem a negociacdo dentraalasbes, bem como a expressao de
opinides e avaliacdes. O SA considera duas forreagalizacdo de avaliacdo: explicita ou
escrita, que € a mais comum, e ocorre por meio alavias com tragos avaliativos,
principalmente os adjetivos; e implicita, ou ev@gague ocorre por meio de oracdes que
sugerem uma reacdo avaliativa nos ouvintes/leitaressmo que ndo haja itens lexicais
claramente expressos. (MARTIN e WHITE, 2005)

Cabe, aqui, anunciar que os dados me levaram arbuisa categorizacdo em termos
analiticos mais centrada no sistema interpessodingaagem, voltado para avaliacdes e

atitudes dos jovens com relacdo ao que escrevgamaeexto produzido em sala de aula (Eu
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e a internet) ou nas interacdes dialdgicasfacebook.Destaco, a seguir, a categoriza

semantica d&istema da Avaliatividad

Figura 10 - Sistema da Avaliatividade

Afeto
(sentimentos)

) Julgamento

Atitude (caréter)

Apreciagao
(valor)

Avaliatividade

Gradagao

Foco

Monoglossia

Engajamento
Heteroglossia

Fonte: Martin & Rose, 2007, p. 28, com adapta

O Sistema da Avaliatividade, conformFigura 6, realizase em trés dominic
interacionais: a Atitudegue concernea sentimentos, julgamento de comportament
avaliacdo de objetos e situacfo Engajamento, quiata das vozes sobre as opinides
outro em nossos discur; e a Gradacdo, fendmeno linguistitiseursivo pelo qual os
sentimentos sdo ampliadae modo que implica do aumertto dimintigcdo da intensidade de

nossas avaliacoes.
4.1 Subsistema Atitude

O Subsistema da Atitude € o responsavel pela esgweknguistio-discursiva das
avaliacbegositivas e negativ. ligadas a emocdao, a ética e a estdidARTIN e WHITE,
2005). Para PaintgR003, p. 184 a atitude acontece aingam as primeiras palavras
crianca, por volta dos dezoimeses de idad€d subsistema da atitude pode ocorrel
maneira inscrita ou evocada no texto. Quando ewa@dtitude sugere uma interpretacé

ouvinte/leitor. Por outro lado, a inscrita ou egjé acontece por meio de estrutt
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gramaticais, qual g um atributo, ou uma qualidade nominalizada,adga, um process
Segundo Martin (2003, p. 25), o subsistema dadatitesta dividido em trés tipos: afe
julgamento e apreciacdA.seguir, detalharemos cada uma das categoriasidaé devido a
presenca corrente das mesmas nos textos escritosagdex dofacebool, bem como nos

textos (relatos) produzidos por cada jovem emdalaule

4.1.1 Categoria de Afetc

O Subsistema de Afeto ref-se as avaliagbes que fazemos a respeito do ¢
emocional de falantes/ escritores baseadas nos sentimentos estfo ligadas ao corac
(in/felicidade); ao benestar social (in/seguranca) e aos objetivos redzdin/satisfacéo
“As caracteristicas do afeto indicam que as pespoasuem bons (afeto positi e maus
sentimentos (afeto negativo) que sdo manifestaddertha explicita ou implicita.(VIAN
JR, SOUZA e ALMEIDA, 201(

Figura 11 - Categoria Afeto

Emogdes
relacionadas ao In/felicidade
coragao

Emocgodes
Afeto relacionadas ao In/seguranca
bem-estar

Emocdes ligadas
aos objetivos In/satisfacdo
realizados

Conforme distribuicdo ramificada, sinaliia nas guias, a categc Afeto costuma
aparecer em textomediante 0s seguinteitens |éxicogramaticais:expressées adjetivas
identificadasnos epitetos e atributos; ver, principalmente os mentais e os relacionai
comentarios, presentes nos adjuntos circunstanObservemasa seguir,segmentos que

fazem parte da redacéo produzida por um dos a@oles; sobre o ten“Eu e a internet”.

Q) [...] ficar sem internet ho em dia para muitas pessoas é o fim do mundo, &
muito dificil vocé viver sem isso, facilita muitar@ a gente, principalmente, pa
guem estuda, porque e (sic) mais facil vocé fagetrabalho na internet do que vc
pesquisar em um livro, é iss(Atena, 15anos)

No excerto (1) Atena atribui uma avaliacdo negativa a “ficar satarne” como “o
fim do mundo” (afeto negativ), “muito dificil vocé viver sem isso” (afe negativo ligado a
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insatisfacdo). A jovem emprega 0 processo relatitser”, representado pela marca do
presente do indicativo e reforgado pelo circunsédmie tempo “hoje em dia”. Nesse trecho
€ possivel apontar claramente que ha negatividadetg a avaliacdo sobre o fato de ficar
sem internet. Porém, dificil € determinar qualpm tde afetividade a que esta relacionado o
trecho: no caso de infelicidade, a internet estbgada a emoc¢fes do coracdo. J& como
inseguranca, a internet estaria ligada ao bem-esiporcionado pela mesma.

Em seguida Atena exprime novamente sua opiniaspeite da internet: “[ela] facilita
muito para a gente”. Agora, trata-se de uma forostiga e, em contraposicao a dificuldade
citada anteriormente. A avaliacdo ocorre por meio plocesso mental “facilita” que,
conforme j& explicitado no capitulo tedrico, comeerao mundo da consciéncia e da
imaginacdo. No exemplo acima, facilitar denota w@gao beneficia, ainda que de maneira
abstrata, a jovem adolescente. Nesse caso, o pecesso facilitar (afeto+/felicidade) traz
em sua raiz a Avaliatividade do atributo “facil’ajuo ao uso da internet.

A jovem Atena mostra-se, em algumas partes do,testno uma avaliadora adicional
(appraiser) termo sugerido por Martin e White (2005) paralifjoar aquele que diz o que a
outra pessoa sente. Em expressdes como a empregaixto por Atena: “para muitas
pessoas”, “para quem estuda”, “é mais facil voeéjpvem optou por estruturas frasais e
escolhas lexicais que a distanciaram do grupo guavalia. Por outro lado, Atena se inclui
no grupo que avalia quando comenta que: “[a intprfaeilita muito para a gente.” A
expressao pronominal: “a gente” substitui o “ndstibentende a inclusdo de quem emprega a
expressao, portanto a jovem faz parte do grupsgueeneficia das facilidades que a internet
proporciona.

Silva (2013b) registra que a locu¢do pronommmalenteoscila no nivel semantico-
discursivo, ora inclui o falante [+EU], ora com usentido genérico, dando margem a
interpretacdo da auséncia do traco [@ —eu] comigdmsle neutralidade no discurso, de néo-
comprometimento com a propria palavra. Essa segmbeipretacdo também pode ser usada
nesse caso, uma vez que Atena cria outro gruposquelestaca dentro dos que sao
beneficiarios desse processo: “principalmente, gpram estuda”. Com o emprego do
pronome relativo “quem” e a nao referéncia a: “paya que estudamos”, identifica-se, uma
vez mais, a auséncia da jovem no grupo. ResultaAtprea retoma o papel @ggpraiserno
texto. A jovem estabelece uma aproximacédo quandoasialiacbes de afeto positiva, em
termos de beneficios da internet. Em contrapartglzgando relaciona os sentimentos
negativos: “ficar sem internet”, “fim do mundo”; &ta se distancia e assume o papel de um

avaliador adicional.
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Observemos outro excerto a seguir:

(2) O que eu mais gosto de fazer na internet é mexdacebook, € um vicio. Eu néo
consigo passar um dia sequer sem facebook, nemejaueé um minutinho. Enfim, eu
amo a internet, simplesmente. (Hera, 14 anos)

Em (2), no segmento oracional: “0 que eu mais gdstfazer”, Heras exprime afeto
positivo de satisfacdo que se concretiza em: “meaércebook Para a jovem, o sentimento
positivo esta relacionado ao processo do mundo gio &mexer”. No excerto (2), o
participante assume, com consciéncia, a emoc¢aaierpada. A esse tipo de participante
Martin e White (2005, p. 46) denominarartiotef. Dentro do processo mental Eonoteré
um participante (experienciador). O processo nhégtestar” foi utilizado peloEmoter no
caso a jovem Hera, para expressar emocao de &lei(afeto+) com o uso da internet. E
[mexer nofacebook € um vicio (afeto-). Eu ndo consigo (afeto-, dasim sua fragilidade
diante da internet) passar um dia (a circunstamigatempo comprova novamente a
dependéncia do uso da internet), sequer (afetoy)(aketo-)facebook nem que seja (afeto-)
s6 (gradacdo) um minutinho (afeto+, gradacao).nknéiu amo a internet (afeto+/ felicidade)
simplesmente (circunstancia modal). No caso amtdisa jovem seleciona gradacao de afeto
dentro do mesmo trecho através dos elementos iex@amais gosto > eu amo. Os processos
mentais gosto e amo expressam a intensidade daéiemirata-se de uma emocao vivenciada
mais internamente, como um tipo de estado emotavjowem.

Enquanto no excerto anterior nota-se a construgagradacéo de afeto positivo no
discurso de Hera, o0 excerto a seguir aponta aag@alinegativa sobre a internet.

3) Eu chegei (sic) a pensar que ndo consegia (sia)(Bix) sem a internet mais (sic) eu

chegei (sic) a uma comcluséo (sic) que a interatva min (sic) deichando (sic) com
augus (sic)pobremas (sic), eu nao prestava maisgateen (sic) nada so (sic) queria

fica o tenpo (sic) todo enfrente (sic) do compatésic) com os jogos oline (sic)
acesando (sic) o facebook vendo os videos maisadpésic). (Apolo, 16 anos)

Os processos mentais cognitivos “chegei a penggi é“chegei a uma comcluséo
(sic)” remetem a um estado consciente da situagague se encontra o Experienciador: “que
nao consegia (sic) ficar sem a internet” (afeto“)je a internet estava min (sic) deichando
(sic) com augus (sic) pobremas (sic)” (afeto-)peetivamente. O uso da internet é visto
como uma experiéncia negativa por Apolo e confimmakgativamente, por enunciados que
expressam problemas: “eu ndo prestava mais atemgdada” (afeto-), “so (sic) queria fica o

tenpo (sic) todo enfrente (sic) do computado (qiajéto-).
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4.1.2 Categoria de Julgament

A categoria de Julgamento rel-se as avaliacbes que fazemos a respeit
comportamento e carater das pessoas. As avaliauéesa categoria relacion-se as
questbeséticas”, pois tratam de analises normativas do cotapmento humano baseadas
regras ou determinadas pela cultura, pelas exp@g&rexpectativas, pretensoes e crenc:
falante/escritor. Martii2000 entende qua atitude do julgamento institucionaliza norma:
comportamento humano sobre como devem agir o1

O Julgamento é dividido em dois tipos: Estima Sc— envolve admiracdo e critic
sem implicacdes legais, ligado a cultura do falastzitor; e Sanci Social- quando implica
elogio e condenacdo com complicagcbes legais, adestpor regras, regulacoes e leis
Estado. Para Whitg2004, a estima social € formada a partir dos valores sdi@
compartilhados nas redes sociais d-a-dia como a familia e a amizade. As sancdes sc

sao imposicoes, leis e regras advindas de ingiggicomo 0 governo e a igr

[...] valores negativos ne termos de estima social sdo vistos ct
disfuncionais ou inapropriados, ou algo que dev@assencorajado, mas n
sdo avaliados como pecados ou crimes. (Se voc&spedar sancoe
sociais, vocé pode precisar de um advogado ou deamfessor, mas ¢
vocé desrespeitar a estima social, talvez vocéatepie fazer um esfor
maior, ou praticar mais, ou consultar um terapeotapossivelmente u
livro de aut-ajuda) (WHITE, 2004, p. 187)

A estima social relacio-se & questbes de normalidade (0 qudo comum/incom
individuo é), de capacidade (o quédo capaz, comigetdguém €) e de tenacidade (0 q
confiavel é a pessodyor outro ladc os julgamentosielacionados a sanc¢ao so, dividem-
se em duas classificag: veracidade (voltado ao conceito de verdade, liolaee) €

propriedade (guéo correto alguém é), conforme sintetizado narki§

Figura 12 — Resumo do parametro Julgamento

Normalidade

%Estima Social Capacidade
Julgamento | Tenacidade

Veracidade

Sangdo
Social
Propriedade
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Com base nas ramificagfes destacadas acima, poolessevar que o adolescente

Hermes, ao avaliar a internet, o faz por meio tgjuento.

4) Quanto a mim, uso a internet para fazer traballraecher (sic) em redes sociais, ndo
tenho um horério definido, pois uso meu celulartdenquando chega uma
notificacd@o, eu olho-a. Acho que seria muito rugic)(se ndo existisse internet e iria
fazer grande falta se deixasse de existir, portaaioo importante e também tenho a
sé consciéncia de como devo usa-la. (Hermes, 18)ano

No excerto (4) acima, 0 jovem Hermes mostra-se goano contumaz da internet,
conforme explicitado nos segmentos oracionais: “téiho horério definido” e “quando
chega uma notificacédo, eu olho-a”. Trata-se de tatagao intensa e constante, sem medicao
do tempo a que fica exposto o jovem. Hermes, nanémt antecipa-se aos julgamentos que
poderiam vir contra si e argumenta 0 seguinte:itéaho a sa consciéncia de como devo usa-
la”. O uso da internet por adolescentes € vistoocanaléfico por muitas pessoas. A
expressdo: “sa consciéncia” € um exemplo de julgéonde estima social que revela a
capacidade de Hermes em lidar com a internet: pe=gailibrada, controladora de suas acoes
e conhecedora do que é certo e errado.

Ressalte-se, ainda, no trecho da narrativa de Hergue o jovem reconhece o0 uso
indeterminado da internet, uma vez que tem aceskp qelular: “ndo tenho um horario
definido, pois uso meu celular, entdo quando cheega notificacdo, eu olho-a”. Cabe, aqui,
mencionar que o0 uso do celular para as interac@ésternet é ressaltado por outros jovens
em suas respectivas producgdes escritas.

Essa “sa consciéncia”, que se refere ao fato der ¢db ter conhecimento, ter ciéncia)
aparece em outras producdes dos jovens como uraesie demonstracdo de conhecimento
dos riscos que ha nesse meio virtual e da vuldefatle a que “muitas pessoas” estao

expostas, o que pode ser apreciado no segmenty€Bmos,

(5) Muitas pessoas cometem 0 erro de entrar em sitemisoe adicionar pessoas
desconhecidas que s6 querem se aproveitar daqitek;&o. Mas a maioria € mais
legal e entro mesmo sO para jogos ou redes soeiait. [...]JA parte ruim é que as
criancas estdo crescendo com toda essa tecnologsgeecem de ir na rua brincar
com as outras pessoas, iSso deixa as criangas réghtes”, porque vao acabar
parando de ser “crianca” de verdade. (Hefesto, Ts)

No excerto (5), Hefesto relata que “muitas pessoasetem o erro de entrar em sites
sociais e adicionar pessoas desconhecidas”. Aardecimuitas pessoas” 0 jovem Hefesto
toma para si o papel de avaliador adicional e skiegdesse grupo de pessoas que “cometem
o erro” referendado acima. Esse julgamento de astimsial coloca Hefesto em um patamar

de consciéncia da situacdo a que esta exposto smortempo em que o distancia do grupo
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“inconsequente”. O jovem indica em sua escritatgoematuridade para reconhecer os males
que permeiam a internet e que pode usa-la comassgaur

Mas Hefesto manifesta, ainda, outro julgamentosiiena social. Desta vez, voltado
para a capacidadeas criancas estao crescendo com toda essa tecactoggquecem (sic) de
ir na rua brincar|...] deixa as criancas ‘diferented...] vdo acabar parando de ser ‘crianga’
de verdadé Para Hefesto, o fato de as criangas n&o brincanais na rua por causa do uso
de tecnologias esta tornando-asidncas diferenté€s ndo sdo maiscriancas de verdade
Identifica-se, neste enunciado, ainda que de mogdidito, os valores culturais arraigados no
discurso do jovem. Valores que se propagam quarica-crianca” deve brincar na rua, sujar-
se, jogar bola, andar de bicicleta, dentre outoaso contrario, ndo é crianga; ou como
Hefesto referencia: “estdo parando de ser criathgagrdade”.

No proximo excerto, o jovem Pan faz um julgamerdgsidbaseado nos valores que a
sociedade exige. Ao mesmo tempo em que expde agdidade, culpa a internet por seu

vicio. Vejamos:

(6) Minha vida sem a internet era Bom (sic) eu estudas serio (sic) era um menino
inteligente por que (sic) eu sou um Buro (sic) gerq saber da intenet (sic). [...] A
internete (sic) um (sic) rede que vocé esquesgde& vocé tem agua (sic) coisa para
fazer e esquese (sic) das horas quando vao (sigaveerder (sic) tempos presiozos
(sic) da sua vida. A intenet (sic) e (sic) umadsain (sic) e um vicio (sic) desliga dia
pra mim seria melhor [...] a internet e istudavécjsmais (sic) ndo ficaria o dia na
internet. (Pan, 15 anos)

No excerto (6), Pan tece julgamento de incapacidaliee si ao declarar que “era um
menino inteligente” (julgamento+/capacidade) e agdsou um Burd (julgamento-
/capacidade). Nesse trecho, Pan tem “sd@ consaiédois problemas gerados pelo uso
excessivo da internet em sua vida, porém se ercdoiminado por ela: “Antenet (sic) e
(sic) uma tentasam (sic) e um vicio (&i€) jovem demonstra que ndo gosta da internes, poi
a sua vida sem a internet era bddirtha vida sem a internet era Bom §5j@ se nao tivesse
internet seria melhordesliga dia pra mim seria meldHoMas o vicio é incontrolavel, como
uma droga que o domina.

Pan explica que a internet envolve a pessoa dertah que a faz esquecer (afeto -)o
tempo, a perder (afeto-)¢mpos presiozo (sic) da vid@preciacdo+). Em: “aternete (sic)
um (sic) rede que vocé esquese (sic) que vocédem(aic) coisa para fazer e esquese (sic)
das horas quando véo (sic) ver ja perder (sic) tesnpresiozos (sic) da sua viddan
concede a internet o atributo dede que vocé esquese que vocé tem agua coisdgzara
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Nessa relacéo é possivel notar a insatisfacdm(-) de Pan diante da internet. Ela [interr
€ perda de tempo precio:

Cabe lembrar qudartin (2000) interrelaciona as subcategorias do julgamentt
sistema de modalidade proposta por Halliday (1¢éNa mesma direcdo, cometFairclough
(2003), quea modalidade é o julgamento do falantento as probabilidades ou obrigagi

concernentes ao que ele Nas palavras de White (2004):

Cada uma das subcatego de Julgamento pode ser entendida como
lexicalizacdo de umas das categorias gramaticaisnddalidade. Ess
relacdo opera nas sentes propor¢cBes: a normalidade esta pal
usualidade; a capacidade esta para a habilidatenazidade esta pare
inclinagéo; a veracidade esta para a probabilidadepropriedade esté pi
a obrigacado(WHITE, 2004, p. 189)

Vejamos a Figura a seguir que ilustra essa equa

Figural3 - Inter+elacdo de Modalidade e Subcategorias do Julgau
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e —

Deveria

Meodalizagdo SANCAO

* Destino
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Modulagdo Inclinagdo ESTIMA

Disposi¢do

Habilidade

* Capacidade

Fonte: Adaptado de White (2004)

A modalidadeconfiguraum recurso que s&tua na metafuncao interpessoal des
por Halliday. Segundo Fuzer e Cab(2014) na modalidade o falante/escritor assume
posicdo, expressa uma opinido ou ponto de visttaowm julgamento. Tais julgamen
estdo presentes nas narrativas dos adolescerjteafrs@és de verbos modais, seja por r
de adjuntos modaisObservemos o fragmento (7) selecionado de uma ddacde:

produzidas em sala de aula

(7) Entdo posso afirmar que a internet esta (sic) no gia a dia € um tipo de lazer p
mim porque ndo so (sic) muito sociavel e gosto maificar na internet do que cc
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pessoas ao Vvivo. A internet € uma grande invengdbudnanidade como o meio de
comunicacdo e de noticias. Sem a internet ndo s&oigratica aprender as coisas.
(Hércules, 14 anos)

Hércules expde, no trecho acima, um julgamento, @atdo a si mesmo, de estima
social negativa dentro da normalidadedd sou muito sociavelPara o jovem a solugéo de
sua introspeccao esta nas relacdes que manténtaacthspor meio da internetgdsto
(afeto+)mais de ficar na internet do que com pessoas ai.vidércules encontra na internet
a compensacao para sua “inadequacao” social. Rara imternet & uma grande invencdo
“como meio de comunica¢agois sua dificuldade de interacédo é suprimiafistancia. Nao
€ raro que outros jovens utilizem a internet comesma finalidade, uma vez que ha tempo
para pensar o que escrever, ndo ha necessidadadéae vivo”.

Em “eu posso afirmar que”, Hércules modaliza o @sso verbal “afirmar” por
intermédio do auxiliar modal “posso”. Para Halliddy®@94), essa é uma forma congruente
(n&o metafdrica) de modalizacédo do discurso. Emaes® no eixo da probabilidade e remete
ao julgamento de veracidade dentro da aprovacaal sGcadolescente recorre a esse recurso
para se justificar perante o leitor como “eu sordadeiro”, “estou falando a verdade”, “sou

sincero”. Sigamos para outros excertos.

(8) Eu passo a maior parte do tempo conversando cons araigos, no facebook e vendo
noticias (sic).Raramente uso para outra coisa a 8Béoisso ou trabalhos da escola.
N&o passo muitas horas na internet, apenas hovasdi A internet € uma diversao
pra (sic) mim, ela é importante na hora de um tthbaatrazado (sic), uma duvida
(sic)... Se ndo houvese (sic)internet, nos diasajie, 0 mundo n&o estaria atualizado,
ndo existiria comunica¢éo como hoje, nada seriaitderligado. (Salmacis, 14 anos)

(9) O que mais me atrai na internet € o Facebook polgUeu posso conversar com 0s
meus Amigos sem sair de casa é (sic)assim e (sices pratico.Eu praticamente
Fico De 1 hora Da tarde Até 07 horas da noite As){gzes eu Fico o Dia todo
raramente.A internet € muito importante nha minhdavporque quando eu quero
saber Alguma coisa e (sic)facil € s6 eu pesquisainternet e 14 vai tar (sicyminha
resposta Os dias de hoje sem a internet seria (gojvel quero nem imaginar.(Eros,
14 anos)

(10) Hoje em dia a internet é muito usada pelas pessmasparticularmente, sou um tipo
de pessoa que ndo usa a internet frequentementeddsdsic)vezes para me
comunicar, ou seja, dou uma olhada no facebookppaigumas fotos, tumbl também
mexo, gosto de escutar algumar musicas (sic)naupeutRadio (sic)UOL.(Hilas, 15
anos)

Nos excertos (8), (9) e (10) os jovens relatam es@bfrequéncia com que usam a
internet. Para isso, eles recorrem a adjuntos meadiiusualidade. Salmacis declara que

“raramente” usa a internet para outra finalidade géo seja conversar com 0S amigos no
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facebook ou ver noticias, ou fazer trabalhos da escolas Evela que “as vezes” fica o dia
todo, mas € “raramente”. Hilas afirma que “ndoaigaernet frequentemente”.

Os adjuntos modais: raramente, as vezes e fregnente, usados nos excertos acima,
remetem a modalizacdo de habitualidade e estémmiieate ligados a normalidade dentro da
estima social. Os jovens recorrem a recursos lexpara amenizar a usualidade da internet,
tornando-a aceitavel socialmente.

Observemos, a seguir, outro trecho do texto de Ei&rm

(11) Na minha opnido (sic), entre essas, as mais uliizgasdo as redes sociais,
principalmente o “facebook” que engloba as atividadcomo comunicacao, fatos,
mensagens, jogos, entre outros. A internet sentpoeigse] (sic) novos recursos e
avancos para a humanidade, mas devemos tomar auidadunca falar ou expor
informacdes pessoais. (Hermes, 13 anos)

Hermes, no excerto (11), alega que a internet &60@v0oSs recursos e avangos para a
humanidade, mas devemos tomar cuida@oalerta de Hermes € marcado pelo verbo auxiliar
modal: “devemos” que imprime implicitamente umarigéicdo. Essa obrigacdo esta
diretamente associada a propriedade de aprovagdal, ste ética. Hermes ressalta ainda
julgamentos de estima social de normalidade pomwo ndei adjuntos modais: “sempre” e
“nunca” (“a internet sempre [...]” e “nunca falau @xpér informacdes pessoais”). Tais
adjuntos encontram-se em polaridades opostas en@stas: de uma lado “a internet sempre
trouxe Novos recursos e avangos” e do outro “n{osaemos] falar ou expor informagdes”.

Ressalte-se nesse trecho o apelo de Hermes a “dsviemar cuidado” e “nunca
[devemos] falar ou expdr informacgdes pessoais”’ e modalizador “devemos” estabelece
relacdo de obrigacdo na modulacdo. Nessa estratyregconhece-se a metafora da ordem,
pois, a0 mesmo tempo em que Hermes comenta saluielado com a internet, arregimenta
os leitores no propésito de responsabilidade nalasaternet.

Vejamos, no trecho abaixo, outra construcdo dexjn&nto relacionado a modulacéo
de habilidade.

(12) Ogque (sic)eu mais faco e (sic) jogar e entra n@l@ok fico no maximo(sic)umas 6
horas no computador conversando e so (sic)depaisjegar algo, o que mais me
atrai e faca conversando com meus colegas a impoda(sic)da internet na minha
vida e (sic)que eu posso manter contato atrav&3d (Bla como pelo celula (sic)ou
computador se eu nao tivesse internet teria que(ic)conversando por telefone ja a
internet e (sic) so (sic)escrever que alguém jéelbec a resposta também na
(sic)poderia jogamada sem ela. (Cronos, 14 anos)

No excerto (12), Cronos relata a importancia dearidt em sua vida para manter

contato com os colegas, seja por intermédio ddaretw com o computador. Como visto
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anteriormente, o uso da internet pelo celular érrente entre 0s jovens e ndo se limita mais
ao computador. Isso aumenta o tempo de uso danéntpelo usudrios, pois a conexdo €&
constante.

Os recursos do uso da internet sdo amplos. Notexaeima, Cronos relata que usa
muito a internet para jogar. O emprego do verboahod“posso” e  “ndo  poderia”,
estabelece julgamento de capacidade para os seiyugoa internet oferece: “posso manter
contato” e “ndo poderia jogar nada sem ela”.

Além dos adjuntos e dos verbos modais usados peafizar modalizacGes
congruentes no discurso, ha realizacdes metafoguasampliam os significados modais.
Observemos o0s excertos abaixo nos quais o0 julgameabrre através de metaforas

interpessoais.

(13) Internet nos dias de hoje me ajuda bastante elainf'ma, me distrai, ajuda a
estudar é (sic) em varias coisas me chamam aterMas.de um tempo pra ca vem
me atrapalhando bastante nas coisas de escola ip&ds consigo me concentrar
direito tanto em casa quanto na escola. Creio ggée € um problema que vem
atrapalhando muito jovens, pois n6s ndo sabemoarizgr um tempo e deixa-la de
lado para fazer outras coisas, ela acaba viciandmeeus entretenimentos. Mas néao
séo s6 coisas ruins também tem muitos bons mapiaes usala (sic) e fazer boas
coisas. Enfim esse € o meu ponto de vista. (Cel&nanos)

(14) Se néo tivesemos (sic) internet, eu acharia muéthom, porque s6 assim as pessoas
sairiam para as bibliotecas pesquisar mais, as pasderiam mais comunicacdo uma
com a outra teria mais didlogo, as pessoas ia (@lb@r olho a olho para conversar
invez (sic) de conversa por redes sociais. Os asrsgriam mais para conversa invez
(sic) de ficar criando grupinho no whatsapp ou fa@ek. Por isso acho queem a
internet eu viveria normalmente acho qué me fazer falta. (Tétis, 15 anos)

Em (13), Celeno recorre ao processo mental cognitoreio que”; e Tétis (14), “eu
acho”. Por envolver a primeira pessoa do discuesd, [tais realizacdes metaforicas tém o
carater explicitamente subjetivo, isto €, o auteclara-se responsavel pela avaliacdo. Os
processos mentais cognitivos estdo relacionado®dalidade de probabilidade, pois séo
interpretados como uma proposi¢do na qual o anence em seu proprio direito, expde sua
opinido. O uso de modalizadores de probabilidade discursos ressoa como verdade ao
julgamento realizado.

Para Martin, Matthiessen e Painter (2010), aszagdes metaféricas também podem
ocorrer explicitamente de maneira objetiva. Esseire® distancia o autor da avaliacado e
ocorre por meio de nominalizacdes de probabilidadaesualidade. Nos textos dos jovens néo

foram encontradas realizacdes nesse tipo de asttétu
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Partiremos agora para outra categoria da avatiaoha denominacapreciacdo. Antes
disso, vale, aqusalientar as palavras de Faircloi (2003, p. 185)jue afirme

A modalidade € importante na estruturacdo de idedds (tanto n¢
pessoai— personalidades eomo nas sociais), no sentido que aquilo cc
gue uma pessoa se envolve é parte significativa do ej@eé— logo as
escolhas de modalidade nos textos podem ser vigtag parte do proces
de estruturacao da propria identid:

Adiante, ao triangular ecategorias analiticas elencadeesta pesquisa,tomaremos
aos conceitos de modalidade e julgamt

4.1.3 Cateqgoriade Apreciacac

Por meioda Apreciaca, é possivel construir avaliacdes de aspectos extésiabre
coisas, objetos e fendbmeniNa Apreciacdo a atencao se volta para o objetovaizagéo €
nao para o avaliado&egundo Vian Jr (2010), “esse tipo de atitude é&idenado como ur
dos maiores recursos atitudinais disponiveis, ueraque se refere a maneira pela que
falantes avaliam o texto (oral e escrito) ou o pss0 (fendbmeno)

Para White (2004)as pessoas, igualmenfmdem ser apreciadas quando o se
discutesdo suas qualidades estéticas e ndo a aceitabikdadhl de seus comportamer

A Categoria da Apreciacdo se subdivide em: Reecorresponde as reacfese as
coisas provocam nas pess; Composicdo, referee as nossas percepcoes
proporcionalidade e detalhe em um texto/procesgagedpeito & organizagéo, a elaborag:
a forma pela qual as coisas e objetos foram cddssol elaborados; e Valoragéo, rel-se

asignificacéo social do texto/processo, ao valorspiatribui as coisas ou obje

Figura 14 - Subcategorias da Apreciacao

( Impacto (Mexe comigo?

Reagao

S— ! Qualidade (Gosto disso?)

Originalidade (Levanta questdes
importantes?)

Valoragao

[ Relevancia (Vale a pena?)
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Ratifico, aqui, as inter-relacdes criadas entrswdscategorias da apreciacdo com as
metafuncbes proposta por Halliday (1994): a Reatgin significado interpessoal, a
Composicao refere-se ao significado textual e arsgho, ao significado experiencial.
Observa-se que, assim como o afeto e o julgaménfmossivel encontrar avaliagbes de
Apreciacdo com polaridade positiva ou negativa. gxekiacdo é realizada por adjetivos ou
locucdes adjetivas, bem como por oragdes compl&eassemos as apreciacdes presentes nos

excertos a seguir.

(15) Os dias de hoje sem a internet seria (sic) horrfsiel) quero nem imaginar. (Eros, 14
anos)

(16) A importancia da internet na minha casa e (sic)rem@e porque todo mundo la de
casa usa para algumas coisas como as vezes pagaipas, j0gos, compras nos sites
e verificacdo de mutas (sic), de contas para pargag)e outros varios
detalhes.(Perseu, 14 anos)

Nos excertos (15) e (16), destacam-se duas apdesiae reacdo: “Os dias de hoje
sem a internet seria (sic) horrivel” e “A importénala internet na minha casa e (sic)
enorme”. “Enorme” e “horrivel” imprimem a reacaopatto que a importancia da internet
(ou a falta dela) provoca nos jovens. Tais apresgEdunam-se com 0sS sentimentos de
satisfacao (afeto+) e infelicidade (afeto-) quecgam em Eros e Perseu, respectivamente.

(17) Minha relacdo com a internet e (sic) perfeita, cegeu fagco mais no computador e
logar no programa de bate-papo entre amigos jogasitonconversar sem parar
mecher (sic)no facebook escutar musicas e etc.ilésgd4 anos)

Aquiles avalia sua relagcdo com a internet comoféjter’. Trata-se de uma apreciacao
do tipo composicéao, visto que reflete uma avaliagd@anto a composicdo do objeto que lhe

parece bem elaborada.

(18) Em relacdo com a internet eu sou muito ligada @, istuitas vezes eu fico sem fazer
as coisas mais important@®r causa da internet, ela me interferiu muito estudos
porque eu deixava de fazer trabalhos, deveres pardigar nela, hoje em dia néo
estou muito, mas as (sic)vezes a internet domioe, \e eu deixo de fazer muitas
mais importantes por causa dela, tento separar e@mpb pra poder mexer, mas na
maioria das vezes nao consigo.(Héstia, 14 anos)

(19) A internet € pouco importantga (sic)min (sic)porque eu so (sic)hd (sic)udo)fmra
pesquisar e navega (sic) em site de musica (®dg sociais entre outro, eu ndo sou
dependente da internet, porque existe (sic)coisais nmteresantdsic)para fazer
como, ver as noticias do Brasil e do mundo.(Moriduanos)




79

Nos excertos (18) e (19), as apreciacdes utilizguas Héstia e Morfeu estdo
relacionadas ao valor que estes jovens atribuemoiss: “mais importantes” e “mais
interessantes”; e a internet: “pouco importantghblgra a internet esteja presente na vida
desses adolescentes, eles hierarquizam atividadés-é-dia onde a internet ndo € de maior
importancia.

A categoria apreciacao presente nos textos dodagts tendem a dar importancia e
relevancia ao uso da internet na atualidade. Rleseqn demonstrar seguranca e consciéncia
0 uso “adequado” aos parametros da sociedade: agdtaraamizade de estranhos, utilizar a
internet com moderacdo. Porém em outros casos,rdgram dependéncia, e justificam que
todo mundo precisa da internet, sem ela ndo tedamformacdes, ndo poderiamos nos
comunicar com outras pessoas.

Passemos agora ao subsistema da Gradacéo, reagtaate utilizado pelos jovens

como forma de hierarquizar a internet e/ou imprimtignsidade nas avaliagoes.

4.2 Subsistema da Gradacao

A gradacado € a segundo maior subsistema de saphiisc O fendmeno da Gradacao
refere-se a utilizacdo de recursos léxico-gramigtigara expressar maior ou menor grau de
positividade ou negatividade das avaliagbes deathd#gto, Afeto e Apreciacao disponiveis
no Subsistema de Atitude. Para Martin e White (2@0=37), a gradacao tem concerne ao
ajuste do grau de avaliacao, ou seja, o quao dorfeaco é o sentimento.

A Gradacao pressup0fe a existéncia de uma escateosidade virtual de valores. O
Subsistema de Gradacdo apresenta dois subsistémas e Foco. Forca, que oferece
recursos para graduar qualidades e processos.dsst®ma Forca estdo as intensificagdes, a
morfologia comparativa e superlativa, a repetiGg@igumas caracteristicas grafologicas e
fonologicas, além de léxicos intensificadores, catatestam para coisas que realmente nao
gostam. O outro subsistema é o Foco, que ofereaesias para graduar categorias semanticas
gue em principio ndo sdo passiveis de serem grasluad

A figura, a sequir, ilustra o Subsistema de Gradaca
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Figura 15 - Subsistema Gradacgéo
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Na categoria Forca, Martin e White (2005) idendifit cuas opcdes: Intensificac.
que trata da gradacdo de processos, qualidadecadodes de modalidade e a Quantifica
que trata apenas da gradacgéao de entid

A Intensificacao utiliz-se de recursos de gradacao por meio da Fno qual o grau
de intersidade é incorporado ao significapor meiodo Iéxico (gostar, amar, adorar);
Isolamento, por meio de uso de advérbios ou locug@@verbiais (um pouco, mui
bastante); ou da Repeticdo de um mesmo item lextoal varios excertos acima fore
destacads marcas de gradacdo que acompanham o SubsisterAtitublle. Retomemc

alguns excertos.

(01)[...] ficar sem internet hoje em dia para muitasgeas é o fim do mundo, e (sic) mi
dificil vocé viver sem isso, facilita muito paragente, principalmente, pa quem
estuda, porque e (sic) mais facil vocé fazer unbai@o na internet do que vo
pesquisar em um livro, € isso. (Atena, 15z

No excerto (1), a Gradagdo ocorre por isolamelO texto € marcado pel
intensificadores “muito dificil” (afet-), “facilita muito” (afeto+), “mais facil” (afeto+). £
circunstancia modal: “principalmente” também é wourso avaliativo de afeto positivo ¢
anuncia a importancia (e gradacédo) do uso da ettépara quem estuda”. Além disso
utilizada a comparacédé ¢ fim do mundo” (afetg-em um extremo maximo da gradas
para a possibilidade de “ficar sem a intern

Vejamos outro tipo de Gradacao presente nos textmhizidos pelos adolescen
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(02) O que eu mais gosto de fazer na internet ¥emeo facebook, € um vicio. Eu ndo
consigo passar um dia sequer sem facebook, nemgjaied um minutinho. Enfim, eu
amo a internet, simplesmente. (Hera, 14 anos)

No excerto 2, a Intensificacdo ocorre por Fusdavas dos Processos Mentais
Afetivos: gostar e amar. A jovem revela em seuotecupacdes que gosta de fazer na
internet, seu vicio peltacebook o desejo incontrolavel pelo acesso diario ainga ‘g6 um
minutinho”. E por fim, sintetiza todo o seu envakento com “eu amo a internet,
simplesmente”.

O uso de Gradacéo nos textos dos adolescentes searggau de envolvimento com a
internet e, muitas vezes, seu proprio vicio, asslatado pela jovem: “eu ndo consigo passar
um dia sequer sefiacebookK O emprego do sufixo diminutivo na palavra “mimkio” em:
“nem que seja s6 um minutinho” imprime relacaoiafet carinhosa através da reducgéo da
forca avaliativa.

E importante ressaltar que o sufixo diminutivo temm valor avaliativo muito
significativo de carater positivo, afetivo e cansb, como a do excerto acima; por outro lado,
pode imprimir um carater irbnico e depreciativomecoa do excerto (14): “[...] criando
grupinho no whatsapp dacebooK...]".

Retomemos ao excerto (18), agora, para analisarramlaGio empregada pelo

participante ao explicar sua relacdo com a internet

(18) Em relagcédo com a internet eu sou muito ligadate, imuitas vezes eu fico sem fazer
as coisas mais importantes por causa da interdatye interferiu muito nos estudos
porque eu deixava de fazer trabalhos, deveres pardigar nela hoje em dia ndo
estou muito, mas as (sic) vezes a internet domica, e eu deixo de fazer muitas
mais importantes por causa dela, tento separar @mpb pra poder mexer, mas na
maioria das vezes nao consigo. (Héstia, 14 anos)

No excerto (18), o jovem utiliza-se de atributopdteto para realizar a Atitude de
Afeto no discurso. No processo relacional “serErooteratribui a si o titulo “eu sou muito
ligada a isto”. A jovem refere-se a internet compresentacao de felicidade positiva (afeto+).
O Trigger, termo utilizado por Martin e White (2005) parandminar o fenémeno
responsavel pela emocao, esta representado paddlig qual é intensificado pelo advérbio
“muito”. A jovem recorre ao intensificador “muitalogo em seguida para o termo
circunstancial de frequéncia “muitas vezes” o quiea imensuravel as circunstancias em que
“fica sem fazer as coisas mais importantes poracdasnternet”.

Em: “fico sem fazer” o Ator do processo materiaz#r’ avalia negativamente (afeto-

) a nao-realizacdo da Meta “as coisas mais imp@sarem virtude do uso intensivo da
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internet. No enunciado seguinte, “ela me interferiuAtor do processo material interferir &
atribuido a internet. O processo interferir temsmma carga semantica e cultural negativa,
de frustracdo, de acédo interrompida. O préprio gssa revela apreciacdo de sancao social
negativa. No trecho analisado, o processo “intetférintensificado pela circunstancia modal
“muito” o que denota a principal causa do mau mmedito escolar: “ela [internet] me
interferiu muito nos estudos”.

O intensificador “muito” foi utilizado trés vezes rirecho acima: “muito ligada”,
“interferiu muito”, “ndo estou muito”. Isto demorstuma valorizagcdo do sentimento na
relacdo da jovem com a internet. Outra forma densificar essa relacdo € quando a
estudante escreve: “eu fico sem fazer as coisas im@iortantes por causa da internet”. A
expressao: “mais importante” hierarquizar atividade seu dia ao mesmo tempo em que
coloca a internet em outro grau, de menos impatantndo tao importante quanto os demais
COMPromissos.

O texto apresenta relativo conflito quando a jovenonhece que a internet interferiu
(finito: pretérito perfeito do indicativo) em su&a&, mas “hoje em dia” (circunstancia de
espaco tempo presente): “ndo estou muito [ligad4d’uma tentativa da jovem em distanciar
0s eventos como fato passado, que ndo faz maesgmegeus problemas. Porém, em seguida a
jovem, acrescenta que “as vezes a internet domioa”. Essa sequéncia revela que a
internet tem uma for¢ca maior que a dela de dommacéicio. A jovem é consciente de sua
fragilidade perante a internet e manifesta umaateat de autocontrole quando informa que:
“tento separar um tempo pra poder mexer”, porémvastida € frustrada: “na maioria das
vezes nao consigo”. Tal como qualquer vicio, o ddpete sente-se incapaz de lutar contra
sua forca. Essa fragilidade foi notada igualmemtenarrativa de Pan, excerto (6), analisado
anteriormente.

Nota-se que o0s Processos Mentais: interferir, damm viciar, utilizados pela
adolescente geram uma Gradacao por meio da fussicsatdidos. O jovem descreve 0
momento que vive como uma “luta” em que de um lso-se o seu maior opositor: a
Internet e do outro o préprio jovem. Quando diZAdrconsigo” remete a uma fragilidade de
quem estad dominado pelo vicio, e um fortalecimeotopositor: a internet.

Nessa luta de forca, a internet é personificada #ternet o Experienciador do
Processo: interferir, dominar, viciar. Esse tipo rdetaforizacdo esta presente em varios
trechos das producfes que s@opusdesta pesquisa. Os jovens descrevem a internet, ora

como seu maior opositor/dominador, ressaltado meréx 4; ora como amigo, presente em
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outros trechos que serdo analisados na secdo natrgtexei exclusivamente dessa
personalizacao da internet.

Na Gradacdo por Quantificacdo, Martin e White (30@&ntificam trés opcdes de
reverenciar o subsistema: quantidade (por meio ueerativos quantitativos indefinidos),
volume (refere-se ao tamanho) e extensdo. A maiteis realizacbes de gradacdo por
quantificacao ocorre por isolamento, quando sesaerga um léxico a palavra graduada.

No excerto (18), a expressao em destaque: “mué@assveu fico sem fazer as coisas
mais importantes por causa da internet” o empregmuimerativo quantitativo indefinido
“muito” sugere um processo incontavel do tempo.sHe&mso, pode-se inferir que ocorra uma
acao repetitiva. O enunciado volta a ser resgatedsequéncia do texto, desta vez com
énfase: “deixo de fazer muitas [coisas] mais inguds”. Mais uma vez, Heéstia reforca que

existem inlUmeras [coisas] que deveriam prevaleggeeet. Vejamos outro excerto.

(16) L& em casa, eu uso a internet entre 30 a 1:30 p@rcdm Varios jogos, filmes e nas
redes sociais. A importancia da internet ha minhaace (sic) enorme e (sic) porque
todo mundo |4 de casa usa para algumas coisas @BN@EIC) vezes para pesquisas,
jogos, compras nos sites e verificagdo de muitatasopara pargas outros varios
detalhes. (Perseu, 14 anos)

No trecho (16), o estudante narra o uso rotinesranternet e recorre a gradacao para
quantificar por meio de numerativos indefinidosaries jogos, “algumas coisas”, “muitas
contas” e “varios detalhes”. Trata-se de elememos ele ndo conseguiria quantificar
precisamente, como a infinidade de jogos, de cpdtadetalhes. Além disso, a gradacao por
quantificacdo pode ocorrer por meio de metaforayaca do excerto: “todo mundo la de casa”
gue aproxima a grandiosidade do uso da internehuaciacdo proposta por “importancia da
internet na minha vida”. Vale ressaltar que, eml@zomaternet seja muito importante e que é
possivel fazer “varias coisas” como descreveu udeste, existe um limite de tempo para seu
uso: “entre 30 a 1:30 por dia”. Isso demonstra smaontrolado e definido da internet que se
contrapde as “quantificacdes indefinidas” de foruhasiso apresentadas no trecho.

Na categoria Foco, 0s recursos lexicais sdo uliigapara graduar categorias
semanticas que, em principio, ndo sdo graduad#radlacdo no subsistema Foco néo foi
recorrente nas producgdes de textos dos adolescBote&sn, ressalta-lo-ei no trecho abaixo.

(20) Eu e ainternet temos uma relacdo meio que gtananeu ponto de vista. Eu mexo na
internet pelo menos umas 20 horas por dia, achodgudora em hora eu estou na
internet. Fico mesme no facebook, whatsapp, instagran, twiter, etEu realmente
guase ndo mexo na internet para saber sobre algotgnho davidas da escola, mais
enfim eu e a internet temos um relacionamento nigta, eu ndo conseguiria ficar
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muito tempo sem a internet seria dificil, pois teinet e algo que todos precisam.
Nenhum jovem hoje em dia fica muito tempo seneanigt. (Aelo, 14 anos)

No excerto (20), aparecem os dois tipos de gradagfd'meio que 6tima” o Iéxico
Otima recebe um atenuador que modifica a intensidatlinseca da palavra “6tima”. Em
“fico mesmo” e “eu realmente” o efeito é acentuamfatizar no sentido de demonstrar
veracidade e autenticidade no que se fala.

Até aqui foram exploradas ndo sO as categoriasinpates ao Sistema de
Avaliatividade, mas também categorias pertinentsspaocessos da transitividade e dentro,
do julgamento, a metafuncdo interpessoal. Enquastgrocessos mentais e relacionais
predominaram nos textos escritos produzidos nalaésnas entrevistas predominaram o0s
processos materiais, voltados para o mundo fisacootina deles, o que sera discutido mais
adiante.

Antes de ancorarmos morpusdo facebook fagamos uma pausa na personificacdo da
internet na proxima secao.

4.3 Personificagcdo da internet

A personificacdo da internet € recorrente nos gedts jovens, dedico uma sec¢ao para

tratar do assunto. Retomemos alguns excertos ¢gamados aqui.

(21) Internet... Ela acaba sendo uma vida né. Acho qued® consiguiria (sic) viver sem
a intenet (sic). Além de me auxiliar nos traball@orque procurar em livros
demoraria muito tempo) ainda tem as redes sociifiyjdoque vocé quiser saber
sobre qualquer coisa, dez de (sic) uma receitauatéoais (sic) desconhecido ela vai
te dizer. (Hera, 14 anos)

No enunciado: “ela acaba sendo uma vida” (excet)o Rera vivifica a internet ao
mesmo tempo em que estabelece uma estreita ligaggdoa mesma: “Acho que eu néo
consiguiria (sic) viver sem a intenet (sic)’. Egs@radoxo de “vida” e “nao (...)viver”
demonstra a dependéncia de Hera. Os processosangexiliar) e verbal (dizer) em: “além
de me auxiliar (processo material) nos trabalho$l& vai te dizer (processo verbal), ddo a
internet, mais uma vez, a condicdo humana de aljnee.

Retomemos o0 excerto 14, a seguir:

(14) A internet me atrai com varias (sic) coisas conmiotgue agente (sic)prescisa (sic) ou
tem duvida a internet nos da (sic) resposta. Euhme@ctempo todo na internet porque e
pelo celular e praticamente o wi-fi fica ligado maiem porisso (sic) eu fico 24 horas na
internet. A importancia da internet na minha VIBAgue quando eu prescisar (sic) fazer
trabalho de escola eu n&o presciso (sic) sair deagaara ir na (sic) biblioteca pesquisar
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em livros apesar que e (sic) bom, mais com a e@iolwa tecnologia de hoje em dia
pesquisa na internet fica muito mais facil. (Téts,anos)

Nesse trecho, Tétis, assim como Heras, da vozeangett “a internet nos da (sic)
resposta’, isto €, ela [internet] responde (prazessbal), interage com a jovem. A internet é
o dizente desse enunciado. Essa personificacdo nimana relagdo homem x maquina
(internet), tornando-a mais agradavel e menos neEam assim, talvez, justifique essa
presenca mais constante, e viciante, no dia-aadigpdssoas.

A adolescente admite a presenca da internet dugdnboras em sua vida. Observa-se
gue novamente esse estreitamento da internet aadwigovem, como parte relevante, talvez
parte do corpo onde a descricdo da importanciantianet é intensificada pela palavra

“VIDA” em letras destacadas no texto.

(18) Em relacdo com a internet eu sou muito ligada a, istuitas vezes eu fico sem fazer as
coisas mais importantes por causa da internetpadainterferiu muito nos estudos porque
eu deixava de fazer trabalhos, deveres para se hgéa hoje em dia ndo estou muito,
mas as (sic) vezes a internet domina, vicia, eaxodde fazer muitas mais importantes
por causa dela, tento separar um tempo pra podetemenas na maioria das vezes nao
consigo. (Héstia, 14 anos)

No excerto (18), ressaltem-se 0s processos méeiméeasferiu”, “domina” e “vicia”
que fazem da internet o experienciador conscideacordo com Fuzer e Cabral (2014),
“nas oracOes mentais, 0s participantes sao tipictsaehumanos”, ou seja, a funcdo do
experienciador “pode ser exercida por entidadesinmadas ou desprovida de consciéncia,
desde que criadas pela mente humana”. Nesse casOpréa internet detém a cognicédo do

processo.

4.4 Os posts — Curtir * Comentar * Compatrtilhar

Nesta secdo, apresento as analises das postagerisenespaco. Os dados foram
agrupados em categorias a julgar pela recorrénmsatextos coletados da internet. Essa
andlise tem por objetivo identificar tracos do peib jovem no ambiente virtual, suas
interacdes e negociacdes. Esses dados serdo @oséie triangulados ao conteudo das

producdes de texto (escritas) de seu ambiente rEmkntrevistas (oral/ presencial).
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4.4.1 Customiza@o do perfil

Ao me inserir no campo virtual para observagaoragarocedimentos parecer-me
rotineiros. Um deles foi o primeiro impacto da p&giO que estava apresentado de ime:
na pagina dos meus colaboradores. Queria ver ctesareesmos se deeviam na rede. A
customizacgéao dos perfis se realpor meio deuma autodescricdo com a publicacao de d
referentes a traliao e educacdo, locais onde morg, informagfes basicas e conte
detalhes sobre o participante e acontecimentosamis queicam registrados ntimelinedo
usuario. Além dessas informag, ainda é possivel marcar as opc¢des de esporte, ar
livros, programas de TV, dentre outrPara Ramalho e Resen@®11) tais informacdes de
preferécias relacionadas ao consumo fazem parte da aentdidacdo dos individuos r
atualidade.

Notase na analise do perfil dos jovens que esta cust@dn € realizada de mane
personalizada, e muitas vezes 0os campos preenamdosoincidem com o0s deus colegas.
A selecdo de dados para customizar o perfil exaressio o usuario deseja que o0s outr
vejam. ConformeRosa e Sant (2013, p. 101)o usuario cria e customiza um perfil que
represente da melhérma possivel, mas que conter— ainda que indiretamen— aspectos
relativos as suas identidades.” Alguns jovens opiala privacidade e restringem o aces
informacé&o e/ou n&o informam todos os dados sadiog pelcFacebool. Outros preenchem

combom humor os dados referena seus perfis. Observemosexserto a seguir.

(22)

@ Trabalhou na empresa A Casa da IMde Joana

= Freguentou

Formou-se em 2U1.

#» Mora em Ceilandia

¥ De Goiania

Nasceu em 9 de marco de 1994 (20 anos de

idade

(Perfil deArtemis, 15 anos)
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(23)

# Também mora em Brasilia

@ Trabalha na empresa VASP - Vagabundos
Andnimos Sustentados pelos Pais

Frequentou

¢ De Ceilandia

MNasceu em 18 de janeiro de 1999 (15 anos de

idade)

(Perfil de Demétell4 anos)

Nos excertos (22) e (2: temos dois exemplos do preenchimento da “identid
virtual que séo visualizados na rede. Embora ni@oasmaioria dentre o grupo pesquisadc
perfis acima se destacam pela criatividade naosésp e assiném para uma tendéncia
informalidade na rede st Ao quesito: trabalho, Arten e Deméter recheiam seu pe
com “A casa da mae Joana” e “VAS$- Vagabundos andnimos sustentados pelos [
respectivamente. O preenchimento dessa informagFacebooknéo é obrigatério, porém-

duas jovensrecontraram, na descontracdo, respostas que ssdsdfin tal lacuni

O icone do cape i esta relacionado aos dados referentes a educagdoddik
recortes acimap preenchimento ocorre com 0 processo materiafjtigatou” o que deno
acao concluida - drfito do verbo esta no pretérito perfeito do inti@a O tempo da acgé
verbal pode ser alterado pelo usuéaricFacebookao que baste complementar o periodc
que esta ou ficou na instituicdo apontada. P, a informacao postada por Atena é ratifa
com: “Formouse em 2013”, o que leva a entender que a jovemagpagecer como formade
ndo mais estudante. @ado do perfil de Artem ndo é questionado por nenhum de ¢

amigos, talvez por cumplicidade ou um detalheaxahte dentro da intern:

O local do nascimento aparece Facebookrepresentado pelo icone do alfiny,
Essa informacédo ndo € omitida pelos usuarios da egolarticipantes desta pesquisa. Tc
especificam o lugarrmle nasceranExistemalguns que preferem usar a referéncial mais
geral, cono apresentado no perfil de Arter: Goiania; ha outros que especificam a cid
como no caso de Deméter: Ceilandia. Essa diviséguédibrada e ndo se pode afirmar «

intencional. O mesmo ocorre quando da informacaolud@r onde mor Brasilia ou
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Ceilandia. A inconstancia quana localizacéo geral ou e€specifica € perceptivel dentro
proprio perfil dos usuarioArtemis, que nasceu em Valparaiso de Goids (esta infooresta
nos dados da entrevista), apres-se como nascida emofania (geral) e mora em Ceilan:
(especifico). Deméter faz a relacdo inversa: nasreuCeilandia (especifico) e mora
Brasilia (geral). A localizagéo geral € relevardaeapusuérios dfacebool que estdo em outros
estados uma vez que as informacde ciberespaco circulam o mundo. A alternancia
local geral, ora especifico demonstra que a infomaprestada é aleatéria para os ¢
analisados.

Outra referéncia que aparece em todos os perfigodens desta pesquisa € a dat:
nascimento. Algunsisuarios omitem o ano da natividade, mas o dia$s@é informacde
veridicas e confirmadas ao longo da linha do teatpavés das felicitacdes dos amic

A jovem Artemispossui duas contas IFacebook Fagamos uma comparacio dos

perfis tragcadopela mesma pess:

(24)
@ Trabahou na empresa A Casa da Mae Joana
= Frequentoy EEEEEE
# Mora em Ceiandia
¥ De Goidnia
(Perfil | deArtemis, 15 anos)
(25)

# Também mora em Brasilia
¥ Emum relacionamento aberto

¢ DelEEEES
Masceu em 9 de marco de 1996 (18 anos de

igade

(Perfil Il de Artemis, 15 anos)
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Artemis criou o primeiro perfil ncfacebookem marco de 2012 e em dezembrc
2013 nasce o segundo. Algumas informacdes nao fagmte da segunda conta, co
empresa em que trabalha e dados escolares. Oodimés coincidem na data de nascime
informada, porém o anoalterado para tornar Artemisaior de idade. Quando foi criad:
primeira conta, o ano foi diminuido para deixArtemis com 18 anos, legalmente
responsavel, gue pode revelar a necessidade de atribuir idade8 denos para a criacdo
contaonline. Essa rede soc, no entanto, permite usuarios a partir dos 13 ,as@gundc
Termos de Uso dé&acebool disponivel em https://pt-facebookcom/egal/terms. Muitos
usuarios desconhecem ¢ clausulaque diferentemente da outra rede social Orkut &x
idade minima de 18 anos para criacdo de um patfilaV.

Entretanto, a mudanca no ano para parecer maia eslid associada a maioridac

poder Uma vez que a jovem alterou as informacdes quapthucacao, també

4.4.2 Narcisismo/ selfie

Reza o mito que Narciso era famoso por sua belergého. Quando nasceu,
adivinho previu que ele viveria muito tempo até gisse sua propria face. Um diaarciso
andava pela floresta e parou para beber agua.udiunsagem refletida no rio e se apaixo
por si mesmo. Ao fenbmeno de conterr-se é conhecido por narcisismo. Essa € um:
caracteristicas bastante comunsacebook

(26)

S L INDOS.

12 de fevereiro de 2013 as 14:34 - Curdir - &5 2
[ < ou lindo
14 de abril de 2013 as 20:58 - Curtir

N kkkkkkkkkkkkkkikkkkkkkk teu sonho
14 de abril de 2013 a5 22:21 - Curtir - &3 1

(I - Narcisismo d¢Eros, 14 anos)

(27)
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I, < ou muito gato
14 de abril de 2013 as 20:56 - Curtir

I, Kk kkkkkkkkkk

14 de abril de 2013 as 20:56 - Cunrtir
N ata

14 de abril de 2013 as 20:56 - Curtir

(Il - Narcisismo de Eros, 14 an

(28)

I (| TO EU SOU

20 de agosto de 2012 35 19:52 - 31

I « k k Botei fé

6 de outubro de 2012 as 13:28

I
(Comentério de umselfiepostada por Deméter, 14 ar

(29)

S eee umaa Raparigaaa mesmo s2
18 de setembro de 2013 as 20:02

. Somos lindas ~ kkkk
18 de setembro de 2013 as 20:02

I KKKKKKKKKKKKKK

18 de setembro de 2013 as 20:09

(Selfiede Deméte, 14 anos, e uma amiga)

Conforme sugerem os excertos (26), (27), (28) & @ “Narcisos” do século XX
gostam de contemplar-separti de fotos postadas no hrante virtual. Nos quadros de 6
todos os envolvidos fazem comentarios da propriagem. As fotos sdo importantes p
composicao do perfil na rede. N-se que a mai@ das interacdes entre 0s jovens se
partir de fotografiaselfies postadas nd-acebooke os comentérios das fotos sédo bast
relevantes para os donos dos pe

Observa-se nosegmentc acima que “o processo relacional “ser” é utilizgokdo

jovem para enfatizar seu proprio atributo: “sowddty “sou muito gato”, “ndo to eu sot
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7

“somos lindas”. Mas esse mesmo processo ¢ “disgehsasubentendido na oragdo quanc
atributo é parte docomentéarios dos ami¢, como em (26)“LINDOS” e nosfragmentos a
seqguir.

Ressaltese ainda no quadro 6 a imposicdo de Deméter aarptséio to eu sou”. /
troca dos Iéxicos “estar” por “ser” remete ao edierento de que o atributo (aqui poder
aferir que Deméter fala da beleiuma vez que se trata domentario de uma foto) é pa
intrinseca da pessoa que fala e ndo um estadagpassanomentaneo: “estou bela, lind:

Para Rosa e Sant(2013, p. 104)“o chamado ‘eu’ visual (visuesel) € de grande
relevancia na dinamica interacional Facebooke constituise como uma das princips

taticas dos utilizadores no que se refere a gestdmpressoes

4.4.3 Comentariosde contemplaca

Os comentérios possuesentido especial nbacebook pois cumprem o papel soc
de cortesia. A dindmica interacional dos jovensaale social acontece, principalmeapés a
postagem déotos publicadas netimelines.Comentarios curtos e relacionados a estétici
recorrents entre 0s adolescentes. Observemos os excertoklueattns dos quadre
apresentados a seguir.
(30)

_ Sua gata vemk dig (£3) kkk'

3 de janeiro as 15:38

_rmnna Preta Lindaa @9

neir 15:40

_ Tambem amk vcs ta suas dig Q) kkk

3 de janeiro 45 15:41 - 51

_K“Q?

3 de janeiro as 15:42 ﬂ)l
i suadc @ @ e @
3 de janeiro as 15:43 - 1
_umtoﬂatoﬂane

3 de janeiro as 19:06 Y

I Wkkkk

3 de janeiro as 19:35

(Contemplacéo a Tétis, 15 ar



92

No excerto (30),que derarca outro momento interacionas jovens recorrem
atributos como: “gata”, “d” (delicia) e “minha Preta Lindaa”; para comentanama foto de

Tétis Além de escolhas lexicais, as jovens usemoticons recurso paralinguisticos que

representam emocdesnfotior+icons: © @ ® opserve-sejo excerto 30), em questdo,
que as frases nao tém pontuacéo, as jovens escilewvemente, sem preocupagao cor
sinalizacao gréafica para marcar as pausas ou aagdo. Cabe ao leitor estabelequando
serdo feitas as interrupcdes na leitura para gjsedompreerdo do dialogo. A linguage!
informal no discurso e o uso da expressdo “minhetaPLindaa” denota alto grau
intimidade e envolvimentofetivo entre as participanted. abreviagao “dI¢”, repetida pel:
envolvidas nesta interacao, também remete a prdsde entre as jover

Um estudiosoDavid Crystg®, analisou alguns grupos em salas de-papo. Para
Crystal (2001, p. 170a escrit, nesses espacas;orre de maneira espontanea e néo edi
Para o autor, asvidéncias da notavel versatilidade linguistica lopguentre as pessoas com
— especialmente o pessoal jovem, t-se fascinante. Compartil tais observacdes do
linguista para as interacdes que ocorrem dentFacebookVejamos ' segmento, a seguir.

(31)

_52

5 de margo de 2013 as 21:10

I - oh menina gatall I te emo filha bjsssssss

9 de abril de 2013 3s 18:31

N ¢ mesmo uma gataa

9 de abril de 2013 as 19:02

_nassa que gatinhalbjkas

9 de abril de 2013 3as 21:08

_ Linda!! ©

10 de abril de 2013 35 00:06
N  Lindaaall
10 de abril de 2013 3s 01:39

I ta lindaaaa

10 de abril de 2013 as 08:47

I o bichinha feia kkikdid

10 de abril de 2013 3s 13:32
. '/3lw meu povo
14 de abril de 2013 35 21:31

8 Linguista, palestrante, @itor e académico britanicpertencented Ordem do Império Britanico. Autor de
revolucao da linguagemle&inguage and the Interr.
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(Contemplacao a Deméter, 14 anos)

No Quadro que emoldura o segmento dialégico (3B, uma sequéncia de
contemplacdo a jovem Deméter. Para cada novo canehts um registro diferente marcado
através de recursos graficos que diferencia eri@ecatributo: “gata”, “gataa” e “gatinha” e
“linda”, “lindaaa” e “lindaaaa”. A repeticdo de sigs graficos na escrita dentro da internet
nao coincide aos padrbes da enunciacdo da oralittEd@longamento da ultima vogal em
“gataa”, “lindaaa” e “lindaaaa” que nao assinatdlaba ténica, uma variacdo nao esperada no
nivel fonético. O esperado € que o alongamentolicocgonoro ocorresse na silaba ténica.No
excerto em analise aparece um atributo irbnicobithinha feia kkkkkkk”, o que vem de
encontro ao que foi dito anteriormente: “linda’atg”. O emprego do diminutivo (bichinha) e
a sequéncia de “kkkkkkk” desmontam a suposta agigade a Deméter e imprime
intimidade e proximidade entre os participantes.

Resulta que os jovens investem muita criatividaae @tribuir ao texto um acesso
mais global e mais proximo a relacdo face a fassalkriatividade aparece na criacdo de
cadigos que utilizam ora o alfabeto, ora outroaci@res que aproximam a linguagem escrita

de uma conversacao oral. Vejamos alguns recursa®sipelos jovens nas interagdaine.

4.4.4 Repeticdo de recursos graficos da escrita

E comum na linguagem da internet a repeticédo deses graficos da escrita em uma
tentativa de aproximacao da oralidade. Marcusdil@2p. 76) credencia essas novas formas
de escrita a reproducdo da lingua falada. O queepéouma combinacdo da escrita com a
fala, “manifestando um hibridismo ainda ndo bem heoido e muitas vezes mal
compreendido”, mas “tudo indica que esta se camstio um novo formato de escrita em
uma relacdo mais intima com a oralidade do queisteexe”. Os excertos colhidos na
ferramentdacebookecoam as ponderacgdes do referido autor.

Um caso comum nas interacdes,e bastante recomestdados, € o alongamento da
vogal tbnica, que intensifica a tonicidade da paay apropinqua-se ao nivel fonolégico. O
excerto anterior apresenta a repeticdo da Ultinra.@bserva-se, no entanto, que essa
repeticdo ndo se ajusta a tonicidade da palavrag ams casos registrados com a repeticdo
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vocalica em silaba pdénice: “gataa”, “lindaaa” e “lindaaaa”.dfmalment, o que ocorre é

uma manutengd@m termss iconicos, ainda no nivel fonéticde uma regularidade de

padrédo esperado, que é o alongamento vocalicdate sdnica

(32)

i " ¢imo a Bras

VOOOOOZ LIMDA =

Curtir - Comentar Sz02

2 peszoss curtiram 220,
-—hOOng GAAATA, =-

. ‘: \,-f‘f I.\.
._ toseda hr ! 52

urtar -3 1

(Alongamento“de vogais e discurscArtemis, 15 anos)

No excerto acimaArtemis se utiliza do alongamento da vogal ao postarstatusno

Facebooke repete oprocedimento no comentario. extensdo recai sobre a tonic

aproximase da fala. Na primeira ocorréncia, des-se 0 uso da maidscula que remete a

de “gritar” dentro da interne

(33)

e AMO000000000000000000! Idemaissssssss55555555sSs!!!
26 de janeiro de 2013 4s 11:58 - Y 1

[ Eu sei disss00000000!

26 de janeiro de 2013 8s 11:59 - 9 1

— Llﬂﬂa'

6 de fevereiro as 15:14 - H 1

_ Te amcooc0oc00c0 princesa.

de fevereiro s 17:52 - fH 1

(Alongamento’oe ‘signos dranc— Tisifone, 14 anos)

Observe-seue no excerto (33) acima alongamento da vogal simula uma entone

oral por meio da escrita. No exce, a jovem Tisifone utiliza o alongamento de vogasgm

ocorre uma variagdo néo esperada no nivel fon&®icdemos destacar:

“amoo00000000C

Demaisssssssssssss!!!”, “disss00000000000000!” eamewnte “amo000000000¢, no qual

0 som estendido recai sobre a Ultima silaba e oldie 2 tdnica. Além da vogza sibilante
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surda /s/ dos itens lexicaidemais e nossa, foram ressaltados. Ob-se uma instabilidade
em registro, emtermos de desvios néo esperados como: DemaisSSSSSSSSSS

“disss00000000000000!”. Ag, 0S registros apareceoomo encadeamento com pistas
musicalidade em uma extensao prosoédica de

Vejamos outra mafestacao de alongamento de letras.

(34)

. s num teem coomo , tee goostoo mi

- #
U P O 08 UL &5 L0 44 Curtir -3 1

(Artemis, 15 anos)

(35)

A, Poovoo Lindoo »<

Ontem as 10:10 - Curtir - &3 2
JE <!, Fessoas!
Dntem ds 15:07 - Curtir - ¢ 2

(Afrodite, 15 anos)

Nesses dois casoArtemis e Afrodite optam por duplicar a vogal em todas
palavras: “maiis”, “teem”, “coomo”, “tee”, “goostdo“poovoo” e “lindoc”. A duas jovens
fazem o desdobramento da vogal de forma aleafiwia,nem sempre coincide com a sil
tbnica e em alguns casos, como: goostoo, poovdoded; a repeticdo ocorre em todas
vogais da palavra. Pelo menos no registro dos fowerFacebookindices que podem s
associados ao principio da iconicidade tdo usadplamm do conteldo: quanto mais forr
mais conteudo €le transferiu para o plano de expresséo. AindQunexdro 13, aparece outi

recurso bastante recorrente nas conversasternet, a abreviacdo das palavras: “SIv” (sa
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4.45 Apagamento das vogais/ abreviacd

A linguagem na internet se apresenta, por vezesgviabda. E uma linguage
econbmica, telegrafic&& € notoria a habilidadeo usodesse recursentre os adolescentes
que “brincam” com as palavras as recriam em um jogo de férmulas abrevia Para
Marcuschi (2010, p. 75ps abreviaturas usadas nas CMC (comunicagcdo mediaak
computador) sdo passageiras, mas algumas se rcem proprias desse meio: “isso signil
que ha uma contribuicdo inegavel dessa escrita pafarmacdo de novas varieda
comunicativas”.

O uso de abreviagbes € uma forma de agilizar &asdizer muito em pouco temp:
As frases sdo curtas e as yras abreviadas o que torna a tarefa de teclar rapisa.

Observemos os quadros aba

(36)
e
1 de agosto
5 meses sem ve quanta falta ve faz sdds 7 @ #nego 7 @
(Abreviacdes de Deméter, 14 ar
(37)

_ Iindona amiga saudades

5 de fevereiro as 15:33

N < audades de vc tbem minha pekena#

15 de fevereiro as 16:17

(Abreviacées Artemis, 15 ant
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(38)

Amigaa perfetaa @

2 pess0as curtram 550,

I o @
23 de abrl 35 21:21 -&31

(Abreviacdes Artemis, 15 ant

Nos recortes (35),(36) e (37) tanto Deméter quanto Artemis demonst
conhecimento quanto aos artificios de que dispdeninternet. O uso de abreviacd
emoticons/smylee # fasta( evidencia que as jovens sdo ‘“letradas” nesse te
comunicacdo. As abreviacdes se darmalmente, pelo corte das vogais. Isso ocorre
“vc” [vocé], “sdds” [saudades] e “pdc” [podeer]. Em outros, conser-se uma vogal para
entendimento da palavra: “tbem” [também] e “ensids].

Como ja mencionado g Galli (2010),em seestudo sobre a linguagem na inteos
usuarios da internet produzem uma linguagem préopmeta de termos proprios g
compreendida no conjunto da rede. Muitas abrevia@@ma sé sdo compreendidas
contexto da conversa, co “sdds” [saudade], “pdc” [pode crer]. Outras almelies st
repetem entre 0s jovens e se tornam caracteristecesde, como“vc” [vocé], “tb” [tambénr
“hj” [hoje].

Por outro lado,Rajagopalan(2013)sugere que o imteté’ é uma lingua em
constrigdo. Nas palavras do au

%Internetés é um neologismo (de: Internet + sufjogiie designa a linguagem utilizada no meio .
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ume lingua sendo moldada de acordo com as necessidades
conveniéncias que vao surgindo, movida e enrigaecighstantemente pe
criatividade e engenhosidade dos milhdes de usu&iamarcada pe
concisédo e compreensdo de redundéancias e de tya® & esnecessario do
ponto de vista estritamente comunicaci(RAJAGOPALAN, 2013, p. 4!

Observemos seguir osemoticonse as onomatopeias que fazem parte da escr

internet e foram encontrados corpusdesta pesquisa.

4.4.6 Emoticonse onomatopeia

Os emoticonssdo elementos graficos utilizados para simular esgires faciais
emocdes por meida escrita. Segundo Sherpe(2013, p. 265) oemoticon “podem ser
considerados simulacros de emocdes”. Os jovenigamil uma combinacdo de caracte
como: parénteses, dois pontos, travessdo, pontérgela; etc. que simulam expresso
(alegria, tristeza, sono, espanto, admiracdo, €eoitros) as quaisassociadas ao texto,
imprimem vivacidade ao didlogo como se estivessermuma relacéio face a face. E u
forma de humanizar a interacdo na inter

Observemos alguns fragmen

(39)

(39)

- na hora gue voce mais precisa , ninguem ta com vece , ninguem pergunta
o gue vocé tem, ainda fala que e irmdo e amigo , meu deus eu agradeco
por ndo depender de amizades , ! ='(

(Desabafo dArtemis, 15 anos)

A construcao do enuncia@cima é marcada pelo apagamento do sujeito cora da
pronome vocéO desabafo dArtemis, no Quadro (3% marcado no final do seu enuncia
por um sinal de igual, apéstrofo e parénteses []f)ara indicar que estad chorando

apostrofo sinaliza umiagrima escorrendo dos olho
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(40)

I

18 de outubro de 2012 as 16:18 - ﬁ 1

I minha nega linda

24 de margo de 2013 as 14:45 - H 1

[ origaduuls2s2s

24 de margo de 2013 3s 14:46 - ¥y 1
N | inda'

24 de margo de 2013 3s 19:12 - Y 1
I ¢ também

25 de margo de 2013 as 15:57

N rsrsrsfs -d

25 de margo de 2013 as 15:57

(Tétis eemoticons15 anos)

No dialogo acima, observamos queétis, ao ser contempla pela amiga como:
“minha nega linda” agradece o0 comentario com umanatstracdo de carint
(afetot/felicidade) representada na interacdo pedosacde [s2] ao final da fala:
“brigaduu!s2s2s”. Na segunda interacdo, outra a dispara um: “Linda” o qual ‘tis
retribui: “vc também” e recebe com alegria: “rsrgt’s A associacao de “dois pontos” cor
letra “d” representa um largo sorriso em respostatabuto recebidc

Essas associacbes ganham sentido dentro do comt®xaunciacdo dos jovens
interret e interferem na seantica do texto, como no excerto (M queArtemis deixa claro
que esta muito triste e chor

Além dosemoticon, o0 uso de onomatopeias parece recdeavida o espio virtual.
Tétis imprime riso, felicidade através do: “kkkkkkl” e depois “rsrsrs”. Nos quadros abai
seguem outras manifestacées onomatopaicas usddaggvens

(41)

-t irm3 ,ve tbm € tudo pra mim

10 roas 11:37 - Curtir -3 1

I ste 3h irma eh pfta

10 de janeiro as 11:47 - Curtir - o3 2

i
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(Onomatopeia de Afrodite, 15 an

(42)

. 8 de julho de 2013 @

Estresse nas alturas .@

Compartiihar 5 @2

5 pessoas curtiram isso.

- Calma Taisaa n3o si extra ndo fica na lua sindo vock so tem

abomrecimento com seu pai, . Fica franquila enfrega nas mios deus |
juihg 13335 21:35 - &9

AfF A consigo o
8 de julho de 2013 35 213

<]

(Desabafo de Deméter, 14 ar

Afrodite (41) recorre a onomatopeia “awnnt” para demonst carinho ao comentar
uma foto abracada a irma. A expressao significao“sei o que dizer”, “estou emocionac
“que fofo”; remete a emocéo que faz parte da liggoavirtual

No Quadrorecortado em (4, o sentimento é diferente: aparece angustiateza. O
emoticon[:@] representa grito apos a expressao “estressalhaas”. O enunciado pass
ter significado de revolta. O consolo da amiga denBter é respondido por um “aff i cons
;(” em uma manifestacdo de desaprovacgéao, de inghgna tristea. Os desabafos na interi
mostram queali funciona comcum lugar de reflgio para os jovens, que buscameda

virtual alguém para compatrtilhar seus sentimentos, “dessstr, ou fugir da solida

4.5 As entrevistas

As entrevistas foram realizadas no arnte escolar dos jovens participantes d
pesquisa. A entrevista teve por objetivo conheaghan os jovens, suas rotinas diarias, o
fazem em seu tempo livre, conhecer um pouco massiaeideofflinepem como conhecer:

relacées que sao feitas d®nda internet (ambienonling).
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Nesse tipo de relato, destacaram-se 0s procesdesiaisa concatenados ao mundo
fisico, do agir, do fazer. Tais processos sdo resp@is pela criacdo de uma sequéncia de
acOes concretas (Halliday & Matthiessen, 2004amseglas criativas ou de transformacao.

Observemos 0s excertos a sequir.
(43) Deméter — eu:: (+) na segunda-feira, eu acordo,heepra escola, ai: quando eu chego
em casa, eu almoco. Dou comida para o meu irm&eitoAf casa. E: quando d& quatro

horas eu:, saio. Vou pro curso. E chego a noitea Abite, quando tem alguma coisa pra
fazer da escola, eu faco ou se néo...

Pesquisadora — vocé faz curso de qué
Deméter — de:: inglés

(44) Pesquisadora: ah, ta. E:: me fala de sua rotinajue é que vocé faz durante o dia?
Vamos |4 comecar, vocé aco::rda, vem para a esco:la

Apolo: vem (sic) pro colégio, ai volto pra casa,teéco de roupa, tomo banho,
almoco e vou trabaié (sic).

(45) Artemis — eu chego em casa e ai, né, eu durmo ugqupdo,
Pesquisadora — ha
Artemis — que eu to cansada, né?
Pesquisadora — aham
Artemis — ai eu ajudo minha mae a arrumar a casa
Pesquisadora — hum

Artemis — ai eu faco meus deveres de casa. Sé:asAiezes eu saio, porque eu
namoro, né? Ai eu vou pra casa do meu namorado. So!

Os excertos acima (43), (44) e (45) sdo um reatat@ntrevista realizada com o0s
jovens colaboradores. Uma das primeiras indagagiesionada aos jovens foi relativa a
rotina diaria no intuito de reconhecer seu “amla@fiiine’. Esperava-se com essa pergunta
que os adolescentes relatassem suas acOes ddidi@ @ue nela estivesse presente o uso da
internet. Para minha surpresa, somente Artemisaifiii) a internet como parte da rotina dela.
Como se trata do mundo fisico, aparecem diversoseps0os materiais nos relatos orais,
como: ir para a escola, ajeitar a casa, fazer deuefazer curso, almocar, ajudara mae.
Identificaram-se também relatos com processos cdampentais, que remetem aos processos
fisiologicos: acordar, dormir, almocar, jantar.

Para os jovens, o termo “rotina” esta intrinsecameassociado a algo “desagradavel”

e obrigatoério. A internet ndo € “rotineira”, elaaaspce como momento de relaxamento e de
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lazer; somente foi mencionada quando questionadbre 0 que fazem nas horas vagas.

Vejamos a segquir.

(46) Pesquisadora — E:: (++) 0 que € gque vocé gostaaderf nas horas vagas? Quando
vocé ndo tem nada para fazer, o que vocé gostaXaze

Artemis — ficar na internet [...]
Pesquisadora — mas € sé quando vocé estd com agas? Ou
Artemis — NA::O. eu fico assim:, em casa, tododilieto assim:: direto

Ao instigar sobre o que o jovem gosta de fazehoass vagas, Artemis (46) responde
que gosta deficar na internet. A “hora vaga” é destinada a realizar qualque&toague néo
remeta a obrigacdo e normalmente € preenchida,ce§m, pela internet. A informacéao
prestada por Artemis de queu fico assim:, em casa, todo dia direto agsiai ao encontro
de “horas vagas e as respostas anterior (45) @& &u ajudo minha mae a arrumar a cgsa
“ai eu faco meus deveres de ¢asgual seria realmente o tempo destinado ao usotdeet
pela jovem?

(47) Pesquisadora — e nas horas vagas, 0 que € quefaneé

Eros — nas horas vagas? Mexo no computador:, brifi na rua, jogo futebol.
Essas coisas.

Para Eros (47), as “horas vagas” sao divididasentomputador, as brincadeiras na
rua e o jogo de futebol. A internet faz parte do de-a-dia, mas ndo € o unico elemento de
interacdo. O éssas coisdslemonstra julgamento de normalidade as suasatassfm dedicar
ao computador maior prestigio. Estamos, nesse oasoso da linguagem com significado
identificacional, quando, segundo Fairclough (2088mos identificados por meio do
discurso.

Conversar com 0s amigos, manter contato com oseareistantes, acompanhar as
noticias dos grupos dos quais o usuarios fazere pag motivacées que incitam os jovens
para o uso déacebook A interacdo na rede, seja ela curtir, comentacaupartilhar, sdo
formas encontradas pelos adolescentes para ingegiitservar seus lacos de amizade.

Os excertos a seguir, retirados das entrevistesfeom os adolescentes retratam tais

interesses na rede:

(48) Pesquisadora: deixa eu ver o que mais (+) o que /qu bom, vocé cancelou:: e ai
vocé voltou. O que é que te atraiu a voltar de nevdo?

Apolo: uai, pessora, e porque eu entrava mais emato com meus ami:gos pelo
facebook, nos ficava (sic) nas conversas. Ai giegwei e resolvi abrir outro.
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Encontrar os amigos e saber o que estes fazenmaiutal € uma das motivacdes dos
jovens para desfrutarem de uma conta nas redesissodiesta categoria esta a funcdo de
reconectar-se a amigos antigos que havia perdidmmtato, aceitar pedidos de novas
amizades e conectar-se a amigos que moram distapel® (16 anos) ja teve uma conta no
facebook. O anseio por manter contato e conversar com ogosmfez com que 0 jovem
retornasse para a rede virtual. Estabelecer com@atomeio da internet estreita lacos de
amizades e encurta distancias. Observemos o préxiceto.

(49) Pesquisadora — e o0 que vocé fazia la assim qubéamava tanto atencdo que vocé

ficava tanto tempo assim la na na internet? O qqeetvocé fazia 14?

Atena — NA::DA. Eu ficava vendo algumas paginas fi@ava vendo umas frases
assim. E s6. Ficava conversando com alguns am&jms.

Pesquisadora — te interessava conversar com ogask
Atena — E

Pesquisadora — ai agora sem, vocé conversa pessotdf
Atena — com alguns, né? Porque os que moram enaliiaa
Pesquisadora — ai esse vocé perdeu o contato, né?
Atena — uhum

No excerto (49), a jovem Atena também referenciatm de conectar-se com 0s
amigos, conversar, como um dos principais motiara o uso ddacebook Porém, no caso
dessa adolescente, o pai lhe retirou o computadorcelular como puni¢cdo. Resta-lhe
somente a conversa pessoal com 0s amigos proxié@s das conversas, ver fotos, ser
marcado e/ou marcar amigos, compartilhar fotos stahge recorrente dentro da rede. A
observacédo que fiz néiselinesdos jovens né-acebookmostra que esse € outro motivo pelo
qual os jovens usam a rede. E foram citados nasvestas como atracao para utilizacdo da
internet. Vejamos.

(50) Artemis — NAO. Eu num:: eu: assim:: eu ndo gostqdstar muita coi:as. Mais é

foto. Eu posto muita foto.

[..]

Pesquisadora — ah ta. Mas e e comentar 0:: 0 postgkus colegas, vocé nao faz
isso? Nao tem o habito de comentar? De ta entradelda observan:do?

Artemis — comentar as vezes curto, né? Mas nammuit
Pesquisadora — ndo muito?

Artemis — nao muito. Gosto mais de ficar vendocésas mesmo

A jovem Artemis reconhece que posta muita foto.mMmente, as fotos contam
histérias, atualizam o perfil. Artemis ndo gostapdstar muita coisapara ela, a fotos séo
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mais relevantes. Também ndo gosta de comentarhsEna “as coisas” que seus amigos
postam. Os comentérios das imagens e das posts@emsirtos. Uma sinalizagdo de que a o

jovem visualizou a publicacdo do amigo.

(51) Pesquisadora — posta Fo:to? Compartilhava foto? €otava as fotos dos seus
colegas? Como € que €?

Atena — E:: comentava algumas fotos. Tipo assinmn:db” “ndo sei o que”
“bonito”, alguma coisa assim e postava umas fotedda tarde, bom dia

No excerto (51), Atena demonstra como sdo os canestnagimelinesdos amigos.
Em geral, a interacdo dos jovens na internet é@idcorrem poucos retornos, retomada de
dialogo. Talvez por isso, se mostre expressivavégrale outros recursos como comentando
anteriormente. Mas tacebooké um espaco também para jogos e participacagemes

(questionarios). Vejamos a seguir:

(52) Apolo: ndo, eu jogo também, professora. Fico métismdo 14 a ( ) dos outros. E
poucas coisas que eu compartilho.

(53) Eros — eu jogo também as vezes no facebook

Apolo e Eros apontam outra utilidade fagebook os jogos. Para os jovens, além de
manter o contato com 0s amigos, a rede social égpaco de entretenimento e lazer. Existe
uma diversidade de aplicativos disponivel no mu@ifacebookque permite ao usuario
escolher jogos de acordo com suas habilidades.

Apéds contemplar os tesouros escondidos nas proslulghextos, nos dados coletados
na internet e nas entrevistas, na proxima secdcelago as informacdes para revelar as

preciosidades das praticas discursivas dos adokesce

4.6 Adolescéncia, pobreza e incluséo digital

Busquei, na geracdo de dados, levantar amostrastia ¢ie diferentes métodos de
coleta em distintos ambienteffline e online, bem como textos escritos e orais. 1Isso me

permitiu uma triangulacao de informacdes. De acodin Denzin e Lincoln (2006)

O uso de mudltiplos métodos, ou a triangulacdogetefuma tentativa de
assegurar uma compreensdo em profundidade do fanbene questéo. (...)
A triangulacdo ndo é uma ferramenta ou uma estsatfigvalidagdo, mas
uma alternativa para a validacdo. (DENZIN e LINCQI2HO06, p. 19)
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N&o obstante, a selecdo de dados escritos (prodec@sto e postagens facebook,
bem como de dados orais (entrevistas individuals)dos junto aos mesmos sujeitos, garante
ao pesquisador tracar um paralelo comparativo stedeo analitico, o que sera apresentado
adiante. Como bem observa Albuguerque (2013, p.8@8lilizacdo da triangulacao imprime
fidedignidade e, sobretudo, cientificidade a pesaui Embora, o recurso da triangulagéo
possa ser usado em varios sentidos, utilizei-@nmoito deste trabalho, uma vez que recorri a
métodos de recolha de amostras e comparacao ds,damdorme ja explicitado na parte
metodoldgica, que caracterizo como “Caminho nautleopesquisa (capitulo 3, se¢éo 3.7).

Nesta secdo, apresento uma reflexdo analitica @s® hos dados selecionados. Ao
examinar textos produzidos pelos jovens, busquernracdes, sobretudo, nos dados de
natureza escrita, que pudessem indicar tracosifiigordiscursivos pertinentes a identidade
social desses adolescentes. Sem embargo, trams@al identidade (ainda em construcao)
que, em tempo real e de curta duracdo, emergéua fhouco a pouco na superficie textual do
oceano digital. Na linha de pensamento de Goffra@aX, p. 11), essa informacgéo é, de fato,
a primeira que buscamos obter a presenca de opuisserve para definir a situacdo, para
“conhecer antecipadamente o que esperara deles”.

Por outro lado, essa identidade em construcéo itanstn dos aspectos que se deve
levar em conta na busca dos significados identiliceis, simultaneamente paralelos aos
significados representacionais e acionais, na lidhaanalise de discurso textualmente
orientada, proposta por Fairclough (2003). Comobgervado anteriormente (se¢ao 2.2), na
funcao identitaria estdo as marcas nas quais aidddes sociais aparecem no discurso. Em
termos de significados identificacionais, os atmesiais desta pesquisa — adolescentes —
selecionam informac¢des que desejam mostrar na eéed® mesmo tempo, excluem ou
omitem dados pessoais. Mesmo assim, pode-se apwistas linguistico-discursivas que
desvelam @thosde identidades em construcao.

Uma das adolescentes, Artemis (15 anos), posseiardas ndacebook Em ambas,

a data de nascimento é a mesma, porém o ano &lalteara que a jovem pareca mais velha.
No entanto, sua identidade verdadeira é reveladatnavista. Cabe, ainda, ressaltar o fato de
a jovem informar em seu perfil fiacebookque ja concluiu seus estudos, 0 que nao coincide
com os dados de sua ficha de estudante, bem camalealara¢cdes na entrevista.

Atena, Deméter, Artemis se julgam “viciadas” nainet. A jovem Artemis, em seu
texto escrito, deixa claro o seguintesb internet 24 hs por dia, ndo vivo sem intérnena
entrevista declarou que contribui com os colegasali® para colocar crédito no celular de

uma pessoa da sala e, assim, compartilhar a ihteanendo uma espécie den house
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volante. A adolescente ainda admite que todaszes\gue o celular toca, ela corre para\
mensagem: Ai, deixo o celular 14. Quando vibra, eu ja pegd.fidso mexendd. A jovem
domina diversos termos na internet e tem fortedialga.

Podese afirmar que Artemis marca seu territério narivee através da linguage
Ressaltese que a adolescente criou uma forma especifieschiéa e comenta com coleg
sobre esa particularidade, quando se vé ameacada poistieixa sempre um recadinl
para pessoas indesejadas. Nesse espacc-se afirmar que a adolescente em questac
ciéncia do espaco publico, onde todos podem leneoaja escreve, e imagina que 0S
leem. A forma de escrita e a idade alterada demamstiue Artemis anseia um lugar
relativo poder, em termos de autoridade no grupo.datro lado, o desejo cse mostrar
fazendo referéncia a si mesma (por meio do trateomiEd) ao marcar seethos € o que pode

ser observado no excerto aba
(54)

- ha, e tdo fd gue ate o jeito gue tu escreve ela escreve tbm , siv pra ella

&

(Recado de Artemis, 15 an

O “recado” em destaque, colhido facebookde Artemis, tem direcdo definida
grupo do qual a adolescente faz parte. Com base tig® de interacdo e compartilhame
cabe, aqui, mencionar que o letramento digital ggatemar félego como uma questao
poder dentro da rede. Ao desenvolvers habilidades para navegar na internet, a jc
amplia sua competéncia em termos de relacao de.|

Por outro lado, ponde-se que o fortalecimento da identidade social déeadentes
em situacdo de baixa renda, coincide com a qualgida comentérsiikes utilizados para

provocar “curtidas”, que vao desde pequenos obs@egafavoraveis até um clique no ict

lb curtir. Tratase da necessidade de um reconhecimeainda que somentno espacgo
virtual, que preencha a lacuna daquele ideal aégiatd no meio socioeconémico de m

poder aquisitivoResulta que r espaco virtual ha incluséo e nivelamento s, uma vez que
a pobreza pode ficar esconc.

Afrodite envolve seus amigos na internet com jo

(55)  “uma curtida, ganha um reca;eu sou tao..cole isso no seu mural e veja a opin
dos outros; o que vocé gosta em mim..(1) olhoggBelo, (3) boca [...]; curte que ¢
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te dou um horério: 00:00 — te odeio; 01:00 — te med2:00 vocé € um grande
amigo(a) [...]; se vocé curtir, te falo o tanto ggesto de voceé. .

Na escolha de assunto, na forma de escrever assjode modo geral, costumam
ganhar seguidores. Em qualquer grupo ha um queagse destacar, ser lider. Jovens
adolescentes do sexo masculino sdo mais discretosnentam pouco sobre si e sobre o0s
outros também, o que permite afirmar que as joeglmdescentes trabalham muito mais no
jogo da seducéo, seja por meio de enunciados moslato tipo: “curte ai, vai”.

Conforme destacado na secao (2.2), a proposta iddobgh (2003) € a articulagcéo
entre os trés tipos de significados da linguagesional, representacional e identificacional.
Uma das formas de agir € por meio da fala ou dat&sEm poucas palavras, significado
acional implica uma relagdo em “acdo com os outeosimo o poder que € exercido sobre os
outros. No significado representacional, aparecemrmodos pelos quais os textos significam
no mundo e seus processos, entidades e relacdes significado identificacional estdo as
marcas nas quais as identidades sociais aparecdrsauoso.

No que concerne ao significado acional da linguageradolescentes encontram no
espaco ddacebookuma maneira de agir sobre o outro. Resulta que unramvirtual, com
um simples teclado, pode-se buscar adeséo, imp@sidmanifestar crencas e, até mesmo,
persuadir o outro através do apelo a afetividadeocwisto anteriormente (secdo 4.1), em
termos de atitude (afeto, julgamento, apreciacédo).

Por outro lado, o agir sobre o outro € facilitado povas formas de semiose paralelas
— osemoticonspem como formas combinadas de sinais convencialeamontuacdo que se
revestem de significados afetivos de maneira i@dtacs como [ ;-) ] e [ :( ]; a linguagem
verbal utilizada pelos jovens. Na ferramefateebookpode-se observar que a linguagem dos
jovens mostra uma combinacdo de escrita com adajae nos permite evocar as ideias de
Marcuschi (2010, p. 76): “manifestando um hibridisainda ndo bem conhecido e muitas
vezes mal compreendido”, mas “tudo indica que sst&onstituindo um novo formato de
escrita em uma relagdo mais intima com a oralidimleque a existente”. Sempre em
consonancia com o pensamento do eminente linghistgleiro, pode-se vislumbrar que a
linguagem da internet em um futuro bem préximo @ealacelerar um novo género textual,
estruturado por enunciados relativamente estavas mesclam oralidade e escritura.
Estaremos diante, entdo, de um género que envelees escritas” e “signos falados”
(SILVA, 1996).

O distanciamento homem x maquina € praticamentasieate entre o jovem e a

internet. Nessa “nova” interagcdo criada no espagaaV, a internet é tratada como outro
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participante e ndo somente como meio de interd@® producdes de textos dos adolescentes
foi perceptivel uma profusa insercdo de afeto erassfalas, tanto para mostrar o
envolvimento com a internet quanto a importanci&a den sua vida. Normalmente isso
acontece nas relacfes permeadas de “vicios”, adacom as palavras de uma adolescente,

em sua entrevista com a pesquisadora.

(56) ...“internet domina, vicia, e eu deixo de fazer t&si(sic) mais importantes por causa
dela, tento separar um tempo pra poder mexer, n@gnaioria das vezes néo
consigo”.(Héstia, 14 anos)

Com base no segmento em destaque acima, cabe abspre o significado
representacional refere-se ao conceito de disaosw modos de representacdo de aspectos
do mundo de acordo com a perspectiva de mundodalpelo ator social. Nessa relacao a

internet é personificada, conforme Fairclough seiger

Diferentes discursos sédo diferentes perspectivasndondo, associadas a
diferentes relagcdes que as pessoas estabelecem momdo, o que, por sua
vez, depende de suas posi¢cdes no mundo, de sudglades pessoal e
social, e das relacBes sociais que elas estabeleoemoutras pessoas.
(FAIRCLOUGH, 2003, p. 124)

A vida social é representada com diferentes dissuespartir de como e percebida
pelo ator. Por sua vez, esse discurso € a repagdentle outras praticas, bem como de
reflexbes de sua propria pratica de como se posinioe sdo posicionados no mundo. Em
diversos trechos dos dados pesquisados, pude per@bpresenca dos significados
representacionais nos discursos orais e escritopudens. As vozes de outras praticas sociais
ressoam nas justificativas dos adolescentes quamt@so consciente da internet. Uma
tentativa de assegurar que tém dominio sobre ainmeaqu

Os jovens se configuram amadurecidos quanto aodasimternet, o que pode ser

observado nos seguintes fragmentos, destacadosdigdes selecionadas para analise.

(57) .."ndo tenho um horario definido, pois uso meuutal, entdo quando chega uma
notificacdo, eu olho-a.(...)acho importante e tamkténho a sa consciéncia de como
devo usa-la”.(Hermes, 13 anos).

(58) O discurso dos jovens vem das orientagbes dos p&@s. pais podem até
supervisionar isso vai ajudar mas as propias(se3gmas tem que se consientizar(sic)
e pensar no que vai fazer, usar a internet correfai® sem conversas com
istranhos(sic)”. (Tisifone, 14 anos)
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(59) “minha mae ve(sic)isso (sic) e conversa com minmags isso no facebook.”
(Cronos, 14 anos)

A preocupacao quanto ao uso adequado da intep@ijaala nos textos escritos de
alguns jovens, constitui uma constante nas entesvie seus colegas também nas entrevistas

de outros. Observemos o excerto a seguir.

(60) Pesquisadora — ta4. Outra coisinha aqui, que eudaperguntar, vocé, aceita, na
amizade |4, pessoas que vocé ndo conhece? Quapdesoal te é:: é €, clica la e
solicita amizade, vocé ndo conhece, como € quefaa@é

Eros — NAO. Aceito NAO. J& aceitei. J4 no comecihhas agora ndo aceito mais.
Da muito problema isso.

Pesquisadora — DA?

Eros — ai ndo aceito mais nao.

Pesquisadora — tipo aqui, vocé ja teve problemagoota disso?

Eros — NAO, n&o. E que eu vi passar na televiséjm passando na televisio, esses
casos, né?

Pesquisadora — hum
Eros — ai eu ndo aceito muito/ gente que eu ndbegm nao.

Pesquisadora — entdo vocé vocé deixa s6 o pessmhmque é conhecido mesmo,
ne?

Eros — é. Eu ja apaguei ja metade I4. que eu timbia gente. Muita mesmo.
Pesquisadora — hum

Eros — s6 falava besTElra. Ai eu apaguei.

Pesquisadora — ai vocé apagava?

Eros — ai s0 deixei SO: metade. Tem pouca pesswa ag

No excerto acima, o discurso de Eros revela su#@rsocial na internet: ndo aceita
amizade com pessoas desconhecidas, ja aceitouwfnecmho”, mas “da muito problema”.
Observe-se que o significado representacional dkésserso decorre de outra pratica de Eros:
“é que eu vi passar na televisdo”. A informacdoaédformada em acdo. E por sua vez, o
discurso de Eros é a manifestacdo de sua academaein Dos jovens pesquisados, apenas
Eros restringe o0 acesso de estranhos a sua pagiaaebook Precisei solicitar para que o
jovem me adicionasse a sua contafamebookpara que eu pudesse fazer minha observacao
em suatimeline Suas palavras sao poucas, Eros prefere se nianifagavés do
compartilhamento deostsrelacionados a sua igreja, a sua religido. Nesse, @ém do

discurso como representacdo da pratica social, disaurso com significado acional de
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persuasdo e propagacdo da fé. A jovem Tisifonedambpete essa “evangelizagdo virtual”.
Compartilhapostsreligiosos, presenca de familiares nas interagd@saioria dos seustatus
era: “Bom dia”, “Boa tarde” e “Boa noite”.

Por outro lado, a maioria dos adolescentes/coldboga, do presente estudo, ndo
revela essa preocupacado com a seguranca na redmtigsista, Atena comenta que aceita
gualquer pessoa na sua rede. Nao se importa com gaiever suas postagens. Afrodite e
Artemis aceitam o convite de estranhos e depoifican quem é a pessoa. S6 entdo decide
se a excluem ou néo.

A jovem Heéstia (14 anos) relata em seu texto esquie ‘muitas vezes eu fico sem
fazer as coisas mais importantes por causa da meterComo pesquisadora, figuei a me
questionar o que seriam aofsas mais importantégue colocariam a internet como “menos
importante” para os adolescentes de Ceilandia.

Resulta que, de maneira peculiar, a internet n@weap nas respostas dos jovens
guando questionados sobre a rotina. Essa ausémciantbutador no cotidiano indicia que a
rotina €, pelo menos no contexto de vida dessengoeolaboradores, como uma pratica de
obrigacédo, enquanto a internet aparece como ocopgd&ntretenimento e lazer das horas
vagas. Remeto aos segmentos destacados no paragtafmr, correspondente ao texto de
Héstia, o significado representacional da linguagpra se manifesta nas praticas sociais
externalizadas no discurso.

Contrariamente ao discurso das “horas vagas” es@mpo que alguns jovens ficam

na internet;

(61) “Eu praticamente Fico De 1 hora Da tarde Até 07 &®rda noite As (sic) vezes eu
Fico o Dia todo raramente.” (Eros, 14 anos)

Confrontando um texto escrito com um oral, obsee/gue perante o pesquisador, as
respostas sdo mais comedidas. Uma tentativa deemjee mostrar dominador da internet. Ja
na redagao produzida na escola, “a internet domiitég”, como aparece registrado no
fragmento (56) que corresponde a adolescente Hédtianos).

E comum os familiares fazerem parte da rede vidoaljovens e a interac@oline
mae, as vezes o pai, tios, primos, irmaos. Essasagdes ocorrem de maneira harmoniosa.
Deméter conversa com 0s pais através da intefireeh apego muito forte a familia. Sente-se

responsavel por cuidar do irmdo mais novo, umaquez a mae saiu de casa. E o instinto
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materno. Essa responsabilidade € marcante na istdrewnas postagens na internet, no afeto
com a familia e nas demonstrac¢des de carinho cdosto

Para Apolo, é estranha essa relacao dos pais @a red

(62) “Pesquisadora: Seus pais tém conta de facebook?

Apolo: tem néo ((ri surpreso)) (...) eles ndo t@&mpo para isso

A estranheza causada pela pergunta denota quealgars jovens, a internet ndo é
espaco para os pais, nao foi feita para essa gerfagévarias interacdes, percebi a presenca
somente da mée. O pai € mais relutante quanto daisternet. Penso que o instinto protetor
do lar, condicione a figura masculina desconfiaselguranca na rede e dos maleficios que o
excesso de exposicao que causaria a si e a suafdtor outro lado, encontrei familias onde
todos compartiiham o computador. Essas diferenédscdes dos pais com a internet
demonstram uma situacdo de adequagéo ao novo.

Ressalte-se que a presenca de parentes (paissptios) na internet foi destacada nos
textos escritos como uma justificativa para aaagio do ambiente virtual por Poseidon (14
anos): ‘a internet € quase um tudo para mim sem ele ndeeguiria conversar Com meus
amigos e familiaré's Contrariamente, Ocipede (14 anos) destaca Guier et foi a causa da
perda de didlogo nas familia® fnundo sem internet acho que seria muito melhogu®o
com essas tecnologias as familias (sic) perderasiidlmgo entre si(si¢)Essas contradi¢cdes
revelam os significados representacionais dasidheigs que sédo re(construidas) no espaco
virtual.

Na secdo seguinte, apresento algumas considerdesiescapitulo.

4.7 Algumas consideracdes

Neste capitulo, procurei tecer algumas considesag@espeito dos dados coletados na
pesquisa, bem como tracar uma triangulacdo dessdises. As categorias do sistema da
avaliatividade, proposto por Martin (2000) e porrtifiee White (2005) foram relevantes nas
analises das narrativas dos jovens participantead@am-se a essa teoria, 0 sistema da
transitividade e o sistema de modo, propostos @diiddy (1994) e Halliday e Matthiessen
(2004), que foram luzes para analises quanto aogpawentes de transitividade (processo

verbal propriamente dito, 0s componentes do pro¢&&sn como as circunstancias).
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Os excertos analisados nas sec¢fes (4.1) e (4.2%ampgpara uma relacdo muito
estreita de amizade, permeada de afetividade entneem e a internet. Através da gramatica
da experiéncia, foi possivel identificar uma apmeg¢do da internet/maquina. Esse
estreitamento na relagdo humanizou a internet. pasnificacdo foi apresentada da secao
(4.3). Na secdo (4.4), a andlise ocorreu nas igfiesana internet. Enquanto na sec¢ao anterior
utilizei as categorias do SA para minha analisaeui Ags categorias foram criadas a partir de
recorrentes caracteristicas presentes nas interagdreisismo, repeticdo de recursos graficos,
apagamento das vogais, uso deoticons e onomatopeias. Mais uma tentativa de
humanizacéo do canal. As entrevistas (4.5) revalargontexto cultural dos jovens. Em suas
rotinas diérias, além da escola, estdo tarefas starag e cursos de formagdo. Alguns dao
aula de reforco para criancas e trabalham foraada. dJma forma de aumentar o orcamento
de casa. E ha quem cuide do irmao mais novo, “desloina maternidade depois que a mée
saiu de casa. As horas vagas sdo dedicadas aa usterhet, e sé torna o momento de lazer.
Finalmente, a secao (4.6) inter-relaciona os dagkrados e analisados nos moldes de
Fairclough (2003) quanto a analise de discursaiédxtente orientada e as praticas sociais
que apontam para géneros - enquanto formas csltdeaacao -, discursos como formas de
representacdo, de conhecimento de mundo e de pobe¥ os outros; bem como estilos,
como formas linguistico-discursivas de identifieagfue indiciam identidades sociais. No
caso do presente estudo, tratei de descrever preti@r a identidade social de um grupo:

adolescentes de Ceilandia.
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A CHEGADA

Nesta dissertagdo, identifiquei e procurei

descrever e interpretar representacdes

linguistico-discursivas de adolescentes no

espaco virtual. O interesse em estudar essas
representacdes surgiu desde quando trabalhava eojvens em sala de aula. Queria
entender como as interacdes fora de sala de amlajne espaco atrativo para o jovem,
ocorriam. Encontrei respostas na rede sda@dbook

Para mim, a pesquisa deveria acontecer com adotesce de classe social menos
favorecida, com os quais convivo. Diante dissce s primeiros obstaculos no percurso:
como selecionar um grupo dentro de uma rede taansik@? Como fazer uma pesquisa ética
em um espaco virtual? Por se tratar de um espagoesiguisa novo, precisei recorrer a
metodologias diversas para atingir meus objetiyieracionais. A andlise de dados ocorreu
em textos escritos em sala de aula e na interriéin Ale uma entrevista que me ajudou a
compreender o contexto socio-cultural dos jovens.

Para a descricdo e interpretacdo dos dados, cansnheas luzes de Fairclough
(2003), em uma Analise de Discurso Critica da exidade da linguagem; de Halliday e
Matthiessen (1994), com a Linguistica Sistémicoetamal, observei a interioridade do texto;
por fim, com Martin e White (2005) foi possivel Wgar a Avaliatividade no discurso.
Mediante a retomada das cinco perguntas que mafivaa pesquisa, teco algumas
consideracdes sobre os resultados alcancadosdiesteacao.

No Capitulo 1, apresentei 0os conceitos que ciraundsa atores sociais da pesquisa:
adolescentes; o problema social: pobreza; e a datimagdo do saber: incluséo digital. No
Capitulo 2, a Analise de Discurso Critica permahservar as interacbes na internet como
parte de eventos sociais, uma vez que uma das nrasupelas quais as pessoas interagem é
pela linguagem. Sob a dimensédo textual, interpveta explicativa, realizei a analise de
discurso critica dos textos (escritos e orais) pNgoosta fairclougheana de analise por meio
dos significados da linguagem, pude reconhecergoffisados acionais, representacionais e
identificacionais presentes nos discursos dos adetes.

Pela Linguistica Sistémico Funcional, pude obseaMénrgua em uso. Os componentes
funcionais permitiram estudar os textos e entewmdecontextos em que foram produzidos
(metafuncdo ideaciongl bem como entender como esses textos atuam iagdas

interpessoaigmetafuncao interpessoalAdiciona-se a Linguistica Sistémico-Funcional o
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Sistema da Avaliatividade, no qual tornaram-se exwies as fortes relagbes afetivas que os
adolescentes mantém com a internet.

No Capitulo 3, apresentei a metodologia qualitafiescritiva e interpretativa) de
cunho netnografico para alcancar os objetivos destsquisa, o foco foi estudar as
representacdes linguistico-discursivas pertineatss adolescentes de classe desfavorecida.
Por outro lado, a triangulacdo dos dados e as svdmiaticas interpretativas interligadas
permitiram alcancar uma visdo mais objetiva do lerol investigado.

A patrtir da teoria e da metodologia escolhidasgbes no Capitulo 4, responder as
perguntas de pesquisa propostas: Quem sao os atm@ss no espaco virtual? Os atores
sociais desta pesquisa séo jovens que buscam attaniro tempo que tém com a escola, as
tarefas rotineiras e nas horas vagas, o0 uso da@bteEm muitos momentos, percebo esses
adolescentes confusos, caracteristica propria at#eidora comenta que usa a internet com
cautela, ora deixa transparecer que “basta o celidear que corre para ler a mensagem?”;
“que tenta se livrar do vicio da internet, masagifre ndo consegue”; “que gosta muito da
internet, mas que se nao tivesse internet seriaariel

Como esses atores sociais se avaliam e se mostraniarespaco? — 0S jovens no
ciberespacgo sdo muito vaidosos. As interacdes ca@mienocorrem a partir de fotos postadas
nastimelines Quando o préprio jovem posta sua foto, ela jaafmliada, foi selecionada
dentre as melhores. A autoestima no ciberespaemprs elevada e por ser uma constante a
postagem de fotos e 0s comentarios, pareceu-mesgaetroca de imagens € uma rotina no
intuito de sempre receber comentarios que ratifiqeela autoestima. Os enunciados sao
sempre curtos: uma, duas, trés palavras. Normagmsomente um atributo: “linda”, “gata”;
mas o suficiente para preencher as lacunas do iadonc

Quais sao as representacdes linguistico-discurgwasnarcam as “vozes escritas” e
os “signos falados” dos adolescentes em tempaosteimet? As marcas das “vozes escritas” e
0s “signos falados” na internet dao vida ao espatwal. Percebe-se nas repeticoes de signos
escritos, no uso demoticons nas onomatopeias um movimento no texto que hwaami
espaco virtual escrito e retrata expressdes gestioaescritor/falante. O uso desses recursos
exerce, também, a funcdo de persuasdo do leitse respaco novo espaco social. O texto
cumpre, portanto, sua fungéo acional nesse espago.

Quais as relagbes sociais de identidades (re)eriadtau estabelecidas no espago
virtual? Uma das relacfes recriadas no espacoal/iéta personalizacdo da internet. Alguns
jovens veem a internet como companheiro, um novigamue Ihe da respostas para suas

davidas, que o entende, que 0 ajuda nos seushosballos textos, 0os jovens mostram que
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essa relacdo com a internet acontece de formavaogiiorém quando generaliza o uso da
internet (e aqui o sujeito passa a ser “o out®)isto com cautela, precisa cuidado e atencao.
As categorias relacionadas ao sistema de tramiitlei e ao sistema de avaliatividade foram
relevantes para analisar a representacao que [esegittes tém da relacdo com a internet.

Que formas de inclusdo digital podem beneficiarlesib@ntes de classes sociais
menos favorecidas? A internet mostra-se como a deisocratica ferramenta de incluséo
digital nos dias atuais. A inclusdo no campo viraerre de forma igualitaria. Na rede, todos
sao iguais. E o acesso ao saber também é iguali@facebooké uma forma de insercao
livre onde é possivel conversar e compartilhar eomhento.

Chego ao final desta dissertacdo com algumas @asiies que podem ser vistas
como uma forma de contribuicdo para se refletir, mbora familias de baixa renda, a
internet e o computador ja fazem parte da casasl¢sgens, como uma televisdo. “Internet
n&do € mais luxo e, sim, uma necessidade”, comoet@ta Artemis e Gaia: “a necessidade da
comunicacao, fez da internet um acessoério”. Na cidawale visitada, o computador em casa

afasta o jovem das ruas, das drogas.

“Grande parte dos avancos tecnoldgicos esta noegsocevolutivo da
comunicac¢éo, conduzindo-se para uma maior dempacat da informagao
e, consequentemente, do saber. A comunicacao himtuaduz um conceito
de descentralizacdo da informacdo e do poder deurdoar.” (GALLI,
2010, p. 151)

A escola € o lugar de distribuicdo de conhecimektas hoje esse ndo é o Unico
espaco de aquisicdo. E o acesso ao conhecimemt givr meio da internet, mitiga a
“negacdo de liberdade” que é o conceito precipupadigeza segundo a teoria de Amartya
Sen (2000). A teoria de Sen relaciona pobreza ia @i "vidas empobrecidas", afirmando
que a condicdo de pobreza esté ligada as privat@mediberdades basicas que as pessoas
podem desfrutar. Estas privacdes referem-se, imelua liberdade de obter uma nutricdo
satisfatoria, de desfrutar um nivel de vida adegudd nao sofrer uma morte prematura e de
ler e escrever.

A pesquisa significa uma contribuicdo para trabalhdguros, que contemplem no
campo educacional, o acesso ao conhecimento petaeh como forma de alerta e, sobretudo
de apoio para praticas sociais que favorecam, meedpssibilidade de neutralizacdo do fator
classe econdmico-social, a (re)construcédo de uizatis sociais de adolescentes que vivem
nas areas periféricas dos grandes centros urbmsciso repensar o uso da internet na vida
e na escola como democratizacéo de conhecimertigagéo da pobreza e inclusao social.
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GLOSSARIO

Arroba (@)

O uso do @ junto do nome da pessoa cria rastreadofiavitter e é
possivel saber através da listaM@htions$ se o usuario foi mencionado
em alguma postagem

Ask.fm

O Ask.fm é uma rede social de perguntas e respastaspossivel
responder e questionar, anonimamente ou ndo, amigusbém
desconhecidos.

Caractere

Caractere, no contexto da informatica, € o nomesgu# a cada um dos
simbolos que se pode usar para produzir um progdencamputador,

bem como os textos e imagens apresentadas naitgldalse executa un
programa em modo texto. A barra de espaco quandoaata, apesar de
ndo mostrar graficamente um espaco, também conta om caractere.

Curtir

Clicar emCurtir dentro de algo que vocé ou um amigo publica no
Facebooké um modo facil de dizer a essa pessoa que vatéugsem
deixar comentarios. E como um comentario, poréatmde vocé ter
gostado é assinalado abaixo do item. Fonte:

https://wwwfacebookcom/help/110920455663362 Acesso em: nov/2013

Cutucar
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Cutucar nd-acebooké uma funcéo da rede social que serve para agpesso

chamar a atencéo de seus amigos. O cutudacebooktem como
objetivo dizer "Ei, estou aqui!" ou "Oi, tudo bem?"

Emoticon

Forma de comunicacéo paralinguistica,ammticor, palavra derivada da
juncdo dos seguintes termos em ingdsotion(emoc¢ao) #con (icone)
(em alguns casos chamastuiley) € uma sequéncia de caracteres
tipogréficos, tais coma), :(,-*, :3 e:-); ou, também, uma imagem
(usualmente, pequena), que traduz ou quer tramsnastado psicolégico
emotivo, de quem os emprega, por meio de icongtsdtivos de uma
expresséao facial.

Esparro

Alguma situacéo que seja muito perigosa, tendeaciagque complique o
sujeito de alguma forma. http://www.dicionarioinfwal.com.br/esparro/

Acesso em 20/08/14

Facebookou
face

O Facebookface = cara; book = livro, “livro de caras”) é uneae social
que permite conversar com amigos e compartilhasegans, links,
videos e fotografias.

Fanpage

Fanpageou Pagina de fés € uma péagina especifica dentfackbook
direcionada para empresas, marcas ou produtosjasses, sindicatos,
autbnomos, ou seja, qualquer organizacdo com odisemacrativos que
desejem interagir com os seus clientesacebook Fonte:
http://www.aldabra.com.br/artigo/marketing-digitatjue-e-uma-fanpage.
Acesso em: 22/08/14

Feedde noticias

S&o as atualizacbes dos amigos dentrBadb@book os links que eles
divulgam, os videos, as noticias etc
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Hashtag (#)

O simbolo #, chamado de hashtag, é utilizado pasaificar assuntos em
cadatweetpostado e a partir dai, marcar sua relevancia srogtarios ng
rede

|

Inbox

Significa "caixa de entrada”, tipo mensagens que2asoas mandam par,
VOCé, a mesma coisa que a caixa de entrada delsgar ¢-onte:
http://www.0-que-e-inbox.noradar.com/Acesso em 2/2/0

Instagram

E uma das redes sociais de compartilhamento de éotédeos mais
populares do mundo.

Login

Em termos informéaticos, define o processo atravégudl o acesso a um
sistema informatico € controlado através da ideatifio e autenticacao ¢
utilizador através de credenciais fornecidas pse @sesmo utilizador.

0

Nicknames

Pseuddnimo, apelido. Um pseuddnimo, ou nome atfeenglias), ou
ainda uma entrada na caderneta de enderagoss§é boolk em alguns
programas de correio eletrénico, comBumora.

Playlist

E um termo inglés que geralmente é utilizado nardairadiodifusdo
para se referir a uma determinada lista de cangdespodem ser tocada
em sequéncia ou embaralhadas

1°2}

Post

Entradas de texto cronolégicas em websites/blogs

Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Post

RetweelRT)

E o ato de compartilhartaveetpostado por outro usuario favitter.

Segquir

Quando vocé segue alguém, vé as publicacbes daaperssseu Feed de
noticias. Vocé segue automaticamente as pessoafigselas amigas.
Vocé também pode seguir as publicagfes das peggegmermitiram que

Todos as sigam, como jornalistas, celebridadegtjqnd e outras pessoas

que sao interessantes para vVocé, mas que naocasaarsigas. Fonte:
https://wwwfacebookcom/help/382751108453953/ Acesso: Nov/2013

D

Selfie

E um neologismocom origem no terself-portrait, que significa
autorretrato, e € uma foto tirada e compartilhadaternet.

Timeline

Linha do tempo € o novo perfil deacebook Conte a histéria da sua vida
através de fotos, amizades e marcos pessoal.Fonte:
https://wwwfacebookcom/about/timeline Acesso em 22/08/14

TTs (Trending

Em portugués significam tendéncias, € utilizad@ mghestacar os assuntos

s d

D

Toics ou do Twitter mais comentados do momento, serve como medidage
P popularidade de um fato ou de um termo. Essa Gtzssio pode ser feit

Trendy pela cidade em que o usuario se encontra, pelmpajeral.

Tumblr O Tumblré um sistema gratuito de blogs e rede social enusu&rios
postam links, textos, imagens, videos e audio.disel em:
http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/tumblr.htndeSso em: nov/2013

Twitter Twitter € uma rede social que permite aos usuarios eavereber

atualizacdes pessoais de outros contatos, em wxtat® 140 caracteres.




Whatsapp

O Whatsapp é um aplicativo de envio de mensagensigr utilizado nos
celulares. O programa permite o envio de imagedsog e outros

arquivos além de mensagens de textos para usgaedasambém tenham p

programa instalado no smartphone ou tablet.
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APENDICES



APENDICE A — TERMO DE ASSENTIMENTO

Termo de Assentimento
Querido (a) Adolescente,

Gostaria de convida-lo(a) a participar da pesquigseDOLESCENCIA, POBREZA E
INCLUSAO DIGITAL: praticas discursivas e identidades (re)construidasespaco virtud] de
responsabilidade de Sandra Rodrigues Sampaio Cajrgiého(a) de mestrado dmiversidade de
Brasilia. O objetivo desta pesquisa € investigar sobre restag;do de identidades, bem como a
interacdo, de adolescentes em ambientes virtuggecdicamente nas redes sociais. Entender o
contexto extraclasse € uma forma de trazer parsal@s de aula de lingua portuguesa praticas
discursivas que contemplem diferentes estratégi@@a p ensino de portugués mais proximo da
realidade dos estudantes e que, em condi¢cbes jspsugerir caminhos que 0s prepare para as
demandas sociais no mundo da vida que, em muito/\esm a escrita ressignificada por diferentes
recursos semiodticos. Assim, gostaria de consu{t§-lsobre seu interesse e disponibilidade de
cooperar com a pesquisa. Esclareco que seu paimsiga ou seu responsavel também serdo
consultados sobre o consentimento para sua paéip

Vocé recebera todos os esclarecimentos necessaties durante e apos a finalizacdo da pesquisa, e
Ihe asseguro que o seu nome ndo sera divulgaddo seantido o mais rigoroso sigilo mediante a
omissao total de informacdes que permitam ideatifia). Os dados provenientes de sua participacéo
na pesquisa, tais como questionarios, entreviitas,de gravacao ou filmagem, ficardo sob a minha
guarda.

A coleta de dados serd realizada por meierdeevistas narrativas, onde vocé contara sobresda
escolar e o uso da internet no seu dia a diapara estes procedimentos que vocé estad sendo
convidado a participar. Sua participagdo na peaqis implica nenhum risco.

Espera-se com esta pesquisientificar e analisar as representacfes linguistiscursivas
constituidas nas interagcdes onlihem como da inclusdo digital de alunos de clagdes)
favorecidas no sistema educacional brasileiro, rpagsisamente no sistema publico do Distrito
Federal.

Sua participacao é voluntaria e livre de qualgaearuneragéo ou beneficio. Vocé é livre para recusar-
se a participar, retirar seu consentimento ou rio@per sua participacdo a qualguer momento. A
recusa em participar nao ird acarretar qualquealiglexde ou perda de beneficios.

Este documento foi elaborado em duas vias, umaaficam o(a) pesquisador(a) responsavel pela
pesquisa e a outra com vOcCeé.

Nome da crianca ou adolescente que participar&sigusa:

Nome do responsavel:

Responsavel: () pai () mae () outro

Assinatura do(a) participante

Assinatura do (a) pesquisador (a)

Brasilia, de de




APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARE CIDO

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Sr. Pai e/ou Responsavel,

Seu (sua) filho(a) estd sendo convidado (a) a oigati da pesquisa ADOLESCENCIA,
POBREZA E INCLUSAO DIGITAL: praticas discursivas e identidades (re)construidas
espaco virtudl, de responsabilidade de Sandra Rodrigues Santpaiopélo, aluna de mestrado da
Universidade de BrasiliaO objetivo desta pesquisa é investigar sobrenataado de identidades,
bem como a interacdo, de adolescentes em ambieintiesis, especificamente nas redes sociais.
Entender o contexto extraclasse é uma forma dertygara as salas de aula de lingua portuguesa
praticas discursivas que contemplem diferentesitégins para o ensino de portugués mais préximo
da realidade dos estudantes e que, em condi¢Opiips) sugerir caminhos que 0s prepare para as
demandas sociais nho mundo da vida que, em muito)\esm a escrita ressignificada por diferentes
recursos semioticos. Assim, gostaria de consu{&-kpbre seu consentimento caso seu filho(a) tenha
interesse e disponibilidade de cooperar com a ssqu

Vocé e seu (sua) filho(a) receberdo todos os ewsitaentos necessarios antes, durante e apos a
finalizagdo da pesquisa, e Ihe asseguro que nemaea e nem o dele(a) serdo divulgados, sendo
mantido o mais rigoroso sigilo mediante a omissfal tle informacdes que permitam identifica-los.
Os dados provenientes de sua participacdo na pasdais como questionarios, entrevistas, fitas de
gravacao ou filmagem, ficardo sob a guarda do jeesdpr responsével pela pesquisa.

A coleta de dados sera realizada por meigrdeacdes de entrevistds.para estes procedimentos que
seu(sua) filho(a) esta sendo convidado(a) a paaticiSua participacdo na pesquisa ndo implica
nenhum risco.

Espera-se com esta pesquisa identificar e anaksaapresentacdes linguistico-discursivas
constituidas nas interagdes online bem como daséaoldigital de alunos de classes (des) favorecidas
no sistema educacional brasileiro, mais precisaememsistema publico do Distrito Federal.

A participacao de seu(sua) filho(a) € voluntariae de qualquer remuneracao ou beneficio. E&(a)

livre para recusar-se a participar, retirar setsentimento ou interromper sua participagao a qealqu
momento. A recusa em participar ndo ira acarretalgger penalidade ou perda de beneficios.

Se vocé tiver qualquer davida em relacdo a pesquis® pode me contatar através do telefone 61-
8586-5832 ou pelo e-mail campelo.sandra@gmail.com.

Este projeto foi revisado e aprovado pelo ComitéEtiea em Pesquisa do Instituto de Ciéncias
Humanas da Universidade de Brasilia - CEP/IH. Asrimag6es com relacédo a assinatura do TCLE ou
os direitos do sujeito da pesquisa podem ser abttavés do e-mail do CEP/IH cep_ih@unb.br.

Este documento foi elaborado em duas vias, umaaficam o(a) pesquisador(a) responsavel pela
pesquisa e a outra com o(a) senhor(a).

Nome da crianca ou adolescente que participar&sizusa:

Nome do responsavel:

Responsavel: () pai () méae () outro

Assinatura do (a) responsavel do participante Brasilia, de de
Assinatura do (a) pesquisador (a)




APENDICE C — CARTA DE REVISAO ETICA

Carta de Reviséo Etica
A pesquisa, ora apresentada, se dard em partel@aageial da internéacebookPara
Amaral (2010), uma das principais dificuldades aaduc¢éo dos topicos de ética relativos a
Internet diz respeito as noc¢des de publico e pavadpor consequéncia, em decidir o que é

ou nao publico e, portanto, passivel de divulgagioresultados da pesquisa.

Na analise dos ambientesline EIm (2009, p. 75) estipula quatro niveis de
privacidade a serem observados: 1) publico — aleedisponivel a todos; 2)
semipublico — disponivel a quase todos. Requerns@mbro e/ou ter
cadastro; 3) semiprivado — requer pertencer a @agdo de forma mais
profunda; 4) privado — indisponivel e fechado. (hpmaral, 2010)

Partindo desse apontamento, classificamfzaebookcomo espaco semipublico, pois
necessita ter cadastro cdmgin e senha para interagir no espaco virtual.
Em termos de conduta ética e moral, o caminho guéot seguido encontra-se

respaldado na seguinte recomendacao metodoldgica:

“que o pesquisador se identifique e identifiquenteresse de sua pesquisa,
pedindo as permissdes necessarias para o usofdamagdes obtidas em
postagens e em conversas com 0s participantesodamiades e foruns.
Além da garantia de confidencialidade e anonimabs @formantes,
tratando-os por pseudénimos e ndo por seus nomesudeio, incorporando
na pesquisa as respostas e “feedbacks” vindas aftisigantes ativos das
comunidades.” (AMARAL, NATAL e VIANA, 2008)

Devido as mudancas constantes advindas do avaogoldgico, a metodologia de
pesquisa para a internet precisa ser revisada semigto justifica o “ndo-engessamento” do
método, tendo por base somente principios norteagm@ra o trabalho do pesquisador.

A pesquisaonline apresenta vantagens anteoffline das quais podemos apontar:
menos tempo, menos dispendiosa € menos subjetiva &z que ha um distanciamento
emocional entre pesquisador e objeto de pesquiéEn de o pesquisador poder participar
apenas como observador, sem invadir espaco, assilisaa seu objeto o mais natural
possivel durante seu funcionamento.

Embora a discusséo do publico e privado na intersteja ligada a ética na pesquisa e
ndo haja uma definicdo técnica de como tratar assento,alguns cuidados serdo tomados

desde o inicio desta pesquisa:



» A autorizagéo por escrito de cada participante esqpisa e dos respectivos
pais (visto se tratar de alunos de faixa etérialdoa 16 anos) para utilizar suas interacées e
minha pesquisa. Bem como a explicacdo do porqaésequé do estudo.
» Criacao denicknamesque resguardardo a identidade do pesquisado e seu
anonimato.
» Autorizagdo da Secretaria de Educacao para pesgasainstituicoes de
ensino, bem como autorizagao dos respectivos diefara acesso aos alunos pesquisados.
As normas dos comités de ética para pesquisas essogs € Com menores Sao super
rigidas e serdo aceitas e aplicadas neste tratatiimgra se realize em mundos virtuais, mas
com algumas particularidades que se assemelham.
Se houver, durante a pesquisa, risco para pesquis&ml pesquisado sera pedida a

dispensa do entrevistado e suas as informacOes deséartadas.

Brasilia, / /

Sandra Rodrigues Sampaio Campélo
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ANEXO A — PRODUCAO DE TEXTO

EU E AINTERNET

Bem, eu sou muito conectada com a Internet, tesan@ms (sic)redes sociais, pass(
metade do meu dia conectada as minhas redes, mBusgpamam muito por isso, mais (sic)
acho que ninguém hoje em dia vive sem essa conésicioo que eu mais fago na net e conve
com meus amigos, as (sic) vezes pesquiso muitaaszdago muitas coisas com a internet, &
importante a internet, passo se comunicar com pessais distantes de vocé, a internet tambe
considerada uma coisa de comunicacao, ficar semmetthoje em dia para muitas pessoas é (
do mundo, e (sic) muito dificil vocé viver sem is§acilita muito para a gente, principalmen
para quem estuda, porque e (sic) mais facil vogérfam trabalho na internet do que V¢
pesquisar em um livro, € isso.

(Atena, 15 anos

D a
eu

rsar
icho

) fim
te,
DCé

EU E AINTERNET

A internet é muito importante hoje em dia na nodda, ultilizamos (sic) a internet para

varias coisas. Ex: Se comunicar, Fazer trabalhhootécias, Assistir filmes.

O Que eu mais fago na internet é FicaFacebook conversando com amigos, curtin
coisas, compartilhando Fotos. Eu Também gosto cir Bissistindo (sic) filmes, por dia o tem
maximo Que eu passo éumas 3:00 horas, e a intermatito importante hoje na minha vida, s
internet acabasse ia ser muito ruim, porque n@@$ (380 poderiamos (sic) falar com ninguén
nem ver as noticias.

(Afrodite, 15 anos

po
e a
ne

EU E A INTERNET

Eu mecho na Internet pelo celular, passo o dia@egiular na mao. Claro que tenho m
afazeres e tem horas que deixo o celular de ladbotacebook whatsapp enstagram O que
mais mecho é o whatsapgaeebook Na minha opinido o whatsapp foi o melhor aplicatjue foi
inventado (criado). pois manda mensagem sem tditafgc), mas claro que tem que ter interr
Acho que tem que saber separar as coisas, haodexaular para a escola porque (sic)atrapa
vocé fica com vontade de mecher(sic), ai deixaaderfdeve (sic)para fica na Internet.

(Deméter, 14 anos

EU E A INTERNET

A minha relacdo com a internet é 6tima. A intemetajuda muito em diversas coisas.

A coisa que eu mais Faco na internet é mexe(gicjegles sociais tipdzacebook Ask,
twitte etc.

O gue mais me atrai na internet &acebookporque |4 Eu posso conversar com 0S 1]

net.
1lha,

eus

Amigos sem sair de casa € (sic)assim e (sic)bermn pnaiico.




Eu praticamente Fico De 1 hora Da tarde Até 0@hda noite As (sic)vezes eu Fico o |
todo raramente.

A internet é muito importante na minha vida porquando eu quero saber Alguma cois
(sic)facil é sO eu pesquisar na internet e laarafgic)minha resposta

Os dias de hoje sem a internet seria(sic) hor(éie) quero nem imaginar.

(Eros, 14 anos

Dia

ae

EU E A INTERNET

- Eu utilizo a internet para: jogar; ouvir masicastrar nafacebook pesquisar trabalho
ver videos e etc...

- O que mais me atrai é : 0s jogosfacebook.

Eu uso internet 24 hs por dia, ndo vivo sem igterela me ajuda muito, nas pesquisa
em outras coisas...

- A importancia da internet, ndo somente em mivida como a de todos que vivem
precisam da atualidade, fazer pesquisa e algorficqy até mesmo uma receita que Vocé pre

\*4

S €

e
cisa

da ultima hora esta 14 e éso (sic)pesquisar. A o@magao a longa distancia fica caro se for feita de

forma convencional, agora se for através da interme pode falar horas que nada mais a pa
ndo ser a tua conta banda larga, ver documentée enmprar sem sair de casa, fica facil €
hora de decidir € so (sic)chamar a familia, ai@endo € mais luxo e sim uma necessidade.

(Artemis, 15 anos

jar a
na

EU E AINTERNET

Eu chegei (sic)a pensar que ndo consegia (sidficasem a internet mais (sic)eu che
(sic)a uma comclusdo(sic) que a internet estava nigic)deichando (sic)cor
augus(sic)pobremas(sic), eu ndo prestava maisaatent(sic)nada so (sic)queria fica o tenpo
todo enfrente (sic)do computado (sic)com os jodoee (sic)acesando (sicfacebookvendo os
videos mais egracado(sic).

Mais(sic)também fazia muitas pescizas (sic)mais(@ique mais min (sic)atraia era
jogos eu era completamente ficiado(sic), mais mjetenho uma boa convivenga (sic)con
Internet tenho a hora para uza (sic)a interndt gara pode jogar é (sic) ver musicas(sic).

Via(sic)muitos fotos de carros enportados(sic)tagdo

(Apolo, 16 anos

gei

=)

Sic)

0s
N a

Eu e a Internet

Eu uso muito a internet tanto para fazer pesquisasscola quanto para laser(sic). N
geralmente eu jogo ou mechofasebookou no whatsapp.

Eu n&o tenho horario pra mecher na internet eunmécho muito pelo computador,
mecho (sic)pelo celular.

A Internet tem varios pontos legais, mais(sic)ld@m tem os pontos negativos, tem mu
estrupadores (sic)que marcam encontro com criangas.

Os pais podem até supervisionar iSso vai ajudar asapropias (sic)pessoas tem qué
consientizar (sic)e pensar no que vai fazer, usarteanet corretamente sem conversas
istranhos(sic).
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Esses sao alguns cuidados que eu tomo para esigas erradas.




O mundo sem internet seria um mundo sem certos tip tecnologia que necessitam| de

internet, talvez sem internet o mundo nao tinharjgsoluido (sic) tanto como esta (sic)hoje
dia.
(Tisifone , 14 anos

Eu e a Internet

Bom, eu na internet fasso (sic)farias (sic)coigasjogo, mecho (sic)nfacebook fasso
(sic)varios (sic)trabalhos da escola, pesquisoesahltida dos famosos.

A internet me atrai com varias (sic)coisas comdptque agente (sic)prescisa(sic) ou
duvida (sic)a internet nos da (sic)resposta. Euhmésic)o tempo todo na internet porque e(
pelo celular e praticamente o Wi-Fi fica ligado snésic)nem porisso (sic)eu fico 24 horas
internet.

em
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A importancia da internet na minha VIDA, e (si®@gguando eu prescisar (sic)fazer

trabalho de escola eu n&o presciso (sic)sair degas ir na biblioteca pesquisar em livros ap
gue e (sic)bom, mais (sic)com a evolugao da tegmlde hoje em dia pesquisa na internet
muito mais facil(sic).

Se ndo tvesemos (sic)internet, eu acharia muitbaneporque sé assim as pessoas sai
para as bibliotecas pesquisar mais, as pessoas)tgrais comunicagdo uma com a outra teria
mais didlogo, as pessoas ia (sic)olhar olho a pHra conversar invez (sic)de conversa(sic
redes sociais.

Os amigos sairiam mais para conversa (sic)invezdés ficar criando grupiho(sic)no

whatsapp otiacebook

Porisso (sic)acho que sem a internet eu vivernimalmente acho que ndo me fazer falta.

(Tétis , 15 anos
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EU E A INTERNET

Eu uso a internet diariamente, para dar algursbawio grupo que eu participo, falar ¢

DM

minhas amigas, olhar as coisas que as pessoatsm)staser a mensagem do dia da minha igreja.

O que mais me atrai e (sicjacebook passo pelo menos 4 horas do dia mexend
internet, ela as (sic)vezes e importante (sic)pam, ver as coisas da igreja, os recarto (sic)
deveres.

Eu acho que se néo tivesse internet acho queaarider melhor porque as pess

0 na
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ia(sic)falar mais uma com a outra. Hoje em diamed¢ casa pessoa do lado da outra fica falando

com a outra pelo celular, as pessoas estdo deixaridternet entra (sic)de um forma que

as

criangas ja esta(sic) com um vicio muito grandergare come (sic)mais, isso prejudica muito suas

vidas.
(Alecto , 14 anos

EU E A INTERNET

Internet... Ela acaba sendo uma vida né. Achoegu@do consiguiria (sic)viver sem
intenet(sic). Além de me auxiliar nos trabalhosr@@e procurar em livros demoraria muito tem
ainda tem as redes sociais, e tudo que vocé gsedmr sobre qualquer coisa, dez de (sic)

a
DO)
uma

receita até um pais (sic)desconhecido ela vaizerdE hoje em dia ela ta (sic)tomando conta do
mundo, até algumas escolas ja adotaram ela comm Bu ndo sei aproximadamente quanto
tempo eu passo na internet, ndo sei nem se daafimalaz isso num papel, s6 sei que passo

bastante tempo na frente do computador
O que eu mais gosto de fazer na internet é mexiacebook éum vicio.
Eu ndo consigo passar um dia sequerfaegbooknem que seja s6 um minutinho.
Enfim, eu amo a internet, simplesmente.




(Hera, 14 anos

EU E AINTERNET

A internet me atra (sic)bastante por causa dassredciais, até porque hoje em di
mundo esta voltado a elas.

Chego a navegar por dia na internet de 1 a 2 laigemente (sic)chegava a ficar 5 ho
sem parar. Sem internet acho que ndo sobrevive gasito de ficar por dentro do mundo e «
novidades, o mundo sem internet acho que sericormeihor porque com essas tecnologia:
familias (sic)perderam o dialogo entre si(sic).

(Ocipede, 14 anos
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EU E AINTERNET

Em relagdo com a internet eu sou muito ligadaa muitas vezes eu fico sem fazer
coisas mais importantes por causa da internetmelanterferiu muito nos estudos porque
deixava de fazer trabalhos, deveres para se ligk, moje em dia ndo estou muito, mas
(sic)vezes a internet domina, vicia, e eu deixdader muitas mais importantes por causa o
tento separar um tempo pra poder mexer, mas naiandas vezes nao consigo.

(Héstia, 14 anos
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Eu e a internet temos uma relacéo meio que 68y A0 meu ponto de vista.

Eu mexo na internet pelo menos umas 20 horasipoacho que de hora em hora eu eg
na internet. Fico mesmo e (sic)fawebookwhatsapp, instagran, twiter, etc.

Eu realmente quase ndo mexo na internet para sabee algo que tenho duvidas
escola, mais (sic)enfim eu e a internet temos Uatitmamento muito bom, eu ndo consegy
ficar muito tempo sem a internet seria dificil,gaiinternet e (sic)algo que todos precisam.

Nenhum jovem hoje em dia fica muito tempo sentermet.

(Aelo, 14 anos
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Eu e a Internet

Internet nos dias de hoje me ajuda bastante eiaforena, me distrai(sic), ajuda a estug
€ (sic)em vérias coisas me chamam atencao.

Mas de um tempo pra ca vem me atrapalhando bastast coisas de escola pois I
consigo me concentrar direito tanto em casa quantscola.

Creio que este éum problema que vem atrapalhanito jovens, pois n6s ndo saben
organizar um tempo e deixa-la de lado para fazénasicoisas, ela acaba viciando com s
entreterimentos(sic).

Mas ndo séo so6 coisas ruins também tem muitosrhotigos para usala(sic) e fazer b
coisas.

Enfim esse é 0 meu ponto de vista.

(Celeno, 15 anos
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EU E A INTERNET




Hoje em dia a internet € muito usada pelas pessoaparticularmente, sou um tipo
pessoa que ndo usa a internet frequentemente.

Uso as (sic)vezes para me comunicar, ou sejaiiohauolhada néacebook posto alguma
fotos, tumbl também mexo, gosto de escutar algmmaicas (sic)ngoutube Radio (sic)UOL.

E acho que o fato para que eu ndo me torne uriz&ié que ndo tenho celular, entéo
dar para mexer em watsapp... E também porque léasa nés (Eu e meus irmaos) temos
limite para mexer, duas horas no maximo por dia.

Bom, E isso, todavia na minha opnido(sic) a imterfacilita muito na (sic)vidas das
pessoas, em pesquisas, trabalhos de escola e i&xm ngttes sociais. Ex: riacebookas pessoas

gostam muito de dar suas opnides (sic)em statista [gsic)até mesmo coisas sobre sua
pessoal.

(Hilas, 15 anos
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Eu e a internet

Gracas a(sic)internet, o mundo mudou da aguasijvinho. E uma coisa que as pessoas
ndo vivem sem, e isso vicia. Os avangos nessaapedgeicoamentos (sic)em jogos, redes sodiais,

novos videos e a necessidade da comunicagéo, fetedset um acessorio.

O que mais me atrai sdo o0s jogos. Gosto de passar tempo jogando, principalmente

RPGs online. Outras coisas que me agradam € ou¥dicas e ler noticias inusitadas que

acontecem no mundo. Também me ajuda nos estudodralemlhos escolares.
A internet ocupa a maior parte do meu dia e aregie ocupe muito espago na vida
pessoas. Tenho certeza, que por esse motivo, oonsend essa tecnologia seria um desastre.

das

Esse mecanismo facilita a vida das pessoas, ejudaraticamente tudo que se pode fager.

As pessoas utilizam a internet como se fosse roupaes sandélia ou até mesmo, 6culos.

(Gaia, 14 anos

EU E A INTERNET

Oque (sic)eu mais faco e(sic) jogar e entrdacebookfico no maximo(sic)umas 6 horas

no computador (sic)conversando e so (sic)depoisjogar algo, 0 que mais me atrai e faca

conversando com meus colegas a importancia (s{sjdanternet na minha vida e (sic)que

eu

posso (sic)manter contato através (sic) dela costmqelula (sic)ou computador se eu nao tivesse

internet teria que fica (sic)conversando por teleffa a internet e(sic) so (sic)escrever que alg
ja recebe a resposta também na (sic)poderia j@gk sem ela.

uém

E através da internet fazer redacdes (sic)trabadleoescola (sic)comprar algo domestico
como som, tv, dvd, ou ate (sic)coisas dele ndonetis na loja, e também pode compar (sig)pa

ssagens (sic)de avido ou até roupas pode vendeémamgo que vocé ndo precisa com o site
passa hatv que e a olx entdo internet serve pagitastoisas.

que

Mas a internet e também perigosa porque tem gifsis)para menores de 18 anos e pelo
facebooktem muita pessoa que faiz (sic)imail (sic)fauso)éscomete pedofilia e também marca

encontro de gangues para entra em confronto e tarabgda de drogas que fez saiu de vend
comida e algo e ver e esta escrito que e (sic)véediogas entdo quando minha mae ve (sic)
(sic)e conversa com minhas irmas issdat@book

(Cronos, 14 anos)
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Eu e a internet

Em casa eu ultilizo (sic)mais a internet para j@ganes jogos ou intdo (sic)ussar(sic) para

olhar ofacebook O que mais me atrai sdo 0 (sic)jogos, e eu madrigy (sic)se meu pai deix




se(sic), mas hoje em dia eu ultilizo(sic) a intepera jogar 1 hora a cada dia.
Hoje em dia a internet esta sendo muito ultilizgsia)para invencdes (sic)e criacd
(sic)de vacinas, trabalhos ou para dar aula esetn.a internet ndés ndo saberiamos (sic) se

es
uma

guerra tinha ou esta4 acontecendo pos (sic)demararitd para as noticias(sic) chegarem seria

demorada de mais (sic)para invengdes e vacinas.

(Dionisio, 15 anos

Eu e a internet

Diariamente eu uso a internet como meio de estadaser como jogos. Geralmente mais
para jogos e redes sociais. Fico uma grande partkadno computador jogando um jogo onlipe,

cerca de umas 8 horas.
Também uso como a internet pelo celular, videogaanddeogames portateis para jogd
uso a internet para assistir filmes na TV.
Entdo posso afirmar que a internet esta no mea dia é um tipo de lazer pra mim pord
nao so(sic)muito sociavel (sic)e gosto mais de fieainternet do que com pessoas ao Vivo.
A internet é uma grande invengdo da humanidadeo cormeio de comunicacado e
noticias. Sem a internet ndo seria tao praticyafgiender as coisas.

(Hércules, 14 anos

Eu e a internet

Eu e a internet, eu tinha uma boua (sic)relacaoamternet, gosto munto(sic) de nave
no facebooktwitter, instagram vine, etc. 0 que mais me atrai na internet ésbpimlade (sic)de
pesquizar (sic)coizas (sic)novas e interesanteyp(aticamente a tarde toda na internet.

A internet € pouco importante pra (sic)min (sicjpue eu so (sic)ha(sic)uzo (sic)pd
pesquisar e navega (sic) em site de musica(sg, seciais entre outro, eu hao sou dependen
internet, porque existe (sic)coisas mais interesafsic)para fazer como, ver as noticias do Bea
do mundo.

Minha vida sem internet seria umpouco (sic)chatizfpso (sic)muinta (sic)coiza(sic)f
internet. Eu ndo tenho irmao por isso nao tenhoaoeam brincar nem se divertir em casa por
se néo existice (sic)internet, eu iria viver nacam 0s vizinhos.

(Morfeu, 14 anos
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Eu e a Internet

Eu e a internet temos um convivio (sic)muito b&ico na internet quase o dia todo.
Na internet 0 que mais me atrai Baoebooke o whatsapp. A internet € quase um tudo
mim sem ele ndo conseguiria conversar com meusoareifamiliares.

Dara

Nunca imaginei eu, as pessoas viver (sic)no maimamo sem internet porque sem a

internet ndo conseguiria fazer pesquisas.

(Poseidon, 14 anos

)

Eu e a Internet

A internet heje(sic), pra (sicymim, éonde eu fagoas (sic)coisas, como: comprar roup
conversar com pessoas longe até pedir comida.
Eu passo a maior parte do tempo conversando cams amigos, ndacebooke vendo

as,

noticias(sic). Raramente uso para outra coisa a@@aieso ou trabalhos da escola.




Nao passo muitas horas na internet, apenas hwres.|A internet éuma diversdo pra

(sic)mim, ela € importante na hora de um trabathazado(sic), uma duvida(sic)...

Se nao houvese(sic)internet, nos dias de hojejrmanndo estaria atualizado, ndo existiria

comunicagao como hoje, nada seria tdo interligado.
(Salmécis, 14 anos)

EU E AINTERNET

A internet avangou muito nos ultimos tempos, ppaknente de uns anos para ca. € um
dos meios de comunicacdo mais usados pelo mundehogia. Nao apenas a comunicacao € uma
de suas utilidades, mas também pode ser usadapesgaisa, videos, criar imagens, produzir

trabalhos, estudos, redes sociais, entre varioesout

Na minha opnido(sic), entre essas, as mais utilizado as redes sociais, principalmente o

“facebook que engloba as atividades como comunicacéo, fatessagens, jogos, entre outros.

A

internet sempre trouse(sic)novos recursos e avapgms a humanidade, mas devemos tomar

cuidado e nunca falar ou expor (sic)informacdesqrss.

Quanto a mim, uso a internet para fazer trabalmeeher (sic)em redes sociais, ndo tenho
um horério definido, pois uso meu celular, entdangio chega uma notificacdo, eu olho-a. Acho
gue seria muito ruim (sic)se ndo existisse inteenta fazer grande falta se deixasse de ex|stir,

portanto acho importante e também tenho a s @gaide como devo usa-la.
(Hermes, 13 anos)

A internet e (sic)um uso que todos nos temos @ue ela hoje e(sic) o (sic)ma‘is
desenvolvida e a que é mais utilizada no mundoiren{sic)de 100% da nossa vida 80%
precisamos de internet. Temos como pagar contga, jger filmes, conversar com amigos e |até
mesmo ler livros! Hoje em dia com a internet nadiifieil para humanidade ela € um bom Uso
mais temos que ter cuidado porque assim nos dalfgicbom traz ruin (sic)como hacker’s e|os
estrupadores que fingem ser um pessoa e nao sdisspdamos(sic) que nos informar direitinho

com algumas coisas na internet para ndo dar errado.

Muitas pessoas cometem o erro de entrar em sibeqmis e adicionar pessogas

desconhecidas que s6 querem se aproveitar dadqueled®. Mas a maioria € mais legal e entre

mesmo sé para jogos ou redes sociais e etc.

A interet (sic)me ajuda bastante, tipo eu tenha tia que mora em outro pais e eu me
comunico com ela via skype, eu gosto bastanteptatthamigos que moram nao tao perto de mim
e eu converso com eles através da internet. Hojediamguase nada éfeito sem a internet,

consegue-se até contratar pacotes de interneinpeiaet.

A parte ruim é gque as criancas estdo crescenddanomessa tecnologia e esquecem de ir
na rua brincar com as outras pessoas, isso debaiaxas “diferentes”, porque vao acabpar

parando de ser “crianca” de verdade.

E eu acho que o mundo hoje esta cercade (siqdeltgia envolvendo a internet, por igso

o mundo nao deve ficar sem a internet.

(Hefesto, 14 anos)

Eu e a Internet

Na internet normalmente costumo acessar redeaisaxifazer pesquisas para trabalhos
escolares. Além disso na internet tem coisas & gitdto chamativos como fofocas de famosos

para mim o que mais me atrai sdo os lacamentabrssfque posso assistir pelo computador.

L& em casa, eu uso a internet entre 30 a 1:3dipaom varios jogos, filmes e nas redes
sociais. A importancia da internet na minha ca&cgenorme e porque todo mundo 14 de casg usa




para algumas coisas como as vezes para pesqoyas, fompras nos sites e verificacdo de mutas

(sic), de contas para pargas (sic)e outros vagtaies.

Portanto a internet tem muita importancia na mivida e na vida do resto do mundo.
um dia ocorresse que ndo hovese (sic)mais inteogetias de hoje que quase tudo é usado
intenet(sic). Se néo tivesse sido criado a inteymatindo estaria ainda se desenvolvendo com
lentiddo e ndo haveria mais essa ligacdo de cankatds entre os lugares do mundo todo.

A conclusdo disso é que a internet nos dias de @ajomo se fosse tem 6rgdo md

importante para populagdo mundial.

(Perseu, 14 anos
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Eu e a internet

Minha vida sem a internet era Bom (sic) eu estadaais serio(sic) um menino inteliger
por que eu sou um Buro(sic) so (sic) quero sabértdaet(sic).

A internet e (sic) bom para pesquisar coizas (i€ vocé ndo conhese (sic) e ficar
dentro (sic) do asunto (sic) um (sic) pesoa (sm)eno primeiro luga (sic) que anunsia (sic) e(ai
internet mas a internet pode pesquisas, musicgs¢fieos, palavras e ect. A internet e (sic)
(sic) rede gue vocé esquese (sic) que vocé ten{sagueoisa para fazer e esquese (sic) das |
quando vao ver ja perder (sic) tempos presiozo}dsi sua vida.

A intenet (sic) e (sic) uma tentasam(sic) e unovsic) desliga dia pra mim seria melh
[...] ainternet e istudava(sic) mais (sic) ndaffia o dia na internet.

(Pan, 15 anos
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EU E AINTERNET

Minha relagédo com a internet e (sic)perfeita, e gqu fago mais no computador e logar
programa de bate-papo entre amigos jogar muitoereav sem parar mecher (sic)fawebook
escutar musicas e etc.

O que mais me atrai na internet séo os videoshédssap sé&o muito engracado.

Normalmente eu fico 5 horas online em frente anmdador celular nem mecho muitg
internet pra (sic)min e (sic)muito Gtil, sem el@ @nsigo viver.

Pesquiso sobre [...], contas de banco, faturasl@fu] ndo tem nada melhor que

A tecnologia de nootebooks e computesltudo depende da internet eu mexo so

no

(Aquiles, 14 anos




ANEXO B — ENTREVISTAS

Ficha de documentacao

Informacgdes sobre a entrevista e o entrevistado

Data da entrevista: | Local:

Duracéo da entrevista: 05:43

Pseudodnimo para o entrevistado: DEMETER

Cidade onde nasceu:

Cidade em que vive:

Sexo: | Idade:

Nivel de escolaridade:

Profissdo dos pais ou responsavel:

Observacgoes:

Pesquisadora — Entdo, seu nome é Deméter. Demmgtier vocé nasceu?
Deméter — onde eu nasci?

Pesquisadora — isso

Deméter — aqui mesmo em Brasilia

Pesquisadora — aqui mesmo em Brasilia? e vocéanarana Ceilandia desde quando vocé
nasceu?

Deméter — sim

Pesquisadora — e vocé mora aqui? Na Expansao?

Deméter — eu moro aqui, na Expanséo

Pesquisadora — qual a quadra?

Deméter — na dezoito de cima

Pesquisadora — ha, mas::

Deméter — mas quando eu era menor, morava no B Nort

Pesquisadora — ah, t4. essa casa aqui ha Expérdgiopcés mesmo? ou € alugada?
Deméter — ndo, é da minha v6. Ai mora, minha edie umas tias minhas.
Pesquisadora — e sua mae?

Deméter — ndo. Eu ndo moro com a minha méae.

Pesquisadora — uai. E sua mde mora onde?

Deméter — minha mée mora no Setor O

Pesquisadora — o que? Ela casou de novo?

Deméter — néo, foi que:: eles se separaram, aufocomo eu morava aqui quando eles eram
juntos, ai eu resolvi ficar. Ela achou tudo bemelaitodo dia passa pra me ver
Pesquisadora — ha

Deméter — ai quando eu quero ir pra casa delag@euAl:: mas eu moro aqui.
Pesquisadora — e vocé tem irmaos?

Deméter — tenho.

Pesquisadora — ai mora com ela?

Demeéter — ndo, mora comigo.

Pesquisadora — e ela, sua mae mora s0?

Deméter — E. Ela mora sozinha. Ela alugou umajcasa com uma amiga dela.
Pesquisadora — ah: t4. e seu pai?

Deméter — meu pai:: ele € solteiro

Pesquisadora — hum

Deméter — ai mora, na na casa dos fundos. Eu,re&iermao

Pesquisadora — ah::, t4. Vocé mora com seu pai?

Deméter — isso




Pesquisadora — e a sua v0, é méae do seu pai?

Deméter — isso.

Pesquisadora — e ai, sdo quantas casas la?

Deméter — sdo trés casas. A:: da frente, a dea&ecima. SO que a em cima téa alugada.
Pesquisadora — ah, t4. O que é que sua méae faz€ ©qye seu pai faz?

Demeéter — meu pai é vigilan::te e minha mée:: trebauma:: lojinha de:: conveniéncia BRB
Pesquisadora — hum. Deméter, qual que é a sua?diirue vocé faz todo dia assim? E:: vocé
acor:da:: vem para esco::La. E depois, 0 que &oefaz?

Deméter — eu:: (+) na segunda-feira, eu acordd)orera escola, ai: quando eu chego em casa
almoc¢o. Dou comida para o meu irmao. Ajeito a cBsguando da quatro horas eu:, saio. Vou
curso. E chego a noite. Ai a noite, quando temnadgooisa pra fazer da escola, eu fago ou se
nao...

Pesquisadora — vocé faz curso de qué

Deméter — de:: inglés

Pesquisadora — inglés?

Deméter — isso.

Pesquisadora — s6 de inglés? Tem outro curso?

Deméter — NAO. s6 inglés.

Pesquisadora — e:: ai isso é todo dia?

Deméter — segunda e quarta

Pesquisadora — segunda e quarta. (+) e nos ou#sss d

Deméter — nos outros dias eu:: passo a tarde canirméo. Cuido dele.

Pesquisadora — seu irmao € menor?

Deméter — €. Ele tem sete anos.

Pesquisadora — sete anos.

Deméter — isso

Pesquisadora — ele também estuda?

Deméter — estuda

Pesquisadora — certo. E nas horas vagas, o quewwqgé faz?

Deméter — eu mexo: no:: celular

Pesquisadora — no celular?

Deméter — isso

Pesquisadora — e tem computador em casa?

Deméter — TEM

Pesquisadora — e o computador, também né&o::

Deméter — eu USO, sim. Mas:: mas € mais o celdlr.o computador s pra fazer mais trabal
Pesquisadora — ai: tem:: internet também na s@& cas

Deméter — tem. Tem sim

Pesquisadora — e ai: vocé usa computa/ usa ceébglarcelular também pega internet?
Deméter — sim

Pesquisadora — e ai: na no celular vocé quaisias re

Deméter — eu uso o:: instagram, o facebook e osappt

Pesquisadora — o whatsapp, td. Com que frequéocéausa o computador? vocé usa todo dia”
Deméter — NAO. Raramente é usado.

Pesquisadora — o celular?

Deméter — o celular eu uso todo dia

Pesquisadora — fica ligado direto?

Deméter — NAO:: assim:: é:: s6 nas horas vagasidgueu nio tenho nada pra fazer, ai eu PE(
vou mexer. N&o sempre.

Pesquisadora —e aqui na escola, vocé pega: &c@&pega €::/ vocé utiliza a internet aqui també
Ou como é que vocé faz?

Deméter — ndo. eu nado trago o celular pra escola.

Pesquisadora — ah, ndo traz ndo?

Deméter — ndo

, eu
pro
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Pesquisadora — hum, legal. Interessante. E:: @ que vocé gosta mais de acessar?




Deméter — eu gosto mais do facebook, whatsapp é so:

Pesquisadora — é?

Deméter — pra falar com amigos, com minha méae,dpan preciso

Pesquisadora — ha, e:: o facebook, o que maisaid&@tentro, entdo?

Deméter — ai: mais as fofocas. ((risos)) que o gmsta. Ai eu tiro alguma foto, ai eu gosto, ai
posto l4.

Pesquisadora — h&: e quem séo seus amigos lafaoatmok?

Deméter — tem muita gente aqui da esco:la, meusideas, e:: tem professores também.
Pesquisadora — ha

Deméter — e::

Pesquisadora — tem pessoal de igreja? Ou vocéanficiga?

Deméter — NAO. eu acho que eu ndo tenho amigordpig

Pesquisadora — ndo?

Deméter — ndo.

Pesquisadora — vocé coloca amigos também que @acéomhe/ alias, vocé adiciona pessoas |
que vocé nao conhece?

Deméter — ah:: depende.

Pesquisadora — como?

Deméter — assim:: se for:: pessoa muito estraAdara se for pessoas que eu conheco assim,
de vista, ai eu adiciono.

Pesquisadora — ah: t&:

Deméter — entendeu?

Pesquisadora — o pessoal te pede amiza:de, abutiee

Deméter — é. Ai eu olho. Vejo se eu ja vi. Vai ediciono.

Pesquisadora — certo. E:: que mais. Vocé ja faleugpsta de ver as fofocas, mas

Deméter — isso

Pesquisadora — e ai: vocé comen:ta? Vocé, o que ¢ogé faz?

Deméter — ah, eu ndo eu ndo comento muito. Nadic@postando muito status, essas coisas.
posto muito.

Pesquisadora — ndo?

Deméter — ndo

Pesquisadora — mas entdo assim, o que é queitetasa ficar olhando mesmo?

Deméter — E:: eu 0::lho. Ai tem vez assim que etpoguando eu td com raiva de algum amig
eu jogo um indire:ta

Pesquisadora — ah €?

Deméter — é ((risos)) ai:: SO:: s6 isso mesmo

Pesquisadora — s6 isso mesmo?

Deméter — mas comentar mesmo, so se for muita amigza

Pesquisadora — é?

Deméter — so

Pesquisadora — mas vocé:/ tem pessoas mais ditariém que vocé conversa por 1a? que vo
uusa o facebook pra se comunicar com eles? Assiigpaou ou parentes distantes que moran
em outros estados?

Deméter — ndo. ndo tenho

Pesquisadora — NAO?

Deméter — ndo

Pesquisadora — Por enquanto é isso, Deméter. Ei@mido mais nenhuma pergunta nao.
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Ficha de documentacao
Informacgdes sobre a entrevista e o entrevistado:
Data da entrevista: | Local:
Duracao da entrevista: 7:08

Pseudbnimo para o entrevistado: Apolo




Cidade onde nasceu: Sao Paulo

Cidade em que vive: Expansdo QNR, casa do patr&agdoer

Sexo:Masculino | Idade: 16 anos

Nivel de escolaridade: 9° ano

Profissao dos pais ou responsavel: Pai — mesimbrds/ Mae trabalha em uma firma
Observacoes:

Pesquisadora: Vamos comecar. Vocé nasceu ondeApolo

Apolo Séo Paulo

Pesquisadora: Ah, vocé é de Sao Paulo?!

Apolo:E

Pesquisadora: Vocé veio para ca, tem muito tempo?

Apolo: ndo

Pesquisadora: tem quanto tempo?

Apolo: uns 3 meses

Pesquisadora: SO?

Apolo:sé

Pesquisadora: o que é que foi que aconteceu? dacéesla? Veio para cd? O que € que foi?
Apolo: na verdade eu morava em Planaltina,Goias.

Pesquisadora: Ha!

Apolo:ai de Planaltina, Goids eu vim para ca (ine@ansivel)

Pesquisadora: e veio parar aqui na expansao?

Apolo: foi

Pesquisadora: e:: vocé mora com quem aqui?

Apolo: com meus pais, né?

Pesquisadora: o:: /pai e mae?

Apolo:é

Pesquisadora: tem irmaos?

Apolo: tenho

Pesquisadora: quantos?

Apolo: nove

Pesquisadora: NOSSAI!!! ((risos)) vocés sdo 10?&ounsve?

Apolo: oito, ai com eu nove

Pesquisadora: NOVE FILHOS! Vocé é o mais velho?ndo

Apolo:ndo. Sou um dos mais novos.

Pesquisadora: ah é? E o /.../ entdo vocé ja tefoinasa:do? Ja:? Nao?

Apolo: ja

Pesquisadora: ai:: mas ai eles moram 14 Sao Ploie®n aqui? Moram em Planaltina? Onde ¢
moram?

Apolo: tem uns que moram em Luis Eduardo Magall&ies,outros aqui
Pesquisadora: Bahia, né?

Apolo:é

Pesquisadora: e:: mas me conta ai essa historay, £{..) a entrevista € mais é pra isso, pra sa
da sua vida mais um pouquinho, sua rotina. Voafgle morou em Planaltina. Vocé nasceu
Séo Paulo?

Apolo: foi

Pesquisadora: ai: foi para Planaltina?

Apolo: ndo. N&o. Na verdade eu fui para Morro dagigu |4 na Bahia.

Pesquisadora: na Bahia, né?

Apolo: é

Pesquisadora: seus pais sdo da Bahia?

Apolo: €, meus pais sdo da Bahia.

Pesquisadora: ah. Ai foi pra la::
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Apolo: ai de 14 nés viemos pra c4a, pra Planaltin@& Ai de Planaltina Goias nos viemos pra ¢
pra Brasilia

Pesquisadora: e:: seus pais trabalham?

Apolo: trabalham

Pesquisadora: os dois?

Apolo: os dois.

Pesquisadora: eles fazem o qué?

Apolo:meu pai € mestre de obras e minha mée tratesthuma firma ali
Pesquisadora: uma firma?

Apolo: é

Pesquisadora: Sabe do que é que é? De qué?

Apolo: ndo

Pesquisadora: ah, ta. E:: me fala de sua rotigaec que vocé faz durante o dia? Vamos la
comecar, vocé aco::rda, vem para a esco:la.

Apolo: vem pro colégio, ai volto pra casa,ai trdearoupa, tomo banho, almogo e ¥mbaia.
Pesquisadora: vocé também trabalha?

Apolo:aham

Pesquisadora: onde vocé esta trabalhando, W?

Apolo: trabalho na Elite Car, numa loja que vendegs de carro
Pesquisadora: ah: onde fica? No centro da Ceilandia

Apolo: néo, fica: no Setor O

Pesquisadora: aqui no Setor O mesmo?

Apolo: é

Pesquisadora: ah, ta. E: quando é que sobra terapmcé: fazer dever:? Entrar na internet?
Apolo: ah, a noite

Pesquisadora: a noite?

Apolo: é

Pesquisadora: hum:: assistir televisdo, assisteéamnao?

Apolo: assisto sim

Pesquisadora: ta. Na sua casa, tem computador?

Apolo: tem

Pesquisadora: tem quantos computadores? Ou::

Apolo: tem um sé

Pesquisadora: s6 tem um?

Apolo: tem um notebook

Pesquisadora: um notebook? e vocés tém acessrreinta?

Apolo: tem

Pesquisadora: ai:: sdo oito irm&os, quantos quarmem casa com VOcé?
Apolo: sé eu e mais dois irmaos e uma irma minha

Pesquisadora: entdo sdo §£6 quatro filhos que estaasa hoje?

Apolo: e

Pesquisadora: ai como é gue vocés compartilhanai8ddm computador sé

a,

Apolo: uai, durante o dia, quando eu ndo t6 em,aammha irma e o meu outro irméo cacula eles

ficam l4. Ai cada um tem seu tempo

Pesquisadora: E?

Apolo: é

Pesquisadora: o seu irmdo, o menor, tem quante®ano
Apolo: tem dez

Pesquisadora: e ai no caso, 0s seus pais trabalbfes ficam sozinhos em casa
Apolo: ndo

Pesquisadora: NAO?

Apolo: eles ficam na casa da minha outra irma
Pesquisadora: ah

Apolo: casada

Pesquisadora: casada, né?




Apolo:é

Pesquisadora: mora aqui também

Apolo: mora

Pesquisadora: (+) certo. E:: Apolo, vocé, o quaewipcé gosta de fazer na internet?

Apolo: uai, eu:: eu fico olhando o facebook

Pesquisadora: hum

Apolo: e alguns videos, do youtube

Pesquisadora: € mais isso, né?

Apolo: é

Pesquisadora: la no facebook, é:: quem sdo segesaar

Apolo: uai, professora, tem um monte, né? Nao mdatebook que eu tinha, cancelou, né? Ai
esse agora eu nao tenho, quasenem amigo, né?

Pesquisadora: por que vocé cancelou o outro?

Apolo: Foi

Pesquisadora: vocé tinha uma conta, ai cancelou?

Apolo: foi

Pesquisadora: por que? Tinha pessoas que voc&ieémg ou é por que::?

Apolo: ndo porque eu achava que tinha que parammes

Pesquisadora: AH, entdo vocé parou um tempo?

Apolo: foi. Ai agora eu fiz outro

Pesquisadora: resolveu voltar?

Apolo: é

Pesquisadora: deu saudade, foi?

Apolo: foi

((risos))

Pesquisadora: mas ai o que vocé faz?/ ai::, t&,teot esse outro, ai vocé tem poucos amigos
Como é que vocé seleciona esses amigos, entdo@c@ulgixa todo mundo entrar no seu
facebook, ou ou vocé s6 escolhe s6 conhecidos? €ajue €?

Apolo: sé escolho s6 os conhecidos s6, os amigos.

Pesquisadora: e seus amigos 14, de 1a, sdo opessoal de Sdo Paulo? O pessoal da Bahia?
pessoal daqui? Quem sao? (+) quem vocé tem la igeaiQuem sao seus amigos la na rede?
Apolo: nesse agora eu ndo tenho quase ninguém, nao

Pesquisadora: quase ninguém? Vocé abriu agora?

Apolo: foi. Tem poucos dias.

Pesquisadora: ah, ta. (+) mas vocé ja gosta deldich:: ai 14 vocé faz joguinhos? Ou::
compartilha co:isa? Vocé fala de vocé também aessata, so fica vendo la dos outros?
Apolo: ndo, eu jogo também, professora. Fico miiarmlo |4 a ( ) dos outros. E poucas coisas
que eu compartilho.

Pesquisadora: seus irmaos que estao |4 na Bahmaysés que tém na Bahia? ou nao?

Apolo: ndo. S6 dois.

Pesquisadora: s6 dois. Ai eles também tém confacébook?

Apolo: ndo. Acho que néo.

Pesquisadora: ndo? Seus pais tem conta de facebook?

Apolo: tem néo ((ri surpreso))

Pesquisadora: tem nao?

Apolo: tem néo.

Pesquisadora: eles ndo gostam? Nao sabem?

Apolo: néo, eles ndo interessam muito nisso, néo.

Pesquisadora: ndo tém tempo?

Apolo: €, ndo tém tempo, né?

Pesquisadora: deixa eu ver o que mais (+) o qué.gusom, vocé cancelou:: e ai vocé voltou.
gue é que te atraiu a voltar de novo entdo?

Apolo: uai, pessora, e porque eu entrava mais etatmocom meus ami:gos pelo facebook, nos
ficava nas conversas. Ai ai eu peguei e resolii abtro.

Pesquisadora: e tem algum professor que faz paiteulfacebook?
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Apolo: ndo

Pesquisadora: nenhum?

Apolo: nenhum

Pesquisadora: por que, vocé ndo quis?

Apolo:porque:: eu ndo quis mesmo

Pesquisadora: é. Deixa eu ver outra coisa quepartpintar:: (++) é:: (+) da fan Page aqui da
escola, parece que tem uma fan Page daqui da éscdiém. Vocé faz parte dessa fan Page? Qu
nao?

Apolo: ndo

Pesquisadora: vocé nédo conhece?
Apolo: ndo

Pesquisadora: ndo. Eu pensei que vocé assim, géeagcompanhasse o da escola também. Entdo
ta certo, Apolo. Bom, eu acho que é so:: por enguausd. Se eu precisar eu acho que volto aqui
de novo.

Ficha de documentacao
Informacdes sobre a entrevista e o0 entrevistado
Data da entrevista: | Local:
Duracao da entrevista: 8h 27min
Pseud6nimo para o entrevistado: Artemis
Cidade onde nasceu: Valparaiso — GO
Cidade em que vive: Ceilandia — QNO 19
Sexo:F | Idade: 15
Nivel de escolaridade: 9° ano
Profissao dos pais ou responsavel: Pai — vigildiées: dona de casa
Observacoes:

Pesquisadora — Onde € que vocé nasceu?

Artemis — E no Valparaiso, Goias

Pesquisadora — Valparaiso? Goias?

Artemis — isso

Pesquisadora — E:: ai vocé veio pra cé, pra Gkdauando?

Artemis — ndo, eu nasci. Ai do hospital eu:: (inpogensivel) eu morava em Samambaia.
Pesquisadora —ah, ta.

Artemis — ai fui morar na Samambaia. Passei um® @nos, acho, morando la. Ai vim pra c4, pra
Expanséao.

Pesquisadora — ai vocé mora aqui com quem?

Artemis — com meu pai, com a minha mae e com aarinnha

Pesquisadora — sdo s6 trés, sao so::

Artemis — quatro

Pesquisadora — s6 vocés quatro?

Artemis — €, nés quatro

Pesquisadora — e sua irmd, é mais velha? Mais nova?

Artemis — mais velha

Pesquisadora — ha, ela tem quantos anos?

Artemis — vinte

Pesquisadora — e vocé?

Artemis — quinze

Pesquisadora — e ela:: /ela ndo. Seus pais, o que ées fazem?

Artemis — minha mée:: ela:: s6 fica em casa assimeu pai ele faz faculdade de pedagogia.
Pesquisadora — ah é?




Artemis — aham.

Pesquisadora — onde que ele estuda?

Artemis — |a na:: faculdade: catélica. Eu acho: élie trabalha.

Pesquisadora — hum

Artemis — numa escola em Taguatinga de vigilante.

Pesquisadora — ah, t4

Artemis — ai s6:. Minha irma, minha irma faz faadd, né?

Pesquisadora — também

Artemis — aham. De:: (+) ai ndo lembro o que eta(iimcompreensivel). Ai::, trabalha.
Pesquisadora — hum

Artemis — a tarde

Pesquisadora — mas: seu pai faz faculdade 14géera bolsa? Na Catdlica? Ou nao? Ou € pelo
FIES? Vocé sabe?

Artemis — ndo. Nao sei.
Pesquisadora — ndo sabe falar?
Artemis — nao

Pesquisadora — ta. me fala da sua rotina. O que gagé faz (+) diariamente assim, o que voct
costuma fazer diariamente? Vocé acorda, vem paddeegue estuda de manha, e depois?
Artemis — eu chego em casa e ai, né, eu durmo uuatho,

Pesquisadora — ha

Artemis — que eu to cansada, né?

Pesquisadora — aham

Artemis — ai eu ajudo minha mae a arrumar a casa

Pesquisadora — hum

Artemis — ai eu fagco meus deveres de casa. SGs ¥ézes eu saio, porque eu namoro, né? A
vou pra casa do meu namorado. So!

11°44

Pesquisadora — E:: (++) 0 que é que vocé gostazee fias horas vagas? Quando vocé nédo tem

nada para fazer, o que vocé gosta fazer?

Artemis — ficar na internet

Pesquisadora — ((risos)) ficar na internet?

Artemis — é

Pesquisadora — mas € s6 quando vocé esta comviageas? Ou

Artemis — NA::O. eu fico assim:, em casa, tododiiato assim:: direto

Pesquisadora — vocé usa internet do computadoo celdlar?

Artemis — eu uso os dois! Mas s6 que eu fico maisahular

Pesquisadora — vocé tem computador em casa?

Artemis — tem

Pesquisadora — tem internet em casa?

Artemis — tem

Pesquisadora — ai vocé acessa: é:: (+) / o selaicplga a internet de 14?

Artemis — € whatsapp

Pesquisadora — e quando vocé néo ta |4, quandesttéa escola, como é que vocé faz?
Artemis — ai a gente tem roteador, né? das merquasa gente pega bota crédito e dao créditg
mesmo a 3G
Pesquisadora — €?
Artemis — &
Pesquisadora — deixa eu ver outra coisa, e corfregueéncia vocé fica? Todo dia vocé entra na
internet?

Artemis — aham. Todo dia.

Pesquisadora — qual € o tempo, mais ou menos apsinvocé acha assim, duas ho::ras? Trés
ho::ras? Vocé fica muito tem:po? Fica ligada o tengolo por conta do celular:?

Artemis — na:o, tipo, eu mexo um pouquinho.

Pesquisadora — hum

Artemis — Al, deixo o celular la. Quando vibra,j&éypego. Ai fico mexendo.

Pesquisaflora — € um vicio

eu



Artemis —s6 mexo quando vibra
Pesquisadora — mexeu! Vibrou! vocé pega?
Artemis —E! Eu pego

Pesquisadora — ta. E o que vocé gosta de fazef:l&2:: vocé vai é:: vocé entra na internet para

ver o qué? Mais ou menos, basicamente

Artemis — no facebook?

Pesquisadora — no facebook. (incompreensivel) lgama outra rede social?
Artemis —tem o whatsapp, né?

Pesquisadora — whatsapp.

Artemis — s0, os dois.

Pesquisadora — s6 os dois?

Artemis — aham

Pesquisadora — e o que vocé faz Ia? o que vocé desazer Ia?

Artemis — no facebook eu gosto de ta vendo as o€

Pesquisadora — hum

Artemis — assim (+) sei |4 conversando. Eu converais pelo whatsapp
Pesquisadora —€: aham.

Artemis — fico conversando pelo whatsapp. S6

Pesquisadora — por que a op¢éo do whatsapp e rfaoatmok pra conversar?
Artemis —porque é melhor pra conversar, eu achbanel

Pesquisadora —vocé acha melhor?

Artemis — aham

Pesquisadora — ndo por conta do:: porque l14 nbdage por exemplo, poderia todo mundo ver
Ou ou alguma assim? Ou n&o?

Artemis — NAO. Eu num:: eu: assim:: eu ndo gostpaitar muita coi:as. Mais é foto. Eu posto
muita foto.

Pesquisadoraah t&4

Artemis — ai pra conversar (incompreensivel) whngtsa

Pesquisadoraah ta Mas e e comentar o0:: 0 post dos seus colega8,namfaz isso? N&o tem o
habito de comentar? D& entrando, déa observan:do?

Artemis — comentar as vezes curié? Mas nao muito

Pesquisadora — ndo muito?

Artemis — ndo muito. Gosto mais de ficar vendo@sas mesmo

Pesquisadora — sé véndo? SO observando?

Artemis — é, s6 observo

Pesquisadora — ah t&;é:: vocé ja falou da questéede social, vocé passa/ vocé trabalha sé ¢
a::/ alias, vocé s6 tem so o facebook e o whatsaip,

Artemis — &

Pesquisadora —t4, e quem sdo os seus amigosié derlo facebook? Como é que vocé
seleciona seus amigos? Sao é é amigos da escaig®d Aa rua? Amigo da igreja? Outodas as
pessoas que te conhe:ce? Ou que/ como é que Jecsa esses amigos? Quem sdo eles?
Artemis — ah eu tenho amigo das escola, né? E temhpessoas me mandam o convite
Pesquisadora — ha

Artemis — ai eu olho, assim: ai eu vejo, ai euc@u a cara da pessoj:a  ai eu acei:to
Pesquisadora — entdo vocé tem
desconhecidos também?

Artemis — tenho

Pesquisadora — tem?

Artemis — tem

Pesquisadora — ai vocé o o:lha? A cara da pessmaE?\Wi na pagina dela?

Artemis — é: eu olho, né?

Pesquisadora — hum

Artemis — A pagina pa ver:, ai eu gosto, ai eutacai as vezes eu ndo aceito.

Pesquisadora — essa pessoas, vocé ja observgus®alelas ja comentou sua foto também?
Algumas dessas pessoas ja::




Artemis — ja curtiram

Pesquisadora — ja curtiram?

Artemis — ja curtiram, comentaram nao

Pesquisadora — NAO?

Artemis — ndo

Pesquisadora — briga, ja viu alguma coisa de loégdro da do face? Ali, alguma coisa?
Artemis — ja

Pesquisadora — de quem? Assim de:

Artemis — de ami:gas

Pesquisadora — é? Discutindo mais::

Artemis — ah é (incompreensivel) também tem estas &ssim que o povo ta falando mais que
esparro

Pesquisadora — é o que?

Artemis —-ESPARRO

Pesquisadora ESPARRO?

Artemis — E. Essas meninas €, por exemplo/ voatsanta contigo

Pesquisadora — VA, fale

Artemis — a menina pega e tira foto pelada

Pesquisadora — hum

Artemis — uma pessoa pega la, por exemplo, umazamiigha viu essa foto

Pesquisadora — aham

Artemis — pega essa foto e espalha, posta

Pesquisadora — sei

Artemis — todo mundo vé. Ai comeca a briguinha

Pesquisadora — isso é espalho?

Artemis — &

Pesquisadora — é espalho que chama?

Artemis —esparro

Pesquisadora ESPARRQO?

Artemis — &

Pesquisadora — essa eu ndo conhecia esse nome.

Artemis — conhecia ndo?

Pesquisadora — NAO!

Artemis — €. O que mais tem briga, mais € brigar&pusa disso

Pesquisadora — ah::'t4

Artemis — por causa disso

Pesquisadora — e tem colegas suas que faz issaplipcar fotos

Artemis — ja teve uma menina (incompreensivel)

Pesquisadora — e Al?

Artemis — ai fica s6 na () pelo fa:ce. Umas deeuncia:

Pesquisadora — nossa, isso nao tinha observada raéiad

Artemis — ndo?

Pesquisadora — NAO. E também n&o sabia, nunca ciangese termo naBsparro. Otimo. Estou
aprendendo com vocé. ((risos)) (+) T4, e o queeénaais te atrai nessas redes sociais? O que
mais te atrai assim “ai:: que eu gosto de ficai,ape eu gosto de ficar conversando”. O que é
te atrai? O que é que vocé acha assim:: que tedssien: (+) que ai da um sinalzinho e vocé qt
ver 0 que é que tem. O qué? Por qué? O que € vhef a

Artemis — ai. € porque as vezes, tipo, vocé desaolita COISA! Também: tem o fa:ce
Pesquisadora — descobre coisas? Como assim?

Artemis — ai eu n&o sei te explicar. Entendeu?@®@'eRemplo. A:i, ndo sei explicar.
Pesquisadora — ((risos))

Artemis — ndo, coisas mi:nhas. Coisas dos ou:tros

Pesquisadora — ah ta.

Artemis — 0, é igual quando/ eu ndo sei como téicap

€ que
que
ler

Pesquisadora — o que? Como assim? Vai falandcea gente vai




Artemis — 6

Pesquisadora — hum

Artemis — por exemplo

Pesquisadora — hum

Artemis — ah:: deixa eu ver aqui. O, vocé vai caeh@m menino

Pesquisadora — uhum

Artemis — s6 um exemplo. Ai vocé: ndo sabe em émimo. Ta!

Pesquisadora — uhum

Artemis — pelo face tu ja sabe tudo. Se o menimortamorada. Tu ja descobre. Sé pelas
conver:sas. Pelas coisas que posta

Pesquisadora — uhum

Artemis — entdo. Tipo assim::

Pesquisadora — entdo:, no caso da paque:Ra. Anf@réssante. Vocé encurta o caminho, né?
Artemis — E::

Pesquisadora — hum:: interessante. Gostei desaakaeacho que eu descobri muita coisa con
vocé Artemis. Foi muito bom.

Ficha de documentacao
Informacdes sobre a entrevista e o entrevistado
Data da entrevista: | Local:
Duracgao da entrevista: 5min38
Pseudbnimo para o entrevistado: AFRODITE
Cidade onde nasceu: BRASILIA
Cidade em que vive: CEILANDIA
Sexo:F | Idade: 15 ANOS
Nivel de escolaridade: 9° ANO
Profissdo dos pais ou responsavel: PAl — faledi®dE — trabalha em uma fabrica de
pao de queijo.
Observacoes:

Pesquisadora: Entdo:: seu nome?

Afrodite: Afrodite

Pesquisadora: A gente vai conversar sé sobre @daianesmo, ta?
Afrodite: Ta

Pesquisadora: Coisa sim:ples, ndo vale no:ta.

Afrodite: (rsrsrs)

Pesquisadora: ndo vou fazer perguntas que néa Eagddapra conhecer um pouquinho, que ai 3
gente, que ai a gente vai:: a gente vai fazer@sas 14 do do meu trabalho, ta?

Afrodite: ta

Pesquisadora: cé me permite, me permite gravar?

Afrodite: permito

Pesquisadora: Entdo ta. Primeiro, onde vocé nasceu?

Afrodite: eu nasci aqui mesmo, em Ceilandia.

Pesquisadora: aqui em Ceiandia?

Afrodite: é no hospital

Pesquisadora: é vocé mora com quem?

Afrodite: moro com a minha mae:: com meu padrinios eneus dois primos e meus irmaos.
Pesquisadora: com seu padrinho?

Afrodite: é::: com minha madrinha e meu padrinho




Pesquisadora: vocé ndo mora com o seu pai?

Afrodite: ndo

Pesquisadora: conhece?

Afrodite: ndo, porque ele morreu ja

Pesquisadora: ah, e vocé era pequena?

Afrodite: é, ai eu nem::: conheci ele.

Pesquisadora: ah ta. Me fala da sua vida, o que &aré faz assim durante o dia, me conta ai
como é um pouco da sua vida

Afrodite: eu chego da esco::la,

Pesquisadora: ha

Afrodite: ai::: tem vez assim que eu fico na Ruaiagu dou aula de refor¢o pra dois meninos q
eles tdo:: um ta na acho que € na segunda séadepdmeira série, 0 outro ta na quarta série
Pesquisadora: aaaah, entdo vocé dé aula de refarguerer ser professora também é?
Afrodite: ah eu néo sei, talvez professora ou dexti

Pesquisadora: é? Entdo vocé é estudiosa?

Afrodite: é:: mais ou menos

Pesquisadora: ((risos))

Afrodite: ai eu chego da escola, ai eu fico mexer@meu whatsapp, facebook
Pesquisadora: hum

Afrodite: ai eu durmo as vezes

Pesquisadora: e:::: vocé estava falando, vocéamputador com frequiéncia?

Afrodite: ndo, meu notebook ele estragou. Ai eupedo celular fico

Pesquisadora: ah::: ta, vocé so tinha notebookasar’c

Afrodite: é, sO que ele estragou, sé que minhajééiai mandar arrumar.

Pesquisadora: mas entdo vocés tem internet entecabém?

Afrodite: tem

Pesquisadora: ah ta. Ai pelo celular vocé vaipéga?

Afrodite: é

Pesquisadora: e é por ele que vocé continua faleowo pessoal?

Afrodite: ((riso))

Pesquisadora: quanto tempo, assim mais ou menésaeba fica na internet?

Afrodite: Nossa, umas 4 horas. N&o, tipo ai eutiicopouco ai vou fazer alguma coisa, ai depq
eu volto,

Pesquisadora: mas aqui na escola vocé acessa t&8mbém

Afrodite: & quando, eu pego a internet das minh@ga

Pesquisadora: ah ta, ai cés compartilham a interfieam utilizando?

Afrodite: ((risos)) é

Pesquisadora: deixa eu ver o que mais. Bom vooé tale vocé tem whatsapp e facebook, so
essas redes que vocé usa?

Afrodite: é

Pesquisadora: é::: 0 que quem sdo seus amigostld dessas redes? Quem vocé coloca la de
amigo?

Eu sei que no whatsapp € mais restrito, NE?

Afrodite: é

Pesquisadora: € menos, é mais da lista de contadsse no facebook?

Afrodite: ah no facebook eu aceito todo mundo.

Pesquisadora: aceita todo mundo? Mesmo sem vobé&cen?

Afrodite: é

Pesquisadora: pediu pra ser seu amigo::

Afrodite: aceito

Pesquisadora: entao se eu pedir, vocé vai me &eita

Afrodite: (risos)

Pesquisadora: ta certo. E:::: 0 que vocé gostazdr £ntédo la no facebook?

Afrodite: ah eu gosto de ficar publicando coi::gasstando foto de ficar curtindo la as coisas?

e

Pesquisadora: vocé coloca la fotos sua l4 também?
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Afrodite: coloco
Pesquisadora: ndo te estranha assim, saber gas pagsoas podem ver, 0u Ou pra VOCé iSSo ¢
bom, é legal?

Afrodite: é:: é bom isso dai.

Pesquisadora: €?

Afrodite: uhum.

Pesquisadora: ja recebeu elogios de, comentagermte que vocé ndo conhecia?

Afrodite: ja, de muitas pessoas

Pesquisadora: é?

Afrodite: aham

Pesquisadora: e ai? Ndo tem medo? (riso)

Afrodite: ndo

Pesquisadora: ndo? E a questao de, que mais,¥0s@ & internet pra isso, ou no caso do
facebook € maisuma questdo de amizade mesmo?

Afrodite: é

Pesquisadora: de escola vocé ndo usa nada assitenm&ienhum grupo da sua sua turma nen
nada?

Afrodite: ndo

Pesquisadora: vocé ndo pensaram em criar também

Afrodite: ndo (riso)

Pesquisadora: eu sei que aqui da escola tem unfratsn da escola

Afrodite: uhum

Pesquisadora: vocés fazem parte, ndo, vocé fazpart

Afrodite: eu fago, ja curtir a pagina da escolag8é eles ndo postam quase nada
Pesquisadora: ah::::: entdo o pessoal esta dezatial

Afrodite: uhum

Pesquisadora: entdo ta. Ah outra coisa, 0 quetmaisai 14 (++) dentro dessa rede, por que vo
gosta tanto de ficar 14?

Afrodite: tipo tipo é muito (riso) viciante, é:.gente vé o que 0s amigos ta postando, porque
gquando ta acontecendo uma novidade ai todos cldloca gente fica sabendo das coisas (+) n
momento que eles postam

Pesquisadora: é mais atrativo do que a televisdo?

Afrodite: é

Pesquisadora: vocé acha? Vocé viveria sem o fak@lem internet”

Afrodite: acho que néo ((risos))

Pesquisadora: dificil, né?

Afrodite: uhum

Ficha de documentacao
Informacgdes sobre a entrevista e o entrevistado
Data da entrevista: | Local:
Duracéo da entrevista: 06:33
Pseudbnimo para o entrevistado: Atena
Cidade onde nasceu: Sobradinho DF
Cidade em que vive: QNR casa propria
Sexo:F | Idade: 15 anos
Nivel de escolaridade: 9°
Profissdo dos pais ou responsavel: Pai — dirigertrilde - doméstica
Observacgoes:

Pesquisadora — Atena, vocé me permite gravar?

A=)

Atena — aham




Pesquisadora — entdo ta. Vamos comecar. E::Ateda, que vocé nasceu?

Atena — vocé quer falar de hospital, assim?

Pesquisadora — qual a cidade?

Atena — Sobradinho

Pesquisadora — ah, vocé nasceu em Sobradinho™e&a 147

Atena — morava em Planaltina

Pesquisadora — vocé morava em Planaltina? E:1& miorando aqui quanto tempo?
Atena — vai fazer (+) fez dois anos / fez um ammragm janeiro. S6 que quando eu era pequena
eu morava aqui. Ai fui embora pra l4, que minha teeuma casa la. ai eu vim pra ca de nova.
Pesquisadora — e aqui vocé mora com quem? Comae@ m

Atena — com minha m&e e meu pai. E minha irma

Pesquisadora — sua irma mais nova? Mais velha?

Atena — mais velha. Tem dezesseis e eu tenho quinze

Pesquisadora — ah ta. E:: (+) 0 que é que seu$apgain?

Atena —minha mée é domeéstica. E meu pai trabalif#)dele trabalha dirigindo um trator 14 no
Setor de Industria 14 embaixo.

Pesquisadora — ele dirige trator?

Atena — E

Pesquisadora — ta

Atena — acho que é de empilhar (++) sei la comweééqo nome. Esqueci.

Pesquisadora — t4, mas ai: é: a gente/ o que teiféage serve. Atena, me fala como é sua rotjna
diaria. O que é gque vocé faz? todo dia assim? @astazer todo dia?

Atena — E: eu venho para esco:la.

Pesquisadora — ha

Atena — ai de tarde eu fico em casa. Ai eu limpasa. Ai eu fico assistindo. Ai quando é dia d
terca e quinta eu vou pro curso a tar:de. Ai naddleu também faco curso de manha:
profissionalizan:te. E sO!

Pesquisadora — vocé faz curso profissionalizantpid@

Atena — profissionalizante? E varios cursos. Tetekating. (+) Deixa eu ver. Secretaria:do. Vali/
0S cursos mesmo. Tem outro de ven:da. S6 esses dai.

Pesquisadora — vocé ja fez esses todos?

Atena —€. T0 terminando ainda. Ai:: (+) na tercmiata e faco de informa:tica.
Pesquisadora — ha

Atena —isso

Pesquisadora — & em escola aquipor perto? E dmjapeendiz? O que é que é?

Atena —n&o. E no (Cetec) la no P Norte

Pesquisadora — ah, ta. L4 é publico?

Atena — ndo. Minha mae, minha méae paga. Ai:: € mimée paga

Pesquisadora — sua irma também faz?

Atena —faz. S6 que ela, ela faziajunto comigo. Agda ta fazendo la no Plano, no Cedaspy
Pesquisadora — ela ta trabalhando?

Atena — ndao, minha irma nao

Pesquisadora — ndo? Ta. Entdo deixa eu ver (@)céqgue vocé gosta de fazer nas horas vagas?
Quando vocé ndo tem nada para fazer?

Atena — nada. Eu sé:: assisto mesmo

Pesquisadora — assiste televisao?

Atena — é. E e converso com as com as pessoasdasam
Pesquisadora — I&: na sua casa?

Atena — uhum. Amigos assim

Pesquisadora — vocé nao tem internet?

Atena —tenho. Tinha. Mas eu ndo tenho mais.
Pesquisadora — e tem computador em casa?

Atena — tenho mais nédo

Pesquisadora — também ndo? O que € que FO:I?
Atena — meu pai vendeu
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Pesquisadora — vendeu tudo? Mas por QUE:?

Atena — ai s6 tem o tablet e tinha meu celular, mmes pai tomou

Pesquisadora — uai, o0 que € que Fo:i?

Atena — por causa do facebook

Pesquisadora — por causa do faceBOOK? (+) uaie@gque foi? O que é que ele:: que ele:: se
irritou por isso?

Atena — n&o € porque:: NAO SEI é porque: ele n&teg@\ gente, eu e minha irma, era muito
viciada. Vivia no facebook. Nao fazia nada.

Pesquisadora — uhum

Atena — NAO, a gente fazia as coisas dentro de aasanmava tudo. Mas a gente nao tinha tem
pra estudar. A gente so ficava mexendo na intefiigpegou e cortou. Ai ele vendeu o
computador. ai o tablet ele guardou, escondeu, né?

Pesquisadora — uhum

Atena — e 0 meu celular ele tomou

Pesquisadora — vi::xe, entdo vocé ta desconectada?

Atena — desconectada

Pesquisadora — e: como é que vocé fica sabenditadasitras coisas agora?

Atena — ((gesto de insatisfagdo com os ombros))

Pesquisadora — nao fica? Ou é sé na escola?

Atena — s0O na escola

Pesquisadora — e isso é motivo de tristeza? Déta@vo

Atena — néo, normal ((o olhar desmente a frase))

Pesquisadora — normal?

Atena — ((siléncio))

Pesquisadora — ta certo. Vocé parece tristinhaissm Acho que te incomodou, ndo?

Atena — é, incomodou um pouquinho.

Pesquisadora — faz tempo isso?

Atena — faz, um, vai fazer um més.

Pesquisadora — hum:: ele recebeu reclamacéo da®sco

Atena — (+)((gesto com a cabeca)) uhum

Pesquisadora — imagino. Entdo:: mas vocé contiomestia conta, 1a no facebook?

Atena — uhum

Pesquisadora — e vocé vai, acessa ainda?

Atena — as vezes, s0.

Pesquisadora — ai vocé faz, como é que vocé faz?

Atena — ndo::

Pesquisadora — pra acessar

Atena — quando eu vou pra casa de alguma amiga,exitro rapidinho. Assim::
Pesquisadora — e 0 que vocé fazia 4 assim qumteava tanto atencao que voceé ficava tanto
tempo assim la na na internet? O que é que voiElz

Atena — NA::DA. Eu ficava vendo algumas paginasfiéava vendo umas frases assim. E so.
Ficava conversando com alguns amigos. S6.

Pesquisadora — te interessava conversar com agas@le

Atena — E

Pesquisadora — ai agora sem, vocé conversa pessitefn

Atena — com alguns, né? Porque 0s que moram eraltPlaa

Pesquisadora — ai esse vocé perdeu o contato, né?

Atena — uhum

Pesquisadora — tem/ tinha mais pessoa la no faeet do seu face que mora mais distante
também?

Atena — é, mas ndo € amigos-amigos assim nao

Pesquisadora — (+) 6timo. Entdo no seu no seujfiaEeram seus amigos 14? quem era mais?
0 pessoal da esco:la? Era o pessoal da RU:A?

po
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Atena — oEl escola

Pesquisafora —paren:te?
.



Atena — da escola

Pesquisadora — s6 da escola?

Atena — tem parentes. Alguns também.

Pesquisadora — vocé deixava entrar outras peseea®qé nao conhecia?

Atena — néo

Pesquisadora — alguém que te pedia amizade, voagonéecia, vocé dava uma olhadi:nha
Atena — E. Dava uma olhadinha, ai eu ndo conhaic&y excluia do meu face. Eu aceitava, ai
depois eu ia vendo e excluia um monte de gentdeif®ava os mais conhecidos.
Pesquisadora — ah ta. Entendi.(++) foto tambéng ¢otoca foto la?

Atena — uhum

Pesquisadora — posta Fo:to? Compartilhava foto?e@tawva as fotos dos seus colegas? Como
que é?

Atena — E:: comentava algumas fotos. Tipo assim:db” “ndo sei o que
assim e postava umas fotos de boa tarde, bom dia

Pesquisadora — 0 seu pai,viu o seu face?

Atena — VIU. Ele via direto

Pesquisadora — ele também tem?

Atena — ndo. Ele ndo tem

Pesquisadora — sua mae tem?

Atena — NAO. Também ela ndo gosta

Pesquisadora — entdo so tinha vocé e sua irma?

Atena — eu, minha irma e meu outro irmao. Sé ge gor parte de pai ele
Pesquisadora — ah, mas ai ele, mas ai seu pakgiielsao? Acabava tinha acesso
Atena — ele tinha a senha, mas ele acabava vermisas, ai::

Pesquisadora — ai se irritou?

Atena — é::

Pesquisadora — ai depois da reclamacéo::

Atena — pois é:

Pesquisadora — cortou de vez?

Atena — (++) uhum

Pesquisadora — mas vocé esté sobrevivendo seiSataiternet?

Atena — é mais ou menos

Pesquisadora — mais ou menos? explica

Atena — E porque eu n&o era muito ligada assim,Aidoem faz muita diferenca.
Pesquisadora — ndo? Entdo ta bom.

bonito”, alguma cois

je3)

Ficha de documentacao
Informacdes sobre a entrevista e o0 entrevistado
Data da entrevista: | Local:
Duracao da entrevista: 05:58
Pseuddnimo para o entrevistado: Eros
Cidade onde nasceu: Ceilandia
Cidade em que vive: QNO 20
Sexo: M | Idade: 14 anos
Nivel de escolaridade: 9° ano do Ensino Fundamental
Profissdo dos pais ou responsavel: Mae — servigmssg
Observacoes:

Pesquisadora — Eu tenho que gravar, vocé me peyranar?
Eros — uhum
Pesquisadora — porque sendo depois eu hao lengu® & que a gente falou, o0 que € que a ger

ite

conversou. Entdo, Eros, €:: onde é que vocé nasceu?




Eros — aqui mesmo em Brasilia

Pesquisadora — aqui em Brasilia? mesmo

Eros — uhum. No hospital de Ceilandia

Pesquisadora — ah: ta4. E vocé mora/ entdo vocé anoialesde que nasceu?

Eros — uhum

Pesquisadora — vocé mora aqui ha Expanséo desamsteu?

Eros — aham. Aqui na Expanséo

Pesquisadora — Na:: o que? Qual a quadra?

Eros — vinte. QNO vinte

Pesquisadora — ah t4, conhe¢o. com quem que vaeél&To

Eros — com minha mae:, com minha vé:, e com o melt minha irma

Pesquisadora — e seu pai?

Eros — meu pai ndo mora comigo nao

Pesquisadora — ah, ndo?

Eros — ndo

Pesquisadora — mas vocé o conhece?

Eros — conheco

Pesquisadora — tem contato com ele?

Eros — tenho

Pesquisadora — ah, ta. E:: ai me fala entéo, Euwogyero saber o seguinte, fala um pouquinho
sua rotina, o que é que vocé faz todo dia? Costanes todo dia? Vocé vem pra escola de mar
e depois?

Eros — venho pra escola

Pesquisadora — ha

Eros — ai depois, eu chego em casa e almog¢o. \tom@u cur:so, né? Que eu fagco um cur:so
Pesquisadora — de que?

Eros — de duas/ De informatica. Eu faco de infoitaatle inglés e de gestdo. E montagem, qus
ja acabei, né?

Pesquisadora — caramba

Eros — ai: eu faco de duas as quatro. Ai quatrashew che:go. Assisto um pouquinho, né? Ai
depois vou praigreja. Que eu eu:: sou da igr&a,Ai eu chego. Janto. Banho e vou dormir.
Pesquisadora — e nas horas vagas, 0 que € quéax8cé

Eros — nas horas vagas? Mexo nho computador:,dima rua, jogo futebol. Essas coisas.
Pesquisadora — ah ta. Vocé:: (+) na sua casa eméacomputador?

Eros — tem

Pesquisadora — computador mesmo? nao é€:: nae: ta:

Eros — ndo. E computador mesmo

Pesquisadora — ta. Tem internet?

Eros —tem

Pesquisadora — e vocé também tem acesso a irgérdetcomputador? internet s do
computador? ou ou tem atravées do celular?

Eros — nao, celular ndo

Pesquisadora — vocé nao tem celular?

Eros — tenho, mas nao tem internet

Pesquisadora — ah, ta. Otimo. (+)A quest&o do ctadpy, quantas horas vocé passa mais ou
menos no computador? vocé acessa o computadodit®io

Eros — ndo. Todo dia, ndo. Minha mée néo deixa néo.

Pesquisadora — deixa nao?

Eros — ndo

Pesquisadora — e: e:: qual o tempo que vocé padstemet também? Vocé entra?

Eros — é mais, é mais feriado, que eu entro. Agsiamdo ndo tem nada pra fazer, né? Porque
primeiroeu faco todos os dever:: ai quando (inceepsivel) eu entro.

Pesquisadora — vocé fica o que? Uma hora? Duas™biea mais? Quando é final de semana
assim

Eros — nao, final de semana eu fico até tarde.
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Pesquisadora — E?

Eros — uhum

Pesquisadora — mas ja virou a noite?
Eros — VIRO, uhum

Pesquisadora — € mesmo?

Eros — uhum
Pesquisadora — e ai, vocé:: (+) é:: participa genah rede social?
Eros — sim

Pesquisadora — qual?

Eros — facebook

Pesquisadora — ha

Eros — ask e twitter

Pesquisadora — a ask mudou de nome, né? Era aslanmassou para ask.fm. é isso?

Eros — é. E ask.fm.

Pesquisadora — ele antes era 0 ask.me, ndo €Pa isso

Eros — uhum

Pesquisadora — ta

Eros — e o twitter

Pesquisadora — e o twitter

Eros — uhum

Pesquisadora — e:: 0 que vocé / o que é que tdaatrassas redes? O que é que cada uma ass
que € que o que € que vocé gosta de cada uma?

Eros — conversar mais com 0s amigos, né? Botapo @a dia.

Pesquisadora — €?

Eros — essas coisas

Pesquisadora — compartilha fotos?

Eros — compartilho. Curto.

Pesquisgdora —commenta

Eros - Qomento
Pesquisadora — e::[os posts, também. Aqueles quists pessoal pdem
Eros —u
Pesquisadora — também? Do mesmo jeito?

Eros — depende, né? Tem uns que eu compartilhalagende

Pesquisadora — tipo 0 qué? O que é que vocé nduactilima de jeito nenhum?

Eros — deixa eu ver:: depende do assunto que elasibia. tem muitos que botam coisas que ng

deve. Ai eu ndo compartilho.

Pesquisadora — entdo vocé tem essa consciéncisediq é tudo que vocé compartilha?

Eros - é

Pesquisadora — nem curti?

Eros — é. Depende da coisa.

Pesquisadora — e:: ai, deixa eu te perguntar? &dtral do seu facebook, vocé tem o pessoal d
quem sdo seus amigos la dentro? E o pessoal da?ghessoal do da esco:La? E o pessoal dg
Ru:a? quem sao? Seus paren:tes?

Eros — é. Metade.

Pesquisadora — Quem que é?

Eros — é: tem um pouco meus parentes. Tem o pafsigieja. Tem o pessoal da rua, da esco
também. Da escola é menos um pouquinho. Da es&olteem muita gente néo.

Pesquisadora — dos seus parentes, seu pai tenod&daelmbém?

Eros — NAO. minha/ sé minhas duas tias e minha mée

Pesquisadora — sua mae tem?

Eros — uhum

Pesquisadora — sua mae também usa o computaairate?

Eros — usa. De vez em quando. Direto ndo. De veguamdo

Pesquisadora — de vez em quando?

im:

a:/

Eros — € que ela trabalha, né? E ndo tem tempo




Pesquisadora — mas ai é: /entdo vocé: /ela é 9ga amfacebook?

Eros - E

Pesquisadora — ta. Outra coisinha aqui, que eugarguntar, vocé, aceita, na amizade la, pess
gue vocé nao conhece? Quando o pessoal te &liégada e solicita amizade, vocé ndo conhec
como é que voceé faz?

Eros — NAO. Aceito NAO. J4 aceitei. J4 no comecimiias agora ndo aceito mais. D4 muito
problema isso.

Pesquisadora — DA?

Eros — ai ndo aceito mais nao.

Pesquisadora — tipo aqui, vocé ja teve problemz@ata disso?

Eros — NAO, ndo. E gue eu vi passar na televisgo,passando na televisdo, esses casos, né’
Pesquisadora — hum

Eros — ai eu ndo aceito muito/ gente que eu ndwegon Nao.

Pesquisadora — entéo vocé vocé deixa sO o pesssaiargue é conhecido mesmo, né?

Eros — €. Eu ja apaguei ja metade 4. que eu tmhiea gente. Muita mesmo.

Pesquisadora — hum

Eros — s6 falava besTElra. Ai eu apaguei.

Pesquisadora — ai vocé apagava?

Eros — ai s6 deixei SO: metade. Tem pouca pessoa ag

Pesquisadora — hum:: 6timo. E:: o que mais? (tgYeoé que mais te atrai l4 dentro?

Eros — facebook?

Pesquisadora — dentro do caso facebook? No casloofaic, 0 que é que mais te atrai? Vocé
sempre/ as vezes da vontade de entrar 1a SO pumaecoisa la. O que é que mais te atrai l&
dentro?

Eros — (++) acho que a conversa, né?

Pesquisadora — conversar mesmo com 0S amigos?

Eros — é. Conversar com 0S amigos

Pesquisadora — mas e pessoalmente, vocé ndo conwgite com 0s amigos pessoalmente?
Eros — ndo. Tipo é porque:: é distante. Vocé fistadte. Ai eu entro no facebook e converso ¢
eles, entende?

Pesquisadora — sei.

Eros — uhum

Pesquisadora — vocé ndo fica muito tempo na rua?

Eros — na rua?

Pesquisadora — conversar com seus colegas na rua

Eros — ndo

Pesquisadora — ah, certo. Ta bom. Eu acho quessénigéo mesmo. Vocé tem mais alguma co
lembra de mais alguma coisas assim? de intere8sante

Eros — eu jogo também as vezes no facebook

Pesquisadora — aqueles joguinhos?

Eros — aham
Pesquisadora — € BOM! Né?
Eros — é

Pesquisadora — ta certo. Entdota, Eros. E basitarisso.

oas

U

sa?
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Area Tematica:

Versdo: 1
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DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: B07 203
Data da Relatoria: 31/0772014

Apresentagao do Projeto:

Trata-se de uma pesquisa de mestrado desenvolvida no Programa de Pos-GraduacSo do instituto de Letras
da UnB, cujo foco primordial & a analisar a produgdo escrita e a construgie de identidade de adolescentes
diante do uso crescente da intemet e tecnologias em geral. Para tanto, a investigagdo conta com uma fase
“netnografica™ na rede social (FB), realizagio de entrevistas e a produgde de um texto por parte dos
adolescentes entrevistados. O contato inicial se dar3 pela intemet & com professoras das CEM 7 & 34 da
Ceilandia Sul, posto que dele a pesquisadora pretende chegar ate os adolescentes entre 14 & 18 ancs, do @
ano 4o Ensing Fundamental.

Objetivo da Pesquisa:

Identificar praticas discursivas entre adolescentes de classes (des) favorecidas e discutir, desde uma
perspectiva critica, identidades construidas no ambiente wirtual.

{idem a0 parecer anterior, sem nenhuma alteragan).

Avaliagao dos Riscos & Beneficios:

idem ao parecer anterior, sem nenhuma aleragdo.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Trata-se de pesquisa importante sobre os usos e manejos de linguagem por jovens e
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Balmo: ASA NORTE CEP: 7051050
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adolescentes, o projeto est3 bem detalhado e atendew a todos requisitos esperados pelo CEF, quanto s
questies sticas.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Todos os termos foram apresentados e a pesquisadora esclareceu nao ter iniciado a pesguisa de campo,

anexando novo cronograma; explicitando sua apresentacdo aos pais e estudantes e detalhando sua postura
diante de determinadas situagdes que envolvam a &tica com relagdo 305 proprios adolescentes.

Recomendagdes:

Conclusies ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

A pesquisadora ressaltou que ndo usard imagens dos jovens e adolescentes em momento algum, que
entrara em contaio previamente para saber se pode acompanhaJos na intemet, com assinatura de TCLE =
termo de assentiments e, a55im, respondeu o indagado no parecer anienor.

Situagao do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagao da COMEP:

Nao

Consideragoes Finais a critério do CEP:

BRASILIA, 26 de Setembro de 2014

Assinado por:
Livia Barbosa
{Coordenador]
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