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RESsumMO

Essa dissertacdo discute aspectos da validade e confiabilidade de estudos de valoracdo
contingente (MVC), focando-se em problemas observados em sua aplicagdo em paises
subdesenvolvidos. A analise parte da revisao da literatura internacional sobre falhas
recorrentes na aplicagao do MVC em paises subdesenvolvidos, seguindo as principais
conclusGes de Whittington (2002) no que se refere a ma execugdo e administragdao das
pesquisas; cendrios mal desenhados; e falta de testes de validade. Adicionalmente, sdo
vistas teorias sobre as causas de alguns vieses e possiveis abordagens praticas para
superar estes problemas segundo o estado das artes das questdes selecionadas.

S3do abordados os seguintes topicos: (i) a validade de conteido/face na defini¢cdo e a
construcdo dos cendrios da valoracao; (ii) o papel de técnicas que estimulem a melhor
construgao das preferéncias dos entrevistados, melhorando sua consisténcia; (iii) o
papel de técnicas de identificagdo de motivagdes para melhorar a validade de
construcdo e identificacdo de diferentes significados de DAP/DAC; (iv) processos para
lidar com respostas potencialmente invalidas, como identifica-las e trata-las. (v) a
extrapolacdo dos valores de DAP/DAC segundo a estimagdo da populagdo impactada
relevante e sua possivel subdivisao por diferentes niveis de impacto segundo
caracteristicas da populagao;

Como resultado da pesquisa, € mostrado que algumas técnicas desenvolvidas nos
ultimos tempos tém a capacidade de melhorar a validade e consisténcia dos valores
produzidos por MVC. Por um lado, alguns dos problemas observados em estudos
nacionais podem ser solucionados pelo simples acompanhamento de diretrizes de
“boas praticas” ja reconhecidas pela literatura econémica. Por outro lado, existem
pontos de adequacdes do método ao contexto sociocultural que merecem atencao
especial, como técnicas de construcao de preferéncias e de descricdo das hipdteses de
estudo, sendo apresentadas algumas possibilidades de abordagens para minimizar
problemas que comprometem a validade de valores como indicadores validos de bem-
estar.



ABSTRACT

This dissertation discusses some aspects of Contingent Valuation Method (CVM)
validity and reliability, focusing on problems observed in developing countries studies.
The analysis begins with is a literature review about the main CVM application failures
in developing countries, following the main problems discussed in Whittington (2002),
such as poorly administered and executed surveys; poorly crafted scenarios; lack of
validity tests. Additionally, theoretical causes and practical approaches to overcome
these problems are seen related to the method's state of the art.

The following topics are viewed: (i) the valuation scenario content/face validity and its
construction; (ii) the role of some techniques the stimulate respondents’ preference
construction, improving its consistency; (iii) the role of motivation identification
techniques to improve construction validity and identify WTP/WTA true meanings; (iv)
processes to deal with potentially invalid answers, how to identify and treat them; (v)
WTP/WTA extrapolation by the estimated affected population and its possible
subdivisions as a function of different characteristics.

The results of this review show that some techniques lately developed are capable to
improve validity and consistency of values produced by CVM. On one hand, some of
the observed problems in Brazilian studies may be overcome by simply following of
CVM guidelines already established by the literature. On the other hand, there are
some issues on the CVM adequacy to the social and cultural context that deserve
special attention, such as the use of techniques to enhance preference construction
and to describe the study’s hypothesis. Thereby, some possibilities to minimize these
problems that undermine the use of CVM values as valid well-being indicators.



CAPiTULO | - INTRODUGAO

1.1. PROBLEMA, OBJETIVO E METODO

Julgar a qualidade de um estudo é uma tarefa dificil, que exige grande conhecimento e
responsabilidade. Mais ainda, quando se trata de um método considerado polémico e
muitas vezes tratado como tendo um grande componente de “arte” devido a
necessidade do pesquisador de “sentir” e ter de criar estratégias para escolher os
melhores caminhos ao abordar temas complexos e subjetivos. Por isso, “avaliar a
validade de conteudo é basicamente uma tarefa subjetiva de um especialista”
(BATEMAN et al.., 2002).

O método de valoracdo contingente (MVC) tem sido amplamente utilizado como
método de valoracdo de beneficio social/econémico, como insumo para tomadas de
decis3o sobre politicas planos ou projetos (PPPs'). Sua forca como método vem de sua
capacidade de obtencdo do valor econémico total, incluindo o valor de ndo-uso.
Entretanto, esse método ainda levanta algumas controvérsias, tanto sobre sua
validade como método de valoragdo, como pelo seu potencial mau uso, que permite
gue valores sejam gerados com significados econdmicos duvidosos e contestdveis.

Existem questdes referentes a pratica do método, que podem comprometer a validade
dos resultados da pesquisa devido a falta de observacdo de alguns pontos. Alguns
autores (WHITTINGTON, 2002; ALAM, 2006; DZIEGIELEWSKA & MENDELSOHN, 2005)
apontam para a ocorréncia desse tipo de descuido principalmente em paises
subdesenvolvidos, com pouca tradigdo no uso do método tanto por parte dos
pesquisadores como da populagao.

A descricdo de alguns critérios para a analise de validade sdo aspectos importantes
para se alcancar resultados com significado econbmico aceitavel como medida de
bem-estar social, e ndo apenas “algum niumero”. E importante saber lidar com as
hipdteses econdbmicas que sdo feitas para a utilizacdo do método para se obter um
resultado confidvel, que reflita de fato essas hipdteses. Por isso, é importante e
recomendado que estudos sejam desenhados para que possam tanto ter uma boa
estrutura tedrica como conter testes de consisténcia interna, validade e confiabilidade
(VENKATACHALAM, 2004).

Diversos artigos e livros se propdem a apresentar diretrizes, ou guidelines para a
aplicacdo da técnica de valoragdo contingente (ARROW et al.., 1993; CARSON et al.,
1996; BATEMAN et al., 2002). Eles tratam de questGes praticas que ajudam a dar
coeréncia e validade aos resultados. Entretanto, estes guias ndo podem ser vistos

1 PPP sera utilizado nesta dissertacdo com o significado de “Politicas, Planos e/ou Projetos”.
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como regras de ouro, tanto por ndo haver consenso sobre algumas praticas, como por
haver abertura para adaptagdes em diferentes contextos.

Fica entdo o espago para a validagdo e legitimagdo, ou nao, dos estudos feitos com
base no MVC. Em paises subdesenvolvidos, a escassez de estudos e de controle sobre
eles pode fazer com que haja o viés para que qualquer valor seja aceito. Outro
potencial para problemas envolve demandas arbitrarias ou mal formuladas em que
algum valor “conveniente” é “buscado” para justificar decisGes previamente tomadas.
E importante identificar o potencial contraproducente de se legitimar qualquer estudo,
independentemente do tipo de demanda que o gerou ou da qualidade dos
procedimentos utilizados, que vai além de técnicas estatisticas complexas, mas que
abrange também questdes subjetivas de adequacdo do método a realidade.

Para legitimar o método, é necessario que o pesquisador arque com o 6nus da prova,
de que o método pode ser adequado para seu objetivo, e mostrar que foram seguidos
procedimentos que garantam a validade dos resultados e que esses possam ser
reproduziveis. O estudo deve ser emoldurado por uma teoria sobre o funcionamento
da economia, sobre escolhas sociais, sobre os incentivos econdomicos individuais.

O problema central abordado pela dissertacdo é o de que existem diversos estudos
que falham em construir e testar o significado econdmico do valor medido. Isso pode
ocorrer, por exemplo, pela falha de construgdo adequada do cenario, pela nao
utilizacdo de testes de validade, ou pela md agregacdo dos valores a populagdo. Sendo
assim, o objetivo do trabalho é mostrar aspectos relevantes para a avaliacdo da
gualidade, validade e confiabilidade de um estudo de MVC, dado que é observado na
literatura nacional um grande nimero de estudos de qualidade questiondvel.

A hipdtese deste trabalho é que o MVC é baseado em uma teoria econémica robusta,
mas que é necessario estar atento a algumas questdes para que os resultados possam
ser validos e Uteis. Ndo hd apenas uma maneira correta de se fazer valoracdo pelo
MVC. O grau de discérdia académica mostra isso. Importante seria entender as
limitacdes da teoria para adequa-la ao contexto, para se escolher a op¢do adequada de
desenho e testes. Ndo se trata de apenas apresentar a teoria e o0s vieses
metodoldgicos, mas de analisar como a teoria se relaciona com as demandas e
problemas praticos do MVC como método de auxilio a processos de tomada de
decisao.

O procedimento metodoldgico do estudo foi de revisdo da literatura atual sobre os
temas estudados, sendo utilizados livros textos e artigos dos principais periddicos em
economia do meio ambiente, fazendo também uso de literatura sobre temas inter-
relacionados, como ciéncia politica e psicologia. Estudos de caso nacionais que utilizam
o MVC foram consultados para identificar as maiores dissonancias em relagdo ao que a
literatura tem apresentado como conjunto de boas prdaticas. Com base nessas
observagdes prévias, foram escolhidos os temas dos capitulos, ou seja, alguns temas
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entendidos como inadequadamente trabalhados pela literatura nacional, ndo expondo
ou criticando nenhum estudo de caso especifico, mas apontando para caminhos
construtivos para melhorias necessarias.

Também é importante citar a influéncia de buscas adicionais sobre métodos
alternativos/complementares ou MVC, como o Método Multicritério, Choice
Experiments e Métodos Deliberativos, que fornecem uma visdo mais ampla sobre
métodos de preferéncias declaradas, ao mesmo tempo em que apresentam diferentes
solugdes para alguns pontos que considero problematicos no MVC. Apesar dessas
influéncias, o escopo da dissertacdo ndo foi aberto a comparagdes entre os métodos.

Nos proximos capitulos serdo vistos esses problemas tedricos e praticos, e como eles
podem se relacionar entre si. O capitulo apresenta a introducdo ao problema e
objetivo do trabalho. O capitulo 2 apresenta a questdes da definicdo e construcdo dos
cenarios da valoracdo e do questionario que sera responsavel por obter as
informagdes sobre o valor do cendrio. A construgao de um cenario consistente é
analisada segundo o conceito de validade de contelddo ou face, e é o primeiro passo
para um procedimento de valoragdo apropriado. O capitulo 3 trata de relagGes entre
valor e preferéncias, ou de preferéncias como indicadores de valor, sendo subdividido
em trés partes. Ele traz um debate sobre a formacdo subjetiva do valor para
caracteristicas relacionadas a PPPs ambientais, estando ligadas a questdes sobre
percepcdo e formacdo de nossas preferéncias, como as consequéncias da
caracteristica hipotética do MVC, a sensibilidade de escopo e as atitudes de protesto.
Também ¢é discutido como os valores podem ser melhor interpretados segundo a
avaliacdo das motivacbes dos entrevistados. O capitulo 4 atenta para a questdo da
extrapolagdo do valor de DAP obtido, aspectos basicos sobre a estimagao da
populacdo impactada relevante e os possiveis diferentes niveis de impacto segundo
caracteristicas desta populagdo. O capitulo 5 apresenta conclusdes e propostas para
futuras investigacoes.

1.2. VALORACAO ECONOMICA E 0 MVC - CONSIDERACOES PRELIMINARES

Tomadas de decisdao envolvendo PPPs geram variacOes e redistribuicdo de beneficios e
custos entre diferentes segmentos da sociedade. A economia busca mensurar esses
impactos em termos de variagdes no bem-estar social, significando, de maneira
simplificada, o resultado da distribuicdo dos beneficios e custos esperados sobre os
individuos ou grupo de atores da sociedade, baseando-se no critério de renda dos
individuos.

A principio, o bem-estar social é o objetivo a ser maximizado pela analise econémica,
restrito por sua vez pela escassez de opg¢des para aquilo que é desejado. Essa escassez
social de um bem é dada ndo sé pela escassez fisica de um produto, mas mais
especificamente pelo conflito de desejos e de interesses entre individuos. Mensurar a
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escala desse conflito de interesses é um dos objetivos da valoracdo econdmica, que vai
influenciar o “nivel 6timo” da disponibilidade e distribuigao de recursos.

O valor social € um conceito que esta sujeito a percepgdes individuais sobre o contexto
em que se insere, a processos cognitivos, politicos e sociais que sdo base para nossos
desejos e visdes de mundo, que estdo ligadas aos nossos conceitos de satisfacdo e
felicidade, objeto ultimo da analise econdmica (NG, 2003). A ciéncia econdmica busca
por métodos de suporte a tomadas de decisao que capturem de maneira mais
completa e objetiva possivel os desejos e preferéncias individuais, que, segundo a
filosofia utilitarista, é a base para a estimagao do bem-estar social e para a analise de
decisGes que afetam este.

Alguns conceitos sdo essenciais para se avaliar os critérios de analise de tomada de
decisdo. De maneira geral, comparamos a relagao entre ganhos e perdas que uma
decisdo gera para cada possivel critério de nossa anadlise. Esses critérios nao sao
absolutos, sdo analisados relativamente as diferentes alternativas de a¢do ou decisao.
Por isso, o termo custo de oportunidade é central para o entendimento de analises de
decisOes.

1.3. Custo DE OPORTUNIDADE

O objetivo da valoracdo econémica é estimar os custos e beneficios com base nos
custos de oportunidade sociais (trade-offs) entre diferentes recursos segundo as
alternativas disponiveis de agao e substitui¢ao. A realizagdo de uma agao pode implicar
a nado realizacdo de outras op¢des, havendo uma escolha de troca entre elas. Uma
opcao exclui a possibilidade da outra, da alternativa. O custo de oportunidade é um
conceito relativo, se refere ao que deixa de ser ganho pela escolha a uma opc¢ao
alternativa.

Sendo assim, o ganho alternativo ndo realizado devido a uma escolha é considerado
um custo, um custo pela oportunidade nado realizada. A analise de custos e beneficios é
feita com base na projecdo de dois ou mais cenarios, que tem como intuito fazer uma
comparacdo entre as alternativas viaveis de resolucdo de um problema. Um desses
cendrios representa a alternativa em questdo, enquanto o outro representa um
cendrio padrdo, o status quo, ou de business as usual, que fornece a base de
comparagao entre os custos e beneficios do cendrio alternativo proposto.

Nao faz sentido falar, isoladamente, sobre o valor de, por exemplo, 1 hectare de
floresta. Esse valor depende, além das caracteristicas da floresta, do nivel dos atributos
ou caracteristicas que existirdo alternativamente. Preservar 1ha de floresta pode gerar
diferentes conflitos caso seu uso alternativo seja, por exemplo, a sua poluicdo e
degradacdo lenta, sua derrubada para venda de madeira, ou sua derrubada para a
construcdo de condominios residenciais. Por isso, a definicdo do status quo e das
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propostas de alternativas é essencial para a percepg¢do e formacdo de valor relativo ao
desejo de mudanca desse cendrio, da pressdao econémica e social para que isso ocorra.

1.3.1. INDICADORES DE CUSTO DE OPORTUNIDADE

O preco é um mecanismo desenvolvido pela sociedade de mercado que fornece
informacdo sobre os custos de oportunidade percebidos daquilo que pode ser trocado
em mercado. Ele indica as relagdes de troca, as proporcdes em que estes sao trocados,
ou seja, quanto deve se abrir mao de um bem - ou de poder de compra, dinheiro - para
se adquirir outro bem.

Os precos podem sinalizar o custo de oportunidade social. Porém, o preco captura
apenas os custos de oportunidade percebidos pela sociedade em mercado, ou seja,
aqueles que tenham propriedades bem definidas e que influenciam nos incentivos dos
que participam das transagoes. Por isso, os pregos de mercado podem ser indicadores
pobres de custos e beneficios sociais - devido a falhas de mercado, como concentracao
de poder de mercado, a existéncia de externalidades, informacdo assimétrica e
intervencdes de governo.

A valoracdo econ6mica busca corrigir essa falha de percepcao dos tomadores de
decisGes sobre os custos de oportunidade, colocando em termos monetdrios o que
seria esperado caso fosse possivel haver trocas em situacdes ideais de mercado
competitivo, de excludabilidade do bem (definicdo e posse do bem), igualdade de
poder de barganha e conhecimento das partes envolvidas em uma troca - um mercado
hipoteticamente perfeito capaz de alocar eficientemente os recursos disponiveis.

1.3.2. BEM-ESTAR SOCIAL E EXTERNALIDADES

A variacdo de bem-estar social é definida pela teoria econdmica utilitarista como a
soma das variacbes de bem-estar particular de cada individuo da sociedade. Ao se
fazer uma andlise agregada dos efeitos de uma agdao sobre a sociedade, deve ser
considerada os efeitos sobre todos os individuos afetados por ela. Se uma agdo gerar
efeitos sobre os demais sem que a redistribuicdo de bem-estar tenha sido levada em
consideracdo como custos ou beneficios em seu processo de decisdo, é dito que a
decisdo gerou efeitos externos, externalidades, uma falha de alocacdo de
recursos/esforcos que causa alteracdo de bem-estar social potencial.

As externalidades sdo efeitos que extrapolam o dominio de propriedade (ou
responsabilidade) de um individuo, influenciando o bem-estar de outros sem que este
considere esse transbordamento em sua decisdo, por exemplo, sendo cobrado ou
compensado pela acdo (externalidades negativas ou positivas). A presenca de
externalidades faz com que o custo de oportunidade privado seja diferente do custo
de oportunidade social. Do ponto de vista da eficiéncia social, esse tipo de ganho
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privado ndo seria desejavel. A andlise econOmica busca, entdo, estimar o custo de
oportunidade social, que considera todas as variacdes de custos e beneficios entre
individuos.

O valoracdo ambiental busca corrigir ou estimar a percep¢dao sobre os custos de
oportunidades, considerando cendrios potenciais (inclusive de precos) que levariam a
uma alocacdo mais desejavel ou eficiente. Ao compara-los sob diferentes critérios,
inclusive o monetdrio, é possivel fazer uma estimativa sob uma base de comparacao
comum, que podera ser usada como indicador de variacdao de bem-estar.

1.3.3. BENS AMBIENTAIS

Se um bem ndo é tangivel, ou se ndo é exclusivel e apropriavel, como atribuir um preco
a ele? Como atribuir propriedade a ele? Bens ambientais podem carecer de defini¢des
precisas como: O que exatamente é o bem? Até onde ele vai? Até onde ele mantém
relacdes com outros bens, influenciando-os e sendo influenciado? Outras questdes se
referem a sua distribuicdo como: De quem é o bem? Quem ¢é afetado por seu uso ou
nao-uso?

O primeiro problema que enfrentaremos é: Até onde vai um bem ambiental? Até onde
podemos desconsiderar as ligacGes entre processos fisicos e bioldgicos que sdo
interdependentes, separando-os para facilidade de analise. Até onde podemos trocar
ou substituir partes ou qualidades do meio ambiente por outros tipos de recursos?
Quais critérios devem ser utilizados para sua definicdo e percepgdo/valoragdo? A
segunda questdo: de quem é um bem ambiental? Quem tem responsabilidade sobre
ele? Quem tem direitos sobre ele? E justo que eu pague por ele?

Para responder essas questdes, o pesquisador deve fazer uma série de hipdteses claras
sobre o que sera avaliado. Em uma valoracdo contingente, o que é avaliado ndo é um
bem ambiental isolado, tampouco sua preservacdo isoladamente. O que é valorado é
uma proposta de variacdo de cenario, dado um contexto de pressdo para substituicdo
bem especificada. Por ser uma proposta de mudanga, de escolha, a preferéncia por
elas sera hipotética, pois ainda ndo se concretizou na realidade.

O resultado de uma valoragao contingente depende, entdo, da capacidade das pessoas
de enxergar, analisar e desejar interferir em problemas que afetam toda a
coletividade. O grau de complexidade e, consequentemente, de simplificacdo do
problema, fica a cargo da capacidade de interpretacdao de individuos selecionados
aleatoriamente. Os indicadores econémicos, no final das contas, sdo formados por
agregados de percepcdes de individuos sobre o mundo, que se transformam em algo
objetivo ao se usar uma metodologia objetiva, e ndo por tratarem de algo objetivo em
si.
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1.4. VALORACAO EcCONOMICA COMO INFORMAGAO E SUBSIDIO A PROCESSOS DE
TomADA DE DECISAO

A falta de informacdo sobre os efeitos de uma acdo sobre o bem-estar dos individuos é
um fator que gera viés nas decisGes, sendo chamado de problema de informacdo
incompleta. Ndao havendo nenhum mecanismo ou oportunidade para que os individuos
percebam os resultados mais amplos de suas acles, estes ndo terdo condicdes e
incentivos corretos para mudarem seus comportamentos de maneira a refletir os
custos de oportunidade de suas agdes.

Essa nocdo é importante devido ao conceito de compensacdo, essencial para a analise
econdmica. Para que haja compensacao, dado que um fluxo de bem-estar ocorreu
indevidamente, devendo ser compensado, deve haver o julgamento sobre o que, a
guem e quanto deve ser compensado, como em uma “troca forcada” em que uma das
partes ja deu ou perdeu algo. A valoracdo econdmica pode ser usada para avaliar a
viabilidade econbmica de PPPs, para calcular compensagGes justificaveis
economicamente para mudangas nos valores de direitos de propriedades, ou para
calcular os efeitos econdémicos necessarios para incentivar algum tipo de
comportamento em relagdo ao que estd sendo valorado.

Na auséncia de informacdes sobre os custos de oportunidades sociais, € necessario
gerar ou fazer estimativas destes valores. Essas estimativas sdao a base para a gestao
eficiente de recursos. Além disso, em processos de decisdo centralizada, a
transparéncia da andlise econdmica, inclusive da explicitacdo de suas limitacdes e
objetivos, é um fator importante que da maior legitimidade a estes processos. Outra
guestdo importante se refere aos efeitos redistributivos de uma politica. Economistas
ndo costumam fazer muitos juizos de valor sobre redistribuicdo, também devido as
limitacdes metodoldgicas da ciéncia. Porém, com a delimitacdo de custos e beneficios
é possivel vislumbrar qual a magnitude da redistribuigdo, o que ja € um avango no
processo de transparéncia da tomada de decisdao, que em ultima instancia é politica.

O valor econbémico nao é dado pelo economista, mas interpretado pelo economista
com base nas preferéncias individuais reveladas ou declaradas para estes bens
ambientais segundo as hipoteses da teoria econémica. Se o valor calculado para um
bem foi zero, é indicado que a sociedade agregadamente nao esta disposta a abrir mao
de nada em termos de renda e consumo pelo bem em questdao, que o custo de
oportunidade dele é zero, que é indiferente a realizacdo ou ndo da PPP.

Entre os tipos de abordagens para obtencdo de valores de variacdo de bem-estar, um
grupo faz uso de técnicas envolvendo preferéncias reveladas, que buscam ligacGes
entre as informagdes reveladas pelos comportamentos dos individuos em mercado -
entre estes métodos estao os de Preco Hedonico e de Custo de Viagem. Entretanto,
estas técnicas nao conseguem medir completamente a variagao de bem-estar social
potencial - apenas de aquilo que foi explicitado em trocas de mercado. Em uma troca
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de mercado, a informacdo obtida pelo preco ndo reflete a disposicdo total a pagar do
agente (referente ao custo de oportunidade percebido), pois ndo considera o
excedente consumidor, que é a diferenca entre a disposicdo maxima a pagar e o preco
em que o bem foi transacionado. Ou seja, além do valor da transacdo (preco vezes
guantidade) existe um beneficio adicional capturado pelo consumidor que ndo foi
“pago”, que foi além do custo de oportunidade da transacdo, um ganho liquido de
bem-estar.

Por outro lado, existem técnicas que buscam obter esses valores integrais, declarados
diretamente pelos individuos. O Método de Valoracdo Contingente (MVC), uma das
possiveis abordagens que utilizam preferéncias declaradas, busca explicitamente
relacGes de troca por meio da declaracdo individual de valores referentes a mudancas
hipotéticas de cenarios econGmicos, sociais, ambientais, por meio de um projeto, em
gue um mecanismo de pagamento conecta o objeto de escolha (recurso) ao
pagamento referente a disposicdo a pagar (DAP). Assim, o MVC se propGe a estimar o
valor econdmico total dado pelos individuos a mudangas em cenarios hipotéticos, que
inclui o valor de uso e o valor de ndo-uso.

A valoracdo econdmica calcula um “desejo social”, um desejo de distribuicdo de
propriedade. Em ultima instancia, a disposicdo a pagar de um individuo por um bem
publico é também um reflexo de uma postura politica, da intensidade de um desejo de
se manter ou mudar algum direito de propriedade pelas vias propostas pelo projeto.
Quando se questiona sobre o quanto esta disposto a pagar por um bem publico, como
uma floresta, o individuo estara declarando que estd disposto a abrir mao da renda —
ou daquilo que a gera, por exemplo, horas de trabalho - para assegurar que uma parte
do mundo fique de um jeito mais préximo daquele que simpatiza, ou deriva utilidade,
e que é fatalmente em algum nivel conflitante ou diferente ao desejo de outros.
Enquanto um quer o direito de derrubar uma arvore, o outro quer o direito da arvore
viva. O cendrio que prevalece é o do grupo que tiver mais “vontade” para manté-lo
(que é também traduzida ou canalizada sob a forma de capital aplicado a uma causa).

1.5. VALORACAO POR PREFERENCIAS DECLARADAS

O processo de estimacdo de demanda por bens ambientais pode ser feito utilizando-se
dados disponiveis sobre transagdes feitas em mercado ou baseando-se em dados
primarios sobre escolhas hipotéticas, que possibilitam a estimacdo de preferéncias —
ordenamentos de combinacBes alternativas de niveis de atributos. Métodos de
estimacdo de demanda que utilizam preferéncias reveladas buscam captar a reacdo
esperada do comportamento de consumo de uma pessoa frente a uma variagdo de
cenarios. Métodos de valoracao por preferéncias declaradas buscam utilizar o conceito
de preferéncias como indicadores de bem-estar para se analisar as decis0es,
resultando em boas escolhas.
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A andlise de demanda por preferéncias declaradas pode ter diversos formatos, com
distintas caracteristicas de obtencdo e utilizacdo de informacdes geradas por
resultados de decisOes hipotéticas ou reais. HA métodos que, por exemplo, buscam
construir as preferéncias desenhando a reacdo de uma pessoa para diversas variacoes
nos niveis de atributos do cendrio, e entdo agregar estes critérios segundo diferentes
pesos de maneira a caracterizar uma funcdo utilidade. Outros buscam informacdo
fazendo uso apenas das informagdes sobre resultados de escolhas em diferentes
cenarios, segundo diferentes critérios geradores de valor. Outros utilizam informagao
de apenas uma escolha com uma variagdo Unica de cenario.

1.6. VALORACAO CONTINGENTE

A valoracdo contingente muitas vezes tem como objetivo apenas a obtencdo de um
valor para a Disposicdo A Pagar (DAP) para uma variacdo entre dois cendrios. Ela é
também chamada de valoracao hipotética. Os valores econdmicos sdao buscados para
cenarios pré-definidos sob circunstancias particulares de escolha. S3o feitas hipoteses
para se construir os custos de oportunidade dos cenarios associados as preferéncias
dos entrevistados, sendo estes medidos em valores monetarios.

O MVC é um método basicamente “liberal” do ponto de vista que usa a hipdtese de
gue as pessoas sdo capazes de tomarem as melhores decisdes do ponto de vista
privado, o que permitiria a maximizacdo do bem-estar social agregando essas decisoes.
Ele busca a resposta dos custos sociais diretamente com os individuos da sociedade,
utilizando uma amostra representativa, simulando uma votagdao ou um leildo. “A
pesquisa de valoracdo contingente pode ser considerada como uma consulta em que
os respondentes votam entre serem taxados ou ndo para uma questao ou politica em
particular” (ARROW et al., 1993).

A valoracdo contingente é baseada em uma hipotese de variacdo na realidade, por isso
é também chamada de valoracdo hipotética. Ou seja, a valoracdo é feita sobre um
plano de provisdao do bem a ser valorado, e ndo do bem “em abstrato”, isolado.
Devemos lembrar que ndo existe valor de um bem por si sd, mas que este sempre
depende de um contexto social e de mercado, do modo que este é fornecido aos
consumidores/cidad3aos e de sua substitutibilidade.

O MVC fornece informagOes sobre a importancia econémica de valores de uso
passivos, por exemplo, a importancia atribuida a um programa hipotético do governo,
atrelado a um custo, que iria reduzir a probabilidade de um futuro evento ambiental
adverso, como por exemplo, uma enchente. S3o dadas informagdes especificas aos
respondentes sobre o exato dano que o programa preveniria, sendo também
confrontados com questdes que informam sobre os sacrificios econémicos, ou o que
deveria se abrir mao, para dar suporte ao programa ambiental.
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A valoracdo contingente permite que se estime uma distribuicdo da disposicdo a pagar
de uma populacdo para uma dada mudanca proposta em um mercado hipotético. Esse
método pode ser tanto util para andlises de custo-beneficio, gerando valores que
ajudam a compor o custo de oportunidade de opcdes de PPPs em questdo, quanto
para se analisar relagbes entre a distribuicdo da DAP em relagdo a outras variaveis,
como por exemplo, renda ou idade (CARSON, 2001).

Apds a agregacgao dos valores de variagao de bem-estar individual é obtido um valor de
beneficio ou custo social. Mas qual a consisténcia e significado dos valores individuais?
Estudos de MVC muitas vezes ndao tém como foco a construcdao de DAPs consistentes,
ndo incentivando insights do individuo sobre a construcdo de suas preferéncias em
relacdo a uma gama ampla de cenarios.

O MVC nesse sentido tem diversas criticas referentes a vieses cognitivos, “yeah
saying”, ao efeito de viés de status quo, de ordem, a ilusdo de foco. Como o numero
de escolhas geralmente é reduzido ou até se restringe a apenas uma por pessoa - para
preservar propriedades como a de compatibilidade com incentivos da questdo de
escolha (incentive compatibility) — sua capacidade de auxiliar na construcdo de
preferéncias consistentes para boas decisGes pode ser limitada (BATEMAN et al.,
2008).

Uma das maiores criticas ao MVC se refere a confiabilidade das respostas como
indicador relativamente preciso de preferéncias. Ndo ha como ter acesso a uma DAP
“verdadeira” em um estudo hipotético para se comparar com as respostas obtidas de
fato. Isso faz com que testes de validade e andlise de qualidade de construcdo do
método e de preferéncias devam ser feitos.

Ao mesmo tempo, muitas vezes pesquisas de baixa qualidade n3ao se atém ao
detalhamento do cendrio em atributos claros, perguntando apenas, por exemplo,
“quanto vocé estaria disposto a pagar pela preservacao do parque X”, sem explicitar
quais pressdes esse parque sofre, quais suas possiveis fungdes, ou seus usos
alternativos. Por isso, esse trabalho tratarad da construcdo dos cenarios e da construcao
das preferéncias dos entrevistados.

1.6.1. HisTORICO E DEBATE SOBRE A VALIDADE DO MVC

No século XX, economistas reconheceram que individuos que ndo fazem uso ativo de
algum recurso ou lugar derivam satisfacdo, ou utilidade, de sua mera existéncia,
mesmo que estes nao pretendam fazer uso direto desses.

Nos EUA, os valores passivos foram explicitamente incluidos entre as perdas que
podem ser indenizadas, com tanto que possam ser mensuradas. Assim, surge a
guestdo — como estimar esses valores? Muitas vezes ndo existem transagoes diretas de
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mercado que possam fornecer informacdes observaveis, sobre as quais estimativas
possam ser feitas (ARROW et al., 1993).

Na década de 90 houve um grande debate sobre a validade do método de valoracao
contingente em fornecer estimativas econdmicas sobre o valor que individuos e a
sociedade ddo a recursos ambientais, mesmo que estes nunca sejam usados
diretamente, ou seja, considerando seu valor de uso passivo (HARRISON, 1992).
Atualmente, este método vem sendo mais aceito e cada vez mais utilizado em
processos de tomada de decisdo. Entretanto, assim como qualquer outro método
cientifico, o MVC deve seguir alguns principios que estdo sendo estabelecidos pela
literatura especializada para que se aumente sua confiabilidade e validade como
instrumento de mensuracao.

Uma questdo importante para a pratica da técnica se refere a construcdo de diretrizes
a serem seguidas para que o MVC forneca informacdes vdlidas sobre as preferéncias
dos individuos. Segundo o relatério NOAA (1993), que foi um marco para a
recomendacdo de diretrizes para producdo e avaliacdo de estudos de valoracdo
contingente, os principais problemas geralmente observados em valoragGes
contingentes sdo os seguintes: (1) O MVC pode produzir resultados que aparentam ser
incoerentes com as hipoteses de escolha racional; (2) Respostas a questionarios as
vezes parecem implausivelmente grandes em vista aos varios programas substitutos
gue poderiam contribuir para a provisdo do bem publico; (3) poucos questionarios
lembram aos respondentes sobre as restrices de renda sob o qual estes operam; (4) é
dificil para valoracBes contingentes prover e garantir que as informacGes sobre o
cendrio sejam adequadamente absorvidas como base para as respostas; (5) pode ser
problematico determinar “a extensdo do mercado”; (6) os respondentes podem
expressar sentimentos sobre o bem publico mais por desencargo de consciéncia do
gue por uma DAP real direcionada ao bem em si.

Entre as questdes e controvérsias sobre o uso do MVC, as questdes tedricas que
envolvem o MVC estdo basicamente relacionadas a teoria do valor, a definigao do
bem-estar social e ao modelo de preferéncias individuais. Essas questdes se referem as
definicbes e hipbteses sobre o comportamento individual e social, podendo se adequar
de diferentes maneiras tanto aos principios politicos e éticos de uma sociedade, como
a maneira como as pessoas percebem a realidade e formam e exteriorizam seus
desejos.

Sobre a teoria do valor, as questdes se referem a definicdo do bem-estar social, guia
para decisGes coletivas como agregado de bem-estar privados; a inclusdao do valor de
existéncia sob diferentes perspectivas e sua relacdo com a satisfacdo moral; e a
validade da DAP como unidade de medida de bem-estar. Estudos mostram que a DAP
declarada muitas vezes pode nao ser valida devido a ndao compreensao de seu
significado e conseqliéncia sobre restricdo de renda, vieses estratégicos, votos de
protesto, preferéncias mal-formadas ou descontinuas.
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A literatura mostra diversos vieses nas respostas observadas de preferéncias
individuais, que nao se adéquam ao comportamento previsto teoricamente, fazendo
com que possam nado ser bons indicadores de bem-estar. Isso pode ocorrer devido a,
por exemplo, andlise por esteredtipo, aversdo a perda, ocorréncia de preferéncias
lexicograficas.

As questdes praticas, por sua vez, se referem a procedimentos e técnicas para que os
pressupostos teoricos utilizados sejam alcancados e avaliados de maneira consistente.
Entre os principais aspectos praticos esta a definicdo dos objetivos e critérios a serem
propostos pelo cenario, sua constru¢cdo segundo alternativas propostas, o meio de
pagamento, informagdes a serem transmitidas, tipo de método de eliciagdo e tipos de
lista em caso de multiplas questoes. Além disso, as questOes praticas envolvem os
testes de validade do questionario e das respostas, votos de protesto, caracterizacdo
demografica e de motivacGes dos respondentes. Esses procedimentos fazem parte da
andlise dos dados para a verificagdo de sua coeréncia com a teoria ou hipdteses
propostas e para possiveis adaptacdes dos valores declarados das DAPs e para sua
agregacao posterior.

1.6.2. VALIDADE E CONFIABILIDADE

Carson e Groves (2007, p183) apontam que “é esperado que um questionario satisfaca
a algumas condicBes antes que seja esperado que este produza informacdo util sobre
as preferéncias dos agentes”. Estudos com resultados imprecisos ou pouco confidveis
fazem com que o préprio método de valoragao contingente seja desacreditado como
um método capaz de gerar resultados Uteis para a analise de politicas publicas que
reflitam as preferéncias individuais corretamente (WHITINGTON, 2002).

Diamond (1996) afirma que qualquer questiondrio de valoracdo contingente deve ser
capaz de variar o cenario para fazer pelo menos algum teste de consisténcia interna. A
falha de satisfazer os requerimentos da teoria econémica sugere que as preferéncias
apropriadas ndo estdo sendo mensuradas. Isso pode acontecer quando pessoas nao
revelam ou ndo apresentam as preferéncias da maneira que a pesquisa esta tentando
mensurar.

Kahneman e outros afirmam suas ressalvas sobre os efeitos de dificuldades cognitivas
que a tarefa de valoracdo pode exigir. Ele é cético em relacdo a capacidade de seres
humanos reagirem de acordo com as hipdteses do agente racional, em que
conseguiriam fazer escolhas independentes do contexto e sem vieses. Lembra que a
frase “O individuo / gosta ou ndo gosta um tanto X do objeto O dada a descricdo D,
considerando-se o contexto C” é, no minimo, a principio, sujeita a mensuracdo,
verificacdo e modelagem (KAHNEMAN, RITOV, & SCHKADE, 1999).

O processo de avaliagdo de uma valoracao pode ser feito segundo diferentes critérios,
como: credibilidade, precisdao, confiabilidade e validade. Credibilidade se refere a
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avaliacdo de se os respondentes estdo ou ndo respondendo exatamente a questdo
proposta pelo pesquisador, podendo ser vista também como validade de conteudo.
Preciséo se refere a variabilidade das respostas em relagao ao esperado. Consisténcia
se refere a adequacdo dos resultados da pesquisa com a teoria econdmica, sendo
também chamada de validade de construcdo.

Confiabilidade se refere a replicabilidade da mensuracdo, ao tamanho e direcdo do
viés, ao grau de variagao dos valores de DAP devido a efeitos aleatérios. Dado que as
preferéncias permanecam constantes, andlises repetidas devem gerar os mesmos
resultados. A confiabilidade pode ser testada (1) segundo um critério psicolégico,
retestando se o entrevistado dd a mesma resposta em diferentes periodos de tempo;
(2) comparando resultados de duas amostras equivalentes e estatisticamente
independentes da mesma populagdo; (3) comparar a estabilidade da fun¢do de oferta
(DAP) de diferentes amostras.

A validade se refere ao grau em que o estudo conseguiu obter a DAP/DAC hipotética
em relacdo ao que seria em uma situacdo real de troca. Entretanto, a questdo da
validade em valoragdo contingente é problematica, pois ndo ha como medir ou
comparar a DAP estimada a um “valor real” ou explicitado em mercado pelo fato do
método ser hipotético e incluir o excedente do consumidor.

Existem algumas sub-categorias de validade. A anadlise de validade de face/conteudo é
um processo subjetivo, em que se analisa, por exemplo, se o estudo abordou o bem de
maneira apropriada, se a questao foi posta de maneira compreensivel e realistica e se
o meio de pagamento é apropriado (BATEMAN et al., 2002).

A validade de construgdo utiliza alguns indicadores de que relagao entre a DAP e suas
varidveis determinantes se comportam conforme o previsto pela teoria econdmica ou
regularidades observadas na pratica do método. Exemplos de varidveis determinantes
da DAP/DAC sdo: Renda; conhecimento prévio do local; interesse pelo local; atitude
em relacdo ao meio-ambiente; compreensdo da tarefa; crenca na plausibilidade do
cenario. Para testa-las, é feita uma regressao dos resultados explicando a DAP como
funcdo dos fatores relevantes esperados (SPASH & VATN, 2006).

Venkatachalam (2004) divide a validade em trés tipos: validade de conteludo, de
critério e de construcdo, esta subdividida em validade convergente e tedrica. Ja Spash
e Vatn (2006) apresentam os seguintes critérios de validade de valores estimados em
valoragbes: Uma sub-categoria de validade de construgao é a validade de
convergéncia: Diferentes técnicas devem apresentar resultados semelhantes para o
mesmo contexto. Os testes de validade de convergéncia sdo geralmente feitos
comparando-se os resultados do MVC com métodos de preferéncia revelada. Carson
etal., (1996) diz que os resultados obtidos pelo MVC costumam ser menores do que o0s
obtidos por métodos de preferéncia revelada. Segundo a revisao de literatura desses
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autores, o MVC tem resultados cerca de 20% menores do que os de custo de viagem, e
40% menores do que o de precos hedobnicos.

Entretanto, alguns autores, como Smith (1993), argumentam que os resultados de
outros métodos, como de preferéncia revelada, muitas vezes ndo sdo bons indicadores
dos valores de recursos ambientais, ndo sendo de grande ajuda esse tipo de
comparacdo. Além disso, diferentes métodos trabalham com diferentes tipos de
cenarios, o que ja impediria uma comparacdo direta entre métodos.
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CAPITULO Il - DEFINICAO E DESENHO DO CENARIO NO MVC

Objetivos, atributos e o questionario

2.1. INTRODUCAO

O resultado de uma valoragdao contingente depende crucialmente da maneira como
seus cenarios sao construidos. Seu desenho ira influenciar fatores chave como qual
variagdo de bem-estar se pretende medir; o entendimento do problema e a maneira
como as informacdes serdo processadas pelos entrevistados; e a credibilidade do
procedimento de valoragao frente aos entrevistados.

Aqui serdo discutidos os aspectos do desenho do cenario e do questionario, algumas
diretrizes e testes para sua aplicagcdo. O pesquisador deve lidar com trade-offs entre
alternativas de desenho que envolvem diferentes custos, compreensao especifica das
guestdes e diversos possiveis vieses.

Um desafio chave da valoracdo contingente é ilustrada pela frase de Scott (1965, p.37):
“ask a hypothetical question and you get a hypothetical answer”. A valoracdo
contingente procura respostas descritivas para fendmenos que sdo interpretados de
maneira subjetiva. Um objetivo do pesquisador deve ser o de minimizar as possiveis
mas interpretacdes, elaborando cenarios precisos e tornando os resultados do
questionario replicdveis e transparentes, ao mesmo tempo em que deve apresentar
opcOes realistas e plausiveis para a solugdo de um problema que serd a fonte de valor
social.

O percurso que sera feito neste capitulo serd: apresentar os problemas considerados
pela literatura como mais comuns nos procedimentos de valora¢do, sendo o desenho
do cendrio um dos principais; discutir a definicdo dos objetivos e atributos do cendrio a
ser proposto, base para o calculo de variacdo de bem-estar; os modos de apresentacao
do cenario e os aspectos importantes para o entendimento do entrevistado; os vieses
decorrentes do aspecto hipotético do método; e questdes de validade relacionadas ao
desenho do cendrio.

2.2. PROBLEMAS COMUNS

Segundo Whittington (2002; p.323), “existem trés razdes principais que fazem com
gue muitas valoracdes contingentes aplicadas em paises em desenvolvimento sejam
tdo ruins”. A primeira é que as pesquisas de valoracdo contingente sdo mal
administradas e mal executadas. A segunda é que os cendrios das valoraces
contingentes sdao mal desenhados. A terceira é que poucas pesquisas sdo desenhadas
para testar as hipdteses feitas pelo pesquisador, se foram apropriadas e se os
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resultados foram robustos em relacdo as possiveis variacdes no desenho e métodos da
pesquisa de valoracdo. “A falta desses testes em amostras separadas ou em amostras
adicionais, ndo significa necessariamente que os resultados sejam imprecisos, mas faz
com que seja dificil de confiar nos resultados que ndo passaram por testes de
validacdo, ou que seja dificil de aprender como fazer melhores valora¢ées no futuro”
(Whittington, 2002; p.324).

“Um medo justificavel de criticos a analise contingente é de que estimativas feitas por
gualquer valoracdo contingente sera automaticamente aceita em fdéruns politicos.
Estudos de custos e beneficios de baixa qualidade e politicamente viesados de todos
os tipos, incluindo os baseados no MVC, sao abundantes em debates politicos. Assim
como outras metodologias econOmicas, critérios objetivos e identificaveis estdo
disponiveis para que a qualidade destes estudos seja julgada. Além do mais, existem
muitos cientistas sociais que tém conhecimento substancial sobre o MVC capazes de
fazer tais julgamentos” (CARSON, 2001; p.33).

Alguns criticos dizem que ndo ha conteddo econdmico real nas questdoes do MVC pelo
fato delas serem hipotéticas e os respondentes terem de lidar com cendrios e restricao
orcamentdria hipotéticos. Entretanto, muitas vezes os “prdprios pesquisadores nao
conseguem construir escolhas hipotéticas que facam sentido econdmico para os
respondentes”, sendo esse um problema possivel no MVC, e ndo inerente a ele
(WHITTINGTON, 2002). Por isso, a descricdio do cenario utilizado no relatério da
pesquisa deve ser explicita. A variacdo do cendrio é aquilo que estd sendo valorado,
sem sua definicdo precisa nao ha significado preciso dos numeros gerados.

Segundo Bateman et al. (2002), existem trés areas bdsicas de inspecdo que devem ser
vistas na avaliacdo de validade do cenario:

- Tépicos relacionados ao desenho e aplicagdo do estudo.
- A definicao do bem e de seus atributos.
- O cendrio de pagamento ou compensagao.

Whittington (2002) considera a constru¢cdo de um bom cendrio como sendo o ponto
crucial para se obter um estudo de MVC de alta qualidade. Entretanto, muitos artigos
ndao publicam os cenarios precisamente ou nem mesmo a questdo de valoragao
utilizada na pesquisa.

2.3. DEFINICAO DOS OBJETIVOS E ATRIBUTOS

A concepcdo e estruturacdo do cenario deve ser feita seguindo objetivos e critérios
claros que tenham relagdo com os custos e beneficios propostos. Eles devem ser
apresentados de forma objetiva, por indices que mensurem a variacdo
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proposta/esperada dos niveis dos critérios entre o cendrio padrdo e o cendrio
alternativo.

Primeiramente devem ser definidos quais sdo os objetivos gerais do projeto, programa
ou da politica para a qual se deseja obter a DAP da comunidade. Por exemplo,
melhorar a saude da populacdo, maximizar a capacidade de atendimento de um
servico, minimizar um impacto ambiental, etc. Apds isso, os objetivos devem ser mais
detalhadamente especificados, decompondo-os em atributos, que sdo proxys usadas
como indices de medida para a avaliagdo de cada objetivo geral. Esses atributos sao
importantes também como informagao para a avaliagdao pelos respondentes do MVC
para a diferenciagdo mais clara dos niveis de qualidade propostos pelo projeto.

Os atributos devem ser completos, ou seja, incluir todas as principais variaveis que
podem gerar afeitos pelo PPP, e, de preferéncia, ndo devem se justapor, ndo devem
ter em sua definicdo caracteristicas misturadas de outros atributos. Eles devem
representar diferentes dimensdes no n-espaco da funcado utilidade a ser calculada. “O
processo de articular objetivos e identificar atributos sdo basicamente de natureza
criativa. Assim, ndo é possivel estabelecer um procedimento passo-a-passo que leve
alguém a um conjunto ‘correto’ de objetivos e atributos” (KEENEY e RAIFFA, 1993).

Um exemplo de construcdo de definicdo de atributos é apresentado a seguir, em uma
arvore de objetivos para um plano de sistema de transporte publico, adaptado de
Keeney e Raiffa (1993).

FIGURA 1 - EXEMPLO: HIERARQUIA DE OBJETIVOS E CRITERIOS PARA SISTEMA DE
TRANSPORTE PUBLICO

Bem-Estar

Conveniéncia Seguranga Estética . CUStO.
Financeiro
Tempo de J_ Tempo de Taxa de Taxa de Ruido dos J_ Conforto dos X = (DAP) J
Viagem Atrasos Mortalidade Morbidade Onibus Assentos

Fonte: Elaboragdo Prépria

O objetivo final de uma PPP geralmente é o bem-estar de maneira geral. Apds isso sdo
definidos os critérios macro da PPP que afetam o bem-estar social. Aqui sdo:
Conveniéncia; Seguranca; Estética; Custos Financeiros. Estes critérios podem ser
subdivididos, apresentados e medidos sob forma de indicadores que tenham influéncia
sobre a percepcado de bem-estar dos individuos e que possam ser captados e utilizados
para a melhor formacdo de suas preferéncias sob forma de indices objetivos, sempre
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gue possivel. Por exemplo, no critério “conveniéncia” pode ser explicitado pelas
variagoes esperadas no tempo de viagem dos 6nibus e pelo tempo de atraso médio. O
critério “seguranca” pode ser percebido pelo nimero esperado de diminuicdo do
numero de mortes no transito, tempo de morbidade e danos a propriedades. O critério
“estética” pode ser percebido por propostas que gerem efeitos sobre os niveis de
ruido, aspectos visuais e conforto dos assentos. Por fim, ha o critério financeiro. A
andlise poderia ser feita comparando diversas combinagdes entre os critérios,
entretanto, o MVC busca desvendar qual seria o custo financeiro maximo que uma
pessoa esta disposta a arcar para que um arranjo fixo dos demais critérios “valham a
pena” ser mudados do status quo para os niveis propostos. De outra maneira, qual
seria o custo financeiro que zeraria a variacdo de bem-estar causada pelos demais
atributos?.

“E importante tentar capturar os atributos que sdo salientes & maioria para se
minimizar a chance de haver respondentes fazendo inferéncias sobre atributos nao
incluidos na tarefa” (LANCSAR E LOUVIERE, 2006). Nesse aspecto é importante o uso
de pré-testes para entender as percepc¢des da populacdo local sobre o problema
proposto e para a elaboragao de perguntas subseqiientes.

A estimativa dos niveis dos critérios pode ser iniciada com uma identificacdo prévia de
guais os possiveis niveis eficientes e plausiveis para se propor para um PPP.
Alternativas com combinacBes ineficientes, ‘dominadas’ por alternativas
inerentemente melhores devem ser descartadas. Esse processo funciona como uma
estimacdo de uma Curva de Possibilidade de Producdo. Por exemplo, no caso de um
projeto com dois atributos X' e X?, podemos representar bidimensionalmente cada
candidato a op¢do de projeto pelos pontos na Figura 2.

FIGURA 2 - ALTERNATIVAS EFICIENTES COM DOIS CRITERIOS - DEFINICAO DA FRONTEIRA DE
POSSIBILIDADES TECNICAS

Fonte: Elaboragdo prépria

2 Esse raciocinio é descrita pelos conceitos de variacdes Hicksianas.
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Por exemplo, o caso de haver apenas dois critérios de analise, sendo X' a qualidade
ambiental e X* o nimero de empregos em uma industria. No grafico, cada ponto
representa uma abordagem ou possibilidade de projeto diferente. Entretanto, existem
alguns projetos que estdo na fronteira de possibilidades técnicas (pretos), enquanto
outros sdo projetos ‘dominados’ do ponto de vista de eficiéncia (brancos), ou seja,
para o mesmo nivel de um atributo ha outro projeto que oferece uma solugdao melhor
para o outro atributo. Com esse tipo de comparacao, é possivel se ter uma no¢ao mais
clara das alternativas que devem ser avaliadas. A proposta de PPP deve ser eficiente,
caso contrario seu custo de oportunidade sera a outra opgao com arranjos de critérios
mais desejaveis a priori. Além disso, como sera visto mais adiante no texto, apresentar
mais de um cendrio alternativo pode ajudar na construcdo de preferéncias mais
consistentes, melhorando o entendimento do mecanismo e da formacao de valores do
préprio entrevistado.

2.3.1 CENARIO ALTERNATIVO E STATUS QUO

O resultado da aplicacdao do MVC pode ser utilizado a priori, como uma ferramenta
para auxiliar o processo de tomada de decisdes sobre opgdes futuras, em escolhas
entre diferentes alternativas para PPPs. Quanto utilizado a posteriori, é usado, por
exemplo, como base para o cdlculo de compensacdes legais, como no caso de um dano
ambiental ter efeito sobre terceiros, ou na avaliacdo do grau de sucesso de uma
politica publica. Qualquer que seja a utilizacdo, ela trata basicamente de avaliar
alguma mudanca especifica de cenario.

No caso do acompanhamento e avaliagdo de alguma mudanga ja ocorrida, o cenario
hipotético seria a continua¢do do status quo, que ndo foi mantido devido a alguma
mudanc¢a como, por exemplo, uma contaminacao. No caso da avaliagdo de alternativas
com impactos futuros, devem ser feitas hipdteses tanto para a projecao da
continuacdo do status quo quanto para o cendrio de mudanca desejada esperada.

Para o caso de uma andlise prospectiva, como definir quais niveis de mudangas sao
socialmente desejados? Uma valoracdo econdmica sempre é resultado da comparacao
de dois cenarios, que geram uma diferenga na utilidade marginal. Valores devem ser
calculados na margem (ZHANG e LI, 2005), sobre o que é possivel se conceber e
vislumbrar®. Os cendrios devem ser vidveis, realizaveis do ponto de vista pratico. A
definicdo arbitraria e injustificada dos cenarios deixa o resultado final sem validade ou

3 Por isso, os niveis de mudanga ndo devem ser, por exemplo, do desmatamento total da Amazdnia versus sua
preservagao total. Primeiro, porque é dificil imaginar que algum programa seja capaz de manté-la completamente
preservada; segundo, seu valor deve ser calculado na margem para poder comparar com os beneficios marginais
com custos marginais de cada nivel de preservagao.
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uso pratico. Por isso, o processo de decisdo das especificacdbes dos cenarios
considerados deve fazer parte das justificativas da andlise econdémica.

Ja no caso de analise a posteriori, a selecdo dos cendrios é mais simples, ja que os
niveis dos atributos ja estdo dados, sendo necessario apenas fazer uma projecdo dos
atributos seguindo o status quo antigo ndo realizado.

2.4. DESCRICAO E EFEITOS DA INFORMACAO

A apresentacdo do cenario trata basicamente de como as informagbes serdo
relembradas ou apresentadas ao entrevistado para auxilid-lo em sua tomada de
decisdo. Segundo Carson et al. (2001), para se obter resultados significativos e
confiaveis para formacdo de politica, deve-se fazer com que o desenho dos
questiondrios garanta que os entrevistados irdo entender o que estd se querendo
valorar, como isto sera provido e como funcionaria o meio de pagamento. Para um
respondente, isso significa que o texto do questiondrio deve englobar com sucesso a
natureza relevante do bem e o contexto no qual este sera ‘comprado’, sendo
compreensivel para uma grande variedade de individuos com diferentes experiéncias e
niveis de educacao.

Venkatachalam (2004) defende que a validade dos resultados do estudo de valoragao
contingente depende principalmente do nivel e da natureza das informagdes passadas
aos entrevistados por meio dos cendrios. Resultados descritivos tém valor quando as
respostas para as questdes sao simples e podem ser bem especificadas, existindo um
consenso entre o entrevistador e o entrevistado sobre o significado preciso das
perguntas e respostas. Mesmo palavras com o mesmo significado podem gerar
interpretacdes distintas, como é o caso de “proibido” e “ndo permitido”, que tem
aparentemente o mesmo significado, mas que podem gerar respostas diferentes,
dependendo da pergunta (ARROW et al., 1993).

Deve-se descrever as variaveis que variam entre os cendrios, como o dano ambiental,
assim como lembrar dos substitutos, como por exemplo, outros bens ambientais ndo-
poluidos com uso semelhante. Deve-se manter na mente dos respondentes outros
gastos possiveis, tanto de bens privados quanto outros bens ambientais, que serao
restringidos pela valoracdo do cenario. Outras opg¢bGes de politica podem ser
detalhadas, por exemplo, com uma estimativa de custo per capta requerido para
prover tais bens (BATEMAN et al., 2008).

Muitas vezes existem informacdes que sdo de dificil interpretacdo pelas pessoas. Um
exemplo de fonte de problema é a dificuldade dos entrevistados de entenderem e
lidarem com riscos. Pesquisas apontam para falta de sensibilidade de escopo para
mudangas propostas verbalmente nos riscos em pequena escala. O problema de



29

percepcdo de risco, analise muito utilizada para mensurar efeitos sobre a salde, pode
ocorrer devido a falhas de entendimento das pessoas e dificuldade de interpretagao
sobre esse tipo de medida. Segundo Hammitt e Graham (1999), os entrevistados
podem ndo ser sensiveis a variacbes de magnitudes de risco devido a falta de
entendimento sobre probabilidades, ou por ndo considerarem as probabilidades
descritas como mais significantes do que o conhecimento ou idéia prévia sobre o
assunto. Por outro lado, com métodos visuais, a mesma pesquisa obteve relacdes
guase lineares entre DAP por reducGes de risco e a magnitude da reducdo, o que
mostra o papel do meio de informacdo para o melhor entendimento do cenario.

Os tipos de informacdo utilizada para se responder a pergunta do MVC podem ser
divididos em duas categorias: As fornecidas exogenamente, pela pesquisa do MVC; e
as fornecidas endogenamente, fruto da experiéncia individual passada com o recurso.
O primeiro estd relacionada com o desenho do cendrio e do préprio questionario,
enguanto o segundo, com a familiaridade ou experiéncia prévia do entrevistado com o
bem em questao.

2.4.1. INFORMACAO EXOGENA

As informacdes exdgenas sdo os elementos apresentados na entrevista que tém
efeitos sobre a percepcdo dos individuos sobre o bem. Quando um individuo recebe
novas informacodes relevantes para o processo de decisdao e formacao de preferéncias,
este passa pelo processo cognitivo de: interpretar a informacdo de maneira que o
permita combinar esta com o conhecimento prévio sobre o assunto; e usar a
informacdo para avaliar os atributos relevantes para a decisdo (HOEHN e RANDALL,
2002).

A utilizacdo de informacbes sob forma de atributos, especificados em diferentes niveis
esperados é um método que pode facilitar o entendimento e comparacdo relativa
entre os cendrios. “Respondentes fazem ajustes significativos as suas percepgdes sobre
a gravidade do cenario e sobre a valoracdo dos danos em resposta a informacGes
cientificamente criveis e bem organizadas” (HOEHN e RANDALL, 2002), enquanto
informacdo redundante ndo gera efeitos sobre a DAP. Se for dito que um recurso esta
poluido em um “nivel médio”, esta informagao pode diminuir a DAP de uma pessoa
que considerava anteriormente que o nivel de polui¢do era “alto”. O inverso também
pode ocorrer, quando, por exemplo, um cenario é descrito como mais grave do que o
considerado previamente pela pessoa, o que contribui para um aumento da DAP para
um valor mais préximo do que seria a DAP verdadeira. Assim, a informacdo dada
exogenamente se mostra significativa em relagdo a DAP quando o entrevistado ndo a
tem a priori.

Todas as dimensdes relevantes dos danos que possam afetar o bem-estar das pessoas
devem ser descritas, inclusive as referentes ao valor de uso passivo (HOEHN e
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RANDALL, 2002). A informacdo pode estar em forma de texto, tabelas, figuras,
explicacdo verbal ou outras formas de comunicacdo. A nova informacdo nao terd valor
por si s6, mas apenas se esta for adicional a informacao tida previamente pela pessoa.
Além disso, a variacdo da DAP dependerd do grau de confianca que o respondente tem
sobre a importancia da nova informacdo em relacdo as informagdes que ja tinha
previamente.

Segundo Venkatachalam (2004), a informacdo pode ser sobre: () o bem a ser valorado
em si; (ll) a restricdo orcamentaria; (Ill) Informagdes sobre outros bens que afetariam a
DAP, como bens substitutos ou complementares.

A literatura confirma a teoria de que, quanto maior é a disponibilidade apresentada de
substitutos, menor serd a DAP, enquanto o oposto ocorre com a apresentagao de bens
complementares, que aumenta a disposicdao declarada. Entretanto, alguns trabalhos
mostram falta de correlagao entre o fornecimento de informacgao e variagdes na DAP.
Um argumento para isso é que ndo seria o fornecimento de informacado em si que teria
valor, mas a diferenga entre o conhecimento prévio e o novo estado de percepgao
gerado pelas informacdes (VENKATACHALAM, 2004).

Durante o questiondrio podem ser usadas frases para melhorar a percepcdao do
entrevistado sobre alguns aspectos (HANLEY et al., 2003), como:

-Credibilidade: “Todos os recursos levantados serao diretamente aplicados no projeto”

-Restricdo de Renda: “Qualquer quantidade que vocé pagar para o programa nao
poderad ser utilizada por vocé para outros fins”

-Substitutos: “Lembre-se de que existem outras fontes de recreacdo que vocé pode
desfrutar”. Pode ser lembrado, por exemplo, o valor médio da mensalidade para se
associar a um clube, o custo de se visitar um parque distante, entre outras atividades
que possam ser substitutas e que ja tenham algum prego ja estabelecido.

2.4.2. INFORMACAO ENDOGENA

A informacdo enddgena se refere a informacao que a pessoa ja tem previamente sobre
o bem em questdo. Muitas vezes os entrevistados sdo muito pouco familiarizados com
o bem em questdo, fazendo com que apresentem uma faixa muito ampla de valores
“aceitaveis”. Assim, qualquer valor poderia ser mais aceitdvel do que outro dentro
dessa faixa, fazendo com que o efeito econdémico da lembranga dos substitutos seja
apagado, ainda mais em questdes do tipo referendo, em que apenas um valor é
guestionado entre “sim” e “ndo”, o que ndo revela muito sobre a preferéncia exata de
um individuo.

“O peso de um atributo relevante para uma decisdo ou julgamento é proporcional a
facilidade ou precisdo com que o valor do atributo pode ser ‘mapeado’ em uma
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impressao afetiva” (SLOVIC et al., 2002). Em outras palavras, a reacdo afetiva guarda
significados sobre informacgdes e valores, e a precisao do significado afetivo influencia
nossa capacidade de usar informagao em tomadas de decisao.

Isso esta ligado diretamente com a importancia da familiaridade para a valoragao de
bens, pois mesmo atributos importantes podem ndo ser usados em julgamentos se
ndo puderem ser traduzidos precisamente em sentimentos ou referéncias “marcadas”,
afetivas.

Aspectos relacionados a compreensdo e a aceitacdo do cenario estdo ligados a
familiaridade e experiéncia dos respondentes em relagdo ao cenario proposto. O
cenario ndo deve ter um alto grau de incerteza acerca de sua realizacdo, ou seja, os
entrevistados devem acreditar na proposta de projeto como vidvel de ser
implementada, assim como o meio de pagamento.

Segundo Johnson et al. (2001), estar ciente sobre o recurso e demandar informacao
sobre o dano sdao condigdes necessarias para a existéncia de perdas compensaveis de
nao-uso, ou seja, que realmente afetardo o bem-estar da pessoa. Por isso, a agregacao
para toda a populacdo ndo seria razoavel, pois muitos de seus membros ndo estdo
nem cientes da existéncia de um dano ao recurso (KNIIVILA, 2006). Por isso, o autor
defende que a DAP seria menos valida para aqueles que nao tenham informagao a
priori sobre o recurso, sendo mais valida para os que de fato utilizam-no ou mesmo
que ndo o utilizam, mas que mostram alguma preocupagdo prévia sobre o assunto,
obtendo alguma informacdo a respeito.

No estudo de Kotchen e Reiling (1999), a adicdo de informacdo adicional ndo mudou
significativamente a estimativa da DAP, mas melhorou o intervalo de estimac3do desta,
fazendo com que a variagao das respostas diminuisse drasticamente, ou seja, fez com
que a estimativa fosse mais precisa.

O significado do estimulo de uma imagem parece ser refletido na precisdo dos
sentimentos afetivos associados com a imagem. Impressdes afetivas mais precisas
refletem significados mais precisos e carregam mais peso na formacao de impressoes,
julgamentos e decisdes.

Hammitt e Graham (1999) testaram a diferenca de sensibilidade a escopo devido a
diferenga nas técnicas de provisao de informagao, utilizando na amostra principal trés
figuras diferentes com graficos sobre o aumento do risco de morte em acidentes de
transito. Outra amostra foi utilizada sem a apresentacao desses graficos. O resultado
mostrou que esta uUltima ndo apresentou sensibilidade a diferentes niveis de risco
propostos, enquanto a amostra para qual a informacdo foi apresentada foi sensivel a
variacoes no risco de morte. Conclui-se a partir deste resultado que resultados
teoricamente consistentes podem ser obtidos por meio de métodos eficientes de
comunicagao e informacgao.
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2.4.3. ConsumMIDOR E CIDADAO

A pesquisa de MVC pode apresentar diferentes abordagens para a descrigao do
problema e sobre a relagdo deste com a sociedade, que podem incentivar individuos a
refletirem de distintas maneiras.

Existem diferentes principios que podem guiar as decisGes e valores de cada individuo.
Abordagens alternativas vindas da teoria politica introduzem uma distingao entre dois
modelos de preferéncias: de ‘consumidores’ e de ‘cidaddos’. A expressao “eu quero”
refletiria uma preferéncia de consumidor, enquanto “a sociedade deveria” expressaria
uma preferéncia de ‘cidaddo’. A alocacdo de recursos é uma conseqliéncia da uma
visdo e postura politica considerada explicitamente. “As preferéncias de consumidores
refletem concep¢des da boa vida que os individuos buscam para eles mesmos,
enquanto preferéncias de cidad3dos refletem concepc¢bes de boa sociedade oferecidas
para a consideragao a concordancia de outros” (SAGOFF, 1998).

O principio deontoldgico, por exemplo, propde uma ética diferente da proposta pela
ética utilitarista. Nela os tomadores de decisdao “buscam a légica do que é apropriado
para a situagdo, preenchendo identidades ou papéis ao reconhecer situagdes e
seguindo algum padrdao de regras que adéqiiem seus comportamentos as situacdes
que encontram” (MARCH, 1994). Nesse contexto, uma pessoa nhdo se perguntaria
sobre “qual situacdo ird me beneficiar mais como individuo?”, mas sim “o que nds
acreditamos ser mais apropriada para nds como sociedade, dado nossos valores
compartilhados?”, ou seja, o resultado do julgamento ja é o uma avaliacdo ‘social’
informal de custos e beneficios.

A distingdo dualista entre consumidor e cidaddo é simplista, porém a proposta de
englobar outras motivacoes além das motivacdes privadas é de conceber uma pessoa
gue, além de consumidora, também esteja disposta a abrir mdo de algo em nome de
uma visdo de mundo, vista sob a forma do valor de existéncia. Em termos praticos, “o
ato de compra pode ser um ato politico, com exemplos de preferéncias por ‘troca
justa’ e produtos organicos, até boicotes a produtos e companhias de paises que tenha
se comportado mal de algum modo” (SPASH, 2007).

“Se as hipoteses convencionais sobre preferéncias forem satisfeitas, as perspectivas do
consumidor e do cidaddo irdo resultar na mesma valoragdo para qualquer bem para
qualquer individuo”. Isso ocorrera se o individuo tratar suas preferéncias privadas
como base para sua resposta como cidaddo de qual agao coletiva deveria ser tomada,
derivada da nogdo de agregacdo das preferéncias privadas para formular o bem-estar
social da teoria de escolha publica. “O valor recreacional de uma praia deveria ser
medido em termos da disposicdo a pagar pelos custos de ganhar acesso individual a
praia, a ndo como a disposi¢do a dividir os custos de um projeto publico que de acesso
livre a todos” (SUDGEN, 2003).
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Mas até que ponto as pessoas sao capazes de fazer essa abstracdo? Até onde o que é
declarado segue as hipdteses de preferéncias que o pesquisador precisa para chegar a
uma estimativa de bem-estar social?

O estudo de Kniivila et al. (2006) testou diferentes descricdes de cenarios, uma versao
dando énfase para os ganhos privados do projeto e outra dando énfase para os
impactos em toda a sociedade. Os entrevistados da versdo “cidada” tiveram uma
probabilidade 3,8 vezes maior de aceitar o valor ofertado do que os sujeitos a versao
de “consumidor”. Isso é um indicador da importancia de lembrar, além da presenca de
substitutos e restricdo de renda, do cendrio amplo, das conseqiiéncias sobre os demais

e das responsabilidades “potenciais” dos cidaddos.

Por isso, a familiaridade da populacdo potencialmente envolvida no problema
abordado pelo projeto é considerada um requisito para respostas mais significativas a
um questiondrio de valoracdo contingente. Isso ndo quer dizer que, para um problema
de poluicdo sobre peixes, se deva entrevistar apenas pescadores, mas que o problema
abordado deve ter algum valor prévio para a populagdo local, que haja um
‘preocupacdo’ sobre ele, um foco de interesse.

2.5. APRESENTACAO, COMPREENSAO E REALISMO

A escolha do cenario, do veiculo de pagamento, do método de eliciagdo ndo sao
decisGes puramente objetivas. A definicdo do cenario envolve conceitos de realismo e
plausibilidade, que tratam de lidar com a caracteristica hipotética do MVC.

Apesar do problema da caracteristica hipotética tanto do cendrio como do valor
declarado, deve se buscar que as perguntas de valoragao impliquem em escolhas
consequientes, ou seja, que a DAP declarada esteja ligada apenas aos beneficios
esperados vindos do projeto a ser ‘comprado’, respeitando a restricdo orcamentaria
dos individuos. Para que o entrevistado declare um valor relacionado a sua verdadeira
disposicdo a pagar para o PPP em questdo, é necessario que os entrevistados
compreendam corretamente a questdo perguntada e respondam verdadeiramente a
questao.

Dois aspectos sdao importantes para que a escolha (valoragdo) seja feita propriamente
pelo entrevistado: a presenca de relacdo reconhecivel entre o objeto de escolha e o
custo monetario deste; e a consideracdo dessa conseqiéncia financeira da decisdo - se
a pessoa acredita ou projeta corretamente que os custos serdo incorridos. A questdo
aqui é se a escolha declarada com a proposta de gasto hipotético seria igual a de uma
escolha com um gasto real (CARSON et al., 1996).
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O desenho do questiondrio deve conter informacdo suficiente para convencer os
respondentes que o bem poderia ser realmente provido segundo o projeto proposto.
O mecanismo de transferéncia ou pagamento deve ser crivel, que faz parte de toda a
proposta de construcdo institucional do projeto, de maneira que o respondente
acredite que de fato pagaria por ele hipoteticamente, que queiram realmente
‘comprar’ o que é ofertado. Cendrios implausiveis fazem com que os respondentes ndo
o levem a sério, viesando a valoracdo (CARSON, 2001).

Na elaboracdo do cenario, é preciso haver um equilibrio para ndo subestimar a
inteligéncia dos entrevistados, mas também ndo superestimar o quanto estes
conhecem o assunto em questdo. Isso requer que sejam feitos cuidadosos pré-teste
com diferentes grupos da populacdo, observando se esses se interessam pela histéria
do cenario, se entendem os termos do “negécio” a ser feito, as varidveis e
conseqliéncias de suas decisGes (WHITTINGTON, 2002).

2.6. REALISMO, CONSEQUENCIA E CREDIBILIDADE

O questionario precisa passar a ideia de que a proposta pode gerar consequéncias para
o individuo. Projetos pouco relevantes ou que ndo apresentem consequéncias claras as
pessoas fazem com que o agente seja indiferente ao resultado da PPP, pois esta
proposta ndo afetaria de fato seu bem-estar, sendo que qualquer resposta dada por
ele sera igualmente irrelevante do ponto de vista da sua utilidade. Geralmente esse
tipo de questdo ocorre quando ha algum elemento do cendrio que parece implausivel
ao respondente (CARSON e GROVES, 2007; AMI et al., 2011). Em casos de algumas
culturas, o simples envolvimento do governo na proposta de PPP pode afetar
seriamente as respostas, gerando votos de protesto (DZIEGIELEWSKA &
MENDELSOHN, 2005). Outras vieses podem estar ligados com respostas
inconsequentes, como por desencargo de consciéncia e desconsideracdo de critérios
relevantes.

Segundo o Painel NOAA, o entrevistado pode estar disposto a pagar por um bem
proposto, mas pode ndo querer fazé-lo pelos seguintes motivos relacionados ao
cendrio: (1) acreditar que o cenario proposto distribua as responsabilidades de
maneira injusta; (2) duvidar da aplicabilidade da acdo proposta, ou da eficiéncia do
responsavel por ela, tendo como resultado desperdicio da arrecadacdo; (3) Recusar o
cenario por considerar que outros deveriam ser os responsaveis pela questdo, como o
poluidor em si, ou 0 governo com seus impostos ja recolhidos.

Existem posturas ou entendimentos dos entrevistados que podem fazer com que as
respostas ndo sigam propriamente os principios que devem ser passados pelo
entrevistador para que a elas representem escolhas feitas segundo as hipdteses de
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agregacao de bem-estar social e do funcionamento das preferéncias. Se o valor
econdmico atribuido por um individuo depender de questdes que nao reflitam
diretamente sua propria utilidade e a disposicdo necessaria para manté-la constante,
seu valor declarado ndo sera apropriado como resposta a pergunta feita.

Segundo Sudgen (2003), o valor declarado da DAP pode deixar de ser compativel com
as hipoteses de preferéncias racionais e agregacdo de bem-estar pelos seguintes fatos:

(1) O individuo ndo declara o maximo que ele estaria disposto a abrir mdo pelo
projeto, mas declara sua DAP com base no que percebe ser uma parcela justa para a
divisdo dos custos de um bem publico entre a sociedade - isso apenas se os outros
contribuirem também. Ele considera o que a coletividade deveria fazer, e ndo o que
ele estaria maximamente “disposto a fazer” - o que foge do conceito de excedente do
consumidor que se propde medir pelo método. Nesse caso, o entrevistado faz um
calculo mental informal de custo beneficio, ndo revelando o mdximo que estaria
disposta a abrir mdo para que ocorresse o resultado do cenario proposto, mas sim o
gue seria suficiente para isso (DIAMOND E HAUSMAN, 1994). Por isso, deve ser
explicitado e pedido diretamente que o entrevistado evite o pensamento do tipo “se
todos fizessem sua parte, cada um nao teria que dar tanto”.

Uma vez aceita a validade da consideracdo do valor de existéncia e de motivagdes
altruistas para tomadas de decisdo, o problema com essa visdao esta na possibilidade
do individuo desvincular o quanto este estaria disposto a abrir mdo pela causa (DAP
individual) com seu valor declarado entdo, que refletiria um desejo de esfor¢o social
(DAP social) ndo atrelado necessariamente a uma disposicdo maxima de ‘esforco
proprio’. Em uma revisdo da literatura do MVC, Blamey et al. (1993) concluem que as
respostas aos questionarios sdo dominadas por julgamentos de ‘cidaddos’ em relagdo
a metas sociais e responsabilidades ao invés de preferéncias de ‘consumidores’.
Declarar um valor que inclua desejos sociais a principio ndao é um problema, desde que
o individuo esteja realmente disposto a abrir mao do valor declarado em nome da
causa.

(2) O individuo acredita que uma quantidade de caridade deve ser feita,
independentemente do bem em si. O entrevistado ter uma atitude de caridade
revelada em forma de DAP aponta para uma discussao sobre até onde uma caridade
ndo é um ato que represente um valor de existéncia, sendo assim valida, ou se seria
apenas algo nao “consequente”, relacionado, por exemplo, com o viés do
entrevistador, em que pessoas respondem positivamente a questdo para ‘agradar’ ou
manter alguma imagem desejavel frente ao entrevistador, assim como para o
desencargo de consciéncia. Essa questdo serd discutida mais adiante no texto.

Os entrevistados podem entdo ser lembrados dos substitutos de outras formas de
caridade ou de se ajudar o meio ambiente para que o respondente ndo se atenha a
esse tipo de valor, focando-se principalmente no valor de consumo do bem ambiental.
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A pesquisa deve questionar a ‘intencdo de se comportar’ em vez de ‘atitudes sobre
comportamentos’.

Ocorrendo alguma dessas situacdes citadas acima, a agregacao dos valores declarados
das DAPs supostamente individuais deixa de ser um indicador valido de bem-estar
social segundo a teoria econdmica.

2.7. ESCOLHA E DESCRICAO DO MEIO DE PAGAMENTO/COMPENSACAO

Para que o cendrio da proposta de PPP seja economicamente vidvel, seus beneficios
devem ser maiores ou iguais que seus custos. A ligacao entre o beneficio imaginado
pelo individuo e o custo da PPP é o meio de pagamento. Essa ligacdo deve ser o mais
crivel possivel, com o arranjo institucional que seja considerado pelos entrevistados
como o mais viavel de gerar uma solucdo para o problema, por exemplo, evitando
problemas de agdo coletiva e caroneiros. Por exemplo, se a pessoa acredita a priori
gue um projeto tenha apenas 50% de ser bem-sucedido, é possivel que ela va declarar
apenas uma parcela do que seria seu beneficio esperado total. Outra possibilidade é
simplesmente declarar um valor zero ou ndo declarar nenhum valor. Perguntas
subsequentes a da valoracdo podem ser feitas para identificar esse tipo de
comportamento e sua relagdo com a DAP e possiveis votos de protesto.

Parte da literatura defende que o meio de pagamento deve ser algo compulsério,
como por meio de impostos. Essa opgao faria com que o fato de outros individuos
possivelmente ndo pagarem pelo fornecimento do bem ndo entre na formulagcdo do
valor. Entretanto, a op¢do de escolha depende do grau de realismo possivel para o
cenario, da adequacdo com o contexto e a cultura local. Por outro lado, autores como
Spash (2000) defendem que, com um cenario cuidadosamente desenhado, o meio de
pagamento por doagdes pode ser significativamente préximo ao obtido por outros
métodos, como aumento de imposto. Outras opcdes envolvem também a oferta de
bens privados hipotéticos para sanar algum problema, mesmo que publico (AMI et al.,
2011).

O meio de pagamento e sua descricdo afetam as motivagdes dos individuos, que
também depende da percepgdo do problema de haver caroneiros e da distribuicdao de
custos do projeto. Veja a diferenca do tipo de questao:

1. O bem publico sera fornecido se vocé pagar x, sendo, ndo sera fornecido.
2. O bem publico sera fornecido se houver um aumento de impostos de x para
todos, sendo, ndo sera fornecido.

Outro tema que o pesquisador ira se deparar é com a escolha entre o uso da DAP ou
da DAC. Uma vez que a disposicdo dos direitos de propriedade apresentados nos
cenarios influencia os diferentes resultados entre DAP e DAC, deve-ser considerar essa
escolha com cuidado. Muitas vezes pessoas consideram os direitos de propriedades
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propostos pela pesquisa como ilegitimos, implausiveis, ou ambos, o que gera votos de
protesto e njo-respostas® (CARLSSON et al., 2011).

“A preocupacdo maior deve ser em construir um cenario realista, o que quer dizer que
existem casos em que, devido a distribuicdo inicial dos direitos de propriedade, a DAC
seria mais apropriada para o cenario. Por isso, tentativas de se excluir expressdes de
protesto escolhendo um mecanismo institucional pouco realista ira levar a ma
interpretacdo dos valores e preocupacdes do publico” (SPASH, 2000).

2.8. SIMULANDO UM MERCADO

Segundo o green book do governo inglés, a valoragcdo de impactos de ndo-mercado de
um projeto deve “simular um mercado estimando-se a DAP ou DAC referentes aos
resultados esperados de um projeto” (SUDGEN, 2009). O objetivo é medir o impacto
de um PPP em termos de satisfacdo segundo as preferéncias individuais dado que os
mercados funcionem de maneira ‘satisfatoria’.

Segundo Sudgen (2009), no MVC, ao se buscar critérios para a provisdo de bens
publicos, deve se tentar simular mercados competitivos, aqueles que teriam as
propriedades de chegar a alocacdes eficientes de recursos. “Em casos de falha de
mercado, podemos trazer questdes contra-factuais do tipo: Existindo um mercado
ideal, quais seriam os resultados esperados? E entdao poderiamos considerar quais
critérios para formacdo de decisdo publica induziriam tais resultados.” Em seu estudo,
o autor defende que o mercado responde as demandas dos consumidores de maneira
coerente, mesmo quando as preferéncias sdo incoerentes.

Mitchell e Carson (1993) discorrem sobre a diferenca entre a abordagem de mercados
privados de bens e servigos e mercados politicos. Em um mercado bem desenvolvido,
onde direitos de propriedade sdo bem definidos e os bens e servicos sdo rivais, as
trocas levam a um equilibrio eficiente de Pareto. Esse modelo parte do pressuposto de
gue consumidores tém experiéncia no mercado, conhecendo bem suas preferéncias e
entendendo as alternativas. Por outro lado, os autores sugerem que mercados
politicos sejam analogos mais apropriados a um MVC que valore bens publicos que
mercados de bens privados. Essa diferenca gera reflexos na constru¢do do cendrio e
inclusive na escolha do método de eliciacdao, em que, por exemplo, a abordagem de
referendo se assemelha a uma votacdo, ao contrdrio do formato de questdo aberta, e
por isso, seria mais realista no caso do cenario ser construido com base na hipdtese de
simular um mercado politico.

4 Este tema serd visto com mais detalhe no capitulo 3.
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2.8.1. SIMULANDO UM PROJETO NAO-GOVERNAMENTAL

Em casos de projetos utilizarem meios de pagamento ndo-compulsérios ou arranjos
institucionais que ndo estejam diretamente ligados ao governo, deve se fazer o
possivel para minimizar os potenciais vieses vindos desse tipo de cenario. Mesmo
projetos reais sofrem com mecanismos de cobranga ndao-compulsérios, que podem
gerar o comportamento de free-rider. Assim, é possivel que a diferenca entre os
valores reais e declarados da DAP sejam explicados pelo comportamento de free-
riding, ligado ao conceito de viés estratégico, ao invés de ser um viés ligado apenas ao
carater hipotético da questao.

O estudo de Poe et al. (2002) apresenta um mecanismo para melhorar um teste para
viés hipotético, chamado ‘Mecanismo de Ponto de Provisdo’ (MPP). Esse mecanismo
tem se mostrado util para reduzir o comportamento de caroneiro em experimentos
para bens-publicos. Nesse método, sdo utilizados alguns mecanismos para melhorar a
confianca do entrevistado no método e para diminuir seus incentivos de ser caroneiro.

E informado ao entrevistado que existe um determinado ponto de provisdo, um nivel
minimo de contribuicbes agregadas em que, acima dele, o bem pode ser fornecido, e
inversamente, abaixo dele o bem ndo é fornecido. Também pode ser adicionada ao
mecanismo uma garantia de devolucdo de dinheiro, que faz com que as contribuicdes
sejam devolvidas em caso do ponto de provisdo ndo ser atingido pelo grupo, o que
aumentaria a confianca dos entrevistados no programa e na certeza de que, se o
dinheiro for doado, este serd efetivamente usado para chegar ao nivel proposto.
Outros métodos também podem ser utilizados, como o de ‘devolucdo proporcional’,
que em caso do montante do ponto de provisdao ser ultrapassado, devolve uma
proporgdo aqueles que doaram mais do que foi necessario. Outra alternativa para esse
caso é a proposta de ‘extensdo de beneficios’, para que os fundos adicionais sejam
utilizados para se melhorar o nivel da proposta inicial de qualidade do bem publico
(POE et al., 2002).

Assim, é estimada uma doagao média necessaria para que, dado que uma parcela X da
populacdo contribua, seja alcancado o valor minimo que se iguale aos custos totais do
projeto. Por exemplo, se o custo total de um projeto for de $864.000, se for estimado
que 12.000 pessoas pagariam $S6 de contribuicdo, o projeto seria aprovado.

No estudo de caso de Poe et al. (2002), os entrevistados foram questionados sobre
seus interesses e pontos de vista sobre um programa em um parque em Niagara. Foi
constatado que a presenga do mecanismo de ‘garantia devolu¢ao de dinheiro’
aumentou o interesse no programa para 47% dos entrevistados, enquanto apenas 9%
relatou diminuicdo no interesse. Os resultados mostram que o ‘ponto de provisdo’
aumenta a credibilidade dos cendrios hipotéticos do MVC.
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2.9. VIES HIPOTETICO

O viés hipotético ocorre quando o entrevistado ndo faz sua escolha colocando-se
propriamente no contexto seguindo as hipdteses propostas, ou ndo se baseando na
possibilidade do cenario vir a ser realidade. Os valores declarados sdo viesados se o
individuo ndo considera, por exemplo, sua restricdo orcamentdria, a conseqliéncia do
valor declarado na sua capacidade de consumo ou real disposicdo a pagar, ou no
guanto este custo de oportunidade reflete o seu beneficio esperado. Esse viés também
pode afetar o estudo quando o entrevistado considera improvavel que o cenario
proposto va se concretizar de fato. Além disso, pode ndo levar a sério ou discordar de
algum ponto da politica, como o meio de pagamento proposto, respondendo mesmo
assim a questdo, ndo dando a importancia que daria no caso da escolha gerar
conseqliéncias reais, tanto sobre o ambiente quanto para seu bolso.

Um aspecto central na avaliacdo da pesquisa é o de se a questdo proposta pode ser
considerada consequentemente, ou seja: se o respondente sentir que sua resposta
pode influenciar as a¢Ges de agencias relevantes; se o respondente se importar com o
resultado da tomada de decisdo (BATEMAN et al., 2002). Uma vez que a resposta é
vista de maneira consequente, o respondente pode revelar sua DAP verdadeira ou
responder de maneira estratégica, que faca com que sua DAP declarada ndo seja a
real. Sendo assim, ao mesmo tempo que o pesquisador melhora a qualidade da
descricdo e do entendimento do método pelo entrevistado, o que melhora a validade
e consisténcia das preferéncias dos entrevistados, esse passa a entender melhor os
mecanismos estratégicos possiveis do método. Por outro lado, o ndo esclarecimento
da caracteristica hipotética do método pode gerar outros vieses devido ao pobre
entendimento dos mecanismos de troca propostos, gerando potenciais incentivos a
respostas de protesto, de desencargo de consciéncia, preferéncias lexicogréficas, e a
rejeicio do método de pesquisa’.

Alguns autores lembram que ndo existe uma teoria consolidada do viés hipotético, o
que limita a capacidade de se determinar os fatores responsdveis por esse viés. Nao ha
consenso sobre as causas do viés ou sobre como calibrar respostas de pesquisas para
minimiza-lo (MURPHY, ALLEN, STEVENS, & WEATHERHEAD, 2005).

Caso estejam disponiveis, pode se testar o viés hipotético pela diferenca entre os
valores obtidos por métodos de preferéncias reveladas ou declaradas. A diferenca
entre valores revelados e valores declarados pode ser referida como sendo o viés de
hipotese. Porém, para bens ambientais, nem sempre é possivel ter algum nimero
significativo com base somente em informagdes de mercado.

Uma maneira de se fazer um teste de sobre divergéncias causadas pela caracteristica
hipotética é separar duas amostras, sendo uma questionada sobre o quanto pagaria no

5 Os proximos capitulos abordarao esses problemas com maior profundidade.
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caso de um cenario hipotético, e a outra sendo questionada para fazer um pagamento
real no momento da pesquisa para a mesma proposta de cenario, ou para um bem de
mercado, ou sob forma de doagdao para uma causa que envolva um bem publico.
Resultados apontam para a diferenca entre os valores das diferentes abordagens, o
gue mostra a importancia crucial do entrevistado levar a sério a possibilidade do
cenario, ou seja, o cenario deve ser o mais crivel possivel, de maneira que o
entrevistado possa se colocar na situacdo hipotética como se fosse real.

2.9.1. Uso DE CHEAP TALK E TESTE DE INCERTEZA

A técnica conhecida como cheap talk se refere a “choques” de informacdo ex ante a
pergunta de DAP que resultam na revisdo (positiva ou negativa) do entrevistado sobre
seus valores declarados. Esse tipo de técnica busca minimizar o viés hipotético, uma
vez que se constata que valores de DAP podem ser inflados devido a falta de
consideracdo real sobre os custos incorridos ou a incerteza sobre o valor declarado
(TONSOR e SHUPP, 2011). A descricdo da frase pode apontar para o sentido comum do
viés no contexto, como pode também ser neutra, especificando a existéncia do viés,
porém sem especificar seu sentido (AMlI et al., 2011).

O uso dessas frases de recomendacbes ndo muda a estrutura de incentivos do
entrevistado, porém, podem ter efeitos sobre a aparicdo de alguns vieses, como o de
votos de protesto e viés hipotético. Exemplos delas sdo: “Uma experiéncia prévia
mostra que 80% dos entrevistados haviam se declarado dispostos a comprar um
produto, porém, quando confrontados realmente com a possibilidade de troca, apenas
40% o fizeram. Essa diferenca é conhecida como o viés hipotético” (TONSOR e SHUPP,
2011); “O viés hipotético pode ser causado pelo desejo de expressar, por exemplo, que
este tenha o direito de ter acesso a um bem” (CARLSSON et al., 2011); “Quero que
vocé considere que o dinheiro serda gasto integralmente e honestamente nesse
projeto” ou “imagine que sem esse pagamento, a melhoria ndo sera feita pelo
governo” (CHAMP et al., 2004).

Essa técnica aparece como especialmente eficaz para individuos pouco familiarizados
com o bem ou cenario (TONSOR e SHUPP, 2011), pois incentiva um exame
introspectivo mais aprofundado sobre a real “situacdo de compra”. Sua eficacia é
entdo esperada para casos de estudos de bens ambientais, principalmente quando a
populacdo local tem pouco conhecimento sobre seu funcionamento e importancia.

Estudos como de Champ e Bishop (2001) sugerem que grupos pequenos e
potencialmente identificdveis de respondentes sdo responsdveis pelo viés hipotético
em valoragdes contingentes. Na pesquisa dos autores, sobre a disposi¢cdo a pagar para
a preservacdo de uma espécie de garca (whooping crane) ameacada de extingdo nos
EUA, foram feitos testes sobre métodos para identificar ou minimizar a incerteza
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guanto ao cenario proposto. O meio de pagamento seria uma doacdo feita a uma
organizagao internacional para a preservagdo da espécie.

Nele, foram utilizados trés tipos diferentes de questionario para testar as hipdteses de
viés hipotético. (1) Uma abordagem de doacdo real, em que os entrevistados eram
pedidos para enviarem um cheque real no valor declarado a pesquisa; (2) Uma doacdo
hipotética seguida de uma pergunta posterior sobre o grau de certeza/incerteza
(escala de 1 a 10) sobre se a doacdo seria realmente realizada pelo entrevistado se
fosse requisitado; (3) Uma doacdo hipotética com um tratamento de cheap talk, que
explica explicitamente aos entrevistados o problema da diferencga de valores que surge
entre declarar uma doacdo hipotética e fazer uma doacdo real, pedindo para que os
entrevistados tentassem evitar esse problema, imaginando uma situacao real.

O estudo citado abre mao da premissa de utilizar um meio de pagamento compulsdrio,
utilizando-se da opg¢ao de doagao, o que poderia levar ao viés estratégico pelo fato do
entrevistado poder acreditar que o cenario ndo é crivel ou que ele podera optar por
ndo fazer a doacdo de fato. Entretanto, foi utilizado como controle uma amostra em
gue os entrevistados sdo requisitado a fazer a doacdo de fato, o que faz com que esse
viés deixe de existir nesse caso.

Os resultados mostraram que as taxas de respostas positivas para os tratamentos
hipotéticos (sobre incerteza e com uso de cheap talk) foram significativamente
maiores do que no tratamento da doacdo real.

A taxa de respostas positivas para cada um dos valores propostos no caso de pessoas
gue declararam ter boa certeza sobre se realizariam realmente a doa¢do hipotética
(declararam 8, 9 ou 10 na escala proposta) foram semelhantes as taxas de doagdes
reais feitas pelo modelo n°1 de questionario.

As respostas do modelo com cheap talk foi, para a maioria dos valores propostos,
semelhante ao do modelo de doacbes reais. Esse resultado da suporte a outros
estudos que indicam que o tratamento com cheap talk diminui o viés hipotético para
alguns respondentes. Entretanto, ndao pode ser concluido que este elimina
completamente o viés. Outro resultado interessante foi que a taxa de respostas
positivas no modelo que apenas mede a incerteza (sem fazer a separa¢do da amostra
por nivel de incerteza) foi maior do que o do modelo com cheap talk, o que mostra
gue este contribuiu para a reducdo de respostas positivas possivelmente com viés
(CHAMP et al., 2004).

Selecionar apenas os respondentes com grau de certeza alto, por exemplo 8 ou mais. A
média da DAP para o modelo 2 foi duas vezes maior do que o do modelo 1. Ao se
selecionar apenas as respostas com alto grau de certeza sobre a doacdo (8 ou mais), a
média das DAP dos dois modelos passaram a ser estatisticamente iguais. No caso do
modelo 3 (com tratamento de cheap talk) a média da DAP foi ligeiramente mais alta do
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gue a do modelo 1, apenas um pouco fora do intervalo de confianca de 95% da
amostra do modelo 1.

Isso indica que “tanto o tratamento por grau de incerteza quanto o por cheap talk
diminuem com sucesso o nivel de viés hipotético”. “Isso mostra a importancia das
guestoes subseqientes (follow-up) a de valoracdo sdo capazes de identificar os
respondentes responsaveis pelo viés de hipotese” (CHAMP et al., 2004).

2.9.2. VIEs ESTRATEGICO

“Se agentes acreditam que suas respostas podem influenciar as tomadas de decisao,
em relagdo a um projeto, estes responderdo as questées de modo a maximizar seu
bem-estar esperado” (CARSON e GROVES, 2007). Segundo Venkatachalam (2004), esse
viés pode ocorrer devido a dois tipos de incentivos, o de caroneiro (free riding) e o de
overpledging:

-Free riding: Ocorre quando o individuo considera que, como outros individuos irdo
pagar pelo bem e esta serd fornecido, ele ndo terd ou ndo “precisard” pagar por ele,
declarando um valor abaixo da sua verdadeira DAP. Seu esforco ndo esta diretamente
relacionado com o beneficio que ird obter.

-Overpledging: Ocorre quando o individuo acredita que sua resposta sobre a DAP ira
influenciar na tomada de decisdo politica. No caso de desejar que o projeto ou politica
seja feito, este declara um valor maior do que sua verdadeira DAP para aumentar a
probabilidade do programa passar na avaliagdo politica. De modo contrario, a resposta
otima para um agente que considera que o custo do bem publico é maior do que sua
disposicdo a pagar e que acredite que sua resposta influenciard o resultado final da
decisdo politica sera uma resposta “zero”, que contribuiria para reduzir as chances da
avaliacdo ser favoravel.

Carson e Groves (2007) defendem que deve ser descrito um meio de pagamento em
gue a agéncia tenha poder de coercdo para realmente recolher o pagamento (ndo
voluntdrio) uma vez que ele fosse aprovado, pois em caso contrario, poderia ocorrer o
incentivo para que o agente se declare favoravel a politica para aumentar suas
possibilidades de consumo para apenas depois escolher pagar ou nao por ele.

Por outro lado, o entrevistado precisa acreditar que a agencia realmente podera
implementar a alternativa proposta. Entretanto, ainda fica a ressalva de outros autores
sobre o fato de que o realismo é sempre o mais importante, sendo que o meio de
pagamento adequado ndo necessariamente é compulsdrio.
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2.10. ConcLusAO

Este capitulo fez uma apresentacdo de algumas questGes sobre a definicdo e
apresentacdo do cendrio no MVC.

O desenho do cenério da a definicdo do que estd sendo valorado e de como as pessoas
entenderdo e reagirdo ao problema proposto. O pesquisador deve deixar claro tanto
para os entrevistados quanto para aqueles que lerdo os resultados da pesquisa qual foi
a variagdo proposta, recomendando-se o uso de niveis de atributos/critérios para o
definigao das variagdes.

A caracteristica hipotética do MVC é um ponto chave para seu entendimento e
funcionamento. O entrevistado se depara com uma proposta de pagamento hipotético
é deve considera-la de maneira conseqgliente — sendo esse um objetivo principal do
pesquisador. Diversos fatores podem prejudicar essa motivacdo. Por exemplo, se o
meio de pagamento for desacreditado ou o cendrio for considerado inviavel de se
concretizar na realidade, é esperado que o valor dado a proposto de mudanga seja
menor ou menos consistente.

Algumas técnicas vistas, como o uso de frases de esclarecimento de hipoteses (cheap
talk) e filtragem de respostas por nivel de incerteza declarada, que podem ajudar na
obtencdo e selecdo de respostas mais consistentes. Além disso, a apresentacao de um
problema de pesquisa com uma relevancia social ja identificada em parte da
populacdo (ao invés de se propor um problema em que ndo haja real pressdo ou
conflito pelo uso de um recurso) faz com que o problema seja visto como mais crivel,
menos hipotético.

No préximo capitulo serdo feitas ligagdes entre o viés hipotético e problemas de
entendimento do cendrio com falhas na validade de respostas da DAP. Serdo vistos
problemas de respostas como as de desencargo de consciéncia e votos de protesto,
frutos potenciais do mau entendimento ou seguimento das hipdteses propostas pelo
pesquisador, o viés hipotético.

A exposicdo dos problemas da caracteristica hipotética pode deixar mais claro as
possibilidades de se agir estrategicamente, o que aponta para um trade-off existente
entre a descricdo/aprendizagem do método/hipdteses de pesquisa e o viés
estratégico. Por outro lado, sera visto que literatura aponta para alguns possiveis
efeitos adversos ao se utilizar algumas técnicas para evitar o viés estratégico, como,
por exemplo, pelo uso de questdes dicotOmicas simples, para garantir a
compatibilidade de incentivos das respostas, e pelo uso de contextos com o meio de
pagamento compulsério.

O uso dessas técnicas também apresenta trade-offs que podem comprometer as
expressdes das DAPs, principalmente por evitarem trabalhar algumas questdes
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delicadas do carater hipotético do método. Sendo assim, o trabalho apontara para
algumas controvérsias sobre como se extrair DAPs consistentes e validas dependendo
do contexto analisado.
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CAPiTULO Il — PREFERENCIAS NO MVC: COMO DISCERNIR
COMPONENTES VALIDOS E INVALIDOS DA DAP?

PARTE | — PREFERENCIAS

3.1. INTRODUCAO

O MVC é um método que pode ajudar na legitimacao de decisdes sociais, de se balizar
decisGes para que estas sejam as “melhores possiveis” do ponto de vista da eficiéncia e
do bem-estar social econ6mico. Como maneira de abordar variagdes e transferéncias
de bem-estar na sociedade, o método se baseia na “desejabilidade” social utilizando a
agregacdo de comportamentos/decisdes individuais, que formam entdo o conceito de
bem-estar social. E um método que pde em pratica o conceito de agente racional, do
individuo como sendo o melhor para definir o que é melhor para ele mesmo, ao invés
de outros métodos de tomada de decisdo que possam ser mais centralizadores. Todos
gue tem renda teriam alguma influéncia sobre decisGes baseadas no “bem-estar

social” econOmico. Outra maneira de tomar decisdes que influem em toda a sociedade
seria concentrar esse poder nas maos de poucos, esperando que estejam préoximos do

“ditador benevolente”.

Sendo assim, precisamos entender os pressupostos desse modelo de racionalidade
individual para, entdo, podemos inferir algo sobre o bem-estar social.

O Método de valoracdo contingente (MVC) analisa a variacdo no bem-estar individual
pelo conceito de valor econdmico total (VET), que é dado em relagdo ao que se aceita
abrir mado para se ter o bem e 0 bem em si. Isso é exteriorizado pelo individuo pelo que
ele considera ser sua disposicdo maxima a pagar (DAP) ou disposi¢cdo a aceitar
compensacao pela troca de um bem.

Entre os tipos de componentes ou motivacdes de valor econémico, esta o valor de
existéncia, que ndo esta relacionado com o uso direto ou indireto de um recurso, um
valor que o individuo esta disposto a abrir mao de algo para conserva-lo, mesmo sem
ter pretensdes de usar o bem.

Incluir a totalidade de todos os componentes do valor econ6mico, inclusive o valor de
existéncia, € uma tentativa de colocar em pratica a resposta a questdo, “em que
sentido e com que abrangéncia o comportamento egoista pode levar ao bem geral?”
Por exemplo, uma vez que n3ao nos vemos puramente como agentes isolados e
independentes do mundo, passamos e considerar implicitamente questdes
distributivas em nossa definicdo de bem-estar, fazendo com que a nocdo de
distribuicdo possa se mesclar com a de eficiéncia, ou seja, esta pode passar a ser
incorporada em nossas preferéncias ‘individuais’, e assim, no bem-estar social. A busca
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pela percep¢do do sistema econOmico pelo individuo em busca de fazer “boas
decisGes” envolve uma grande diversidade de fatores. Entretanto, a formacao,
percepc¢do e ordenamento de valores por um individuo é um processo ainda pouco
conhecido. Por isso, hd um debate tedrico sobre que tipo de previsdes ou inferéncias
podemos fazer sobre as preferéncias declaradas em pesquisas.

Para que essas preferéncias declaradas possam ser consideradas indicadores de bem-
estar, elas devem seguir algumas propriedades assumidas como coerentes, caso
contrario, irdo gerar estimativas invalidas segundo essas hipéteses. Ao mesmo tempo,
ha varios fatores que podem fazer com que as expressdes das preferéncias ndo sigam
os padrdes esperados, o que gera a necessidade de se discernir entre comportamentos
adequados ou ndo ao principio de agente racional.

O processo de comparacao dos multiplos atributos de um cendrio em relagdo a nossos
desejos e restricdo orcamentdria pode sofrer de inconsisténcias em relacdo ao
comportamento previsto pela teoria econbmica. Algumas dessas inconsisténcias
podem ser minimizadas por um bom desenho do cendrio de pesquisa e incentivos
adequados dados pelo questiondrio. Porém, outras inconsisténcias podem ndo ser
sanadas por estas técnicas, devendo ser ao menos identificadas para que possam ser
tratadas ou excluidas da analise, o que dependera das motiva¢des dos respondentes,
que podem incluir protestos, mal-entendidos, vieses estratégicos ou preferéncias
lexicograficas. Suas alternativas para identificagao e contabilizagdao serdo apresentadas
com o intuito de que se possa testar, identificar e incluir estas de maneira apropriada
na analise social.

Esse capitulo primeiramente apresentara os tipos motivagbes de valor e
ordenamentos destes em forma de preferéncias. Apds isso serdo vistas concepcgoes
sobre a construgdo e ordenamento desses valores, as preferéncias, junto com fatores
gue podem causar desvios dos padrdes esperados. Serdo vistos os efeitos que estes
desvios podem causar nas respostas de DAP no MVC, sendo apresentadas opc¢des de
identificagao das motivagdes e tratamento de respostas.

Primeiramente serd visto que existem fatores que podem ndo ser corrigidos para
melhorar o processo de valoracdo, que sdo gerados por inconsisténcias do processo
cognitivo humano em relagdo as hipdteses econ6micas ideais. Por exemplo, a analise
por esteredtipos pode gerar insensibilidade a variagGes nos critérios de valor
(insensibilidade de escopo). Estas caracteristicas, ao invés de serem chamadas de
‘falhas’ de coeréncia de preferéncias, podem ser encaradas como algo natural de
Nosso processo cognitivo.

Também sdo vistas falhas que podem ocorrer devido a falhas de concepgao da decisao
a se tomar, falhas da racionalidade humana em internalizar conceitos econémicos
como custo de oportunidade, por exemplo, quando a pessoa ndo concebe que o que
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se deixa de ganhar é um custo; que coisas ndo sdo de graca, que melhorias na
qualidade de vida estdo ligadas a custos; que possiveis “direitos” ndo sdo consensuais
e que hd uma redistribuicao de bem-estar dependendo de sua existéncia ou nado, que
ha disputa, e que ela pode ter um custo.

3.2. TipoS DE VALOR

O valor de um ponto de vista individual, ou utilidade, é um indicador de intensidade de
desejo em relacdao aos desejos por alternativas conflitantes de escolha, que tem como
objetivo final maximizar o bem-estar do individuo segundo seus critérios de analise.
Ele é medido pela disposicdo maxima a pagar (DAP) ou disposicdo a aceitar
compensac¢do (DAC) de uma pessoa por uma troca. Esse valor pode ser formado por
diversas motivacdes ligadas ao uso ou ndo do recurso.

O bem-estar atribuido por alguém a algo é traduzido em termos de seu valor
econdmico total (VET). Este valor pode ser subdividido em algumas categorias segundo
as motivacdes que o gera. Parte do VET pode vir do (1.0) valor de uso, que é aquele
atribuido pelo uso ou potencial de uso direto, experimentado, de algo. Por exemplo, o
ambiente natural pode fornecer bem-estar sob forma de valor de uso basicamente de
duas maneiras: provendo beneficios diretamente aos individuos de maneira
recreacional e estética; e fornecendo insumos para a produgdo, diretamente como
recursos naturais, ou indiretamente como a capacidade de assimilacdo de poluentes,
suporte a servicos ambientais como o controle climatico, ciclo de nutrientes (SPASH e
HANLEY, 1995).

Outro tipo de valor de uso é motivado quando este se refere ao potencial de uso
futuro, sendo subdividido em duas categorias, o valor de opcdo e de quase-op¢do. O
(1.1) valor de opgdo é aquele referente a atribuigcdo de valor a uma possibilidade futura
de experiéncia ou posse. Assim, apenas preservando uma op¢do para que um uso
possa ocorrer se deriva utilidade, ou seja, vocé esta disposto a abrir mdo de algo para
ter uma opcdo de escolha no futuro. O (1.2) valor de quase-opcdo se refere ao ganho
associado ao se ‘segurar’ uma decisdo na presenca de incerteza sobre o retorno das
alternativas e quando envolve alguma perda potencialmente irreversivel de um
recurso, de maneira que novas informacdes possam basear decisdes mais eficientes.
Esse valor vem da informacdo ganha por se adiar uma decisdo para o futuro.

Outro tipo de motivacdo de valor é a que ndo se refere ao uso de algo. Os valores de
ndo-uso, ou de uso passivo, incluem categorias como o (2.1) valor de existéncia e (2.2)
de heranca - aquele atribuido as geracdes futuras. O valor de existéncia é aquele
derivado apenas da existéncia de algo por si sé, ndo dependendo do consumo direto
pelo individuo (NOGUEIRA e MEDEIROS, 1999). O individuo simplesmente considera
gue algo deveria existir, ou deveria ter o direito de existir, ou que ninguém poderia ter
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direito sobre sua existéncia, estando disposto a abrir mdo de algo para preservar esse
direito.

Se o individuo deseja algo independente de seu uso, este vai ter que garantir que esse
recurso siga existindo. Isso é feito por meio de garantia de direitos, por exemplo, o
direito de existéncia de uma espécie. Entretanto, muitas pessoas entendem “direito”
como aquilo que estd no papel, como se o “deveria ser” se torna-se o que “é”,
independente de custos, esfor¢cos, monitoramento, etc. Assim, o valor de existéncia é
exteriorizado sob forma de demanda por direitos. O direito de existéncia buscara
impedir que sejam feitos usos do bem considerados indesejdveis. O custo do direito de
existéncia pode ser, por exemplo, o do pagamento de uma pessoa para proteger uma

area.

O valor social estd sujeito a escassez gerada pelo conflito de interesses entre
individuos. Ele reflete desejos quanto a distribuicao social de recursos, a um conflito
de interesses. O valor dado socialmente é um indicador da relacdo entre o desejo de
multiplos individuos e da escassez produzida por esses desejos. S6 existe sentido em
haver valor econdémico social se houver conflito de desejos entre alternativas,
escassez, disputa.

O economista, por meio de analise de mercado, trata do conflito de interesses. ‘Dado
gue alguém necessita privar outro de algum direito de propriedade para satisfazer seu
proprio desejo, quanto este esta disposto a disputar esse direito?’ Essa questdo é
essencial para ser entendida pelo entrevistado para que este perceba a consequéncia
de sua “ndo-acdo” mesmo que seu bem-estar esteja baseado no ndo-uso. Esse valor
seria igual, em teoria, no maximo a variacdo de bem-estar esperada gerado pelo
recurso em disputa.

Apesar da controvérsia, parece muito plausivel considerar o valor de existéncia
atribuido pelas pessoas para embasar escolhas sociais, isso desde que elas realmente
estejam dispostas a abrir mdo de algo por isso, que reconhecam o custo de
oportunidade de suas a¢des. Assim, o problema é metodoldgico, de como contabiliza-
lo e como valida-lo.

“Os custos e beneficio incluidos em uma ACB sdo intrinsecamente carregados de
valores, uma vez que sao derivados de um objetivo social, que por definicdo é ético em
sua natureza” (JOHANSSON-STEMAN, 1998). Apesar de ndo ser consenso na literatura,
parte dela observou que valores de n3ao-uso podem constituir a parte principal do
valor total de bens publicos (WHITEHEAD, 1995).

Do ponto de vista de andlise de escolha social, Carson et al. (2001), define trés
posturas diferentes sobre a consideracdo do valor de uso passivo em valoragbes e
escolhas sociais. (1) Valores de uso passivos sdo irrelevantes para processos de tomada
de decisdo, (2) valores de uso passivos ndo podem ser monetarizados, e assim, podem
ser contabilizados apenas como uma questdo politica ou decidida sua importancia por
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especialistas, (3) valores de uso passivos podem ser satisfatoriamente medidos e
deveriam ser explicitamente levados em consideragao.

As consequéncias das posturas citadas acima seriam que, (1) caso ele seja
desconsiderado estariamos aceitando uma postura passiva em relacdo as falhas de
mercado, em que ndo podemos fazer (considerar) nada além do que é assimilado
financeiramente nele, aceitando suas falhas, e salve-se quem puder - se o0 mercado ja
ndo fez, é por que ndo tem “valor suficiente”. E a postura de que as decisdes sdo
tomadas por politicos e sé os desejos expressados nesse campo politico seriam
consideradas.

A segunda opc¢do (2) considera que, uma vez que os valores econdbmicos totais ndo
podem ser monetarizados, ndo podemos tomar decisdes baseadas em declaracdes de
DAP e comparar individuos pela renda. Sendo assim, decisdes sociais poderiam caber a
especialistas que chegariam a uma estimativa de “preferéncias sociais” nao
monetarizadas com base em suas experiéncias, podendo ou ndo serem ajudados por
algum processo de deliberacdo social. Esse tipo de abordagem merece debate em um
contexto em que é discutida a consisténcia e validade de preferéncias possivelmente
mal formadas, em que é possivel buscar englobar as motivacdes sociais por outros
métodos, variando seu nivel de legitimidade.

A terceira abordagem (3) busca legitimar a declaracdo de preferéncias individuais
como forma de tomada de decisdo social eficiente. Ao aceitar a monetarizacao,
possibilita-se o uso de amostras que reflitam de alguma maneira o desejo da
populacdo, uma vez que o resultado de preferéncias é mais facilmente mensurado que
em métodos ndo-monetdrios. Por outro lado, nos sujeitamos a hipdteses fortes sobre
as preferéncias individuais e sobre a utilidade marginal do dinheiro constante entre
individuos. A questdo debatida aqui busca esclarecer um pouco deste trade-off que
aparece ao se escolher o MVC como método de mensuracgdo e escolha social.

A seguir, serd visto como sao organizados nossos valores para que sirvam de base para
escolhas. Em aspectos do funcionamento desse processo mental de decisdo que liga e
compara caracteristicas, alternativas, possibilidades de satisfacdes para criarmos uma
base para nossas escolhas.

3.3. PREFERENCIAS

Para que seja possivel entender e analisar o processo de valoracgao, é preciso entender
tanto a variagdo do cendrio a ser valorado — objeto, projeto e variacdo de seus
atributos - como aqueles que atribuem valor a ele. Além das questdes que cercam o
bem, como sua definicdo, suas caracteristicas e suas relacdes com o meio, existem as
questOes referentes ao entendimento e pressupostos sobre o comportamento
daqueles que atribuem valor ao processo.



50

Existem diversos modelos de explicacdo de decisdes vindos de diferentes ciéncias,
como da economia, psicologia e politica. O modelo padrdo econémico faz uso do
termo preferéncias para designar o resultado do processo de sentir, definir e ordenar
diferentes magnitudes de desejos entre variagGes marginais em critérios para os quais
atribuimos valor, entre bens, ou entre alternativas que envolvam algum conjunto de
bens e critérios.

A estrutura das preferéncias humanas é considerada como uma construcdo “coerente”
pela teoria econbmica padrdo. Apenas dessa maneira é possivel tratar as preferéncias
como indicadores do bem-estar de individuos — pois ninguém seria melhor do que o
proprio individuo (com suas proprias preferéncias) para decidir o que é melhor para si
proprio. Por outro lado, se formos forgados a concluir que as preferéncias das pessoas
sdo tipicamente instaveis, dependentes do contexto ou internamente inconsistentes,
seria dificil de manté-las como meio de medida de bem-estar (SUDGEN, 2009).

Dependendo de como as preferéncias se comportarem, serdo necessarios diferentes
tipos de abordagens, diferentes hipdteses poderdo ou ndo ser feitas para explicar o
comportamento e desejos dos individuos, e assim, das decisdes em nivel social. “A
natureza das preferéncias individuais € um aspecto fundamental para as implicacdes
da teoria microeconbmica. Entretanto, o processo pelo qual estas sdo formadas
permanece um assunto para debate” (BATEMAN et al., 2008). A abordagem baseada
em preferéncias declaradas faz hipdteses sobre preferéncias que ndo sdo diretamente
observdveis, sobre como estas se comportam dependendo do contexto, em seu
processo de formacdo. Suas hipdteses se referem ao processo e resultado da
introspeccao (LANCSAR e LOUVIERE, 2006).

Ndo é possivel validar externamente as preferéncias reveladas em uma valoragao
contingente, ou seja, ndo ha valores dados por “preferéncias perfeitas” (externas ou
invariaveis) com os quais se possa comparar os resultados de um estudo. Por isso, sdo
feitas hipoteses sobre as preferéncias que, ao serem seguidas, as caracterizam como
coerentes. Assim, sdo utilizados testes de validade de construcdo para comparar os
resultados com a estrutura tedrica utilizada. “Um revés de preferéncia existe quando
dois métodos estrategicamente equivalentes usados para testar preferéncia entre
objetos gera resultados conflitantes” (KAHNEMAN et al., 1999). Para lidar com isso, a
consisténcia em relacdo as hipdteses da escolha racional é uma forma de se validar
internamente um estudo de valoracao.

Bateman et al. (2008), citam trés possiveis visdes sobre as preferéncias racionais
individuais. Elas podem ser: (i) Bem formadas a priori; (ii) Aprendidas ou descobertas
pelo processo de repeticdo e experiéncia; (iii) Internamente coerentes, mas
fortemente influenciadas por alguma ancora arbitraria inicial.
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Além destas versbes de preferéncias continuas (mesmo que ainda possam ser
instaveis), existe a visdo tedrica de preferéncias descontinuas, chamadas lexicograficas,
em que a pessoa nega a troca entre alternativas propostas. Para melhor definir estes
tipos de descontinuidades, sdo usados também outros conceitos, apresentados por
Kahneman et al. (1999), como de ‘expressdao de atitude’, que é emprestado da
psicologia social, e o processo de ‘valoracdo afetiva’, que ddo nova luz a problemas
enfrentados muitas vezes de maneira inadequada pela teoria tradicional. Estas
tentativas sao importantes para se entender diversos possiveis problemas com o MVC,
gue envolvem votos de protesto, rejeicdo do cendrio, dando também a possibilidade
para uma analise mais profunda sobre as diferentes motiva¢Ges das DAPs, de maneira
a fazer ajustes e melhorar os resultados primarios da DAP média. Esses topicos serdo
vistos apds a apresentacao da teoria ortodoxa das preferéncias.

3.4. A EscoLHA RACIONAL — PREFERENCIAS BEM FORMADAS

No MVC, o valor econdémico total atribuido por um individuo a um PPP é representado
por sua disposicdo a pagar (DAP) ou disposicdo a aceitar compensacdo (DAC). A DAP se
refere a quantia maxima que se esta disposto a abrir mao para se obter o direito de
propriedade de algo. A DAC se refere a quantia minima que se estaria disposto a
receber em compensacao pela perda de algo para o qual ja possui o direito de
propriedade®. A principio, a diferenca entre os dois conceitos se deve a diferenca na
distribuicdo inicial de direitos de propriedade. O valor da DAP e DAC seriam iguais na
medida em que investir um valor para se manter a qualidade ambiental deixe o
individuo indiferente em relacdo a ndo fazer o investimento e perder a qualidade
ambiental em contrapartida.

Ambas as medidas de valor sdo baseadas nas medidas Hicksianas de compensacdo
(NOGUEIRA et al., 1998), que sdo utilizadas para se calcular o excedente do
consumidor, ou seja, a satisfacio marginalmente acrescentada ao bem-estar dos
individuos devido a uma mudanga.

Estes conceitos partem do pressuposto de que os individuos tomam suas decisdes
seguindo regras (objetivadas pelas hipoteses da teoria) de modo a escolher a melhor
acdo segundo funcdes de utilidade estaveis e restricbes externas. Fazem isso de
maneira a maximizar sua utilidade e minimizando os custos.

6 A principio, DAP e DAC deveriam ter valores semelhantes, sendo diferentes apenas devido a diferenca
no ‘efeito renda’ de cada caso. Mais adiante serdo analisadas outras justificativas para a grande
discrepancia entre valores de DAP e DAC observados para mesmos bens.
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As hipoteses basicas sobre as preferéncias individuais se referem de maneira
simplificada a: Reflexividade: Existe relagdo de preferéncia ou indiferenga entre duas
alternativas; Completude: todas as acOes podem ser ordenadas segundo as
preferéncias; Transitividade: Se a acdo x é preferida a y e a acdo y é preferida a z,
entdo x é preferida a z (LANCSAR e LOUVIERE, 2006). Outras hipoteses também podem
ser feitas como maneira de simplificar a andlise: Que o individuo tem informacdo
perfeita sobre os resultados de todas as suas possiveis escolhas (ou probabilidades
destas), dado que o individuo considere a existéncia de dos bens substitutos
relacionados e de sua restrigdo orgamentaria; que o individuo tem habilidade cognitiva
e tempo para avaliar cada uma de suas opg¢des.

Se diz que se as preferéncias seguem sempre esses pressupostos, sao bem formadas a
priori, ou instantaneamente no momento em que um individuo se depara com
alternativas de escolha.

3.5. EXPERIENCIA E PREFERENCIAS

Partindo do pressuposto de que o individuo compreende propriamente o significado
da DAP segundo as premissas econdmicas, uma primeira expansao em relacdo as
hipéteses mais restritivas do comportamento racional trata de questdes referentes a
informacgdo, tempo de assimilagdo e experiéncia em relagdo ao bem. Boa parte da
literatura defende que pessoas passam a ter preferéncias mais coerentes ao acumular
experiéncia na participacdo de mercados, tanto comuns como hipotéticos. Essa
questao lida com os pressupostos de informagao perfeita e habilidade cognitiva
perfeita, uma vez que ambas podem ser mais bem desenvolvidas ou alcancadas
guanto maior for a experiéncia de uma pessoa sobre o assunto. Muitos psicélogos
acreditam que as preferéncias sdo construidas apenas quando “necessitadas”, tendo
como resultado serem altamente dependentes do contexto, especialmente para
ambientes ou bens pouco familiares (BATEMAN et al., 2008).

Um tipo de visdo sobre preferéncias argumenta que os individuos tém preferéncias
ainda bem definidas e estaveis, mas que sdo necessarios incentivos e repeticées para
gue estas sejam “descobertas”. Essa visdo é defendida por autores como Bateman,
que defende que o processo de aprendizagem sobre o mecanismo institucional
proposto para o PPP deva ser “ensinado” e testado com o entrevistado antes que a
pergunta da DAP seja feita.

A hipdtese de ‘preferéncia descoberta’ de Plott e Zeiller (2007) diz que preferéncias
estaveis e consistentes teoricamente sdo tipicamente produtos de experiéncias
obtidas por pratica e repeticdo, que seriam providas por mercados, em que 0s
individuos descobririam caracteristicas de suas proprias preferéncias. Assim, seria a
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ultima resposta de valoragdo, e ndo a primeira, que deveria ser levada em
consideragao caso houvesse mais de uma questao.

Plott caracteriza o processo de aprendizagem em trés estagios. Em um primeiro
momento, quando ndo existe experiéncia, as decisdes sdo miopes, o individuo nao
consegue perceber as consequéncias de longo prazo, dando respostas impulsivas. O
segundo estagio ocorre com as praticas com repeticdo de escolhas e incentivos pela
percepc¢do das consequéncias de suas decisdOes, que geram um custo a pessoa. As
escolhas comecam a refletir uma forma estratégia estavel, mas ainda preservam
alguma inconsisténcia. No terceiro estagio as escolhas comegam a antecipar a
racionalidade da escolha de outras pessoas, ou seja, hd um desenvolvimento da
percepcdo global em reacdo a escolha de pessoas externas.

Entre os tipos de aprendizado existe o aprendizado institucional e o aprendizado sobre
atribuicdo de valor e escolhas heuristicas por repeticdo de experiéncias. O aprendizado
institucional se refere a estrutura do método de eliciacdo e a habituacdo com ele. O
aprendizado sobre o valor se refere a entender o objeto “afetivamente” e sentir ou
projetar as consequéncias de suas escolhas em repeticdo (BRAGA E STARMER, 2005).

Outra questdo se refere a velocidade que individuos podem formar preferéncias
estaveis para bens de “baixa experiéncia” em mercados hipotéticos e pouco familiares.
A teoria padrdo atribui preferéncias ‘bem comportadas’ a bens comuns,
transacionados em mercados familiares. Esses aspectos ndo levam em conta a
velocidade com que estas preferéncias sdo formadas, um item importante para a
assimilacdo de mercados pouco familiares aos individuos que tém pouca experiéncia
em fazer escolhas sobre certos tipos de bens, como projetos hipotéticos de gestao
ambiental ou sobre provisdo de saude publica (BATEMAN et al., 2008).

O MVC analisa cenarios com mudancas em multiplos atributos, porém, este ndao tem
como objetivo principal guiar a construcao das preferéncias atributo por atributo, mas
de passar informacdes sobre cada um destes e deixar com que o entrevistado as
interprete em alguns minutos de maneira a gerar um Unico valor como resposta, a DAP
ou a aceitacdo ou ndo de uma oferta de DAP.

Dado que valoracdes contingentes ja fazem com que individuos encarem mercados
hipotéticos e pouco familiares, a preocupagao é que a natureza incerta das
preferéncias para tais bens se sobressaia sobre as ja questionaveis propriedades de
“compatibilidade de incentivo” dos métodos de eliciagdo do MVC. Em tais casos,
“incertezas sobre preferéncias parecem gerar resultados de DAP com alta variancia ou
mesmo sistematicamente viesados” (BATEMAN et al., 2008). A literatura mostra que a
falta de validade dessas respostas pode ser observada, por exemplo, na maior
propensdo de pessoas sem experiéncia prévia de revelarem preferéncias sujeitas ao
viés de ‘parte-todo’ ou de ordenamento das questdes (KNIIVILA, 2006).
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No campo de método de pergunta da DAP, ao mesmo tempo em que a literatura da
suporte ao uso do método de questdo Unica (single bounded - SB), devido as suas
caracteristicas de compatibilidade de incentivos, ela também argumenta a favor de
gue o aprendizado pela experiéncia é importante para a formacao de preferéncias. Ou
seja, métodos de eliciagdo com mais de uma questdo poderiam fornecer resultados
mais robustos. A literatura sugere que respostas baseadas em preferéncias mal
formadas, devido a falta de experiéncia no mercado hipotético, sdo mais facilmente
influenciadas por uma série de efeitos geradores de viés (PLOTT, 2005).

A utilizagdo de apenas uma questao geraria uma “ilusao de foco”. A concentragdao em
apenas um bem apresentado e questionado em uma Unica pergunta, como no caso do
método SB, tende a inflar sua importancia, aumentando a DAP declarada. O formato
de pergunta dicotOmica Unica ndo oferece possibilidades de repeticdo, aprendizado
sobre o mecanismo e valor, e a experiéncia fornecida em escolhas em mercados reais.
Por isso, sdo especialmente sujeitos a vieses como o efeito ancora e a ilusdo de foco,
que parece gerar um viés a favor de inflar os valores dos bens questionados
(BATEMAN et al., 2008).

Bateman et al. (2008) propde um método chamado learning design contingent
valuation, que busca incentivar o aprendizado sobre o método e sobre a formacdo de
valor do individuo pela repeticdo e experiéncia com perguntas prévias semelhantes
com bens semelhantes, porém ndo iguais. Foi mostrado que, ao se fazer questGes
sobre, por exemplo, trés bens semelhantes, o individuo tem a chance de aprender
melhor sobre o funcionamento do método e de seus valores, fazendo com que os
valores do ultimo bem, o de interesse, sejam mais consistentes em diversos critérios.

3.6. INTERPRETAGCOES EQUIVOCADAS DA DAP E CAUSAS DE VIESES

Os valores de DAP/DAC podem ser divididos em trés tipos, segundo Bateman et al.
(2002):

- O valor formulado é aquele que o entrevistado acredita genuinamente ser aquele que
estaria disposto a pagar para que a provisao do bem ocorresse.

- O valor declarado de fato ao entrevistador.

- O valor real, que é aquele que o respondente “paga” ou “aceita” no momento em
gue a mudanca na provisdo do bem ocorre de fato.

A primeira causa de inconsisténcia das preferéncias ndao vem da formagao em si delas,
mas da divergéncia entre o que o entrevistado estd respondendo e o significado de
fato da questao feita pelo pesquisador, ou seja, do entendimento sobre o que se
espera como resposta valida. Existem posturas ou entendimentos dos entrevistados
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que podem fazer com que as respostas ndo sigam os principios que devem ser
seguidos para que a resposta possa ser considerada um indicador de bem-estar, que
represente uma escolha eficiente segundo as hipdteses econémicas.

Se o valor econ6mico declarado por um individuo estiver relacionado com questdes
que nao reflitam diretamente seu ganho de utilidade em relagdo a sua disposigao real
para manté-la constante, seu valor declarado ndo sera apropriado como resposta a
pergunta feita.

Segundo Sudgen (2003), o valor declarado da DAP pode deixar de ser compativel com
as hipoteses de preferéncias racionais e agregacdo de bem-estar pelos seguintes fatos:

(1) O individuo ndo declara o maximo que ele estaria disposto a abrir mdo pelo
projeto, mas declara sua DAP com base no que percebe ser uma parcela justa para a
divisdo dos custos de um bem publico entre a sociedade - isso apenas se os outros
contribuirem também. Ele considera o que a coletividade deveria fazer, e ndo o que

estaria “disposto a fazer” pelo projeto. E considerada a distribuicdo dos custos
segundo um beneficio social imaginado, e ndo o beneficio privado esperado.

Uma vez aceita a validade do valor de existéncia e de motiva¢Ges altruistas, o
problema com essa visdo esta na possibilidade do individuo desvincular o quanto ele
estaria disposto a abrir mado pelo projeto (DAP individual) com seu valor declarado na
pratica, que refletiria um desejo de esforco social (DAP social) ndo atrelado
necessariamente a uma disposicdo de ‘esforco privado’ sobre uma causa social.

Em uma revisdo da literatura do MVC, Blamey et al. (1993) concluem que as respostas
aos questionarios sdo dominadas por julgamentos de cidaddos em relacdo a metas
sociais e responsabilidades ao invés de preferéncias de consumidores. Declarar um
valor que inclua desejos sociais a principio ndao é um problema, desde que o individuo
esteja realmente disposto a abrir mdo do valor declarado em nome da causa.

Essa interpretacdo pode ocorrer quando o entrevistado declara quanto seria a parcela
justa de divisdo dos custos, imaginando que todos efetivamente paguem, isto €, como
se a pessoa fizesse um cdlculo mental de custo beneficio durante a entrevista, e nao
revelando o mdximo que estaria disposto a abrir mao para que ocorresse o resultado
do cenario proposto, mas sim o que seria suficiente para isso. Sendo assim, é
importante que o pesquisador deixe claro para os respondentes a diferenca entre
essas duas abordagens.

(2) O individuo acredita que uma quantidade de caridade deve ser feita, independente
das caracteristicas do projeto ou do bem em si. Uma atitude de caridade revelada em
forma de DAP leva a discussdo sobre até onde uma caridade ndo é um ato que
represente um valor de existéncia, sendo assim valida, ou se seria apenas algo
relacionado, por exemplo, com o viés do entrevistador, em que pessoas respondem
positivamente a questdo para ‘agradar’ ou manter alguma imagem desejavel frente ao
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entrevistador, ou para desencargo de consciéncia. Aqui fica novamente o ponto: Se o
entrevistado estiver realmente disposto transferir sua renda por uma causa, este valor
é legitimo. A duvida que fica ocorre devido ao carater hipotético, que nao ha como
garantir que haja esta ligacdo entre o valor declarado e o comportamento dos
entrevistados em uma situagcdo ndo-hipotética. Essa questdo serd discutida mais
afundo adiante.

Fica a pergunta: Como evitar que essas mas-interpretagdes ocorram? Pode ser dificil
para o pesquisador mudar a maneira como uma pessoa enxerga a realidade, exigindo
além da abstragao de um cendrio hipotético, faga uma abstragao sobre a maneira de
conceber seu bem-estar, tendo que ser estritamente privado. Deve se dar atencdo
para que a construcao do cenario enfatize a percepc¢ao privada do individuo.

PARTE Il — INSENSIBILIDADE DE ESCOPO

3.7. O PROBLEMA DA INSENSIBILIDADE DE ESCOPO

A falta de sensibilidade de escopo, embedding effect, efeito de imersao, causadora do
viés da parte-todo ou viés de escopo, é um problema referente a falta de sensibilidade
dos valores declarados relativos a variagdes na qualidade ou quantidade do bem
hipotético. Isso indicaria uma inconsisténcia nas preferéncias, o que comprometeria o
uso de respostas a esse tipo de perguntas hipotéticas como um indicador de bem-estar
consistente.

E teoricamente esperado que os individuos estejam dispostos a pagar mais quanto
maior ou melhor for a provisdo do bem em questdo. Também é esperado que a
porcentagem de respondentes dispostos a pagar um determinado preco caia conforme
0 preco proposto para um bem aumenta - relativo ao sinal negativo da elasticidade-
preco da demanda. Porém, nem sempre essas variaveis apresentam essas relagdes
como o esperado, com pessoas dando o mesmo valor para niveis diferentes de
mudanca nos atributos dos cenarios. Essa falta de relacdo ou sensibilidade pode ter
diversas causas, ainda gerando controvérsias sobre elas e seu efeito sobre a validade
dos resultados de valoracGes contingentes.

A falta de sensibilidade das respostas de DAP as variacGes hipoteticamente propostas
ao cenario indica, a principio, que a utilidade marginal da variacdo dos atributos é
proxima de zero. Se uma oferta hipotética de uma qualidade ou quantidade maior
oferecida ndao gerar uma mudanga positiva e significativa na DAP declarada pelos
respondentes, este adicional ndo representaria nenhum acréscimo de bem-estar a
estes.
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Um bem ambiental é composto por varias caracteristicas ou critérios de valor. Sub-
critérios ou “partes” menores de um bem mais abrangente deveriam ter um valor
marginal positivo. Este valor pode ser diferente quando questionado em comparacgao a
outro bem mais abrangente, ou se analisado isoladamente. “A disposicdo a pagar por
um bem em particular pode variar amplamente dependendo se o bem é avaliado
sozinho ou imerso/embutido (embedded) como uma parte de um pacote mais
inclusivo”, considerando também bens substitutos e complementares (RANDALL e
HOEHN, 1996). Por isso, o objeto de estudo muda quando os objetos relacionados a
ele mudam por terem relagdes de bens substitutos e complementares.

Segundo Bateman et al. (1997), sugere que pode ndo ser possivel distinguir entre os
potenciais motivos tedricos para a existéncia do efeito de imersdo. O viés pode ocorrer
devido a: “falhas cognitivas” naturais, como o uso analise por esteredtipos. Isso
comprometeria algumas hipdteses de racionalidade, fazendo com que talvez o
ordenamento de preferéncias dos individuos em geral ndao possa ser usada como
indicador de bem-estar social.

O viés pode ocorrer também pela atitude de desencargo de consciéncia. Isso poderia
ser um indicador de falta de credibilidade do estudo, cendrio ou do meio de
pagamento, assim como uma falta de disposi¢cao de internalizar a relagao de maneira
“consequente”, levando a sério. A ma compreensao do escopo do bem apresentado no
cenario pode fazer com que ele ndo possa ser usado devidamente no processo de
introspeccdo, prejudicando a qualidade das respostas. Por ultimo, posturas que
resultam em preferéncias lexicograficas, como posturas éticas restritivas.

Essa sessdo busca esclarecer as possiveis relacdes entre conceitos ligados a este
debate, de maneira a contribuir para a construgao de cenarios que levem em
consideracdo as diferentes motivacGes por tras de preferéncias potencialmente
inconsistentes. A insensibilidade pode ser um indicador de problemas de validade. Ao
ser testada, ela pode levantar diferentes questionamentos, como por exemplo, sobre
a qualidade do cenario e seu entendimento, sobre o nivel de variagcdo dos atributos,
motivagdes que podem influenciar no uso ou descarte de valores, como por
desencargo de consciéncia, protestos, ordenamento hierarquico de critérios. Podem
haver diferentes motivacoes, e assim, diferentes significados econémicos. Por isso, é
importante esclarecer as motivacdes das respostas para validar seus significados
econdmicos.

3.8. VALORACAO POR ESTEREOTIPO E EFEITO IMERSAO

Uma explicacdo possivel para o efeito de imersdao envolve o conceito de que fazemos
nossas escolhas muitas vezes baseados em esteredtipos, que por sua vez refletem uma
atitude geral frente a algum conceito mais amplo. O conceito de atitude de Kahneman
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et al. (1999) diz que é uma “tendéncia psicoldgica que é expressa ao se valorar uma
entidade particular com algum grau de favor ou desfavor”. Segundo os autores,
expressdes de atitudes podem ser muitas e diversas, podendo incluir sorrisos, caretas,
declarac¢Ges de abuso ou aprovacdo, doagdes, respostas a perguntas de questionarios,
etc.

Na valoracdo, é atribuido a entidade um valor afetivo que pode variar de um extremo
positivo a um extremo negativo. Sua intensidade é relativa: um objeto de atitude
considerado por si sé é implicitamente comparado com um conjunto de objetos do
mesmo tipo geral.

Essas categorias sdo explicadas como fruto da idéia de que escolhas e valoracdes sdo
feitas com base em comparacOes de esteredtipos. Pessoas ‘armazenam’ esteredtipos
de varios tipos e categorias de coisas. Elas também podem formar esteredtipos ou
exemplos representativos de novas categorias quando passarem por novas
experiéncias. Esses esteredtipos sdo evocados para comparagdo em momentos de
escolha. Em julgamentos por esteredtipo, um julgamento global de uma categoria é
determinado preliminarmente pelas caracteristicas mais relevantes do esteredtipo.

A valoragao por esteredtipo muitas vezes negligencia a extensao da amostra ou do
dano. O valor afetivo de uma imagem estereotipada irda dominar a expressao da
atitude ao dano, sendo uma possivel explicagao para casos em que ha insensibilidade
de escopo.

Um exemplo famoso sobre o efeito de esteredtipos e a dificuldade de lidar com
varidveis quantitativas é dado no estudo de Desvousges et al. (1992) sobre passaros
migratdrios, que questiona para cada grupo de respondentes sobre uma quantidade
diferentes de passaros (bens) a serem salvos. Nesse caso, a valoracdo do esteredtipo
dos passaros na praia cobertos por 6leo negro dominaria a expressdo da atitude ao
problema, deixando a quantidade de passaros (2.000, 20.000 ou 200.000) como uma
informacdo possivelmente negligenciada.

E interessante pensar no exemplo de que a prépria felicidade é condicionada a
comparagdo de um esteredtipo de felicidade relativo as demais pessoas (NG, 2003) e
como isso afeta nosso “bem-estar”. Isso mostra que a valoragao de um objeto existe
em relagdo a um conjunto para comparacdo entre atributos substitutos dos bens. Um
objeto é, por exemplo, grande ou pequeno em relagdo a algum conjunto, que é
geralmente relacionado e comparado. Por isso, quando objetos comparados
pertencem a categorias qualitativamente diferentes, os resultados de valoracdes
comparadas sao discrepantes.

Por exemplo, o estudo de Kahneman, Schkade e Sunstein (1998) compara problemas
pouco graves de salde humana com alguma degradacdo ambiental séria e extensa.
Saude humana costuma ser indicada como tendo maior importancia do que problemas
ecolégicos. Entretanto, quando a DAP dos problemas é questionada separadamente, o
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resultado mostrou que elas ndo refletem necessariamente a ordem de prioridade dada
guando os respondentes sdo perguntados diretamente sobre sua escolha, quando
comparando as duas opg¢des simultaneamente. Preferéncias sao reveladas por
comparacdo e por isso podem ser tdo sensiveis ao contexto e sofrer de insensibilidade
de escopo. Por isso, apresentar mais de uma op¢do de politica pode enriquecer a
analise do entrevistado e assim, a formacdo de preferéncias mais consistentes
(Bateman, Burgess, Hutchinson, & Matthews, 2008)

3.8.1. DEPENDENCIA DO CONTEXTO EM BENS DE MERCADO

Segundo Randall e Hoehn (1996) o efeito de imersdo ndo é préprio apenas de medidas
de valor de ndo-uso de bens publicos, podendo ocorrer também para bens privados. A
existéncia de efeitos de imersdo “é um fenébmeno econémico normal induzido por
relacBes de substituicdo e restricdo orcamentaria, sendo que esses efeitos podem ser
de magnitude substancial” (BATEMAN et al. 1997). Quanto mais imerso o bem em um
conjunto, menor serd a disposicdo a pagar e maior sera a disposicdo a receber pelo
item “sozinho” (RANDALL e HOEHN, 1996).

Segundo esses autores, isso ocorre porque o processo de “consultar” a prépria
restricdo orcamentaria individual pode ocorrer em diferentes niveis, como se o
consumidor tivesse diferentes disposicdes a pagar separadas por categorias de bens,
tendo diferentes flexibilidades de mudanca no curto ou longo prazo. A cada
reconsideracdo da DAP por um bem, dependendo da disponibilidade de substitutos, o
individuo muda suas escolhas de alocacdo de gastos, e assim, sua disponibilidade
orcamentdria. Ao formar a DAP de algum bem, ha uma reavaliagdao da disponibilidade
orcamentdria, distribuida, por exemplo, apenas entre bens ambientais, mantendo-se
as despesas para os demais tipos de bens constantes no curto prazo; ela pode também
ser rearranjada reconsiderando-se todas as categorias de bens, ambientais, de
recreagao, alimentacgao, etc, previstos para o curto prazo, podendo também, no longo
prazo, reconsiderar toda a alocacdo de renda entre categoria de bens.

Randall e Hoehn chegaram as seguintes conclusdes: (1) Conforme o numero de bens
oferecidos aumenta, os impactos da escassez se tornam mais “pronunciados”, ou seja,
a DAP pelo “pacote” inteiro se torna menor do que a soma das DAPs dos seus
componentes, cada um sendo valorado separadamente; (2) Se um pacote for
construido adicionando componentes em uma dada ordem, a contribuicio de um
componente separado serd menor quanto mais no final da lista for apresentado, sendo
seus valores dependentes da sequéncia.

O efeito de imersdo é um fend6meno econ6mico ordinario, entretanto, falhas no
processo de valoragao contingente podem exacerbar esses efeitos. Por isso, ressalto a
importancia de se alertar ndo sé para bens substitutos, mas também para as op¢des
alternativas dos projetos. Caso haja mais de uma opgdo de nivel de intervengao de um
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projeto, seria esperado que vdrias opg¢des fossem levantadas e colocadas como
potenciais alternativas, favorecendo novamente o processo de construcdo de
preferéncias.

Autores como Bateman e Kahneman acreditam que refinamentos no MVC ndo levarao
necessariamente a erradicacdo do viés de parte-todo, uma vez que é observado que
guestOes cognitivas e psicoldgicas sdo persistentes na ocorréncia dele, inclusive para
bens privados familiares, como na escolha de refeicdes em um restaurante. Por isso,
autores chegam a testar a insensibilidade de escopo de diferentes maneiras e,
dependendo de sua interpretacdo, ndo considerar a validade do estudo comprometido
como em Dziegielewska & Mendelsohn (2005).

3.8.2. SATISFACAO MORAL E CONJUNTO DE BOASs CAUSAS

A ‘satisfagdo moral’, ‘conjunto de boas causas’ ou ideais politicos, sdo motivagdes
validas de uma porcentagem da DAP que deve ser contabilizada para a analise social
caso sejam consideradas frutos de respostas “consequentes” - desde que seus custos
de oportunidades sejam considerados pelo entrevistado’. O valor econdmico é
baseado em conjuntos de crescas que influencia (estd imerso e imerge) a valoracdo de
varios bens que tenham em seu valor de ndo-uso atrelado a essas crencgas. Os bens
ambientais sdo bens naturalmente ligados a questdes politicas por serem bens
publicos, envolverem geracdes futuras e visdes sobre ideais sociais - camadas de
disputa social que ndo sdo negociadas em mercado.

Ha uma grande parte da literatura que defende que a satisfacdo moral é um
componente legitimo da DAP que ndo deve ser desconsiderado (JOHANSSON-STEMAN,
1998). Nunes e Schokkaert (2003) sugerem que os problemas com o efeito de imersao
e falta de sensibilidade de escopo ndao estdo necessariamente ligados com
comportamento inconsistente, mas que pode ser explicado pela existéncia de um
componente de satisfacdo moral das preferéncias individuais, o que da suporte para a
possibilidade de uso direto das DAPs originais, ndo corrigidas, sem que se subtraia
gualquer estimativa de parcela de satisfacdo moral.

A teoria moderna de escolha social enfatiza que é irrelevante se as preferéncias do
individuo refletem interesses egoistas ou julgamentos morais: “O individuo pode
ordenar todos os status sociais por quaisquer padrdes que ache relevante”. Assim, a
satisfacdo moral pode ser vista como um componente legitimo, fonte de DAP (NUNES
e SCHOKKAERT, 2003). Se vocé deriva satisfacdo do ato moral de adquirir um tipo de

7 Essa ressalva exclui comportamentos do tipo “yeah saying”, que ignora as consequéncias da restricdo
de renda, assim como o warm glow. A tradugdo de warm glow é muitas vezes feita como “satisfacdo
moral”, entretanto, esse termo é inapropriado, pois se confunde com motiva¢des validas de valor. O
warm glow sera traduzido aqui como “desencargo de consciéncia”, pois ndo tem relagdo valida com o
custo de oportunidade aceito por um bem.
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bem, e ndo pelo bem em si, isso ndo importa. “O que vocé escolhe para chamar de sua
utilidade é da sua conta”.

Nossa nogao do que nos faz feliz é baseada em normas de condutas sociais, morais,
gue sao fundamentos para a formacgdo de nossas preferéncias. “Os custos e beneficio
incluidos em uma ACB sdo intrinsecamente carregados de valores, uma vez que sdo
derivados de um objetivo social, que por definicido é ético em sua natureza”
(JOHANSSON-STEMAN, 1998).

A satisfagdo de um individuo pode depender de quanto um cenario reflita seus desejos
sobre o mundo, ou sobre sua organizagao. O valor de existéncia que este atribui pode
estar relacionado com o conceito de altruismo paternalista, pois ndo esta relacionado
unicamente a uma experiéncia privada, mas a uma experiéncia de mundo desejada
também a outros. As motivagdes de um altruista paternalista geram bem-estar a ele
por meio da chamada satisfagao moral.

Esse comportamento esta relacionado com o conceito chamado de “direcionamento a
boas causas” (good cause dump hypothesis), que diz que individuos podem ter
disposicdo a pagar por um conjunto de boas causas, ndo sendo direcionada
especificamente a um bem. As boas causas seriam substitutas entre si, bastando ser
uma “boa causa” para que seja apreciado pela pessoa. Assim, quando é perguntado o
valor de algum bem que se encaixe no conceito de boa causa, a pessoa depositaria
nela a disposicdao a pagar que depositaria para qualquer outro bem contido no
conjunto relacionado. “Essa hipdotese é chamativa pelo fato suspeito de valores de
DAPs entre vdrias aplicacdes de MVC variarem entre $30 e $60” (HARRISON, 1992).

“Uma contribuicao de caridade para salvar as baleias ndao implica que a DAP reflita o
valor delas mais do que dar uma contribuigdo para diminuir a pobreza reflita o valor da
vida humana. Nem implica que pessoas desejem trocar baleias ou pessoas por bens de
consumo”. O problema é que o MVC muitas vezes “tem produzido resultados de
pagamentos que tém mais em comum com doac¢des de caridade do que com valores
de troca de mercado” (SPASH, 2007), o que mostra um entendimento pobre do
método ou indisposi¢ao frente a ele.

O que se quer calcular em uma valoragdo é o custo de oportunidade social de um
projeto especifico, o bem-estar agregado por ele em relagcdo a segunda melhor opc¢ao.
Se parte da disposicao a pagar de uma pessoa for referente a qualquer boa causa
ambiental, no caso dos dois cenarios alternativos de uma valoracdo serem
ambientalmente amigaveis, esta parcela sera irrelevante para o calculo do custo de
oportunidade, pois ela estaria presente em todas as opgdes de projetos
ambientalmente amigdveis que sejam substitutos de alguma maneira. Por outro lado,
se 0s cenarios representarem causas diferentes, cada proposta estara naturalmente ou
intrinsecamente imersa em diferentes esteredtipos de causa. Assim, serd relevante a
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contabilizacdo de uma causa concorrente, ja que esta faz parte do bem, de como é
interpretado como preferivel em relagao a outra alternativa que a represente.

3.8.3. EFEITO DA IMERSAO DE BENS AMBIENTAIS EM QUESTAO POLITICAS “DE VALOR”

Se ha algum desejo que se refira a algum tipo de arranjo ou sistema social, este deve
ser incluido no cdlculo de bem-estar, desde este seja fruto de uma decisdo que
realmente tenha um custo de oportunidade percebido.

O valor dado a um bem ambiental estara possivelmente imerso em alguma causa
ambiental, sendo definido em parte por ela como um componente de seu valor. Por
isso, o que é medido é a mistura do valor dado por seu uso junto com uma questdo
politica/ética implicitamente considerada, estando ligado ao conceito de valor de
existéncia.

A DAP declarada por uma pessoa pode conter uma maior ou menor proporc¢ao de valor
de existéncia. Um cidaddo ndo faz a escolha baseado no bem abstraido da realidade,
mas no que sua ética diz a respeito a prépria decisdo e algumas bases de critérios de
avaliagdo de nossos valores podem ser compartilhadas entre diversos bens.

A concepcgdo do conjunto estereotipado (assim como concepgdes politicas ou éticas)
faz com que tenhamos uma ‘rigidez’ em nossa disposicdo a pagar, porque ela pode
estar inerentemente ligada a alguma questao politica que ela represente. Um exemplo
disso é que parte da literatura relata efeitos de parte-todo mais fortes para valores de
ndo-uso do que para valores de uso (HANLEY et al., 2003).

Sendo assim, uma preferéncia que seja insensivel a variacbes no escopo pode ser
assim ou porque o pesquisador ndo chegou a dispor de um valor alto suficiente em
relagdo ao atribuido pelo individuo, ou a pessoa coloca essa questao como
hierarquicamente superior, ndo admitindo o cendrio alternativo, o que seria visto
como um voto de protesto.

3.9. TESTES DE SENSIBILIDADE DE EScopoO

A falta de sensibilidade de escopo pode afetar a validade dos resultados do MVC pelo
fato dos resultados divergirem da teoria econbémica, e por isso, é recomendado que
todos os estudos de MVC tenham um teste de validade interna (ARROW et al., 1993).

O teste de escopo proposto pelo Painel NOAA requer a demonstracdo de que as
escolhas declaradas para diferentes quantidades de recursos ambientais tenham
diferentes valores monetarios. Ele é feito geralmente comparando-se valores da DAP
média para dois ou mais bens, sendo que um esta incluido no outro mais amplo, ou
seja, sdo partes que constituem o bem mais amplo, esperando-se assim que as partes
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tenham um valor menor do que o bem mais inclusivo. Entretanto, deve ser analisado
se 0 bem resultante da diferenga entre o bem menos amplo e o mais amplo propostos
tem realmente valor atribuido pelos respondentes. O valor desses bens ndo existe por
si s6, mas dependem, entre outros fatores, da existéncia de bens substitutos
(HARRISON, 1992).

O teste de escopo pode ser feito internamente ou externamente®. No teste interno de
escopo, o mesmo respondente é questionado sobre o valor de diferentes niveis do
bem. O teste externo é feito perguntando uma questdo equivalente para duas sub-
amostras diferentes, porém com quantidades diferentes (CARSON et al., 2001).

Os testes internos tém de lidar com controvérsias sobre o tipo de lista (BATEMAN et
al., 2004), seqlienciamento e outras possiveis complica¢cdes devido a presenca de mais
de uma pergunta de DAP, como por exemplo, os entrevistados ajustarem os valores de
DAP ao perceberem que ha relacao “desejavel” entre a escala proposta e os valores de
DAP.

O teste externo parece ser recomendavel, pois ndo permite que individuos ajustem
seus valores as escalas propostas, sendo entdo mais “exigente” que o teste interno. O
teste externo tem como ponto negativo deixar a pesquisa mais cara, pois requer uma
amostra maior, mas por outro lado evita algumas dificuldades do teste interno.

Uma medida para evitar um potencial problema com efeitos de imersao é permitir que
os entrevistados reconsiderem suas DAPs declaradas no final do questionario. Em um
teste interno de escopo, em que o questiondario apresenta mais de dois niveis de
variacdo de atributos, pode ser perguntado se a DAP total do programa é igual, menor
ou maior do que a soma dos seus sub-componentes separados somados
(DZIEGIELEWSKA & MENDELSOHN, 2005). Estes autores testaram a sensibilidade de
escopo em um teste interno, perguntando primeiro para os individuo de metade da
amostra a DAP para uma melhoria da qualidade do ar de 25% e depois de 50% (e vice-
versa para a outra metade). Foi feito também um teste externo, comparando a DAP
entre dois grupos, um referente ao nivel de 25% e outro ao nivel de 50%. No teste
externo a diferenga da DAP nao foi estatisticamente significante.

Diamond (1996) formalizou as restricdes tedricas para sensibilidade de escopo com o
‘teste de adicdo’ ou aditividade (add-up test) para DAPs. Depois de permitir um efeito
renda, a DAP para um conjunto de duas partes separadas deve ser igual a soma da DAP
de uma parte mais a DAP pela segunda parte condicional ao que ja foi atribuida a
primeira.

Por exemplo, um teste de escopo para dois bens distintos, 1 e 2, ndo substitutos entre
si. Dada a hipdtese nula: E(DAP,)= E(DAP;+DAP,) e E(DAP,)= E(DAP;+DAP,). Caso essa
hipdtese ndo seja rejeitada, sera constatada a falta de sensibilidade de escopo, ou seja,

8 Kahneman (1999) cita outras versoes.



64

o valor atribuido a um bem ndo é estatisticamente diferente da DAP atribuida ao
conjunto mais inclusivo dos dois bens juntos. Divide-se o bem em dois. A primeira
parte é valorada. Depois é perguntada a DAP da parte adicional, dado que a primeira
parte ja foi valorada.

Como exemplo, na pesquisa utilizada como demonstracdo pelo Painel NOAA, realizada
pelo estudo na Califérnia do Sul, foram incluidas quatro espécies de animais descritas
como tendo problemas reprodutivos devido a questdes de contaminagdo. Foi testada
uma variagao na quantidade de espécies ajudadas. No questiondrio base, duas eram
espécies de aves e duas de peixe, enquanto no questiondrio de teste de escopo, foram
incluidas apenas duas espécies de peixe. Além disso, foi feita uma variacdo na
gualidade do projeto (tempo de recuperacdo). Na pesquisa base, o tempo de
recuperacdo normal das espécies seria de 50 anos, enquanto no do teste de escopo a
gravidade do problema foi diminuida, propondo a recuperacdo das espécies em
apenas 15 anos. Em cada caso foi oferecido um programa de recuperagao acelerado
gue levaria 5 anos para eliminar a fonte desses problemas. Os resultados deram
suporte para a diferenca estatistica entre ambos os cendrios, com valores
significativamente maiores para o cenario base (maior) em relagdo ao cendrio do teste
de escopo (menor). Essa conclusdo foi confirmada por outros dois testes estatisticos
adicionais.

3.10. SEPARANDO COMPONENTES DA DAP

Uma abordagem de teste de sensibilidade de escopo, de Nunes e Schokkaert (2003),
se baseia no pressuposto de que a DAP informada é formada por dois componentes
diferentes, um relacionado a satisfacao moral’ (como um bem privado, apropriado em
forma de altruismo), e outro ao bem publico em si, ou seja, um componente de uso e
outro de nao-uso. Assim, é defendido que seria um progresso se fosse possivel
distinguir empiricamente esses diferentes componentes da DAP, chegando a um valor
estatisticamente independente da satisfacao moral®°.

O estudo dos autores partiu do pressuposto de que as informagGes motivacionais ou
psicoldgicas obtidas pelo estudo permitem mostrar que o problema de imersao esta
relacionado com a satisfacdo moral, pois foi observada uma mudanca na sensibilidade
de escopo quando considerando a DAP “bruta” ou a DAP depois de se isolar a
satisfacdo moral, que entdo respondeu sensivelmente a mudangas no escopo.

Esse método identifica a satisfacido moral como o montante ndo previsto pelas
variacdes em varidveis sdcio-econdmicas e em indicadores psicolégicos construidos

9 Aqui “satisfagiio moral” se refere ao bem-estar privado gerado pelo simples ato de dar.

10 .. .. - ~ - . .
Ha criticas sobre a decomposigdo de valor de uso e ndo-uso na pratica. Ver Cummings e Harrison (1995).
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baseados em declaracbes dos entrevistados em escalas sobre, por exemplo, a
importancia atribuida a pro-atividade em relagdo ao meio ambiente; costume de se
fazer caridades; sensibilidade a pressao social; ao valor uso; e do valor de protecao
independente do uso (valor de existéncia). Isolando o efeito de cada variavel é possivel
entdo calcular a DAP sem a presenca da satisfacdo moral estimada pelo modelo.

Individuos sdao considerados como ndo apresentando satisfacdo moral se responderem
com “discordo completamente” em todas as questdes motivacionais/psicoldgicas.
Assim, qualquer resposta diferente dessa negagdo total indica que os individuos tém
pelo menos algum grau de valor derivado de satisfacdo moral. Desse modo, a tentativa
de isolar o componente de satisfacdo moral mostra que as DAPs respondem ao teste
de sensibilidade de escopo quando adaptadas para o teste. O valor final da DAP pode
ou ndo conter o valor relacionado com a satisfagao moral - como visto anteriormente,
é legitimo considerar a DAP integralmente, sem a retirada da parcela atribuida a
satisfacdo moral (NUNES e SCHOKKAERT, 2003).

PARTE Il = EXPLORANDO AS MOTIVACOES NA FORMACAO DE
PREFERENCIAS

A insensibilidade de escopo pode ser gerada, além de um componente rigido de
satisfacdo moral ou da utilizacdo de algum conceito estereotipado, por escolhas feitas
com base em atributos ordenados de maneira hierarquica, caracteristica das chamadas
preferéncias lexicograficas ou descontinuas. Esse tipo de ordenamento de atributos
poderia ser explicado de diferentes maneiras, tendo suas raizes em sentimentos de
aversdo a perda e falhas de concepcdo das relagGes entre atributos. Este tipo de
resposta, por sua vez, pode se confundir com respostas de protesto, o que requer
algumas técnicas para se identificar e corrigir esse tipo de viés.

3.11. PREFERENCIAS LEXICOGRAFICAS

Crengas em Direitos e Rejei¢ao de Tradeoffs

Economistas assumem, para o caso de uma melhoria ambiental, que um individuo
deve estar disposto a abrir mdo de algum consumo ou de outros bens para manter
constante seu nivel de bem-estar. Esse custo de oportunidade identificado expressa
sua disposicdo a pagar ou pela alteracdo da composicao dos bens que geram bem-
estar para ele. Do mesmo modo, uma quantidade minima de aumento de consumo
pode ser demandada pelo individuo em troca de sofrer uma reducdo na qualidade
ambiental usufruida, uma disposicdo a receber compensacdo (DAC). Assim, seria
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possivel trocar ou compensar a troca forcada de bens para se manter o mesmo nivel
de bem-estar. Por isso, a valoracdo monetaria de mudancgas na qualidade ambiental
requer que seja possivel haver uma compensacdo (substituicio que mantenha bem-
estar constante) para elas em termos de outras commodities (SPASH, 2000).

Uma das hipoteses utilizadas em valoragao econ6mica é a de substitutibilidade entre
atributos do bem analisado, ou seja, que sempre é possivel substituir bens em alguma
proporcdo de maneira a manter o nivel de satisfacdo agregada constante. Em casos de
baixa substitutibilidade, o valor de DAP tende a ser muito diferente do valor de DAC.
Em casos extremos em que ocorre essa diferenca, economistas chamam as
preferéncias do individuo de lexicograficas, representando casos extremos em que a
DAP para prevenir alguma perda seria igual a renda do individuo, enquanto, por outro
lado, a DAC por uma troca forcada seria infinita. Isso significa que as fungdes utilidade
gue incluem bens considerados insubstituiveis sdo indefiniveis para o individuo, e que
suas curvas de indiferenca sao representadas apenas como um ponto, ou seja, ndo ha
troca possivel que mantenha sua utilidade inalterada. (SPASH e HANLEY, 1995).

Um dos motivos desta insubstitutibilidade seria a maneira como o individuo ordena os
atributos formadores de valor de um bem. Por exemplo, um individuo que valore seu
proprio bem-estar com base nos seguintes atributos, que apresentam diferentes niveis
possiveis: Sua saude; rigueza material; rede social; e liberdade. Talvez ele possa fazer
trocas para ajustar os niveis de cada atributo de maneira a maximizar seu bem-estar
social. Por outro lado, esse individuo nao estd disposto a abrir mdo de um nivel x de
liberdade em troca de nenhum dos outros atributos. Ele prefere morrer, viver pobre e
sozinho do que se sentir ndo-livre. Sendo assim, diz-se que o atributo “liberdade” é um
atributo hierarquicamente superior aos demais, pelo menos em um faixa de niveis. Se
ele tiver que escolher entre diferente opc¢des, ele ird preferir sempre aquela com maior
nivel de liberdade, e depois consultara os niveis das demais.

Dessa maneira, algumas caracteristicas seriam ‘superiores’ independentemente da
quantidade consumida das demais — seria o caso, por exemplo, de alguma
caracteristica do bem que represente alguma postura moral ou politica muito forte;
desse modo, preferéncias se tornam descontinuas, fazendo com que a teoria padrao
do consumidor ndo possa ser utilizada normalmente (SPASH, 2000).

Nesse caso, o ordenamento de preferéncias lexicograficas ainda pode ser completo,
transitivo, monotonico e convexo. Entretanto, preferéncias lexicograficas ndo sao
continuas, o que implica comportamento ndo-compensatorio, que limita a capacidade
de derivar taxas marginais de substituicao entre atributos e ndo permite que essas
preferéncias sejam representadas por funcdes (LANCSAR & LOUVIERE, 2006).

Lockwood (1996) classifica os valores ambientais declarados como podendo pertencer
a quatro categorias: (i) Preferéncia lexicografica restrita, com decisdo hierarquica, em
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gue algumas caracteristicas tém um valor hierarquicamente mais importante e nao
comparavel ou substituivel com outras caracteristicas de outros niveis; (2) Preferéncia
lexicografica modificada (PLM), com a regra de hierarquia até certos limites; (3)
Preferéncias mensurdveis, em que é aceita a substitutibilidade entre alternativas,
compativel com a teoria econOmica padrdo, também chamadas pelo autor de
“preferéncias de troca”.

O modelo de preferéncia lexicografica restrita é definido pela total negacdo por uma
troca, independente do que devera ser sacrificado, ou do que se ganhara em troca. E
caracteristico de martires, pessoas que sustentam posturas do tipo “morte antes da
desonra”, que mostra a prioridade absoluta de algum critério sobre outros critérios.
Entretanto, pelo fato desse tipo de postura ser mais uma excec¢do, geralmente é
adotado o modelo de preferéncia lexicografica modificada, que permite que o
ordenamento hierarquico de critérios seja valido, porém dentro de limites de niveis
minimos de outros critérios, como o de subsisténcia por exemplo (ROSEMBERGER et
al., 2003).

As preferéncias lexicograficas modificadas (PLM) sdao representadas quando as recusas
de se aceitar compensagao sao limitadas. Esse limite pode ser dado por um padrao de
vida minimo, em que é considerado um nivel de bem-estar minimamente aceitavel*' e
gue vem antes de preocupac¢des ambientais, altruistas ou pelas futuras geragdes. As
PLM sdo observadas quando a caracteristica superior de um bem é restringida, e
individuos abaixo desse limite minimo podem ndo estar dispostos a pagar nada por
uma melhoria na biodiversidade, pois ndao teriam renda disponivel para isso, a0 mesmo
tempo em que dariam uma valoragao infinitamente negativa para uma diminui¢do da
vida selvagem (SPASH e HANLEY, 1995).

Como exemplo da apari¢do deste tipo de preferéncia, Hanley e Spash (1995) testaram
se a visdo sobre os direitos ambientais eram consistentes com preferéncias
lexicograficas, e encontraram que 23% da amostra apresentava esse tipo de
preferéncia. Por isso, é importante que se identifique o significado por tras de cada
disposicdo a pagar, pois estas representam implicacdes politicas e de valor diferentes.
Por isso, é importante que sejam feitos procedimentos para que se compreenda
melhor o que foi dito na resposta, tanto para identificar as verdadeiras incoeréncias
como para melhorar os testes de validade.

3.11.1. NAo-CONVEXIDADE

A ndo-convexidade das preferéncias ndo estd diretamente ligada com o conceito de
preferéncias lexicograficas, mas pode ser similar a ele devido a sua caracteristica de

11 Esse conceito ndo é fechado, podendo variar entre culturas e individuos. Cabe ao
pesquisador escolher a forma de mensura-lo ou defini-lo, caso necessario.
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rigidez e valoracdo nos extremos de DAP ou DAC. Ela existe quando ha uma regido em
que nao ha solugao étima dada qualquer curva de restrigao orgamentaria.

Um atributo pode ser visto como tendo uma caracteristica binaria do tipo “ou o direito
é preservado, ou ndao é”, sem que se valore as opc¢les intermedidrias. A nado-
convexidade de preferéncias pode estar ligada também a conceituacdo por
esteredtipo, em que a zona ndo convexa seria reflexo de imprecisdo conceitual natural
do processo cognitivo.

Por outro lado, esse tipo de escolha pode ser reflexo da ndo-convexidade das opgdes
de produgdo, em que os retornos dos investimentos sdo gerados de forma inconstante
em relacdo aos niveis de bem-estar gerados por ele. Por exemplo, uma pergunta do
tipo “quanto vocé esta disposto a pagar pelo pé direito de um par de sapatos”. Esse
valor sera zero, pois nao ha nenhum ganho em ter apenas um dos sapatos. A mesma
coisa pode ser percebida no caso de um investimento social que deve atingir um certo
nivel de qualidade para ser considerado efetivo ou ter seus efeitos permanentes
desencadeados, sendo que abaixo dele o esfor¢o seria em grande parte perdido. Nesse
caso, é possivel que o entrevistado esteja percebendo o cenario como inadequado, ja
que suas “escolhas 6timas” estariam fora da area de sensibilidade da pesquisa.

3.12. CAUSAS DA APARICAO DE PREFERENCIAS LEXICOGRAFICAS

O ordenamento de atributos de forma hierarquica pode ocorrer devido a diferentes
fatores. Segundo Rosemberger (2003), existem fatores internos e externos em uma
decisdo ou contexto de escolha que podem afetar as expressGes de valor de uma
pessoa. Contextos internos podem motivar valores individuais baseados na
intensidade de suas crencas, atitudes ou disposicdes sobre um objeto de valoracao.
Varias motivagOes para expressdes de preferéncias lexicograficas identificadas por
MVC tém sido propostas. A mais comum é a baseada em uma ética baseada em
direitos (deontoldgico) sobre alguma questdo ambiental, direito da existéncia de
espécies ou de dareas preservadas. Outras motivagGes incluem valores de dificil
comparacao, doutrinas culturais e essencialidade de um bem. Além dessas motivacdes,
algumas pessoas expressam preferéncias com caracteristica lexicografica, porém
causada por inconsisténcia de suas expressdes, como a desconsideragao de algum
critério de analise, tema que sera visto mais adiante.

3.12.1 DeFesA DE DIREITOS ABSOLUTOS, ESSENCIAIS, INSUBSTITUIVEIS

Individuos podem acreditar no direito absoluto da vida selvagem ser protegida,
recusando qualquer discussdao de trade-off monetdario, compensacdao, que diminua a
existéncia desta. O individuo ndo vé a perda de um direito como substituivel. Nesse
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caso, a DAC seria infinita, pois as decisdes de alocacdo destes individuos sempre
defenderiam o direito, e seu bem-estar nunca seria 0 mesmo no caso de variacao,
independente da compensagao. Por outro lado, utilizando-se a DAP, o cenario do
status quo é o da ndo posse dos direitos , em que se mediria a intensidade de desejos
para ganhar esse direito, relacionados, por exemplo, aos custo para deté-lo. Nesse
caso o uso da DAP parece ser superior no quesito de adequacao das respostas por
gerar uma situacdo de troca, mesmo que forcada. Esse € um contexto um tanto
ameacgador, que considera que outras pessoas podem ameacgar esse direito. Com a
DAC a pessoa pode se sentir no direito de simplesmente nao trocar. Nesse cendrio, a
pessoa ndo pode acreditar que nada seja gratis (free lunch), nada que “deveria ser
funcdo do Estado”, que teria fontes infinitas de recursos.

Fica a questdo: Os entrevistados entendem que a valoracdo é um exercicio de disputa
hipotética por um nivel recurso? De que ndo existem direitos sem que haja custos para
manté-los? Se ndo, a negagdo da troca pode ser resultado de uma visdao ingénua em
gue ndo ha custos ou disputa de interesses, em que a ndo-agao é vista como “neutra”,
sem custo de oportunidade. Em uma disputa, a abstencdo leva a aceitagao do
resultado que va ser construido, sé que sem a intervencado do individuo. Essa seria uma
das naturezas de votos do tipo "abstencdo".

3.12.2. FALHA NA CONCEPCAO E RELAGCAO ENTRE ATRIBUTOS

“O uso de estratégias ndo-compensatorias € visto como um modo inferior de tomada
de decisdo, e sua adocdo é tipicamente explicada por limitacGes cognitivas ou de
tempo” (LOCKWOOD, 1996). Combinar informacdes de diferentes dimensdes é muitas
vezes problematico, e o poder preditivo de modelos nao compensatdrios como o
lexicografico é visto como indicador de deficiéncias no processamento das
informacBes disponiveis. Entretanto, quando comparacdes sdao feitas entre
componentes de valor qualitativamente diferentes, processos de decisdo ndo-
compensatdrios podem ser racionais. Isso ocorre em casos em que o bem é essencial
ou que seja baseado em algum valor moral irredutivel.

Outro motivo que pode gerar caracteristicas de preferéncias lexicograficas é a
desconsideragdo de algum atributo potencialmente importante para a valoragao
(CAMPBELL et al., 2008). Alguns respondentes podem ter ignorado um atributo do
cenario por considerar que tenha utilidade marginal igual a zero. Entretanto isso ndo
quer dizer que este seja sempre o caso. Por exemplo, uma pessoa que ignore o
atributo “custo” ndo terd uma desutilidade zero se este atributo aumentar, mas
simplesmente nao o considerou para formular sua escolha. Nesse caso, em que um
atributo é desconsiderado por “falha cognitiva”, ndo se pode considerar que a
preferéncia seja lexicografica, mesmo que pareca se comportar como uma.
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Ao se testar o efeito de mudancas em varidveis do cenario sobre a DAP, o individuo
pode ter ignorado alguma variagdo, e ndao necessariamente por negar a troca. Esse
seria um motivo ligado a ma interpretagdo, em que o cendrio ndao é totalmente
absorvido cognitivamente pelo entrevistado. Assim, preferéncias podem parecer
irracionais, por exemplo, devido a estudos mal desenhados, ou pode ser o caso de que
os entrevistados ndo estejam dispostos a admitir qualquer trocar dentro da gama das
opcOes. Isso pode acontecer devido a variacdo insuficiente para que se induza as
pessoas a fazer trocas, ou que a variagdo proposta seja muito grande, ndo marginal,
que faca com que o cenario seja negado pelo entrevistado (LANCSAR e LOUVIERE,
2006).

Muitas pessoas podem também ser inseguras quanto ao significado e implicacGes da
existéncia ou ndo de, por exemplo, biodiversidade — algo comum em MVC. Como
reflexo disso, a pessoa pode se posicionar em dire¢do a algum valor extremo como
maneira de ter uma resposta ainda tendo preferéncias mal-formadas.

No caso de ordenamento hierdrquico em um teste de sensibilidade de escopo,
enquanto o pesquisador estd variando alguns atributos para medir suas sensibilidades
em relacdo a DAP, o entrevistado pode estar sendo igualmente sensibilizado por algum
atributo “essencial” que ndo estaria variando. Um exemplo disso pode ser imaginado
guando uma pessoa se alinha com “boas causas” ambientais e ndo deriva valor de uso
dos atributos valorados de um recurso natural. Variagcdoes nos atributos ou escala do
projeto podem nao influenciar o atributo “essencial”, hierarquicamente ordenado, de
ser simplesmente ambientalmente amigdvel, gerando insensibilidade de escopo,
porém sendo um valor valido por ser fruto de comportamento conseqiente.

Sobre o assunto, Rosemberger (2003) pergunta: Estamos realmente identificando
preferéncias lexicograficas ou o nivel de varia¢cdo ndo é suficientemente grande para
revelar os valores compensatérios? Um individuo potencial portador de preferéncia
lexicografica pode ter seu valor de troca pelo bem maior do que a maior quantia de
délares oferecida, que pode ndo ser grande o suficiente em relacdo a sua DAC.

Uma maneira de abordar diretamente a questdo de insensibilidade de escopo é
perguntar para o respondente se ele ordena os critérios hierarquicamente. Isso pode
ser feita com uma opgdao de resposta do tipo “ndao ha pagamento monetario
suficiente” para compensar a perda (no caso de uso de DAC).

Outra opcdo é a pergunta sobre declara¢des de padrdes éticos, que pode testar a
concordancia com as seguintes proposicoes:

a) Ecossistemas naturais tém o direito de existir por si sd, independentemente de
desejos e usos humanos. (isso implica um deixar de consumir-poluir)

b) NOs devemos tentar viver com um pouco menos para que algo sobre para o
futuro.
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c) Ambientes Unicos devem ser protegidos a todo custo.

“Pessoas que tendem a ser pro meio-ambiente (que querem preservar recursos
naturais, acham beleza estética em ambientes naturais, tém comprometimento éticos
em relagdo a entidades naturais) podem usar mais provavelmente sistemas de decisdo
ndo-compensatérios” (ROSEMBERGER et al., 2003).

Por isso, é importante explicar claramente a troca que estaria sendo feita. Sobre como
o “melhor” nivel de troca, o ponto de indiferenca, é aquele em que uma mudanca
marginal nos parametros faz com que a op¢ao de alternativa seja mudada, que o custo
de ndo trocar seja igual ou maior a melhoraria esperada.

3.12.3. EFEITOS DA AVERSAO A PERDA

Segundo Thaler e Sunstein (2003), individuos ndo tém preferéncias formadas antes da
percepc¢do de uma questdo. Elas sdo formadas em resposta a problemas especificos de
decisdo, e sdo sujeitas aos desenhos das questdes, aparentemente arbitrarios. Assim,
gualquer um responsavel pela apresentacdo das opcOes de escolha para os individuos
é capaz de afetar as preferéncias que estes irdo revelar, sua formacdo depende de
como um cenario é proposto e apresentado.

Uma abordagem sobre a dependéncia do contexto sobre a formacao de preferéncias é
feita pela Teoria das Perspectivas, que tem como base os conceitos de aversao a perda
e ponto de provisdo inicial (KAHNEMAN et al., 1991). Ela sugere que um individuo
considera a perda de um bem como tendo maior peso no bem-estar do que o ganho
ao se adquirir o mesmo. O conceito de aversdo a perda diz que uma pessoa exigiria
maior compensac¢do para uma perda de um bem do que estaria disposta a pagar para
adquirir o mesmo (VENKATACHALAM, 2004).

Uma implicagdo da aversao a perda é que individuos tém fortes tendéncias a
permanecer no status quo, o que gera o chamado viés de status quo. Esse tipo de
comportamento faz com que pessoas tendam a aceitar mais facilmente os cenarios
qgue refletem o status quo do que cendrios que proponham alguma mudanca. As
preferéncias podem ser ‘ancoradas’ a referencias passadas, contextos ou esteredtipos
gue atrapalham na interpretacdo do contexto (KAHNEMAN et al., 1991). Como os
individuos pesariam mais a perda de se abrir mao do seu bem inicial do que os ganhos
de se obter os bens alternativos de valor semelhante haveria uma utilidade negativa
associada simplesmente a um distanciamento do status quo (HANLEY, 1998).

A aversdo a perda mostra que a hipdtese de reversibilidade das preferéncias talvez nao
seja apropriada, de modo que as curvas de indiferencas mudariam de forma
dependendo da distribuicGo de propriedade. A atitude moral de uma pessoa pode
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mudar segundo a distribuicdo de direitos de propriedade (KAHNEMAN et al., 1991).
Isso comprometeria o conceito de compensacao, principalmente no caso em que se
usa a DAP no lugar da DAC ou vice-versa.

Segundo Sudgen (2009), como as preferéncias individuais sdo dependentes do
contexto, variando de acordo com o ponto de referéncia percebido por este, é de se
esperar que DAP e DAC sejam diferentes para o mesmo bem quando visto por um
angulo diferente. A hipdtese por tras dos dois tipos de questdo é feita de modo
diferente, contextos diferentes, uma em que a pessoa ganha e na outra, perde'?.

Um exemplo dado sobre o papel de atitudes morais e dependéncia do contexto
propde um caso de uma empresa teria o desejo de transformar o Gran Canyon em um
grande parque aqudtico com o maior toboagua do mundo. Se ndo houver tal parque
no status quo, seria natural que as pessoas fossem perguntadas sobre a DAC para
concordar com a implementagdo do projeto. Alternativamente, se a empresa possui 0s
direitos sobre o Gran Canyon, deveria ser perguntado quanto elas estariam dispostas a
pagar para evitar que tal projeto ocorra. Foi observado em varias pesquisas que, nesse
tipo de situagao, respostas de DAC apresentam um numero muito maior de protestos,
‘atitudes de ultrage’, ou demandas de compensacao infinita.

Em um caso hd a incerteza de que uma melhoria sera feita (DAP), e no outro, ha a
certeza de que as coisas estdo “boas” e que podem ficar piores (DAC), sendo,
entretanto, apresentada como uma certeza uma agao de uma empresa em busca de
lucro. A propria diferenca entre a confianca no cendrio ou o desgosto de que alguém
esteja interessado em algo que va piorar sua situacdo provocam expressoes de atitude
diferentes dependendo do contexto.

3.12.4. REFLEXO NA DIFERENCA ENTRE DAP e DAC

A principio, tanto a DAP como a DAC poderiam ser utilizadas como medidas das
preferéncias sobre mudancas na disponibilidade de bens e servigos. Foi demonstrado
tanto teoricamente como empiricamente que os valores da DAC sao sistematicamente
maiores do que os da DAP para um mesmo bem. Entretanto, a amplitude da variacdo
entre DAP e DAC, na pratica, € maior do que seria esperado teoricamente, havendo
resultados com diferengas enormes entre os dois métodos. Essa diferenca pode ser
influenciada por muitos fatores. Ha aqueles que defendem que melhorias nos
procedimentos e desenho da pesquisa sanariam de maneira satisfatdoria esse

12 . ~ . - A
Sudgen (2009) sugere que, por causa do fato das preferéncias ndo satisfazerem as condi¢gbes de coeréncia,
poderia mesmo ser considerada para analise uma média ponderada da DAP ex ante e da DAC ex ante.
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problema, enquanto outros o véem como algo inerente ao comportamento humano e
do MVC.

Do ponto de vista da teoria tradicional, é previsto que os efeitos renda e substituicao
gerem alguma disparidade, apesar de menor do que o normalmente observado. O
efeito renda e o efeito substituicdo sdo dois fatores que influenciam na diferenca dos
resultados entre DAP e DAC previstos pela teoria econdmica. Enquanto a DAP para um
bem é restringida pela renda do individuo, sua DAC ndo é. Assim, quanto maior a
elasticidade-renda da demanda pelo bem, maior seria a divergéncia entre as duas
medidas. O mesmo ocorre quanto maior for o grau de substitutibilidade (efeito
substituicdao) do bem (VENKATACHALAM, 2004).

Outras explicagdes tém como base as falhas nas preferéncias racionais, como aversao
a perda e dependéncia do contexto, estando ligada também a inexperiéncia e falta de
familiaridade, que exacerbariam falhas cognitivas.

Evidéncias mostram que a disparidade entre DAP e DAC tende a diminuir conforme
individuos vdo ganhando experiéncia no mercado, ao se comprar ou vender bens
repetidamente. Isso sugere que a dependéncia dos individuos ao ponto de referéncia
pode diminuir ou mesmo desaparecer. Assim, a aversdao a perda é vista como uma
miopia das preferéncias de um individuo, ja que ela ocorre quando os individuos nao
sabem o “resultado” preciso de uma troca em seu bem estar, sendo essa incerteza
superada apos algum ganho de experiéncia sobre as conseqiiéncias de uma decisdo de
consumo (SUDGEN, 2003).

List (2004) diz que individuos parecem encarar de maneira mais coerente bens com os
guais tém maior experiéncia, vendo suas provisdes iniciais como custos de
oportunidade ao invés de apenas como perdas, o que ajuda a diminuir a diferenga
entre os métodos. Em muitos casos, foi observado que a medida da DAC vai
diminuindo progressivamente ao longo de varios questionamentos, enquanto a DAP
permanece estavel ao longo das tentativas (MITCHELL e CARSON, 1989).

A diferengca entre DAP e DAC provavelmente reflete uma diferenga no custo da
responsabilidade associada com a considerac¢do de risco adicional, em contraste com a
possivel falha em reduzir ou eliminar o risco existente (KAHNEMAN et al., 1991). Isso
envolve alguma idéia de medo de que haja alguma informagdao incompleta sobre o
bem-estar imaginado que sera derivado.

“A literatura tem defendido que as assimetrias de trocas ou escolhas dao suporte a
presenca do efeito da provisdo inicial (endowment effect), que propGe que sua
combinacdo com a aversdo a perda (que resulta na relutancia em trocar) leva a
assimetrias nas valoragoes entre DAP e DAC e nos comportamentos de troca (PLOTT e
ZEILER, 2007). Se individuos consideram para seu bem-estar diferencas entre ganhar e
perder, mesmo que nado seja previsto pela teoria padrdo de preferéncias, havera uma
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diferenca entre valores de DAP e DAC, sendo que a DAC pode ser o método que reflita
a distribuicao real de propriedade dependendo do caso. Mesmo com o argumento que
ndo existe restricdo de renda na DAC, a DAP pode, de maneira semelhante, sofrer de
viés estratégico se o individuo ‘ndo quiser’ considerar sua restricdo de renda.

“A implicagdao central dessa divergéncia para trabalhos em politicas aplicadas é que a
alocacdo de direitos de propriedade tem uma influéncia substancial sobre a magnitude
da medida de bem-estar. Particularmente, quando considerando uma redugcdo em um
servico ambiental, a pratica comum de substituir a DAP estimada pela medida da DAC
desejada pode resultar em subestimagdo substancial, com sérias implicagdao politicas”
(KNETSCH, 1990).

Apods a publicagdo das diretrizes pelo painel NOAA (ARROW et al., 1993), em que é
recomendado o uso da DAP, o uso dessa unidade de medida passou a prevalecer
fortemente em relacdo ao da DAC. A discussdo sobre a diferenca entre ambos os
métodos se refere mais a validade de constru¢cdo do MVC como um todo, segundo a
teoria de que ambos deveriam ser muito préximos, do que algo viavel para ser testado
em todos os estudos. Spash (2000), por exemplo, defende que a escolha entre DAP ou
DAC deve ser feita com base na distribuicdo de propriedade mais realista para o
contexto do cenario. Sendo assim, a melhor adequacdo do uso da DAP a priori € uma
diretriz questiondvel dado que o realismo e a compreensao do cenario sdo dois dos
aspectos mais relevantes da pratica do MVC. Por outro lado, a DAP parece “forcar” os
respondentes a considerarem os custos de oportunidade de uma escolha, passando a
idéia de que um direito sempre pode ser perdido.

Um caso extremo da diferenca entre DAP e DAC é definido sendo caracteristico da
ocorréncia de preferéncias lexicograficas, que sera visto a seguir.

3.12.5. ULTRAJE/INDIFERENCA

Outro tipo de motivagdo que pode gerar comportamento de negagao quanto a troca
proposta é o de ultraje. Situa¢cdes em que individuos ndo se mostram dispostos a
trocar ou a ser compensados podem ndo caracterizar a presencga de preferéncias
lexicograficas. A pessoa pode expressar grande desconforto e discordancia frente as
opcOes apresentadas, crer que ambas as alternativas propostas sdao igualmente
indesejaveis, se abstendo da decisdo, como em um voto nulo; a pessoa poderia até
chegar a algum valor de troca, mas considera imoral que a questdo seja abordada da
maneira proposta, fazendo um voto de protesto;

Pode ser considerado que o individuo prefere nao declarar nenhum valor por nao
guerer se envolver com algo que ndo aprova; ou desejar se envolver devido a mudanca
em algum atributo que considere hierarquicamente mais importante que os demais. A
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postura da abstencdo justifica a exclusdo se seu voto, como um voto nulo. As opgdes
de escolha podem ser vistas como tdo ruins que o individuo fica indiferente, porém
nado deixa de poder estar indignado. Nesse caso, poderia haver um valor valido caso o
cenario proposto fosse diferente, e propusesse uma mudan¢a em algum atributo ou
distribuicdo de direito chave para que ele saia da indiferenca. No segundo caso, ha
uma chance da DAP do individuo ser muito alta (ou DAC infinita), por isso seria
importante fazer perguntas adicionais para identificar se sua postura se mantém até
qual limite de renda.

3.12.6. PROTESTO E MOTIVACOES MORAIS

O MVC é baseado no modelo de agente racional econ6mico, porém, parte das
respostas ndo segue este padrdo, apresentando problemas como insensibilidade a
variacdo de atributos e protestos por se negar a declarar valor de troca. As
preferéncias lexicograficas, caso sejam fruto da negacdo declarar um valor de troca por
motivo ético, na verdade pode revelar uma falta de entendimento sobre os impactos
sobre o bem-estar dessa hipotética ndo-ag¢ao. Esse comportamento ndo se adequaria
as hipdteses sobre o comportamento econdémico, em que sdo percebidos termos de
troca, custos de oportunidades e que escolhas sdo feitas de maneira a maximizar a
utilidade individual. Sendo assim, ndo fazer escolha alguma ndo se alinha com as
hipoteses de maximizacdo de utilidade.

Muitas vezes ¢é utilizada a pratica de se excluir DAPs consideradas frutos de
comportamento ‘anormal’ (Lancsar & Louviere, 2006). Porém, a exclusdao de DAPs de
‘non-traders’ pode resultar na exclusdo de valores vdlidos. Da mesma maneira, “nao é
adequado considerar que qualquer resposta que ndo seja obviamente ‘errada’ seja
uma resposta precisa a questdo que o pesquisador tinha em mente” (Diamond &
Hausman, 1994).

Spash diz que “ao invés de tentar remover a aparicdo de respostas dificeis por meio de
redesenho, nds podemos explorar a motivacdo desses individuos”. Caso uma pessoa,
por exemplo, ndo confie na capacidade do governo de fazer um projeto, ela pode
responder a um valor baixo de sua DAP ndo devido ao baixo valor dado ao bem
questionado, mas por nao acreditar no projeto referente a ele, na instituicdo, ou
mesmo na legitimidade do meio de pagamento. Por isso, questdes complementares”
a da DAP sdo importantes para entender ou mesmo corrigir os valores de face.

13 Pode ser perguntado aos individuos o grau de viabilidade que o projeto pareceu ter (por exemplo, em
uma escala de 1-4) e acrescenta-la como varidvel explicativa da DAP.
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3.13. IDENTIFICACAO DE TiPOS DE RESPOSTAS

A primeira identificagdo util a ser feita é testar a coeréncia das respostas, que mostra a
qualidade da escolha hipotética informada. Identificar individuos que respondem a um
padrao distinto do prescrito pela teoria econdmica pode ser util para aumentar a
precisao dos dados e da modelagem da analise.

Os entrevistados com preferéncias descontinuas sao geralmente identificados de duas
maneiras. (1) Por questdes subseqiientes a questdo sobre a DAP, podendo ser
guestionado se o bem ambiental deveria ser preservado independentemente dos
custos para fazé-lo (Spash e Hanley, 1995). (2) Inspecionar se as escolhas feitas pelo
respondente sdo consistentes em relagao a algum atributo em particular.

No caso de preferéncias lexicograficas, o entrevistado deve se negar a fazer qualquer
troca, atribuindo um motivo para isso.

Desconsideragao de Atributo

No estudo de Campbell et al. (2008), a identificacdo de preferéncias descontinuas foi
feita perguntando ao entrevistado se este considerou todos os atributos descritos pelo
cenario para a tomada de sua decisdo, ou se foi relevado um ou mais possiveis critérios
de avaliagdo. Foi considerado que individuos tém preferéncias descontinuas quando
desconsideraram um ou mais atributos por considera-los irrelevantes para suas
decisGes, sendo que neste estudo 36% dos entrevistados apresentaram preferéncias
descontinuas.

Motivag¢des Morais

Spash (2000) estudou o efeito da consideragdo explicita de motivacGes morais e éticas
em um estudo de MVC como uma possivel maneira de identificar e ajustar valores de
DAP e protestos e melhorar os resultados de validade da pesquisa. Seu cendrio de
estudo baseou-se na hipdtese de um grupo voluntario comprar terras alagadas (wet
lands) para preservacdo, pois estaria em perigo de perder seu ‘direito de existéncia’,
sendo solicitado como meio de pagamento um depdsito Unico para um fundo de ajuda
desenvolvido para esse projeto.

Para se categorizar as posi¢cOes éticas dos respondentes, foi dito que o objetivo
principal de recuperar as terras alagadas é promover um santuario para espécies
ameacgadas, citando exemplos locais. Foram feitas perguntas sobre a importancia
relativa atribuida aos direitos tanto destas espécies ameagadas como dos humanos.
Entdo os entrevistados eram confrontados com um cenario que atribuia um custo
pessoal que reduz seu padrdo de consumo até o que seria considerado minimamente
aceitavel — um conceito que ndo é preciso e pode variar em diferentes culturas. Nesse
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cenario, foi perguntado se ainda assim fariam algo para proteger as espécies, ou se
aceitariam que algumas delas fossem extintas. Ou seja, antes de se perguntar um valor
monetario, foi perguntado qual era a postura inicial da pessoa, se algum dos cenarios
seria preferivel devido a um ‘direito’ subjetivo que devesse ser mantido pela sociedade
em diferentes niveis relativos de custos.

Os resultados foram divididos em cinco categorias éticas: Duas com base em direito
animal, duas posi¢cbes ‘consequencialistas’ e uma de superioridade ou prioridade
humana. DAPs positivas associadas a posturas de defesa de direitos, que dizem que
um direito ambiental X deve ser preservado independentemente dos custos a
sociedade, podem ser explicadas de diferentes maneiras: sendo formados por
preferéncias lexicograficas, sendo expressdes de valor de satisfacdo moral por meio de

um pagamento invaridvel ** (lump sum); ou poderiam ser um comportamento
incoerente, frutos de ma compreensdo ou ma reflexdo sobre o significado da DAP ou

do cenario.

Os entrevistados que basearam suas respostas em ‘direitos’ foram divididos entre
aqueles que manteriam a posicao de categoria ética mesmo se ficassem reduzidos ao
padrao minimo de vida - ‘PLM forte’, ou que abrem mao dos direitos do ecossistema
antes de chegar a esse padrdo minimo, ‘PLM fraca’. Ambas as posicGes sdo
compativeis com comportamentos em que alguma DAP é declarada. Por outro lado,
seria possivel atribuir um ‘valor zero’ a DAP por: se negar a dar qualquer DAP; ndo
responder por ser muito pobre; ndo considerar a alternativa importante ou que outras
sejam mais importantes. Por isso, foram coletadas informacdes sobre os motivos de
ndo se responder a pergunta para separar as respostas “legitimas” dos votos de
protesto. A maioria dos estudos de MVC ndo fazem nenhuma distingdo entre tipos de
ndo declaracdo, apesar de psicdlogos recomendarem que categorias como ‘recusa’ e
‘ndo sei’ sejam tratadas e distinguidas (SPASH, 2000).

Segundo a preocupacdo de legitimar e incluir os entrevistados que ndo apresentaram
DAP para a proposta apresentada por falharem em dar uma justificativa coerente,
estes devem ser considerados como tendo potencialmente uma posigao consistente
com a de PLM. Aqueles que ndo declararam DAP por protesto podem ser tanto
excluidos da analise como terem algum valor atribuido, como, por exemplo, no caso
do entrevistado ter respondido positivamente a pergunta em relacdo a defesa dos
direitos independente dos custos a sociedade (SPASH, 2000).

Assim, desenhar a linha diviséria entre essas categorias pode ser crucial para o
resultado da estimativa da DAP quando as informagdes sao agregadas. Além do mais,
os procedimentos de exclusdo de votos de protesto seriam inconsistentes com os
valores expressos se aplicados aos entrevistados com PLM.

14 Uma das explicaces para o embedding effect
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A tabela a seguir mostra as opgoes de tipo de declaracdo da DAP com suas possiveis

motivagdes.
TABELA 1 - INTERPRETACf)ES DE PREFERENCIAS LEXICOGRAFICAS
DAP Razdo para negar DAP | Comentario
Positiva Consistente com ‘PLM forte’ se manté-la

mesmo com a renda reduzida a um padrdo
minimo, caracteristica /ump sum

Nao declarada | Protesto - daria valor, | Consistente com ‘PLM forte’; da valor a
mas se nega a | alternativa, mas ndo declara valor monetario

declara-lo
Ndo declarada | Pobre demais Consistente com ‘PLM forte’ se ja estiver no
padrdao minimo de consumo
Nado declarada | Nao da valor | Nao pode ser ‘PLM forte’

(importancia)

Positiva Consistente com ‘PLM fraca’ se a DAP reduz
a renda antes do padrdo limite,
caracteristica /lump sum

Nao declarada | Protesto - daria valor, | Consistente com ‘PLM fraca’; da valor a
mas se nega a | alternativa, mas ndo declara valor monetario

declara-lo
Nao declarada | Pobre demais Consistente com ‘PLM fraca’ se estd no
padrdao minimo de consumo
Nado declarada | Nao da valor | Nao pode ser ‘PLM fraca’

(importancia)

Fonte: Spash, 2000

Nesse estudo, apenas 47% dos entrevistados pesaram as consequiéncias do caso de
acordo com a teoria econémica; 37% se alinharam com o pensamento em defesa de
direitos; e 9% com o de prioridade aos humanos. A analise dos dados mostrou que as
varidveis referentes as motivacGes éticas sdo significantes para os resultados da
amostra. O R? saltou de 16,4% para 23,5% quando essas variaveis foram incluidas no
modelo, o que mostra a importancia de motivos éticos para a explicacdo da DAP e das
tomadas de decisdo (SPASH, 2000).
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Em termos de pesquisa de MVC, o resultado implica que é necessaria mais atencdo aos
motivos por tras das DAPs, que podem revelar ser inadequada a inclusdo de
protestantes com DAP zero, uma vez que estes podem ter DAPs positivas dependendo
de seus entendimentos da abordagem. Os resultados mostram a importancia da
interpretacao dos dados gerados pelo MVC, da classificacdo dos votos de protesto, que
podem representar na verdade preferéncias ndao-compensatdrias, o que limita a
aplicabilidade do MVC em situagdes de ocorréncia de grande proporgao desse tipo de
preferéncia.

3.14. VoTos DE PROTESTO

Um dos fatores que pode fazer com que a DAP declarada seja diferente da DAP
‘verdadeira’ ocorre quando ela é fruto de um voto de protesto. Respostas de protesto
sdo aquelas que sao geradas por influéncias indevidas externos aos elementos
contextuais do MVC (meio de pagamento, restricdes de informacdes, julgamentos de
justica do processo).

Um protesto pode ser tanto zero como um valor muito alto. Algumas pessoas podem
ter interesse no projeto oferecido, o que caracterizaria uma DAP positiva, mas se
negam a declara-la assim, por exemplo, por alguma questdo ética ou por ndo
concordar com o arranjo institucional do projeto. Uma pessoa pode responder que ndo
estaria disposta a pagar nada em relacdo a uma mudanga que considere antiética.
Entretanto, sua resposta real poderia ser até igual a sua restrigdo monetaria caso fosse
uma questao de grande importancia para a pessoa.

Identificar as motivacdes para discriminar os valores realmente zero dos valores de
protesto permite filtrar as resposta. Muitos autores fazem ajustes as respostas de
protesto identificando e truncando elas da amostra (JORGENSEN et al., 1999;
WHITTINGTON, 1992). Apds identificados os votos de protesto, o estado da arte é
excluir os votos de protesto da amostra (MORRISON ET AL., 2000). Entretanto, ndo
esta estabelecido nenhum protocolo de critérios para a definicdo e exclusdo desses
votos.

Protestos sdo identificados por: negar todas as ofertas de valor; declarar zero em todas
as respostas; ter crengas de protestos. O procedimento usualmente adotado é fazer
uma pergunta subsequente aqueles que responderam ndo (DC) ou deram um valor
muito préximo de zero (OE) a pergunta da DAP, sendo requisitado um motivo para a
resposta dada.

As motivacdes podem ser separadas em:

- Motivagdes legitimas: Nao ter renda; Nao ter interesse.
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- MotivacGes ilegitimas: (1) ndo concordar com o arranjo institucional proposto como
meio de mudanca da oferta do bem-publico; (2) informacdo insuficiente sobre o
projeto de provisdao, desejando mais detalhes sobre niveis de reducdo de polui¢cdo ou
de recuperacdo do ecossistema; (3) crenca de que o investimento financeiro na
mudanca ambiental deveria ser responsabilidade de outros, como “o governo” ou “os
poluidores” (DZIEGIELEWSKA e MENDELSOHN, 2007).

Ao confrontar os entrevistados com a opc¢ao de se perder qualidade ambiental ou
pagar algo para manté-la, é esperado que ocorram protestos em relacdo a
discordancias fundamentais sobre a abordagem feita. Como visto anteriormente,
diversos estudos de valoragdo mostram que uma parcela dos individuos negam o
“principio de substitutibilidade”, negando, consequentemente, a legitimidade do
método de avaliacdo (SPASH, 2000). Estudos com DAC costumam receber votos de
protesto do tipo “Eu me recuso a vender isto”, o que pode ser uma resposta de um
resultado de uma introspeccao de ‘ACB informal’, dizendo que dentro do que ele acha
possivel compensado, ndo vale a pena.

O artigo de Jorgensen et al. (1999) mostra que ha diferentes motivacGes de protesto
dependendo do formato de eliciagao, ‘questdo dicotdmica’ ou aberta. A definigao do
voto de protesto pelo pesquisador pode depender de se este define a valoragcdo como
um mercado hipotético (questdo aberta) ou um referendo (questdo dicotébmica). O
significado destes votos pode variar dependendo do tipo de bem valorado, o formato
de eliciacdo e a interacdo entre esses elementos e outros fatores externos.

Nesse estudo, foram comparados os niveis de votos de protesto entre o método
dicotbmico e o de questdo aberta. Foi encontrado que respondentes que (a)
responderam a questdo dicotébmica; (b) tinham menor renda; (c) residiam mais longe
do local valorado; apresentaram mais chance de terem motiva¢des de protesto. Foi
observado também que motivacdes importantes para votos de protesto foram a
percepcdo de que seria injusto pagar qualquer quantidade adicional pele preservacdo
da area citada; e a crenga de que o governo deveria utilizar recursos publicos
existentes para o local (JORGENSEN et al., 1999).

Segundo Meyerhoff (2006), podem haver 3 razdes para caracterizar um voto de
protesto. (1) A pessoa pode ndo entender a proposta ou a pergunta do questiondrio e
respondé-lo mesmo assim. (2) Pode agir estrategicamente, para influenciar na
provisdo do bem. (3) Podem recusar o método de pesquisa como valido ou justo,
também podendo rejeitar o meio de pagamento proposto, ou mesmo pagar qualquer
coisa. Os votos de protesto atribuidos a rejeicdo do método de pagamento, que pode
incluir raz6es como (a) o governo deve pagar (b) o poluidor deve pagar (c) falham em
citar alguma razdo. Adicionalmente, Jorgensen et al. (1999) apontam que o protesto
pode estar ligado ndo apenas a rejeicdo do método de pagamento, mas ao simples ato
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de pagar. Essa negacdo pode estar ligada, entre outros fatores, a dificuldade de
percep¢do de causa e consequéncia, de que beneficios envolvem custos.

No estudo citado, foi criada uma escala de ‘protesto’, segundo diferentes motivos
teoricamente definidores deste. A tabela abaixo mostra algumas possiveis justificativas
para a DAP declarada, sendo algumas legitimas segundo o método, e outras nao,
caracterizadas como protesto. Os motivos para os votos de protesto foram avaliados
segundo a relagao estatistica entre outras varidveis e a postura de protesto em si. Os
protestos foram explicados por indices (compostos por outras perguntas especificas)
gue tentaram medir os sentimento de ‘warm glow’ (desencargo de consciéncia por
doar), ‘preocupacdo ambiental’ e ‘dilema de cooperacdo’ (relacionado com o problema

de free riding).
TABELA 2 - INTERPRETAGOES DE VOTOS DE PROTESTO

Justificativa para a DAP Respostas de Protesto
O valor perguntado é muito grande, mas eu
pagaria $x por ano.
Eu ndo quis atribuir um valor monetario para X
uma espécie de planta ou animal.
A sociedade tem problemas mais
importantes no momento que proteger
animais.
O governo deveria fazer a protecdo usando X
impostos ja cobrados.
Ndo foi dada informacao suficiente. X
Ndo concordo com a maneira que foi feita a X
pergunta.
Ndo posso pagar nada
Ndo é justo cobrar por isso X

As pessoas mais sensiveis ao warm glow e a ter preocupagdes ambientais
apresentaram menor taxa de protesto, enquanto as pessoas que declararam ter
preocupacdes com a viabilidade de acdes coletivas tiveram uma chance mais alta de
declarar uma DAP de protesto. Além disso, os resultados mostraram que inclusive
aqueles que estdo dispostos a pagar também possuem crencas de protesto que
influenciam em seus valores de DAP.

Um método de identificagdo de votos de protesto é testado em um estudo sobre a
qualidade do ar na Poldnia. A amostra apresentou uma alta taxa de rejei¢ao. O artigo
de Dziegielewska propde um procedimento para a identificagcdo protestos baseado em
um sistema de questdes de valoracdo contendo tanto escolhas dicotomicas como
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abertas, ao invés de apenas questdes simples ou duplas. Os protestantes sdo definidos
como aqueles que rejeitam todas as ofertas de questdes dicotébmicas, que declaram
valor zero para todas as questdes abertas, e declaram ter crencas de protesto que sao
tanto reconhecidas teoricamente quanto confirmadas empiricamente como crencas de
protesto verdadeiras. Uma vez que “protestantes” sdo identificados, estes sdo
removidos do modelo de estimacdo, mas sdo recolocados para previsdo dos valores
finais.

3.14.1. IDENTIFICANDO PROTESTANTES

A crenga de protesto é testada com varias frases representando tanto crengas de
protesto como motivos legitimos para recusa de pagamento. E utilizada uma escala
Likert (captura a intensidade de sentimento/atitude — concorda completamente, em
parte, indiferente, ndo concorda...). A varidvel de atitude é entdo transformada em
varidvel binaria (1 para concordancia, O para as demais), testando entdo se as crencas
sdo diferentes entre os grupos de respondentes que aceitaram ou negaram as ofertas
de DAP.

Sdo entdo feitas as seguintes questdes sobre atitudes:
1.Poluicao ndo é o problemas mais relevante do pais

2. Se eu tivesse mais dinheiro, eu estaria disposto a pagar mais por um ambiente mais
limpo

3. Eu ndo me sinto responsavel pela qualidade do ar, isso é responsabilidade de outros
e estes deveriam pagar por isso.

4. Eu ndo acredito que minha contribuicdo financeira levara a melhorias ambientais.

5. Acho que investimentos em reducdo de poluicdo ndo devem influenciar o nivel de
impostos.

As duas primeiras frases representam motivagdes legitimas para se recusar a pagar,
enquanto as demais representam crengas de protesto. A frase 1 expressa a falta de
interesse em protegao ambiental, enquanto a frase 2 expressa a falta de renda
disponivel para o pagamento, porém havendo desejo de mudanga no cenario, o que
resulta em DAP zero legitima. As demais frases representam a crenca de que a
poluicdo ambiental é responsabilidade de alguém que ndo o respondente
(DZIEGIELEWSKA e MENDELSOHN, 2007).

Sdo feitas multiplas questBes dicotomicas, isolando cada atributo componente da
variacdo dos cenadrios. A varidvel “idade” teve um efeito significativo na explicacdo da
DAP. Os autores argumentam que por quanto mais tempo se viveu sob um regime
mais autoritario, maior seria a expectativa de que bens e servicos sejam providos pelo
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governo, menor seria a crenga de que o comportamento individual possa fazer alguma
diferenga e menos confianga haveria de que os bens sejam efetivamente providos pelo
governo.

3.14.2. IDENTIFICANDO E TRUNCANDO RESPONDENTES DE PROTESTO

No estudo de Dziegielewska e Mendelsohn (2007), 41% dos entrevistaram rejeitaram
todos os valores ofertados e declararam zero para a questao aberta.

Para a identificagdo de protestos foi utilizada uma abordagem mais ampla, em que a
concordancia com uma expressao de protesto é suficiente para enquadrar o individuo
como protestante, e uma restrita, em que deve se concordar com todas as expressdes
para que seja considerado um protesto. Na abordagem ampla, 39% dos respondentes
foram identificados como protestantes, enquanto na restrita a proporgao foi de 27%.
Os autores concluem que a abordagem mais consistente é a do alinhamento restrito
com todas as proposi¢des de protesto.

A DAP foi estimada utilizando uma amostra em que os protestantes tenham sido
devidamente selecionados e excluidos. A exclusdo dos protestantes mais do que
triplicou o valor de DAP média obtido. Pessoas para as quais foram ofertados valores
mais altos tiveram maior chance de serem protestantes.

Os autores acreditam que “o alto niumero de protestos na amostra € uma heranca
histérica do ex-estado comunista. As caracteristicas especificas do comunismo e do
regime planejado centralmente criaram um ambiente sécio-econ6mico em que crenca
de protesto é comum. A histéria de um regime com economia centralmente planejada
e totalitaria foi associada a grandes expectativas de ter um grande conjunto de bens
providos pelo governo a custo zero. Isso frequentemente levou a descren¢a na
capacidade do individuo de influenciar o resultado social, politico ou econémico.
Finalmente, isso criou uma falta de confianca na capacidade de um governo de prover
bens publicos de uma maneira efetiva e isso desencorajou as pessoas a revelarem seus
valores verdadeiros (DZIEGIELEWSKA e MENDELSOHN, 2007). O que dizer do Brasil?

Fica o questionamento sobre até que ponto ndo é essencial a utilizagao de algum
“cheap talk”, pedindo para que as pessoas considerem certas hipoteses sobre o
governo, de que ele ndo faria nada adicional sem impostos adicionais e que ele seria
capaz de investir adequadamente os recursos para que a mudanca seja efetiva. Pedir
demais? Nesse caso, a forga dessa hipotese é o limite entre considerar algo cheap talk
ou ndo. Se considerar que os respondentes terdo essa hipdtese implicitamente
considerada, entdo o resultado sera claro, caso contrdrio serd necessario pedir para se
fazer esse “esforgo de crenga” para que o cenario hipotético seja aceito.
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3.14.3. A DESCRENCA GENERALIZADA NO GOVERNO

Pesquisas que utilizam como parte do arranjo institucional para a implantagdao do PPP
algum orgao do governo podem enfrentar problemas devido a falta de credibilidade
do governo e indisposi¢cdo a pagar impostos adicionais.

A credibilidade esta ligada a propria relevancia e aceitacdo do projeto. Um projeto
muito distante da realidade ou desacreditado pela populagdo tem uma chance maior
de ter uma propor¢cdo maior de votos por desencargo de consciéncia. No caso de
culturas em que a populagdo ndo tem crenca na capacidade do governo de cumprir
propostas e implantar planos de maneira eficiente, valeria a utilizagao do cheap talk
(CHAMP e BISHOP, 2001), pedindo para que o entrevistado considere que o projeto
tivesse a real possibilidade de ser implantado com sucesso, que os parametros
propostos fossem alcancados com os niveis de eficacia propostos.

No caso do problema da populacdo em geral ndo aceitar impostos adicionais,
principalmente pelo fato de ndo acreditarem que os que ja existem ndo sdo bem
usados, seria recomendado relembrar que facam a abstracdo de que o projeto seria
implantado e conseguiria ter sucesso no alcance de suas metas.

O Painel NOAA recomenda que seja demonstrado que os respondentes
compreenderam a tarefa, a escolha que foi pedida para ser feita, e que acreditem que
o cenario de restauracao total seja possivel. Durante o questionario, os respondentes
devem ser periodicamente perguntados se querem que partes da descricdo fossem
repetidas.

Para se coletar informacdo sobre isso, pode ser adicionada uma questdo do tipo
“aberta”. Essas respostas forneceriam informacdo sobre as reacdes e compreensdo
dos respondentes. As porcentagens de pedidos de re-explicacdo dos entrevistados e
seus motivos devem ser anotados nos questionarios para que essas questdes possam
ser utilizadas como indicativos do grau de compreensdo das perguntas e do cenario
(CARSON et al., 1996).

Outra proposta é que seja feita uma pergunta posterior a da DAP para justificar o voto
“sim” ou “ndo”, por exemplo, por causa dos custos ou dos efeitos relacionados a
recuperacdo do ambiente. Também podem ser incluidas questdes envolvendo a
“atitude ambiental”, que pode ser relacionada posteriormente com os valores
declarados para o programa de recuperacdo ambiental (CARSON et al., 1996).

Sugestdes de variaveis (geralmente dada em uma escala que varie, por exemplo, de 1 a
10) que expliquem a qualidade das respostas incluem: interesse no projeto/politica;
suporte anterior a grupos ambientais; demograficos (idade, educacdo, genero) (POE et
al., 2002).
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3.15. ConcLusAO

Parte da literatura de MVC tem se focado na analise da consisténcia das preferéncias
declaradas em diferentes contextos. Primeiramente, é visto que a hipdtese de que as
preferéncias sao construidas como fruto de um processo cognitivo complexo interfere
na maneira como o método deve ser apresentado e trabalhado. Dado que a
construcdo de preferéncias ganha consisténcia com o ganho de experiéncia e
entendimento sobre o método e variacdo de valores, conclui-se que devem ser
utilizadas técnicas que incentivem o processo de ganho de consisténcia das respostas,
como a repeticao da tarefa em diferentes cendrios.

Essas técnicas podem entrar em conflito com outros procedimentos utilizados para se
minimizar, por exemplo, o viés estratégico, pelo uso de formatos de eliciacdo de
pergunta Unica “compativeis com incentivos”. O formato de pergunta dicotébmica Unica
nado oferece possibilidades de repeti¢do e aprendizado sobre o mecanismo e valor, e a
experiéncia fornecida em escolhas em mercados reais. Por isso, sdao especialmente
sujeitos a vieses como o efeito ancora e a ilusdo de foco, que parece gerar um viés a
favor de inflar os valores dos bens questionados (BATEMAN et al., 2008). Aqui,
evidencia-se mais um trade-off de pesquisa, em que parte da literatura ja aponta para
a preferéncia pelo uso de perguntas multiplas como maneira de gerar valores mais
consistentes.

Alguns efeitos mostram a necessidade de cuidado quanto ao alinhamento entre as
hipéteses da DAP e o entendimento delas pelo entrevistado. Seria importante
esclarecer para os entrevistados os possiveis/comuns mal entendidos sobre a DAP,
como a consideracdo de um valor que seria “suficiente”, “socialmente justo”, ou de um
valor para “desencargo de consciéncia”. Esse tipo de esclarecimento pode entrar na
categoria de cheap talk, pois nao influencia na estrutura de incentivos do individuo,
porém, influencia no entendimento das hipdteses de pesquisa, e potencialmente na

consisténcia das respostas.

A insensibilidade de escopo é vista como um efeito natural que ocorre tanto em
situacGes normais de mercado, como pode ser exacerbada por razdes cognitivas e por
componentes imersos do valor econ6mico. A DAP pode ser dividida hipoteticamente
em dois componentes motivacionais basicos, um deles referente aos atributos mais
sensiveis as variagdes de quantidade/qualidade, e outro componente mais rigido, que
reflete valores do esteredtipo que englobam varios bens, em que o bem avaliado
estard intrinsecamente imerso. Por isso, a insensibilidade de escopo ndo é, de maneira
geral/absoluta, motivo para a invalidagcdo do método.

Por outro lado, a insensibilidade de escopo pode ser um indicador de ma compreensao
do cenario, do mecanismo de pesquisa ou da propria formacdo de valor do individuo.
A “satisfacdo moral”, por exemplo, é um termo polémico na literatura, que se for
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utilizado se referindo a parte altruista ou politica do valor individual, é um
componente legitimo da DAP. Entretanto, o termo é também usado se referindo ao
“desencargo de consciéncia” de se doar algo independente das consequéncias
hipotéticas ao individuo, sendo uma motivacdo invalida para calculo de bem-estar
expressada por um mal entendido do entrevistado as hipéteses do método.

Entre as possiveis respostas de DAP, algumas se localizam nos extremos. As
preferéncias lexicograficas podem ocorrer devido a falta de entendimento da hipdtese
de troca/compensacdo forcada, sendo uma resposta invalida, ou pela rejeicdo da troca
para todos os niveis de atributos oferecidos pelo pesquisador, resposta valida. Sendo
um voto igual a zero, deve-se testar a validade deste.

A identificagdo de votos de protesto é feita pela analise das motivagdes das respostas
declaradas. A interpretagdo dos valores é essencial para revelar a relagao da visao
politica do entrevistado com o valor unidimensional, monetario, da DAP ou DAC.
Dependendo das motivacdes descobertas em perguntas de teste subseqglientes a
valoracdo, é possivel fazer melhorias na validade de construcdo dos valores obtidos,
além de melhorias na selegdo de respostas validas.

Além da identificagdo, os votos de protesto podem ser também evitados pelo uso de
cheap talk, com frases que definem a oferta hipotética como, por exemplo, sendo
idealmente atrelada ao funcionamento eficaz do governo. Entretanto, a eficacia de
instrumentos de melhoria/superacdo do viés hipotético ainda deve ser testada
particularmente para o contexto nacional. O MVC é um método que se apdia em uma
filosofia liberal, em que os individuos se sentiriam empoderados para interferir em
decisdes sociais. Quando este é utilizado em culturas sem essas caracteristicas, ficam
questionamentos sobre a adaptabilidade do método a cultura e da populagao ao
método.
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CAPITULO IV - AGREGAGAO DE VALORES SOCIAIS — USUARIOS, NAO-
USUARIOS E FUNCAO DE SENSIBILIDADE DE DISTANCIA

Definindo a populagao afetada nos diferentes niveis de impacto.

4.1. O PROCESSO DE AGREGAGAO

Economistas utilizam o conceito de bem-estar social para estimar o beneficio liquido
agregado referente a alguma mudanca em um cendrio ou atributos de um PPP em
mercado hipotético. O bem-estar social do ponto de vista da economia é composto
pelo agregado de preferéncias individuais, que sdo comparadas com base na renda dos
diferentes respondentes em valores monetarios. Uma vez que o MVC necessita de
dados vindos de questionarios, aplicados a uma amostra da sociedade composta por
individuos com diferentes caracteristicas, é necessario que se faca um processo de
agregacao que adapte os valores nominais da amostra aos valores referentes a
populacdo atingida pela variacdo do cendrio em questdo. Os beneficios sociais
dependerdo tanto da estimativa dos beneficios individuais, como da estimativa da
populacdo sujeita aos efeitos do cendrio, Por isso, é necessario estimar o tamanho do
mercado e como este varia com mudancas no recurso (BATEMAN et al., 2006).

A questdo de se definir a extensdo do mercado para um bem publico é a de até onde
os beneficios marginais dos individuos estimados devem ser somados segundo a logica
utilitarista. Devem ser considerados apenas aqueles que vivem préximos ao bem em
questdo, ou dos que vivem na mesma regido politica? Até onde os beneficios
estimados devem ser extrapolados? Agregar ou extrapolar pequenas amostras de
DAPs pode ser um problema fundamental. A definicdo do mercado apropriado, como
da delimitacdo da populacio que deve valorar um dado bem ou mal, pode ser
respondida tanto pelo aspecto legal como pelo empirico.

Loomis (2000) e outros autores argumentam que a extensdo do mercado pode ser
mais importante para determinar os valores agregados do que mudancgas relacionadas
a precisdo de estimativas de valores individuais, por pessoa. Esse tema ganha maior
complexidade quando se inclui questdes como a segmentagao do mercado hipotético
com a diferenciacdo de magnitudes de beneficios entre usuarios e ndo-usuarios do
recurso.

As questdes relevantes a serem respondidas aqui sdo: (i) quem provavelmente sera
afetado pela mudanga em questdo? (i) quem provavelmente tem algum
conhecimento da causa proposta? (iii) Quem ird possivelmente pagar ou pedir
compensagao?
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A populacdo alvo consiste naqueles que recebem os custos ou beneficios do efeito de
ndo-mercado em questdo. Para bens geograficamente bem definidos, aqueles que se
beneficiam podem ser separados mais facilmente entre usuarios e ndo-usudrios. A
populacdo de ndo-usudrios pode ser mais dificil de definir. Muitos estudos assumem
gue se existe um valor de ndo-uso, ele existe para todos os ndo-usuarios, que podem
estar espalhados por toda a area politica em questao.

4.2. FALHAS DE SELECAO DA AMOSTRA E CARACTERIZACAO DA POPULACAO

A amostra é uma parcela da populacdo utilizada como base para que a informacdo
gerada por ela seja extrapolada para toda a populacdo. A amostra precisa ser
representativa. A amostragem pode ser tanto nao-probabilistica (conveniéncia ou por
quotas) quanto probabilistica (aleatéria simples, sistematica, estratificada e por
grupos) (BATEMAN et al., 2002). O ideal é que todos os individuos da populacdo
tenham a mesma chance de serem selecionados, caracteristica dos tipos de
amostragem probabilistica.

A maior parte dos problemas de agregacdo surge de processos inadequados ligados a
amostragem. Alguns vieses podem ocorrer no processo de definicdo da populacdo,
amostra e na implementacdo dos questionarios, segundo Bateman et al. (2002).

- Viés de escolha da populagcdo: A populacdo amostrada ndo é exatamente aquela
afetada pelos custos e beneficios do bem — por exemplo, para um projeto de
conservagdo de um manguezal, as entrevistas sao feitas com aqueles que caminham
pela regido e ignora os individuos que estao em botes préximos a regiao.

- Viés de desenho de amostra: A lista escolhida de potenciais entrevistados é
incompleta de algum modo — por exemplo, quando uma lista telefénica é usada,
aqueles que ndo tém seus numeros atualizados sdo ignorados.

- Viés de nado-respondente: Quando um respondente escolhido nao é incluido na
amostra — por exemplo, quando ele estd sempre fora de casa quando a visita ao
domicilio é feita.

- Viés de ndo-resposta de um item: Quando um participante ndo responde alguma
guestdo chave — por exemplo, quando ndo responde sobre sua renda.

- Viés de selecdo de amostra: Quando a probabilidade de um individuo concordar em
ser entrevistado é relacionada ao projeto analisado — por exemplo, quando é mais
provavel que um individuo com a renda relativamente alta participe da entrevista.

Segundo Bateman et al. (2002) dois problemas comuns podem dificultar a parte de
amostragem e afetar os resultados:
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- A abrangéncia da populacdo relevante afetada pode ndo ser identificada. Quem se
beneficia pelo valor total do bem ndo é conhecido - por exemplo, em uma valoracdo
de uma drea de livre acesso em que nao ha contagem de quantas pessoas visitam a
area em um dado periodo.

- A amostra ndao é completamente representativa ou aleatdria. Assim, ndo é sabido
guanto os individuos contribuem para a formacdo total do valor - por exemplo, o valor
de ndo-uso de uma area remota pode cair com o aumento da distdncia em relagdo a
area, ceteris paribus. Por isso, pode ser importante ter informacdes sobre essa
distancia para que os valores de DAP ndo sejam agregados sem que a variavel
“distancia” possa ser isolada e causa viés ao serem agregados.

4.2.1. AJusTES DE VALORES DA AMOSTRA

Existem alguns procedimentos para que os valores obtidos para a amostra reflitam de
maneira mais precisa os valores da populagao. Estes procedimentos devem ser feitos
devido a potenciais vieses de selecdo e de ndo aleatoriedade da amostra.

a) Ajuste de valores da média da amostra

Uma das maneiras mais comuns de lidar com divergéncias entre caracteristicas da
amostra e da populacdo é fazer ajustes a média da amostra. Em alguns estudos,
diferencas em caracteristicas socioeconémicas como renda, idade, género, educacao,
sdo corrigidos substituindo-se as médias da populacdo nas varidveis independentes da
equacdo de regressao (MORRISON, 2000). Por exemplo, se a renda média da amostra
for maior que da populacdo, a média de renda da populacdo pode ser usada para
calcular qual seria sua DAP média. Uma vantagem dessa abordagem é permitir
diferengas em caracteristicas socioecondmicas. Entretanto, a capacidade de lidar com
amostras ndo-representativas é parcialmente limitada porque preferéncias sdo
imperfeitamente relacionadas a estas caracteristicas, ou seja, podem haver fatores ndo
observaveis ndo incluidos na regressdo que sejam heterogéneos entre o populacao.

b) Lidando com nao-respostas:

Outra possibilidade para melhorar a representatividade da amostra é fazer um ajuste
baseado nas ndo-respostas. Caso as recusas de responder a pesquisa sejam aleatorias,
estas ndo geram problemas para as estimativas. Entretanto, acredita-se que as nao-
respostas ndao sejam aleatdrias, e estariam relacionadas com o valor da DAP
“verdadeira” destes individuos.

A ndo-resposta pode ocorrer devido ao desinteresse do entrevistado em relagdo ao
tema, ou devido a outro fator que o impeca, mesmo estando interessado. Por isso, é
importante que se revele o motivo da ndo-resposta para se evitar que a amostra sofra
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do viés de selecdo em que aqueles que participam da pesquisa sejam aqueles mais
interessados (MORRISON, 2000).

Para identificar que tipo de ndo-resposta ocorre ou o que ela significa, deve-se
guestionar o motivo da ndo-participacdo. Estes podem ser, por exemplo: Ndo estar
interessado na pesquisa; Nao estar interessado e estar muito ocupado; Estar
interessado, mas estar muito ocupado; Ndo estar se sentindo bem fisicamente; Muito
velho; Nao fala o idioma ou n3o Ié.

Pode se assumir que as ndo-respostas sejam representantes de DAP zero, ou também
pode excluir a resposta da analise. A DAP zero significa que o individuo é indiferente
entre os dois cendrios propostos, ou seja, este ndo estaria disposto a pagar nada para
apoiar alguma mudanca na realidade. Outra postura possivel € de um individuo se
considerar incapaz de julgar o problema de valor, porém, concordando com o que
fosse decidido pela maioria, tendo o mesmo efeito de uma resposta “nao sei”. Essa
abordagem pode ser utilizada também para casos em que o individuo se declare
interessado pela questdo, mas que por algum motivo ndo possa responder o
guestionario. Assim, ha uma diferenca entre a escolha entre, por exemplo: “Vocé
preferiria que as coisas ficassem como estdo ou aceitaria o que a maioria escolhesse?”
(mesmo que houvesse um custo a ser distribuido entre todos).

Para ilustrar as possibilidades de adaptagdo, a pesquisa de Morrison (2000) chegou a
seguinte variacdo de resultados dependendo dos processos de ajustes. A DAP média
da amostra pesquisada foi de $85,77. Fazendo o ajuste para transferéncia segundo as
varidveis socioeconémica, a DAP caiu para $78,81. Considerando todos os ndo-
respondentes simplesmente como tendo DAP zero, fez com que a DAP média fosse
para $37,91. Classificando os ndo respondentes pela motivacdo, ou seja, excluindo
parte das respostas para que nao interferissem diretamente no resultado, chegou-se a
uma DAP de $51,98.

4.3. DEFININDO A EXTENSAO DO MEERCADO

De uma maneira geral, a literatura apresenta duas maneiras gerais de se definir a
populacdo. Uma com base em alguma definicdo de fronteira politica ou legal, e outra
com base empirica, que busca estabelecer uma relagao entre a distdncia e o valor
como maneira de delimitar até onde é esperado que pessoas agreguem algum valor
adicional pelo projeto apresentado.

Uma utiliza a definicdo de ‘jurisdicdo politica’, ligada com o nivel em que as decisGes
de governo sdo feitas; e a outra usa a ‘jurisdicdo econ6mica’, que busca incorporar
especificamente aqueles que se beneficiam com o projeto avaliado.

Do ponto de vista da eficiéncia, o ideal seria que ambas jurisdigdes coincidissem, para
que os beneficiados sejam aqueles que paguem de fato pela PPP. Entretanto esse
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acontecimento seria mais uma exce¢do do que uma regra. Além disso, usuarios
costumam derivar maiores beneficios do que ndo-usudrios, o que tornam
praticamente invidvel que ambas jurisdi¢cdes coincidam (Bateman, Georgiou, & Lake,
2005).

No aspecto legal, pode-se, por exemplo, considerar que os tomadores de decisdo
politica estejam interessados em comparar valores dos beneficios de residentes de um
estado ao pagamento de algum imposto adicional direcionado a um recurso local.
Assim, a populacdo considerada pode ser apenas aquela que pagaria pela provisdo do
recurso, nao considerando residentes de outros estados, pois a tomada de decisao
levara em consideracgdo apenas a renda vinda dos moradores locais (BATEMAN et al.,
2006). A area de jurisdicdo politica pode ser dada, por exemplo, por todo o territério
politico de uma cidade ou de um pais.

Entretanto, ao se valorar, por exemplo, um parque, ndo necessariamente todos os
habitantes de sua cidade serdo afetados por uma variacdo em sua qualidade. Pelo
aspecto empirico, o pesquisador pode delimitar a populagdo a ser questionada como
toda aquela da qual se esperaria encontrar valores positivos de DAP para a valoragao.
Estudos tendem a mostrar que os valores de uso estao diretamente ligados a
proximidade geografica ao bem em questdao (HANLEY et al., 2003), sendo utilizada a
definicdo de jurisdicdo econ6mica a area relacionada a distdncia em que as pessoas
tenham DAPs positivas em relagdo a um projeto.

“Sem a pesquisa de valoracdo, é improvavel que se estime com precisdo a extensao da
jurisdicdo econOmica, e assim garantir a representatividade a priori da amostra em
uma area incerta” (BATEMAN et al., 2006).

Segundo Bateman et al. (2005), a definicdo de extensdo geografica de um mercado
pode ser feita das seguintes maneiras:

1 — PredicOes baseadas em modelos de gravidade: Uso que modelos que estimam as
taxas de participac¢do ou visitacdo dependendo da origem do usuario.

2 — Regra de distancia de fronteira: E uma regra sugerida pela agencia ambiental
inglesa que se baseia em uma fronteira arbitraria com 60km de raio em relagdo ao
recurso. Esta foi calculada com base em revisbes de estudos que estimaram o
decaimento de valores em relacdo a distancia. Entretanto, a aplicacdo desta fronteira
arbitraria pode ndo refletir a real populacdo que usufruird dos beneficios de um
projeto.

3 — Area de fronteira da agencia regulatéria ou empresa: E baseada na estrutura do
setor/industria na qual a mudancga esteja ocorrendo. Por exemplo, se é valorado uma
mudanca em um servico de uma companhia é responsavel pelo fornecimento de agua
de uma cidade, a populacdo considerada seria de todos aqueles atendidos por esta
empresa.
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4 — Lugar de interesse cientifico ou area ambientalmente sensivel: Essa abordagem é
baseada na idéia de um recurso com status de importancia regional/nacional, em que
a populacdo relevante pode ser toda aquela de um pais, por exemplo.Entretanto, este
status ndo garante que a populacdo nacional va de fato dar valor ao recurso. Podem
haver diferentes substitutos pelo local, ou o conhecimento cientifico sobre o recurso
pode ser limitado.

5 — Decaimento por distancia: E estimada uma &rea de jurisdi¢io econdmica com base
na distancia em relacdo ao recurso em que a DAP decairia a zero, ou seja, que nao
haveria mais beneficio econémico relevante para a populacdo além deste. As pessoas
mais préximas do recurso estariam mais relacionadas com este do que aquelas mais
longe, ou seja, derivam um valor de uso maior e possivelmente até um valor de ndo-

-

uso maior devido a ligagdes de identidade cultural, por exemplo. Sua delimitagdo

-

uma questdo empirica, sendo necessario testar se realmente a distancia
inversamente proporcional a DAP.

Além destas, podem ser feitos refinamentos, como a agregacdo levando em conta
taxas de ndo resposta e fungdes de valores. Aqui é reconhecido que a distancia e as
caracteristicas socioeconémicas sdo determinantes das respostas em termos de (i) da
probabilidade de se responder ao questionario (via postal), em que se busca estimar
uma taxa prevista de resposta em relagdo a distancia; (ii) responder positivamente a
questdo de pagamento (iii) na determinacdo do valor da DAP. E calculada a proporgdo
da populagdo que recusou o meio de pagamento do projeto por diferentes localidades
para que ndo seja extrapolado o valor para esta parcela da populagdo, que pode ser
diferente para cada regido (BATEMAN et al., 1999).

4.3.1. FUNGCOES DE DECAIMENTO POR DISTANCIA

Em principio, a extrapolacdo da DAP média de uma amostra ndo levarda a uma
estimativa viesada do valor agregado. Se uma amostra representativa for utilizada,
considerando-se as diferentes distribuicdes de caracteristicas socioeconémicas e
demograficas da populagdo, e a DAP média estimada for multiplicada pela populagao
da area amostrada, o resultado sera valido e ndo-viesado. Entretanto, como “os
valores da DAP decrescem significativamente no espaco, a menos que a amostra seja
completamente representativa da populacdo afetada, valores médios da amostra
podem ser indicadores pobres do valor para populacdo” (BATEMAN et al., 2006).

“Em lugares em que um recurso gera qualquer valor de uso, a densidade desses
usudrios serd proporcional a distancia destes em relacdo ao bem” (BATEMAN et al.,
2006). Assim, a média da DAP calculada por uma amostra ndo pode ser extrapolada
sem ajustes para dareas geograficas diferentes, com caracteristicas socioecondmicas
diferentes. A literatura sugere que a variabilidade nas estimativas das médias das DAPs
pode ter um impacto menor na DAP total do que mudangas na extensao do mercado
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vindas de diferentes abordagens de agregacdo. Por isso, é recomendado que se utilize
estimas de valores em fungao de informagdes geograficas, que consideram o
decaimento do valor de uso conforme o aumento da distdncia do bem, refletindo
também outras caracteristicas sociais heterogenias no espaco.

E esperado que a DAP seja inversamente proporcional a distdncia da moradia do
usuario em relacdo ao recurso, pois esta influenciara na quantidade de vezes que esse
poderd usufruir o bem devido aos custos de transporte e até mesmo ao senso de
posse ou ligacdo cultural ao recurso. Por isso, busca se estimar uma funcdo de
valoragdao espacialmente sensivel, ou seja, incluir varidveis referentes a distancia na
analise de regressdao, que gera a chamada funcdo de decaimento por distancia
(distance-decay functions). A distancia de decaimento é utilizada para se referir ao
fendbmeno em que o valor médio atribuido a um bem cai quanto mais longe a pessoa
viver deste (HANLEY et al., 2003).

Esta fungdo captura a relagdo entre a DAP e a distancia das moradias dos individuos,
gue se espera decair conforme a ultima aumente. Assim, em algum ponto a DAP
esperada sera zero. O raio referente a essa distancia dara a jurisdicdo econdémica do
recurso, até onde a DAP calculada deve ser extrapolada tendo um efeito consideravel
sobre o bem-estar das pessoas. Com a distancia sendo uma variavel significante, ela
pode ser utilizada para estimar a distancia a partir da qual a DAP estimada iria a zero,
ou a algum outro valor arbitrario pequeno.

DAP = f(distancia, socioecon6micos, substitutos)

Para se estimar o raio do limite de DAPs significativas para extrapolacdo, iguala-se no
modelo a DAP = 0, segurando as demais varidveis nao-espaciais em suas médias
(Bateman, Georgiou, & Lake, 2005).

No estudo de Bateman et al. (1999) foi utilizada a seguinte forma funcional para
adaptar as DAP médias segundo regides:

In(DAP+1)= Bo + B1 In(renda) + B, In(distancia)

As demais varidveis foram deixadas em seus valores médios, o que faz com que 1 e 2
ndo sejam alterados, mudando apenas o intercepto. Com informagdes do censo sobre
a renda média de cada sub-regido e suas distancias até o recurso, foi possivel adaptar a
DAP a ser agregada para diferentes regides, fazendo com que o processo de agregacao
seja mais preciso.

O estudo de Bateman et al. (2005) encontrou valores com diferenca de até 6x entre os
dois tipos de agregac¢do, segundo a jurisdicdo econdmica e a politica. A distancia de
decaimento pode variar inclusive com diferentes intensidades do mesmo projeto. Ou
seja, projetos que se propGe, por exemplo, a uma melhoria maior ou mais inclusiva,
tendem a ter areas, e populacdes beneficiadas maiores do que de projetos com uma
proposta de impacto menor.



94

Exames de uso de funcdes de decaimento de distancia podem ser encontrados em
Pate e Loomist (1997), Bateman e Langford (1997), Bateman et al. (2000), Hanley et al.
(2001). No estudo de Bateman e Langford, a DAP para proteger um parque declinou de
um valor médio de 39 libras/familia/ano a uma distancia de 20km, para 13,90 libras a
uma distancia de 110-150km da area. No estudo de Hanley et al., o raio da area
estimada da populacdo foi de aproximadamente 40km. O estudo de Georgiou et al.
estimou diferentes populagdes beneficiadas dependendo da intensidade do projeto.
Para a versao de “pequena melhoria”, o raio foi de 25km, enquanto para uma “grande
melhoria” foi de 55km.

4.4. UsuARrRiI0S E NAO-USUARIOS

A populagdo de interesse para uma valoragdo pode ser dividida entre usudrios e ndao-
usuarios do recurso, como por exemplo, pessoas que visitam ou visitaram um parque,
e aqueles que apenas sabem de sua existéncia e/ou importancia. Os usuarios
apresentam valores de uso, de opc¢do e de ndo-uso. Ndo-usudrios apresentam valores
de opcdo e de ndo-uso, podendo também nem ter uma DAP considerdvel. Assim,
muitas vezes é assumido, ceteris paribus, que usuarios tenham uma DAP diferente do
gue ndo-usuarios. Existe entdo a questdo de se o decaimento por distancia deve ser
aplicado tanto para usudrios como para ndo-usuarios.

A estimacdo do decaimento dos beneficios segundo a distancia pode ser diferente para
usuarios e ndo-usuarios, ja que o valor de uso esta mais ligado a distancia do recurso
do que o valor de n3do-uso (HANLEY et al., 2003). Por isso, a extensdao do mercado
hipotético serd diferente para populagdes que tiveram seu valor de uso e ndo-uso
afetados. Além disso, dependendo da “intensidade” do programa, espera-se haver
diferentes dreas de jurisdicdo econdmica, ja que programas para pequenas melhorias
podem nao ter efeito sobre moradores distantes, enquanto grandes melhorias podem
afetar uma area maior (BATEMAN et al., 2005).

Para usuarios, é esperado que conforme a distdncia aumente, o custo de transporte
aumente, aumentando também a presenca de substitutos, diminuindo assim os custos
de oportunidade. Entretanto, isso ndo significa necessariamente que os beneficios
diminuam. Assim, ndo deve ser considerado a priori que o efeito de decaimento de
distancia para usudrios ocorra, devendo por isso ser testado.

J4 para ndo-usuarios, também ndo é claro que os valores da DAP devam cair com a
distancia. Apesar de que possa haver algum senso de identidade cultural para aqueles
que vivam mais proximo do lugar analisado, a base tedrica para uma generalizagdo do
tipo ndo é clara.
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O gque é claro é que quanto maior a distancia, maior é o custo de oportunidade, o que
faz com que haja duas tendéncias: Que o numero de usudrios decline; e que a
proporcdo de usuarios sobre ndo-usudrios também decline. Como usudrios tendem a
ter DAPs maiores que ndo usudrios, o resultado observado é de que hda uma
diminuicdo na DAP média conforme a distancia do recurso aumente (BATEMAN et al.,
2005).

A revisdo de literatura feita em Bateman et al. (2005) mostrou que a grande maioria
dos estudos encontrou relagdo significativa entre a DAP dos entrevistados e a distancia
em relacdo ao recurso. Entretanto, isolando apenas os ndo-usudrios, ndo houve
consenso. Uma possibilidade é que a propria diferenca da natureza dos bens ou
projetos avaliados em cada pesquisa possa ter diferentes relagdes com ndo-usuarios.

A anadlise dos valores dados por usuarios e ndo-usuarios pode ser abordada devido aos
diferentes parceladas de atribuicdo de valor de uso e ndo-uso, uma vez que o valor de
uso é restrito a usuarios, enquanto nao usudrios tendem a derivar apenas valor de
ndo-uso e valor de opgdo de uso de um recurso.

4.4.1. VALORES DE NAO-USO

A inclusdo ou exclusdo de valores de ndo-uso podem ter um grande impacto sobre o
uma valoracdo e no ordenamento das alternativas mais preferiveis (Loomis, 2000).
Valores de ndo-uso sdo mais dificeis de agregar, porque sdo possuidos por
potencialmente qualquer um. Por exemplo, um projeto que envolva algum recurso
natural que tenha um valor simbélico para um pais pode gerar um valor de ndo uso a
ser considerado para toda a sua populagao, ndao apenas para aqueles que vivem mais
préximos deste.

Para bens que tenham primordialmente valores de uso passivo, subgrupos que tenham
algum interesse particular pelo bem podem ser também um fator dominante para a
selecdo da populagcdo em relacdo a distancia geografica.

Alguns estudos defendem a falta de evidéncia de que, para ndo-usuarios, o valor de
ndo-uso decaia com a distancia, embora possa ser defendido que é possivel que haja
maior identificacdo “cultural” ou de “propriedade” de um bem mais proximo
(BATEMAN et al., 2006).

No estudo de Kniivilla (2006) nao foi encontrada diferenca significativa entre usuarios
e ndo-usudrios nem em relacdo as DAPs, nem em relacao a atitude ambiental, motivos,
desejo de visitas futuras e entre versdes do questiondrio. Assim, a analise mostrou que
a hipodtese testada pelo estudo de que respostas de ndo-usudrios seriam menos validas
ndo teve suporte dos dados observados.
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J4 o estudo de Bateman et al. (2003) encontrou DAPs diferentes para usuarios e ndo-
usuarios, e relacdo de decaimento de distancia significante para os dois grupos. Os
valores de ndo-usudrios, por sua vez, apresentaram um decaimento de distancia
menos intenso do que dos valores de uso para o bem mais especifico (um rio),
enquanto ndo foi significativo para o mais inclusivo (conjunto de rios da regido),
apresentando também maior efeito ‘parte-todo’ do que o observado para os usuarios
prévios, ou seja, foi os valores do bem menos inclusivo se aproximou mais do bem
mais inclusivo.

4.4.2. VALORES DE USO

Para usuarios, conforme a distancia e o tempo de viagem aumentam, os custos de se
ter acesso ao bem também aumentam. Além disso, é possivel que a disponibilidade de
substitutos aumente quanto maior a distancia, diminuindo o custo de oportunidade
dos individuos. Porém, esses sdo aspectos relacionados aos custos, nao refletindo
variacoes nos beneficios. Os beneficios de alguém que viaja uma grande distancia para
ir a uma cachoeira sera possivelmente maior do que o a média de um morador da
vizinhanca local. Entretanto, ha também a possibilidade do beneficio do recurso ja
haver sido internalizado pelo morador pela sua prépria escolha de morar préximo ao
local.

Os resultados da pesquisa de Hanley et al. (2003) apontam para a existéncia de um
efeito significante de decaimento da DAP por distancia, existindo um efeito de
decaimento por distancia mais forte para valores de uso que para valores de nao-uso.
Entretanto, no cenario mais amplo proposto em sua pesquisa, composto por todo o
conjunto de rios de uma regido, ndo foi identificado decaimento por distancia. O
beneficio segundo a distancia seria muito difuso devido a variacdo na distancia entre
todos os rios e seus visitantes. Mesmo permitindo efeitos de decaimento por distancia,
existe um efeito parte-todo, especialmente no caso dos valores de nao-uso. Cada
componente do conjunto mais abrangente é um substituto préximo dos demais. E
esperado que o valor da soma de valoragdes individuais seja maior do que da
valoracdo do conjunto como um todo.

Outro tema sobre os valores de uso se refere ao envolvimento prévio com algum tema
referente ao recurso, que também pode ser um indicador da validade dos valores
declarados. Um outro critério para a definicdo de usuario, além da que se refere a se
houve ou ndo visita prévia ao local, é a de se o respondente ja buscou saber algo sobre
o tema do projeto. Segundo Johnson et al. (2001), estar ciente sobre o recurso e
demandar informacdo sobre o dano sdo condi¢gGes necessarias para a existéncia de
perdas compensaveis de ndo-uso, ou seja, que realmente afetardo o bem-estar da
pessoa. Por isso, a agregacao para toda a populacdo nao seria razoavel, pois muitos de
seus membros ndo estdo nem cientes da existéncia de um dano ao recurso (KNIIVILA,
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2006). Por isso, o autor defende que a DAP seria menos valida para aqueles que ndo
tenham informagdo a priori sobre o recurso, sendo mais valida para os que de fato
utilizam-no ou mesmo que ndo o utilizam, mas que mostram alguma preocupacao
prévia sobre o assunto, obtendo alguma informacao a respeito.

4.4.3. VALOR DE OPCAO

E comum se considerar que respostas de entrevistados que ndo tenham nenhuma
experiéncia prévia com o recurso valorado sejam pouco confidveis ou mesmo
invalidas. Os motivos de valor para ndo-usudrios estdo relacionados com valores de
ndo-uso, ou com o valor de opcdo (uso futuro), enquanto, para usudrios, estaria
proporcionalmente mais ligado com o valor de uso direto.

Parte da literatura diz que pode haver uma diferenga na validade das respostas entre
usuarios e ndo-usuarios, inclusive em seus motivos de valoracao, o que enfraqueceria
a justificacdo de agregacao das DAPs estimadas para incluir também ndo-usudrios, que
¢é a pratica normal em MVC.

Kniivila (2006) testa as hipdteses de que: (i) O uso do recurso aumenta a validade das
respostas do MVC; (ii) O uso do recurso, ou intencdo de usa-lo no futuro aumenta a
disposicdo a apoiar causas de conservacao; (iii) Motivos de usudrios e ndo-usuarios sdo
diferentes, entretanto, espera-se que o valor de ndo-uso seja importante para ambos
os tipos.

Nesse estudo, ndo foi encontrada diferenca significante entre as DAPs de usudrios e
ndo-usudrios do recurso questionado, um parque, nem em relacdo a atitude
ambiental, motivos, desejo de visitas futuras e entre versdes do questionario. Por
outro lado, foi encontrada diferenca significativa entre pessoas que tinham a intencao
de visitar o local no futuro e aquelas que ndo tinham, inclusive para aqueles que ja
haviam ido ao local anteriormente. Assim, a utilidade esperada para o futuro, que
reflete o valor de opc¢do, faz com que as pessoas estejam menos dispostas a perder o
recurso, retendo a oportunidade de usa-lo, sendo um motivo forte e significante para
uma DAP maior (KNIIVILA, 2006).

A andlise mostrou que a hipdtese de que respostas de ndo-usudrios ser menos valida
ndo teve suporte dos dados observados. Assim, a exclusdo de n3do-usuarios levaria a
uma subestimacao significativa dos beneficios da conservacao.

4.5. IDENTIFICACAO DE USUARIOS E NAO-USUARIOS

Uma amostra ird conter uma mistura daqueles que nunca visitaram o local e aqueles
que jad o visitaram no passado. E possivel que visitantes passados ou futuros
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apresentem uma maior variedade de valores (incluindo valores de uso, op¢do e ndo-
uso) que outros que nunca estiram e nem pretendem estar na drea do recurso. Dado
isso, o pesquisador deve identificar os respondentes como pertencendo a um ou outro
grupo, que pode ser feito por meio da inclusdo de questdes sobre a visitacdo passada
ou intencdo de visitacdo futura do local. Isso permite a andlise da proporg¢do dos
grupos na amostra e dos diferentes valores que possam ter estes grupos — fatores que
podem ser explicitamente incorporados no processo de agregacdo (BATEMAN et al.,
1999).

No estudo de Kniivila (2006), foi estudada a valoracdo de uma area de conservagao
como alternativa ao uso privado desta, sob forma de extracdo de madeira, drea de
turismo e construcdo de casas particulares. Apds a descricdo dos cenarios de
valoracdo, os respondentes foram perguntados sobre se eles ja haviam visitado alguma
das areas de conservacao, e se sim, quantas vezes. O uso prévio foi utilizado como um
indicador de familiaridade com o recurso. Também foi perguntado se a pessoa era
moradora local, das proximidades, ou ndo, utilizado como uma proxy de distancia.
Depois disso, foi perguntado se eles tinham alguma intengao de visitar alguma destas
areas em um futuro proximo.

A importancia de diferentes valores de uso e ndo-uso como motivos para se valorar
uma area de conservacdo foram averiguados apresentando-se diversas possiveis
afirmativas sobre a opcdo de escolha - as escolhas tinham motivacdes de valor de
heranca, de existéncia, de uso, de opc¢do e de altruismo. Foi usada uma escala de 1-4
para identificar o grau de identificagao e importancia de cada tipo de motivo de valor,
sendo que um individuo pode ter diferentes motivagdes ao mesmo tempo em
diferentes graus.

As frases usadas foram: “Eu valoro as areas de conservacdo porque”:

- Natureza intocada pode ser preservada para as préximas geragdes (valor de heranga)

- Eu considero que a existéncia de espécies raras e seus habitats sdo importante (valor
de existéncia)

- Eu uso as areas para recreagdo e passeio (valor de uso)

- Outras pessoas podem querer usar as areas de conserva¢do, mesmo que eu nao
queira (altruismo)

N3o houve diferenca significativa entre usuarios e ndo-usuarios quanto aos valores
dados aos motivos de valoracdo de valor de heranca, existéncia e altruismo, ou seja,
valores de ndo-uso sdo importantes tanto para usudrios como para nao-usuarios. Por
outro lado, houve uma diferenga significativa entre os dois grupos quanto ao valor de
uso e de opcao.
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Entretanto, o estudo ndo buscou decompor o valor total em componentes de valor de
uso e nao-uso devido a postura de parte da literatura, que considera
metodologicamente invidvel a subdivisdo precisa de tais valores (Cummings e Harrison,
1995).

4.6. CONCLUSAO

O processo de agregacdao pode gerar variacdes no beneficio total calculado de
magnitudes maiores do que variagao de medida da DAP. Por isso, é importante que se
utilizem métodos objetivos e empiricos para se estimar com maior precisdo a
populacdo afetada por um projeto a ser valorado.

O uso da jurisdicdo politica, como o de um estado ou cidade, falha em contabilizar os
beneficiados, uma vez que ndo tem suporte empirico, sendo uma decisdo arbitraria. A
literatura tem mostrado que frequentemente hd uma relagdo significativa entre a
distancia da moradia do entrevistado e o valor de sua DAP declarada. Por isso, fica
claro que esta varidvel deve ser utilizada para a estimativa da populagao para a qual a
DAP sera extrapolada.

A populagao pode ser ainda melhor definida ao dividi-la em subgrupos, como entre
usuarios e ndo usudrios. Estes, por serem afetados de distintas maneiras, terdo
diferentes valores e motivacdes, fazendo com que a agregacao de diferentes DAPs
médias para diferentes conjuntos da populagdao gere valores mais precisos do impacto
total do projeto em diferentes grupos. Estes podem ser definidos e identificados
segundo suas caracteristicas socioecondmicas, distancia em relacdo ao recurso
valorado e também segundo a caracterizacdo da parcela de entrevistados identificados
como usuarios e ndo usuarios, diferenciacdo que pode gerar diferentes raios de
jurisdicdo econOmica para cada tipo de usudrio.

Um valor de DAP ndo tem grande significado sozinho, ele é parte do processo de
valoragao que inclui estimar a populagdes beneficiada. Tendo em conta isso, se faz
necessario que o questiondrio utilizado na pesquisa inclua perguntas que gerem
informagdes ndao apenas para o teste de validagdao da DAP, mas também para a
maneira que esta serd agregada. A identificacdo da distancia ao recurso, familiaridade,
motivacoes, sdo ferramentas Uteis que fazem com que as estimativas de beneficio
agregado sejam mais precisas e validas.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Novas ideias e critérios sdo constantemente testados pela literatura para melhorar a
gualidade e validade das informacdes obtidas pelo MVC. Apesar da existéncia de
diretrizes para a aplicagdo do método, estas ndo sdao necessariamente suficientes para
a boa pratica e/ou avaliagdo do método, o que faz com que o pesquisador deva
adequar a pesquisa ao contexto estudado, buscando as ferramentas e testes
adequados para cada tipo de bem ou contexto social. Dada necessidade de adequacao
de estudos nacionais, essa revisdo de literatura buscou descrever e apontar caminhos
para a melhoria da avaliagdao de validade destes, contribuindo para a definigao de
topicos relevantes para futura discussao e pesquisa.

O desenho do cenario € um ponto ainda problematico em varias aplicagdes do MVC no
Brasil. O pesquisador deve deixar claro tanto para os entrevistados quanto no
resultado da pesquisa qual foi a variacdo proposta, recomendando-se o uso de niveis
de atributos/critérios para o definicdo das variacOes. Partindo dai, é possivel fazer
testes que envolvam variagées nos cenarios como maneira de identificar melhores
maneiras de se descrever e estimular certos comportamentos aos entrevistados.

A caracteristica hipotética do MVC se relaciona com diversos vieses do método, sendo
um dos principais objetivos do pesquisador fazer com que o entrevistado considere a
proposta de PPP de maneira consequente. A literatura aponta para aspectos
problematicos recorrentes sobre o entendimento do método e das hipéteses da DAP
pelos entrevistados, assim como sobre as reacdes de divergéncia as hipdteses
necessarias para a validade do método.

Entre os aspectos mais relevantes para a obtencdo de preferéncias declaradas
consistentes estd o aprendizado e a experiéncia dos entrevistados sobre o
funcionamento do método e de suas préprias preferéncias e valores (BATEMAN et al..,
2008). As restricGes cognitivas, a falta de experiéncia, a falta de tempo e estimulos
para se construir as preferéncias é visto como um fator limitador da precisdao das
informacdes sobre valores individuais. Este trabalho incentiva o uso e recomenda
pesquisa adicional sobre técnicas de repeticdo que incentivem a construcdo das
preferéncias, que tem a capacidade de minimizar vieses ligados ao mal entendimento
e ma formulacado de respostas, aumentando assim a consisténcia das respostas.

Entre os métodos para lidar com o viés hipotético, técnicas como o uso de cheap talk e
teste de incerteza tem sido amplamente usadas pela literatura internacional (CHAMP e
BISHOP, 2001). O uso de explicacbes claras e diretas sobre limitacdes da caracteristica
hipotética do projeto, pedindo diretamente para que seja dada uma resposta
consequente segundo as hipdteses desejadas, se por um lado ndo impede que o
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individuo haja estrategicamente, por outro permite que o problema da caracteristica
hipotética e potenciais vieses sejam melhor entendidos pelos entrevistados.

O viés hipotético vai além da falta de "consequéncia" das respostas, pois ele pode ser
causado pelo mal entendimento da pergunta segundo as hipdteses propostas. Por isso,
é importante esclarecer para os entrevistados os possiveis/comuns mal entendidos
sobre a DAP, como a consideracdo de um valor que seria “suficiente”, “socialmente
justo”, ou de um valor para “desencargo de consciéncia”. Esse tipo de esclarecimento
pode entrar na categoria de cheap talk, pois ndo influencia na estrutura de incentivos
do individuo, podendo, porém, aumentar consisténcia das respostas. Sendo assim,
seria importante que futuras pesquisas testassem os efeitos no contexto cultural
nacional da inclusdo da descricao completa dos possiveis problemas de interpretacdo
da DAP e vieses de respostas em relacdo as hipoteses do MVC.

Foi também observada recorrentemente uma grande proporg¢do de votos de protestos
em estudos nacionais. Como argumenta o estudo de DZIEGIELEWSKA e
MENDOELSOHN (2007), esse fato pode causado tanto por uma ma compreensdo ou
aceitacdo da proposta do método, como pode ser visto como evidéncia da falta de
confianga dos entrevistados tanto no governo como nos meios de pagamentos
relacionados a ele. Isso significa que parcelas grandes da amostra (por exemplo, 60%)
ndo estariam acreditando no realismo da PPP, ou ndo legitimizam o método, ou
simplesmente ndo aceitam participar deste da maneira proposta, colocando em jogo a
validade do uso do método nesse contexto. Como proposta para futuras investigacdes,
ficaria a comparagao de diferentes formas de apresentagao de cenarios, por exemplo,
por uma descricdo sem especificar a eficacia esperada do projeto, e outra com uma
descricdo que pede para o entrevistado considerar a hipdtese de que o projeto seria
realmente e eficazmente implementado. Além disso, ha parte da literatura que vem
desenvolvendo métodos para a utilizagdo de cendrios com projetos de pagamento nao
compulsério, que poderia ter uma comparacdao feita com o cendrio usualmente
utilizado de ser o governo o agente realizador/mediador (ou ndo) de um PPP.

Outro fato observado na literatura nacional é o pouco uso de testes de sensibilidade
de escopo. A insensibilidade de escopo é vista como um efeito natural que ocorre
tanto em situagcdes normais de mercado, como pode ser exacerbada por razdes
cognitivas e por componentes imersos do valor econdémico. Por isso, a insensibilidade
de escopo n3ao é um motivo inquestiondvel ou suficiente para a invalidagdo do
método. Por outro lado, ela pode ser um indicador de ma compreensdo do cenario, do
mecanismo de pesquisa ou da prépria formacdo de valor do individuo. A “satisfacado
moral”, por exemplo, € um termo polémico na literatura, que se for utilizado se
referindo a parte altruista ou politica do valor individual, € um componente legitimo da
DAP. Entretanto, o termo é também usado se referindo ao “desencargo de
consciéncia” de se doar algo independente das consequéncias hipotéticas ao
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individuo, sendo uma motivacdo invalida para calculo de bem-estar expressada por um
mal entendido do entrevistado as hipoteses do método (NUNES e SCHOKKAERT, 2003).

Por ultimo, foi percebida na literatura nacional uma frequente falta de cuidado com a
definicdo das populacdes afetadas pelas variacdes de propostas de PPP. O uso da
jurisdicdo politica em muitos casos ndo representa fielmente a populacdo de fato
afetada, sendo apresentados aqui alguns métodos para a estimacdo da jurisdicdo
econdmica de PPPs. O uso de fung¢des de decaimento por distdncia e a divisdo da
populacdo entre usuario e ndo-usudrios sdo técnicas que favorecem a precisdo e
validade das estimativas de valor agregado social que devem ser incorporadas a
estudos nacionais, testando seus efeitos em diferentes contextos.

De maneira geral, estudos nacionais ainda tem um caminho de adequacdo ao estado
das artes da literatura internacional. A qualidade dos estudos de MVC estd
condicionada a avaliacdo de validade de seus resultados. Dado que muitos aspectos
relacionados a validade ndo sdo frequentemente considerados em estudos de caso,
fica o indicio de que provavelmente esses estudos passam por um processo falho de
avaliagdo e aceitagao, pois muitos ndo preenchem requisitos ja bem estabelecidos por
diretrizes sobre o método.

O que esta em jogo é a credibilidade da capacidade da economia de fornecer insumos
Uteis para tomadas de decisdo em casos em que ndo ha mercados e informacdes
disponiveis para o problema de decisdo. A ma avaliacdo de validade de estudos de
MVC abre brechas para o movimento de descrédito do método e da ciéncia
econdmica. Sendo assim, o estudo se mostra importante por fornecer
questionamentos e pontos importantes ndo sé para pesquisadores, mas para aqueles
que avaliam a validade de estudos de valoragao.
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