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RESUMO

Este trabalho se prop6s analisar o Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Saude,
do Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Para — IFPA, a partir de seu
Projeto Pedagdgico, na tentativa de compreender como se deu a sua implantagéo e
como se apresenta o funcionamento do Curso na atualidade. Para que esta andlise fosse
possivel, examinamos seus objetivos, a finalidade, o perfil profissional pretendido, dentre
outros fatores que influenciam na formacao de seus alunos. Para a constituicdo do
referencial tedrico, procedemos a revisao bibliografica, seguida de uma pesquisa de
campo. Com o intuito de que obtivéssemos subsidios/dados necessarios para confronta-
los com o que esta disposto no Projeto Pedagégico, servimo-nos de dados de pesquisa
extraidos, ndo apenas de alguns sujeitos selecionados por estarem envolvidos
diretamente no Curso, mas, também servimo-nos de falas assumidas por determinados
autores cujas contribui¢des tedricas serviram de fundamentacdo para o terceiro capitulo
deste trabalho. Percebemos, ao final das andlises, que o referido Curso oferta uma
educagdo voltada para a formagdo de profissionais que estdo aptos a ocuparem uma
vaga no mercado de trabalho, com algumas discussdes que envolvam posicionamentos
mais criticos sobre a realidade em que atuam e vivem. Abrangendo conceitos (como
qualidade, competéncias etc.), muitas vezes mal interpretados pelos individuos, que os
colocam a servigo de interesses particulares de uma pequena parcela da sociedade que
tem como fim dltimo, o dominio do poder, seja politico, econdémico, seja cultural e/ou
social. Sua formacao esta voltada para a ocupagdo de uma funcdo na area em que o
Curso esta envolvido, considerando, em algumas situagdes, que o individuo, além dos
conhecimentos técnicos especificos, necessita desenvolver outras habilidades para o
convivio em sociedade.

Palavras-chave: Educagéao Profissional. Tecnologia. Projeto Pedagdgico.



ABSTRACT

This study proposes to analyze the Degree in Health Management Technology, Federal
Institute of Education, Science and Technology of Para - IFPA, from its Education
Programme, in trying to understand how it came to its deployment and as it stands the
operation of the course today. For this analysis was possible, examine your goals,
purpose, the professional profile sought, among other factors that influence the education
of its students. To make up the theoretical framework, we conducted the literature review,
followed by a field survey. In order that we obtained grants / data needed to confront them
with what is defined in the Education Programme, we use data drawn from research, not
just a few subjects selected for being involved directly in the course, but also we serve- in
the lines assumed by certain authors whose contributions formed the theoretical
foundation for the third chapter of this work. We realized at the end of the analysis, that
this course offers an education aimed at training professionals who are able to occupy a
place in the labor market, with some discussions involving the most critical positions on
the reality in which they work and live. Covering concepts (such as quality, skills, etc..),
Often misinterpreted by people who put them in the service of private interests of a small
portion of society which has as its ultimate end, the domain of power, whether political,
economic, or cultural and / or social. Her training is focused on the occupation of a
function in the area where the course is involved, whereas, in some situations, the
individual, beyond the specific technical knowledge, you need to develop other skills for
life in society.

Key-words: Education Vocational. Technology. Teaching Project.
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INTRODUCAO

O sistema de producao de bens e servigos vem sofrendo mudancgas ocasionadas,
principalmente, pelos avangos que ocorrem no campo cientifico e no tecnolégico,
avangos 0s quais pressupdem um novo perfil profissional constituido para atender as
demandas de produgdo. Disso resultam novas regras para a formacao profissional, que
venham atender a essa reestruturacdo produtiva', exigindo adequacdes em toda a sua
organizacao, inclusive, na educacao ofertada para individuos que atuam ou que venham
a atuar no mercado de trabalho que se mostra, cada vez mais, imprevisivel. Grinspun
(2001, p. 15), ao tratar sobre o assunto, aponta que “os avangos cientificos e
tecnolégicos mostram-nos que essas mudancas sao irreversiveis e s6 tendem a se
ampliar, uma vez que existe uma rede de conhecimentos que cada vez mais se multiplica

e se entrecruza nos seus objetivos”.

Em nosso estudo, fez-se necesséario compreender as implicagcdes que envolvem
este discurso de mudanca e a constatacdo de uma nova dimensao dos conceitos
presentes nesta “nova” realidade do mundo do trabalho (como tecnologias, educagao
tecnologica, qualidade social da educagao, entre outros), analisados a partir de suas
caracteristicas peculiares, resultado de um processo acelerado de globalizacdo® da
economia que se faz presente na vida de toda sociedade moderna. Conceitos esses,
tratados mais adiante neste texto.

Para responder as necessidades de formacao de profissionais “aptos” a lidarem
com as demandas de producdo de bens e servigos, a partir da década de 1990, com a
publicacdo da LDB n°® 9394/96, mediada por Decretos, Medidas Provisoérias e Portarias
que promoveram uma significativa liberalizagdo na oferta da Educagédo Profissional e
Tecnol6gica no Brasil, a educacao profissional e tecnolégica passa por uma série de
reformas em sua estrutura para adequar-se as regras difundidas pelo capital, mais

! Segundo Castione (2010, p. 44), “de um modo geral, a discussdo sobre reestruturagao produtiva vem sendo
associada Unica e exclusivamente as mudangas de base técnica da produgdo. No entanto, ela ndo é
resultado apenas da tecnologia, mas sim da conformag@o de um novo processo de organizacao da economia
que compreende trés fendmenos: i) a globalizacao; ii) a qualidade da politica publica (intervengéo do Estado
na economia) e, iii) a questédo da tecnologia” (...).

2 A globalizagao “pode ser caracterizada como resultado da ampliacdo do comércio, seja pelo crescimento
das relagdes de troca entre os paises desenvolvidos, seja pelo surgimento dos mercados emergentes,
integrando-se ao comércio internacional. Isto ndo é novidade. Ha episédios vividos no passado, como o
transporte de mercadorias entre o Centro e a Periferia e as navegacdes no periodo da pré-Revolugéao
Industrial semelhantes ao que estamos assistindo hoje. O novo é o desdobramento espacial da producgéo,
agora, obedecendo a critérios econémicos em escala mundial em que as chances de sucesso deixam de
depender apenas das condigbes dos mercados nacionais e passam a resultar na agregacdo de vantagens
dos diferentes de instalagao dos empreendimentos”. (CASTIONE, 2010, 45).



especificamente as instituicdbes que ofereciam esta modalidade de ensino. Instituicbes
essas que buscavam articular-se a um modelo de atendimento voltado para as
exigéncias do mercado de trabalho, que acenava para uma qualificacdo adequada para

0s sujeitos nele envolvidos.

Estas reformas indicam que a Educacao brasileira e, em especial, a Educacao
Profissional e Tecnoldgica, tem sofrido significativos impactos na orientacdo para seu
funcionamento a partir de medidas tomadas, desde aquelas demandadas pelo governo
de Fernando Henrique Cardoso - FHC, principalmente, com a promulgagao do Decreto n®
2.208/97, que prevé a formagdo profissional concomitante e subseqiliente ao ensino
meédio regular - até as delineadas e as que estao em andamento oriundas ainda dos dois
mandatos do governo Luis Inécio Lula da Silva - LULA, materializadas, especialmente,
pela promulgacao do Decreto n? 5.154/04, que da novos rumos a esta modalidade de
ensino, com a orientagdo da educagdo profissional integrada, concomitante e
subsequiente ao ensino médio regular. Essas politicas implementadas influenciam
diretamente a Educacao Brasileira em seus diferentes niveis e modalidades de ensino,
comprometendo, sensivelmente, o carater publico e a autonomia dos sistemas escolares,

bem como a qualidade da educacgéo ofertada no pais.

Assim, as praticas pedagégicas desenvolvidas no éambito da Educacao
Profissional e Tecnolégica sdo vistas sob uma nova 6ética, demonstrando-se especial
importancia a essas praticas no contexto atual das relagcdes de producdo. A partir desse
contexto que envolve a reestruturagdo produtiva, a qual tem acarretado novas exigéncias
para a formagdo dos individuos, pensamos desenvolver, neste estudo, uma reflexdo
sobre as bases que norteiam a reestruturagdo produtiva, com o intuito de compreender
sua dimensao e sua complexidade, envolvendo diferentes propostas para essa formacao,
principalmente, a ocorrida no ambito do Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia do Para — IFPA, Campus Belém, no Curso Superior de Tecnologia em Gestao
de Saude.

Neste sentido, este estudo propbe apresentar uma analise sobre a tematica A
Educacao Profissional e Tecnolégica no IFPA: Uma Andlise Sobre a Implantacao e o
Funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Saude. Neste caso,
investigamos como este Curso foi estabelecido no IFPA, como ele tem desenvolvido suas
acoes desde sua implantacdo, quais suas principais caracteristicas e funcionamento, qual
a formagao almejada e qual a formagao instituida.
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A escolha desta tematica surge da necessidade de examinar a reformulacdo da
Educacao Profissional no Brasil, principalmente, a implementada na década de 1990 e
impulsionada pelas mudancas advindas do processo de reestruturacdo produtiva, que,
segundo autores que discutem o tema como Cunha (1995), Kuenzer (1997), Guimaraes
(2001), entre outros, traduziu-se por um crescente questionamento acerca do modelo de
Educacéao Profissional até entao vigente. Colocando-se em debate a capacidade de fazer
frente & nova realidade do mercado de trabalho®, propondo, as instituicdes que ofertam
essa modalidade de ensino, novas alternativas no campo da formagao profissional, de

modo a atender as transformagdes em curso.

Como servidora da Instituicdo e pertencente ao quadro técnico pedagdgico,
pretendemos proceder a andlise de dados baseada em uma fundamentacao tedrica que
nos permita refletir e investigar as mudancas ocorridas na Educagao Profissional
brasileira - especificamente, as que se relacionam ao nosso objeto de estudo, que sé&o os
Cursos Superiores de Tecnologia, sobretudo, o Curso de Gestdo em Saude implantado
no Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do Para - Campus Belém.

Nossa pesquisa mostra-se relevante, pois permitiu que fizéssemos a analise das
reformas voltadas para a Educacgéo Profissional implantadas pelo Ministério da Educacao
(MEC) a partir da década de 1990, no governo do Presidente Fernando Henrique
Cardoso, principalmente com o que foi definido pelo Decreto n® 2.208/97 e as alteragbes
ocorridas no governo de Luis Inacio Lula da Silva, especial pelo proposto no Decreto n®
5.154/04, conforme mencionado anteriormente, que, diante das exigéncias do mundo
produtivo, vém implementando uma série de mudangas na base educacional da formacao

profissional.

Algumas Questoes

Assim, algumas questdes nortearam nossa pesquisa:

- As reformas que vém sendo implementadas para a Educacdo Profissional e
Tecnolégica tém contribuido para a oferta de uma educagéao com qualidade social?

- Como as politicas publicas educacionais implementadas através de diversos

% Este termo representa, segundo HORN (2006) “um arranjo institucional em que vendedores e compradores
de trabalho realizam suas transagdes. Inserido no sistema mais amplo da producao capitalista, esse arranjo
cumpre duas fungbes primarias: de um lado, aloca for¢a de trabalho da sociedade entre diferentes usos
produtivos; de outro, assegura renda aos que participam de suas transag¢des” (HORN, 2006, p. 178).
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documentos oficiais, principalmente, a partir da década de 1990, tém influenciado na
formacao ofertada pelo Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Saude?

- O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Saude tem articulado, a partir de sua
proposta pedagégica, acdes que viabilizem uma educagao com qualidade social?

Dos Objetivos Propostos Para a Pesquisa

Para responder a tais questionamentos, tracamos como objetivo geral analisar a
Qualidade Social do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Saude do IFPA -
Campus Belém, subsidiado pelos seguintes objetivos especificos: identificar as Politicas
Publicas implementadas a partir da década de 1990; identificar a qualidade social a partir
do Projeto Politico Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Saude do
IFPA — Campus Belém; identificar a qualidade social do Curso Superior de Tecnologia em
Gestdao de Saude do IFPA — Campus Belém a partir das visbes de gestores, de
professores e de alunos.

Para fundamentar teoricamente este estudo, buscamos referendar autores que
vém discutindo a questdo da Educacao Profissional e Tecnoldgica nas ultimas décadas
em nosso pais, como Araujo (1996, 2007), Bastos (1991, 1998), Ciavatta e Ramos
(2005), Dourado e Oliveira (2007, 2009), Frigotto (2001), Frigotto, Ciavatta e Ramos
(2005), Grinspun (2001), Kuenzer (1997), Oliveira (2001), Paro (1999), Pucci (2005),
Ramos (2006) e Teixeira (2004), além de outros que também serviram de aporte tedrico

em menor proporgao.

Dos Procedimentos Metodoldgicos

A presente pesquisa caracteriza-se como de carater qualitativo. A pesquisa
qualitativa manifesta expressdes humanas, fazendo despertar para o significado que as
pessoas atribuem as coisas e a sua vida, expressdes sobre as quais este estudo
pretende se dedicar. Nas consideragdes de Alves-Mazzot (1998, p. 147), a pesquisa
qualitativa também tem a caracteristica da flexibilidade.

A metodologia do trabalho envolve a abordagem teérico-reflexiva, mediada pela
revisao bibliografica que, segundo Trivifios (1987), € um método que implica a selecédo, a

leitura e a andlise de textos relevantes ao estudo e importante para o levantamento dos
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temas e dos tipos de abordagens ja trabalhadas por outros teéricos. Assim, permite a
assimilagéo de conceitos e aspectos ja publicados.

A metodologia envolveu a pesquisa documental como referéncia para a obtencao
de informagbes colhidas em documentos oficiais do MEC (LDB 9394/96, Pareceres e
Resolugdes etc.) e do IFPA (Projeto Pedagdgico), documentos que permitiram a analise
das reformas implementadas para a Educacgao Profissional e Tecnoldgica no Brasil e na
Instituicao estudada, bem como, da analise de conteudo, que

(...) 6 um método muito empirico, dependente do tipo de ‘fala’ a que se
dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende como objetivo. Nao
existe o pronto-a-vestir em andlise de conteudo, mas somente algumas
regras de base, por vezes, dificilmente transponiveis. A técnica de
analise de contetido adequada ao dominio e ao objetivo pretendidos, tem
que ser reinventada a cada momento, exceto para usos simples e
generalizados, como é o caso do escrutinio proximo da decodificagcdo e
de respostas a perguntas abertas de questiondrios cujo conteudo é
avaliado rapidamente por temas. (BARDIN, 1977, p. 23).

Para esta autora, a andlise de conteudo significa um conjunto de instrumentos
metodoldgicos que corroboram a necessidade de aperfeigoamento do estudo de textos e
documentos e sao aplicados a diferentes discursos.

Utilizamos como instrumento da pesquisa as entrevistas semiestruturadas
(utilizando roteiros de entrevistas) com o Coordenador, com 0s professores e com 0s
alunos que estéo vinculados ao Curso pesquisado.

Para compreendermos melhor essa questao que envolve a metodologia utilizada,

tomamos o seguinte conceito de método que norteou nossa discussao ao longo do texto,

O método como um instrumento do conhecimento que proporciona aos
pesquisadores, em qualquer area de atuacgdo, a orientagdo geral que
facilita planejar uma pesquisa, formular hipdteses de trabalho, coordenar
as investigacgoes, realizar experiéncias e interpretar os resultados. Desse
modo, fornece um conjunto de atividades sistemadticas e racionais,
mostrando o caminho a ser sequido, permitindo detectar erros e auxiliar
nas decisbées. Sua correta aplicagdo traz seguranca e economia e
permite obter conhecimentos eficazes, como qualidades essenciais a
sua natureza. Estabelece-se a escolha dos métodos utilizados em
conformidade com a natureza especifica do problema que sera objeto de
analise, em fungdo dos fins que se deseja atingir. (FACHIN, 1993, 87).

Assim, o método utilizado para desenvolver a pesquisa, colaborou para a
obtencéo dos resultados e envolveu, além da revisédo bibliografica, a pesquisa de campo
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através da realizacdo de entrevistas possiveis com o auxilio de roteiros de entrevistas
direcionados a pessoas envolvidas no processo de funcionamento do Curso Superior de
Tecnologia em Gestao e Saude.

A entrevista, para Fraser (2004, p. 139), pode ser considerada um intercambio
entre duas ou mais pessoas, sobre determinado assunto. Configura-se numa
conversacao para responder a alguns objetivos, sem a intengdo de esgotamento daquele
assunto, mas, tem a intencao de estabelecer contato para a troca de informagdes. Assim,
seu proposito real € de relativizar e superar incertezas que o interlocutor possa ter sobre

o tema tratado, uma vez que,

A entrevista na pesquisa qualitativa, ao privilegiar a fala dos atores
sociais, permite atingir um nivel de compreensdo da realidade humana
que se torna acessivel por meio de discursos, sendo apropriada para
investigacdes cujo objetivo é conhecer como as pessoas percebem o
mundo. Em outras palavras, a forma especifica de conversacao que se
estabelece em uma entrevista para fins de pesquisa favorece o acesso
direto ou indireto as opinides, as crengas, aos valores e aos significados
que as pessoas atribuem a si, aos outros e ao mundo circundante.

Deste modo, a entrevista da voz ao interlocutor para que ele fale do que
esta acessivel a sua mente no momento da interagdo com o
entrevistador e em um processo de influéncia mutua produz um discurso
compartilhado pelos dois atores: pesquisador e participante. (FRASER,
2004, p. 140)

Entdo, a pesquisa de campo busca nao s6 identificar a concepg¢éao de Educacao
concebida pelos entrevistados e refletida nos documentos (o Projeto Politico Pedagdgico,
por exemplo) que referenciam o Curso focalizado, mas, também assinalar como a
Educacao Tecnoldgica é direcionada pela Instituicdo e assimilada por aqueles que atuam
no Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Saude, quer sejam alunos quer sejam
professores e/ou gestores. Entdo, a pesquisa promoveu uma andlise dessa concepgao
proposta nas falas e no Projeto Pedagégico do Curso, a luz do referencial teérico
explicitado nos Capitulos 1 e 2, mas, com foco de desenvolvimento no Capitulo 3.

Nesse sentido, as entrevistas constituiram-se importante instrumento para a
pesquisa, ja que elas trouxeram subsidios para confrontarmos os dados com as
discussoes tedricas feitas a partir dos autores que tratam sobre o tema aqui difundido: os
Cursos Superiores de Tecnologia, em especial, o0 Curso Superior em Gestao de Saude.

Os dados coletados com os participantes da pesquisa foram codificados e
tabulados, sendo necessério, analisa-los e interpreta-los, a fim de definirmos o seu

significado para a pesquisa realizada. Reconhecemos que os dados sao importantes,
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mas, eles ndo se esgotam em si mesmos e, por isso, deviam estar conectados a

discusséo feita ao longo da pesquisa.

Assim, adotamos algumas convicgées a partir dos objetivos propostos para a
pesquisa, que estavam em consonéancia com o referencial tedérico utilizado, para tentar
revelar que concepg¢ao norteia os documentos que representam o Curso, bem como, as
falas dos entrevistados que representam o Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Saude.

Sujeitos da Pesquisa

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo em Saude do IFPA constituiu o foco
principal da pesquisa, pois, através das informagdes levantadas, pudemos perceber a
necessidade de proceder a uma andlise mais detalhada do problema. Para levantar as
informacdes sobre o referido Curso, elegemos como sujeitos de pesquisa: o Coordenador
do Curso, os professores pertencentes ao quadro institucional e os alunos matriculados.

A escolha destes sujeitos fez-se necessaria, uma vez que eles poderiam fornecer
0s subsidios necessarios para que pudéssemos efetivar uma analise mais profunda do
Curso estudado, considerando uma investigagdo minuciosa sobre seu funcionamento, a
partir da realidade no cotidiano de suas atividades, sendo participes diretos. Buscamos,
entdo, apresentar uma visdo da realidade refletida no dia-a-dia de suas relagdes, e nao
apenas o que esta pautado em seus documentos.

Y

Quanto a identificacdo dos sujeitos de pesquisa, foram entrevistados o
Coordenador do Curso Superior de Tecnologia de Gestdo em Saude; os Docentes e os
Alunos, assim descritos e dispostos ao longo das analises:

Quadro 1: Sigla dos Sujeitos Pesquisados

CGS Coordenador do Curso de Gestao em Saude
DGS (1,2e3) Docentes do Curso de Gestdo em Saude
AGS (1,2,3,4e5) Alunos do Curso de Gestao em Saude
Populacao

Existem cerca de 30 (trinta) alunos matriculados no Curso pesquisado atualmente.
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Amostra
Quanto a quantificacdo, foram entrevistados 01 (um) Coordenador, 03 (irés)
Docentes e 05 (cinco) Alunos ligados ao Curso, consolidando-se uma amostra

representativa para as analises feitas sobre o funcionamento do Curso.

O processo de coleta de dados dos entrevistados consistiu em tarefa ardua, haja
vista a falta de disponibilidade, principalmente, a escassez de tempo das pessoas
entrevistadas. Outro fator observado foi a preocupacgéao de que as falas dos entrevistados
fossem identificadas, isto €, assumidas pelos interlocutores e que isso pudesse leva-los a
algum tipo de prejuizo dentro da Instituicdo, seja ele um 6nus profissional ou um énus de
cunho politico, uma vez que este ultimo aspecto € um fator de significativa influéncia nas

relagdes interinas da Instituicdo.

Mas, mesmo com todos esses “indicativos de impedimento”, conseguimos realizar
as entrevistas e, confrontadas ao nosso referencial teérico e com o conteudo proposto
pelos documentos oficiais estabelecidos para a Educacao Profissional e Tecnoldgica,
podemos antecipar que a Educacao ofertada pelo Curso Superior de Tecnologia em
Gestao de Saude nao apresenta agoes efetivas em seu funcionamento, que possam ser
caracterizadas como promotoras de uma Educacao com qualidade social, principalmente,
devido ao seu carater meramente tecnicista, voltado para a formagao de uma fungao
especifica.

Este estudo esté subdividido em trés capitulos que se complementam ao longo de
sua trajetéria. No primeiro capitulo, abordamos a questao da Educacgédo Profissional e
Tecnol6gica e as reformas na Educacdo Brasileira. Neste segmento, descrevemos os
processos de adaptacao das instituicées publicas que ofertam esta modalidade de ensino
e a qualidade social da Educacado. Discutimos como as reformas educacionais
emanadas, principalmente, a partir da década de 1990, tém orientado estas instituicdes e
se tais orientagcdes tém proporcionado uma efetiva qualidade social na Educacao.

O segundo capitulo vem retratar sobre a questdo do IFPA e a Educacgéo
profissional e tecnolégica no Estado do Para: limites ou possibilidades para uma
qualidade social da educacao? Neste capitulo, fizemos uma analise sobre a implantacao
dos Cursos Superiores de Tecnologia — CST, nos Institutos Federais, responsaveis pela
formacao profissional em todo o pais no ambito publico, mostrando-se como uma
alternativa para solucionar os problemas existentes na oferta da formacao profissional.

Essa discussao envolve a mudanga na estrutura e funcionamento das instituigbes que



16

ofertam educacao profissional e tecnoldgica, levando-se em consideracdo, alguns
principios que sao fundamentais para que haja uma real educagcao com qualidade social.

O terceiro capitulo discute acerca do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Saude do IFPA - Campus Belém. Aqui foram discutidos e confrontados o proposto pelo
Curso em seu Projeto Pedagdgico, com o referencial teérico, que deu sustentacdo ao
estudo, bem como, com as falas dos entrevistados, para que pudéssemos chegar a
algumas inferéncias e resultados para o proposto na pesquisa. Assim, para que
pudéssemos ter uma melhor compreensao da implantagdo e funcionamento do Curso
Superior de Tecnologia em Gestao de Saude - Campus Belém, levantamos uma analise
acerca do mesmo, partindo de alguns principios que sao fundantes para o
desenvolvimento de uma educagdo com qualidade social, principalmente, da formagao
que o Curso oferta. Aqui percebemos que o Projeto Pedagogico, em seus fundamentos,
pouco traduz ou materializa agdes que envolvam qualidade social na formagao ofertada.
Os sujeitos entrevistados, em sua maioria, demonstram pouco conhecimento das bases

fundantes da qualidade social da educagao na representagao do Curso.
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1 A EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA E AS
REFORMAS NA EDUCACAO BRASILEIRA: OS PROCESSOS DE
ADAPTACAO DAS INSTITUICOES PUBLICAS QUE OFERTAM
ESTA MODALIDADE DE ENSINO E A QUALIDADE SOCIAL DA
EDUCACAO

A necessidade de desenvolvimento das atividades produtivas aliada ao
conhecimento propagado pelos diferentes niveis e modalidades de ensino, em especial, a
Educacao Profissional e Tecnoldgica tem sugerido a adaptagdo de novas formas de
qualificagado, atribuindo as instituicbes educacionais que prioritariamente estavam
encarregadas da formacdo do trabalhador, a tarefa de construir vinculo entre a
Educacao, o trabalho e a formacgao profissional, tanto em nivel técnico, quanto em nivel

tecnoldgico®.

A ressignificagdo, no contexto da formagéo profissional, a partir das formas de
producdo e de acumulagéao do capital, tem levado a acelerados processos de mudancas
nas diversas areas de atuagdo do homem (na area social, na econémica, na politica, na

cultural, na educacional etc.), 0 que emana uma devida adequacgao a novas demandas.

Essas aceleragcdes nos processos de mudangas de comportamento e de formagao
do homem, para se adequar ao contexto mundial da atualidade, segundo Santos (1998),

S0 momentos culminantes na Histdria, como se abrigassem forgas
concentradas, explodindo para criar o novo. A marcha do tempo, de que
falava Michelet no prefacio a sua Histdria do Século XIX, é marcada por
essas grandes perturbagées aparentemente sem sentido. Dal, a cada
época, malgrado a certeza de que se atingiu um patamar definitivo, as
relacbes de admiragcdo ou de medo diante do inusitado e a dificuldade
para entender 0s novos esquemas e para encontrar um novo sistema de
conceitos que expressem a nova ordem de gestagdo. (SANTOS, 1998,
p. 191).

* O Decreto 5.154/04 que “regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 41 da Lei n® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional, e da outras providéncias”
estabelece em seu Art. 12 que “a educagdo profissional, prevista no art. 39 da Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional), observadas as diretrizes curriculares
nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educagéo, serd desenvolvida por meio de cursos e programas
de: | - formacgéo inicial e continuada de trabalhadores; Il - educagéo profissional técnica de nivel médio; e Ill -
educagdo profissional tecnolégica de graduagédo e de pds-graduacédo”. (BRASIL, 2004, p. 1). Assim, fica
expresso que, a formagdo em nivel técnico e nivel tecnologico, apresenta-se com diferentes fungbes e
caracteristicas. Os cursos técnicos configuram-se como formagéo de nivel médio (e podem ocorrer de forma
integrada, concomitante ou subseqiente), no qual ha a necessidade que o aluno tenha concluido o ensino
fundamental. Ja os cursos superiores de tecnologia sdo equivalentes aos Bacharelados e apontam para a
formagdo em uma ou mais areas do conhecimento, com predominio para uma. Neste nivel, ha a necessidade
de se ter concluido o ensino médio.
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Por essa perspectiva, o autor enfatiza ndo s6 a admiragao e o medo que o homem
experimenta frente ao novo, ao momento inusitado, mas também a dificuldade que o
homem (a humanidade, via de regra) sente ora para compreender mecanismos ora para
encontrar conceitos que facam significar — e conduzir - as agdes humanas em cada

momento historico.

Essa condugcdo da acdo humana perpassa também pela formacdo para o
trabalho, que exige maior flexibilidade da forca de trabalho, sugerindo a ado¢cao de uma
nova postura do trabalhador e orientando-o para novos pensamentos e condutas diante
dos avancos da produgao e da tecnologia que vém se efetivando na sociedade atual,
cujas caracteristicas mais evidentes assentam-se na exigéncia do uso da criatividade e
no exercicio de habilidades para o desenvolvimento eficiente das fungdes no interior das

empresas.

Em razédo disso, a qualificacdo do individuo torna-se uma tarefa diretamente
ligada ao modelo flexivel de acumulagdo do capital que, segundo Harvey (1998, p. 140),
“vai sempre precisar entender a sua praxis cotidiana e encontrar explicagdes para 0s

fatos ao seu redor”.

Necessariamente, a evolucdo® pela qual passa o mundo do trabalho neste
momento traz consigo uma nova forma de adequar o trabalhador ao mercado, em que,
conforme afirma Ramos (2006, p. 129), “a formacéo basica para o trabalho é defendida
como necessaria para se compreender a tecnologia e a produgédo, como propdésito de
preparar recursos humanos adequados a realidade do mundo do trabalho”.

Neste sentido, as reformas para a educacao do trabalhador tém apontado rumos
inéditos, os quais levam em consideragao, principalmente, as demandas para a produgao
de bens e servicos. Para atender a essas demandas, as modificacdes curriculares
introduzidas por uma vasta legislacao incluindo a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n°.
9394/96 trazem consigo um novo modelo de orientagdo da formagdo e da pratica
pedagdgica que, exclusivamente, vinha sendo apresentada pela transmissdo de
conteudos disciplinares e configurada numa pratica voltada para a construgdo de

competéncias.

° Evolugéo nas relagdes de trabalho se configuram a partir “das mudangas tecnolégicas e organizacionais do
trabalho por que passam os paises de capitalismo avancado a partir dos meados da década de 1980
configuraram o mundo produtivo com algumas caracteristicas tendenciais: flexibilizagdo da produgéo e
reestruturagdo das ocupacgdes; integragdo de setores da producdo; multifuncionalidade e polivaléncia dos
trabalhadores; valorizacdo dos saberes dos trabalhadores nao ligados ao trabalho prescrito ou ao
conhecimento formalizado”. (RAMOS, 2002, p. 401).
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Araujo (2007, p. 14) afirma que a “nogdo de competéncia tem sido apresentada
como uma alternativa ao conceito de qualificacao, que teria se revelado incoerente com a
nova realidade de indeterminagédo do emprego”. Assim, € perceptivel o0 movimento que se
avolumou em nossa sociedade, no sentido de consolidacdo, de resultado catastréfico,
configurando-se no crescente numero de desempregados, principalmente, por falta de
qualificacdo adequada as exigéncias de mercado.

A necessidade da compreensdo por parte do trabalhador sobre a forma como
ocorre a articulagdo entre a experiéncia e a nova forma de pensar o mundo no qual esta
inserido se da em decorréncia de significativas mudangas ocorridas na sociedade (nos
campos econdmico, politico, social e cultural), em face da globalizacdo, mostrando-se
fundamental a assimilacdo das bases fundantes que compdem estas transformacoes,
principalmente, nas relagées de produgdo de bens e servicos. Para tanto, Carvalho
(1994), indica que

As mudangas no processo de trabalho capitalista, particularmente a
maior inventividade e conhecimentos requeridos do trabalhador,
refletem-se em mudancas acentuadas no padrdo do uso do trabalho e

nas caracteristicas quantitativas e qualitativas do emprego do setor
industrial das economias avangadas. (CARVALHO, 1994, p. 101).

Dai, de acordo com as reformas que tém ocorrido na Educacgdo Profissional e
Tecnol6gica, essa compreensao é possivel de ser assimilada pela formagao, em Cursos
Tecnol6gicos ofertados pelas esferas publicas e privadas, cursos que, em principio, sao
desenvolvidos para responder a mudancgas inscritas pela contemporaneidade.

Sob um ponto de vista mais analitico, a Educagao Profissional e Tecnoldgica
apresenta uma evolugdo no decurso de formacao da classe trabalhadora, para que esta
venha a compreender 0s novos processos que envolvem as relagées de trabalho.
Contudo, questiona-se que no decorrer desta trajetoria, seja possivel superar problemas
histéricos de cunho econémico, politico e social, na medida em que, segundo Machado
(1994), “é falso, no entanto, atribuir a educacdo um peso fulcral na competitividade da
economia nacional, pois a possibilidade de superagéo desse desafio esbarra, sobretudo,
na condicao de subordinagdo do pais ao capitalismo central”.

De acordo com o autor, as mudancgas ocorridas, principalmente, no campo da
formacdo para o trabalho, revelam uma direta relagdo com o acelerado processo de
reestruturacao produtiva que exige a formacédo de novos perfis profissionais para atuar

com as inovagoes tecnolégicas nas demandas do mercado.



20

Essas mudancas também revelam a consolidacdo do amplo movimento de
reformas ocorridas em toda a América Latina, e especialmente, no Brasil, através das
orientacées dos organismos internacionais para as politicas sociais, incluindo neste

universo, a Educacao.

Segundo Frigotto (2001, p.35), as mudancas materializadas pelas reformas
“buscam ajustar a educagdo e a formacao profissional a reestruturagcdo produtiva
concebida como conseqliiéncia da nova base técnica e dos processos de globalizagao”.
Assim, as reformas séo estrategicamente planejadas e direcionadas ao desenvolvimento
de agdes que vinculam os sistemas educacionais que tém, exclusivamente, a tarefa de
promover a formacdo de mao de obra qualificada, de [forma] modo a atender as

necessidades do mercado e da producao.

Entidades como o Banco Mundial (BM), o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), dentre outros, tiveram como missao a aplicagao de investimentos
nos setores sociais (inclusive, no setor educacional, como ja foi dito anteriormente),
investimentos possiveis gracas a empréstimos facilitados e sucessivos ao setor. Porém,
essas entidades definiam regras previamente estabelecidas e imposi¢cées aos sistemas
educacionais, que atendessem, cada vez mais, as necessidades do capital internacional,
voltadas ao empobrecimento dos paises vinculados a este apoio, redefinindo, assim, uma
nova concepc¢ao de educacao e de sociedade.

Das orientagées gerais do Banco Mundial é possivel depreender a
prescricdo de politicas educacionais que induzem as reformas
concernentes ao ideario neoliberal, cuja Otica de racionalizacdo do
campo educativo deveria acompanhar a Iégica do campo econémico,
sobretudo, a partir da adogdo de programas de ajuste estrutural.
(DOURADO, 2002, p. 240).

Para o autor, as reformas, empreendidas pelo Banco Mundial, se constituem em
uma politica formativa que propde, em todos os seus principios, a qualificagdo da mao de
obra de forma imediatista, de maneira a atender as exigéncias do mercado.

Mas, essa politica formativa voltada para a qualificagdo da mao de obra,
concebida de forma imediatista, ndo é suficiente para uma formacado integral do
trabalhador, ja que ela ndao apresenta os fundamentos epistemolégicos necessarios a
formagdo humana para a vida, numa sociedade de relagdes coletivas e individuais
definidas pelo capitalismo, que exige também um nivel adequado de conscientizagao
critica para a atuagao especifica no mundo do trabalho, para o qual o trabalhador deve
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refletir em situac6es complexas que envolvem sua atuagao?.

Nesse sentido, Kuenzer (1997) afirma “que este discurso refere-se a um novo
trabalhador, que atenda todos os setores da economia, que possua capacidades que o
diferencie dos demais”. Entretanto, essa formacéo, indicada pelo capital para atender ao
mercado, deve voltar-se para o desenvolvimento de funcbes e para a relacdo do
trabalhador com seus pares, contanto que ele saiba ser criativo e saiba tomar decisoes,
além do que estas decisdes estejam no ambito especifico de sua ocupacao dentro da

empresa.

De fato, 0 movimento politico impetrado através do ideario neoliberal® se propagou
na maioria dos paises, e, principalmente, no Brasil, dando uma repaginada possibilitando
nova feigdo nas caracteristicas da formacdo do trabalhador. Vé-se, que “a educagao
desenvolvida objetivando a qualificagdo para o trabalho, principalmente, a educacao de
criangas e adolescentes pobres, colocou maior énfase nos aspectos disciplinadores,
procurando transformar o homem em forca de trabalho”, como afirma Kuenzer (1997, p.
60).

Ao tratar desta questdo, Gentili (1996, p. 7), aponta que “a modernizagcdo da
escola, processo que se concretiza em diferentes e articulados planos (alguns mais
gerais e outros mais especificos), constitui uma metafora apropriada para caracterizar as
reformas dominantes de reestruturacdo educacional propostas pelas administracoes
neoliberais”. Isso demonstra claramente as intengdes neoliberais contidas nas propostas
das politicas publicas direcionadas a Educagcdo em nosso pais. Uma Educacao
comprometida com a formacao especifica para o trabalho.

Este movimento politico desconsiderou, no entanto, a condicdo humana, quem
nao vé o homem enquanto ser constituido historicamente e que, por isso, necessita da

apreensao de conhecimentos que conduzam sua formagao para a vida em sociedade.

Com fundamento nessas questdes, percebemos uma suposta preocupagao, por
parte do Estado, principal articulador das politicas publicas voltadas para a Educacao,

® As idéias liberais, sob nova roupagem — o neoliberalismo —, retomam forga para propor significativas
mudangas no papel do Estado, sob o argumento de que o mercado “deveria substituir’ a politica, com a
implementacdo do Estado Minimo, em substituicdo ao Estado de Bem Estar. Segundo Gentili (1996),
“explicar o éxito do neoliberalismo (...) € uma tarefa cuja complexidade deriva da propria natureza
hegemonica desse projeto. Com efeito, 0 neoliberalismo expressa a dupla dindmica que caracteriza todo o
processo de construcdo da hegemonia. Por um lado, trata-se de uma alternativa de poder vigorosa
constituida por uma série de estratégias politicas, econdmicas e juridicas orientadas para encontrar uma
saida dominante para a crise capitalista que se inicia no final dos anos 60 e que se manifesta, claramente, ja
nos anos 70. Por outro lado, ela expressa e sintetiza um ambicioso projeto de reforma ideolégica de nossas
sociedades, a construgcdo e a difusdo de um novo senso comum que fornece coeréncia, sentido e uma
pretensa legitimidade as propostas de reforma impulsionadas pelo bloco dominante.



22

quanto a necessidade de mudancga no processo educacional, principalmente, no que se
refere a formacdo das camadas mais pobres da populacdo, historicamente excluidas
deste processo, com a intengdo especifica de desenvolver agdes que venham a
redirecionar as instituicdes de ensino, tendo em vista o contexto politico e o econémico

do periodo que indica tais adequacdes.

De acordo com Gentili (1996, p. 10), as intencées neoliberais em relacdo a
educacao das camadas populares apontam para uma racionalidade que elege o mercado
como principal fundamento para a formacado das pessoas oriundas deste segmento
social. Nesse passo, Gentili (1996, p. 10) afirma que,

(...) € importante destacar que essa nova racionalidade do aparato
escolar se constroi sobre aqueles principios que regulavam a escola
taylorista. Trata-se de um processo de reestruturagcdo educacional onde
se articulam novas e velhas dindmicas organizacionais, onde se definem
novas e velhas Idgicas produtivistas através das quais a reforma escolar
se reduz a uma série de critérios empresariais de carater alienante e
excludente. (GENTILI, 1996, p. 10).

Orientacoes estas que envolvem as politicas definidas para a educacao escolar
pelo Estado, através de seus 6rgaos competentes, especialmente pelo Ministério da
Educacdo (MEC) - 6rgdo que regulamenta a Educagdo do pais, influenciando,
diretamente, na formacao dos cidadaos.

Assim, o MEC definiu as mudancas para a Educacao Profissional, principalmente,
no que tange a redefinicao do papel do Estado, isentando-o da responsabilidade sobre o
exercicio da funcdo de mantenedor das Instituicbes de Ensino Profissional e,
paulatinamente, ampliou sua fungéo passando a desempenhar o papel de avaliador e de
coordenador do sistema educacional brasileiro. Situagao esta que ainda se faz marcante
nos dias atuais no Brasil.

Esta acao interferiu, de forma significativa, na estrutura organizacional e nos
processos educativos desenvolvidos pelos Institutos Federais, determinando que tais
Instituicbes seguissem uma nova orientacdo para a formagado profissional em nivel
tecnologico. As orientagbes concretizaram-se no Parecer CNE/CP n® 29/02 e na
Resolucao CNE/CP n® 03/02 que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para
a Educacao Profissional de Nivel Tecnoldgico, sendo, pois, reorganizadas pelas novas
diretrizes para o funcionamento dos Institutos Federais de Educacgéao Tecnoldgica.
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Neste contexto, embora ndo seja a intengao deste trabalho analisar as entrelinhas
da reforma da educacgéao profissional e tecnolégica a partir da Lei n® 9394/96, podemos
dizer que ela, de maneira geral, propiciou, de acordo com a legislacdo especifica para
esta modalidade de ensino, maior autonomia (principalmente na captacao de recursos
financeiros para o desenvolvimento de projetos e agdes) nas Instituicobes de ensino
profissional e tecnoldgico, o que levou o IFPA a buscar caminhos que favorecessem um
tipo de formagédo que pressupunha eficiéncia, em um menor tempo de conclusédo e que
respondesse as necessidades da produgédo, ocorrendo assim, a oferta dos Cursos
Superiores de Tecnologia.

A motivagao para a realizagédo deste estudo foi permeada pela histérica mudanga
na base do ensino profissional, ocorrida, principalmente, a partir da década de 1990, no
governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso, o qual por meio de uma série de
reformas e iniciativas promoveu a implantacao dos Cursos Superiores de Tecnologia nos,
entdo, Centros Federais de Educagao e Tecnologia - CEFETs. Posteriormente, através
de uma nova institucionalidade, ja no governo do Presidente Luis Inacio Lula da Silva, os
CEFETs passaram a ser denominados como Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia - IFETs.

Os IFETs foram instituidos pelo Decreto 6.095/2007, objetivando a expansao do
ensino profissional em nivel superior e em setores mais especificos, oferecendo em seus
curriculos, uma formacao técnica mais adequada aos moldes do que o mercado

necessitava.

Para que possamos compreender melhor este “rito de passagem”, de CEFETs
para IFETs, voltemos um pouco na Histéria que nos revela como se deu a

institucionalizagdo da Educacéao Profissional em uma ou outra situacao.

1.1 A Institucionalizacao da Educacao Profissional e Tecnoldégica e Suas
Metamorfoses

A Educagéo Brasileira, até o século XVIIl, era destinada a formagéo de elites,
sem, contudo, vislumbrar a formagéao de pessoas para o trabalho manual. Entre 1840, a
1859, foram criadas, em algumas provincias brasileiras, as Casas de Educandos e

Artifices, que visavam tirar criancas das ruas, dando-lhes um oficio.
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N&o obstante, exclusivamente, os filhos da elite eram educados para comandar os
rumos da nacgdo. A partir do Século XX, comegaram a surgir as reformas educacionais
envolvendo as fungdes das artes e dos oficios como componentes fundamentais para o
desenvolvimento da producdo de bens para suprir as necessidades da sociedade, ou
seja, comega-se a pensar na formacao para a producao, para o trabalho.

Assim, em 1909, Nilo Pecanha funda as Escolas de Aprendizes e Atrtifices,
consideradas, por alguns autores, como a origem dos Centros Federais de Educacgao
Tecnoldgica.

De acordo com Oliveira (2001), a Reforma Francisco Campos estabeleceu o
Ensino Comercial, que estava a margem do Sistema Escolar e que, ndo pressupunha
elevacao para a educacao superior. No ano de 1941, a Escola de Aprendizes e Artifices
tornou-se o ‘“Liceu Industrial” e, em seguida, foi transformada em Escola Técnica. Com a
Reforma Capanema, em 1942, houve a implantagcdo dos “ramos” de Ensino, conhecidos
como Secundario, Agricola, Industrial e, mais tarde, o Ensino Normal.

Essa implantag&o veio corroborar as propostas dualistas de educagéo, que tinham
por finalidade a formacdo de “intelectuais”, através do Ensino Secundario. Tal politica
declarava possibilitar a continuidade dos estudos no ensino superior, e, aos
trabalhadores, os cursos técnicos (Agricola, Industrial e Ensino Normal), que nao
oportunizavam 0 acesso ao ensino superior, a0 mesmo passo, em que consolidava a

dualidade estrutural na educacao brasileira.

A dualidade que se constituiu na educacao em nosso pais, ja naquela época,
manifestava-se numa oferta diferenciada (altamente excludente) para pessoas que
tinham ou ndo uma posicao social privilegiada na sociedade. Kuenzer (1997), afirma que,

A expansdo da oferta de escolas profissionais, portanto, ndo resulta em
democratizacdo, e sim em aprofundamento das diferencas de classe.
Contudo, este aprofundamento nem sempre foi claramente percebido,
em face da relativa mobilidade social que a qualificacdo profissional
propiciava no regime de acumulagdo rigida,; esta mobilidade, no entanto,
era limitada pelas dificuldades de acesso a niveis superiores,
obviamente imputadas a relagdo inadequada que a “vitima” estabelecia
com o conhecimento. Em que pese, contudo, esta relativa mobilidade
que conferia aparentemente ser democratica a oferta dual, os discursos
sobre a educacgdo e as praticas de exclusdo ndo deixavam pairar duvidas
sobre o fato que a continuidade dos estudos, de modo a promover o
acesso a ciéncia, a tecnologia, a socio-histéria e as artes, e ao
aprendizado do trabalho intelectual, era para poucos; tratava-se,
portanto, de uma dualidade claramente assumida. (KUENZER, 1997, p.
5).



25

A Reforma Capanema também instituiu o Sistema S, inicialmente com o SENAI
(Servico Nacional de Aprendizagem Industrial) e com o SENAC (Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial) que, mesmo sendo administrados pela iniciativa privada,
contavam com verbas publicas do governo federal.

Ja em 1959, ocorre um novo processo na educacao, onde as Escolas Técnicas
passam a ser Escolas Técnicas Federais. Logo depois, em 1961, foi promulgada a Lei n°.
4.024/61 (a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional), que tinha em seus
fundamentos a extincdo da dualidade estrutural da educacdo muito evidenciada, mas,
que em pouco contribuiu para superagao da mesma.

A Lei n% 5.692/71, que passa a vigorar em 1971, foi constituida a partir dos
indicativos do acordo entre Ministério da Educacado e USAID (Agency for International
Development), tendo implantado a “profissionalizagdo compulséria”. A “profissionalizagao
compulséria”, de acordo com Kuenzer (1997), era “valida em seu principio, contudo,

confusa em diversos pontos”.

A respeito desta Lei, Shiroma (2002, p. 40), informa que,

(...) Rezava a lei que o ensino de segundo grau — com trés anos de
duragcdo — perdia seu tradicional perfil propedéutico e transformava-se
em uma estrutura que, como recomendava o art. 1%, visava “proporcionar
ao educando a formagdo necessdria ao desenvolvimento de suas
potencialidades como elemento de auto-realizagdo, qualificagdo para o
trabalho e preparo para o exercicio consciente da cidadania”. Em menos
palavras, a lei pretendia aliar a funcdo formativa a funcdo
profissionalizante. Também nesse caso os resultados estiveram longe de
cumprir as belas promessas. (SHIROMA, 2002, p. 40)

Neste contexto, a chamada cefetizacdo das Escolas Técnicas tem inicio em 1978,
com as Escolas Técnicas Federais de Minas Gerais, do Parana e do Rio de Janeiro, com
a introdugdo do ensino superior em seus curriculos, apontando, principalmente, para a
formacgao através da Engenharia Industrial, Tecnolégicos e licenciaturas para a formacao

de professores.

A Lei n®. 7.044 de 1982 suprimiu a profissionalizacdo compulséria, dando lugar a
“preparacdo para o trabalho”. A expressao “preparagéo para o trabalho”, de acordo com
Cunha (1985), “trata-se de um termo improprio e impreciso”, que, embora mantivesse a

imagem de ensino profissionalizante, “permitia qualquer coisa”.
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Nesse contexto, as Escolas Técnicas Federais foram transformadas em Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica, pela Lei n® 6.545/78, que definiu seus objetivos,

bem como, permitiu que fossem ministrados o ensino técnico e o ensino superior.

A transformacdo dessas Escolas Técnicas Federais em Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica, pela Lei n. 6.545/78, definiu para
essas instituicbes, além do objetivo de ministrar o ensino técnico, o de
atuar no nivel superior de graduagdo ministrando a Engenharia
Industrial, os cursos de tecndlogos e as Licenciaturas voltadas para a
formagdo de professores do ensino técnico e dos cursos de tecndlogos,
além da extensdo e da pos-graduagdo lato sensu. Deveriam, ainda,
realizar pesquisas na area técnico-industrial. Com o passar do tempo,
essas instituicbes passaram a ministrar também a pds-graduacéo stricto
sensu nos niveis mestrado e doutorado. Esses fatos demonstram que o

ensino superior nos CEFETs é uma construcdo histdrica e social.
Podendo ser interpretada como a extensdo da dualidade da educacao
brasileira para o ensino superior, ndo se pode deixar de reconhecer que
esses cursos cumpriram e cumprem uma fungdo social na formacao de
profissionais. A questao fundamental esta em perguntar que fungdes sdo
essas e a que projeto de sociedade atendem. (FRIGOTTO, CIAVATTAE
RAMOS, 2005, p. 35).

Com o estabelecimento da Nova Republica, instaura-se, no Brasil, um periodo de
redemocratizacao e de participagdo social que influenciou, sensivelmente, em todas as
esferas da sociedade, inclusive no sistema educacional, e que levou a publicacdo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacgédo Nacional Brasileira — n®. 9394/96.

Essa nova Lei representou a juncao de matrizes curriculares construidas por
areas profissionais, envolvendo a descricdo das competéncias e habilidades necessarias
a formagédo dos trabalhadores de cada area especifica, e de acordo com as “novas”
demandas do mercado de trabalho, em que as instituicbes escolares deveriam ter
“autonomia” para tomar decisdées no campo econémico, das tecnologias e das relacées

com a comunidade.

Assim, a organizagao curricular da educagéo profissional obedece a critérios bem
definidos pelas diretrizes, mesmo que em seu documento esteja nitido os conceitos de
flexibilizagao e da tomada de decisdo. Contudo, flexibilidade no sentido de decidir, quais
caminhos devem percorrer, sem perder de vista 0 que esta disposto nos documentos
oficiais, sem deixar de considerar os indicativos apontados por um mercado cada vez
mais “inchado” e competitivo, que pressupde a padronizacdo dos conteudos
“profissionalizantes” e da “cultura” da produg&o e do consumo.
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Flexibilidade esta, para atender as demandas das fun¢des dentro das empresas,
encaixando-se bem, nas proposicoes neoliberais que também apontam como
“‘importantes”, além da flexibilidade, criatividade e autonomia para a tomada de decisdes,
desde que estas, ndo ultrapassem os limites do desempenho da funcdo que esta

exercendo.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (n°. 9394/96) tem a pretensao
de desagregar a Educacéao Profissional do Sistema de Educacao Nacional Basica, ja que
no seu artigo 40, permitiu a articulacdo e nao mais a integracdo do Ensino Médio com o

Ensino Técnico, segundo ocorria anteriormente.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) - Lei n® 9.394,
de 20/12/1996, estabelece que o ensino médio é a ultima etapa da
educagdo basica, cabendo-lhe consolidar a formagéo iniciada na
educacdo infantii e no ensino fundamental. Estabelece também a
separacdo da educacdo profissional da educacdo basica, pois aquela
passa a possuir um carater complementar, porém, articulado com a
ultima etapa da educacgéo bdsica, ou seja, ao ensino médio. A legislagcdo
educacional gestada nos anos 90, impés reformas curriculares com o
objetivo de transformar a prdtica pedagdgica que, anteriormente,
organizava-se para transmitir conteudos disciplinares, devendo, no
contexto da reestruturagdo produtiva, a educagido, organizar-se para a
construgdo de competéncias. Nesse sentido, considerando que na
perspectiva do governo, a educagdo profissional ndo pode substituir a
educacdo basica, mas ser um processo complementar a esta, nao
podemos proceder a uma andlise da educacdo profissional de forma
isolada, desconsiderando as transformagcdes ocorridas no ambito da
educacdo basica. (BATISTA, 2010, p. 73).

Neste contexto, o Decreto 2208/97, criado para regulamentar o paragrafo 2° do
Artigo 36 e os Artigos 39 a 42 da Lei n® 9.394/96, promoveu a Reforma da Educagéo
Profissional e motivou o fim da integracdo entre educacdo geral e profissional,
evidenciando a priorizacdo das demandas do mercado, o afastamento do Estado no que
tange a manutencao da educacao, bem como, o fim da equivaléncia entre ensino técnico

e ensino médio.

Com o intuito de afirmagao deste Decreto, foi promulgada a Portaria n®. 646/97
que definiu a necessidade nos CEFETs, da ampliagao crescente da matricula no ensino

profissional e a drastica diminuicdo das matriculas no ensino médio.

Contudo, ja no governo de Lula, foram implementadas sensiveis mudangas no
sistema de oferta da educacgéao profissional, onde foi dada maior importancia a educacao

profissional técnica, tornando possivel, a integracdo novamente ao ensino médio,
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ampliando assim, significativamente, esta modalidade de ensino, principalmente, na
esfera dos CEFETSs.

De acordo com Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005, p. 27),

A politica de educacéao profissional do governo FHC no se resumiu ao
ensino técnico. Ela abrangeu acgbes voltadas para a qualificacdo e a
requalificacao profissional, desviando a atencdo da sociedade das
causas reais do desemprego para a responsabilidade dos prdprios
trabalhadores pela condicdo de desempregados ou vulnerdveis ao
desemprego. Esse idedrio teve nas nocdes de “empregabilidade” e
“competéncias” um importante aporte ideologico, justificando, dentre
outras iniciativas, projetos fragmentados e aligeirados de formacéo
profissional, associados aos principios de flexibilidade dos curriculos e
da propria formacdo. Em face dessa realidade, no periodo de transicdo
para o novo governo, um outro documento foi elaborado por um grupo de
trabalhadores, gestores de politicas publicas de trabalho, educacdo e
formacdo profissional de governos estaduais e municipais,
pesquisadores de universidades e coordenadores de programas de
educacdo/formacdo profissional vinculados a entidades da sociedade
civil, com o objetivo de realizar a avaliagdo conjunta das ag¢ées
desenvolvidas e/ou em desenvolvimento no campo da formacdo
profissional e sua relacdo com a educacdo escolar para, dessa maneira,
gerar subsidios as politicas publicas do novo governo. (FRIGOTTO;
CIAVATTA e RAMOS, 2005, p. 27).

Nesse sentido, no ano de 2004, foi criado o Decreto n® 5.154/2004, que
possibilitou a volta a integragado entre os ensinos médio e profissional e que revogou 0
Decreto n® 2.208/97.

Em 2007, o Decreto n° 6.095/2007 apontava para a criacdo dos Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncias e Tecnologias (IFETs), em que, o Conselho de
Dirigentes dos Centros Federais de Educagao Tecnolégica (CONCEFET) foi totalmente
favoravel ao seu estabelecimento, principalmente, pela ampliagdo de sua abrangéncia
quanto a formacgao profissional e tecnoldgica, pelo apoio ao desenvolvimento regional e
local, e, pela agregagdo de um publico diferenciado (EJA integrada a Educagao
Profissional; Educacédo de Portadores de Deficiéncia; Formacdo Continuada de Técnicos,
Tecnologos, Bacharéis e Licenciados; Educacao para a Diversidade Cultural).

Neste contexto e, de acordo com informagdes postadas em seu site, o Instituto
Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia (IFPA), tem, em sua trajetéria de 100 anos
de histéria, uma empreitada significativa, como uma instituicdo de educacéao profissional
publica, gratuita e que se propde de qualidade, que esta consolidada na comunidade
paraense, brasileira e internacional, com seus 13 Campi espalhados pelo Estado. Ainda,
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segundo seu site, vem formando, ao longo desses anos, muitos profissionais que sao
langados no mercado de trabalho para desenvolverem as competéncias adquiridas pelo

curso no qual foi formado.

Contudo, esta formacgéo ofertada pelo IFPA, estd moldada pelas diretrizes para a
educacao profissional e tecnoldgica determinadas pelo Parecer CNE/CP n®. 29/02 e
Resolugcdo CNE/CP n® 03 e demais documentos que orientam os Cursos Superiores de
Tecnologia e os IFETs, que prevé uma formacao para atender as demandas da producao
de bens e servicos que contemplem as necessidades da sociedade. Uma formagao
especificamente técnica e voltada para uma especialidade do mercado de trabalho, sem
uma preocupagao maior com a formacgao integral do individuo em suas mudltiplas relagées

do convivio social.

A formacao de profissionais para atuarem num mercado que se mostra, cada vez
mais, competitivo e excludente, a partir das demandas da reestruturagdo produtiva
procedidas pelo capitalismo através da globalizacado, serdo alvo de discussao do proximo

item.

1.2 A Formacao de Perfis Profissionais no Contexto das Reformas
Educacionais Instituidas no Brasil a Partir dos Anos de 1990

As reformas educacionais propostas pelo Estado resultam em novas tendéncias
para a qualificagéo dos sujeitos que atuam no mercado de trabalho, bem como passam a
revelar novas caracteristicas nos parametros da organizacdo do trabalho adaptada aos
moldes da produgéo capitalista, no sentido de reconhecer a necessidade de um novo
perfil de trabalhador que possua aptiddes e comportamentos convenientes ao mundo
produtivo moderno.

Deluiz (1997, p. 53) analisa esta questdo do surgimento de um novo perfil, sob o
ponto de vista das qualificagcdes profissionais e de suas implicacbes para a vida laboral
do trabalhador. Como consequéncia da dinamica que ocorre a partir da introdugcéo das
inovagdes técnicas e organizacionais da producao, o autor propde que haja mudancas de
contetdos nas formagdes de perfis profissionais, para que estes estejam de acordo com
as necessidades recentes do capital.
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Neste sentido, é importante que se considere

Uma perspectiva de formacdo para o trabalho que pretenda ultrapassar a
visdo pragmatista de adequacdo da forca de trabalho as necessidades
da modernizacdo econbmica, que segundo a autora necessariamente
englobe a dimensdo profissional e politica, que em nosso entender
integraria mdultiplos saberes, dando subsidios para que o trabalhador
pudesse atuar em todas as esferas de sua atividade profissional.
(DELUIZ, 1997)

Paralelo a essa linha de pensamento, Moreira (2007, p.21) afirma que,
“simultaneamente, para aqueles trabalhadores afetados pela reducdo do emprego
industrial e do emprego assalariado, colocou-se a necessidade de capacita-los tanto para
enfrentar mudancas intersetoriais de ocupagcdo quanto a desenvolver e gerir novas
atividades”. Contudo, percebemos a precarizagdo das relagdes de trabalho com pelo
aumento desmedido da atividade informal e pela ampliacdo dos niveis de desemprego,
além de perceber-se maior flexibilizagao do trabalho.

Para Moreira (2007, p. 22), as reformas ocorridas na década de 1990 séo
implantadas sob o discurso de condi¢cdo base para que os paises elevassem o nivel de
qualificagdo profissional dos trabalhadores, de maneira a estimular o processo de
crescimento do pais, enfatizando a importancia dessa formagado para o aumento da
competitividade no mercado.

Ao tratar esta questao, Manfredi (2002, p. 119) chama atengdo para o0 momento
em que o pais atravessava, “diante da politica internacional que sob um falso discurso,
atribuia ao sistema educativo a tarefa de formar a mao de obra”, para que, desta forma, o

mercado os absorvesse.

Ainda de acordo com a autora, o projeto de mudanga nas bases da educacao
profissional “embora nascido de propostas distintas” com o passar do tempo, acabou
“aproximando-se muito mais dos interesses imediatos dos empresarios e das
recomendacdes dos Orgaos internacionais do que das perspectivas democratizantes
inerentes aos projetos defendidos pelas entidades civis” (p. 119).

Porém, a idéia presente nos documentos oficiais’ que asseguravam que um bom

" Os documentos oficiais configuram-se nos escritos editados pelos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario e servem para regulamentar (por meio de leis e regimentos) as decisdes acerca da manutengao da
ordem e do convivio em sociedade (incluindo educagéo, saude, economia, politica etc.). Para Grossman &
Cardoso (1997, p. 4), “os documentos, portanto, traduzem uma concepg¢do pragmatica e empiricista da
historia, alienada da temporalidade/espacialidade humana que, neles, se transforma em um substrato
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nivel de educacao e de formacao profissional era considerado ndo apenas essencial para
a melhoria do nivel de vida da populagdo em geral, mas também estratégico para atrair
investimentos internacionais produtivos para o pais e melhorar a capacidade competitiva
nacional, acabou ndo se concretizando, pois, com o passar do tempo, outros

desdobramentos acabaram enfraquecendo este argumento.

Segundo Kuenzer (2004, p.12), estrategicamente, “as mudangas no mundo do
trabalho tém atuado com consisténcia na oferta de formacao profissional através de
reformas necessarias a tal modalidade”, exigindo do governo a implantagdo dos Cursos
Superiores de Tecnologia que, de acordo com o discurso do governo federal, permitiria a
um grande numero de trabalhadores sem qualificacdo, uma formacdo técnica
especializada, de forma a atender as novas exigéncias do mundo do trabalho. Além de
conter uma demanda cada vez mais crescente, que ao terminar o Ensino Médio,
buscavam pelo Ensino Superior sem, contudo, conseguir ser absorvido pela escassez de
vagas nas universidades publicas do pais.

Nesta perspectiva, as relagbes no campo das ag¢des de educacdo e trabalho
acabam se confundindo, necessariamente, com a légica do capital mundial, que, com a
incorporagdo crescente de mecanismos de exclusdo, subordinam milhares de
trabalhadores as exigéncias impostas pela crise do desemprego que assola a maioria dos
paises que compdem a economia global.

Essa logica demonstra uma formacdo que pressupde a aquisicdo de saberes
especificos para exercer uma fungcdo no mercado de trabalho, com habilidades para
empreender suas agdes no cotidiano das relagdes dentro da empresa.

Assim, as mudanc¢as no mundo do trabalho se fundam na I6gica do capital,

O nucleo de sentido do desenvolvimento brasileiro foi construido tendo
como base de sustentagdo uma brutal desigualdade social e
educacional, que explica sua natureza perversa e estruturalmente
segregacionista. A existéncia do desenvolvimento implica miséria e
desigualdade que fez desta uma das dez poténcias industriais mais
poderosas do planeta ndao é, nem nunca foi incompativel com uma
sociedade onde os direitos sdo privilégio dos que tem dinheiro para
compra-los. Alguém poderia dizer que o problema esta no tipo ou no
modelo de desenvolvimento é sempre um modelo, nunca um principio
essencial de natureza pré-social ou pré-politica. (GENTILI, 2007, p. 57).
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O governo de Fernando Henrique Cardoso, em consonancia com o movimento de
mudancgas politicas e econémicas instaladas na maioria dos paises, principalmente, na
América Latina, acabou se adequando ao quadro que se desenhava naguele momento,
seguindo a risca as determinagdes impostas pelo neoliberalismo. Shiroma (1997, p. 12)
afirma que “tratava-se de preparar e formar a populagcédo para se integrar as relagées
sociais existentes, especificamente as demandas do mercado de trabalho, uma
populacao a ser submetida aos interesses do capital que se consolidava no pais”.

Seguindo a logica pretendida para a conformacdo de um projeto de sociedade,
Ferretti (1998, p. 9) entende que “ha subordinacdo da educagdo aos interesses da
producgéao, pela via do “modelo de competéncias, impondo limites a educagéao profissional,

demarcados pelas formas possiveis de desenvolvimento econémico”.

A crise estrutural do capitalismo, que se instalou em todo 0 mundo, necessitou de
uma adequacao do ensino aos novos paradigmas surgidos, propondo fazer com que as
instituicobes encarregadas da formagdo dos sujeitos para o trabalho realizassem a
atualizacdo dos curriculos oferecidos na educagao profissionalizante, em consonancia
com os novos perfis laborais exigidos pelas transformagdes no mundo do trabalho e pela
tecnologia, demandando novas atitudes do individuo inserido no mercado de trabalho.

Contudo, as reformas que foram ocorrendo para tentar considerar tais
adequacdes ndo foram implementadas de forma pacifica e acomodadas pela sociedade.
Varios foram os movimentos na sociedade civil organizada que lutaram em prol de uma
educacao de qualidade, que considerasse ndo apenas a formacao para as demandas de
producdo, mas que tivessem uma preocupacgao de implementar uma formagao que desse
subsidios para atuar em sociedade, com as diferentes relagbes por que passa o homem
no seu cotidiano, tanto as relagdes de cunho profissional como as de ordem pessoal.

As demandas socioecondmicas que se configuraram no Brasil a partir da década
de 1990, com o acelerado processo de globalizagcao, buscavam, desta forma, atender as
necessidades do mercado internacional a luz das transformagées que se instauravam em

todo o mundo.

A proposta de uma nova institucionalidade para a formacdo profissional
emerge em um contexto de grandes transformagcbes no mundo do
trabalho, bem como em suas formas de insercdo na estrutura produtiva.
Esta nova institucionalidade tem fundamento, basicamente, em dois
principios [...] a propalada inadequacdo dos sistemas tradicionais de
formacao profissional e a existéncia de uma rede maior de entidades de
educacdo profissional até entdo desconhecida e ndo mobilizada de
forma orgénica. (ARAUJO, 2007, p.70).
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Por essa via, para fazer parte deste cenério, passou a tornar-se necessario
mobilizar competéncias e desenvolver habilidades para a execucao de tarefas, como se
essas acdes pudessem ser comparadas a ferramentas imprescindiveis para enfrentar os
desafios impostos pelo setor produtivo, de maneira que o trabalhador esteja apto as
mudancas das organizacoes.

Percebemos, assim, a existéncia de um consenso em que Offe (1995, p. 65)
aponta que “a educagdo sO6 serve a vida econbmica na medida em que serve
amplamente a vida social” e que mais formas de qualificagdo devem estar disponiveis
para que o trabalhador saiba adaptar-se as exigéncias da vida contemporanea, tornando-

se um sujeito empregavel e polivalente.

Tendo em vista estas prévias constatagbes acerca da Educacado Profissional e
Tecnolégica, a partir das reformas dos anos de 1990, pretendemos ampliar o
conhecimento sobre a forma como vem se efetivando esta formagédo, a partir da
implantacdo e do funcionamento dos Cursos Superiores de Tecnologia no IFPA,
especificamente, no Curso Superior de Tecnologia de Gestao em Saude.

1.3 A Funcao Social da Escola e a Qualidade Social da Educacao Brasileira
no Ensino Superior

As mudangas que vém ocorrendo no mundo do trabalho, em diferentes matizes,
inclusive quanto as da producéo de bens e servigos, orientados pelo capital internacional,
tém requerido profissionais para atuarem num mercado cada vez mais competitivo e
exigente. Nesse sentido, foram criados novos padrdes de qualidade para a consolidagéo
de um novo perfil que emerge das novas relagbes mercantis e de producdo de bens e

servigos.

O sistema financeiro que requer, para sua expansao, a intervengao de um Estado
autoritario - que, ao mesmo tempo, mostra-se minimo ante as necessidades sociais
(educagao, saude, saneamento etc.) da populacdo - nao sé interfere nos mercados
econbémicos como também tem controlado e manipulado a totalidade social, inclusive a

formagéao sociocultural, principalmente, das massas menos favorecidas economicamente.
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A necessidade de uma formacao voltada, quase que exclusivamente, para o
trabalho® vem crescendo, passando a exigir profundas mudancas nas politicas
educacionais e no modelo de formagao dos individuos, em que “a nova racionalidade que
se abateu sobre o terreno da educacao tem como condicdo moldar os comportamentos
dos individuos, dadas as exigéncias do ‘mercado”™ (CASTIONE, 2010, p. 53).

Essa racionalidade acaba por mascarar a realidade em que se encontra o sistema
educacional brasileiro, que tende a atribuir o desemprego a ma qualidade da
educagao/formacdo para o trabalho ou aos baixos niveis de escolaridade dos
trabalhadores, como estes sendo de sua inteira responsabilidade.

Mostra-se, pois, a necessidade da apreensdo de uma exorbitante gama de
informacdes, a partir das quais os individuos mais preparados para atuarem no mercado
sdo aqueles mais bem informados, principalmente, sobre questdes do setor em que
atuam (industria, comércio, servigos etc.), no qual possam exercer diferentes fungoes,

sem necessariamente, ser gratificado financeiramente por isso.

Nesse contexto, a instituicdo escolar deve assumir o papel de formar esses
profissionais com competéncias e habilidades que lhes permitam atuar, eficientemente,
neste mercado que se torna cada vez mais excludente. Aqui, a formacao basica do
individuo que devera enfrentar as condi¢cdes redimensionadas pelas novas demandas do
capital, envolve, prioritariamente, a qualidade do emprego e o preparo da mao de obra
para a realizacao de atividades de maior complexidade, exigindo-lhe maior flexibilidade.

Em que,

Surgem novas necessidades e desafios pertinentes ao aperfeicoamento
profissional, ao dominio de novas especialidades, a mudanca nas
atividades, a requalificacdo dos trabalhadores dispensados e a
redistribuicdo da forca de trabalho pelos ramos e atividades da
economia. Verifica-se um movimento complexo, heterogéneo, nao
coeténeo e difuso de qualificagdo e desqualificagcdo da forgca de trabalho,
com o0s deslocamentos, substituicbes e absorgcbes de segmentos
laborais, a partir de critérios emergentes e pouco explicitos de inclusédo e
exclusdo, ditadas pelas inovagbes tecnoldgicas e organizacionais.
(MACHADO, 1994, p. 177).

8 O trabalho ¢ atividade resultante de dispéndio de energias fisica e mental, direta ou indiretamente voltada a
produgdo de bens (materiais ou imateriais), contribuindo, assim, para a reprodu¢do da vida humana,
individual e social. Como categoria abstrata atinente exclusivamente aos seres humanos, o trabalho pode ser
entendido como esforgo fisico ou mecénico, como energia despendida dotada de propdsito. A energia
colocada em movimento (o trabalho) tem por resultado a transformagdo dos elementos em estado de
natureza ou, ainda, a produgédo, manutencéo e modificagdo de bens ou servigos necessarios a sobrevivéncia
humana. (...) Na sociedade capitalista, o trabalho contido na mercadoria possuo duplo carater: trabalho
concreto e trabalho abstrato. O trabalho concreto corresponde a utilidade da mercadoria (valor de uso), a
dimenséo qualitativa dos diversos trabalhos Uteis. O trabalho abstrato corresponde ao valor de troca da
mercadoria, ndao considerando as variagbes das caracteristicas particulares dos diversos oficios que
produzem cada bem ou servigo. (LIEDKE, 2006, p. 319).
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As demandas do mercado e da produgdo apontam para um novo perfil do
trabalhador, contanto que este seja formado para atender a tais demandas. Mas, sera
que é somente esta a fungdo da escola, formar, exclusivamente, pelas orientacées do

mercado para a atuagédo no mundo do trabalho?

As relagdes de trabalho vém, ha muito tempo, suportando densas modificacdes,
difundindo grandes e frequentes desafios a sociedade humana em suas relacbes
sociohistéricas e econbmicas, que envolvem a admissdo das novas tecnologias,
principalmente, de informagdo e comunicacdo, além de envolver também novas
perspectivas nas relagbes de mercado, no interior das empresas e de seus respectivos
quadros funcionais, com a adequacao destes as novas demandas de producgao.

De acordo com Saviani (1994, p. 163), as novas formas das relagdes de producao
assumidas a partir da Revolugao Industrial, que se refletem nos dias de hoje, buscam
uma necessdria adaptagdo do individuo as novas demandas do mercado em sua
complexidade. E, essa adequagdo ao modelo do mercado ocorre através de politicas
publicas voltadas para a Educagédo, com o intuito de tentar responder as demandas
sociais que reclamam a amenizagdo das distancias existentes entre as modernas
exigéncias do mercado e a formagao que os trabalhadores recebem, na realidade, na

instituicdo escolar.

Nesse sentido,

Esta reestruturacao tem interferido ndo apenas na esfera da producdo do
conhecimento e na formacdo profissional, mas acima de tudo, tem
articulado estes campos por meio da reestruturagdo do sistema escolar.
Sob a égide de um projeto de modernizagdo da escola com vistas a
modernizagdo do mercado, tem-se configurado e redimensionado o
papel do aparelho escolar no mundo capitalista do trabalho,
redimensionando, assim, também, o papel social da escola e da vida
escolar. (RISCAL, 2006, p. 56)

A reestruturacao produtiva implica e exige uma formacao profissional articulada a
modernizagdo do mercado, demandando a escola, um redimensionamento em seu papel

dentro do mundo capitalista do trabalho.

Nesta perspectiva, a escola deveria adaptar-se a este novo panorama, que
pressupde diversos e diferentes conhecimentos que levam a uma formagdo que
compreenda maior capacidade e adaptacao do individuo para resolver os problemas que
possam surgir no cotidiano da empresa.
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Ainda: as politicas, ao serem instituidas e homologadas, apontam o
direcionamento a ser dado para as instituicbes escolares, no sentido de considerar
necessarias tais adaptagdes, criando assim — com base nas recomendag¢des do Banco
Mundial e demais agéncias multilaterais — uma base comum nacional para a Educacéo,

sem uma preocupagao maior com a sua complexidade, qualidade e difuséo.

Estas politicas que materializam tais recomendacdes pressupéem uma formacao
imediata para responder as demandas do mercado e da producao que requer a aquisicao
de conteudos especificos, 0os quais envolvem competéncias, também especificas e
direcionadas a formagao para o trabalho.

No contexto de buscas e conquistas pelo saber historicamente constituido, a
escola mostra-se, segundo Paro (1999, p. 8-9), como /6cus da educagao formal ou
sistematizada, participando da divisdo social do trabalho com o intuito de subsidiar os

individuos com conhecimentos necessarios para sua existéncia em sociedade.

A propria Constituicdo Federal reconhece a imprescindibilidade de um
minimo de educagdo formal para o exercicio da cidadania, ao
estabelecer o ensino fundamental gratuito e obrigatdrio. Isto significa que
ha um minimo de conteudos culturais de que todo cidaddo devera
apropriar-se para ndo ser prejudicado no usufruto de tudo aquilo a que
tem direito por pertencer a esta sociedade. (PARO, 1999, p. 8-9).

O individuo é um ser constituido socialmente ao longo de sua histéria, e tem na
Educacéo, seja ela formal ou informal, as bases para a formacao de sua conduta para o
convivio coletivo. Nessa perspectiva, a Educagdo torna-se imperiosa na formagao
humana, uma vez que proporciona aos individuos, caminhos para o desenvolvimento de

sua consciéncia, da reflexao critica, bem como, de sua cidadania.

De acordo com Kuenzer (2007, p. 27), a formagado do individuo necessita da

compreensao da organizagao social, bem como da apreensao da técnica e da ciéncia.

Assim, as instituicdes escolares devem estar atentas as mudancgas que se fazem
presentes na sociedade, possibilitando aos sujeitos uma formacdo adequada as
necessidades do mercado e da produgdo e para o exercicio de sua cidadania, uma
formagdo que supere os moldes minimalistas indicados no projeto neoliberal para a
Educacao.

A fungé@o social da escola tem sido levada a produzir um cidaddo minimo e

passivo, que se sujeita a uma cidadania e a uma democracia minimas, formais e a nao
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perceber o formato desejavel pelo sistema produtivo de um cidaddo que cumpre
competentemente seus deveres no trabalho, no entanto, sem resisténcia ao modelo

econdmico opressivo, vigente na sociedade contemporanea.

Cada individuo teréa de agora em diante, nesta perspectiva, de cuidar de
adquirir “um banco ou pacote de habilidades” (gerais, técnicas e de
gestao), mediante as quais desenvolva as competéncias desejadas pelo
mercado empresarial. A certificacdo destas habilidades e competéncias
constitui-se no passaporte para a “empregabilidade”. Da certificacdo por
competéncias transita-se para o contrato por competéncias, que reduz o
contrato de trabalho, de direito social e coletivo, a mero contrato civil
como qualquer outro. Neste contexto, a fungdo social da escola tem sido,
dominantemente, enfraquecer as perspectivas ético-politicas, que
afirmam a responsabilidade social e coletiva, e a solidariedade e reforgar
o ideéario de uma ética individualista, privatista e consumista. O objetivo é
produzir um cidaddo minimo, consumidor passivo que se sujeita a uma
cidadania e a uma democracia minimas, formais. O cidaddo que cumpre
competentemente seus deveres no trabalho e ‘paga imposto” é erigido
como modelo: enitrega tudo aquilo que é necessario para o
funcionamento da sociedade. (FRIGOTTO, 2001, p. 4).

Essa perspectiva, fortemente vista, principalmente, a partir dos anos de 1990 no
Brasil, ainda é muito marcante em nossa sociedade nos dias de hoje, em uma Educacao

que visa a “qualidade total” mistificada na Gestao da Qualidade Total’.

A perspectiva da Gestado da Qualidade Total vem impondo a Educag¢do uma viséo

de geréncia nos seus servigos.

O discurso da qualidade total, das exceléncias da livre iniciativa, da
“modernizacdo”, dos males da administracdo publica reprime e desloca o
discurso da igualdade/desigualdade, da justica/injustica, da participa¢do
politica numa esfera publica de discussdo e decisdo, tornando quase
impossivel pensar numa sociedade e numa comunidade que
transcendam os imperativos do mercado e do capital. Ai redefinir o
significado de termos como “direitos”, ‘cidadania”, “democracia”, o
neoliberalismo em geral e o neoliberalismo educacional, em particular,
estreitam e restringem o campo do social e do politico, obrigando-nos a
viver num ambiente habitado por competitividade, individualismo e
darwinismo social. (SILVA, 1997, p. 21).

® De acordo com SILVA (1997, p. 20), a “Gestdo da Qualidade Total (GQT) em educacdo é uma
demonstragdo de que a estratégia neoliberal ndo se contentara em orientar a educagao institucionalizada
para as necessidades da indUstria nem em organizar a educagdo em forma de mercado, mas que tentara
reorganizar o préprio interior da educagao, isto é, as escolas e as salas de aula, de acordo com esquemas de
organizagao do processo de trabalho”.
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De acordo com o autor, a escola, nesta perspectiva, é vista como responsavel por
uma Educacédo que vislumbre a formacéo para a exceléncia no trabalho, segundo a qual

o mercado é a principal referéncia de absorcdo dos conhecimentos apreendidos e

construidos no ambiente escolar.

Contudo, ao se considerar uma formacao que leve em conta todos os atributos
necessarios a uma condicdo humana digna na sociedade, a escola deve ter por fungcao o
aperfeicoamento, através da pratica e da vivéncia democratica.

A escola deve ser administrada por meio de uma agédo colegiada, com a
participacdo de todos os representantes dos segmentos de sua comunidade,
possibilitando essa vivéncia democratica. E isso ocorrera no momento em que a escola
estiver agindo e interagindo com os sujeitos que compdem sua comunidade, numa

vivéncia realmente democratica.

Nessa perspectiva, a Educagdo no Brasil hoje, em que a escola apresenta-se
como centro de disseminagdo dessa educacéo, deve mostrar em seus fundamentos, uma
dimensao que aponte a formacao, nao s6 para o trabalho, mas também, ao aponta-lo,
faca-o de tal maneira que uma sentenga matematica, que se mostra como expressao do
conhecimento cientifico, por exemplo, torne-se um aparato para a resolugdo de um

problema concreto, no dia a dia do individuo.

Este deve ter a possibilidade de planejar, ter geréncia e/ou produzir bem ou
servico, bem como, deve saber tomar decisées que envolvam sua vida pessoal e no
convivio em sociedade. E essa formacao deve coadunar-se com as decisbées tomadas

coletivamente no interior da escola, de forma autbnoma e democratica.

Nesse processo, a escola exerce um papel fundante na elevacado da reflexao
critica do individuo sobre suas acoes e decisdes cotidiano, tanto na vida laboral como no
convivio social. Por meio de um trabalho especifico, a escola deve objetivar que o aluno
compreenda a sua proépria realidade, situando-se nela, interpretando-a e que possa
contribuir para sua transformagao, levando-o a condicao de cidadao consciente de seus
direitos e deveres.

De acordo com Paro (1999, p. 9), a escola necessita apresentar-se como um
espaco de construgdo e socializagdo de saberes social e historicamente constituidos,
onde os individuos devem ter a oportunidade de apropriagdo desses saberes.
Consequentemente, esses individuos tém capacidade de analisar sua prépria realidade,
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num processo continuo de agao-reflexdao-acao, para poder manté-la ou transforma-la em

beneficio pessoal e coletivo.

Para que a escola exerca sua funcao social, € preciso que desenvolva algumas
acOes efetivas, no sentido de concretizar uma educagdo de qualidade a servico dos
sujeitos constituintes da nossa sociedade e que foram constituidos historicamente.

A escola fundamental reveste-se, assim, de uma dupla responsabilidade
social: por um lado, é uma mediacdo indispensavel para a cidadania, ao
prover, de modo sistematico e organizado, a educagdo que atualiza
historicamente as novas geragbes; por outro, porque ndo pode dar conta
de todo o saber produzido historicamente, ela precisa fazer isso de modo
seletivo, priorizando aquilo que é mais relevante para a formacado dos
cidaddos. Tudo isso empresta uma extrema seriedade aquilo que a
escola se propée a fazer e aquilo que ela de fato faz. (PARO, 1999, p. 9).

No tempo-espago, percebemos a diferenga existente entre o dito e o feito pela
escola. Nesse sentido, busca-se a compreensdo da escola enquanto projetora de
qualidade social e que viabilize, de forma critica, os fins da Educag¢édo na formagao dos
individuos.

Nesse sentido, se a escola trabalha numa perspectiva democratica, as a¢des, por
parte dos sujeitos que nela interagem, tendem a buscar a efetivacdo de uma Educacgao
com qualidade. Em que,

A escola de boa qualidade é valorada, muitas vezes, pelo fato dos
alunos gostarem da escola, dos colegas, e dos professores e de se
empenharem no processo de aprendizagem. Nessas escolas, parece
interferir nas escolhas dos alunos o modo como aprendem, o que
significa que as aulas e as atividades educativas dentro e fora da escola
sdo atraentes e envolventes, muitas vezes porque oS professores
utilizam-se de estratégias e recursos pedagdgicos adequados aos
conteudos e as caracteristicas dos alunos. Sdo escolas onde os alunos
reconhecem e valorizam o trabalho dos professores e dos demais
trabalhadores da educacao e, também, por essa razdo, se envolvem
mais no processo de aprendizagem. (DOURADO; OLIVEIRA e SANTOS,
2007, p. 34).

AcbGes essas, que se materializam, prioritariamente, em: pesquisas para
levantamento de diagnostico acerca da realidade de matriculas de criangas, jovens e
adultos que estado frequentando a escola, bem como, daqueles que estado fora dela e, a
partir dai, tomar providéncias cabiveis quanto ao seu acesso e permanéncia;

desenvolvimento de uma gestdo democratica a partir da garantia do exercicio de
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principios basicos como autonomia, participacao e descentralizacao, com a integracao de
todos os sujeitos que constituem a comunidade escolar (interna e externa), tanto no

ambito pedagégico, como no administrativo e no financeiro.

Assim, a participacao coletiva € fundamental no desenvolvimento das agbes
voltadas a busca da qualidade social da Educacao. Nessa perspectiva, € a partir da
concretizagdo de agoes viabilizadas por meio de uma gestdo democratica com a efetiva
participacdo da coletividade, que poderemos vislumbrar uma instituicdo realmente
direcionada a ofertar uma Educagé&o que pressuponha qualidade social para todos que

buscam essa formagéo.

1.4 A Qualidade Social da Educacao nos Dias Atuais

A qualidade na Educacéo tem sido um tema muito debatido na literatura atual, que
tem tentado explicar a necessidade das reformas promovidas pelos governos por que
tem passado a Educacéo nos dias de hoje. A este respeito, Dourado e Oliveira (2009, p.
203) apontam que,

A discussdo acerca da qualidade da educacao remete a definicdo do que
se entende por educacgdo. Para alguns, ela se restringe as diferentes
etapas da escolarizacdo que se apresenta de modo sistematico por meio
do sistema escolar. Para outros, a educacdo deve ser entendida como
espaco multiplo, que compreendem diferentes atores, espagos e
dindmicas formativas, efetivado por meio de processos formativos
sistemdticos e assistematicos. Tal concepgdo vislumbra as
possibilidades e os limites interpostos a essa pratica e sua relacdo de
subordinagdo aos macro-processos sociais e politicos delineados pelas
formas de sociabilidade vigentes. Nessa direcdo, a educacdo é
entendida como elemento constitutivo e constituinte das relacées sociais
mais amplas, contribuindo, desse modo, para a transformacdo e a
manutencdo dessas relagées. (DOURADO e OLIVEIRA, 2009, p. 203).

Assim, a qualidade na Educacdo delineia-se a partir das necessidades
empreendidas a Educacdo e como esta sera vislumbrada pela escola para as classes a
gue se destina. Seus fundamentos pautam-se nas necessidades sociais do seu momento
histérico e que podem se modificar no “tempo e no espago” de acordo com tais
necessidades.
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Ao nos reportarmos a questao da qualidade na Educacao, destacamos aqui duas
vertentes que tratam deste conceito de forma contraditéria: a qualidade total e a
qualidade social. A seguir, analisaremos de que forma cada uma destas vertentes vem
apresentado aspectos a serem considerados no desenvolvimento, principalmente, da
educacao escolar.

A discussao acerca da qualidade total na educacao esta ligada aos processos
de reestruturacdo educacional proposta pelas orientagdes neoliberais, que visam
transferir para a Educagéo a responsabilidade pela formagédo para um mercado altamente
competitivo e excludente.

Na ofensiva antidemocratica e excludente promovida pelo ambicioso
programa de reformas estruturais impulsionado pelo neoliberalismo, as
instituigbes educacionais tendem a ser pensadas e reestruturadas sob o
modelo de certos padrées produtivistas e empresariais. Ja temos
enfatizado que o0s neoliberais definem um conjunto de estratégias
dirigidas a transferir a educagdo da esfera dos direitos sociais a esfera
do mercado. A auséncia de um verdadeiro mercado educacional (isto é,
a auséncia de mecanismos de regulacdo mercantil que configurem as
bases de um mercado escolar) explica a crise da produtividade da
escola. (GENTILI, 1996, p. 7).

Nesse sentido, a escola passa a fazer parte de um contexto que envolve a
produtividade como principal marco de referéncia para a sua funcionalidade, em que,
ainda segundo Gentili (1996, p. 7), a livre escolha é necessaria para a manutengao de um
mercado educacional que supere a chamada “crise da produtividade da escola”.

Assim, fica evidente que o neoliberalismo'® investe no apoio a iniciativa privada,
com a livre concorréncia em um mercado educacional competitivo, com regras para o
funcionamento interno no cotidiano escolar, difundidas, [principalmente essencialmente,

através de seu curriculo e da formagéo de professores.

% De acordo com Gentili (1996), “(...) o neoliberalismo expressa a dupla dinamica quer caracteriza todo
processo de construgdo de hegemonia. Por um lado, trata-se de uma alternativa de poder extremamente
vigorosa constituida por uma série de estratégias politicas, econémicas e juridicas orientadas para encontrar
uma saida dominante para a crise capitalista que se iniciava ao final dos anos 60 e que se manifesta,
claramente, ja nos anos 70. Por outro lado, ela expressa e sintetiza um ambicioso projeto de reforma
ideolégica de nossas sociedades a construcédo e a difusdo de um novo senso comum que fornece coeréncia,
sentido e uma pretensa legitimidade as propostas de reforma impulsionadas pelo bloco dominante”.
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A esse respeito,

O neoliberalismo formula um conceito especifico de qualidade,
decorrente das praticas empresariais é transferido, sem mediacées, para
0 campo educacional. As instituicbes escolares devem ser pensadas e
avaliadas (isto é, devem ser julgados seus resultados), como se fossem
empresas produtivas. Produz-se nelas um tipo especifico de mercadoria
(o conhecimento, o aluno escolarizado, o curriculo) e,
conseqlentemente, suas praticas devem ser submetidas aos mesmos
critérios de avaliacdo que se aplicam em toda empresa dindmica,
eficiente e flexivel. Se os sistemas de Total Quality Control (TQC) tém
demonstrado um éxito comprovado no mundo dos negdcios, deverdo
produzir os mesmos efeitos produtivos no campo educacional. (GENTILI,
1996, p. 6).

A légica da qualidade total na Educacao envolve a compreensdo dos processos
educacionais enquanto processos de produtividade para o mercado, que busca repassar
para a escola formas peculiares de controle de qualidade desenvolvidos no interior das
industrias e das empresas em geral.

A Educacao deve ser conduzida a partir de parametros de “medida”, por meio dos
quais a avaliagdo tem por finalidade medir a capacidade técnica das escolas no
desenvolvimento de suas atividades cotidianas. Aqui, a qualidade é referendada por
padrdes minimos de competéncia medidos pela capacidade competitiva da escola em

seu contexto social.

Sendo assim, conforme Gentili (1996, p. 9), “a pedagogia da Qualidade Total se
inscreve nessa forma particular de compreender os processos educacionais, ndo sendo
mais do que uma tentativa de transferir para a esfera escolar os métodos e as estratégias
de controle de qualidade proprios do campo produtivo”.

Outra discussdo envereda para a qualidade social da educacao, emanada pela
sociedade civil organizada em seus diferentes e diversos segmentos, a concebem-na,
como elemento fundamental para o exercicio pleno da cidadania, em termos individuais e
coletivos. Elemento este que envolve, garantindo ndo sbé o acesso, mas também a
permanéncia e a conclusdo dos estudos, com a participacdo de todos os sujeitos que
compdem a comunidade escolar no processo educativo da escola.

Contudo, segundo Gentili (1996, p. 7), a educacao escolar tem assumido formas
diversas para a materializacdo de uma possivel “qualidade”. Amparada nos moldes
neoliberais, a Educacao com qualidade pressupde a aquisicdo de conteudos meramente
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informativos que levem a uma formacgado para a profissionalizacdo, especificamente.
Individuos que devem ser formados para atuar num mercado de trabalho caracterizado

como exigente, competitivo e excludente.

No mesmo sentido,

(...) é importante destacar que quando os neoliberais enfatizam que a
educacdo deve estar subordinada as necessidades do mercado de
trabalho, estao se referindo a uma questao muito especifica: a urgéncia
de que o sistema educacional se ajuste as demandas do mundo dos
empregos. Isso ndo significa que a fungdo social da educagdo seja
garantir esses empregos e, menos ainda, criar fontes de trabalho. Pelo
contrario, o sistema educacional deve promover o que 0s neoliberais
chamam de empregabilidade. Isto é, a capacidade flexivel de adaptagcao
individual as demandas do mercado de trabalho. A fungdo “social’ da
educacgdo esgota-se neste ponto. Ela encontra seu preciso limite no
exato momento em que o individuo se langca ao mercado para lutar por
um emprego. A educacdo deve apenas oferecer essa ferramenta
necessaria para competir nesse mercado. O restante depende das
pessoas. (GENTILI, 1996, p. 7).

A qualidade da Educacao, na perspectiva neoliberal, tem se revelado como uma
retérica conservadora no campo da Educacdo no Brasil. Essa retérica constitui um
discurso utilitarista e conservador das desigualdades sociais, ratificando uma postura que
nao considera a possibilidade de um processo educativo democratico e emancipador

para as classes menos favorecidas.

Nesse processo, a formacgao dos individuos, apresenta-se como responsabilidade
especifica deles mesmos. Torna-se assim evidente que essa racionalidade estabelecida
pelo neoliberalismo para a educagdo escolar foi constituida a partir de conceitos e
principios que fundamentavam a escola taylorista'".

Estamos falando de um processo de “reestruturacdo educacional”, no qual sé&o
proferidas novas e antigas formas de organizagcao empresarial, segundo Paro (1999, p.
9), “onde se definem novas e velhas logicas produtivistas através das quais a reforma

escolar se reduz a uma série de critérios empresariais de carater alienante e excludente”.

A logica mercantilista, além de trazer significativas mudangas nas relagdes
escolares, também acentuou as desigualdades na Educag&o, uma vez que, para o
mercado, a conquista da qualidade deve-se a disponibilidade de recursos para financiar

"' De acordo com Hozmann & Cattani (2006, p. 281), taylorismo pode ser definido enquanto “um conjunto de
técnicas e principios referentes a organizagdo do processo de trabalho, a relagbes sociais de produgéo e a
um sistema de remuneragdo que associa rendimento a producdo, concebidos por Frederic W. Taylor,
engenheiro norte americano, a partir do final do século XIX”.
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gastos, provocando uma concorréncia desleal no mercado entre a escola publica e a
escola privada. Situacao esta que acaba por reforgar, ainda mais, o discurso privatista da
necessidade de existéncia e de manutencao das escolas particulares para a garantia da
expansao da Educacao, de forma “democratica”.

Todavia, a qualidade social da Educacdo — que considera a participagédo, a
democracia e a descentralizacao, processos fundantes na formagéao de sujeitos criticos e
autdbnomos — perpassa, por diversos caminhos, principalmente, o da valorizagao do ser
humano. Este percebido enquanto ser social e historicamente constituido, capaz de
interferir criticamente na construgdo de seus conhecimentos, e, portanto, em sua propria

realidade.

E preciso que se coloque no centro das discussées (e das préticas) a
funcdo educativa global da escola. Assim, se entendemos que a
educacdo é atualizagdo historico-cultural dos individuos e se estamos
comprometidos com a superagéo do estado geral de injustica social que,
em lugar do bem viver, reserva para a maioria o trabalho alienado, entao
é preciso que nossa escola concorra para a formacdo de cidaddos
atualizados, capazes de participar politicamente, usufruindo daquilo que
o homem histérico produziu, mas ao mesmo tempo dando sua
contribuicdo criadora e transformando a sociedade. S6 assim a escola
estara participando de forma efetiva como elemento da necessaria
“reforma intelectual e moral”, de que nos fala Gramsci. (PARO, 1999, p.
12).

Para o autor, ha a necessidade de a Educagcdo estar voltada para o
desenvolvimento de uma escola responsavel, comprometida com a aquisicao — por parte
de seus educandos - de valores morais, sociais, culturais, econémicos e politicos. Que
estes concebam o exercicio pleno da cidadania, com a ampliagdo de atitudes e
comportamentos que estejam de acordo com a reciprocidade entre os individuos, que
estejam para além da naturalizagdo das leis de mercado.

O que se evidencia nesse processo € a influéncia favoravel da instituicdo escolar
na formacdo dos individuos, quando esta faz-se comprometida com a transformacao

social com qualidade e igualdade de oportunidades.

Mas, para que este comprometimento se efetive, entende-se que alguns aspectos,
dentre outros, devem ser considerados (nao sé pela escola, mas também pelas politicas
destinadas a Educacéo), tais como,
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[...] a construcdo de uma escola de qualidade deve considerar a
dimensdo sdcio-econbmica e cultural, uma vez que o ato educativo
escolar se da em um contexto de posicdes e disposicbes no espaco
social [...]; a criacdo de condigées, dimensées e fatores para a oferta de
um ensino de qualidade social deve desenvolver-se em sintonia com
acbes direcionadas a superagdo da desigualdade soécio-econémica-
cultural presente nas regibes; [...] o financiamento publico é fundamental
para o estabelecimento de condicées objetivas para a oferta da
educacdo de qualidade e para a implementacdo de escolas publicas de
qualidade, envolvendo estudos especificos relativos aos diferentes
niveis, etapas e modalidades educativas; [...] associada a necessidade
de uma sdlida politica de formacéao inicial e continuada, bem como a
estruturacdo de planos de carreira compativeis aos profissionais da
educacdo, destaca-se a importancia de politicas que estimulem fatores
como motivacdo, satisfagdo com o trabalho e maior identificagdo como a
escola como local de trabalho, como elementos fundamentais para a
produgcdo de uma escola de qualidade; a satisfacdo e o engajamento
ativo da comunidade escolar e, sobretudo, do estudante e do professor
no processo politico-pedagdgico e, fundamentalmente, no processo de
ensino-aprendizagem s&o fatores de fundamental importdncia para a
melhoria do desempenho escolar e sucesso do estudante com qualidade
na escola. (DOURADO e OLIVEIRA, 2009, p. 210-212).

Dadas estas condi¢bes, poderemos vislumbrar uma Educacédo de qualidade, em
gue a escola assuma sua fungao social de elevar o nivel cultural de seus alunos, numa
relacdo estreita com a comunidade escolar, a partir de uma gestdo democratica, que
pressuponha uma efetiva participagdo de todos os envolvidos no processo de ensino e

aprendizagem, intra e extraescolares.

No préximo capitulo, trataremos sobre a implantagéo e o funcionamento, além das
modificagbes pelas quais vem passando ao longo das ultimas décadas marcadas pelas
reformas na educagédo publica brasileira, do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia do Para — IFPA e como este vem desenvolvendo a educacao profissional no
Estado do Para, especificamente no Campus Belém.
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20IFPAEA EDUQAQ[\O PROFISSIONAL E TECNOLOGICA NO
ESTADO DO PARA

A implantagdo dos Cursos Superiores de Tecnologia — CST, nos Institutos
Federais, responsaveis pela formacao profissional em todo o pais no ambito publico,
segundo os documentos oficiais do Ministério da Educacdo — MEC, torna-se uma
alternativa para solucionar os problemas existentes no ambito da formacéo profissional,
evidenciado na falta de qualificacao profissional de milhares de trabalhadores no pais, no
estado do Para, os problemas vinculados a qualificacao profissional acompanha a
realidade brasileira. Esta questao passa a ser discutida neste Capitulo.

A oferta dos Cursos Superiores de Tecnologia, que, em principio, serviria para
melhorar os niveis de qualificacdo profissional em todo o pais, segundo Bastos (1991,
p.78) resultaram em cursos sem qualidade, ampliando-se os problemas, pois a maioria
das Instituicées nao dispunha de estrutura adequada para o atendimento desses cursos.

Assim, os Cursos Superiores de Tecnologia deveriam contemplar a formagao de
um profissional apto a desenvolver de forma plena e inovadora as atividades em uma

determinada &rea profissional. Além disso, ele deveria ter uma formagéo especifica para:

e Aplicacdo e desenvolvimento de pesquisa e inovagdo tecnoldgica;
e Difusdo de tecnologias;

e Gestao de processos de producdo de bens e servicos;

e Desenvolvimento da capacidade empreendedora;

e Manutengdo das suas competéncias em sintonia com o mundo do
trabalho;

e Desenvolvimento no contexto das respectivas areas profissionais.
(MEC -436/2001).

As consideragdes acima permitem observar que esses cursos nasceram apoiados
nas necessidades do mercado, a partir da reestruturacdo produtiva ocasionada nao
somente, mas, principalmente, pela introducdo das inovagdes tecnolbgicas, e vém
sofrendo um aumento significativo de demanda nos ultimos anos, devido a aceleragéo do

crescimento e a utilizacao da tecnologia no campo da Educacéo.
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Muitos foram os aspectos desenhados pela promulgacdo da nova LDB e o
Parecer MEC/CP 29, que tracaram o perfil do tecnélogo, como sendo:

e Formado por cursos de nivel superior de graduagdo, no 4mbito da
educacdo profissional de nivel tecnoldgico, abrangendo todos os setores
da economia e, destinados aos egressos do ensino Médio, do Ensino
Técnico e do Ensino Superior;

e De nivel superior de graduagdo apto a desenvolver, de forma plena e
inovadores, atividades em uma determinada area profissional;

e Com formacao especifica voltada para:

e Aplicacdo, desenvolvimento — pesquisa aplicada e inovagdo
tecnoldgica e a difusdo de tecnologias;

e (Gestdo de processos de producido de bens e servicos;

e O desenvolvimento de capacidade empreendedora. Que verticaliza
competéncias adquiridas em outros niveis de educagdo profissional,
tendo como suporte bases cientificas e instrumentais da educacdo
basica;

e Que mantém as suas competéncias em sintonia com o mundo do
trabalho;

e Especializado em segmentos (modalidades) de uma determinada
drea profissional;

® Que pode ampliar sua area de atuacgdo, de estudos em outros cursos
de graduacéo, licenciaturas, bacharelados, cursos de tecnologias e
outros ou através de cursos de pds-graduacdo (aperfeicoamento,
especializacdo, mestrado e doutorado).

Diante de tais atributos, percebemos o papel estratégico do tecnélogo no setor
produtivo que, na atualidade, apresenta um dinamismo constante, na medida em que a
atuagcéo deste profissional torna-se imprescindivel no mercado produtivo, sendo o
intérprete das novas e constantes tecnologias do mundo moderno. Porém, tantas
qualidades ndo sdo garantia de emprego, ja que a formacdo nao esta diretamente

relacionada a uma vaga de emprego.

O Parecer acima referido aponta também como definicao para o perfil profissional
a ser formado, que este aponte uma formacdo que prevé, fundamentalmente, as
necessidades apresentadas pelos novos processos de producdo, com énfase para o
desenvolvimento de competéncias para atuagdao no mercado de trabalho.
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Segundo Teixeira (2004, p. 78), “ndo ha garantia da inser¢do do trabalhador no
mercado de trabalho pelo fato de este estar atrelado ao sistema capitalista que apresenta

problemas estruturais, que ndo podem ser resolvidos unicamente por meio da educagao”.

No contexto atual, a globalizacdo é mostrada como elemento fundamental para

justificar a politica de reformas no campo educativo.

A reforma atual enseja a refomada dos cursos superiores de tecnologia,
acompanhada, como na ocasido anterior, de uma critica ao modelo
universitario tradicional. Guardadas as diferencas entre as propostas e
0S contextos histdricos em que se apresentaram, podemos identificar
uma razoavel similitude entre os antigos cursos de engenharia de
operacdo e de formagdo de tecndlogos e a atual proposta de cursos
superiores de tecnologia. Na primeira ocasido, na década de 70,
apresentava-se como justificativa a politica desenvolvimentista e a
necessidade de racionalizacdo do processo educacional, de modo a
possibilitar uma acelerada formagdo de quadros técnicos. Na versdo
atual, a globalizagcdo, tomada como inexoravel, é o elemento justificador
das reformas em geral, e, dentre elas, as reformas educativas. (LIMA
FILHO, 1999, p. 13).

Nesse sentido, existe atualmente uma preocupacéao especifica quanto a da oferta
dos Cursos Superiores de Tecnologia, pois 0s avancos tecnologicos despertaram uma
nova vertente no campo educacional, que seria a resposta aos anseios do mundo
produtivo, ou seja, a valorizacdo da mao de obra qualificada. Porém, faz-se necessario
ter o cuidado com a oferta dos cursos superiores voltados para a capacitacdo dos
profissionais que vao atuar no mercado cada vez mais exigente no quesito qualidade.

A LDB 9.394/96 confirma uma tendéncia bastante generalizada nas politicas
educacionais voltadas para Educagao Profissional, a medida que estabelece em seus
artigos 39 a 42, a formagao profissional “integrada as diferentes formas de educacao, ao
trabalho, & ciéncia e a tecnologia”, favorece o permanente desenvolvimento para a vida

produtiva.

Para Silva (1997, p.37), o novo “enfoque exigido abre espago para reformas
educacionais que ocasionaram uma centralizacdo, em relagdo ao novo cenario politico e
educacional do pais”, que se evidencia, principalmente, no inicio da década de 1990 com
o Presidente Fernando Henrique Cardoso que enfatizava, em seus discursos, a
importancia econdmica da Educacao como base do novo estilo de desenvolvimento e em

atendimento as perspectivas de reformas educacionais.
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Para Peterossi (1999, p. 249), a maior aproximacgao entre os Cursos Superiores
de Tecnologia dos IFETs e o mercado de trabalho permite a profissionalizagdo, a
empregabilidade e o desempenho de variadas fungdes no campo da formacéao do aluno.

De forma a atender as exigéncias do mundo globalizado, que passa a exigir uma
formacao técnica mais complexa dos trabalhadores/profissionais para o mercado de
trabalho, sob a alegacdo de que seriam mais facilmente absorvidos pelo mercado, ao
possuirem esta qualificagdo, a reforma da educagdo profissional expressa uma
regressao, manifestada, por exemplo, no pouco incentivo a produgao académica.

A reforma da educacdo profissional, por ser de interesse direto do
capital, talvez expresse esta regressdo de forma mais emblematica, bem
como um tecido cultural na area, no plano dirigente, mas ndo Sso,
dominantemente conservador. Isso talvez possa nos ajudar a entender
tanto a pouca producdo académica sobre escola unitdaria e politécnica
quanto a acomodacao silenciosa, especialmente da rede CEFET, apds a
revogacdo do Decreto 2.208/97 e a publicacdo do Decreto 5.154/04.
(FRIGOTTO e CIAVATTA, 2006, p. 49).

Importante ressaltar que o advento de uma concep¢ao de Educacéo, voltada para
a formacéao especificamente técnica, tem o propésito de despertar o entendimento da
necessidade do entrelacamento da relacdo entre ensino e trabalho, conforme expressam
os textos oficiais do periodo.

Tais documentos-base indicam pressupostos e concepgdes que apontam para
uma caréncia de superacdo da atual configuracdo da sociedade brasileira, protagonista
de profundas desigualdades e exclusao social.

Ainda quando vigorava o Decreto 2.208/1997, havia impossibilidade de oferta aos
cidadaos brasileiros de uma Educacgéo orientada para ultrapassar a dualidade entre o
conhecimento escolar e 0 mundo do trabalho, sendo que inumeras criticas foram

elaboradas em relacao a formacao de nivel médio.

Acompanhavam-se diversas resisténcias e lutas pela revogagdo do referido
Decreto, ja que se compreendia que este ndo constituia o melhor caminho para a
formacao dos trabalhadores desescolarizados e desempregados deste pais (Frigotto,
Ciavatta e Ramos, 2005).

Com a regulamentagdo do Decreto n°. 5.154/2004, substituindo e revogando o
Decreto n 2. 2.208/1997 houve a possibilidade de retomada do Ensino Técnico Integrado
ao Ensino Médio, que acaba por tornar facultativa a todas as instituicdes de Educacao
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Profissional a oferta desta modalidade articulada ao Ensino Médio, resultando dai uma
série de mudancas na politica para a Educacgao Profissional. Cabe aqui destacar que em
alguns momentos da analise da Educacao Profissional Superior, deparamo-nos com a

politica da Educacéao Basica, pois, em alguns momentos, uma complementa a outra.

A pretensao dos setores populares, ao reivindicarem uma proposta de escola
Unica e politécnica, ndo foi acatada, pois, a concepcao da relagdo trabalho/educacgao
presente nos textos oficiais acaba por nao refletir os anseios da populacao que, naquele
momento, pretendia que fosse rompida a dualidade histérica do Ensino Médio, ja que se
mantendo os mesmos critérios que sempre fragmentaram esta modalidade de ensino,

sendo perceptivel o carater que norteia a redagao do Decreto n® 5154/2004, que indica

§ a articulacdo entre a educagdo profissional técnica de nivel médio e o
ensino médio dar-se-ia de forma:

1 - integrada, oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino
fundamental, sendo o curso planejado de modo a conduzir o aluno a
habilitacdo profissional técnica de nivel médio, na mesma instituicdo de
ensino, contando com matricula tnica para cada aluno;

Il - concomitante oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino
fundamental, ou seja, cursando o ensino médio, na qual a
complementaridade entre a educagéao profissional técnica de nivel médio
e 0 ensino médio pressupbe a existéncia de matriculas distintas para
cada curso, podendo ocorrer:

a) na mesma instituicdo de ensino, aproveitando-se as oportunidades
educacionais disponiveis;

b) em instituicbées de ensino distintas, aproveitando-se as oportunidades
educacionais disponiveis;

c) em instituicbes de ensino distintas, mediante convénios de
intercomplementariedade, visando o planejamento e o desenvolvimento
de projetos pedagdgicos unificados;

II- Subseqliente oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino
médio.

Na sequéncia da publicagdo do referido Decreto, seguiu-se o de n. 5.478/2005
que regulou a criagdo do PROEJA (Programa de Integragdo da Educagado Profissional
Técnica de Nivel Médio no Ensino Médio, na Modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos). Houve uma ampliagdo do seu atendimento para toda a Educagao Basica, com o
Decreto n°. 5.840/2006.



51

No caso da formacgéo integrada ou do ensino médio integrado ao ensino
técnico, queremos que a educagdo geral se torne parte inseparavel da
educacdo profissional em todos os campos onde se da a preparagcao
para o trabalho: seja nos processos produtivos, seja nos processos
educativos como a formac&o inicial, como o ensino técnico, tecnoldgico
ou superior. Significa que buscamos enfocar o trabalho como principio
educativo, no sentido de superar a dicotomia trabalho manual/trabalho
intelectual, de incorporar a dimens&o intelectual ao trabalho produtivo, de
formar trabalhadores capazes de atuar como dirigentes e cidadéos.
(GRAMSCI, 1981, p.144 apud CIAVATTA, 2005, p. 84).

Neste aspecto, devemos entender que a publicacdo de tantas leis despertou um
quadro de reformas no ambito da Educacao Profissional e que, segundo Kuenzer (1997,
p. 7), refletia como pressupostos: “a) a racionalidade financeira, b) ruptura com o principio
da equivaléncia entre a educacao geral e a profissional, ¢) educagao profissional”, o que,
segundo a autora, inviabiliza totalmente a articulagdo entre Ensino Médio e Educacao
Profissional, por expressar apenas a preocupagao com o setor mercadoldgico, eximindo
o Poder Publico de sua responsabilidade, no financiamento desta modalidade de ensino.

Gramsci (1989, p. 62) combateu duramente a concepgdo mecanicista e
produtivista da educagao, considerando-a apropriada a sociedade capitalista, com sua
escola interessada. Este termo foi utilizado por Gramsci para designar a escola
produtivista, que pretende reproduzir as técnicas existentes na produgéo, cuja fungéao era

instrumentalizar o homem para o trabalho industrial.

A defesa de Gramsci era de uma escola desinteressada, ndo no sentido de
afastada do conhecimento técnico-cientifico, atualizado, mas, como contraposicdo a
interesses imediatistas. A consciéncia, a inteligéncia e a criatividade estao diretamente
ligadas a construcdo de uma nova pratica pedagégica, cujas concepg¢des de mundo, de
homem e de conhecimento fundamentam as relagbdes cotidianas. Adotar essa realidade

como referéncia cria um movimento constante de constru¢ao e desconstrucao.

Portanto, faz-se necessario emergir no cenario educacional uma pratica
questionadora, critica, que trabalhe com conceitos que busquem uma formacao para o
trabalho, mas que também considerem outros conhecimentos que levem a formagéo para
a vida, possibilitando a sua auto-realizagéo, vislumbrando uma Educagéo integral do
corpo e da alma, que perpasse por seus niveis fisico, psiquico e moral, tornando um ser

critico e, a0 mesmo tempo, criativo.

Nesse sentido, o ponto de sustentagdo dos projetos educacionais se situa em um
conjunto de principios ou de valores, sem 0s quais todo conhecimento se dilui em
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informacobes, toda sabedoria se perde no conhecimento, todas as agdes educacionais
reduzem-se a meras tecnicidades. Igualmente, fazem parte desse conjunto de valores a

cidadania, o profissionalismo, a tolerancia, a integridade, o equilibrio e a pessoalidade.

Segundo Morin (2001, p. 11), “uma educacédo s6 pode ser viavel se for uma
educacao integral do ser humano. Uma educacgéao que se dirige a totalidade aberta do ser

humano e ndo apenas a um de seus componentes”.

Nesse sentido, a Educacao tem uma missao situada no contexto da globalizagéo,
de fortalecer as condicdes de possibilidade de emergéncia da sociedade-mundo. E
necessario compreender o processo em que resultou na implantacdo dos Cursos
Superiores de Tecnologia no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Para — IFPA. Faz-se necessario compreender a real importancia do significado conceitual
de tecnologia para a vida cotidiana da sociedade.

A tecnologia deve ser definida, considerando-se o discurso capitalista para sua
utilizagao, analisando as bases do pensamento tecnolégico, de modo a contribuir para as
discussdes que envolvem a necessidade de se desenvolver a Educacao para a formagao
de profissionais que possam trabalhar nas empresas e organizagbes que ja vém se
utilizando de aparatos tecnolégicos.

Na medida em que vamos conhecendo-a, percebemos que existem duas
correntes que se ocupam dessa definicdo. Uma das correntes se ocupa da definicao de
tecnologia, que a trata de forma bastante restrita, mas que, neste trabalho, ndo sera
desenvolvida. A outra corrente amplia o seu campo de atuacdo, criando diversas
possibilidades de abrangéncia no ambito da Educagdo, aqui representadas pela
Educacdo Tecnoldgica e, principalmente, pelos Cursos Superiores voltados para a
tecnologia.

2.1 IFPA e o Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Saude — Campus
Belém: Limites ou Possibilidades Para Uma Qualidade Social da
Educacao?

A antiga Escola de Aprendizes de Artifices foi criada em 1909 pelo Decreto n®.
7.566, durante o governo do Presidente Nilo Peganha, tendo como objetivo a formagao
de operarios e contramestres, por meio do ensino pratico e de conhecimentos técnicos,

conforme as conveniéncias e as necessidades de cada regido.
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No estado do Pard, a Escola de Aprendizes de Artifices passou a funcionar a
partir do dia 1° de agosto de 1910.

Nas escolas de artifices, segundo Manfredi (2002), “o Estado envolvia o trabalho e
a aprendizagem compulséria, ensinando oficios aos menores dos setores mais pobres e
excluidos da sociedade: os 6rfaos, os abandonados, os desvalidos, o que Ihes impunham
a tarefa do ensino de oficios”.

Essas escolas tinham como proposicdo o atendimento das necessidades de
grande numero de jovens que estavam a “margem da sorte” e que viam como uma

importante oportunidade de melhoria de vida, segundo o discurso oficial.

Mas, elas nao transpareciam a realidade, que se configurava na formag¢ao de mao
de obra barata e com pouca qualificacao para atuar na produgdo de mercadorias nos
setores industriais que cresciam demasiadamente. As escolas de entdo eram
desprovidas de perspectiva que propusesse o0 prosseguimento dos estudos para que
esse contingente de mao de obra pudesse ocupar os altos postos no interior das
industrias. Estes cargos estavam reservados para os filhos das elites, que frequentavam
boas escolas e universidades fora do pais.

Assimilando um discurso distorcido, mas que convencia a populacdo, os
desprovidos de oportunidades seriam amparados, finalmente, pela possibilidade de
receber, segundo Manfredi (2002), “a instrugdo primaria que incluia a leitura, escrita,
aritmética, algebra elementar [...] arte em oficios como tipografia, encadernacao,

tornearia, carpintaria, sapataria, etc.”.

De acordo com Santos (2000, p. 13), “muitos foram os problemas que a escola de
Artifices apresentou, tendo em vista as péssimas condi¢cdes da estrutura e das oficinas
instaladas [...] na falta de maquinario e de ambiente adequado para as atividades", além,

da carga horéria extensa, contribuindo, assim, para a evasao constante do alunado.

Apesar das dificuldades, a formacéo oferecida nas Escolas de Artifices acabou se
constituindo em uma importante alternativa para a Educagéo Profissional e, a cada ano, o
numero de matriculados aumentava. Segundo Santos (2000, p. 13), “esse modelo de
educacao profissional foi, lentamente, se consolidando até constituir-se a rede de escolas
técnicas federais do pais”.

No estado do Pard, a partir de 1968, a Escola Técnica foi instalada ministrando
cursos técnicos em nivel de segundo grau, tendo sua estrutura organizacional aprovada

por meio do Decreto n®. 75.079, de 12 de setembro de 1974. Seu regimento interno foi
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aprovado pela Portaria Ministerial n®. 508, de 16 de outubro de 1975 e que estava de
acordo com as determinagdes para as Escolas Técnicas de todo o pais.

Amparada por sua organizagdo didatica e de acordo com a Lei n° 5.692/71, a
Instituicdo tinha como missao formar o ser humano enquanto pessoa e cidadao critico
atuante e capacitado para enfrentar as transformacdes por que passava a sociedade e
que, a partir disso, participasse efetivamente na conquista da melhoria da qualidade de
vida para o homem da Regido Amazbdnica.

A Escola Técnica no Para, segundo a organizacao didatica no ano de 2006,
contava com uma estrutura fisica que abrangia treze blocos, compreendendo: a
Administragao, as salas de aula, os laboratérios, a biblioteca, o gabinete médico, as salas
especificas de desenho, a sala de audiovisual, a coordenagado de cursos, o setor de
informatica, a grafica, a sala do coral, os espacos reservados para o tecnarte e a banda,
o0 ginasio de esportes, o refeitério, a cantina, o vestiario e as quadras polivalentes.

Para Manfredi (2002), “as escolas técnicas federais, distribuidas em todo o pais e
localizadas, com poucas excegdes, nas capitais, constituiram-se em um sistema de

ensino técnico de 2° grau bem estruturado e de destaque no ensino médio brasileiro”.

O tipo de ensino ministrado nestas instituicbes representava um diferencial na
Educacédo em relacdo ao ensino exercido na maioria das outras instituicbes de ensino, o
que lhes garantia a respeitabilidade das empresas que absorviam muito facilmente os
egressos dos cursos técnicos. Notadamente, esta formacao estava voltada para atender
as necessidades especificas e imediatas da produ¢ao nas empresas.

Neste sentido, Deluiz (1990, p. 47), analisa que “a formacao profissional sofre
alteracdes radicais através de um processo de expansao tanto fisica quanto qualitativa,
intimamente relacionada as mudancas operadas no contexto histérico social”, que vao
impactar diretamente num contexto de reformas estruturais das instituicbes encarregadas

da formag&o para o trabalho.

Assim sendo, a partir do ano de 1994, as Escolas Técnicas sofreram nova
alteracdo em sua estrutura administrativa em obediéncia a implementagado da Lei n°.
8.948 que, de acordo com Araujo (2007), “transformou todas as Escolas Técnicas em
Centros Federais de Educagao Tecnoldgica”. No Para, essa transformacdo ocorreu em
marco de 1999, quando a Escola Técnica Federal do Para transformou-se em Centro
Federal de Educagao Tecnoldgica do Para — CEFET-PA.

Foram varias as mudangas no conteudo e no formato das Instituicdes, em funcéo
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das politicas voltadas para a Educagédo Profissional. Contudo, a maneira como essas
mudancas foram impostas pelo governo federal acabou por causar uma enorme queda
na qualidade do atendimento ao alunado, pois as alteracdes afetavam diretamente a
qualidade do ensino ministrado.

Ressaltamos que, nesse momento de mudangas, o processo educativo exigiu
modificacbes na maneira de agir das Instituicdes encarregadas pela formagao
profissional, pois é de fundamental importancia e bastante estratégico, o papel
desempenhado por estas para a consolidagdo das reformas educacionais, para a
consolidagao do discurso do governo federal imbuido de proposi¢cdes que questionam a
Educacdo como um todo, alegando que, para o enfrentamento de problemas histéricos
da Educacao, seria necessario atingir um nivel elevado de eficiéncia no mercado
produtivo. Pela implementacdo de suas politicas, o governo federal e as estruturas de
poder garantiriam, o aumento da produtividade e o desenvolvimento do pais, com a
atuacgao de profissionais mais aptos a responder as exigéncias e as demandas do capital.

A formacdo dos trabalhadores passa, entdo, a ter como objetivo o
desenvolvimento de competéncias. Nessa perspectiva, a formagao
assume como finalidade capacitar individuos para que tenham condicées
de disponibilizar durante seu desempenho profissional os atributos
adquiridos na vida social, escolar, pessoal e laboral, preparando-os para
lidar com a incerteza, com a flexibilidade e com a rapidez na resolugcdo
de problemas. (KUENZER 1998, p. 90).

Deve-se considerar, contudo, que a aquisi¢cao de tais competéncias perpassa pela
necessidade de apreender conhecimentos que sirvam de base para o desempenho de
funcdes. Sado competéncias estritamente ligadas ao fazer cotidiano no interior das
empresas, com vistas a resolucdo imediata de problemas, sem que isto acarrete maiores

investimentos por parte do governo.

A discussdo que envolve a mudanga na estrutura e no funcionamento das
instituicdes que ofertam Educacao Profissional e Tecnoldgica e para que estas estejam
de acordo com as necessidades do capital e, ao mesmo tempo, proponham uma
Educacao de qualidade para a formacao integral do homem, sdo necessarios que sejam
levados em consideragdo alguns principios fundamentais para que haja uma real
educacdo com qualidade social.

Tais principios serao discutidos no tépico a seguir, que também, evidencia a
analise sobre a proposta pedagégica do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
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Saude, confrontada, com as falas dos sujeitos que integram o referido Curso, como
Gestor, Docentes e Alunos.
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3 0 CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE
SAUDE: UMA ANALISE A PARTIR DE SUA PROPOSTA
PEDAGOGICA - CAMPUS BELEM

Para melhor compreensao da implantagao e do funcionamento do Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo de Saude — Campus Belém, procederemos a uma analise
sobre o Curso, partindo de alguns principios fundantes para o desenvolvimento de uma
Educagédo com qualidade social, principalmente, considerando a formacao que o referido
Curso oferta.

De acordo com seu Projeto Pedagdgico (PP),

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Saude tem o desafio de
contribuir para atender as necessidades de recursos humanos, para
atuar no Campo da Gestdo, Vigilancia Epidemioldgica, Vigildncia
Sanitaria, Vigildncia Ambiental e no Sistema de Informagdo em Satde
Publica; no intuito de atender as demandas operacionais do SUS
(Sistema Unico de Saude) e Municipalizacdo da Satide em todo o Estado
do Para e da Amazénia. (PP, 2004, p. 5).

Nesse sentido, o Curso visa formar profissionais para atuarem no mercado de
trabalho, com o intuito de atender as demandas na area de Saude, pelo Sistema Unico
de Saude — SUS e do apoio a Municipalizacdao da Saude nos diversos Municipios do
Estado, com a formacéao de profissionais que venham suprir as demandas municipais, ja
que, a caréncia no interior do Estado é significativa pelas grandes distancias da Capital e
pelo fato da mao de obra qualificada na area, nao se dispor a preencher o quadro de tais
demandas.

A discussao sobre a promogao dos diversos segmentos sociais vem sendo uma
constante nas tentativas de melhoria dos servigos publicos, principalmente, por aqueles
que trabalham com a formagao de tais demandas. E com a Saude nao é diferente. O
Curso estudado pretende proporcionar uma formagédo que garanta qualificagdo para os
trabalhadores que atuam e/ou pretendem atuar na area de Gestao de Saude.

Este capitulo faz uma andlise mais especifica do Curso Superior de Tecnologia
em Gestao de Saude do IFPA, a partir de seu projeto pedagdgico e das falas dos sujeitos
participes do referido Curso que foram entrevistados. Alguns pontos como acesso,
permanéncia e conclusdo de estudos; aquisicdo de valores morais, sociais, éticos,

econdbmicos e politicos; superacdo das desigualdades sociais na regido; politicas de
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financiamento para a educacdo; objetivos e finalidades que estimulem o ensino e a
aprendizagem; a importancia da gestdo democrdtica; perfil profissional almejado;
formacao inicial e continuada de professores; e, a qualidade social da educac¢ao no Curso
estuda. Pontos estes, fundamentais para a compreensao dos processos que envolvem o

desenvolvimento do Curso e como seus sujeitos estdo percebendo a formacao ofertada.

3.1 Qualidade Social da Educacao no Curso Superior de Tecnologia em
Gestao de Saude — Campus Belém: Diferentes Olhares sobre sua
concepcao

Falar de qualidade social na Educagdo, nos remete a multiplos olhares e
desdobramentos que vem conduzindo a Educag¢do em nosso Pais nos dias de hoje. Sao
muitas as ag¢des desenvolvidas no sentido de ampliar e melhorar sua oferta, contudo,
ainda sdo muitos o0s entraves politicos e econdmicos que interferem nos servigos

educacionais ofertados, principalmente, pelo Estado brasileiro.

Assim, necessariamente, a discussao acerca da qualidade da Educagao remete a
definicdo do que se entende por Educagéo. Para alguns, ela se restringe as diferentes
etapas da escolarizagdo que se desenvolvem de modo formalmente ordenado na
dindmica do sistema escolar. Para outros, a Educacao deve ser entendida como espagos
multiplos que compreendem diferentes atores, espagos e dindmicas formativas, efetivado

por meio de processos formativos sistematicos e assistematicos.

a) Projeto Pedagogico

Ao nos reportarmos ao Projeto Pedagoégico do Curso, ndo ha nenhuma
perspectiva de discussao sobre efetivas agdes que pressuponham qualidade social na
Educacao ofertada pelo IFPA e pelo Curso propriamente dito. Nao ha indicativos que
possam materializar a qualidade social na oferta deste Curso, como gestdo democratica,
por exemplo, especificada em seu documento.

b) Os Sujeitos da Pesquisa
De acordo com a fala dos entrevistados, ao indicarem uma possivel concepgao
sobre qualidade social da Educacéao, a Coordenagao do Curso indica que,
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Qualidade social esta diretamente ligada a forma como sdo direcionadas
as acoées no interior de uma Instituicdo. Se as praticas estao voltadas
para uma gestdo democratica, em que, a participacdo é o principal meio
para a tomada de decisées, entdo, podemos vislumbrar uma efetiva
qualidade social na educagédo. (CGS).

Ao analisarmos a fala da Coordenacao do Curso sobre o assunto, percebemos
que a questdo da qualidade na Educagdo delineia-se a partir das necessidades
empreendidas e como a Educagéo é concebida pela referida instituicdo de ensino para a
tomada de decisdes que envolvam agdes educativas. Se ha participagao coletiva, entao,
€ possivel vislumbrar a qualidade na Educacao, e isso sé ocorrera se houver gestao
efetivamente democratica.

Percebemos que existe, nesta visdo, um “norte” para a efetivacdo da qualidade
social, principalmente, ao se referir a gestdo democratica das agdes na instituicao.
Sabemos que esta pratica abre um leque de possibilidades para se efetivar as acdes de
qualidade a partir, principalmente, da tomadas de decisdes coletivas.

Quanto aos docentes do Curso que foram entrevistados, consideremos o que

menciona o Docente 1 :

Para mim, a qualidade social é o momento em que o Estado se abre
para ouvir e capturar as vozes que ecoam na Ssociedade, gerando
demandas/ofertas de acao/servigos capazes de suprir, de maneira digna,
a necessidade do outro. (DGS1).

De acordo com este docente, o principal responsavel pela demanda de acdes que
possibilitem a oferta de uma Educagdo com qualidade social é o Estado. E ele (o Estado)
quem se “abre” para as demandas da sociedade e a partir dai, deve desenvolver ag¢des e
servigcos que passam, efetivamente, atender as necessidades e tais demandas.

Mas, sabemos que o Estado, por meio de suas orientacbes para a Educacao,
direciona os caminhos para que haja qualidade na Educacdo. Contudo, politicas e
diretrizes ndo se efetivam sem a participagdo do Estado e da sociedade através de
regimes de colaboragcdo, de projetos comprometidos e compromissados com a agao
pedagdgica, com a gestao democratica etc.

Para o Docente 2,

Qualidade social é vocé se preocupar com todas as dimensdes do
ensino, tanto para professores quanto para alunos. Que os indices ndo
estejam acima das diversidades. E formar pessoas que tenham a
preocupagdo e o compromisso com a sociedade. (DGS2).
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Segundo este docente, a qualidade social estd focada no ensino, envolvendo
todas as suas dimensdes e considerando a participacdo ativa de professores e alunos.
Para ele, a qualidade social deve estar voltada para a formacdo de um individuo que
esteja preocupado e comprometido com o0s problemas da sociedade em que esta
inserido, superando as adversidades e considerando sempre as diversidades existentes
no interior da escola. Como sabemos, ndo é apenas através do ensino que obteremos
qualidade social na Educagéo.

A visédo limitada do docente demonstra pouco conhecimento acerca da concepgao
de qualidade social na Educacao, ja que, para que esta qualidade se efetive, deve
envolver, além do ensino, outras variaveis educacionais, como as econOmicas, as
culturais, as filosoéficas, entre outras, que ndo sé o ensino.

Ja o Docente 3 demonstra sobre a qualidade social a seguinte concepgao:

De acordo com o conceito de qualidade social difundido por alguns
autores, seriam acgbes desenvolvidas nas instituicbes, intervindo, néo
apenas no quesito da educagdo, mas, mobilizando a comunidade de
modo geral, como alunos, pais e todos o0s atores envolvidos e
responsdveis pela educagcdo dos individuos inseridos na instituicdo.
(DGS3).

Apesar de este docente demonstrar algum conhecimento sobre o que seja
qualidade social da Educacéao, esta é limitada também. Para ele, trata-se de uma acao
conjunta envolvendo a comunidade escolar em geral (pais, alunos, comunidade etc.) em
prol das agbes desenvolvidas pela/no interior da instituicdo escolar. Mas, o docente nao
explicita que agdes poderiam ser estas, as quais poderiam oportunizar qualidade na
Educacgéao ofertada, demonstrando, assim, pouco conhecimento sobre o assunto.

De maneira geral, percebemos que, para os docentes envolvidos no Curso
estudado, a questdo da qualidade na Educacao delineia-se a partir das necessidades
cotidianas, de formagao para o trabalho, empreendidas a Educacdo e como esta sera
vislumbrada pela instituicdo, considerando as classes a que se destina. Seus
fundamentos pautam-se nas necessidades sociais do momento histérico, da realidade
em que os alunos estao inseridos socialmente.

Os entrevistados (docentes) sinalizam para a necessidade de se empreender
acOes que envolvam a melhoria da Educagcdo das pessoas, para que estas possam
intervir na sociedade em que vivem. Contudo, percebemos que, nas falas, fica expressa
alguma indefinicdo e pouco de conhecimento, como dito anteriormente, sobre o conceito

e o sentido de qualidade social para a Educacéo.
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Ao indagarmos os alunos entrevistados sobre o seu entendimento acerca da
qualidade social da Educacao, ouvimos o seguinte: “Refere-se ao bem-estar relativo a
vida e a convivéncia no espago em que esté inserido”, diz o Aluno 1.

Para este aluno, o termo indagado esta relacionado ao bem-estar dos alunos no
seu convivio em sociedade. A qualidade social oportuniza a ele obter uma vida estavel e
uma boa convivéncia em suas relagdes sociais cotidianas. Sua fala revela motivacoes
psicologicas e emocionais em relagdo a sua convivéncia em sociedade, a partir da oferta
de uma Educagédo com qualidade social. Ela deve, sim, direcionar para tais principios,
mas nao apenas para este caminho como indica a literatura sobre o termo.

O Aluno 2, refere-se ao termo indicando que,

As Instituicbes de Ensino Superior tem grande responsabilidade social,
no sentido de proporcionar, a comunidade em geral, acbes e pesquisas
que visem a melhoria da qualidade de vida. Esta qualidade, diz a uma
educacdo de qualidade, geracdo de emprego, saneamento basico,
saude, etc. (AGS2).

Esta fala denota que a Instituicdo de Ensino Superior constitui-se como a principal
responsavel pela difusdo de acées que promovam a qualidade social (especificamente)
para a melhoria de vida das pessoas em sociedade.

Para o Aluno 2, a IES é quem deve apresentar agdes que levem ao bem-estar da
populacao, deixando de considerar que tais acées devem ser materializadas a partir da
implementagao de politicas publicas destinadas a Saude, a Educagédo, ao Saneamento,
a geracao de emprego etc. € que o principal articulador de implementagcdo dessas
politicas publicas é o Estado. A IES deve fazer “a sua parte”, ofertando Educagéo de
qualidade, para que esta esteja articulada a outras agbes que possam beneficiar a
sociedade em todas as esferas que promovam qualidade de vida.

De acordo com o Aluno 3, qualidade social na Educagdo “seria o
desenvolvimento, o progresso na melhoria de vida, organizagado social para conseguir
beneficios a todos, desde a Educacgéo, a Saude etc.”.

Percebemos, neste depoimento, uma visdo bem aproximada a da anterior (do
Aluno 2), sem, € claro, indicar responsaveis pelo processo de melhoria de vida das
pessoas. Para o Aluno 3, qualidade social ocorreria pela organizacdo das pessoas em
sociedade na busca da melhoria de vida com beneficios para todos, incluindo beneficios
relativos a Saude, a Educacéo etc.

Mais uma vez, ha um emaranhado de componentes para significar a concepcao

de qualidade social da Educacéo, diretamente ligada, conforme as falas, ao bem-estar e
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a melhoria de vida das pessoas. Contudo, ndo se menciona de que forma, quais
principios e que pressupostos devem estar presentes para que esta qualidade possa
contribuir, efetivamente, com a sociedade.

Para o Aluno 4,

A qualidade social esta ligada ao fato do bom desenvolvimento do Curso,
para nos dar subsidios para desenvolvermos nossas atividades junto a
sociedade de forma eficiente. Dando oportunidade e condi¢cbes para que
a sociedade tenha, através de minhas acdes, melhores oportunidades e
condicées, principalmente, de satde. (AGS4).

Nesta fala, vemos pautados principios que levam a uma certa compreensao do
que venha a ser qualidade social, mas, com alguns indicios de qualidade total, ao
vislumbrar a eficiéncia nas atividades voltadas para o bem estar da sociedade. Portanto,
na visao do Aluno 4, o Curso deve oportunizar conhecimentos que possibilitem leva-lo ao
bom desempenho de suas fungcdes e de suas atividades junto a sociedade,
oportunizando a esta, condicées de saude.

Nao se pode concluir que a boa formacgao técnica ou tecnolégica seria suficiente
para oportunizar saude a uma ou mais comunidades. Somente por meio de agdes
conjuntas e em regime de colaboragéo entre as diversas instancias do Governo e as da
sociedade civil é que poderiamos pensar em oportunidade e em condigbes de saude
efetivas para a sociedade.

Finalmente, o Aluno 5 indica na sua fala ao ser entrevistado que, “qualidade social
€ quando a sociedade e/ou os individuos possam estar inseridos em agdes que
promovam qualidade de vida: saude, educacgao, lazer e um convivio social harménico”.
Aqui, percebemos uma visdo ampla de qualidade social, sem especificagbes para a
Educacéo.

O Aluno 5 ressalta inser¢do social dos individuos em agdes que promovam a
qualidade de vida das pessoas em sociedade, envolvendo saude, educagao, lazer, dentre
outros, que possam promover uma convivéncia social em harmonia. Aqui, percebemos
que o aluno se aproxima de uma definicdo do que venha a ser qualidade social da
Educacéo, mas, ainda com alguma limitacao, pois, sao confundidos termos, conceitos e
significados em sua fala, que ndo demonstra claramente sua idéia sobre o assunto.

Analisando as falas dos alunos como um todo sobre a qualidade social da
Educacao, percebemos que, eles nos revelam a necessidade de se empreender acdes
que envolvam a melhoria de vida das pessoas. Apontam também para o bom viver

através de agbes que melhorem instancias e fundamentos da vida humana como saude,
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educagao, saneamento, lazer etc. Pontos estes, definidos como fundamentais para a

efetivacdo de uma qualidade na Educacéo.

Ao nos reportamos sobre a questdao da qualidade social da Educagédo, somos
levados a refletir sobre o ensino ofertado, nos dias de hoje, pelas escolas publicas em
nosso pais. H4 um visivel paradoxo entre o que é discursado nos documentos oficiais e
nos projetos pedagogicos das escolas e o que é ofertado em termos de qualidade na
Educacéo. Esta, a educacao, vem sendo proclamada, como projeto social de sujeitos
constituidos historicamente e que buscam a plenitude de sua cidadania por meio da
aquisicao de saberes mdltiplos, ndo s6 aqueles necessarios a inser¢cdo ou a manutengao
no mercado de trabalho, mas também, para a condugao de sua vida em sociedade, que
garanta sua condigdo humana de cidadao.

Nesse sentido, a qualidade esta estritamente ligada a interesses social e
historicamente constituidos, respondendo a necessidades especificas das diferentes
camadas da sociedade, com a incorporacdo de distintos significados. E conduzida
conforme esses interesses na tentativa de conformar principios que nao sao comuns,

mas, mostram-se de interesse coletivo, dadas as suas propor¢des e demandas.

De acordo com DOURADO e OLIVEIRA (2009, p. 206-207), existem varios
desafios e dimensdes presentes no momento em que pensamos uma escola socialmente
referenciada, que pressuponha qualidade e que considere 0s conhecimentos
historicamente constituidos.

Para estes autores, uma escola socialmente referenciada deve pressupor
mecanismos que levem a sua credibilidade, por meio da qual a qualidade nao é
mensuravel, mas, polissémica e multifatorial, levando em consideragédo todas as
dimensdes que envolvem a escola, interna e externamente.

Considerando as perspectivas dos autores para a questao, percebemos, nas falas
dos entrevistados, que as informagbes sobre qualidade social da Educagédo vem sendo
difundidas e compreendidas de forma equivocada e que, muitas vezes, estdo
entrelagadas com termos alienantes e sem relagdo com o social, distorcendo, assim,
seus significados, além de que, seu Projeto Pedagégico pouco revela e nem define
medidas que possam melhor evidenciar a qualidade social na Educacao.
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3.2 Acesso, Permanéncia e Conclusao dos Estudos

Os desafios impostos a Educacao, principalmente, a partir da década de 1990,
com a globalizagdo das economias e a consequente reestruturagao do sistema produtivo,
aliado ao numero expressivo de jovens que concluiam o ensino médio naquele momento,
exigiu a expansao do ensino superior. Havendo assim, a necessidade de ampliagdo das
vagas neste nivel de ensino, que pudesse dar conta de uma formagao mais “complexa”
de pessoas para lidarem com as novas demandas do mercado, principalmente, no que

concerne ao manuseio das novas tecnologias.

No entanto, a oferta da Educacao Superior Publica ndo tem sido favoravel as
camadas menos favorecidas da sociedade, que nao tém formacao necesséria, em sua
maioria, para ocuparem as vagas nas universidades publicas, e isso decorre, de uma
série de situacdes que envolvem fatores econémicos, sociais, culturais e politicos

existentes, levando a desigualdades gritantes em nossa sociedade regional.

a) Projeto Pedagdgico

O Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Saude
estabelece neste indicador, que 0 acesso ao Curso,

Sera garantido através de concurso vestibular, realizado anualmente,
aberto aos egressos do ensino médio, ensino técnico e superior de
acordo com a legislacdo em vigor e o que determina a organizacdo
didatica dos Cursos Superiores de Tecnologia, a ser publicado através
dos meios de comunicacdo. (...) Adquiridas as competéncias gerais e
especificas de todos os semestres do curso o aluno recebera o Diploma
de Tecndlogo em Saude Publica. (IFPA, 2004, p.16).

O Projeto Pedagdgico do Curso nos revela o cumprimento do formalismo legal
previsto para o funcionamento do Curso, conforme o que estabelecem as diretrizes
curriculares nacionais: “0 acesso aos mesmos se fard através de processo seletivo

semelhante aos dos demais cursos de graduacao” (CNE, 2002, p.3).

Esta formalizacdo do acesso e permanéncia nos Cursos Superiores de Tecnologia
tem seu aparato legal fundamentado na Constituicao Federal de 1988 (Art. 206, Inciso |)
e na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, Lei n®. 9394/96 (Art. 32, Inciso ),
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que pressupde “igualdade de condi¢des para acesso e permanéncia na escola”.

Os documentos oficiais mostram a necessidade de uma preocupagao maior com o
acesso e com a permanéncia, de forma ampla, aos Cursos Superiores de Tecnologia.
Porém, percebemos, que a questdo do acesso ao Curso Superior de Gestdo em Saude
configura-se pelo ingresso dos alunos via processo seletivo ofertado a sociedade
anualmente, ndao havendo preocupagcao especifica em relacdo a dois fatores: a
permanéncia e a conclusao dos estudos - salvo pelo cumprimento, por parte dos alunos,

dos créditos obtidos nas disciplinas ofertadas.

b) Os Sujeitos da Pesquisa

A fala dos entrevistados em pouco revela conhecimento sobre os fatores acima
mencionados (isto é, a permanéncia e a conclusdo do Curso), uma vez que nao existem
acOes diferenciadas e divulgadas envolvendo a participagdo da coletividade que
pressuponham tais fatores, a ndo ser pelo cumprimento dos créditos, como dito

anteriormente. Assim,

Falta o indispensavel ao Curso que ¢é a divulgacao por este IFPA, logo a
procura ndo é grande para que se possa discutir qualquer aspecto,
inclusive o acesso democratico ao Curso. Sem uma adequada
divulgacao, fica inviavel buscarmos apresentar agbes que motivem o
acesso e permanéncia dos alunos no Curso. (CGS)

A fala da Coordenagcdo do Curso em pouco trata sobre a permanéncia e a
conclusdo do Curso, indicando especificamente para a falta de divulgagdo do mesmo
como sendo a principal causa da falta de procura pelo Curso.

Segundo um dos docentes entrevistados,

A Unica forma de acesso ao Curso é o vestibular e o vestibulinho. Nao
considero isto “acesso democratico”. (DGS1)

Isso acaba por revelar uma clareza maior em relagdo ao que venha a ser acesso
democratico a Educagdo Superior, quando um docente menciona que ndo ha acesso
democratico na simples oferta de vagas pelos processos seletivos: vestibular e
vestibulinho, uma vez que, a possibilidade de ingresso nao esta diretamente ligada, ou é
consequéncia imediata destes processos seletivos.
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Para os demais docentes entrevistados, existe outra visdo acerca dos processos
seletivos que ofertam vagas para o ingresso no Curso estudado:

Penso que existe acesso democratico, pois, adota o processo seletivo
que é direcionado pela Rede Federal e a instituicdo trabalha com as
cotas sociais. (DGS2).

Considero que ocorra um processo democratico, pois, para cursar
qualquer Curso, os meétodos utilizados sdo sempre o processo de
vestibular, onde sera realizada a seletividade democratica, obedecendo
as normas do processo. A ldgica ndo é selecionar os melhores alunos,
mas, sim, criar condigbes para que cada aluno siga sua vida escolar até
onde possa ir, dando o melhor dele. A moda de processos seletivos, que
privilegia alguns, se acentua no Ensino Superior. (DGS3).

Para estes docentes, 0 acesso via processo seletivo ocorre forma democratica.
Contudo, essa concepcao nao envolve definicbes sobre a permanéncia e a conclusao do
Curso, pois, ndo sao divulgadas acgdes efetivas, que possam evidenciar a participacao
coletiva e engajada da comunidade envolvida na escola, no sentido de dialogar sobre
formacao dos alunos, principalmente, no que se refere a sua permanéncia e concluséo

de seus estudos no Curso ao qual esta inserido.

De acordo com os alunos entrevistados sobre este indicador de qualidade, os

mesmos apontam que,

Quando ingressei no Curso, ndo sabia absolutamente nada acerca do
mesmo. Fiz a prova somente por fazer. (AGS1).

Quando ingressei no Curso, tinha apenas as informagbes disponiveis no
Site da Instituicdo. Porém, ndo tinha nogdo da abrangéncia do Curso,
bem como, de seus objetivos especificos. (AGS2).

Néo havia tanta divulgacdo dos Cursos Superiores do IFPA. Adquiri
informagdo no site da Instituicdo que descreve a ementa do Curso.
(AGS3).

Né&o tinha informagbes. Mas, tinha uma vaga idéia que era relacionada
ao gerenciamento e com trabalho na area de saude. Achei que iria me
ajudar no lado profissional. (AGS4).

N&o. Apenas escolhi este Curso por achar que, de alguma forma,
haveria alguma ligagdo com a drea de saude. Ndo pensei em nenhum
momento em gestdo. (AGS5).
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Suas falas indicam apenas para a questdo do acesso e das informagdes sobre 0
funcionamento do referido Curso. Contudo, os entrevistados demonstram nao ter dados
suficientes sobre a questdo da permanéncia e/ou da conclusao de seus estudos. Eles
apenas demonstram algum conhecimento sobre os conteludos a serem trabalhados no

decorrer do Curso, mediante informacdes obtidas por terceiros ou pelo site da Instituicao.

Entretanto, para que seja possivel a efetivacdo da qualidade social na Educacao,
varios autores, dentre eles ZAGO (2006), que discutem este indicador, sinalizando para a
pratica democratica como fundamental para a obtencao desta qualidade. Para este autor,
€ a partir da concretizagdo de acgdes que viabilizem a participacdo da coletividade no
cotidiano escolar, que poderemos vislumbrar que a Instituicdo de Ensino, sob andlise,
estara sendo direcionada a ofertar uma Educagao que pressuponha qualidade para todos
que buscam essa formagdo, com acesso, permanéncia e conclusdo de forma

democratica.

Neste contexto, o IFPA assinala como funcdo precipua, melhorar a qualidade
técnica educacional e renovar a concepgao da Educacao Profissional face aos desafios
do mundo moderno, que esta a exigir a elevagao do nivel de escolaridade e dos padroes
de qualificagao profissional da juventude e de trabalhadores brasileiros.

Essa melhoria inclui acées que visem a permanéncia dos estudos por parte dos
alunos que estdo no Curso estudado, e que podem ser efetivadas pelos estagios
curriculares e extracurriculares, visitas e eventos que proporcionam aos alunos, a
vivéncia da pratica profissional, incentivando-os, assim, a conclusdo do Curso. Segundo
Dourado, Oliveira & Santos (2007, p. 34), “a satisfacdo e o engajamento ativo do aluno no
processo de aprendizagem é fator de fundamental importdncia na permanéncia e no

desempenho escolar”.

Contudo, é visivel que a simples oferta, mesmo que, com livre acesso via
processo seletivo, ndo garante que os estudantes das camadas menos favorecidas
economicamente da sociedade, ingressem nos referidos cursos, ja que a concorréncia é
desigual com outros alunos oriundos de bons cursos preparatérios (particulares), que
tiveram uma melhor preparacdo para prestarem os exames de admissdo no Ensino
Superior (vestibular), ja que as escolas particulares tem se especializado em preparar
para o ingresso no Ensino Superior, sem uma preocupagdo maior com a educagao
integral de seus alunos, mas, que os deixa em melhores condigées de concorréncia (em

conhecimentos de base geral).



68

Nem tampouco, o simples ingresso, superadas as disparidades da concorréncia,
da condicbes de permanéncia e conclusdo dos estudos, sem o devido apoio aos
estudantes para o desenvolvimento de seus estudos e o alcance do perfil profissional
desejado.

Nesse contexto, e como ja fora dito anteriormente, o Projeto Pedagdgico ao tratar
do acesso, da permanéncia e da conclusao dos estudos, revela-nos um cumprimento
formal, de acordo com as diretrizes curriculares nacionais para esta modalidade de

ensino, sem maiores preocupag¢des com a formacao integral de seus alunos.

Ja a fala dos entrevistados, revela-nos, novamente, pouco conhecimento sobre o
acesso, a permanéncia e a conclusao do Curso, principalmente, quando estes devem ser
traduzidos em agbes e praticas desenvolvidas democraticamente. Isto porque néao
existem acdes que pressuponham este indicador, salvo o previsto para o processo

seletivo vestibular e para o cumprimento dos créditos no desenvolvimento do Curso.

3.3 Aquisicao de Valores Morais, Sociais, Eticos, Econdmicos e Politicos

Nas relagdes que se estabelecem na sociedade de hoje, em especial, a partir dos
condicionantes impostos pelo capitalismo, os quais indicam as formas de comportamento
a serem seguidas para suprir as necessidades do mercado e do consumo, torna-se

imperiosa a aquisi¢ao de valores que possam orientar tais relagdes.

Contudo, esses condicionantes pouco tém levado em conta a importancia da
aquisicao de valores que permitam conceber o homem como um ser constituido
historicamente e que, por isso, deva ser capaz de refletir sobre sua realidade individual e
coletiva e sobre suas necessidades. Com efeito, diz-se de valores que devem considerar
a participagdo, a democracia e a descentralizagdo, como processos fundantes na
formacao de sujeitos criticos e autbnomos, perpassando diversos caminhos, inclusive o

da sua valorizagdo enquanto ser humano.

a) Projeto Pedagogico

De acordo com o seu Projeto Pedagogico, o Curso Superior de Tecnologia em
Gestao de Saude, propde, por meio de acdes especificas e do ensino das disciplinas,

envolver conhecimentos que proporcionem a aquisi¢do de valores morais, sociais, éticos,
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culturais, econdémicos e politicos que conduzam o educando a um aprendizado para o
efetivo exercicio de sua cidadania, com a garantia do atendimento aos direitos sociais
previstos na Carta Magna de nosso pais.

O referido documento aponta, especificamente, no conteldo programatico da
disciplina Filosofia e Etica conhecer a histéria das idéias éticas, estabelecendo a relacdo
existente entre a evolucao do mundo material (econébmico) e 0 mundo das idéias e dos

valores da sociedade.

Nesse sentido, o que esta revelado no Projeto Pedagogico do Curso vai ao
encontro da formalizagcdo prevista nos documentos oficiais para o seu funcionamento,
visto que, o Parecer CNE/CES N® 776/97 (que orienta para as diretrizes dos Cursos de
Graduacao e que estas, por sua vez, também garantem bases para o Parecer CNE/CP
N 29/2002), “procurou sinalizar a necessidade de se promover formas de aprendizagem
que contribuam efetivamente para reduzir a evasdo, bem como, desenvolvam no aluno
sua criatividade, analise critica, atitudes e valores orientados para a cidadania, atentas as
dimensdes éticas e humanisticas” (CNE, 1997).

b) Os Sujeitos da Pesquisa

As falas dos entrevistados sobre os valores morais, sociais, éticos, econémicos e
politicos nos remetem a diferentes posi¢coes sobre a aquisicdo de valores e atitudes nos
diversos aspectos da vida humana. Tais valores sdo adquiridos ao longo do Curso
Superior de Tecnologia em Gestao de Saude, seja através das disciplinas, seja através
das atividades complementares.

Mas, esta aquisicdo n&o parece ser uma constante, haja vista o tempo de duragéo
do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Saude e os muitos conteudos que devem
ser apreendidos para a integralizagdo curricular e a formagao do perfil pretendido.

Para a Coordenacgéao do Curso,

As disciplinas quase na sua totalidade discutem no seu bojo a aquisigcdo
desses valores. Nota-se claramente, ao perceber nos alunos antes
(ingresso) e durante a mudanga nos comportamentos e atitudes. (CGS).
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Os valores séo indicados, neste estudo, de forma implicita, sinalizando para o
conteudo trabalhado nas disciplinas, mas, sem referéncias claras de como e o qué, de
fato, é discutido para a aquisicao e tratado nas disciplinas sobre tais valores.

Para os docentes que participaram da pesquisa, em pouco difere, na sua pratica
cotidiana na escola, a questdo dos valores propostos para este indicador. Em suas
palavras,

Desenvolver conteudos que levem os alunos ao enfrentamento de
questdes-problemas, de ordem de saude publica junto com a
comunidade, promovendo responsabilidade com o outro, bem como a
humanizacao do processo. (DGS1).

A aquisigdo da cultura de valores sdo elementos trabalhados ao longo do
Curso, seja nas disciplinas ou em atividades complementares. (DGS2).

Sim, sdo trabalhados esses valores. Mas, de forma meio incompleta,
pois, o tempo para desenvolvermos todas as acbes citadas, no
enunciado da questado, considero, que seja pouco para que possamos
realizar um trabalho completo e de qualidade. Com isso, ficaria dificil
desenvolvermos acdes que poderiam beneficiar os alunos em
sociedade/comunidade de modo geral. (DGS3).

Os valores percebidos pelas falas dos docentes estdo mais voltados para as
fungdes a serem exercidas ap6s a sua formagéo, ou seja, sdo valores adquiridos pelas
atitudes técnicas e profissionais relacionadas ao cotidiano de sua atividade profissional.
Segundo os docentes, estes valores sao trabalhados através dos conteiudos das
disciplinas ou de atividades complementares propostas no decorrer do Curso, com o
intuito de “promover responsabilidade” na formagao dos alunos.

Enquanto que, para os alunos entrevistados na pesquisa, a aquisicao destes
valores esta relacionada, principalmente, as acdes desenvolvidas junto as comunidades
através de visitas e de atividades extraclasse que fazem parte do cotidiano de algumas
disciplinas do Curso. Assim, os alunos se manifestaram, ao serem indagados sobre a
aquisicao desses valores:

Sim, uma vez que, os mesmos estdo sempre envoltos em agbes que
prezam esses valores. (AGS1).

Sim, ja que sdo desenvolvidas atividades junto a comunidade, em que
sdo colocados em pratica conhecimentos de culturas e praticas
diferenciadas, bem como, o respeito a estas. (AGS2).
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Sim, pelo fato de que nds, enquanto gestores de salde, temos que ter
esse olhar para as especificidades, sejam elas em relagdo a um grupo
social ou uma determinada area. O Curso oferece essa visdo desses
valores quando participamos de visitas a comunidades ribeirinhas,
comunidades quilombolas, em unidades de saude, para conhecermos
cada realidade. Pois, as disciplinas de Curso ressaltam esses valores.
(AGS3).

Sim. Através de visitas e atividades extraclasses oferecidas por alguns
docentes, objetivando, com isso, partir da teoria para a pratica. Esses
valores sdo repassados aos alunos principalmente, no foco de promogao
a saude da populagdo e prevengdo a agravos. (AGS4).

Sim. O Curso, dentro de sua grade curricular, abrange diretamente
questbes sociais, morais e as demais, na medida em que realizamos
abordagens comunitdrias, apresentacdo de agravos dentro da
comunidade, sempre atentando para as peculiaridades de cada publico.
(AGS)).

Percebemos que ha pouco esclarecimento acerca da efetividade no
desenvolvimento de valores morais, sociais, éticos, econdmicos e politicos que compdem
este indicador de qualidade. Assim, para os alunos do Curso, estes valores acima
descritos estao diretamente relacionados as atividades vivenciadas nas comunidades ou
a medida que os conteudos vao sendo ministrados nas disciplinas, dificultando o
estabelecimento de uma relagdo direta com realidade cotidiana dos alunos e no que
estes valores podem influenciar para a transformacgao desta realidade.

Para tentar superar tais distancias, Paro (1999, p. 89), indica que ha a
necessidade de a Educagdo voltar-se para o desenvolvimento de uma escola
responsavel, comprometida com a aquisicao — por parte de seus educandos - de valores
morais, sociais, culturais, econébmicos e politicos, a fim de que estes concebam o
exercicio pleno da cidadania, com a ampliacao de atitudes e comportamentos pautados
pela reciprocidade entre os individuos e que estejam para além da naturalizagdo das leis
de mercado.

Portanto, faz-se necessario que sejam desenvolvidos e incentivados, através de
conteudos diversos, valores que levem a consciéncia critica e libertadora, que venham de
encontro aos preceitos estabelecidos pelo sistema (Estado) e orientados para as politicas
destinadas a Educagado em nosso pais, 0s quais ndao levam em consideragao, na maioria
das vezes, a formacao integral do homem, que o valorizaria e o tornaria um ser mais

critico e autbnomo.

Nesse aspecto, conforme o seu Projeto Pedagdgico, bem como, as falas dos
sujeitos entrevistados, o Curso tem, de alguma forma, se preocupado com a formagéao e
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com a aquisicdo de valores que levem a consciéncia da estrutura organizacional da

sociedade, necessarios a sua formacgao para a vida e para o trabalho.

Contudo, ndo podemos deixar de observar as limitacdes da aquisicdo destes
valores, num Curso que prevé, em seu Projeto Pedagdgico, uma formacao aligeirada e
com poucas oportunidades de discussao critica sobre a realidade do profissional de
Gestdo de Saude, haja vista, ser um curso de formagdo de tecndlogo (com curta
duragdo), com muitos conteldos especificos a serem apreendidos em seu
funcionamento, como esta apresentado na sua matriz curricular e no quadro de

competéncias e habilidades que fazem parte dos anexos desta pesquisa.

3.4 Superacao das Desigualdades Sociais na Regiao

A tentativa de superagdo das desigualdades sociais existentes nas regides,
principalmente, na amazénica, tem sido uma constante por parte de muitas instituicoes,
inclusive as de ensino. Entretanto, esta € uma preocupacao que se faz presente, de fato,
apenas em acdes materializadas por algumas das instituicbes. Muitas se preocupam.
Contudo, somente algumas tomam atitude. Isso fica evidente no estudo do Curso
Superior de Tecnologia em Gestao de Saude ofertado pelo IFPA - Campus Belém, como

veremos a seguir.

a) Projeto Pedagdgico

Neste indicador, o Projeto Pedagogico do Curso nao indica possiveis saidas para
a superagao das desigualdades sociais na regido. Apesar de o PP do Curso apresentar
ampla justificativa, apontando as principais caracteristicas da regido amazdnica, nao
estdo pautados em sua estrutura, elementos que indiquem uma possivel superagdo a
partir da formacao ofertada.

b) Os Sujeitos da Pesquisa

Para este indicador, de acordo com a andlise dos dados colhidos, o que ocorre
sdo acgdes assistencialistas isoladas, conforme as falas dos entrevistados, que tentam
atenuar essa realidade, indicando algumas medidas como a oferta de bolsas em
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cursinhos preparatérios, isencdo de taxas nos vestibulares, pequenas atividades

desenvolvidas nas comunidades do entorno como palestras, etc.

Nesse sentido, o Coordenador do Curso define que,

O Curso trabalha os aspectos da promocao social e de saude com as
comunidades menos assistidas e, ao trabalhar estes aspectos, contribui
para diminuir distanciamentos dessas desigualdades e articulados com
as politicas publicas. (CGS)

Para a Coordenacéao, existem agdes que promovem a saude em comunidades
carentes, contribuindo para “diminuir distanciamentos”, tratando este termo como
sinbnimo de superagéo das desigualdades sociais na regido. Mas, esta fala ndo revela
que aspectos ou acdes sao estas e de que forma podem contribuir para a superagao de
tais desigualdades.

Aos nos referirmos a este indicador com os docentes entrevistados, o0s mesmos

indicam que,

Durante as minhas aulas procuro reforcar no educando o interesse e o
desejo pela leitura, pesquisas e todas as motivagées possiveis, para
fortalecer, principalmente, ndo sé o aluno ouvinte. Mas, aquele que
procura sempre mais, e ndo se contenta apenas com o contetdo e
assuntos que sdo ministrados tdo somente no dia a dia de sala de aula.
Procuro despertar no aluno a consciéncia, o gosto pela pesquisa, pela
leitura e que desenvolva o espirito critico de cidadania. Acho que esta é
uma contribuigdo para formar pessoas mais conscientes que possam vir
a intervir na realidade, na tentativa de diminuir desigualdades regionais,
principalmente, entre as pessoas de diferentes instituicbes. Cada aluno
vai se tornando consciente de suas prdprias possibilidades e limites, no
processo de aprender. No processo democrético, ele expbe o que pensa.
(DGS1).

Para este docente, o incentivo a leitura e a pesquisa € um passo importante para
a superacao das desigualdades sociais na regidao. Na sua compreensao, um aluno critico
€ capaz de intervir conscientemente na realidade, estando apto a transforma-la.
Percebemos, pois, que o docente referido acima expressa uma clara visdo do indicador,
mencionando algumas agbes efetivas que podem ser compreendidas como possivel
saida para essa superacao.
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Também,, os docentes 2 e 3 indicam algumas acbes que, segundo sua visao
particular, venham a contribuir com a superacao das desigualdades. Para eles, isso seria
possivel,

Através de atividades complementares nas comunidades no entorno do
IFPA, discutindo e enfatizando o papel social do Instituto. (DGS2)

Projetos em escolas particulares com bolsa ou descontos para estudar
em cursinhos preparatdrios. Cotas raciais destinadas a alunos de
escolas publicas, vestibular solidario. (DGS3)

Percebemos assim, que para alguns sujeitos que fazem parte do Curso, o
desenvolvimento de agbes isoladas envolvendo comunidades carentes significa
minimizar as desigualdades existentes em nossa regido. Contudo, somente isso, nao
representa equilibrio social, ou seja, ndo significa que as desigualdades estejam
desaparecendo por conta apenas destas agoes.

Conforme os alunos entrevistados, exceto o aluno 3, que nao soube responder a
qguestao, ao serem questionados sobre a possivel superacédo das desigualdades a partir
do desenvolvimento do Curso, eles apontam que,

Sim. Exemplo dessas atividades contra a desigualdade social sdo as
atividades desenvolvidas pelos alunos do Curso, tomando como base,
suas disciplinas. (AGS1).

Sim, ja que s&o realizadas palestras pela Instituicdo junto as
comunidades ribeirinhas e quilombolas, sempre estimulando a troca de
saberes, bem como, o respeito as diversidades. (AGS2).

Sim, através de atividades praticas relacionadas com o cotidiano.
(AGS4).

Sim, através de atividades praticas envolvendo saneamento, educacao e
outros dentro do cotidiano das pessoas. (AGS5).

A exemplo dos docentes fica evidente, nas falas dos alunos, a apresentacao de
algumas medidas e agdes trabalhadas ao longo do Curso por algumas disciplinas,
realizadas pela instituigdo na formacao de seus alunos, envolvendo a comunidade local.
Nao que estas agdes estejam modificando a realidade da regido quanto as desigualdades
existentes que causam a exclusao social, mas, que tem influenciado nesta realidade.

Neste contexto, segundo DOURADO e OLIVEIRA (2009, p. 210-212), a
perspectiva de superagao das desigualdades regionais apdia-se, entre outros fatores, na
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oferta de um ensino com qualidade social, que deve desenvolver-se em sintonia com
acoes articuladas no ambito socioeconémico e cultural nas regides em prol da qualidade
de vida das pessoas. Assim,

[...] a construcdo de uma escola de qualidade deve considerar a
dimensdo sdcio-econbmica e cultural, uma vez que o ato educativo
escolar se da em um contexto de posicées e disposicbes no espaco
social [...]; a criacdo de condicées, dimensdes e fatores para a oferta de
um ensino de qualidade social deve desenvolver-se em sintonia com
acbes direcionadas a superagdo da desigualdade soécio-econémica-
cultural presente nas regiées; [...].

Entédo, para os autores, a superagao das desigualdades regionais assenta-se no
conjunto articulado de ag¢des que venham beneficiar a melhoria de vida da populacdo. E
isso ocorrerd pelo ordenamento das dimensdes que envolvem o social, o politico, o
econémico e o cultural, incluindo ai a oferta de uma Educagao de qualidade para todos,
sem distin¢ao.

Em se tratando do que possa propor o Projeto Pedagdgico do Curso para este
indicador, 0 mesmo nao faz referéncia em seu documento. Ja analisando as falas (gestor,
docentes e alunos), em todos 0s casos, percebemos que ndo ha uma idéia bem definida,
por parte dos entrevistados, de que acdes sdo necessarias para contribuir, efetivamente,
para o desenvolvimento regional, superando as desigualdades sociais existentes,
principalmente, quanto a oferta de Educacao com qualidade, que prepare os educando
para as demandas de mercado e para a vida.

3.5 Politicas de Financiamento Para a Educacao

O debate por mudangas da organizacao do setor produtivo acaba por incentivar o
Estado Brasileiro a formulagdo de politicas educacionais que expressam e exigem um
novo perfil de trabalhador, adequando-o as novas exigéncias do mercado e
consequentemente, as instituicdes encarregadas desta formagao, a um modelo de ensino
gue tenha a capacidade de superacdo dos tradicionais habitos adquiridos ao longo do
tempo, que, até entdo, ndo contemplam as novas relagcbes sociais do capital e do
trabalho.
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Mas, para acompanhar as mudancas que vém ocorrendo no setor produtivo, no
sentido de formar pessoas “capazes” de lidar com as demandas provindas da produgéo
de bens e servicos, é necessario o desenvolvimento de politicas publicas para a
Educacao que vislumbrem tais capacidades.

Nesse sentido, é fundamental que o Estado crie e desenvolva novas relagdes com
as instituicées, propondo acdes efetivas, por meio de financiamento, para que elas se
estruturem para demandar esta formagdo exigida pelo mercado, bem como para o

desenvolvimento sociopolitico dos individuos.

a) Projeto Pedagogico

A exemplo de outros indicadores de qualidade abordados nesta pesquisa, o
Projeto Pedagégico do Curso estudado ndo menciona possiveis politicas de
financiamento que levem a melhoria da qualidade da Educagéo ofertada.

b) Os Sujeitos da Pesquisa

Nesse contexto, ao indagarmos, nas entrevistas, a Coordenacao sobre politicas
de financiamento que possam contribuir para o bom desempenho do Curso Superior de
Tecnologia em Gestao de Saude, visando a qualidade do ensino, foi-nos informado que,

Existem meios pelos quais se canalizam recursos via pesquisa,
extensdo. Mas, tudo ainda muito incipiente para se dizer que estas
politicas de materializam. (CGS)

Esta fala nos revela o pouco investimento feito através de politicas para a
melhoria da qualidade do ensino ofertado neste Curso. O que se tem é destinado as
acoes desenvolvidas pela extensdo por meio de atividades extraclasse interligadas a
algumas disciplinas.

Para os docentes entrevistados, demonstraram desconhecimento da existéncia de
politicas de financiamento direcionadas ao Curso, ou, se existe, ainda falta muito para
que estas contribuam efetivamente com a melhoria da qualidade do ensino ofertado,
conforme se segue nas falas dos docentes 1 e 3:
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Nao ha uma politica de financiamento. Na existéncia destas politicas, ha
a necessidade de transparéncia e discussao entre os pares. Quando isso
ndo acontece, certamente, a tendéncia é o seu desconhecimento e o
comprometimento de sua qualidade. (DGS1).

Com a aplicacdo efetiva de algumas politicas de financiamento,
podemos observar algumas melhorias. Mas, ainda falta muito para
obtermos uma educacdo de qualidade para alcancar um padrao de
qualidade que almejamos. Observamos que um fator negativo, ndo é
apenas da falta de politicas ou politicas mal aplicadas, mas, da auséncia
de participacdo da comunidade, dos alunos, dos pais e professores nas
discussées que envolvem o0s assuntos da instituicdo e no processo
educativo, comprometendo, assim, a qualidade da educag¢do. (DGS3).

O docente 2, por sua vez, assinala a pouca transparéncia nas agdes
desenvolvidas pela instituichio e, o escamoteamento feito através de alguns
desdobramentos definidos em seu PTA, apontando-os como responsaveis pelo
“fortalecimento do Curso” e ainda trata de “agbes afirmativas”, sem especifica-las, que
demonstram insatisfacao por parte do docente em relagao a este indicador.

Financiamento: ndo existe uma politica transparente, todavia, existe a
elaboracao do Plano de Trabalho Anual — PTA, para fortalecimento do
Curso, como visitas técnicas, material de consumo, atividades de campo,
livros (aquisicdo). Quanto as agdes afirmativas, estdo em processo
(incipiente) de discussédo. (DGS2)

Este docente acaba por confundir a necessidade de obtengéo de recursos para a
melhoria da qualidade do Curso com a utilizagao de recursos da instituicdo para suprir as
necessidades basicas para seu funcionamento com a “aquisicdo de materiais de

consumo e de livros (requisitos minimos para sua implementagao e funcionamento)”.

No tocante a este indicador de qualidade, os alunos, ao serem questionados

sobre a existéncia de politicas de financiamento, responderam da seguinte maneira:

Sim, uma vez que, acabam subsidiando recursos para melhorar a
execucdo do Curso. (AGS1).

As politicas de financiamento existem, no entanto, abrangendo as agbes
do Curso em relagdo as comunidades, de forma prioritaria. (AGS2).

A questdo financeira é muito importante para o desenvolvimento de
acbes educativas, para termos o suporte para subsidiar nosso estudo.
Porém, no IFPA ndo ha um investimento grande para subsidiar o Curso,
eventos, laboratorios para andlise de dados de saude, etc. (AGS3).

Existe bolsa de iniciagado cientifica, porém, é de numero reduzido (acho
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que apenas um). Ndo ha um amparo da Instituicdo para com os alunos.
(AGS4).

Sim, pois, possibilita que o graduando desenvolva suas atividades de
forma motivada, levando o nome do IFPA, em trabalhos publicos.
(AGS5).

De acordo com os alunos 1, 2 e 5, existem politicas de financiamento voltadas
para o Curso, sim. Contudo, ndo percebemos, efetivamente, onde os recursos sao
utilizados ou de que forma estdo diretamente ligados as atividades desenvolvidas na
comunidade.

O aluno 3 demonstra conhecimento sobre a necessidade de investimento no
Curso para a melhoria de sua qualidade, com a implantagcdo de laboratérios e a
promogado de eventos que venham a contribuir com a formagado dos alunos. Mas,
segundo ele, nao existem grandes investimentos que possam dar estes subsidios ao
Curso, que pressuponham a qualidade.

O aluno 4 indica que existem bolsas de iniciagao cientifica, mas ressalta que estas
sao insuficientes para atender a demanda de alunos do Curso, ndo havendo, assim, um
amparo maior da instituicio para os mesmos nessa oferta, o que seria de suma

importancia para permitir a permanéncia dos alunos no Curso até sua concluséo.

A falta ou o pouco financiamento destinado a Educacdo - neste estudo, em
particular, a Educagdo Profissional e Tecnoldgica - tem limitado, consideravelmente, o
desenvolvimento, por parte das instituicoes publicas, de uma Educacdo de qualidade,
comprometendo o processo e a elevagdo educacional de muitos individuos, formados
pelos Cursos Tecnoldgicos, no caso, o Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Saude.

Em que,

O compromisso com a qualidade do processo de ensino-aprendizagem
inclui, certamente, o financiamento das escolas, materializado pelo
custo-aluno ano. De modo geral, verifica-se que ha uma diversidade no
custo-aluno ano em escolas consideradas eficazes ou com resultados
positivos, seja pela qualidade do trabalho escolar, seja pelas diferencas
existentes entre as etapas ou modalidades da educacao basica (de zero
a 17 anos), seja pelas diferengas entre as redes de ensino nos estados,
seja pelas diferengas e desigualdades regionais e locais. (DOURADO,
OLIVEIRA & SANTOS, 2007, p. 22)
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Nesse sentido, apesar da intervencao do capital junto ao Estado, na criacdo de
politicas para incentivar a Educagédo Profissional e Tecnoldgica, no sentido de formar
pessoas aptas as novas demandas do mercado e da producdo, ainda assim, o
investimento é muito limitado para uma formacao de qualidade que considere a garantia
dos direitos historicamente constituidos pela sociedade para os individuos, garantindo-

lhes n&o s6 emprego, mas, também cidadania.

Nesta linha de raciocinio, Sobrinho (2002, p. 172) diz que o financiamento da
Educacao tem nos revelado que as prioridades do capital, que tém direcionado as agdes
do Estado no sentido da implementagao de politicas educacionais paliativas, demonstram
insignificantes recursos para o desenvolvimento da Educagéo no pais nos dias atuais.

Notamos que o Projeto Pedagdgico do Curso nao faz referéncia a este indicador
de qualidade, assim como, as falas dos entrevistados pouco mencionam este indicador.
Elas se referem mais as possiveis agdes da Instituicdo do que as do Curso em si.

Os entrevistados, em geral, tratam sobre possivel liberagdo de recursos para as
atividades praticas desenvolvidas nas comunidades visitadas, mas, que em pouco
contribui para o desenvolvimento da qualidade social da Educacao, ja que sdo agoes
isoladas e com pouca expressividade para a sua formacgao.

3.6 Objetivos e Finalidades que Estimulem o Ensino e a Aprendizagem

Pensar em possibilidades reais de efetivacdo de uma Educacdo com qualidade
social pressupde elencar objetivos e finalidades que, de fato, estimulem o ensino e a

aprendizagem nas instituicdes escolares.

Estes objetivos devem envolver, segundo Dourado e Oliveira (2009), a
coletividade escolar, de forma satisfatéria e engajada em todo o processo politico e
pedagdgico, principalmente, no que se refere ao ensino e a aprendizagem. Com o intuito,
de fomentar o sucesso dos alunos através da melhoria de seu desempenho escolar e da

qualidade da Educacao ofertada pela escola.

a) Projeto Pedagogico

Em seu Projeto Pedagdgico (IFPA, 2004, p. 7), o Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo de Saude prevé “formar um profissional que atua na promogéao, protecao e
recuperacao da saude, assim como no gerenciamento dos servigos de saude”.
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Esta visdo esta estritamente vinculada aquela prevista pelos documentos oficiais
que regulam a Educacao Profissional e Tecnoldgica, em que,

Os curriculos dos Cursos Superiores de Tecnologia devem ser
estruturados em funcdo das competéncias a serem adquiridas e ser
elaborados a partir das necessidades oriundas do mundo do trabalho. O
objetivo é o de capacitar o estudante para o desenvolvimento de
competéncias profissionais que se traduzam na aplicacdo, no
desenvolvimento (pesquisa aplicada e inovagdo tecnoldgica) e na
difusdo de tecnologias, na gestdo de processos de produgdo de bens e
servigcos e na criagdo de condigcbes para articular, mobilizar e colocar em
acdo conhecimentos, habilidades, valores e atitudes para responder, de
forma original e criativa, com eficiéncia e eficacia, aos desafios e
requerimentos do mundo do trabalho. (CNE/CP, 2002, p. 19).

Como pudemos perceber, em consonancia com o que estd previsto nos
documentos oficiais, o Projeto Pedagdgico do Curso visa a uma formacao orientada para
o desenvolvimento de determinada fungéo, ndo prevendo uma formagéo voltada para as
necessidades da vida cotidiana, para além das necessidades e demandas do mercado de
trabalho.

O Projeto Pedagdgico do Curso, além dos objetivos, nao trata de finalidades em
seu texto; ele descreve apenas as competéncias e as habilidades, como requisitos
necessarios para que o aluno efetive sua aprovagdo nas disciplinas e sua posterior
integralizacdo curricular.

As competéncias e as habilidades referem-se a peculiaridade de cada disciplina
da matriz curricular. Elas se configuram na base determinante para a formagao do Curso
em questdo e visam aplicar fundamentos que possibilitem ao educando identificar,
conhecer, elaborar, aplicar, compreender fungdes especificas na area de Gestdo de
Saude.

b) Os Sujeitos da Pesquisa

Para a Coordenacgao do Curso, os objetivos do Curso pressupdem,

Uma qualidade na formacdo que é fortalecida pela interagdo com o
servico (trabalho). Isso é algo bem real nos estagios. Isso tem
estimulado muito os alunos ao se sentirem ainda enquanto alunos, parte
importante do servico (trabalho). O que contribui com o processo de
ensino e aprendizagem. (CGS)
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Percebemos uma relacao direta da formagao com o mercado de trabalho, para o
desenvolvimento de uma func¢do especifica, compondo, assim, o perfil profissional dos

alunos do Curso.

Nesta mesma direcdo, com objetivos claros intencionando a formacéo para o

trabalho, o docente 3, descreve sua resposta para este indicador:

Capacitar os alunos para o mercado de trabalho. (DGS3)

Quanto aos docentes 1 e 2, estes indicam objetivos e finalidades que levem em
consideracdo uma certa “reflexao” acerca da formacgéao/profissdo dos alunos. Contudo,
percebemos que estes docentes discutem essa reflexdo no que tange aos contetdos e
as atividades relativas a sua disciplina.

Reforgar os contetidos através de momentos praticos e destacando para
0s educandos que os espagos pedagdgicos podem ser qualquer lugar,
desde que a orientagdo dos contetidos seja bem definida no contexto da
disciplina. (DGS1)

Na minha visdo, os objetivos e finalidade foram definidos sim para
estimularem o ensino e aprendizagem com qualidade, pois, na medida
em que direciono a disciplina para uma reflexdo de sua profissdo na
realidade em que eles estdo inseridos. (DGS2)

Ao tratarmos sobre a efetividade deste indicador para a promog¢ao da qualidade

em sua formagédo, os alunos 2, 3 e 4 comentaram que:

Sim. As atividades desenvolvidas estimulam e beneficiam de maneira
concreta em nossa formagao. (AGS2).

Sim, pois, o IFPA se difere das outras instituicbes por ter profissionais
que atuam em diversos Cursos, tendo um olhar amplo, em conhecimento
maior. Com isso, nos estimula a sair da teoria para ir a pratica atendendo
aos objetivos prescritos no Curso. (AGS3).

Sim, pois, as disciplinas ministradas no Curso, trabalhadas em conjunto,
fornecem um embasamento para o melhor desempenho da gestdo,
objeto do Curso. (AGS4).

Estes alunos acreditam que os objetivos e as finalidades propostos para o Curso
proporcionam qualidade para a sua formagéo, seja, pelo desenvolvimento de contetdos
especificos das disciplinas; seja pelas atividades desenvolvidas nas comunidades,
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possibilitando a “interacao” entre teoria e pratica.

Para os alunos 1 e 5, existe uma outra visdo sobre este indicador. Suas falas
indicam negativamente para a qualidade da formacao, em se tratando dos objetivos e das
finalidades descritos no Projeto Pedagdgico do Curso. Segundo eles, para a efetivacao
de qualidade na formacgao através deste indicador, seria necessario:

Atuar no meio profissional de modo mais adequado, no que tange ao
planejamento estratégico e adequagdo de politicas publicas de acordo
com a realidade atual. (AGS1).

Um corpo docente maior, além, de contratos com as instituicbes de
salde para a insercdo de alunos através de convénios de estagios.
(AGS)).

A partir das falas descritas, percebemos um limitado reconhecimento sobre
qualidade, a partir dos objetivos e das finalidades estabelecidos na Educacgéao ofertada
para aqueles que buscam uma formacéao técnica para a atuacdo no mercado, mas, sem
levar em consideragdo uma formacao critica e autbnoma para uma possivel contestagao

de sua condicao de vida e nas relacdes cotidianas, dentro e fora do trabalho.

Portanto, a formacao especifica para o desenvolvimento de fungdes para atuagao
no mercado, ofertada no Curso estudado, nao aponta para a aquisigcdo de conhecimentos
que considere a reflexdo e a critica como componentes fundamentais para a elevagao

sua condi¢gdo humana e social e para a compreensao da sua vida laboral.

A qualidade prevista no Projeto Pedagégico e na opiniao dos sujeitos
entrevistados refere-se ao envolvimento do profissional com o contexto especifico de sua
atuacao. Esta qualidade pouco tem contribuido com a sua formagao pessoal. Assim, para
Estevao (2001), a qualidade deve estar proposta no bojo de objetivos e de finalidades
bem delineados para a promog¢éao de uma formagcao que nao esteja apenas a servico do
que requer o mercado de trabalho, visando ao controle social. E preciso que uma
formacgao qualificada leve em consideracado a gestdao democratica politica, administrativa
e pedagdgica da instituicdo, na qual os alunos serdo sempre beneficiados com uma
formacao integral e de qualidade.

Mesmo indicando alguma preocupacado nas suas competéncias no primeiro ano,
em relacdo a “conhecer as relagcées sociais e a importadncia da cultura popular na
comunidade”, o Projeto Pedagégico do Curso ndo assinala para o desenvolvimento de
aspectos que promovam a qualidade de vida dos futuros profissionais. Também, o
Projeto Politico do Curso ndo expressa intencdo de consubstanciar a formagdo em
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relacdo a compreensdo da realidade e das condi¢gbes nas quais atuardo os alunos como
profissionais. O documento busca apenas prestigiar o conhecimento da realidade em que

o aluno atuara no combate a doencga, a partir de uma formacao técnica.

De acordo com seu Projeto Pedagdgico e com as falas dos sujeitos pesquisados,
0 que percebemos € a oferta de uma formacao que prima por agdes que visem “atuar na
Vigilancia Ambiental”, “coordenar e planejar programas e estratégias emergenciais”,
“gerenciar’ e “avaliar’. Estas sao terminologias presentes nos objetivos do Projeto
Pedagégico do Curso, os quais evidenciam seu carater especificamente técnico, com
vistas a formacdo e a aquisicdo de especialidades técnicas para atuar com algumas
demandas da &rea da Saude.

3.7 A Importancia da Gestao Democratica

A democratizagao da Educacao Bésica tem sido bandeira de luta dos movimentos
sociais nas ultimas décadas no Brasil. Esses movimentos buscam ampliar o atendimento,
no ambito da Educagédo, a um numero, cada vez maior, de pessoas de nossa sociedade.

Mesmo compreendendo a importdncia € a necessidade dessa ampliagcdo, o
Estado tem atendido, de forma restrita, a essas reivindicagdes, com um foco maior na
Educacao Basica (principalmente a partir da Emenda Constitucional n.® 53/06, que criou
o FUNDEB - Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de
Valorizagao dos Profissionais da Educacao — que foi aprovada em 06 de dezembro de
2006), que antes, com o FUNDEF, priorizava o Ensino Fundamental.

Contudo, com as modificagées que o FUNDEB oferece, o novo Fundo atendera
nao s6 o Ensino Fundamental [6/7 a 14 anos], como também a Educacao Infantil [0 a 5/6
anos], o Ensino Médio [15 a 17 anos] e a Educacgao de Jovens e Adultos.

Além de, na Constituicao Federal de 1988, assim com na LDB 9394/96 e no PNE,
foram estabelecidos, em seu Art. 206, os principios que regem o funcionamento do
ensino no pais. Um deles configura-se na gestdo democratica do ensino publico, que,
para materializar-se, precisa de efetiva participacdo da comunidade escolar nos

processos que viabilizam o ensino e a aprendizagem nas instituicoes.



84

a) Projeto Pedagdgico

Nao estdo estabelecidas, no Projeto Pedagodgico do Curso, agdes de cunho
coletivo que pressupunham a gestao democratica. Notadamente percebemos que agdes,
como a tomada de decisdes pela coletividade da comunidade escolar, que materializem a
gestdo democratica ndo estdo previstas no decorrer do Curso, demonstrando, assim,
uma estrutura “fechada” e pré-determinada para a formagdo dos individuos, sem a
participacdo coletiva em seu cotidiano institucional.

b) Os Sujeitos da Pesquisa

Quando indagada sobre a realidade do Curso quanto a auséncia de agdes em seu
Projeto Pedagégico que levem a uma gestao democratica, a Coordenacao inferiu que,

Permite uma participacdo bem timida. O Curso tem sobrevivido, na
maioria das vezes, com esfor¢o proprio, estimulando discente, docentes
e comunidade. (CGS)

Percebemos que a fala da Coordenacao referenda uma participagéo “bem timida”,
em que, as agdes sado conduzidas por esfor¢o proprio dos sujeitos (docentes, alunos e
comunidade), no sentido de melhorar a qualidade do Curso.

Para os docentes 2 e 3 , ao perguntarmos se existem agdes que efetivem uma
gestdo democratica em relagao ao Curso, eles responderam que,

A Unica coisa que conheco de participagcdo nos cursos Superiores sdo os
colegiados, que muitas das vezes se limitam a discutir nota, falta de
professor, fungbes administrativas, etc. (DGS2).

Apesar de a intengdo ser grande, percebo baixa expressividade na
participagdo. Todavia, o projeto de extensdo com as llhas de Coqueiro
tem sido um grande exemplo da Coordenagdo do Curso e ndo da
Instituicdo. Em alguns momentos percebemos que a Instituicdo s6 quer
saber de resultados, sem se importar “de como” a Coordenacdo tem
conduzido o processo. (DGS3).

E relevante enfatizar a visdo ndo muito otimista da realidade do Curso em relacdo
a sua gestao, com pouca participagao da comunidade em seus processos de tomada de
decisdo. Esta pouca participagdo € descrita a partir das discussdes concretizadas em
reunido de colegiado, mas, que esta participacdo se resume em “discutir notas, falta de

professor, fungdes administrativas, etc.”.
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O docente 1 afirma ndo conhecer nenhuma acao que represente uma gestao
democrética, ja que, para ele, a intervencdo da Coordenagdo do Curso é insipiente,
tornando invidvel uma possivel participacdo da coletividade que o configura. Em suas
palavras,

N&ao. Porque a Coordenacdo do Curso de Gestao em Saude é
insuficiente para a articulagdo, em que promova a participagcdo coletiva.
(DGS1).

Para ele, € necesséaria uma articulacdo que venha a promover a participacao de
todos os envolvidos no Curso na tomadas de decisbes e na busca da qualidade
educacional do Curso ofertado. Ja os alunos direcionam suas falas em diferentes
sentidos. Para os alunos 1, 3 e 5, existe a possibilidade de participagdo nas agdes que

envolvem o Curso. Para eles,

A estrutura do Curso tem uma ampla visdo de participacdo e integracao,
no entanto, a gestao da Instituicdo nem sempre contribui para efetivar
essa integragdo. (AGS1).

Sim, como mencionei anteriormente que para a realizagdo de acbes
educativas, eventos em salde, ha a participagdo dos discentes e dos
docentes e quando necessario, também dos recursos humanos da
instituicdo. (AGS3).

Sim. O corpo docente sempre busca conversar diretamente com 0s
alunos acerca de problemas, trabalhos, etc. Porém, acredito que o Curso
necessita de um olhar com mais atengdo por parte da Instituicao,
referente a sua organizagcdo e desenvolvimento de suas atividades.
(AGS)).

Para estes alunos, a Coordenacgao propicia, principalmente, através de atividades
extraclasses relacionadas as disciplinas, a participacdo da comunidade académica.
Contudo, ressaltam a existéncia de um “emperramento” da gestdo da Instituicao em
acOes que demandem a participacao da comunidade, nas quais poderia “olhar com mais
atencao” para a “organizacao e desenvolvimento” das atividades propostas pelo Curso de
Gestao de Saude.

Os alunos 2 e 4,

A Instituicdo possui uma estrutura muito fragmentada, o que dificulta
bastante a integracéo e participacéo coletiva. No entanto, a estrutura do
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Curso em si, gera bastante integragdo com a comunidade. Mas, de
maneira limitada, ja que, ha uma grande dependéncia da Instituicdo que
nem sempre da o apoio necessario. (AGS2).

Em parte. Falta estruturar melhor o Curso com o apoio da Gestao da
Instituicdo, visto que uma coordenacdo necessita de apoio para melhor
efetivar suas atividades de acdes. (AGS4).

Estes alunos avaliam diretamente como incipiente a gestdo da instituicdo, que
inviabiliza a integracdo dos sujeitos do Curso com a comunidade. A falta de apoio e a
limitagcdo nas atividades, para estes alunos, sdo a principal causa da fragilidade de uma
gestdo democratica que possa levar a qualidade social da Educacao ofertada.

A gestao democratica pressupde o trabalho coletivo no interior dos sistemas e das
escolas, na tentativa de efetivagdo da qualidade na Educagé&o, a partir da qual o seu
exercicio pode contribuir, significativamente, para a democratizagao da sociedade como
um todo.

Neste contexto, segundo Paro (1999), a escola precisa buscar o aperfeicoamento,
por intermédio da pratica e da vivéncia e que estas sejam exercidas de forma
democratica. Com sua administragdo ocorrendo através da agado colegiada que
pressuponha uma participagao coletiva, envolvendo todos os sujeitos da comunidade

escolar, levando, assim, a uma vivéncia, de fato, democratica.

De acordo com Dourado; Oliveira e Santos (2007), para a efetivacdo de uma
gestao democratica, a escola deve adotar mecanismos de elevacao do nivel cultural de
seus alunos, a partir da contribuicio da comunidade escolar nas atividades
desenvolvidas, de forma democratica e participativa, exercendo a sua efetiva fungéo

social.

Como vimos anteriormente, acdes que materializem a gestdo democratica nao
estdo previstas no Projeto Pedagégico do Curso. E, de modo geral, as falas dos
entrevistados ratificam essa pouca participacao, seja pelo impedimento de sua gestao,
seja pela efetivacdo de acoes isoladas, estas desenvolvidas por parte dos professores e

alunos, sem maior integracdo com a comunidade.

Todavia, a qualidade social da Educagdo almejada — que considera a
participagdo, a democracia e a descentralizagdo como processos fundantes na formacao
de sujeitos criticos e autbnomos, que sao imprescindiveis na efetivacdo de uma gestao
democratica — deve perpassar, por diversos caminhos, entre eles o da valorizagdo do ser
humano. Este percebido enquanto ser social e histérico constituido, capaz de interferir
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com criticidade na construgdo de seus conhecimentos, e, portanto, em sua prépria

realidade.

3.8 Perfil Profissional Almejado

Outro indicador importante a ser analisado refere-se ao perfil profissional de
formacao dos educandos. Com o advento da reestruturagdo produtiva, surgem novas
necessidades e demandas no mercado, a partir da introdugéo de novas tecnologias que

exigem um novo perfil profissional para suprir tais demandas.

A formacao de um perfil profissional deve perpassar todos os aspectos da vida
humana, mesmo que seja uma formagao técnica ou tecnoldgica, voltada para ocupar

dada fungdo no mercado de trabalho e com curta duragao de tempo.

a) Projeto Pedagdgico

O Projeto Pedagogico do Curso assegura como perfil profissional de concluséo

que,

O Tecndlogo em Saude Publica € um profissional voltado para a
realidade amazénica, levando em consideragdo as suas especificidades
culturais, sociais e epidemiolégicas. Considerando o conhecimento de
suas crencgas, costumes, relacbes sociais € modo de vida.

Atua no campo da prevencdo da saude, através da educacdo e
conscientizacdo de medidas profilaticas na comunidade. Investindo,
portanto no potencial de aprendizado da populagcdo com associacdo do
conhecimento cientifico ao popular.

Desenvolve atividades de vigilancia epidemioldgica, sanitaria e ambiental
sobre o ponto de vista da identificagdo, implantagdo de medidas de
acompanhamento e controle, além da notificagdo dos agravos.
Transformando os dados brutos em indicadores de saude, através do
Sistema de Informagé&o. (PP, 2004, p. 8-9).

A proposta pedagdgica prevé, pois, a formacao de um profissional que esteja apto
a lidar com as demandas de saude e doenga, dentro das especificidades de sua
formagéo, destacando, inclusive, a necessidade de conhecimento da realidade de sua
atuacéo.

O Projeto Pedagdgico do Curso intenta também a conscientizagao da populagéao,
por parte deste profissional, na prevencao e no combate as doencgas. Mas, apenas essa
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formacgao para lidar com o outro, numa relacao estritamente profissional, é suficiente?

Pensamos que nao.

A formacao de um perfil profissional deve considerar todos os aspectos da vida
humana, mesmo que esta formacdo se constitua por uma natureza técnica ou
tecnolégica, voltada estritamente para exercer uma fungdo no mercado de trabalho, ela
deve estar comprometida com a qualidade de vida daqueles que procuram esta

formacao.

Neste ponto, faz-se importante analisar a matriz curricular do Curso que também
se mostra como componente essencial em nossas andlises, pois, € a partir dela que
podemos visualizar as reais intengdes previstas para a formagao do perfil almejado pelo

mesmo.

Com base em sua estrutura (demonstrada no anexo 4), percebemos que nela se
materializa a formagdo de um profissional que esteja apto as demandas e as
necessidades do mercado na area de Gestdo em Saude, com a finalidade explicita da
formacao de um tecnélogo com poucas informagdes sobre a realidade sécio-histérica do

homem, o que seria de fundamental importancia para a sua formacao.

Assim, a matriz curricular ap6ia-se em conceitos e parametros determinantes para
a formacdo nos Cursos Superiores de Tecnologia. Nela (na matriz curricular),
percebemos que as disciplinas de fundamentos (exceto Sociologia Amazbnica e
Antropologia Cultural Amazénica) estdo dispostas com uma carga horaria inferior as
disciplinas técnicas, evidenciando, pois, seu carater pratico e com reduzido compromisso
em relacdo a conteudos que indiquem para uma formacao integral que considere a
constituicao histoérico-social do individuo e sua insergcao social para além do mercado de
trabalho.

b) Os Sujeitos da Pesquisa

O que ouvimos sobre este indicador, quando indagamos se as
disciplinas/componentes curriculares estimulam e motivam os educandos a considerarem
a Instituicho como espago de satisfagdo e contribuicdo para suas experiéncias
profissionais, as respostas se direcionavam aos conteudos trabalhados através das
disciplinas, ndo configurando a formagéo de perfis em si.
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Para a Coordenagéao do Curso,

Sim, sem duvida. Entretanto, na area de Saude, ha um dinamismo muito
grande na somagdo dos novos conhecimentos. Por isso, em minha
opinido, ha necessidade de se reestruturar a matriz curricular. As
disciplinas motivam e estimulam sim. (CGS)

A resposta dada pela Coordenacgéao ressalta a necessidade de uma reestruturacao
da matriz curricular do Curso, com a inclusdo de novos conhecimentos necessarios a
atualizagdo, por decorréncia do dinamismo presente na area da Saude. Porém, o
depoimento ndo indica que conteudos e/ou conhecimentos seriam estes e se

influenciariam na questao do perfil profissional.

Esta resposta torna-se recorrente nas falas dos docentes sobre o indicador,
assinalado conteudos especificos da area de Saude como base fundante para tornar a
instituicdo como espaco de satisfagdo profissional dos alunos. Assim, os docentes
responderam a questdo da seguinte forma:

O Curso vem passando por adequagdo — Catalogo Nacional de Cursos
de Tecnologia — justamente para atender o mercado na area da Salde.
(DGS1).

No primeiro ano, os alunos aprendem contetidos no campo da educac¢ao
e prevencdo de fatores de risco a saude humana e meio ambiente,
considerando os espagos amazénicos. No segundo ano, aprende a
coordenar, planejar e avaliar os programas em saude publica na dtica do
Sistema Unico de Salde. No terceiro ano, aprende a organizar 0s
servigos dentro da Vigildncia Epidemioldgica, sanitaria e ambiental na
comunidade. As disciplinas realmente estimulam, todavia, algumas
disciplinas precisam de atualizagdo e do compromisso dos professores
no cumprimento da carga horaria. (DGS2).

Observa-se que a Matriz Curricular ainda esta longe de se adequar a
realidade dos alunos, considerando seus objetivos, suas finalidades e
principalmente, o perfil profissional. Pois, existem muitas situacdes
indeterminadas que ainda estdo longe de promover a qualidade do
ensino e que prepare o educando para o mercado de trabalho. (DGS3).

Para eles, os conteudos sdo de suma importancia para a formagao dos alunos,
mas, ainda existe a necessidade de atualizagdo/adequagédo para que esta formagao
venha a promover a qualidade do ensino que, aqui, mostra-se como preponderante para
a preparagao do “educando para o mercado de trabalho”.
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Ja para os alunos entrevistados, de forma geral, este indicador nos revela que a
matriz curricular esta posta de forma satisfatéria para atender as necessidades de
formacao no Curso de Gestao de Saude.

As disciplinas nos sdo base para nossas acbes, uma vez que, a
Instituicdo, por vezes, nos assiste, dando suporte para a realizacao das
mesmas. (AGS1).

A matriz curricular esta organizada de maneira satisfatdria. No decorrer
do Curso houve disciplinas que estimularam a apresentacdo de
palestras, oficinas, rodas de conversas no espac¢o da InstituicGdo. No
entanto, nos deparamos, muitas das vezes, com dificuldades internas,
devido a grande fragmentacdo e falta de comunicacgéo interna, ja que
essas atividade executadas dependem dos proprios alunos para serem
executadas. (AGS2).

A matriz curricular é boa para a formagédo na area. Porém, deixa um
pouco a desejar, pois ndo atende todas as necessidades do nosso
Curso. Ainda precisamos sair da teoria e ir

para a pratica, pois, sdo poucas as disciplinas que abordam isso. Uma
outra dificuldade é a falta de mais disciplinas que envolvam a questao da
gestao em si. (AGS3).

Em parte. As disciplinas sdo primordiais para o melhor desempenho da
gestao. Porém, ainda deixa a desejar em alguns aspectos, visto que, em
muitas disciplinas s6 temos a teoria. (AGS4).

Considero que a matriz curricular do Curso é capaz de formar um
profissional capaz de suprir as exigéncias do mercado. Porém, ha a
necessidade da parte pratica do Curso para uma melhor atuacdo no
mercado de trabalho. (AGS5).

Contudo, eles (os alunos) ainda sinalizam que ha caréncias no que tange a parte
“prética” do Curso, o que, segundo eles, seria um componente necessario para aproxima-
los da realidade do mercado de trabalho.

Assim, em se tratando da opinido dos alunos entrevistados sobre o perfil
profissional a ser formado, nenhum respondeu sobre o assunto de forma adequada ao
questionamento indicado no ato da entrevista. Suas respostas encaminham-se apenas
para a estrutura da matriz curricular e para uma possivel reestruturacao que dé conta da

adequacao do profissional ao mercado.

Neste sentido, a discussdo sobre a formacado de perfis profissionais a serem
desenvolvidos pelas instituicbes € sempre complexa. A partir de uma perspectiva por
meio da qual se vislumbre a qualidade social da Educacao, pressupde-se uma formacao
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integral em que os alunos obtenham contelddos nao apenas especificos para desenvolver
determinada funcdo, mas também, para compreender sua realidade, sua condi¢do

humana em sociedade, em que,

N&o se nega aqui a existéncias dos saberes do trabalho, até porque,
mesmo nos empregos ditos ndo qualificados, permanece existindo um
saber, a utilizagdo de uma certa qualificacdo e a intervencdo do
trabalhador em todo o processo de trabalho. O que se ressalta, no
entanto, € a crescente mobilizagdo, por parte do capital, de todas as
dimensées possivel do trabalhador, seus conhecimentos, suas
experiéncias, sua afetividade e suas atitudes na busca por maiores
ganhos de produtividades, fundada no argumento da integracdo da
empresa, que submerge sob a idéia contempordnea de “competéncia’.
(ARAUJO, 1996, p. 22).

Mas, se refletirmos considerando uma posi¢éo contraria ao que dispde o Projeto
Pedagégico do Curso, defendemos que, visar uma Educagédo de qualidade pressupde a
oferta de uma Educagdo que encaminhe para um novo horizonte, favorecendo
desenvolvimento de situa¢des que levem a um aprendizado permanente, possibilitando
uma formacao continuada. E que vise a construgcdo de uma efetiva cidadania, uma vez
que, essa educagao unitaria fornecera as bases para o aprendizado ao longo da vida,
através da aquisicdo de conhecimentos que foram social e historicamente construidos
sobre 0 homem e suas relacbes na sociedade.

Neste contexto, nas palavras de Paro (1999, p. 9), a escola precisa ser o principal
foco de disseminagcdo de uma Educagdo de qualidade, que desenvolva, em seus
educandos, um perfil de formagao com conhecimentos universais, vislumbrando, além do
mercado de trabalho, a sua formacgéao cidada, que o prepare para a vida em sociedade, a
partir das diversas relagdes que nela existem.

Para tanto, o perfil a ser formado deve contemplar conhecimentos que o levem a
pensar, a planejar, a produzir, assim como, a tomar decisées no cotidiano de suas
relagdes, sejam elas decisées de natureza profissional ou de carater pessoal, sempre
considerando que essa formacao esteja pautada nas decisées tomadas pela coletividade

escolar, autbnoma e democraticamente.

Como vimos, o Projeto Pedagdgico do Curso sinaliza para uma formagao que
esteja voltada estritamente para o exercicio de uma fungéo, qual seja: o gestor de saude.
Assim, ndo demonstra em seu documento, possibilidade de discussdo de outros
conteudos/conhecimentos que nao sejam especificos do gestor de saude.
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De maneira geral, os entrevistados evidenciam a Matriz Curricular como
adequada para a formacao pretendida de Tecnologo em Gestao de Saude, questionando
apenas a caréncia de atividades praticas que os aproximem do mercado de trabalho no
decorrer de sua formagdo. Também, ndo marcaram uma distingdo significativa entre
matriz curricular e disciplinas “isoladas”. Isso demonstra que a maioria daqueles que
estdo envolvidos no desenvolvimento do Curso, pouco conhecem as suas bases

curriculares e de seu funcionamento a partir de seu Projeto Pedagdgico.

3.9 Formacao Inicial e Continuada dos Professores

As transformagdes pelas quais a sociedade vem passando em suas relagdes, no
ambito econdmico, politico, social e cultural, empreende a necessidade de uma nova
l6gica para o contexto educacional e, portanto, para a pratica docente. Assim sendo, a
formacao desse profissional tem sido alvo de muitos debates no campo da Educagéo
desde o final do século passado e inicio deste, em que a formagao inicial configura-se

apenas como componente de uma perspectiva maior, que € a da sua profissionalizagao.

a) Projeto Pedagdgico

Ao analisarmos o Projeto Pedagoégico do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao de Saude, percebemos que nao ha indicagao de formagéo inicial e/ou continuada
de seus docentes, mesmo que este indicador faga parte das orientagcdes contidas nos

documentos oficiais.

Portanto, o Curso nao prevé agdes que levem a institucionalizagdo de planos de
formacao inicial e continuada para professores que nele atuam, mostrando, assim, pouco
compromisso com uma formagdo de qualidade para seus alunos, uma vez que a
formacao, em servigo, € fundamental para a atualizagdo e a compreensdao de novos
conhecimentos por parte dos professores que possam contribuir na formagéo cotidiana

desses alunos.

b) Os Sujeitos da Pesquisa

A falta de ag6es que viabilizem uma formagao inicial e continuada dos professores
gue os incentivem através também de planos de salarios, cargos e carreira, por parte da
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instituicao e do Projeto Pedagdgico do Curso em estudo é assinalada pela Coordenagao
na entrevista. Ao indaga-la sobre este indicador, a Coordenacao sinaliza que nao existem

planos que o viabilizem. Em suas palavras,

Na&o. A incorporacdo de uma praxis que discute os aspectos sociais e as
inquietudes pelos docentes é fruto de trabalho realizado com
comunidades menos assistidas e com o bem que as pessoas tém de
mais valor: “a saude”. Esses valores sdo repassados e percebidos pelos
discentes e tudo isso, independe de qualquer politica salarial/carreira.
(CGS)

Neste caso, trata-se de agdes isoladas junto as comunidades que possibilitam
uma integracdo com alunos no desenvolvimento de valores referentes a saude humana,

sem que coloque em jogo a politica salarial ou a carreira docente.

Enquanto que para estes (docentes 1 e 2), a questdo é discutida de forma bem
desmotivada. Assinalam que,

Temos um sindicato pouco atuante nesse aspecto, o qual poderia
agregar a categoria e junto com a instituicdo, fortalecer a politica de
capacitacdo, bem como redirecionar as discussées que venham
fortalecer os planos de salario e de carreira. (DGS1).

Hoje a Instituicdo e até mesmo o Sindicato pouco vem discutindo o
assunto. Foi-nos imposto um plano de carreira que poucos professores
compreendem. Hoje, o Curso passa por uma questdao muito delicada,
que é a ordem do MEC para alteracdo ou adequacdo do nome do
referido Curso, ndo proporcionando, em momento algum, dialogo. Mas,
mesmo assim, temos um grupo de professores lutando contra a maré
para elaborar e ofertar educacao continuada no Curso. (DGS2).

Neste sentido, a falta de politicas de formagcao é muito séria e que, para eles,
precisaria de um apoio maior por parte, principalmente, do sindicato da categoria, que
pouco tem discutido e atuado nesta perspectiva. As politicas de formacgao, principalmente
emanadas pelo governo federal, sdo muitas, mas, pouco incentivadas aos docentes do

Curso, conforme suas falas.

O docente 3, ao ser indagado sobre o indicador, preferiu discorrer sobre a
conceituacdo da formacgédo docente e sua importancia para este profissional, sem entrar
no mérito da responsabilidade da instituicdo para com esta formacgéo. Sua fala indica que,
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Entende-se que a formacdo do professor deva propiciar uma densa
formacdo no campo dos saberes pedagdgicos, independentes da area
especifica de sua atuagdo. Também, a articulagdo da formacao inicial e
continuada se vivencia e se produz cotidianamente na agdo planejada,
na gestao de projetos, igualmente, e continuara sendo instrumento de
transformacdo social de valorizagdo da formacdo de profissionais da
educacdo reflexivos, criticos e comprometidos com a inser¢do no
contexto sdcio-politico e cultural. (DGS3).

Assim, enfatiza a importancia da formagao docente na busca pela transformacao
social, atendo-se apenas a este aspecto sobre este indicador.

De acordo com os alunos entrevistados, eles demonstram pouco conhecimento

sobre a atuagéo da Instituicdo neste aspecto, como demonstra a fala dos alunos 1, 3 e 4.

N&do. Escuto apenas reclamagbes dos professores quanto a
incompatibilidade de salarios (isso em todas as dreas). (AGS1).

Os professores atuantes no Curso possuem uma formacao voltada para
as necessidades deste, ja que, atuam na drea e repassam suas
experiéncias profissionais. (AGS3).

Em relagdo a formagdo de nossos docentes, a maioria continua
buscando formacdo, ja que no que ao P. C. C. S., nada temos
informacgédo. (AGS4).

O aluno 2, a exemplo da fala de um dos docentes, deteve-se apenas em definir o
que representa este indicador, como demonstra sua fala.

Ha uma grande necessidade de se estimular os profissionais a busca
continua da melhoria da qualidade de ensino. Este estimulo é percebido
ndo somente por uma boa remuneragdo, mas, também com o
reconhecimento de seu trabalho. (AGS2)

Enquanto que o aluno 5 aponta para a formacdo buscada de forma individual
pelos docentes e para além das agdes da instituicao neste indicador. De acordo com sua
fala, os docentes estdo se aperfeicoando através de cursos de mestrado e doutorado, os
quais se efetivam com timido apoio ou incentivo da Instituigao.

Em relacdo a busca de conhecimentos, os professores do Curso estdo
sempre atualizados e realizando mestrado, doutorado. Na questdo dos
planos de salarios e de carreira ndo possuo conhecimento. (AGS5).
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Quantos aos planos de cargos, carreiras e remuneragdao, nenhum dos alunos
soube ou quis ou mesmo se sentiu a vontade para responder, até mesmo pela falta de

conhecimento sobre o assunto.

Contudo, a necessidade de que os docentes estejam em permanente formacgéao é
um fator primordial para se alcancar a melhoria da qualidade social da Educacéo,
independente de seu nivel ou modalidade de ensino, bem como para seu
desenvolvimento para lidar com as diferentes relagées da qual faz parte no seu cotidiano
na sociedade, inclusive, fora da escola.

Para Vallejo (2002, p. 25),

Adotar o principio da educagdo permanente como fundamento da
educacdo, como principio inspirador de todo o sistema educacional e
ndo somente de uma parte do mesmo, (...), tem também implicagées,
como ndo poderia ser de outra forma, diante do papel do professor. Acao
ou papel do professor, nao em relacdo ao seu trabalho como docente e
imagem que transmite na escola e fora dela, mas também no que se
refere a sua propria formacgao.

Nesse sentido, as relacbes que atuam entre as necessidades de
formagéo, sempre “novas’, e a realidade mutante que absorve 0 homem
sdo dignas de ser levadas em consideragdo. (VALLEJO, 2002, p. 25).

Portanto, a necessidade de uma formagdo permanente deve integrar as
estratégias de consolidagdo de um ensino-aprendizagem com efetiva qualidade social,
que eleve o nivel de intervengédo dos docentes que estdo na pratica cotidiana no interior
das instituicdes educacionais.

Nesse sentido, Dourado e Oliveira (2009, p. 210-212) afirmam que a escola, para
estar comprometida com uma efetiva transformagéo social, com garantia de qualidade e
igualdade de oportunidades, deve levar em consideragdo alguns aspectos
importantissimos em sua base politico-pedagégica, dentre eles, “uma sdélida politica de
formacao inicial e continuada, bem como a estruturacdo de planos de carreira

compativeis aos profissionais da educacao”.

A legislacao vigente, que rege o sistema educacional, incluindo a formag¢édo dos
docentes, também prevé, em linhas gerais, a consolidacdo de planos de cargos e

carreira, assim como a continuidade da formacao, em servigo, destes profissionais.

Mais uma vez, notamos, a partir das analises feitas no Projeto Pedagdgico, que
este documento ndo faz referéncia para este indicador. E importante destacar que um
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projeto pedagogico de um curso que ndo considera a formacgao inicial e continuada como
necessaria em seu desenvolvimento, em pouco contribui para um processo de ensino-

aprendizagem que pressuponha qualidade social.

Em consonancia a isto, fica evidente pela fala dos entrevistados, mesmo que
relatadas de diferentes formas, a necessidade da formacéo inicial e continuada para a
atuacao no referido Curso, mas que nao existem agdes que venham a materializar essa

formacgao dos professores prevista no Projeto Pedagégico do Curso.

3.10 A Qualidade Social da Educacao no Curso Superior de Tecnologia em
Gestao de Saude

A instituicdo escolar, através de sua extensa oferta da Educagéo, tem sido, nas
Ultimas décadas em nosso pais, o principal centro de disseminagcdo e de absorcédo do
saber sistematizado, e, por isso, tem sido orientadora de praticas de diferentes naturezas
por parte de sua comunidade escolar.

A escola deve mostrar-se atraente para sua comunidade, tendo na participa¢ao
seu principal aliado para o desenvolvimento de praticas democraticas e que estimulem o
ensino-aprendizagem com qualidade social.

Mas, se ela ainda esta enraizada em praticas burocraticas e centralizadoras, a
consequéncia imediata é a oferta de uma Educag¢dao com pouca ou nenhuma qualidade,
que nao valoriza a participacdo como eixo norteador das préaticas cotidianas em seu

interior.

a) Projeto Pedagogico

Este € mais um indicador que nao esta pautado no Projeto Pedagogico do Curso.
Nao sinalizando possibilidades de desenvolvimento de um Curso que demonstre
qualidade social em sua formacao.

b) Os Sujeitos da Pesquisa

As falas indicam, de diferentes formas, a instituicdo como local de disseminacéo

de conteddos que levem a profissionalizagdo e, como consequéncia, a valorizagdo da
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Instituicdo como local de formacéo “por exceléncia” de profissionais na area da Gestao
de Saude. Para a Coordenacéo do Curso,

Trabalhamos com algumas agbes, no sentido de envolver alunos,
professores e comunidade, intentando promover qualidade social. Mas,
sabemos que para termos uma efetiva qualidade social na educacao que
ofertamos € necessario que muitas agées sejam integradas, ndo sono
ambito da Instituicdo, mas, em parceria com o Estado, outras
organizagbes e toda a comunidade académica, envolvidos em um sé
esforgo: promover a qualidade social na educagdo. Esta € uma realidade
ainda distante de nossos espacos. (CGS).

Percebemos que a fala da Coordenagdo demonstra bem a necessidade de o
Curso apresentar qualidade social. Contudo, o entrevistado ressalta que esta qualidade
deve estar diretamente ligada ao desenvolvimento de agdes conjuntas, para a melhoria
da qualidade do Curso. Nesse sentido, a qualidade envolve concepgbes, valores e
atitudes que vao bem além dos conteudos curriculares.

De acordo com os docentes 1 e 2, ao serem indagados sobre uma possivel
qualidade social no Curso estudado, a discussao € a seguinte:

Dizer que o Curso ndo tem qualidade social é exagero. Todavia, ressalto
que ndo é aparente e ndo ha esforco nenhum por parte de sua gestao
que se desenvolvam acbes no sentido de apresentar qualidade na
formacdo de seus educandos. O Curso é de base meramente
conteudista e fica dificil de nds docentes, incluirmos atividades que
possam pressupor qualidade em nosso dia a dia com os alunos, ja que
ndo ha espago no calendario, nem tampouco forga de vontade elas
maioria de nossos colegas de trabalho. Assim, fica inviavel tentarmos
construir um cotidiano de sala de aula com qualidade, sem pesquisa e
sem outras atividades. (DGS1).

Sim, em alguns aspectos acredito que o Curso apresente qualidade
social, quando nds envolvemos os alunos na realidade na qual ele vai
trabalhar, vejo que estamos nos preocupando com a qualidade social do
Curso. Quando inserimos projetos que levam em consideragdo os
aspectos culturais, sociais, politicos, ideoldgicos, epidemioldgicos e
bioldgicos, e ndo apenas a doengca em s, mas, o processo social da
mesma. E ndo, quando temos que seguir demandas do MEC
simplesmente, ou seja, vocé troca o nome do Curso sem levar em
consideracdo a esséncia do mesmo. (DGS2).

Eles apresentam dados que revelam alguma qualidade, inclusive suas falas
sinalizam para isto. Contudo, como ja vimos no capitulo anterior, existem as propostas

pedagdgicas indicadas no Projeto Pedagdgico do Curso e apresentadas nas falas dos
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docentes que inviabilizam a introducéo de atividades que elevem o nivel de qualidade da
formacao ofertada.

Ja o docente 3 ndo considera que haja qualidade social na formacéao ofertada pelo

Curso, uma vez que,

Diante da realidade do nosso pais, em termos educacionais,
necessitamos inserir muito mais o educando em projetos, e ndo apenas
se preocupar com a finalidade do Curso. Vejo que os projetos dao uma
direcdo maior para que os alunos levem em consideracdo os aspectos
politicos, econbémicos, sociais e culturais. Necessitamos fazer com que
0os alunos ndo sintam apenas o desejo de formagdo, de busca de
diplomas, mas, desenvolver um aluno pesquisador, critico, que descobre
nos projetos, os reais objetivos de seu Curso, almejando sempre a
qualidade de sua formagdo. Contudo, infelizmente, esta ndo é a
realidade do Curso em questdo. (DGS3).

Ao contrario, ele destaca a necessidade de se formar, além do profissional que
atuara no mercado de trabalho, conforme indica o Projeto Pedagdgico do Curso, um
pesquisador que consiga desenvolver projetos e interagir de forma critica na realidade.
Mas, o docente enfatiza, no final de sua fala, a inviabilizagao disto na “realidade do Curso
em questao”.

Para este indicador, os alunos demonstram, de forma geral, em suas falas e de
acordo com suas convicgdes e conhecimento acerca do assunto, que o Curso apresenta
qualidade, como segue:

Sim, uma vez que, estamos inseridos no contexto de trabalho educativo,
tendo base para trabalhar essa qualidade, apesar de, por vezes, ndo
termos suporte e apoio da Instituicdo para isso. (AGS1).

Sim, pois, ja estimula a participacdo comunitaria, fazendo com que a
sociedade em geral utilize os conhecimentos adquiridos através de
palestras e atividades em geral a ela direcionadas, em seu proprio
beneficio. (AGS2).

Sim, pois ao ingressar no Curso pude ter uma visdo mais ampla e
construtiva sobre o social, me importando ndo meramente comigo, mas,
pensando no préximo, em poder contribuir para melhorar a qualidade de
vida da populagdo na qual direcionarei meu trabalho. (AGS3).

Em parte. O Curso oferece algumas atividades que envolve o trabalho
com a populagdo de algumas comunidades. Mas, penso que é ainda
muito incipiente, para falarmos de qualidade social. (AGS4).

Sim, em parte o Curso dispée de qualidade social, quando dispbe de
bons professores, uma gestdo diferenciada e acredito que alunos
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participativos. Quanto a equipamentos: ha a necessidade de um maior
investimento por parte da Instituicdo. (AGS5).

Contudo, para eles, esta qualidade esta diretamente ligada ao desenvolvimento
de seu trabalho cotidiano, relacionado a matriz curricular do Curso. Isso ocorre através de
acoes isoladas envolvendo alunos e comunidade, mas que nao demonstram,

efetivamente, qualidade social, como ja& mencionado anteriormente.

Segundo Dourado; Oliveira e Santos (2007, p. 9), a escola, enquanto
disseminadora de uma Educag¢do com qualidade social, pressupde ofertar uma Educacao
gue desenvolva agdes voltadas para o aprendizado constante, que possibilite a formacao
continuada, com respaldo qualitativo para o aprendizado ao longo da vida, por meio da
aquisicao de conhecimentos que tenham sido construidos na sociedade ao longo da
histéria da humanidade,

(...) a qualidade da educagdo € um fenémeno complexo, abrangente, e
que envolve multiplas dimensées, ndao podendo ser apreendido apenas
por um reconhecimento de variedade e das quantidades minimas de
insumos considerados indispensdveis ao desenvolvimento do processo
ensino-aprendizagem e muito menos sem tais insumos (...). Desse
modo, a qualidade da educacéao é definida envolvendo a relacdo entre os
recursos materiais e humanos, bem como a partir da relagdo que ocorre
na escola e na sala de aula (...). (DOURADO; OLIVEIRA & SANTOS,
2007, p. 9).

Portanto, com a finalidade de possibilitar melhorias na qualidade da Educagéo em
nosso pais, as agbes precisam ser efetivadas. Mas, estas melhorias ndo dependem,

exclusivamente, dos processos desenvolvidos no ambiente escolar.

As melhorias dependem também de uma efetiva regulamentacao no regime de
colaboracao entre os entes federados, propiciando, assim, a garantia de padrées de
acesso, permanéncia, sucesso escolar e gestdo democratica na Educagédo, amparados
em politicas publicas voltadas para uma Educacao que seja realmente democratica e
com qualidade social para todos os individuos de nossa sociedade.

Este indicador pressupée que o Curso deve exercer um papel fundante na
elevacao da reflexao critica do individuo sobre suas agdes e decisdes do cotidiano, tanto
na vida laboral como no convivio social. Por meio de um trabalho especifico, a escola

deve objetivar que o aluno compreenda a sua prépria realidade, situando-se nela,
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interpretando-a e que possa contribuir para sua transformacgéao, levando-o a condi¢cao de
cidadao consciente de seus direitos e deveres.

Para este indicador, ndo existe referéncia no Projeto Pedagdgico do Curso, como
ja especificado. Ja as falas dos entrevistados sinalizam para a insercao de alguns
aspectos que venham a possibilitar a formacao para além do definido no Projeto
Pedagogico e propostas estabelecidas pelo Curso em questdo. As falas indicam,
principalmente, o limitado apoio da instituicdo para o desenvolvimento de atividades que
possam indicar uma maior qualidade na Educagao ofertada através do Curso de Gestao
em Saude.

Neste capitulo, procedemos a uma analise do Projeto Pedagdgico do Curso
estudado, evidenciando as falas dos sujeitos envolvidos no processo de formacao do
mesmo, a luz de indicadores de qualidade social da Educacgao. O que percebemos é que
o Projeto Pedagdgico, em seus fundamentos, pouco traduz ou materializa agbes que
envolvam qualidade social na formagéao ofertada. Os sujeitos entrevistados, em sua
maioria, pouco demonstram conhecimento das bases fundantes da qualidade social da
Educacao na representagéao do Curso.

Enfatizamos, portanto, que a qualidade social da Educacado é fundamental no
processo de formacao do individuo cidadao, mas que esta constitui uma realidade ainda
distante dos cursos de formacao de profissionais, principalmente, no ambito dos Cursos
Superiores de Tecnologia, neste trabalho, representados pelo Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Saude. Muito ainda se tem a fazer para que a Instituigéo
obtenha esta conquista no que tange a formacédo do homem em nossa sociedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

A qualidade social da Educagao é fundamental para o desenvolvimento do ser
humano, em diversos aspectos da vida social. E determinante para o desenvolvimento de
uma vida digna e justa, considerando o principio de que o homem seja capaz de criticar,
de agir autonomamente, de decidir coletivamente numa constante relagdo dialética e

dialégica, sobre os rumos que deve seguir para o bem-estar de todos.

Apesar de serem implementadas, no contexto brasileiro, algumas acdes isoladas
para o provimento de uma Educac¢do com qualidade social, esta ainda é uma realidade
distante de nossas instituicbes escolares, que estdo mais preocupadas com o
cumprimento de carga horaria e com a aplicacao de conteudos, do que com a formacgao
do homem, ser de mdltiplas necessidades e de potencialidades para transformar sua

prépria existéncia.

Em nossas andlises sobre a conceituacdo da qualidade social da Educacao,
percebemos nas falas dos autores e dos entrevistados que, em geral, ha pouco
conhecimento sobre o tema, que acaba sendo tratado, algumas vezes, de forma
distorcida do que venha a ser, na realidade, qualidade social para o Curso de Gestdao em
Saude. E mais: seu Projeto Pedagdgico nao sinaliza possiveis medidas para
esclarecimentos sobre a questéao.

Ao tratarmos a respeito de acesso, permanéncia e conclusdao dos estudos, o
Projeto Pedagogico sinaliza para o cumprimento formal, descrito nas diretrizes
curriculares nacionais para esta modalidade de ensino. Dentre os entrevistados, ha
pouco conhecimento sobre o assunto, uma vez que, ndo existem agdes voltadas para
esclarecer este indicador, além, do que esta definido através dos editais publicados para
0 processo seletivo vestibular, bem como, do cumprimento dos créditos no decorrer do
Curso.

Para definicado sobre os valores que envolvam a participagédo coletiva na tomada
de decisdes em beneficio coletivo, as falas e o texto do Projeto Pedagégico demonstram
uma superficial preocupagdo na formacao de seus alunos no que tange a aquisicdo de
valores que possibilitem a critica sobre a estrutura organizacional da sociedade. Valores
estes, necessarios a sua formacao para a vida pessoal e laboral. Contudo, é fato que ha
uma limitacdo em relacdo a aquisicdo desses valores, j& que sao poucas as
oportunidades de discussao critica sobre a forma e as condicbes em que o Curso é
ofertado.
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Acerca do desenvolvimento de acdes e de atividades no Curso que venha a tratar
da superacdo das desigualdades regionais, percebemos que o Projeto Pedagdgico do
Curso nada indica. E, na fala dos entrevistados, ndo ha uma definicdo clara da
materializacdo de ac¢des que possam colaborar para o desenvolvimento regional, que
superem as desigualdades sociais existentes.

Quanto a questao do financiamento, as analises indicam agdes relacionadas as
atividades praticas (palestras, visitas técnicas etc.) voltadas para a comunidade, mas, sao
acOes que nado estabelecem relagdo direta com a melhoria da qualidade da Educagao
ofertada pelo Curso, uma vez que, se constituem como atividades isoladas, previstas no
plano de curso dos professores, que levam em conta a rubrica financiamento, como

possivel e Unica saida, para a melhoria da qualidade da Educacéo.

As finalidades nao séao especificadas no Projeto Pedagégico do Curso, que prevé
e apresenta, somente, objetivos gerais e especificos para a formagdo do perfil
profissional exigido. Estes objetivos mostram uma formacao a partir da aquisicdo de
conteudos especificos, os quais venham a suprir as necessidades imediatas da formacao
pretendida para o mercado de trabalho.

A gestao democratica é fundamental para que se vislumbre a qualidade social da
Educacédo ofertada, independente do nivel ou da modalidade de ensino. Contudo, no
Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Saude, a partir das analises, é pequena a
participacdo na tomada de decisdes, seja por intervencao da gestao, seja pela efetivagao
de acdes isoladas pelos professores e alunos, dificultando, assim, a integracdo e a

interacdo da comunidade académica como um todo.

Quanto ao perfil profissional, o Projeto Pedagdgico indica a necessidade de
aquisicao de competéncias e de habilidades que leve a geréncia de servicos em Saude,
considerando, entre outras habilidades, a geréncia de recursos materiais, humanos e
financeiros, bem como, o planejamento de agdes na area de Saude. Ao nos reportarmos
aos entrevistados para examinar o perfil exigido para a formacdo, estes revelaram
fragilidade em suas respostas, demonstrando pouco conhecimento destes sobre a
estrutura e a funcionalidade do Curso, para além de suas ag¢des e atividades enquanto

docentes e alunos que estdo envolvidos no mesmo.

A formagao inicial e continuada é de extrema importancia para o desenvolvimento
de um Curso, na medida em que contribui significativamente no processo de ensino e
aprendizagem com qualidade. Mas, percebemos no Projeto Pedagégico e pela fala dos
entrevistados, que h& caréncia na formagao inicial e continuada dos docentes que atuam
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no Curso, ja que ndo existem, efetivamente, acdes que materializem uma formacao

adequada para o quadro de professores atuantes.

Finalmente, em se tratando da qualidade social no Curso estudado, observamos
que nao ha indicacao no Projeto Pedagdgico do Curso para o assunto. Entretanto, os
entrevistados assinalam sobre a existéncia de alguns aspectos que, segundo eles,
possibilitam uma formacao melhor do que esta proposto em seu Projeto Pedagodgico.
Assim, a analise destaca para a falta de apoio da instituicdo em relagdo as atividades que
possam levar a maior qualidade na Educacao ofertada, no Curso de Gestao em Saude.

A partir deste contexto, pensamos que o desafio é grande, mas, deve ser
perseguido para que, num futuro ndo muito distante, as instituicbes escolares se
preocupem em ofertar uma Educagéo com efetiva qualidade social. E, o desafio maior é
de nds educadores, que devemos estar sempre prontos a mudanga e a transformagao
dessa realidade em que vivemos hoje, em nossa Educagéao.

Falar de qualidade social na Educagao pressupde falar de compromisso com as
bases fundantes das relagbes que ocorrem na formacdo humana, a partir de uma
Educagao comprometida.

Teorizar sobre a necessidade de uma Educacao que esteja comprometida com a
formacgéao cidada, que prevé um individuo dotado de capacidades multiplas necessarias a
sua existéncia enquanto ser que vive em sociedade e que, por isso, necessita mobilizar
capacidades diversas para lidar com o outro e com a natureza, € falar de compromisso,
de respeito & dignidade humana. E falar da necessidade da oferta de uma Educacao que

vislumbre uma formagéo integral, com qualidade.

Neste trabalho, percebemos que a formagao do individuo, nos dias de hoje, esta
diretamente voltada para suprir as necessidades imediatas de mercado e de producao.
Abrangendo conceitos como qualidade e competéncias, muitas vezes, mal interpretados
pelos individuos, que os colocam a servigo de interesses particulares, de uma pequena
parcela da sociedade.

A reforma que vem ocorrendo no sistema educacional brasileiro nos ultimos anos
vem reforgando, em parte, esta constatagdo. Segundo a qual permanece a oferta de
Educacao diferenciada, dependo da classe a que o individuo pertenga, sem maiores
conflitos. A sociedade civil tem se organizado de forma a combater as desigualdades e as
diferencgas, principalmente, evidenciadas nas relagdes sociais cotidianas.
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As politicas publicas materializadas por programas diversos tendem a encobrir as
desigualdades existentes, fazendo com que as diferengas parecem “naturais” e passiveis
de serem compreendidas e aceitas, transformando situagdes conflituosas em algo

“natural”.

Os Cursos Superiores de Tecnologia tém sido ofertados para suprir demandas do
mercado e do capital, apresentando-se a sociedade como ganhos expressivos, uma vez
que, as Universidades como seus Cursos de Graduacao tradicionais, ndo ofertam vagas
suficientes para absorver a demanda existente para a formagao de nivel superior no pais.

Eles (os Cursos Superiores) surgem, como uma possibilidade, uma oportunidade
“a mais”, segundo os documentos oficiais, para a populagcdo menos favorecida, que
muitas vezes, ja atua como profissional e que ndo teve oportunidade de ingressar em

uma Universidade em idade adequada.

Na realidade, os cursos sao ofertados para qualificar mao de obra para atuar no
mercado, que tem urgéncia na absorgcao de profissionais qualificados e com pouco ou
nenhum potencial para a discussdo de sua condicdo de explorado. Profissionais que
fardao parte um “exército qualificado de reservas”, prontos a assumirem postos de
trabalho, caso sejam disponibilizados.

Neste contexto, insere-se o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Saude,
ofertado pelo IFPA aos que procuram esta formacdo, a qual se mostra rapida e
“condizente” com as necessidades de seus educandos. Dizemos condizente, pois, estes
sao levados a buscar tal formagédo para garantirem sua vaga, estando aptos a exercer
determinada funcao no mercado, que requer conhecimentos mais especificos tornando-

os “qualificados” para tal.

Em nossas andlises, a partir de seu Projeto Pedagdgico e das falas referendadas
nas entrevistas, percebemos que estamos diante de uma formagado voltada para a
ocupagao profissional, considerando que, o profissional precisa ter dominio de
conhecimentos voltados para desenvolver a fungéo de Gestor de Saude, com uma ainda
limitada preocupag@o com uma formagao que seja critica, voltada para a vida, para lidar

com os conflitos cotidianos que surgem em suas relagdes.

Pelas andlises, a preocupagdo com a qualidade social da Educagédo ofertada
ainda € incipiente, para que venha dar condi¢ées aos formandos, futuros egressos que,
em principio, de participar ativamente das decisbes no seu coletivo, seja familiar,

profissional seja nas demais relagdes que o envolvem cotidianamente.
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Contudo, sabemos que a oferta de Cursos Superiores de Tecnologia que estejam
preocupados com a formagéo integral do individuo € uma necessidade urgente e que
deve ser considerada pelas instituicdes que ofertam esta modalidade de ensino.

E importante e necessario que estes cursos, estejam comprometidos com o
atendimento das novas demandas de trabalho exigidas no contexto da producao
concorrencial, mas que também, comprometam-se com a formagédo dos individuos que
considere, como fundamental, questdes que envolvam sua existéncia historicamente
constituida, que envolva valores e conhecimentos que o insira no mundo do trabalho,
como também, nas relagdes sociais de forma ativa, para a efetivagdo do exercicio pleno

de sua cidadania.

E esta formagéo pode ocorrer por meio da oferta de cursos que contemplem, em
seus curriculos e planos de curso, agdes e atitudes por parte de seus sujeitos, bem
como, conhecimentos que favoregcam a acgao-reflexdo-agdo, fundamentalmente,

relacionada a sua realidade laboral e a sua condicdo humana em sociedade.
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A EXPERIENCIA DOS CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA NO IFPA

ANEXO 1:
ROTEIRO DE ENTREVISTA DESTINADO AO COORDENADOR DO CURSO

Prezado (a) Coordenador (a),

Solicito, muito respeitosamente, que responda este questionario. Este questionario
€ parte integrante da pesquisa que estou realizando como aluna do Curso de Mestrado
em Educacédo da Universidade de Brasilia, cujo objetivo é fazer uma andlise sobre o
funcionamento do Curso Superior de Tecnologia de Gestdo em Saude do Instituto
Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Pard — IFPA. As informagdes serao
utilizadas, para efeito de pesquisa, mantendo o sigilo total sobre a identidade do
respondente. Desse modo, ndo ha necessidade de identificagéo.

Agradeco sua participacao!
Rejane Carvalho

1 — Existem agbes que prevéem um acesso democratico para as pessoas que almejam
entrar neste Curso? Elas ocorrem a partir...

2 — O Curso prevé acbes que envolvam a aquisicao de valores morais, sociais, éticos,
econdmicos e politicos por parte dos educandos? Isso pode ser notado...

3 — Sabemos que a oferta da Educagao Superior Publica ndo tem sido muito favoravel as
camadas menos favorecidas da sociedade, que ndo tem um preparo necessario, em sua
maioria, para ocuparem as vagas das Universidades Publicas e isso decorre de uma
série de situagcdes que envolvem fatores econémicos, sociais, culturais e politicos
existentes na regidao. O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Saude desenvolve
acOes que visam superar tais desigualdades sociais presentes em nossa regidao, com o
intuito de estimular a qualidade social da educacao, a partir de...

4 — Existem politicas de financiamento para contribuir para o0 bom desempenho do Curso,
a partir de acOes afirmativas para a oferta de uma educacéo de qualidade no Instituto?
Essas politicas materializam-se a partir de...
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5 — Em se tratando de qualidade social da educacgéo, ao nos referirmos as necessidades
dos educandos em relagao a sua formagao no Curso, os objetivos e as finalidades do
deste foram definidos para estimularem o ensino e a aprendizagem No sentido de...

6 — A estrutura do Curso e da Gestdo da Instituicdo permite a participacdo coletiva
(docentes, discentes, pais, comunidade) na organizacao e funcionalidade do Curso? Isso
ocorre...

7 — Como esta estruturada a Matriz Curricular do Curso, considerando suas finalidades e
objetivos, bem como, do perfil profissional pretendido para seus egressos? As
disciplinas/componentes curriculares estimulam e motivam os educandos a considerarem
a Instituicho como espago de satisfagdo e contribuicdo para suas experiéncias
profissionais? Isso pode ser percebido a partir...

8 — Ao nos reportamos a necessidade da criagdo de condi¢cdes que favorecam um ensino
com qualidade social, devemos vislumbrar agdes direcionadas a superagdo das
desigualdades sociais tao latentes nos dias de hoje, inclusive nas relagdes de trabalho.
Nesse sentido, é necessaria uma sélida formagao inicial e continuada aos profissionais
da educagao que atuam no referido Curso. Essa questdo, bem como a estruturagdo dos
planos de salarios e de carreira compativeis com a sua area de atuagdo, vem se
desenvolvendo...

Y

9 — Existe estimulo a satisfacdo e ao engajamento ativo da comunidade escolar,
principalmente do educando e do professor, no processo politico pedagégico, envolvendo
0 ensino e aprendizagem, no que diz respeito a melhoria do desempenho e sucesso
escolar do educando que esteja relacionado a qualidade da escola? Podemos perceber...
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ANEXO 2:
ROTEIRO DE ENTREVISTA DESTINADO AO CORPO DOCENTE

Prezado (a) Docente,

Solicito, muito respeitosamente, que responda este questionario. Este questionario
€ parte integrante da pesquisa que estou realizando como aluna do Curso de Mestrado
em Educagao da Universidade de Brasilia, cujo objetivo é fazer uma andlise sobre o
funcionamento do Curso Superior de Tecnologia de Gestdo em Saude do Instituto
Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Pard — IFPA. As informagbes seréo
utilizadas, para efeito de pesquisa, mantendo o sigilo total sobre a identidade do
respondente. Desse modo, ndo ha necessidade de identificagao.

Agradeco sua participagao!
Rejane Carvalho

1 — Existem agbes que prevéem um acesso democratico para as pessoas que almejam
entrar neste Curso? Elas ocorrem a partir...

2 — E em relagéo a agdes que envolvam a aquisicdo de valores morais, sociais, éticos,
culturais, econémicos e politicos por parte dos educandos, como o/a Senhor/a vem
trabalhando-os a partir do cumprimento de suas atividades, principalmente de sua
disciplina/componente curricular? Essas agdes visam...

3 — Sabemos que a oferta da Educacao Superior Publica ndo tem sido muito favoravel as
camadas menos favorecidas da sociedade, que nao tem um preparo necessario, em sua
maioria, para ocuparem as vagas das Universidades Publicas e isso decorrem de uma
série de situagcbes que envolvem fatores econémicos, sociais, culturais e politicos
existentes na regido. O/a Senhor/a vem desenvolvendo acbes, a partir de sua
disciplina/componente curricular, para superar essas desigualdades sociais presentes em
nossa regiao, por meio de atividades que envolvam e estimulem...

4 — Existem politicas de financiamento para contribuir para o bom desempenho do Curso,
a partir de agoes afirmativas para a oferta de uma educacao de qualidade no Instituto?
Essas politicas materializam-se a partir de...
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5 — Em se tratando de qualidade social da educacao, ao nos referirmos as necessidades
dos educandos em relagao a sua formagao no Curso, os objetivos e as finalidades do
deste foram definidos para estimularem o ensino e a aprendizagem no sentido de...

6 — A estrutura do Curso e da Gestdo da Instituicdo permite a participacdo coletiva
(docentes, discentes, pais, comunidade) na organizagao e funcionalidade do Curso? Isso
ocorre...

7 — Como est4 estruturada a Matriz Curricular do Curso, considerando suas finalidades e
objetivos, bem como, do perfil profissional pretendido para seus egressos? As
disciplinas/componentes curriculares estimulam e motivam os educandos a considerarem
a Instituicio como espaco de satisfacdo e contribuicdo para suas experiéncias
profissionais? Isso pode ser percebido a partir...

8 — Ao nos reportamos a necessidade da criagao de condi¢des que favoregcam um ensino
com qualidade social, devemos vislumbrar acbes direcionadas a superagdo das
desigualdades sociais tao latentes nos dias de hoje, inclusive nas relagdes de trabalho.
Nesse sentido, € necessaria uma sélida formagao inicial e continuada aos profissionais
da educagao que atuam no referido Curso. Essa questdo, bem como a estruturagdo dos
planos de saldrios e de carreira compativeis com a sua area de atuacdo, vem se
desenvolvendo...

9 — Existe estimulo a satisfagcdo e ao engajamento ativo da comunidade escolar,
principalmente do educando e do professor, no processo politico pedagogico, envolvendo
0 ensino e aprendizagem, no que diz respeito a melhoria do desempenho e sucesso
escolar do educando que esteja relacionado a qualidade da escola? Podemos perceber...
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ANEXO 3:
ROTEIRO DE ENTREVISTAS DESTINADO AO CORPO DISCENTE

Prezado (a) Discente,

Solicito, muito respeitosamente, que responda este questionario. Este questionario
€ parte integrante da pesquisa que estou realizando como aluna do Curso de Mestrado
em Educagao da Universidade de Brasilia, cujo objetivo é fazer uma andlise sobre o
funcionamento do Curso Superior de Tecnologia de Gestdo em Saude do Instituto
Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Pard — IFPA. As informagbes seréo
utilizadas, para efeito de pesquisa, mantendo o sigilo total sobre a identidade do
respondente. Desse modo, ndo ha necessidade de identificagao.

Agradeco sua participagao!
Rejane Carvalho

1 — Quando vocé ingressou no Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Saude, ja
tinha informacdes sobre este tipo de formagdo? Estas informagdes estavam
relacionadas...

2 — E em relagdo a agbes que envolvam a aquisi¢cdo de valores morais, sociais, éticos,
culturais, econémicos e politicos por parte dos educandos, vocé percebe que, ou se elas
existem, visam...

3 — Sabemos que a oferta da Educacao Superior Publica ndo tem sido muito favoravel as
camadas menos favorecidas da sociedade, que nao tem um preparo necessario, em sua
maioria, para ocuparem as vagas das Universidades Publicas e isso decorrem de uma
série de situacbes que envolvem fatores econd6micos, sociais, culturais e politicos
existentes na regido. Em sua opiniao, existem agdes que vém sendo desenvolvidas, para
superar essas desigualdades sociais presentes em nossa regidao, por meio de atividades
gue envolvam e estimulem a qualidade social da educacao? Elas ocorrem...

4 — Existem politicas de financiamento para contribuir para o bom desempenho do Curso,
a partir de agoes afirmativas para a oferta de uma educacao de qualidade no Instituto?
Essas politicas materializam-se a partir de...
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5 — Em se tratando de qualidade social da educacao, ao nos referirmos as necessidades
dos educandos em relagao a sua formagao no Curso, os objetivos e as finalidades do
deste foram definidos para estimularem o ensino e a aprendizagem no sentido de...

6 — A estrutura do Curso e da Gestdo da Instituicdo permite a participacdo coletiva
(docentes, discentes, pais, comunidade) na organizagao e funcionalidade do Curso? Isso
ocorre...

7 — Como est4 estruturada a Matriz Curricular do Curso, considerando suas finalidades e
objetivos, bem como, do perfil profissional pretendido para seus egressos? As
disciplinas/componentes curriculares lhe estimulam e motivam a considerar a Instituicao
como espacgo de satisfacdo e contribuicdo para suas experiéncias profissionais? Isso
pode ser percebido a partir...

8 — Ao nos reportamos a necessidade da criagao de condi¢des que favoregcam um ensino
com qualidade social, devemos vislumbrar acbes direcionadas a superagdo das
desigualdades sociais tao latentes nos dias de hoje, inclusive nas relagdes de trabalho.
Nesse sentido, € necessaria uma sélida formagao inicial e continuada aos profissionais
da educagao que atuam no referido Curso. € de seu conhecimento se essa questao, bem
como a estruturagéo dos planos de salarios e de carreira estdo compativeis com a area
de atuacao dos professores? Entao...

9 — Existe estimulo a satisfagcdo e ao engajamento ativo da comunidade escolar,
principalmente do educando e do professor, no processo politico pedagogico, envolvendo
0 ensino e aprendizagem, no que diz respeito a melhoria do desempenho e sucesso
escolar do educando que esteja relacionado a qualidade da escola? Podemos perceber...
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ANEXO 4:
MATRIZ CURRICULAR DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE
SAUDE
TECNOLOGO EM SAUDE PUBLICA
DISCIPLINAS Carga Horaria
12 SEMESTRE/MODULO |
Educacao em Saude 40
Politica de Saude Publica 1 40
Sociologia Amazénica 80
Antropologia Cultural Amazénica 80
Relagdes Interpessoais 40
Lingua Portuguesa 80
Lingua Estrangeira 40
22 SEMESTRE/ MODULO I
Fundamentos de Vigilancia a Saude 80
Estatistica Geral 40
Informatica Aplicada 80
Saneamento Ambiental e Basico 80
Etica Profissional 40
Politica de Saude Publica 2 40
Fundamentos de Metodologia Cientifica | 40
Subtotal
32 SEMESTRE/MODULO llI

Fundamentos de Metodologia Cientifica Il 40
Sistema de Informacao em Saude Publica 80
Vigilancia Sanitaria e Ambiental 80
Demografia e Bioestatistica 80
Planejamento em Saude Publica 80
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Administracdo em Saude Publica 80
Estagio Supervisionado | 100
4° SEMESTRE/MODULO IV
Saude Ocupacional 80
Vigilancia e Controle de doencgas de Notificacao Compulséria 80
Controle Ambiental 80
Inspecao Sanitaria 80
Estagio Supervisionado |l 100
52 SEMESTRE/MODULO V
Programas Institucionais em Saude Publica 80
Sistema de Controle e Avaliagdo de Qualidade do Sistema de Saude 80
Abordagem Comunitaria | 60
Epidemiologia Aplicada a Administracdo dos Servigos de Saude | 60
Geoprocessamento aplicado a Saude Publica 80
Trabalho Académico de Curso — TAC | 100
Estagio Supervisionado |l 100
62 SEMESTRE/MODULO Vi
Abordagem Comunitaria Il 60
Epidemiologia Aplicada a Administragcao dos Servigos de Saude |l 60
Vigilancia das Doencgas ndo Transmissiveis 80
Estagio Supervisionado IV 100
Trabalho Académico de Curso — TAC I 100
TOTAL GERAL| 2.720 horas

Fonte: Projeto Pedagégico do Curso. (Belém, 2004).
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ANEXO 5:

COMPETENCIAS, HABILIDADES E BASES TECNOLOGICAS POR MODULO

12 ANO (12 e 22 semestre) — FUNCAOQ: Atua no campo da educacéo e prevencdo de fatores de
risco a saude humana e meio ambiente

v' Sao profissdes que desenvolvem atividades inerentes a promogao e prevengao da saide a
partir de conhecimentos da vida e do “modo de andar a vida” da comunidade em seu “espaco
geografico” historicamente construido;

v" O processo educacional assim embasado visa preservar a salude e o ambiente, através da
reorientacdo do “modo de pensar e agir” da comunidade, valorizando a sua historia de vida.

SUB-FUNCAQO:

v Desenvolve acdes educativas de promocao e protecdo a salde humana e meio ambiente.

COMPETENCIAS

v Identifica os principais grupos de Microorganismos Patogénicos;

v ldentifica os principais grupos de parasitas do organismo humano;

v Identifica os componentes de um computador, assim como as suas respectivas funcoes;

v' Conhece tecnicamente os padrdes aceitaveis de potabilidade, esgotamento sanitario e lixo na
comunidade;

v' Compreende as relagdes da triade ecoldgica: organismo — hospedeiro — meio ambiente

v Elabora textos e manuais em salde publica com carater informativo;

v" Conhece as relagbes sociais e a importancia da cultura popular na comunidade;

v" Conhece as bases conceituais da epidemiologia e a relagao do processo saude doenga;

v" Aplica as técnicas de organizagdo dos dados estatisticos relacionados com a amostra em
saude publica;

v' Elabora tabelas, graficos e banco de dados estatisticos e planilhas;

v' Compreende as relagbes humanas e sociais na comunidade.

HABILIDADES

v Elabora profilaxias contra os principais microorganismos na comunidade;

v Elabora profilaxias contra as principais parasitas humanos na comunidade;
v' Orienta a populagéo sobre os problemas relacionados ao lixo, dgua, esgoto, dejetos humano
e meio ambiente;

Orienta tecnicamente quanto a presenga de riscos ambientais.

Promove palestras sobre temas em saude publica na comunidade;
Relaciona as doengas com as caracteristicas epidemioldgicas da populagéo;
Identifica os fatores de riscos na populagao;

Trabalha de forma educativa os fatores de riscos na populagéo;

Organiza e demonstra os dados estatisticos obtidos na comunidade;
Participa de programas interdisciplinares e multiprofissional na comunidade;
Incentiva e valoriza a cultura popular na comunidade;

Estimula a participagéo popular e o controle social na comunidade.

"4 N NI N N N N N NN

ASES TECNOLOGICAS

Estudo das bactérias gram-positivas e gram-negativas;
Estudo dos virus, estudo dos espiroquetideos, estudo dos mycoplasmas, estudo dos
helmintos, estudos dos protozoarios, estudo dos fungos;
Reforma sanitaria no Brasil;

Sistema de esgoto domiciliar e industrial;
Acondicionamento de lixo domiciliar, hospitalar e industrial;
Procedimentos com 4gua e dejetos humanos;

Principios técnicos em Ecologia e Direito Ambientais;
Elaboragéo e editora¢do de texto em portugués e inglés;
Metodologia de abordagem comunitaria;

Principios de epidemiologia;

Estudo da antropologia e sociologia amazbnica.

AN

=N NN N Y N N NN

ANO (39 e 4?2 semestre) — FUNCAO: Atua, coordena, planeja e avalia os Programas em Saude
Publica

v E profissional gque desenvolvem atividades inerentes ao planejamento, programacio e
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avaliacao dos servigos de saude utilizando para sua execugdo instrumentos necessarios tais
como: Epidemiologia, Sistema de Informagdo e os Sistemas de vigilancia, visando a
intervencdo no processo salde doenca.

SUB-FUNCAO

v' Executa estratégias de intervencdo em salde publica;

v' Desenvolve agdes de acompanhamento e controle em vigilancia epidemioldgica, sanitaria e
ambiental;

v/ Utiliza o Sistema de Informacéo em Saude para organizacéo dos servicos de saude.

COMPETENCIAS

Conhece as leis que regulamenta o SUS (Sistema Unico de Saude);

Conhece o regimento e a filosofia do SUS;

Conhece o programa de municipalizagdo da saude estabelecido pelo Ministério da Saude;
Possui conhecimento de gestédo dos servigos de saude;

Conhece o funcionamento do sistema de informagao em saude;

Registra e utiliza os dados obtidos nos programas de informagao do Ministério da Saude;
Analisa os resultados obtidos no sistema de informagcédo em saude;

Compreende as metodologias: organizacional e de planejamento em salde;

Conhece os servigos da administragédo publica;

Identifica e analisar os diversos niveis de vigilancia epidemiolégica, sanitaria e ambiental;
Elabora, compreender e analisar os diversos indicadores de saude;

Reconhece a importancia do meio sécio — econémico e cultural na producao de doengas;
Identifica as acdes de saude e os seus niveis de eficiéncia e eficacia;

Identifica as etapas da operacionaliza¢do dos programas institucionais em saude publica;
Utiliza a epidemiologia como instrumento da praxis do planejamento;

Conhece a importancia dos fatores condicionantes e determinantes na saide humana;
Conhece os elementos necessarios a elaboragdo do plano municipal de saude;
Compatibiliza as prioridades do setor salide municipal com as esferas estadual e nacional;
Estima custos da producéao gerencial e operacional;

Compreende o processo histérico da administragéo publica no Brasil;

Avalia a eficiéncia dos recursos humanos frente a especificidade do servico de salde e sua
otimizacéo;

Conhece a operacionaliza¢do da administracdo publica;

Conhece a importancia da geréncia nos servicos de sadde como instrumento para assegurar
a saude na comunidade;

v' Conhece os principios sanitarios e juridicos da vigilancia sanitaria e ambiental.

ANANENANANA Y YV N N N N N N Y N N N N NN

AN

HABILIDADES

v Elabora programas, projetos e estratégias de enfrentamento as doengas baseado no SUS;

v Aplica as diretrizes constitucionais do SUS (Descentralizacéo, hierarquizacéo, regionalizagao,
financiamento e controle social);

v Aplica os principios constitucionais do SUS (universalidade, equidade e integralidade);

v' Auxilia na elaboracdo e execugdo de medidas de controle, avaliagdo, administrativa e
financeira da politica de municipalizacdo da saude;

v' Promove a implantacdo do programa de municipalizacio da saude;

v' Elabora plano de aquisicdo e capacitagdo de recursos financeiros junto ao Ministério da
Saude;

v Participa de conselhos de salde no ambito estadual e municipal;

v" Viabiliza o banco de dados do Ministério da Saude;

e SIM - Sistema de informagao sobre mortalidade.

SINASC - Sistema de informagao sobre nascimentos vivos.

SISVAN — Sistema de vigilancia alimenticia e nutricional.

SINAN - Sistema de informagao sobre agravos de notificagdes.

SIPNI — Sistema de Informacao do Plano Nacional de imunizagao.

AIH — Autorizacdo Internagdo Hospitalar.

SIA — Sistema de informagao ambulatorial.

SIH — Sistema de informagéo hospitalar.

SIGAB - Sistema de gerenciamento ambulatorial.

v' Planeja e coordena programas, projetos e estratégias de enfrentamento;
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Utiliza os individuos da salde para executar a politica de saude na comunidade;
Efetua vigilancia de controle e utilizagdo de farmacos;

Efetuar vigilancia e controle e utilizagéo de alimentos;

Efetuar vigilancia de controle e monitoramento de doencas;

Efetuar vigilancia de controle e monitoramento ambiental;

Utilizar o Sistema de informacao em saude para obtencao de indicadores de saude;
Coordenar os programas estratégicos do PSF e PACS.

2 Y N N N NI NN

ASES TECNOLOGICAS

AN NI N N NN Y Y N N N N N NN

A VAN N N NN

NOB - SUS 01/93;

NOB - SUS 01/96;

Manual de municipaliza¢do da saude;

Manual de organizagao da Atengdo Basica;

Constituicdo do Brasil;

Manual das doengas de notificagdo compulséria do Ministério da Saude;
Administragdo dos servigos publicos;

Programas Institucionais do Ministério da Saude;

Direito Ambiental;

Cédigo de Proteg¢éo ao Consumidor;

Estatuto da Infancia e Adolescéncia;

Estudo epidemiolégico;

Manual da ANVISA;

Processo legal para a municipalizacao;

Estudo da epidemiologia no processo de administracdo e planejamento dos servigos de
saude;

Estudo Demografico e Bioestatistico da Populagao;

Grupos de agravos a salde e seus controles;

Sistema Nacional de Vigilancia epidemioldgica, sanitaria e ambiental;
Controle de fontes de poluicdo e seus controles;

Métodos epidemioldgicos;

Sistema Nacional de informagéo.

Fonte: Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Saude (2004, p. 5-6)



