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RESUMO

O fenémeno turistico se apresenta atualmente como grande impulsionador da
atividade econbémica. No entanto, ao mesmo tempo em que ocorre um crescimento
gradativo da demanda turistica, observa-se certo despreparo para que melhores
resultados possam ser alcangados. Demonstrar o potencial das geotecnologias,
enquanto ferramentas para o planejamento e a gestdo da atividade turistica, foi o
objetivo principal deste trabalho. Para tanto, se tomou como éarea de estudo no
Distrito Federal do Brasil, a regido denominada de Plano Piloto. Utilizando-se
software especifico para Sistemas de Informagbes Geograficas — SIG’s e também
para o tratamento de imagens de Sensoriamento Remoto, foi realizado o
cruzamento das informagbes cartograficas com uma imagem do ano 2003
(LANDSAT TMS5) e a inser¢do dos temas relacionados a atividade turistica, como:
pontos turisticos, opgOGes de servicos gastronébmicos, de entretenimento, de
emergéncias, de hospedagem, entre outros. Desse modo, criou-se uma base de
dados referente as informagées turisticas do Plano Piloto. O primeiro produto deste
trabalho constitui-se de uma base de dados georeferenciada, a qual possibilita
cruzamentos e analises direcionadas para a gestao da atividade turistica.

Palavras Chave: Geotecnologias, Turismo, Planejamento.

SPATIAL DISTRIBUTION OF TOURISM SERVICES BASED ON GEOGRAPHIC INFORMATION
SYSTEMS - GIS IN PLANO PILOTO OF BRASILIA (DF)

ABSTRACT

This study aimed to evaluate the potential of the Geotechnology for activities related
to the tourism planning and management. The test site corresponded to the central
part of the Federal District of Brazil, known locally as Plano Piloto. Data integration
between satellite imagery and point-based layers related to the available outdoor
recreations, indoor entertainments, health services, among others, demonstrated
the potential of the Geographical Information System and image processing
software packages as an important tool in the tourism related businesses.

Keywords: geotechnology; tourism; remote sensing

INTRODUGAO

O turismo pode ser considerado um conjunto de atividades socioeconémicas realizado por ou para
turistas. E, antes de tudo, uma atividade de consumo que possui taxa de demanda e oferta propria
(Han, 1997).
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Denominada de “Industria do Turismo” tem-se caracterizado por um marcante crescimento nas
Ultimas décadas, alimentando esperangas de crescimento econémico em diversas comunidades.
A atividade turistica esta na pauta da maioria dos governos, o que pode ser comprovado pela
criagao de instituigbes internacionais como a Organizagao Mundial de Turismo - OMT, capazes de
delinear politicas publicas especificas para esta atividade. O surgimento de varios cursos de
graduagado, poés-graduagéo e cursos técnicos tem formado profissionais capazes de atuar
especificamente na atividade turistica.

O turismo pode ser o ponto principal em um plano econémico que tenha como objetivo levantar
recursos para determinada cidade, ou pais, possuindo uma enorme variedade de setores
participativos da economia que compreendem pequenas e médias empresas. Pode ser, também,
uma saida para os “setores econdmicos tradicionais” que estejam em queda, pois é bastante
flexivel e pode ser adequar rapidamente a demanda do mercado vigente. (Fletcher & Cooper,
1996). O “aproach” econémico considera o turismo como um instrumento que pode ser util no
alcance das metas econdmicas. Reforca a idéia do carater da atividade turistica como uma
industria de exportacao e seu potencial na contribuicdo do crescimento, desenvolvimento regional
e reestruturagdo econdémica. (Burns, 1999).

A importancia da atividade turistica como alternativa econdmica viavel para muitas comunidades
tem sido reconhecida de forma unanime. No entanto, este incremento financeiro para a populagao
e para as instituigbes publicas, pode ter um elevado custo socioambiental, por exemplo, o uso
indevido dos recursos naturais e a importacdo de mao-de-obra especializada devido a falta de
profissionais qualificados na comunidade local. A necessidade de planejamento passa entédo a ser
evidente, pois possibilitara a adequagao dessa atividade em diferentes niveis e de acordo com os
ambientes onde esta inserida (Nogueira, 2000). Para que o planejamento turistico possa ser
efetuado de maneira eficiente, sdo necessarias mudangas estruturais que busquem, se for o caso,
até mesmo um novo arranjo espacial das atividades, pois implica em transformagcdes que
reorganizam o espago e trazem no seu bojo uma “relativa modernidade” (Cruz, 2000).

Tais planejamentos ndo devem ser apenas entre varios setores da economia e a sociedade civil,
“intersetoriais”, mas devem assegurar que também sejam intra-setoriais, ou seja, n&do agir
superficialmente e sim ir a fundo em cada subsetor. (BURNS, 2004).

Paralelamente, nas Ultimas décadas, a informatica deu um salto qualitativo e quantitativo de
ordem exponencial, 0 que gerou diretamente o aperfeicoamento das técnicas de processamento
de dados em formato digital. Neste mesmo impulso, as técnicas de espacializagdo de informacgdes
geograficas ganharam novas ferramentas para manipulagao, disponibilizando informagdes através
de Sensoriamento Remoto, com imagens obtidas por satélites e o cruzamento destas informagées
em banco de dados proéprio, caracterizado pelos Sistemas de Informagdes Geograficas — SIG’s. O
objetivo deste trabalho foi mostrar a importancia destas ferramentas tecnolégicas, as quais séao
denominadas de “Geotecnologias”, no planejamento da atividade turistica, através da poderosa
capacidade de espacializar informagdes geograficas.

Geotecnologias

De acordo com Davis (2001), o panorama mundial da informagédo e da comunicagao passou por
grandes transformagdes nos Ultimos dez anos. A grande causadora destas mudancgas foi a
revolugao no aspecto tecnoldgico, o qual tem proporcionado, a cada instante, uma nova opgao
para a disseminacao das informacgodes. Esta imensa reviravolta no mundo, com o advento rapido e
constante de novas tecnologias, ainda nao foi amplamente difundida. Pode-se dizer que este € um
periodo transitorio, onde novas frentes de trabalho séo criadas, contudo, outras s&o extintas.

O conceito de geotecnologia, em parte, tem muito haver com esta nova maneira de captar,
manipular, disponibilizar e analisar as informagdes, pois tem como principios todas estas
atribuicbes e mais a necessidade de espacializagao referenciada destas (Calijuri & R6hm, 1995).

Facilmente percebe-se a influéncia das inovagdes tecnolégicas em nossa vida cotidiana, seja
através de acesso as informagdes via rede mundial de computadores (internet) ou até mesmo
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através da efetivagdo de uma simples operagédo bancaria de saque, depésito ou transferéncia,
feita hoje sem o auxilio de funcionarios da rede bancaria, através de caixas eletronicos.

Estes recursos possuem uma dindmica muito rapida. O uso do SIG passou a ser relevante, pela
possibilidade de sobrepor dois ou mais mapas para posterior analise, o que era muito dificil sendo
feito a mao (Goodchild, 1993; Camara, 1996).

Atualmente, a cada quatro anos, a capacidade de processamento tem sido multiplicada por dez. A
cada nove meses, dobra-se a capacidade de armazenamento em disco e a cada trés anos a
complexidade das redes aumenta 100% (Davis, 2001). Toda esta agilidade no surgimento de
inovagbes tecnolégicas surtiu da mesma forma numa disseminagdo das tecnologias que
compdem um conjunto denominado de geotecnologias, mais difundido como Geoprocessamento
ou ainda Geomatica: cartografia, Sistemas de Informagdes Geograficas (SIG’s), GPS (Global
Positioning System - Sistema de Posicionamento Global) e informatica, dentre outros, para alguns
pesquisadores o Sensoriamento Remoto também esta inserido neste conceito. Além disto,
possibilitou a sua integragdo de modo rapido e dinamico.

A queda significativa nos pregcos dos equipamentos e softwares foram fundamentais para a
popularizacdo destas tecnologias. Atualmente, um grande numero de universidades pelo Brasil
possuem laboratérios de geoprocessamento, facilitando a aproximagdo dos alunos com estas
ferramentas. Dentre as diferentes tecnologias que formam as geotecnologias, pode-se dizer que
os SIG’s possuem capacidade de aglutinar informagdes necessarias para a investigagdo de um
determinado tema (Silva, 1999). Para Calijuri et al (1995), um SIG é definido como uma colegao
organizada de hardware, software, pessoas e dados geograficos que permite capturar, armazenar,
atualizar, manipular, analisar e apresentar todas as informagdes referenciadas geograficamente
de uma maneira eficiente.

Metodologia

A area de estudo selecionada correspondeu a regido denominada de Plano Piloto, localizada na
regido central do Distrito Federal do Brasil. Nessa area, existe uma base cartografica de facil
acesso e que, apesar de algumas limitagcdes técnicas, mostrou-se confiavel. A importancia que
exerce no contexto socio-politico nacional e o facil acesso as informagdes turisticas foram outros
fatores importantes na selecdo dessa area-teste. Além desses aspectos, vale ressaltar que o
turismo vem crescendo a cada ano, ndo s6 pelos proprios atrativos da cidade, mas também, pela
grande procura por locais onde se possa realizar grandes eventos do tipo congressos, feiras e
simposios.

O passo inicial do trabalho foi a busca por informagdes cartograficas em formato digital referentes
ao Distrito Federal, buscando, preferencialmente, aquelas de dominio publico e as que, ndo sendo
de dominio publico, pudessem ser disponibilizadas para fins dessa pesquisa. Com base nas
informagdes cartograficas digitais disponiveis, oriundas de diferentes fontes, porém, todas de
elevada credibilidade como os da Secretaria de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — SEMARH
do Distrito Federal, e de imagem de satélite norte-americano do LANDSAT, adquirida em 2002, foi
elaborada uma base de dados em formato digital possivel de ser manipulado em ambiente SIG.

De posse deste instrumental cartografico ja existente, passou-se a adequar todos os temas
disponiveis visando atender as necessidades de um trabalho de pesquisa voltado para a atividade
turistica. Isto implicou na edigdo de algumas informagbes e na implementagdo daquelas
inexistentes, como a locagdo dos servicos de alimentacdo, hospedagem, saulde, seguranga,
dentre outros. Estas informagbes foram pesquisadas em materiais turisticos distribuidos pela
Secretaria de Turismo do Distrito Federal e, ainda em materiais promocionais de fontes diversas,
onde continham as informacdes de enderegco, o qual serviu para locagdo destes na base
cartografica. Os produtos cartograficos selecionados compdem uma base digital de informagdes
representada pelos Planos de Informagao - Pl, na Tabela 1 sdo apresentados parte dos dados.
Estes Planos de Informagéo foram elaborados e manipulados no ambiente do software ArcView
3.2 e suas extensoes.
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Tabela 1
Planos de Informagao - Pl's que compdem a base cartografica
Plano de Informagao Formato Escala
Vias Linha 1:2000
Edificagbes Poligono 1:2000
Quadras Poligono 1:2000
Imagem ETM+ LandSat7 Raster 30mx30m pixel
Restaurantes Ponto 1:2000
Bares Ponto 1:2000
Hospitais Ponto e Poligono  1:2000
Postos de Combustivel Ponto 1:2000
Teatros Ponto e Poligono  1:2000
Bancos Ponto 1:2000
Shoping Center Ponto e Poligono  1:2000
Postos Policiais Ponto e Poligono  1:2000
Museus Ponto e Poligono  1:2000
QOutros Atrativos Ponto 1:2000

Fluxograma Metodoldgico

Base de dados I L and Cadastro dos
cartograficos madem Landsat servicos
digital

Tratamento e
» adequacgao ao
Tema

X

Criacao de base
unica

l

Mapas em formato
Digital e Analdgico

Figura 1 - Fluxograma dos procedimentos metodoldgicos
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Este software comercial constitui-se num gerenciador de informagdes geograficas que possui uma
interface grafica com o usuario, o que torna facil visualizar e manipular dados espaciais e
tabulares. Esses dados podem ser exibidos na forma de mapas, tabelas ou graficos. Este software
oferece as ferramentas necessarias para realizar buscas, analisar dados e apresentar seus
resultados em mapas de qualidade. O procedimento metodoldgico € apresentado na figura 1.
Cabe ressaltar que todos os procedimentos podem ser realizados em outro software.

Os resultados obtidos podem ser representados de duas formas, a primeira e a mais significativa
€ a base de informagbes cartograficas em formato digital, a qual torna-se uma ferramenta
potencial, uma vez que esta em formato de SIG'’s. Isto permite um amplo cruzamento destas
informagbes que produzem resultados capazes de auxiliar com riqueza as atitudes referentes ao
planejamento turistico. Um exemplo desta base pode ser observado na Figura 2.

Outro produto, o qual pode ser considerado como subproduto, é a diversidade de cruzamentos
que podem ser gerados a partir do SIG, pois disponibiliza estas informagdes de maneira dindmica
ao usuario, o qual optara por espacializar um tema especifico, ou o que € mais comum, sobrepor
temas de interesse comum. Alguns exemplos disso sdo mostrados nas Figuras 3, 4 e 5.
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Figura 2 - Tela de trabalho no software Arcview 3.2
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Figura 5 - Plano Piloto sobreposto a imagem ETM+ Landsat7

Consideragoes finais

O propésito principal do trabalho foi demonstrar o potencial das geotecnologias para a atividade
turistica. Este potencial, de acordo com algumas consideragdes prévias e antes mesmo do inicio
do trabalho, quando este era apenas uma idéia, ja indicava éxito, uma vez que a experiéncia nas
aplicagdes ambientais e urbanas ja demonstra isto.

Desta forma, o desafio foi langar a idéia de que o turismo pode e deve usufruir destas tecnologias,
visando a elaboragédo de planejamento direcionado a atividade turistica de uma cidade, levando
em consideragao a inter-relagado desta atividade com os demais setores da sociedade.

E importante reforcar a idéia de que ndo basta disponibilizar uma ferramenta capaz de elaborar
mapas bonitos, o mais importante é utilizar todo este aparato tecnoldgico para a realizacdo de um
ordenamento do territério que proporcione o desenvolvimento integrado.

Os empreendedores encontrardo nas Geotecnologias uma aliada para a elaboragdo de seus
planejamentos, os quais possam ser feitos de acordo com os anseios dos que estéo requisitando
o servigo. O usuario podera “montar” seu passeio turistico em casa, pelo computador, e assim
escolher de acordo com o prego que possa auferir.

Outro aspecto relevante foi a relativa facilidade de obtengédo dos dados basicos em formato digital
para o Distrito Federal, contudo, esta facilidade pode nao ser encontrada em iniumeros locais, o
que pode dificultar a aplicagao deste ferramental tecnolégico.

No entanto, a construgdo de uma base consistente pode ser um atrativo a mais em um projeto que
néo envolva somente o turismo e sim os diferentes setores da sociedade local, neste sentido, vale
lembrar que a qualidade dos produtos finais estara diretamente relacionada com a entrada de
dados no sistema, assim, quanto mais refinado forem os dados inseridos, maiores serdo as
possibilidades de analises.

Cabe também ressaltar a intengao dos autores em expandir a metodologia para todo o Distrito
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Federal, o qual possa englobar os demais segmentos do turismo e proporcionar um produto capaz
de fornecer informagbes confiaveis para a tomada de decisdo dos administradores publicos e
privados e, ainda disponibilizar informacgdes relevantes para os turistas.
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