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RESUMO

A presente dissertacdo parte do questionamento de por que fatores culturais ndo sdo
considerados na formulagdo de politicas publicas. Para tanto sdo analisadas e discutidas duas
vertentes tradicionalmente separadas na ciéncia politica: culturalismo e institucionalismo, que
aqui serdo trabalhadas em um nivel de analise menos abstrato, relacionando elementos de
cultura politica com politicas publicas. Com isto o trabalho procura mostrar a relevancia do
estudo de fatores culturais em politicas sociais e ampliar o debate académico de culturalismo
e institucionalismo além de propor um caminho empirico para o estudo de cultura politica em
politicas publicas. Como conclusdo, o trabalho apresenta uma proposta de utilizacdo do
referencial teorico e metodologico da cultura politica para planejar ¢ implementar politicas
publicas de forma mais eficiente, eficaz e efetiva. Este uso aplicado do conhecimento
cientifico na grande area de ciéncias sociais pode significar uma nova possibilidade de

estudos e mesmo de campo de trabalho para socidlogos, antropologos e cientistas politicos.

Palavras-chave: Cultura; Culturalismo; Cultura Politica; Institucionalismo; Politicas

Publicas; Politicas Sociais.
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ABSTRACT

The thesis starts with the following question: why the cultural factors are not considered on
the public policies? In order to do that, two traditionally separate strands in political science
are reviewed and discussed: the culturalism and the institutionalism. These two strands are
here treated in a lower level of analysis, connecting elements of political culture and public
policy. The thesis aims to show the relevance of the study of cultural factors in social policies
and broaden the academic discussion of culturalism and institutionalism. In addition it
proposes a way to study empirically the impact of the political culture in public policies. In
conclusion, the use of the Political Culture theoretical and methodological framework is
proposed in order to implement more effective and efficient public policies. Besides
improving the policies, this use of applied social science opens a new path for academic

studies and even a new field of work for sociologists, anthropologists, and political scientists.

Keywords: Culture; Culturalism; Political Culture; Institucionalism; Public Policy; Social

Policy.
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APRESENTACAO

A presente dissertacdo surgiu de um questionamento académico ainda sem
resposta teodrica-metodologica consistente nas Ciéncias Sociais: A cultura influencia as
instituigdes? Pensando de forma mais restrita, o que as pessoas pensam, seus valores e suas

crengas influenciam as politicas ptiblicas?

Pareceria 6bvio dizer que a cultura influencia a sociedade e em certa medida
determina suas caracteristicas. Porém, até¢ que ponto esta influéncia poderia ser notada e mais
ainda, como isto poderia ser observado e mensurado? Neste sentido, a argumentagao realizada
parte do principio de que ha relacdo entre cultura e sociedade. Esta relacdo poderia entdo ser
percebida nos processos sociais e consequentemente seu efeito poderia ser verificado e

medido do ponto de vista empirico.

Para estudar esta relagdo foi escolhida uma das linhas de a¢do do Estado que
sdao as politicas publicas. Para tanto ¢ necessario observar como a relagdao entre cultura e
sociedade ¢ pensada e pesquisada na area de Ciéncias Sociais principalmente no que se refere
ao amplo debate entre culturalismo e institucionalismo. Na sociologia e na antropologia este
debate corre com certa liberdade, porém, na ciéncia politica ha uma clara barreira entre as
duas vertentes. Sendo assim, questiona-se por que estas duas grandes areas na ciéncia politica

sao tradicionalmente separadas.

Culturalismo e institucionalismo tém suas caracteristicas fortemente marcadas
na ciéncia politica. Tradicionalmente as duas vertentes seguem caminhos distintos e paralelos.
Falando de maneira genérica, os estudos sobre cultura politica, principal area de estudos do
culturalismo, focam suas analises no estudo dos individuos enquanto o institucionalismo foca
sua analise nas instituicdes. Sendo assim, as pesquisas realizadas ndo consideram nem que
haja influéncia entre a coletividade e as institui¢des, nem que a cultura possa intervir no plano

institucional.

No sentido de compreender como se da esta afinidade é necessario partir para
um nivel de andlise anterior no qual se poderia observar esta relagdo na influéncia da cultura

politica sobre os resultados de politicas publicas. Especificamente, o que se pretende ¢
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relacionar elementos de cultura politica com politicas publicas. Como poderiam ser

elucidados os pontos de interse¢@o entre e valores sociais e politicas ptblicas?

Culturalismo e institucionalismo sdo areas que pouco conversam. Com o
objetivo de visualizar empiricamente esta falta de interagdo serd apresentada na primeira parte
deste trabalho uma breve revisdo da literatura sobre cultura politica, sobre politicas publicas e

o que tem sido discutido teoricamente sobre a falta de didlogo entre as vertentes.

A teoria de cultura politica ¢ abrangente e trata, de forma ampla, das opinides,
das crencas, sentimentos, valores, conhecimento, comportamentos e atitudes de determinado
grupo social. Contemporaneamente trata-se um conjunto de determinadas orientagdes

subjetivas que interferem na realidade politica.

Diante do avango tecnoldgico as técnicas de investigagdo na area de Ciéncias
Sociais passaram por um refinamento metodologico que possibilitou que os estudos sobre
cultura politica, que tratam de temas amplos e carregados de subjetividade de tornassem

palpaveis e mais claros do ponto de vista empirico.

A abordagem de cultura politica trabalhada neste estudo surgiu no cenario da
ciéncia com o pesquisador estadunidense Gabriel Almond em 1956. Em 1963, Almond,
juntamente com Sidney Verba lancaram a obra The Civic Culture que se tornou um marco

dentro do campo de estudos do culturalismo.

Tal obra ¢ importante para este estudo, pois nela ha os primeiros apontamentos
empiricos de que ha influéncias de elementos de cultura politica nas institui¢des. Ao unir
atitude e comportamento para explicar um fenomeno na sociedade a obra aponta que
determinadas caracteristicas de cultura politica podem influenciar a constitui¢ao social e desta

forma as instituicoes.

Atualmente varios estudos utilizam a referida teoria e o instrumental para
identificar a importancia de valores, crengas, conhecimentos e sentimentos na explicagdo do
comportamento politico, que vai desde questdes de sistemas politico a questdes de
desenvolvimento. Destaca-se, por exemplo, a pesquisa mundial de valores, realizada por
Ronald Inglehart desde os anos 1980, que incorpora a teoria da cultura politica e seu

instrumental para mapear mundialmente, em diferentes épocas, as mudancas culturais de
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diversos paises. Este tipo de estudo permite uma série de analises sobre atitudes e valores em

distintas sociedades.

\ r

A parte referente a revisdo teorica sobre o institucionalismo € centrada no
Estado. Nao cabe a este estudo lidar com as concepgdes de Estado, ou com a existéncia ou
ndo deste. O foco teodrico estd no chamado Estado em A¢do (JOBERT & MULLER, 1987),
que trata as politicas publicas como parte do mecanismo de funcionamento do Estado e atuam
como meio de relagdo deste com os individuos. Ndo ha a pretensdo de se aprofundar
teoricamente a discussdo sobre o conceito ¢ modelos de analise das politicas publicas e o que
sera visto sobre o assunto sera abordado como pano de fundo para a ampla discussdo que € o

institucionalismo.

O surgimento das politicas ptblicas como campo de analise na ciéncia politica
se deu em razdo da adogdo de politicas restritivas de gasto nos paises em desenvolvimento;
da emergéncia de novos entendimentos sobre o papel dos governos; de muitos paises em
desenvolvimento ou nos de democracia recente ndo conseguirem estabelecer politicas

adequadas a promocao da inclusdo social e ao impulso para o desenvolvimento econémico.

As diferentes formas de conceituar o que € a politica publica vao desde a visdo
de que se trata do estudo do governo a luz de questdes publicas a forma de solucionar
problemas sociais. Neste sentido, a observacdo sempre ¢ tangida pelo governo, seja em suas

agoes, seja em suas relacdes politicas.

Existiria entdo alguma intersecdo entre cultura politica e politicas publicas?
Para elucidar como esta relagdo vem sendo pensada, serdo apresentados alguns exemplos de

estudos que procuraram elucidar este questionamento.

Nos estudos que abordam o tema varios tipos de relagdes sdo pensados:
influéncia da cultura politica no estabelecimento ou manutencdo da democracia; influéncia da
opinido publica na politica e, de forma ampla, entre a opinido dos atores e as politicas
publicas. Pareceria oObvio dizer que as crengas, os valores e as opinides pessoais
influenciariam determinada politica, porém este debate que flui com liberdade na antropologia
e na sociologia encontra suas barreiras nas discussdes conceituais da ciéncia politica. Esta

barreira demonstra que ha uma clara fronteira de conhecimento dentro das Ciéncias Sociais o
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que ¢ inadmissivel na ci€ncia, pois a estagna¢do impede que o conhecimento cientifico

avance.

Esta discussdo traz a tona o questionamento de por qué o tema ndo ¢ tratado
pela academia se existem evidéncias da relagdo entre o que as pessoas pensam e seus efeitos
sobre as politicas publicas? Uma justificativa € a de que tradicionalmente as ciéncias sociais
ndo se preocupam com as ciéncias sociais aplicadas e por isto ainda ndo foram construidos

mecanismos que tornem tangiveis esta observacao.

Por isto, defende-se que é necessaria a integracdo entre disciplinas das ciéncias
sociais, pois a utilizagdo de instrumentais tedrico-metodolégicos ja amplamente reconhecidos
em estudos de cultura politica, como pesquisas de tipo survey e comparativa entre paises
podem suprir a necessidade de refinamento metodologico para a verificagdo da influéncia da
cultura politica nas politicas publicas. Por outro lado, a utilizagdo do referencial cultural
proporcionado pelos estudos socioldgicos e antropoldgicos, contribui para a ampliagdo do

debate em torno dos fatores que influenciam as politicas publicas.

Esta discussdo se mostra urgente para América Latina, pois desde o Consenso
de Washington a acdo do Estado vem sendo pautada segundo modelos internacionais de
implementacdo de politicas publicas sem levar em consideragdo fatores que vdo além de
aspectos demograficos e econdmicos. Por isto ¢ essencial o uso da Ciéncia Social aplicada.
Isto s6 reforca que a interdisciplinaridade tdo almejada no meio académico ainda esta em

processo de construcdo.

Assim, a segunda parte deste trabalho procura identificar os pontos de
intersecdo entre cultura politica e politicas publicas. Para tanto, faz o resgate da discussao
sobre a importancia da cultura nos estudos sobre a sociedade; a percepcdo da agdo do Estado
enquanto executor de politicas sociais e traz a exemplificacdo do uso intuitivo de aspectos
culturais em politicas publicas justamente com o intuito de mostrar que a discussdo dos
efeitos culturais deve ser mais aprofundada e bem delimitada ndo s6 do ponto de vista teorico,

mas principalmente bem trabalhados metodologicamente.

Com o objetivo de contextualizar os estudos sobre cultura, traca-se um
panorama das pesquisas realizadas sobre a importancia da cultura nas investigacdes sobre a

sociedade e com isto a emergéncia de estudos que visam a cultura como fator insucesso da
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acdo do Estado, porém como caracteristica de uma cultura “fraca” e sem suporte tradicional

que permitam um desenvolvimento progressista da sociedade.

Como entdo relacionar valores e atitudes no processo de desenvolvimento do
Estado? Por que os governos ignoram a influéncia de fatores culturais? Qual a resisténcia do
Estado em lidar com as transformacdes que acompanham o desenvolvimento? Neste sentido

passa-se a explanacdo de que para o Estado a cultura ndo importa.

A argumentagdo segue no sentido de mostrar que para o Estado os elementos
culturais ndo sdo prioritarios. As agendas politicas, tanto nacionais quanto internacionais,
estdo ocupadas em acrescentar fatores econdmicos e demograficos em suas ac¢des para

cumprir metas que nem sempre dizem respeito a sua propria sociedade.

Um exemplo disto ¢ a recomendacdo de politicas compensatorias nos paises
em desenvolvimento. Estas politicas tendem a ser uniformes por imposi¢do de oOrgaos
internacionais de financiamento. Estas determinagdes internacionais sdo refletidas ndo apenas
nas politicas publicas, mas também sdo refletidas em institui¢des que do ponto de vista dos

paises desenvolvidos seriam a chave para o desenvolvimento dos paises “subdesenvolvidos”.

A tendéncia a uniformizagdo das politicas publicas produz um fenomeno
conhecido com verticalizagdo. Para os fins deste trabalho nao seria possivel deixar de falar de
tal acontecimento, pois um dos questionamentos ¢ que mesmo que diferentes sociedades,
com o mesmo problema social, realizem o mesmo tipo de politicas publicas, estas podem
produzir resultados distintos. Uma hipotese € a de que fatores culturais sdo determinantes nos

diferentes resultados alcangados.

No sentido de mostrar que os aspectos culturais sao incorporados nos desenhos
de politicas publicas, porém de forma intuitiva, serdo apresentados trés exemplos. O que se
procura ressaltar ¢ que ndo ha registros de estudos preliminares ao desenho de politicas

sociais e que o conhecimento do publico alvo normalmente ¢ o advindo do senso comum.

A terceira e ultima parte traz uma proposta empirica do que pode ser realizado
para a inclusdo dos aspectos culturais nas politicas publicas. A incorporagdo de fatores
sociais, culturais e politicos na formulag@o de politicas publicas colaboraria para a inclusdo de
especificidades do meio social a que ¢ dirigida ampliando assim sua eficiéncia. Porém isto

ndo seria o bastante para a eficacia da politica.
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A proposta apresentada sugere que seria necessario um estudo sistematico dos
fatores culturais — que obviamente sdo dinamicos em fun¢do do proprio movimento social — e
de mecanismos de controle, como por exemplo, um acompanhamento do desenvolvimento da

politica desde a sua implementacao.

No Brasil, os processos de acompanhamento e avaliagdo de politicas publicas
ainda sdo incipientes e ndo ha registros de levantamentos anteriores a formulacdo da politica
no que diz respeito ao conhecimento amplo sobre o publico alvo. Porém, sabe-se que ha uma

relacdo entre cultura e o desenvolvimento das politicas.

Ao pensar a relagdo entre fatores de cultura politica e politicas publicas depara-
se com o questionamento de como apontar esta relagdo uma vez que muito é falado e pouco ¢é
demonstrado nas andlises empiricas. Neste sentido, propde-se um caminho de analise que
considere o levantamento das opinides, das crencas e dos valores da populagdo brasileira

como processo anterior a formulagdo e a implementag@o das politicas publicas.

Nao se trata de utilizar o conhecimento da opinido das pessoas para decidir as
politicas a serem implementadas ou ainda qual o seu contetdo. Decidir sobre as politicas
publicas cabe ao ator politico, que ndo deve ser substituido por técnicos. Trata-se da
realizacdo de levantamentos que permitam conhecer além da opinido dos atores, dado que a
opinido ¢ circunstancial. O que se propde ¢ um levantamento da configuracdo cultural, do
conjunto de manifestagcdes individuais que configuram o contexto cultural do grupo alvo de

determinada politica publica.

Levar em consideragdo os aspectos de cultura politica do publico alvo no
processo de concepgdo de politicas publicas seria importante para verificagdo da aceitacao da
politica e consequentemente para a adesdo dos individuos. Nao se trata nem de as pessoas
aceitarem a politica, no sentido de optar ou ndo pela participacdo, nem de uma exigéncia a
priori para que uma politica seja implementada, pois as politicas sdo planejadas e executadas
por uma série de interesses que independem da vontade popular. Trata-se de conhecer melhor
o publico alvo e assim ampliar a eficdcia e a eficiéncia das politicas publicas garantindo assim

sua efetividade.

Portanto, este trabalho traz como proposta empirica a realizagdo de um

levantamento que poderia ser pensado a partir da construcdo de um instrumento, a ser
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aplicado a populagdo alvo, contendo uma bateria de questdes relacionadas a valores que
influenciariam qualquer tipo de politica publica e baterias de questdes especificas contendo
pontos que permitam identificar as crengas e os valores relacionados a determinado tipo de
politica como, por exemplo, educacdo, emprego, renda ou trabalho. Portanto, este
levantamento deveria ser realizado antes da implementagdao da politica para observagdo das

especificidades da populagao.

Uma das formas de elaboragdo de um instrumento ¢ utilizar questdes que ja
foram usadas em outros levantamentos e que, observada a pertinéncia ao estudo que se propoe
o instrumento, podem servir como cerne na constru¢dao deste na medida em que ja foram pré-
testadas em diversas aplicagcdes e sua abrangéncia e capacidade de inferéncia podem ser
ampliadas. Por isto, sera apresentado um estudo das dimensdes do questionario do WVS, com
0 objetivo de elucidar a matriz de constru¢ao do questionario e também a elucidar o esquema
de formulagdo das questdes tendo como base questdes atitudinais e questdes

comportamentais.

Este estudo procura contribuir com o debate académico de maneira a suscitar
questionamentos como, por exemplo, se ha possibilidade de avaliar as crencas e as opinides
das pessoas apds a implementagdo de politicas publicas, por qué isto ndo poderia ser feito
antes das politicas publicas serem implementadas? Ou seja, quando uma politica ¢
implementada nao se leva em consideragdo a priori os valores e as crencas dos individuos.
Basicamente sao levantados dados demograficos daquela populacdo e a partir dali ¢ realizado
o desenho, a implementacdo das politicas publicas e posteriormente em alguns casos ela ¢é

avaliada.

A grande questdo é: seria possivel realizar um levantamento dos valores antes
mesmo de se pensar a politica? A hipdtese ¢ de esse levantamento pode ser realizado e de que
esse isto poderia garantir a eficacia da politica, na medida em que acdes pautadas pelo
conhecimento aprofundado sobre o publico alvo garantem maior adesdo as politicas e também

sua eficacia.

17



I. CULTURA POLITICA VERSUS POLITICAS PUBLICAS

Cultura Politica

O conceito cultura politica é carregado de significados por unir duas palavras
que sdo conceitos distintos nas Ci€ncias Sociais. Nao se trata nem da demarcacdo, nem da
junc¢do dos conceitos de “Cultura” e de “Politica”. Individualmente estes termos sdo passiveis
a diferentes tipos de andlise por diversas disciplinas, porém a unido destes gera um novo
conceito no contexto da Ciéncia Politica adquirindo significado préprio, ampliando o debate

nesta disciplina e despontando como uma nova area de conhecimento. (CASTRO, 2000)

Cultura politica ¢ uma teoria abrangente que trata, em linhas gerais, das
crengas, opinides, valores, conhecimento, sentimentos, comportamentos ¢ atitudes de
determinada populagdo. Em uma abordagem contemporanea, ¢ um conjunto de determinadas

orientacdes subjetivas que interferem na realidade politica.

A partir da década de 50 o refinamento da metodologia e das técnicas de
investigacao na area das Ciéncias Sociais possibilitou que os estudos realizados no campo da
cultura politica se tornassem tangiveis diante da abrangéncia e subjetividade que compdem
esta linha de pesquisa. A utilizacdo de técnicas estatisticas para delimitagdo do universo de
estudo, o aprimoramento de instrumentos de coleta de dados, a utilizacdo de testes
matematicos para a verificagdo empirica e para o exame das informagdes obtidas
possibilitaram a consolidagdo deste campo ao circundar tragos subjetivos considerados

impassiveis de analise pela Ciéncia Politica.

Cultura politica, como sera abordada neste estudo, surge no cenario atual da

Ciéncia Politica com o norte-americano Gabriel A. Almond em 1956. Apos a segunda guerra
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mundial a Ciéncia Politica norte-americana se empenhou para entender a relacdo entre a

cultura politica e os fatores que levariam ao estabelecimento e manutengdo da democracia'.

Dentro deste contexto, Gabriel A. Almond e Sidney Verba publicaram em
1963 a obra The civic culture: political attitudes and democracy in five nations*que &
considerada fundacional no campo de estudos da Ciéncia Politica justamente por seu impacto
nesta comunidade académica. A obra e o conceito tornaram-se recorrentes nos debates
académicos tanto por aqueles que utilizam os fundamentos propostos por Almond e Verba

quanto por aqueles que negam ou questionam esta linha de pesquisa.

A tese central de The civic culture é a de que existe relagdo causal entre a
opinido dos atores e a consolidacdo do sistema democratico. Esta relagdo poderia ser
conhecida empiricamente a partir da analise de fatores macro e microanaliticos, pois a
consolidagdo e a manutengdo da democracia estariam ligadas as atitudes, aos comportamentos
individuais e a crenga no proprio sistema democratico. Ou seja, de maneira genérica, haveria

relacdo entre o que as pessoas pensam e a constituicdo da propria sociedade.

Ao unir atitude e comportamento para explicar um fendmeno na sociedade, tal
qual a consolidagdo da democracia, a obra aponta que determinadas caracteristicas de cultura

politica podem influenciar a propria constitui¢do social e sendo assim, as proprias institui¢des.

A pesquisa de Almond e Verba foi realizada em cinco paises: Alemanha,
Estados Unidos da América (Estados Unidos), Inglaterra, Italia e México. Tendo como base
os regimes politicos dos Estados Unidos e da Inglaterra, os autores procuraram identificar
padrdes de cultura civica. Para tanto, indicaram trés categorias: 1) orienta¢do cognitiva, que
parte do pressuposto de que as pessoas t€ém conhecimento e crenga no sistema politico; 2)
orientagdo afetiva, que abrangeria sentimentos acerca do sistema politico como um todo; 3)
orientagdo avaliativa, que envolveria o julgamento e as opinides sobre diversos componentes
politicos. Estas categorias estariam relacionadas a quatro classes de objetos politicos: a)
sistema em geral; b) processos politicos; ¢) processos administrativos; d) individuo como

participante.

! Democracia dada como o proprio sistema politico norte-americano.
2 ALMOND, G.; VERBA, S. The civic culture: political attitudes and democracy in five nations. Princeton:
Princeton University Press, 1989 [1963].

19



Do cruzamento entre os tipos de orientag@o e as classes de objetos politicos os
autores chegaram a defini¢do de trés tipos de cultura politica: a) paroquial; b) sudita; c)
participante. A partir disto, relacionaram os tipos de sociedade com os tipos de cultura

politica.

De maneira geral, a analise realizada pelos autores indicam uma relagdo causal
entre cultura paroquial e estrutura politica tradicional; cultura sudita e estrutura politica
autoritaria centralizada; e cultura participante e estrutura politica democratica. A relagdo entre
o tipo de cultura e o tipo de estrutura, definida pela predominancia de um padrdo de cultura
civica em determinada populagdo, seria uma das condigdes necessarias para a existéncia e

estabilidade da democracia.

A primeira vista, a idéia de que a crenca influencia a manutencio da
democracia parece Obvia, pois aparentemente para que uma instituicdo continue a existir
haveria a necessidade da confianga dos sujeitos que nela vivem. Porém, este debate ndo € tao
simples assim. Esta hipdtese, ndo era usual até entdo na ciéncia politica, pois o centro
explicativo deixaria de ser as instituigdes politicas e passaria a considerar a populagdo com
suas atitudes e acoes. Esta pode ser considerada a grande contribui¢do da obra de Almond e

Verba (CASTRO, 2000).

O conceito de Cultura Politica tem assim uma estreita relagdo com o estudo da
opinido publica, que embora ndo se limite a ela, possibilita seu estudo a partir do momento em
que interessa aos governantes saber também o que as pessoas pensam. Este interesse nao
surge com o conceito, mas se diferencia pela forma com que é abordado e pela metodologia

utilizada para sua verificagdo empirica.

Os estudos que seguem a tradicdo institucionalista da ciéncia politica
desconsideram a influéncia das opinides das pessoas. No limite, as instituigdes teriam uma
dindmica interna propria em que as pessoas seriam passivas em seu desenvolvimento. Neste
sentido, The Civic Culture inova ao colocar os individuos em um papel de destaque na
consolidagdo da democracia, pois a crenga no sistema democratico seria um dos fatores de
manutengdo desta enquanto institui¢do. Em termos gerais, elementos de cultura politica
influenciariam as instituicoes, o que eleva a discussdo teodrica do presente estudo para uma

dimensao mais ampla na qual haveria elos entre culturalismo e institucionalismo.
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Em 1990, Almond® publica uma obra com reflexdes sobre a disciplina Ciéncia
Politica. O autor ilustra a trajetoria dos usos do conceito de cultura politica e identifica trés
fases. A primeira seria a realizagdo de intimeras pesquisas no fim dos anos 50 e inicio dos
anos 60 enfocando os processos de socializagdo em varios paises a fim de obter uma ligagao

entre valores e “carater nacional”.

Com o aprimoramento das Ciéncias Sociais, sobretudo no que diz respeito a
objetividade e neutralidade de técnicas de pesquisa, estes estudos se tornaram arcaicos, mas
foram importantes por reagirem ao predominio da visdo reducionista vinda da psicologia e da
antropologia na primeira metade do século XX. Neste contexto ¢ publicada a obra The Civic

Culture que define cultura politica e oferece um novo padrao aos estudos sobre o tema.

A segunda fase seria a dos estudos publicados nos anos 60 ¢ 70 que trouxeram
variadas criticas ao culturalismo. Este periodo foi marcado por significativas mudancas
politicas no mundo e as criticas a cultura politica deram-se, nesta ordem, por meio de

correntes de esquerda e de direita.

A corrente de esquerda argumentava que as instituicdes eram porta-vozes da
ideologia capitalista e que os aspectos materiais prevaleciam sobre os valores e atitudes da
populacdo. Sendo assim, a classe social determinaria os valores e atitudes daquele grupo por
imposicdo dos mecanismos capitalistas de socializagdo. Por outro lado, as criticas da corrente
de direita utilizavam os instrumentos da economia para confrontar a teoria da cultura politica
com estudos sobre o mercado e modelos de barganha. Partindo do principio de que existiriam
atores racionais € maximizadores de curto prazo, esta corrente argumentava que os estudos de
cultura politica eram onerosos e dispensaveis, pois as atitudes e valores seriam motivados pela

relagdo custo/beneficio.

Ja nos anos 80, os estudos baseados nas correntes de esquerda e direita
perderam for¢a e cairam em descrédito. Seria entdo o inicio da terceira fase, que foi marcada
pelo renascimento da teoria da cultura politica com a publica¢do de inlimeras pesquisas com a

utilizagao de diversas metodologias.

* ALMOND, Gabriel A. 4 Discipline Divided: Schools and Sects in Political Science. New York, Sage: 1990.
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Esta fase, na qual a referida obra de Almond foi publicada, destaca-se por
revigorar os estudos de cultura politica marcados pela influéncia da sociologia européia -
principalmente por Max Weber e seu estudo sobre os tipos de dominagdo -, pelos estudos de
psicologia social, pelos estudos de psico-antropologia e pelo enfoque elitista da analise anglo-

americana sobre a democracia.

O autor destaca nesta fase as principais causas de divergéncia acerca das
pesquisas sobre cultura politica: a) definigdes sobre os contetdos das culturas politicas; b)
controvérsias sobre a separacdo entre cultura politica e estrutura politica; e ¢) davidas sobre a
causalidade nesta relacdo. Para Renno (1998), a segunda e a terceira causas de divergéncia
apontadas, estariam mais ligadas do que Almond percebe, pois a definicdo do tipo e da
propor¢ao da relagdo entre cultura e estrutura politica ampliaria a capacidade explicativa da

teoria.

A utilizag¢ao da teoria da cultura politica ndo se limita ao estudo, iniciado por
Almond e Verba, da relacdo desta com o estabelecimento e manutencdo da democracia.
Varios estudos utilizam-se da referida teoria e do instrumental utilizado para identificar a
importdncia de valores, crencas, conhecimentos e sentimentos na explicacdo do
comportamento politico, que vai desde questdes de sistemas politico a questdes de

desenvolvimento.

Neste sentido destaca-se, por exemplo, o estudo realizado por Ronald
Inglehart, que nos anos 1980 deu inicio a pesquisa mundial de valores® incorporando a teoria
da cultura politica e seu instrumental para mapear mundialmente, em diferentes épocas, as
mudangas culturais de diversos paises. Este estudo, além dos objetivos propostos pelo autor,
permite uma série de analises sobre atitudes e valores em diversas sociedades. Ao realizar tal

feito, Inglehart retoma o didlogo de base acerca do conceito de cultura politica.

O World Values Survey (WVS) é uma investigacdo mundial sobre mudangas
socioculturais e sobre cultura politica em diversas partes do mundo. A cada cinco anos ¢
realizada a aplicacdo de um questionario que vem sendo pré-testado, adaptado e traduzido
para diversos contextos e sociedades. Estas aplicagdes recebem a designacao de ondas. Com

amostras representativas da populagdo de mais de 80 sociedades em seis continentes, em cada

* World Values Survey.
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onda sdo realizadas entrevistas por meio de um questionario padronizado com uma parte
comum a todas as localidades e uma parte variavel na qual sdo inseridas questdes especificas
adequadas a realidade local. No Brasil, o WVS ¢ coordenado pelo Prof. Henrique Carlos de
Oliveira de Castro do Centro de Pesquisa e Po6s-Graduacdo sobre as Américas, da

Universidade de Brasilia (CEPPAC/UnB).

Com a utilizacdo de novas técnicas de coleta e analise dos dados, o WVS
possibilita a verificacdo de fenomenos culturais a época da aplicacdo e também possibilita o
estudo comparativo entre dados de diversas sociedades e permite identificar variagdes ao
longo prazo. Além disto, o WVS ¢é considerada hoje a pesquisa de maior abrangéncia sobre

cultura politica.

Em suma, o conceito de cultura politica a ser utilizado na presente dissertacdo
segue a tradicdo iniciada por Almond e Verba em The Civic Culture, uma vez que parte do
principio de que as atitudes e comportamentos humanos podem ser conhecidos por intermédio
de pesquisa social empirica e que as crencas influenciam, em alguma maneira, o

funcionamento das instituigdes.

Politicas Publicas

O estudo das instituicdes vem da época da teoria politica classica, mas sua
consolidagdo tedrica como vertente de estudo na ciéncia politica contemporanea data dos anos
70 do século XX com a publicagdo de Theory of Justice de Rawls em 1971. Neste primeiro
momento, o estudo das instituicdes estava vinculado & organizacao legal da sociedade, ou
seja, as formas de controle do Estado para o estabelecimento da ordem social (ROTHSTEIN,

1996).

A partir deste senso de que s@o institui¢des justas que fazem uma sociedade
justa, e ndo o contrario, se desenvolveu o campo teodrico do institucionalismo no qual as
instituicdes tém seu desenvolvimento e sua dindmica a partir de um movimento interno que

no maximo teria influéncia de outras esferas institucionais. Ou seja, o foco esta na estrutura e
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na organizacao social e ndo nos comportamentos individuais (PETERS, 1996). As instituigdes
sdo vistas como um campo a parte da realidade social, ou seja, o que acontece na esfera social

em termos de interferéncias individuais nao afetam o desenvolvimento das institui¢oes.

Um dos campos de estudo do institucionalismo ¢ o Estado. Nao cabe a este
estudo lidar com as concepg¢des de Estado, ou com a existéncia ou ndo deste. O foco tedrico
estd no chamado “Estado em Agdo” °. Segundo esta concepgio, as politicas publicas fazem
parte do mecanismo de funcionamento do Estado e atuam como meio de relacdo deste com os
individuos. Nao ha a pretens@o de se aprofundar teoricamente a discussdo sobre o conceito e
modelos de analise das politicas publicas, mas sim focar nos seus resultados. O que sera visto
sobre o assunto sera abordado como pano de fundo para a ampla discussdo que é o

institucionalismo.

O campo de estudos especifico sobre politicas publicas surge na ciéncia
politica em meados dos anos 30 do século XX em meio as restricoes de mercado e as
mudangas politicas e econdmicas ocorridas no mundo ainda em funcdo dos reflexos da

segunda guerra mundial.

O surgimento das politicas ptblicas como campo de analise na ciéncia politica
se deu basicamente por trés razdes: 1) adogdo de politicas restritivas de gasto que se tornou
prioritaria na maioria dos paises, principalmente nos em desenvolvimento; 2) emergéncia de
novos entendimentos sobre o papel dos governos, sobretudo a partir dos anos 80 do século
XX, sendo um deles as politicas restritivas de gasto nas quais o ajuste fiscal provocou a
adogao de orgamentos equilibrados entre receita e despesa e limitou a intervengdo do Estado
nas politicas sociais e na economia principalmente em paises com historico de inflagdo; 3)
muitos paises em desenvolvimento ou nos de democracia recente, especialmente os paises da
América Latina, ndo conseguiram estabelecer politicas adequadas a promog¢do da inclusdao

social e ao impulso para o desenvolvimento economico. (SOUZA, 2006)

O desenvolvimento da area de estudos sobre as politicas publicas se deu de
forma distinta nos Estados Unidos da América (Estados Unidos) e na Europa. Nesta ltima, o

aparecimento da nova linha de pesquisa surge como desdobramento de trabalhos

> Expressio utilizada por JOBERT & MULLER, 1987.
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fundamentados em teorias explicativas sobre o papel do Estado e de uma de suas instituigdes
mais focadas que é o governo, considerado nesta tradigdo como produtor de politicas publicas.
Ja nos Estados Unidos, com tradi¢do de estudos de analise do Estado e suas instituigdes, passa

direto pela teoria do papel do Estado e foca a andlise no estudo sobre a acdo do governo.

Segundo Souza (2006), o estudo sobre politicas publicas surge como subarea
a ciéncia politica e amplia para trés as vertentes que estudam o “mundo publico” na ciéncia
d lit 1 tr rtent tud “mundo publico”
politica norte-americana: 1) foca o estudo nas instituigdes por considera-las fundamentais para
imitar a tirania e as paixoes humanas; 2) estuda as organizacdes locais procurando identificar
limitar a t h 2) estud 1 do identifi
a “virtude civica” que promove o “bom governo”; 3) o estudo das politicas publicas se
consolida como 4rea da ciéncia politica para compreender o por qué de os governos optarem

por determinadas agdes.

Os autores que iniciaram os estudos sobre as politicas publicas nos Estados
Unidos, Laswell (1936), Simon (1957), Lindblom (1959; 1979) e Easton (1965) contribuiram
com o desenvolvimento do campo acrescentando questdes de observacdo que seriam
plausiveis e necessarias as pesquisas na area. Por exemplo, Lindblom prop6s a incorporagao
de outras variaveis, como integracdo entre os processos decisorios, na formulagdo e analise
das politicas publicas. Para este estudo a contribui¢do mais interessante ¢ a de Easton, que

segundo Souza:

Easton (1965) contribuiv para a drea ao definir a politica
publica como um sistema, ou seja, como uma relagdo entre
formulacdo, resultados e o ambiente. Segundo Easton, politicas
publicas recebem inputs dos partidos, da midia e dos grupos de
interesse, que influenciam seus resultados e efeitos. (SOUZA,
2006: 24) (grifo meu)

As diferentes formas de conceituar o que € a politica publica vao desde a visdo
de que se trata do estudo do governo a luz de questdes publicas a forma de solucionar
problemas sociais. Neste sentido, a observacdo sempre ¢ tangida pelo governo, seja em suas

agoes, seja em suas relacdes politicas.

De acordo com Sousa (2006:25), esta forma de analise remete a perspectiva de

que individuos, instituigdes, politica e grupos de interesse interferem em maior ou menor grau
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a politica publica. Justamente por isto ndo ha uma teoria geral da politica publica, pois seu
estudo envolve campos multidisciplinares, onde sdo utilizadas conceituagdes vindas da
sociologia, da economia e da ciéncia politica: “As politicas publicas repercutem na economia
e nas sociedades, dai por que qualquer teoria da politica publica precisa também explicar as

inter-relagdes entre Estado, politica, economia e sociedade”.

Assim, a autora apresenta politica publica como um campo de conhecimento
que busca colocar o “governo em agdo”, analisar esta a¢do e propor mudangas na trajetoria

dessas agdes quando necessario. Nesta linha, afirma que:

A formulagdo de politicas publicas constitui-se no estagio em
que os governos democraticos traduzem seus propositos e
plataformas eleitorais em programas e acdes que produzirido
resultados ou mudancas no mundo real. (SOUZA, 2006:26)
(grifo meu)

Souza apresenta sete modelos de formulagao e analise de politicas publicas que
sdo: a) Incrementismo; b) O ciclo da politica publica; ¢) Modelo “garbage can”; d) Coalizdo
de defesa; e) Arenas sociais; f) modelo do “equilibrio interrompido”; g) modelos
influenciados pelo “novo gerencialismo publico” e pelo ajuste fiscal. Este ultimo traz o novo
componente para o estudo das politicas publicas que é a eficiéncia. Esta eficiéncia estaria
ligada ndo s6 ao alcance dos objetivos da politica, mas a uma visdo de que as politicas
publicas devem ser pensadas e executadas por instituigdes livres de influéncia politico-
partidaria e de interesses escusos ja que devem ser pensadas como mecanismo de atuagdo que

gera efeitos em longo prazo e que devem manter sua continuidade e coeréncia.

Alguns modelos como por exemplo, “Coalizdo de Defesa” e “Arenas Sociais”
incluem na analise aspectos relacionados a crenca, valores e idéias, porém, estes sao
considerados com influentes no ato de construcdo e na tomada de decisdo dos formuladores e

ndo do ponto de vista dos valores e crengas do publico alvo das politicas.

A partir da vis@o de Easton (1965) de que a politica publica ¢ um sistema no
qual ha relacdo entre formulac@o, resultados e ambiente; e da analise de Sousa (2006) de que a

formulagao de politicas publicas ¢ um estagio dos governos no qual estes transformam suas
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intengdes em programas e agdes para produgdo de resultados e mudancgas na vida real, pode-se

chegar a linha de estudos do “Estado em A¢ao”.

Neste sentido, trata-se de olhar as politicas publicas como resultados de
relagdes sociais nas quais o Estado € o lugar do conjunto social onde essas relagdes se
condensam e produzem resultados destinados a afetar individuos, grupos e instituicoes
(WALTER, 2005). Ou seja, as politicas publicas sdo, em larga medida, resultados das
necessidades sociais e sdo formuladas e executadas a partir de motivagdes e interesses

politicos e justamente por isto ndo sdo naturais, mas sim uma construgdo social.

Paradoxalmente, os estudos de politicas publicas ndo consideram a existéncia
dos aspectos culturais, mesmo que seja consensual e mesmo intuitiva a sua necessidade.
Provavelmente isso se deva a forte influéncia do funcionalismo na origem deste campo de
conhecimento, sendo a sociedade tdo-somente o ambiente no qual os inputs € os outputs

dialogariam.

Existiria uma falta de didlogo entre as vertentes?

Pensando em um nivel mais alto de abstragdo, a relagdo entre cultura politica e
politicas publicas ¢ um caso particular de relacdo entre cultura e politica. Assim, do ponto de
vista teorico, trata-se de discutir, de fato, a relacdo entre dois campos da ciéncia politica: o

culturalismo e o institucionalismo.

Diante da inferéncia de que ha relagdo entre culturalismo e institucionalismo
varios estudos vém sendo realizados abordando as possibilidades desta relagdo, como por
exemplo o dos autores: Pateman (1971); Johnson (1976); Page & Shapiro (1983); Bartels
(1991); Shapiro & Young (1989); Huber & Powel Jr. (1994); Burstein (1998); Young &
Meijaard (2002); Eaton (2003); Steensland (2006); Sass (2006).

Viarias relagdes sao pensadas: influéncia da cultura politica no estabelecimento
ou manutencdo da democracia, influéncia da opinido publica na politica e, de forma ampla,

entre a opinido dos atores e as politicas publicas. Pareceria 6bvio dizer que as crengas, 0s
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valores e as opinides pessoais influenciariam determinada politica, porém este debate que flui
com liberdade na antropologia e na sociologia encontra suas barreiras nas discussoes

conceituais da ciéncia politica.

Cientistas politicos norte-americanos criticam outros cientistas sociais, como
sociologos e antropdlogos, principalmente em relacdo a metodologia pesquisa e técnicas de

investigagio utilizadas®.

Uma das criticas ¢ feita por Sass (2006) que argumenta que as teorias da
democracia t€ém um projeto politico multicultural. Muitas escolas com variadas experiéncias
culturais, desenvolvem teorias e colocam-nas a prova para examinar como deliberagdes

podem ajudar a resolver conflitos de cultura.

De acordo com o autor ¢ até surpreendente que poucas escolas levem em
consideragdo como a cultura pode influenciar as deliberagcdes. Assim o autor destaca o
trabalho de Diego Gambetta no qual ha o argumento de que se a crenca no conhecimento
afeta uma via das deliberagdes e se os indices de confianga no conhecimento promovem um
debate machista, o discurso machista afetara as deliberacdes publicas nos paises onde os

indices de confianca sdo comuns.

Sass concorda que a cultura influencia as deliberacdes, mas diz que a
metodologia utilizada por Gambetta traz pouca evidéncia desta influéncia e tira as esperangas
dos pesquisadores de entenderem como a cultura influencia as deliberagdes em contextos

particulares.

Sass e Gambetta trabalham com o conceito de cultura, ndo de cultura politica.
Porém, pode-se tracar um paralelo. Se a cultura em longo prazo influencia as deliberagoes, se
o foco fosse especificamente nas opinides dos atores envolvidos poder-se-ia verificar se ha
relagdo entre o que as pessoas pensam ¢ a agdo efetiva do Estado. Porém, como considerar o

impacto da opinido publica nas politicas publicas?

6 Cabe lembrar que a ciéncia politica norte-americana tradicionalmente faz uso de metodologia quantitativa.
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Burstein (1998) parte do principio de que a opinido publica € o conjunto das
opinides manifestas da populagdo sobre politica. A hipotese central em sua argumentacdo é a

de que a opinido publica tem impacto substantivo nas politicas publicas.

Analisando a democracia como forma de compreensdo da sociedade, o autor
argumenta que a for¢a da democracia representativa vem sendo atribuida sob a crenca que as
pessoas de um pais ganharam o direito ao voto, liberdade de expressdo, de fala, de associa¢ao
e que por isso elas podem influenciar em seus governos. O governo entdo daria atengdo a
opinido da populacdo. A luta pela democracia daria forca a crenga de que as instituigdes
democraticas ddo aos cidaddos poder consideravel sobre seu governo. Segundo Burstein, se

este argumento for correto, ele € a questdo chave no estudo sobre politicas democraticas.

Para o autor, esta questdo ¢ negligenciada pelos soci6logos que examinam o0s
determinantes das politicas publicas, pois ndo citam as teorias da democracia correspondentes
e ndo estimam (ou avaliam) o impacto da opinido publica. Esta “negligéncia” ¢ identificada
por Burstein como problematica por duas razdes: 1) Ha evidéncias de que a opinido publica
influencia fortemente as politicas publicas; e 2) Ha razdes para crer que adicionar opinido
publica nas analises sociologicas sobre mudanga politica pode minar algumas conclusoes

sobre a influéncia de outros fatores.

Burstein afirma que os sociélogos ha muito se interessam: a) pelo peso da
democracia contra as elites tradicionais, autoritarismo moderno e regimes totalitarios; b) por
muitos aspectos da democracia politica, como por exemplo, o desenho dado pela divisao
social as politicas eleitorais; c) distribuicdo de poder; d) impacto social do poder dos
movimentos sociais organizados; e) efeito da democracia governamental na distribuicdo de

renda; dentre outros.

Partindo do questionamento de como o assunto da receptividade

r

governamental ¢ direcionado, o autor realizou um estudo com 49 artigos cientificos

" Muitas

publicados em seis periddicos socioldgicos, nomeado “‘sociologists’ work on policy
destas publicag¢des analisavam os fatores que afetariam as politicas de bem-estar social nos
Estados Unidos da América (Estados Unidos), parte focava em diferentes politicas e outras

em diferentes paises. Dos 49 artigos analisados apenas trés incluiram a mensuracdo do

"0 trabalho dos sociélogos em politicas piblicas . Tradugio livre.
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impacto da opinido publica no estudo dos determinantes das politicas publicas e chegaram a

conclusdo de que ha impacto significativo.

Os autores estudados por Burstein ou utilizam os principios de teorias
democraticas ja existentes ou desenvolvem suas proprias teorias como base para o argumento
sobre o impacto do publico nas politicas publicas. Porém, mesmo os autores que se baseiam
nas teorias ja existentes podem falhar ao apresentar um argumento tedrico a respeito do

questionamento se o publico pode afetar as politicas publicas.

As criticas aos socidlogos sdo as de que estes raramente desenvolvem
argumentos teoricos sobre a receptividade do governo ao publico e a de que algumas vezes,
na pesquisa sociologica, a conexdo entre teoria e dados ndo ¢ bem articulada. Segundo o
autor, os socidlogos sabem que se incluissem a opinido publica em suas analises poderiam
perder o incentivo porque pesquisas passadas mostraram que hd pouco ou nenhum impacto

nesta relacgao.

A visdo dominante entre os achados da teoria democratica ¢ a chamada
representacdo dinamica, na qual os atores politicos sdo alertados dos movimentos na opinido
publica e ajustam seu comportamento de acordo com esta. Assim, se o publico influencia as
politicas publicas, a mudanga na opinido publica pode ser seguida por uma mudanga nas
politicas publicas na mesma direcdo. Teoricamente isto seria especialmente desejavel se os
argumentos forem importantes a grande parte do publico e a mudanca for ampla e clara.

(BURSTEIN, 1998:36)

Page & Shapiro (1983) apresentam um trabalho de pesquisa realizado nos
Estados Unidos da América o qual se propds analisar dados de politicas publicas e de opinido
publicas a fim de demonstrar que existe congruéncia entre ambos. Os autores expdem o termo
“congruéncia” como a expressdo de que existe uma relagdo logica entre a e mudanga de

opinido e o direcionamento da politica.

Os autores mostram outros estudos que tentam exprimir a relagdo entre opinido
publica e politicas publicas. Porém, nenhuma delas ndo consegue trabalhar concretamente a
questdo. Muitos pesquisadores procuram definir se as congruéncias entre politica publica e
opinido se devem a representagdo, o que quer dizer que se muda a politica porque seus

representados também mudam, sendo também verdadeira a logica inversa. Segundo os
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autores, o problema desta metodologia ¢ a pesquisa a partir da representacdo, ou seja, ocupa-
se com o comportamento do individuo e ndo se consegue explicar a compreensdo do sistema

como um todo.

Assim, seria um processo intricado medir a politicas publicas criando uma
inferéncia causal. Seria também problematico definir se a correspondéncia entre opinido
publica e politicas publicas vem de uma compreensdo democratica, da lideranca ou da

manipulagdo da opinido ou de uma combinacdo de todos.

Ao utilizar estudos de nivel macro, com foco nas mudangas de opinido, os
autores analisaram se as politicas de governo seriam congruentes aos periodos de mudanga de
opinido e deste modo descobrir a estrutura causal da relagdo entre opinido publica e politicas
publicas. Entre os anos de 1935 a 1979 ocorreram 357 importantes mudangas de opinido.
Apos este levantamento, os autores compararam as politicas publicas que foram criadas

nesses periodos para entdo definir as congruéncias entre os dois conceitos.

O estudo demonstrou que efetivamente existe certa congruéncia entre politicas
publicas e opinido publica. Também se mostrou que politicas publicas tendem a ir na mesma
direcdo da opinido e que a opinido ndo necessariamente segue na mesma direcdo da politica.
Sobre os tipos de politica, interna ou externa, estes possuiriam o mesmo nivel de congruéncia.
No caso das politicas social ou econdmica, a primeira mostrou ser mais congruente. Dessa
forma, mudangas em politicas sociais para “massa” tenderiam a geracdo de mais reagdes do
que uma politica econdmica. Dentre as institui¢des os governos locais tém maior congruéncia.
Ideologicamente, reformas liberais sdo mais congruentes, apesar disso, o estudo insinua que

essas politicas ndo chegam a ser tdo liberais como as pessoas querem.

O estudo indica que as mudancas de opinido tendem a motivar alteragdes em
politicas publicas. A opinido publica pode ser afetada pelas politicas de trés maneiras:
racionalizacdo; ‘“accountability”’; persuasdo. Na primeira a opinido muda porque
racionalmente se v€ os resultados de certa politica. No segundo, existe um processo no qual a
opinido sanciona as politicas que ndo foram satisfatorias pelo voto, ou seja, ndo votando nelas
novamente. O terceiro explica o caso de controle da opinido publica. Porém, saber o grau de
congruéncia entre politicas publicas e opinido publica ndo ajuda muito a distinguir qual o

Caso.
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Quanto a estrutura causal, a metade das situagdes indica as politicas publicas
como motivo da mudanca da opinido e também o contrario. Porém, existem outros estimulos
fora dessa relagdo, como por exemplo, os grandes eventos mundiais, grupos de interesse ¢
conflitos internacionais. Estes agentes mudaram a opinido, mas ndo vieram de politicas de

governo.

Para os autores a opinido tende a mudar as politicas mais do que as politicas as
opinides. Portanto as mudancas de opinido sdo importantes causas de mudangas nas politicas.
Desta forma, se a opinido mudar ¢ provavel que a politica também mude. O que os autores
dizem com certa confianga € que a opinido publica, sem importar da onde ela vem, afeta o

rumo das politicas nos Estados Unidos.

Steensland (2006) procura explicar a existéncia de uma relagdo entre sistemas
de valores culturais e a ideologia do Estado de Bem-Estar americano. Afirma que a influéncia
das categorias de valores no desenvolvimento de politicas de welfare state foi rejeitada por
diversos pesquisadores. Assim, o autor visa revalidar os valores culturais como agente

influenciador no processo de formulacao da ideologia politica americana.

Neste sentido, esta argumentacdo explicaria os principais acontecimentos
politicos nos Estados Unidos, especialmente ao que se refere as garantias de acesso politico.
Esta politica consistiu em garantir um minimo de recursos anuais para certos grupos, em certa
medida, desfavorecidos. Apesar desta proposta ter sido negada, ela seria uma fonte de estudos

fundamental para evidenciar os mecanismos culturais que influenciariam a politica.

De acordo com Steensland, a cultura influencia a politica de trés formas: 1)
Esquematica, na qual a cultura contribui para a criagao de esquemas coletivos de valores; 2)
Discursiva, na qual ha recurso cultural de deliberacdo privada e publica e; 3) Institucional, na
qual se estabeleceriam programas sociais que reforgcam os limites nas categorias de pessoas

que necessitariam do auxilio.

A partir do elenco destas formas, o autor apresenta algumas vertentes de
explicacdo tedrica: Cultura e Cogni¢do, Cultura e interesses, Cultura e Institui¢des e Discurso

Publico e Opinido Publica.

Ao falar da relacdo entre Cultura e Cognicdo, o autor afirma que a cultura

obriga o desenvolvimento de politicas, ja que ela ¢ estruturada por percepgdes cognitivas e
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pressupostos normativos. Este tipo de influéncia, chamada de influéncia esquematica, nao
depende de outros grupos ou instituigdes, mas sim interage com elas. Portanto, esta
caracteristica teve um rol fundamental na proposta da politica de ingressos garantidos, ja que
a cultura definiria quem necessitaria desta ajuda. Na ocasido, o entdo presidente Nixon nao
tinha como alvo o mesmo tipo de “pobre” que as categorias de valores supunham, o que

poderia atrapalhar a implementagdo da politica.

Na relagdo entre Cultura e Interesses foi destacado que os esquemas de valores
fornecidos pela cultura afetariam os interesses dos atores politico. Com o surgimento de novas
concepgdes sobre pobreza na década dos 60, o desenho daquela politica deveria se mostrar
superior as novas concep¢des resultando entdo no enfraquecimento dos esquemas de valores.
Devido a isto, varios grupos de negdcios se aliaram a Nixon, que seria um acontecimento

fundamental naquela politica. Com esse apoio, Nixon se viu em posi¢do vantajosa.

O autor afirma que na relagdo entre Cultura e Instituicdes o mecanismo que
limita a expansdo de uma politica ¢ frequentemente baseada em perspectivas culturais
daqueles no poder. Isto quer dizer que até as instituigdes politicas se baseiam em nogoes
culturais para implementar as suas politicas. O autor explica ainda que ambos devem ser
vistos como mutuamente influenciados, pois existiriam varios programas que

institucionalizaram defini¢des culturais de valores.

Sobre a afinidade existente entre o Discurso Publico e a Opinido Publica o
autor afirma que haveria relacdo entre discurso politico e sentimento popular. Para ele, o
entdo presidente Nixon fez seu discurso baseado em nogdes culturais e esse discurso impactou
a opinido publica. No sentido oposto, a opinido publica delimitou o discurso politico. Os
conselheiros de Nixon recomendaram que o presidente estabelecesse seus argumentos com
base no que as pessoas queriam ouvir e isto o ajudou a reformar sua proposta fazendo-a mais

aceitavel.

Existem varios indicios da relacdo entre cultura e politicas publicas. Porém,
ainda ndo foram construidos mecanismos que tornem tangiveis esta observacgao. Por isto seria
necessaria a integragdo entre disciplinas das ciéncias sociais, pois a utilizacdo de
instrumentais tedrico-metodologicos ja amplamente reconhecidos em estudos de cultura
politica, como pesquisas de tipo survey e comparativa entre paises, parece suprir a

necessidade de refinamento metodologico apontado por Burstein (1998).
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Por outro lado, a utilizagdo do referencial cultural proporcionado pelos estudos
sociologicos e antropoldgicos, contribui para a ampliagdo do debate em torno dos fatores que
influenciam as politicas publicas. Esta discussdo se torna urgente para América Latina, pois
desde o Consenso de Washington a a¢do do Estado vem sendo pautada segundo modelos
internacionais de implementacdo de politicas publicas sem levar em consideragdo fatores que

vao além de aspectos demograficos e econdmicos.

Se existem evidéncias da relacdo entre o que as pessoas pensam e seus efeitos
sobre as politicas publicas, por que o tema ndo ¢ tratado pela academia? A resposta a esta
pergunta ndo ¢ simples e tampouco facil. Mesmo ndo sendo objetivo da presente dissertacao
realizar uma sociologia das Ciéncias Sociais, cabe ao menos formular algumas hipoteses

explicativas.

Uma primeira hipdtese pode ser encontrada na propria historia das Ciéncias
Sociais. Estudos que relacionem tradigdes diferentes de uma disciplina ou, mais do que isso,
necessitem estudos que vao além dos limites disciplinares vao na contramdo da historia da
formacgdo e consolidacdo das Ciéncias Sociais. Com efeito, durante o século XX, quando
houve a formagdo e institucionaliza¢do das Ciéncias Sociais na Academia em nivel

internacional, as disciplinas precisaram se diferenciar e constituir os seus loci de atuagao.

O processo de formacdo e afirmagdo das disciplinas foi fundamental para a
propria existéncia das Ciéncias Sociais como campo de conhecimento formal e autonomo,
mas trouxe como subproduto a falta de didlogo entre as proprias disciplinas. Isso resultou em
especializagdo tematica e epistemoldgica, com a consequente dificuldade de tratar teodrica e
empiricamente temas que estdo nas “fronteiras disciplinares”, utilizando as palavras de
Roberto Cardoso de Oliveira (CARDOSO DE OLIVEIRA, 2006). Assim, a
interdisciplinaridade td3o almejada e defendida no meio académico ainda esta em processo de
construcdo, sendo um desafio necessario para que se possa efetivamente permitir um didlogo

mais fluido entre a cultura politica e as politicas publicas.

Outra hipotese explicativa da relativamente pequena ou quase inexistente
producdo que trate simultaneamente de cultura politica e politicas publicas ¢ a tradicdo das
Ciéncias Sociais de menosprezar estudos aplicados ou que tenham como objetivo a solugao de
problemas sociais. Talvez o crescimento relativamente menor de pesquisas sociais aplicadas

dentro do vasto campo das Ciéncias Sociais se deva também a necessidade de auto-afirmacao
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frente as demais areas do conhecimento cientifico, em um século em que o paradigma
cientifico dominante teve como referéncia a Fisica. Desta forma, ao postular um espago
proprio, as Ciéncias Sociais se afastaram gradativamente de estudos que visassem a aplicagao
direta dos resultados, no afa de conseguir o reconhecimento entre as demais areas do
conhecimento. De fato, as Ciéncias Sociais como campo cientifico possuem hoje em dia
autonomia e forca, mas paradoxalmente a custa de ver diminuido o seu espago na proposi¢ao

de solucdes para problemas sociais.

Na América Latina, talvez pela forte influéncia ibérica na nossa formagio
social, que valoriza o discurso bacharelesco e cientificista, os nossos cientistas sociais ainda
mais preferem se dedicar unicamente a estudos monograficos e teoricos, dando menor atengéo
a pesquisas que visem a resolucdo de questdes objetivas ou a proposicao de intervengdes na
realidade social. Desta forma, pesquisas sociais aplicadas, como aquelas que considerem a
influéncia da cultura politica no sucesso ou insucesso de politicas publicas sociais, sao

consideradas de menor importancia nos circuitos académicos das Ciéncias Sociais.

Assim, ha a necessidade de aprofundamento do debate sobre as relagdes
existentes entre cultura politica e politicas publicas. Este é o objetivo do proximo capitulo da

dissertagao.
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I1I. IMBRICACOES ENTRE CULTURA POLIiTICA E POLITICAS PUBLICAS

Para iniciar a discussdo sobre as imbricagdes existentes entre cultura politica e
politicas publicas ¢ necessario resgatar uma questdo fundamental nas disciplinas de ciéncias
sociais: a cultura importa? Em linhas gerais, os valores dos individuos exercem alguma

influéncia sobre os processos sociais?

A Cultura importa?

Muitos cientistas sociais consideram que esta € uma questdo resolvida, pois
pesquisas antropoldgicas, politicas, sociologicas e histéricas ha décadas apontam para a
importancia da cultura como variavel explicativa do desenvolvimento das sociedades. E esta
visdo aparenta ser consensual dentro de diversos circulos académicos, porém em outros este
assunto € ndo ¢ prioritario ¢ muitas vezes ¢ pouco considerado. Tomemos como exemplo os
estudos de politicas publicas, que fazem parte de uma corrente majoritaria ndo s6 no debate

académico, mas também nos reflexos deste sobre a sociedade.

Os estudos que apontam a importancia da cultura como variavel explicativa
nos processos sociais® tiveram seu auge nos anos 40 e 50 do século XX. Nos anos 60 ¢ 70 do
mesmo século, periodo em que boa parte da América do Sul estava sob regime militar, os
estudos sociais estavam centrados em explicagdes econdmicas e politicas. Nos anos 80, as
pesquisas voltaram a incorporar os aspectos culturais em suas analises, porém sem grande

capacidade explicativa do relacionamento destes com as alteragdes nos processos sociais.

Diante das mudangas econdmicas, politicas e sociais ocorridas nos ultimos 20
anos do século XX, renasce a discussdo acerca da importincia e da relevancia da cultura

como fator explicativo para o desenvolvimento, a modernizagdo, os sistemas politicos, as

¥ Estudos realizados sobretudo na América e na Europa.
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aliancas e os antagonismos entre paises. E dentro de cada disciplina das Ciéncias Sociais, a
inser¢do desta argumentacdo na pauta de discussdes se deu de forma distinta, sendo
trabalhada teodrica e metodologicamente de maneira diferenciada na antropologia, na ciéncia

politica e na sociologia.

Em 2000, Lawrence Harrison e Samuel Huntington langaram a obra 4 cultura
importa. Os valores que definem o progresso humano’. Trata-se da organizagio de uma série
de textos de outros autores sobre o papel e o significado da cultura em diversas linhas de

analise, como por exemplo, desenvolvimento econdmico e politico, género, minorias e crises.

A obra faz parte de um projeto liderado pelos autores intitulado Valores
Culturais e Progresso Humano. Segundo estes, “O produto final da pesquisa seriam
orientacdes para mudancas de valores e atitudes, incluindo iniciativas praticas, para a

promogao de valores e atitudes progressistas”. (HARRISON & HUNTINGTON, 2002: 35)

Cultura ¢ definida pelos autores como “os valores, as atitudes, as crencgas, as
orientagdes € 0s pressupostos subjacentes que predominam entre os membros de uma

sociedade.” (2002: 13)

Trabalhando com esta defini¢ao, os autores tragcaram os objetivos do programa

de pesquisa:

~

Uma tipologia de valores/atitudes (...).

Relagoes entre Cultura e Desenvolvimento (...).

Relacoes entre Valores/Atitudes, Politicas e Instituicoes. Os
objetivos sdo: (1) Avaliar até que ponto politicas e institui¢oes
refletem valores e atitudes como afirmam Tocqueville e Daniel
Etounga-Manguelle; (2) Compreender melhor o que tem maior
probabilidade de ocorrer quando valores e atitudes ndo sdo
compativeis com politicas e institui¢oes; e (3) estabelecer até
que ponto politicas e instituicoes podem mudar valores e
atitudes.

Transmissdo Cultural (...).

5. Medicao de valores / atitudes (...).

Avaliar iniciativas de mudangas culturais ja em andamento (...)
(HARRISON & HUNTINGTON, 2002: 35-36)

w

RN

S

Y HARRISON, Lawrence E. & HUNTINGTON, Samuel P. (orgs) 4 cultura importa. Os valores que definem o
progresso humano. Rio de Janeiro: Record, 2002.
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Deste destaque, observar-se-a4 com mais detalhe o ponto trés que analisa as
relagdes entre valores/atitudes, politicas e instituigdes. Os objetivos 1 e 2 estdo em
consonancia com as argumentagdes deste trabalho. Ou seja, se ha nas instituigdes um reflexo
de valores e atitudes da populagdo, como avaliar esta relacdo? Se as instituigdes sao
compativeis com os valores e as atitudes, isto determinaria, por exemplo, 0 sucesso ou

insucesso de politicas publicas?

Harrison e Huntington trabalham com formas diferentes de conceituacdo de
cultura e também de atitudes do que ¢ proposto neste estudo. Cultura seria um conjunto de
valores e atitudes comuns a maior parte da sociedade. Consideram como atitudes
caracteristicas passageiras, que sdo passiveis a mudancgas em curto prazo. As defini¢cdes s@o
contrarias ao que aqui ¢ considerado, pois dentro da tradicdo de analises comportamentais,
que tem heranca na psicologia social, atitudes sdo caracteristicas perenes. O comportamento ¢

que possui a volatilidade tratada pelos autores.

Ao apresentar como certa a influéncia de valores/atitudes, sendo como
obstaculo ou como incentivo, os autores deram um grande passo para a discussdo da
influéncia da Cultura sobre o desenvolvimento e consequentemente sobre as instituigdes e

reacenderam o debate.

Porém, ha na pesquisa apresentada pelos autores a visdo etnocéntrica de que ha
um padrao, um modelo de cultura a ser seguido. O progresso ¢ visto de forma ocidentalista e
capitalista. “orientagcdes para mudancas de valores e atitudes, incluindo iniciativas praticas”
(p.35) soa mais como uma nova roupagem para imposicdo de determinada cultura, de uma
visdo extremista e fundamentalista de mundo, do que de conservacdo do padrdo cultural com
“ajustes” necessarios nas politicas para o pleno desenvolvimento e conservagdo dos elos

sociais.

O objetivo deste trabalho ¢ justamente outro. E mostrar que uma vez que exista
alguma influéncia de fatores culturais, de fatores de Cultura Politica como, por exemplo,
valores, crengas e opinido, esta deve ser considerada para que haja eficacia nas instituigdes,

aqui representadas pelas politicas publicas.

Ou seja, uma sociedade com instituigdes que “conhegam” seu publico, que

“saibam” quem sdo seus componentes diretamente afetados tem mais condigdes de
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estabelecer a médio e a longo prazos a¢des que alcancem efetivamente os objetivos propostos
e seja eficaz para a resolugdo de questdes sociais necessarias para aquele meio social ou para
a manutencdo de determinada a¢do do Estado, visto que as politicas publicas ndo tém cunho

apenas compensatorio.

Os autores argumentam que valores e atitudes culturais como obstaculos ou
incentivos ao progresso t€ém sido amplamente ignorados por governos e organismos de ajuda.
Neste ponto de vista, o Estado tem sérias dificuldades em lidar com as rapidas transformagoes

que acompanham o desenvolvimento.

O Estado em Acao

Uma andlise possivel seria tratar as diversas criticas elaboradas por Francis
Fukuyama (2005) sobre o escopo de agdo e a for¢a do Estado. Ou seja, os atuais Estados
seriam gigantes com um grande escopo e por isso sdo fracos e falhos. Evitar-se-4 este tipo de
argumentagao pois a mesma se trata, ainda, de uma analise que procura lidar com a proposta
neoliberal colocada pelo Estado. O que se pretende trazer a discussdo ¢ a dificuldade do
Estado de agir em conformidade com sua sociedade. Ou seja, compreender o publico-alvo de

suas acdes para que as mesmas sejam mais efetivas e eficazes.

De maneira genérica, pode-se dizer que, para o Estado, a cultura ndo importa.
Para perceber isto basta uma breve analise sobre a composicdo da agenda de formulagdo e
implementacdo de politicas publicas. Obviamente, nos manuais de politicas publicas estdo
contidas as diretrizes sobre a observagao dos dados demograficos para a defini¢ao do publico
alvo. Porém, em que fase esta presente a sociedade e seus individuos, com suas preferéncias,
seus interesses, seus valores? Tal argumento se encaixa no fendmeno conhecido como

verticalizagdo das politicas publicas.

A padronizagdo de politicas publicas compensatérias na América Latina ¢
resultante da construcdo de um consenso politico formado a partir das politicas de

estabilizacdo econdmica conhecidas como politicas neoliberais. Ou, dito de outra maneira,
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haveria uma tendéncia a uniformizagdo na implementagdo das politicas e propostas de
cooperagdo, uma vez que os paises estariam adotando as recomendacdes elaboradas pela

agenda politica e econdmica das agéncias internacionais. (CASTRO & SCHMIDT, 2000)

A tendéncia a uniformizacdo das politicas pode ser considerada segundo a tese
defendida por Chang (2004) de que os paises desenvolvidos estariam “chutando a escada”
pela qual ascenderam ao topo, sugerindo politicas e instituicdes aos paises em
desenvolvimento que eles proprios — os paises mais ricos — ndo adotaram em sua fase de

acentuado desenvolvimento econdmico e industrial, que se deu no século XIX.

O fato ¢ que, segundo o autor, os paises desenvolvidos enriqueceram adotando
politicas e institui¢des opostas as que recomendam. Os paises em desenvolvimento parecem
estar sob enorme pressdo das nac¢des desenvolvidas e do establishment internacional (FMI,

Banco Mundial) para adotarem “boas politicas” e “boas institui¢des”.

Chang (2004) argumenta que quase todos os paises desenvolvidos protegeram
a industria nascente com politicas ativistas para proteger a industria nacional. Na mesma
linha, a Grd Bretanha foi usuaria agressiva e pioneira de politicas intervencionistas de
protecdo & economia interna e os Estados unidos impuseram altas taxas de importagdo de
manufaturados. A Franga se desenvolveu com politicas intervencionistas tomadas a partir da
Segunda Guerra Mundial. Alemanha, Suécia e Japdo também utilizaram, em periodos

diferentes, estratégias protecionistas.

Atualmente, os paises em desenvolvimento contam com maior nimero € mais
eficazes instituicdes do que os paises atualmente desenvolvidos quando da fase de
industrializacdo. Porém, as politicas e instituigdes dos paises desenvolvidos, em fase de
acelerada industrializacdo e consolidacdo econdmica, diferem radicalmente das que se supoe

que eles utilizaram e mais ainda das que recomendam aos paises em desenvolvimento.

A maioria das instituicdes recomendadas aos paises em desenvolvimento como
forma de “boa governanga” produz muito mais resultados, ndo causas, do desenvolvimento
dos paises ricos. Isto significa que os paises desenvolvidos, e o establishment de politicas
internacionais que eles controlam, estdo recomendando politicas que os beneficiam, mas ndo

0s paises em desenvolvimento.
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Além disto, ha uma tendéncia mundial de polarizagdo entre ricos e pobres, 0
que amplia o abismo social e as relagdes desiguais entre os paises. Segundo Quijano (2002), o
fendmeno do poder esta associado a dominagdo, a exploragdo e ao conflito. Esta polarizagdo
contribui para a dominagdo dos paises pobres e para a manutencdo da exploragdo social,
principalmente no que se refere ao trabalho. Para o autor, uma descolonizacdo seria necessaria

para que houvesse uma revolucao social profunda capaz de romper a estrutura de dominacao.

Para Quijano (2002:15) a democracia no mundo atual representa “um sistema
de negociacao institucionalizada dos limites, das condi¢des e das modalidades de exploragéo e
de dominagdo, cuja figura institucional emblematica ¢ a cidadania e cujo marco institucional
moderno ¢ o moderno Estado-na¢do”. Dos limites da cidadania dependeriam as negociagdes
dos limites e das modalidades de exploragao, o que resultaria na democracia no atual padrao
de poder. Sendo assim, a globalizagdo representaria uma forma perversa de polarizacao social

e de reconcentragdo do controle do poder nas maos de uma minoria.

Um ponto de vista sobre a democracia ¢ a de que ela reforca o processo de
dominagdo, pois determina muitos processos sociais. Assim também ocorre com a formulagao
das politicas publicas na América Latina, que tendem a uma uniformizagdo que pode ser
considerada em funcdo da agenda politica e econdmica das agéncias internacionais que
estabelecem um padrdo de cooperagdo cujas recomendagdes sdo seguidas pela maioria dos

paises em desenvolvimento.

Uma das principais caracteristicas do que tem sido chamado de modelo
tradicional de cooperacdo técnica internacional ¢ a assimetria na relacdo entre doador e
receptor de cooperacdo. Essa assimetria ou verticalidade é expressa em uma tendéncia do
doador em deter uma autonomia quase completa, em relagdo ao receptor, sobre a defini¢cdo do

contetdo e desenho do projeto de cooperagao.

Essa verticalidade vem sofrendo severas criticas, oriundas inclusive dos
proprios organismos internacionais. Embora ndo exista um consenso sobre um novo modelo
de cooperagdo, espera-se que esse contemple uma maior simetria entre as partes envolvidas,
suscitando processos mais dialdgicos, mais democraticos. No entanto, apesar das criticas, a
assimetria ou verticalidade persiste como caracteristica marcante nas relagdes de cooperagao

internacional entre organismos internacionais e diferentes paises. (SILVESTRE, 2007)
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Assim, para discussdo da hipotese os aportes teoricos fornecidos por Gramsci,

sobretudo seus conceitos de intelectual organico e hegemonia, sdo fundamentais.

Segundo Gramsci (1989) “cada grupo social, nascendo no terreno originario de
uma funcao essencial no mundo da produ¢ao econémica, cria para si, a0 mesmo tempo, de um
modo orgdnico, uma ou mais camadas de intelectuais que lhe diao homogeneidade e
consciéncia de sua propria fungdo, ndo somente no setor econdmico, mas também nos setores
social e politico...” e que essas camadas intelectuais nao surgem de forma abstrata, mas sim de

relagdes concretas dentro do processo historico de produgao social.

Os estudos de Gramsci da sociedade civil e da hegemonia assinalam a
importancia da dimensdo cultural e ideoldgica (PORTELLI, 1977). De acordo com Castro
(1998), “o conceito de hegemonia, elaborado a partir de Marx, possui uma relacio dialética
com o conceito de dominagdo, na medida em que a fungdo de lideranca economica social,
intelectual e moral da(s) classe (s) (ou fragoes de classe) hegemonica (s) (dominantes) forma
ou constitui um consenso (a partir dos valores dessas classes) que ¢, na visdo de Gramsci, um

modo de dominagao mais eficaz que a coercao”.

Especificamente no Brasil, a cooperagdo internacional tem aumentado sua
relevancia e alcancado diferentes setores (economia, educacdo, satde etc). Além desses
intercambios comuns a todos os paises, a maior parte dos paises da regido das Américas
também participa de cooperagdo internacional na qual distintos paises ou organizagdes
destinam recursos para complementar os esfor¢os nacionais em diversas areas. Em alguns
casos o volume da cooperacao internacional pode constituir-se numa propor¢ao importante do

total de recursos do setor.

Em outros casos, ainda que a quantidade de recursos ndo seja tdo grande, a
cooperacdo externa exerce uma grande influéncia na tomada de decisdes setoriais. Embora
nem todas as politicas publicas sejam frutos de cooperacgdo internacional, a loégica por tras da

idealizacdo e da implementagdo destas ¢ a mesma das propostas de cooperacdo internacional.

Mattos (2000), ao estudar o panorama de oferta de politicas de saude pelo
Banco Mundial, faz varias referéncias ao verticalismo caracteristico dos processos chamados

de ajuda internacional. Nesse estudo o autor localiza uma comunidade internacional de ajuda
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aos paises em desenvolvimento a qual se relaciona com esses paises por diferentes vias, por

exemplo, empréstimos financeiros, cooperacdo e assisténcia técnica.

O autor identifica que tem havido uma significativa mudanga na atuacdo dos
organismos internacionais com um deslocamento das agdes estritamente de financiamento
para a uma atuacdo voltada a elaboragdo e oferta de recomendagdes politicas aos diversos
paises, o que o autor caracteriza como “oferta de idéias”. Ao identificar essa mudanga no
perfil de atuacdo das agéncias internacionais também observa uma alteracdo na forma de

elaboragdo dessa oferta de idéias.

Esta discussdo pode ser verificada, por exemplo, nas politicas publicas para a
juventude na América Latina. Nos anos 80, o Chile langou-se como pioneiro nas politicas de
desenvolvimento com o programa Chile Joven — cujo financiamento foi pago em parte pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) — e a partir de entdo, o mesmo padrao de

programas direcionados aos jovens foi adotado em diversos paises latino-americanos.

Mattos (2000) observa que até a década de 1970 as sugestdes de politicas
emanadas das agéncias internacionais, surgiam de amplos debates com representantes dos
diferentes paises. No final dos anos 1980, essa forma ampliada'® de construgdo das propostas
e sugestoes de politicas rompeu-se. Passou-se a privilegiar a disseminagdo, por meio de
inducdo (através de empréstimos condicionados a adogdo de certas politicas), de idéias

produzidas no ambito restrito de algumas agéncias e principais governos do mundo.

Na década de 1990, percebe-se uma retomada do didlogo em duas dire¢des: a)
entre as agéncias que compdem a comunidade internacional b) entre a agéncia e cada
governo, em particular. No entanto, essa “retomada do didlogo” se fez com a persisténcia da
assimetria que ja vinha desde a década de 1980. Ou seja, as sugestdes de quais as politicas
mais adequadas aos paises em desenvolvimento passam a ser elaboradas no ambito das
agéncias internacionais ¢ o didlogo com cada governo visa obter a adesdo as sugestdes ja

elaboradas.

!9 Mattos caracteriza essa forma de elaboragio de propostas como dialégica e democritica.
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Desta forma, haveria uma tendéncia a uniformizacdo na implementagdo das
politicas e propostas de cooperagdo, uma vez que os paises estariam adotando as

recomendagdes elaboradas pelas agéncias internacionais.

Castro & Schmidt (2000), em seu artigo Globalizacao e Politica Social, quando
discutem os condicionamentos que estao acima das determinagdes dos Estados, ressaltam que
essa tendéncia a padronizacdo das politicas publicas no plano internacional, ¢ uma das
caracteristicas da globalizacdo. Essa visdo ¢ também assumida por Gosovic (2001) ao destacar
que uma das caracteristicas principais da globalizagdo ¢ a conformagdo de uma “hegemonia

intelectual global”.

Mattos (2000), também reforca essa visdo quando avalia que o debate em torno
de sugestdes de politicas no ambito da comunidade internacional pode ser analisado a luz da

dinamica de cooperagdo/competicdo que essas instituicdes mantém entre si.

Segundo o autor, uma vez ocorrendo a produgdo de um consenso a respeito das
politicas que os governos devem adotar, € possivel que os recursos fiquem restritamente

acessiveis aos paises que aderirem as sugestdes propostas.

Assim, tais propostas politicas, quando consensuais na comunidade
internacional, atuam como dispositivos disciplinares das politicas governamentais dos paises
em desenvolvimento, da mesma forma que atuam as crengas dos principais investidores do

mundo.

Desta forma, a cooperagdo técnica internacional ndo € neutra em seu conteudo
e nem em sua forma. As recomendacdes, as ofertas de idéias sdo apresentadas como

decorrentes de um conhecimento universal, portanto universalmente aplicaveis.

Conforme apresentado no trabalho de Mattos (2000), a cooperagao como oferta
de idéias, caracteristica dos anos 1990, decorrente da crise financeira que atingiu os
organismos internacionais, sustenta-se em estudos, pesquisas qualificadas, mas realizados a
margem do debate politico entre representantes dos paises-membros, desembocando em
recomendacgdes universais, que mais cumprem o papel de disciplinar as politicas dos paises
em desenvolvimento e sugerem que as premissas de seus estudos ndo sdo tdo universais como

se pretendem.
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Uma forma de visualizacdo de dos efeitos da verticalizagdo das politicas

publicas pode ser dada da seguinte forma conforme figura a seguir:

Figural - Verticalizacio de Politicas Publicas e seus efeitos

Pais Resultado
; \ X
—>

Pais Problema Politica ) Resultado

2 Social Publica Y

—>
Pais / Resultado

3 Z

Na figura, trés diferentes paises possuem um mesmo problema social. Devido
ao processo de verticalizacdo, os trés paises realizam uma mesma politica publica, que pode
ser considerada tnica pois as diferencas entre elas se ddo basicamente por ajustes nos dados
demograficos, no montante de recursos € na abrangéncia. O que se observa ¢ que a mesma
politica publica, destinada a solucionar um mesmo problema social corrente em diferentes

paises chega a resultados distintos.

A logica esperada € que o resultado da politica publica fosse 0 mesmo. Quais
fatores poderiam determinar resultados diferentes? O que determinaria o sucesso ou o

insucesso das politicas?

Um exemplo do que estd acima exposto foi publicado em abril de 2008 pelo
Centro Internacional de Pobreza'' em um artigo que trata dos programas de Transferéncias
Condicionadas de Renda (TCR) no Brasil, no Chile e no México'?. O estudo aponta que estes
programas, que se proliferaram na América Latina na ultima década, foram criados com o

objetivo de reduzir a pobreza em curto e em longo prazo.

"' O Centro Internacional da Pobreza (IPC) é um projeto conjunto entre o Programa das Nages Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) e do governo brasileiro. E especializado em analisar a pobreza e a desigualdade.

12 SOARES, Sergei; OSORIO, Rafael Guerreiro; SOARES, Fabio Veras; MEDEIROS, Marcelo; ZEPEDA,
Eduardo; “Conditional Cash Transfers in Brazil, Chile and Mexico: Impacts upon Inequality.” IPC Working
Paper No. 35. April 2007.
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Os tipos de condicionalidades exigidas variam caso a caso. Normalmente se
referem a frequéncia escolar de criangas, periodicidade a consultas médicas para criancas e
gestantes. Os recursos repassados as familias normalmente representam uma pequena parcela
no orcamento ¢ no rendimento nacional € mesmo assim causam impacto na redugdo da

pobreza.

Segundo o artigo, ha varios estudos que demonstram que as TCR reduzem a
pobreza, melhoram indicadores de educagido e de saude. Por outro lado, existe um acalorado

debate sobre se a necessidade de condicionalidade para as transferéncias.

O artigo investiga o impacto dos programas na desigualdade em trés paises que
atualmente implementam politica de TCR: 1) o programa Bolsa Familia do Brasil; 2) o Chile

Solidario, do Chile; e 3) o Oportunidades do México.

O Bolsa Familia ¢ o Oportunidades sdo programas amplos, abrangendo,
respectivamente, 11 e 5 milhdes de domicilios em 2004, mas diferem um pouco na
focalizagao. O Bolsa Familia possui gestdo descentralizada e a funcdo de direcionar os
recursos fica sob responsabilidade dos municipios. O Oportunidades realiza pesquisas nas

areas pobres para escolher a populacdo-alvo por meio de um processo mais centralizado.

Por outro lado, o Chile Soliddrio ¢ um programa considerado pequeno, pois
beneficia em torno de 225.000 domicilios. Além disto direciona seus esfor¢os nos
extremamente pobres, por meio de um mecanismo nacional de inscri¢do de beneficiarios, que

sao escolhidos apds um intenso monitoramento das familias realizado por assistentes sociais.

Tradicionalmente os estudos sobre o impacto das politicas de TCR na
desigualdade sdo realizados por meio da medida de distribuicdo de renda mais utilizada que ¢
o coeficiente de Gini. A renda domiciliar total pode ser vista em diversas linhas tal qual o

trabalho, pensoes e previdéncia social.

Sintetizando a explanag@o dos resultados divulgados pelo estudo realizado pelo
ICP, as trés politicas de TCR foram avaliadas e mostraram importantes resultados de
focalizacdo. O que significa que as TCR estdo transferindo rendimento para os mais pobres,
reduzindo assim a desigualdade. Porém, os dados revelaram que o Chile Solidario teve um
impacto considerado pequeno na redugdo na desigualdade, enquanto que a desigualdade no

Meéxico e no Brasil teve uma queda consideravel.
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Segundo o artigo, a chave para compreender esses resultados poderia ser
observada em fun¢do da propor¢do da renda total que as transferéncias representam e nos

mecanismos de focalizag¢ao das politicas.

Ou seja, se trés paises de proporgdes distintas (no caso do artigo, Brasil, Chile
e México) tém o mesmo problema social (pobreza) e realizam a mesma politica publica
(transferéncia condicionada de renda) como chegaram a resultados distintos? Seriam os
fatores econdmicos os Unicos responsaveis pela diferenciagdo? Seriam determinantes fatores

administrativos? Que peso teriam os elementos culturais presentes na populagéo alvo?

O que se traz 4 tona ndo ¢ uma critica de utilizagdo dos fatores econdomicos
para verificacdo do sucesso ou insucesso das politicas publicas, como as de TCR por
exemplo, mas sim a necessidade de verificagdo empirica das influéncias culturais. Sera que a
diferenca encontrada nos efeitos da politica executada no Chile ndo se deve a fatores
culturais? E se nesta sociedade “receber dinheiro” do governo for considerado ultrajante? Sera

que nela ¢ culturalmente aceitavel “receber dinheiro” que ndo advém “do proprio suor”?

O que se defende como necessidade anterior a implementagdo de politicas
publicas, sejam elas compensatoérias ou nao, ¢ o conhecimento apropriado do publico-alvo.
Nao s6 de suas caracteristicas demograficas, que a experiéncia mostram ser extremamente
necessarias, mas conhecer culturalmente a populacdo. O pensam as pessoas, no que elas
acreditam, como véem a vida em comunidade e como elas véem o mundo que esta a seu redor

e principalmente como se véem no mundo.

A acdo do Estado e a sua relagdo com os organismos internacionais na
padronizacao de politicas publicas sem considerar as particularidades culturais das respectivas
sociedades vai no sentido contrario da proposicdo da presente dissertacdo. A tentativa de
uniformizar as acdes dos Estados possui o pressuposto de que as politicas publicas sao
construidas da mesma forma em todos os paises. No entanto, ha muitos exemplos da
influéncia de aspectos culturais em politicas publicas, mesmo sem o seu uso sistematico ou
mesmo deliberado. Este uso intuitivo de aspectos culturais em politicas publicas no caso

brasileiro serd exemplificado a seguir.
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Uso intuitivo de Aspectos Culturais em Politicas Publicas

Os aspectos culturais sdo incorporados nos desenhos de politicas publicas de
forma intuitiva. Nao ha registros de estudos preliminares ao desenho de politicas sociais, € o
conhecimento do publico alvo normalmente ¢ o advindo do senso comum. Para exemplificar a
utilizacdo intuitiva de caracteristicas culturais na formulacdo e implementagdo de politicas
publicas recorrer-se-a a trés exemplos brasileiros ocorridos em épocas distintas: a) inicio dos

anos 1920; b) inicio dos anos 1980; e ¢) inicio dos anos 2000.

A REPUBLICA DE JECA TATU

O primeiro exemplo a ser tratado ¢ um misto de literatura com a falta de
iniciativa do Estado. No fim nos anos 1910, a literatura brasileira exaltava o indio ¢ a natureza
como as maiores riquezas do interior do Brasil. E no imagindrio das elites de entdo, o0 homem
do campo figurava entre o homem cordial desprovido de ganancia e maldade e entre 0 homem

ignorante porém trabalhador e merecedor dos bens naturais.

Na politica, no periodo conhecido como primeira republica, estavam presentes
0s coronéis, que agregavam seus eleitores e votos no que ficou conhecido como “voto de

cabresto”.

Diante deste cenario, surge Jeca Tatu, figura literaria que deu destaque
nacional a seu criador, o entdo jurista e fazendeiro, Monteiro Lobato. No conto Urupés, o
autor anuncia a morte de Peri, personagem de José de Alencar que representava a época todo

o ideal romantizado do homem do campo.

Tal qual Macunaima, surgia no cendrio nacional, um novo anti-her6i: Jeca
Tatu, um homem do interior, que passava os dias de cocoras a pitar seus cigarros de palha, a
beber cachaca e a contemplar a passagem do tempo nao fazia nada de relevante porque “nao
valia a pena”. Deixava a familia e as criagdes entregues a propria sorte e segundo o autor,

“Seu grande cuidado € espremer todas as consequéncias da lei do menor esfor¢o - e nisto vai
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longe.” (1986: 148) Jeca Tatu tinha no pleito eleitoral seu momento mais importante o que

talvez justificasse sua existéncia. “Vota. Nao sabe em quem, mas vota.” (1986:151)

O autor faz entdo uma severa critica ao homem do campo, ao caboclo:

Aqui tratamos da regra e a regra é Jeca Tatu. O mobiliario
cerebral de Jeca, a parte o suculento recheio de supersti¢oes,
vale o do casebre. O banquinho de trés pés, as cuias, o gancho
de toucinho, as gamelas, tudo se reedita dentro de seus miolos
sob a forma de idéias: sdo as nogoes praticas da vida, que
recebeu do pai e sem mudanca transmitira aos filhos. O
sentimento de patria lhe é desconhecido. Ndo tem sequer a
nogdo do pais em que vive. (LOBATO, 1986: 151-152) (grifo
meu)

Lobato identifica em Jeca Tatu a transmissdo de valores entre as geragdes ¢ a
incorporagdo de atitudes que ndo sdo passiveis de mudancas imediatas. Além disto, destaca a
falta de conhecimento deste acerca de seu pais ¢ do Estado em que vive. Severas criticas
foram direcionadas a Lobato e¢ a seu célebre personagem sob justificativa de que o autor
apresentou 0 homem do campo como um sujeito preguicoso e irresponsavel diante dos

afazeres rurais e de sua comunidade.

A acusagdo de uma nova caricatura do caboclo, s6 que de me maneira
pejorativa, foi desfeita com uma nota do autor no prefacio a quarta edicdo de Urupés na qual

pede desculpas ao seu personagem:

"Eu ignorava que eras assim, meu caro Jeca, por motivo de
doencas tremendas. Esta provado que tens no sangue e nas tripas
todo um jardim zooldgico da pior espécie. E essa bicharia cruel
que te faz papudo, feio, molenga, inerte. (...) Um pais com dois
tergos de seu povo ocupados em por ovos alheios".

Tal redengdo, perante a Jeca ¢ ndo a critica, deu-se pelo fato de Monteiro
Lobato ter entrado em contato com diversas pesquisas realizadas por sanitaristas. Ao estudar

os achados dos cientistas que apresentavam as estimativas de que havia entre os brasileiros 17
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milhdes com ancilostomose, trés milhdes com chagas e dez milhdes com malaria, Lobato
chega a conclusdo de que "O Jeca ndo ¢ assim: estd assim". Por isto, associa a economia do
pais a questdo sanitdria e vai de encontro aos ditos patriotas que o criticaram por expor a

miséria brasileira.

Lobato engajou-se no movimento sanitarista e denunciou o descaso € o
desconhecimento do governo acerca das mazelas de sua sociedade. Proclamava o descaso das
autoridades com a satide publica e acusava a elite de conivéncia com a morte prematura de
criangas por puro desconhecimento popular sobre doencas passiveis de erradicagdo mediante
medidas simples de higiene. Lobato dizia ser necessario mobilizar, alertar e educar a

populagdo principalmente aquela vitima da falta de saneamento.

E entdo que escreve Jeca Tatu — A Ressurrei¢do. O conto serviu de inspiragio
para uma historia em quadrinhos divulgada em todo pais através do Almanaque do Biotonico
Fontoura. Jeca Tatu que era considerado preguigoso, bébado e idiota por todos, descobre que
¢ assim porque sofre de uma doenca chamada ancilostomose, popularmente conhecida como
amareldo. Jeca passa por tratamento com remédios e adota todas as recomendacdes médicas,
como por exemplo andar calgado. Curado, Jeca cuida da familia, ganha disposi¢do, adquire
novos habitos e termina se transformando em fazendeiro rico e divulgando o tratamento a

comunidade e prestando a estas o auxilio necessario.

A campanha dos sanitaristas, com o apoio de Lobato, acabou “for¢ando” o
governo a dar atencdo ao problema sanitiario. O codigo sanitario foi remodelado e

transformado em lei.

Jeca Tatu personifica o desconhecimento do Estado em relagdo a sua
populagdo. Tal desconhecimento em certa medida significa descaso, mas por outro lado,
indica a falta de mecanismos sistematicos de investigacdo cientifica que possibilitam tal
conhecimento. Assim como denunciado na literatura, o levantamento realizado pelos médicos
sanitaristas foi fundamental para que a politica sanitaria fosse efetivada, implementada e

levada ao publico alvo.
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A CLAREZA EM COMBATE

Inicio dos anos 1980. O cenario politico no Brasil ndo era dos mais favoraveis,
apesar da ditadura militar ter perdido espago. O clima mundial era de mudancas estruturais e
com ele surge uma doenga nova, incuravel. A Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida — aids
— teve seus primeiros casos confirmados no Brasil em 1983 e ja neste ano inicia-se uma

campanha de mobiliza¢do no estado de Sdo Paulo.

As campanhas de prevencdo no Brasil comegaram a tratar a aids no Brasil
como doenga de fécil contagio, incuravel e letal. Com forte énfase no componente letal. Com
o passar dos anos as campanhas ganharam outra conotago, foram adicionados componentes
sociais e educacionais e o destaque nas campanhas passou a ser o comportamento.
Principalmente o comportamento sexual dos brasileiros. Tal mudanga de foco se deu tanto
pelo avango no conhecimento cientifico sobre a aids, quanto pelo debate entre representantes

das comunidades cientifica, civil e governamental.

Muito poderia ser dito sobre a eficécia, eficiéncia e efetividade do Programa
Nacional DST/AIDS. As campanhas, tanto publicitarias quanto preventivas ou educativas
tiveram trajetorias especificas e mereceriam uma analise sofisticada somente sobre elas o
desviaria o foco deste trabalho. O que interessa aqui como breve exemplo sdo formas de
utilizagdo de campanhas publicitarias voltadas para os meios de comunicacdo de massa sobre

a divulgacao e os meios de prevengao da doenca.

O que se quer chamar aten¢do aqui € para algo sutil: a utilizag@o intuitiva de
elementos culturais nas campanhas publicitarias realizadas para divulgacao e prevengdo a aids

no Brasil.

Desde o inicio da propagacdo de campanhas de prevengao realizadas tanto pela
sociedade civil quanto pelo Governo Federal, os antiincios sdo objetivos € ndo tratam o tema
com pudor. As campanhas ndo se limitaram a explicacdo do que ¢ a aids, as formas de
contagio, de tratamento ¢ de prevencgdo. Elas foram além e mostraram que a aids ndo é um
problema de saude publica e sim uma questdo social que envolve fatores educacionais,

sanitarios, comunitarios, familiares e principalmente de comportamentos individuais.
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Os programas brasileiros de prevengdo centralizam sua divulgacdo nos meios
de comunicagdo de massa na forma de transmissdo pelo sexo. O grande mote do Programa
Nacional de DST/AIDS ¢ a distribuicdo de milhdes de preservativos masculinos por ano

sendo grande parte da distribuicdo realizada no periodo do carnaval.

Como falar de sexo em um pais no qual o senso comum afirma ser
extremamente sexualizado e erotizado? Como chegar a toda populagdo brasileira, que neste
caso € o publico alvo da politica de prevengao, levando em conta as caracteristicas individuais

de cada regiao?

Uma das marcas nas campanhas de prevencao a aids ¢ justamente falar sobre o
tema sexo sem impor restrigdes puritanas e levando em conta algumas caracteristicas
consensuais da musicalidade dos brasileiros, do humor que especialmente a partir dos anos 90
se tornou peca chave na publicidade. Falar sobre sexo no Brasil ndo soava para a grande midia
como algo errado ou imoral. Até porque na €poca da confirmagao dos casos de aids no Brasil
0 que esperava era o livramento das restrigdes, das imposi¢oes e da censura em todas as areas,

mas principalmente do ndo cerceamento da vida do individuo.

Nas campanhas de prevengdo o tema sexo ¢ tratado de maneira aberta, onde
palavras como sexo, transa, pénis, vagina ou camisinha sao ditos sem o menor frisson. Alias,
houve frisson quando em 1990 colocaram um animal — peru — simbolizando o 6rgédo sexual
masculino. Polémica maior ainda surgiu em 1995 quando “apelidaram” o pénis de “Braulio”.
Muitas manchetes citaram a questdo como a “revolta dos Braulios” e os meios de
comunicacdo indicaram a campanha como o maior fracasso da historia do Programa Nacional

de DST/AIDS (PAZ, 2007: 51-52).

Porém ndo se pode determinar o dito insucesso ao apelido. O episddio mostra
que alguma coisa deveria ter sido pensada antes de entrarem com uma alcunha para tal nivel
de intimidade. Talvez ndo fosse legitimo para o publico masculino destinatario daquela

campanha a utilizacdo de nomes proprios para seus genitais.
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Para exemplificar, observar-se-4 a campanha televisiva lancada pelo Ministério
da Saude no Brasil'® no Dia Mundial de Luta contra a aids em 1° de dezembro de 2007. Esta
campanha foi direcionada a populagdo jovem. No video aparece uma mae costurando e o filho
se despedindo. Ela tira da propria bolsa e da ao filho uma camisinha. O pai, sentado fazendo
palavras cruzadas, refor¢a ao filho a necessidade de ele levar o preservativo ja que ele nao
sabe se 0o namorado dele levara. Apds a cena, a cantora Negra Lee aparece dizendo “Vocé ndo
espera que todos os pais sejam assim, né? P6. O uso da camisinha ¢ uma atitude sua. E ela

tem muita forca na luta contra a aids.”

A propaganda mostra o ideal dentro de uma relacdo familiar onde os pais
utilizam, aceitam e estimulam o uso do preservativo e também sabem e respeitam a
homossexualidade do filho. A frase direcionada aos jovens mostra que esta realidade ainda
esta distante de muitos deles, porém nao € por isto que eles ndo podem se prevenir. Além
disto, a campanha inova ao colocar que a camisinha “tem muita forca na luta contra a aids”.
Ou seja, ao contrario de outras campanhas a frase mostra que a camisinha ¢ um dos

componentes de prevengdo e nao o Unico.

O exemplo mostra bem o uso da linguagem aberta para tratar do assunto aids e
também que ndo ha censura de temas e linguajar nas campanhas de prevencdo a aids. Para
deixar claro que esta ndo ¢ uma atitude hegemonica nas campanhas mundo afora, tomar-se-a

. 14
como exemplo a censura de uma campanha realizada na Franca ™ .

MADRI - A Associagdo de Profissionais por uma Publicidade
Responsavel censurou uma propaganda que mostra homens sem
roupa em uma cama, na Franga, segundo informou o jornal El
Pais nesta quarta-feira, 2. O cartaz, que faz parte de uma
campanha institucional contra a propagac¢do do virus da Aids

entre os homossexuais, foi julgado como muito explicito.
(O Estado de Sao Paulo, 02/01/2008)

¥ Video  disponivel na  pagina  oficial do  Programa  Nacional de  DST/AIDS:
http://www.aids.gov.br/data/Pages/LUMISC00B1070ITEMID4460B47795444E3789B93E0929A4E2CBPTBRI
E.htm Acesso em 03/01/2008.

'* Matéria publicada dia 2 de janeiro de 2008 no sitio do jornal O Estado de Sdo Paulo, sob o titulo: Cartaz
Sobre Aids entre homossexuais é censurado na Franga. Disponivel em
http://www.estadao.com.br/vidae/not_vid103464,0.htm. Acesso em 03/01/2008.
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O exemplo deixa claras as diferencas culturais e a forma como um mesmo
assunto ¢ abordado e divulgado em diferentes sociedades. A campanha voltada para o ptblico
jovem homossexual ¢ explicitamente divulgada no Brasil, enquanto na Franga um cartaz foi
censurado por seu conteudo ser “muito explicito”. Fica claro que as praticas sexuais sao social
e culturalmente constituidas. Justamente por isto, as campanhas de prevencdo nao sdo
padronizadas. E o elemento cultural ¢ facilmente identificavel neste tipo de politica publica.
Porém, nem sempre ele ¢ pensado de maneira sistematica antes da implementagdo. O que

pode gerar divergéncias e até mesmo censura, como ocorrido no caso francés.

Outro exemplo de divergéncia cultural pode ser mostrado nas campanhas de
prevengdo a aids voltadas para a redugdo de danos. Um exemplo cldssico de programa de
redugdo de danos € o voltado para o compartilhamento de seringa entre usudrios de drogas

intravenosas.

Segundo Marcelo Sodelli', esse tipo de programa vem sendo realizado em
diversos paises, deste de 1986 (Holanda, Estados Unidos, Australia, Suécia, Escocia) e
alcangou bons resultados, especialmente na Holanda, especificamente em Amsterdd, onde a
incidéncia do HIV declinou de 10 a cada 100 pessoas/ano, em 1986 para a quatro a cada 100

pessoas em 1987, alcancando patamar estavel até 1991.

Segundo o autor, o projeto em Amsterdd ndo se limitou a troca de seringa,
incluiu também orientagdo preventiva, disponibilidade de investigagdo soroldgica, facilidade
de acesso aos servicos de tratamento da dependéncia de drogas, além de agdes que se
desenvolveram no grupo a partir de profissionais de satide ou agentes comunitarios recrutados
na propria comunidade. A experiéncia em Amsterdd mostrou que a idéia do senso comum de
que a reducdo de danos baseada na troca de seringa pudesse levar ao aumento da populagdo

de usuarios de drogas ndo se materializou.

Para Sodelli, no Brasil este tipo de abordagem seria contestado, pois esbarraria

em questdes legais e morais.

!> Mestre em psicologia pela PUC/SP. Artigo disponivel no sitio:
http://www.netpsi.com.br/artigos/99 caminhos_prevencao_aids.htm. Acesso em 04/06/2008.
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“A principal objecdo é que, com essa medida (troca de seringa),
a sociedade como um todo estaria financiando uma atividade
ilicita. Argumenta-se também que, para apresentar um resultado
satisfatorio, ¢ fundamental, além da distribuigdo de seringas e
agulhas, um acompanhamento de programas efetivos de
educagdo e tratamento aos usuarios de drogas. Esses dois
ultimos aspectos apontam para a necessidade de um sistema de
saude eficiente, fato este que ndo se observa aqui no Brasil.
Portanto, a abordagem de reducdo de danos (especificamente a
troca de seringas), considerando o atual contexto da area de
saude, talvez ndo seja capaz de reduzir de maneira significativa
a transmissdo do HIV.”

Os exemplos mostram que as diversidades culturais estdo presentes sobretudo
em uma mesma sociedade. O Brasil que se mostra na comunidade internacional como um
exemplo a ser seguido na darea de prevencdo a aids por meio da camisinha, encontra
dificuldades quando precisa trabalhar a redu¢ao de danos junto aos usuarios de drogas. Coisa

que nao ocorre na Holanda onde o uso de drogas ndo € criminalizado.

O que o exemplo publicitario mostra € que a cultura também ocasiona
restricdes nas divulgacdes. Sejam elas de origem conservadoras, puritanistas, ou legais. Isto
demonstra mais uma vez a necessidade de conhecimento dos elementos culturais do publico

alvo para a concretizagao das acgdes, especialmente as acdes do Estado.

AS MAES DO BRASIL

O terceiro exemplo do uso intuitivo de elementos culturais na formulacao de
politicas publicas vem da escolha da pessoa responsavel pelo recebimento do beneficio do

Programa Bolsa Escola Federal.

O programa Bolsa Escola Federal (BEF) foi criado em 2001 pela Lei n°
10.219/2001 com a denominagdo de Programa Nacional de Renda Minima Vinculada a
Educacdo e regulamentado pelo Decreto n® 3.823/2001. Direcionado a escolarizacdo de

criancas e ao combate a pobreza por meio da transferéncia de recursos para as familias de
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baixa renda, o BEF combinou a implementagdo de estratégias econdmicas e ndo-econdmicas,
inovando a politica publica brasileira ao definir uma linha de pobreza e ao estabelecer

condicionalidade para permanéncia no programa.

O publico alvo foi composto por familias com renda per capita mensal inferior
a meio salario minimo, na época R$ 90,00 (noventa reais), ¢ que tinham filhos ou dependentes
com idade entre seis e 15 anos matriculados e frequentando o Ensino Fundamental, com
frequéncia escolar igual ou superior a 85%, possibilitando a inclusdo de até trés criangas por
familia. Em 2003 o BEF foi englobado em outro programa mais amplo do governo federal

que hoje ¢ denominado Bolsa Familia, com outras caracteristicas e condicionalidades.

O programa deu preferéncia a mulher para o recebimento do beneficio. O
paragrafo 2° do artigo 4° da lei de criagdo do BEF eclege a mde como responsavel pelo
beneficio: “O pagamento de que trata o caput deste artigo sera feito a mae das criangas que
servirem de base para o calculo do beneficio, ou, na sua auséncia ou impedimento, ao

respectivo responsavel legal.”

A indicac¢do da mulher como responsavel para o recebimento do beneficio nao
esta explicada no texto da lei e também ndo foi explicitada no desenho do programa. Por isto
considera-se aqui que esta determinagdo foi feita de forma intuitiva, pois ndo ha referéncias a

suportes teoricos nem metodologicos anteriores a medida.

O Centro de Pesquisa de Opinido Publica da Universidade de Brasilia —
DATAUNB - realizou entre 2002 ¢ 2003 a avaliagdo nacional do Bolsa Escola Federal por
meio de levantamento de dados tendo como dimensdes de andlise temas substantivos

relacionados ao Programa.

Na pesquisa foram observadas dimensdes socioecondmicas, percep¢des dos
individuos sobre o BEF ¢ sua implementagdo, impactos econdmicos na vida das familias,
impactos na vida escolar da crianca e do adolescente, impactos sobre a redugdo do trabalho
infantil, impactos nas relagdes familiares e impactos sociais como por exemplo, percepgoes

sobre o futuro, cidadania e mobilidade social.

Na avaliacdo, foi questionado aos gestores e também aos beneficiarios quem na
familia deveria ser responsavel pelo recebimento da bolsa. Aos educadores foi questionado se

seria certo a mulher ser a responsavel pelo recebimento do beneficio.
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Dentre os BENEFICIARIOS 91% acreditam que a mae ou mulher responsavel
pelas criancas ¢ quem deveria ser responsavel pelo recebimento da bolsa escola, enquanto
menos de 4% indicaram que o pai ou homem responsavel deveria ser o responsavel pelo
recebimento da bolsa. Entre os GESTORES a percentagem dos que acreditam que a mae ou
mulher responsavel pelas criancas € quem deveria ser responsavel pelo recebimento da bolsa
escola ¢ de 96%, sendo que menos de 0,5% indicou que o pai ou homem responsavel pela

crianga ¢ quem deveria receber o beneficio.

Entre os profissionais de ensino 70% acredita ser correta a decisdo de conceder
o beneficio a mulher responsavel pelo aluno. A argumentacdo dos educadores ¢ a de que a
mulher é quem cuida das criangas (72%) e sabe do que as criangas precisam (71%). Apenas

4,0% de indicagdes de pai ou homem responsavel.

Além disto, o relatorio aponta que:

“A idéia de que a mae ou a mulher deva ser a responsavel pelo
recebimento do beneficio ¢ corroborada pelos resultados obtidos
nas entrevistas em profundidade. A maes beneficiarias
declararam, principalmente, que ‘as mdaes conhecem as
necessidades do filho’, ‘os homens gastam o dinheiro com
bebida’, ‘a mae € mais responsavel’, ‘a mae ¢ mais organizada’,
‘a maes tem mais tempo’, ‘a mae ¢ quem faz o acompanhamento
do filho na escola’.” (DATAUnNB, 2003: 47)

A avaliagdo do BEF mostra a adequacdo da escolha da mulher (mde ou
responsével legal) como beneficiaria do recebimento da bolsa. A avaliacao realizada apos a
implementacdo do programa confirma que o valor cultural utilizado de forma intuitiva no
desenho do programa foi acertado, pois reflete o valor cultural existente no publico alvo do

programa.

Tal argumento parece Obvio, j4 que é quase senso comum que na cultura
brasileira as mulheres se dedicam aos filhos de maneira diferenciada da dos homens. Porém, o
oposto também poderia ser pensando, pois ainda a idéia de que o homem tem maior
habilidade no manejo do dinheiro. Ou seja, varias “suposi¢des” podem ser tiradas do senso

comum, ¢ da mesma maneira que “acertaram’ colocando a mulher como beneficiaria, também
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poderiam ter “errado” se adotassem de forma intuitiva outra caracteristica cultural no desenho

do programa.

O que se argumenta aqui € que, se ha medidas para a escolha do publico alvo,
como dados demograficos, por exemplo, se ha medidas para a determinacao de valores
econdmicos, entdo por que nao criar mensuragdes de fatores culturais que sdo relevantes para

a implementac@o de determinada politica publica?

Se evidente ¢ que a cultura importa, que ¢ importante saber o que a populacao
pensa, que ¢ fundamental conhecer o publico alvo, entdo ¢ igualmente clara a necessidade de

consideragdo destes fatores também na concepgdo e na implementacao da politica publica.

Se a mensuragdo econdmica — de quanto serd gasto, de quanto ¢ necessario ser
gasto, de quanto ¢ viavel ser gasto — ¢ fundamental para compor o desenho de determinada
politica, também ¢ essencial conhecer o publico alvo, pois isto poderd determinar seu sucesso

ou 0 InSucesso.

Diante do exposto, algumas questdes podem ser levantadas para a futura
continuacdo da investigacdo: como alguns paises, mesmo diante da verticalizagdo das
politicas publicas, conseguiram enfrentar com certo sucesso seus problemas sociais? Como
um pais pode lidar e reconhecer suas especificidades no momento da concep¢do de uma
politica publica? Em que medida pode-se fugir das imposi¢des dos organismos internacionais

que financiam estas politicas?

A incorporagdo de fatores sociais, culturais e politicos na formulagdo de
politicas publicas colaboraria para a inclusdo de especificidades do meio social a que ¢

dirigida ampliando assim sua eficiéncia.

Porém isto ndo seria o bastante para a eficicia da politica. Seria necessario um
estudo sistematico destes fatores que obviamente sdo dinamicos em fun¢do do proprio
movimento social, e de mecanismos de controle, como por exemplo, um acompanhamento do

desenvolvimento da politica desde a sua implementagao.

Algumas experiéncias de insercdo de consideracdes da opinido dos atores em

politicas publicas vém sendo realizadas, porém nenhuma delas retrata esta relagdo de maneira
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que atitudes e comportamentos sejam levados em conta para a formulagdo ou implementagdo

de politicas publicas.

Um exemplo desta tentativa ¢ a Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y
Practicas Ciudadanas'® (ENCUP) realizada pelo governo do México com o objetivo de
diagnosticar e conhecer a cultura politica e as praticas cidadas da popula¢ao mexicana. Trata-
se da aplicacdo de um questionario a populacdo com a finalidade de utilizar as informagdes
coletadas para alimentar o debate acerca dos temas tratados e também usa-las como elemento

para o desenho, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas.

Segundo o sitio da ENCUP, o objetivo principal do estudo ¢ apontar elementos
que contribuam para a promogao e integracdo dos cidaddos nos assuntos publicos e também
uma maior presenca na populagdo de valores, percepgodes, atitudes, habitos, habilidades e
conhecimentos que sdo fundamentais para a convivéncia democratica ¢ para o adequado

funcionamento da democracia que o governo quer proporcionar aos mexicanos.

O primeiro survey foi realizado em 2001. Foi aplicado um questionario com
121 questdes com duragdo média de aplicacdo de uma hora e 30 minutos. Foram entrevistadas
mais de 4 mil pessoas em 600 localidades nas 32 unidades federativas do pais. Foram

realizadas mais duas ondas de aplica¢@o, uma em 2003 e outra em 2005.

Na onda de 2005, novos temas foram incluidos, como por exemplo
socializagdo politica, conhecimento e interesse por politica, grau de confianga nas institui¢cdes

e participagao eleitoral.

Os resultados da ENCUP, bem como seu instrumento ¢ bases de dados, sdo

disponibilizados ao publico em geral por meio do sitio na internet.

Embora o objetivo principal da pesquisa seja a utilizagao dos resultados como
elemento para o desenho, implementacdo e avaliagdo de politicas publicas, os temas
abordados e o formato das questdes do questiondrio aplicado remetem a estudos tradicionais
de cultura politica. Além disto, o estudo ndo mostra de que forma os levantamentos realizados

tém influenciado as politicas publicas.

' http://www.gobernacion.gob.mx/encup. Acesso em 01/05/2008.
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Os temas abordados pela ENCUP sdo, dentre outros: politica e assuntos
publicos; niveis de informacdo e conhecimento politico; interesses pessoais por politica;

confianca nas institui¢cdes politicas e sociais; € percepgdes sobre a democracia.

A ENCUP nao traz muitas novidades no que diz respeito a pesquisas de cultura
politica ja existentes, como a Pesquisa Mundial de Valores (World Values Survey, WVS) e o
Latinobarometro, por exemplo. Entretanto, inova no sentido de deixar claro um propdsito que
ndo ¢ usual nos estudos de cultura politica que ¢ justamente a utilizagdo de seus resultados

como contribui¢do para o desenho, a formulagdo e a implementagédo de politicas publicas.

Porém, mais uma vez exemplifica-se a falta de sistematizagdo de como se da

esta relagdo no campo tedrico-metodologico.

Como compreender melhor essa realidade ignorada pelo ponto de vista
institucionalista da sociedade? N&o cabe a este estudo expor todas as possibilidades ou
impossibilidades em lidar objetivamente com essa realidade cultural, pois isto deve ser objeto
de uma discussdo teodrica e epistemologica muito mais aprofundada. Porém, a partir da visao
de que ¢é possivel apreender e compreender a realidade cultural de uma dada sociedade,
propde-se um resgate do ferramental tedrico e metodolédgico criado dentro do subcampo da

ciéncia politica que ficou conhecido como cultura politica.
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III. UMA PROPOSTA EMPIRICA DE ESTUDO DE CULTURA POLITICA E
POLITICAS PUBLICAS

O processo de concepcao e formulacdo de politicas publicas tradicionalmente
leva em consideragdo apenas caracteristicas demograficas e econdmicas para a escolha do
publico alvo e também para a definicdo das metas e dos objetivos a serem alcangados com a
implementacdo da politica. Portanto, incluir fatores culturais na concep¢do das politicas
publicas seria um grande avanco ndo s6 para o processo de otimizacdo dos gastos e eficacia

destas, mas também para o desenvolvimento académico dos estudos em ciéncias sociais.

No Brasil, os processos de acompanhamento e avaliagdo de politicas publicas
ainda s3o incipientes e ndo ha registros de levantamentos anteriores a formulacdo da politica
no que diz respeito ao conhecimento amplo sobre o publico alvo. Porém, sabe-se que ha uma

relacdo entre cultura e o desenvolvimento das politicas.

Ao pensar a relagdo entre fatores de cultura politica e politicas publicas depara-
se com o questionamento ja exposto de como apontar esta relagdo uma vez que muito € falado
e pouco ¢ demonstrado nas analises empiricas. Neste sentido, propde-se um caminho de
analise que considere o levantamento das opinides, das crencas e dos valores da populagdo

brasileira como processo anterior a formulagdo e a implementagdo das politicas publicas.

Para elucidar como poderia se dar esta relagdo, tomar-se-4 como exemplo o
trabalho realizado por Marcelo Fonseca e Adilson Borges intitulado “O uso da pesquisa de
satisfacdo do consumidor como instrumento de politica publica: O potencial de uso no caso
do transporte coletivo de Porto Alegre” '’. Esta pesquisa foi realiza com objetivo de mostrar
que a utilizacdo de ferramentas de marketing no setor publico, que mensurem o nivel de
satisfacdo dos usudrios, pode auxiliar na administracdo do transporte de forma que este se

torne mais eficiente.

17" Trabalho apresentado no XXII encontro da Associagdo Nacional de Pods-Graduagdo e Pesquisa em
Administragdo — ANPAD, 1998.
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Embora a pesquisa tenha sido realizada com objetivo voltado a administracdo e
ao marketing, pode-se tragar um paralelo com os objetivos deste trabalho, uma vez que os
resultados da pesquisa indicam que ha forte relagdo entre aspectos valorativos do uso do

transporte e sua eficiéncia.

Fonseca e¢ Borges (1998) argumentam que os sistemas de mensuracao da
satisfacdo sdo reconhecidos pela sua importancia administrativa e seu carater cientifico
prestaria uma importante contribui¢do as empresas publicas, pois complementariam as atuais

formas utilizadas pelo Estado para o controle de niveis de qualidade no transporte publico.

A pesquisa de satisfagdo viria, nesse sentido, como uma
resposta mais precisa ao poder publico, em termos normativos,
sobre o que a sociedade espera dos servigos prestados por ele,
partindo do ponto de vista do usudrio do servico e ndo mais do
burocrata designado para controlar o mesmo. (FONSECA &
BORGES, 1998:5) (grifo meu)

Nesta pesquisa, a hipdtese de que o que as pensam ¢ relevante para que o
servigo prestado pelo Estado seja eficiente, foi aceita. Foram utilizadas dimensdes de analise
que abrangem a observagdo sobre os servicos prestados tais como: as condigdes de oferta do
transporte; as condigdes das instalagdes fisicas e dos veiculos; quantidade de veiculos
disponiveis; horarios de atendimento. Também foram observadas dimensoes relacionadas a
questdes valorativas, como por exemplo: educagdo e cordialidade tratamento dos motoristas ¢
cobradores; competéncia ¢ eficiéncia de motoristas e cobradores; conforto dos assentos;

limpeza; espagamento entre os bancos; e respeito as leis de transito.

Os achados da pesquisa revelam que os fatores considerados importantes para
os usuarios do transporte coletivo trajetos e horarios € qualidade do pessoal possuem niveis
de satisfacdo acima da média. Alguns fatores sdo apontados como problematicos adequagdo
para deficientes, condi¢des das paradas, condigdes internas e conforto, pois sdo importantes

para o consumidor e os niveis de satisfagdo sdo baixos.

Fonseca e Borges argumentam que analises como esta, se realizadas
periodicamente, permitiriam a interven¢ao do Estado nas areas ou servigos com desempenhos

deficientes. A visualizagdo ¢ a interpretacao de cada aspecto importante sob o ponto de vista
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dos cidaddos, e seus respectivos niveis de satisfacdo, facilitaria ao Estado na busca de maior

eficiéncia na prestagdo de seus servigos.

Diante do exposto, pode-se entdo tracar um paralelo entre as dimensoes

teodricas trabalhadas no exemplo e as dimensdes propostas neste estudo.

QuadroI — DIMENSOES ANALITICAS

Dimensdes Utilizadas no Exemplo Dimensdes Apresentadas neste Estudo
Uso de Instrumental para
Uso de Instrumental para Opiniéov Valores/Crengas v

Estado
(transporte)

Usuario
(satisfagdo)

A Implica Agdo do Estado A Implica agdes eficazes

Desta relaciio esperase efetividade da Acio Desta relacio espera-se efetividade das Politicas Publicas

Politicas
Publicas

Cultura
Politica

As dimensdes trabalhadas por Fonseca e Borges, indicam que a utilizagdo de
instrumental para verificagdo da satisfacdo dos usudrios de transporte publico permite ao
Estado agir de forma eficaz no que diz respeito aos servigos publicos prestados a populagao.
Ou seja, o Estado veria além das condi¢des de oferta que sdo necessarias para um bom servigo
de transporte. Identificar o que as pessoas pensam e esperam de sua a¢do, permite ao Estado ir
além dos requisitos elementares para a constitui¢do da acdo, de maneira que esta se ajuste as

necessidades do usuario e garanta assim sua efetividade.

As dimensodes apresentadas neste estudo indicam que a observagédo dos valores
e crencas da populacdo alvo das politicas publicas por meio da utilizagdo de instrumental
adequado, implicaria formulacdo de politicas efetivas que teriam seu grau de abrangéncia
ampliado em funcdo da observagdo de caracteristicas além das elementares de demografia.

Esta observacdo permitiria que o Estado conhecesse e considerasse quem sdo as pessoas, 0O
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que pensam, no que acreditam e como agem e com isto sua capacidade de acdo seria

otimizada'®.

Levar em consideracdo estes aspectos de cultura politica do publico alvo no
processo de concepgao de politicas publicas seria importante para verificagao da aceitacao da

politica e consequentemente para a adesdo dos individuos.

Nao se trata nem de as pessoas aceitarem a politica, no sentido de optar ou nao
pela participacdo, nem de uma exigéncia a priori para que uma politica seja implementada,
pois as politicas sdo planejadas e executadas por uma série de interesses que independem da
vontade popular. Trata-se de conhecer melhor o publico alvo e assim ampliar a eficacia e a

eficiéncia das politicas publicas garantindo assim sua efetividade.

Vale destacar que nas avaliagdes de politicas publicas eficdcia, eficiéncia e
efetividade ndo sdo sindnimos. Segundo Cohen & Franco (2004:102-107), eficdcia seria “o
grau em que se alcangam os objetivos e metas do projeto na populagdo beneficiaria , em um
determinado periodo de tempo, independentemente dos custos implicados”. Eficiéncia seria a
otimizagdo dos gastos para alcangar os objetivos propostos. J& a efetividade “constitui a
relacdo entre os resultados e o objetivo”, isto €, se os resultados correspondem aos objetivos

propostos este € o efeito concreto da agao.

Uma maneira possivel para a realizagdo de tal levantamento pode ser pensada a
partir da construgdo de um instrumento, a ser aplicado a populagdo alvo, contendo uma
bateria de questdes relacionadas a valores que influenciariam qualquer tipo de politica publica
e baterias de questdes especificas contendo pontos que permitam identificar as crengas e os
valores relacionados a determinado tipo de politica como, por exemplo, educacdo, emprego,
renda ou trabalho. Portanto, este levantamento deveria ser realizado antes da implementagao

da politica para observagdo das especificidades da populagio.

'8 Existem muitas experiéncias de trabalhos que consideram o uso de pesquisas de opiniio publica para a
avaliacdo de politicas publicas e, a partir dos resultados, rever aspectos da sua implementacao e efetivacdo. Entre
estudos realizados pela Universidade de Brasilia, podemos citar CASTRO, H. C. O. ; CAMPOS, T. M. A. ;
WALTER, M. I. M. T. ; RANINCHESKI, S. M. ; MARINHO, D. N. C. ; MACHADO, L. Z. . Pesquisa nacional
de avaliagio da satisfagdo dos usudrios do Sistema Unico de Satude - SUS. 2006. (Relatério de pesquisa) e
SCHMIDT, B. V. ; MARINHO, D. N. C. ; CASTRO, H. C. O.; WALTER, M. I. M. T. ; RANINCHESKI, S. M.
. Avaliago do Programa Bolsa Escola Federal. 2003. (Relatorio de pesquisa).
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Uma das formas de elaboragdo de um instrumento ¢ utilizar questdes que ja
foram usadas em outros levantamentos e que, observada a pertinéncia ao estudo que se propoe
o instrumento, podem servir como cerne na construcdo deste na medida em que ja foram pré-
testadas em diversas aplicacdes e sua abrangéncia e capacidade de inferéncia podem ser

ampliadas.

Ha diversas pesquisas de larga abrangéncia sobre cultura politica que sdo
realizadas ha décadas e podem servir de base para realizagdo de outros estudos. Dentre estas,
pode-se destacar os estudos realizados pelo Latinobarometro e pela Pesquisa Mundial de
Valores (World Values Survey — WVS), coordenada mundialmente pelo Professor Ronald

Inglehart.

O Latinobarometro ¢ uma pesquisa anual realizada na América Latina, que
observa as opinides, atitudes e comportamento em cerca de 400 milhdes de habitantes da
regido'’. A pesquisa nasceu em 1988 com um estudo piloto em quatro paises: Argentina,

Brasil, Uruguai e Chile, sobre as bases sociais das novas democracias.

Diante do éxito da primeira realizacdo da pesquisa, os organizadores
apresentaram um projeto & comissdo das comunidades européias com o objetivo de iniciar na
regido um estudo de opinido publica que seria feito de maneira regular, seguindo o mesmo
padrdo do Eurobardmetro. Em 1995, o estudo foi realizado em 8 paises, em 1996 se estendeu

para 17 paises e para 18 paises a partir de 2004.

Outra pesquisa de expressdo internacional ¢ o WVS. Em linhas gerais, o WVS
¢ uma investigagdo mundial sobre mudangas socioculturais e sobre cultura politica em
diversas partes do mundo. A pesquisa ¢ realizada desde 1981 e a cada cinco anos uma nova
onda ¢ realizada. No Brasil, a onda de 2005/2006 do WVS foi coordenada pela Universidade
de Brasilia, por intermédio do Centro de Pesquisa de Opinido Publica — DATAUnB.

As mudancas na cultura politica se dao ao longo prazo. E plausivel considerar
que os valores observados em um estudo ndo difiram substancialmente de outro realizado
poucos anos depois, especialmente quando se tratam de variaveis ligadas a dimensoes

atitudinais, ou seja, aquelas que indicam ac¢des mais duradouras na populagdo, ligadas a

' http://www latinobarometro.org/. Acesso em 09/10/2007.
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aspectos culturais. Por isto, as aplicacdes do WVS sido realizadas a cada cinco anos e suas
dimensdes de analise e questdes sdo passiveis de comparacao entre diferentes épocas e entre

diversas sociedades.

Com a finalidade de mostrar como se pode construir um instrumento que
atenda os objetivos propostos neste estudo, o trabalho empirico se deu de forma que as
dimensdes analiticas ja expostas, pudessem ser refletidas no processo de criagdo da matriz de
construcdo do questionario e da propria construcdo do instrumento. Para tanto, optou-se pela
realizacdo do estudo das dimensdes do questiondario do WVS, da onda aplicada em

2005/2006.

Estudo das dimensdes do questionario do WVS — Brasil, 2006.

O estudo partiu do levantamento das dimensdes analiticas, ou seja, dos
conceitos, presentes no instrumento do WVS realizado no Brasil no ano de 2006. O
instrumento do WVS apresenta questdoes de autopercepgao. Nestes tipos de pergunta a taxa de
resposta ¢ alta, pois se referem ao que as pessoas acreditam e ndo ao conhecimento formal dos
problemas e situacdes sociais que as cercam. Por isto a investigagdo vai além da informacao,

pois se aproxima da situag¢@o de vida dos sujeitos.

A analise se deu em trés etapas concomitantes: a) realizagdo do levantamento
das dimensdes analiticas e das varidveis correspondentes a estas; b) identificagdo das
varidveis que seriam comuns, passiveis de utilizacdo para qualquer que seja o foco da politica
publica; c) mapeamento das questdes que fariam sentido num cruzamento com uma politica
especifica, a partir da reflexdo sobre politicas hipotéticas de trabalho, educagdo, meio-

ambiente, ciéncia e tecnologia, saude, transferéncia de renda e assisténcia social.

As dimensoes de analise identificadas no instrumento do WVS sao: Ciéncia e
Tecnologia, Dados demogrdficos, Economia, Meio Ambiente, Politica, Qualidade de Vida,
Religido, Tolerancia e Trabalho. A seguir, sera apresentado um quadro com as variaveis e a

descrigdo do contetido relacionado a cada uma das dimensdées de analise.
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Quadro II — DIMENSOES ANALITICAS, VARIAVEIS E DESCRICAO

UATEIED Variaveis Descricao
Analitica ¢
V4, V5, Ve, V10, _
) Grau de satisfacdo que as pessoas expressam em
Qualidade de| V11, V22, V25, ) o
) relacdo a suas vidas. Exemplos: felicidade;
Vida V26, V46, V57,
saude; bem-estar.
V82, V83
Relagdo entre desenvolvimento e meio ambiente,
Meio V29, V&8, degradagdo ambiental, prote¢do ambiental,
Ambiente V104 a V113 compromisso individual e coletivo em relagdo ao
meio ambiente.
V71, Impacto sobre como as pessoas enxergam o
Ciéncia e V90 a V94, mundo ¢ o proprio desenvolvimento. Exemplo:
Tecnologia V123, Importancia da ciéncia e tecnologia e o papel que
V223 aV230 estas assumem e podem assumir em suas vidas.
Permite identificar o que as pessoas pensam
V7, V28, V6l, sobre a politica, sobre os politicos; o lugar que a
V95 a V103, politica assume em suas vidas; o papel que os
Politica V114, individuos pensam exercer no mundo. Exemplos:
V148 a V163, o significado e a importancia da democracia; a
V231 aV234 confianga em organizagdes, grupos de pessoas e
individuos em geral; o papel do Estado.
Procura identificar a relacdo que as pessoas
V12, V17, V63, _ _
percebem da economia com suas vidas e a
) V68, V81, o
Economia opinido delas sobre o andamento e o futuro dessa
V116 a V119,
Vol relagdo. Exemplo: o papel do Estado frente a

economia.

(continua proxima pagina)
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QUADRO II (CONTINUACAO) — DIMENSOES ANALITICAS, VARIAVEIS E DESCRICAO

Dimensao

Analitica Variaveis Descric¢ao
V8, V13aVls, o
Relagdo do individuo com o mundo do trabalho.
V18, V27, V30,
Alguns assuntos abordados: o clientelismo; o valor
V44, V45, V48, . )
Trabalho do mérito; a insercdo da mulher no trabalho; a
V49, V50 a V4, | _ .
importancia e o gosto pelo trabalho exercido; o
V60, V76, V80, o
associativismo.
V115, V120
Relacao do individuo com diversas crencas
V9, V19, V24, - - ; ;
espirituais e religiosas. Exemplos: importancia de
o V129, V131, ; ; ) o
Religido Vis3 deus na vida das pessoas; a importancia da religido e
da prética religiosa; questdes éticas; a relacdo entre
V184 e V208

religido e politica.

Aspectos demograficos do respondente. Exemplos:
Dados V55, V56, V215,

estado civil; etnia; escolaridade; religido, emprego;
demograficos| V235a V258

idade; sexo.

Possibilitam a identificagdo de caracteristicas das

relagdes sociais, tolerancia e respeito em relacdo a

V1e,
diversos grupos da sociedade. Exemplo: dinamica de
_ V34 a V43, ; ; L '
Tolerancia 194 convivéncia entre o individuo entrevistado e grupos
V124,
sociais como ‘“‘estrangeiros”*, ‘“homossexuais’*,
V217 a V221 _ -
“idosos™*, “pessoas de outras religides”*, “pessoas
com AIDS*,

FONTE: QUESTIONARIO WVS, 5" ONDA, BRASIL: 2006.
*REDACAO UTILIZADA NO QUESTIONARIO.

Dentro das dimensdes analiticas podemos encontrar as que sdo ligadas a

aspectos culturais e as que sdo relacionadas a aspectos conjunturais.

As dimensdes culturais sdo aquelas nas quais as mudangas s6 sdo passiveis de

observagdo em longo prazo. S3o assuntos que perpassam a situacdo de vida das pessoas e
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estdo ligados a fatores perenes, a atributos pessoais € ao que as pessoas acreditam e tomam

para si como verdadeiro.

As dimensdes conjunturais sdo aquelas nas quais as mudangas seriam
observadas em curto prazo. Sao questdes ligadas ao comportamento pessoal frente a
determinada situacdao ou aspectos demograficos passiveis a variacdo em um dado periodo de

tempo.

Pode-se tomar como exemplo de questdo cultural as seguintes questdes

retiradas do questionario do WVS:

Figura2 - Questdes Culturais

O(A) Sr.(a) concorda, nem concorda nem discorda, ou discorda das seguintes afirmagdes? (leia os itens e assinale uma

resposta para cada)

Nem concorda

nem discorda

V44. Quando ha poucos empregos, os homens devem ter mais direito a um

emprego do que as mulheres. ! 2 3

V45. Quando ha poucos empregos, os empregadores deveriam dar mais
prioridade aos brasileiros do que aos estrangeiros.

FONTE: QUESTIONARIO WVS, 5" ONDA, BRASIL: 2006.

Este conjunto de questdes tem como objetivo verificar a questdo de valor
tradicional em diversas sociedades. A variavel V44 afere o valor cultural de que o homem ¢ o
responsavel pela manutencdo do lar e por isto, deve ter prioridade de emprego e a variavel
V45 mede o valor cultural de em casos de falta de oferta de empregos, a prioridade deveria se

r de quem ¢€ nascido naquele pais.

O exemplo posto independe do resultado observado na aplicagdo desta 5* onda.
Questdes como estas, mostram se pode haver mudancas culturais ao longo do tempo. Por
exemplo, poder-se-ia comparar se em determinado pais, as pessoas mudaram sua percepgao
sobre o homem ter mais direito ao emprego que a mulher nas ondas aplicadas em 1980 e em

2005, dando assim um espaco geracional de 25 anos.

Contextos culturais sdo arraigados e os valores demoram até geragdes para

sofrerem algum tipo de alteracdo. No inicio do século XX a mulher ocidental ndo trabalhava
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fora de casa. Com a industrializa¢cdo, mudangas na economia ¢ com as conquistas femininas

de diversos direitos, o século XXI inicia-se com uma nova configuragdo destes valores.

Isto quer dizer que, de maneira ampla, a observa¢do dos valores, pode dar
pistas essenciais para mostrar como se da a configuragdo social de determinado publico. O
conhecimento dos valores e das crengas de determinado grupo social permite que no momento
da implementacdo de determinada politica publica os elos sociais sejam preservados
garantindo assim a configuracdo da politica evitando distor¢des que impecam a correta

implantacao.

Sobre as questdes conjunturais, podemos tomar como exemplo as seguintes

questdes retiradas do questionario:

Figura3 - Questdes Conjunturais

V48. Gostaria de perguntar sobre as coisas que seriam mais importantes para o(a) Sr(a). se estivesse
procurando emprego. Vou ler algumas coisas que muitas pessoas levam em conta em relagdo a seu
trabalho. Se o(a) Sr(a) estivesse procurando emprego, o que o(a) Sr(a) colocaria em primeiro lugar?

1 Um bom salério, para ndo se preocupar com dinheiro.

2 Um emprego seguro, sem risco de fechar, ou de desemprego.

3 Trabalhar com pessoas que o(a) Sr(a) gosta.

4 Fazer um trabalho importante para se sentir realizado.

V49. E qual seria a segunda coisa mais importante?
1 Um bom salario, para ndo se preocupar com dinheiro.
2 Um emprego seguro, sem risco de fechar, ou de desemprego.
3 Trabalhar com pessoas que o(a) Sr(a) gosta.
4 Fazer um trabalho importante para se sentir realizado.

FONTE: QUESTIONARIO WVS, 5" ONDA, BRASIL: 2006.

Estas questdes originalmente procuram identificar a importancia que o trabalho

tem na vida das pessoas.

Embora reflita um tema que também ¢ cultural, este tipo de questdo aponta
aspectos conjunturais de determinada sociedade. Se a configuracdo social aponta para altos
indices de empregabilidade, esperar-se-ia que na questdo o quesito mais importante fosse
Fazer um trabalho importante para se sentir realizado ou Trabalhar com pessoas que o (a)
Sr (a) gosta. Da mesma forma que se a situagdo social no momento da aplicagdo for de
instabilidade econOmica, a resposta mais apontada seria Um bom salario, para ndo se

preocupar com dinheiro ou Um emprego seguro, sem risco de fechar, ou de desemprego.
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Desta questdo pode-se aprender que temas conjunturais também podem ser
mensurados por meio de que questionamentos relacionados a valores uma vez que estes estdo
mais ligados ao momento vivido pelo individuo em razdo de determinada situa¢do social. Ou
seja, as questdes conjunturais sdo aquelas que permitem aferir alteracdes em um curto espago
de tempo. Sdo aquelas nas quais se pode, por exemplo, observar ha diferenca entre um ano e
outro, se ha alteracdo em fun¢do de determinada modificagdo na estrutura social, como por
exemplo, quando se insere uma nova fonte de renda, ou quando alguma condicionalidade de

um programa ¢ atendida de forma que garanta o acesso a determinada politica.

Uma forma de incorporar as dimensdes culturais e conjunturais para a
construcdo de um instrumento que fosse capaz de retratar os valores e crencas de determinado
grupo social com o objetivo de servir a concepgdo de uma politica publica poderia ser pensada

como explicitada no quadro a seguir.

Quadro III — MATRIZ PARA CONSTRUCAO DO QUESTIONARIO
Politicas Publicas Politicas Publicas Especificas
Dimensao Cultural X
Dimensao Conjuntural X

O quadro resume como poderia ser construido um instrumento com o objetivo
de realizar um levantamento acerca de aspectos culturais e conjunturais que auxiliasse no
processo de concepgdo e de implementacdo de uma politica publica. A matriz representa
como as dimensdes estariam relacionadas em um instrumento composto de uma parte geral,
que poderia ser aplicada independente do tipo de politica publica e uma parte especifica, que

estaria relacionada ao tipo de politica que se pretende implementar.

As dimensodes culturais, como exposto, sdo questdes ligadas a aspectos sociais
que s3o perenes, por isto seriam relevantes para qualquer tipo de politica publica. Esta
dimensdo estaria representada em uma parte geral do instrumento. J4 as dimensoes
conjunturais representam o que pode ser alterado em curto prazo, por isto estariam

representadas na parte especifica do instrumento, na qual as questdes abordadas seriam
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direcionadas a uma determinada politica publica, como por exemplo, meio ambiente,

educagdo e trabalho.

A seguir serd apresentado um quadro que explicita como se daria a concepgao

das questoes deste instrumento.

Quadro IV — MATRIZ DE CONCEPCAO DE QUESTOES

Questdes Gerais Questoes Especificas

Atitude X

Comportamento X

A dimensao cultural estd relacionada a formulagdo de questdes atitudinais.
Atitude ¢ aferida quando se pretende verificar as preferéncias, os anseios € os valores
presentes em determinado grupo social. Portanto, questdes que mensuram atitude poderiam
compor a parte geral do instrumento, pois refletem valores que  ndo sofrem alteracdes em

curto espago de tempo.

A dimensdo conjuntural estd associada a formulagdo de questdes
comportamentais. Comportamento ¢ aferido quando se pretende verificar como as pessoas
reagem frente a determinada situacdo. Estima o que as pessoas fariam ou poderiam fazer em
determinada circunstancia. Justamente por isto, este tipo de questdo ¢ relacionada a parte
especifica, pois mostraria as caracteristicas que uma politica publica deve abranger

estabelecendo assim os objetivos a serem alcangados.
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CONCLUSAO

O presente trabalho partiu do estudo de como fatores culturais, especificamente
de cultura politica, podem interferir nas politicas sociais com o intuito responder a um
questionamento simples: se a cultura interfere nos processos sociais, seria possivel mensurar

os efeitos da cultura nas politicas publicas?

Para tanto, foi trabalhado o conceito cultura politica da forma como ele ¢ usado
contemporaneamente, ou seja, como um conjunto de determinadas orientagcdes subjetivas que

interferem na realidade politica.

O uso do conceito de cultura politica ganhou for¢a com o refinamento da
metodologia e das técnicas de investigacdo na area das Ciéncias Sociais o que possibilitou que
os estudos realizados se tornassem tangiveis diante da abrangéncia e subjetividade que

compdem esta linha de pesquisa.

Além disto, a utilizagdo de técnicas estatisticas, o aprimoramento de
instrumentos de coleta de dados, a utilizacdo de modelos econométricos para a verificagao
empirica possibilitaram a consolidagdo do campo de estudos da cultura politicas ao circundar

tragos subjetivos considerados impassiveis de analise pela Ciéncia Politica.

O estudo traz uma breve revis@o tedrica da conceituagdo de cultura politica e
de politicas publicas com o intuito de verificar, em um nivel de analise mais proximo aos
acontecimentos sociais, a relagdo entre culturalismo e institucionalismo, duas vertentes de

analise tradicionalmente separadas nos estudos de ciéncia politicas.

Nao se poderia deixar de citar a obra considerada fundacional da area de
cultura politicas The Civic Culture, de Almond e Verba, que ao unir atitude e comportamento
para explicar um fendmeno na sociedade, tal qual a consolidagdo da democracia, a obra
apontou embora de forma ampla, que determinadas caracteristicas de cultura politica podem

influenciar na propria constitui¢do social e sendo assim, nas proprias institui¢oes.
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Os estudos que seguem a tradigdo institucionalista da ciéncia politica
desconsideram a influéncia das opinides das pessoas. No limite, as instituigdes teriam uma
dinamica interna propria em que as pessoas seriam passivas em seu desenvolvimento. Neste
sentido, The Civic Culture inova ao colocar os individuos em um papel de destaque na
consolidagdo da democracia, pois a crenga no sistema democratico seria um dos fatores de

manutengdo desta enquanto instituigao.

Em termos gerais, elementos de cultura politica influenciariam as instituicdes,
0 que eleva a discussdo teorica do presente estudo para uma dimensdo mais ampla na qual

haveria elos entre culturalismo e institucionalismo.

A utiliza¢do da teoria da cultura politica ndo se limita ao estudo da relagdo
desta com o estabelecimento e manuten¢do da democracia. Varios estudos utilizam-se da
referida teoria e do instrumental utilizado para identificar a importancia de valores, crencgas,
conhecimentos e sentimentos na explicagdo do comportamento politico, que vai desde

questdes de sistemas politico a questdes de desenvolvimento.

Um dos estudos realizados mundialmente que utiliza o instrumental teérico e
desenvolveu metodologia de grande aplicabilidade ¢ Pesquisa Mundial de Valores (World
Values Survey), coordenado pelo Prof. Ronald Inglehart da Universidade de Michigan, que
mapeia mundialmente longitudinalmente as mudancas culturais em diversos paises. Este
estudo, além dos objetivos propostos pelo autor, permite uma série de analises sobre atitudes e

valores em diversas sociedades.

Na revisdo sobre politicas publicas foi levantado um pouco do historico dos
estudos para tratd-lo como pano de fundo na ampla discussdo das influéncias da cultura
politica nas politicas sociais. O campo teodrico do institucionalismo considera que as
instituicdes tém seu desenvolvimento e sua dinamica a partir de um movimento interno que
no maximo teria influéncia de outras esferas institucionais, tendo seu foco na organizagdo

social e ndo nos comportamentos individuais.

As instituigdes sdo vistas como um campo a parte da realidade social, ou seja, o
que acontece na esfera social em termos de interferéncias individuais ndo afetam o
desenvolvimento das institui¢des. Um dos campos de estudo do institucionalismo ¢é o Estado ¢

o foco teodrico trabalhado neste estudo estd no chamado Estado em Ag¢3o. Segundo esta
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concep¢ao, as politicas publicas fazem parte do mecanismo de funcionamento do Estado e

atuam como meio de relac¢do deste com os individuos.

As diferentes formas de conceituar o que € a politica publica vao desde a visdo
de que se trata do estudo do governo a luz de questdes publicas a forma de solucionar
problemas sociais. Neste sentido, a observacao sempre ¢ tangida pelo governo, seja em suas

acoes, seja em suas relagdes politicas.

A presente dissertagdo considerou as politicas publicas como resultados das
necessidades sociais e formuladas e executadas a partir de motivagdes e interesses politicos.

Justamente por este motivo, ndo sdo naturais, mas sim uma construgo social.

Diante da inferéncia de que ha relagdo entre culturalismo e institucionalismo,
varios estudos trazem a como esta relagdo ¢ pensada: influéncia da cultura politica no
estabelecimento ou manutengdo da democracia, influéncia da opinido publica na politica e, de
forma ampla, entre a opinido dos atores e as politicas publicas. Por isto, procurou-se
exemplificar por meio de estudos realizados em diferentes épocas, de como se verifica os

pontos de intersec@o entre as duas vertentes.

Portanto, se existem evidéncias da relagdo entre o que as pessoas pensam e
seus efeitos sobre as politicas publicas, por que o tema ¢ tratado de forma marginal pela
academia? Um dos argumentos ¢ de que tradicionalmente as ciéncias sociais ndo se
preocupam com as ciéncias sociais aplicadas. Ou seja, a interdisciplinaridade tdo almejada no

meio académico ainda estad em processo de construgao.

Neste sentido, o presente trabalho contribui para o debate académico ao indicar
a utilidade do uso de cultura politica para pensar as politicas publicas. Como foi mostrado,
existem varios indicios da relagdo entre cultura e politicas publicas. Porém, ainda ndo foram

construidos mecanismos que tornem tangiveis esta observacgao.

Por isto, defende-se a integracao entre as disciplinas das ciéncias sociais, pois a
utilizacdo de instrumentais teorico-metodologicos ja amplamente reconhecidos em estudos de
cultura politica, como pesquisas de tipo survey e comparativa entre paises, e a utilizagdo do
referencial cultural proporcionado pelos estudos sociologicos e antropoldgicos, contribui para

a ampliagdo do debate em torno dos fatores que influenciam as politicas publicas.
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Neste sentido, foram apresentadas algumas hipdteses explicativas para a
auséncia de debate acerca da aplicabilidade das Ciéncias Sociais. A primeira hipotese vem da
propria historia das Ciéncias Sociais, pois estudos que relacionem tradi¢des diferentes de uma
disciplina vao na contramao da histéria da formagdo e consolidacdo das Ciéncias Sociais. O
processo de formacdo e afirmagdo das disciplinas foi fundamental para a propria existéncia
das Ciéncias Sociais como campo de conhecimento formal e autdbnomo, mas trouxe como

subproduto a falta de dialogo entre as proprias disciplinas.

Outra hipotese da relativamente pequena ou quase inexistente producdo que
trate simultaneamente de cultura politica e politicas publicas ¢ a tradicdo das Ciéncias Sociais
de menosprezar estudos aplicados ou que tenham como objetivo a solu¢do de problemas
sociais. De fato, as Ciéncias Sociais como campo cientifico possuem hoje em dia autonomia e
forca, mas paradoxalmente a custa de ver diminuido o seu espago na proposi¢ao de solucoes

para problemas sociais.

Na América Latina, os cientistas sociais ainda mais preferem se dedicar
unicamente a estudos monograficos e tedricos, dando menor atencdo a pesquisas que visem a
resolugdo de questdes objetivas ou a proposicao de intervengdes na realidade social. Desta
forma, pesquisas sociais aplicadas, como aquelas que considerem a influéncia da cultura
politica no sucesso ou insucesso de politicas publicas sociais, sdo consideradas de menor

importancia nos circuitos académicos das Ciéncias Sociais.

Neste sentido, o trabalho apresentou em sua segunda parte o resgate de uma
questdo fundamental nas disciplinas de ciéncias sociais: a cultura importa? Os valores dos
individuos exerceriam alguma influéncia sobre os processos sociais? Esta visdo aparenta ser
consensual dentro de diversos circulos académicos; porém, este assunto € ndo ¢ prioritario e
muitas vezes ¢ pouco considerado, como, por exemplo, nos estudos de politicas publicas, que
fazem parte de uma corrente majoritaria ndo s6 no debate académico, mas também nos

reflexos deste sobre a sociedade.

Diante da exposi¢do do resgate da importancia da cultura nos meios
académicos, procurou-se mostrar que, se ha influéncia de fatores culturais, de fatores de
Cultura Politica como, por exemplo, valores, crengas e opiniao, esta deve ser considerada para

que haja efetividade nas instituicdes, aqui representadas pelas politicas publicas.
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Parte-se da argumentacdo de que a sociedade com instituigdes que “conhegam”
seu publico, que “saibam” quem sdo seus componentes diretamente afetados tem mais
condi¢des de estabelecer a médio e a longo prazos agdes que alcancem efetivamente os
objetivos propostos ¢ seja eficaz para a resolugdo de questdes sociais necessarias para aquele
meio social ou para a manutencdo de determinada acdo do Estado, visto que as politicas

publicas nao tém cunho apenas compensatorio.

No entanto, valores e atitudes culturais tém sido amplamente ignorados por
governos e organismos de ajuda. Neste ponto de vista, o Estado tem sérias dificuldades em
lidar com as rapidas transformacgdes que acompanham o desenvolvimento. Por isto, foi
realizada uma breve revisdo tedrica sobre a dificuldade do Estado em agir em conformidade
com sua sociedade. Ou seja, a dificuldade em compreender o publico-alvo de suas agdes para

que as mesmas sejam mais efetivas e eficazes.

Para perceber isto basta uma breve analise sobre a composicdo da agenda de
formulacdo e implementacdo de politicas publicas. Em que fase estdo presente a sociedade e

os seus individuos, com suas preferéncias, seus interesses, seus valores?

Ao falar sobre agenda de formulagdo e implementagdo de politicas publicas
ndo se pode deixar de lado o fendomeno da padronizagdo de politicas publicas, recorrente em
paises em desenvolvimento. Tal fendmeno ¢é caracterizado como verticalizagdo e mostra que
haveria uma tendéncia a uniformizagdo na implementagdo das politicas e propostas de
cooperacdo, uma vez que os paises estariam adotando as recomendagdes elaboradas pela

agenda politica e economica das agéncias internacionais.

A tendéncia a uniformizagdo das politicas € tratada hoje, por autores como
Chang (2004), com a forma que os paises desenvolvidos encontraram para impedir a ascensdo
dos paises em desenvolvimento, sugerindo politicas e instituicdes que eles proprios nao
adotaram em sua fase de acentuado desenvolvimento econdmico e industrial, que se deu no
século XIX. O fato é que os paises desenvolvidos enriqueceram adotando politicas e

instituigdes opostas as que recomendam.

Os paises em desenvolvimento parecem estar sob enorme pressdo das nagdes
desenvolvidas e do establishment internacional (FMI, Banco Mundial) para adotarem “boas

politicas” e “boas instituigdes”. Atualmente, os paises em desenvolvimento contam com
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maior nimero ¢ mais eficazes instituigdes do que os paises atualmente desenvolvidos quando
da fase de industrializagdo. Porém, as politicas e instituicdes dos paises desenvolvidos, em
fase de acelerada industrializagdo e consolidacdo econdmica, diferem radicalmente das que se

supOe que eles utilizaram e mais ainda das que recomendam aos paises em desenvolvimento.

Assim também ocorre com a formulagdo das politicas publicas na América
Latina, que tendem a uma uniformizacdo que pode ser considerada em funcdo da agenda
politica e econdmica das agé€ncias internacionais que estabelecem um padrdo de cooperagdo
cujas recomendagdes sdo seguidas pela maioria dos paises em desenvolvimento. Embora nem
todas as politicas publicas sejam frutos de cooperacdo internacional, a ldgica por tras da

idealizagdo e da implementagao destas ¢ a mesma das propostas de cooperagdo internacional.

Outro fato que ndo poderia deixar de ser citado é a tendéncia mundial de
polarizacao entre ricos e pobres, 0 que amplia o abismo social e as relagdes desiguais entre os
paises. Por isto a proposta deste estudo vai no sentido de prover o conhecimento ampliando o
debate acerca do conhecimento do publico alvo das politicas, para que assim sua

aplicabilidade seja possivel em diversas sociedades.

O trabalho procurou mostrar também que muitas vezes os aspectos culturais
sdo incorporados nos desenhos de politicas publicas de forma intuitiva. Nao ha registros de
estudos preliminares ao desenho de politicas sociais e o conhecimento do publico alvo

normalmente € o advindo do senso comum.

Para exemplificar esta utilizagdo intuitiva de caracteristicas culturais na
formulacdo e implementacdo de politicas publicas recorreu-se a trés exemplos em épocas
distintas, um inicio dos anos 1920 com a campanha sanitaria no Brasil; outro a partir do inicio
dos anos 1980, com as campanhas de combate & AIDS no Brasil; e também o caso do

Programa Bolsa Escola Federal no inicio dos anos 2000.

O que se argumenta neste estudo ¢ que, se hd medidas para a escolha do
publico alvo, como dados demograficos, por exemplo, se ha medidas para a determinacdo de
valores econdmicos, entdo por que ndo criar mensuracdoes de fatores culturais que sdo
relevantes para a implementagdo de determinada politica publica? Se evidente ¢ que a cultura

importa, que ¢ importante saber o que a populagdo pensa, que ¢ fundamental conhecer o
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publico alvo, entdo é igualmente clara a necessidade de consideragdo destes fatores também

na concep¢ao e na implementagdo de politica publica.

Quando de pensa em mensuragdo econdmica — de quanto serd gasto, de quanto
¢ necessario ser gasto, de quanto € vidvel ser gasto — sabe-se que ela ¢ fundamental para
compor o desenho de determinada politica, pois isto implica gasto de dinheiro publico € mexe
com toda uma rede orgamentaria estatal, além do que seria considerado irresponsavel nao
medir os impactos econdmicos a priori. Neste sentido, defende-se que também ¢ essencial
conhecer o publico alvo, suas crencas, seus valores, sua opinido, pois isto podera determinar
seu sucesso ou o insucesso, na medida em que grande parte do sucesso das politicas depende

da adesao do publico alvo.

A incorporacdo de fatores sociais, culturais e politicos na formulagdo de
politicas publicas colaboraria para a inclusdo de especificidades do meio social a que ¢
dirigida ampliando assim sua efetividade. Porém isto ndo seria o bastante para a eficacia da
politica. Seria necessario um estudo sistematico destes fatores, que obviamente sdo dinamicos
em fung¢do do proprio movimento social e de mecanismos de controle, como por exemplo, um

acompanhamento do desenvolvimento da politica desde a sua implementacao.

Diante disto, na terceira parte deste trabalho foi apresentada uma proposta
empirica de um caminho de andlise que considere o levantamento das opinides, das crengas ¢
dos valores da populagdo alvo como processo anterior a formula¢do e a implementacdo das

politicas publicas.

Para elucidar como poderia se dar tal levantamento, tomou-se como exemplo o
trabalho realizado por Marcelo Fonseca e Adilson Borges (1998) que mostrou como
ferramentas de marketing no setor ptblico podem mensurar o nivel de satisfacdo dos usuarios
e com isto auxiliar a administragdo do transporte publico de Porto Alegre de forma que este se

torne mais eficiente.

Embora a pesquisa tenha sido realizada com objetivo voltado a administragdo e
ao marketing, procurou-se tracar um paralelo com os objetivos deste trabalho, uma vez que os
resultados da pesquisa indicam que ha forte relagdo entre aspectos valorativos do uso do

transporte e sua eficiéncia.
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As dimensdes apresentadas neste estudo indicam que a observacao dos valores
e crencas da populacdo alvo das politicas publicas por meio da utilizagdo de instrumental
adequado, implicaria formulacdo de politicas efetivas que teriam seu grau de abrangéncia
ampliado em funcdo da observagdo de caracteristicas além das elementares de demografia.
Esta observacdo permitiria que o Estado conhecesse e considerasse quem sdo as pessoas, 0O
que pensam, no que acreditam e como agem e com isto sua capacidade de acdo seria

otimizada.

Levar em consideracdo estes aspectos de cultura politica do publico alvo no
processo de concepgdo de politicas publicas seria importante para verificacdo da aceitacdo da
politica e consequentemente para a adesdo dos individuos. Nao se trata nem de as pessoas
aceitarem a politica, no sentido de optar ou nao pela participagdo, nem de uma exigéncia a
priori para que uma politica seja implementada, pois as politicas sdo planejadas e executadas
por uma série de interesses que independem da vontade popular. Trata-se de conhecer melhor
o publico alvo e assim ampliar a eficacia e a eficiéncia das politicas publicas garantindo assim

sua efetividade.

Neste sentido, mostrou-se que uma maneira possivel para a realizagdo de tal
levantamento pode ser pensada a partir da constru¢do de um instrumento, a ser aplicado a
populagdo alvo, contendo uma bateria de questdes relacionadas a valores que influenciariam
qualquer tipo de politica publica e baterias de questdes especificas contendo pontos que
permitam identificar as crengas e os valores relacionados a determinado tipo de politica como,
por exemplo, educagdo, emprego, renda ou trabalho. Portanto, este levantamento deveria ser
realizado antes da implementacdo da politica para observagdo das especificidades da

populagdo.

Com a finalidade de mostrar como se pode construir um instrumento que
atenda os objetivos propostos neste estudo, o trabalho empirico se deu de forma que
dimensdes analiticas, pudessem ser refletidas no processo de criacdo da matriz de construgéo
de um questionario e na propria constru¢do do instrumento. Para tanto, foi realizado um
estudo das dimensdes analiticas, dos conceitos presentes no questionario do WVS, da onda

aplicada no Brasil em 2005/2006.

O instrumento do WVS apresenta questdes de autopercepcdo. Nestes tipos de

pergunta a taxa de resposta ¢ alta, pois se referem ao que as pessoas acreditam e ndo ao
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conhecimento formal dos problemas e situagdes sociais que as cercam. Por isto a investigagao

vai além da informacdo, pois se aproxima da situac@o de vida dos sujeitos.

A andlise se deu em trés etapas concomitantes: a) realizacdo do levantamento
das dimensdes analiticas e das varidveis correspondentes a estas; b) identificacdo das
variaveis que seriam comuns, passiveis de utilizagao para qualquer que seja o foco da politica
publica; c) mapeamento das questdes que fariam sentido num cruzamento com uma politica
especifica, a partir da reflexdo sobre politicas hipotéticas de trabalho, educacdo, meio-

ambiente, ciéncia e tecnologia, saude, transferéncia de renda e assisténcia social.

Dentro das dimensdes analiticas foram encontradas as que sdo ligadas a
aspectos culturais e as que sdo relacionadas a aspectos conjunturais. As dimensdes culturais
sd0 aquelas nas quais as mudancas s6 sdo passiveis de observacdo em longo prazo. Sdo
assuntos que perpassam a situacdo de vida das pessoas e estdo ligados a fatores perenes, a
atributos pessoais ¢ ao que as pessoas acreditam e tomam para si como verdadeiro. As
dimensdes conjunturais sdo aquelas nas quais as mudancas seriam observadas em curto prazo.
Sdo questdes ligadas ao comportamento pessoal frente & determinada situacdo ou aspectos

demograficos passiveis a variagdo em um dado periodo de tempo.

Isto quer dizer que, de maneira ampla, a observagdo dos valores, pode dar
pistas essenciais para mostrar como se da a configuragdo social de determinado publico. O
conhecimento dos valores e das crengas de determinado grupo social permite que no momento
da implementacdo de determinada politica publica os elos sociais sejam preservados
garantindo assim a configuragdo da politica evitando distor¢des que impecam a correta

implantagao.

Uma forma de incorporar as dimensOes culturais e conjunturais para a
construcdo de um instrumento que fosse capaz de retratar os valores e crencas de determinado
grupo social com o objetivo de servir a concep¢do de uma politica publica tendo como
objetivo realizar um levantamento acerca de aspectos culturais e conjunturais que auxiliasse

no processo de concepgdo e de implementagao de uma politica publica.

As pesquisas de opinido publica para avaliar politicas publicas sdo amplamente
utilizadas para aperfeicoar as politicas publicas. No entanto, existem poucos estudos sobre o

uso a priori de pesquisas de cultura politica para propor ou implementar politicas publicas.
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Pode-se apontar como pioneiro nesta frente de pesquisa o trabalho apresentado
por CASTRO & GONZALEZ (1995) no XIX encontro anual da Associagio Nacional de Pos-
Graduacdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais, ANPOCS, no qual os autores apresentam uma
proposta normativa do uso de pesquisa de cultura politica para o planejamento de politicas
publicas utilizando um exemplo de pesquisas junto a prefeitos. O trabalho teve como objetivo
conhecer como pensam os prefeitos que seriam atores importantes na implementacdo de

politicas publicas descentralizadas.

A dissertacdo abre caminho para novos estudos, teéricos e empiricos, que
possam ajudar a elucidar a relag@o entre os campos do culturalismo e do institucionalismo, em

geral, e da cultura politica e de politicas publicas, em particular.

Do ponto de vista teorico, cabe aprofundar o debate interdisciplinar, como
forma de superar as limitagdes impostas pelas disciplinas. Para que a relagdo entre cultura e
instituigdes possa ser elucidada, ndo se pode manter o enfoque disciplinar, mas com ele

romper.

Outro desafio tedrico € a construcdo de conceitos que considerem
simultaneamente os campos do institucionalismo e do culturalismo. Tais conceitos, uma vez

formulados, permitiriam a operacionalizagdo de pesquisas mais robustas e conclusivas.

Ja do ponto de vista empirico, algumas questdes podem ser levantadas para
futuras investigagdes: como alguns paises, mesmo diante da verticalizagdo das politicas
publicas, conseguiram enfrentar com certo sucesso seus problemas sociais? Como um pais
pode lidar e reconhecer suas especificidades no momento da concepgdo de uma politica
publica? Em que medida pode-se fugir das imposi¢des dos organismos internacionais que

financiam estas politicas?

Algumas pistas podem ser dadas para serem construidos estes caminhos. Uma
delas ¢ a utilizacdo de pesquisas cross-national, como as ja citadas Pesquisa Mundial de
Valores, FEurobarometro, Latinobarometro, entre outras, com a simples introdu¢do de novas
variaveis sobre o resultado de politicas publicas. Outro ¢ a realizacdo de experimentos com

surveys, para constru¢ao de baterias de perguntas especificas sobre o tema.
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Esta dissertacdo procurou mostrar a relevancia do estudo de fatores culturais
em politicas sociais e ampliar o debate académico de culturalismo e institucionalismo além de
propor um caminho empirico para o estudo de cultura politica em politicas publicas. Como
conclusao, fica a proposta de utilizagdo do referencial tedrico e metodologico da cultura
politica para planejar e implementar politicas publicas de forma mais eficiente, eficaz e
efetiva. Este uso aplicado do conhecimento cientifico na grande area de ciéncias sociais pode
significar uma nova possibilidade de estudos e mesmo de campo de trabalho para socidlogos,

antropdlogos e cientistas politicos.

83



BIBLIOGRAFIA

ALMOND, G. “The intelectual history of the civic culture”. In: ALMOND, G.; VERBA, S.
(Eds.) The civic culture revisited. Boston: Little, Brown and Company, 1980, p. 1-37.

. A Discipline Divided: Schools and Sects in Political Science. New York,
Sage: 1990.

ALMOND, G.; VERBA, S. The civic culture: political attitudes and democracy in five
nations.Princeton: Princeton University Press, 1989 [1963].

BARTELS, Larry M. Constituency Opinion and Congressional Policy Making: The Reagan
Defense Buildup. The American Political Science Review; Jun 1991; 85, 2; Academic
Research Library. pg. 457

BENDIX, Reinhard. “Concepts and Generalizations in Comparative Sociological Studies.”
American Sociological Review 28 (4), 1963, pp. 532-539.

BERINSKY, Adam J. Silent Voices: Social Welfare Policy Opinions and Political Equality in
America. In: American Journal of Political Science, Vol. 46, No. 2. (Apr., 2002), pp. 276-287.

BURSTEIN, Paul. Bringing the Public Back in: Should Sociologists Consider the Impact of
Public Opinion on Public Policy? Social Forces, Vol. 77, No. 1. Sep., 1998, pp. 27-62.

CARDOSO DE OLIVEIRA, Roberto. Discurso de agradecimento pelo titulo de Doutor
Honoris Causa. Série CEPPAC, 2006, 8p.

CASTRO, H. C. O. Cultura politica, democracia e hegemonia: uma tentativa da explica¢do
do comportamento politico ndo-democrdtico. In. BAQUERO, M.; CASTRO,H. C. O
GONZALEZ, R. S.(orgs) A constru¢io democritica na América Latina: estabilidade
democratica, processos eleitorais, cidadania e cultura politica. Ed. UFRGS/ Centro
Educacional La Salle de Ensino Superior. Porto Alegre, 1998.

. Democracia e mudancgas econémicas no Brasil, Argentina e Chile: um
estudo comparativo de cultura politica. Tese de doutorado, Programa de Pos-Graduagdo em
Ciéncia Politica, Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 2000.

CASTRO, H. C. O. ; GONZALEZ, Rodrigo Stumpf. Os Prefeitos e O Processo de
Formulagdo de Politicas Nos Municipios. In: XIX Encontro Anual da ANPOCS.,
1995, Caxambu. Anais do XIX Encontro Anual da ANPOCS.. Caxambu, 1995

CASTRO, H. C. de O.; SCHMIDT, Benicio Vieiro. “Globalizacdo e Politicas Sociais no
Brasil” in: PEIXOTO, Joao Paulo M. (orgs) Reforma e Modernizagdo do Estado: aspectos da
experiéncia brasileira recente. Sobral: Edicdes UV A, 2000. 205p.

CENTRO DE PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA
(DATAUnB). Relatorio Consolidado. Brasilia, 2003. 172p. Integra a Avaliacdo Nacional do
Programa Bolsa Escola Federal realizado pelo DATAUnB.

84



CHANG, Ha-Joon. Chutando a Escada: a estratégia do desenvolvimento em perspectiva
historica. Sao Paulo: Editora UNESP, 2004.

COHEN, Ermesto; FRANCO, Rolando. Avalia¢do de projetos sociais. Petropolis, RJ: Vozes,
2004.

EASTON, D. 4 Framework for Political Analysis. Englewood Cliffs: Prentice Hall, 1965.
EATON, Kent. Can Politicians Control Bureaucrats? Applying Theories of Political Control
to Argentina's Democracy. Latin American Politics and Society, Vol. 45, No. 4. (Winter,
2003), pp. 33-62.

FONSECA, Marcelo Jacques; BORGES Jr, Adilson Adao. O uso da pesquisa de satisfa¢do
do consumidor como instrumento de politica publica: o potencial de uso no caso do
transporte coletivo de Porto Alegre. XXII Encontro da ANPAD: ENAPAD, 1998.
FUKUYAMA, Francis. Construcdo de Estados. Rio de Janeiro: Rocco, 2005.

GOSOVIC, B. Global intellectual Hegemony and the international development agenda.
Cooperation South Journal. n.2, 2001. http://tcdc.undp.org/coopsouth/2001_2/index.asp

GRAMSCI, A. Os intelectuais e a organiza¢do da cultura. Ed Civilizagdo Brasileira. 7°
edicdo. Rio de Janeiro, 1989.

HARRISON, Lawrence E.; HUNTINGTON, Samuel P. (orgs) A4 cultura importa. Os valores
que definem o progresso humano. Rio de Janeiro: Record, 2002.

HUBER, John D.; POWELL JR, G. Bingham. Congruence Between Citizens and
Policymakers in Two Visions of Liberal Democracy. World Politics, Vol. 46, No. 3. (Apr.,
1994), pp. 291-326.

JALBERT, Pierre. L’Estat em action: politiques publiques et corporatismes. Canadian
Journal of Political Sciense / Revue canadienne de sciense politique, Vol. 21, No. 3.

(Sep.,1988), pp. 658-660.

JOBERT, Bruno; MULLER, Pierre. L Etat en action: politiques publiques et corporatismes.
Paris: Presses universitaires de France, 1987, 242 p.

JOHNSON, Charles A. Political Culture in American States: Elazar's Formulation Examined.
American Journal of Political Science, Vol. 20, No. 3. (Aug., 1976), pp. 491-509.

LASWELL, H. D. Politics: Who Gets What, When, How. Cleveland, Meridian Books.
1936/1958.

LINDBLOM, Charles E. The Science of Muddling Through. Public Administration Review
19: 78-88. 1959.

. Still Muddling, Not Yet Through. Public Administation Review 39:

517-526. 1979.

85



LOBATO, Monteiro. Urupés. Editora Brasiliense: Sdo Paulo, 1986. 327 ed.

MATTOS, R. A. Desenvolvendo e ofertando idéias: um estudo sobre a elaboragdo de
propostas de politicas de saude no ambito do Banco Mundial. Tese de doutorado. UERJ/IMS.
Rio de Janeiro, 2000.

, As agéncias internacionais e as politicas de saiude nos anos 90: um
panorama geral da oferta de idéias. Ciéncia e Saude Coletiva, vol 6, n. 2. Rio de Janeiro,
2001.

O’CONNOR, Robert E; SULLIVAN, John L. “Electoral Choice and Popular Control of
Public Policy: the case of the 1966 House Elections.” In: LUTTEBEG, Norman R. Public
Opinion and Public Policy. Revised Edition. Models of Political Linkage. The Dorsey Press.
Homewood: Illinois,1974.

PAGE, Benjamin I.; SHAPIRO, Robert Y. Effects of Public Opinion on Policy. The American
Political Science Review, Vol. 77, No. 1. (Mar., 1983), pp. 175-190.

PATEMAN, Carole. Political Culture, Political Structure and Political Change. British
Journal of Political Science, Vol. 1, No. 3. (Jul., 1971), pp. 291-305.

PAZ, Josi. Aids anunciada: a publicidade e o sexo seguro. Editora Universidade de Brasilia:
Brasilia, 2007.

PETERS, B. Guy. “Political Institutions, Old and New.” In: GOODIN, Robert E.;
KLINGEMANN, Hans-Dieter. (Eds) 4 New Handbook of Political Science. Oxford: New
York, 1996.

PORTELLI, H. Gramsci e o bloco historico. Editora Paz e Terra. Rio de janeiro, 1977.

QUIJANO, Anibal. Colonialidade, poder, globalizag¢do e democracia. Novos Rumos, Ano
17, No 37, 2002.

RAWLS, John. Theory of justice(a). Oxford: Oxford Univ Press, 1971.

RENNQO, L. R. Cultura Politica da Desconfian¢a: Estudo do Distrito Federal. Dissertacao de
mestrado, Mestrado em Ciéncia Politica, Universidade de Brasilia. Brasilia, 1997.

, Teoria da Cultura Politica: vicios e virtudes. BIB — Revista brasileira de
informacao bibliografica em ciéncias sociais, n. 45, 1. sem. p. 71-92, 1998.

ROTHSTEIN, Bo. “Political Institutions: An Overview.” In: GOODIN, Robert E.;

KLINGEMANN, Hans-Dieter. (Eds) 4 New Handbook of Political Science. Oxford: New
York, 1996.

SARTORI, Giovanni. “Concept Misformation in Comparative Politics.” The American
Political Science Review, V. 64, 1. 4, 1970, pp. 1033-1970.

SASS, Jensen. Does Culture Count in Political Deliberation? Claro! Paper apresentado na
Sessao Paralela "Culture, Democracy and Participation" da Conferéncia "Dialogue across

86



difference". Realizado de 04 e 05 de dezembro de 2006 na Australian National University
(ANDU).
Local:http://deliberativedemocracy.anu.edu.au/documents/DAD%20papers/JensenSass.pdf
Consultado em 16jun06.

SHAPIRO, Robert Y.; YOUNG, John T. Public Opinion and the Welfare State: The United
States in Comparative Perspective. Political Science Quarterly, Vol. 104, No. 1. (Spring,
1989), pp. 59-89.

SILVESTRE, Rosa Maria. A horizontaliza¢do da cooperagdo técnica internacional: o caso
das fungoes essenciais de saude publica no Brasil. 2007. 132 f. Dissertacdo (mestrado) -
Universidade de Brasilia.

SIMON, Herbert. Comportamento Administrativo. Rio de Janeiro: USAID. 1957.

SOARES, Sergei; OSORIO, Rafael Guerreiro; SOARES, Fabio Veras; MEDEIROS,
Marcelo; ZEPEDA, Eduardo; Conditional Cash Transfers in Brazil, Chile and Mexico:
Impacts upon Inequality. IPC Working Paper No. 35. April 2007.

SODELLI, Marcelo. Os Caminhos da Prevengdo a AIDS no Brasil. Artigo disponivel no
sitio:  http://www.netpsi.com.br/artigos/99 caminhos_prevencao aids.htm. Acesso em
04/06/2008.

SOUZA, Celina. Politicas Publicas: uma revisdo da literatura. Sociologias, Porto Alegre,
ano 8, n° 16, jul/dez 2006, p. 20-45

STEENSLAND, Brian. Cultural Categories and the American Welfare State: The Case of
Guaranteed Income Policy. The American Journal of Sociology; Mar 2006; 111, 5;
ABI/INFORM Global. pg. 1273

VERBA, Sidney. “On revisiting the Civic Culture: a personal postscript.” In: ALMOND,
Gabriel. A.; VERBA, Sidney (Eds.). The civic culture revisited. Boston: Litle, Brown and
Company, 1989. p. 394-410.

WALTER, Maria Inez M. T. Capital Social e Estado no Contexto Latino-Americano. Tese de
doutorado, Programa de Doutorado do Centro de Pos-graduacdo e Pesquisa sobre as
Américas, Universidade de Brasilia. Brasilia, 2005.

YOUNG, Worren; MEIJAARD, Joris. Political Culture, Economic Structure and Policy. The

Laffont-Tirole Model Extended to Modern Japan. American Journal of Economics and
Sociolog, Vol 61, No. 1, (January, 2002)

87



Questionario WVS, Brasil, 2006.

ANEXO
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2005-2006 WORLD VALUES SURVEY

V1. Survey onda niimero: 5 (Onda 5)
Vla. OECD/Nao OECD 2 (Nao-OECD)
V2. Cédigo do pais: 28 (Brasil)

V3. Numero do questionario (4 digitos):

APRESENTACAO DO ENTREVISTADOR

Sou do DATAUnB. Estamos realizando um estudo mundial sobre o que as pessoas valorizam na vida. Neste
estudo, sera entrevistada uma amostra de pessoas que representam a maior parte da populacdo mundial. Seu
nome foi selecionado aleatoriamente como parte dessa amostra representativa no Brasil. Gostaria de perguntar
sua visdo sobre diversos assuntos. Suas respostas serfo confidenciais, mas contribuirdo para uma melhor
compreensdo sobre o que as pessoas ao redor do mundo pensam e querem da vida.

(MOSTRE O CARTAO A)
Para cada um dos itens seguintes, indique em que medida eles sdo importantes em sua vida. O(A) Sr(a) diria que:
(leia cada item e assinale uma resposta)

Muito Importante Pouco Nao é
Importante P Importante | importante
V4. Familia 1 2 3 4
V5. Amigos 1 2 3 4
V6. Tempo livre 1 2 3 4
V7. Politica 1 2 3 4
V8. Trabalho 1 2 3 4
VO. Religido 1 2 3 4
(NOTA: assinale, mas ndo leia, nem agora nem durante a toda a entrevista): -1 Nao sabe (NS)
-2 Nao respondeu (NR)
-3 Nao se aplica (NSA)

V10- Em geral, o(a) Sr(a) se considera uma pessoa: (leia e assinale uma resposta)
1 Muito feliz
2 Feliz
3 Nao muito feliz
4 Infeliz

V11- Em geral, como esta sua satde? (leia e assinale uma resposta)
1 Muito boa
2 Boa
3 Razoavel
4 Ruim
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(MOSTRE CARTAO B)

Aqui esta uma lista de qualidades que as criangas podem aprender em casa. Entre essas qualidades, quais o(a)
Sr(a) acha que s@o as mais importantes para estimular e ensinar aos seus filhos?

Escolha até cinco respostas. (assinale até cinco opgdes, no maximo)

Mencionada Ndo Mencionada

V12 Independéncia 1 2
V13. Ser trabalhador 1 2
V14. Responsabilidade 1 2
V15. Criatividade 1 2
V16. Tolerancia e respeito pelos outros 1 2
V17. Saber economizar (dinheiro e outros bens) 1 2
V18. Determinagdo e perseveranga 1 2
V19. Ter fé religiosa 1 2
V20. Nao ser egoista 1 2
V21. Obediéncia 1 2
(MOSTRE O CARTAO C)

V22. Em geral, em que medida o(a) Sr.(a) esta satisfeito ou insatisfeito com sua vida ultimamente.: Usando este
cartdo, em que 1 quer dizer “completamente insatisfeito” e 10 quer dizer “completamente satisfeito”, em que ponto o
Sr(a) colocaria sua satisfagdo com a vida ? (assinale um niimero)

Completamente Completamente
insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V23. De modo geral, o(a) Sr(a). diria que pode confiar na maioria das pessoas ou precisa ser muito cuidadoso
com elas? (assinale uma resposta)

1 A maioria das pessoas sdo de confianca.

2 E preciso ser muito cuidadoso.

Agora eu vou ler uma lista de organizagdes/associagdes voluntarias. Gostaria de saber se o(a) Sr(a) pertence e
participa de cada uma delas, se pertence, mas ndo participa ou ndo pertence a essas organizagdes/associagdes.
(leia os itens e assinale uma resposta para cada)

Pertence e Pertence, mas -

participa ndo participa Nao pertence
V24. Igreja ou organizagdo/grupo de religido 2 1 0
V25. Organizagao/associagdo esportiva ou recreativa. 2 1 0
V26. Organizagao/associagdo artistica, musical ou educacional 2 1 0
V27. Sindicato 2 1 0
V28. Partido politico 2 1 0
V29. Organizagao/associagdo de meio ambiente 2 1 0
V30. Associagdo profissional 2 1 0
V31. Organizagao/associagdo humanitaria ou de caridade 2 1 0
V32. Organizagao/associagdo de consumidores 2 1 0
V33.0utras; (anote) 2 1 0
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(MOSTRE O CARTAO D)
Nesta lista, ha varios grupos de pessoas. O Sr(a) poderia, por favor, mencionar quais o(a) Sr.(a) ndo gostaria de
ter como vizinhos? (assinale todas as citadas)

Citado  Ndo Citado

V34. Viciados em drogas 1 2
V35. Pessoas de outras ragas 1 2
V36. Pessoas com AIDS 1 2
V37. Trabalhadores imigrantes ou estrangeiros 1 2
V38. Homossexuais 1 2
V39. Pessoas de outras religides 1 2
V40. Pessoas que bebem demais 1 2
V41. Casais que ndo sao casados, mas moram juntos 1 2
V42. Pessoas que falam uma lingua diferente 1 2
V43. Pessoas negras 1 2
V43A. Prostitutas 1 2
V43B. Ex-presidiarios 1 2
V43C. Menores infratores (pivetes/trombadinhas etc.) 1 2
V43D. Favelados 1 2
V43E. Idosos 1 2
V43F. Doentes mentais 1 2

O(A) Sr.(a) concorda, nem concorda nem discorda, ou discorda das seguintes afirmacoes? (leia os itens e assinale uma
resposta para cada)
Nem concorda .
Concordo . Discordo
nem discorda
V44. Quando ha poucos empregos, os homens devem ter mais direito a um

emprego do que as mulheres. ! 2 3

V45. Quando ha poucos empregos, os empregadores deveriam dar mais
prioridade aos brasileiros do que aos estrangeiros.

(MOSTRE O CARTAO E)

V46. Algumas pessoas pensam que tém total liberdade de escolha e controle total sobre suas vidas; outras pensam que
o que elas fazem ndo tem nenhuma influéncia sobre o que acontece em sua vida. Por favor, use essa escala , em que 1
quer dizer “nenhuma liberdade de escolha” e 10 quer dizer “total liberdade de escolha”, quanto de liberdade de escolha
e controle o(a) Sr.(a) acha que tem sobre o que acontece em sua vida? (assinale um numero)

Nenhuma liberdade Total liberdade
de escolha de escolha
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(MOSTRE O CARTAO F)

V47. O(A) Sr(a) acha que a maioria das pessoas tentariam levar vantagem sobre o(a) Sr(a) se tivessem uma
chance ou tentariam ser justas? Mostre sua resposta baseada no cartdo, em que 1 significa “as pessoas tentariam
levar vantagem sobre o(a) Sr(a)” e 10 significa que “as pessoas tentariam ser justas”. (assinale um niimero)

As pessoas tentariam As pessoas
levar vantagem sobre tentariam ser
o(a) Sr(a) justas
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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V48. Gostaria de perguntar sobre as coisas que seriam mais importantes para o(a) Sr(a). se estivesse procurando
emprego. Vou ler algumas coisas que muitas pessoas levam em conta em relagdo a seu trabalho. Se o(a) Sr(a)
estivesse procurando emprego, o que o(a) Sr(a) colocaria em primeiro lugar?

1 Um bom salério, para ndo se preocupar com dinheiro.

2 Um emprego seguro, sem risco de fechar, ou de desemprego.

3 Trabalhar com pessoas que o(a) Sr(a) gosta.

4 Fazer um trabalho importante para se sentir realizado.

V49. E qual seria a segunda coisa mais importante?
1 Um bom saldrio, para ndo se preocupar com dinheiro.
2 Um emprego seguro, sem risco de fechar, ou de desemprego.
3 Trabalhar com pessoas que o(a) Sr(a) gosta.
4 Fazer um trabalho importante para se sentir realizado.

Especifique para cada uma das seguintes afirmacdes se o(a) Sr(a) concorda totalmente, concorda, nem concorda
nem discorda, discorda ou discorda totalmente? (leia os itens e assinale uma resposta para cada)

Concordo Concordo Nem concordo Discordo Discordo
totalmente nem discordo totalmente
V50. Para desenvolver inteiramente suas habilidades,
. 1 2 3 4 5
o(a) Sr(a) precisa de um emprego.
V51. E humilhante receber dinheiro sem trabalhar. 1 2 3 4 5
V52. As pessoas que ndo trabalham ficam | 5 3 4 5
preguicosas.
V53. Trabalhar ¢ uma obrigagdo para com a
. 1 2 3 4 5
sociedade.
V54. O trabalho deve vir sempre em primeiro lugar, 1 ’ 3 4 5
mesmo que isso signifique menos tempo livre.
(MOSTRE O CARTAO G)
V55. Atualmente, o(a) Sr(a) esta: (leia e assinale uma resposta)
1 Casado

2 Morando junto como casado
3 Divorciado

4 Separado

5 Vitvo

6 Solteiro

V56. O(A) Sr(a) tem filhos? (assinale uma resposta)
0 Nao
1 Um filho(a)
2 Dois filhos
3 Trés filhos
4 Quatro filhos
5 Cinco filhos
6 Seis filhos
7 Sete filhos
8 Oito filhos ou mais

V57. Quando alguém diz que, para crescer feliz, a crianga precisa de um lar com pai e mée, o(a) Sr(a) tende a
concordar ou a discordar? (assinale uma resposta)

1 Tende a concordar

2 Tende a discordar

V58. O(A) Sr(a) concorda ou discorda da seguinte afirmagao: “o casamento € coisa do passado.” (leia e assinale
uma resposta)

1 Concorda

2 Discorda

92



V59. Se uma mulher quiser ter um filho e ser mée solteira, sem ter um relacionamento estavel com um homem,
o(a) Sr.(a) aprova ou desaprova ?

1 Aprova

2 Desaprova

3 Depende (ndo leia, assinale so se a resposta for espontanea)

Para cada uma das seguintes afirmacdes, o(a) Sr(a) poderia me dizer se concorda totalmente, concorda, discorda
ou discorda totalmente. (leia e assinale uma resposta para cada afirmagdo)

Concordo . Discordo
totalmente Concordo | Discordo totalmente
V60. Ser dona de casa traz tanta realizagdo quanto 1 5 3 4
trabalhar fora e ganhar saldrio.
V61. De modo geral, os homens sao melhores lideres
L 1 2 3 4
politicos do que as mulheres.
V62. Fazer faculdade ¢ mais importante para os homens | 5 3 4
do que para as mulheres.
V63. De modo geral, os homens fazem negocios 1 ) 3 4

melhor do que as mulheres.

As pessoas buscam diferentes objetivos na vida. Para cada um dos seguintes objetivos, diga se o(a) Sr(a)
concorda totalmente, concorda, discorda ou discorda totalmente. (leia e assinale uma resposta para cada
afirmag¢ao)

Concordo ., Discordo
totalmente Concordo | Discordo totalmente
V64. Um dos meus principais objetivos na vida ¢ fazer 1 ) 3 4
meus pais se orgulharem de mim.
V65. Procuro ser eu mesmo(a) ao invés de ser
. . 1 2 3 4
influenciado(a) por outros.
V66. Eu me esforco para corresponder as expectativas | 5 3 4
dos meus amigos.
V67. Meus objetivos na vida sdo decididos por mim 1 ) 3 4
mesmo(a).
(MOSTRE O CARTAO H)

V68. Em que medida o(a) Sr.(a) esta satisfeito com a situagdo da renda de sua familia? Use este cartdo, novamente,
para ajuda-lo em sua resposta. (assinale um nimero)

Completamente Completamente
insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(MOSTRE O CARTAOT)

V69. Fala-se muito sobre quais objetivos o Brasil deve procurar atingir nos proximos dez anos. Neste cartdo
estdo alguns objetivos que as pessoas dariam prioridade. Qual deles o(a) Sr.(a) acha o mais importante? (assinale
uma resposta na coluna “primeiro mais importante”).

V70. E em segundo lugar? (assinale uma resposta na coluna “segundo mais importante”)

V69. Primeiro mais V70. Segundo mais

importante importante
Alto nivel de crescimento econdmico. 1 1
Garantir um forte sistema de defesa militar para o pais. 2 2
Aumentar a participacdo das pessoas nas decisdes que sdo 3 3
tomadas em seus trabalhos e em suas comunidades.
Tentar fazer com que as nossas cidades e o interior do pais 4 4

fiquem mais bonitos.
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(MOSTRE O CARTAO J)
V71. Se tivesse que escolher, qual dessas coisas o(a) Sr.(a) diria que ¢ a mais importante atualmente?
(assinale uma resposta na coluna “o primeiro mais importante’)

V72. E em segundo lugar? (assinale uma resposta na coluna “o segundo mais importante’’)

V71. O primeiro mais V72. O segundo

importante mais importante
Manter a ordem no Pais. 1 1
Aumentar a participa¢ao do povo nas decisdes importantes do 5 2
Governo.
Combater o aumento dos precos. 3
Proteger a liberdade de expressao. 4 4
(MOSTRE O CARTAO K)

V73. Aqui esta outra lista. Em sua opinido, qual dessas coisas ¢ a mais importante? (assinale uma resposta na
coluna “primeiro mais importante”)

V74. E em segundo lugar? (assinale uma resposta na coluna “segundo mais importante”)

V73. Primeiro mais  V74. Segundo mais

importante importante
Uma economia estavel. 1 1
Progresso em dire¢@o a uma sociedade mais humana e menos 5 >
impessoal.
Progresso em diregdo a uma sociedade na qual as idéias tém mais valor 3 3
que o dinheiro.
Combate a criminalidade. 4 4

V75. Naturalmente, ninguém quer que aconte¢a uma guerra; mas se isso acontecesse, o(a) Sr.(a) estaria disposto
a lutar pelo Brasil? (assinale uma resposta)

1 Sim

2 Nao

Vou ler uma lista de mudangas que poderiam acontecer no nosso modo de vida nos proximos anos. Se cada uma
dessas coisas acontecesse, o(a) Sr.(a) acharia bom, ruim ou nenhum dos dois? (leia e assinale uma resposta para
cada afirmacdo)

Seria  Nenhum  Seria
bom dos dois ruim

V76. O trabalho passasse a ser menos importante em nossas

vidas. ! 2 3
V77. Mais importancia ao desenvolvimento da tecnologia. 1 2 3
V78. Mais respeito pelas autoridades. 1 2 3
V79. Mais importancia a vida familiar. 1 2 3
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(MOSTRE O CARTAO L)

Agora irei descrever algumas pessoas. Usando este cartdo indique se a descri¢do ¢ muito parecida, se ¢ parecida ,
se ¢ parecida com o(a) Sr(a) em algumas coisas, se ¢ diferente em algumas coisas, diferente ou se € muito
diferente do(a) Sr(a). (assinale uma resposta para cada afirmagdo e leia as opgoes)

V80. Ter novas idéias e ser criativo é o
que conta para essa pessoa. Ela prefere
fazer as coisas do seu jeito.

V81. Para essa pessoa, o que importa ¢
ser rico, ter muito dinheiro e coisas caras.

V82. O importante para essa pessoa é
viver num ambiente seguro e evitar o que
pode ser perigoso.

V83. Para essa pessoa ¢ importante se
divertir e fazer o que gosta.

V84. Para essa pessoa, 0 importante ¢
poder ajudar as pessoas que estao
proximas e se preocupar com o bem-estar
delas.

V85. Para essa pessoa, o importante ¢ ter
muito sucesso e que as pessoas
reconhe¢cam suas conquistas.

V86. Ter uma vida emocionante é o
importante para essa pessoa. Aventuras ¢
riscos sdo parte fundamental da vida.

V87. Para essa pessoa ¢ importante se
comportar de maneira correta e evitar
fazer qualquer coisa que as pessoas
achem errado.

V88. Se preocupar com o meio ambiente
e com a natureza ¢ importante para essa
pessoa.

V89. A tradigdo ¢ importante para essa
pessoa; ela segue os costumes da religido
ou da familia.

Parecida  Diferente de

Muito . . . . Muito
R Parecida comigo em mim em Diferente R
parecida . . diferente

R comigo algumas algumas de mim .
comigo . . de mim
coisas coisas
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6

V90. O(A) Sr.(a) acha que, a longo prazo, o progresso da ciéncia vai ajudar ou vai prejudicar a humanidade?

1 Vai ajudar
2 Vai prejudicar

3 Um pouco dos dois (rndo leia, assinale so se a resposta for espontinea)

(MOSTRE O CARTAO 0)

Agora vou ler algumas afirmagdes e gostaria de saber, em uma escala de 1 a 10, em que medida o(a) Sr(a)
concorda ou discorda de cada uma. Para cada alternativa, 1 significa que o(a) Sr(a) “discorda totalmente” e 10
significa que “concorda totalmente”. (assinale um nimero para cada afirmagdo)

VO1. Ciéncia e tecnologia estdo tornando nossa

vida mais saudavel, facil e confortavel.

Discordo Concordo
totalmente totalmente

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Discordo
totalmente

V92. Devido a ciéncia e a tecnologia a proxima

geracdo tera mais oportunidades. ! 2 3 4 3

V93. Ciéncia e tecnologia fazem com que o
nosso modo de vida mude muito rapido.

V94. No6s dependemos muito da ciéncia e nem
tanto da fé.

Concordo

totalmente

V95. Em que medida o(a) Sr.(a) se interessa por politica? O(A) Sr(a) é: (leia e assinale uma resposta)

1 Muito interessado

2 Um pouco interessado
3 Nao muito interessado
4 Nio sou interessado

(MOSTRE O CARTAO M)

9

Agora, gostaria que o(a) Sr.(a) olhasse este cartdo. Vou ler algumas formas de atuacdo politica que as pessoas
podem ter e gostaria que me dissesse se ja fez alguma dessas coisas, se poderia vir a fazer ou se ndo faria nunca.

(leia e assinale uma resposta para cada afirmagdo)

Ja fiz Poderia fazer

V96. Assinar um abaixo-assinado. 1
V97. Participar de boicotes. 1
V98. Participar de manifestagdes pacificas. 1
V98a. Participar de passeatas. 1
V98b. Participar de greves. 1
V99. Outro; (anote) 1

2

2
2
2
2
2

Ndo faria nunca

3

W W W W W

10

10

10

Nos tltimos cinco anos, o(a) Sr(a) participou de alguma das seguintes atividades? (leia e assinale uma opgdo

para cada alternativa)

V100. Assinou um abaixo-assinado.

V101. Participou de boicotes.

V102. Participou de manifestagoes pacificas.

V102a. Participou de passeatas.

V102b. Participou de greves.

V103. Outra: (anote)

Sim  Ndo

1

NSRS RREN RN S 2N )

V104. Aqui estdo dois argumentos que as pessoas usam quando discutem o meio ambiente e o crescimento
economico. Qual delas se aproxima mais do seu ponto de vista? (leia e assinale uma resposta)

1 A protegdo do meio ambiente deveria ser prioritaria, mesmo se desacelerasse o desenvolvimento econdmico e

diminuisse a oferta de empregos.

2 Desenvolvimento econdmico e criagdo de empregos deveriam ser prioritarios mesmo que o meio ambiente

sofra algum dano.
3 Outra resposta (anote se a resposta for espontanea):
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(MOSTRE O CARTAON)
Vou ler algumas afirmagdes sobre o meio ambiente. Para cada uma, diga se o(a) Sr(a) concorda totalmente,
concorda, discorda ou discorda totalmente?

Concordo . Discordo
Concordo Discordo
totalmente totalmente
V105. Eu daria parte do meu salario se tivesse certeza
que o dinheiro seria usado para evitar a polui¢do do 1 2 3 4
meio ambiente.

V106. Eu concordaria em aumentar os impostos se o
dinheiro extra fosse usado para prevenir a poluigdo 1 2 3 4
do meio ambiente.

V107. O governo deveria reduzir a polui¢ao do meio
ambiente, mas isso ndo deveria me custar nada.

Vou ler uma lista de problemas ambientais presentes em muitas comunidades. Por favor, diga em que medida
o(a) Sr(a) considera que esses problemas sdo graves em relagdo a sua comunidade. S3o muito graves, graves,
pouco graves ou ndo sdo graves? (leia e assinale uma resposta para cada problema)

Muito grave Grave Pouco grave Nio é grave

V108. Baixa qualidade da agua 1 2 3 4
V109. Baixa qualidade do ar 1 2 3 4
V110. Falta de 4gua tratada e de esgoto 1 2 3 4

Agora vamos pensar em problemas ambientais do mundo como um todo. Por favor, diga em que medida o(a)
Sr(a) considera que esses problemas sdo graves em relagdo ao mundo como um todo. Sdo muito graves, graves,
pouco graves ou nao sdo graves?

Muito grave Grave Pouco grave Nio é grave

V111. Aquecimento global ou efeito estufa. 1 2 3 4
V112. Perda de espécies de plantas e animais ou 1 5 3 4
de biodiversidade.

V113. Poluigdo de rios, lagos e oceanos. 1 2 3 4

(MOSTRE O CARTAO P)
V114. Quando se trata de politica, as pessoas falam de “esquerda” e de “direita”. De um modo geral, onde o(a) Sr.(a)
colocaria sua visdo nesta escala? (assinale um numero)

Esquerda Direita
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V115. Imagine duas secretarias, com a mesma idade, e que fazem praticamente 0 mesmo servico. Uma delas fica
sabendo que a outra ganha mais. A secretaria que tem o salario maior ¢ mais rapida, mais eficiente e mais confiavel em
seu trabalho. Na sua opinido, ¢ justo ou injusto que uma secretaria ganhe mais que a outra?
1 E justo
2 E injusto
(MOSTRE O CARTAO Q)
V116. Agora gostaria que o(a) Sr(a) desse sua opinido sobre varios assuntos. Como o(a) Sr(a) classificaria seu
ponto de vista usando essa escala? 1 significa que o(a) Sr(a) concorda totalmente com a afirmagdo da esquerda e
10 significa que o(a) Sr(a) concorda totalmente com a afirmacédo da direita; e se seu ponto de vista esta entre as
afirmagdes, escolha um ntimero entre elas. (assinale um nimero por questdo)
As diferengas salariais
deveriam ser maiores

Os salarios deveriam para incentivar o
ser mais parecidos esforgo individual
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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VI117.

Empresas e negocios Empresas e negocios

particulares devem do governo devem
aumentar aumentar
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V118.
O governo deveria se
responsabilizar mais
para garantir boas As pessoas deveriam
condicdes de vida a se responsabilizar
todos mais por elas mesmas
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V119.
A concorréncia ¢ boa
porque estimula as A concorréncia € ruim
pessoas a trabalhar porque desperta o que
mais e desenvolver ha de pior nas pessoas
novas idéias
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V120.
Ser uma pessoa
trabalhadora nio
No futuro, a pessoa necessariamente traz
trabalhadora consegue sucesso. E mais uma
uma vida melhor questdo de sorte ¢ de
contatos
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
VIi21.
As pessoas s6 podem A riqueza pode
enriquecer as custas aumentar e ser
dos outros suficiente para todos
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(MOSTRE O CARTAO R)

V122. Alguns acreditam que as pessoas podem decidir seu proprio destino. Outros acreditam que é impossivel
fugir do seu destino. Numa escala de 1 a 10, na qual 1 significa “tudo ¢é predeterminado” e 10, que “‘as pessoas
podem construir seu proprio destino”, diga em que ponto o(a) Sr.(a) se encontra: (assinale um nimero)

Tudo ja esta As pessoas podem construir
determinado seu proprio destino
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

(MOSTRE O CARTAO S)

V123. De modo geral, o(a) Sr(a) diria que o mundo estd melhor ou pior por causa da ciéncia e da tecnologia?
Usando esta escala, diga qual das opinides mais se aproxima da sua: 1 significa que “o mundo estd muito pior” e
10 significa que “o mundo esta muito melhor”. (assinale um numero)

O mundo esta O mundo esta
muito pior muito melhor
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V124. Sobre as pessoas de outros paises que vém trabalhar aqui, qual das seguintes opgdes o(a) Sr(a) acha que o
governo deveria adotar: (leia e assinale uma resposta)

1 Deixar que qualquer pessoa que queira venha trabalhar no Brasil?

2 Deixar que as pessoas venham desde que haja empregos disponiveis?

3 Impor limites ao nimero de estrangeiros que podem vir?

4 Proibir a vinda de estrangeiros?
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Gostaria de perguntar em que medida o(a) Sr(a) confia nos seguintes grupos. O(A) Sr(a) poderia me dizer se
confia totalmente, em parte, pouco ou ndo confia nas pessoas dos grupos abaixo. (leia e assinale uma resposta
para cada item)

Confia Confia em Confia Nao
totalmente parte pouco confia

V125a. Pessoas em geral 1 2 3 4
V125. Sua familia

V126. Seus vizinhos

V127. Pessoas que vocé conhece pessoalmente
V128. Pessoas que vocé esta vendo pela primeira vez

V129. Pessoas de outras religides

W W W W W Ww
~ &~ A b b b

1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2

V130. Pessoas de outros paises

Vou citar o nome de algumas organizagdes. Para cada uma, o(a) Sr(a) poderia me dizer em que medida confia:
confia totalmente, em parte, pouco ou nao confia nessas organizagdes?
(leia e assinale uma resposta para cada item)

Confia Confia em Confia Nao

totalmente parte pouco confia
V131. Igrejas 1 2 3 4
V132. Forgas Armadas (Exército, Marinha e Aeronautica) 1 2 3 4
V133. Imprensa 1 2 3 4
V134. Televisdo 1 2 3 4
V135. Sindicatos 1 2 3 4
V136. Policia 1 2 3 4
V137. Justica 1 2 3 4
V138. Governo Federal 1 2 3 4
V139. Partidos politicos 1 2 3 4
V140. Congresso Nacional (Camara e Senado) 1 2 3 4
V141. Servigo publico 1 2 3 4
V142. Grandes Empresas 1 2 3 4
V143. Organizagdes de meio ambiente 1 2 3 3
V144. Organizagoes de mulheres 1 2 3 4
V145. Organiza¢des humanitarias ou de caridade. 1 2 3 4
V146. Mercosul 1 2 3 4
V147. Nagdes Unidas (ONU) 1 2 3 4

Vou descrever alguns tipos de sistemas politicos e gostaria de saber o que o(a) Sr(a) pensa sobre cada um deles como
modo de governar o Pais. Para cada um, diga se ¢ 6timo, bom, ruim ou péssimo? (leia e assinale uma resposta para
cada item)

Otimo Bom Ruim Péssimo

V148. Ter um lider forte que ndo precise se preocupar com

= 1 2 3 4
deputados e senadores e com eleigdes.
V149. Ter técnicos especializados, ao invés de politicos, que ) 3 4
tomem decisdes que acham que sdo as melhores para o pais.
V150. Ter um governo militar. 1 2 3 4
V151. Ter um sistema politico democratico. 1 2 3 4
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(MOSTRE O CARTAO T)

Para a democracia muitas coisas sdo desejaveis, mas nem todas sdo consideradas fundamentais. Para cada uma
das afirmativas, diga em que medida o(a) Sr(a) acha que s@o caracteristicas fundamentais da democracia. Use
esta escala, em que 1 significa que “ndo ¢ uma caracteristica fundamental da democracia” e 10, que “¢ uma
caracteristica fundamental da democracia. (leia e assinale uma resposta para cada item)

Ndo é uma caracteristica E uma caracteristica
fundamental da democracia fundamental da democracia

V152. O governo cobra impostos dos ricos e da
dinheiro aos pobres.

V153. Autoridades religiosas interpretam as leis. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V154. O povo escolhe seus lideres em eleigdes

. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
livres.

V155. O povo recebe seguro-desemprego do
governo.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V156. As forgas armadas assumem o governo

quando ele for incompetente. ! 2 3 4 > 6 7 8 ? 10

V157. Direitos do cidaddo protegem a liberdade

~ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
do povo contra a opressao.

V158. A economia esta crescendo. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V159. Os criminosos sdo severamente punidos. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V160. O povo pode mudar as leis pelo voto. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V161. As mulheres t€ém os mesmos direitos que 1 > 3 4 5 6 7 8 9 10
os homens.
(MOSTRE O CARTAO U)
V162. Em que medida ¢ importante para o(a) Sr(a) viver em um pais que é governado de maneira democratica?
Nesta escala, em que 1 significa “nada importante” e 10 significa “totalmente importante”, que ponto o(a) Sr(a)
escolheria? (assinale um numero)

Nada Totalmente
importante importante
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(MOSTRE O CARTAO V)

V163. Em que medida o Brasil estd sendo governado de maneira democratica hoje? Usando novamente a escala
de 1 a 10, em que 1 significa “nada democratico” e 10 significa “totalmente democratico”, qual ponto o(a) Sr(a)
escolheria? (assinale um numero)

Nada Totalmente
democratico democratico
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V164. Em que medida os direitos humanos sdo respeitados no Brasil hoje em dia? O(A) Sr(a) acha que: (Jeia e
assinale uma resposta)

1 Ha bastante respeito pelos direitos humanos.
2 Hé uma quantidade razodvel de respeito.

3 Nao ha muito respeito.

4 Nao ha respeito algum.

V165. O(A) Sr(a) ja ouviu falar sobre os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio? (assinale uma resposta)
1 Sim
2 Nao
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V166. Em 2000, lideres que representavam quase todos os paises do mundo estabeleceram programas para
melhorar a vida das pessoas dos paises pobres. Esses programas sdo conhecidos como os Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio. Vou ler alguns dos problemas que esses programas envolvem. Indique quais
desses problemas o(a) Sr(a) considera o mais grave.Qual desses problemas o(a) Sr(a) acha o mais grave para o
mundo como um todo? (leia e assinale uma resposta na coluna “primeiro mais grave para o mundo”)

V167. E qual é o segundo problema mais grave em relagdo ao mundo como um todo? (assinale uma resposta na

coluna “segundo mais grave para o mundo”)

Pessoas vivendo na pobreza e passando necessidades.
Discriminagdo contra mulheres e meninas.

Falta de agua tratada e de esgoto e doencas infecciosas.
Educagdo inadequada.

Polui¢ao do meio ambiente.

V166. Primeiro mais
grave para o mundo

1

(S NV N S

1

2
3
4
5

V167. Segundo mais
grave para o mundo

V168. Quais desses problemas o(a) Sr(a) considera ser o mais grave em relagdo ao Brasil? (assinale uma

resposta na coluna “primeiro mais grave”):

V169. E qual ¢ o segundo mais grave? (assinale uma resposta na coluna “segundo mais grave”)

V169. Segundo
mais grave

Pessoas vivendo na pobreza e passando necessidades.
Discriminagéo contra mulheres e meninas

Falta de agua e esgoto tratados e doengas infecciosas
Educagao inadequada

Polui¢do do meio ambiente

(MOSTRE O CARTAO W)

V168. Primeiro
mais grave

1

(S NV S

1

2
3
4
5

Vou ler uma lista de problemas globais ¢ de objetivos que os lideres mundiais estabeleceram que devem ser
reduzidos. Pensando nos problemas brasileiros, para cada um dos objetivos que serdo lidos, na sua opinido, qual
o nivel de prioridade que os lideres brasileiros deveriam dar? (leia e assinale uma resposta para cada meta)

V170. Aproximadamente 25% da populagdo mundial vive em
extrema pobreza. Isso significa que vivem com menos de um
dolar (menos de trés reais) por dia. A meta é reduzir essa
porcentagem pela metade até 2015.

V171. Atualmente, mais de 130 milhdes de criangas em idade de
freqiientar o ensino fundamental ndo estdo na escola. A meta é
garantir, até 2015, que todas as criangas sejam capazes de
completar um ciclo do ensino fundamental.

V172. Aproximadamente 8 em cada 100 criangas que nascem no
mundo, morrem antes de completar 5 anos. A meta é reduzir essa
propor¢ao em dois tergos até 2015.

V173. Aproximadamente cinco milhdes de pessoas sdo infectadas
pelo virus HIV-AIDS a cada ano. A meta ¢ deter a propagacao do
HIV-AIDS.

V174. Aproximadamente 840 milhGes de pessoas no mundo
moram em bairros degradados (favelas). A meta é melhorar as
condigdes habitacionais de pelo menos 100 milhdes de pessoas.

Prioridade
maxima

Prioridade
alta

Prioridade

média

Prioridade
baixa
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V178. Pensando nos problemas do Brasil, seus lideres deveriam dar prioridade maxima para ajudar a diminuir a
pobreza no mundo ou para resolver os problemas do Brasil? Use essa escala em que 1 significa “prioridade
maxima para reduzir a pobreza no mundo” e 10 significa “prioridade maxima para resolver os problemas do
Brasil”: (assinale um numero)

Prioridade  maxima Prioridade méaxima

para reduzir a para resolver os

pobreza no mundo problemas do Brasil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Alguns acreditam que certos tipos de problemas deveriam estar sob a responsabilidade da ONU (Organizagao
das Nagdes Unidas) ou de organizagdes regionais tais como Unido Européia, NAFTA ou MERCOSUL, ao invés
de serem tratadas por cada governo nacional separadamente. Outros acreditam que esses problemas deveriam ser
deixados sob a responsabilidade de seus respectivos governos. Eu vou falar alguns problemas. Para cada um,
diga se o Sr(a) acredita que politicas nessas areas devem ser decididas pelo governo nacional, organizagdes
regionais ou pela ONU. (leia e assinale uma resposta para cada item)

Governos  Organizacoes

nacionais regionais ONU
V179. Paz mundial 1 2 3
V180. Prote¢ao do meio ambiente 1 2 3
V181. Ajuda para paises em desenvolvimento 1 2 3
V182. Refugiados 1 2 3
V183. Direitos humanos 1 2 3

V184. Mudando de assunto, com que freqiiéncia o(a) Sr(a) pensa sobre o significado e o sentido da vida?
1 Muitas vezes
2 Algumas vezes
3 Raramente
4 Nunca

V185. O(A) Sr(a) pertence a alguma religido ou grupo religioso? Se sim, qual? (assinale uma resposta)

Nao pertence a nenhuma religido ou grupo religioso 0
Catodlico Romano 1
Protestante 2
Ortodoxo (Russo-Grego- etc.) 3
Judeu 4
Mul¢umano 5
Hindu 6
Budista 7
Espirita 9
Evangélico 10
Religides de origem africana (umbanda, candomblé etc.) 11
Religides de origem indigena 12
Outra: (anote) 13
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(MOSTRE O CARTAO X)
V186. Sem contar com casamentos ¢ funerais, com que freqiiéncia o(a) Sr(a) participa de atividades religiosas
atualmente? (assinale uma resposta)

1 Mais de uma vez por semana

2 Uma vez por semana

3 Uma vez por més

4 Somente nos dias santos

5 Uma vez ao ano

6 Muito raramente

7 Nunca ou praticamente nunca

V187. Independente de participar de eventos religiosos, o(a) Sr(a) se considera: (leia e assinale uma resposta)
1 Uma pessoa religiosa
2 Uma pessoa que nao € religiosa
3 Uma pessoa que ndo acredita em Deus

De modo geral, o(a) Sr(a) acredita que as igrejas no Brasil estdo dando boas respostas a: (leia e assinale uma
resposta para cada item)

Sim | Ndao
V188 Problemas morais e necessidades individuais 1 2
V189 Problemas familiares 1 2
V190 Necessidades espirituais 1 2
V191 Problemas sociais que o Brasil enfrenta hoje 1 2

(MOSTRE O CARTAO Y)
V192. Em que medida Deus ¢ importante em sua vida? Use essa escala para indicar: 10 significa “muito
importante” e 1 significa “nada importante”. (assinale um numero)

Nada Muito
importante importante
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V193. O(A) Sr(a) dedica algum tempo para rezar, meditar, contemplar ou coisas semelhantes?
1 Sim
2 Nao

(MOSTRE O CARTAO Z)
Em que medida o(a) Sr(a) concorda ou discorda das afirmacdes seguintes? (leia e assinale uma resposta para
cada item)

Concordo Concordo Nao concordo Discordo Discordo
totalmente nem discordo totalmente
V194 Politicos que ndo créem em Deus ndo servem
. 1 1 2 3 4 5
para trabalhar no servico publico.
V195 Lideres religiosos ndo deveriam influenciar o 1 > 3 4 5
voto das pessoas nas eleigdes.
V196 Seria melhor para o Brasil se mais pessoas muito 1 ) 3 4 5
religiosas estivessem no servigo publico.
V197 Lideres religiosos ndo deveriam influenciar as 1 2 3 4 5

decisoes do governo.
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(MOSTRE O CARTAO AA)

Usando esse cartdo, diga em que medida as afirmativas podem ser justificadas, ndo podem ser justificadas ou
alguma opinido entre essas duas. Na escala de 1 a 10, 1 significa “nunca se justifica” e 10 significa “sempre se
justifica” (leia e assinale uma alternativa para cada item)

Nunca se justifica Sempre se justifica
élii:ifti(.)'Pedir beneficios do governo sem ter 1 5 3 4 5 6 7 3 9 10
I\311’111)91?0.(Evitar pagar passagem em transporte 1 2 3 4 5 6 7 ] 9 10
V200. Nao pagar impostos se tiver a chance. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V201. Aceitar suborno para cumprir seu dever. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V202. Homossexualidade 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V203. Prostituicao 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V204. Aborto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V205. Divércio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ve s prowamonedeuns a5 s 6 1 s w0
V207. Suicidio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V208. O homem bater na esposa. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V209. Em que medida o(a) Sr(a) ¢ orgulhoso de ser brasileiro? (leia e assinale uma resposta)
1 Muito orgulhoso
2 Orgulhoso
3 Néo muito orgulhoso
4 Nio sou orgulhoso
5 Eu ndo sou brasileiro (ndo leia, assinale 5o se a resposta for espontinea)

(MOSTRE O CARTAO AB)

As pessoas tém diferentes visdes sobre elas proprias e como se relacionam com o mundo. Usando este cartao,
diga em que medida o(a) Sr(a) concorda ou discorda de cada uma das afirmativas sobre a forma como o(a) Sr(a)
se ve. (leia e assinale uma resposta para cada item)

Coneorie  Coneoris Discrdo D
V210. Eu me vejo como um cidaddo do mundo. 1 2 3 4
V211. Eume vejo como um cidaddo da minha comunidade. 1 2 3 4
V212. Eu me vejo como um membro da nagao brasileira. 1 2 3 4
V213. Eu me vejo como membro da América Latina. 1 2 3 4
V214. Eu me vejo como uma pessoa isolada. 1 2 3 4

Seu pai e sua mae sdo estrangeiros que vieram para o Brasil ou ndo? Por favor, indique separadamente para cada
um.

. Nao sdo
Estrangeiros .
estrangeiros
V215. Mae 1 2
V216. Pai 1 2
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Na sua opinido, para uma pessoa que quer se naturalizar brasileira, em que medida cada uma das afirmativas ¢é
uma condi¢do importante? Diga, para cada condigdo, se considera muito importante, importante ou nao ¢é
importante. (leia e assinale uma resposta para cada afirmagdo)

Muito importante Importante Ndo é importante

V217. Ter um antepassado de nacionalidade brasileira. 1 2 3
V218. Ter nascido no Brasil. 1 2 3
V219. Adotar os costumes brasileiros. 1 2 3
V220. Viver sob as leis brasileiras. 1 2 3

(MOSTRE O CARTAO AC)
V221. Falando sobre a existéncia de pessoas de varias racas, com qual das seguintes afirmativas o(a) Sr(a)
concorda? Use essa escala para indicar sua posicdo. (assinale um numero)

A existéncia de A existéncia de
pessoas de varias pessoas de varias
ragas reduz a ragas enriquece a
unido de um pais vida
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

As pessoas usam diferentes fontes para se informar sobre o que estd acontecendo no Brasil € no mundo. Para
cada uma das seguintes fontes, indique se a usou semana passada ou ndo para obter informagéo. (leia e assinale
uma resposta para cada item)

“Usei” semana Nao “usei”
passada semana passada
V223. Jornal diario 1 2
V224. Jornais de TV ou radio 1 2
V225. Revistas 1 2
V226. Programas de radio ou TV 1 2
V227. Livros 1 2
V228. Internet e e-mail (correio eletronico) 1 2
V229. Conversas com amigos ou colegas 1 2

V230. Com que freqiiéncia o(a) Sr(a) usa computador pessoal? (leia e assinale uma resposta)
1 Nunca
2 Raramente
3 Freqiientemente
4 Nio sei o que ¢ um computador (ndo leia, assinale s6 se a resposta for espontdnea)

(MOSTRE O CARTAO AD)
V231. Se houvesse uma elei¢do amanha, o(a) Sr(a) votaria em qual partido dessa lista? Fale o nimero do cartéo.
Se o(a) Sr(a) ndo tem certeza, qual partido o(a) atrai mais? (assinale uma resposta)
0. Nenhum
1. PDT
2. PFL
3. PMDB
4. PPB
5. PSDB
6. PSOL
7. PT
8. PTB
9. PV
10. Outros: (anote)
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V232. E qual partido seria sua segunda op¢do? Se o(a) Sr(a) ndo tem certeza, qual partido o(a) atrai mais?
(assinale uma resposta)

. Nenhum

. PDT
. PFL

. PMDB
. PPB

. PSDB
. PSOL
. PT

. PTB

. PV

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10. Outros: (anote)

V233. Hé algum partido em que o(a) Sr(a) nunca votaria? (assinale uma resposta)
0. Nenhum
1. PDT
2. PFL
3. PMDB
4. PPB
5. PSDB
6. PSOL
7. PT
8. PTB

9

1

0. Outros: (anote)

V234. O(A) Sr(a) votou na ultima elei¢ao para o Congresso Nacional do Brasil (Deputado Federal ou Senador)?
(assinale uma resposta)

1 Sim

2 Nao

DEMOGRAFIA

V235. (anote sem perguntar):
1 Feminino
2 Masculino

V236. Qual ¢ 0 ano de seu nascimento? 19 (escreva os dois ultimos digitos)
V237. Isso significa que o(a) Sr(a) tem anos. (escreva a idade com dois digitos)

V238. Qual o nivel educacional mais alto que o(a) Sr(a) atingiu?
1 Nao freqiientou a escola
2 Ensino fundamental incompleto
3 Ensino fundamental completo
4 Ensino médio incompleto
5 Ensino médio completo
8 Ensino superior incompleto
9 Ensino superior completo

V239. Com que idade o(a) Sr(a) completou (ou vai completar) o seu nivel educacional, seja na escola ou numa
instituicdo de educagdo superior? Por favor, ndo considere o que aprendeu fora da escola.
(anote a idade com dois digitos)

V240. O(A) Sr(a) mora com seus pais? (assinale uma resposta)

1 Sim
2 Nao
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V241. O(A) Sr(a) esta empregado agora ou ndo? Se sim, quantas horas por semana? Se ha mais de um emprego,
responder somente sobre o emprego principal. (assinale uma resposta)

Sim, tem emprego remunerado:

Emprego de periodo integral (30h por semana ou mais) 1
Emprego de meio-periodo (Menos de 30h por semana) 2
Auténomo 3

Nao, ndo tem emprego remunerado

Aposentado ou pensionista 4
Dona de casa ndo remunerada 5
Estudante 6
Desempregado 7
Outro: (anote) 8

V242. Qual profissao/ocupagdo o(a) Sr(a) trabalha? Se houver mais de um emprego, qual é o principal? Qual
¢é/foi o seu emprego? (escreva e assinale de acordo com a lista abaixo, mas ndo leia em
voz alta)

1 Empregador (socio, dono) de estabelecimento de mais de 10 funcionarios
2 Empregador (s6cio, dono) de estabelecimento com menos de 10 funcionarios
3 Profissional liberal: advogado, contador, professor etc.

4 Supervisor.de trabalhadores de escritorio (ndo-manuais)

5 Trabalhador de escritorio (e ocupagdes ndo-manuais)

6 Capatazes e supervisores de trabalhadores manuais.

7 Trabalhador manual especializado

8 Trabalhador manual semi-especializado

9 Trabalhador bragal ndo-especializado

10 Fazendeiro

11 Trabalhador rural

12 Membro das for¢as armadas, seguranga pessoal

13 Nunca teve emprego (va para a questao 248 — V248)

14 Nunca trabalhou (va para a questao 249 — V249)

SE NUNCA TRABALHOU COMO EMPREGADO, APENAS POR CONTA PROPRIA, VA PARA A
QUESTAO 248 (V248).

SE NUNCA TRABALHOU, VA PARA A QUESTAO 249 (V249).

V243. O(A) Sr(a) esta trabalhando para o governo, para a empresa privada ou para a indlstria? (leias as op¢oes e
assinale uma resposta)

1 Governo ou institui¢éo publica.

2 Empresa privada ou industria.

3 Organizagdo privada ndo-lucrativa.

V244. As tarefas que o(a) Sr(a) executa no trabalho s3o na maioria manuais ou intelectuais? Use essa escala em
que 1 significa “mais tarefas manuais” e 10 significa “mais tarefas intelectuais”: (assinale uma resposta)

Mais tarefas Mais tarefas
Manuais intelectuais
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V245. As tarefas que executa no trabalho sdo na maioria repetidas ou criativas? Use essa escala em que 1
significa “mais tarefas rotineiras” e 10 significa “mais tarefas criativas™: (assinale uma resposta)

Mais tarefas repetidas Mais tarefas criativas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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V246. Em que medida o(a) Sr(a) ¢ independente nas tarefas em que executa no seu trabalho? Use essa escala
para indicar seu grau de independéncia em que 1 significa “nenhuma independéncia” e 10 significa “total
independéncia”: (assinale uma resposta)

Nenhuma Total
independéncia independéncia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V247. O(A) Sr(a) supervisiona outras pessoas no trabalho? (assinale uma resposta)
1 Sim
2 Nao

V248. O(A) Sr(a) recebe o salario mais alto de sua casa? (assinale uma resposta)
1 Sim (nesse caso pule as duas proximas questdes e va para V251)
2 Nao (nesse caso continue com a proxima questao)

V249. A pessoa de sua familia que tem o salario mais alto esta empregada agora ou ndo? (assinale uma resposta)
1 Sim
2 Nao

V250. Essa pessoa exerce ou exerceu qual profissdo/ocupagdo? Se houve mais de um emprego, qual o principal?
Qual é/foi o trabalho dessa pessoa?

(escreva e assinale de acordo com a lista abaixo, mas nao leia em voz alta)
1 Empregador (socio, dono) de estabelecimento de mais de 10 funcionarios

2 Empregador (s6cio, dono) de estabelecimento com menos de 10 funcionarios

3 Profissional liberal: advogado, contador, professor e etc.

4 Supervisor.de trabalhadores de escritorio (ndo-manuais)

5 Trabalhador de escritorio (e ocupagdes ndo-manuais)

6 Chefe, supervisor, encarregado etc.

7 Trabalhador manual especializado

8 Trabalhador manual semi-especializado

9 Trabalhador bragal nao-especializado

10 Fazendeiro

11 Trabalhador rural

12 Membro das forgas armadas, seguranga pessoal

13 Nunca teve emprego

V251. No ano passado, a sua familia: (leia e assinale uma resposta)
1 Guardou dinheiro
2 Ganhou e gastou o dinheiro
3 Gastou as economias da familia
4 Gastou as economias da familia e fez empréstimos

V252. As pessoas as vezes se descrevem como pertencendo a classe trabalhadora, a classe média ou a classe alta
ou baixa. O(A) Sr(a) se descreve como pertencendo a: (leia e assinale uma resposta)

1 Classe alta

2 Classe média-alta

3 Classe média

4 Classe média-baixa

5 Classe baixa

(MOSTRE O CARTAO AE)

V253. Nesse cartdo hd uma escala de saldrios em que 1 indica “nivel mais baixo de salarios” e 10 significa “nivel
mais alto de salarios” do Brasil. Gostaria de saber em qual nivel a sua renda familiar estd. Indique o nimero,
contando com o salario de toda a familia. (assinale uma resposta)

Nivel mais baixo Nivel mais alto
de salarios de salarios
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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V253a. De modo geral, o(a) Sr(a). diria que pode confiar na maioria das pessoas ou ndo pode confiar na maioria

das pessoas? (assinale uma resposta)
1 A maioria das pessoas sdo de confianca.
2 A maioria das pessoas ndo sdo de confianga.

ENCERRE A ENTREVISTA E AGRADECA AO (A) ENTREVISTADO(A).

Hora do término da entrevista:

V254. (assinale o grau de interesse demonstrado pelo entrevistado)

1 O entrevistado estava bastante interessado

2 O entrevistado estava razoavelmente interessado

3 O entrevistado nio estava interessado

V255. (assinale o tamanho da populagdo)
1 menos que 2.000 habitantes
2 de 2.000 a 5.000 habitantes
3 de 5.000 a 10.000 habitantes
4 de 10.000 a 20.000 habitantes
5 de 20-50.000
6 50-100.000
7 100-500.000
8 500.000 e mais

V256. (assinale o grupo étnico usando apenas a observagdo)

1 Branco

2 Negro

3 Moreno ou pardo

4 Oriental: chinés, japonés etc.
5 Indigena

6 Outro:

(anote)

V257. Assinale a UF em que a entrevista foi feita.

Norte

1 Acre

2 Amapa

3 Amazonas

4 Para

5 Rondonia

6 Roraima

7 Tocantins
Nordeste

8 Alagoas

9 Bahia

10 Ceara

11 Maranhdo

12 Paraiba

13 Pernambuco

14 Piaui

15 Rio Grande do Norte

16 Sergipe

Centro-Oeste

17 Distrito Federal

18 Goias

19 Mato Grosso

20 Mato Grosso do Sul
Sudeste

21 Espirito Santo

22 Minas Gerais

23 Rio de Janeiro

24 Sao Paulo

Sul
25 Parana
26 Santa Catarina
27 Rio Grande do Sul

V258. Assinale a lingua em que a entrevista foi feita:
1 Portugués

V259 Peso (Fator de corregdo da amostra)
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