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Resumo

Este trabalho faz uma abordagem sobre os desafios da acessibilidade em cidades
histéricas por meio de um estudo sobre a acessibilidade no Centro Histérico de Séo
Luis para pessoas usudrias de cadeira de rodas. Mostra a acessibilidade
arquitetbnica nos espacos turisticos do centro histérico, tendo em vista a circulagéo
e acesso das pessoas usuarias de cadeira de rodas, as especificidades proprias das
cidades historicas, as barreiras fisicas existentes e as dificuldades encontradas
pelas pessoas no usufruto desse espaco. O método utilizado € Transducado, que
trabalha a construcdo de um objeto virtual possivel, partindo das necessidades e
prioridades elencadas, fundamentado em Lefebvre, Wilheim e Lourau. Os
procedimentos metodoldgicos se organizam de acordo com a realidade e
possibilidades pensadas. Estda amparado em pesquisa bibliografica, pesquisa
documental, trabalho de campo com observacao participante, entrevistas e registro
imagético. Durante a pesquisa, se analisa as relacdes entre o Centro Historico de
Sdo Luis e a acessibilidade fisica para pessoas usuarias de cadeira de rodas,
levando-se em consideragao as implicagbes desse espaco, a garantia da cidadania
e 0 respeito as limitagBes existentes tanto para esse publico como para o patriménio.
Os resultados mostram que o Centro Historico de S&o Luis ainda ndo possui
acessibilidade fisica para pessoa usuaria de cadeira de rodas e nem politicas
publicas de acessibilidade no Centro Histérico para viabilizar a préatica do turismo
acessivel as pessoas usuarias de cadeira de rodas. Assim, ainda tem um longo
caminho a seguir, principalmente no que se refere a sensibilizagdo dos gestores
sobre a necessidade e importancia da acessibilidade em todos os ambientes e
espacos.

Palavras-chave: Turismo Acessivel. Acessibilidade Fisica. Centro Historico.
Cidadania. Pessoas Usuarias de Cadeira de Rodas. Séo Luis (MA).



Resumen

Este trabajo hace una abordaje sobre los retos de la accesibilidad en ciudades
historicas por médio de un estudo sobre la accesibilidad en el Centro Historico de
Sdo Luis para personas usageres de cilla de ruedas. Muestra la accesibilidad
arquitectonica en los espacios turisticos del centro historico para la circulacion y el
acceso las personas usageres de silla de ruedas, las especificidades proprias de las
ciudades historicas, las barreras fisicas existentes y las dificultades encontradas por
las personas en el usufructo de este espacio. El método utilizado es Transduccion,
que trabaja la construccion de un objeto virtual posible, partiendo de las necesidades
y prioridades enumeradas, fundamentado en Lefebvre, Wilheim y Lourau. Los
procedimientos metodoldgicos se organizan de acuerdo con la realidad y las
posibilidades. Esta amparado en investigacion bibliografica, investigacion
documental, trabajo de campo con comentario participante, entrevistas y registro
imagético. Durante la investigacion, se analiza las relaciones entre el Centro
Historico de S&o Luis y la accesibilidad fisica para personas usageres de silla de
ruedas, tomandose en consideracion las implicaciones de este espacio, de la
garantia de la cidadania y el respeto a las limitaciones existentes tanto para este
publico como para el patrimonio. Los resultados muestran que el Centro Historico de
Sao Luis, no tien aun accesibilidad fisica para personas usageres de silla de ruedas
y no politicas publicas de accesibilidad en el centro histérico para viabilizar la
practica del turismo accesible a las personas usuarias de silla de ruedas. Asi pues,
aun tiene un largo camino que seguir, principalmente por lo que se refiere a la
sensibilizacion de los diretores sobre la necesidad y la importancia de la
accesibilidad en todos los ambientes y los espacios.

Palabras clave: Turismo Accesible. Accesibilidad Fisica. Centro Historico,
Ciudadania. Personas Usageres de Cilla de Ruedas. S&o Luis (MA).



Résumé

Ce travail fait un abordage les défis de l'accessibilité dans les villes historiques a
travers d’une étude sur l'accessibilité dans le centre historique de Séo Luis pour les
utilisateurs de fauteuil roulant. Il montre l'accessibilité architecturale dans les zones
touristiques du centre historique, en vue du mouvement et de l'acces des utilisateurs
de fauteuil roulant, les caractéristigues spécifiques des Vvilles historiques, les
barriéres physiques et les difficultés rencontrées par les personnes dans l'utilisation
de cet espace. La méthode utilisée est la transduction, qui travaille la construction
d'un objet virtuel possible, a partir des besoins et des priorités listées, basé sur
Lefebvre, Wilheim et Lourau. Les procédures méthodologiques sont organisées en
fonction de la réalité et des possibilités concgues. Il est soutenu par la recherche
bibliographique, la recherche documentaire, le travail de terrain et l'observation
participante, des entretiens et de l'enregistrement des images. Au cours de la
recherche, les relations entre le Centre historique de S&o Luis et l'accessibilité
physique pour les utilisateurs de fauteuil roulant est analysée, en tenant compte des
implications de cet espace, la garantie de la citoyenneté et le respect des limitations
a la fois ce public et le patrimoine. Les résultats montrent que le centre historique de
Sao Luis n'a toujours pas d'accessibilité physique pour les utilisateurs de fauteuil
roulant et les politiques d'accessibilité publigue dans le Centre Historique pour
permettre la pratigue du tourisme accessible aux personnes qui utilisent le fauteuil
roulant. Ainsi il reste encore un long chemin a parcourir, notamment en ce qui
concerne la sensibilisation des managers sur la nécessité et a l'importance de
I'accessibilité dans tous les environnements et espaces.

Mots-clés: Tourisme accessible. Accessibilité physique. Centre Historique.
Citoyenneté. Personnes qui Utilisent un Fauteuil Roulant. S&o Luis (MA).
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INTRODUCAO

Este trabalho trata das condi¢g6es de acessibilidade para a pratica turistica por
pessoas usudrias de cadeira de rodas no Centro Historico sob a 6tica da cidadania.
Os fatores determinantes das pessoas usuarias de cadeira de rodas a sua vida em
varios aspectos como fisicos, bioldgicos, sociocultural, econémicos e politico
ganharam espaco ao longo do tempo, tornando-se turistas multiplicadores em
potencial para o mercado, hoje representado como uma nova segmentacao balizada
pelo discurso da inclusdo e do turismo acessivel. (SANTOS, 2014)

Assim, a definicdo do tema surgiu em razao do conhecimento das dificuldades
encontradas por pessoas com deficiéncia na realizacao de atividades da vida diaria
(AVD), atividades instrumentais da vida diaria® (AlIVD) e da necessidade sentida pela
autora, quando, em meados de 2002 desenvolveu a Sindrome de Guillain-Barré?,
enfermidade desencadeada por uma infeccdo viral ou bacteriana. O sistema
imunologico ataca a parte do sistema nervoso periférico, causando uma paralisia
total ou parcial dos membros e a pesquisadora permaneceu durante sete meses
como usuaria de cadeira de rodas para se locomover.

Ao longo desse periodo, por forca da situacdo, percebeu-se as barreiras,
preconceitos e limitacdes enfrentados pelas pessoas usuarias de cadeira de rodas e
com isso percebeu também a contribuicdo que o turismo pode propiciar para a
autoestima, bem como aumento da resisténcia fisica e emocional dessas pessoas,
melhorando sua qualidade de vida, com uma satisfacdo pessoal de sentir-se um

cidaddo pleno. As barreiras que inviabilizam a acessibilidade de pessoas usuarias

1 Atividades Instrumentais da Vida Diaria (AIVD) refere-se a realizacdo de tarefas mais complexas do
cotidiano como fazer compras, cozinhar, limpar a casa e utilizar meios de transporte. Atividade da
Vida Diéaria (AVD) refere-se aos cuidados pessoais basicos, como vestir-se, banhar-se, alimentar-se,
cuidar da propria higiene.

2 Guillain-Barre: No final do século XIX, Georges Charles Guillain e Jean-Alexandre Barre,
trabalhando como médicos durante a | Guerra Mundial estudaram o caso de dois soldados que
haviam regressado paraliticos e posteriormente passaram a fazer estudos sobre este transtorno.
Sindrome de Guillain Barré: fraqueza muscular de aparecimento subito causada pelo ataque
do sistema imunitario ao sistema nervoso periférico. Infeccao respiratdria ou gastrointestinal, oriundas
dos agentes Epstein Barr, Citomegalovirus, Campylobacter jejuni, Mycoplasma pneumonia, e também
h& relatos com outros agentes, como a Salmonella typhi e recentemente, o Zika virus. Disponivel em
<www.who.int/mediacentre/factsheets/guillain-barre-syndrome/en/>. Acesso em 23 de outubro de
2016.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Paralisia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_imunit%C3%A1rio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_nervoso_perif%C3%A9rico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Epstein_Barr
https://pt.wikipedia.org/wiki/Citomegalov%C3%ADrus
https://pt.wikipedia.org/wiki/Campylobacter_jejuni
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mycoplasma_pneumoniae
https://pt.wikipedia.org/wiki/Salmonella_enterica_serovar_Typhi
https://pt.wikipedia.org/wiki/V%C3%ADrus_da_zica
http://www.who.int/mediacentre/factsheets/guillain-barre-syndrome/en/
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de cadeira de rodas a locais publicos e turisticos da cidade chamaram a atencdo da
autora para a area conhecida como Reviver? no Centro Histérico de Séo Luis.

Essa area compreende a parte mais visitada por residentes, turistas e
visitantes, tendo em vista que grande parte do acervo histérico e arquitetbnico da
cidade estdo nesse lugar e no entorno e esta localizada no bairro da Praia Grande?,
centro da cidade (SETUR, 2016).

A partir de entédo, a pesquisadora passou a refletir sobre a importancia e ao
mesmo tempo dificuldades enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia para a
realizacdo do turismo, tendo em vista as questdbes de acessibilidade,
especificamente em centros histéricos como o de S&o Luis. Sabe-se que mesmo
existindo legislagcdes, normas, portarias e orientacdbes que deixam clara a
importancia de se ter alternativas viaveis para garantir o direito de ir e vir de todo
cidadao, ainda existem poucas acdes efetivas e que deixam a margem uma parcela
significativa da populacdo entre turistas e residentes com deficiéncia, com pouca ou
sem nenhuma oferta de servico.

Assim, buscou-se informacdes sobre acessibilidade e turismo em cidades
histéricas, tendo como foco a pessoa usuéaria de cadeira de rodas. Os resultados
dessas pesquisas apresentam um aumento significativo do turismo para pessoas
com deficiéncia em vérias cidades de paises como a Austria, Itdlia, Suécia, Franca,
Espanha, Portugal, Inglaterra, Estados Unidos, Asia e Alemanha. Esses paises
trabalham no fomento de acbes e programas de acessibilidade, tendo em vista
garantir uma melhor qualidade de vida para os cidadaos e turista com deficiéncia e
isso se deve ao processo de globalizacéo (CE, 2014).

Moesch (2002) define o turismo como um fendmeno social carregado de
significados e que cresce ao longo dos anos. Isso, devido a um mundo globalizado
que ja permite diversas configuracfes entre a sociedade e seu meio ambiente

natural e produzido.

8 Nome chamado devido a um projeto de revitalizacdo na area de preservacdo do Patrimonio
Histérico de S&do Luis. Iniciado em 1987 pelo Governo do Maranhdo, o Projeto Reviver buscou
recuperar e revitalizar o conjunto arquiteténico do Centro Histérico de Sao Luis. Faz parte do bairro
da Praia Grande, bairro mais antigo e tradicional da cidade. Disponivel em:
<www.jornalpequeno.blog.br/brunoleone/2014/09/23/luiz-phelipe-andres-fala-sobre-25-anos-projeto-
reviver-e-0s-402-anos-de-fundacao-de-sao-luis-cafe-literario/ >. Acesso em : 03 de junho de 2017.

4 Nome de um dos bairros que faz parte do Centro Histérico de Sédo Luis
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Nesse aspecto, este trabalho se propde a apresentar o turismo acessivel, em
conformidade com as recomendacbes da OMT® (2013), como um processo
composto por todas as partes integrantes do turismo, tendo em vista buscar
estratégias e acdes que viabilizem o acesso e usufruto dos produtos, servicos e
ambientes turisticos as pessoas com deficiéncia de forma segura, com
independéncia, equidade e principalmente dignidade.

Contudo, mesmo diante da crescente demanda em outros paises por um
turismo acessivel, no Brasil, s6 ha pouco tempo a acessibilidade comecou a ser
pautada pela sociedade junto aos Ministérios e implementada em algumas cidades,
mas ainda encontra-se pouca oferta disponivel, principalmente pela falta de
infraestrutura e equipamentos turisticos adaptados e acessiveis, o que limita ou
mesmo inviabiliza a fruicdo do turismo em sua plenitude. Mas, ainda no que se
refere a utilizacdo desses espacos e equipamentos, sabe-se que as contribuicbes
das ajudas técnicas® como rampas moveis, plataformas, elevadores, pessoas e
aplicativos, tém apresentado avancos significativos nos ultimos tempos, viabilizando
0 acesso ao turismo nas cidades histéricas também para quem usa cadeira de
rodas. “A expectativa é alta para o Brasil, se for levado em conta a falta de acesso, o
treinamento de pessoal do setor turistico e as informacbes relevantes para os
viajantes com deficiéncia. Isso faz com que a criacdo de um site confiavel seja
essencial” (RAINS, 2014, p 89).

Nesse sentido, tratar sobre acessibilidade em cidades historicas requer
muitas pesquisas sobre o assunto, tendo em vista o patriménio histérico, as
possibilidades em cada realidade e onde o foco central seja o sujeito social. E
necessario observar que esses espacos sao antes de tudo um conjunto urbano
tombado, onde é possivel vivenciar épocas passadas, mas ao mesmo tempo
acompanhar os processos de transformacdes da cidade e da sociedade. Como
exemplos de centros histéricos acessiveis no Brasil ainda séo incipientes, destaca-
se algumas agodes visando a acessibilidade fisica em cidades como Salvador (BA),
Pirendpolis (GO), Olinda (PE), e outras. Assim, esses centros “constituem-se como

uma “sucessao de testemunhos de varias épocas, monumento que nos traz vivo o

5 Organizagao Mundial de Turismo

6 Produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou especialmente projetados para
melhorar a funcionalidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a
autonomia pessoal, total ou assistida. Qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou
possibilite 0 acesso e o uso de meio fisico, meios de comunicagdo, produtos e servigos (Brasil
Acessivel, vol. 3, 2006: 65).
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passado, nos da a dimensao temporal com a sequéncia dos fatos que estruturam as
identidades” (SALGUEIRO, 2005, p. 259).

O Centro Histérico de S&o Luis, campo de estudo deste trabalho, possui uma
area aproximada de 220 hectares de extensdo, tem o maior conjunto arquiteténico
homogéneo da América Latina remanescente dos séculos XVIII e XIX, com
aproximadamente quatro mil imoveis entre casardes construidos em alvenaria de
pedra e argamassa com 6leo de peixe, pedra de lioz branco de origem europeia
existente em elementos arquitetbnicos e na pavimentacéo de edificios e passeios do
centro histérico, fachadas recobertas de porcelanas, sobrados com mirantes, solares
e sobrados revestidos com azulejos portugueses e franceses. Essas sdo marcas do
auge econdmico da cidade, construidos pelos senhores que comandavam a
producéo de algodao na regido. (IPHAN, 2014).

Sendo assim, o estudo tem como recorte a acessibilidade arquitetdnica para
pessoas usuarias de cadeira de rodas aos atrativos turisticos no bairro da Praia
Grande, Centro Historico de Sdo Luis — Maranhdo. Essa area € composta por
solares’, sobrados, palacios, pragcas, museus, igrejas e ruas e para a escolha dos
atrativos turisticos, teve-se como critério 0os mais visitados de acordo com
informacBes da Secretaria de Estado da Cultura e Turismo do Maranhdo-Sectur, a
proximidade dos mesmos e levando-se em consideragdo também as especificidades
proprias das pessoas usuarias de cadeira de rodas.

O local foi escolhido intencionalmente por sua diversidade, pelas barreiras
arquitetbnicas existentes e principalmente porque foi nesse espaco que a
pesquisadora quando usuaria de cadeira de rodas e graduanda de turismo vivenciou
grande parte das barreiras e limitagdes e enfrentados pelas pessoas com deficiéncia
no acesso aos atrativos turisticos do Centro Histérico de Sao Luis.

Problema de Pesquisa

Todas as cidades histéricas carregam o0 estigma de um relevante

desenvolvimento politico, econdmico ou sociocultural durante um determinado

7 Casas de origem de uma familia nobre. O nome também é utilizado de maneira mais ampla para
uma residéncia antiga de grande luxo e conforto, relativo a sua época. Um solar podia ser habitado
por nobres ou simplesmente uma familia pertencente a elite tradicional e antiga de uma regido ou
cidade. Disponivel em <https://pt.wikipedia.org/wiki/Solar_(habita%C3%A7%C3%A30)>. Acesso em
18 de outubro de 2017.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Hectare
https://pt.wikipedia.org/wiki/Nobreza
https://pt.wikipedia.org/wiki/Elite_(sociologia)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Solar_(habita%C3%A7%C3%A3o)
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periodo da humanidade. Na atualidade, o mundo passa por diversas transformacdes
devido ao processo de globalizacdo. Com o Turismo ndo é diferente, por se
apresentar como um fendmeno emergente com capacidade de proporcionar
significativas mudancas nas diversas dimensdes, como por exemplo, no ambito da
politica, econdmica e ambiental e cultural, principalmente nas cidades historicas.

As cidades historicas podem ser entendidas como nucleos centrais ou centros
histéricos, que apresentam em seus espacos fisicos constru¢cfes de importante valor
histérico e cultural, sendo, portanto, espagos urbanos de enorme interesse para o
turismo acessivel.

Falar de acessibilidade para pessoas usuarias de cadeira de rodas em
cidades histéricas, requer pensar nas diversas barreiras existentes nesses espacos
para 0 acesso aos logradouros publicos e atrativos turisticos como: pracgas, palacios,
igrejas, museus e outros espacos coletivos.

Nesse contexto, as dificuldades sdo encontradas principalmente pelas leis de
preservacdo de patrimbnio que muitas vezes nao oferecem alternativas para
modificacao/transformacéo/constru¢cdo nas estruturas fisicas desses espacos,
garantindo o acesso de todas as pessoas.

O termo acessibilidade pode ser contextualizado em um vasto leque de
situacdes especificas, mas a abordagem tratada nesta pesquisa refere-se a
disponibilidade de utilizacdo, a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas e a utilizacédo
dos atrativos turisticos para pessoas usudarias de cadeira de rodas, de forma a
participar com seguranca e autonomia, propiciando a inclusdo social e o respeito as
diferencas através de ambientes acessiveis.

Sao Luis também né&o é diferente das demais cidades histéricas. O Centro
Historico de S&o Luis, apesar de ser protegido pelas normas de protecdo ao
patrimdnio histérico, ainda ndo tem acles concretas que contemplem a
acessibilidade.

A problematizacdo da pesquisa esta ligada a uma cidade que tem o titulo de
Patrimoénio Cultural da Humanidade, potencialmente aberta a geracao de atividades
turisticas de forma efetiva e que deveria estar acessivel a todas as pessoas. Nesse
sentido, deveria ser garantido o acesso a todos.

Considerando essa assertiva, no Centro Histérico de S&o Luis, os atrativos
turisticos sdo acessiveis a pessoas usuarias de cadeira de rodas? Existem politicas

publicas de acessibilidade que contemplem esse publico? Ha um mapeamento ou
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informacdes sobre os locais turisticos com acessibilidade para pessoas usuarias de
cadeira de rodas?

Diante do exposto, a problematica € saber como se pode atuar para melhorar
a acessibilidade no Centro Historico de S&o Luis, tendo-se de um lado a
necessidade e garantia de acessibilidade e do outro as especificidades proprias das

areas tombadas.

Objetivo geral

Analisar a acessibilidade fisica nos atrativos turisticos no Centro Histérico de

Sao Luis sob a 6tica da pessoa usuéria de cadeira de rodas e dos gestores.

Como obijetivos especificos:

e Apresentar as politicas publicas de acessibilidade no Centro Histérico
de S&o Luis

e Relacionar os atrativos turisticos visitados pelas pessoas usuéarias de
cadeira de rodas

e Registrar dificuldades e facilidades comuns das pessoas usuarias de
cadeiras de rodas para visitar o Centro Historico de S&do Luis, no que tange a
acessibilidade fisica

¢ Identificar barreiras fisicas que inviabilizem o direito de ir e vir das
pessoas usuarias de cadeira de rodas aos atrativos turisticos no Centro Historico de
Séo Luis

e Apresentar os relatos das pessoas usuarias de cadeira de rodas e
gestores sobre a acessibilidade existente no Centro Histérico de S&o Luis

e Esbocar proposicbes e alternativas futuras possiveis de agdes no
Centro Historico de Sao Luis que contemplem a acessibilidade fisica para pessoa
usuaria de cadeira de rodas sob a ética da pessoa que utiliza e do gestor.

Com esse estudo pretende-se contribuir e estimular o debate e estudos sobre

alternativas viaveis para a acessibilidade no Centro Histérico de S&o Luis, passiveis
de concretizacdo, levando-se em consideracdo as implicacbes desse espaco

enquanto Patriménio da Humanidade e das limitagBes existentes para as pessoas
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usuarias de cadeira de rodas. Dessa forma, tem-se o intuito de estimular novas
pesquisas e proposicdes de possibilidades para o fomento ao turismo acessivel em

Sao Luis.
Nessa perspectiva, o quadro 1 apresenta de forma sintetizada a organizacao

do pensamento deste trabalho.



Quadro 1 Organizacao do projeto )
ASSUNTO GERAL DESAFIOS PARA A ACESSIBILIDADE FISICA: um estudo no Centro Histérico de Sao Luis para pessoas usudrias de cadeira de rodas
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Campo de Método e Problema de pesquisa/ Objetivo . - Procedimentos
. ; ~ ~ w ~ Objetivos especificos P
investigacao Fundamentacéo Tedrica Questédo norteadora geral metodologicos
O trabalho baseia-se no método de | A problematizacio da
transducdo, fundamentado em Lefebvre | pesquisa esta ligada a uma
(2008), Wilheim (1976) e Lourau (1999), que | cidade intitulada patriménio Apresentar as politicas | Pesquisa bibliogréfica;
traz a percepgcdo das realidades atuais, | cyltural da humanidade, publicas de acessibilidade no | Pesquisa documental;
levando-se em conta as possibilidades | potencialmente aberta a Centro Historico de S&o Luis Entrevista com  gestores
futuras, imaginarias, tendo em vista as | geragdo de atividades (Sectur®, Setur®, IPHAN?Y,
necessidades que a sociedade possa vir a | tyristicas de forma efetiva _ FUMPH1!, Sedihpop*?)
ter no futuro. o método em referéncia | ¢ que deveria estar Analls.ar“ 2| Relacionar  os atrativos | Pesquisa documental;
fornece o balizamento necessario entre o | acessivel a todas as | acessibilidade |y sticos  visitados  pelas | Entrevista com gestores
quadro conceitual e as observagdes | pessoas. Nesse sentido, | fisica nos | pessoas usuarias de cadeira | Registro imagético
N empiricas, levando em conta a dinamica | deveria ser garantido o | atrativos de rodas (iconogréfico)
A?bl' politicas social, a cidade urbana, as especificidades, | acesso e usufruto para | turisticos  no
Ublicas e a . — . - —
P o € a identidade entre sujeito e objeto, bem todas as pessoas. Centro Registrar  dificuldades e | Registro imagético
acessibilidade como as interferéncias do meio. Pretende-se | considerando essa | .« ... - ) e
ir das informacdes baseadas n ; Histérico  de | facilidades  comuns  das | (iconografico)
no Centro | @ pa as ormagoes Dbaseadas na | gssertiva, no Centro N P L. ) Entrevista com £SS0aS
L ~ realidade local. nos problema e suieitos A x . S&o Luis sob a | pessoas usuérias de cadeiras X p
Historico de S&o ; ' P - Ujerios | Historico de S&o Luis, os | >° - usudrias de cadeira de
Luis envolvidos, propor solu¢cBes  viaveis, | atrativos turisticos s3o | oOtica da | de rodas para visitar o Centro rodas:
discu_tin_do a dificuldade e elencando | gcessiveis a pessoas | pessoa Historico de S&o Luis, no que ’
possibilidades. A transducdo trabalha na | ysuarias de cadeira de | usuaria  de | tange a acessibilidade fisica
perspectiva da_ponstrugaq de um objeto | rodas? Existem politicas | cadeira de
proposto  desejavel partindo de uma | pablicas que contemplem | o 4oc Pesquisa documental;
realidade ou problemas e aproximagbes | esse pulblico? HA um . .
; . ~ p / - . - Observagao participante
sucessivas de situacoes futuras, | mapeamento ou Identificar barreiras fisicas que . L .
. . p L S . - | através de visitas feitas
estimulando  assim o  processo  de | jnformacdes sobre  os inviabilizem o direito de ir e vir -

- X . . pelas pessoas usuarias de
planejamento e (re)leitura da cidade, | |ocais  turisticos = com das pessoas usuarias de cadeira de rodas aos
oportunizando a (re)criagdo de novos | gcessibilidade para cadeira de rodas aos atrativos trativos turisticos:

Ihares, perspectivas e possibilidades sobre Al i turisticos no Centro Histérico | 2Hauvos tristicos,

0 beto irestioado. | D ; usuarias de cadeira de de S0 Luis: Entrevista com pessoas
0 objelo nvestigado. Lessa forma, as | rodas? ' usuarias de cadeira de
pesquisas bibliogréaficas foram: rodas:

8 Secretaria de Estado da Cultura e Turismo do Maranhéo
9 Secretaria Municipal de Turismo de S&o Luis
10 Instituto do Patrim6nio Histoérico e Artistico Nacional

11 Fundacao Municipal do Patrim6nio Histérico de Séo Luis

12 Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Participacéo Popular
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A importancia
da
acessibilidade
no fomento ao
turismo
acessivel,
observando-se
as dificuldades,
necessidades e

limitacdes
comuns das
pessoas
usuarias de
cadeiras de
rodas em visita
ao Centro

Histérico de Sao
Luis.

Branddo (1985); Costa (2015); Corréa
(2002); Demo (2013); Duarte
(2005/2014/2015/2017); Favero  (2004);
Fuster (1971); Lefebvre (2002, 2008);
Lourau  (1999), Moesch (2000/2004);
Marshall (1967); M. Santos (2014); Salgueiro
(2005); Santos, K.V.E.R (2005/2014/2017);
Sassaki (1997/2003/2009); Silva (1987),
Wilheim (1978), As pesquisa documentais
sdo: a Constituicdo Federal do Brasil de
1988; Dossié UNESCO: Proposta de
Inclusdo do Centro Histérico de S&o Luis na
Lista do Patrimbnio Mundial da UNESCO
(1997); Lei Brasileira de Inclusdo — LBI
13.146/2015; Leis de Acessibilidade
10.048/2004 e 10.098/2004, regulamentadas
pelo Decreto Federal n° 5.296/2004;
Decreto-Lei N° 25, de 30 de Novembro de
1937; Convencdo sobre os Direitos da
Pessoa com Deficiéncia; Decreto Federal n®
3.956, Decreto-Lei N° 25, de 30 de
Novembro de 1937; Decreto Legislativo
n°186/2008; NBR 9050 da ABNT;
Organizacao Mundial de Turismo,
Declaragdo de Madri; Normativa n°® 1 do
IPHAN; PAC Cidades Histdricas; (2003);
Portaria do IPHAN N° 420; Relat6rio mundial
sobre a deficiéncia; Cartas Patrimoniais;
Normas Sobre Igualdade de Oportunidades
para Pessoas com Deficiéncia; cartilhas do
Programa Turismo Acessivel; Manual de
Orientagbes, Cddigo Mundial de Etica do
Turismo; cartilhas do Programa Brasil
Acessivel, bem como artigos cientificos,
dissertacbes de mestrado e teses de
doutorado, com o objetivo de se adquirir
mais informacgdes sobre 0 objeto de estudo.

Registro imagético
(iconografico)

Apresentar o0s relatos das
pessoas usuarias de cadeira
de rodas e gestores sobre a
acessibilidade existente no
Centro Histérico de S&o Luis

Entrevista com pessoas
usuarias de cadeira de
rodas;

Entrevista com os gestores
(Sectur, Setur, IPHAN,
FUMPH, Sedihpop);

Esbocar proposi¢cdes e
alternativas futuras possiveis
de acdes no Centro Histérico
de S&o Luis que contemplem
a acessibilidade fisica para
pessoa usuaria de cadeira de
rodas sob a otica da pessoa
que utiliza e do gestor

Observacao participante;
Entrevista com pessoas
usuarias de cadeira de
rodas;

Entrevista com  gestores
(Sectur, Setur, IPHAN,
FUMPH, Sedihpop)

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).
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Estruturalmente o trabalho divide-se em seis capitulos além da introducéo,
referéncias e apéndices.

O primeiro capitulo apresenta as pessoas com deficiéncia e a acessibilidade.
Nesse topico a pesquisadora faz uma explanagdo sobre o contexto historico das
pessoas com deficiéncia, da cidadania a inclusdo; a acessibilidade e os direitos das
pessoas com deficiéncia, assim como o turismo acessivel para pessoa usuaria de
cadeira de rodas.

No segundo capitulo trata sobre cidades historicas e nesse contexto, faz uma
explanacdo sobre centro historico, tombamento e o direito a cidade, bem como a
acessibilidade em cidades histéricas. Esses dois capitulos tem o intuito de apesentar
ao leitor pontos importantes para uma melhor compreensao sobre o trabalho.

O terceiro capitulo versa sobre a metodologia, apresentado o método
utilizado, o tipo de pesquisa desenvolvida, as técnicas utilizadas, os instrumentais
aplicados e a abordagem da andlise dos dados. O quarto capitulo explana sobre o
estado do Maranhdo, fazendo um resgate sobre a histéria de S&o Luis, a
caracterizacdo do centro histérico, os atrativos visitados e as politicas publicas do
turismo local.

Os resultados e discussbes sdo pautados no quinto capitulo, onde séo
apresentados os relatos dos pesquisados (pessoas usuarias de cadeira de rodas e
gestores) sobre as condi¢des de acessibilidade arquitetdnica no Centro Historico. O
resultado das pesquisas; as dificuldades e possibilidade elencadas pelos
pesquisados visa mostrar as necessidades, prioridades e adequacdes possiveis sob
a Otica dessas pessoas para viabilizar o direito e usufruto desse espaco.

O sexto capitulo traz as consideracdes em conformidade com os resultados
obtidos, onde se pdde avaliar as questdes levantadas, a problematizacdo no que
tange a existéncia ou ndo de politicas publicas locais de acessibilidade e atrativos
acessiveis no Centro Histérico de Sdo Luis e a percepgéo das pessoas usuarias e
gestores, visando responder aos objetivos propostos. Depois dos capitulos estédo as
referéncias e apéndices.

Este trabalho tem o intuito de contribuir na construcdo de estratégias que
possibilitem o acesso das pessoas usuarias de cadeira de rodas nesses espagos,
forma segura e autbnoma, contribuindo para uma sociedade mais justa, igualitaria,
com equiparacéo de oportunidades e no fomento de a¢cbes para o desenvolvimento

de um turismo acessivel no Centro Histérico de S&o Luis.
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Com esse estudo pretende-se contribuir com novos debate e olhares sobre
alternativas viaveis para a acessibilidade no Centro Histérico de Sao Luis passiveis
de concretizacdo, levando-se em consideracdo as implicacbes desse espaco
enquanto Centro Historico Patrimbnio da Humanidade e das limitagbes existentes

para o usufruto das pessoas usuarias de cadeira de rodas.

Justificativa

A justificativa do estudo se deve a experiéncia vivenciada pela autora, quando
em 2002 desencadeou a Sindrome de Guillain Barré e perdeu todos os movimentos
dos membros superiores e inferiores, ficando durante sete meses como usuaria de
cadeira de rodas. Até aquele momento, nunca havia pensado nas limitacGes e
barreiras enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia, mas a partir da situacao
vivenciada, pode compreender a necessidade e importancia que a acessibilidade
tem na vida das pessoas com deficiéncia. Hoje, apesar de ter voltado a andar, ficou
com sequelas da doenca (comprometimento da coordenacdo motora) e deficiéncia
psicossocial’® ndo perceptivel a olho nu, mas necessitando muitas vezes de
acessibilidade arquitetdnica e metodologica#.

De modo que, observar o Centro Histérico sem poder usufruir das belezas
desse espaco, estimulou a pesquisadora a buscar informagdes sobre a garantia de
direitos do cidad&o com deficiéncia e o0 motivo pelo qual estdo na maioria das vezes
excluidos do contexto social.

A Declaracdo de Cave Hill'> (1983, art. 2, p1), deixa claro que “As pessoas
com deficiéncia ndo sdo cidadados de segunda categoria e, portanto, devem ter
garantia da igualdade dos direitos outorgados pela Constituicdo”. Isso mostra que a
sociedade comeca a reconhecer a pessoa com deficiéncia enquanto cidaddo, com

direitos e deveres.

13 Também chamada "deficiéncia psiquiatrica" ou "deficiéncia por saude mental" foi incluida no rol de
deficiéncias pela Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), adotada na
Assembleia Geral da Organiza¢cdo das Nag¢6es Unidas (ONU) em 13/12/06. Romeu Kazumi Sassaki.
Publicado na Agenda Portadora de Eficiéncia (2010).

14 Sem barreiras nos métodos e técnicas de lazer, trabalho educacéo

15 Declaracdo adotada durante o Programa Regional de Capacitacdo de Lideres, da Organizacdo
Mundial de Pessoas com Deficiéncia realizado em Cave Hill-Barbados no dia 29/01/2003. Disponivel
em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/arquivos/deficiencia/Declaracao_de
_CaveHill.pdf>. Acesso em 12 de julho de 2016.


http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/arquivos/deficiencia/Declaracao_de_CaveHill.pdf
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/arquivos/deficiencia/Declaracao_de_CaveHill.pdf
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A partir de 2005 ja como pessoa com deficiéncia, a pesquisadora entrou para
o movimento de pessoas com deficiéncia e deu continuidade as pesquisas
académicas, de forma a aprofundar os conhecimentos e contribuir na construcao de
uma sociedade mais cidada.

O Codigo Mundial de Etica do Turismo (OMT, 1999, p 4) que tem por
finalidade promover um turismo responsavel, sustentavel e acessivel, em seu artigo

2, cap. 2 cita que:

[...] As atividades turisticas devem respeitar a igualdade entre homens e
mulheres; devem tender a promover os direitos humanos e, especialmente,
0s particulares direitos dos grupos mais vulneraveis, especificamente as
criancas, os idosos, os deficientes, as minorias étnicas e 0s povos
autéctones.

A citacdo acima mostra a necessidade de acdes que garantam a equiparacao
de oportunidades para 0s grupos mais vulneraveis, no intuito de viabilizar o acesso
ao turismo ao maior numero de pessoas, mas € necessario que se busque
alternativas viaveis para o uso desses espacos com seguranca e autonomia, de
forma digna.

De acordo com as Normas sobre Igualdade de Oportunidades para Pessoas
com Deficiéncia das Nacdes Unidas (1995, Norma 11, p 31), “os Estados devem
promover condicbes de acessibilidade a locais e servigos culturais, tais como
teatros, museus, cinemas e bibliotecas a fim de que as pessoas com deficiéncia
deles usufruam” e aborda a importancia de se oferecer um servi¢co personalizado,
levando-se em consideracdo as particularidades préprias das pessoas com
deficiéncia.

O Projeto BRENDAIT (Building a Regional Network for the Development of
Accessible and Inclusive Tourism, 2016, p 28) relata que “o turismo acessivel e
inclusivo é estruturalmente transversal a todas as outras tipologias de turismo, visto
que ha turistas com necessidades especiais em todos 0s correspondentes
segmentos da procura”. Isso mostra que a acessibilidade € um requisito essencial e
gue os destinos turisticos precisam estar acessiveis.

De acordo com o Relatério Mundial sobre Deficiéncia (World Report on
Disability, 2011, p 7)
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Mais de um bilhdo de pessoas vivem com alguma forma de deficiéncia, algo
proximo de 15% da populagcdo mundial (baseado em estimativas da
populacdo mundial de 2010). Isso é mais alto do que as estimativas
precedentes da Organizagdo Mundial da Saude, as quais datam de 1970 e
sugerem aproximadamente 10%.

Esse numero é significativo e preocupante, principalmente porque de acordo
com o Relatério Mundial sobre Deficiéncia, as pessoas com deficiéncia fazem parte
das piores perspectivas de saude, educacéao, as taxas de pobreza sdo mais altas e
deve-se levar em conta o envelhecimento da populacdo e o aumento das doengas
cronicas, que acabam causando deficiéncias. Essa estimativa desperta um alerta
sobre a necessidade de se ter politicas publicas inclusivas e programas inovadores
para quebrar as barreiras e melhorara a vida das pessoas com deficiéncia
(RELATORIO MUNDIAL SOBRE DEFICIENCIA, 2011).

Dessa forma, para a pessoa com deficiéncia €& essencial projetar
integralmente percursos acessiveis, para que cada pessoa possa ir e vir com
autonomia e seguranca, facilitando assim poder trabalhar, estudar, viajar, dentre
outras coisas. “[...] A pessoa ao sair de casa possa caminhar por calcadas
niveladas, atravesse em cruzamentos que tenham rebaixamento de guias, chegue a
um ponto ou estacdo com acessibilidade, pegue um transporte adaptado” (SANTOS,
K.V.E.R, 2005, p 5).

A Declaracédo de Madri (2002, apud ROMEU SASSAKI, 2003, p 74) refere-se

as pessoas com deficiéncia como cidadaos invisiveis e relata:

A discriminacdo enfrentada por pessoas com deficiéncia é por vezes
baseada em preconceitos contra elas, porém mais frequentemente é
causada pelo fato de que as pessoas com deficiéncia sdo em sua maioria
esquecidas e ignoradas e isto resulta na formacdo e perpetuacdo de
barreiras ambientais e atitudinais que as impedem de participar na
sociedade.

A discriminagdo das pessoas com deficiéncia esté ligada diretamente ao ciclo
de invisibilidade em que estas se encontram por consequéncia das sociedades
construidas até entdo e é nessa perspectiva que se trabalha uma nova visdo de
sociedade, onde estas sejam inclusivas e com respeito a diversidade humana.

Sob um novo olhar, a Declaragao de Madri (2002, p3) relata que
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A implementacao da nossa visdo beneficiard ndo apenas as pessoas com
deficiéncia, mas também a sociedade como um todo. Uma sociedade que
exclui uma parte de seus membros é uma sociedade empobrecida. As
acOes que melhoram as condicdes para pessoas com deficiéncia resultaréo
em se projetar um mundo flexivel para todos. “O que for feito hoje em nome
da questao da deficiéncia tera significado para todos no mundo de amanha”.

Dessa forma, registra-se, que este trabalho tem a intencdo de chamar a
atencdo da sociedade e do poder publico sobre a importancia da acessibilidade no
turismo, tendo em vista oportunizar uma maior participacdo das pessoas com
deficiéncia nesses espacos. Nesse sentido, tem-se o intuito de estimular novas
pesquisas sobre a acessibilidade no Centro Historico de Sao Luis, no intuito de
contribuir na construcdo de politicas publicas de inclusdo para a melhoria da
qualidade de vida do cidadado ludovicense!® com e sem deficiéncia, bem como na
geracdo de conhecimentos para o Programa de Mestrado Profissional em Turismo,
do Centro de Exceléncia em Turismo da UnB — CET/UnB.

Justifica-se igualmente pelo intuito de responsabilidade e cooperacdo social,
na medida em que chama atencao para um tema sensivel e pretende discutir, com
base na realidade local. E também um alerta para a importancia de ndo serem
criadas barreiras, mas sim que se busque alternativas de tornar os espacos
acessiveis. Tem-se o intuito de que este trabalho ofereca subsidios para a discussao
do tema a partir de outros olhares e perspectivas, na medida em que nao se
pretende esgotar o assunto, mas sim deflagrar a ideia de que outros trabalhos

possam ser gerados.

16 pessoa que nasce na cidade de S&o Luis, capital do Estado do Maranh&o.
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1 PESSOA COM DEFICIENCIA E O TURISMO ACESSIVEL

As pessoas com deficiéncia sao primeiramente cidadaos e podem ser mais ou
menos independentes e autbnomos. Isso depende de alguns fatores como os
sociais, fisicos, econémicos, emocionais e de saude. A prética do lazer e do turismo
fazem parte das necessidades basicas de todo cidaddo e devem fazer parte das
atividades da vida diaria.

Nesse sentido, a acessibilidade é uma ferramenta muito importante para
facilitar as atividades da vida diaria das pessoas usuarias de cadeira de rodas, tendo
em vista viabilizar mesmo que de forma diferente a realizagdo das suas funcgbes e
dessa forma, poder estar incluso na sociedade e no meio que os cerca. Conhecer
um pouco sobre as pessoas usuarias de cadeira de rodas, sua historia, limitacdes e
acessibilidade, sdo essenciais para fundamentar todo trabalho. (SANTOS, K.V.E.R.,
2017).

As pessoas com deficiéncia sao primeiramente cidadaos e podem ser mais ou
menos independentes e autbhomos como qualquer outra pessoa. Dessa forma, a
limitacé@o existente deve ser compreendida como uma caracteristica individual.

A Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
define pessoa com deficiéncia como "aquelas que tem impedimentos de natureza
fisica, intelectual ou sensorial, 0s quais, em interacdo com diversas barreiras, podem
obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade com as demais pessoas"
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS [ONU], 20064, artigo 1°).

O documento relata que as diversas barreiras existentes e a falta de
acessibilidade é que pode dificultar ou mesmo inviabilizar a participacdo das
pessoas com deficiéncia na sociedade.

No Decreto Federal n°® 5.296 (2004), deficiéncia fisica é:

[...] alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da funcao fisica, apresentando-se
sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia,
tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia,
ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo,
membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades
estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de
funcBes (Decreto Federal n° 5.294/2004, p 1)

Nesse sentido, a propria definicho mostra a diversidade de pessoas que

fazem parte desse contexto e assim, fez-se um recorte apenas as pessoas com
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comprometimento da funcao fisica que utilizam cadeira de rodas para se locomover.
E importante lembrar que outras terminologias sdo utilizadas para pessoas com
deficiéncia como PPD'’, PNES*® e portadores de necessidades especiais, que é
contestada pelos autores aqui trabalhados como Sassaki (2003) e Favero (2004)
que relatam que as siglas devem ser usadas para coisas, situacdes, partidos,
movimentos, mas nao para pessoas.

Assim sendo, este trabalho utiliza a terminologia pessoa com deficiéncia em
conformidade com a Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia,
Decreto Legislativo n°® 186/2008 como Emenda Constitucional nos termos do § 3° do
Art.5° da Constituicdo Federal de 1988. Sua utilizacdo vem carregada de valores e
conceitos existentes na sociedade e foram debatidos e reformulados de forma
participativa, dando origem a expressao pessoa com deficiéncia.

Nesse contexto, a Declaracédo de Cave Hill (1983) é enféatica quando se refere
as pessoas com deficiéncias como cidadds e que precisam ter garantidos seus
direitos de forma justa, igualitaria, com respeito e equiparacdo de oportunidades.
Dessa forma, ela relata:

As pessoas com deficiéncia sdo uma parte essencial da humanidade e néo
sd0 nem anormais nem seres com desvios. As pessoas com deficiéncia ndo
sdo cidaddos de segunda categoria e, portanto, devem ter garantia da
igualdade dos direitos outorgados pela Constituicdo (Declaracdo de Cave
Hill 1983, p. 1).

A citacdo acima trata do principio de igualdade de direitos entre todas as
pessoas, mostrando que perante a lei ndo existe cidaddos mais ou melhores que
outros, mas para haver a igualdade de direitos, € necessario a equiparacao de
oportunidade as pessoas com deficiéncia.

A Declaracéo de Madri (2002, apud ROMEU SASSAKI, 2003, p 74) refere-se

as pessoas com deficiéncia como cidadaos invisiveis e relata:

[...] A discriminacdo enfrentada por pessoas com deficiéncia é por vezes
baseada em preconceitos contra elas, porém mais frequentemente é
causada pelo fato de que as pessoas com deficiéncia sdo em sua maioria
esquecidas e ignoradas e isto resulta na formacdo e perpetuacdo de
barreiras ambientais e atitudinais que as impedem de participar na
sociedade.

17 Pessoas portadoras de deficiéncias
18 Pessoas com necessidades especiais
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A discriminacdo das pessoas com deficiéncia sdo consequéncias das
sociedades construidas até entdo e é nessa perspectiva que se trabalha sob a 6tica
de uma sociedade inclusiva, justa, com equiparacédo de oportunidade e respeitando-
se as diversidades humanas.

De acordo com a UNESCO (1977, p 5-6), levando-se em consideracdo a
forma como as pessoas com deficiéncia eram tratadas e vistas, a histéria da

humanidade pode ser descrita em cinco fases conforme Figura 1

Figura 1 — As fases da historia da humanidade
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Fonte: Adaptado de GIL, Marta'® (2017)

Essas fases se sucedem aparentemente na visao cronologica. Na Figura 1 foi
feita uma adaptacédo inserindo a fase da invisibilidade antes das demais. Essa € a
fase considerada pela autora como a mais cruel e discriminatorias de todas, pois as
pessoas com algum tipo de deficiéncia eram vistas como aberracdes e, portanto, na

maioria das vezes mortas ao nascer. Na verdade, essas diferentes atitudes e

19 Consultora na area da Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia. Socidloga Coordenadora Executiva
do Amankay Instituto de Estudos e Pesquisas Fellow da Ashoka. Disponivel em
<http://intervox.nce.ufrj.br/~gilmar/acercadainclusao.html>. Acesso em 10 de novembro de 2017
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concepcOes face as pessoas com deficiéncia se sobrepdem, mesmo nos dias atuais,
onde alguns povos ainda se utilizam dessa pratica.

A importancia dos direitos humanos para essas pessoas estd pautada
principalmente pela garantia de direitos, e equiparacdo de oportunidades e na a
igualdade entre os homens. O direito de cada individuo a vida, a liberdade, a justica,
ao lazer, a educacéao, a paz e a uma vida digna.

A Figura 2 apresenta essa luta por igualdade de direitos e vida digna. Uma
pessoa usudria de cadeira de rodas (tetraplégica®®) segurando uma folha de papel
onde esta escrito: “a minha vida € movimento”. Através dessa forma de expressao,
ela demonstra que quer ser vista enquanto cidada com direitos como todas as outras

pessoas apesar das limitagoes existentes.

Figura 2: O direito de ser cidada

Mas é preciso
ter forga,

é preciso ter
garra,

é preciso ter

ST ufbAi[

i (*'Vr'i""ﬂ"/'xlTD /1 * gana sempre...l

[ ™ A minhaVIDA € MOVIMENTO".

Deline de Lima

Fonte: Lima, Deline de (2016).

Neste primeiro capitulo, foi feita uma contextualizacdo sobre as pessoas com
deficiéncia ao longo da histéria na luta por cidadania, onde é abordada a
acessibilidade e os direitos adquiridos; as realidades e perspectivas do turismo na
era da inclusdo, fazem parte deste primeiro capitulo. Respeitar e compreender a
diversidade humana é um desafio historico que as sociedades ainda hoje lutam para

tentar superar. No proximo item o contexto trata da invisibilidade a inclusao.

2 A tetraplegia ou quadriplegia é quando uma paralisia afeta todas as quatro extremidades,
juntamente a musculatura do tronco
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1.1 Contexto Histoérico: da invisibilidade a inclusao

Falar sobre pessoa com deficiéncia ao longo da histéria, requer uma
abordagem sobre a construcdo do direito a cidadania. Esse direito que no inicio dos
tempos era reconhecido s6 para algumas pessoas, foi ao longo da historica se
modificando e passou a caminhar junto com as pessoas com deficiéncia. A evolugao
do conceito de cidadania interferiu diretamente no processo de construcdo da
identidade dessas pessoas.

Rosa?! (2001), relata que a ideia de cidadania na Idade Antiga era uma
concessao de direito apenas para poucos e as pessoas com deficiéncia ndo eram
vistas como pessoas ou detentoras de direitos, tornando-se invisiveis e

discriminadas. Portanto,

[...] Cidadania é o direito da pessoa em participar das decisdes nos
destinos da Cidade através da Ekklesia (reunido dos chamados de dentro
para fora) na Agora (praga publica, onde se agonizava para deliberar sobre
decisdes de comum acordo). Dentro desta concepg¢éo surge a democracia
grega, onde somente 10% da populacdo determinava os destinos de toda a
Cidade (eram excluidos os escravos, mulheres e artesaos).

Etimologicamente, cidaddo vem da palavra Civita, que em latim significa
cidade e que tem seu correspondente grego na palavra politicos — sendo aquele
gue reside na cidade (ROSA, 2001).

A palavra cidadania perante a lei, uma ideia difundida pelas grandes
revolugdes (inglesa, francesa e americana) e que posteriormente foi adotada em
todo o mundo.

Segundo Ferreira®? (2004, p.465) “[...] cidadania é a qualidade ou estado do

”

cidadao”, entende-se por cidadao “o individuo no gozo dos direitos civis e politicos
de um estado, ou no desempenho de seus deveres para com este”. Desde 0 inicio
das civilizagOes as diferengas tornaram-se marcantes nas percepgoes e habilidades
e iSso criou barreiras entre classes.

Mesmo assim, ao longo das décadas o conceito de cidadania, foi aos poucos
sofrendo modificacdes devido ao processo de evolucdo histérica da sociedade e
constituicdo do sujeito enquanto cidadao, mas trouxe também a desigualdade social.

Isso acaba por interferir no que diz respeito ao significado.

21 Vanderley de Barros Rosa, professor de Filosofia
22 Dicionario Aurélio Buarque de Holanda Ferreira
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Na antiguidade, para a maioria das civilizacdes as pessoas com deficiéncia
eram consideradas inuteis, castigo dos deuses e, na maioria das vezes eram
abandonadas por suas familias ainda recém-nascidas nos desertos ou em locais
sem nenhuma condicdo de sobrevivéncia, tendo em vista que a cultura da época
privilegiava a beleza fisica. Em algumas poucas civilizagbes eram consideradas
criaturas divinas e deviam ser cuidadas, protegidas e sustentadas por seus
familiares, no intuito de alcancar graga e gratiddao por parte dos deuses (SILVA,
1987).

De acordo com Gugel (2007), na Grécia antiga as pessoas com deficiéncia
eram vistas como seres inferiorer e que deveriam ser isolados da sociedade ou

mortos. A Republica, livro IV de Platdo relata

Pegardo entdo os filhos dos homens superiores, e leva-los-do para o
aprisco, para junto de amas que moram a parte num bairro da cidade; os
dos homens inferiores, e qualquer dos outros que seja disforme, escondé-
los-&o num lugar interdito e oculto, como convém” (GUGEL : 2007, p. 63).

Nessa mesma otica, Aristoteles em A Politica, Livro VII, Capitulo XIV, 1335 b
descreve

guanto a rejeitar ou criar 0os recém-nascidos, ter4 de haver uma lei segundo
a qual nenhuma crianc¢a disforme sera criada; com vistas a evitar 0 excesso
de criancas, se os costumes das cidades impedem o abandono de recém-
nascidos deve haver um dispositivo legal limitando a procriagdo se alguém
tiver um filho contrariamente a tal dispositivo, devera ser provocado o aborto
antes que comecem as sensacdes e a vida. (a legalidade ou ilegalidade do
aborto sera definida pelo critério de haver ou ndo sensacdo e vida)
(GUGEL: 2007, p. 63).

Dessa forma, os relatos histéricos mostram que desde o inicio dos tempos as
pessoas com deficiéncia eram mortas, discriminadas, excluidas e invisiveis aos
olhos da sociedade, prevalecendo o preconceito e as supersticées. As pessoas com
deficiéncia eram em sua maioria rejeitadas e eliminadas. Em outras culturas eram
idolatradas, mas nunca vistas como pessoas, com caracteristicas proprias. Eram
demadnios ou deuses.

Na Roma Antiga existia a Lei das Xll Tabuas, que autorizava os pais a
sacrificarem seus filhos considerados defeituosos. As criangcas prematuras ou com
deficiéncia eram consideradas monstruosas e as familias tinham a opc¢des de expor

a crianca as margens do rio Tigre ou deixa-las em lugares sagrados. Pregando
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assim, um modelo ideal de sociedade e as pessoas precisavam se enquadrar no
perfil ideal da época, para s6 entdo serem consideradas cidadas e aceitas pela
sociedade. Na Tabua IV da lei estava escrito “E permitido ao pai matar o filho que
nasceu disforme, mediante o julgamento de cinco vizinhos”. Em Esparta, a
deficiéncia estava ligada a fraqueza e dessa forma, as familias que tinham filhos
deficientes eram desconsideradas pela prépria sociedade. Assim, as pessoas com
deficiéncia dessa época eram consideradas deuses ou demdnios. (MEIRA, Lei das
XIl Tbuas, p 169).

Nesse contexto, era muito comum que maes de filhos com deficiéncia
procurassem escondé-los da sociedade, como forma de protege-los até dos préprios
familiares. Era como uma sentenca de morte.

Nas antigas culturas, era muito comum acreditarem nas forgas sobrenaturais
e na feiticaria, mas para outras tribos, as pessoas com deficiéncia tinham algum tipo
de magia que fazia com que o espirito mal permanecesse neles. O autor faz relato
sobre os membros da tribo Xangga (Tanzania/Africa), que “ndo prejudicavam ou
matavam as criangas ou adultos com deficiéncia. Acreditavam que 0S maus
espiritos habitavam essas pessoas e nelas arquitetavam e se deliciavam, para tornar
possivel a todos os demais membros a normalidade” (SILVA, 1987, p 217).

Nessa época, as pessoas que adquiriam deficiéncia ao longo de suas vidas,
eram enterrados vivas. Se tinha a concepcao de que a terra os protegeria de todo
mal. A Figura 3 retrata uma pessoa adulta com deficiéncia sendo levada.

Fonte: MENDES, Iba (2018)
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Poucas sao as informacBes com relacdo as pessoas com deficiéncia na
antiguidade. Nesse periodo, havia um culto a perfeicdo fisica e mental,
demonstrando uma forma de rejeicdo a deficiéncia que foi passando de geracdo em
geracdo. Em algumas civilizagbes, as criangas com deficiéncia eram expostas nas
arenas para alegrar os homens medievais ou jogadas para alimentar os animais
famintos e os adultos com deficiéncia eram isolados do convivio social, acabando
por morrer.

De acordo com Silva (1987, p. 21), “anomalias fisicas ou mentais,
deformacbes congénitas, amputacdes traumaticas, doencas graves e de
consequUéncias incapacitantes, sejam elas de natureza transitoria ou permanente,
sdo tado antigas quanto a propria humanidade”. Assim, nos séculos VIl e VIl a.C. o
conceito se baseava claramente na exclusao.

Assim, na idade antiga a igreja catolica tornou-se a base mais forte e
portanto, assumiu com instituicdo legitima a propriedade privada o direito, 0 governo,
0 matrimonio e a escravidao e assim, pregava-se o modelo ideal de sociedade. O
surgimento do cristianismo trouxe também mudangas na maneira como a sociedade
via e tratava as pessoas com deficiéncia.

Na Idade Média (séc V ao XV), os cidaddos eram pessoas detentoras de
grandes posses e faziam parte de uma pequena camada da sociedade,
diferenciando-se do restanta da populacdo. Em 1215, surgiu a Carta Magna na
Inglaterra, sendo esse o0 marco inicial da limitacdo do poder estatal, mas os
beneficios eram destinados apenas aos bardes ingleses. (PINSKY, BASSANEZI,
2013).

Nessa época, a igreja cristd comegou a mostrar sua rigidez e as pessoas
consideradas cidadas tinham direito de punir seus escravos, criados e empregados
e algumas vezes até mutilavam parte de seu corpo, impedindo-os de trabalhar. Essa
pessoas passavam a pedir esmolas e com isso, 0 povo cristdo tinha a oportunidade
de fazer caridade.

Nos séculos XVI e XVII alguns paises ja preocupados com as pessoas com
deficiéncia, comegaram a construir locais para atendimento especifico, mas as
discriminagdes ainda eram muito grandes.

Com a evolucdo dos tempos, a Inglaterra criou leis que submetiam a
populacdo a recolher taxa para a caridade, tendo por objetivo apoiar os pobres,

idosos e deficientes. Em 1554, com o inicio da Idade Moderna a Franca criou o
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“Grand Bureau des Pauvres”, com o objetivo de recolher contribuigdes para fazer o
atendimento em casas e hospitais de doentes, pobres e deficientes (SILVA, 1987).

No séc XVIII comeca o lluminismo?? na Franca que defendia o uso da razéo e
pregava mais liberdade na busca de igualdade. Esse periodo foi conhecido como o
século das luzes, tornando-se 0 mais intenso naquele pais. O lema iluminista
“Liberdade, Igualdade e Fraternidade”, incentivou a Revolugdo Francesa em 1789,
tendo como um dos principais precursores Renné Descartes (1596-1650). Para os
filosofos iluministas, os problemas ligados a natureza, ao homem e a sociedade nédo
eram mais explicados pela vontade divina e sim pela razdo. Essa foi uma época de
grandes mudancas e transformacdes tecnoldgicas, dando assim uma nova ideia do
conceito de cidadania, onde o cidaddo comecou a ser percebido como detentor de
direitos (PINSKY, BASSANEZI, 2013).

Esse periodo marca o fim do feudalismo e o inicio do capitalismo. Com a
perspectiva de mudanca nasce a concepcdo dos Direitos Individuais e
Fundamentais, fonte que insuflou a Revolugdo Americana (1775) e a Revolucdo
Francesa (1789). No dia 26 de agosto de 1789, foi votada e aprovada em
assembléia na Franca a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao (TOSI,
2014).

Sob essa otica, os direitos fundamentais tornaram-se essenciais ao ser
humano e a igualdade de direitos passou a ser a base na construcdo da cidadania,
ja que os direitos politicos foram se disseminando na perspectiva de garantir o pleno
uso por todas as pessoas (final do séc. XIX e inicio do séc. XX), fortalecendo assim
a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo ( art 1° e 4° de 1789 e
reformulada em 1793 (TOSI, 2004).

A cidadania era composta por trés elementos: o civil, o politico e o social,
reciprocamente dependentes. O primeiro desses elementos surgiu na época
moderna, onde a igualdade de direitos passou a se base para a construgcdo da
cidadania, vista a partir dessa época como ‘“igualdade humana basica da
participacdo na sociedade, concretizada mediante a aquisicdo de direitos”
(CORREA, 2002, p. 212).

23 Termos usados para descrever as tendéncias do pensamento e da literatura na Europa e em toda a
América durante o século XVIII, antecedendo a Revolu¢cdo Francesa. Foram empregados pelos
préprios escritores do periodo, convencidos de que emergiam de séculos de obscurantismo e
ignorancia para uma nova era, iluminada pela razéo, a ciéncia e o respeito a humanidade.
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No século XIX, aconteceu na Inglaterra a Revolucédo Industrial, causada pela
insatisfacdo com o sitema de producdo usado na época. Nesse periodo, nasceram
as primeiras constituicbes sociais, onde eram nitidas as preocupacdes da populacéo
com as disposiches sociais e econdémicas. A revolugdo causou muita miséria e um
grande desajuste nas classes sociais (CORREA, 2002).

Conforme Marchall (1967, p. 77),

A igualdade implicita no conceito de cidadania, embora limitada em
conteddo, minou a desigualdade do sistema de classe, que era, em
principio, uma desigualdade total. Uma justica nacional e uma lei igual para
todos deve, inevitavelmente, enfraguecer e, eventualmente, destruir a
justica de classe e a liberdade pessoal, como um direito natural universal.

Nesse periodo, muitos paises ndo pensavam na integracdo das pessoas com
deficiéncia a sociedade, mas elas ja passavam a ser vistas como ser humano, com
sentimentos e capazes de viver de forma decente, precisando para tanto apenas
gue Ihes fosse garantido meios para isso.

Na segunda metade do século XIX, em alguns paises nérdicos a preocupacao
com o desenvolvimento do potencial das pessoas com deficiéncia para a producao
de bens e desenvolvimento de servigos, visando cobrir as préprias necessidades de
sobrevivéncia comecou a ser estimulado, dando bons resultados. Nesse periodo, a
atencdo destinada as pessoas com deficiéncia cresceu bastante, “[...] em
concordancia com as caracteristicas individuais, tornando-se, portanto, mais
humanas no mundo mais atualizado” (SILVA, 1986, p.266).

Com o inicio da Idade Contemporanea (sec XX) cresce o assistencialismo??,
ganhando espaco nos discursos e nas acdes politicas. Nessa época, as pessoas
gue ndo se enquadravam no padrédo de normalidade ficavam afastadas de seus
lares e mantidas em casa de assisténcia, que na maioria das vezes eram
amparadas pelas préprias familias. Com o passar dos anos, a perda da influéncia do
cristianismo e o desenvolvimento da sociedade baseada numa nova consciéncia e
nos direitos individuais, fez nascer uma sociedade onde a liberdade do individuo ja

nao seguia mais como base os padrdes pré-estabelecidos como normais, mostrando

24 Acao de pessoas, organizacdes governamentais e entidades sociais junto as camadas sociais mais
desfavorecidas, marginalizadas e carentes, caracterizada pela ajuda momentanea, filantropica e
pontual. Disponivel em <https://pt.wikipedia.org/wiki/Assistencialismo>. Acesso em: 05 de marco de
2018.
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cidaddos que até aquele momento eram excluidos de todo contexto social,
econdmico e politico daquela época (SILVA, 1987).

O desenvolvimento industrial, a ciéncia e as tecnicologias aumentaram as
disputas de territérios e de povos. Assim, 0s problemas s6 pioravam nas principais
nacdes da Europa, tendo em vista que os paises ja estavam descontentes com as
mudancas, disputas e a ma distribuicdo dos beneficios, criando um clima de
instabilidade constante (PINSKY, BASSANEZI, 2013).

Dessa forma, a insatisfacdo da Itdlia e da Alemanha, em conjunto com as
novas armas contribuiram para a | Guerra Mundial (1914 a 1918). Como resultado
das batalhas, foram aproximadamente 10 milhodes de mortos entre civis e militares
e cerca de 20 milhdes de feridos, onde muitos tiveram seus membros amputados e
outros com sequelas que causaram deficiéncia. Apés a devastacdo da guerra e o
clima de tensdo existente, os vencedores exigiram reparacfes financeiras e parte
dos territérios dos paises derrotados. Isso fez com que os paises firmassem tratados
de alianca entre eles e com isso, a situagcdo de conflito deu origem a famosa paz
armada, tendo em vista somar forgas contra a nagdo rival. As. marcas ficaram na
histéria dos povos (CORREA, 2002).

ApoOs tantas pressfes, comeca a Il Guerra Mundial (1939-1945) e com ela
vem a preocupacdo em internacionalizar os direitos fundamentais. dentro desse
cenario foi criada a ONU e promulgada a primeira Declaracédo Universal dos Direitos
Humanos, onde relata que “Todas as pessoas nascem livres e iguais em dignidade
e direitos. Sdo dotadas de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo umas as
outras com espirito de fraternidade” (ONU, 1948, art. 1°, p1).

A década de 50 foi o periodo pds-guerra e nesse periodo, as camadas sociais
comecgavam novos gquestionamentos, baseados nos novos padrdes, na producao por
conta de novas tecnologias e no aumento da mao-de-obra. Dessa forma, comecou-
se a debater sobre esse novo modelo de sociedade, jA que as dificuldades na
aceitacdo desses direitos para todos e as dificuldade em romper com os antigos
paradigmas para aceitar essa nova concepcao de cidadania e garantia de direitos

fundamentais ainda era algo muito novo (SILVA, 1987).
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Aurélio®® (2004) elenca que “cidadania é a qualidade ou estado do
cidadao’[...] o individuo no gozo dos direitos civis e politicos de um estado, ou no
desempenho de seus deveres para com este” (AURELIO, 2004, p 465).

As duas guerras trouxeram muitas destruicdes aos territérios e perdas as
populacdes. Nao se tem dados sobre o nUmero de pessoas com mutilacdes, perdas
sensoriais e problemas mentais, mas diante da realidade causada pelas guerras,
comecaram as mudancas com relacdo as necessidade de reabilitacdo dos soldados
garantindo assim cidadania a essas pessoas.

Diante dessa nova concepc¢ao de cidadania conquistada pela sociedade, onde
a valorizacdo do ser humano passou a ser um direito de todos, os paises tiveram
gue investir em reabilitacdo dessas pessoas, principalmente dos soldados de guerra
que eram considerados como herdis e, portanto, deveriam ter uma vida digna.

Nesse periodo, devido as guerras as amputacdes e outras deficiéncias
tornaram-se muito frequentes nos sobreviventes, considerados como herois. Assim,
os Estados Unidos comecaram a pensar e implementar agdes que minimizassem 0s
impactos causados pelas batalhas, buscando meios de garantir moradia e
alimentacdo a fuzileiros e marinheiros que tivessem adquirido deficiéncia fisica.
(SILVA, 1987).

Isso fez com que paises como Franca e Gra-Bretanha também pensassem
em programas, centro de treinamento e assisténcia aos veteranos de guerras
sequelados?®. Em 1919, foi criado na Inglaterra a Comissédo Central da Gra-Bretanha
para o Cuidado do Deficiente e devido ao numero muito alto de deficientes, o
movimento foi aumentando e o tema comecou a ter relevancia em varios paises e na
Organizacéo das Nacdes Unidas (ONU) (SILVA, 1987).

Dessa forma, o movimento de pessoas com deficiéncia cresceu bastante,
tendo em vista as mudancas promovidas nas politicas publicas. Com o passar dos
anos, comecou-se a perceber as necessidades das pessoas com deficiéncia
sentirem-se Uteis a si mesmas e a sociedade, deixando claro que a deficiéncia em
sua maioria ndo estava ligada a incapacidade e sim a limitacdo causada muitas

vezes pelas barreiras existentes no meio e ndo pela pessoa. (SILVA, 1987).

25 Lexicografo, fildlogo, professor, tradutor, ensaista e critico literario brasileiro. Foi o autor do
Dicionério Aurélio da Lingua Portuguesa e membro da Academia Brasileira de Letra. Disponivel em
<www.academia.org.br/academicos/aurelio-buarque-de-holanda/biografia>. Acesso jul. 2017.

26 Que ou quem sofreu sequelas de doenga, trauma ou acidente.
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Assim, a cidadania comecava a ser (re)construida, pautada nas conquistas a
partir das disposicbes de organizacdo, percepcdo e conhecimento por parte do
cidaddo, na busca por uma igualdade social. Sabe-se que ainda € necessario um
longo caminho a ser percorrido, tendo em vista alcancar o nivel pleno de cidadania.

Nesse sentido, a Declaracdo dos Direitos Humanos da Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU, 1948 p 4) em seu artigo | declara que “Todos os seres
humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. S&o dotados de razéo e
consciéncia e devem agir em relagcdo uns aos outros com espirito de fraternidade”.
Dando continuidade, ela fortalece a garantia de direitos a todas as pessoas quando

no artigo Il menciona que

Todo ser humano tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades
estabelecidos nesta Declaracdo, sem distingdo de qualquer espécie, seja de
raca, cor, sexo, idioma, religido, opinido politica ou de outra natureza,
origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer outra condi¢éo
(ONU, 1948, p. P5).

Dessa forma, ndo se tem como se fazer uma abordagem sobre cidadania,
deixando de lado a garantia de direitos sociais adquiridos e que constam nos direitos
humanos. O principio do respeito e dignidade da pessoa humana é o préprio
exercicio da cidadania.

Sob essa 6tica, a Declaracédo de Caracas (2002, p. 1) relata que:

Queremos uma sociedade baseada na equidade, na justica, na equidade e
na interdependéncia, que assegure uma melhor qualidade de vida para
todos sem discriminacdo de nenhum tipo; que reconheca e aceite a
diversidade como fundamento para a convivéncia social.

Que aspiramos a uma sociedade na qual o respeito a dignidade do ser
humano e a condi¢do de pessoa de todos os seus integrantes sejam valores
fundamentais.

A importancia da valorizagdo das pessoas fica expressa nessa declaragéao,
onde tras como base a justica, equidade, independéncia, reconhecendo e
respeitando a diversidade entre as pessoas, no intuito de uma melhor sociedade.

Na década de 60 foram aprofundadas as discussées sobre as pessoas com
deficiéncia e sua integracdo social. A melhoria das condic¢des, informacdes e a
qualidade de vida para esses individuos foram fatores essenciais para a formacgao
de individuos mais conscientes de seus direitos e deveres e o fortalecimento do

movimento que ja buscava sua integragdo na sociedade.
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De acordo com Sassaki (1997, p. 30-31), chegava a era da integracdo das

pessoas com deficiéncia. Nesse sentido,

A ideia de integracdo surgiu para derrubar a pratica de exclusdo social a
que foram submetidas as pessoas deficientes por varios séculos. A
exclusdo ocorria em seu sentido total, ou seja, as pessoas portadoras de
deficiéncias eram excluidas da sociedade para qualquer atividade porque
antigamente elas eram consideradas invalidas, sem utilidade para a
sociedade e incapazes para trabalhar, caracteristicas estas
atribuidas indistintamente a todos que tivessem alguma deficiéncia.

Nessa época, ja se lutava pela inclusdo das pessoas com deficiéncia na
sociedade, mas sé eram integradas a sociedade as pessoas que conseguissem se
adequar aos padrdes pré-estabelecidos pela sociedade. Dessa forma, muitos
continuavam excluidos por estarem fora desse padréo.

Em 1975 foi Proclamada pela resolucdo 3447 da Assembleia Geral das
Nacdes Unidas Declaragao dos Direitos das Pessoas Deficiéntes, que“Apela a agéao
nacional e internacional para assegurar que ela seja utilizada como base comum de
referéncia para a protecdo dos direitos das pessoas com deficiéncia” (SASSAKI,
2003, p 57).

O termo globalizacao teve inicio na década de 80. Comecando nesse periodo
a integracao internacional, como um processo dinamico e que interligou o0 mundo
através de tecnologias nas areas de telecomunicacdo, informatica, transporte e
outros, intensificando as diversas relacfes entre os paises de forma a minimizar
distancias e romper fronteiras. Esse processo causou uma mudanca social politico-
econdmico, referente as questdes de empregabilidade e a participacdo dos
individuos em geral como forca de trabalho.

Em 1981, comemorou-se em todo o mundo O Ano Internacional das Pessoas
Deficientes - AIPD, que teve como lema Participacdo Plena e Igualdade, mas todo
processo foi iniciado ainda em 1976, quando a ONU proclamou em reunido da
Assembleia Geral que 1981 seria o Ano Internacional das Pessoas Deficientes. Na
época, a organizacdo j4 tomava decisdes em prol das pessoas com deficiéncia,
tendo como exemplos a Declaracdo sobre os Direitos das Pessoas com Retardo
Mental, em 1971, e a Declaracdo dos Direitos das Pessoas Deficientes, em 1975. O
AIPD teve como objetivos: ajudar no ajustamento fisico e psicossocial nas
sociedades; promover esfor¢os, nacional e internacional, tendo em vista oportunizar
o trabalho compativel e a integracdo na sociedade (SECRETARIA DE ESTADO
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DOS DIREITOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA DE SAO PAULO, MEMORIAL DA
INCLUSAO, 2011).

E igualmente nesse contexto que surge o discurso da inclusdo/exclusdo
social, delimitada na ideia de que se deve pensar sobre as dificuldades e conquistas
das pessoas com deficiéncia e na possibilidade de concretizacédo de seus direitos de
cidaddos, procurando sempre buscar maneiras de contribuir para o processo de
inclusdo dessa camada, muito importante em nossa sociedade.

Historicamente Sassaki (2003, p. 17) lembra que

[...] O movimento de inclusdo comecou incipientemente na segunda metade
dos anos 80 nos paises mais desenvolvidos, tomou impulso na década de
90 também em paises em desenvolvimento e se desenvolveu fortemente

nos primeiros 10 anos do século 21 envolvendo todos os paises.

A era da inclusdo iniciou aproximadamente na década de 80 e foi se
fortalecendo principalmente devido a participacdo dos movimentos sociais de
pessoas com deficiéncia através de assembleias onde eram ouvidos e debatidos 0s
problemas levantados.

Em 1982, foi langado o Programa de Acdo Mundial para as Pessoas com
Deficiéncia com o intuito de “Promover medidas eficazes para a prevencado da
deficiéncia e para a reabilitacdo e a realizagdao dos objetivos de “igualdade” e
“participacao plena” das pessoas” (ONU, 1982, p 3).

Em 1983, outros dois documentos foram marcantes na construcdo da
cidadania da pessoa com deficiéncia. Foram eles a Declaragdo de Cave Hill em
Barbados, que repudiava a ideia da pessoa com deficiéncia ser vista como cidadao
de segunda categoria e a Convencdo da Organizacéo Internacional do Trabalho —
OIT, de numero 159, realizada em Genebra, onde foram estabelecidos principios e
acOes para as politicas nacionais de reabilitacdo profissional e de emprego de
pessoas com deficiéncia.

Nesse mesmo ano, foi publicado o livro Nada Sobre Nés, Sem Nos:
"Opressao a deficiéncia e empoderamento”, do autor James |. Charlton onde era
tratava sobre essa expressdo que havia ouvido pelas pessoas com deficiéncia
quando esteve na Africa do Sul. Posteriormente, a expressdo comegou a ser usada
pelas pessoas com deficiéncia de varias partes do mundo e tornou-se o marco da
incluséo (SASSAKI, 2007).
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No inicio da década de 90, novos documentos internacionais pautam o debate
da inclusdo como a Declaracdo Mundial de Educacdo para Todos na Tailandia, a
Declaracdo de Managua que teve por objetivo abrir outros caminhos no movimento
internacional pela equiparacéo de oportunidades para pessoas com deficiéncia na
luta por igualdade, a Declaracdo de Maastricht que pautava a necessidade de se
reconhecer a deficiéncia como uma questdo de Direitos Humanos e que as
implementacbes de acgbBes s6 aconteceriam por meio de mudanca social e
econdmica (FADERS, 2016).

As Normas para Equiparacdo de Oportunidades para Pessoas com
Deficiéncia da ONU em 1993 foi um documento que apresentou regras sobre
Igualdade de Oportunidades para Pessoas com de Deficiéncia, pontuando as
medidas para implementacdo de acdes no que trata a igualdade de participagéao
abordando acessibilidade, educacédo, emprego, renda, seguro social

Por Equiparacédo de Oportunidades, utiliza-se a definicdo dada pela Disabled

Peoples International (1993, p 4), isto é:

O processo mediante o qual os sistemas gerais da sociedade, tais como o
meio fisico, a habitacdo e o transporte, 0s servi¢cos sociais e de saude, as
oportunidades de educacdo e de trabalho, e a vida cultural e social,
incluidas as instalagBes esportivas de recreacao, séo feitos acessiveis para
todos, isso inclui a remocdo das barreiras que impedem a plena
participagdo das pessoas deficiéntesem todas estas areas, permitindo-lhes
assim alcangas uma qualidade de vida igual a de outras pessoas.

Nesse periodo, os debates sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia ja
comegavam a se intensificar, iniciando uma nova era onde a pessoa com deficiéncia
passava ser protagonista de sua propria historia.

Era a mudanca implicava respeitar as diferencas, acolher, incluir e construir
estratégias para garantir a equiparacdo de oportunidade na busca e garantia de
direitos e o lema nada sobre nos, sem nos foi ganhando forca. A inclusédo
intensificou junto aos movimentos sociais de pessoas com deficiéncia de todo o
mundo a partir da década de 1990 (SASSAKI, 2007).

A Declaracdo de Salamanca em 1994 trouxe os principios da educacao
especial, mas é em 1999 em Londres que um documento explicita o termo incluséo.
A Carta para o Terceiro Milénio, estabelece medidas de protecdo aos direitos,
também pede o apoio no empoderamento e inclusdo das pessoas com deficiéncia

em todos os aspectos da vida. Em 2002 a Declaracdo de Madri anuncia 2003 como


http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192466025ONU_N48_96.doc
http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192466025ONU_N48_96.doc
http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192466025ONU_N48_96.doc
http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192466025ONU_N48_96.doc
http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192466025ONU_N48_96.doc
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o Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia e a Declaracdo de Caracas declara o
ano de 2004 como o Ano das Pessoas com Deficiéncia e Suas Familias (FADERS,
2016).

Sob essa 6tica, a Declaracdo de Caracas (2002, p. 1) relata que:

Queremos uma sociedade baseada na equidade, na justica, na equidade e
na interdependéncia, que assegure uma melhor qualidade de vida para
todos sem discriminacdo de nenhum tipo; que reconheca e aceite a
diversidade como fundamento para a convivéncia social.

Que aspiramos a uma sociedade na qual o respeito a dignidade do ser
humano e a condi¢do de pessoa de todos o0s seus integrantes sejam valores
fundamentais.

Nessa perspectiva, pensar em cidadania e Direitos Humanos é também rever
0S conceitos pré-estabelecidos pela sociedade, tendo em vista as desigualdades
sociais e econdmicas sao histéricas e ainda fazem parte do contexto atual. Assim,
trabalha-se na perspectiva de que sejam rompidas as barreiras existentes e que
sejam garantidas a acessibilidade e equiparacao de oportunidade para todos.

Apesar dos avancos historicos, as desigualdades sociais ainda fazem parte
do dia-a-dia do das pessoas com deficiéncia. Assim, nesse contexto (relativamente
mais atual) surge o discurso inclusdo/exclusédo social, delimitada na ideia do pensar
sobre as dificuldades, conquistas e possibilidade de concretizacdo dos direitos como
cidadaos dessa parcela da populacdo como as pessoas com deficiéncia.

Para Sassaki (2003, p 21), a incluséo social é

O processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir, em seus
sistemas sociais gerais pessoas com hecessidades especiais e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papeis na

sociedade.

Dessa forma, a inclusédo é consequéncia de uma visao social e democréatica,
na qual se deve respeitar os direitos e deveres de um individuo independente de
suas limitacdes, no intuito de estimular, reconhecer e empoderar?’, garantindo
também a equiparagdo de oportunidades para todos. O termo incluséo indica que a

sociedade e ndo a pessoa deve mudar. O exercicio de cidadania deve ser feito pelas

27 Verbo que se refere ao ato de dar ou conceder poder para si proprio ou para outrem. E considerado
uma atitude social que consiste na conscientizacdo dos variados grupos sociais, principalmente as
minorias, sobre a importancia do seu posicionamento e visibilidade como meio para lutar por seus
direitos.
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pessoas e ser aprimorada através da solidariedade, democracia, ética e dos Direitos
Humanos.

Muitos foram os documentos internacionais sobre incluséo e os direitos das
pessoas com deficiéncia nos Ultimos anos, mas o documento considerado o marco
atual foi a Convencdo da ONU Sobre Os Direitos das Pessoas com Deficiéncia -
CDPD em 2008, que visa “Promover, proteger e assegurar o exercicio pleno e
equitativo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as
pessoas com deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade inerente” (CDPD,
2008, p 1).

Atualmente, aproximadamente 15% da populacdo mundial tem algum tipo de
deficiéncia e dessa forma, o Relatorio Mundial sobre Deficiéncias (2011, p 17) relata

que:

Ainda que muitos paises j& tenham comecado a realizar acbes para
melhorar as vidas das pessoas com deficiéncia, ainda resta muito a ser
feito. As evidéncias elencadas por este Relatério sugerem que muitas das
barreiras enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia séo evitaveis e que as
desvantagens associadas a deficiéncia podem ser superadas.

Portanto, as pesquisas e a busca de formas para romper as barreiras
existentes € uma preocupacdo mundial, tendo em vista que as pessoas com
deficiéncia sdo cidadas e, portanto, precisam ter seus direitos garantidos com
equiparacdao de oportunidades e equidade como forma de fortalecimento social. A
Figura 4 mostra o 1° Encuentro Internacional de Mujeres com Discapacidad,
realizado na cidade de Havana-Cuba em 2010, para debater sobre a garantia de
direitos, troca de experiéncias, proposicoes sobre a necessidade, empoderamento e
de uma maior participacdo das mulheres com deficiéncia. Esse encontro contou com
a participacdo de varios paises, inclusive o Brasil, onde foram apresentados
trabalhos, debates e se conheceu um pouco sobre a realidade das pessoas com

deficiéncia de Cuba.



48

Figura 4: Encuentro Internacional de Mujeres com Discapacidade em Havana-Cuba
=3

Fonte: SANTOS, Katia (2010)

Os debates com relacdo a garantia de direitos das pessoas com deficiéncia
tem crescido muito e 0s eventos internacionais de pessoas com deficiéncia conta
com a cada ano com um numero maior de participantes, que discutem sobre temas
diversos.

No Relatério Mundial sobre Deficiéncias sdo apresentadas recomendacoes de

acOes importantes para a eliminacao das barreiras, a seguir:

Recomendacdo 1: permitir 0 acesso a todos o0s sistemas e servicos
regulares

Recomendacdo 2: investir em programas e servicos especificos para
pessoas com deficiéncia

Recomendacédo 3: adotar uma estratégia e planos de agdo nacionais sobre
a deficiéncia

Recomendacéo 4: envolver as pessoas com deficiéncia

Recomendacéo 5: melhorar a capacidade dos recursos humanos
Recomendacdo 6: oferecer financiamento adequado e melhorar a
acessibilidade econémica

Recomendacdo 7: aumentar a conscientizagdo publica e o entendimento
das deficiéncias

Recomendacdo 8: aumentar a base de dados sobre deficiéncia
Recomendacéo 9: fortalecer e apoiar a pesquisa sobre deficiéncia
(RELATORIO MUNDIAL SOBRE DEFICIENCIAS, 2011, p 17- 21)

A eliminacdo de barreiras precisa ser rompida em todas as areas, tendo em
vista que as pessoas com deficiéncia fazem parte de todos os contextos da
humanidade, sendo eles social, econémico, cultural e politico.

Dessa forma, “deve existir uma preocupacdo do governo em estimular e
direcionar politicas que permitam a insercdo das pessoas com deficiéncia como

sujeitos do seu proprio desenvolvimento e do pais” (DUARTE, 2015, p 541).



49

E nesse contexto mais atual e na perspectiva de uma sociedade inclusiva e
igualitaria que se explana sobre a contextualizacdo histérica das pessoas com
deficiéncia, saindo da total invisibilidade ao inicio da inclusdo e garantia de direitos
das pessoas com deficiéncia.

1.1.1 As pessoas com deficiéncia no Brasil

No Brasil, a discriminagdo com as pessoas com deficiéncia também vem
desde a época do descobrimento, assim como as desigualdades sociais e
econbmicas, mas ao longo dos tempos, as campanhas de conscientizagcdo em
busca de um novo conceito de sociedade mais igualitaria e inclusiva, tem procurado
facilitar ao individuo com deficiéncia, o resgate e usufruto dos seus direitos como
cidadéo.

Para Filgueira (2008), o Brasil ndo se diferenciou muito do restante do mundo
ao longo da histéria com relacdo as pessoas com deficiéncia. Descoberto em 1500,
sec. XVI por portugueses, o pais era habitado por indios. nesse periodo, 0s
habitantes sacrificavam seus bebés quando nasciam com algum tipo de deficiéncia
ou deformidade e excluiam aqueles indios que adquiriam ao longo do tempo
limitacéo fisica ou sensorial, porque achavam que elas ndo poderiam ter uma vida

normal.

Com certeza, pessoas com deficiéncia existiam sim no inicio de nossa
histéria. Mas diante de tal afirma, leva—nos a pressupor que, talvez como
consequéncia cultural da politica de exclusdo do indios, a sociedade
colonial continuasse a segregar, a esconder essas pessoas. Até mesmo por
motivos de vergonha ou de completo desconhecimento, néo saber lidar com
elas (FILGUEIRA, 2008, p.27).

A citacdo acima retrata um pouco o olhar sobre as pessoas com deficiéncia
desde o descobrimento do Brasil, onde nessa época os indios consideravam 0s
deficientes mentais como enviados do céu, respeitando e adorando-0os, mas o
mesmo ndo acontecia com os deficientes fisicos, que na maioria das vezes eram
abandonados para morrer.

No periodo imperial, ainda no sec. XVIl, comecou a atencdo formal as
pessoas com deficiéncia com a criagcdo dos primeiros internatos sendo eles o
Instituto dos Meninos Cegos (1854) e o Instituto dos Surdos Mudos - INES (1857).
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Nesse periodo, devido aos conflitos militares, muitas pessoas ficaram mutiladas,
entdo foi criado o “Asilo dos Invalidos da Patria”, onde “seriam recolhidos e tratados
os soldados na velhice ou os mutilados de guerra, além de ministrar a educacao aos
orfaos e filhos de militares” (FIGUEIRA, 2008, p. 63).

Com a Proclamacdo da Republica, os institutos de cegos e surdos tiveram
suas denominacfes alteradas e com o passar dos anos 0os nomes foram se
alterando. Hoje chamam-se Instituto Benjamin Constant (IBC) e Instituto Nacional de
Educacdo de Surdos (INES). Nessa época, ainda eram timidas as iniciativas das
instituicbes com relacdo a demanda das pessoas com deficiéncia.

Na década de 20 iniciou-se a expansdo das instituicbes de educacao
especial, com entidades privadas e assistencialista. Comeg¢am a aparecer 0s
movimentos que criam as associa¢des PESTALOZZI?8, AACD?°, APAE®. Na década
de 60, surgem os centros de reabilitacdo para todo tipo de deficiéncia. Nesse
contexto, era clara a relacédo da deficiéncia associada a doenca.

A evolugdo dos direitos das pessoas com deficiéncia s6 comeca a se
fortalecer a partir dos anos 80. O Ano Internacional da Pessoa Deficiente, motivou a
sociedade a compreender, debater e lutar por mudancas necessarias nessa area, de
forma mais organizada.

Sob essa 6tica, Figueira (2008, p.43), relata:

Se até aqui a pessoa com deficiéncia caminhou em siléncio, excluida ou
segregada em entidades, a partir de 1981 — Ano Internacional da Pessoa
Deficiente -, tomando consciéncia de si, passou a se organizar
politicamente. E, como conseqUéncia, a ser notada na sociedade, atingindo
significativas conquistas em pouco mais de 25 anos de militAncia.
(FIGUEIRA, 2008, p. 115).

A Declaracdo de Salamanca nos anos 90 acende o debate sobre a
importancia da educacédo inclusiva para todos e dessa forma, o governo brasileiro

resolve adotar principios, politicas e praticas na area das necessidades

28 Movimento inspirado pelo pedagogo suico Johann Heinrich Pestalozzi (1746-1827), foi criado, em
1926. Disponivel em <http://www.tiki-toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-Incluso-no-
Brasil/#vars!panel=1206216>. Acesso 10 de novembro de 2017

29 Associacdo de Assisténcia a Crianca Defeituosa. Disponivel em  <http://www.tiki-
toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-Incluso-no-Brasil/#vars!panel=1206216>. Acesso 10 de
novembro de 2017

80 Fundada em 1954, no Rio de Janeiro, por iniciativa da americana Beatrice Bemis, méde de uma
criangca com deficiéncia intelectual. O atendimento é voltado para as pessoas com deficiéncia
intelectual e multipla. Disponivel em <http://www.tiki-toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-
Incluso-no-Brasil/#vars!panel=1206216>. Acesso 10 de novembro de 2017.


http://www.tiki-toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-Incluso-no-Brasil/#vars!panel=1206216
http://www.tiki-toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-Incluso-no-Brasil/#vars!panel=1206216
http://www.tiki-toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-Incluso-no-Brasil/#vars!panel=1206216
http://www.tiki-toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-Incluso-no-Brasil/#vars!panel=1206216
http://www.tiki-toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-Incluso-no-Brasil/#vars!panel=1206216
http://www.tiki-toki.com/timeline/entry/127165/Histrico-da-Incluso-no-Brasil/#vars!panel=1206216
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educacionais especiais. A Convencado de Guatemala também teve muita influéncia
na construcdo da incluséo no Brasil.

A partir de 2000, comegou um novo ciclo, onde as lutas por direitos se
intensificaram em todo Brasil, fazendo com que as pessoas com deficiéncia tivessem
empoderamento. As leis, portarias, normas, orientacbes, conferéncias e
recomendacdes foram bases fundamentais para culminar em dois grandes
momentos a promulgacdo da Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com
Deficiéncia com status de emenda constitucional, no 8 32 do art. 52 da Constituicao
Federal Brasileira em 2009 e a Lei Brasileira de Incluséo — LBl em 2015.

Mesmo com esses avancos, no Brasil sdo aproximadamente 45.623.910
pessoas com algum tipo de deficiéncia (IBGE, 2010), que vivem em constante
discriminacdo, pois em geral, fazem parte das estatisticas das pessoas com pouca
escolaridade e sem acesso a cultura devido principalmente as condi¢cdes sociais,
ndo sendo na maioria das vezes reconhecido como um individuo social e cidadao
pleno de seus direitos. A Figura 5 mostra as pessoas com deficiéncia no Seminario
de comemoracdo dos 30 Anos do Ano Internacional da Pessoa com Deficiéncia,

realizado na cidade de Sao Paulo.

Figura 5: Pessoas com Deficiéncia nos 30 anos do AIPD em Sdo Paulo-SP

Fonte: SANTOS, Katia, (2011)

A Figura acima retrata momentos de descontragdo durante o seminario onde
também foi discutido sobre os avancos e dificuldades nesse periodo. As dificuldades
vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia ao longo da histéria sdo sempre
debatidas nesses eventos, tendo em vista a construcdo de uma sociedade mais

justa e igualitaria. O crescimento e fortalecimento dos movimentos sociais de
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pessoas com deficiéncia se pauta no empoderamento desses cidadaos, através da
Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia e da Lei Brasileira de
Inclusdo, estimulando assim o avanco das politicas publicas para pessoas com
deficiéncia. No que diz respeito a inclusdo social, no Brasil a cada momento sao
criadas alternativas para minimizar o processo de exclusdo no qual estdo incluidos

mais de 45 milhdes de brasileiros.

1.2 Acessibilidade como direito das pessoas com deficiéncia

O processo de luta pela acessibilidade iniciou apés a Il Guerra mundial, tendo
em vista o aumento no numero de soldados com multilagbes e sequelas causadas
pelas batalhas. O alto indice de pessoas com deficiéncia tornou-se preocupante,
pois eram herdis na defesa da patria que mereciam respeito e consideracéo,
necessitando assim de cuidados e tratamento para serem recolocados na vida
social, como forma minima de recompensa pelos servi¢os prestados a péatria.

Pensar em acessibilidade normalmente remete logo a pessoa com
deficiéncia, mas € necessario compreender que essa é apenas uma das formas de
garantia da cidadania. O direito de ir e vir com autonomia e seguranca € necessario
para todos, mas normalmente é mais utiizado pelas pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida, idosas, crian¢as, gestantes, obesa, dentre outras. Nao € algo
exclusivo apenas para pessoas com deficiéncia. Autonomia e independéncia séo
essenciais para a cidadania e acessibilidade é a forma de garantir essas condicaos.

Para a ClI Intercambio e viagens®!, na Europa, a preocupacao em possibilitar
que 0s espacos publicos fossem acessiveis as pessoas com deficiéncia é um
desafio ha quase duas décadas e agora € uma tendéncia que estd sendo abracada
por varias cidades europeias. Apesar de algumas terem construcdes muito antigas,
de épocas onde ndo se pensava em regras para acessibilidade, elas se destacam
por ter planejamentos urbanisticos voltados para minimizar as barreiras existentes e
melhorar a vida das pessoas com deficiéncia (CI INTERCAMBIO E VIAGENS,2017).

O European Concept for Accesibility (ECA, 2003), apresenta o conceito de

acessibhilidade em um meio edificado, onde

81 Empresa de Intercambios, Estudos, Trabalhos e Viagens no Exterior. Disponivel em:
<https://www.ci.com.br/>. Acesso em: 15 de julho de 2017.


https://www.ci.com.br/
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O meio edificado deve permitir que todos os individuos se desenvolvam
como pessoas, e, portanto, concebidas tendo em conta a diversidade da
populacdo e da necessidade, que todos nés temos, de sermos
independentes. Portanto, cada um dos elementos e componentes do meio
edificado deve ser criado de acordo com o conceito de acessibilidade,
entendido como dotar a envolvente com as caracteristicas que permitem a
todos o acesso as diferentes instalacdes disponiveis: cultura, espago
publico, edificios, comunicacbes, servicos, economia e participacdo
(European Concept for Accesibility, 2003, p 20)

Importante destacar que nesse conceito, a acessibilidade, onde era pensado
na perspectiva de um meio edificado, evidenciando principalmente o espaco fisico e
a acessibilidade arquitetbnica. Dessa forma, com a evolucdo dos tempos, foi-se
necessitando aprimorar e ampliar o conceito. Hoje, com a mudanca de olhar, o
significado também foi absorvendo mais elementos como a garantia da igualdade de
oportunidade em todas as esferas da vida.

Ja o Desing for All (Design para Todos) complementa essa evolucédo, a partir
da concepcao de produtos e ambientes para serem utilizados pelo maior nimero de
pessoas. Sendo assim,

Desing for All é:

es la intervencion sobre entornos, productos y servicios con la finalidad de
gque todas las personas, incluidas las generaciones futuras,
independientemente de la edad, el género, las capacidades o el bagaje
cultural, puedan disfrutar participando en la construccién de nuestra
sociedad en igualdad de condiciones (Fundacién Design For All —
Barcelona).

Esses conceitos europeus sobre Acessibilidade e Design for All, mostram que
a igualdade de oportunidades deve ser para todos. Dessa forma, os espacos
construidos e equipamentos para utilizacdo por pessoas, devera sempre ser
acessivel, tendo em vista sua utilizacdo com autonomia e seguranca.

De acordo com Cambiaghi®? (2012, p 86)

Alguns locais ou paises perceberam naturalmente a importancia da
implantacdo de quesitos de acessibilidade na mobilidade urbana e nas
edificacdes, outros precisam de incentivos, portanto, a¢des tem sido feita na
Europa para implementar a acessibilidade em cidades de valor historico
cultural. O prémio Access City Award é uma destas iniciativas previstas em
uma estratégia de dez anos da Comisséo Europeia para uma Europa sem
barreiras.

82 Autora do livro Desenho Universal, professora, arquiteta, mestra em acessibilidade e desenho
universal. Trabalha na Secretaria da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida, na Comisséao
Permanente de Acessibilidade.
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Nota-se o esfor¢co dos paises da Europa, no que tange a mobilizacdo e o
incentivo para viabilizar a acessibilidades as pessoas com deficiéncia nos espacos
urbanos das cidades, mesmo as cidades historicas. A¢bes concretas ja estdo sendo
feitas, sendo um estimulo para que outros paises sigam o exemplo e possam se
adequar, tornando-se referéncia em acessibilidade.

O Centro Regional de Informacfes das NacbGes Unidas para a Europa
Ocidental (UNRIC, 2017), relata que “cerca de 10% da populacéo, ou seja, 650
milhdes de pessoas, vivem com uma deficiéncia. Sdo a maior minoria do mundo”.

Portanto, € importante que a acessibilidade nas cidades e as politicas
publicas inclusivas estejam abertas e contem com as contribuicbes das pessoas
com deficiéncia, tendo em vista que sdo elas as usudrias dos servicos e assim pode-
se melhorar a qualidade dos planos e projetos, pois o0 processo de construcdo torna-
se patrticipativo e inclusivo.

Dessa forma, lendo os dados da Centro Regional de Informacéo das Nacdes
Unidas (UNRIC, 2017), entende-se o por que a acessibilidade tornou-se pauta
essencial nas politicas publicas de todo o mundo e no Brasil, esse tema vem
ganhando forca com a pressdo dos movimentos sociais de pessoas com deficiéncia
junto ao poder publico, tendo em vista a garantia de direitos e acessibilidade.

De acordo com Sassaki, (2009), somente a partir de década de 80 que o
Brasil comecou a ter uma forma mais participativa no que trata as questbes de
acessibilidade e deficiéncia. Nesse periodo, nasceram campanhas sobre a
importancia da acessibilidade e de se romper com as barreiras existentes.

O movimento de pessoas com deficiéncia comecou a exigir que 0S governos
buscassem estratégias que garantissem a equiparacédo de oportunidades e algumas
dessas taticas utilizadas foi a constru¢cdo de documentos norteadores para a
acessibilidade. A Figura 6 mostra as pessoas com deficiéncia nos debates durante a
Il Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, realizado em 2012
na cidade de Brasilia. A conferéncia visou conhecer as necessidades dessas
pessoas e contou com representantes de todos os estados do Brasil. Na foto estéao

pessoas com deficiéncia da Bahia, Maranhdo e Sdo Paulo.
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Figura 6: Pessoas com deficiéncia na Conferéncia Nacional em Brasilia.

Fonte: SANTOS, Katia (2012)

Nesse contexto, foram criados varios documentos com o intuito de viabilizar a
garantia de acesso a todas as pessoas. O Quadro 2 apresenta sinteticamente os
documentos legislagdes, normas, programas que contemplam a acessibilidade no

Brasil.



Quadro 2 Legislactes e Normas de Acessibilidade

Ano

1985

1988

2000

2003

2004

2009

2013

2014

2014

2015

2015

Fonte:

Documentos nacionais

Lei Federal N° 7.405

Constituicdo Federal da

Republica Federativa do Brasil

Lei Federal de Acessibilidade N°
10.098

Instrucdo Normativa N° 1 do
IPHAN

Decreto de Acessibilidade N°
5.296

Decreto N° 6.949
PAC 2 Cidades Histéricas
Turismo Acessivel para Todos

Instrugcdo Normativa N° 1 do
IPHAN

Caderno Técnico N° 9 IPHAN
Lei Federal N° 13.146, LBI

Norma Brasileira. ABNT NBR
9050

Objetivo

Torna obrigatéria a colocagdo do simbolo internacional de acesso em todos os locais e servicos que
permitam sua utilizacéo por pessoas portadoras de deficiéncias

Assegura o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica

Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢éo da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia

Trata da acessibilidade a bens culturais e iméveis acautelados em nivel federal

Regulamenta as Leis 10.048, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢éo da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida

Promulga a Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007

Programa de Aceleracdo do Crescimento, com perspectiva para a valorizacdo do Patrimbénio Cultural
Brasileiro

Recomendacdes da OMT

Altera a Instrucdo Normativa n° 1, de 25 de novembro de 2003, que trata da acessibilidade a bens culturais
imoveis

Mobilidade e Acessibilidade Urbana em Centros Histéricos
Institui a Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)

Normas de acessibilidade a edificac6es, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos

SANTOS, Katia - dados da pesquisa (2017).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6949.htm
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Esses documentos normativos e orientadores sobre acessibilidade mostram a
evolucdo que tem ocorrido ao longo dos anos e a preocupacdo que 0 governo vem
tendo para buscar formas de garantir o direito de ir e vir. Essa preocupagao se deve
principalmente ao grande numero de pessoas com deficiéncia existentes no Brasil,
sendo essencial se pensar em ambientes acessiveis a todas as pessoas.

O Relatério Mundial sobre Deficiéncias (2011, p202) aponta que

Os ambientes podem incapacitar as pessoas com problemas de salide ou
promover sua participacdo e inclusdo na vida social, econémica, politica e
cultural. A melhoria do acesso a edificios e estradas, transporte, informacgéo
e comunicagdo pode criar um ambiente que beneficia ndo apenas
deficientes, mas muitos outros grupos populacionais. As atitudes negativas
sdo um fator crucial do meio ambiente que precisa ser tratado em todas as
areas.

O Relatério mostra que muitas vezes os ambientes interferem diretamente na
condicdo ou ndo de participacdo da pessoa com deficiéncia na sociedade e nos
espacos publicos. Entdo, deve se analisar e buscar estratégias que excluam ou
minimizem as barreiras impostas.

A Lei Brasileira de Inclusdo-LBI N° 13.146/2015 (LBI, 2015), descreve
acessibilidade como:

[...] possibilidade e condicdo de alcance para utilizacdo, com seguranga e
autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacfes,
transportes, informacdo e comunicacdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na

rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (LBI, 2015, p
2).

Nessa perspectiva, a acessibilidade visa facilitar o acesso no uso de locais,
produtos, servi¢os e informacdes que devem estar disponiveis ao maior nimero e
variedade possivel de pessoas independente de suas capacidades, garantindo-lhes
a promoc¢do da igualdade na diversidade. Assim, para se exercer a cidadania, é
necessaria superar as barreiras existentes nos espacos. Portanto, muitas vezes
busca-se as adaptacfes para minimizar as barreiras e facilitar o acesso.

A nao garantia do direito de ir e vir com autonomia e independéncia pode
estar ligada a falta de adequagéo na configuracdo do espaco fisico, na caréncia de
politicas publicas voltadas para o tema e também na falta de percepcdo dos
profissionais das diversas areas, bem como seus gestores, ndo se limitando apenas

a esses pontos, mas sim deixando claro que sao varios os determinantes que
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interferem e muitas vezes inviabilizam o direito de usufruto pelas pessoas com
deficiéncia, especificamente usuarias de cadeira de rodas, principalmente pela falta
de acessibilidade e as barreiras existentes nesses espacos.

A Lei Brasileira de Incluséo (LBI, 2015) apresenta barreira como sendo

Qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participacdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o
exercicio de seus direitos & acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informagdo, a compreensédo, a
circulagdo com segurancga, entre outros, (LBI 2015, p 2).

De acordo com Sassaki (2003), acessibilidade deve ser entendida como
qualidade e facilidade desejada em todos o0s contextos e espacos da atividade
humana. Essas barreiras sdo obstaculos fisicos edificados no meio urbano e
edificios, que atrapalham a circulacdo das pessoas com deficiéncia, inviabilizando o
livre acesso aos espacos construidos.

Sendo assim, ndo tem como abordar a questao de acessibilidade sem pensar
nas barreiras existentes. Nesse sentido, sdo apresentadas seis dimensfes de

barreiras,

Arquiteténica (sem barreiras fisicas), comunicacional (sem barreiras na
comunicacao entre pessoas), metodoldgica (sem barreiras nos métodos e
técnicas de lazer, trabalho, educagdo etc.), instrumental (sem barreiras
instrumentos, ferramentas, utensilios etc.), programatica (sem barreiras
embutidas em politicas publicas, legislacdes, normas etc.) e atitudinal (sem
preconceitos, esteredtipos, estigmas e discriminagdes nos comportamentos
da sociedade para pessoas que tém deficiéncia) (SASSAKI, 2009, p 1 e 2).

Conforme Andrade (2009), a concepcdo de ambientes acessiveis é
necessario se conhecer as dificuldades e empecilhos existentes nos diversos
ambiente e meio e isso é bem perceptivel quando se acompanha ou se observa as
atividades diarias das pessoas com deficiéncia nos diversos espacos, de forma a
identificar as barreiras e minimiza-las. Importante relatar que na construgdo de
Novos espacos, a ideia € que ja sejam construidos sem barreiras. Dessa forma, é
necessario que também sejam criados trajetos que facilitem a ligacdo de um lugar a
outro, sem barreiras e de forma segura.

A Convencéo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia (2009, emenda
Constituicdo Federal, art. 5) relata que todos os espacos, equipamentos e ambiente

devem ser pensados e projetados de acordo com o Desenho Universal com a:
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Concepcao de produtos, ambientes, programas e servicos a serem usados,
na maior medida possivel, por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptacdo ou projeto especifico. O “desenho universal” ndo excluira as
ajudas técnicas para grupos especificos de pessoas com deficiéncia,
guando necessarias (CF, art. 5).

Nesse contexto, entende-se que, para a realizagéo de agdes na promocéao da
acessibilidade, é necessario um trabalho multidisciplinar, com profissionais e
pessoas com deficiéncia, tendo em vista a complexidade e especificidades
existentes. Espera-se que em pouco tempo, as acdes que hoje aparecem de forma
isoladas, se tornei acbes permanentes e comuns. Existem muitas leis e normas
sobre acessibilidade, mas poucos estudos e conhecimento na aplicabilidade
(COHEN, 2016).

A acessibilidade € critério fundamental no exercicio de cidadania das pessoas
com deficiéncia, visando a garantia do direito de ir e vir de forma segura e autbnoma

na construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

1.3 O Turismo Acessivel para pessoas usuarias de cadeira de rodas

Pensar no turismo sob a dtica da inclusédo, requer incialmente conhecer,
compreender e ressignificar conceitos, bem como entender todo o contexto socio
historico-cultural.

A evolucdo do turismo estd cada vez mais dindmica e a globalizagdo vem
ajudando muito nesse processo, fazendo com que as pessoas do mundo todo
possam se conectar e conhecer mesmo que virtualmente um lugar. Isso na maioria
das vezes desperta o interesse do turista, que hoje ja conta com as mais diversas
formas de turismos.

A Organizagao Mundial do Turismo (OMT), conceitua turismo como “a soma
de relacbdes e servicos resultantes de um cambio de residéncia temporario e
voluntario motivado por razdes alheias a negécios ou profissionais” (OMT, 2001).
Essa definicdo é mais utilizada pelos estudiosos e acontece com finalidades

diversas (lazer, descanso, negocios ou outros).
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Para Fuster (1974 apud MOESCH, 2000, p. 28)

Turismo €, de um lado, conjunto de turistas; do outro, os fendbmenos e as
relacdes que esta massa produz em consequéncia de suas viagens.
Turismo é todo o equipamento receptivo de hotéis, agéncias de viagens,
transportes, espetaculos, guias-intérpretes que o nicleo deve habilitar, para
atender as correntes [...]. Turismo é o conjunto das organizacfes privadas
ou publicas que surgem, para fomentar a infraestrutura e a expansdo do
ndcleo, as campanhas de propaganda [..]. Também sdo os efeitos
negativos ou positivos que se produzem nas populacdes receptoras.

O turismo ja foi compreendido como atividade econdmica, industria, dentre
outros, mas pretende-se aqui trabalhar o turismo enquanto fenémeno social, tendo
em vista ndo ser uma acao isolada pois interfere e sofre interferéncias do meio, das
relacdes sociais, ambientais, econémicas e politicas, onde torna-se importante a
compreensao da realidade dinamica e complexa. “Essa otica do turismo no campo
das ciéncias sociais, envolve as relacfes concretas, imaginarias (homem e meio) e
sua complexidade necessitando dessa forma uma andlise do ponto de vista tedrico,
interdisciplinar e social” (MOESCH, 2000, p. 446).

Nas ultimas décadas, pessoas, organizacdes e empresas tem se multiplicado
e oferecido uma diversidade maior de servico na area do turismo, com o objetivo de
um melhor atendimento as necessidades e expectativas do turista e potencializar
demandas existentes que antes ndo eram tidas como potencial.

Nessa sequéncia, a OMT, através das Recomendacdes do Turismo Acessivel
para Todos (OMT, 2013, p. 7), elaborou um documento que trata da importancia de
um turismo onde sejam respeitadas as diversidades humanas, com a finalidade de
promover o seguimento turistico de forma responséavel, sustentavel e acessivel,
tendo em vista garantir o direito de ir e vir a todas as pessoas. O documento

conceitua:

Turismo Acessivel para Todos é uma forma de turismo que envolve um
processo de colaboragédo entre as partes integrantes da atividade turistica
gue permite as pessoas com necessidades especiais de acesso usufruir os
produtos, servicos e ambientes turisticos, de forma independente e com
equidade e dignidade (OMT, 2013, p. 7).

Assim, o turismo vem apresentando mudancas determinantes para a vida de
muitas pessoas, entre elas as com deficiéncia, que agora ja podem exercer seu

direito ao turismo acessivel.
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Duarte (2015, p 539), relata que

O turismo acessivel surge como potencial motivador da inclusdo social,
visando a ampliacdo da participacdo de todos em tal atividade, com a
finalidade de proporcionar as pessoas a oportunidade de acesso a
atividades comuns e ndo em grupos isolados e estigmatizados.

Na citacdo de Duarte (2015), o turismo acessivel chega com a perspectiva de
viabilizar o turismo para uma grande parcela da populacdo que) estava excluida pela
falta das condicbes de acesso aos equipamentos turisticos. Dessa forma, busca
facilitar as pessoas com deficiéncia a participacéo no turismo, no lazer, minimizando
as barreiras existentes, capacitando profissionais, propondo adequacbes e
planejando alternativas para realizar os sonhos e desejos dos turistas com
deficiéncia.

Nessa perspectiva, Duarte (2005, p 117) cita

A atividade turistica, inclusive devido a sua caracteristica de pluralidade, de
diversidade de povos, racas e credos deve ser receptiva a qualquer
individuo, inclusive para aqueles que possuem alguma limitacdo fisica.
Desta forma, os principios do turismo acessivel devem visar um turismo
para todos aqueles que desejam usufruir tais servigos.

z

Dessa forma, € necessario a sensibilizacdo e implementacdo de politicas
publicas acessiveis, que trabalhem na perspectiva de um turismo para todos e na
perspectiva de que 0s espacos e equipamentos turisticos, bem como os patrimoénios
nas cidades histéricas possam ser apreciados também pelas pessoas com
deficiéncia, tendo em vista que a maioria dessas pessoas se encontram excluidas
desses espacos que deveriam ser de todos.

O relatério da Unido Europeia mostra que em alguns anos, o turismo
acessivel devera crescer bastante, mas € necessario que se tenha estratégias para
o desenvolvimento desse segmento na UE, devendo estar alinhada a Estratégia
Europeia 2020 para o crescimento e inclusdo social e a Estratégia Europeia para a
Deficiéncia 2010-2020, fortalecendo assim a criacdo da Lei Europeia de
Acessibilidade que ja foi proposta pela comissdo desde dezembro de 2015
(COMISSAO EUROPEIA, 2015).

Nesse sentido, a Figura 7 mostra a organizagcao dos primeiros participantes

da Rede Internacional de Turismo Acessivel, com a proposta de chamar a atencéo
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para as necessidades das pessoas com deficiéncia no turismo, de forma a orientar e

fortalecer toda a rede, bem como contribuir para a inclusdo social.

Figura 7: Membros da Rede Internamericana de Turismo Acessivel numa visita em Socorro-SP
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. Ricardo (2008).

Os membros da Rede Interamericana de Turismo Acessivel foram a cidade
de Socorro no estado de Sao Paulo para tracar planos, fazer vistoria da
acessibilidade e estimular a compreensdo dos gestores sobre a importancia no
fomento desse segmento ainda inovador no Brasil.

Importante destacar que varias sao as terminologias e expressfes adotadas
para o turismo quando se trata da acessibilidade e da inclusdo de pessoas com
deficiéncia. Algumas delas sdo o Turismo Acessivel, Turismo de Inclusdo, Turismo
para Todos, e assim, vem sendo apresentados em periddicos, livros e suportes de
informacBes turisticas e vem ganhando espaco no meio mercadoldgico e
académico, embora ainda sejam discutidas e avaliadas em ambos 0s contextos.

No panorama internacional, de acordo com a CI Intercambio e viagens®, na
Europa a preocupacdo em possibilitar que os espacos publicos fossem acessiveis
as pessoas com deficiéncia é um desafio ha quase duas décadas e agora é uma
tendéncia que estd sendo abracada por varias cidades europeias. Apesar de
algumas terem construcbes muito antigas, de épocas onde ndo se pensava em
regras para acessibilidade, elas se destacam por pelo planejamento urbanistico
voltado para minimizar as barreiras existentes e melhorar a vida das pessoas com
deficiéncia (CI INTERCAMBIO E VIAGENS, 2017).

33 Empresa de Intercambios, Estudos, Trabalhos e Viagens no Exterior. Disponivel em:
<https://www.ci.com.br/>. Acesso em 15 de julho de 2017.


https://www.ci.com.br/

63

Nessa perspectiva, apresenta-se de forma resumidamente algumas
experiéncias internacionais de cidades que ja trabalham o turismo acessivel para
pessoas usuarias de cadeira de rodas e a toda diversidadede pessoas com e sem
deficiéncia.

Em algumas cidades da Europa, no que tange a mobilizacdo e o incentivo
para viabilizar a acessibilidades as pessoas com deficiéncia nos espacos urbanos
das cidades, acdes concretas ja estdo sendo feitas como um estimulo para que
outros sigam o exemplo e possam se adequar, tornando-se também referéncia em
acessibilidade.

Como forma de fomento, em 2010, a Comissdo Europeia - CE3** criou o
“Prémio Europeu Acces City” para cidades acessiveis e Avila (Espanha) ganhou a
primeira edicdo. A segunda edicdo ficou com a cidade de Salzburgo (Austria). A
terceira edicdo em 2013 ficou com a cidade de Berlim (Alemanha). A cidade
vencedora de 2014 foi Gotemburgo (Suécia). Na quinta edicdo em 2015, a cidade
vencedora foi Boras (Suécia). Em 2016, Mildo (Italia) foi a cidade vencedora do
Prémio e a cidade de Chester (Reino Unido) recebeu o prémio em 2017. Atualmente
ja foram 45 cidades acessiveis premiadas pela Comissdo Europeia, contando os trés
finalistas e as mensdes especiais em boas praticas em acessibilidade
(SHIMOSAKAI®®, 2017).

De acordo com Olaf Schilieper, gerente de inovagbes do Centro de Turismo
Alemédo - DZT, “as mudangas s&o prioridade no governo aleméo, que as vém
colocando em pratica de dez anos para ca. — Trata-se de um projeto de

acessibilidade turistica no pais inteiro” (R7, 2016)

De acordo com Cambiaghi®¢ (2012, p 86)

34 Orgdo executivo da Unido Europeia -EU, sendo politicamente independente. rresponsavel pela
elaboracdo de propostas de novos atos legislativos europeus e pela execucdo das decisbes do
Parlamento Europeu e do Conselho da UE.

35 Pessoa usuaria de cadeira de rodas (paraplegia), bacharel em Turismo e trabalha com o turismo
acessivel para as pessoas com deficiéncia. E um dos criadores da ONG Turismo Adaptado. Membro
da SATH (Society for Accessivel Travel & Hospitality), Brazilian Adventure Society e da Rede
Internamericana de Turismo Acessivel.

3 Autora do livro Desenho Universal, professora, arquiteta, mestra em acessibilidade e desenho
universal. Trabalha na Secretaria da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida - Comisséo
Permanente de Acessibilidade.


https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/european-parliament_pt
https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/council-eu_pt
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Alguns locais ou paises perceberam naturalmente a importancia da
implantagdo de quesitos de acessibilidade na mobilidade urbana e nas
edificacdes, outros precisam de incentivos, portanto, a¢des tem sido feita na
Europa para implementar a acessibilidade em cidades de valor histérico
cultural. O prémio Access City Award € uma destas iniciativas previstas em
uma estratégia de dez anos da Comissédo Europeia para uma Europa sem
barreiras.

Na citacdo acima, observa-se que muitos paises ja incorporam os critérios de
acessibilidade como uma prioridade de forma natural, outros precisam de estimulos.
Sendo assim, sdo realizadas acdes para estimular as cidades a tornarem-se mais
acessiveis e dessa forma, mais pessoas poderem usufruir do direito ao turismo.
Nesse contexto, sdo apresentados a seguir alguns exemplos de cidades que
trabalham ac¢fes para garantir a acessibilidade.

Em Viana do Castelo - PT, o sistema de transporte utilizado conta também
com carros elétricos no Centro Histérico, de baixo custo e impacto ambiental e
compativel com a largura das ruas. Possui estacionamentos subterraneos, para que
as pessoas circulem apenas nos micro-onibus, as ruas sao para pedestres e sem
desnivel, foram colocadas rampas de acesso ao lado das calcadas que levam aos
patrimdnios e pracas e contou com um reordenamento dos mobiliarios, no intuito de
eliminar barreiras existentes e facilitando assim a circulacdo das pessoas usuarias
de cadeira de rodas nesses espacos (IPHAN, 2014).

Em SegoOvia e Salamanca na Espanha, os sitios e edificios histéricos
possuem adaptacdes que permitem a circulacéo e o0 acesso de pessoas usuarias de
cadeira de rodas. Na cidade de Florenca na Itdlia, as ruas e calcadas tem pisos
regulares e rebaixamento de guias.

J4 em Mildo, algumas intervencdes como rebaixamento de guias e rampas
nos edificios sdo comuns para facilitar 0 acesso de pessoas usuarias de cadeira de
rodas, assim como o Paléacio Sforzesco, o museus e galerias também possuem
acessibilidade na parte interna e no entorno. La Rochelle, cidade medieval francesa
tem sua ruas com pavimentacdo que facilita o deslocamento de ciclistas, pedestres
e veiculos em harmonia. Os passeios largos e o0 rebaixamento das calgadas
permitem o acesso e circulagdo nas ruas do centro histoérico da cidade.[...]
Salamanca € também um lugar aberto, sem impedimentos, sem fronteiras e isto faz
com que possa desfrutar de uma maneira global e completa, convertendo-a assim
numa cidade plena de todos e para todos” (SHIMOSAKAI, 2010).
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Em Chartres — Franca, o rebaixamento de calgcadas é muito comum no Centro
Historico. Na cidade de Avila - ES, é possivel encontrar um guia de recursos
acessiveis da cidade onde fala um pouco sobre o patriménio e os locais acessiveis
como alojamentos, hotéis, restaurantes, patrimbnios e programacdo cultural da
cidade. Uma cidade medieval, Patriménio da Humanidade, ela tem grandes
muralhas e um rico patriménio historico (catedral, mosteiro, basilicas, igrejas,
convento, auditorio municipal, palacio episcopal, casa de supero del Aguila e dos
Verdugo, paléacio do Serrano, santuarios, dentre outros atrativos emblematicos, mas
em todos eles existem acessibilidade.

Avila na Espanha acaba se destacando das demais nesse contexto atual, por
ser uma cidade medieval, toda em pedra e cercada por muralha. Foi uma das
premiadas por ter feito adequacdes que garantem a acessibilidade para pessoas
usuarias de cadeira de rodas, dispondo em seus diversos espacos com rampas,
plataformas elevatorias, guia interprete, banheiros, restaurantes e hotéis adaptados,
rebaixamento de guias (GUIA DE RECURSOS ACESSIVEIS DA CIDADE DE AVILA
2008).

A Sintese dos Estudos sobre Turismo Acessivel na Europa, apresentado pela

Comisséo Europeia (2014, p7) relata que:

Em 2012, os fluxos turisticos correspondentes a este segmento na UE
totalizaram cerca de 783 milhBes de viagens no interior da UE, prevendo-se
um crescimento para cerca de 862 milhdes de viagens por ano para 2020, o
equivalente a uma taxa de crescimento médio de 1,2% ao ano. A maioria
das viagens realizou-se dentro da UE, especialmente no pais de origem.
Esses dados mostram uma demanda reprimida que s6é a pouco tempo
comecou a ser vista e trabalhada pelo turismo. As pessoas com deficiéncia sao
turistas em potencial e multiplicadores, pois em sua maioria viajam com familiares,
amigos e a acessibilidade € um fator essencial para a satisfacdo do cliente. Nesse
sentido, € necesséarios investimentos na oferta e prestacdo de servigcos
especialidados, bem como produtos e equipamentos turisticos acessiveis.
Importante observar que essas cidades se destacam principalmente pelo seu
planejamento urbanistico que viabiliza condi¢des praticas de acessibilidade, melhora
a qualidade de vida dos residentes e turistas independente de deficiéncia.

Portanto, é necessario quebrar as barreiras existentes, investindo em

pesquisas, capacitacdo dos prestadores de servico, tecnologias e acessibilidade,
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tendo em vista alternativas viaveis no que tange a acdes concretas de elaboracédo de
rotas, implementacdo de equipamentos, locais e politicas publicas de turismo
acessiveis a todas as pessoas. A pesquisa da Comissdo Europeia (2014, p 5)
apresenta que “mais de 80% dos inquiridos diz que s@o suscetiveis de voltar para
um destino se estiverem satisfeitos com o grau de acessibilidade”.

Também nos paises com Estados Unidos (US) e Canada (CA), também se
preocupam com a acessibilidade. No Canada, a cidade de Toronto apresenta
acessibilidade na maioria dos espagcos com rampas de acesso, elevadores nas
estacdes de metrd, shoppings, lojas, aeroportos, portas automaticas em todos 0s
locais, 6nibus adaptados as pessoas com deficiéncia e até mesmo em salas de aula
com interprete de lingua de sinais; A cidade de Vancouver é conhecida pelos
programas inovadores nas areas de sustentabilidade ambiental, acessibilidade e
inclusdo. Nos Estados Unidos, alguns exemplos sdo a cidade de Las Vegas por
estar preparada para todos os tipos de turistas sem e com deficiéncia e a cidade de
Seattle, considerada uma das cidades com melhor acessibilidade por ter uma area
metropolitana bastante concentrada e as linhas metr6 que ja foram planejadas
dentro dos padrdes mais modernos de acessibilidade (CI INTERCAMBIO E
VIAGEM, 2014).

No Brasil, o turismo acessivel ainda € incipiente e isso se deve a fatores
sociais, econbmicos, politicos e culturais que englobam preconceitos e
desigualdades sociais, mas os trabalhos de sensibilizacdo sobre a importancia do
turismo para todos jA comecam a dar frutos. Pode-se dizer que ha um novo olhar,
uma preocupacdo maior e principalmente o respeito ao cidaddo, no intuito de
viabilizar o turismo a todas as diversidades humanas. (SASSAKI, 2003).

Contudo, para que sejam quebradas as barreiras/obstaculos e limitacdes
existentes nos espacos, € necessario que sejam criadas oportunidades a esses
individuos, tendo em vista o direito a sua independéncia e autonomia garantidos
pela legislagdo. Nesse sentido uma forma préatica € termos locais publicos e
turisticos acessiveis e/ou adaptados a todas as pessoas com e sem deficiéncia
(SANTOS, K.V.E.R, 2014).

Nesse sentido, é essencial que se tenha politicas publicas inclusivas e
transversais, onde todas as politicas sejam pensadas para todos os cidadaos. Um
bom exemplo € o turismo acessivel que contribui de forma positiva para a inclusao

das pessoas com deficiéncia na sociedade, criando alternativas que garantam sua



67

participacdo e contribuindo também para o desenvolvimento de um pais. “O exemplo
de Socorro - SP demonstra que a aplicacdo de politicas publicas voltadas a
acessibilidade pode ser realizada e produzir frutos, mobilizando todos os seus
atores” (DUARTE, 2017, p 129).

O Ministério do Turismo (2012) trabalha o turismo acessivel com o objetivo de
propiciar a inclusdo de pessoas com deficiéncia na atividade turistica, através de
incentivos junto aos municipios. O Programa comp®e a politica de acessibilidade do
Ministério do Turismo e conta com aplicativos como o Guia Turismo Acessivel, onde
a pessoa com deficiéncia pode pela internet avaliar os estabelecimentos e atrativos
turisticos, no que tange a acessibilidade, o Manual de Orientacbes em Turismo e
Acessibilidade que trata da Recepcéo e Acessibilidade de Pessoas com Deficiéncia
a Empreendimentos e Equipamentos Turisticos, Guia e livro Novos Rumos, as
quatro Cartilhas Turismo Acessivel e outros documentos.

Tanto o livro Novos Rumos quanto as cartilhas do Turismo Acessivel, sdo
ferramentas que ajudam as pessoas com deficiéncia a conhecerem mais locais
acessiveis ou adaptados. O aplicativo e o Guia Turismo Acessivel ajuda a conhecer
os tipos de acessibilidade existentes nos espacos. Nesse aplicativo, a pessoa apos
visitar o local, pode se cadastrar no guia e responder as informacdes com relacdo ao
tipo de acessibilidade existente naquele ambiente e as condicbes para uso. Apos
salvar as informacgdes, qualquer pessoa com deficiéncia podera ter acesso e ja ir
planejando uma rota acessivel ou minimamente adaptada.

Dessa forma, de acordo com a NBR 9050 (ABNT, 2015) Rota Acessivel € o

Trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecte os ambientes
externos ou internos de espacos e edificacdes, e que possa ser utilizado de
forma autbnoma e segura por todas as pessoas, inclusive aquelas com
deficiéncia e mobilidade reduzida. A rota acessivel pode incorporar
estacionamentos, calcadas rebaixadas, faixas de travessia de pedestres,
pisos, corredores, escadas e rampas, entre outros.

O conceito de rota acessivel citado acima serve para mostrar que € um
sistema integrado e nao pode ser pensado isoladamente porque tem como principio
interligar diversos lugares ou espacos de forma acessivel e ordenada.

Uma parceria entre o Ministério do Turismo e a Associacdo Brasileira de
Empresas de Turismo de Aventura (ABETA), fez da cidade de Socorro em Séo

Paulo a primeira a ser selecionada a receber o programa de implementacao das
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normas da ABNT no que tange a acessibilidade e certificada pelo Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Inmetro). Dessa forma, Socorro
uniu o turismo de aventura com a acessibilidade. As Figuras 8 e 9 mostram algumas
das atividades realizadas por turistas com deficiéncia no Hotel Fazenda Parque dos

Sonhos e Campo dos Sonhos, na cidade de Socorro-SP.

Figura 8: Turismo de aventura acessivel em Socorro - Tirolesa
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Fonte: globo.com (2015).

As fotos mostram a realizacdo do turismo acessivel na cidade de Socorro-SP,
mostrando que para garantir a acessibilidade ndo basta que o espaco seja
acessivel, mas precisa-se contar com um apoio de pessoas capacitadas. Essa nova
visdo de turismo transformou inclusive a rotina da cidade, que ficou conhecida
internacionalmente por seu turismo diferenciado e hoje recebe turistas de varias

cidades do mundo. A partir de entdo, outras oportunidades surgiram e novas
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parcerias foram feitas e isso trouxe acessibilidade para todo o destino, bem como
restaurantes, hotéis, parques, equipamentos e pontos turisticos da cidade. Hoje, o
destino € referéncia em turismo de aventura e tem como diferencial a acessibilidade
turistica.

No Brasil, além do turismo acessivel em cidades historicas, abre-se um
paréntese para relatar que existem atualmente mais de 10 cidades que ja
desenvolvem projetos de acessibilidade nas praias para pessoas usudrias de
cadeira de rodas. S&o elas: Praia de Copacabana - RJ (projeto Praia para todos
desde 2008); Ponta Negra - RN (OrtoRio na Praia, desde 2013); llha Bela - SP
(praias: Saco de Capela, Perequé, Curral, Praia Grande, Pedras Miudas e
Garapocaia. Parceria governo do estado e prefeitura); Itanhaém - SP (Programa
Praia Acessivel, desde 2012); Fernando de Noronha - PE (Projeto Eco Noronha
OnG); Porto de Galinhas - PE (Projeto Praias Sem Barreiras - prefeitura); praia de
Boa Viagem - PE (Projeto Praias Sem Barreiras); praia de Iracema - CE (desde 2015
prefeitura); Canoa Quebrada e Jeriquaquara-CE (em implantacdo); Maceié - AL
(prefeitura); Balneério Rincdo - SC (projeto Praia Acessivel); Parque UniPraias e
Praia Central Balneario de Camboriu - SC (projeto Praia Acessivel); Praia de Atalaia
em Luis Corréa - Pl (Projeto Piaui Praia Acessivel); Praia do Calhau - MA (Projeto
“Inclusive, praia”). (GARCIA, 2016). Esse projeto conta em grande parte com
parceria de Organizagdes Nao-Governamentais e instituicdes privadas. A Figura 10
apresenta imagens do Projeto Inclusive Praia na cidade de S&o Luis (MA) e a Figura
11 mostra o Projeto Praia Acessivel em pleno funcionamento nas cidades de Macei6
(AL), Porto de Galinhas (PE), Fernando de Noronha (PE) e Peruibe (SP).



http://www.ortorio.com.br/pagina/o-que-e-o-projeto-ortorio-na-praia.html
http://www.guiaviagensbrasil.com/galerias/sp/fotos-da-praia-pereque/
http://www.guiaviagensbrasil.com/galerias/sp/fotos-da-praia-grande/

70

as cidades do Brasil

Figura 11: Projeto Praia Acessivel em vari

y

Dessa forma, nota-se que a inclusdo das pessoas com deficiéncia no
fendmeno e pratica turistica tem contribuido muito para a melhoria da qualidade de
vida das pessoas com deficiéncia, tendo em vista a satisfacdo e o direito ao turismo,
bem como o fomento do turismo para todos. Afinal, deve-se levar em consideracao
gue atualmente no Brasil sdo aproximadamente 45.623.910 pessoas com algum tipo
de deficiéncia, sem contabilizar os estrangeiros com deficiéncia que visitam o pais.

Portanto, € necessario adequacdes e acessibilidade
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2. CIDADES HISTORICAS E O TURISMO ACESSIVEL

As cidades historicas sdo cidades com valor histérico e normalmente tem
importantes funcdo social, econbmica e cultural. Traz a heranca das civilizacbes
passadas em confronto com o atual, na perspectiva de contemplacdo pelas futuras
geracdes. E um espaco de transicao.

Para Costa (2015, p 109), € uma criacdo do inicio do século XX, produto da
necessidade moderna de afirmacdo de “identidade pelo territério”, na forja do
Estado-nacional [...].

A esse conjunto de atividades em funcionamento fazem parte do motor da
vida urbana, onde convivem passado e presente lado a lado. Na maioria das vezes
tem origem na parte mais central da cidade e dai chamados de Centros Historicos.

Lefebvre (2001) mostra que as cidades histéricas tém caracteristicas ligadas

ao consumo do turismo. Assim,

O conhecimento tem diante de si, a fim de decupa-la e recompb-la a partir
de fragmentos, a cidade histérica ja modificada. Como texto social, esta
cidade histérica ndo tem mais nada de uma sequéncia coerente de
prescricdes, de um emprego do tempo ligado a simbolos, a um estilo. [...]
assume ares de um documento, de uma exposicdo, de um museu. A cidade
historicamente formada nao vive mais, ndo € mais apreendida praticamente.
N&o é mais do que um objeto de consumo cultural para os turistas e para o
estetismo, avidos de espetaculos e do pitoresco. (LEFEBVRE, 2001, p.
106).

Nesse sentido, como sdo cidades antigas e cheias de simbologias, é
necessario a revitalizacdo desses espacos para que sobrevivam ao tempo e
permanecam sendo objeto de imaginacdo de um passado em harmonia com o
presente. A dindmica do espaco e o contexto social sdo importantes para que nao
se tornem apenas cidades fantasmas, mas que resistem a um passado (LEFEBVRE,
2001).

De acordo com o IPHAN (2014, p1), cidade historica é “toda cidade que tem
construcdes de valor histérico”. O Instituto ainda relata que no que trata a esses
Conjuntos Urbanos Tombados, “as cidades e os nucleos histéricos representam as
referéncias urbanas do Brasil. Nelas é possivel vivenciar os processos de
transformacdo do pais, por meio da preservacdo de expressdes proprias de cada

periodo historico”.
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Para Cambiaghi (2012), a acessibilidade em cidades historicas é uma
realidade possivel e j4 praticada em algumas cidades historicas europeias, que
apresentam a beleza de um patrimbnio de e para a humanidade, independente de
limitacdes. Para ela,

Exemplos de implementacdo de acessibilidade em sitios histéricos de
cidades europeias ndo nos faltam, temos acdes integradas que garantem o
acesso e utilizacdo de espacos mundialmente conhecidos como Patriménio
Histérico, como o Coliseu ou a Arena de Verona, que estdo adequados para
“todos os visitantes”, inclusive com banheiros adaptados, acesso a plateia,
palco, enfim é possivel visitar e usufruir dos espagos (CAMBIAGHI, 2012, p
83).

[..] a cidade espanhola de Avila, a primeira a receber o prémio, que
reconhece melhorias de acessibilidade para pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida. A cidade medieval espanhola, cercada por uma
grande muralha, foi reconhecida pela Comissdo Europeia por ter realizado
melhorias significativas em seu acesso vencendo as outras trés finalistas,
Barcelona; Colbnia e Turku (CAMBIAGHI, 2012, p 87).

Com tantos exemplos de acessibilidade em cidades historicas, € importante
ressaltar que esses espacos antigos fazem parte de um contexto historico social e a
participacdo da comunidade no usufruto desses espacos é essencial. Afinal, de nada
valeria a preservacdo desses nucleos histéricos se ndo fossem as pessoas para
vivenciar e acompanhar esses processos de transformacdo. Dessa forma, as
pessoas com deficiéncia também sdo atores nesse processo e necessitam estar

inseridas nesse contexto. Conhecer € a melhor forma de preservar.

2.1 Centros Historicos: O tombamento

Sao conhecidos como nucleos antigos cheios de simbologia representando
uma época especifica. A esses espacgos, € preciso que se tenha um olhar mais
cuidadoso e sejam revitalizados, para que sobrevivam ao tempo e sejam sempre
objetos de imaginacao de um passado em harmonia com o presente.

Os Centros Historicos normalmente fazem parte da area antiga da cidade
com valor historico, e acompanhando a dinamica social que sofrem interferéncias
nas diversas atividades econdmicas, sociais, urbanisticas, culturais e patrimoniais.
Portanto, € essencial preservar o estilo, a historia e os padrbes urbanos desses
lugares, respeitando sempre a dindmica do sistema e a fruicAo desses espacos
pelas pessoas. Esses centros mostram a representacdo de tempo historico

(SALGUEIRO, 2005).
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Para Londres,

A nocdo de patrimbnio histérico e artistico, tal como a entendemos
atualmente, s6 se tornou possivel a partir do Renascimento, quando o
mundo se dessacraliza e 0 homem passa a se situar ndo mais em relacéo a
uma realidade transcendente, e sim na evolucao temporal da humanidade,
entre passado e futuro, ou seja, na cadeia da histéria (LONDRES, 2005, p.
163)

A preservacdo do patriménio historico e artistico nacional € um dos pilares
das politicas de estado para a cultura no ocidente. A primeira intervencdo aconteceu
no século XVIII, na Fran¢a, mas s6 durante o século XIX que os paises da Europa
elaboraram politicas de estado para preservacao do patrimoénio historico e artistico
nacional. Elas estdo divididas em duas dimensdes que sdo: dimensdo civica e
dimenséo estética. A Franca € um dos paises da Europa com maior nimero de
locais classificados como Patrimonio Mundial pela UNESCO (LONDRES, 2005).

No Brasil, a definicdo de patrimoénio surgiu inicialmente pelo Decreto-Lei n° 25,
de 30 de novembro de 1937, como sendo “O conjunto de bens mébveis e iméveis
existentes no Pais e cuja conservacdo seja de interesse publico, quer por sua
vinculacao a fatos memoraveis da histéria do Brasil, quer por seu excepcional valor
arqueoldgico ou etnografico, bibliografico ou artistico” (DECRETO-LEI N° 25, 1937, p
1).

Posteriormente, a Constituicdo Federal de 1988, em seu art. A 216, expandiu
a definicdo de patrimbnio estabelecido pelo Decreto-lei, substituindo Patrimonio
Histdrico e Artistico por Patriménio Cultural Brasileiro e ampliando os bens méveis e
imoveis para bens de natureza material e imaterial.

Assim, no artigo 216 da Constituicdo Federal do Brasil,

Constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de natureza material e
imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia
a identidade, a acdo, a memoria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira, nos quais se incluem:

| - as formas de expressao;

Il - os modos de criar, fazer e viver,;

Il - as criagBes cientificas, artisticas e tecnologicas;

IV - as obras, objetos, documentos, edificacbes e demais espacos
destinados as manifestacdes artistico-culturais;

V - o0s conjuntos urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico,
artistico, arqueoldégico, paleontoldgico, ecoldgico e cientifico.


http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/Constituicao_Federal_art_216.pdf
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Nesse contexto mais amplo, estimula-se a demanda turistica nas cidades
historicas, 0 que acarreta impactos e preocupacdes que demandam planejamento
de acessibilidade e mobilidade urbana e capacidade de carga apropriado, tendo em
vista a preservacgédo do patrimonio e o desenvolvimento social, econémico, cultural e
turistico.

E importante destacar alguns marcos (cartas patrimoniais) que tratam sobre
as cidades historicas, mas infelizmente em nenhum deles aborda a questdo da

acessibilidade. Esses documentos estdo apresentados no Quadro 3.



Quadro 3: Cartas Patrimoniais

Cartas Patrimoniais

Andlise sobre a questéo da
Acessibilidade

Carta de Atenas ICOMOS, 1933

Carta de Veneza ICOMOS/UNESCO, 1964

Recomendacéo de UNESCO, 1976
Nairobi

Carta de Petropolis IPHAN, 1987

Carta de Washington UNESCO, 1987

Fonte: IPHAN (2014).

Marca o] inicio das formulactes
intergovernamentais internacional, tendo em vista
tracar diretrizes para a protecdo e conservacéo
do patriménio cultural

Vem com a finalidade de conservacdo e
restauracdo, tendo em vista a salvaguarda da
obra e do testemunho histérico

trata da recomendacao relativa a salvaguarda dos
conjuntos histéricos e sua funcdo na vida

contemporéanea.

foi o primeiro seminario brasileiro para
preservacdo e revitalizacdo dos Centros
Histdricos

Carta Internacional para a Salvaguarda das
Cidades Historicas

As Cartas Patrimoniais nao
fazem nenhuma abordagem ou
consideragdo com relacdo a
acessibilidade, tendo em vista
ser uma tematica recente.
Dessa forma, pela necessidade
e realidade mais recente, houve
a necessidade de serem criados
programas como o Monumenta
e Pac Cidades Histéricas.
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Nota-se que através das pesquisas feitas nesses desses documentos
internacionais, que hd uma grande preocupacdo com 0s centros historicos e a
importancia que esses nucleos tém para a sociedade e dessa forma, as pessoas
com deficiéncia ndo podem estar excluidas desse contexto e precisam de
acessibilidade para usufruto da cidade, pois o direito a cidade deve ser para todos.

A palavra Patriménio vem do latim “patrimonium” e seu significado associado
a paterno e patria. Refere-se ao conjunto de bens naturais ou juridicos pertencentes
a alguém. Essa expressao € muito usada na area juridica, econémica e como forma
simbdlica. Nesse sentido, na maioria das vezes a palavra patriménio vem sempre
acompanhada de outra palavra que especifique a valoracdo do patrimnio como
Patrimonio Historico ou Patriménio Cultural (DIAS, 2013).

Para o IPHAN (2014, Caderno 9, p 60), devem ser observadas as exigéncias
do Decreto n° 5.296/04,

(8 1° do art. 15): | - a construcdo de calgcadas para circulacdo de pedestres
ou a adaptacgéo de situacdes consolidadas;

Il - O rebaixamento de cal¢cadas com rampa acessivel ou elevacdo da via
para travessia de pedestre em nivel; e

Il - a instalagéo de piso tatil direcional e de alerta.

Nota-se que o caderno 9 que traz orientacdes com relacdo as cidades
histéricas, ele aborda a necessidade de serem observadas as condi¢cdes para
garantir a acessibilidade, que devem ser seguidas conforme o decreto Federal
5.296/04.

Com relacdo as adaptacbes de bens culturais imoveis (IPHAN, 2014,

CADERNO 9, p 60),

Serd admitida, em carater excepcional, faixa de largura menor que a
estabelecida nas normas técnicas, desde que sejam justificadas e baseadas
em estudo técnico e que o0 acesso seja viabilizado de outra forma, garantida
a melhor técnica possivel” (art. 2° do Decreto n° 5.296/04).

Novamente o documento apresenta que quando ndo for possivel fazer de
acordo com as normas, deve-se buscar alternativas que viabilizem a acessibilidade
e justificar a sua execucao. Observa-se claramente nesse exemplo a harmonia que
deve existir entre 0 antigo e 0 novo, sem que isso descaracterize 0s espacos.
(SANTOS, 2014)
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Dessa forma, € necessario estudos, pesquisas e tecnologias assistivas que
normalmente sdo usadas como ferramentas de acessibilidade, ajudando na
implementagcédo de adequacgobes, de forma a garantir o pleno direito de ir e vir, um
novo olhar sob os centros historicos.

2.2 Mobilidade Urbana e o Turismo Acessivel em Cidades Histoéricas

Pensar em acessibilidade em cidades histéricas, requer conhecer um pouco
sobre a mobilidade urbana e de forma ela podera estar contribuindo nesse processo
de mudanca de paradigmas, onde a cidade passa a ser utilizada por todas as
pessoas e para isso, necessita ser garantida a acessibilidade nesses espacos.

Assim, diante das mudancas realizadas pelos paises da Europa, na busca de
alternativas viaveis para garantir a acessibilidade possivel, principalmente nas
cidades antigas observa-se que um ponto essencial em todo esse processo é a

sociedade e mobilidade urbana, o planejamento e reorganizacéo desses espacos.

O urbano (abreviagédo de “sociedade urbana”) define-se portanto ndo como
realidade acabada , situada, em relacdo a realidade atual, de maneira
recuada no tempo, mas, ao contrario, com horizonte, como virtualidade
iluminadora. O urbano é o possivel , definido por uma dire¢do no fim do
percurso que vai em dire¢do a ele. Para atingi-lo, isto &, para realiza-lo, é
preciso em principio contornar ou romper os obstaculos que atualmente o

tornam impossivel (LEFEBVRE, 2002, P28)

Observa-se quea citacdo apresentada vé urbano ndo como uma realidade
findada e sim como uma realidade atual, possivel de ser alterada em conformidade
com a necessidade e o tempo, buscando romper obstaculos que o tornem
atualmente impossivel.

O conceito de mobilidade esta relacionado com o deslocamento das pessoas
no espago urbano, que devem facilitar o percurso das pessoas e nao dificultar, com
ruas limpas, seguras, arborizadas, pouco ruidosas, com calgcadas amplas, dotadas
de mobiliario urbano confortavel, iluminacdo adequada, sinalizacdo e com total
acessibilidade. “E preciso aliar crescimento com desenvolvimento, ou seja, ir em
direcdo da sociedade urbana, todavia implica dizer que as novas necessidades
devem ser prospectadas, pois as necessidades sado descobertas no decorrer da
emergéncia”’ (LEFEBVRE, 2008, p 15).
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A estrutura urbana da cidade deveria ser pensada e planejada para todos. A
cidade deveria ser pensada e construida para o cidaddo. Dessa forma, a mobilidade
urbana deveria pautar e priorizar a acessibilidade nos espacos construidos que sao
0S espacos urbanos, mas o0 que se observa € que os modelos econémico e politico
se sobrepde ao modelo civico.

Assim, para viabilizar as condicbes adequadas de mobilidade deve-se levar
em consideracdo as relacdes locais, sociais, politicas, econdmicas para reorganizar
o planejamento espacial, tendo em vista o equilibrio entre os diversos interesses,
pois as cidades na sua maioria ndo foram planejadas e nem pensadas para o
cidaddo e sim para o poder econémico. ‘E necessario que tenha uma renovacéo
urbana e o préprio territério como todo é chamado a ter mais fluidez” (SANTOS,
2014. p 130).

Para que se mude a cidades e reorganizar 0s espacos urbanos, € necessario
rever 0s conceitos aplicados no dia-a-dia pelas pessoas como conforto, bem-estar,
mobilidade e principalmente o espaco urbano como um direito a cidade. Nesse
planejamento, € importante saber que tipo de cidade queremos para nés. Se as
cidades fossem pensadas para o cidadao, teria-se acessibilidade, um sistema de
ciclovias e de transporte publico eficaz e outros servicos, se diminuiria o uso do
transporte privado, e com isso ndo haveria caus no transito. As acées sdo na maioria
das vezes feitas de forma isolada e fragmentada (COSTA, 2015)

De acordo com Costa (2015, p. 242), “os problemas de fragmentagao urbana
e da elitizagcdo/mercantilizacdo do patrimbnio podem ser melhor interpretados
gquando da visdo total da cidade e ndo com o enfoque unidirecional do centro
histérico” [...].

Observa-se portanto que a fragmentacdo urbana € um problema que precisa
ser trabalhado de forma mais abrangente pelas pessoas que fazer o planejamento
das cidades. Nao devem ser acdes pontuais, mais sim de forma ampla, levando-se
em consideracao todo contexto local.

No desenvolvimento do turismo acessivel, observa-se que € essencial a
mobilidade e acessibilidade da cidade, tendo em vista que na maioria das vezes as
cidades nédo foram pensadas e nem planejadas para os pedestres, portanto, sem
nenhuma acessibilidade. Na realidade atual, ha a necessidade de novos
planejamentos e adequacdes, tendo em vista garantir um direito basico que € o

acesso. “A busca deve ser a de novas dinamicas propiciadas pelas “rugosidades”
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presentes no proprio centro, que favorece novos fluxos capazes de transformar a
realidade e o imaginario da populacdo residente para além dos limites deste
territorio”. (COSTA, 2015, p 243),

Dessa forma, alguns paises ja comecam a trabalhar seus planos de
mobilidade e acessibilidade. Em Portugal, foi constituido o Plano Nacional de
Promocdo da Acessibilidade (PNPA) como um instrumento que visa melhorar a
qualidade de vida dos cidadaos, em especial das pessoas com deficiéncia. “No caso
especifico de centros historicos, sugere disponibilizar apoio a realizagdo de
intervencdes nos espacos publicos que possuem caracteristicas especiais que
impedem a realizacao de solugdes convencionais” (IPHAN, 2014).

A Espanha ndo dispbe de orientacbes para elaboracdo de plano de
mobilidade, mas a Comunidade Autbnoma da Catalunha tem a Lei 9/03 que
estabelece principios para mobilidade. O “Pacto para a Mobilidade”, criado em
Barcelona, se fundiu e hoje sdo feitos acordos entre a administracdo local,
associacOes e entidades locais, com o0 objetivo de criar um plano de mobilidade
(IPHAN, 2014).

Na cidade de Quito — Equador, O Plano de Mobilidade Sustentavel se propde
ao desenvolvimento do Centro Histérico com solucdes sustentaveis para as
necessidades de acessibilidade e mobilidade (IPHAN, 2014).

Assim, entende-se que a realizacdo de acgfes na promoc¢do do turismo
acessivel em cidades historicas, requer um trabalho multidisciplinar, com
profissionais ligados ao patrimbnio historico, acessibilidade, mobilidade urbana,
planejamento e pessoas com deficiéncia, tendo em vista a complexidade e
especificidades existentes.

Essa preocupacdo atual demonstra que as pessoas com deficiéncia estao
cada vez mais saindo de suas casas e viajando, tendo em vista a garantia de
acessibilidade nesses espacos. Nesse sentido, observa-se que ja existe uma

preocupacao com relacdo a acessibilidade nos espacos.

2.3 Acessibilidade em cidades histéricas no mundo e no Brasil

A acessibilidade em centros historicos € um tema que tem despertado muito

interesse por parte da sociedade e dos governos. Os debates e as estratégias para
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se garantir acesso ao maior nimero de pessoas nos espacos turisticos também vem
ganhando forma e forca.

De acordo com Shimosakai®’ (2017, p 1), “As Cidades Acessiveis
europeias tém um papel importante a desempenhar na prestagédo de um bom acesso
tanto aos seus proprios cidadaos com deficiéncia como a turistas de todas as idades
e habilidades”.

O site Oyster fez um ranking baseado em viagens de pessoas com deficiéncia
e reproduzido pela Cl Intercambio e Viagens, traz as quatro cidades do mundo
eleitas como as mais acessiveis para quem tem deficiéncia fisica Foram elas:
Seattle (Estados Unidos) que aparece com frequéncia no topo das listas de cidades
com melhor acessibilidade, tendo em vista que muitos espacos ja foram planejados
dentro dos padr6es mais modernos de acessibilidade; Montreal (Canada) por suas
estacdes de metrd e pelas varias atracbes como jardins, museus de arte e catedrais
acessiveis; Las Vegas (Estados Unidos) com acomodacdes, servicos de transporte
adaptados e até cassinos com rampas e elevadores de acesso e Londres (Reino
Unido) que apesar de ter sido a primeira cidade urbanizada do mundo, conseguiu se
atualizar com sucesso no que tange as questdes de acessibilidade. Algumas
atracbes como a catedral de St. Paul, a London Tower e o London Eye ja séo
acessiveis (FEDERACAO NACIONAL DAS APAES - FENAPAES, 2017).

Apresenta-se, portanto, alguns exemplos do desenvolvimento do turismo
acessivel em cidades histéricas em diversas partes do mundo, na perspectiva de
fomentar e potencializar a demanda turistica em novos espacos.

Dessa forma, a Figura 12 mostra turistas usuarios de cadeira de rodas em
visita ao Mosteiro de Alcobaca, uma cidade portuguesa que pertence ao Distrito de
Leiria em Portugal. Pode-se observar na Figura que, embora seja uma construcao
antiga, foram feitas varias adequacdes para garantir a acessibilidade de turistas com

deficiéncia em visita ao local.

8"Turismélogo e paraplégico. Um dos criadores da ONG Turismo Adaptado, realiza acdes em
diversos campos envolvendo o Turismo e a Deficiéncia. Membro da SATH (Society for Accessible
Travel & Hospitality), Brazilian Adventure Society e da Rede Internamericana de Turismo Acessivel


http://www.ci.com.br/
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Figura 12: Turistas em visita ao Mosteiro de Alcobaca-PT

Fonte SANTOS, Katia (2011).

O Mosteiro de Alcobaca foi fundado em 1153, por iniciativa do primeiro rei D.
Afonso Henrigue, onde foi utilizado na época um novo modelo de construcéo
chamado Gotico. La encontram-se os tumulos de D. Pedro | e de D. Inés de Castro,
que datam do séc. XIV. E um dos maiores e mais conservados conjuntos abaciais
da Ordem de Cister na Europa (COMISSAO NACIONAL DA UNESCO, 2017).

Nessa perspectiva, a Figura 13 apresenta o Dia do Turismo sem Barreiras,
promovido pelo Centro de Turismo Alemao (DZT), onde demonstra ser possivel a
quebra de barreiras através de mudanca de atitude a algumas adequacdes.

Figura 13: Turismo sem Barreiras em Berlim, Alemanha.
- ™ A7\

De acordo com a Empresa Internacional de Comunicacdo da Alemanha
Deutsche Welle-DW, a cidade de Berlim trabalha desde 2012 a implantacdo de
medidas que garantam a acessibilidade as pessoas com deficiéncia e isso lhe
concedeu o prémio de “cidade acessivel’ pela Comissdo Europeia. A cidade conta
com um banco de dados online com aproximadamente 30 mil informacbes sobre


http://www.brasilalemanhanews.com.br/author/redacao-brasil-alemanha-news/
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acessibilidade as instalacdes e prédios publicos e turisticos (DEUTSCHE WELLE —
DW?38, 2017)

Outro exemplo é Salamanca (ES), uma cidade histérica e Partiménio da
Humanidade. As belas constru¢cdes tém estilos gotico, renascentista e barroco,
testemunhando mais de dois mil anos de histéria. Alguns monumentos sdo do
século XV. No Centro Histérico de Salamanca encontra-se a maior parte dos
monumentos em pedras com tons dourados e fachadas em alto relevo. A cidade
nao tem impedimentos e nem barreiras, sendo considerada uma cidade de todos e
para todos, onde trabalha para eliminar todas as formas de barreiras (SALAMANCA
CIUDAD DEL ESPANOL, 2018)

A Figura 14 mostra a cidade de Salamanca, onde pode se observada uma
facilidade de adequacdes, devido a suas construgcdes terem sido concebidas em
espacos amplos, viabilizando assim o acesso das pessoas que utilizam cadeira de

rodas, bem como a implementacao de adequacdes .

Figura 14: Turismo Acessivel em Salamanca - ES

Fonte: SHIMOSAKAI, Ricardo (2017).

Avila na Espanha também tem destaque com relacédo a acessibilidade, haja
vista que é uma cidade medieval toda em pedra e cercada por uma muralha. Foi
uma das premiadas por ter feito adequacbes que garantem a acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, disponibilizando de adequacdes que foram pensadas e
planejadas especificamente para ela, tendo em vista as dificuldades e
especificidades proprias da cidade.

As Figuras 15, 16 e 17 retratam um pouco das adaptacdes feitas na cidade
medieval de Avila e elas mostram as adaptaces que foram feitas para garantir o
direito de usufruto pelas pessoas usuarias de cadeira de rodas na cidade,

respeitando também as caracteristicas proprias das cidades historicas.

% Empresa de comunicacao internacional da Alemanha.


http://www.espanolensalamanca.com/pt
http://www.espanolensalamanca.com/pt
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Figura 15: Acessibilidade em Avila - ES
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Fonte: P'giha lugaresinesque
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civeis.wordpress.com (2017).
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A cidade de Avila ndo é toda acessivel, mas foram feitos estudos e
planejamentos para a construcdo de uma rota acessivel, que contemplasse alguns
espacgos turisticos que puderam ser adaptados. Nesse sentido, viabilizou-se as
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condicbes de acesso dos turistas com deficiéncia em muitos espacos da propria
cidade

Importante relatar que Avila foi contemplada com o Prémio Europeu Acces
City em 2017. A cidade medieval foi fundada pelos romanos no ano 79 d.C e
nomeada pela UNESCO como Patrimbnio da Humanidade em 1988. Possui 3.2
quildmetros de muralhas romanas e torres medievais, erguidas na antiguidade para
evitar invasdes de outros povos. As construcdes de madeira em estilo enxaimel®®, as
incomparaveis galerias com lojas sobrepostas e as ruas sdo dispostas segundo o
padrao quadricular romano (CE, 2017).

Em 2015, foi a vez de Boras (Suécia) ser eleita como cidade europeia mais
acessivel do ano. J4 em 2016, a Alemanha tornou-se um dos paises mais
acessiveis do mundo para turistas com deficiéncias, que podem usufruir de rotas
acessiveis, museus, atracdes e hotéis adaptados. Dessa forma, o pais buscou
colocar em pratica varias acdes e uma delas foram as passarelas em parques
naturais para turistas com deficiéncia (CE, 2017).

Outras cidades no mundo também ja contam com acessibilidade, como € o
caso de Alcobaca, Coimbra e Porto em Portugal; Barcelona na Espanha; Berlim na
Alemanha; Nova York e Las Vegas nos Estados Unidos; Paris na Franca; Viena na
Austria; Londres e Manchester na Inglaterra; Liubliana na Eslovénia; Melbourne na
Australia; Estocolmo na Suécia; Republica de Singapura e a cada dia mais cidades
vao criando condig¢des de acessibilidade (RODRIGUES, Elizia, 2017).

Dessa forma, tdo importante quanto adaptar esses espacos publicos e
turisticos das cidades, é ndo criar barreiras. Na era da inclusédo, sdo valorizados o
individuo e a diversidade, causando dessa forma uma quebra de paradigma no
sistema atual.

Com relacdo ao Brasil, a acessibilidade em cidades histéricas ainda é um
tema que sO6 h& alguns anos comegou a ser pensado e debatido tanto pela
sociedade como pelo poder publico. Poucos sao as cidades que ja podem contar

com acessibilidade. O que existe sdo acdes pontuais e em algumas vezes isoladas

39 Técnica de construcdo que consiste em paredes montadas com hastes de madeira encaixadas
entre si em posi¢des horizontais, verticais ou inclinadas, cujos espac¢os sao preenchidos geralmente
por pedras ou tijolos. Os tirantes de madeira dao estilo e beleza as constru¢cbes do género,
produzindo um caréter estético privilegiado. Disponivel em http://dicionarioportugues.org/pt/enxaimel.
Acessado em 02/07/2017.


https://pt.wikipedia.org/wiki/T%C3%A9cnica_de_constru%C3%A7%C3%A3o
http://dicionarioportugues.org/pt/enxaimel
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do proprio contexto, deixando claro que necessitam ndo s6 de acessibilidade, mas
de um planejamento urbano e um plano de mobilidade e acessibilidade municipal.

Nesse contexto, as cidades que se destacam em acdes de acessibilidade

Salvador, capital do estado da Bahia, localizada na regido Nordeste do Brasil,
€ notavel em todo pais por sua gastronomia, musica, arquitetura e atualmente, por
causa das rotas acessiveis no centro histérico. E uma cidade historica e esta inscrita
na lista de Patrim6nio da Humanidade desde 1985, tem um conjunto urbanistico e
arquitetbnico contido na poligonal do centro histérico da cidade. O acervo
arquiteténico e paisagistico da capital baiana merece destaque pelo seu excepcional
valor cultural e pela sua extensao - possui cerca de trés mil edificios construidos nos
séculos XVIII, XIX e XX (IPHAN, 2014, P1).

No Pelourinho, bairro do Centro Historico de Salvador conta com uma rota
acessivel e adequacfes como rebaixamento de guias, rampas e elevadores, o que
viabiliza o acesso dos turistas e residentes que utilizam cadeira de rodas aos
monumentos e mostra que uma cidade histérica e Patrimoénio da Humanidade pode
ter espacos acessiveis.

As Figuras 18 e 19 mostram o Pelourinho Acessivel, localizado no coracao do
Centro Historico de Salvador e a rota acessivel do Pelourinho, como resultado da

realizacdo do Projeto Piloto de Acessibilidade Centro Historico de Salvador.

Figura 18: Turista usuario de cadeira de rodas no Centro Histérico de Salvador-BA

Fonte: SHIMOSAKAI, Ricardo (2017)
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Figura 19: Rota do Pelourinho Acessivel em Salvador-BA
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Fonte: Governo do Estado da Bahia (2017).

Outro destino marcante € Foz do Iguacu, localizada no estado do Parana
entre a fronteira do Brasil com a Argentina e Paraguai. Tem o maior nimero de
atrativos turisticos com acessibilidade e foi a primeira a desenvolver o turismo de
inclusdo no pais. A Figura 20 apresenta um turista usuario de cadeira de rodas

conhecendo as Cataratas do Iguacu devido a mesma possuir acessibilidade.

Figura 20: Turista usuério de cadeira de rodas nas Cataratas do Iguacu-PR

Fonte: SHIMOSAKAI, Ricardo (2017).

Rio de Janeiro-RJ é outra cidade que teve que garantir a acessibilidade para
pessoas usuarias de cadeira de rodas, principalmente devido as Paraolimpiadas do
Rio 2016, onde recebeu milhares de turistas e atletas com deficiéncia. Dessa forma,

a acessibilidade na cidade, aos monumentos e espacos turisticos € um ponto

essencial na cidade, tendo em vista a melhoria da qualidade de vida das pessoas
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com deficiéncia e sua participacdo na sociedade de forma inclusiva. A Figura 21
apresenta um pouco da acessibilidade em éareas publicas e turisticas do Rio de

Janeiro.

Figura 21: Acessibilidade em areas publicas do Rio de Janeiro-RJ
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Sao Paulo-SP, apesar de ser a maior cidade do Brasil, ndo investe o
suficiente em acessibilidade para atender a demanda existente, apesar de contar
com mais de 300 atrativos turisticos acessiveis. Dentre eles pode-se citar o
Memorial da América Latina; o Memorial da Inclusdo; o Museu do Futebol e outros.
A cidade conta guias para cegos, interpretes de LIBRAS, rampas permanentes e
moveis, rebaixamento de guias, imagens em alto relevo, guias para cegos, totens
em braile, maquetes tateis, elevadores, plataformas, piso tatil, banheiros publicos,
estacBes de metrd acessiveis e mostra que a cidade, apesar de grande metrépole,
estd sempre aberta a mudancas e inovacdes tecnolégicas que a tornem mais
inclusiva. Assim, a Figura 22 mostra a entrada da Estacdo da Luz com

acessibilidade.
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Figura 22: Estacdo da Luz com acessibilidade em S&o Paulo-SP

Fonte: rquitetura Acessivel (2017).

A maioria das cidades histéricas brasileiras ainda buscam estratégias de
acOes para trabalhar a acessibilidade em seus centros histéricos. Dessa forma, vale
a pena investir em adaptacdes arquitetdnicas, mapeamento de espacos acessiveis e
equipamentos turisticos que, muitas vezes, sao de baixo custo (fazer uma rampa,
por exemplo) e vdo beneficiar tanto a comunidade local que busca qualidade de
vida, quanto ao turista. Mas, para conseguir isso, € preciso luta, manifestacdo e
visibilidade. Muitas vezes, as pessoas ndo providenciam estas facilidades em seus
estabelecimentos porque ndo pensaram no assunto, ou ndo perceberam que as
pessoas com deficiéncia também sdo consumidoras ou simplesmente por ignorar as
leis (SANTOS, K.V.E.R, 2014).

Muitas séo as cidades com pouca ou nenhuma acessibilidade no Brasil e se
tratando de cidades histéricas, o0 niamero cresce ainda mais. Nesse sentido, €
importante destacar que as pessoas usuarias de cadeira de rodas encontram-se
presentes nesses espacos com pouquissima ou nenhuma acessibilidade, sendo elas
turistas, residentes e visitantes. Portanto, € necessario que sejam minimizadas as
barreiras existentes e se trabalhe na perspectiva de viabilizar o0 acesso a esses

cidadaos.
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3 METODOLOGIA

Para alcancar os objetivos propostos, utiliza-se o Método de Transducao,
fundamentado em Lefebvre (2008), Wilheim (1976) e Lourau (1999) que traz a
percepcdo das realidades atuais, levando-se em conta as possibilidades futuras,
imaginarias, tendo em vista as necessidades que a sociedade possa vir a ter no
futuro. o método consiste em ir além do que se tem, mas sem deixar de lado todo
contexto e analises funcional e estrutural concretas existentes. (LEFEBVRE, 2008).

A pesquisa € do tipo qualitativa, amparada na pesquisa bibliografica,
documental, pesquisa de campo e observacdo participante. Os instrumentais
utilizados na pesquisa foram planilha de roteiro de visita aos atrativos turisticos,
visita aos atrativos com as pessoas usuarias de cadeira de rodas, entrevistas com
gestores e pessoas usuarias de cadeira de rodas e rregistro imagético
(iconografico).

Foram sujeitos de pesquisa 32 (trinta e duas pessoas), sendo 6 gestores e 26
(vinte e seis) pessoas usudrias de cadeira de rodas. A pesquisa foi realizada nos
meses de setembro e outubro de 2017, no Centro Histérico de S&o Luis, bairro da

Praia Grande, no estado do Maranhé&o.

3.1 Método de pesquisa

O método é Transducéo, fundamentado em Lefebvre (2008), Wilheim (1976)
e Lourau (1999), que trabalha na perspectiva da constru¢cdo de um objeto proposto
desejavel e possivel partindo de uma realidade ou problema, limitacdo temporal e
aproximacdes sucessivas, de forma a propor um modelo desejavel de situacdes
futuras, estimulando assim o processo de planejamento ou releitura sobre a
dindmica da cidade, oportunizando a (re)criacdo de novos olhares sobre o objeto
investigado.
Para Lefebvre (2008, p.125),
N&o se trata mais de isolar os pontos do espaco e do tempo, de considerar
separadamente atividades e fungdes, de estudar — isoladamente uns dos
outros — comportamentos ou imagens, divisdes e relacdes. Esses diversos
aspectos de uma producao social, a producédo da cidade e da sociedade
urbana, estdo situados a uma perspectiva de explicacdo e de previsdo. A
partir de entdo, o método consiste em superar tanto a descricdo (ecoldgica),

guanto a analise (funcional, estrutural), sem alias supera-las, a fim de tender
para a apreensédo do concreto - do drama urbano — provindo as indicagfes
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formais da teoria geral das formas. Segundo essa teoria, existe uma forma
de cidade: reunido, simultaneidade, encontro. A démarche intelectual ligada
e essas operacdes, que as codificacbes ou que as apoia
metodologicamente, foi chamada de transdugéo.

Nesse sentido, a complexidade que envolve a dindamica social e da cidade,
assim como o0 contexto em que esta inserida, pode atender as necessidades atuais
da populacdo, mas tem-se que ter essa visdo de que futuramente, as necessidades
e prioridades poderdo ser outras de ir além das alternativas existentes. Ir além do
concreto e chegar ao possivel.

Entendida como uma influéncia resultante de um feedback entre o conceito
usado pelo pesquisador e as observacfes baseadas na experiéncia. “La question de
I'implication est celle de la relation du chercheur a son objet, du praticien & son
terrain de 'homme a as vie”® (LOURAU, 1999).

A transducéo conta com procedimentos metodoldgicos que se organizam de
acordo com as intervencgdes, necessidades ou possibilidade pensadas, fazendo com
que o conhecimento e a utopia se aliem. “Esta € a caracteristica essencial da
démarche ja antes considerada e denominada “transdug&o”, construgdo de um
objeto virtual aproximado a partir dos dados experimentais” (LEFEBVRE, 2008,
p.125).

Wilheim (1976, p75) relata que

A transducdo € uma operacdo intelectual que pode ser adotada
metodologicamente e que se diferencia da inducdo e da dedugéo
classificadas; diferencia-se também da construcdo de “modelos”, da
simulacdo e da enunciacdo de hipéteses. A transducdo elabora e constréi
um objeto técnico, um objeto possivel, partindo de informa¢des baseadas
na realidade, assim como numa problematica proposta por esta realidade.

Dessa forma, o método em referéncia fornece o balizamento necessério entre
0 quadro conceitual, as observacdes empiricas, as especificidades e a identidade
entre sujeito e objeto, assim como as interferéncias do meio. Pretende-se a partir
das informacfes baseadas na realidade local, nos problemas e sujeitos envolvidos,

propor solugdes possiveis, discutindo a dificuldade e elencando possibilidades.

40 A guestdo da implicacdo esta na relacdo do pesquisador com o seu objeto, trazendo a pratica para
os fundamentos da realidade (tradu¢éo da autora).
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3.2 Tipo de Pesquisa

A pesquisa caracteriza-se pela abordagem pesquisa qualitativa sob a 6tica da
realidade investigada, na qual considera-se a existéncia de uma relacdo dinamica
entre o mundo real e o sujeito. tendo em vista a interpretacdo dos dados e dos
significados, mas as relacfes existentes (pessoas, situacdes, lugares, documento e
a propria dindmica do local), percebendo o fendmeno dentro do seu contexto.

Para Demo (1992, p 101),

Trata-se de uma consciéncia critica da propenso formalizante da ciéncia,
sabendo indigitar suas virtudes e vazios. Portanto, 0 que se ganha e se
perde com cada método. Ao mesmo tempo, uma pesquisa qualitativa
dedica-se mais a aspectos qualitativos da realidade, ou seja, olha
prioritariamente para eles, sem desprezar o0s aspectos também

guantitativos. E vice-versa.

A pesquisa qualitativa visa ndo s6 descrever a acado do fendbmeno ou objeto
de estudo, mas é necesséario captar a esséncia para tentar entender e poder
contribuir para solucdes viaveis do problema abordado.

A pesquisa qualitativa traz contribuicbes essenciais na pesquisa, devido ao
seu carater investigativo e descritivo, dando énfase nos processos e significados
multiplos dos fatos, assim como na percepcao dos atores envolvidos. Todos o0s
dados da realidade sdo importantes e os instrumentos podem fornecer importantes
subsidios na compreensédo da realidade. “[...] um universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais
profundo das relacdes, dos processos e dos fendbmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacao de variaveis” (MINAYO, 2010, p 21).

Com relacéo aos locais de visitas, os critérios utilizados para escolha foram:
OS atrativos turisticos mais procurados por turistas no Centro Histérico de Sao Luis
(informacdes obtidas na Sectur e Setur); o interesse do grupo pesquisado e a

proximidade entre os atrativos.
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Na pesquisa de campo foi realizada a observacdo participante durante as
visitas das pessoas usuarias de cadeira de rodas aos atrativos turisticos no bairro
da Praia Grande, Centro Historico de Sao Luis, com o objetivo de responder aos
guestionamentos levantados nesta pesquisa. Os instrumentos de pesquisa utilizados

foram:
o Observacéao in loco para a verificagdo da acessibilidade;
o Registro imagético;
o Observacéo participante;
o Eentrevistas com 32 pessoas, sendo: 6 gestores (Secretaria Municipal

de Turismo-Setur, Secretaria Estadual de Cultura e Turismo-Sectur, Secretaria
Estadual das Cidades, Fundacdo Municipal do Patriménio Historico de Séo Luis,
Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Cidadania e Instituto do Patrimdnio
Historico e Artistico do Maranhdo) e 26 pessoas usuarias de cadeira de
(representantes do Férum Maranhense das Entidades de Pessoas com Deficiéncia e
Patologias, Coletivo de Mulheres com Deficiéncia do Maranh&o, Centro Dialético de
Pais e Amigos dos Especiais, Associacdo do Lesado Medular, Conselho Estadual
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia do Maranhdo, Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia de S&o Luis, turistas vindos de outros
municipios e pessoas que ndo participavam de movimentos sociais).

Esta amparada em pesquisa bibliogréafica, pesquisa documental, pesquisa de
campo, com observacdo participante, por meio de entrevistas, registros e visitas no
Centro Histérico de Séo Luis, no bairro da Praia Grande.

A pesquisa foi feita in loco nos meses de setembro e outubro de 2017 e
contou com a participacdo de gestores publicos municipais e estaduais, bem como
de pessoas usuarias de cadeira de rodas, dentre eles militantes do movimento de

pessoas com deficiéncia.

3.3Técnicas de pesquisa

Depois da apresentacdo do método e tipo de pesquisa utilizados, traz-se as
técnicas de pesquisa que sdo peca essenciais na construcdo e coleta de dados
deste trabalho. Esta secdo apresenta também a pesquisa bibliografica, documental,
incluindo também a pesquisa de campo, que foi realizada através da observacgéo

participante.
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As pesquisas bibliografica e documental visaram buscar subsidios teoricos e
documentos técnicos para fundamentar a abordagem sobre os temas pessoas com
deficiéncia, turismo acessivel e cidades historicas. A investigacgao foi feita a partir de
fontes, como livros, artigos cientificos, legislacdes, documentos internacionais e
nacionais, normas, recomendacdes, dissertacdes de mestrado, teses de doutorado e

websites, na perspectiva de uma melhor fundamentacéo sobre o objeto de estudo.

3.3.1 Pesquisa Bibliografica

Para a pesquisa bibliografica, utilizou como referéncias: Branddo (1985);
Costa (2015); Corréa (2002); Demo (2013); Duarte (2005/2014/2015/2017); Favero
(2004); Fuster (1971); Lefebvre (2002, 2008); Lourau (1999), Moesch (2000/2004);
Marshall (1967); M. Santos (2014); Salgueiro (2005); Santos, K.V.E.R
(2005/2014/2017); Sassaki (1997/2003/2009); Silva (1987), Wilheim (1978), entre
outros. Esses foram os principais autores trabalhados na pesquisa, tendo em vista a
construcdo da fundamentacéo tedrica.

3.3.2 Pesquisa documental

A pesquisa documental para Severino (2007, p.122) é:

[...] fonte documentos no sentido amplo, ou seja, ndo s6 de documentos
impressos, mas, sobretudo de outros tipos de documentos, tais como
jornais, fotos, filmes, gravacfes, documentos legais. Nestes casos, 0s
contelidos dos textos ainda ndo tiveram nenhum tratamento analitico, sdo
ainda matéria-prima, a partir da qual o pesquisador vai desenvolver sua
investigacao e andlise.

A realizagdo da pesquisa documental foi realizada principalmente através de
documentos legislativos, livros, artigos, documentos internacionais, orientagoes,
normas, revistas e dissertacdes, sendo necessario sempre uma leitura e andlise
atenta do pesquisador.

Assim, as pesquisas caminharam por documentos que falam sobre a historia
da pessoas com deficiéncia desde o inicio dos tempos, seguindo pelos documentos
€ normas nacionais e internacionais, a Constituicdo Federal do Brasil de 1988; a Lei
Brasileira de Inclusédo — LBl 13.146/2015; as Leis de Acessibilidade 10.048/2004 e
10.098/2004, regulamentadas pelo Decreto Federal n® 5.296/2004; o Decreto-Lei N°
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25, de 30 de Novembro de 1937; a Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com
Deficiéncia; o Decreto Federal n® 3.956, o Decreto-Lei N° 25, de 30 de Novembro de
1937; o Decreto Legislativo n°186/2008; a NBR 9050 da ABNT; a Organizacao
Mundial de Turismo, a Declaragdo de Madri; a Normativa n°® 1 do IPHAN; o PAC
Cidades Historicas; (2003); a Portaria do IPHAN N° 420; o Relatorio mundial sobre a
deficiéncia; as Cartas Patrimoniais; as Normas Sobre Igualdade de Oportunidades
para Pessoas com Deficiéncia; as cartilhas I, II, Ill, IV do Programa Turismo
Acessivel; o Manual de Orientages Turismo Acessivel, o0 Codigo Mundial de Etica
do Turismo, as cartilhas do Programa Brasil Acessivel, bem como outros artigos

cientificos, dissertacbes de mestrado, teses de doutorado e websites.

3.3.3 Observacéao participante

E uma técnica de pesquisa onde o pesquisador participa de forma real no dia
a-dia da comunidade, para que consiga perceber as reais necessidades e discuti-las
junto com o grupo pesquisado. Dessa forma, ele precisa estar inserido no contexto
social local para poder observar, debater reais necessidades e prioridades, que
muitas das vezes ndo sao a que o pesquisador imagina.

De acordo com Demo (2013, p 52),

Considerando a limitacdo da pesquisa tradicional, a pesquisa participante
vai, ao contrario, procurar auxiliar a populac@o envolvida a identificar por si
mesma 0s seus problemas, a realizar a andlise critica destes e a buscar as
solucdes adequadas. Deste modo, a selecdo dos problemas a serem
estudados emerge da populacdo envolvida, que os discute com o0s
especialistas apropriados, ndo emergindo apenas da simples decisdo dos
pesquisadores.

E a participacdo direta da comunidade na forma da pesquisa, onde ela
primeiro mostra o problema, debate e apresenta as solu¢des. O pesquisador é o
mediador de todo processo.

A observacdo participante foi realizada durante as visitas das pessoas
usuarias de cadeira de rodas aos atrativos turisticos no bairro da Praia Grande,
Centro Histérico de Séo Luis, com o0 objetivo de responder aos questionamentos

levantados nesta pesquisa.
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3.4Instrumentos de Coleta de Dados

Para se atingir os objetivos propostos neste trabalho, utilizou-se para a coleta
de dados os seguintes instrumentos de pesquisa

e Planilha de verificacdo turismo e acessibilidade — primeira etapa do trabalho
de campo, pois as informagfes foram necesséarias para o delineamento inicial de
uma rota aos atrativos turisticos do Centro Histérico. Para essa etapa, foi necessario
buscar informacdes junto aos 6rgaos publicos — Secretarias de Turismo Estadual e
Municipal sobre os locais mais visitados pelos turistas, horario de funcionamento e a
verificacdo das condi¢cbes de aceso. Reunides com as entidades de pessoas com
deficiéncia do estado e municipal foram essenciais, tendo em vista ser esse 0
publico pesquisado. Dessa forma, foi necessario apresentar a proposta do projeto e
solicitar contribui¢cdes na construcao do material

e Roteiro dos atrativos turisticos visitados no Centro Histérico — Para essa
etapa, foi necessario utiliza-se das informacfes obtidas na etapa anterior para a
construcdo do roteiro, tempo de duracdo, nUmero de pessoas por visita e nimero de
atrativos visitados. Para a elaboracdo do roteiro, foi usado critérios como: 0s
atrativos turisticos mais procurados por turistas no Centro Histérico de S&o Luis
(informacdes obtidas na Sectur e Setur), o interesse do grupo pesquisado e a
proximidade entre os atrativos. Novamente chama-se a atencdo para as
especificidades préprias do grupo pesquisado, ja que em alguns atrativos a escada
foi o0 tnico meio de acesso.

e Registro imagético (iconografico) — As imagens foram parte da segunda etapa
que foi a visita das pessoas usudrias de cadeira de rodas, acompanhantes e a
pesquisadora aos atrativos turisticos, com o0 objetivo de captar as dificuldades e
facilidades encontradas por esse publico no acesso ao Centro Histérico de Sao Luis.
Pretendeu-se ndo sO registrar as atividades, mas registrar as dificuldades das
pessoas com deficiéncia com relacdo ao acesso e problemas enfrentados, com o
objetivo de debater, avaliar e apresentar propostas de solugdes para 0s espacos
visitados.

e Visita com as pessoas usuarias de cadeira de rodas aos atrativos turisticos do
Centro Historico. Para a realizagcdo dessa etapa, a pesquisadora contou com a
participacdo das pessoas usuarias de cadeira de rodas que fazem parte do Forum

Maranhense das Entidades de Pessoas com Deficiéncia e Patologias, do Conselho
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Estadual dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, conselheiros estaduais vindos de
outros municipios e pessoas usuarias de cadeira de rodas que nao fazem parte dos
movimentos sociais. Importante relatar que a escolha dos atrativos foi feita seguindo
alguns critérios como: os atrativos mais procurados por turistas no Centro Histérico
de Sao Luis (informacdes obtidas na Sectur e Setur), o interesse do grupo
pesquisado e a proximidade entre os atrativos.

Importante destacar a utilizacdo de critérios, levando-se em consideragédo as
especificidades proprias do grupo pesquisado.

e Entrevistas com as pessoas usuarias de cadeira de rodas — As entrevistas
fizeram parte da quarta etapa e foram entrevistadas pessoas usuarias de cadeira de
rodas logo apds os passeios e visitas. As entrevistas tiveram o objetivo de estimular
a percepcao sobre a realidade vivida (Apéndice D)

e Entrevistas com gestores — As entrevistas fizeram parte da quarta etapa e
foram entrevistados gestores da secretaria municipal de Turismo-Setur, Secretaria
Estadual de Cultura e Turismo-Sectur, Secretaria Estadual das Cidades Fundacgéao
Municipal do Patrimdnio Historico de S&o Luis e IPHAN-MA. As entrevistas tiveram o
objetivo de buscar informacdes sobre as politicas publicas de turismo acessivel e as
acOes existentes no Centro Histérico que contemplem a acessibilidade para as
pessoas com deficiéncia (Apéndice C).

A pesquisa foi feita in loco nos meses de setembro e outubro de 2017 e
contou com a participacdo de pessoas usuarias de cadeira de rodas, dentre eles
militantes do F6rum Maranhense das Entidades de pessoas com deficiéncia e
Patologias, representantes de Conselhos Municipais e estadual, Coletivo de
Mulheres com Deficiéncia do Maranhdo, Associacdo do Lesado Medular-ALM,
Associacdo dos Pais e Amigos dos Especiais-CDPAE e pessoas que nao fazem
parte de movimentos sociais

Apbs a descricdo de toda metodologia, a Figura 23 apresenta o fluxograma da

metodologia trabalhada.



Figura 23 Fluxograma da metodologia - Analise da acessibilidade no Centro Histérico de Sao Luis
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4 SAO LUIS DO MARANHAO

O Maranhdo € um dos estados mais miscigenados do pais, com riquezas
também na sua diversidade cultural e gastrondmica e turistica. Tem 16 grupos
indigenas com 14 areas demarcadas. Suas manifestacfes culturais mais conhecidas
sdao Bumba Meu Boi com cinco sotaques (Matraca, Zabumba, Costa de Mao,
Baixada e Orquestra); o Cacurid e o Tambor de Crioula que é Patrimdnio Cultural
Imaterial e o Sado Jo&do. No turismo, se destaca por seus rios, cachoeiras, lagos,
dunas, florestas e por toda variedade de fauna e flora. Tem um bioma de transicao
entre sertdo nordestino e Amazénia. Possui 0 segundo maior litoral brasileiro e a
maior diversidade de ecossistemas do pais.

O estado do Maranh&o esta localizado no extremo oeste da Regido Nordeste
do Brasil e tem 217 municipios. Limita-se ao norte com o Oceano Atlantico e com os
estados do Tocantins ao sul e sudoeste, ao leste o Piaui e ao oeste o Para. A
extensdo territorial € de 331.935,507 km?2, tendo uma parte coberta pela Floresta
Amazobnica. Sua populagdo é estimada em 6.574.789 milhdes de habitantes e
desses, aproximadamente 1.641.404 pessoas tem algum tipo de deficiéncia,
equivalendo a 24,67% da populacdo do estado. Sua capital € a cidade de Sao Luis,
com uma populacdo de 1.014.837 pessoas e dessas, 253.621 declaram ter algum
tipo de deficiéncia, que equivale a 25% da populacéo ludovicense (IBGE, 2010).

A Figura 24 apresenta a imagem com localizacdo do estado do Maranhéo e

seus limites.
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Figura 24: O estado do Maranhéo

Maranhdao
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Fonte: IBGE (2012).

A Figura 24 apresenta localizacdo e a forma como o estado do Maranh&o esta
dividido. O clima é tropical e estacdo seca. Tem o relevo formado por baixada
litordnea no litoral e planalto no interior do estado. Possui uma grande diversidade
de ecossistemas e 640 quilbmetros de extensdo de praias tropicais, floresta
amazobnica, variedades de cerrados e mangues. Conta com o delta (Delta do
Parnaiba) em mar aberto e o Unico deserto do mundo com milhares de lagoas de
aguas cristalinas (Lenco6is Maranhenses). (PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INTEGRADO DO TURISMO SUSTENTAVEL — PDITS, 2014)

O Estado foi grande exportador de algodéo até a metade do sec. XIX, ficando
no isolamento até 1960. A partir de 1970, foram implementados varios projetos de
infraestrutura, com construcdo de linhas férreas e rodovias, que fizeram com que
voltasse a se desenvolver.

O Maranhao ficou interligado ao restante do Brasil, o que viabilizou o
escoamento da producdo e o desenvolvimento econdmico. A criacdo de gado,
plantacdo de soja e arroz e de extracdo de minério de ferro, alavancaram a
economia do Maranh&o, mas com isso aumentam as desigualdades sociais, a
concentracgéo fundiaria e muitos problemas ambientais (SECTUR, 2016).

De acordo com o Mapa do Turismo 2017-2019 do Ministério do Turismo

(2016), o Maranhéo esta dividido em 10 (dez) polos turisticos, sendo eles: Polo Sao


https://pt.wikipedia.org/wiki/Ecossistema
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Luis; Polo Munim; Polo Lencéis Maranhenses; Polo Delta das Américas; Polo
Chapada das Mesas; Polo Cocais; Polo Serras, Guajajaras, Timbiras e Canelas;
Polo Amazénia Maranhense; Polo Floresta dos Guaras; Polo Lagos e Campos
Floridos.

Apesar da diversidade e potencial existente e da criacdo dos polos como
forma de estimular o crescimento do setor turistico, observa-se através das
pesquisas que o0 estado ainda mostra dificuldade em conseguir alavancar no

desenvolvimento do turismo local.
4.1 De Upaon-Acu a Sao Luis: uma ilha encantada

Conhecida como Ilha dos Amores, Athenas Brasileira, Ilha Encantada, Capital
do Reggae, llha Bela, assim é Sao Luis, uma ilha cheia de encantos lendas e
belezas. que sdo contados nas musicas, prosas e versos.

Sao Luis esté ao norte do Maranh&o e encontra-se na llha de S&o Luis ou llha
do Maranh&o, onde também estdo os municipios de Paco do Lumiar, Raposa e Sao
José de Ribamar. Fundada pelos franceses em 8 de setembro de 1941. Sua
populacao estimada em 2017 é de 1.091.868 pessoas (IBGE, 2017).

A Figura 25 apresenta a localizacdo da cidade de Séo Luis.

Figura 25: Localizagdo de Sé&o Luis
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Fonte: Jornal O Imparcial (2017).

A Figura 25 apresenta a localizacéo da cidade de S&o Luis, 0s municipios que

fazem parte da ilha e os principais bairros.
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Sao Luis tem um patrimoénio historico-cultural muito rico e nesse contexto, a
atracdo turistica local estd amparada por ser uma cidade historica, além de sua
cultura (atualmente muito difundida em todo o pais), culinaria, artesanato, natureza,
sitios arqueoldgicos e por possuir o maior conjunto colonial urbano e arquitetural de
tradicdo portuguesa da América Latina: escadarias, ladeiras, edificaces, azulejaria,
pedra de cantaria*!, pedra de lioz*? e outros elementos (GOVERNO DO ESTADO
DO MARANHAO, 2016.

Em meados de 1500, o Maranhdo era povoado por tribos indigenas Tupis
(Guajajaras e Urubus) que habitavam o litoral e os Jés (Timbiras e Sacramecras)
gue habitavam o interior. Em 1524, os franceses comecaram a frequentar o litoral
maranhense, mas a ocupacéao francesa na ilha s6 se deu em 26 de julho de 1612
por Daniel de La Touche Senhor de La Ravardier experiente Lugar-tenente General
da Marinha Francesa do século XVII, acompanhado dos religiosos da Ordem dos
Frades Menores Capuchinhos (DADOS DA PESQUISA, 2016).

Chegaram primeiramente a uma ilha do litoral que deram o nome de
Sant’Anna localizada na Baia de Sdo Marcos. La fincaram a primeira cruz feita de
madeira e foram aos poucos se aproximando dos indios que habitavam na grande
ilha de Upaon Acu (na lingua indigena significa llha Grande). Nessa época, 0S
portugueses também tentaram invadir a ilha comandados por Aires da Cunha que
acabou morrendo num naufragio na costa maranhense. Os sobreviventes fundaram
o povoado de Nazaré, que foi destruido pelos indios e com isso os portugueses
foram obrigados a abandonar a ilha. Nesse periodo, os franceses conquistavam a
confianca dos nativos.

Upaon Acu foi entdo batizada de Illha do Maranhdo e em 12 de agosto de
1612, foi celebrada a primeira missa, edificada a primeira capela escolhido o lugar
onde seria erguido o Forte de S&o Luis. Os franceses, sob o comando de Daniel de
La Touche, fundaram a Franca Equinocial e o "Fort Saint Louis”. Dessa forma, tendo
em vista o grande interesse no sucesso da atividade acucareira, comerciantes e
nobres franceses se associaram em um empreendimento comercial que
permaneceu até 1614. Sendo esse o inicio da cidade de S&o Luis (MEIRELLES,
2001).

41 Pedra lavrada ou simplesmente aparelhada, geralmente em paralelepipedos, para construcdes.
42 Calcario rosa-claro com veios azulados. A sua cor varia de acordo com a contaminacdo dos
minerais. E uma pedra com tradicdo em Portugal, presente em muitos patriménios histdricos.
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Assim, se faz uma breve explanacdo sobre sua fundacdo. Em 19 de
novembro de 1614 os portugueses sob o comando de Jerénimo de Albuquerque e
com a ajuda dos indios Tabajaras invadem o Maranh&o pela baia de Sdo Marcos. A
Batalha de Guaxenduba, onde de um lado estavam os portugueses e os indios
Tabajaras e do outro lado os franceses e os indios Tupinambas durou até novembro
de 1615, quando os portugueses expulsam definitiva dos franceses (SETUR, 2016).

Conta a lenda que em 19 de novembro de 1615, diante do forte de Santa
Maria de Guaxenduba, 0s portugueses ja se encontravam em uma situagdo muito
critica, mas num certo momento, quando o animo dos soldados ja havia chegado ao
ponto mais baixo, apareceu no meio deles uma formosa mulher irradiando luz
brilhante, e ela, com suas maos, passou a transformar a areia em poélvora e o
cascalho em balas.

De acordo com a lenda da Batalha de Guaxenduba, os soldados portugueses
muito cansados e sem muni¢do, ficaram extasiados apds verem a mulher
transformar areia em pdlvora. Assim, se reanimaram e acabaram infligindo aos
franceses uma severa derrota. Este feito militar foi comemorado com o entusiasmo
gue merecia, e mais tarde, para que sua lembranca ndo se apagasse e caisse entao
no esquecimento popular, a Virgem sob a invocacéo de Nossa Senhora da Vitoria foi
aclamada como padroeira da cidade de Séo Luis do Maranhdo (MEIRELLES, 2001).

Ainda em 1615 ap0s a expulsdo dos franceses, o engenheiro militar Francisco
Frias de Mesquita veio a ilha e em sua estadia na ilha, desenhou alguns planos de
defesa e um plano urbanistico para a area central de Sao Luis. Esse modelo de
plano urbanistico ja era utilizado pelos portugueses no Rio de Janeiro, Recife e
Olinda e baseava-se na regularidade geométrica, em contraste com o desenho das
ruas estreitas e tortuosas. Dessa forma, foi usado como guia no desenvolvimento e
expansao de Sao Luis (IPHAN, 2014).

Ao final do século XVIII, Sao Luis tinha uma populagdo de aproximadamente
dez mil pessoas e a economia passava por muitas transformacfes como a vinda de
escravos negros e a criacdo da Companhia Geral de Comércio do Gréao Para e do
Maranh&o. Essas medidas foram tomadas pelo Marques de Pombal, que era o
primeiro ministro do rei D. José |, tendo em vista que Sao Luis e Alcantara estavam
0s principais portos da regido e dessa forma foram inseridos no sistema mundial de
comércio aumentando a rigueza das duas cidades. Eram exportados arroz, algodéo
e produtos da regido (IPHAN, 2014).
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Nesse contexto, Sao Luis comecou a se desenvolver nos séculos XVIII e XIX.
Suas casas de palha foram trocadas por estruturas concretas de pedra e cal, 6leo de
peixe, madeira e marmore que vinham direto de Portugal. “A utilizacdo de azulejos
para revestimento do exterior se tornou uma das caracteristicas mais marcantes da
arquitetura de Sao Luis” (IPHAN, p 1, 2014).

Dessa forma, Sao Luis foi a primeira cidade dessa regido do Brasil a ter um
sistema de bondes, uma empresa para distribuicdo de agua e energia, ter
iluminagdo a gés nas ruas e um sistema telefénico. Nesse periodo, teve um aumento
significativo de companhias téxtil e a partir do século XX passou por longo periodo
de estagnacdo econdémica (IPHAN, 2014).

Posteriormente a ocorréncia de desses fatos histéricos na capital, S&o Luis foi
favorecida com a construcdo de seu conjunto arquitetdnico. A cidade também um
rico patriménio cultural como as festas juninas, o bumba meu boi, o cacuria e o
tambor de crioula. Um traco da cultura local € o culto ao reggae, o ritmo jamaicano
que a tornou conhecida como a capital brasileira do reggae.

O Centro Historico de Sao Luis é formado na convergéncia dos rios Bacanga
e Anil. Tem uma area de 220ha de extensdo e é composto por 11 (onze) bairros
dentre estes, o bairro da Praia Grande que corresponde ao ambiente investigado
relne aproximadamente quatro mil iméveis remanescentes dos séculos XVl e XIX,
com protecdo estadual e federal. Essa area se destaca principalmente pela
arquitetura de influéncia portuguesa, bastante homogénea. (IPHAN, 2014).

Por se tratar de uma cidade historica viva, pela sua propria natureza, a cidade
se expandiu, preservando seu conjunto arquitetdnico original. No item a seguir, se
faz uma abordagem mais detalhada sobre o Projeto Reviver no Centro Historico de
Sao Luis.

4.1.1 O surgimento do Projeto Reviver

O projeto Reviver nasce de ideias inovadoras sobre a importancia da
recuperacao e revitalizagcdo do Centro Histérico de S&o Luis, tendo em vista seu
grande acervo arquitetonico colonial dos séculos XVIII e XIX.

E nessa 6tica que Phelipe Andrés, engenheiro que fez parte de todas as
etapas do Projeto Reviver relatou em entrevista ao Jornal Pequeno sobre o nome do

bairro e o projeto.
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O nome do bairro é Praia Grande. Reviver foi o projeto que recuperou o
bairro, mas tanto a populacédo quanto as instituicbes passaram a chamar o
bairro com o nome do projeto porque ele foi, de fato, muito forte. A palavra é
um palindromo*? perfeito (ANDRES, 2014, p. 1).

Em poucas palavras, o trecho citado demonstra a importancia que o projeto
teve para a populacdo de S&o Luis. Mesmo depois de muitos anos, muitas das
pessoas se ainda se referem a &rea do centro Historico no bairro da Praia Grande
como “Reviver”. Dessa forma, é importante fazer uma breve explanacao sobre o
projeto e suas varias etapas.

Em 1973, o Governo Federal, criou junto a Secretaria de Planejamento-
SEPLAN o programa de Reconstrucdo das Cidades Historicas-PCH e € desse
programa que nasce o Projeto Praia Grande que foi chamado também de
Renovacdo Urbana do Centro Histérico pelo Decreto Estadual n® 7.435/1979,
quando foi também instituido um grupo de trabalho e uma coordenacdo do
Programa de Preservacdo e Revitalizacdo do Centro Historico de S&o Luis -
PPRCHSL e o conceito de revitalizacdo passa a ser usado em varias dimensdes
como: bens histéricos, culturais e arquitetbnico. Em 1987, passou a ser Projeto
Reviver.

Inicialmente o Projeto Praia Grande recebeu esse nome por estar na area do
bairro da Praia Grande, local que concentra varios prédios de valor histérico. O
projeto tinha uma orientacdo a implantacdo de pousadas e programa de habitagcéo
residencial para funcionarios publicos, tendo em vista a revitalizacdo do espaco
publico (CORREA, A. F., 2001).

Na primeira etapa do programa (1980 a 1982), o Projeto Praia Grande
realizou obras de recuperacao e preservacdo no Largo do Comércio e adjacéncias.
Em 1983, houve uma parada por falta de verbas, aumentando as pesquisas
histéricas (ANDRES#4, 1998).

43 E uma palavra, frase ou qualquer outra sequéncia de unidades que tenha a propriedade de poder
ser lida tanto da direita para a esquerda como da esquerda para a direita. Disponivel em:<
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pal%C3%ADndromo>. Acesso em 06 de marco de 2018.

44 Luiz Phelipe Carvalho de Castro Andrés. Em 1979, integrou o Grupo de Trabalho para a criagao do
Projeto de Preservacdo e Revitalizacdo do Centro Histérico de S&o Luis e, posteriormente, a
coordenacdo do Programa de Preservacao denominado de Projeto Praia Grande, depois Projeto
Reviver. Entre 1990 e 1992, foi Coordenador do Patriménio Cultural da Secretaria de Estado da
Cultura do Maranhao. Do ano seguinte até dezembro de 1994 foi Secretario de Estado da Cultura. De
1995 a 2004 foi Coordenador geral da Unidade Executora do Prodetur-MA. Em 1996, estava a frente
da equipe que produziu o relatério técnico S&do Luis - Patrimdnio Mundial para apresentacdo do
dossié a UNESCO.
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Em 1987, sdo retomados os trabalhos e comeca a segunda etapa, ja com
alteracdo do nome para Projeto Reviver. Até 1990 foram feitas intervencdes urbanas
e viarias de forma prioritaria no Bairro da Praia Grande, inclusive com a proibi¢cdo da
circulacdo de veiculos de carga ou passageiro nas ruas recuperadas pelo projeto,
através do Decreto n°® 11.013, de 27 de dezembro de 1988:

[...] devido a amplitude do Centro Histérico (220 ha-3.500 edificagdes) e a
inexisténcia de recursos para imediato tratamento do mesmo como um todo,
definiu-se pela sua significancia e tradicdo, a area da Praia Grande,
propriamente dita (Largo do comércio e suas adjacéncias) como sendo
aquela que abrange em todos os aspectos, as caracteristicas marcantes do

Centro Historico (ANDRES, 1998, p. 223).

A citacdo descreve alguns problemas com relagédo as intervencdes no Centro
Historico de Séo Luis, onde muitas foram as dificuldades encontradas para a sua
revitalizacdo, tendo em vista ser uma area muito grande do centro e a falta de
recursos. Dessa forma, foi necessario priorizar uma area menor e de maior
concentracéo do patrimoénio que foi a Praia Grande.

No ano de 1984, ainda durante o governo de Epitacio Cafeteira e devido as
mudancas na politica estadual o Projeto passou ser chamado de Projeto Reviver.
Com a mudanca da nomenclatura, mudou também a concepcdo de todo projeto.
“Percebe-se que a ideia de revitalizacdo surge associada a um tipo de nostalgia, ou
de recuperacdo de uma “identidade perdida” (CORREA, A. F., 2001).

Esse periodo representou uma retomada dos investimentos no bairro da
Praia Grande, que foi inteiramente recuperado. Foram beneficiados 10,7
Km2 de area urbana (tombada pelo Patriménio Histérico Nacional),
abrangendo 15 quadras e 200 edificagBes com as seguintes intervencdes:
Recuperacéo integral da infra-estrutura urbana com a renovacgéo das redes
de agua, esgoto e drenagem. Estas obras ensejaram o descobrimento das
galerias subterrdneas com mais de 200 anos de existéncia.

Constru¢@o das novas redes subterrdneas de energia elétrica e telefonia,
gue permitiram a retirada definitiva dos pesados postes de concreto,
transformadores e do emaranhado de cabos que agrediam a harmonia do
conjunto.

Instalacdo de nova iluminacdo publica utilizando postes de ferro fundido,
arandelas e lampides. Construcdo de pracas, jardins e alargamento das
calcadas de cantaria, voltando as dimensdes originais conforme a
documentacéo fotografica do final do século XIX. Restauracdo de becos e
escadarias e pavimentagdo das ruas com paralelepipedos, que permitiram a
reconstituicio de detalhes construtivos do pavimento original [...] (ANDRES,
20086, p. 135).
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Nesse periodo de transformacdo de gestdo, mudou também a prépria
concepcao do projeto, onde muitos prédios e varias areas da Praia Grande foram
recuperadas e nesse periodo também aconteceu o descobrimento das areas
subterr@neas que liga as igrejas antigas. Essas areas subterraneas nao puderam ser
utilizadas para visitacdo, tendo em vista a preocupacdo com a seguranca dos
visitantes e nesse contexto, teve que ser interditada.

Na terceira etapa (1987-1991), as politicas de preservagdo comecam a ter um
significativo interesse econdmico, tendo em vista o potencial turistico do patriménio
arquitetonico, e o titulo recebido da UNESCO e o grupo de trabalho do PPRCHSL*
apresentou uma proposta de intervencdo para 4 (quatro) anos posteriores. Nessa
etapa, o0 projeto se tornou tdo popular que as pessoas comegaram a chamar o bairro
da Praia Grande de Reviver, devido a sua aceitacdo. “Além disso, foram restauradas
mais de 40 mil m2 de area construida correspondendo a dezenas de edificacfes de
elevado mérito arquiteténico e ambiental” (ANDRES, 2006, p. 136).

Observa-se que nessa etapa as pessoas comecam a perceber a importancia
desse centro histérico para o desenvolvimento econdmico da prépria cidade e o
projeto Reviver cria um vinculo maior com as pessoas, que comecam a identificar o
bairro da Praia Grande como Projeto Reviver.

Na quarta etapa foi de 1991 a 1995 deu-se continuidade nas obras de
restauracdo e adaptacdo programa possuia como recomendacdo a sua revisao
constante para aperfeicoamento e adequacdo a realidade que se apresentasse.
Nesse periodo foi realizado o Projeto Piloto de Habitacdo no Centro Histérico que foi
inaugurado em 1993, este projeto transformou as ruinas de um sobrado em
apartamentos de moradia para 10 (dez) familias entre trabalhadores e antigos
moradores (ANDRES, 2006).

A quinta etapa aconteceu de 1995 a 2002, que teve como caracteristica a
duracdo de 8 (oito) anos, o que viabilizou a continuidade das ag¢des, com maior
volume de recursos e obras.

A partir de 1988, a equipe do PPRCHSL comecou trabalhar nas negocia¢cdes
com o BID e com o Banco do Nordeste, tendo em vista a implementagdo do
PRODETUR no Maranhao, para que o projeto pudesse prosseguir, atingindo dessa

forma, a maior de todas as suas etapas, sendo algumas delas o Cais da Praia

4 Programa de Protecéo e Revitalizagdo do Centro Histérico de S&o Luis
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Grande, rede subterranea, calcamento de ruas e passeio do centro histérico,
restauracdo de edificacdes, varios projetos de habitacdo, projeto Morada das Artes,
projeto Viva Cidadéo, restauragdo de igrejas e pragas, etc. “Essa etapa, realizou o
maior conjunto de obras e investimentos” (ANDRES, 2006, p. 192).

A sexta etapa foi de 2002 a 2006, onde deu-se continuidade a restauracdes
de escolas, habitacdo, lojas, mas houve uma diminuicdo nos investimentos e
recursos. Em 2004 foi criado o Nucleo Gestor do Centro Historico de S&o Luis,
orgéo vinculado a Fundacao Municipal de Patriménio Histérico (FUMPH), periodo da
transicdo do gerenciamento do patrimoénio do estado para o municipio. Desse nucleo
fazem parte agentes responsaveis pelo planejamento urbano, érgdos do governo
estadual, instituicdes privadas e representantes da sociedade civil. O Nucleo foi
criado para promover uma gestdo patrimonial descentralizada, servindo de
referéncia para outras localidades (ANDRES, 2006).

Ao final de cada etapa era feito uma analise de todo processo, no intuito de
sanar os problemas que se apresentavam, minimizar os impactos e fazer melhorias
a cada nova fase. Nessa perspectiva, pretendia-se dar vida aquele espaco que
estava esquecido, mas nem se pensava discutia a acessibilidade ou fazer
adequacdes para utilizacdo desses espacos pelas pessoas com deficiéncia. Por

isso, em nenhuma das etapas foi contemplada a acessibilidade.

4.1.2 O Tombamento do Centro Histérico de S&o Luis

Diante da preservacao de seu tecido urbano que tem elementos importantes
gue o caracterizam e lhe dao singularidade apresentado principalmente por suas
técnicas usadas na adaptacdo as condicbes do ambiente e do clima, o Centro
Historico de S&o Luis se diferencia dos demais centros histéricos. O conjunto mais
homogéneo, predominantemente tradicional (portugués ou colonial) e neoclassico,
correspondente a area federal protegida. A area estadual tombada mostra exemplos
da arquitetura do século XIX, sendo menos homogenia que a area federal.

Dessa forma, o tombamento?*® arquiteténico e paisagistico do conjunto urbano

do Centro Historico de Séo Luis foi realizado em 1974 pelo Instituto do Patriménio

46 O ato de reconhecimento do valor histérico de um bem, que o transforma em patriménio oficial e
institui regime juridico especial de propriedade, levando em conta sua funcdo social. O
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Historico e Artistico Nacional - IPHAN, através do Processo n° 454-T-57, do Livro do
Tombo Arqueoldgico, Etnografico e Paisagistico (IPHAN, 2010), na perspectiva de
consolidar a politica de tombamentos desenvolvidos pelo 6rgdo desde a década de
1940 na cidade.

Em 1997, a cidade de S&o Luis recebeu da UNESCO o titulo de Patriménio
Cultural da Humanidade, referente a preservacdo de seu magnifico e homogéneo
conjunto arquitetdnico colonial tipico dos séculos XVIII e XIX (Espirito Santo, 2006)

Para Paiva (2009, p. 85) a area do Centro Historico de Séo Luis “estende-se
para areas adjacentes do nudcleo primitivo da expansao urbana ocorrida nos séculos
XVIII, XIX e inicio do século XX e abrange os bairros da Praia Grande, Centro,
Apicum, Desterro, Madre Deus, Belira, Macauba e Coréia”. Esses bairros compdem,
portanto, o entorno da area central.

A demarcacdo do tombamento estadual atinge a area de protecédo federal
definida desde 1974, além de toda a regido do centro de Séo Luis. O quantitativo de

imoveis tombados € de aproximadamente quatro mil iméveis.

Sdo 978 imébveis inseridos na area de protecéo federal, de 60 hectares, e
4.629 imoveis na area de protecdo estadual, de 160 hectares. Toda area €
classificada como Zona de Protecdo Histérica — ZPH pela atual Legislacdo
Urbanistica Municipal e, legalmente, o tombamento estadual engloba e
também protege a area federal de preservagéo (Espirito Santo, 2006, p. 89).

De acordo com o Governo do Estado do Maranh&o, foram desenvolvidos
projetos habitacionais com o objetivo de fixar as familias na area da Praia Grande,
através da ocupacao de parte dos casardes ja restaurados, além das obras em toda
a area do Reviver. Importante relatar que muitos prédios do Centro Histérico sao
particulares e isso ainda € um problema que estd sendo trabalhado junto aos
proprietarios para buscar formas de néo se perder o patrimonio.

No Centro Historico de Sé&o Luis, estdo muito presentes as atividades
econdmicas, sociais, culturais e politicas da cidade. L4 se encontra reparticbes
publicas, particulares, camara municipal, comércio formal e informal, atividades
portuéarias, bancos, teatros, cinemas, bares, hoteéis, residéncias, bordéis, dormitorios,
igrejas, atracdes culturais, agéncias de viagens, etc. E um rico territrio com muita

diversidade. “Isto dificulta a formulacdo de uma politica identificada numa suposta

nome tombamento advém da Torre do Tombo, arquivo publico portugués onde sdo guardados e
conservados documentos importantes


https://pt.wikipedia.org/wiki/Torre_do_Tombo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Portugal
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revitalizacdo de uma iluséria unidade cultural abstrata e nostalgica. A consciéncia da
diversidade e da pluralidade deve ser condicdo béasica” (CORREA, A. F, 2001, p
143).

O Centro Historico possui um acervo muito rico do patriménio histérico-
cultural da cidade e nesse contexto, o turismo local esta amparado por sua
diversidade historica e cultural (atualmente muito difundida em todo pais), sua
culinéria, o seu artesanato, a natureza, os sitios arqueoldgicos e por possuir 0 maior
conjunto colonial urbano e arquitetural de tradicdo portuguesa da América Latina:
escadarias, ladeiras, edificacdes, azulejaria, pedra de cantaria®’, pedra de lioz*® e
outros elementos

Dessa forma, o ambiente da realizacdo do trabalho foi na area conhecida
como Reviver, localizada no bairro da Praia Grande, Centro Histérico de Sao Luis,
capital do Estado do Maranh&o. A Figura 26 apresentam a delimitacdo da area de

pesquisa.

47 Pedra lavrada ou simplesmente aparelhada, geralmente em paralelepipedos, para construcdes.
48 Calcario rosa-claro com veios azulados. A sua cor varia de acordo com a contaminacdo dos
minerais. E uma pedra com tradicdo em Portugal, presente em muitos patriménios histdricos.



26 — Delimitacdo da area de estudo - Centro Historico de S&o Luis
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Fonte: SANTOS, Katia (2017).
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A Praia Grande € um dos bairros mais antigos da cidade e foi escolhida
intencionalmente por sua diversidade, pelas barreiras arquitetbnicas existente nos
espacgos publicos e de uso coletivo, por seu Patriménio Cultural da Humanidade e
principalmente porque nessa cidade a autora vivenciou 0s preconceitos e as
dificuldades enfrentados diariamente pelas pessoas com deficiéncia.

Nesse contexto, os atrativos turisticos descritos no proximo topico, estao

amparados pela histéria e cultura de um povo.

4.1. 3 Os atrativos turisticos no Centro Historico e as politicas publicas locais

A escolha dos atrativos turisticos foi feita seguindo alguns critérios que foram:
0S mais procurados e visitados por turistas que vao ao Centro Histérico de Séo Luis
(informacdes obtidas na Sectur e Setur), a proximidade entre eles e os de maior
interesse pelo grupo pesquisado.

Os atrativos visitados seguem a mesma sequéncia do roteiro utilizado nas
visitas ao Centro Histérico de S&o Luis para verificacdo sobre a acessibilidade
arquitetbnica. Nesse sentido, € importante destacar que as pessoas com deficiéncia
tiveram ampla liberdade de escolha de onde ir e qual era a melhor forma de se
chegar a esses locais, levando-se em consideragdo sempre as necessidades
especificas do grupo e as barreiras. Dessa forma, o Quadro 4 apresenta 0s atrativos
visitados no Centro Historico de Sao Luis, trazendo a imagem, a descricdo e a

atividades ofertadas.



Quadro 4: Atrativos visitados no Centro Historico de Sao Luis

1 Pragca Dom Pedro |l

Antes conhecida como o Velho Largo do Palacio, a
Praca Dom Pedro IlI, tem uma avenida que abriga
muitos dos palacios de Séo Luis.
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Area onde encontra-se o Palacio dos Ledes,
Palacio La Ravardiere, Palacio da Justica,
Palacio Episcopal e a Catedral da Sé, sendo
todos de importancia historica e turistica.

2 Paléacio dos Ledbes

Atividade ofertada

Fonte: O imparcial (2016).

Inicialmente foi chamado de Forte de Saint Louis.
Datado de 8 de setembro de 1612. Em 1776, foi
demolido e no lugar, foi erguido o Palacio dos Ledes. O
Palacio tem trés mil metros quadrados de &rea
construida, esculpido com o primor da arquitetura
neoclassica. Tem na porta do palacio dois ledes de
bronze que guardam suas entradas. Sede oficial e
sede do Governo do Maranhdo (GOVERNO DO
ESTADO DO MARANHAO, 2016).

S6 uma parte do edificio fica aberta para
visitas, depende da agenda oficial do
governador, o prédio pode fechar para visitas.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Pal%C3%A1cio_dos_Le%C3%B5es

3 Palacio La Ravardiere

Foi construido em 1689. L& funcionou inicialmente
prédio da Casa de Camara e depois a cadeia. Depois
de varias reformas, adquiriu as caracteristicas atuais.
Hoje funciona a sede da administragdo publica
municipal.
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O palacio é um exemplo de prédios
administrativos do periodo colonial, o Palacio
La Ravardiére recebeu esse nome em 1962,
por ocasido do aniversario de 350 anos da
cidade. De fachada simétrica, em dois
pavimentos. A escadaria de acesso ao
pavimento superior merece destaque por seu
desenho e corrimaos balaustrados. A frente,
calcada de cantaria exibe busto de bronze de
Daniel de La Touche, Senhor de La Ravardiére
(IPHAN, 2014)

4 Catedral da Sé

Atividade ofertada

wl ey,

Fonte: Setur-MA (2017).

Construida a partir de 1690 pela Companhia de Jesus,
instalada no Maranhdo desde os inicios do século
XVII, a antiga igreja jesuitica dedicada a Nossa
Senhora da Luz, foi levantada com mé&o-de-obra
indigena e inaugurada em 1699. A Figura 26
apresenta a igreja da Sé (IPHAN, 2010).

Denominada de Nossa Senhora da Vitdria,
gue, apareceu, na Batalha de Guaxenduba,
para proteger 0s portugueses, gue estavam
em minoria, e lutavam para expulsar o0s
franceses das terras maranhenses. O maior
destaque da catedral é o retdbulo em talha
dourada no altar-mor, realizado nos finais do
século XVII.

Trata-se de um dos melhores exemplares da
época no Brasil colénia, apesar de ter sido um
pouco alterado nos inicios do século XIX com
a adicdo de um camarim na parte central. Foi
desenhado pelo irmdo Jo&o Felipe Bettendorf
e executado pelo entalhador portugués Manuel
Mancos. O retabulo foi tombado pelo IPHAN
em 1954 (GOVERNO DO ESTADO DO
MARANHAOQ, 2017).
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Imagem

Atrativo

5 Praca Benedito Leite

Atividade ofertada

Logradouro chamado primeiramente de Largo Velho do Val, ou
Vale, situada entre as Ruas de Nazaré, Palma e o Beco da Sé.
Em 1906, Benedito Leite deu vida a praga, arborizando-a e
ajardinando-a. Em sua homenagem tem uma estatua ao centro
da praca, inaugurada em 1911 e esculpida pelo francés Tmille
Decorchement. A Figura 27 mostra a Praca Benedito Leite.

Em suas imediacdes funcionou o
Recolhimento de Nossa Senhora da
Anunciacdo e Remédios para mogas
donzelas, fundado pelo padre jesuita
Gabriel Malagrida. De um lado tem a
Catedral da Sé e o Palacio Episcopal e
do outro o Palacio do Comercio (antigo
Hotel Central). Uma das mais bonitas
pracas de Sao Luis. Ampla e ventilada,
com bancos histéricos que fazem os
arredores da praca, mesclados na
prépria parede.

onte: I5agina '
maranhaonocongressoslicentrohistorico (2017).

6 Convento das Mercés

Atividade ofertada

Construido em 1657 sob a supervisdo do padre Antbnio Vieira.
Inicialmente foi erguida ali em taipa coberta de palha. No ano
seguinte, em terreno adicional, reedificaram as instalagbes em
pedra e cal, construindo a capela-mor. em meados do século
XIX o logradouro passara por intervencdes, destinando-se seu
espaco para sede do Seminario Menor. Em 5 de maio de 1905,
o prédio foi vendido para o Governo do Estado do Maranhao,
que tratou de fazer novas intervencgdes na arquitetura original,
invertendo, inclusive, as frentes do convento e da igreja anexa
(que davam para o mar) e lhes conferiu a unidade de fachada
Unica (IPHAN, 2014).

Até final de 1980, o local abrigou o quartel da Policia Militar e
Corpo de Bombeiros do Estado. A partir de 1987 passou por
novas reformas. Nesse periodo foram retirados os anexos que
descaracterizavam a obra, descobertos os arcos originais e o
poco. Nessa restauracdo foram encontrados os alicerces da
igreja demolida (GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO,
2017).

Antigo prédio localizado no Centro
Historico de Sao Luis, o Convento das
Mercés é detentor de um rico acervo
museoldgico e bibliografico, e ¢é
considerado um dos Sete Tesouros de
Sao Luis.
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Imagem

Fonte: Pagina aventurese.com (2017).

Atrativo

7 Rua da Estrela

Atividade ofertada

Rua localizada na &area do Centro Histérico de Séo Luis
com muitos sobrados azulejados da cidade. Atravessa
toda a extensdo do centro histérico, iniciando na Avenida
Pedro Il, seguindo em declive acentuado até a Praca do
Comeércio. A Figura 29 mostra a Rua da Estrela.

Uma das principais ruas do Centro
Histérico de Sao Luis, com muitos
casarfes antigos em funcionamento como
a Escola Lilah Lisboa, a Escola de
Arquitetura, a Casa das Tulhas, a
Defensoria Publica, Camara Municipal,
restaurantes e outros.

8 Praca Nauro Machado

Atividade ofertada

Area no coracdo do Centro Histérico de S&o Luis. Nesse
local, antes funcionavam antigos galpbes de
armazenamento de aglcar. A praca recebeu o nome em
homenagem ao poeta maranhense Nauro Machado. A
Figura 30 mostra a Praca Nauro Machado no periodo da
noite. Nessa praca acontece as atracdes culturais e
shows durante todo o ano.

E a principal praca da area do Centro
Historico de S&o Luis, fica no meio do
acervo do Patrimbnio histérico, onde tem
varios casarbes, bares, restaurantes,
museus. Estd sempre cheia de muitos
turistas e residentes. O local também
serve como espaco para manifestacdes
culturais durante todo o ano. Seja nhos
bancos ou na escadaria, as pessoas se
reinem para ver desde apresentacfes
folcléricas até shows musicais.




9 Casa das Tulhas

Construida em 1820 com a finalidade de ser um espago
onde o0s lavradores pudessem guardar suas
mercadorias e vendé-las pelo melhor preco. Em 1859,
assumiu a responsabilidade de retirar seus escombros
para, em seu lugar, construir a atual Feira da Praia
Grande. Circundado por casas comerciais, ha parte
externa. Conhecido também como Feira da Praia
Grande, ocupa uma edificacdo retangular no meio do
centro historico, com quatro entradas, sendo a principal
na rua da Estrela. Na area externa tem as lojas
comerciais com artesanato e vestuario. Na parte interna,
sdo aproximadamente setenta e sete espacos divididos
entre boxes, bancadas e barracas (IPHAN, 2014).
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E um dos principais lugares de S&o Luis
onde se encontram produtos tipicamente
maranhenses. A Casa das Tulhas parece
camuflada num interior de um quarteirdo
repleto de casarBes coloniais onde séo
vendidos produtos da gastronomia local.
O forte sdo as cachacas da terra, o
guarana Jesus, os licores as castanhas,
os doces, as frutas tipicas e outros
utensilios proprios da cidade.

10 Rua Portugal

Atividade ofertada

Fonte: SANTOS, Katia (2016)

Rua localizada no Centro Historico de Sao Luis que se
caracteriza por ter o prédio com a maior fachada de
azulejaria e principais sobrados antigos. A Figura 32
mostra a Rua Portugal.

Rua do Centro Histérico conservada com
azulejos portugueses. Encontram-se os
principais sobrados, ruas e becos, vistos
exatamente como quando foram erguidos.
Com diversos estabelecimentos
comerciais, era nesta rua que se
concentravam as empresas  mais
importantes da época em que foi
construida.




11 Casa do Maranhao
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O museu folclérico funciona no antigo Prédio da
Alfandega, datado de 1873. No piso inferior h4 uma
lojinha de suvenir e uma sala destinada ao Reisado
Careta - danca popular profano-religiosa, na qual festeja-
se a véspera e o Dia de Reis. No piso superior encontra-
se mostras da cultura popular. entre boxes, bancadas e
barracas (IPHAN, 2014).

E um espaco que mostra preciosidades
das festas maranhenses, com
indumentérias, instrumentos e pecas
proprias de cada atividade cultural. Conta
um pouco da histérica do povo
maranhense e seus costumes.

Fonte: SANTOS, Katia (2018)




118

Com relacdo as politicas publicas locais, infelizmente ndo se tem muito a
dizer j& que os gestores informaram que nenhuma das politicas publicas locais
atualmente contempla ou tem acdes de acessibilidade no Centro Histérico de S&o
Luis.

Importante destacar que a cidade € parte do potencial turistico maranhense,
entretanto ainda enfrenta a necessidade de um planejamento eficiente. A
acessibilidade pode, nesta perspectiva, indicar um diferencial com amplo poder de
atracao turistica local para as pessoas usuarias de cadeira de rodas. A seguir sdo

apresentados os resultados e discussfes da pesquisa.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES DA PESQUISA DE CAMPO

Conforme ja destacado, o objetivo deste estudo foi fazer a analise sobre a
acessibilidade fisica nos atrativos turisticos do Centro Historico de S&o Luis, sob a
Otica pessoa usuaria de cadeira de rodas. Dessa forma, a relacédo da acessibilidade-
atrativo-individuo é o fio condutor para o alcance dos objetivos tracados, na medida
em que junto com o grupo observado identifica o real problema, debatem, analisam
e 0s proprios pesquisados encontram as respostas para sanar ou minimizar o
problema, através de proposices possiveis de serem realizadas.

Nesse sentido, este capitulo expde o delineamento da investigacdo empirica,
utilizando como parametro a apresentacdo, discussao e os dados coletados no
campo. As pesquisas foram realizadas nos meses de setembro e outubro de 2017 e
participaram desta pesquisa pessoas usuarias de cadeira de rodas e gestores,
totalizando 32 pessoas entre homens e mulheres, com idade a partir de 18 (dezoito)

anos, residentes na capital e interior do estado.

5.1 A acessibilidade no Centro Histérico de Sao Luis: o olhar dos entrevistados

Sao Luis é parte do potencial turistico do Maranhdo, mas carece de um
planejamento urbano eficaz e urgente, que contemple a acessibilidade e a
mobilidade, tracando estratégias que facilitem a fruicdo do funcionamento e
dindmica da cidade. A falta de programas e projetos de reurbanizacao da area, pode
comprometer o usufruto deste por determinados segmentos sociais. A acessibilidade
pode, nesta perspectiva, ser um diferencial na melhoria da qualidade de vida dos
residentes, incluindo pessoas com deficiéncia e idosos e ter um amplo poder de
atracao turistica para as pessoas usuarias de cadeira de rodas.

A Carta de Sao Luis (1999 art. Ill) é bem clara quando propde “...] a
adequacao de todos os espacos as condi¢cdes necessarias para acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia e idosas, inclusive de prédios tombados pelo
patriménio histérico e outros”. Refere-se as necessidades da camada menos
favorecida e uma cidade mais acessivel.

Deparar diariamente com as barreiras fisicas impostas pelas escadarias,
ladeiras e edificacdes existentes sem alternativas de acesso, € ferir os direitos do

cidaddo de ir e vir com liberdade, autonomia, dignidade e seguranca, mas é
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necessario que haja empenho nas politicas publicas através de planejamentos,
programas e efetivacdo das leis, de forma participativa e continua para que essas
pessoas ndo se sintam excluidas*® da sociedade (CDPD, 2008, p 133).

No que se refere aos instrumentos, destaca-se que a pesquisa envolveu a
utilizacdo de uma planilha de observacdo participante, elaborada para facilitar as
anotacdes de pontos importantes relatados pelas pessoas usuarias de cadeira de
rodas durante as visitas. Foram utilizados dois modelos de entrevistas
semiestruturadas (apéndices C e D), sendo uma para a pessoa usuaria de cadeira
de rodas e uma para os gestores publicos.

Também foi realizado um passeio com as pessoas usuarias de cadeira de
rodas pelo Centro Historico de S&o Luis, visitando alguns atrativos turisticos com o
objetivo de verificacdo da acessibilidade. Esses atrativos foram definidos segundo os
critérios: os atrativos turisticos mais procurados por turistas no Centro Historico de
Séo Luis (informacdes obtidas na Sectur e Setur); o interesse do grupo pesquisado
e a proximidade entre eles.

Estruturalmente, as entrevistas constam de trés partes fundamentais para
cada uma das categorias dos sujeitos envolvidos. Contudo, no geral, elas destacam
itens de levantamento de dados sobre o sujeito, quanto as suas caracteristicas
demograficas: faixa etéria, sexo escolaridade, dentre outros.

Esta etapa destaca o sentido maior da pesquisa, na medida em que direciona
a cada categoria de sujeito os questionamentos pertinentes. Os resultados advindos
da aplicacdo destas entrevistas sdo arrolados no item abaixo e posteriormente uma
discusséo é apresentada.

Com relagéo as entrevistas, elas foram realizadas com 32 pessoas, sendo 6
gestores contendo 21 (vinte e uma) perguntas e 26 pessoas usuarias de cadeira de
rodas com 20 (vinte) questionamentos. Ambas as entrevista abordava sobre
acessibilidade, centro histérico de Sao Luis, as barreiras encontradas, as politicas
publicas do centro histérico, turismo acessivel, acdes para a melhoria da
acessibilidade e o PAC Cidades Historicas, tendo em vista captar a percepc¢ao dos
entrevistados. Posteriormente os entrevistados debateram o assunto, elencando os
problemas, as necessidades e as resolugcdes. As perguntas foram quase todas

iguais para os dois grupos de entrevistados.

49 Excluida: nesse sentido refere-se a estar fora do contexto social
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5.2 Perfil dos sujeitos pesquisados - Pessoas com deficiéncia e Gestores

Com relagédo ao perfil dos entrevistados, participaram desta pesquisa, 32
(trinta e duas) pessoas em duas categorias sendo elas pessoas usuarias de cadeira
de rodas e gestores. Tendo em vista 0 compromisso da pesquisadora junto aos
pesquisados com relacdo a preservacdo de seus nomes, esses serdo elencados por
nomes fantasia sendo: Pessoa A, B, C...; Gestor A, B, C... e assim sucessivamente,
com excecédo das pessoas que optaram para que sua fala tenha seus nomes. Dessa
forma, foram assinados os termos de uso de autorizacdo de audio e imagem pelos
pesquisados, assim como o termo de consentimento livre e esclarecido.

Os pesquisados estao distribuidos em dois grupos, apresentando a seguinte
composicao:

5.2.1 Pessoas com deficiéncia

Pessoas com deficiéncia, que estdo na maioria das vezes em constante
discriminacao, pois em geral, fazem parte das estatisticas das pessoas com pouca
escolaridade e sem acesso a cultura devido principalmente as condi¢cées sociais em
gue se encontram e/ou a falta quase total de acessibilidade em sua escola, seu lar,
seu bairro, nos espacos culturais e em sua cidade, ndo permitindo que a pessoa
com deficiéncia seja reconhecido como um individuo social e cidad&o pleno de seus
direitos (SASSAKI, 2003).

No estado tem-se aproximadamente 1.641.404 pessoas com deficiéncia.
desses, 313.755 tem deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida. Na capital sao
253.621 pessoas com algum tipo de deficiéncia (IBGE, 2010).

Dessa forma, com relacdo ao controle social da politica da pessoa com
deficiéncia, o estado hoje conta com 17 conselhos municipais dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia, 1 (uma) Secretaria Adjunta dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, 1 (um) Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia do
Maranhdo e o Forum Maranhense das Entidades de Pessoas com Deficiéncia e
Patologias que congrega mais de 35 entidades em varios municipios do Maranhéo e
esta subdividido em Foruns Regionalizados.

Dentre os pesquisados, contou-se com a participacdo de representantes do

Forum Maranhense das Entidades de Pessoas com Deficiéncia e Patologias,
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Coletivo de Mulheres com Deficiéncia do Maranh&o, Centro Dialético de Pais e
Amigos dos Especiais, Associacdo do Lesado Medular, Conselho Municipal dos
Direitos das Pessoas Portadoras de Deficiéncia de Sdo Luis, turistas e pessoas da
comunidade que nao fazem parte de movimentos sociais.

O perfil do sujeito entrevistado esta assim descrito:

= Pessoas usuarias de cadeira de rodas: 26 (vinte e seis) entrevistados,
sendo 8 (oito) do sexo feminino e 18 (dezoito) do sexo masculino. 20 residentes em
Sédo Luis e 6 (seis) no interior do estado. Dos pesquisados, 8 (oito) tem ensino
superior, 10 (dez) tem ensino médio, 6 (seis) tem ensino fundamental e 2 (dois) nao
tem escolaridade. Das pessoas pesquisadas o critério utilizado foi ser pessoa
usuéria de cadeira de rodas.

Para fazer a pesquisa de campo tendo como sujeito a pessoa usuaria de

cadeira de rodas, foram seguidos alguns passos como mostra o Quadro 5.

Quadro 5: Atividades realizadas com as pessoas com deficiéncia

Ne Atividades realizadas com as pessoas com deficiéncia

01 | Reunido com membros do movimento de pessoas com deficiéncia do estado para
explanacéo sobre o projeto e as etapas de realizacdo da pesquisa, com a participacao de
representantes do Férum Maranhense das Entidades de Pessoas com Deficiéncia e
Patologias, Conselho Estadual dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Coletivo de
Mulheres com Deficiéncia do Maranhé&o, Associacdo do Lesado Medular, Centro Dialético de
Pais e Amigos dos Especiais. Ap0s sanar as dulvidas e questionamentos, as pessoas
usuérias de cadeira de rodas interessadas em participar se colocaram a disposi¢do
(Apéndice F).

02 | Contactou-se via e-mail algumas pessoas do movimento residentes no interior do estado que
vem mensalmente a Sdo Luis, para participar da pesquisa.

03 | Contou-se com a participacdo de algumas pessoas usuarias de cadeira de rodas da
comunidade que néo fazem parte de movimentos sociais (Apéndice F).

04 | Contou-se com a participacdo e apoio dos acompanhantes em todo processo.

Fonte: SANTOS, Katia, 2018

Esse quadro demonstrou as estratégias utilizadas nas atividades realizadas
com pessoas com deficiéncia. No tépico a seguir, sdo relatadas as pesquisas com
0s gestores.

5.2.2 Gestores

Do mesmo modo, os gestores publicos pesquisados séo representantes do

turismo e do patriménio no estado e municipio. Ressalta-se que além dos
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representantes da pasta do turismo e centro histérico, foram acrescentadas duas
instituicbes que nédo estao ligadas diretamente ao turismo e nem ao Centro Historico.
Séo elas a Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Participacdo Popular, onde
esta vinculada a politica da pessoa com deficiéncia e a Secretaria Adjunta dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia, ponto essencial nesse processo de construcao
do direito ao turismo e um representante da Secretaria de Estado da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacédo, que foi o idealizador e executor do Projeto Praia
Grande/Reviver e dessa forma, se justifica a insercdo de ambas as secretarias nas
entrevistas.

= Gestores representantes do poder publico estadual e municipal do
turismo e instituicdes ligadas ao Centro Historico de Séo Luis: 6 (seis) entrevistados;
tais sujeitos sdo representantes da Secretaria de Estado do Turismo-Sectur,
Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Participacdo Popular-Sedihpop,
Secretaria Municipal de Turismo de S&o Luis-SETUR, Fundacdo do Patrimdnio
Historico de Sado Luis-FUMPH, Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo-Secti e o Instituto do Patriménio Histérico Artistico Nacional-IPHAN MA.
Das pessoas pesquisadas, 2 (duas) sao do sexo feminino e 4 (quatro) do sexo
masculino. Todos residentes em Sao Luis e tem nivel superior com pés-graduacao.

Para fazer a pesquisa de campo tendo como sujeito os gestores da area do
turismo estadual e municipal, assim como do Centro Histérico de Sao Luis, foi
necessario apenas o envio de oficio por e-mail e contato telefébnico para
agendamento da entrevista. O critério utilizado para a entrevista era ser o gestor

responsavel pela pasta.

5.3 As Entrevistas e 0s Registros de imagens — Resultados

Os resultados aqui apresentados séo referentes as entrevistas feitas com as
pessoas com deficiéncia (apds as visitas ao centro histérico) e com o0s gestores.
Essa etapa também traz algumas transcricbes das entrevistas que chamaram a
atencao da pesquisadora, além dos registros imagéticos captados durante as visitas
realizadas.

As entrevistas para os dois grupos abordam questdes similares referentes a

acessibilidade no Centro Historico de S&o Luis e, ao final desta se¢éo é apresentado
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um quadro com os dois grupos e as principais abordagens de cada um, com o

objetivo de conhecer os diversos olhares e percepc¢des dos pesquisados.

5.3.1 Entrevista com as Pessoas com deficiéncia e registro de imagens

Foram entrevistadas 26 (vinte e seis) pessoas usuarias de cadeira de rodas,
entre homens e mulheres e maiores de 18 anos. A entrevista trata sobre a
acessibilidade no Centro Histérico de S&o Luis e. Nesse sentido, a primeira pergunta
refere-se ao conceito e compreensdo do termo acessibilidade:

De acordo com os relatos coletados, a acessibilidade vai muito além do que
esta estabelecido por lei, pois trata-se de um fator essencial para que se tenha o
minimo de dignidade, qualidade de vida e autonomia.

Para a Pessoa D,” Acessibilidade pra mim é tudo. E ter dignidade e liberdade.
Realmente € poder viver, sair, brincar e ser feliz”.

A Pessoa J relata que “parece uma resposta facil, mas ndo é. Ela é bem
ampla e pra pessoa com deficiéncia é a total condicdo de participacdo de maneira
democratica na sociedade, de maneira igual, justa e se resume mesmo é em
liberdade”.

Observa-se que existe uma similaridade entre os olhares dos pesquisados,
deixando claro que a acessibilidade vai além do direito. E uma necessidade.

O segundo ponto questionado foi a existéncia de acessibilidade no Centro
Histérico de Sao Luis para as pessoas usuarias de cadeira de rodas. Nesse
contexto:

A maioria das pessoas usuarias de cadeira de rodas relata que o Centro
Histérico ndo tem acessibilidade, mas mesmo com muitas barreiras elas se fazem
presentes porque precisam ocupar 0S espacos para se tornarem visiveis e poder

participar da vida da cidade.

A Pessoa D desabafa,

Eu moro no Reviver, eu nasci no Reviver e vi toda revitalizagdo do centro
histérico que aconteceu no mesmo periodo em que fiquei com deficiéncia.
Eu sou tetraplégica e pra mim é muito dificil viver num local que ndo posso
ir da forma que gostaria. Eu vou mesmo enfrentando risco. E dificil a
guestéo da acessibilidade porque em relacao a cultura e o lazer, o Reviver é
lindo e eu gosto de estar la (PESSOA D).
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Ainda com relacédo ao questionamento, a Pessoa M relata:

Pra mim que sou cadeirante, € uma dificuldade muito grande rodar pelo
centro histérico porque sdo poucas as calcadas que tem rampa e quando
tem ainda estdo quebradas ou ndo levam a lugar nenhum. Esse calcamento
pra nés é uma armadilha (PESSOA M).

Dando continuidade as entrevistas, outro item abordado foi saber se ha uma
preocupacao do poder publico e politicas publicas que contemplem a acessibilidade
para pessoas com deficiéncia no Centro Historico de Séo Luis.

Nesse sentido, as pessoas usuarias de cadeira de rodas, relatam de forma
indighada que ainda ndo existe nenhuma preocupacédo com relacéo a acessibilidade
no Centro Histdrico e nem politicas publicas. As adequacfes existentes sdo poucas
e estdo em péssimo estado.

De acordo com os entrevistados, existe um descaso quando se trata de
politicas publicas que contemplem as pessoas com deficiéncia e o pouco de
adequacdes existente é fruto de muita luta do movimento nesses anos todos. Para
eles, faltam politicas publicas, planejamento e reorganizacdo do espaco publico.
“Preocupacdo, pode até ter, mas a necessidade do fazer ainda ndo conquistou o
gestor. E preciso ter acessibilidade atitudinal e consequentemente as outras
barreiras serdo quebradas” (PESSOA Y). De acordo com eles, falta sim vontade
politica.

Outra pergunta feita na entrevista aborda a acessibilidade aos atrativos
turisticos escolhidos segundo alguns critérios ja citados anteriormente neste
trabalho. Nesse sentido, os atrativos abordados sdo a Pragca Dom Pedro Il, o Palacio
dos Lebes, o Palacio La Ravardiere, a Igreja da Sé, a Praca Benedito Leite, o
Convento das Mercés, a Rua da Estrela, a Praca Nauro Machado, a Casa das
Tulhas, a Rua Portugal e a Casa do Maranhdo, totalizando 11 (onze) atrativos. Eles
estdo listados na mesma sequéncia em que foram realizadas as visitas com as
pessoas usuarias de cadeira de rodas.

Dessa forma, para as pessoas usuarias de cadeira de rodas a visita e a
relacdo acessibilidade X atrativo foi um pouco complexa devido ao fato de néo
poderem ter sido realizadas pelo grupo inteiro, tendo em vista a falta de
disponibilidade dos horarios e datas das visitas entre o0s participantes e

principalmente pela pouca acessibilidade encontrada nos espacgos. Dessa forma,
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foram feitas varias visitas, onde cada uma era realizada por no maximo trés pessoas
em cadeira de rodas.

Assim, de acordo com os entrevistados, as Pragcas Dom Pedro Il e Benedito
Leite sdo possiveis de transitar, mas algumas barreiras foram encontradas no trajeto
até esses espacos.

Com relacao ao Palacio dos Ledes, sede do Governo Estadual e o Palacio La
Ravardiére, sede do Governo Municipal, os entrevistados relataram que ndo tem
acessibilidade fisica. Para eles, o que existe sdo arranjos. No Palacio do Governo
Estadual, apesar de ter um elevador lateral, poucos foram os que conseguiram subir
devido ao elevador ser muito estreito, o que dificultou a entrada das pessoas com
deficiéncia e também porque na parte superior tem alguns degraus. Dessa forma,
houve uma certa frustracdo por parte dos visitantes que nédo puderam subir e uma
satisfacdo pelos que conseguiram fazer a visita.

Com relacédo ao Palacio La Ravardiere, ndo foi possivel realizar a visita pelo
fato do elevador ndo estar funcionando. Na Igreja da Sé, as pessoas com deficiéncia
relataram ndo tem nenhuma acessibilidade. Nos foi informado que poderiamos
tentar entrar pela garagem, mesmo assim |4 dentro teriamos alguns obstaculos.
Dessa forma, ficou-se s6 a contemplara a igreja e aproveitou-se para apreciar a
feirinha que acontece aos domingos na Praca Benedito Leite.

Na visita ao Convento das Mercés, as pessoas usuarias de cadeira de rodas
disseram que o espaco tem acessibilidade, pois puderam encontrar rampas,
banheiro adaptado e plataforma elevatoria, mas a dificuldade estd em conseguir
chegar, tendo em vista ser um longo trajeto pelas ruas de pedra e de acordo com 0s
entrevistados necessitando de uma rota acessivel entre esses atrativos turisticos.

Os relatos transcritos a seguir de algumas pessoas com deficiéncia

apresentam um pouco de como foram as visitas

Para a Pessoa D

O convento das Mercés ele s6 tem acessibilidade porque iria acontecer um
evento internacional e o evento para acontecer teria que ter acessibilidade.
Tem uma rampa, elevador e banheiro, mas pra ir para o Convento é um
desafio por causa das pedras que quebram nossas cadeiras. Cadé
minimamente uma rota e a sinalizagdo é importante, mas também né&o tem
(PESSOA D).
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A Pessoa V faz um relato sobre sua indignacao

Aqui no Reviver quase ndo tem rampa que preste quando encontro uma, eu
nunca posso usar porque tem sempre alguma coisa em cima. Falta mesmo
€ educacdo pra eles saber que rampa é pra deficiente. Tem que ter
campanha pro povo saber que o direito é de todo mundo. Nas calcadas e
ruas quando ndo tem buraco, é legal pra rodar, mas ficava bom se tivesse
uma pista do lado dessas pedras portuguesas (PESSOA V).

De acordo com a Pessoa J

Casa das Tulhas tem condicdo de entrar e trafegar. Tem um banheiro
adaptado, mas a chave fica sempre guardada com alguém pra que outras
pessoas ndo usem. Entdo ja tem alguns elementos que da pra ir, mesmo
porque ja tem muitas pessoas com deficiéncia que frequentam o centro
histérico ou moram proximas e acabam indo, mas ainda sdo poucos 0s
atrativos que conseguimos ir (PESSOA J).

A Pessoa M relata

Na Casa Maranhdo me senti presenteada de poder entrar sem ter que ta
pedindo pra ninguém. Tinham varias rampas |4, elevador, banheiro. Eu ndo
conhecia e nem sabia que tinha essa acessibilidade la. O que a gente
espera da nossa cidade é isso. Chegar nos lugares e poder ter liberdade de
entrar e sair sem estar pedindo ajuda pra alguém. Isso melhora nossa
autoestima (PESSOA M)

As transcricbes acima citadas sdo um retrato das experiéncias vivenciadas
pelas pessoas com deficiéncia para superar os obstaculos no seu ir e vir ao centro
historico.

Com relacédo as ruas da Estrela e Portugal, os entrevistados reclamam que a
falta de acessibilidade dificulta o trajeto, tendo em vista que as pedras sao
desniveladas e mal conservadas. A inclinacao da rua da Estrela também dificulta o ir
e vir.

No que trata sobre a Praca Nauro Machado, foi relatado pelos pesquisados
gue ela é plana, tem um banheiro publico acessivel e uma rampa para se chegar até
ele, mas reclamaram que o banheiro fica o tempo todo fechado e dessa forma nunca
pode ser utilizado. Nesse espaco acontecem shows e atracdes culturais como o
Bumba-Meu-Boi, cacuria e apresentacdo de cantores da terra aos finais de semana.
Também é utilizada para as apresentacdes periodo de Carnaval e Sdo Joao.

A Casa das Tulhas é parcialmente acessivel segundo os pesquisados e

possui um banheiro adaptado feito pelos comerciantes locais. A Casa do Maranhao
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possui rampa movel na entrada e em todos os locais que tem degraus. Conta com
banheiro adaptado e um elevador que leva os visitantes para o piso superior.

De todos os atrativos/equipamentos visitados pelas pessoas usuarias de
cadeira de rodas, a Casa do Maranhdo parece ter as melhores adaptacbes e
condicBes de acessibilidade.

Com relacdo a alguma acédo/projeto do Programa Turismo Acessivel do
Ministério do Turismo, os entrevistados informaram que desconhecem qualquer
projeto ou agéao do Programa no estado.

No quesito legislacdo das pessoas com deficiéncia, as pessoas usuarias de
cadeira de rodas demonstraram conhecer as leis de forma clara. J& no que trata
sobre PAC 2 Cidades Historicas, informaram que os repasses e as obras haviam
sido suspensas pelo Governo Federal.

Na pergunta sobre um banco de dados com informacdes sobre acessibilidade
existente no centro historico, relataram que ndo constam em nenhum lugar e que as
informagbes com relacdo aos locais com acessibilidade ou adaptados tanto no
centro histérico como no resto da cidade € passado de boca em boca e sdo obtidas
no préprio movimento de pessoas com deficiéncia.

No que trata sobre rotas acessiveis no Centro Historico de S&o Luis,
informaram que ndo existe nenhuma acao nesse sentido.

Quando se perguntou que ac¢des poderiam estar contribuindo para a melhoria
da acessibilidade no centro histérico, as pessoas usuéarias de cadeira de rodas
citaram alguns pontos importantes que foram relatados por Deline de Lima*® e

transcritos para este documento como mostra a seguir:

Volto a dizer rota acessivel, rebaixamento de guias nos dois lados das vias
e que levem a algum lugar. Eles poderiam aproveitar as faixas de pedestres
e nivelar na altura das calcadas ou faria o rebaixamento de guia ali. Tudo da
mesma altura facilitaria a todos e como teria o sinal, os carros teriam que
parar. Ajudaria a todos. A acessibilidade no Centro Historico com certeza
faria aumentar o nimero de turistas em Sao Luis, porque teriamos a pessoa
idosa, a gestante, a crianca, a pessoa obesa, as pessoas com mobilidade
reduzida e as pessoas com deficiéncia. Todos poderia utilizar o espago com
mais seguranca. Folhetos, mapas turisticos explicativos em braile e fonte
ampliada, conhecimento béasico de Libras pelas pessoas que fazem
atendimento ao publico na central de informacgdes turisticas, mas para que
isso aconteca é necessario que 0S gestores oucam as pessoas com
deficiéncia. Afinal, “Nada Sobre Nos, Sem Nos”.

% Pessoa usuaria de cadeira de rodas/Graduada em Pedagoga/Especialista em Educacdo
Especial/Coordenadora do Coletivo de Mulheres com Deficiéncia do Maranhdo/membro do Férum
Maranhense das Entidades de Pessoas com Deficiéncia e Patologias.
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Além da barreira arquitetdnica no centro histérico, tem também a barreira
atitudinal, onde o gestor n&o conversa conosco e faz da forma dele o que
ele acha que é mais importante e melhor, mas esquece de perguntar para
guem € cadeirante se € isso que estamos querendo. NGs podemos ajudar
para que se tenha pelo menos o minimo de acessibilidade e dignidade
(DELINE DE LIMA, 2017)

Outro ponto muito interessante foi saber pelas proprias pessoas usuarias de
cadeira de rodas, sobre as maiores barreiras enfrentadas por elas no Centro
Historico de S&o Luis e o que poderia facilitar seu ir e vir nesse espaco. Acompanhe
a transcricédo dos relatos:

Para a Pessoa D,

A maior barreira que enfrentamos é a falta de uma rota dentro do centro
historico. Isso facilitaria muito porque meu corpo balan¢a demais, a pessoa
gue conduz a cadeira fica muito cansada. Deveria ter no minimo uma rota
gue pudéssemos chegar ao teatro, cinema, praca e os lugares turisticos.
Sei que ndo d& pra ir em todo lugar, mas muitos deles d& pra se chegar com
a rota (PESSOA D, 2017).

De acordo com a Pessoa M,

Uma rota ja ajudaria muito porque queremos ir ao centro histérico e rodar
com liberdade, independéncia. Isso ndo danificaria o patriménio, mas pra
nés ainda é um sonho e ja era pra ter modificado algumas coisas.

Hoje, com as estruturas de calgadas e ruas que tem, estamos fazendo hally.
Se tivesse esse acesso pra ir e vir no centro historico, eu frequentaria mais
vezes e diria aos meus amigos cadeirantes. Eu também sou consumidora e

eles ndo sabem o que estfo perdendo (Pessoa M).

Sob a ética de Dylson Junior®?,

A primeira coisa é quebrar a barreira de atitude. Temos que ter um gestor
gue queira mudar a situacdo, que faca uma gestdo mais democratica e
participativa. Ndo existe desculpa pra nao fazer porque em varias partes do
mundo, em cidades histéricas, Sitios arqueol6gicos e a primeira coisa a
fazer é romper as barreiras atitudinais. Dai, vem as Rotas acessiveis ou
nivelar o paralelepipedo para diminuir o atrito. Onde puder sempre
preservar as calcadas sem obstaculos e com rebaixamento de guias,
porque as pessoas com deficiéncia tém que estar em todos os lugares
(DYLSON JUNIOR, 2017).

De acordo com a Pessoa L, € necessario ter “informacgbes, quebra as

barreiras atitudinais, acfes educativas inclusivas, facilitar a comunicacgéo, intérprete

51 Pessoa usuaria de cadeira de rodas/Graduado em Historia/Especialista em Educacdo
Especial/Especialista em Politicas Publicas/Coordenador do Féorum Maranhense das Entidades de
Pessoas com Deficiéncia e Patologias/Consultor.
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de LIBRAS®2 em todos os locais, material em Braille, cursos para os técnicos da
area de Turismo, para fazer um atendimento de qualidade”(pessoa I, 2017).

Observa-se que as falas acima retratam o que é importante e necessario para
melhorar as condi¢bes de acesso no Centro Histérico de Sdo Luis. Por ultimo, se
guestionou sobre os beneficios que o turismo acessivel pode trazer para as pessoas
e para a cidade e a resposta foi quase unanime entre as pessoas: Dignidade,
alegria, recursos para o estado, melhoria na qualidade de vida de todos.

Os registros imagéticos capturados durante as visitas pessoas usuarias de
cadeira de rodas e seus acompanhantes ao Centro Historico de Sao Luis mostram
as dificuldades e barreiras enfrentadas diariamente por essas pessoas na tentativa
de garantir seu direito a cidade, ao turismo e ao lazer de forma acessivel.

“‘Afinal, queremos apenas sermos reconhecidos e respeitados enquanto
cidadaos com direitos iguais aos outros” (DYLSON JUNIOR, 2017).

Dessa forma, as Figuras abaixo mostram algumas imagens de momentos
vivenciados durante a pesquisa. Ela retrata um pouco das barreiras do dia a dia das
pessoas usuarias de cadeira de rodas no Centro Histérico de S&o Luis,
principalmente com relacdo as escadarias, falta de rampas e a ma distribuicdo do
mobiliario urbano, que dificulta ou mesmo inviabiliza a sua utilizacdo pelas pessoas
com deficiéncia.

A Figura 27 apresenta uma pessoa usudria de cadeira de rodas em frente a
uma grande escadaria no Centro Histdérico de Sao Luis.

52 Lingua Brasileira de Sinais. 22 lingua oficial do Brasil
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Figura 27: As escadarias no Centro Histérico de Sé&o Luis

A imagem apresenta uma cadeirante na area do Reviver, no Centro Historico
de Sao Luis, que encontra diariamente uma grande barreira fisica que séo as
escadarias. A falta de alternativas, dificulta e/ou inviabiliza o direito de ir e vir nesse
espaco.

Duas flagrantes muito comuns no dia-a-dia das pessoas usuarias de cadeira
de rodas estdo registrados nas Figuras 28 e 29, onde mostram as dificuldades
encontradas para se chegar a calgada, tendo em vista maioria das vezes nédo existe
rebaixamento de guia ou rampas adequadas e encontrar veiculos estacionados nas
poucas rampas existentes nesses espacos ainda é muito comum, inviabilizando a

utilizacao das poucas rampas existentes

Figura 28: A dificuldade para se chegar a calgcada
e ) P N 1 58 W (T : :

Fonte: STOS, Katia (2017)
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Figura 29: Flagrante de veiculo estacionado em frente a rampa de acesso
1 = -3 N 5o i | |

Fonte: SANTOS, Katia (2017)

Os registros imagéticos mostram o quanto o descaso com as politicas
publicas e a falta de educacédo das pessoas interfere diretamente a vida de outras
pessoas.

Com relacdo ao mobiliario urbano e a organizacédo do espaco e uso do solo,
as Figuras 30 e 31 mostram bem essa realidade diaria das pessoas usuarias de

cadeira de rodas quando vao ao Centro Historico.

Figura 30: Mobiliario urbano no Centro Historico de S&o Luis
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Fonte: SANTOS, Katia (2017)

A Figura 30 mostra que no Centro Historico de S&o luis existem ruas apenas
para uso dos pedestres e que por serem largas, deveriam ser facilitadas para sua
utilizacdo por todas as pessoas, mas as dificuldades para as pessoas com

deficiéncia sdo encontradas pelas barreiras fisicas impostas pelo homem.



133

Nessa mesma perspectiva, sdo encontradas algumas poucas rampas em
péssimo estado de conservacdo no centro histérico que nao podem ser utilizadas
pelas pessoas com deficiéncia por causa da falta de fiscalizacdo, ma distribuicao e
utilizacdo do espaco publico pelas pessoas. Isso dificulta o processo porque séo
duas barreiras a serem rompidas. Primeiramente a atitudinal e depois a fisica. A
Figura 31 mostra uma rampa no Centro Histérico de Séo Luis com muitas barreiras
que impedem as pessoas usuarias de cadeira de rodas de utiliza-la. O rebaixamento
da guia mal conservado, mostrando um descaso do poder publico com a garantia de

acesso.

S

Figura 31: Arampa e
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SANTOS, Katia (2017)

Observa-se que dos problemas enfrentados diariamente pelas pessoas
usuarias de cadeira de rodas que foram relatados anteriormente pelas entrevistadas
(Pessoa A e Pessoa M) na area do Centro Histérico de Sao Luis, sdo semelhantes e
agui estdo descritas como sendo dificeis, cansativos e perigosos. As Figuras 32 e 33

mostram alguns desses momentos.
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Figura 32: A disputa por espaco nas ruas do Centro Histérico de S&o Luis
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Fonte: SANTOS, Katia (2017)

Figura 33: As dificuldades no acesso ao elevador.

Fonte: SANTOS, Katia (2017)

As dificuldades ja mencionadas anteriormente e visto nas Figuras 32 e 33, se
deve principalmente a falta de acessibilidade e adaptacdes nesses espagos, mas
apesar das dificuldades enfrentadas, elas ndo deixaram de ir e estdo sempre
encontrando formas de superar os obstaculos que se apresentam. As Figuras 34 e
35 apresentam imagens das visitas realizadas pelas pessoas usuarias de cadeira de
rodas aos atrativos turisticos durante a pesquisa. Dessa forma, eles retratam um

pouco do cotidiano e das dificuldades enfrentadas diariamente por essas pessoas.
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As Figuras 34 e 35 mostram as visitas realizadas aos atrativos turisticos do
Centro Histérico de S&@o Luis em dias alternados, considerando a falta de
acessibilidade nesses espacos.

Observa-se nos relatos e nas imagens que as pessoas com deficiéncia
enfatizam a necessidade de se ter acdes efetivas e politicas publicas inclusivas,
respeitando os direitos ja adquiridos por eles.

As principais reclamagfes do grupo de pessoas usuarias de cadeira de rodas
que participaram das entrevistas no Centro Historico de Séo Luis estdo elencadas
no Quadro 6 logo abaixo.
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Quadro 6: Reclamacdes das pessoas usuarias de cadeira de rodas

Reclamacdes

Falta de acessibilidade fisica

Pessoas Faltam politicas publicas que contemplem a acessibilidade
usuarias de 5 — Gudinai pr—
cadla T dle arreiras fisicas e atitudinais nos atrativos
rodas Falta de uma rota ou corredor acessivel nas areas mais visitadas do Centro

Histoérico

Falta de conhecimento ou desinteresse dos gestores no que trata a acessibilidade

e pessoas com deficiéncia

Falta de profissionais capacitados para o atendimento as pessoas com deficiéncia
nos locais visitados

Falta de aces efetivas

Fonte: SANTOS, Katia (2018)

As respostas da entrevista com as pessoas com deficiéncia foram
satisfatorias e mostraram um bom conhecimento com relacdo a politica das pessoas
com deficiéncia, as legislacbes e garantia de direitos adquiridos. Elencaram as
dificuldades existentes e apresentaram as propostas de solucbes, sempre

embasados nas leis.

5.3.2 Entrevistas com os Gestores

A pesquisa foi realizada efetivamente com 4 (quatro) gestores da Secretaria
de Estado da Cultura e Turismo do Maranh&o-Sectur, Secretaria de Estado dos
Direitos Humanos e Participacdo Popular-Sedihpop Fundag¢do do Patriménio
Histérico de Sédo Luis-FUMPH e Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo-Secti no Maranhdo, com o objetivo de obter informacfes relativas a
acessibilidade para pessoas usuarias de cadeira de rodas no Centro Histérico de
Sao Luis. Todas as questdes foram respondidas, porém nao atenderam plenamente
a expectativa. As respostas foram superficiais, vagas, sem consisténcia, dificultando
assim, a consecuc¢ao do objetivo previsto.

Com relacdo aos gestores selecionados, ndo participaram das entrevistas a
Gestora da Secretaria Municipal de Turismo de S&o Luis-SETUR e o
Superintendente do Instituto do Patrimoénio Histérico e Artistico Nacional-IPHAN no

Maranhao.
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Importante relatar que no periodo de setembro a dezembro de 2017, se
buscou de varias formas o agendamento com os gestores da SETUR e IPHAN para
a realizacdo das entrevistas, mas as informacfes obtidas eram sempre de que
estavam em viagem a servico ou sem espago na agenda para atender a
pesquisadora. Dessa forma, as instituicdes solicitaram que fosse enviado um e-mail
com 0 anexo, contendo as perguntas da entrevista que deveriam ser respondidas
por eles. O documento foi enviado mais de duas vezes aos gestores das pastas que
confirmaram o recebimento, mas ndo encaminharam o documento preenchido até a
finalizacdo deste trabalho. Dessa forma, elenca-se aqui apenas o resultado dos
gestores que participaram das entrevistas.

A primeira pergunta trata sobre o entendimento do que é acessibilidade e os
gestores responderam de forma bem parecida e direta acessibilidade é o direito de ir
e vir, portanto, direito de todos. Ja& de acordo com a gestora B, “a acessibilidade é
acima de tudo poder’.

No que trata da acessibilidade no Centro Histérico de S&o Luis para as
pessoas usuarias de cadeira de rodas, 0s gestores foram unanimes em dizer que no
Centro Historico ndo tem acessibilidade e que apesar das complicacbes que
implicam a parte arquitetbnica referente ao centro historico, o governo é inclusivo.
Dessa forma, apontaram varias outras acoes e projetos que contemplam as pessoas
com deficiéncia, sendo citados como exemplos o Projeto Travessia®® que tem
veiculos adaptados que agendados com antecedéncia fazem o translado das
pessoas com deficiéncia para diversos lugares; o Centro de Referéncia Ninar para
criancas com deficiéncia e Microcefalia, que € um centro de atencdo a saude das
criangcas com deficiéncia e Microcefalia e o Inclusive Praia®* que viabiliza o acesso
das pessoas com deficiéncia a paia. Informaram que o governo trabalha na
perspectiva da inclusdo de pessoas com deficiéncia, mas reconhecem que ainda
nao foi possivel pautar de forma mais incisiva sobre a importancia e necessidade da

acessibilidade nesse espaco.

53 O servigo oferecera transporte especial gratuito para pessoas com deficiéncia, usuaria de cadeira
de rodas. Disponivel em: www.ma.gov.br. Acesso: 12/09/2017

5454 O objetivo é proporcionar finais de semanas de lazer na praia garantindo acesso as pessoas com
deficiéncia, de baixa mobilidade e idosos, com estruturas acessiveis e portateis. Disponivel em:
www.ma.gov.br. Acesso: 12/09/2017


http://www.ma.gov.br/
http://www.ma.gov.br/
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Para o gestor A,

De certo modo, o Centro Histérico que nos temos tem até um certo grau de
acessibilidade porque ndo temos uma fiacdo aérea, o mobiliario é bastante
reduzido, sdo amplas e isso diminui muito as barreiras arquitetdnicas nas
areas que foram alteradas, mas em compensacdo uma calcada com
articulacéo com outra calcada, a gente ja tem um problema que é a questao
da rua e as rampas véo dar nas ruas almofadadas e ainda tem a questdo da
ocupacéo do solo urbano na calcada de forma desordenada (GESTOR A).

Dessa forma, eles séo claros em falar sobre a inexisténcia de acessibilidade
e informam que realmente existe sim uma preocupacdo e uma perspectiva de tornar
o centro historico no minimo adaptado. “E possivel adaptar. E possivel fazer as
adaptacdes necessarias pra diminuir as barreiras arquitetbnicas” relata o Gestor A.

Dando continuidade as entrevistas, outro item abordado foi saber se ha uma
preocupacao por parte do poder publico no que trata a acessibilidade para pessoas
com deficiéncia no Centro Histérico de Sao Luis. Nesse sentido, os gestores
estaduais informaram que existe a preocupacao por parte do governo, mas por
causa da crise em que se encontra o pais, o estado esta tendo que se reorganizar
nesse novo momento, mas informam que em breve, deveréo estar trabalhando para
viabilizar a acessibilidade no centro historico.

Ja a gestdo municipal, por meio do Gestor A, informou que o0 municipio de
Séo Luis, através da Fundacdo Municipal do Patrimbnio Histérico-FUMPH, realizou
um estudo sobre acessibilidade numa area de 8 (oito) quadras que ficam na parte
baixa do centro historico, no bairro da Praia Grande.

Segundo ele, o estudo visa a criacdo de rotas acessiveis e adequacdes nesse
espaco como elevacdo de via no lugar da travessia; construcdo de rampas
considerando as rotas acessiveis para garantir o acesso das pessoas com
deficiéncia ao centro historico.

O gestor relata ainda que o estudo foi encaminhado ao IPHAN para
apreciacdo e espera-se apenas a aprovagao para a execucdo. De acordo com o
Gestor A “isso se refere a area urbana, porque os equipamentos, eles precisam ser
acessiveis. E obrigacdo estarem acessiveis. Os equipamentos publicos precisam
estar acessiveis”.

O outro questionamento refere-se a acessibilidade aos atrativos turisticos no
Centro Histérico de Sdo Luis, sendo a Praca Dom Pedro Il, o Palacio dos Ledes, o

Palacio La Ravardiere, a Igreja da Sé, a Praca Benedito Leite, o Convento das
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Mercés, a Rua da Estrela, a Praca Nauro Machado, a Casa das Tulhas, a Rua
Portugal e a Casa do Maranhao, sendo 11 (onze) atrativos.

Os gestores informaram a maioria dos espagos tem pouca ou nenhuma
acessibilidade. citaram as pracas Dom Pedro Il e Benedito Leite que sdo mais faceis
de utilizacdo tendo em vista que sdo planas e que a dificuldade maior seria andar
pelas ruas da Estrela e Portugal, devido ao calgcamento todo em pedra.

De acordo com o olhar dos gestores, o Palacio dos LebGes tem um pouco de
acessibilidade, pois tem um elevador na parte interna do palacio, conta com
profissionais capacitados que fazem o atendimento ao publico com e sem
deficiéncia.

O Palacio La Ravardiere, sede do governo municipal tem dois elevadores,
sendo que um leva ao gabinete do prefeito e o outro para a area de atendimento ao
publico. Esse espaco conta com a implantacdo de piso tatil.

Com relacéo a Igreja da Sé, eles acreditam que néo tenha acessibilidade. O
Convento das Mercés dispde de rampas, plataforma elevatoria e banheiro adaptado.
A Casa das Tulhas, eles ndo souberam informar e a Casa do Maranhao para os
gestores parece ser o mais acessivel por ser um espaco grande que facilita a
disposicédo do mobiliario de forma a néo cria barreira ou impedimento, portas largas,
rampas moveis, elevador e pessoal capacitado ao atendimento ao publico com e
sem deficiéncia e espago

Dessa forma, com relacdo aos demais questionamentos das entrevistas, 0s
gestores relataram que infelizmente o estado ndo foi contemplado com nenhum
projeto do Programa Turismo Acessivel do Ministério do Turismo.

No questionamento feito sobre a legislacdo das pessoas com deficiéncia, os
gestores afirmam conhecem parcialmente. J& no que trata sobre PAC 2 Cidades
Historicas, os gestores disseram que 0s repasses de recursos e as obras estavam
guase todas suspensas pelo Governo Federal, mas que aos poucos algumas ja
comecavam a ser liberadas. Informaram ainda que desconhecem se contempla a
acessibilidade, tendo em vista que a responsabilidade pelo acompanhamento € do
IPHAN.

Com relagdo ao banco de dados com informacdes sobre acessibilidade
existente no centro historico, os gestores disseram que estado e municipio ainda

nao dispbem de tal servigo.
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No que trata sobre rotas acessiveis no Centro Historico de S&o Luis, 0s
pesquisados informaram que até o momento néo existe. O gestor A informou que o
que se tem até o momento é um estudo feito em 8 (oito) quadras do centro historico,
na perspectiva de se construir as rotas acessiveis e que o Plano de Mobilidade que
contemple a acessibilidade ja esta em fase de audiéncia publica.

Dessa forma, faz-se um paralelo com os principais relatos das pessoas
usuarias de cadeira de rodas e gestores sobre as questdes comuns sobre a
pesquisa da acessibilidade, tendo como pontos principais a acessibilidade aos
atrativos, as politicas publicas e a acessibilidade fisica na area do centro historico.

Conforme Quadro 7 a seguir.

Quadro 7 Relatos dos pesquisados sobre acessibilidade no Centro Histdrico de Sao Luis

Tema Pessoas com deficiéncia Gestores

Atrativos Falta de acessibilidade aos atrativos turisticos | Pouca acessibilidade aos atrativos
turisticos turisticos

Politicas Falta de informacdes e politicas publicas que | Inexisténcia de banco de dados e sem
publicas contemplem a acessibilidade acOes que contemplem a acessibilidade
Acessibilidade | Falta de planejamento no mobiliario urbano | Necessidade de reorganizagdo do
fisica no | da area do centro histdrico mobiliario urbano no centro histérico
centro

historico

Necessidade de uma rota acessivel que ligue | Estudo feito em 8 (oito) quadras do
0s principais atrativos turisticos no centro | centro historico, na perspectiva de se
histérico construir rotas acessiveis

Fonte: SANTOS, Katia (2018).
Nesse quadro foram apresentadas as principais percep¢des comuns entre 0s

dois grupos. No préximo tépico serédo elencadas as possibilidades levantadas pelos

pesquisados.

5.4 Discuss0es e possibilidades elencadas pelos entrevistados

A acessibilidade €, além de necesséaria, ainda um amplo desafio em todos os
aspectos e este alvo sO serd atingido com a eliminacdo das barreiras arquitetdnicas
urbanisticas, da atitudinal, do transporte e da comunicagéo.

Assim sendo, a arquitetura, a sinalizacdo e a informacdo tornam-se
imprescindiveis na vida de uma cidade, no planejamento urbano, no método de
inclusédo da sociedade como um todo. Do que foi investigado, conforme 0s objetivos
tracados consideram-se que S&o Luis ainda ndo despertou para a importancia da

acessibilidade. Necessita ainda incorporar a ideia de que o cidadao residente ou
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turista, com ou sem limitac&o, tem o direito de locomover-se com acessibilidade pela
cidade, desfrutando dela, participando e contribuindo para o seu desenvolvimento
social, econdmico. cultural e turistico (ROMEU SASSAKI, 2003).

Nesse contexto, o que efetivamente observa-se é que o Centro Historico,
deixar a desejar aspectos como a acessibilidade arquitetonica, espaco urbano que
facilite a condicao de ir e vir das pessoas usuarias de cadeira de rodas.

Entretanto, tem-se que a acessibilidade deve ser vista principalmente como a
garantia plena da mobilidade a todos os pedestres e para as pessoas usuarias de
cadeira de rodas essa garantia precisa sair do papel e tornar-se uma realidade,
através de implementacdo de acdes concretas como rotas acessiveis, atrativos
turisticos adaptados, informacdo, educacdo, capacitacdo, conhecimento e investir
em tecnologias assistivas, na construcado de espacos mais acessiveis e sociedades
mais inclusivas (SASAKI, 2009).

As entrevistas mostraram que as mudancas nao estéo ligadas principalmente
a escolha das prioridades de cada gestdo. Nas pesquisas com gestores e pessoas
com deficiéncia sobre acessibilidade fisica no Centro Histérico de S&o Luis foram
levantadas necessidades e apresentadas proposi¢cdes de mudanca

De acordo com os problemas apresentados no tépico anterior e trazendo a
discusséo feita pelos entrevistados dos dois grupos, foi elencado por eles algumas
possibilidades necesséarias para implementacdo de acessibilidade arquiteténica no
centro histérico. Para os dois grupos de entrevistados tanto gestores quanto
pessoas usuarias de cadeira de rodas, a acessibilidade arquitetbnica no Centro
Historico de S&o Luis € importante e necessaria.

Dessa forma, para os entrevistados ela pode ser feita através de acdes
efetivas conforme descrito no Quadro 8.



Quadro 8: Proposicdes de acdes dos dois grupos pesquisados
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Acéo Pessoa com deficiéncia Gestores Base legal para fundamentar as agdes possiveis de
execucao
Capacitagdo para 0S | As primeiras barreiras a serem | E necessario | Convencgéao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
gestores e técnicos. guebradas devem ser a atitudinal | capacitacdes Lei Brasileira de Inclusédo
Os dois grupos | e de informag&do e comunicacdo, | continuas, tendo em | Decreto Federal n°5.296/2004
abordaram a necessidade | pois mesmo existindo as barreiras | vista a  constante
de se constantes com | arquitetbnicas, a mudanca de | mudanca de

temas que abordem o

atitude, o olhar, o perceber, o

profissionais e para se

atendimento com | conhecer e principalmente o | oferecer uma melhor

gqualidade as pessoas | querer ja fazem uma grande | qualidade nos

com deficiéncia, | diferenga e ndo se pode esquecer | servigos.

acessibilidade, barreiras e | da capacitacdo em Libras para os

acessibilidade no | técnicos que fazem atendimento

turismo. Esse € 0 | ao publico.

primeiro passo.

Campanhas educativas. E necessario investir em | Relatam que a | Convencéo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
As campanhas devem ser | campanhas educativas | transversalidade entre | Lei Brasileira de Inclusdo
direcionadas aos | acessiveis, com material em | as politicas € | Decreto Federal n® 5.296/2004
gestores, técnicos e a | braile, comunicacdo em Libras e | essencial para a

populacéo abordando | outras formas de informagbes | construgdo de uma

sobre deficiéncia, | acessiveis. agenda comum sobre

acessibilidade, as campanhas

preconceito, turismo priorizando a

acessivel e direito das
pessoas com deficiéncia.

acessibilidade.

Criagcdo de um banco de
dados

Informacdes de locais acessiveis
e o tipo de acessibilidade
existente nos atrativos turisticos,
rede hoteleira, restaurantes,
transporte e toda a rede € algo a
ser construido de forma
participativa.

Informagdes de locais
acessiveis e o tipo de
acessibilidade

existente nos atrativos
turisticos, rede
hoteleira, restaurantes,
transporte e toda a
rede é algo a ser
construido de forma
participativa.

Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Lei Brasileira de Inclusédo
Decreto Federal n® 5.296/2004

Organizacdo do espaco

Necesséario que o poder publico

Reurbanizacdo da

Convencéao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
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urbano

elabore um planejamento com

acdes concretas de
reorganizacdo dos espacos e
critérios para utilizagdo dos
espagos comuns por

comerciantes da area.

area do centro
histérico é necessaria
e deve iniciar com
campanhas de
sensibilizacdo sobre o
espaco publico e o
direito de ir e vir.
Dessa forma, o ideal é
gue

Lei Brasileira de Inclusdo
Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranhdo N° 8.031/2003.

Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014

Organizacéao do

mobiliario urbano

A reorganizacdo do mobiliario
urbano aparece na perspectiva de
minimizar as barreiras existente e
nao criar barreiras.

A reorganizacdo do

mobiliario urbano
aparece na
perspectiva de

minimizar as barreiras
existente e nao criar
barreiras.

Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Lei Brasileira de Incluséo
Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranh&o N° 8.031/2003.

Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014

Rota acessivel na area do
Centro Historico

Construir novas rampas, restaurar
as antigas, criar ou adequar
corredores que liguem aos
principais atrativos do centro

histérico. Essa rota deve ter
sinalizacdo e informacdes
acessiveis e o0 minimo de
barreiras.

A realizacdo delas depende
principalmente de vontade

politica, politicas publicas efetivas
de acessibilidade e acdes
concretas por parte da gestéo

Para os gestores, é
uma acao possivel e ja
esta em planejamento.

Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Lei Brasileira de Inclusédo
Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranhao N° 8.031/2003.

Elevacéo de via no lugar
datravessia

A elevacdo das vias para as
travessias ou rebaixamento de
guias €é uma necessidade
elencada pelos dois grupos

A elevacdo das vias
para as travessias ou
rebaixamento de guias
€ uma necessidade
elencada pelos dois
grupos

Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Lei Brasileira de Inclusdo

Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranh&ao N° 8.031/2003
Normativa do IPHAN N° 01/2003

Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014

Construcdo de
considerando as
acessiveis

rampas
rotas

Ndo da mais para construir
rampas que ndo levem a lugar
nenhum.

A construcdo das
rampas devera estar
de acordo com as
rotas.

Convencéao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Lei Brasileira de Inclusédo
Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranhdo N° 8.031/2003.
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Normativa do IPHAN N° 01/2003
Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014

Restauragdo das rampas
e banheiros publicos
existentes

A restauracdo das rampas €
ponto essencial nesse debate
entre os dois grupos, tendo em
vista que algumas ja existem e
precisam apenas de restauracao.
As pessoas com deficiéncia
relatam que é um descaso e

A restauracdo das
rampas é ponto
essencial nesse

debate entre os dois
grupos, tendo em vista
que algumas ja
existem e precisam

Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Lei Brasileira de Inclusdo

Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranhao N° 8.031/2003.
Normativa do IPHAN N° 01/2003

Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014

deixam as rampas se acabarem apenas de
restauracao.
Restauracdo de calcadas, | Até o momento ndo vimos nada. | Essa é uma acédo que | Convencgéo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
ruas, rampas e | Nao tem quase nada e as poucas | de acordo com a | LeiBrasileira de Inclusdo

rebaixamento de guias da
area do Reviver no Centro
Histérico

que existem ainda estdo em
péssimas condi¢des de uso.

gestdo, faz parte do
planejamento e ja
estao sendo
realizadas.

Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranh&o N° 8.031/2003.
Normativa do IPHAN N° 01/2003

Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014

Nivelar as calcadas e ruas

Descaso do poder publico. Nao

Esse € um ponto que

Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia

preenchendo os espagos | existem politicas publicas no | precisa de uma | Lei Brasileira de Incluséo
existentes entre eles estado e municipio que | discusséo mais | Decreto Federal n° 5.296/2004
contemple as pessoas com | profunda junto ao | Lei Estadual de Acessibilidade do Maranhao N° 8.031/2003.
deficiéncia. IPHAN Normativa do IPHAN N° 01/2003
Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014
Plano de Mobilidade e | Até hoje s6 se ouviu falar, mas | De acordo com a | Convencgédo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia

Acessibilidade para o
Centro Histérico de Sao
Luis

estamos aguardando para ver se
sai. Ja estamos lutando por esse
plano ha muito tempo.

gestdo municipal, ja foi
elaborado e esta para
consulta publica.

Lei Brasileira de Inclusdo

Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranh&o N° 8.031/2003.
Normativa do IPHAN N° 01/2003

Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014

Plano Diretor de Sao Luis

Elevador, plataforma ou
rampa movel nos
atrativos turisticos

Falta vontade politica,
legislacdo tem demais.

porque

Essa é uma
necessidade, mas
precisa de estudos

mais aprofundados e
autorizacdo do IPHAN
para implementacéo.

Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Lei Brasileira de Inclusdo

Decreto Federal n® 5.296/2004

Lei Estadual de Acessibilidade do Maranh&do N° 8.031/2003.
Normativa do IPHAN N° 01/2003

Caderno Técnico do IPHAN N° 9/2014

Plano Diretor de S&o Luis

Fonte: SANTOS, Katia (2018).
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No Quadro 8 foram apresentadas as propostas comuns elencadas pelas
pessoas com deficiéncia e gestores, com algumas observacdes feitas por cada
grupo, na perspectiva de se buscar alternativa de tornar o Centro Historico de S&o
Luis um espaco para todos. Nesse quadro também foi elencado as disposi¢cbes
legais para a realizacdo de cada acado, na perspectiva de melhor fundamentar os
pesquisados para a elaboracdo das proposicdes passiveis de realizacdo, de acordo
com o método de transducao utilizado. Mostra ainda que todas as ac¢des propostas
tém respaldo legal que garante a acessibilidade, necessitando, portanto, de
aplicacao das referidas leis.

Nessa perspectiva, para a Pessoa D,

N&o é dificil fazer acessibilidade. Basta respeitar todo mundo. Sei que falta
muita coisa, mas isso ndo quer dizer que ndo possa ser feiro. A gente tem o
exemplo da Europa. Tem varios paises que ja tem acessibilidade e sdo bem
mais antigos que a gente. A histéria deles é bem mais antiga que a daqui de
Sdo Luis e ja que la eles conseguiram, por que aqui nés nao
conseguiriamos (PESSOA D)

Nesse contexto, se apresenta também algumas dificuldades elencadas para a
realizacdo deste trabalho foram a falta de interesse sobre a tematica por parte de
alguns gestores.

Do ponto de vista das pessoas usuarias de cadeira de rodas, a maior
dificuldade encontrada para se ter acessibilidade arquitetbnica é romper a barreira
atitudinal, falta de uma rota acessivel, politicas publicas, além dos atrativos
turisticos do Centro Histoérico ndo serem projetados para recebé-los. Contudo,
novamente reforca-se “olhar” da mudanga: jA podem ser encontradas, em alguns
casos fora dos critérios de acessibilidade, rampas, guias rebaixadas, portas largas,
banheiros adaptados nos mais variados ambientes; todos buscaram as diretrizes de
orientacdo dos municipios, na elaboracao de politicas que colaborem para 0s novos
meétodos e tecnologias no processo de adequacao do espaco coletivo as exigéncias
da populacéo, no que refere-se as pessoas com deficiéncia.

Outro ponto que interessa registrar revelado na pesquisa € que apesar da
pouca acessibilidade encontrada no Centro Historico, ja ha por parte de alguns
gestores uma preocupacao em adaptar o Centro Histérico. Importante relatar que foi
observado durante as pesquisas que a rede hoteleira de S&o Luis ja manifesta

preocupacdo com o0s turistas usuérios de cadeira de rodas e comegam a investir
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nessa nova segmentacdo de mercado, pois ja pode ser observado na area do
Centro Histérico de Sao Luis, hotel cinco estrelas e pousada em prédio tombado
com quartos adaptados para pessoa usuaria de cadeira de rodas.

Uma observacdo feita pelas pessoas usuarias de cadeira de rodas diz
respeito a necessidade sentida pela falta de profissionais capacitados para o
atendimento a esses turistas, tais como garcons, guias de turismo, camareiras e
outros da area. No Quadro 9 sdo apresentados o0s relatos comuns sobre as
dificuldades e possibilidade de melhoria elencado pelas pessoas com deficiéncia.

Quadro 9: Relatos comuns sobre as dificuldades e possibilidades de melhorias

Dificuldades Possibilidades de melhorias

A maior dificuldade sdo as barreiras | A quebra das barreiras deve ser feita
atitudinais, de comunicacao e arquitetdnicas através de campanhas educativas,
capacitacBes, informacdes, bem como
adequacbes adaptacbes possiveis na
Pessoas com area do centro historico.

deficiéncia Falta de acessibilidade aos atrativos turisticos | A acessibilidade aos atrativos turisticos
pode ser feita através de elaboracdo de
estudos de caso e alternativas possiveis
para viabilizar a acessibilidade a esses
espacos, com acles que interliguem
esses atrativos.

Falta de informag®es e politicas publicas que | Construgdo de um plano de acessibilidade
contemplem a acessibilidade para o Centro Histérico de S&o Luis;
Criacdo de banco de dados com
informacgdes sobre acessibilidade na rede
hoteleira, de restaurantes, atrativos
turisticos e outros, disponibilizados nas
midias sociais e postos de atendimento.
Falta de planejamento no mobilidrio urbano | reorganizacdo do mobiliario urbano no
da area do centro historico centro histérico com critérios de uso e
ocupacao do espacgo publico, priorizando
os corredores ou rotas turisticas
acessiveis com sinalizacdo acessivel.

N&o ha rota acessivel que ligue os principais | Implementacdo de uma rota acessivel
atrativos turisticos no centro historico interligando os 8 (oito) pontos do centro
historico, tendo em vista que ja foi
realizado o estudo e aguardam apenas a
autorizacdo do IPHAN para a execucao
das obras. Nesse ponto, importante
destacar que ja se encontra em fase de
elaboragdo o Plano de Acessibilidade da
Regido Metropolitana de Sao Luis.

Fonte: SANTOS, Katia (2018).

Relata-se que as principais dificuldades foram elencadas pelas pessoas com
deficiéncia, assim como as acdes possiveis de serem executadas pela gestao.

No que trata as entrevistas realizadas com gestores e pessoas com
deficiéncia, foi observado que as respostas dos gestores foram aquém da

expectativa do esperado e ndo apresentaram dados concretos, enquanto que as
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pessoas com deficiéncia corresponderam satisfatoriamente as expectativas, foram
claros, objetivos, identificando as suas necessidades e propondo solucbes de
adequacdes de acessibilidade no espaco pesquisado.

Nesse contexto, a pesquisadora foi um fio condutor na construcdo dos
resultados. O método de transducéo aplicado para a realizacédo da pesquisa mostrou
gue existem adequacdes possiveis de serem feitas, sem causar dano ao patrimonio
e com o amparo legal das legisla¢cdes normas e orienta¢cdes dos 6rgdos gestores.
Entéo, realmente falta € vontade politica, mudanca de atitude e romper a barreira da

invisibilidade e discriminacdo. Todos somos iguais na diferenca.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Em muitos aspectos, a vida das pessoas usuarias de cadeira de rodas nao é
diferente das demais. E evidente que com a globalizagdo e inclusdo social, a
sensibilizacdo da sociedade e do Poder Publico sobre as necessidades desses
individuos no que trata da acessibilidade cresceu bastante e se fortificou
principalmente através da informacdo, das legislagcbes, o0s debates e o
empoderamento. Isso pode ser observado através do levantamento dos problemas e
principalmente pelas varias alternativas de solucdo desses pontos, dadas pelos
proprios pesquisados.

As pessoas usuarias de cadeira de rodas entrevistadas e que participaram do
passeio pelo Centro Historico, ao longo da visita comecaram a elencar os problemas
mais comuns entre eles e depois levantaram proposi¢cdes de solucdes que podem vir
a melhorar consideravelmente a condicéo de utilizacdo do espaco.

No método de transducédo utilizado nesta pesquisa, as pessoas usuarias de
cadeira de rodas estabeleceram as necessidades e prioridades comuns e
apresentaram alternativas de soluc¢des que estdo elencadas no Quadro 6, na pagina
134 deste estudo. O feed back dado pelas pessoas usuérias de cadeira de rodas foi
um resultado positivo destacado pela pesquisadora.

Desta forma, este trabalho procurou mostrar que as pessoas usuarias de
cadeira de rodas também sdo pessoas e como tal, tem direito de fazer parte da
cidade, estar nos espacos e participar da vida da cidade.

Observou-se que no Centro Histérico de Sao Luis, apesar de ter algumas
pequenas adaptacdes, muito pontuais para garantir 0 acesso, esses pontos nao sao
interligados e isso faz com que no Maximo a pessoa consiga chegar a apenas um
local e tenha que permanecer l4&. Sdo em boa parte, adaptacfes feitas sem
orientacdo técnica especifica, sem consulta as pessoas que necessitam dessa
acessibilidade e, portanto, sem conhecer as necessidades desse publico. Nesse
sentido, se faz necessério a implementagdo de medidas que tornem a acessibilidade
possivel e viavel nesse espaco e, dessa forma, passar a reconhecer as pessoas
com deficiéncia enquanto cidadas e com direito a cidade.

E necessario antes de tudo que haja mudanca de atitude e as politicas
publicas de turismo local conhecam, pesquisem e busquem implementar boas

praticas e inovacdes nessa nova realidade que é a era da inclusdo. E importante
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pensar num Plano de Acessibilidade, para viabilizar a transversalidade e Politicas
Pulblicas realmente inclusivas

No intuito de verificar se os resultados da pesquisa atingiram o0s objetivos
propostos, o Quadro 10 apresenta de forma especifica cada objetivo e ao lado o
resultado encontrado em cada um deles, tendo em vista mostrar de forma sintética a

realidade investigada.
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Quadro 10: Resultados alcancados em conformidade com os objetivos tracados

Objetivos

Resultados

Apresentar as politicas publicas de acessibilidade no Centro
Histérico de Séo Luis

N&o existe politicas publicas de acessibilidade no Centro Histérico de S&o Luis e nem
acBes concretas que contemplem a acessibilidade nesse espaco

Relacionar os atrativos turisticos visitados pelas pessoas usuarias
de cadeira de rodas

Os atrativos turisticos visitados pelas pessoas com deficiéncia no Centro Histérico de
Séo Luis estdo apresentados em tabela a partir da pagina 108 até a 113. Foram 11
atrativos escolhidos.

Registrar dificuldades e facilidades comuns das pessoas usuarias
de cadeiras de rodas para visitar o Centro Histérico de Sao Luis, no
gue tange a acessibilidade fisica

registro imagético das dificuldades e facilidades das pessoas usuarias de cadeira de
rodas em visita ao Centro Histérico de Sao Luis constam da pagina 120 até a pagina
131.

Identificar barreiras fisicas que inviabilizem o direito de ir e vir das
pessoas usuarias de cadeira de rodas aos atrativos turisticos no
Centro Historico de So Luis

Para identificacdo das barreiras que inviabilizam o direito de ir e vir das pessoas
usuarias de cadeira de rodas, foi elaborado um quadro que mostra as inquietacbes das
pessoas com deficiéncia sobre as barreiras encontradas e possibilidades. Essas
informacdes foram obtidas das proprias pessoas usuérias de cadeira de rodas que
participaram das visitas e entrevistas e constam no quadro 5 na pagina 119 deste
estudo.

Apresentar os relatos das pessoas usuarias de cadeira de rodas e
gestores sobre a acessibilidade existente no Centro Histérico de
Sao Luis

O relato das pessoas usuarias de cadeira de rodas e gestores sobre a acessibilidade no
Centro Histoérico de Sdo Luis foram levantadas e apresentadas no Quadro 7 na pagina
138

Esbocar proposi¢cbes e alternativas futuras possiveis de agbes no
Centro Histérico de Sao Luis que contemplem a acessibilidade
fisica para pessoa usuaria de cadeira de rodas sob a 6tica da
pessoa que utiliza e do gestor.

As proposi¢cBes e alternativas de ag¢Bes no Centro Histérico de S&o Luis que
contemplem a acessibilidade fisica para pessoa usuéaria de cadeira de rodas foram
levantadas e apresentadas no Quadro 6 que inicia na pagina 134 e vai até a pagina a
139

Fonte: SANTOS, Katia (2018)
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Algumas limitacdes foram encontradas durante a construcdo deste estudo e
dentre elas pode-se citar a falta de informacéo por parte da maioria dos gestores
participantes da pesquisa (politicas publicas, acfes efetivas e dados sobre a
acessibilidade no Centro Historico de Sao Luis) e as barreiras fisicas encontradas na
realizar as visitas com as pessoas usuarias de cadeira de rodas; as barreiras
causadas pela disposicdo do mobilidrio urbano; as péssimas condi¢cbes das
calcadas, ruas, rampas e rebaixamento de guias na &rea do Centro Histérico.

Dessa forma, ao analisar a acessibilidade fisica nos atrativos turisticos no
Centro Historico de Sdo Luis sob a otica da pessoa usuaria de cadeira de roda, a
leitura € que para eles o Centro Histérico de Sdo Luis ainda ndo tem acessibilidade
para pessoas usuarias de cadeira de rodas, mas mesmo sem a acessibilidade e com
muita dificuldade elas participam de algumas atividades nesse espaco. Observa-se
gue a acessibilidade é uma necessidade de uma demanda reprimida que precisa ser
trabalhada pela gestéo local.

Diante do exposto, observa-se que este trabalho conseguiu responder aos
seus objetivos propostos e conclui-se que o Centro Histérico de S&o Luis, apesar da
potencialidade para tornar-se um polo turistico acessivel, infelizmente ainda nao
dispde de adequacbes necessarias para usufruto desse espaco por pessoas
usuarias de cadeira de rodas. Assim, é importante que as autoridades tenham um
novo olhar e criem estratégias de acéo visando as adaptacdes necessarias no que
trata a acessibilidade em centros historicos e politicas publicas inclusivas, para
torna-lo de fato um centro historico acessivel.

O fomento ao turismo acessivel ainda se faz necessario como forma de
pressdo para a mudanca de paradigma e inclusdo social das pessoas com
deficiéncia. Dessa forma, € importante que haja uma percep¢do maior por parte dos
gestores publicos e empresarios da area do turismo com relacdo ao mercado
turistico, tendo em vista agbes conjuntas de fortalecimento do turismo local e no
desenvolvimento da propria cidade.

E essencial a realizacdo de adequacdes como rebaixamento de guias,
sinalizacdo turistica acessivel, rampas, plataformas moveis, elevadores, rota
acessivel, capacitacdo de gestores e profissionais sobre acessibilidade e pessoa
com deficiéncia, bem como o atendimento a esse publico, para a melhoria da

acessibilidade nos varios pontos turisticos, e no comércio do Centro Histérico de
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S&o Luis. Isso servirA ndo s6 ao turista usuario de cadeira de rodas, mais
principalmente aos residentes que necessitam de acessibilidade e acabam utilizando
esses espacos diariamente com muita dificuldade. Pelo exposto, acredita-se que
boa parte dessas solugcbes apresentadas sdo inteiramente viaveis, mas é de
fundamental importancia a conscientizacao e sensibilizacdo da comunidade local, no
que diz respeito a apoiar as aclOes existentes e incentivar novas, a fim de que o
Centro historico de Sao Luis seja acessivel, através de ac¢fes indispensaveis para

torna-lo um diferencial perante os outros.
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APENDICE A

INSTRUMENTO DE PESQUISA — FORMULARIO DE OBSERVAGCAO PARTICIPANTE

Tema: DESAFIOS PARA A ACESSIBILIDADE FiSICA: UM ESTUDO NO CENTRO HISTORICO DE SAO LUIS PARA PESSOAS
USUARIAS DE CADEIRA DE RODAS

Nome do pesquisador

Local Data_ [/ |/ Ne

Atrativo/Equipamento

Contexto

Localizacéo

Descrever as condi¢8es possiveis de acessibilidade para pessoa usuéria de cadeira de rodas chegar aos atrativos
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Descrever as barreiras existentes no entorno

Descrever acessibilidade e barreiras na parte interna

Para a realizacdo das visitas ao Centro Histérico,

as pessoas usuarias de cadeira de
necessitam de apoio ou acompanhante?

rodas
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O que pensam as pessoas usuarias de cadeira de rodas:

As observacdes dos acompanhantes:

As proposicdes possiveis elencadas pelos participantes:

Fonte: Adaptado de AVENA, Biagio (2016).
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UNIVERSIDADE DE BRASILIA - UnB
CENTRO DE EXCELENCIA EM TURISMO -CET
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO PROFISSIONAL EM TURISMO

DESAFIOS PARA A ACESSIBILIDADE FI'SICAE UM ESTUDO NO CENTRO
HISTORICO DE SAO LUIS PARA PESSOAS USUARIAS DE CADEIRA DE RODAS

TERMO - APENDICE B

Autora; Katia Espindola Rodrigues (Mestranda do Curso Profissional em Turismo)
Orientacao: Prof.2 Dr2 Donaria Coelho Duarte
Co orientacdo: Biagio M. Avena
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Caro (a) Senhor (a),

Este € um convite para que este estabelecimento, mediante a indicacdo de um representante,
participe voluntariamente de uma pesquisa sobre a acessibilidade para pessoas usuérias de cadeira
de rodas aos atrativos turisticos do Centro Histérico de Sao Luis, considerando fundamentalmente a
oferta local em termos de acesso aos equipamentos.

Por favor, leia com atencdo as informagfes abaixo antes do consentimento ser efetivado para a
participagdo ou ndo do estudo. Qualquer davida e/ou perguntas sobre este documento pergunte ao
pesquisador com quem vocé estara conversando neste momento.

1. Objetivo:

Analisar a acessibilidade fisica nos atrativos turisticos Centro Histérico de Sao Luis para as pessoas
usuérias de cadeira de rodas.

2. Procedimentos
As perguntas serdo feitas pelo/a entrevistador/a, mediante a utilizacdo de um questionario.
3. Beneficio (s)

O beneficio mais direto desta pesquisa é coletivo. Uma vez que a proposta € permitir um estudo mais
detalhado de um tema ainda de insipiente pesquisa no Brasil e principalmente relacionado a realidade
maranhense. No futuro espera-se que esta investigacdo possa ser utilizada como fonte de informagéo
para outros trabalhos, sobretudo a area de Turismo.

4. Riscos

Sua participacdo nesta pesquisa nao implica em qualquer ameaca moral ou fisica. Trata-se apenas
de uma coleta de informagfes simples sobre as atividades desta instituicdo, sua experiéncia no
mercado turistico de Sdo Luis. A entrevista podera durar até 30 (trinta) minutos.

5. Participacdo Voluntéaria

A participagcdo neste estudo é voluntaria. Mesmo com a decisdo de participar havera plena e total
liberdade para a desisténcia do estudo a qualquer momento, sem que isto acarrete prejuizos para a
empresa e seu representante.

6. Esclarecimento de Duvidas

As perguntas julgadas necessarias podem e devem ser feitas, antes de concordar em participar do
estudo e ao longo da entrevista.

7. Identificacdo

A sua identidade sera mantida confidencial. Os resultados do estudo serdo publicados sem que seja
revelada a sua identidade.

8. Equipe de Pesquisadores

A pesquisadora envolvida nesta investigacdo é aluna do Curso de Mestrado Profissional de Turismo
do Centro de Exceléncia em Turismo da Universidade de Brasilia (UnB).

Data: Sao Luis, MA / 12017

Assinatura:
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ENTREVISTA — APENDICE C (Gestores)®®

DESAFIOS PARA A ACESSIBILIDADE FiSICA: UM ESTUDO NO CENTRO

HISTORICO DE SAO LUIS PARA PESSOAS USUARIAS DE CADEIRA DE RODAS
Autora; Kéatia Espindola Rodrigues (Mestranda do Curso Profissional em Turismo)
Orientadora: Prof.2. Dr2 Donaria Coelho Duarte
Co orientacdo: Biagio M. Avena

POR FAVOR, RESPONDA AS QUESTOES AQUI APRESENTADAS. O NOME DO
ESTABELECIMENTO, O SEU NOME (ENQUANTO REPRESENTANTE) E SUAS RESPOSTAS NAO
SERAO REVELADOS A NINGUEM. SUA PARTICIPACAO E VOLUNTARIA. AGRADECEMOS SUA

COLABORACAO.

PARTE 1: CONTROLE

1.1. Entrevista N°: | Data: / /2017

1.2 Nome do/a Entrevistador/a:

1.3 Nome do Entrevistado:
1.4 Orgaol/Institui¢ao:
1.5 Area de atuacdo no Turismo:

1.6 Endereco: N°

Bairro: CEP:
Telefone:

PARTE 2: INFORMACOES DO RESPONDENTE

2.1 Sexo (entrevistador: indicar o sexo da pessoa entrevistada)
() Masculino
(_) Feminino

2.2 Qual o seu grau de escolaridade?
). Nenhum
). Alfabetizado
) fundamental completo
) fundamental incompleto
) ensino médio completo

) universitario
) graduado
) Pés-graduado

(
(
(
E
() ensino médio incompleto
(
(
(
2.

3 Que tipo de trabalho (ocupacao) o/a Sr/a tem nesse 6rgdol/instituicdo?

[ll. PERGUNTAS:
1. o que entende por acessibilidade?

2. O Centro Historico de Sao Luis € acessivel ou adaptado a pessoa usuaria de
cadeira de rodas?

3. Existe uma preocupacdo com relacdo a acessibilidade para pessoas com
deficiéncia no Centro Historico?

3.1 Qual?

55 Os dados com referéncia aos gestores e as instituicdes entrevistadas deverdo constar no corpo do
texto, nos procedimentos metodolégicos.
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4. Com relagcao aos atrativos do centro histérico listados a seguir, como o sr(a) os
considera/analisa em termos da acessibilidade para pessoas usuarias de cadeira de
rodas?

4.1 Praca Dom Pedro Il
4.2 Palacio do Ledes

4.3 Palacio La Ravardiere
4.4 Catedral da Sé:

4.5 Praca Benedito Leite
4.6 Convento das Mercés
4.7 Rua da Estrela

4.8 Praca Nauro Machado
4.9 Casa das Tulhas

4.10 Rua Portugal

4.11 Casa do Maranhéo

5. O 6rgdo tem acles ligadas ao programa Turismo Acessivel do Ministério do
Turismo?

6. Que acles ja sdo desenvolvidas para o fomento ao turismo acessivel?
7. Vocé conhece a Convencédo Sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia?
8. E a legislacao sobre a acessibilidade em cidades historicas?

9. Com relacéo as reformas dos prédios que estdo sendo feitas pelo PAC 2 Cidades
Histodricas, a acessibilidade esta sendo contemplada?

10. Existe no 6rgdo um banco de dados com informacg8es sobre a acessibilidade no
Centro Histérico e locais turisticos com adaptacfes?

10.1 Comente.

11. O Centro Histérico possui rotas de acessibilidade para as visitas aos atrativos
turisticos?

11.1 Quais?

12. Possui acessibilidade fisica em algum prédio histérico e/ou area tombada?
Quais?

13. Existem projetos de melhoria das condi¢des de acessibilidade?
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13.1 Quais?
14. Existe um programa de mobilidade e acessibilidade no Centro Historico?

15. Quais suas perspectivas com relagdo ao fomento do turismo acessivel em S&o
Luis?

16. Existe uma rota acessivel aos atrativos no Centro Historico de Sao Luis?
17. Que acdes de turismo acessivel ja sdo desenvolvidas?

18. A exemplo de Avila na Espanha, Centro Histérico de Salvador na Bahia e a rotas
acessivel no Recife antigo em Pernambuco, qual sua percepcdo sobre o turismo
acessivel em Cidades Histéricas para Sao Luis?

19. Na sua percepcéo, o que é possivel e que acbes podem ser feitas para melhoria
da acessibilidade/adaptacdes nesses espacos?

20. Para vocé, é possivel o Centro Historico de Sao Luis acessivel?

21. Qual a importancia da acessibilidade e mobilidade urbana no Centro Historico de
S&o Luis?
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APENDICE D (Pessoa usuaria de cadeira de rodas) e acompanhantes®®

DESAFIOS PARA A ACESSIBILIDADE FiSICA: UM ESTUDO NO CENTRO HISTORICO DE SAO
LUIS PARA PESSOAS USUARIAS DE CADEIRA DE RODAS
Autora: Katia Espindola Rodrigues (Mestranda do Curso Profissional em Turismo)
Orientadora: Prof.2. Dr2 Donaria Coelho Duarte
Co orientacdo: Biagio M. Avena

POR FAVOR, RESPONDA AS QUEST()E$ AQUI APRESENTADAS. SUAS RESPOSTAS NAO
SERAO REVELADOS A NINGUEM. SUA PARTICIPACAO E VOLUNTARIA.
AGRADECEMOS SUA COLABORAGAO.

PARTE 1: CONTROLE

1.1. Entrevista N°: | Data: / /2017

1.2 Nome do/a Entrevistador/a:

1.3 Nome do Entrevistado:
1.4 Orgao/Entidade:
1.5 Area de atuagéo no Turismo:

1.6 Endereco: N°

Bairro: CEP:
Telefone:

PARTE 2: INFORMACOES DO RESPONDENTE

2.1 Sexo (entrevistador: indicar o sexo da pessoa entrevistada)
() Masculino
() Feminino

2.2 Qual o seu grau de escolaridade?
). Nenhum
). Alfabetizado
) fundamental completo
) fundamental incompleto
) ensino médio completo

) universitario
) graduado
) Pés-graduado

(
(
(
E
() ensino médio incompleto
(
(
(
2.

3 Vocé trabalha?

2.4 Entrevistada pessoa usuaria de cadeira de rodas Sim ( ) N&o ( )

2.5 Entrevistado cuidador/acompanhante  Sim( ) Nao( )

lIl. PERGUNTAS:
1. O que é acessibilidade?

2. O Centro Historico de Sao Luis é acessivel a pessoa usuaria de cadeira de
rodas?

3. Na sua opinido, existe uma preocupacao por parte do poder publico com relagéo
a acessibilidade para pessoas com deficiéncia no usufruto do Centro Histérico?

56 Os dados com referéncia as pessoas usuarias de cadeira de rodas entrevistadas e suas entidades,
deverao constar no corpo do texto, nos procedimentos metodoldgicos.
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4. Com relacéo aos atrativos do centro histoérico listados a seguir, como o sr(a) os
considera/analisa em termos da acessibilidade para pessoas usuarias de cadeira de
rodas?

4.1 Praca Dom Pedro Il
4.2 Palacio do Lebes

4.3 Palacio La Ravardiéere
4.4 Catedral da Sé:

4.5 Praca Benedito Leite
4.6 Convento das Mercés
4.7 Rua da Estrela

4.8 Praca Nauro Machado
4.9 Casa das Tulhas

4.10 Rua Portugal

4.11 Casa do Maranhéo
5. Como estd em Séao Luis o programa Turismo Acessivel do Ministério do Turismo?

6. Vocé conhece ou ja ouviu falar de acdes desenvolvidas para o fomento ao turismo
acessivel no Centro Historico?

7. Na sua concepcdo, 0 que precisa ser feito para melhorar a acessibilidade no
Centro Histérico?

8. As barreiras arquitetbnicas limitam seu acesso ao Centro Histérico. Nessa
perspectiva, o que é possivel ser melhorado para garantir o direito de ir e vir nesse
espaco?

9. Com relacéo as reformas dos prédios que estdo sendo feitas pelo PAC 2 Cidades
Historicas, vocé conhece algum em que a acessibilidade est4 sendo contemplada?

10. Como vocé obtém as informacdes sobre a acessibilidade no Centro Historico e
aos locais turisticos?

11. Vocé conhece pelo menos uma rota acessivel para as visitas aos atrativos
turisticos no Centro Histérico de Sdo Luis? Onde?

12. Vocé conhece algum programa de mobilidade e acessibilidade em sua cidade?

13. Que tipo de ac¢des poderiam contribuir para melhorar a acessibilidade no Centro
Historico?



171

14. Quais sdo as maiores barreiras enfrentadas por vocé para visitar o Centro
Historico?

15. Para vocé, qual a importancia da acessibilidade nos espacos turisticos de Séo
Luis, especificamente no Centro Histarico.

16. Diante da realidade atual, com a participacdo cada vez maior de pessoas com
deficiéncia fazendo turismo, de que forma o Centro Histérico de Sao Luis pode estar
se adequando par atender a todos?

17. Que acbes de turismo acessivel que vocé conhece j4 sdo desenvolvidas no
Centro Histérico?

18. A exemplo de Avila na Espanha, Centro Historico de Salvador na Bahia e a rotas
acessivel no Recife antigo em Pernambuco, qual sua percep¢do sobre o turismo
acessivel em Cidades Histéricas para Sao Luis?

19. As politicas publicas locais fomentam e garantes condi¢cdes adequadas de
participacdo das pessoas com deficiéncia ao turismo no Centro Historico?

20. Que beneficios vocé acredita que o turismo acessivel pode trazer para vocé e
para sua cidade?
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APENDICE E

TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM E DEPOIMENTOS

Eu, , CPF
, RG , apoés conhecer a
pesquisa intitulada “DESAFIOS PARA A ACESSIBILIDADE FISICA: UM ESTUDO
NO CENTRO HISTORICO DE SAO LUIS PARA PESSOAS USUARIAS DE

CADEIRA DE RODAS”, bem como seus objetivos, concordo com o uso da minha

imagem e/ou depoimento, especificados no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Assim, autorizo através deste termo, a pesquisadora Katia Virginia
Espindola R. dos Santos a realizar as fotografias e/ou imagens que se facam
necessarias e/ou a colher meu depoimento sem qualquer 6nus financeiros a
nenhuma das partes. Ao mesmo tempo, libero a utilizacdo dessas imagens e/ou
depoimentos para fins cientificos e de estudos (livros, artigos e slides), em favor da
pesquisa acima especificada.

Sao Luis, de de 2017.

Participante

Katia Virginia Espindola R. dos Santos
Pesquisadora (katiaespindolla@hotmail.com)
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Apéndice F
Pessoas com deficiéncia do Maranhao

Movimento de Pessoas com Deficiéncia do Maranhéo

Fonte: LIMA, Deline de (2017)

Forum Maranhense das Entidades de Pessoas com Deficiéncia e Patologias do
Maranhéo

éncia do Maranhao

==
-
B

Coletivo de Mulheres com Defici

N

77, y
i)

Fonte: SANTOS, Katia, 2017
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APENDICE G

MARCOS LEGAIS

Documento

TEOR

A Lei das Xll Tabuas

Legislacdo que estd na origem do direito
romano. (Antigas leis ndo escritas e regras de
conduta)

Pactos Internacionais de Direitos Civis e
Politicos e Econémicos, Sociais e Culturais,
1966

Considerando o0s principios proclamados na
Carta das Nacdes Unidas, o reconhecimento da
dignidade inerente a todos os membros da
familia humana e de seus direitos iguais e
inaliendveis constitui o fundamento da
liberdade, da justica e da paz no mundo.

Convencdao para a Salvaguarda do
Patriménio Cultural Imaterial

Salvaguarda do Patriménio Cultural Imaterial

Cédigo de Etica Mundial para o Turismo, 1999

Os principios do Cadigo Etico Mundial para o
Turismo.

Constituicdo Federal da Republica Federativa
do Brasil - promulgada em 05 de outubro de
1988.

Assegura o exercicio dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-
estar, o desenvolvimento, a igualdade e a
justica

Lei N° 7.405, de 12 de novembro de 1985

Torna obrigatéria a colocagdo do simbolo
internacional de acesso em todos os locais e
servicos que permitam sua utilizacdo por
pessoas portadoras de deficiéncias

Lei Federal de Acessibilidade N° 10.098, 2000

Estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promocéo da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia

Lei Federal N° 13.146, 2015 LBI

Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia)

Lei Estadual de Acessibilidade N° 8.031 DE 28
de novembro de 2003

Estabelece normas e critérios para
acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida

Lei municipal de Sdo Luis N° 4386 de 25 de
agosto de 2004, dispde sobre as normas de
adaptacdo de prédios de uso publico no
ambito do municipio de Sdo Luis,
assegurando acesso adequado aos
portadores de necessidades especiais

Dispde sobre as normas de adaptacdo de
prédios de uso publico no ambito do municipio
de sdo luis, assegurando acesso adequado aos
portadores de necessidades especiais

Decreto-Lei N° 25, 1937. Organiza a protecao
do Patrimoénio Histérico e Artistico Nacional.

Organiza a protecao do Patrimdnio Historico e
Artistico Nacional.

Decreto Federal 3.298, 1999 que
regulamentado na Lei n°. 7.853 (1989)

Trata da Politica Nacional para a Integracédo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia

Decreto Legislativo N° 186, de 09 de julho de
2008 -

Aprova o Texto da Convencéo sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e de seu
Protocolo Facultativo, em Nova lorque, em 30
de marco de 2007

Decreto N° 6.949, de 25 de agosto de 2009 -

Promulga a Convencdo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, assinados em Nova York,
em 30 de marco de 2007

Decreto Federal de Acessibilidade N° 5.296,
2004

Regulamenta as Leis 10.048, que da prioridade
de atendimento as pessoas que especifica, e
10.098, que estabelece normas gerais e
critérios  basicos para a promogdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Congresso/DLG/DLG-186-2008.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6949.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm

175

Portaria N° 420 do Iphan, de 22 de dezembro
de 2010.

Dispde sobre os procedimentos a serem
observados para a concessdo de autorizacao
para realizacdo de intervencbes em bens
edificados tombados e nas respectivas areas de
entorno.

Portaria n® 438, 2013

Cria a diretoria do PAC Cidades Histéricas no
ambito do Iphan.

Instru¢c&o Normativa N° 1 do Iphan, 2003

Trata da acessibilidade a bens culturais e
imoveis acautelados em nivel federal

Instrucao Normativa N° 1 do Iphan, 2014

Altera a Instrucdo Normativa n°® 1, de 25 de
novembro de 2003, que trata da acessibilidade
a bens culturais imoveis

Norma Brasileira. ABNT NBR 9050, 2015

Normas de acessibilidade a edificacdes,
mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos

Caderno Técnico N° 9 Iphan - 2014.

Mobilidade e Acessibilidade Urbana em Centros
Historicos

Turismo Acessivel para Todos, 2013.

Recomendactes da OMT

PAC 2 Cidades Historicas:

Programa de Aceleracdo do Crescimento, com
perspectiva para a valorizagdo do Patrim6nio
Cultural Brasileiro.

Lei Municipal de S&o Luis N° 4.669 de 1 de
outubro de 2006,

Institui o Plano Diretor do Municipio de Séo Luis

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).


http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/Portaria_n_438.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/Portaria_n_438.pdf

APENDICE H

Documentos Internacionais Direitos da Pessoa com Deficiéncia

Documento

Declaragéo Universal dos Direitos do Homem

Convencdo n° Il da  Organizacéo
Internacional do Trabalho Sobre
Discriminagdo em Matéria de Emprego e
Profissdo — OIT 111

Declaragéo de Direitos do Deficiente Mental

Pessoas

Declaragdo dos Direitos das

Deficientes

Declaracdo de Sundeberg (Torremolinos,
Espanha)

Programa de Acdo Mundial Para as Pessoas
com Deficiéncia

Declaragdo de Cave Hill (Barbados)

Convengao oIT 159

Convencdao OIT 168, de 01 de junho de

Ano

1948

1958

1971

1975

1981

1982

1983

1983

1988

Objetivo

Documentos basicos das Nacgdes
Unidas. No texto sdo enumerados
os direitos que todos os seres
humanos possuem

Sobre a discriminagdo em matéria
de emprego e profisséo.
Proibe qualquer discriminagdo no
tocante a salario e critérios de
admissdo do trabalhador portador
de deficiéncia.

O deficiente mental deve gozar, no
maximo grau possivel, o0s mesmos
direitos dos demais seres humanos.

Apela a acdo nacional e
internacional para assegurar que ela
seja utilizada como base comum de
referéncia para a protecdo dos
direitos das pessoas com deficiéncia

Trata do acesso a educacdo, ao
treinamento, a cultura e a
informacdo, pela pessoa portadora
de deficiéncia

Promover medidas eficazes para a
prevencdo da deficiéncia e para a
reabilitacdo e a realizacdo dos
objetivos de “igualdade” e
“participacao plena” das pessoas

Um dos principais documentos a
condenar a imagem de pessoas
com deficiéncia como cidaddos de
segunda categoria.

Trata sobre Reabilitacédo
Profissional e Emprego de pessoas
deficientes.

Estabelece principios e ac¢des para
as politicas nacionais de reabilitacao
profissional e de emprego de
pessoas com deficiéncia.

Relativa a promogédo do emprego e
protecdo contra o desemprego.
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http://www.faders.rs.gov.br/legislacao/6/35
http://www.faders.rs.gov.br/legislacao/6/35
http://www.faders.rs.gov.br/legislacao/6/45

Convencado sobre os Direitos da Crianca

Declaracao de Jomtien (Tailandia)

Declaracdo de Cartagena de indias

Declaracdo de Managua

Declaragédo de Maastricht

Declaracédo de Nova Delhi Sobre Educacéo
Para Todos

Normas para Equiparacao de
Oportunidades para Pessoas com
Deficiéncia da ONU

Declaracédo de Salamanca

1989

1990

1992

1993

1993

1993

1993

1994

Trata de garantir protecdo e
cuidados especiais a crianca.

Declaracéo Mundial sobre
Educacao para Todos.
Trata do plano de acédo para
satisfazer as necessidades basicas
de aprendizagem.

Politicas para Pessoas Portadoras

de Deficiéncias na regido
Iberoamericana
Documento prega sociedade

baseada na equidade, na justica, na
igualdade e na interdependéncia.
Seu teor confirma os principios
defendidos em Cave Hill e abriu
outros caminhos no movimento
internacional pela equiparacdo de
oportunidades para pessoas com
deficiéncia

Exigem o reconhecimento da
deficiéncia como uma questdo de
Direitos Humanos e que as
oportunidades iguais serao
implementadas somente através de
mudanca social e econdémica

Metas para atender as
necessidades béasicas de
aprendizagem de todos 0s nossos
povos tornando  universal a
educacdo bésica e ampliando as
oportunidades de aprendizagem
para criangas, jovens e adultos.

Regras gerais sobre Igualdade de
Oportunidades para Pessoas
Portadoras de Deficiéncia.
Estabelece as medidas de
implementacdo da igualdade de
participacdo em  acessibilidade,
educacdo, emprego, renda, seguro
social

principios, politica e pratica em
educacéo especial.
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http://www.faders.rs.gov.br/legislacao/6/83
http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192468471Declaracao_de_Jomtien.doc
http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192466025ONU_N48_96.doc
http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192466025ONU_N48_96.doc
http://www.faders.rs.gov.br/uploads/1192466025ONU_N48_96.doc
http://www.faders.rs.gov.br/legislacao/6/24

Convencao da Guatemala

Carta para o Terceiro Milénio

Declaracéo de Washington

Declaragédo de Pequim

Declaracéo de Dakar

Declaracé@o Internacional De Montreal Sobre
Incluséo

Declaragéo de Madri

Declaragéo de Verona

Declaragéo de Sapporo (Japao)

Declaracao de Caracas

1999

1999

1999

2000

2000

2001

2002

2002

2002

2002

Convencao Interamericana para a
Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia

Assembléia Governativa da
Rehabilitation  International, em
Londres, Gra-Bretanha.

Estabelece medidas para proteger
os direitos das pessoas com
deficiéncia mediante o apoio ao
pleno empoderamento e incluséo
em todos os aspectos da vida.

Perspectivas Globais sobre Vida
Independente para o0 Prdximo
Milénio

obre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia no Novo Século

Objetivos e as metas de Educagéo
Para Todos (EPT) para cada
cidad&o e cada sociedade

Aprovada em 5 de junho de 2001
pelo Congresso Internacional
“Sociedade Inclusiva”, realizado em
Montreal, Quebec, Canada

Congresso Europeu de Pessoas
com Deficiéncia, comemorando a
proclamacdo de 2003 como o Ano
Europeu das Pessoas com
Deficiéncia.

Documento aprovado em congresso
europeu sobre o envelhecimento de
pessoas com deficiéncia

Trata da acessibilidade, da incluséo,
da genética e bioética, da educacao
inclusiva e da vida independente.

Declaram 2004 como o Ano das
Pessoas com Deficiéncia e Suas
Familias.
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Declaracéo de Quito

Declaracéo de Tenerife

Declaracdo de Montreal Sobre Deficiéncia
Intelectual

Declaracdo/Dec.50 Ag

Convencdo da ONU Sobre Os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia

Fonte: dados da pesquisa (2017).

2003

2003

2004

2006

2008

Normas e padrbes existentes em
relacdo aos direitos das pessoas
com deficiéncia

Primeiro Congresso Europeu sobre
Vida Independente, Eliminacdo da
Discriminacdo contra Pessoas com
Deficiéncia.

Conferéncia Internacional sobre
Deficiéncia

Decénio das Américas: pelos
Direitos e a Dignidade das Pessoas
Portadoras de Deficiéncia (2006-
2016)

Promover, proteger e assegurar o
exercicio pleno e equitativo de todos
os direitos humanos e liberdades
fundamentais por todas as pessoas
com deficiéncia e promover o
respeito pela sua dignidade
inerente.
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