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RESUMO

Nas ultimas décadas observa-se um crescente uso de sistemas de tradugao automatica
para a traducdo rapida e imediata de fragmentos de diversos documentos. Ao mesmo
tempo, observa-se um frequente uso desses sistemas em documentos multimodais,
originalmente criados de forma a relacionar semanticamente elementos linguisticos e
visuais. Como as maquinas de tradugdo nao siao desenvolvidas com o propoésito de
reconhecer tais relagdes intersemidticas, mas apenas de reconhecer determinadas
unidades linguisticas, pressupde-se que parte do significado originalmente criado entre
o componente linguistico e visual se modifica com a tradugdo. Um estudo piloto,
produzido como parte do estdgio metodologico deste trabalho, aponta para desvios
léxico-semanticos de legendas que descrevem uma imagem ou parte dela, gerando uma
nova configuracdo semantica, chamada de incompatibilidade intersemiotica. Por meio
da interface tedrico-metodoldgica da multimodalidade, mais especificamente do modelo
de textura intersemiotica, e da linguistica computacional, mais especificamente de
tipologia de erro de traducdo automatica, esta tese tem como objetivo identificar
relacdes semanticas entre texto e imagem em documentos multimodais traduzidos
automaticamente para a avaliacdo de tradu¢do automatica. Os procedimentos
metodoldgicos para se alcancar o objetivo de pesquisa sdo de natureza exploratéria e
qualitativa. A amostragem é constituida de 30 documentos compostos por artigos de
paginas web, manuais, infograficos e artigos académicos em inglés e suas respetivas
tradugdes automaticas realizadas pela ferramenta Google Tradutor para o portugués.
Para a captura das paginas web utilizou-se a ferramenta Fireshot, e para visualiza¢do e
anotacdo manual escolheu-se as ferramentas Preview e Skitch. A andlise revela um
numero proporcionalmente maior de incompatibilidades intersemiéticas encontradas
nas paginas web do que nos outros tipos de documentos. Encontrou-se os mesmo tipos
de incompatibilidade intersemiética que emergem no estudo piloto, quais sejam, de
relacdo intersemiotica temporal e relacdo intersemiética de ambiguidade. Porém
identificou-se e categorizou-se outros niveis dessas relacdes, tais como as relacdes
intersemidticas de correspondéncia e relacdes intersemidticas de contingéncia. Os
achados também revelam um padrdo de incompatibilidades intersemiéticas advindas
de problemas de palavras desconhecidas e palavras incorretas (VILAR et al., 2006). Ao
final, os achados da andlise demonstram a importancia do modelo de textura
intersemidtica proposto por Liu e O’Halloran (2009) para se elaborar uma base
metodoldgica para novas tipologias de erros de traducdo automatica que identifiquem e
categorizem relagdes de texto-imagem para a avaliagdo manual de tradu¢ao automatica.
Palavras-chave: Tradu¢ao automatica; Multimodalidade; Avaliacao de Traducao
Automatica; Textura Intersemiética; Incompatibilidade Intersemiética.



ABSTRACT

In the past decades there has been a growth in the use of automatic translation systems
for the fast and immediate translation of diverse document fragments. At the same time,
there has been a frequent use of such systems in multimodal documents, originally
created to relate semantically linguistic and visual elements. As machine translation
systems are not developed with the purpose of recognizing such intersemiotic relations
- but to only recognize certain linguistic unities - this study assumes that part of the
meaning originally created across the linguistic and visual components changes with
the translation. A pilot study produced as part of the methodological stage of this work
shows that lexico-semantic divergences of automatically translated captions which
describes an image or part of it generates new semantic configuration, namely
intersemiotic mismatch. By means of the theoretical and methodological interface of
multimodality, more specifically the intersemiotic texture model proposed by Liu e
O’Halloran (2009), and of computational linguistics, more specifically the typology of
machine translation errors (VILAR et al., 2006), this dissertation has the objective of
identifying semantic relations between text and image in multimodal documents
automatically translated for automatic translation evaluation. The methodological
procedures are based on exploratory and qualitative nature. The sampling consists of
30 documents made of webpages, manuals, infographics, and academic papers in
English and their respective automatic translation output generated by means of Google
Translator into Portuguese. To capture webpages this investigation employs the tool
Fireshot, and to visualize and manually annotate the intersemiotic relations, it
employed the tools Preview and Skitch. The analysis reveals a proportionally greater
number of intersemiotic mismatches found on the webpages than on the other
documents. The study found the same types of intersemiotic mismatches that emerged
in the pilot study, though in more specific levels. Among the most relevant findings of
these new levels of mismatches are the intersemiotic contingency relations and the
intersemiotic relations of correspondence. The findings also have shown a profile of
intersemiotic mismatches related to unknown words and incorrect words (VILAR et al,,
2006). At the end, the findings of the analysis show the importance of the Intersemiotic
texture model proposed by Liu and O’Halloran (2009) to elaborate a methodological
ground for new typology of machine translation errors that informs the identification
and categorization of text-image relations for manually evaluate automatic translation.
Keywords: Machine Translation; Multimodality; Machine Translation Evaluation;
Intersemiotic Texture; Intersemiotic mismatch.
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1. Introducao

O presente capitulo apresenta a delimitacdo do problema, o objetivo, a
justificativa, e a organizacao do trabalho. O tema do presente estudo insere-se na linha
de pesquisa da Organizacdo da Informacgdo, especificamente nas dareas da
Multimodalidade e da Linguistica Computacional, areas que tém gradualmente se

estabelecido na Ciéncia da Informacdo e com a qual pretende-se contribuir.

1.1 Delimitacao do problema

Desde o século dezessete ja se discutia a ideia de se mecanizar o processo
tradutoério. Mas foi com o advento dos computadores no periodo do pds-guerra, que
novas disciplinas se formaram em torno do desenvolvimento desse conceito
(HUTCHINS, 1986, 2010). Assim surgiram, por exemplo, dreas como a Ciéncia da
Informacdo (CI) e mais especificamente a Linguistica Computacional (LC), ambas
interessadas na investigacio de problemas pontuais de tradugdo automatica,
envolvendo ambiguidade lexical, alinhamento e andlise semantica.

As tematicas similares entre a LC e a CI como parte integrante dos estudos sobre

o fendmeno da informacao foram levantadas no artigo seminal de Borko (1968) logo
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ap6s a mudanga no nome da American Documentation Institute para American Society

for Information Science. Borko (ibid.) discute primeiramente o significado de ciéncia da

informacado. Para o autor (1968, p.1, traducdo nossa) a CI é a disciplina que investiga as

propriedades e comportamentos da informacdo, as for¢as que governam o fluxo de

informacao, e o meio de processamento da informacdo para acessibilidade e usabilidade

Otimas!.

Além disso, somam-se a natureza interdisciplinar da CI os aspectos “puros” e

“aplicados” (BORKO, 1968, p.3), onde até entdo, grande parte das pesquisas da area

focaram nos primeiros. Independente dos aspectos levados em conta pelo cientista da

informacao, Borko (1968, p. 3-4) assinala nove grandes categorias que emergem das

principais pesquisas levantadas na area até entdo, a saber: a) usos e necessidades da

informacdo; b) cépia e criagdo de documento; c) analise linguistica; d) traducao; e)

abstracting, classificacdo, codificacdo e indexacdo; f) design de sistema; g) analise e

avalia¢do; h) reconhecimento de padrao; e i) sistemas adaptativos.

No que se refere a categoria traducdo, pode-se identificar as subcategorias de

traducdo automatica e auxilios a traducdo. Contudo, desde a publicacdo deste artigo

nota-se uma escassa producao acerca dos problemas gerados pela traducdo automatica,

1 Entende-se aqui que os estudos sobre acessibilidade e usabilidade desenvolveram-se substancialmente desde a
publicagio deste artigo. E notével a complexidade de categorias e defini¢des para o termo ‘6timo’ (do inglés
optimum) dentro das respectivas areas. Contudo, subentende-se que o autor se dirija ao termo de uma forma

mais geral no sentido de acesso e uso rapido e eficiente.
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sobretudo dentro do contexto da ciéncia da informacdo no Brasil, isto é de uma

perspectiva de ciéncia social aplicada aos estudos de tradugdo automatica.

Nessa direcdo, nota-se desde a publicacdo do artigo de Borko (1968), a crescente

producdo em algumas dessas categorias e na interface entre elas, naturalmente,

contribuindo para o estabelecimento da CI como disciplina independente e de carater

interdisciplinar. Um dessas areas é a organizagdo do conhecimento, definida por

Hjgrland (2008b) a partir de como a informacdo é organizada socialmente e de como a

realidade é organizada (dentro de um escopo mais abrangente?); e (dentro de um

escopo mais especifico) argumenta que a organizacdo da informag¢do na CI envolve

atividades tais como descricdo, indexacdo, e classificagdo de documentos.

Ambas perspectivas do conceito de organizacio do conhecimento podem

funcionar juntas quando se pensa em Sistemas de Organizacio do Conhecimento

(doravante SOC3) (HJORLAND, 2008), definidos como um termo mais geral para “as

ferramentas que apresentam a interpretacdo de estruturas do conhecimento”. De

acordo com Hjgrland (ibid.), o mesmo termo corresponde as ferramentas semanticas

tais como os thesauri, ontologias, dicionarios que produzem “informag¢des semanticas”,

isto é, informagdes sobre o significado das palavras e outros simbolos referentes as

Z Os termos do original em inglés Broad sense e narrow sense sio desenvolvidos em Hjerland (2008).

3 Do inglés Knowledge Organization Systems (KOS).
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relacoes entre simbolos e conceitos.

A partir do conceito de ferramenta semantica de Hjgrland (2007), nota-se uma

escassez de estudos que investiguem a relacao dos significados das palavras com outros

sistemas de significagdo (como por exemplo o visual) em documentos traduzidos

automaticamente. Tais fendmenos podem ocorrer naturalmente com o crescente uso de

tradutores online em documentos onde lingua e imagem sdo semanticamente

interligados para se construir significado, tais como fotografias e suas legendas em

artigos de pagina web.

Websites de conteddo variado sdo documentos multimodais* frequentemente

requisitados para a traducdo online e gratuita, frequentemente realizada pelo Google

Translate®. Mas o que é que dessa “traducdo” pode ser considerada informacgdo deve ser

no minimo parte da “combinacdo de diferentes modos de informacdo” (BATEMAN,

2008), gerada na forma apresentada ao usudrio. Em outras palavras, a forma como

aspectos visuais e verbais sdo combinados podem revelar significados em potencial

para serem traduzidos.

A abordagem comunicativa e sécio-semidtica  interdisciplinar da

multimodalidade (KRESS; VAN LEEUWEN, 1996, 2001) tem nas ultimas décadas

4 De acordo com Bateman (2008, p. 1, tradugdo nossa) documento multimodal ¢ um tipo de artefato multimodal
contendo uma variedade de modos baseados no visual e que organizam-se simultaneamente para preencher uma
colecdo orquestrada de objetivos comunicativos interligados entre si.

5 Disponivel em https:/translate.google.com/. Acesso em: 19 jul. 2016.
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desenvolvido um ndmero crescente de trabalhos sobre praticas comunicativas que

utilizam recursos visuais, escritos, auditivos, e espaciais (chamados de “modos”)

utilizados para compor mensagens.

Embora existam descri¢des e categorias de andlise na relacdo texto-imagem, ha

ainda escassa pesquisa que investiga tal relacdo com resultados de traducoes

automaticas. E o inverso é também observado na area da linguistica computacional,

onde ha uma escassez na literatura, especificamente na avaliagdo manual de resultados

de traducdo automatica (drea da Avaliagdo de Tradugdo Automdtica) que investigue

essa relacdo a partir de tipologias de problemas dos resultados gerados por maquina de

traducao.

A utilizacdo do termo “erros” dentro do contexto da computacdo é amplamente

utilizado no sentido matematico (no sentido do “cOmputo”). Por essa razao é raramente

conceitualizado, questionado ou teorizado quando o mesmo é relacionado a uma

aplicacdo de tradugdo automadtica. Assim, a presente pesquisa lanca mdo de uma

perspectiva s6cio-semiotica (multimodalidade) sobre tais “erros” em um dado contexto

de producdo. Portanto, entende-se no presente estudo que “erros de tradug¢do” sdo

configuragdes de incompatibilidades linguisticas (lexical, semantica, e sintatica) entre o

texto de entrada e o texto de saida gerado por uma tradugdo automatica em um dado

contexto de producao (por exemplo, de um determinado artigo académico ou webpage).
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Tal observacdo se faz necessdria, j4 que o termo “erro de tradugdo” é

constantemente problematizado do ponto de vista da area de Letras, e mais

especificamente dos estudos da tradugdo, areas que contribuem para a formag¢do da

perspectiva investigativa juntamente com a computacional dentro do ambito da

organizac¢do do conhecimento, e da ciéncia da informacao.

O problema de pesquisa delimitado é também calcado nos achados do estudo

piloto (vide se¢do 4.2), que apontam para determinados tipos de relacdo semantica

entre texto e imagem encontrados a partir de resultados gerados pelo servigo online do

Google Tradutor.

Considerando esses aspectos, formula-se as seguintes perguntas de

pesquisa:

e Como a abordagem da multimodalidade contribui para a avaliacdo de
resultados de tradugdo automatica em documentos multimodais?

e Como se dao as relacgdes texto-imagem em documentos multimodais a
partir dos resultados da tradu¢ao automatica?

1.2 Objetivo geral

A presente investigacao parte do pressuposto de que ha relagdes de significado

entre elementos linguisticos e visuais possiveis de ser investigados no contexto onde
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uma tradugdo automatica foi gerada.

Assim, o objetivo geral da pesquisa é identificar relacdes semanticas entre texto

e imagem em documentos multimodais traduzidos automaticamente para a avaliacdo

de tradugdo automatica.

1.3 Justificativa

O presente estudo ndo tem como propdsito fazer uso da multimodalidade para

solucionar um problema de tradugdo automadtica, tampouco busca resolver um

problema da subdarea de avaliacdo de tradugdo automatica. Esta investigacdo se propde

a expandir o olhar do pesquisador para a informagdo traduzida automaticamente em

textos multimodais. Em outras palavras, busca examinar como a abordagem da

multimodalidade pode contribuir para a identificacdo de relagdes texto-imagem geradas

a partir de tradug¢des automaticas.

Bateman (2008, p. 7) oferece um modelo para a andlise sistematica de

documentos multimodais, os quais “carregam significados que se utilizam de modos

visuais, espaciais e verbais em combinacdo e em cooperagdo”. Em outras palavras, a

multimodalidade pretende preencher essa perspectiva, pois tais significados nado sao

encontrados dentro do paradigma tradicional da linguistica ou do design

separadamente.
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Assim, a convergéncia da abordagem da multimodalidade e da linguistica

computacional podem contribuir para a CI, sobretudo para as areas da Organizacdo da

Informacdo e do Conhecimento. O alcance dos resultados de tecnologias da traducao

também se estendem na medida em que ha evidentes elementos coesivos de diferentes

componentes semioticos, construidos especificamente para um determinado tipo de

documento multimodal. Nesse ambito, ambas perspectivas podem contribuir para a

investigacdo de padrdes dessas relacdes e, futuramente, para o embasamento de

modelos que auxiliem na tarefa de avaliacdo de traducao automatica de documentos

multimodais.

1.4 Organizacao do trabalho

Este trabalho esta organizado da seguinte forma:

O capitulo 1 fornece uma breve delimitacdo do problema de pesquisa apontando

para a necessidade de se abordar as relacdes semanticas entre texto e imagem a partir

da geracdo de traducdo automatica dentro do ambito da Multimodalidade e da

Linguistica Computacional. Tal delineamento sugere duas perguntas de pesquisa que

norteiam o objetivo geral, seguido da justificativa para a realizacdo do trabalho.

O capitulo 2 elabora a contextualizagdo do marco conceitual da pesquisa. Aqui se

detalha a interface investigativa compreendendo alguns conceitos de informacao da CI,



22

como area mais abrangente; elabora um levantamento da literatura sobre linguistica

computacional disponivel dentro da CI; levanta as primeiras abordagens sobre

traducdo automatica; e revisa-se alguns conceitos da literatura da 4rea da

multimodalidade e sua aplicagdo na CI no Brasil.

O capitulo 3, descreve o Marco Teodrico que aprofunda os estudos nas duas

interfaces teodrico-analiticas, quais sejam a multimodalidade e a linguistica

computacional para as relagdes intersemiéticas (por meio do conceito de textura

intersemidtica), e da perspectiva de classificacdo de erros de traducdo automatica por

meio da perspectiva black box (a partir dos resultados apresentados pela maquina, sem

levar em conta a engenharia do sistema) de avaliacdo de traduc¢ao automatica a fim de

informar o processo de analise.

O capitulo 4 traga os procedimentos metodolégicos utilizados para se atingir o

objetivo de pesquisa, discute inicialmente a criacdo do desenho metodolégico mais

apropriado, e elabora os passos para a execuc¢ao do estudo piloto. Os achados do estudo

piloto redefinem alguns aspectos metodolégicos que sdo levados em consideracdo na

composicdo da base de dados (amostra, no sentido mais amplo) para posterior analise.

O capitulo 5 desenvolve a andlise de documentos multimodais compostos por

alguns subtipos de paginas web, manuais, infograficos, e artigos académicos. O capitulo

inicia com um breve panorama quantitativo sobre a amostra e na sequéncia discute o
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processo de identificacdo e classificacdo das relagdes texto-imagem da referida base de

dados.

O capitulo 6 desenvolve as consideragdes finais, retomando as perguntas de

pesquisa e objetivo proposto, discute o percurso metodolégico, passando pelo estudo

piloto e suas redefinicdes para a andlise da base de dados. Apresenta também as

limitagdes encontradas durante a investigacdo e sugere recomendagdes para possiveis

pesquisas futuras.
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2. Marco Conceitual: Contextualizacao

Este capitulo tem como objetivo descrever o campo de investigacdo no qual a
pesquisa proposta se insere. Sobretudo, este capitulo busca evidenciar o amplo carater
interdisciplinar do presente problema de pesquisa, situado, a grosso modo, nas areas da
organizacdo da informac¢do, multimodalidade e linguistica computacional. Para tanto, a
primeira subsec¢do conceitua a informacdo a partir de autores da ciéncia da informacao
(CI) e da linguistica computacional (LC); a segunda subsecdo localiza a tradugao
automatica (TA) dentro de um conciso tracado histoérico; a terceira subsecao conceitua
as principais abordagens de tradugdo automatica, com uma parte especialmente
dedicada a tratar do servigco de tradugdo online Google Translate; a subse¢do seguinte
conceitua a area de avaliacdo de traducdo automatica (ATA), com um enfoque na
categorizacdo manual dos chamados “erros” de traducdo automatica; a quinta subsecao
faz um levantamento do tema da linguistica computacional em periédicos publicados na
area da ciéncia da informag¢do no Brasil; a sexta subsecdo conceitua a perspectiva da
multimodalidade que delineia a pesquisa; por fim, a sétima subsecdo apresenta alguns

estudos na interface da multimodalidade e ciéncia da informagdo no Brasil.
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2.1 Conceituando a informacao

Ha algumas décadas, a drea de ciéncia da informacao (CI) foi criada com o intuito

de "investigar as propriedades e comportamento da informacao, as for¢as governantes

do fluxo de informacdo, e os meios de processamento da informacdo para a

acessibilidade e usabilidade 6timas" (BORKO, 1968, p.3). Desde entdo nota-se uma

intensa e diversa busca pela definicdo do conceito de informacao.

Para Jason Farradane (FARRADANE, 1976, p. 13), quimico inglés dedicado a

documentacdo, integrante do Classification Research Group (CRG):

A informacao deve ser definida como qualquer forma fisica de representagao,
ou substituto do conhecimento, ou um pensamento particular, usado na
comunicagdo. [Sua] definicdo de informacdo como um substituto escrito ou
falado do conhecimento é mais explicita que o tratamento da informa¢do como
um conceito: pode-se tratar um registro escrito permanente como um ponto de
partida invariante do qual se pode derivar, na medida do possivel, de maneira
experimental, as evidéncias de sua conversdo [do registro do conhecimento]
do pensamento do emissor, ou para o pensamento e as consequéncias deste no

individuo que o percebe e em outros.

A primeira definicdo foi proposta por Farradane, em 1976, e analisada por Belkin

(1978) em artigo que o estudioso aborda varias definigdes de informacao. Belkin (1978,

p.78) afirma que o conceito proposto por Farradane (1976), corresponde a nog¢do de

informacdo do senso comum e é também utilizado quando se dispde de poucas palavras

para descrever o que é informacdo, ou, quando é apresentado informalmente um
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conceito de informacdo antes que outro possa ser mais rigorosamente definido.

Belkin (1978) explicita que o conceito de Farradane (1976) nao se limita aquele

do senso comum, pois Farradane (1976) aborda o campo de estudo da ciéncia da

informacdo no qual insere os seres humanos, seus processos de pensamento e

comportamento em todos os eventos relacionados a comunicacgao, isto é, os sujeitos

envolvidos no processo comunicativo. Contudo, Belkin (1978) salienta que nesta

definicdo nao é contemplado o efeito da informagdo no destinatario, fato apontado pelo

proprio Farradane (FARRADANE, 1979), e proposto de ser revisto.

A segunda definicdo corresponde aquela publicada em artigo intitulado The

nature of information (FARRADANE, 1979), que revisita o conceito proposto em 1976 e

incorpora as observacoes feitas por Belkin (1978). Ressalta-se que na se¢do em que

conceitua a informagdo, no artigo citado, Farradane também a caracteriza como “a

declaracdo de um emissor, ou a solicitacdo feita a um sistema de recuperagdo da

informacao” (FARRADANE, 1979, p.13), sendo estas, para o estudioso, do mesmo tipo,

mas que requerem analise de forma distinta. Farradane (1979) frisa que outros estagios

de comunicagdo que, ndo estdo explicitamente expressos em um sistema de

recuperacao da informagdo, sdo mentais em sua natureza, e nao podem ser diretamente

examinados®.

6 As passagens onde constam levantamento dos trabalhos de Farradane e Belkin sio parte de artigo ndo-

publicado de autoria do presente candidato a doutoramento ¢ de Alessandra Rodrigues.
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Brookes (BROOKES, 1980) faz a distingdo entre o termo informacdo e

conhecimento. Para o autor (ibid.) conhecimento é como uma estrutura de conceitos

ligados por suas relacdes e informagcdo como uma pequena parte de tal estrutura. A

estrutura do conhecimento pode ser subjetiva ou objetiva (BROOKES, 1980, p.10).

Ainda nessa distingao, Capurro e Hjgrland (2003), com base em Bougnoux

(1993), consideram que conhecimento e informac¢do sdo inversamente relacionados,

uma vez que o primeiro diz respeito a previsibilidade e redundancia, enquanto o

segundo, ao novo e ao imprevisto (ibid., p.173); entdo, para os autores, informar

significa "selecionar" e "avaliar". Contudo, Capurro e Hjgrland (2003) problematizam a

busca pela definicao da informacgao isoladamente, alegando uma confusao? dentro da CI

sobre o conceito de informacgao, enquanto notadamente area interdisciplinar.

Em seu trabalho, Capurro e Hjgrland (2003) sinalizam que o padrdo de

divergéncia sobre a discussdo de informagdo reside ndo apenas em olhar a informacao

como objeto, mas, em uma perspectiva mais profunda, na natureza dos mecanismos de

processamento de informacdo, os seletores e intérpretes - ideia do mecanismo de

liberacdo que advém de Karpatschof (2000 p. 131-132 apud CAPURRO; HJORLAND,

2003, p.176).

Ja na fronteira da Ciéncia da Informacdo e da Tecnologia da Informacgao, observa-

7 Tal confusio na Ci diz respeito a certa fluidez conceitual, a qual ela se presta, devido, possivelmente, as

suas proéprias caracteristicas interdisciplinares.
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se a investigacdo de alguns autores que trabalham o conceito de informacdo dentro do

ambito da tradu¢do automadtica. W. John Hutchins, originalmente bibliotecario na

universidade de Sheffield, Inglaterra, cruzou conhecimentos linguisticos para a

computacdo de processos bibliotecarios. Embora o trabalho do bibliotecario e

académico ndo seja conhecido dentro da CI, o mesmo é notadamente reconhecido na

interface dos estudos da traducdo e da ciéncia da computagao.

Dentro do escopo historico da tradugdo automatica da década de 30 aos dias

atuais, Hutchins (2006) classifica o uso de servigos de traducao automatica online como

uma “traducdo grosseira e imediata” com fins de informacdo - algo oferecido por

sistemas mainframe nos anos 60, e geralmente ignorado anos depois (ibid, p. 17). Em

outras palavras, identifica-se nessa classificacdo de Hutchins (2006) a questdo cognitiva

da informag¢do em func¢do das limitagdes da maquina de tradugdo quando os servicos de

traducdo online sao utilizados.

Como o objeto de estudo proposto circunda a informacao gerada a partir de um

sistema de traducdo automatica, faz-se necessario subsidiar essa informacgao traduzida

automaticamente com uma discussdo historica. Assim, a subse¢do a seguir trata de

revisar alguns aspectos histéricos sobre a TA.
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2.2 Revisao historica sobre a tradu¢do automatica

Conforme mencionado na introducdo deste estudo, a ideia de se traduzir uma
lingua "mecanicamente” remete ao século dezessete quando filésofos discutiam
conceitos de "linguas universais" e diciondrios "mecanicos", conforme apontado por
Hutchins em recentes revisdes historicas acerca da traducdo automatica (TA)
(HUTCHINS, 1986, 2010). Mas a ideia comumente compartilhada hoje em dia da TA
enquanto uma ferramenta computacional que fornece uma tradugdo inteiramente
automatica de uma lingua para outra foi colocada em pratica apenas a partir do advento
do computador na década de 40, mais precisamente a partir do Memorando Weaver
(HUTCHINS, 1997).

Conforme as revisdes de Hutchins destacam, o Memorando Weaver é um
documento escrito por Warren Weaver, convidando entidades de diversos ambientes
politicos, financeiros e cientificos que poderiam investir em desenvolvimentos na
traducdo mecanizada ou TA. E dentro do contexto do pés-guerra que as questdes de
maquinas de traduc¢do sdo discutidas dentro de um ambito académico. E a partir dai
inicia-se uma darea interdisciplinar formada por cientistas da computacao, linguistas e
matematicos, entre outros.

Por mais complexo que o tépico de traducdo automatica possa ser, (e apesar de

seu desempenho rudimentar e relativo sucesso nessa época) sua criagdo tornou-se o
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ponto inicial de um campo emergente de estudos conhecido como Processamento de

Lingua Natural (PLN) ou Linguistica Computacional (cada uma refere-se ao mesmo

problema a partir de uma perspectiva mais computacional ou linguistica). Em relacao

ao topico, Nunes (2008, p.4) ressalta que a PLN “comegou do fim”, isto é, um sistema

sofisticado como a TA, que requer uma combinacdo de solugdes em diversos niveis

linguisticos e computacionais, se destaca inicialmente na drea ao invés de sistemas

menos complexos como sumarizacao ou extragdo da informacdo. Em seu artigo, Nunes

(ibid.) fornece uma breve introdug¢do da PLN e inclui a TA.

Em geral os dois autores abordam o tépico da traducdo automatica, porém a

presenca de Hutchins é notéria na comunidade da linguistica computacional por propor

uma analise mais “humana” (em oposi¢do a computacional), “de fora da maquina” de

traducdo automadtica, e mais especificamente a partir de um ponto de vista mais

histérico.

Ja Nunes, também explora o tépico da TA, porém como parte de um raciocinio de

problema-solu¢do de PLN, utilizando-se de métodos e ferramentas para o

desenvolvimento de solucao para problemas de TA envolvendo o portugués brasileiro.

Apesar das duas abordagens, histérica ou computacional, ambas as visdes levam em

consideracdo os varios sistemas nos quais TAs se baseiam.

Hutchins (2010, 2015) elabora uma revisdo concisa dos sistemas e projetos mais
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populares de pesquisa sobre TA dos anos mais remotos ao periodo dos servicos de TA

na internet.8 O autor divide a histéria da TA em pesquisa "pioneira" e primeiros

sistemas operacionais dos anos 40 aos 60, a hegemonia dos sistemas baseados em

regras dos 60 aos 80, a emergéncia dos sistemas baseados em corpus em ambiente

recente de internet.

Hutchins (2010, p.1) inicia sua revisao a partir do marco de duas patentes de

"dicionarios mecanicos" (embora desconhecidas para Warren Weaver e Andrew

Booth?) que apresentam uma proposta para lidar com problemas de ambiguidade

baseados em criptografia, estatistica, teoria da informacgdo, légica e universais da

linguagem. As universidades de MIT e Georgetown University, lideradas por académicos

como Bar-Hillell? e Le6n Dostert,!1 foram respectivamente pioneiras em pesquisa de TA.

Hutchins (2010) destaca como primeiros eventos académicos sobre TA o inicio

das parcerias entre setores académicos e privados e a primeira demonstracdo de

traducdo automatica do russo para o inglés. De acordo com o autor (ibid., p. 2), tais

eventos podem ser vistos como os primeiros marcos na pesquisa de TA situada dentro

8 Para mais informagdes sobre os registros de Hutchins sobre o desenvolvimento de TA vide Hutchins
(1986, 1988, 1994, 1999).

9 Pioneiros no desenvolvimento de tradugio automatica na segunda metade da década de 40.

10 Filésofo, matematico e linguista israelense. Para maiores informagées vide Hutchins (HUTCHINS,
2000).

Uprofessor de lingua francesa responsavel por langar o primeiro experimento com TA em colaboragio

com a IBM.
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do contexto politico da Guerra Fria.

A mais concisa histéria da TA elaborada por Hutchins (2015) resume esse

periodo e enfatiza as pesquisa em TA que se iniciam a partir dos relatérios da ALPAC

(Automatic Language Processing Advisory Committee) (1966), quando o governo norte-

americano cancelou o financiamento alegando que os resultados e utilidade de traducao

integralmente automatizada eram "invidveis para cumprir as expectativas das pessoas”,

mas apontando desenvolvimentos mais uUteis das tradug¢des assistidas por computador

(HUTCHINS, 2015, p.4).

Embora cada trabalho destaque diferentes areas da tecnologia da traducao, isto é

da traducdao automatica e da traducdo assistida por computador, (ou seja traducao

realizada com a assisténcia de ferramentas de computacdo tais como memorias de

traducdo, base de dados bilingue e sistemas de gerenciamento de traduc¢ao) ambas as

perspectivas se complementam. Conforme apontado por Hutchins (2015, p.3),

“reconhece-se em geral que a falha da traducdo automatica nos anos 60 [geralmente

referindo-se ao relatério “infame” da ALPAC em 1966] levou a emergéncia da traducao

assistida por computador”.

Apesar da reducao no volume de investimento para se desenvolver a TA, na

década seguinte ao relatério da ALPAC ainda havia alguns grupos desenvolvendo

sistemas de TA. Conforme Hutchins (2010, p.6), a primeira geracdo de pesquisadores
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em TA priorizava a “traducdo direta”, e nos anos seguintes ao relatério da ALPAC,

trabalhavam na traducdo automadtica “indireta tais como interlingua e sistemas

baseados em transferéncia. De acordo com o autor (ibid., p. 6), dentre os sistemas que

ganharam maior destaque no fim dos anos 60 e 70, estd o projeto TAUM (Traduction

Automatique de ”Université de Montréal), que elaborou um formalismo para manipular

strings!? , arvores linguisticas, e o sistema METEO para “traduzir boletins de previsdo do

tempo”.

Hutchins (2010, p.7-8) destaca o periodo de 1976 a 1989 em termos de

relevancia comercial e académica. Empresas de computacdo no Japdo comegaram a

desenvolver softwares para traducao auxiliada por computador.

Tal iniciativa levou a um crescimento de op¢des a um workbench de traducao,

isto é, o profissional da tradugdo tinha controle sobre os processos de traducdo por

meio da popularizacdo dos computadores. Ao mesmo tempo, pela influéncia das teorias

linguisticas sobre formalizacdo de regras lexicais e gramaticais, projetos como o

EUROTRA, um sistema de transferéncia multilingue que objetivava a traducao de todas

as linguas da comunidade europeia, come¢caram a ganhar nova dimensao na pesquisa de

TA (HUTCHINS, 2010, p.9).

Baseado em referéncias da Annual Machine Translation Archives (de 1991 a

12 sequéncia de caracteres.
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2006), Hutchins (2010, p.11) aponta para uma mudanca de paradigma no final dos anos
80, das abordagens baseadas em regras para a aplicacio de métodos baseados em
corpus em TA . O autor justifica que esse movimento deve-se a precisdo dos modelos
baseados em estatistica demonstrado pelos modelos de reconhecimento de voz da IBM,
e que embasa sua informacgao probabilistica em corpora bilingues ou multilingues. O
artigo termina com uma consideracdo sobre a TA na internet. Hutchins (2010, p. 17)
cita exemplos de tradugdes online de webpages e emails utilizando Systranl3 e outros
sistemas como Altavista e Google.

A partir da discussao histérica da tradugao automatica, nota-se a relevancia de se
contextualizar os diferentes tipos de abordagem de maquinas de tradug¢do. Assim, a
proxima subsecdo propde a discussdo dos principais tipos de abordagem de sistemas de

TA afim de delimitar parte da presente investigacao.

2.3 Abordagens de tradug¢do automatica

Conforme visto na revisdo histérica de TA, muitos sdo os paradigmas
desenvolvidos (e em desenvolvimento) sobre a traducao automatica. Contudo, alguns
deles sdo frequentemente aplicados e discutidos pela literatura disponivel. Assim esta

subsec¢do objetiva a revisao de algumas referéncias que discutem as abordagens de TA

13 Disponivel em: (HUTCHINS, 1986, 1988, 1994, 1999). Acesso em: 20 jul. 2016.
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seguintes.

e Traducio automatica baseada em dicionario (TABD)

De acordo com Hutchins, (1986, 2001, 2010) os primeiros insights sobre

traducdo automatica que podem traduzir de uma lingua para outra vieram com o

dicionario mecanico multilingue, especialmente nos anos 40 e 50. Esse tipo de traducao

automatica é baseada em dicionarios bilingues de forma legivel para a maquina. Para

Tripathi e Sarkhel (2010, p.389), em seu panorama de abordagens para a TA, este

método é ainda utilizado com sucesso na traducdo automatizada de grupos frasais, mas

ndo de sentencas. Embora a abordagem seja um método mais basico (geralmente

baseado em andlise morfolégica ou técnicas de lematizacdol4), ainda é utilizado em

combinac¢dao com outras abordagens de TA tais como aquelas baseadas em exemplo e

em regras.

e Traducido automatica baseada em regras (TABR)

Embora a tradu¢do baseada em diciondrio tenha sido a primeira a ser

implementada em anos recentes do processamento de linguagem natural, Lagarda et al.

14 processo de remoc¢do do final inflexional de uma palavra para retornar a sua raiz chamada "lema"; por

exemplo, walk - walks, walking, walked.
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(2009) consideram a metodologia de traducdo automatica baseada em regra (TABR)

como a primeira abordagem “cldssica” aos Sistemas de Tradug¢do Automadtica. Esse

sentido classico significa que até fim dos anos 80 a maior parte dos sistemas de TA

utilizava metodologias baseadas em regras (que descrevem conhecimento sintatico) e

léxico (os quais referem-se a informagdo semantica, morfolégica, e sintatica (LAGARDA

etal., 2009).

e Traducido automatica baseada em exemplos (TABE)

Diferentemente das abordagens baseadas em dicionario, as abordagens baseadas

em exemplos podem ter diferentes visdes na literatura, conforme elaborado por

Hutchins (2005). Em geral, o autor (HUTCHINS, 2005, p. 68) destaca que a esséncia da

TABE é detectar correspondéncia de fragmentos de uma lingua-fonte (em um texto de

entrada) com fragmentos da lingua-fonte (numa base de dados) e a extracao de

fragmentos da lingua-alvo (como potenciais tradugdes parciais).

Porém, Hutchins (ibid.) destaca que ha uma confusdo generalizada na tentativa

de se definir os sistemas de TABE e propde um conceito de TABE mais claro em relacao

a tradugdo automatica baseada em estatistica e TABR. Segundo o autor (HUTCHINS,

2005, p.70), a tentativa de definir TABE é fornecer aos pesquisadores e observadores

um “arquétipo” (comparavel as defini¢cdes de sistemas de TABR) que distingue sistemas
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baseados em transferéncia e sistemas baseados em interlingua, enquanto na pratica

poucos sistemas operacionais estdo em conformidade com o arquétipo em todos os

detalhes .

e Traducido automatica estatistica (TAE)

Estes sistemas de TA baseiam-se em modelos estatisticos gerados a partir da

andlise de corpora bilingues paralelos (isto é, uma coletinea de textos auténticos

disponiveis eletronicamente em uma lingua alinhada com sua traducao direta, ambas

preparadas para posterior processamento). Para o autor Phillip Koehn, professor de

traducdo automadtica da Universidade de Edinburgh, este sistema tornou-se um dos

mais utilizados e pesquisados nos ultimos anos principalmente pelos servigos gratuitos

de tradugdo (baseadas em sistemas estatisticos).

Sua principal obra de referéncia, Statistical Machine Translation (KOEHN, 2010)

descreve os principais fundamentos, tais como recursos de corpora e teoria da

probabilidade, métodos principais tais como modelos linguisticos e modelos baseados

em palavras, além de tépicos mais avancados, métodos posteriores, e combinag¢des de

sistemas.

Como objeto de pesquisa e representante notdrio dos sistemas de tradugdo

automatica baseado em métodos estatisticos, torna-se crucial contextualizar o Google



38

Tradutor nesta subsecao.

0 Google Tradutor, ou Google Translate ¢ um dos mais notaveis sistemas de

traducdo automatica baseada em método estatistico da atualidade. Seu servico fornece a

traducdo completamente automatizada de textos, imagens (decodificadas por meio de

OCR?5), sites e videos em tempo real de uma lingua para outra. Além disso, o servigo

oferece traducao automatica para mais de 100 linguas e para mais de 200 milhdes de

usuarios por dialé.

Um dos critérios que contribui para seu amplo acesso é a integracdo do sistema

de TA em navegadores, tais como Google Chrome e Firefox. Para esse ultimo tipo de

navegador ha diversos tipos de extensdes para se utilizar os servicos de traducado

automatica do Google a partir de um clique com o botdo direito, e para o navegador

homénimo o servico ja é integrado automaticamente. Tais recursos favorecem o

frequente uso do sistema de tradu¢ao automatica online em websites!’.

Além da integracdo em navegadores, o servico de tradu¢do automatica do

Google disponibiliza um API (Application programming interface) para desenvolvedores

que pretendem utilizar o sistema em seus softwares ou websites. A empresa

15 Do inglés, Optical Character Recognition, diz respeito a forma mecanizada de se converter a imagem de
caracteres escritos a mao ou impressos em texto codificado para a leitura da maquina.

16 Niimeros indicados de acordo com o site do Google Translate, www.googletranslate.com . Acessado em
10 de novembro de 2016.

170 presente estudo emprega esse recurso para a tradugio automatica das webpages coletadas para

analise.
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disponibiliza esse servico por meio de pagamento. Contudo, a Google oferece o servigo

do Google Tradutor API sem custos para fins de pesquisa, por meio do programa de

pesquisa Research at Google's.

A presente investigacdo tem conhecimento do API e do programa de pesquisa

oferecido pelo Google. Contudo, a ferramenta nao é levada em consideracdo por conta

do método de avaliacdo ser do tipo black box (WHITE, 2003), ou seja, leva-se em

consideracdo a andlise de erros dos resultados gerados pelo Google Tradutor, em

oposicdo a andlise de erros via glass box, ou seja, do exame dos mecanismos internos do

sistema.

A frente do desenvolvimento do Google Tradutor desde 2007, Franz Joseph Och

deu preferéncia a abordagem baseada em sistema estatistico, em oposi¢cdo ao sistema

de traducdo automdtica baseada em regral®. O criador do modelo de traducao

automatica utilizado até hoje pelo Google Tradutor se vale dos critérios de custos e

velocidade de processamento para uma larga escala de documentos. Baseado em

corpora bilingues paralelos, isto é, coletaneas de textos em uma dada lingua e suas

respectivas traducdes contendo centenas de milhdes de palavras, além de corpora

monolingues (textos sem traducgdo, utilizados como referéncia), contendo ainda maior

18 para maiores informagdes vide http://research.google.com/ . Acessado em 11 de novembro de 2016.
19 Até 2007 o Google Tradutor utilizava os algoritmos do Systran, baseado em regras gramaticais, e ainda

utilizado pela Microsoft.
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numero de palavras, mecanismos de inteligéncia artificial buscam padroées por meio de
calculo estatistico e probabilistico de forma rapida da tradu¢do mais "apropriada”
(dentro do conjunto de dados que a maquina dispde) para uma determinada entrada
(OCH, 2005).

A maior parte desses textos sdao compostos de documentos das Nag¢des Unidas,
traduzidos entre suas 6 linguas oficiais, e a outra parte é composta por textos bilingues
disponibilizados por pesquisadores (OCH., 2005). Além do modelo estatistico proposto,
o sistema de TA do Google faz uso de textos em inglés como lingua intermediaria entre a
lingua-fonte e sua tradugdo para a lingua-alvo. Tal procedimento torna o processamento
mais agil e disponibiliza traducdo automadtica para um maior nimero de linguas
(BOITET etal., 2010).

Esta secdo procurou revisar as principais abordagens de tradu¢do automatica. A
proxima sec¢do aprofunda a discussao em uma area especifica da TA, qual seja aquela da
avaliagcdo de traducdo automatica (ATA), que se encarrega de avaliar os resultados e

desempenho da qualidade de tais tradugdes.

2.4 Avaliacdo de tradug¢do automatica

Desde os primordios das investigacdes sobre traducdo automatica (desde os
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relatérios da ALPAC), segundo Santos et. al. (2004) a questdo da qualidade das

traducdes desperta a atencao de estudiosos e profissionais da area. Nao obstante,

tornou-se importante subarea da area de processamento de linguagem natural (PLN),

ou até mesmo para alguns uma area com relativa independéncia, (por conta de

congressos especificamente de ATA) com caracteristicas e problemas proéprios e

distintos da aplicacao de TA.

John White (2003) retine aspectos centrais da avaliacdo de tradugdo automatica.

O texto explora trés questdes centrais, quais sejam: “por que a tradugdo é tdo central

para a TA, por que a avaliagdo é tdo dificil de se executar, e por qué deve haver

diferentes tipos de avaliagdo para tantos tipos de usudrios e usos” (WHITE, 2003, p.

211, tradugao nossa). O autor (ibid.) descreve o papel da avaliagdo na TA com suas

tradi¢des, importancia e dificuldades. Além disso, White (2003) ilustra trés dos métodos

principais de avaliagdo humana, as partes envolvidas no processo de ATA e como elas

determinam seis tipos de avaliacdo de TA, que podem ser realizadas manualmente e/ou

automaticamente, com auxilio de programas como o BLEUZ2° (Bilingual Evaluation

Understudy).

White (2003, p. 241) conclui que as analises de traducdo automatica sdo

extremamente dependentes de aspectos “abstratos” e “intuitivos e dificeis de se

20 Algoritmo criado com o propésito de avaliar automaticamente a qualidade de um texto traduzido

automaticamente de uma lingua para outra.
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quantificar e se extrair julgamentos uteis sobre a “fidelidade” e “inteligibilidade” de
resultados de traducgdo automatica. Contudo, determinados atributos (desde aspectos
linguisticos a custos operacionais) podem ser medidos dentro de determinadas
variaveis passiveis de maior controle de usos e usuarios.

Vilar et. al (2006) aprofundam alguns aspectos de ATA sintetizados por White
(2003), e de certa forma apresentam mais compatibilidade teérica com os aspectos
delimitados nesta pesquisa. Este estudo analisa erros do sistema (a partir da
classificacdo de erros baseada em Llitjés et. al (2005). Segundo os autores (LLITJOS et.
al. 2005, p. 697), diversos métodos que medem o desempenho de um resultado de
traducdo automadtica em um dado sistema nao sao claros e ndo sdo possiveis quando
analisados isoladamente.

0 método de comparacgdo entre o resultado da tradugdo gerado automaticamente
e traducdes consideradas “corretas”, ainda que humano, é abstrato (VILAR et al., 2006,
p. 698). Os termos “correta” e “cuidado” ndo sdo definidos pelos autores (ibid.),
portanto, sdo “carregados” semanticamente. A conceituacdo desses termos, acomodada
em uma determinada teoria poderia contribuir para a delimitacdo subjetiva da analise.
Pois, como afirma White ha o problema da falta de verdade absoluta (ground truth?!) na

traducdo (WHITE, 2003, p. 214) conforme o excerto abaixo:

21 Termo utilizado frequentemente nas ciéncias exatas para se referir a informagdes obtidas através de

observacdo direta em oposi¢do a inferéncia.
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MT evaluation is harder than this. Only people who know both languages can
know just by looking whether it got a translation right. And as we noted above,
there is great latitude for disagreement about what constitutes “exactly right”
in translation. So we cannot take full advantage of the notion of “ground truth”:
the set of right answers that form a universally agreed-upon standard for
comparison of evaluation results (e.g., the answer key of a school quiz, or the
map of a minefield). Therefore we must somehow accommodate some highly
subjective judgments about which translation might be better than which

other translation.

0 estudo conclui que as classes de erros sio dependentes de pares linguisticos,
por exemplo da geragdo de tempos verbais para traduc¢do do inglés para o espanhol, e
de ordem de palavras para tradugdo do chinés para o inglés (VILAR et. al, p. 702).

No que se refere a classificagio de erros de traducdo, Vilar et al. (2006)
expandem a tipologia de erros de TA apresentada por Llitjos et al. (2005). Esta
expansao se da nas categorias de “palavras faltantes”, “ordem de palavras”, e “palavras
incorretas”?2 (essas categorias sdo detalhadas na se¢do 3.1). Isso se deve de uma forma
geral pelas linguas trabalhadas em cada um dos estudos, ja que Llitjos et al. (2005)
analisam as traducdes automaticas do inglés para o espanhol, e Vilar et al. (2006)
analisam os pares linguisticos inglés-espanhol e chinés-inglés em processo de traducao
automatica.

Tais estudos sdo necessarios para contextualizar a pesquisa na drea de ATA em

lingua portuguesa. Ribeiro (2006) oferece uma revisdo das categorias de erros de TA de

22 Traducio livre.
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trés trabalhos envolvendo a lingua portuguesa em processo de tradugdo automatica, a

saber as dissertacdes de Dayrell (1999), Oliveira et. al. (2000), e dois capitulos de livro

editados por Diana Santos?23: o de Sarmento (2007) e Maia e Barreto (2007), os quais

sdo mencionados por Ribeiro (2006) como trabalhos que apresentam as categorias de

erros de traducdo automatica utilizada no TrAva (vide defini¢do na pagina 77). Embora

a finalidade da dissertacdo (RIBEIRO, 2006) seja analisar um estudo de caso,

especificamente no contexto da localizacdo de software (o qual ndo é levado em

consideracdo no presente estudo), a revisdo dessas categorias contribui para

estabelecer uma literatura inicial com vistas a pesquisa de categorias de erros de

traducdo automatica envolvendo a lingua portuguesa.

Silva (2010) desenvolve uma andlise comparativa de resultados de traducao

automatica baseados em regras (Systran) e estatistica (Google Translate). Utiliza como

método a andlise manual de erros com base na tipologia de Vilar et al. (2006), Calude

(2004), e Ribeiro (2006). O estudo, muito embora utilize alguns contextos de producao

para descrever erros de tradugdo automatica, e com base na nog¢do de géneros textuais

de Marcuschi (2002), ndo se atém a fatores sécio-culturais ou psicolégicos, como sugere

a area da localizagdo de software. Nesse aspecto, o trabalho de Silva (2010) apresenta

23 A profa. dra. Diana Santos ¢ consagrada na area de PLN utilizando a lingua portuguesa. Possui diversas
publicagdes internacionais sobre as mais diversas areas da PLN, contando inclusive com trabalhos na area da
TA e ATA especificamente. O livro publicado em (SANTOS, 2007) com sua editoria conta com uma se¢ao

exclusivamente dedicada a trabalhos na area de TA envolvendo a lingua portuguesa.
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perfil similar ao do presente estudo.

E notavel que no contexto brasileiro, hd uma escassez de pesquisa na area
interdisciplinar de ATA, especialmente a partir de pontos de vista que vao além das
ciéncias exatas aplicadas, tais como as ciéncias da computacdo ou engenharias. As
dissertagdes citadas acima, advindas da area de Letras, quais sejam de Dayrell (1999),
Ribeiro (2006), e Silva (2010), fornecem um importante subsidio teérico para
preencher essa lacuna, especificamente, no que tange o método chamado de black box,
ou seja a avaliacdo externa (do resultado gerado pela tradu¢do) sem o exame do
funcionamento do sistema internamente (chamado glass box).

Tal lacuna é levantada por Sarmento et. al. (2007) e corroborada em Ribeiro
(2006, p. 39) ao descrever que a “categorizacao [de erros de TA] deveria ser elaborada
por pesquisadores com formacao em linguistica, traducdo humana, e traducao
automatica, ndo havendo ainda muitos profissionais com esse perfil diversificado”. O
perfil deste pesquisador se insere justamente nessa declara¢do, qual seja a de um
mestre na area de linguistica aplicada em inglés, doutorando na ciéncia da informacgao e
professor de um curso bacharelado de aplicacdo e tratamento de lingua estrangeira em
meio digital.

A partir desses trabalhos, situados na interface da traducdo e tecnologia,

delineia-se o aspecto da avaliagcdo da tradu¢do automatica no contexto de investigacao
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do objeto proposto, qual seja da andlise de resultados de tradugdo automadtica em
documentos multimodais.

A subsecdo a seguir busca identificar o contexto de investigacdo da linguistica
computacional, e mais especificamente da traducao automatica dentro de uma amostra

de periddicos da area da ciéncia da informagao no Brasil.

2.5 Ciéncia da Informacgao e Linguistica Computacional

Conforme descrito na introdugdo deste capitulo, desde o comego da revolugdo
digital nos anos cinquenta, ambas as discussdes sobre o estabelecimento da Ciéncia da
Informacdo enquanto disciplina académica e a pesquisa em traducao automatica
(enquanto um sistema de aplicacdo, e ndo uma disciplina académica) comegaram a se
tornar uma realidade.

De acordo com a Série Branca da METANET (Alianca Tecnolégica Europeia
Multilingue) sobre a lingua portuguesa na era digital (BRANCO, 2012, p. 72), nota-se um
escasso apoio e recursos para a aplicacdo de traducdo automatica (TA) envolvendo a
lingua portuguesa. E, segundo Branco (ibid., p. 25), um dos desafios principais nessa
area de aplicacao é a adaptacdo de recursos linguisticos para um dominio ou area

especifica de uso.
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A Série Branca (BRANCO, 2012), que neste tépico trata do processamento da

lingua portuguesa, relata que os estudos sobre a traducdo automatica no Brasil tem sido

mais desenvolvidos em alguns ntcleos de pesquisa localizados em Sao Paulo

(especialmente o NILC - Nucleo Interinstitucional de Linguistica Computacional), Rio de

Janeiro e Rio Grande do Sul, com uma abordagem mais processual, isto é, do

processamento da lingua natural, sendo assim iluminados pelas dreas mais préximas a

aplicagdes matematicas e computacionais, tais como ciéncias da computacdo e

Estatistica, e pouco pela representacao e formalizacdo da lingua para o processamento,

ou seja, da linguistica computacional, de uma perspectiva mais préxima da linguistica e

da ciéncia da informacao (CI).

Diversos estudos na interface entre a linguistica e a CI ja foram realizados e

divulgados na literatura da ciéncia da informacgao, revelando os pontos de contribuicdo

para a CI como a Terminologia e a Andlise Documentaria, e problemas mais

relacionados a construcdo de conceitos e representacdo da informagdo (ALMEIDA,

2011; MENDONCA, 2000; MOLLICA; GONCALEZ, 2012).

Assim, é crucial identificar as relagdes da linguistica computacional e ciéncia da

informacao dentro da literatura nacional da dltima (CI). Dessa forma, torna-se possivel

verificar o conhecimento produzido nessa interface, oferecendo um panorama no

contexto nacional do que ja foi pesquisado e publicado.
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A grande parte das publicacdes sdo artigos de Qualis Al, A2, e B12* da area das

Ciéncias Sociais Aplicadas (De acordo com o Qualis/CAPES 2013) a partir dos seguintes

periddicos:

e Brazilian Journal of Information Science - Unesp/Marilia

e Transinformagdo - PUC-Campinas

e Ciéncia da Informagdo - IBICT

e Perspectivas em Ciéncia da Informagdo - UFMG

e Incid: Ciéncia da informagdo, Informagdo, Documentagdo - USP-Ribeirao Preto

e Informagdo e Sociedade - UFPB

e Datagramazero - Rio de Janeiro

Ha outros periodicos relevantes para o levantamento de produg¢do nacional no

contexto da LC e CI. Contudo os periddicos acima citados sdo suficientes para se obter

24 De acordo com informagio disponibilizada no sitio da CAPES, "Qualis é o conjunto de procedimentos
utilizados pela Capes para estratificagdo da qualidade da producdo intelectual dos programas de pds-
graduacdo.[...] A classificacdo de periddicos e eventos é realizada pelas areas de avaliagdo e passa por
processo anual de atualizagdo. Esses veiculos sdo enquadrados em estratos indicativos da qualidade - A1,
o mais elevado; A2; B1; B2; B3; B4; B5; C - com peso zero. Note-se que o mesmo periddico, ao ser
classificado em duas ou mais areas distintas, pode receber diferentes avaliacdes. Isto ndo constitui
inconsisténcia, mas expressa o valor atribuido, em cada area, a pertinéncia do contetido veiculado. Por
isso, ndo se pretende com esta classificacdo que é especifica para o processo de avaliagdo de cada area,
definir qualidade de periédicos de forma absoluta.". Para maiores informagdes vide
http://www.capes.gov.br/component/content/article?id=2550:capes-aprova-a-nova-classificacao-do-

qualis. Acessado em 10 de novembro de 2016.
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uma amostra representativa da produg¢do de conhecimento pela tematica da LC e CI.

O critério utilizado para selecionar quais artigos que se configuram na interface

da LC e CI foi a andlise de titulo e do resumo, a partir da pesquisa da palavra-chave

"linguistica computacional” no website do periddico.

Este mesmo critério de selegcdo de palavra-chave de busca foi realizado com base

nos resultados encontrados, considerados satisfatérios para uma amostra

representativa. De fato, outros artigos relevantes do ponto de vista da temadtica aqui

trabalhada, ficaram de fora por ndo apresentarem a “linguistica computacional no titulo

ou resumo do texto.

Depois de realizar as buscas nos periddicos selecionados, observou-se que de

forma geral houve um nuimero relativamente baixo de resultados a partir da busca

contendo a palavra-chave "linguistica computacional”. Seguindo o padrao dos

resultados encontrados para a palavra "linguistica” no estudo de Mendonga (2000), o

maior nimero de resultados contendo a palavra-chave "linguistica computacional” foi

da revista Ciéncia da Informagdo do IBICT, e as revistas Brazilian Journal of Information

Science, Transinformagdo, e Datagramazero nao retornaram resultados.

Uma vez realizada a busca pela palavra-chave nos periédicos supracitados,

chegou-se aos seguintes resultados:

e Brazilian Journal of Information Science - 0 resultado
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e Transinformagdo - 0 resultado

e Ciéncia da Informagdo - 8 resultados

e Perspectivas em Ciéncia da Informagdo - 1 resultado

e Incid: Ciéncia da informagdo, Informagdo, Documentacdo - 4 resultados

e Informacgdo e Sociedade - 1 resultado

e Datagramazero - 0 resultado

A partir da listagem acima, percebe-se um maior nimero de artigos contendo a

palavra-chave “linguistica computacional” no periédico do IBICT, Ciéncia da Informagdo,

seguido pela revista Incid, com metade dos resultados da anterior, finalizando a

contagem bastante escassa das revistas Perspectivas em Ciéncia da Informagdo e

Informagdo e Sociedade, com 1 (hum) resultado apenas cada. Os demais periédicos nao

apresentaram resultados a partir da busca pela palavra-chave “linguistica

computacional”. Assim, totalizou-se 14 artigos de maior relevancia para a ciéncia da

informacao, contendo “linguistica computacional” no titulo ou resumo a partir de busca

na base de dados do periédico.

Contudo, esses nimeros nao sao absolutos. Eles devem ser interpretados com

uma orientagdo para seus contextos de producdo. Assim por exemplo, observamos um

maior numero na revista Ciéncia da Informagdo, pois além, da tematica linguistica

presente em grande parte dos trabalhos (MENDONCA, 2000), a base de dados é vasta
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(desde 1972 até 2014), e a publicacdo é quadrimestral (ou seja, trés vezes ao ano).

Outro aspecto importante é da representacdo da palavra-chave “linguistica

computacional” com conceitos sindnimos. Diversos textos, além desse quantitativo,

discutem ou citam a linguistica computacional com outras palavras, tais como o artigo

de Diana Santos (SANTOS, 2002), uma sumidade na area da linguistica computacional

da lingua portuguesa, para a Datagramazero, “Um centro de recursos para o

processamento computacional do portugués”. Embora ndo haja a expressao “linguistica

computacional” no titulo, trata-se da mesma tematica.

A amostra demonstra que a mencgdo a area é de fato ainda pouco expressiva na

literatura da ciéncia da informag¢do no Brasil. Porém, apresenta uma certa trajetéria e

tendéncia ao longo do tempo. Por exemplo, na revista Ciéncia da Informagdo, editada

pelo IBICT, em producdao desde 1972 até o ultimo ndmero deste ano, foi possivel

encontrar artigos desde 1983 até 2009 mencionando a area da LC.

As tabelas abaixo demonstram os periddicos, datas, titulos, autores e instituicdes

para uma melhor visualizagdao dos dados.

Tabela 1 - Linguistica computacional na revista Ciéncia da Informacdo

Periddico Data Titulo Autor Instituicao

1. Ciéncia da 2009 A pragmatica Rodrigues, J.; UnB; UnB

Informacgao no contexto da Caricatti, A.




Ciéncia da

Informacgéo

Ciéncia da

Informacgéo

2009

2006

0 poder
cognitivo das
redes neurais
artificiais
modelo na
recuperacdo da

informacgdo

Aplicacién de
transductores
de estado-finito
alos procesos
de unificacion

de términos

Capuano, E.

Galvez, C.

UnB

Universidade

de Granada
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6. Ciéncia da

Informacgéo

8. Ciéncia da

Informagéo

1995

1983

0 léxico na
economia da

lingua

Perspectivas na
contribuicdo da
linguistica e de
areas afins a
ciéncia da

informacgdo

Correia, M.

Baranow, U.

Universidade

de Lisboa

UnB

Fonte: Préprio autor.
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Tabela 2 - Linguistica computacional na revista Perspectivas em Ciéncia da Informagdo

Periddico Data Titulo Autor Instituicao

Fonte: Préprio autor.

Tabela 3 - Linguistica computacional na revista Incid: Ciéncia da Informagdo, Informagdo,

Documentacdo

Periddico Data Titulo Autor Instituicio
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Incid: Ciéncia da

informacio,

Informacgio,

Documentagao

2010

Parametros
tedricos para
elaboragdo de
instrumentos
pragmaticos de
representacao e
organizagdo da
informacgdo na
Web:
consideracgdes
preliminares
sobre uma
possivel

proposta

metodolégica

Gracioso, L.

UFSCar
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4, Incid: Ciéncia da 2010 A anélise do Freitas, L. UFF

informacio, discurso e o
Informacgio, campo
Documentagao informacional:

usos atuais e
alcance
epistemolégico:

uma atualizacao

Fonte: Préprio autor.

Tabela 4 - Linguistica computacional na revista Informagdo e Sociedade

Periddico Data Titulo Autor Instituicao
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dissertagoes

Fonte: Préprio autor.

Em relacgdo a trajetoria e tendéncia, podemos perceber que a menc¢do a LC na CI

ganhou mais destaque na ultima década: a maior parte dos artigos das revistas

analisadas foram publicados a partir de 2004. A pequena parcela de artigos datados do

século passado ja aponta para essa interface desde 1983, passando por um longo

intervalo até emergir novamente o tema na década de noventa.

Sobre os titulos dos artigos dos periddicos, pode-se observar a configuracao de

determinadas categorias ligadas a linguistica e mais especificamente a linguistica

computacional. E em um recorte mais diacronico, nota-se uma tendéncia de

aprofundamento da interacdo entre dreas mais especificas da linguistica e da CI a partir

do artigo de Baranow (1983) para a tematica mais préxima a linguistica computacional

ou o processamento de lingua natural e a CI25.

Em relacdo aos autores, verificamos que ha uma variedade de autores de

diversas areas e instituicdes que contribuem para a pesquisa em ciéncia da informacao.

Portanto, fica clara a natureza interdisciplinar da area.

A partir do esbogo quantitativo-panoramico de uma amostra representativa do

25 Tais como a indexacdo automatica, recuperagao da informagao, pragmatica, e analise de
conteudo.
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conhecimento produzido no Brasil acerca das relagdes entre a linguistica computacional

e a ciéncia da informacao, cruza-se esses dados com os contetidos dos artigos, buscando

obter uma configuracdo das principais tematicas que emergem no contexto brasileiro.

A partir dos artigos analisados, observa-se que ha diferentes tipos de abordagens

acerca das relagdes entre a linguistica computacional e a CI. Alguns inclusive se

distanciando mais da nog¢do "intrinseca" de processamento ou formalizacdo da lingua

natural no computador.

0 item 3 da Tabela 1 apresenta uma visdo mais sociolégica (também por conta

de sua formac¢do na sociologia) da diversidade linguistica presente na Internet, e ndo

apresenta o termo linguistica computacional no texto. O item 1 da tabela 1, embora

traga a palavra-chave “linguistica computacional” no resumo, ndo ha qualquer relacao

direta no texto nesse sentido, mas sim uma énfase de duas categorias linguisticas para a

identificacdo de estilo de autoria.

Ja o item 8 da mais énfase ao aspecto linguistico em sua interface com a ciéncia

da informacgdo. Contudo, neste artigo, Baranow (1983) apresenta a linguistica

computacional como uma subdrea especializada para a formagdo do cientista da

informacado. O autor (ibid.) propde uma subsecdo inteiramente dedicada a contribuicdo

da CI para a formacao do cientista da informac¢do. Baranow (1983, p. 31-31) identifica

trés areas de atuacdo nesse sentido: a) processamento automatico de texto; b)
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recuperacao automatica da informacgdo; c) sistemas automaticos de pergunta-resposta

(inteligéncia artificial).

Muito embora o desenvolvimento tecnolégico tenha avangado substancialmente

nos ultimos tempos, observa-se também o desenvolvimento dessa areas nos artigos

mais recentes. Assim, na tabela 1, item 2, percebemos a combinacdo de duas areas

observadas por Baranow (1983), quais sejam da recuperacdo da informacdo e

inteligéncia artificial. Ja no item 4, Galvez (2006) aprofunda o que seria a drea a) de

Baranow (1983), processamento automatico de texto, em seu trabalho de avaliacdo de

lematizadores (programas de recuperacdao de informagdo que reduzem variagdes de

termos semanticamente equivalentes) na unificacdo de termos.

O item 6 da tabela 1 trabalha em um sentido mais aplicado da linguistica

computacional como o item 4, porém prioriza a gestdo e geragdo de significado lexical,

por meio da formalizacdo e representacdo linguistica (em oposicdo a modelos

matematicos ou estatisticos). O item 5 discute a linguistica computacional de forma

parecida a Baranow (1983), em uma perspectiva mais tedrica, porém de forma mais

ampla (agregando uma perspectiva mais filoséfica e social nessa interface) ampliando a

relacdo de linguagem, informagdo e comunicacdo em duas grandes linhas, nas quais, em

uma das linhas a linguistica computacional e processamento de lingua natural sdo

alocadas, enquanto concepc¢ao da “linguagem como dimensdo dos dispositivos de
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tratamento da informacao” (GONZALEZ DE GOMEZ, 2004, p. 57). Por fim, o item 7

trabalha com a abordagem da LC para resolver problema de palavras vazias na

indexacdao automatica de um sistema de recuperacao de informacao.

Podemos perceber essa mesma configuracdo nos outros artigos. Na tabela 3, por

exemplo, no item 1 ha uma repeticdo de autora (GONZALEZ DE GOMEZ, 2004, 2013)

reforcando a linha filoséfica no tratamento automatico da informacao. O item 2 da

tabela 3 cruza diversas caracteristicas de pesquisa na interface, na utilizacdo de

vocabulario controlado e folksonomias (indexacdo colaborativa na web) para

recuperacao da informac¢do. Mas com o viés da utilizacdo da interface para propor uma

metodologia, de forma similar ao item da tabela 2 que utiliza a area da linguistica

computacional juntamente com a ontologia como abordagens teérico-metodologicas

para criar um sistema de recuperacdo de informagdo, chamado de SIRILICO (DUQUE,

2005) (expansao das trés areas citadas por Baranow em 1983).

0 item 3 da tabela 3 relaciona a perspectiva cognitiva da inteligéncia artificial e

interacdo homem-maquina com o item 2 da tabela 1. E o item 4 da tabela 3 fica mais

longe do nucleo computacional da interface analisada, permanecendo mais préximo do

item 1 da tabela 1 por tratar com profundidade de uma area da linguistica, qual seja a da

andlise do discurso, e seus pontos de interseccdo com a linguagem, informacdo e

comunicacao proposta por Gonzalez de Gomez (2004). Por fim, a tabela 4 aponta para a
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indexacdo automadtica em didlogo com problematicas semanticas, conforme, por

exemplo, os itens 7 e 8 da tabela 1.

A presente secdo identificou relagdes da linguistica computacional e ciéncia da

informacao dentro da literatura nacional da dltima (CI). O levantamento bibliografico de

sete periodicos de relevancia para a drea apontam para quatorze artigos a partir da

pesquisa da palavra-chave “linguistica computacional”. Nota-se que desses quatorze

artigos, uma pequena parte nao trata de fato da linguistica computacional.

Nota-se temas em comum, mesmo em diferentes revistas, ressaltando areas de

interseccdo como a recuperagao da informagao, o processamento automatico de texto, e

inteligéncia artificial. Observa-se linhas mais teoéricas, utilizando uma perspectiva mais

filos6fica e socioldgica para se debrugar sobre o tratamento automatico da lingua em

sua interacdo com a informacdo, e outras mais aplicadas, por exemplo propondo a

linguistica computacional como base tedrico-metodolégica para o desenvolvimento de

um sistema de recuperacdo da informacao (DUQUE, 2005). Por fim, identifica-se um

grande interesse pelas areas de aplicacdo de busca, e raras mengdes sobre a aplicacdo

de tradugdo automatica.

A préxima se¢do aborda a perspectiva da multimodalidade, que permeia o

contexto de investigacdo proposto neste trabalho.
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2.6 Multimodalidade

A multimodalidade é uma abordagem de carater interdisciplinar baseada em

teoria comunicativa e semiética social que caminha em dire¢do a uma teoria (KRESS;

VAN LEEUWEN, 2006). Linguagem além da linguagem, segundo alguns estudiosos da

area, a multimodalidade preocupa-se com o entendimento e representacio

isoladamente e interconectadamente das formas comunicacionais que as pessoas

utilizam, tais como gesto, postura, imagem e outras formas (JEWITT, 2009).

Jewitt (2009, p.14-16, traducdo nossa) define quatro pressupostos que

subsidiam uma acep¢do em geral compartilhada entre os estudiosos da

multimodalidade:

e A lingua é parte de um conjunto multimodal. Isso quer dizer que a
multimodalidade entende que a representacdo e comunicacdo sempre
influenciam numa multiplicidade de modos (do inglés mode - por exemplo,
gestos, posturas, imagens, e sons), todos com potencial para contribuir
igualmente para um significado;

¢ Entende-se que cada modo em um conjunto multimodal constréi diferentes
trabalhos comunicativos. A multimodalidade supde que, como a lingua, todos
os modos tomaram forma por meio de seus usos sociais, culturais e historicos
para construirem fung¢des sociais. Portanto, imagens e outros modos ndo-
linguisticos tem um papel especifico, em um contexto especifico, e em um
momento especifico;

¢ Individuos orquestram significado por meio da selecdo e configuracdo de
modos. Dessa forma, a interacdo entre os modos é importante para se fazer
significado. Os significados em qualquer modo estdo sempre interligados com
os significados feitos com aqueles de todos os outros modos co-presentes e co-

operantes no evento comunicativo;
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¢ Os significados dos sinais modelados a partir de recursos semiéticos
multimodais sdo, como a fala, sociais. Isto é, eles sdo moldados pelas normas e
regras que operam no momento da construcdo do sinal, influenciados pelas
motivagdes e interesses do sinalizador em um contexto social especifico. Isto é,
produtores de sinais selecionam, adaptam e remodelam significados por meio

do processo de leitura/interpretacdo do sinal.

Os pressupostos descritos por Jewitt (2009), representam uma convergéncia

entre alguns autores, muito embora haja outras relagdes em relacdo ao uso de modo,

expandindo ou modificando seu significado dependendo de cada contexto de uso,

conforme Pires e Duque (PIRES; DUQUE, 2015) destacam:

[...]é importante o entendimento de cada um desses termos, tais como
modo, recursos semioticos, modalidade sao articulados no determinado
contexto de ocorréncia para observarmos sua articulagdo e manifestacdo em
um contexto socialmente e culturalmente construido. Por exemplo, Kress
(KRESS, 2009, p. 54) define multimodalidade como um “mapeamento de um
dominio de investigacdo”, dado as singularidades quando aplicada em areas
diferentes, com problemas distintos, como Medicina, Antropologia, e Educacao,
por exemplo. Nesse sentido, percebe-se que a multimodalidade segue o
desenvolvimento cientifico com vistas para a realidade complexa de um
mundo cada vez mais globalizado, onde diferentes modos semibticos sdo
utilizados para disseminar mensagens e articular diferentes midias na
producdo de significado com potencial de entendimento que extrapola as
barreiras geograficas. Dessa forma o entendimento de como as tecnologias
linguisticas sdo utilizadas para atingir esses objetivos é relevante para o estudo

do fendmeno informacional entre diferentes linguas e culturas.

Kaltenbacher (2004) faz uma revisdo dos principais trabalhos que contribuiram

para a elaboracdo da multimodalidade enquanto area de pesquisa. O autor investiga as

primeiras andlises de diferentes modos semioticos realizadas por alemaes classicistas e
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apresenta caracteristicas de uma analise similar a multimodal, porém sem utilizar os

mesmo termos.

O autor (KALTENBACHER, 2004) também descreve as principais areas que

subsidiaram a abordagem como é conhecida nos ultimos vinte anos. Sendo a teoria

linguistica advinda dos conceitos da semidtica social de Halliday (1975, 1978),

precursor da linguistica sistémico-funcional?¢, que influenciou substancialmente o

estabelecimento da abordagem da multimodalidade conforme conhecida recentemente

(reconhecida pelo trabalho pioneiro de Kress e van Leewen em 1996 e O’Toole (1994)

em 1994).

Kress e van Leeuwen (2001, p.1) procuram fornecer uma “terminologia comum

para todos os modos semiéticos"”, diferente do livro seminal da area, Reading Images

(KRESS; VAN LEEUWEN, 1996), quando se propuseram a compilar uma gramdtica para

o visual, observando apenas um tipo de modo (modo visual tal como imagens). Kress e

Van Leeuwen (2001, p.1) aplicam uma “terminologia comum para todos os modos

semidticos em um dado dominio sociocultural, [assim] os mesmos significados podem

ser frequentemente expressados em diferentes modos semioticos”.

Este novo conceito deixa de lado a ideia de um papel especial fixado para cada

26 yide Halliday, (1975, 1978), Iedema (,2003), Halliday e Hasan (1976), e De Beaugrande e Dressler (1981)

respectivamente.



65

modo, como por exemplo a ideia de que musica deve ser somente interpretada em

termos de sons e emocdo. Dessa forma, tal conceito multimodal considera “principios

semidticos comuns operando dentro e através de diferentes modos” para “ser possivel

para a musica codificar agdes ou para imagens codificarem emoc¢des” (KRESS; VAN

LEEUWEN, 2001, p.2).

Para os autores Kress e Van Leeuwen (2001, p.2), na era da digitalizacao os

diferentes modos tém se tornado tecnicamente os mesmos em algum modo de

representacao, e eles podem ser operados por uma pessoa com multi-habilidades, por

meio do uso de uma interface, um modo de manipulagdo fisica, possivelmente

indagando “devo expressar isso com som de musica?, devo dizer isso visualmente ou

verbalmente?”.

Observa-se que nessa perspectiva, o elemento “unificante e unificado” da

tecnologia e semiética desenha uma linha em dire¢do ao discurso multimodal, pois para

o discurso acontecer ele deve conter elementos coesivos que “se interligam” para

formar uma ideia coerente e unificada, via interacdo de diferentes modos semioticos em

um dado dominio social.

Linguistas tradicionais trabalham com a ideia de “dupla articulagdo”, isto é

quando textos sdo articulados como forma e como um significado. No entanto, para

Kress e van Leeuwen (2001, p.2) os significados articulados do texto multimodal
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multiplicam-se. E estes significados articulam-se em quatro dominios de pratica

chamados "estratos"2’. Esses quatro estratos sdo o discurso, design, producdo e

distribuicao.

Para Kress e van Leeuwen (2001, p.3), a definicdo de discurso é de um

“conhecimento socialmente construido da, ou de algum aspecto da realidade”. Eles

explicam que algo “construido socialmente” ocorre em varios “contextos especificos e

de uma maneira “apropriada ao interesse de atores sociais nesses contextos, que podem

ser amplos como a cultura ocidental, ou exiguo como uma conversa entre irmaos

(exemplos meus).

Outra vertente da multimodalidade que adota o discurso multimodal, porém

dentro de uma perspectiva empirica é a do grupo de trabalho de John Bateman. Seu

trabalho mais conhecido na area, “Multimodality and Genre: A Foundation for the

Systematic Analysis of Multimodal Documents” (Bateman, 2008) elabora uma

metodologia consistente para a andlise empirica de documentos multimodais, ou seja,

onde ha “interacao” e “combinacdo” de multiplos modos dentro de um mesmo artefato.

Para Bateman (2008, p.1) "modo" é todo aspecto visual diverso de se apresentar

informacado. Assim, o autor explica que:

A combinacdo desses modos dentro de um unico artefato - no caso do

impresso, que seja encadernado, grampeado, ou dobrado, ou midia online, por

27 Do inglés, strata - termo adaptado da linguistica sistémico-funcional de Halliday.
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meio de “links” com uma variedade de “hiperlinks” - traz a tona nosso principal

objeto de estudo: os documentos multimodais.

Além da definicdo de modo, o outro elemento que fundamenta sua proposta

metodoldgica é a nogao de género. O autor (Bateman, 2008, p.9-11) atribui descri¢des

que fundamentam as nog¢des de género utilizado na andlise de documentos

multimodais, a saber i) a noc¢do informal de género tais como "género de websites",

"género de jornais" e o sentido onde esses géneros sdo realizados; ii) género permite

teorizar sobre uma gama de possibilidades abertas aos documentos?8; e iii) considerar a

materialidade dos artefatos multimodais (documentos incluidos) como componente

crucial na concepgdo de género multimodal.

Bateman (2008) elabora um recurso sistematico e analitico (originalmente

chamado de GeM project) de tais documentos baseando-se em "camadas" chamadas de

género, navegacdo, layout, e estrutura retdrica. A figura a seguir demonstra essas

camadas utilizadas para identificar os niveis de interacdo e combinacdo de diferentes

aspectos para posterior manipula¢do (por meio de programacgao):

Tabela 5 - Camadas principais da estrutura conceitual de Género e Multimodalidade

28 Neste trecho o pesquisador exemplifica ao caracterizar género nio como uma coleg¢io “solta” separada por
tipos de textos, mas como “pontos”, ou melhor “regides”, ja que géneros, quando observados em detalhe, podem

mudar, hibridizar com, ou colonizar, um com outro (Bateman, 2008, p.10).



Content
Structure

Genre structure

Rhetorical
structure

Linguistic
structure

Layout structure

Navigation structure

the content-related structure of the information to be
communicated —including propositional content

the individual stages or phases defined for a given genre:
i.e., how the delivery of the content proceeds through
particular stages of activity

the rhetorical relationships between content elements:
i.e.,how the content is ‘argued’, divided into main mate-
rial and supporting material, and structured rhetorically

the linguistic details of any verbal elements that
are used to realize the layout elements of the
page/document

the nature, appearance and position of communica-
tive elements on the page, and their hierarchical inter-
relationships

the ways in which the intended mode(s) of consumption
of the document is/are supported: this includes all ele-

ments on a page that serve to direct or assist the reader’s
consumption of the document

Table 1.2 The primary layers of the Genre and Multimodality framework

Fonte: Bateman (2008, p. 19)
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A tabela acima foi retirada de Bateman (2008, p.19). Ela demonstra as camadas e

correspondentes definigdes que orientam o projeto de género e multimodalidade para a

andlise de documentos multimodais.

A seguinte subsecdo revisa algumas pesquisas recentes relacionando a

multimodalidade e o uso de tecnologias dentro do contexto da CI no Brasil.

2.7 Multimodalidade e Ciéncia da Informacao

A interacdo entre a Multimodalidade e a Ciéncia da Informac¢do no Brasil é ainda
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muito recente. Porém a interface ja conta com algumas producoes finalizadas e outras

em andamento, especificamente dentro do grupo de pesquisa chamado

R.E.GILLM.EN.T.0O. 22 (Arquitetura da Informacdo, Linguistica Computacional e

Multimodalidade, Midia e Interatividade), liderado pelo professor dr. Claudio

Gottschalg-Duque. O Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq recentemente certificou

0 grupo e é o Unico que trabalha com esta area interdisciplinar, no contexto nacional.

Dentre as produc¢des mais recentes, destacam-se as seguintes:

e A tese de Sampaio (2016) busca definir uma abordagem metodolégica que possibilite

outros instrumentos, além dos ja existentes, para a definicdo das categorias espaciais na

construcdo de mapas com o objetivo de ampliar seu uso a partir de variados tipos de

modos. Essa investigacdo tem como modelo conceitual a ciéncia da informacao

geografica, a teoria da relevancia, partindo do principio do menor esfor¢o no processo

comunicacional e a teoria espacial pds-moderna como bases tedricas e a

multimodalidade como abordagem metodolégica para a constru¢ao de uma arquitetura

29 O objetivo deste grupo é pesquisar o estado da Arte da Arquitetura da Informagdo, Linguistica
Computacional, Ontologias e Multimodalidade, identificando as vantagens e desvantagens do ponto de vista de
aplicacdo pratica de teorias destas areas e propor a utilizacdo conjunta de conhecimento, tanto no
desenvolvimento / adaptagdo de material académico / de ensino especificamente, mas ndo limitado a, tais como
produtos interativos virtuais e educacional / de ensino, tais como livros digitais, a educagao virtual. O Grupo ja
produziu um livro que se encontra atualmente no II (em portugués) e III (em inglés) volumes, bem como varios
artigos em periddicos e eventos de diferentes areas do conhecimento humano (basicamente, Ciéncia da

Informacdo, Ciéncia da Computacdo ¢ Pedagogia)
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multimodal da geoinformacao. O objetivo é propor uma metodologia para definicdo de

simbologias de representacdo de dados geoespaciais com base nas classes de objetos da

ET-EDGV para os dados cadastrais, a partir de uma arquitetura da geoinformacao

multimodal associada ao método de categorizagdo cognitiva da geoinformacdo a ser

visualizada nos mapas a fim de ampliar a capacidade de comunicagao cartografica.

e A dissertacdo de mestrado de Santos (2013) propde verificar os possiveis beneficios

provenientes do uso da Interagdo Humano-Computador Multimodal (IHCM) em uma

interface computacional baseada em voz artificial - voz gerada por computador

associada a um mecanismo de recuperacao da informacdo em que se busca a melhoria

do didlogo entre o homem e a maquina nas operagdes de troca de informacgao.

¢ A tese de doutorado de Sousa (2015) busca analisar a percep¢ao do aluno para gerar

informacdo relevante ao professor em forma de feedback. Para tanto, propde uma

modelagem inovadora com aspectos da teoria da atividade, multimodalidade e uso de

ontologia. A modelagem busca usar o estudo do comportamento humano e como a

consciéncia é formada por meio da conceituacdo de atividade proposta por Vygostky

(1978), que permite discutir sobre as a¢des, motivos e objetivos das atividades

educacionais. Para andlise das atividades multimodais executadas por um professor

dentro do ambiente educacional, recorreu a abordagem multimodal proposta por

Hodge e Kress (1988), que proporciona a discussao no seu viés sdcio-construtivista. O
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foco do estudo na sala de aula do ensino técnico traz a necessidade da compreensao da

semidtica da comunicacdo multimodal, pelo uso regular de agdo e imagens na sala de

aula. Como resultado, criou-se um modelo de organizacao da informagdo nas salas de

aulas que utiliza uma ontologia com 45 atividades do professor que podem ser

auxiliadas com a percep¢ao dos alunos no ensino técnico do Distrito Federal. Além

disso, apresentou-se um modelo automatico que gera mais de 68 bilhdes de feedbacks

diferentes.

e A tese de Steinmetz (2015) apresenta uma proposta de contribuicdo da Arquitetura

da Informac¢do na constru¢do de Ambientes Informacionais Colaborativos de Ensino-

Aprendizagem com a intencdo de estabelecer um fluxo de atividades para elaboracao,

utilizacdo e refinamento desses ambientes, a partir dos conceitos e fundamentos da

arquitetura da informac¢do, da multimodalidade e da Teoria da Relevancia. Para tanto,

realizou uma revisao bibliografica a fim de identificar o estado da arte dos temas

envolvidos na pesquisa. Em seguida, identificou estudos sobre a relagdo entre a ciéncia

da informacdo, a arquitetura da informag¢do e a multimodalidade aplicadas em

Ambientes Informacionais Colaborativos de Ensino-Aprendizagem, com o objetivo de

aumentar a relevancia desses ambientes para os estudantes. Elaborou uma proposta

inicial do fluxo do modelo de arquitetura da informa¢do multimodal aplicado em

ambientes Colaborativos de Ensino/Aprendizagem.
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2.8 Consideracoes Finais

A partir das subse¢des acima nota-se que ha um contexto interdisciplinar no qual

o problema da presente pesquisa se insere, envolvendo a CI, a LC e a Multimodalidade e

suas interrelagdes. A discussdo levantada neste capitulo é proporcionalmente relevante

por conta do carater exploratério do estudo. E assim, fornece o contexto para que se

possa entender os aspectos tedricos que informam o percurso investigativo.
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3. Marco Tedrico

O capitulo anterior tratou de discutir a literatura que contextualiza o presente
estudo. E dentro desse contexto que este capitulo descreve o aparato teérico que
subsidia e informa a andlise do problema que emerge a partir do estudo piloto. Tal
descricao se realiza por meio de duas subsecdes: a primeira sobre os estudos de
categorias de erros de traducao automatica, e a segunda sobre os estudos de relacdes

intersemioticas.

3.1 Categorias de erro de traducao automatica

No contexto de estudos sobre ATA constata-se duas principais metodologias de
investigacdo: uma que permite examinar o funcionamento por dentro da maquina
(chamada de glass box), e a outra onde é possivel acessar os textos de entrada (original)
e de saida (traducgdo), sem levar em consideracao a engenharia do processo, chamada de
black box.

White (2003) retne essas informagdes para demonstrar formas de se realizar a
avaliagcdo de traducdo automatica. Como a perspectiva levada em consideracdo neste
estudo se debruga sobre o fendmeno intersemiético, qual seja aquele entre o resultado

de traducdo automatica que se relaciona semanticamente com uma imagem (ou parte
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dela), considera-se apenas o método black box3°.
White (2003, p. 225) utiliza os seguintes exemplos para ilustrar a vantagem de
se “medir a cobertura do sistema, e até obter uma hipétese sobre como o sistema tenta

lidar com os fendmenos”:

Figura 1 - Exemplo de perspectiva de avaliacao black box de um sistema de TA

(4) a. Thereisagunin mybedroom.
b. Hay un revélver en mi alcoba.

This looks all right; there is is appropriately translated by the Spanish existential
copula haber (inflected as hay). However, in (5),

(5) a. Isthereagun in my bedroom?
b. *;Es alli un revélver en mi alcoba?

it fails, hinting that this system only gets haber when the input is exactly there is or
there are. This suspicion is confirmed by (6), where we do not want there are to be
translated this way, because the two words belong to different constructions.

(6) a. Some of the people over there are Spanish.
b. *Alguna de la gente sobre hay Espafiol.

Fonte: White (2003, p. 225)

Conforme a leitura do autor (White, 2003, p. 225) no exemplo 4 acima, a frase
4(a) de entrada em inglés there is é traduzida de forma apropriada pelo verbo de ligacao
haber, flexionado como hay na traduc¢do gerada automaticamente para o espanhol 4(b).
Porém, no exemplo nimero 5 ha uma falha, o que sugere que o sistema reconhece haber

somente quando o input (texto de entrada) estd exatamente na ordem there is ou there

30 Por isso ndo haveria sentido buscar a parceria com o Google research program (http://research.google.com/)

para investigar a engenharia (glass box) do Google Tradutor.
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are. A suspeita é confirmada no exemplo nimero 6, pois a construcao de there are nesta
frase é diferente (ibid.).

Este tipo de exemplo de perspectiva black box também recebe um
aprofundamento no sentido de utilizar tipologias de erros mais frequentes encontradas
em contrastes de entrada e saida de sistemas de tradu¢do automatica. E alguns autores,
tais como Vilar et. al (2006), utilizam diferentes terminologias para abordar fen6menos
dos chamados “erros” de traducdo automatica (erros no sentido de maquina e
sistemas).

No contexto de estudo de tipologia de erros de traducdo automatica, o trabalho
de Vilar et. al (2006) apresenta uma quadro para a classificacdo de erros de um sistema
de maquina de traducdo. Essa classificagdo é uma extensdo do trabalho de Llitjés et. al.

(2005) e apresenta cinco categorias principais conforme a figura abaixo:

Figura 2 - Classificacdo de erros de TA

et Wirde ———— Content Words
Missing Words —— Filler Words

___— Local Range
Word Level =——__

i — Long Range
Word Order <__ __ Local Range

Phrase Level —__ Long Range

. ____— Wrong Lexical Choice
Errors Sense ——_

— Incorrect Disambiguation

Incorrect Words €—__ Incorrcc% Form
— Extra Words

Style

Idioms

r _—— Unknown Stem
Unknown Words =——__

~—— Unseen Forms
Punctuation
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Fonte: (VILAR etal., 2006, p. 699).

Como pode-se notar na figura acima, os autores (VILAR et al,, 2006, p. 698)

propdem uma classificacdo de erros de TA dividida em cinco grandes categorias, a saber

missing words (palavras faltantes), word order (ordem de palavra), incorrect words

(palavras incorretas), unknown words (palavras desconhecidas), e punctuation

(pontuacao).

De acordo com Vilar et. al. (2006, p. 698) a primeira categoria representa casos

em que falta uma palavra em frases resultantes de uma TA. E as duas subcategorias,

content words e filler words, respectivamente "palavras de conteddo" que sao

necessarias para expressar o sentido da frase e "palavras de preenchimento" que seriam

necessarias para formar a frase gramaticalmente, porém o sentido é preservado. A

segunda categoria diz respeito as reordenag¢des de palavras e locugdes. A diferenga

entre os dois niveis é o movimento de palavras individualmente ou em blocos de

palavras na geragdo das frases. Em relacdo ao alcance local ou alcance longo (local range

e long range) a distin¢ao nao se da em termos absolutos31, mas reside na necessidade de

reorganizar as palavras em um contexto local (dentro de um mesmo bloco sintatico) ou

de mover as palavras para outro bloco.

A seguir, Vilar et. al. (2006, p. 698) descrevem a maior categoria de seu esquema,

31 E importante destacar que os autores chamam atencio para o fato de que "a classifica¢io de erros de um

sistema de maquina de traducdo ndo é definitivamente absoluta" (VILAR et al., 2006, p. 698, traducdo nossa).
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a de erros de "palavras incorretas”, que podem ser identificadas quando o sistema nao

encontra a tradugdo correta de uma palavra. Na primeira subcategoria, a palavra

incorreta interfere no significado da frase. E aqui hd outras duas subcategorias em

relacdo a desambiguacdo: em uma, o sistema escolhe uma tradugdo incorreta (wrong

lexical choice) e em outra o sistema ndo consegue desambiguar o significado correto de

uma palavra da lingua-fonte (incorrect disambiguation). A outra subcategoria de

palavras incorretas sdo os erros de “formas incorretas”, ou seja, quando o sistema nao

produz a forma correta de uma palavra, embora a traduc¢ao da forma basica seja correta.

A subcategoria seguinte se caracteriza por apresentar palavras adicionais na frase

gerada. As duas ultimas categorias, de menor relevancia, se caracterizam pela escolha

“ruim” de palavras na traducao, mas que o significado é preservado, embora Vilar et. al.

(2006) nao considerem completamente correto (estilo), como por exemplo a repeticao

de palavra em um contexto préximo; e a outra subcategoria se caracteriza pelas

expressdes idiomaticas que o sistema ndo reconhece e gera a traducdo de um texto

"normal"32,

A quarta categoria apresentada por Vilar et. al. (2006, p. 698) é a de palavras

desconhecidas (unknown words), que podem ser distinguidas entre palavras realmente

32 £ importante salientar que embora os autores (VILAR et. al., 2006) destaquem que a classificagdo de erros

ndo sejam termos absolutos e inambiguos, ha varios termos absolutos e carregados semanticamente empregados

"non

para se qualificar as tradugdes, como por exemplo "correta", "ruim", e normal.
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desconhecidas (ou “radical”, no inglés stem) e formas desconhecidas de radicais

conhecidos. A quinta categoria, “pontuacdo” ndo é levada em consideragdo no trabalho

apresentado pelos autores, tampouco no presente estudo.

Tais descrigdes contribuiram para a construcao do aporte tedrico que foi levado

a cabo para se delinear o caminho investigativo deste estudo, mais especificamente para

a analise dos dados.

O trabalho desses autores também é relacionado mais especificamente na

utilizacdo da lingua portuguesa como um dos pares linguisticos em um processo de

traducdo automatica. Ainda dentro da area de ATA, um dos trabalhos mais notdrios

nesse contexto é o do TrAva (Traduz e Avalia33). Segundo Santos et. al. (2004, traducao

nossa):

0 TrAva é um sistema cujo objetivo é abordar alguns dos critérios empregados
intuitivamente no julgamento de traducdes, por meio da produ¢do de um
arcabouco relativamente facil para se agrupar cooperativamente centenas de

exemplos classificados de acordo com os problemas de (maquina de) traducao.

Algumas categorias de erros de traducdo podem ser identificadas e reunidas no

trabalho de Ribeiro (2006). O trabalho de Ribeiro (2006) retine algumas categorias de

classificacdo de problemas morfolégicos, 1éxicos, e sintaticos com base no trabalho de

33 http://www linguateca.pt/TrAva/
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Sarmento 34 (2007). As categorias elencadas por Sarmento (2007) podem ser

visualizadas nas tabelas abaixo:

Tabela 6 - Classificacao de problemas morfolégicos e 1éxicos do TrAva

Morfologia e Léxico

1. Substantivos {continuagao)
a. Escolha Lexical i.  P.Pessoais (Forma combinada Ol + OD)
b. Plural dos Substantivos J.  P.Possessivos
c. Plural dos Substantivos Composlos k. P.Demonstrativos
d. Grau dos Substantivos . P.Relativos

m. P.Interrogativos
2. Adjectivos n. P.Indefinidos
a. Escolha Lexical
b. Plural dos Adjectivos 6. Numerais
c. Adjeclivos Uniformes a. Escolha Lexical
d. Grau dos Adjectivos - Comparalivo b. Cardinais
e. Grau dos Adjectivos - Superlativo c. Ordinais
3. Advérbios 7. Preposigdes
a. Escolha Lexical a. Escolha Lexical
b. Grau dos Advérbios - Comparalivo b. Contracgao com Artigos
c. Grau dos Advérbios - Superlativo c. Contracgdo com Pronomes
d. Locugdes adverbiais d. Locugdes Prepositivas
4. Determinantes 8. Verbos
a. [Escolha Lexical a. Escolha Lexical
b. Artigos b. Tempos Simples
¢c. Outros Determinantes c. Tempos Composlos

d. Modo - poder, dever, ter de/que
5. Pronomes e. Voz Passiva
a. [Escolha Lexical f.  Verbos Reflexivos
b. P.Pessoais g. Locugdes Verbais
c. P.Pessoais (Fungio Sujeito)
d. P.Pessoais (Fungfio Predicativa) 9. Conjungdes
e. P.Pessoais (Fungio OD) 8. EscolhaLadesl
f.  P.Pessoais (Fungao Ol - forma atona) b. Conjungdes Coordenativas
g. P.Pessoais (Fungao Ol - forma tonica) ¢. Conjuncbes Subordinadas
h. P.Pessoais (Fungao Objeclo de circunstancia) d. Locugbes Conjuncionais

Fonte: Sarmento, 2007 apud Ribeiro 2006, p. 60.

34 Na data da publicagdo da dissertagdo de Ribeiro (2006), Sarmento (2007) ainda estava no prelo. Nao foi

possivel no entanto obter acesso ao texto original do autor. Por esse motivo, utiliza-se a fonte de Ribeiro (20006).
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Sintaxe
1. Concordancia 5. Resolugdo incorrecta do POS-homoégrafo
a. Género no interior do SN
b. Género entre o N e o Parl. Pass. a. -ing NV (ex: building, dancing, writing)
¢.  Ndmero no interior do SN b. -ing N/Ad] (ex: interesting, lasting)
d. Nomero entre o SN e o Verbo c. -ing V/Adj (ex: running, loving, working)
e. Ndmero entre o N e o Parl. Pass. d. -ing Adj/Ger_Parl. Pres. (ex: promising, following)
e. -edl-en AdyV_Parl. Pass. (ex: alleged, employed)
2. Ordem das Palavras {. -edl-en Ad)V_Preténto (ex: experienced, broken)
a. Interior do SN g. -ed V_Prel./V_Part. Pass. (ex: employed, transmitted)
b. Interior do SV h. Adv/Prep/Subordinador (ex: before)
¢. Interior do SP i.  Adv/Subordinador (ex: as)
d. Interior da Oragdo J. Adj/Adv (ex: early)
e. Interior da Frase k. NV (ex: fignt)
I. VIAd] (ex: narrow)
3. Elisdo m. N/AC) (ex: red)
a. Artigo em inicio de frase n. NAV/Ad/Adv/Prep (ex: round)
b.  Artigo com nomes proprios o. N/Ad)/Adv (ex: weekly)
c. Artigo antes de um pronome poSSessivo p. Prep/V (ex: following)
d. Sujeito - Pronome q. Prepl/Adj (ex: opposile)
e. Preposigio r. Prep/Adv/Ad] (ex: oulside)
s. Prep/Subordinador (ex: than)
4. Coordenagio L Outra
a. SNsSVs
b. Oragdes
c. Outra

Fonte: Sarmento (2007 apud Ribeiro 2006, p. 61).

As categorias utilizadas para os fins do presente estudo se limitam

especificamente as escolhas léxico-semanticas presentes na tabela de problemas

morfoldgicos e 1éxicos. Tais classificagdes sdo necessarias para identificar os erros de

tradugdo que potencialmente se relacionam com parte da imagem a que se referem.
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E importante salientar que o presente estudo se baseia em tais categorias que

visam a avaliacdo de traducdo automatica numa perspectiva black box (portanto,

objetivam avaliar a qualidade da mesma) para informar sua andlise exploratéria.

Contudo, ndo se pretende, conforme delimitado na introdugdo, qualificar e avaliar

efetivamente as relagdes entre texto e imagem presentes em documentos multimodais

traduzidos automaticamente. Tampouco se busca comparar os achados com traducoes

humanas, localizacdo de software ou estudos de usudrio. O que se busca aqui tao

somente é identificar e categorizar as potenciais relacdes que se constituem em

documentos multimodais a partir de erros de tradu¢ao encontrados neles.

Outros autores da literatura de LC tais como Dorr (1994) trabalham com outros

aspectos acerca dos resultados gerados pelas TAs. A pesquisadora (DORR, 1994)

apresenta uma descricdo formal e propde uma solugdo para o problema de classificacao

de translation divergences. Segundo Dorr (ibid., p. 599, traduc¢do nossa), a chamada

divergéncia de traducdo se caracteriza quando a mesma informacao esta representada

em ambas as frases da lingua-fonte e da lingua-alvo, mas a estrutura das frases é

diferente.

Dorr (1994, p. 598) cataloga alguns tipos de divergéncias de traducdo conforme

a figura abaixo:
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Figura 3 - Exemplos de divergéncias de traducio

(1) Thematic divergence:

E: I like Mary <» S: Maria me gusta a mi

‘Mary pleases me’

(2) Promotional divergence:

E: John usually goes home <> S: Juan suele ir a casa

‘John tends to go home’

(3) Demotional divergence:

E: I like eating < G: Ich esse gern

‘I eat likingly’

(4) Structural divergence:

E: John entered the house < S: Juan entré en la casa

‘John entered in the house’

(5 Conflational divergence:

E: | stabbed John ¢ S: Yo le di puialadas a Juan

‘l gave knife-wounds to John'

(6) Categorial divergence:

E: I am hungry < G: Ich habe Hunger

‘I have hunger’
(7)  Lexical divergence:
E: John broke into the room < S: Juan forzé la entrada al cuarto
‘John forced (the) entry to the room’

Fonte: Dorr (1994, p. 598).

A figura acima exibe 7 categorias de divergéncias de traducdo. De acordo com

Dorr (1994, p. 598-599), o exemplo nimero 1 apresenta a "divergéncia tematica" na

traducdo automatica do inglés para o espanhol. Nesse exemplo, o tema é representado

como objeto verbal (Mary) em inglés, mas como sujeito (Maria) do verbo principal em

espanhol. No segundo exemplo, a "divergéncia promocional” é um dos dois tipos de

divergéncias que modificam o nucleo, onde o modificador (usually) é representado

como uma locuc¢do adverbial em inglés, porém como verbo principal (soler) em

espanhol. O exemplo trés ilustra o outro tipo de divergéncia que modifica o nucleo, qual

seja, a "divergéncia demovedora" (demotional). Nesse tipo de divergéncia, a palavra like
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é representada como verbo principal em inglés, porém torna-se um modificador

adverbial (gern) em alemdo. O quarto tipo de divergéncia é a "estrutural”, na qual o

objeto verbal é representado como uma locugdo substantiva (the house) em inglés, e

como uma locuc¢ao prepositiva (en la casa) em espanhol. O quinto tipo de divergéncia é

a "conflacional”, ou seja, onde ha incorporacdo de participantes necessarios para a

realizacdo de uma acdo. Nesse exemplo, a frase em inglés utiliza uma tnica palavra stab

para as duas palavras em espanhol dar (give) e pufialadas (knife-wounds). Este

fendmeno acontece devido ao efeito da a¢do (isto é a por¢do de simbolo lexical3> de

knife-wounds) é conflacionada no verbo principal em inglés. O sexto tipo é "categorial”,

onde o predicado é adjetivado (hungry) em inglés, e nominalizado (Hunger) em alemao.

A udltima categoria descrita por Dorr (1994, p. 599) é a "lexical", na qual o evento é

representado lexicalmente como o verbo principal break em inglés, porém como um

verbo diferente, forzar, (force em inglés) em espanhol.

Kameyama et. al. (1991, p. 194) focaliza outros aspectos da classificacdo de erros

de traducdo. Os autores definem o conceito de translation mismatches, ou

"incompatibilidades de traduc¢do”, a partir da identificacio de situacdes em que a

“gramatica de determinada lingua nao faz uma distin¢cdo requisitada pela gramatica de

da outra lingua”, destacando caracteristicas como “a informacao especifica sobre a

35 Traducdo de lexical token.
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definitude3® e nimero de determinados substantivos contaveis (ex. a town, the town,

towns, the towns)”. Para Dorr (1994, p. 599), o escopo do conceito de "incompatibilidade

de traducdo" estd na informacao divergente na relacao entre texto-fonte e texto-alvo.

Kameyama et. al (1991, p. 194) destacam duas importantes consequéncias na

traducdo automatica para grandes incompatibilidades entre as linguas referindo-se a

informacgdes contextuais, conforme a passagem a seguir:

A primeira [consequéncia] em traduzir uma frase da lingua-fonte é que as
incompatibilidades podem for¢ar um individuo a se basear em informacao que
ndo esti expressa na frase - informacdes apenas inferéncidveis a partir do
contexto, na melhor das hipéteses. E a segunda [consequéncia] é que as
incompatibilidades podem necessitar da explicitacdo das informacdes que

estdo somente implicitas na lingua-fonte ou seu contexto.

Portanto, é a partir do conceito de translation mismatches (KAMEYAMA et. al,,

1991) que o presente estudo busca identificar as novas relagdes intersemioticas

geradas a partir de tradugdo automatica.

A préxima subsecdo abordara alguns aspectos tedricos da multimodalidade, os

quais o presente estudo se propde a relacionar com os conceitos abordados nesta

subsec¢do, em especial as incompatibilidades de traducao e as categorias (tipologia) de

erros de traducao automatica.

36 . s .
Traducdo nossa do termo em inglés definiteness.



85

3.2 Relacgoes texto-imagem

Esta subsecdo busca abordar o segundo grupo de bases tedricas que informam a

investigacdo do presente estudo. A proposta de relacdo dos estudos de classificacdo de

erros de traducdo automatica e da multimodalidade se da no sentido em que a primeira

trata exclusivamente do processamento do componente textual ao qual a segunda,

aquela da multimodalidade, se interliga ao componente visual em um mesmo

documento. Portanto, desenvolve-se aqui os conceitos e estudos que fundamentam as

relacdes entre texto e imagem dentro do escopo desta pesquisa.

Os estudos abordados aqui sobre as relagoes texto-imagem estao dentro do tema

geral da area abordada na secdo 2.6 multimodalidade. Bateman (2014) oferece a

perspectiva da multimodalidade o aspecto da multiplicagdo de sentido por meio da

forma como os modos visual e textual sio combinados. Bateman (2014, p. 8-10)

questiona a visdo “natural” de que texto e imagem sdo dois componentes

completamente distintos, colocando exemplos como a representacao de um composto

organico e um mapa.

Esse é o ponto de partida que Bateman (2014) toma para demonstrar diversos

problemas e abordagens elaboradas dentro da literatura da multimodalidade. Entre
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essas abordagens podemos destacar a “textura intersemidtica3’” (Ibid., p.171) dentro da

unidade de “coesdo multimodal e relagdes texto-imagem” acomodadas no moédulo de

“abordagens baseadas no sistema linguistico” .

Para o autor, (BATEMAN, 2014) o trabalho mais significativo dentro dos

aspectos de textura intersemidtica é aquele de Liu e O’Halloran (2009). Segundo

Bateman (ibid., p. 171), a substancialidade do trabalho dos autores se da pela expansao

dos conceitos de complementaridade intersemidtica de Royce (1998, 2007) e da

semiose intermodal no discurso matematico de O’Halloran (2005)38, objetivando

oferecer mais um modelo para a integracao de diferentes modalidades, do que apenas a

documentacao de links.

O trabalho de Liu e O’Halloran (2009, p. 367) intitulado Intersemiotic texture:

analyzing cohesive devices between language propde a "textura intersemiotica” como

propriedade crucial de textos multimodais coerentes e apresenta um modelo preliminar

para mecanismos coesivos entre lingua e imagens” (BATEMAN, 2014). Baseados na

proposta de Halliday e Hasan (1976, p. 1-2) de que "textura" envolve relacdes de

significados e constituem elementos cruciais de um texto linguistico, Liu e O’Halloran

37 Abordagem baseada em "modelos de coesdo enquanto um recurso semidtico acomodado na semiética social
sist€émico-funcional "- linha que aborda fendmenos que relacionam aspectos da linguistica sistémico-funcional,
teoria sobre estrutura linguistica baseada em Halliday (1976, 1985, 1994) e Halliday e Matthiessen (2004), e da
semiotica social, uma teoria sobre linguagem na sociedade, baseada em Halliday (1978).

38 Ambos conceitos de "complementaridade intersemiética” (ROYCE, 1998; 2007) e de "semiose

intermodal” (O'HALLORAN, 2005) nao sdo explorados no presente estudo.
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(2009, p. 369) adicionam o termo "intersemidtico" para tratar das relacdes semanticas

entre texto e imagem representadas por elementos coesivos intersemioéticos em um

discurso multimodal.

0 conceito de “multimodalidade” trabalhado no presente estudo esta situado em

seu sentido geral, referindo-se a area de investigacdo, ao invés da pesquisa da relacdo

entre diferentes modos de comunicacgdo; e por isso, o presente estudo se assemelha a

distingdo utilizada em Liu e O’Halloran (2009) ao dar preferéncia ao uso de

“multisemiotico” como termo de trabalho.

De acordo com O’Halloran (2005, p. 20-21, tradu¢do nossa) “multisemiéticos”

sdo os textos que utilizam mais de um recurso semiotico, ou seja, que utilizam mais de

um meio para realizar significado; e “multimodal” é utilizado para os textos que

envolvem mais de um canal de semiose3? (por exemplo visual, auditivo, e somatico*?).

Assim, os autores apresentam uma tentativa preliminar de categorizar a textura

intersemidtica em texto multisemiético conforme a figura abaixo:

Figura 4 - Categorias de textura intersemidtica propostas por Liu e O’Halloran (2009)

39 0 termo utilizado refere-se aos "atos de significado realizados por meio de escolhas a partir da lingua e
outros sistemas de signos" (O’'HALLORAN, 2005, p. 3, tradugdo nossa).

40 Modo relativo ao corpo e/ou parte dele.
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Homoespacialidade
Paralelismo intersemidtico <

Estruturas paralelas intersemiéticas

Polissemia intersemidtica

A abordagem baseada em gramatica
Relag8es logicas entre

lingua e imagens Relagdes

intersemidticas de
comparagao

A abordagem baseada em discurso

RelagBes
intersemidticas
de adi¢do

Rela¢Bes
intersemidticas
de consequéncia
e contingéncia

RelacBes
intersemidticas de
tempo

Fonte: Préprio autor.

0 modelo proposto por Liu e O’'Halloran (2009, p. 372-374) é composto por trés

» «u

grandes categorias chamadas “paralelismo intersemiético”, “polissemia intersemiotica”,
e “relagdes loégicas entre lingua e imagens”. A primeira delas, “paralelismo
intersemidtico”, se d4 por meio de uma relacdo coesiva que interconecta lingua e
imagens quando ambos componentes semioticos dividem uma forma similar. Esse
paralelismo se constitui por meio da “homoespacialidade” ou pelas “estruturas

paralelas intersemiéticas”. A primeira se caracteriza pelo paralelismo entre lingua e

imagens no plano de expressao. E a segunda, se caracteriza quando lingua e imagem
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compartilham uma configuragdo de "transitividade"#! parecida. Para ilustrar esta

subcategoria os autores utilizam a figura abaixo:

Figura 5 - Exemplo de estrutura paralela intersemidtica

Isracli army dog attacks Palestinian woman

Fonte: Liu e O’Halloran (2009, p. 373).

Segundo Liu e O’Halloran (2009, p. 373-374), a figura acima apresenta uma a¢do

de um cachorro mordendo uma mulher mugulmana. Essa a¢do, representada por um

processo material, fisico, (dentro do sistema da gramatica da transitividade) é também

compartilhado na descri¢do da legenda “Israeli army dog attacks Palestinian woman”

41 Sistema gramatical composto por tipos de processos (descrito pelo verbo), participantes do processo, e
circunstancias relacionadas ao processo (para mais informacdo vide Halliday e Matthiessen, 1985, 1994, e

2004).
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(cao do exército israelense ataca mulher palestina). Essa relagdo, portanto, pode ser

caracterizada como uma estrutura paralela intersemiética.

Outra categoria descrita por Liu e O’Halloran (2009, p. 375) é a “polissemia

intersemidtica”. Nela, a relacdo coesiva entre os componentes verbais e visuais que

compartilham significados multiplos em textos multisemiéticos. Essa categoria

compartilha significados similares em oposi¢do a significados diferentes, gerando o que

os autores chamam de “relagdes de co-contextualizacdo” (ibid. 375). Liu e O’Halloran

(2009, p. 375) utilizam a seguinte ilustracao para descrever esta categoria:

Figura 6 - Exemplo de polissemia intersemiotica

buds not too
Sweet,

Fonte: Liu e O’Halloran (2009, p. 375).

A figura acima apresenta uma publicidade de cereais Alpen. Nela, a relacdo de

significados entre o anuncio Sweet, but not too sweet, (em portugués “doce, mas nao
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muito doce”) em contraponto com a leitura de dois ursos de pelicia utilizando

acessdrios sadomasoquistas, gera um resultado polissémico (LIU e 0'HALLORAN, 2009,

p. 376-377). Além disso, para os autores (Ibid., p. 375) tal relacao texto-imagem utiliza-

se de outras relacdes intersemidticas que cooperam com a polissemia intersemiotica,

tais como a “elipse intersemiética” (LEMKE, 1998) e a “correspondéncia intersemidtica”

(JONES, 2006).

A correspondéncia intersemiotica, diferentemente de um sinénimo ou repeticao,

caracteriza a relacdo entre um elemento linguistico e outro visual com vistas para o uso

conjugado entre significados verbais e visuais visando uma correspondéncia e a

expansao do significado resultante (JONES, 2006, p. 194).

Ja a elipse intersemidtica (O'HALLORAN, 2005 baseado em LEMKE, 1998) se

realiza quando a imagem ou parte dela é criada para compensar a falta de construgdes

gramaticais como, por exemplo, o recurso de tabela enquanto “apresentacdo visual

textualizada” (LEMKE, 1998).

Em relacdo a terceira e maior categoria de textura intersemidtica, Liu e

O’Halloran (2009) buscam tratar das relagdes légicas entre lingua e imagens, isto é da

andlise de significados l6gicos entre componentes verbais e visuais baseada em dois

tipos de abordagem: (i) gramatical e (ii) discursiva.

Segundo Liu e O’Halloran (2009, p. 377) a abordagem de rela¢des légicas entre
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lingua e imagens baseada em gramatica*2:

[..] fornece uma descricdo preliminar do significado légico entre
diferentes recursos semiodticos em midias novas e midias antigas, nas quais
lingua e imagem sdo consideradas iguais ou diferentes entre si em termos de
status relativo enquanto as relagdes intersemioticas légico-semanticas de

Projecio e Expansido*3 se aplicarem (LIU e O’HALLORAN, 2009, p. 377,

traducdo nossa).

Nessa passagem os autores deixam claro a limitacdo analitica em torno do
fendmeno das relagdes légico-semanticas entre lingua e imagens, e diante disso
apresentam a necessidade de se expandir e complementar tais relagdes baseadas em
gramatica com o nivel discursivo (baseado em O’Halloran 2005).

As quatro subcategorias de relagdes intersemidticas da abordagem discursiva, a

saber “comparativa”, “aditiva”, “consequencial”, e “temporal”, podem ser visualizadas a

partir da tabela a seguir proposta por Liu e O’'Halloran (2009, p. 384):

Tabela 8 - Relacdes intersemidticas légicas

42 Abordagem gramatical baseada em Martinec e Salway (2005).
43 De acordo com Halliday, (HALLIDAY, 1985) ha dois tipo principais de relagdes 16gico-semanticas entre
oragoes: a de projecdo (envolvendo locugdes e ideias) e a de expansdo (envolvendo extensdo, elaboragdo, e

encarecimento — enhancement em inglg€s).
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Logical Relations Meaning
Generality
Similarity
Comparative
Abstraction
Additive Addition
Consequence Cause
Consequential
Contingency Purpose
Temporal Successive

Fonte: Liu e O’Halloran (2009, p. 384)

A tabela acima ilustra os 4 tipos de relagdes légicas baseadas no discurso e seus

respectivos significados. De acordo com Liu e O’Halloran (2009, p. 379) a relacao

intersemidtica de "comparacao" é um tipo de recurso utilizado para organizar o

significado l6gico em relacdo a similaridade entre os componentes linguisticos e visuais

no discurso multimodal, reformulando semioticamente um ao outro. Tais reformulacdes

se realizam no nivel de "generalidade" (por exemplo, quando a relacao légico-

semantica entre o componente linguistico e visual se realiza por meio da relacao geral-

especifico), e de "abstracdo" (nos casos onde a reformulacdo l6gico-semantica entre

parte do componente visual e linguistico se concretiza a relagdo concreto-abstrato). Ja a

subcategoria de "adicao" se caracteriza quando um componente semiético adiciona uma
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nova informag¢do ao outro componente semidtico. A terceira categoria, "consequencial”

pode ser identificada quando uma mensagem semiética é percebida “possibilitando” ou

“determinando” a outra mensagem ao invés de simplesmente precede-la (MARTIN,

1992, p. 193 apud LIU e O'HALLORAN, 2009, p. 380). De acordo com os autores (ibid. p.

380) as relagdes intersemidticas de consequéncia podem ser sub-classificadas como

"consequéncia” e "contingéncia”, nas quais a primeira refere-se a relagdes causais nao-

modalizadas entre mensagens verbais e visuais onde o efeito foi assegurado; ja a

segunda se caracteriza em textos multisemidticos onde a causa tem apenas o potencial

para determinar a possibilidade, porém sem haver efeito assegurado. Por fim, a

subcategoria de relacdo intersemiotica "temporal" se realiza quando os passos

(sequéncias) de um procedimento sdo representados verbalmente e visualmente

(geralmente encontrados em textos como manuais e guias ilustrados) (IEDEMA, 2003,

apud. LIU e O'HALLORAN, 2009, p. 383).

Assim, o modelo preliminar de Liu e O’Halloran (2009) acerca da concepgao de

"texturas intersemidticas" contribui amplamente para o presente estudo. Ele oferece

categorias fundamentadas na literatura da abordagem da multimodalidade, mais

especificamente na linha da semiética social sistémico funcional, e propde a expansao

da abordagem gramatical para a discursiva.
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3.3 Consideracgoes finais

Abordou-se no presente capitulo os subsidios tedricos das categorias de erros de
tradugdo automatica, e das relagdes texto-imagem que informam a andlise do presente
estudo. Forma-se, portanto, uma interface mais especifica que pode ser representada da

seguinte forma:

Figura 7 - Interface tedrico-analitica

Fonte: Préprio autor.

Como pode-se notar na figura acima, as subareas de cada arcabouco tedrico se

encontram na interseccdo onde se delimita o problema sob investigacdo, qual seja,

aquele das relagdes texto-imagem formadas a partir da tradug¢do automadtica de
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documentos multimodais (especificamente, webpages, manuais, infograficos, e artigos

académicos).

O capitulo seguinte trata dos procedimentos metodolégicos elaborados para a

investigacao do problema de pesquisa.
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4. Métodos

O presente capitulo tem por finalidade descrever os métodos e instrumentos

utilizados para responder as seguintes perguntas de pesquisa:

1. Como a abordagem da multimodalidade contribui para a avaliacdo de
resultados de tradugdo automatica em documentos multimodais?

2. Como se dao as relacoes texto-imagem em documentos multimodais a partir
dos resultados da tradugiao automatica?

Observa-se a partir das perguntas de pesquisa acima, que a presente

investigacdo se caracteriza por método exploratério e qualitativo. Esse método de

pesquisa foi identificado a partir dos achados que emergiram do estudo piloto

(explicado na se¢do 4.2). Entdo faz-se necessario abordar, ainda que brevemente o

tracado metodoldgico que levou o estudo até o ponto onde foi necessario reconfigurar o

escopo tedrico-metodoldgico. Assim, a primeira parte dos métodos trata brevemente (ja

que os dados demonstraram que ndo estavam no cerne do problema) dos

"procedimentos metodolégicos" (secdo 4.1). A seguir, detalha-se o "estudo piloto"

(secdo 4.2); e por fim discute-se os resultados (sec¢do 4.3) obtidos do estudo piloto, os

quais apontam para a posterior etapa de analise da base de dados da pesquisa, descrita

no capitulo 5.
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4.1 Procedimentos metodologicos

Inicialmente, o percurso investigativo se propunha a “identificar se a anotacado
multimodal de um corpus de relacdo discursiva multimodal contribui para a tarefa de
avaliagdo de tradugdo automatica”. O objetivo era o de identificar as relagdes texto-
imagem a partir do paradigma da relagdo retérica multimodal, baseada no arcabougo
tedrico-metodolégico de Bateman (2008) e, mais especificamente de Hiippala (2013), e
Taboada e Habel (2013).

Como a proposta de pesquisa apresenta um problema especifico dentro da
interface de pesquisa dos estudos de TA, multimodalidade, e CI, parte da estrutura
conceitual dessas areas deve informar a amostra para analisar se ha relagdes retéricas
(coesdo entre texto gerado pela tradugdo automatica em relagdo a outros modos de
representacdo visual no artefato multimodal#4, tais como fotografias, infograficos, e
tabelas), e se houver tais relacdes, quais sdo, e como elas se caracterizam e operam para
criar um sentido unificado; ou se nao ha relagdes retoricas identificaveis.

As relagbes retdéricas em questdo advém da "teoria descritiva sobre a
organizacdo de textos naturais, que se baseia em argumentos principais, quais sejam (i)

do predominio de padrdes estruturais de nucleo/satélite, (ii) a base funcional

44 De acordo com Bateman (2008), um exemplo de artefatos multimodais ¢ um documento multimodal, no qual
"...uma variedade de modos baseados no visual organizam-se simultanecamente para preencher uma colegdo

orquestrada de objetivos comunicativos interligados entre si." (tradugdo livre, p. 1).
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hierarquica, e (iii) o papel comunicativo da estrutura do texto" de Mann e Thompson

(1988, p. 243), mais conhecida como Rhetorical Structure Theory (RST).

Contudo, de acordo com os achados do estudo piloto (vide secdo 4.2), o que se

nota a partir da tentativa de identificacdo das relagdes retéricas entre texto e imagem

em webpages é que a organizagdo retérica multimodal ndo se modifica na tradugao, ja

que a traducdo automatica i) ndo é desenvolvida para reconhecer padroes de ligacdes

coesivas entre modo textual e visual para informar suas tradug¢des (como acontece

frequentemente em tradug¢des humanas intersemiéticas, tais como nos géneros de

quadrinhos#>, traducdo audiovisual e localizagcdo#; e ii) que tais modificacbes emergem

a partir de modificacoes de sentido dentro do modo textual, ocasionadas pelo resultado

de traducdo automatica, ou seja, de uma incompatibilidade (mismatch) dentro da

estrutura textual que se refere semanticamente a um componente visual, ou parte dele.

A partir de tais achados, entendeu-se que o percurso metodolégico ¢é

exploratério, pois requer um design que pode ser testado com um estudo piloto antes de

coletar quantidades mais significativas de dados para verificar se o padrdo é

representativo de anotacao de uma base de dados para andlise de gera¢do de traducao

por TA.

45 Para maiores informacées sobre multimodalidade e tradugio de histéria em quadrinhos vide Borodo
(2015).
46 Para maiores informacédes sobre a relagio entre textos multimodais e a industria de multimidia vide

Ricoy (2012).
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De acordo com Creswell (2009, p. 11), uma visdo de pesquisa pragmatica

“observa o o qué e o como da pesquisa, baseado nas consequéncias desejadas de onde se

queira levar a cabo”. O autor (ibid.) afirma que uma perspectiva de mundo mais

pragmatica favorece uma estratégia de pesquisa com métodos mistos. Portanto, esta

investigacdo adota a estratégia de métodos mistos, pois busca por padrdes a partir do

entendimento das seguintes perguntas de pesquisa: i) "como a abordagem da

multimodalidade contribui para a avaliagdo de resultados de tradugdo automatica em

documentos multimodais?”; e ii) "como se diao as relagdes texto-imagem em

documentos multimodais a partir dos resultados da tradugdo automatica?". Dentro

dessa perspectiva, o presente estudo adota especificamente uma estratégia exploratdéria

sequencial, que envolve uma "primeira fase onde uma teoria ou conceito é testado,

seguida por um método qualitativo envolvendo uma exploracdo detalhada com alguns

casos e individuos" (CRESWELL, 2009, p.14).

Todavia, a razdo por esta tese priorizar uma abordagem mais qualitativa

(exploratéria) se deve ao fato de valores significativos para andlise ainda serem

escassos na literatura estudada, e mais especificamente dentro do contexto da interface

interdisciplinar descrita.

Assim esta tese explora a seguinte interface interdisciplinar como arcabougo

tedrico e metodoldgico.
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Figura 8 - Interface interdisciplinar

Ciéncia da Informacao

Organizacdo do Conhecimento

Linguistica
Computacional

Multimodalidade

Minha Pesquisa

Fonte: Préprio autor.

Dentro dessa estrutura interdisciplinar, a presente proposta metodoldgica se

propde a responder as perguntas de pesquisa por meio da utilizacdo dos aportes

tedricos estudados no capitulo 3 (Marco Tedrico), quais sejam, aqueles das categorias

de erros de traducdo automatica (baseado em VILAR et. al., 2006) e do conceito de

incompatibilidade de traducdao (baseado em KAMEYAMA et. al, 1991), localizados

dentro da area da Linguistica Computacional; e do modelo de textura intersemidtica

proposto por Liu e O'Halloran (2009), localizado na area da Multimodalidade.

A secdo 4.2. traca os procedimentos utilizados para se alcancar o objetivo deste

estudo, qual seja, o de "identificar relagcbes semanticas entre texto e imagem em
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documentos multimodais traduzidos automaticamente para a avaliacdo de traducdo

automatica". A secao 4.3 redefine alguns procedimentos em fun¢do dos achados do

estudo piloto. A préxima subsecdo, 4.1.1 trata do instrumental de pesquisa e os critérios

utilizados para sua escolha.

4.1.1 Instrumentos e materiais

0 percurso metodolégico utiliza webpages como base de dados para analise. A

justificativa para tal escolha se deve mais precisamente a busca em documentos

hipertextuais conectados na World Wide Web contetidos visuais e verbais utilizados

para criar uma unidade semantica, tais como fotografia com legendas e titulos

referentes a imagens dentro de artigos de conteido jornalistico, educativo e

procedimental.

Como o problema de pesquisa da qualidade de traducao esta contida dentro do

problema de informacdo multimodal em traducdo gerada automaticamente, esta

pesquisa entende que o Google Translate representa um amplo meio de traduzir

automaticamente conteddo de websites. Assim, a escolha deste padrao é justificada

como instrumento para traduzir o contetido dos websites do inglés para o portugués. O

critério de selecdo da lingua estrangeira se deve as habilidades linguisticas do analista.
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Os dados incluem websites de conteido multimodal tais como manuais

ilustrados, enciclopédias, portais de noticias e websites comerciais. A escolha desses

tipos de contetudos se justifica pelo potencial de apresentar recursos semiéticos como

fotografias, desenhos, quadros, legendas, e manchetes. Tais recursos foram

identificados na literatura da multimodalidade e mais especificamente no estudo piloto

desta pesquisa como elementos que podem apresentar novas configuragdes

intersemidticas quando se utiliza o Google Tradutor. Tais recursos semio6ticos devem

ser identificados no nivel de suas relagdes semanticas em inglés e comparados com a

traducdo gerada pela TA em portugués.

0 Google Translate, ou Google Tradutor4’ na versao em portugués, é um servico

de traducao automatica multilingue e online, oferecido gratuitamente ou pago (no caso

se pessoas fisicas e juridicas que queiram implementar o servigo no desenvolvimento de

um aplicativo ou website). Por esse motivo, e pelo método de ATA chamado black box

(vide secao 2.3) utiliza-se o servico oferecido gratuitamente*s.

Esta subsecdo descreve brevemente alguns métodos, instrumentos e materiais

utilizados para o momento da investigacdo que leva até o estudo piloto. A préxima secao

elabora o estudo piloto, que descreve em detalhes a aplicacdo dos procedimentos e

47 Para maiores informacées sobre o Google Tradutor, vide a se¢do 2.3 esta tese.
48 A pesquisa entrou em contato com a representacio dos servigos do Google Tradutor, informando sobre

os objetivos da mesma. Os documentos sobre essa conversa encontram-se nos anexos da tese.
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instrumentos projetados até aqui.

4.2 Estudo piloto

A razdo para desenvolvimento do estudo piloto é metodologica. Como ha uma

escassez de estudos que investigam a compilacdo de uma base de dados especifica, é

importante adotar uma estratégia prudente por meio de teste da metodologia com uma

amostra menor.

0 estudo piloto 4° iniciou com a selecdo de websites com conteddos

representando informagdes visuais e verbais de lingua inglesa. Examinou websites como

National Geographic, National Geographic Kids, BBC news, BuzzFeed, Wikihow, The

Economist, Science Daily, Recipe blogs, Amazon, Deal Extreme. O motivo de ter escolhido

esses websites se pauta pela presenga de artigos escritos com componentes linguisticos

e visuais em relacdo semantica, tais como legenda e fotografia, e subtitulos referindo-se

a desenhos, por exemplo. Tais componentes podem ser encontrados na literatura da

multimodalidade, e mais especificamente nos estudos de relagdes intersemioéticas. A

quantificacdo dessa selecdo nao foi considerada, pois este estagio exige entendimento

das relagdes entre imagens e textos na tradugdo automatica.

49 A realizagdo do estudo piloto se deu durante estagio de doutorado-sanduiche da CAPES no Bremer
Institut fiir Transmediale Textualitdt, na Universitidt Bremen, de abril de 2015 a dezembro de 2015, sob
supervisdo do prof. dr. John Bateman. Segue em anexo parecer do professor supervisor, atestando as

atividades realizadas durante o estagio.
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A primeira fase consistiu na tradu¢do de webpages automaticamente do inglés

para o portugués por meio da ferramenta Google Tradutor disponivel no navegador

Google Chrome. A escolha pelo navegador Google Chrome se deu pela compatibilidade

com o Google Tradutor, ja que as duas ferramentas pertencem a mesma empresa. A

seguir, ambas as versodes foram capturadas como imagem por meio do add-on FireShot e

salvas no computador para posterior andlise manual. A escolha da ferramenta de

captura de imagens Fireshot se justifica pela gratuidade, capacidade de escanear o

contetdo da pagina web completo, e de poder salvar as capturas de imagem em diversos

arquivos de imagem ou em pdf, disponiveis para transferéncia para o computador de

seu usuario.

0 seguinte procedimento foi realizado para a preparacdo da base de dados para

andlise:

e Passo 1 - Organizacdo dos dados por pastas de género e subgénero textuais®?;

e Passo 2 - Organizac¢do dos dados de amostra por géneros e subgéneros bilingues;

e Passo 3 - Alinhamento de ambas as versdes original e traducao de todas as paginas

transcritas manualmente com suas tradugdes automaticas online;

 Passo 4 - Identificacdo de exemplos de relagcdes visuais-verbais baseadas em RST.

Utilizou-se programas como o Preview para mac, Skitch, e UAM tools para anotar

%% Levou-se em considera¢io a nogdo informal de género textual tal qual proposta por Bateman (2008).
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qualquer relacao semantica reconhecida entre texto e imagem. A escolha dos das duas

primeiras ferramentas se deve ao fato da possibilidade de uma anotacao manual e com

boa visualizacdo dos elementos identificados em aquivos .png, .jpg., e pdf, utilizados

nesta pesquisa. Ja a escolha do UAM tools, se deve ao seu potencial de anotar esquemas

de parte ou todo de uma imagem, e ao final quantificar os tipos de categorias analisadas.

Nesse processo pode-se observar que as paginas web sdo frequentemente fixas

para variacao de discurso multimodal, que é uma variacao entre os modos que criam

um sentido unificado entre aqueles criados por folder publicitario, quadrinhos, filmes e

outros artefatos. De fato, imagens de uma webpage ndo mudam quando o texto é

automaticamente traduzido.

Essa observacdao segue parcialmente o padrdao geral de se manter o aspecto

visual na tradugao de quadrinhos, mas difere em relacao ao aspecto verbal na traducao.

A razdo para essa diferenca se da pelo fato de a TA nao utilizar significado visual (de

imagem; nao confundir com OCR) como um recurso de tradugdo, tal qual um tradutor

humano o faria (BORODO, 2015). A TA reproduz uma relacao estatistica e probabilistica

na sua base de dados. Assim, se parte da webpage que relaciona semanticamente texto e

imagem é automaticamente traduzida, logo, parte do significado multimodal do texto

original "modifica-se".

Dessa forma, uma imagem no documento original é a mesma imagem na
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traducdo automatica online de uma webpage, e ocupa o0 mesmo espago na pagina; o

texto também ocupa o mesmo espago, porém com certas “incompatibilidades”

(KAMEYAMA et. al.,, 1991) a partir dos resultados gerados pela TA. Em outras palavras,

pode haver mudanca de significado na traducao, e, portanto, mudancgas de significado

em relagdo a outros modos que se combinam com o componente linguistico, criando

uma nova configura¢do de sentido no documento traduzido automaticamente.

Os achados mostram que a maior parte das paginas representam pouca mudanga

na relacdo de significado visual-verbal como um todo, devido ao alto nivel de tradugdes

corretas lexico-semanticas que podem ocorrer no texto. Quando uma ou outra palavra é

traduzida, o restante do texto completa essa lacuna semantica, ou até mesmo o

elemento visual em si desempenha esse papel (quando diretamente referindo-se ao

texto).

A tUnica forma pela qual se pode reconhecer essas “mudancas” de significado

visual-verbal na traducdo é quando ha incompatibilidade (mismatch) léxico-semantica

referindo-se a uma imagem ou parte dela, ou seja, a imagem ndo representa os

componentes semanticos que faltam na traducdo. Por essa razdo intitulou-se tal

fendmeno de “incompatibilidade intersemiética” (intersemiotic mismatch) a partir da

geracao de texto automaticamente traduzido.

Kameyama et al. (1991) sugerem que as incompatibilidades de traducodes



108

automaticas “encontradas quando a gramatica de uma lingua ndo faz uma distingdo

necessaria pela gramatica da outra lingua”. Baseando-se nessa definicdo, uma

incompatibilidade intersemiética em TA é encontrada quando, por meio da geracdo de

uma tradugdo por TA constata-se uma nova configuracdo semantica entre os modos

verbais e visuais em relacdo aos mesmos modos encontrados no documento original.

As unidades basicas de aspectos verbais, tais como unidades 1éxico-semanticas

em legendas de uma imagem, apresentam divergéncias que mudam seu significado em

relacdo a uma imagem, conforme demonstrado nos exemplos abaixo:

Figura 9 - Imagens capturadas do site Wikihow em inglés e sua traducio do Google Tradutor para o

portugués

[l Part 2 of 3: Laying the Tiles

wikiHow

Place the tiles in the pattern. Place your tiles within the grid you have created.

This dry-run allows you to identity areas where you will need to cut tiles 1o fit and
will help you determine the best place to start laying the tie based on your pattern and
the shape of the area you plan to tile.
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[l Parte 2 de 3: colocar as telhas

Coloque as telhas no padrao. Coloque suas telhas dentro da grade que vocé

criou. Este prazo seco permite identificar as areas onde vocé precisa para cortar
telhas para caber e ira ajuda-lo a determinar o melhor lugar para comegar, que a telha
com base no seu padrao ea forma da area que vocé pretende telha.

Fonte: Wikihow.

0O exemplo acima ilustra um fendmeno envolvendo incompatibilidades

intersemio6ticas 1éxico-semanticas em textos traduzidos automaticamente. A imagem foi

tirada do artigo da Wikihow que explica os procedimentos sobre “como instalar piso de

marmore”.

Ao examinar a figura acima, observa-se que o item lexical “tile” exibe a tradugao

“telhas”. O uso contextual da palavra “tiles” elimina outros possiveis significados para o

item lexical. O contexto pode ser expressado pelo contexto visual ou verbal do artigo:

mas ndo é representado visualmente em portugués. “Telhas” corresponde a “roof tiles”
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em inglés, embora a imagem mostre o piso com as palavras "floor area”. Neste sentido, o

significado visual correspondente de “tiles” representa um significado diferente de

“telhas”.

Outros dois exemplos mostram essa mudanga de significado na pagina “how to

add fluid transmission” na Wikihow, e “this woman touching tattoo started a global

mental health movement” no website Buzzfeed. Os exemplos estdo representados na

figura a seguir.

Figura 10 - Imagens capturadas do site Wikihow em inglés e sua traduc¢ao do Google Tradutor para

o portugués

4 Pull the dipstick out and wipe it on a rag. This
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4 Puxe a vareta para fora ¢ limpe-0 om um pano

Stick the dipstick back into the transmission fluid and lift it out again for

el your transmission fluid

your reading. You should now be able to see wha

reaches. Remember to read the "hot" level on the transmission dipstick
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Furara vareta de volta para o fluido de transmissao e tira-la de novo para a

sua leitura. Agora voce deve ser capaz de ver 0 que o seu nivel de transmissao

atinge fluidos. Lembre-se de ler o nivel de "quente" na vareta do oleo de transmissao

Fonte: Wikihow

Uma possivel tradugdo em portugués seria "espete a vareta de volta no fluido de

transmissdo”. O que estd representando uma incompatibilidade intersemio6tica na

imagem ¢é a diferente experiéncia criada com o sinénimo “furar” junto com a palavra

vareta, em relacao ao original. Como a a¢do em inglés é omitida na foto, cria-se uma

premissa omitida que precede a terceira acdo descrita, “for your reading”, pois a vareta

estd visivelmente sobre um pedaco de pano, destacado em relacao ao fundo desfocado,

que é aparentemente o interior de um carro. Entdo, a agdo omitida na fotografia em

relacdo a uma descri¢do explicita torna-se uma a¢do omitida na fotografia em relagao a

um significado diferente criado pela tradugdo automatica. A consequéncia de nao haver
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uma ac¢do explicita no visual do original d4 destaque a ambiguidade na relacao texto-

imagem no caso da traducao.

Abaixo da fotografia em questdo ha uma legenda com o nimero do passo,

seguido de uma descri¢ao com a primeira frase em negrito.

As relagdes coesivas de imagem-texto sdo uma reformulaciao (MARTIN, 1992;

LIU; O'HALLORAN, 2009). O elemento verbal estd reformulando o visual. Contudo ha

partes do visual que sdo omitidas nessa reformulacdo, por exemplo “to stick the dipstick

back” and “lift it out”. Estas a¢des ndo sdo representadas na figura, mas pode-se sugerir

que a vareta mostrada na fotografia ja havia sido colocada em seu compartimento e

depois levantada, e a fotografia, estaria no estagio de “leitura” em si. Pode- se entender

que neste caso a imagem nao forma um novo significado juntamente com o componente

verbal.

Em relacdo a traducdo automatizada em portugués, observa-se a mesma

incompatibilidade intersemiética, isto é, especificamente, a acdo de “colocar a vareta de

volta no fluido de transmissao” ausente na fotografia. Contudo, neste exemplo, ha uma

imprecisdo semantica com a palavra “furar”. A imprecisdo do tempo verbal na traducao

(de imperativo para infinitivo) ndo é considerada pelo presente estudo, pois 0 mesmo

ndo conduz relagdo semantica com o elemento visual analisado.

0 exemplo abaixo foi retirado do website Buzzfeed. Ele demonstra ambiguidade



114

(verbo “drawing” torna-se “tirando”, que é semanticamente incompativel com o
contexto ilustrado, porém representa um significado diferente da narrativa, que é
realizado a partir da acdo de “tirar a tatuagem”) um novo significado que surge da

representacao omitida da acao na fotografia.

Figura 11 - Imagens capturadas do site Buzzfeed em inglés e sua traducio do Google Tradutor para

o portugués

ymicolons onthelr " Inares de pessoss OSﬁto e virgula em

seus corpos, de modo perfMianente, como tatuagens
ou com Sharpies, e postar fotos de seus inkings
online.

(< R Sopwr
’ jpetiaka Segun

Thousands of people arefdrawingle
bodies, either permanently 85 tatio
Sharpies, and posting pictures of their inkings online.

Fonte: Buzzfeed.

A andlise dos trés exemplos acima baseia-se no conceito de complementaridade
intersemiética de Royce (1998; 2007) para classificar relacdes semanticas entre os

elementos verbais e visuais, e Dorr (1990, 1994) e Kameyama et al. (1991) para as
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categorias de incompatibilidade de traducdo que informam parte dos fendmenos

observados. Contudo, a andlise do segundo exemplo, baseia-se também em Liu and

O’Halloran (2009) por incluir uma abordagem discursiva a perspectiva gramatical de

Royce (2007). Assim, as figuras 9 e 11 sdo classificadas como “ambiguidade

intersemidtica” e a figura 10, como “relacdo temporal intersemiética”, respectivamente.

Esta secdo descreve o estudo piloto e relata alguns achados. A préxima sec¢do

discute os achados e como eles informam uma redefinicao parcial no desenho da tese.

4.3 Resultados

Conduziu-se este estudo piloto para identificar possiveis “mudancas” de

significado na relagdo verbal-visual em paginas com conteddos. A razdo de se conduzir

este piloto é puramente metodolégica, pois ndo ha estudos acerca da compilacdo de

uma base de dados de tal natureza dentro da perspectiva interdisciplinar proposta.

Portanto foi uma estratégia prudente ao testar com uma amostra pequena.

O estudo piloto mostrou que a metodologia proposta era parcialmente

apropriada para a aplicagdo em uma base de dados maior. Isto significa que a base

linguistica da multimodalidade (no que se refere a gramatica sistémico-funcional, por

exemplo®1) pode contribuir para a categorizacdo de palavras relacionadas a partes de

51 yide Halliday and Matthiessen (2004).
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imagem em um documento multimodal. Também detectou-se que a RST poderia ser util

em casos como o terceiro exemplo, onde uma relagdo multimodal baseada em discurso

é reconhecida. Entdo em fases finais de andlise (talvez apdés a fase baseada na

gramatica) a RST pode ser util para analisar casos baseados em discurso.

Assim a utilizacdo de Liu and O”Halloran (2009) durante o pré-teste se mostrou

satisfatéria para a categorizacdo multimodal, e Dorr (1990; 1994) e Kameyama et al.

(1991) importantes como base para fundamentar a classificagdo de incompatibilidades

intersemidticas a partir de uma traducdo gerada automaticamente. Além disso, a

abordagem de Bateman (2014) sobre a relagdo texto e imagem informam uma analise

mais compativel para se entender o problema de pesquisa, do que Bateman (2008).

Em relacdao aos tipos de documentos multimodais, nota-se que os websites sdao

significativamente fixos para variacdo semantica entre modos. Contudo, algumas

paginas web mostraram alguns resultados significativos quando automaticamente

traduzidos para o portugués, devido especialmente a presenca de legendas préximas a

imagem normalmente na forma de infograficos, mapas, manchetes e legendas em sites

de noticias tais como BBCnews e Times, e em sites de “instru¢des” tais como Wikihow e

blogs de receitas.

Constatou-se que a deteccdo de discrepancias na relagdo visual-verbal em

paginas web traduzidas automaticamente é uma tarefa que consome muito tempo.
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Assim, para a andlise dos dados do estudo considera-se apenas os géneros e subgéneros

onde encontrou-se dados para andlise. Assim, ha mais chances de encontrar amostras

para andlise. Por essa razao é necessario a realizacdo de uma pesquisa exploratoria.

Outro ponto de discussdo diz respeito a necessidade de categorizagdao dessas

amostras para posterior processamento. Como este estudo exploratério busca “mapear”

possiveis caracteristicas na relagdo verbal-visual, considera-se nao apenas as

“incompatibilidades” e “divergéncias” de traducdo automatica, mas as “novas

configuragdes intersemioticas” geradas a partir dela.

Assim, a emergéncia de duas categorias de incompatibilidade intersemiética

evidencia a necessidade de conduzir a pesquisa em direcdo a uma estrutura teérico-

metodolégica que permita a andlise de novas configuracdes intersemidticas em

documentos multimodais traduzidos automaticamente. A fase exploratéria/qualitativa

da  investigacdo  tornou-se  proeminente em  relagio aos  métodos

quantitativos/qualitativos sugeridos anteriormente.

Embora a quantificacdo dos documentos ndo fosse objetivo desta etapa, chegou-

se a um total de 15 pares de documentos multimodais. Portanto, a partir dos achados do

estudo piloto, esta pesquisa dobrou este nimero para a analise principal dos dados. A

justificativa se deve ao fato de que é possivel obter um niimero mais amplo e variavel

dos casos de incompatibilidades intersemidticas encontradas no estudo piloto.
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O presente percurso metodolégico segue o plano de trabalho encontrado na

se¢do "apéndices" desta tese. Levando em consideracdo os aspectos levantados neste

capitulo e redefinidos com base no estudo piloto, leva-se a cabo o préximo capitulo de

andlise dos dados.



119

5. Analise da base de dados

A partir do estudo piloto descrito na subsecdo anterior, este capitulo explora e

expande uma tipologia de erros de TA baseado em Vilar et. al. (2006) , Llitj'os et. al.

(2005), no conceito de translation mismatch de Kameyama et al. (1991), e no modelo de

"textura intersemiética" proposto por Liu e O’Halloran (2009), como base para uma

classificacdo de erros de traducdo em documentos multimodais onde ha relacdes

intersemiéticas entre texto e imagem .

Este capitulo analisa incompatibilidades intersemidticas (divergéncias

semanticas entre texto e imagem geradas a partir de resultados de erro de TA) em trinta

documentos multimodais produzidos em lingua inglesa e suas respectivas traducdes

geradas automaticamente pelo Google Tradutor para a lingua portuguesa. A base de

dados é composta por alguns tipos de websites (noticias, entretenimento, educacao),

além de manuais ilustrados, artigos académicos e infograficos, com o intuito de ampliar

a possibilidade de novas categorias de incompatibilidades intersemiéticas, baseado nos

achados do estudo piloto.

A preparacdo dos trinta pares de documentos multimodais seguiram conforme

descrito na subsecdo do estudo piloto para posterior analise manual com base no

aparato teorico descrito no capitulo 3. Por questdes de restricio na visualizagdo,
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decidiu-se exibir apenas alguns exemplos dos dados analisados>Z neste capitulo. A

tabela abaixo demonstra como os dados dos arquivos foram registrados para

organizag¢do da analise.

Tabela 9 - Informacgdes gerais sobre os documentos analisados

File name Lingua Fonte Formato do : Meio Tipo do contetido Unidades basicas envolvidas
Ways to Build a Bench_wikiHow_pt Portugués http://www.wikihow.com/Build-a-Bench png Pagina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos
| How to Make Coconut Flour With Flaked_pt Portugués http://www.wikihow.com/Make-Coconut-Flour-With-Flaked-Coconut .png Pagina Web pr i icati fias, legendas, subtitulc
Como se livrar das pulgas na Portugués http://www.wikihow.com/Get-Rid-of-Fleas-Naturally .png Pagina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos
How to Get Into Har_pt Portugués http://www.wikihow.com/Get-Into-Harvard-Business-School .png Pagina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos
| How to Fix a Squeaking Bed_pt Portugués http://www.wikinow.com/Fix-a-Squeaking-Bed-Frame .png Pagina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos
How to Create Bus_pt Portugués http://www.wikihow.com/Create-Business-Letter-White-Space .png Pagina Web procedit icati ias, legendas, subtitulg
| Como se tornar um académico_pt Portugués http://www.wikihow.com/Become-an-Academic .png Pégina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos
|4 Ways to Clarify Butter_pt Portugués http://www.wikihow.com/Clarify-Butter .png Pagina Web pr i icatit ias, legendas, subtituld
25 anos apés a independéncia_ng_pt Portugués http://www.nati i proof/2016/09/taji .pdf Pagina Web i picture story ias, legendas, titulo, sy
|Lion_ng_pt Portugués http://kids.nationalgeographic.com/animals/lion/ .pdf Pagina Web , desenhos, titulo, s
|Brazil dam burst engul_pt Portugués http://www.bbc.com/news/world-latin-america-34742272 pdf Pagina Web informacional fotografias, videos, legendas, t
Brexit_ David Cameron to quit_pt Portugués http://www.bbc.com/news/uk-politics-36615028 .pdf Pagina Web informacional fotografias, videos, mapa, lege|
|1slamico apreende Portugués http://www.bbc.com/news/world-middle-east-32820857 .pdf Pagina Web informacional fotografias, videos, mapa, lege|
|Sinai plane crash_ Russia sus_pt Portugués http://www.bbc.com/news/world-middle-east-34687990 .pdf Pagina Web informacional fotografias,mapa, legendas, tit

Fonte: Préprio autor.

A tabela®3 acima tem a funcdo de facilitar a recuperacdo de determinadas

informagdes de cada arquivo, além de proporcionar uma visao geral do corpus. Assim, a

primeira se¢do trata de abordar o perfil geral do corpus analisado, e depois segue a

andlise por tipo de documento multimodal.

5.1 Analise geral

Um panorama geral da amostra analisada aponta para uma maioria de artigos

retirados de paginas web, seguida de infograficos, manuais, e artigos académicos. A

52 A base de dados do estudo estd disponivel para download por meio do link

https://www.dropbox.com/s/g7ky2traywqgxbek/corpus.zip?dl=0 .

53 A tabela completa esta disponivel em Apéndices.
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composicdo do corpus de andlise utiliza como base alguns artigos do website Wikihow

em lingua inglesa, escolhidos de forma aleatéria, e suas traducgdes geradas pelo Google

Tradutor. A escolha por esses artigos parte dos achados do estudo piloto que apontam

para um maior indice de incompatibilidade intersemidtica nesses artigos,

especificamente por demonstrar relacdes entre parte das legendas de fotos ou imagens

que constroem a narrativa de procedimento ou explicagdo de um processo. Portanto, o

discurso de instrucdo/explicacdo multimodal (ou seja a instrucao que utiliza texto e

imagem em conjunto para se criar uma unidade semantica) também é conferida em

menor escala em alguns manuais de produtos, e explicagdes (no sentido informacional)

em outros websites de noticias, de entretenimento e educativos. Outros géneros

textuais tais como infograficos e artigos académicos também sado utilizados em menor

escala para verificar se as incompatibilidades intersemiéticas encontradas nessas

paginas web também ocorrem nesses ultimos.

-

E importante lembrar que este estudo ndao leva em consideracio um

balanceamento de niimero e tipo de documentos para se obter uma representacdo da

amostra de andlise. O intuito dessa amostra é expandir o nimero de documentos em

que se encontrou incompatibilidades e adicionar outros tipos de documentos para se

buscar e entender novos tipos de incompatibilidades intersemioticas.

Ainda que o desenho metodologico dessa investigacdo seja qualitativo, é
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necessario demonstrar alguns nimeros apenas para obter uma visdo geral sobre a
amostra analisada. Assim, a porcentagem dessa amostra pode ser visualizada a partir do

grafico a seguir.

Grafico 1 - Perfil dos tipos de documentos multimodais

3,10%
4,13% W Pagina Web
il Infografico
Manual
5,17% 18,60% Wl Artigo académico

Fonte: Préprio autor.

0 grafico acima apresenta uma amostragem total de 30 documentos multimodais
com suas respectivas traducdes. As cores representam os tipos de documentos
multimodais (identificadas na legenda ao lado direito do grafico), a numeracgao
representa a quantidade de cada tipo de documento, seguida da porcentagem daquela
determinada quantidade dentro do universo total da amostra.

A maior parte dos documentos é formada por artigos de paginas web (Wikihow,

BBC, Buzzfeed, e National Geographic) com 18 textos e 60% do total de documentos,
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onde foram encontrados mais tipos de incompatibilidades intersemidticas. A seguir, os

infograficos, também em formato digital e em sua totalidade disponibilizados em

websites, computam 5 exemplares e um total de 17% da soma de todos os documentos.

Em ndmero aproximado, os manuais formam 4 unidades e 13% do total de documentos.

Por fim, os dois artigos académicos somam 10% do total de documentos multimodais.

0 grafico 2 a seguir apresenta a quantidade e porcentagem de documentos que

foram analisados com o texto em portugués totalmente gerado pela traducao

automatica do Google Tradutor encontrado no navegador Google Chrome e pelos

documentos com formato pdf ou imagem que necessitaram de uma intervencdo

manual>* para serem analisados (portanto, textos originais no inglés com alguns trechos

em portugues).

54 Trechos de documento em formato de imagem onde houve suspeita de incompatibilidade intersemiotica
foram transcritos e colados no Google Tradutor, e em seguida sua traducdo para o portugués foi copiada e

colada de volta no texto para registro de analise.
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Grafico 2 - Perfil de documentos traduzidos total e parcialmente

9,30%

i Portugués/Inglés
i Portugués

Fonte: Préprio autor.

A maior parte de documentos inteiramente traduzidos pelo Google Tradutor

compoe um total de 21 documentos correspondentes a 70% da amostra analisada. Ja os

documentos em inglés disponibilizados originalmente em pdf e em imagem (.png ou

jpg) e que mais tarde receberam uma tradugdo automadtica pontual correspondem a

30%, sendo 9 documentos analisados.

Este perfil é significativo porque hd uma intervenc¢do adicional ao processo de

anotacdo das incompatibilidades intersemidticas em tais documentos.

Consequentemente, hd maior consumo de tempo de analise nesses documentos. Ao

mesmo tempo em que apresentam maior potencial para variacdo semidtica, ja que nao
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seguem uma estrutura rigida como um template nos artigos de pagina web. Contudo,

esses casos serio tratados com maiores detalhes mais adiante.

O grafico a seguir apresenta alguns dados sobre os tipos de discurso encontrados

nos documentos analisados.

Grafico 3 - Perfil de tipos de contetido dos documentos analisados

: 13,43% W procedimental
17,57% : W informacional

Fonte: Préprio autor.

Nota-se no grafico 3 um maior nimero de documentos com conteddo

informacional, isto é, textos criados com a finalidade de informar o publico acerca de um

assunto especifico, seja ele politico, educacional, cientifico, ou recreativo. Tais

documentos compreendem 57% do total, um pouco mais que os 43% de documentos

com conteudo procedimental. Esses foram em grande parte os artigos de instrucdo tais

como os artigos do website Wikihow e os manuais.
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Por fim, os trés graficos acima ddo uma visdo geral sobre os tipos de textos
utilizados para a andlise exploratéria, e permitem generalizar sobre os fendmenos de
incompatibilidade intersemiotica.

A subsecdo a seguir detalha a andlise das paginas web.

5.2 Webpages

De acordo com Djonov (2007, p. 145, tradugdo nossa), “websites consistem em
paginas web [webpages, em inglés], isto é, nddulos que incorporam elementos visuais,
verbais e gradualmente sonoros e cinéticos, além de hiperlinks”. E notério que a pagina
web se enquadra como um tipico documento multimodal, e no caso das paginas
analisadas ndo foi diferente. Contudo, apenas parte desse “nédulo” foi levada em
consideracdo, qual seja a do escopo imagem-texto estabelecido no objetivo deste
estudo.

Ainda de acordo com a autora (DJONOV, 2007, p. 145, traducao nossa) as fungdes
das paginas web sdo de “apresentar contetido do website”, tipicamente na principal area
de visualizacdo, de “exibir a organiza¢do do conteddo, das op¢des de navegacdo, e da
posicdo do usuario dentro do website” (as questdes relacionadas a usabilidade nao

foram consideradas neste estudo).
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Dentro desses aspectos delimitados acima, pode-se encontrar algumas
incompatibilidades intersemidticas na relacdo texto-imagem na drea principal de
visualizacdo dos artigos disponiveis nas paginas web. Publicidades, caminhos de
hyperlink, menus, layout, navegacao e orientacao nao foram considerados.

A observagdo se atém em um primeiro momento na busca por possiveis erros de
traducdo automatica no nivel lexical e que tenham ao mesmo tempo algum tipo de
relacdo semantica com alguma imagem na construc¢ao daquele determinado documento.
Assim, o nivel de andlise é discursivo.

E crucial lembrar que neste primeiro momento a base utilizada como referéncia
para os tipos de erros do par linguistico inglés-portugués é o TraVA (. (OLIVEIRA JR. et
al, 2000; KAMEYAMA et. al,, 1991). A seguir busca-se a relacdo intersemidtica de Liu e

O'Halloran (2009), para verificar possiveis fendmenos intersemioticos.

A seguir especifica-se a andlise das paginas da Wikihow.

e  Wikihow

Ao todo, foram analisados 8 pares de artigos do website de instrucgdes ilustradas.
Os artigos apresentam em sua maioria uma estrutura fixa com unidades basicas na
forma de fotografias, desenhos, legendas, subtitulos, e titulos. Do total de artigos
analisados, metade apresentou uma média de cinco incompatibilidades intersemiéticas,

e a outra metade entre zero e uma (os dados podem ser examinados na tabela de
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classificacbes nos apéndices da presente tese). Dentre o numero total de

incompatibilidades foi possivel chegar a 4 tipos de categorias.

Além disso, observou-se que ha uma repeticio parcial das categorias

encontradas no estudo piloto, sobretudo a incompatibilidade de ambiguidade

intersemiotica. Em alguns casos ha variagdes (e especificidades) do mesmo caso. Neles

observa-se que ha diferentes tipos de ambiguidade intersemiotica (geragdo de

diferentes sentidos a partir da relacao texto-imagem do erro de tradu¢do automatica)

baseadas também nas diversas categorias de erro de tradu¢do automatica. A figura 12

abaixo ilustra a identificagdo da categoria de ambiguidade intersemidtica conforme

encontrada no estudo piloto.

Figura 12 - Exemplo 1 de ambiguidade intersemiética

2 Make your own herbal flea dip. Take two cups of fresh rosemary leaves and ac

Menn b ki micbe aficiadan Dall favihich: maleidan Oloale tha lledd dlocced tha

|

Fonte: Wikihow. ) Faca o seu proprio I'nergulho da pulga de ervas.}Tome duas xicaras de folh
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As imagens da figura acima foram capturadas da versdo original em inglés
retirado de um artigo da Wikihow intitulado “How to get rid of fleas naturally”, em
portugués uma possivel traducio seria “Como se livrar de pulgas naturalmente”. A
direita, esta sua traducdo para o portugués gerada pelo Google Tradutor. Em portugués
a palavra “dip” pode ser traduzida como “solu¢ao”. Porém, o problema reside em utilizar
a palavra “flea” ("pulga", em portugués) de uma forma adjetivada, onde, em portugués
essa construcdo é frequentemente utilizada com a palavra “contra” , resultando em
“solucdo herbal contra pulgas”.

Os erros de traducao gerada pelo Google Tradutor em sua maioria partem de
origem léxico-semantica, e portanto de sentido de "palavra incorreta", ou de "palavra
desconhecida" (VILAR et al., 2006). Assim, a traducdo gerada pela maquina, “mergulho
da pulga de ervas”, ao descrever parte da acdo representada pela figura acima pode
criar uma "incompatibilidade de correspondéncia intersemiética" (JONES, 2006).

A correspondéncia intersemiotica, diferentemente de um sinénimo ou repeticao,
caracteriza a relacdo entre um elemento textual e verbal com vistas para o uso
conjugado entre significados verbais e visuais visando uma correspondéncia e a
expansao do significado resultante (JONES, 2006, p. 194).

Outro tipo de ambiguidade intersemidtica é aquela encontrada a partir da

escolha (automatica) de outra palavra do mesmo grupo semantico mas que por um erro
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de TA, coincidentemente, o sentido da palavra traduzida incorretamente se relaciona

com outra parte da imagem, diferentemente do original. Baseado na categoria de

"contingéncia intersemidtica" de Liu e O’Halloran, nomeia-se esse tipo de fendmeno de

"incompatibilidade de contingéncia intersemiotica” conforme pode-se verificar na

figura 13 abaixo:

Figura 13 - Exemplo 2 de ambiguidade intersemiética

2 Let the butter stand. Remove it from heat and let it sit until the solids gather at the

top. Deixe de manteiga. Retireo ko fogo e deixe descansar até que os
solidos se retinem no topo. al

Fonte: Wikihow.

O exemplo da figura acima foi retirado do artigo “How to clarify butter”

disponivel no website Wikihow. No passo 2 podemos perceber que a descricao inicial em

negrito utiliza o verbo “stand” no sentido de “repousar” normalmente visto em receitas,

resultando numa possivel traducdo como “deixe a manteiga repousar”. Contudo a
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identificacdo de “stand” como substantivo gerou a palavra “suporte” em portugueés,

gerando uma nova conexao com a imagem, inexistente no original, pois na imagem ha

um suporte para a vasilha onde se encontra a manteiga derretida.

Esse fendmeno, chamado de incompatibilidade de contingéncia intersemiotica,

aprofunda o mesmo caso de ambiguidade visto no artigo do website Buzzfeed descrito

no estudo piloto, indicando um possivel padrao.

Outro caso que se repete nos artigos da Wikihow sao as incompatibilidades de

relacdo temporal, como demonstra a figura a seguir:

Figura 14 - Exemplo 1 de incompatibilidade de rela¢ao intersemiética de tempo

Q Add wheels or legs. Go 1o your local hardware store and pick out some legs for
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wiki

Turn it right side up. Tumn the shelf so that it  feet. You now ha

bench!

its on its ne

Adicionar rodas ou pernas. Va para a sua loja de ferragem local e escolher
algumas pernas para o seu banco. Vocé pode obter rodas (como o tipo que vocé
vé em carrinhos de compras) ou pes dos moveis de madeira ou metal. O que quer que

ssidade

v

te combina com sua gecoracao

as ne

. Prenda os pés nos
cantos do banco, conforme descrito nas instrugdes para o produto que vocé compra

« Pelo menos quatro pés sao necessarias. Seis sao recomendados

« Certifique-se o parafuso nao interfira com as outras pegas da prateleira

segurando juntos. Seja estratégico!

7 = wiki

4 [Transform:i-lo de cabeca para cima]Vue a prateleira de modo que ele se senta
em seu novo pés. Agora vocé tem um banco!
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Fonte: Wikihow.

As imagens da Figura 14 foram?>> capturadas do artigo “Ways to build a bench”

no Wikihow em inglés, a esquerda; a direita, estdo as imagens das mesmas partes do

artigo, porém traduzidas para o portugués pelo Google Tradutor. A incompatibilidade

de relacdo temporal se da pela “quebra” da sequéncia narrativa, a partir de uma

divergéncia léxico-semantica proporcionada pela palavra “transformar”. O passo trés é

importante para visualizar que o banco esta prestes a ser “virado”, pois é possivel ver a

instalacdo dos pés do lado que sera virado para baixo no passo 4. Dessa forma, o uso de

“transforma-lo” ao invés de “vira-lo” (por exemplo) elimina a acdo implicada no passo

anterior.

Conforme podemos observar, a incompatibilidade de relacio temporal

intersemidtica se dd quando ha erro de TA e, coincidentemente, o sentido da palavra

traduzida incorretamente se reconfigura. A partir dai, a relacdo temporal da imagem ou

parte dela também se modifica semanticamente em sua relacio com um evento

representado por imagem ou texto naquele documento.

Além dos casos de ambiguidade e relacao temporal, outro achado relevante nas

incompatibilidades de relagdes texto-imagem sdo as formas verbais ndo identificadas

pelo Google Tradutor. Isto é, de palavras que ndo foram traduzidas, e portanto mantidas

55 Para melhor visualizagdo acesse o a base de dados por meio do link

https://www.dropbox.com/s/g7ky2traywqgxbek/corpus.zip?dl=0 .
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em inglés. Nesse caso, a relagdo semantica da palavra com parte da imagem nao se
realiza. Este achado é substancialmente reincidente em muitos documentos analisados,

como pode ser exemplificado na figura abaixo.

Figura 15 - Exemplo de incompatibilidade intersemidtica com palavras desconhecidas

[l Parte 1 de 3: Localizar o

[l Part 1 of 3: Locating the Squeak

<4 Listen to your bed while someone moves slowly across it. This should clue

Fonte: Wikihow.

Acima, encontra-se uma relacao de incompatibilidade texto-imagem no artigo da

Wikihow intitulado “How to fix a squeaking bed frame”. A anotagdo encontra-se em azul

para identificar as incompatibilidades intersemiéticas produzidas a partir de "palavras

desconhecidas" (VILAR et. al., 2006) pelo Google Tradutor (ou que foram percebidas

como tal, a partir do resultado visivel da traducdo). Assim, as setas azuis da anotacdo

demonstram as relagdes entre a palavra “squeak” e os diferentes elementos visuais que
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sugerem a tradugdo em portugués como “rangido”, e a localizacdo do mesmo elemento

semantico em imagem.

Conforme a classificagdo de erros de tradugdo proposta por VILAR et al. (2006, p.

698, traducdo nossa), a categoria das palavras desconhecidas (unknown words) “podem

ser distinguidas entre palavras verdadeiramente desconhecidas (ou o radical delas) e

formas desconhecidas de radicais conhecidos”.

Estes foram os principais achados nos artigos da Wikihow, e que encontram-se

presentes nos outros subgéneros de websites.

e BBC

Analisou-se um total de seis pares de artigos do portal de noticias da BBC. Em

sua maioria os artigos abrangem o noticidrio politico e contém diversas midias para

composicdo do texto, tais como videos, infograficos, mapas e fotografias. Contudo,

encontrou-se proporcionalmente menor nimero de incompatibilidades intersemioéticas

do que no website Wikihow: apenas dois casos de ambiguidade intersemiotica, conforme

o exemplo ilustrado abaixo.
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Figura 16 - Incompatibilidade intersemidtica em artigo da BBC

—

Samantha Cameron visto como o PM anunciou que estava deixando o cargo

Fonte: BBC news.

Na figura acima podemos identificar novamente a categoria de "palavra

desconhecida" (VILAR et. al, 2006) na traducdo da sigla “PM” para prime minister

(primeiro ministro). Mesmo que a sigla “PM” se mantenha em portugués,

coincidentemente como “primeiro ministro”, ndo ha uso recorrente dessa forma na
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lingua de chegada. Portanto a relagdo texto-imagem neste caso deixa de ter uma relagcdo

semantica explicita como no original.

e Buzzfeed e National Geographic

Por fim, os websites Buzzfeed e National Geographic apresentam poucas, porém

significativas amostras de ambiguidades intersemio6ticas. No caso do sitio de

entretenimento Buzzfeed, analisou-se 2 paginas web, das quais apenas uma apresentou

incompatibilidades (total de 4, e todas do tipo ambiguidade intersemidtica). A narrativa

do artigo intitulado “19 secrets Librarians will never tell you”, se utiliza de diversas

midias tais como desenhos, gifs animados, e fotografias para construir a unidade

semantica em conjunto com os subtitulos e legendas de tom humorado. Dentre os

achados, destaca-se o caso da ambiguidade intersemidtica gerada a partir de um erro de

ordem de palavra na TA, conforme exemplo abaixo.

Figura 17 - Incompatibilidade intersemidtica em tradu¢ao automatica

3. It’s not uncommon to find “surprises” inside
returned books — food, mold, and a few soaking wet
books.
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3. Ndo é incomum encontrar “ surpresas " livros
devolvido - alimentos, mofo e alguns livros
imersao wet.

Fonte: Buzzfeed.

A partir da figura acima, observa-se uma ambiguidade intersemiotica gerada a
partir da categoria de erros de "ordem de palavras" (VILAR et. al., 2006). De acordo com
a andlise, tal problema é identificado a partir da falta de reconhecimento automatico do
simbolo “~“ no lugar de aspas. Assim, escapa a TA a relagdo da imagem de um objeto
(aparentemente um fio dental) entre as folhas de um livro com a nova ordem do bloco
de palavras de que “dentro” faz parte.

Ja no caso das duas paginas web do National Geographic houve um maior nimero
de ambiguidade intersemidtica, sobretudo na pagina analisada da National Geographic
Kids. O artigo trata de informagdes gerais sobre ledes, de forma interativa e didatica. E
possivel identificar diversas midias como mapa, infografico, desenhos e fotografias.
Nesse documento pode-se notar novamente a categoria de contingéncia intersemidtica

na relacdo demonstrada abaixo.
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Figura 18 - Exemplo de incompatibilidade intersemié6tica em pagina da National Geographic Kids

;ﬁ:BER THANA J 265 - 420 1bs * 500 s

J 265 - 420 s * 500 s

Fonte: National Geographic Kids.

Contudo, no caso acima ha erro na traducdo da palavra “lighter” por “claro” ao
invés de “mais leve” (suprindo ndo sé a definicdo adequada, mas a parte do sentido
comparativo do adjetivo em questdo) e, coincidentemente, o sentido da palavra
traduzida incorretamente nao se relaciona semanticamente com nenhuma parte da
imagem, conforme demonstrado pelas setas vermelhas na anotagao.

Assim, encerra-se a andlise das paginas web. A préxima subsecdo trata da analise

dos infograficos.

5.3 Infograficos

O infografico intitulado EU budget explained: expenditure and contribution by
member state da secdo de noticias disponivel no website do parlamento europeu ilustra
quanto e para qual fim cada estado-membro da Unido Européia gasta seus recursos (no
caso especifico deste documento, a Alemanha foi selecionada). Neste infografico nao foi

encontrado nenhum caso de incompatibilidade intersemiética. Uma das possiveis
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sugestdes para tal achado é de que ndo ha relacdo direta entre o significado do texto

traduzido e parte da imagem (como o caso de uma legenda de um grafico, por exemplo).

O infografico informando a estrutura localizada na expansdao do museu de

Auckland®® também segue o mesmo padrdo do infografico do sitio do parlamento

europeu. Nao hd nenhuma incompatibilidade intersemiotica observada, pois ndo houve

nenhuma divergéncia léxico-semantica que houvesse relagio também em nivel

semantico com alguma parte da representacdo da estrutura do museu.

0 mesmo caso ocorre nos infograficos More than honey: honeybees and our food

system, que é parte de um artigo do portal de noticias do jornal The Huffington Post, e

Cool truths about the tooth da Televox . Os espacos onde texto e imagem estdo mais

envolvidos ndo apresentam qualquer incompatibilidade intersemidtica.

J& o caso do infografico intitulado A breakdown of a person’s google results, a

campanha da empresa de marketing chama a atencdo do leitor para o “ranqueamento”

de perfis pessoais na primeira pagina dos resultados do motor de busca do Google. E ja

no subtitulo podemos perceber uma incompatibilidade de ambiguidade intersemiética,

conforme ilustra a figura 19 abaixo.

56 Vide base de dados do estudo.
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Figura 19 - Infografico da empresa Brandyourself com incompatibilidade intersemiotica

BREAKDOWN OF A
PERSON'S GOOGLE RESULTS

How People Look in Google - And How to Look Better

omo

Fonte: Brandyourself.

Conforme demonstra a figura acima, as palavras look encontradas no subtitulo

referem-se a como as pessoas se parecem quando sdo encontradas na pagina de

resultados do motor de busca do Google. Contudo, nao foi esse o sentido encontrado na

tradugdo automatica no Google Tradutor. Como pode-se notar, na tradu¢do automatica

exibida em letras vermelhas®’ o verbo gerado foi “olhar”, o que proporcionou uma

incompatibilidade de "relacdo intersemidtica de contingéncia", pois formou-se, por

37 As letras vermelhas representam trecho do texto que foi transcrito para a TA do Google e colado de volta no

documento para analise.
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coincidéncia uma relagdo do novo verbo com a acao do sujeito na imagem olhando para

a tela de um computador.

A seguir, analisa-se as incompatibilidades encontradas nos manuais.

5.4 Manuais

0 manual da Airbus intitulado Aircraft characteristics - airport and maintenance

planning demonstra com detalhes as caracteristicas do avido para manutencgao.

Contudo, este manual apresenta apenas a terminologia ligada as partes do avido, e por

esse motivo as relagdes de imagem e texto ndo foram analisadas. Buscou-se outras

relacdes onde houvesse a construcdo frasal, ou que a terminologia fosse parte da

oracdo, mas tais casos nao foram encontrados.

0 mesmo caso acontece com o manual da maquina fotografica Canon, modelo

EOS 1100D Rebel T3. Contudo, neste exemplo especifico ha uma série de casos de

instrucdo, com sequéncias criadas com texto e imagem, ao invés de utilizar apenas

terminologia para identificar componentes do produto.

No manual do usudrio da cAmera Hero 3 - Black Edition também nao observou-se

incompatibilidades intersemidticas. Porém, notou-se um expressivo uso de icones e

simbolos que representam funcionalidades da camera como parte integrante dos textos

que davam instru¢des. Mas nos exemplos onde encontrou-se relagdes intersemidticas
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entre imagem representando o produto e texto referindo-se a ela ndo houve
incompatibilidades dentro do escopo de investigacao.

0 manual do usuario do tablete da Samsung Galaxy TabS tampouco apresenta
incompatibilidades intersemidticas. As relagdes texto-imagem identificadas na
estrutura de organizacao informacional apresentada neste documento exibe instrucdes
em forma de frases compostas por icones do aparelho. Portanto, ndo se enquadra no

escopo delimitado nesta investigacao.

5.5 Artigos cientificos

Ao todo foram analisados trés artigos cientificos. Dois deles ndo apresentam
incompatibilidade intersemiética, quais sejam Rhetorical relations in multimodal
documents de Taboada e Habel (2013) e A framework for the multimodal analysis of
online news galleries: What makes a “good” picture gallery? de Caple e Knox (2015). Ha
uma série de relacdes intersemidticas especialmente entre legenda e figura, mas nao
houve nenhuma incompatibilidade intersemiotica causada, a principio, por erro de
traducdo automatica.

Porém, o artigo de Romero-Fresco (2013) intitulado Accessible filmaking: Joining

the dots between audiovisual translation, accessibility and filmmaking exibe uma
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incompatibilidade intersemiotica entre uma figura e sua legenda, conforme podemos

identificar na figura 20 a seguir.

Figura 20 - Incompatibilidade intersemidtica em artigo académico

LiaL > WIICH UgpiesodIivil ST 111, T,

Figure 1./ Transition shot: train

window.

Fonte: Romero-Fresco (2013).

A figura acima exibe uma captura de imagem onde se vé parte da "figura 1" do

artigo e sua legenda abaixo Transition shot: train window, ou seja “plano de transicao:

janela do trem” em uma possivel traducdo para o portugués. A figura acima foi

capturada de documento em pdf, que foi analisado a partir de transcricdes de

determinados trechos diretamente no Google Tradutor. Contudo, a tradu¢ao automatica

do Google gerou “tiro” ao invés de “plano”, contribuindo para uma incompatibilidade

intersemiética de ambiguidade com a imagem da Figura 20.
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A partir da ideia de multiplicacdo de sentido (BATEMAN, 2014), os achados da

presente pesquisa contribuem para demonstrar que os erros de tradug¢do automatica

podem reconfigurar total ou parcialmente, ou seja, além de multiplicar, podem

“subtrair” e “dividir” a relacdo intersemiotica entre os significados entre texto e imagem

em documentos multimodais. Um exemplo disso parte das categorias de palavras

desconhecidas, ou seja, que permanecem em inglés na tradugao.

Por fim, este capitulo tratou da analise geral da base de dados, assim como cada

tipo de documento, exemplificando os casos mais representativos. A discussdo dos

achados, assim como reflexdes e pesquisas futuras sdo tratadas no capitulo

subsequente.
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6. Consideracoes finais

Por meio do subsidio teérico da "multimodalidade”, mais especificamente do
modelo de "textura intersemiotica” proposto por Liu e O’Halloran (2009), e da
"linguistica computacional”, mais especificamente da "tipologia de erros de tradugao
automatica" baseada em Vilar et. al. (2006) e do conceito de "incompatibilidade de
traducdo” (translation mismatch, em inglés) de Kameyama et. al (1991), o presente
estudo intitulado “ampliando olhares sobre a traduc¢ao automatica online: um estudo
exploratério de categorias de erros de maquina de tradugdo gerados em documentos
multimodais” identificou e categorizou relagdes semanticas entre texto e imagem em
documentos multimodais traduzidos automaticamente para a avaliacdo de traducdo
automatica.

A partir dos achados produzidos durante o estudo piloto foi possivel identificar e
caracterizar o fendmeno da "incompatibilidade intersemidtica”, ou seja, divergéncias
semanticas entre os componentes linguisticos e visuais geradas a partir de erros de TA.

No estudo piloto, tais incompatibilidades, respectivamente "ambiguidade
intersemidtica” e "relagdes temporais intersemidticas" foram encontradas em paginas
web de instrucdes e de portal de noticias. Para a composicdo da amostra principal de

andlise optou-se por explorar e catalogar maior variedade de tipos de categorias. Para
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tanto, decidiu-se aumentar os ndmero de paginas web de instrugdes e utilizar manuais

de produtos para investigar se o género textual de instru¢do contém os mesmos tipos de

incompatibilidades intersemiéticas. Identificou-se o mesmo processo a partir do

aumento de artigos de websites de noticias e artigos académicos. A inclusdo de

infograficos na base de dados analisada e se justifica pela sua natureza de relacdo texto

entre imagem mais “fluida”, no sentido de multiplicar a informacao pela relagdo mais

intrinseca entre os dois componentes de sentido (BATEMAN, 2014).

De um total de 30 pares de textos, 18 foram paginas web dos websites Wikihow,

BBC, Buzzfeed, e National Geographic Kids, 5 foram infograficos de diversos géneros, 4

foram manuais de produtos eletrénicos, e 3 pares de textos foram artigos académicos.

Todos os documentos originalmente no inglés foram traduzidos automaticamente para

o0 portugués, por meio do servico online Google Tradutor.

A andlise apontou para uma maior proporg¢do e tipos de "incompatibilidades

intersemidticas” nas paginas web. Houve um menor numero representado nos

infograficos e nos artigos académicos. Ndo foi encontrada nenhuma relagdo

intersemidtica nos manuais, o que se encaixa no escopo do presente trabalho (por

exemplo, a maior parte das relagdes se da dentro do escopo terminolégico - em nomes

de funcoes e botdes - dentro do componente linguistico, fora de uma oragao ou relacao

coesiva discursiva).
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Verificou-se que os dois tipos de incompatibilidades intersemiéticas encontradas

no estudo piloto se repetem na andlise, mas com maior nimero de especificidades como

as chamadas “ambiguidades intersemiéticas”, que foram identificadas em categorias

mais especificas, como as de "contingéncia" e de "correspondéncia” (LIU; O'HALLORAN,

2009).

Também observou-se um padrao de problemas de escolha léxico-semantica, de

“palavras desconhecidas” e de “ordem de palavras” dentro da tipologia de erros de

traducdo automadtica (RIBEIRO, 2006; VILAR et al, 2006) . Tais problemas foram

relacionados com partes da imagem a qual se referem, mais especificamente dentro do

modo de legenda descrevendo parte da imagem.

Dessa forma, o presente estudo responde a pergunta de pesquisa: “Como se dao

as relagoes texto-imagem em documentos multimodais a partir dos resultados da

traducao automatica?” - em incompatibilidades intersemiéticas de ambiguidade,

contingéncia, e tempo a partir das categorias de formas incorretas e desambiguacao

incorreta. Tal achado corrobora e aprofunda a catalogacdo das incompatibilidades

intersemidticas encontradas no estudo piloto. Os modelos de tipologia de erros de

traducdo e textura multimodal propostos foram satisfatorios para identificar as relacées

texto-imagem encontradas na analise.
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Neste contexto, podemos identificar o fendmeno da incompatibilidade

intersemiética na interface tedrico-analitica proposta no capitulo "Marco Teorico”

abaixo:

Figura 21 - Proposta de incompatibilidade intersemiética na interface de investigacao

Fonte: Préprio autor.

O presente estudo também responde a seguinte pergunta de pesquisa: “Como a

abordagem da multimodalidade contribui para a avaliacio de resultados de

traducdo automatica em documentos multimodais?” - Na identificagio e catalogacio

de relagdes intersemidticas que escapam da fun¢do da maquina e da expansdo do

componente intersemiotico na tipologia de erros de tradu¢do automatica.
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A utilizacdo de ambas as perspectivas associadas dentro da ciéncia da

informacdo também contribuem para os estudos utilizando multimodalidade e

informacao semantica (HJORLAND, 2007) dentro da drea da Organizac¢do da Informacao

e do Conhecimento. Esta contribuicdo se realiza na medida em que oferece uma

abordagem tedrico-metodoldgico para a andlise de relagdes entre simbolos e palavras

dentro do contexto de aplicagdo de uma ferramenta semantica (HJORLAND, 2007), qual

seja, de um tradutor automatico.

A préxima subsecdo trata das limita¢des da pesquisa.

6.1 Limitacoes da pesquisa

Uma das limitacdes da pesquisa se dirige ao escopo linguistico empregado. A

unidade semantica do componente textual limitou-se a buscar 1éxicos empregados em

oragOes e suas ligacdes coesivas com parte do componente visual. Assim, o escopo de

andlise ndo se estendeu ao impacto que tais relagdes poderiam ter na narrativa como

um todo (exceto nos casos de relagdes intersemiéticas temporais, onde o alcance das

sequéncias se estende para outras partes do texto). Desta forma, ndo se levou em

consideracdo a relagdo das incompatibilidades intersemiéticas no discurso e género

textual (especialmente levando em considerag¢do seus contextos de produgao) utilizado.
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A variedade de géneros textuais também foi um fator limitador da pesquisa.

Utilizou-se apenas algumas variedades de paginas web, infograficos, artigos académicos

e manuais de produtos eletrénicos.

0 instrumental empregado para anotar as relagdes intersemioéticas também foi

limitador. Nao encontrou-se durante a pesquisa tecnologia que disponibilizasse

automatica ou semi-automaticamente a anotagdo das relagdes texto-imagem, tampouco

a quantificacdo delas. A falta de um programa que desempenhasse tais fun¢des gerou

um dispéndio substancial de tempo e energia para o exame e anotacdo manual das

relacoes, especialmente nos documentos em que se impossibilitava o reconhecimento

textual de forma automatica pelo Google Tradutor.

Com base nessas limitacdes formulam-se as seguintes recomendac¢des para

pesquisas futuras.

6.2 Sugestoes e recomendacoes

Com base nas limitagdes descritas acima, o presente estudo propde as seguintes

sugestdes para pesquisas futuras:

- Expandir a pesquisa quantitativamente, isto é, aumentar o namero de tipos de

documentos para a andlise de pares linguisticos, e identificar maior nimero de

incompatibilidades intersemioticas em erros de traducdo automatica.
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- Expandir a pesquisa qualitativamente: incluir dimensdes discursivas e géneros

textuais que apresentem maior multiplicidade de sentido com base na relagao texto-

imagem como videos e histérias em quadrinhos, por exemplo. E analisar as

configuragcdes de incompatibilidades intersemiéticas com base no contexto

informacional de um determinado género textual.

- Formalizar e classificar as variedades de incompatibilidades intersemiéticas por

meio da elaboracdao de esquemas de anotagcdo visando posteriores testes de

avalia¢do de tradugdo automatica.

- Desenvolver softwares capazes de disponibilizar a anotagdo automatica e semi-

automatica de tais relagdes.

- Realizar testes de usabilidade e ergonomia com este (Google Tradutor) e outros

sistemas de traducdo automadtica a partir de incompatibilidades intersemioticas,

visando a melhoria desses sistemas.

- Explorar possibilidades de aplicacdo desta interface tedrico-metodolégica em

contextos de acessibilidade e geracdo de traduc¢do automatica.
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ANEXO B - Autorizac¢ao para uso do Google Tradutor

11/15/2016 Gmail - Your Google Cloud Platform Inquiry
M Gma" Thiago Pires <thiagocomaga@gmail.com>
Your Google Cloud Platform Inquiry
3 messages
Andrews Moraes <andrewsmoraes@google.com> Tue, Apr 19, 2016 at 10:42 AM

To: thiagocomaga@gmail.com
Hi Thiago,

Thanks for your inquiry with us here at the Google Cloud Platform Sales Team. | would really like to help you on
this situation, so I'm going to try to point you to the best resources.

Unfortunately, there are no discounts available for educational organizations but there are Award Programs and
Grants that you and your students can apply for. Your best resource for information is the Research at Google:
Award Programs page.

Also, if you are interested in using Google App Engine, there is a free daily quota. For a breakdown of the free
quota and pricing after the free quota is exceeded, please visit the Google App Engine Pricing page.

Lastly, | wanted to provide you with a link to a free trial so that you can try it now: Google Cloud Console

Best,
-Andy

Learn to build on the cloud today - Google Cloud Platform Training

Andrews Moraes | Google Cloud Platform | Global Market Development | andrewsmoraes@google.com

Google

Thiago Pires <thiagocomaga@gmail.com> Mon, May 23, 2016 at 12:47 PM
To: Andrews Moraes <andrewsmoraes@google.com>

Hi Andrews,

Do you know who should | get in contact to request an authorization to use Google translations for academic research
purposes?

Best,

Thiago
[Quoted text hidden]

Prof. Thiago Blanch Pires
Departamento de Linguas Estrangeiras e Tradugéo - LET
Universidade de Brasilia - UnB

Andrews Moraes <andrewsmoraes@google.com> Mon, May 23, 2016 at 2:52 PM
To: Thiago Pires <thiagocomaga@gmail.com>

Google Translate APl is open to the public, therefore there is no need for authorization requests. Here are the Terms
and Conditions

-Andy

https://mail.google.com/mail/u/0/7ui=2&ik=e3ee15ed6b& view=pt&q=andrews&qs=true&search=query &th=1542ec274eed6729&siml=1542ec274eed6729&sim... 1/2
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APENDICE A - Cronograma de atividades

2013 Jan Fev Mar | Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov | Dez
Atividadel X X X X X X X X X X
Atividade2 X X X X X X X X X X
Atividade3 X X X X X X X X X X

Atividade 1 - Aulas exigidas pelo PPGCINF/UnB;
Atividade 2 - Levantamento, andlise e discussdo preliminar da bibliografia de trabalho (Arcabouco
tedrico-metodologico);

Atividade 3 - Pesquisa exploratoria, identificacdo e estudo de tradugdes automaticas a serem analisadas.

2014 Jan Fev Mar | Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov | Dez
Atividadel X X X X X

AtividadeZ2 | x X X X X X X X X X X X
Atividade3 | x X X X X X

Atividade4 X X X X X X X X
Atividade5 X X X X X
Atividade6 X X X X X X

Atividade 1 - Aulas exigidas pelo PPGCINF/UnB;
Atividade 2 - Levantamento, andlise e discussdo preliminar da bibliografia de trabalho (Arcabouco

tedrico-metodologico);

Atividade 3 - Pesquisa exploratoria, identificacdo e estudo de tradugdes automaticas a serem analisadas.




Atividade 5 - Elaboracgdo do relatério de qualificacao.

Atividade 6 - Design da base de dados da pesquisa.

Atividade 4 - Organizacao do International Workshop of Information Architecture and Multimodality.

2015 Jan Fev Mar | Abr®® | Mai |]Jun Jul Ago | Set Out | Nov | Dez
Atividadel X X X X X X X
Atividade2 | X X X X X X X X X X X X
Atividade3 | x X X X X X X X X X X X
Atividade4 X X X X X X X X
Atividade5 X X X X
Atividade6 X X X
Atividade7 X X

teérico-metodologico);

Atividade 5 - Identificagdo de relagdes intersemioticas.

Atividade 6 - Categorizacdo de relagdes intersemidticas.

Atividade 4 - Design e avaliacdao da base de dados da pesquisa.

Atividade 1 - Aulas exigidas pelo grupo de pesquisa do exterior - Universitdit Bremen;

Atividade 3 - Estudo das ferramentas e técnicas usadas pelo grupo de pesquisa no exterior.

Atividade 2 - Levantamento, andlise, discussdo avancada sobre a bibliografia de trabalho (Arcabougo

% 0s meses sublinhados e destacados representam o perfodo de treinamento no exterior.
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Atividade 7 - Tabulacao dos achados em andamento.

2016 Jan | Fev |Mar |Abr |[Mai |Jun |]Jul | Ago |Set | Out | Nov | Dez
Atividadel X X X X X X X X X X

Atividade2 X X

Atividade3 X X X X X X X X

Atividade4 X

Atividade5 X X X X X X

Atividade6 X X X X X X X X
Atividade7 X

Atividade 1 - Levantamento, andlise, discussdo avancada sobre a bibliografia de trabalho (Arcabougo
teérico-metodologico);

Atividade 2 - Estudo das ferramentas e técnicas usadas pelo grupo de pesquisa no exterior.

Atividade 3 - Elaboracdo de uma proposta de analise de relagcdes intersemioticas a partir dos achados do
estudo piloto.

Atividade 4 - Qualificacao da tese.

Atividade 5 - Sistematizacdo dos achados.

Atividade 6 - Redacao e revisao da tese.

Atividade 7 - Defesa da tese.

Fonte: Préprio autor>°.

%% Tabela pode ser visualizada com mais qualidade a partir do arquivo excel encontrado dentro da pasta "corpus", disponivel em

https://www.dropbox.com/s/g7ky2traywqxbek/corpus.zip?dl=0




APENDICE B - Tabela de classificacio dos documentos multimodais

Nome do arquivo

Ways to Build a Bench_wikiHow_pt

How to Make Coconut Flour With Flaked_pt
Como se livrar das pulgas na

How to Get Into Har_pt

How to Fix a Squeaking Bed_pt

How to Create Bus_pt

Como se tornar um académico_pt

4 Ways to Clarify Butter_pt

25 anos ap6s a independéncia_ng_pt
Lion_ng_pt

Brazil dam burst engul_pt

Brexit_ David Cameron to quit_pt
Islamico apreende

Sinai plane crash_ Russia sus_pt

The beauty of the Montreal Met_pt

US rejects Keystone XL pip_pt

19 Secrets Librarians Will Nev_pt

These Paralympians Ran_pt
creative_bloq_google_results_en
europarl.europa.eu_pt

Museum development_pt

These Are The Foods We'd Lose If Honey_pt
tooth_truths_en
Airbus-AC_A321_01_May_2015
eosrt3-e0s1100d-im2-c-en
HERO3_UM_Black_ENG_REVD_WEB
WIF_SM-T800_TAB_S_EN_UM_KK_FINAL
Taboada_Habel_Discourse_Studies

Um quadro para a analise multimodal de _ - http__www.tandfo Portugués
Romero-Fresco article - http__wwuw.jostrans.org_issue20_art_r Portugués

Lingua Fonte Formato do : Meio Tipo do contetido Unidades bisicas envolvidas Tipos de il ibili

Portugués http://www.wikihow.com/Build-a-Bench png Pégina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos a(3),tr(1), pt(1), rpd(1

Portugués http://www.wikihow.com/Make-Coconut-Flour-With-Flaked-Coconut .png Pagina Web procedimental/explicativo ~ fotografias, legendas, subtitulos a(1)

Portugués http://www.wikihow.com/Get-Rid-of-Fleas-Naturally .png Pagina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos a(4), rpd(1)

Portugués http; wikihow.c t-Into-Harvard-B: School png Pagina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos

Portugués http://www.wikihow.com/Fix-a-Squeaking-Bed-Frame .png Pagina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos a(3),rpd(1)

Portugués http://www.wikihow.com/Create-Business-Letter-White-Space png Pégina Web procedimental/explicativo  fotografias, legendas, subtitulos

Portugués http://www.wikihow.com/Become-an-Academic png Pagina Web procedimental/explicativo  desenhos, legendas, subtitulos

Portugués http://www.wikihow.com/Clarify-Butter .png Pagina Web procedimental/explicativo ~ fotografias, legendas, subtitulos a(s)

Portugués http://wwy pi 2016/09/taji .pdf Pégina Web informacional/picture story  fotografias, legendas, titulo, subtitulos ai(1)

Portugués http://kid: i ic.c i i .pdf Pagina Web informacional/educacional  fotografias, desenhos, titulo, subtitulo, legenc ai(3)

Portugués http; bbe.c Id-lati ica-34742272 pdf Pagina Web informacional fotografias, videos, legendas, tépico , subtépic

Portugués http://www.bbc.com/news/uk-politics-36615028 .pdf Pagina Web informacional fotografias, videos, mapa, legendas, tépico , s ai(1)

Portugués http://www.bbc.com/news/world-middle-east-32820857 pdf Pégina Web informacional fotografias, videos, mapa, legendas, tépico, s ai(1)

Portugués http:, .bbe.c Id-middl t-34687990 .pdf Pagina Web informacional fotografias,mapa, legendas, titulo, subtitulos

Portugués http://www.bbc.com/news/in-pictures-34679942 .pdf Pagina Web informacional/picture story  fotografias, legendas, titulo, subtitulos

Portugués http://www.bbc.com/news/world-us-canada-34751370 pdf Pagina Web informacional fotografias,mapa, legendas, titulo, subtitulos

Portugués https:, .buzzfeed.c rets png Pagina Web informacional/entreteriment: fotografias, desenhos, titulo, subtitulo, legenc ai4)

Portugués https://www.buzzfeed.com/javi i he .png Pégina Web informacional/entreteriment: fotografias, videos, legendas, tépico , subtépic

Portugués/Inglés http;, . f-a-p google .png afi procedimental/informacional desenhos, legendas, titulos, e subtitulos a(1)

Portugués http://www.europarl.europa.eu/news/en/news-room/20141202IFG8: .png Infografico informacional grafico, legenda, titulo, e subtitulo

Portugués/Inglés http://www.gbstudioart.co.nz/blog/410257 png Infografico informacional desenho, titulo, subtitulo, baldes de fala, seta

Portugués/Inglés http://ww) i ntry, food-cols llap: .png Infografico informacional desenho, titulo, subtitulo,

Portugués/Inglés https://www.televox.com/10-truths-about-the-tooth-Infografico/ png afi informaci icati desenho, legenda, titulo

Portugués/Inglés http://www.docfoc.com/airbus-aca32101may2015 .pdf Manual procedimental/explicativo  desenho, titulo, subtitulo, graficos, tabelas,

Portugués/Inglés http://gdlp01.c-wss.com/gds/0/0300004730/02/eosrt3-e0s1100d-im2 .pdf Manual pr i icati desenhos, titulos, subtitulos,

Portugués/Inglés http; lightson.c I ¥ Is/HERO3_UM_Black_.pdf Manual procedimental/explicativo ~ desenhos, icones, tabelas, titulos, subtitulos

Portugués/Inglés http://downloadcenter.samsung.com/content/UM/201512/20151208 .pdf Manual procedimental/explicativo  desenhos, icones, tabelas, titulos, subtitulos

Portugués/Inglés htip://dis.sagepub 15/1/65 Artigo informaci icati fotografias, gréficos, tabelas, titulos, subtitulo
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/10350330.2014.10021; .pdf Artigo é informaci icatiy tabelas, ias, captura de tela, legendas,
http://www.jostrans.org/issue20/art_romero.php pdf Artigo acadé informaci icati capturas de telas, fotografias, tabelas, titulos, a(1)

Fonte: Préprio autor®0.

5 Tabela pode ser visualizada com mais qualidade a partir do arquivo excel encontrado dentro da pasta "corpus", disponivel em

https://www.dropbox.com/s/g7ky2traywqxbek/corpus.zip?dl=0

ococoococoocoooo

COCOOOCOrROROOORLROWOWVWOOSOWE O

167

2
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