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RESUMO

A pesquisa centrou-se na analise da inser¢@o social da crianca na cidade satélite de
Ceilandia no Distrito Federal, tomando como foco de analise o Conselho Tutelar da
Criancga e do Adolescente existente na cidade. Sendo assim, langou para construcao desta
investigacdo o exame a partir da observacao participante, entrevistas estruturadas com os
conselheiros e tratamento estatistico dos registros de ocorréncias disponiveis no arquivo do
conselho. A pesquisa teve uma duragdo total de aproximadamente um ano entre coleta de
dados, observagdes e entrevistas, sendo materializada entre os meses de dezembro do ano
de dois mil e cinco (2005) e setembro do ano de dois mil e seis (2006). Observa-se como a
infancia idealizada socialmente e estatuida juridicamente possui um tratamento distinto na
realidade social em que se insere. Assim, de acordo com os dados estatisticos levantados a
partir dos registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia (CTC) encontra-se, por
exemplo, a categoria “inclusdo em programa” com 28,9% da entradas, seguida pela
situagdo de “negligéncia” com 20% e, por fim, 15,5% dos casos atinentes ao “atendimento
em instituicdo de ensino”. Verificou-se ainda que o CTC se erige como um espaco
privilegiado de atuagdo frente a violagdo e promogao dos direitos da crianca na cidade e a
necessidade premente de politicas sociais que, de fato, alcancem a universalidade das
criangas na localidade. Contudo, diante do quadro exposto afirma que somente a edificagdo
de politicas publicas voltadas a esta populacdo ndo garantem per si uma situagdo de
excepcionalidade da infancia, dado que vigora fortemente no trato com as criangas no pais,
uma visdo patrimonialista, sexista € mesmo pueril do vir a ser crianga.

Palavras-chave: Conselho Tutelar. Infancia. Politicas Publicas. Sociologia da Infancia.

Violéncia.



ABSTRACT

The research centered in the analysis of the social insertion of the child in the
satellite city of Ceilandia in the Federal District (Brazil), taking as focus of analysis the
Council to Tutor of the Child and the Adolescent existing in the city. Being thus, it
launched for construction of this inquiry the examination from the participant comment,
interviews structuralized with the council members and statistical treatment of the registers
of available occurrences in the archive of the council. The research had a total duration of
approximately one year between collection of data, comments and interviews, being
materialized during the months of December of year of two the a thousand and five (2005)
and September of the six and a thousand year two (2006). It is observed as infancy
idealized socially and decreed legally it possess a distinct treatment in the social reality
where if they insert. Thus, in accordance with the statistical data raised from the registers
of occurrence of the Council to Tutor of the Child and the Adolescent of Ceilandia (CTC)
meet, for example, the category “inclusion in program” with 28,9% of the entrances,
followed for the situation of “negligence” with 20 % e, finally, 15.5% of the cases relatives
to the “attendance in education institution”. It was verified that the CTC if erects as a
privileged space of performance front the breaking and promotion of the rights of the child
in the city and the pressing necessity of social politics that, in fact, reach the universality of
the children in the locality. However, ahead of the displayed picture it affirms that only the
construction of directed public politics to this population does not guarantee a situation of
exceptionality of infancy itself, given that it invigorates strong in the treatment with the
children in the country, a patrimonialist, sexist and exactly childish vision of coming to be
child.

Words-key: Council to Tutor of the Child and the Adolescent. Infancy. Public Politics.

Sociology of Infancy. Violence.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa aborda uma tematica pouco estudada na Sociologia Brasileira, a
saber, a Sociologia da Infincia. Sendo que, tal area de estudo ¢ responsavel pela
abordagem critica da insercao da crianca no mundo social, compartilhando perspectivas
amplas em suas multiplas inter-relagdes de vivéncia: econdmico, cultural, psicologico,
artistico e etc.

Desta forma, a infancia - diversa como se apresenta — exige uma andlise atenta e
minuciosa para as suas especificidades, porém nao descolada das contribuigdes que as
demais areas do conhecimento oferecem acerca da mesma. Deste modo, iremos centrar a
nossa contribui¢@o na inser¢ao social da crianga brasileira nos diversos ambitos da vida em
coletividade, destacadamente, familia, escola, saude, vizinhanca ¢ etc.

Para a materializacao deste estudo elegemos a cidade satélite de Ceilandia por se
tratar de uma localidade consolidada na malha urbana do Distrito Federal e apresentar
indicadores varidveis no que tange a sua populacdo. Selecionamos ainda mais
especificamente o trabalho com o Conselho Tutelar (CT) — criado a partir da elaboragdo do
Estatuto da Criangca ¢ do Adolescente (ECA) - como foco privilegiado de analise ao
possibilitar o estudo in loco das questdes pertinentes a infincia e disponibilizar o registro
dos casos que sdo verificados e acompanhados pelo proprio na regido. Ademais, o CT
possul em seu cerne a participagdo da comunidade ao eleger os proprios conselheiros a
partir de consulta eleitoral junto a populagao da localidade.

Sendo assim, o nosso trabalho se erigiu pela observacdo participante junto ao
Conselho Tutelar de Ceilandia (CTC) em um periodo de quase um ano (entre os meses de
dezembro de 2005 e setembro de 2006), tratamento estatistico dos registros de ocorréncia
presentes no CT, entrevistas estruturadas com os conselheiros e andlise bibliografica da
producdo existente acerca da atuacdo dos Conselhos Tutelares no Brasil.

O tratamento estatistico dos registros de ocorréncias do CT da cidade nos
possibilitou uma visdao acurada dos tipos de entrada dos casos presentes neste conselho.
Assim, elaboramos uma série temporal de tabelas e graficos com as varidveis: violagdes e

demandas, denunciantes, sexo, entre outras.
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A andlise apurada das demandas existentes no CTC exigiu a utilizagdo de diversos
instrumentos de coleta de dados, tanto quantitativos como qualitativos. Nao queremos
afirmar, deste modo, que sdo os Unicos ou melhores meios para apreciacdo de Conselhos
Tutelares, mas foram os procedimentos que nos permitiram encontrar respostas para as
indagacgdes presentes no inicio da pesquisa.

O texto estd articulado em duas partes e disposto em cinco capitulos e conclusao.
Assim, temos os dois primeiros capitulos — compondo a primeira parte - versando acerca
do referencial tedrico-metodologico utilizado no decorrer da pesquisa e, compondo a
segunda parte, os capitulos restantes e a conclusdo com a analise dos dados empiricos.

Na estrutura do trabalho, o primeiro capitulo — denominado Estado, Sociedade e
Infdncia no Brasil — possui como eixo central a apreciacdo da infancia no Brasil e a sua
relacdo com o Estado a partir das politicas publicas formuladas para o atendimento de
criancas e adolescentes no pais.

No segundo capitulo — intitulado Procedimentos metodologicos da pesquisa —
realizamos uma breve discussdo teodrica acerca das técnicas e métodos de pesquisas
utilizadas durante a concretizagdo da pesquisa e aponta as dificuldades, avangos e
perspectivas - enfrentadas e visualizadas - no ato de pesquisar a partir da pratica de campo
do pesquisador.

Conforme referido, na segunda parte do texto, dispomos os trés capitulos seguintes
abordando a analise dos dados empiricos. Assim, no terceiro capitulo - O Conselho Tutelar
de Ceilandia (CTC) - elaboramos uma caracterizagdo da cidade onde se situa o CT
enfocado e se desenvolve a pesquisa, andlise da atuacdo dos conselheiros tutelares e
dinamicas da promogao dos direitos da crianga na pratica cotidiana do CTC.

No quarto capitulo - Caracterizagdo dos atendimentos realizados no CTC —
esbogamos a partir dos dados quantitativos coletados junto ao CTC a analise dos principais
tipos de violagdes contra a crianga, caracterizagdo das criangas com direitos violados e,
ainda, a constru¢do de um tipo acerca das violagdes, vitimas e denunciantes.

A partir dos dados avaliados e da andlise da realidade do Conselho Tutelar de
Ceilandia buscamos, no quinto capitulo - intitulado O Conselho Tutelar como politica de
Estado e como possibilidade de reconstrugdo dos lagos de sociabilidade da populagdo

excluida -, pautar as intervengdes e contribui¢des realizadas pelo CTC junto a rede de
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atendimento para o resgate e/ou (re)constru¢do da sociabilidade da populagdo atendida,
para muito além somente das criancas atendidas pelo 6rgao.

E, por fim, elaboramos a Conclusdo, onde erigimos as consideragdes finais do
estudo apontando as caracteristicas da infincia vivenciada pelas criangas na localidade
atendida pelo CTC e qual a inser¢do do mesmo na promoc¢ao dos direitos, prevengao e

a¢ao diante das ameacas e direitos violados.
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1 Estado, Sociedade e Infancia no Brasil

O presente estudo se insere no campo da Sociologia Urbana e Sociologia da
Infancia e Juventude. Possui como cerne um tema pouco pesquisado na sociologia
brasileira, se considerarmos a escassa produc¢do existente sobre a questdo. Os estudos sobre
familia e infancia foram erigidos no Brasil, sobretudo pelas areas de conhecimento do
direito, psicologia, servigo social e educacdo. Sendo que, a sociologia e a antropologia
praticamente abandonaram este campo de estudos apos o escrutinio sobre o processo de
socializacdo da crianga, principalmente, no seio da familia.

Consideramos que a infincia possui uma propriedade e particularidade para os
estudos sociologicos, ao inserir e, conseqlientemente, possibilitar o exame do vacuo
existente entre a visao social da infancia (compartilhada pela sociologia por sua auséncia
de estudos) e a materialidade das relagdes sociais travadas pelas criangas para a
sobrevivéncia.

Neste sentido, pretende-se, por um lado, contribuir para o debate sobre infancia em
uma perspectiva sociologica, abordando, entre outros, o papel que o Estado vem
assumindo na construcio/definicdo da infincia como uma categoria social e como um
grupo para o qual se destinam grande parte das politicas sociais de prote¢do a populacdes
marginalizadas. Para se ter uma idéia da dimensdo desta populacdo, no ano de 2000 -
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2004) - o Brasil possuia
39.759.359 criangas de 0 a 11 anos, o que representa em torno de vinte por cento (20%) da
populacdo total de habitantes do pais.

Por outro, a discussdo sobre infincia adotara como objeto de analise uma parcela
significativa das criangas brasileiras que se encontram excluidas social e economicamente;
e para as quais o conceito de infancia adquire outras dimensdes e requer uma discussao
mais ampla, na qual a reflexdo em torno de outros conceitos como “exclusdo social”,

“segregacao socio-espacial”, entre outros, se torna imprescindivel.
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1.1 A infancia em perspectiva sociolégica

As agdes sociais empreendidas pelo Poder Publico no ambito das politicas publicas
se conformam como de grande importancia ao atendimento das necessidades da populagao
marginalizada socialmente. Especificamente as politicas publicas, que visam a atender as
criangas inseridas nesta situacdo, se desenham como necessidade vital para o bem-estar
desta populacao.

Compreendemos que as criangas, como seres sociais que o sdo, se inserem em
nosso cotidiano de acordo com as tramas engendradas socialmente para a existéncia.
Assim, sua inclusdo nos mais diferentes quesitos (escolaridade, acesso aos servigos de
saude, alimentacdo, etc.) ¢ determinada de acordo com sua presenca nas diversas fracdes
da sociedade de classes em que vivem.

As criangas em nossa sociedade compartilham em plano generalizante e abstrato da
idéia de infincia e, no entanto, as oportunidades e vivéncias destas se dao no plano
material sobre outros aspectos que nao aqueles idealizados socialmente. Tal situagao torna-
se dramatica quando analisamos as criangas que estdo a mercé de um processo degradante
para um ser humano, no tocante a formacao fisica, social ou intelectual, ou seja, as criangas
marginalizadas socialmente.

Estas criancas fazem parte na sociedade brasileira de um processo de vitimizagao
dentro e fora de seus, possiveis e pretensos, lares. Sendo vitimas circunstanciais da
exploracdo de seu trabalho, do abuso sexual via prostituicdo, dos diferentes tipos de
violéncia doméstica (encobertas pelo silenciamento, por envolverem relagdes familiares) e,
até mesmo, do exterminio.’

A familia enquanto uma das bases da formacdo da personalidade da crianca se
constitui como o nucleo de sua socializagdo na esfera privada. Em oposicdo ao que
comumente definimos como atributos inerentes ao lar (por exemplo, aconchego e afeto) eis
que se ergue no seio da mesma a violéncia infantil familiar ou violéncia doméstica.
Segundo Minayo (2002, p. 103-106), em sua andlise da literatura existente acerca da

violéncia doméstica, podemos distinguir quatro tipos “mais visiveis” de suas expressoes:

' Cf. IBGE, 2003; SALAZAR, 1993; SANTOS, 1987; SILVA, E., 2004; SILVA, H., 2005; UNICEF, 2003,
2005a
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a. A Violéncia fisica é o uso da forga fisica contra a crianca ¢ o
adolescente, causando-lhes desde uma leve dor, passando por danos e
ferimentos de média gravidade, até a tentativa ou execucdo do
homicidio. [...]

b. A Violéncia sexual configura-se como todo ato ou jogo sexual,
relacdo hetero ou homossexual entre um adulto (ou mais) com uma
crianga ou adolescente, tendo por finalidade estimula-los sexualmente e
obter estimulo para si ou outrem [...];

c. A Violéncia psicologica, também denominada tortura psicoldgica,
ocorre quando os adultos sistematicamente depreciam as criangas,
bloqueiam seus esfor¢os de auto-estima e realizacdo, ou as ameagam de
abandono e crueldade;

d. As negligéncias, [...] representam uma omissdo em relacdo as
obrigacdes da familia e da sociedade de proverem as necessidades fisicas
e emocionais de uma crianga. Expressam-se na falta de alimentos, de
vestimenta, de cuidados escolares e com a satide, quando as falhas ndo
sdo o resultado de circunstancias fora do controle e alcance dos
responsaveis pelos adolescentes e criangas.

Salientamos que o quadro tragado acima, acerca dos diferentes tipos de violéncia
doméstica, nos auxilia exclusivamente enquanto tipos ideais construidos racionalmente
pelo pesquisador. Na realidade social intensamente complexa e multipla cabera ao
estudioso apontar para as comnexdes causais presentes nas intencdes dos agentes
determinando “o grau de aproximagdo entre o fenomeno histérico ¢ o tipo construido
teoricamente” (WEBER, 1979, p. 372).

Apesar de a “descoberta da infAncia” se remontar ao século XVII (ARIES, 1981),
com tudo o que isto implica de particularidade no que se refere ao trato com as criangas, as
mudangas sociais ¢ economicas advindas com a Revolucao Industrial e o desenvolvimento
da sociedade capitalista tornou a ateng¢ao que era dada as criancas difusa e dispersa. No seu
bojo, a entrada da mulher no mercado de trabalho e a auséncia de uma politica social que
compensasse as mudangas estruturais comprometeram a fungdo até entdo ocupada pelo
modelo familiar que atribui, quase que exclusivamente, a mae a tarefa de acompanhar a
crianca em seu desenvolvimento social e cognitivo (MORAES, 1991, p. 8).

Assim, no sentido da proposta de Nunes (2003), buscamos interrogar acerca da
logica social que permite que tais mazelas se tornem triviais e se incorporem a uma visao
de mundo em que possam ser inteiramente toleraveis. Ainda de acordo com Nunes,
amparamo-nos na “tese de que a socializagao dos individuos se d& no interior de uma
logica produtora de diferengas, criando uma cultura da desigualdade como parte premente

da vida social brasileira” (Ibid., p. 12).
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Jucirema Quinteiro (2002, p. 138-142) ao construir um esbogo do desenvolvimento
de uma possivel Sociologia da Infancia no Brasil ¢ no mundo aponta que: 1) a producao
francesa centra-se sobre tradicionais instituicoes sociais como a escola, a familia ¢ a
justica; ii) a produgdo inglesa aborda uma enorme gama de aspectos € uma visdo renovada
do processo de socializagdo; iii) existe um crescente interesse pela tematica no Brasil no
ultimo quarto do século XX.

No que tange a producdo brasileira a autora destaca a diversidade de temas com
enfoque empirico e a quase inexisténcia de debates tedricos. No entanto, nem o recente
crescimento do interesse pela tematica, nem os estudos ja existentes sdo suficientes para
afirmar uma atengdo regular e sistematica dos pesquisadores em Ciéncias Humanas e
Sociais ao longo do século XX e inicio do XXI.

Em sua reconstrucdo da percep¢do histdrica da crianga no Brasil, Quinteiro,
observa uma analise existente desde o século XIX, sobretudo - assim como em outros
paises -, divulgado por textos de juristas, médicos, politicos, cronistas, jornalistas e demais
profissionais das artes. Destacadamente, a crianga ¢ retratada através do "fenomeno da
pauperizacdo infantil" nas cidades brasileiras gerando, com isso, o seu disciplinamento no
ordenamento juridico brasileiro a partir da categoria social denominada menor’.

Na perspectiva propriamente de uma Sociologia da Infancia brasileira, Quinteiro
repassa trés importantes obras, a saber, cronologicamente: 1) o relatorio datado de 1939, de
Saboia Lima, com o titulo 4 infdncia desamparada; 2) o trabalho denominado As
'trocinhas' de Bom Retiro, de autoria do notabilizado socidlogo brasileiro Florestan
Fernandes, para a pesquisadora uma das obras fundantes no reconhecimento da
importancia da crianga enquanto agente de socializacdo; e, ainda, 3) a coletdnea O
massacre dos inocentes, elaborado pelo contemporaneo socidlogo José de Souza Martins,
ao "reconhecer que s3o elas [as criangas], nos dias atuais, os principais portadores da

critica social”.

? Este conceito sera melhor discutido e apresentado em passagem posterior.
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1.2 Infancia e exclusao social: breve revisao bibliografica

Para uma melhor compreensdo destas criancas em estudo, que habitam quase
sempre as zonas mais distantes dos centros urbanos ou perambulam pelas "artérias da
cidade", marquises, ruas, pracas, becos e avenidas, iremos fazer uso da categoria “exclusao
social”. Esta categoria serd analisada, cotejando-a com o nosso objeto de estudo, a partir
das diferentes tradi¢cdes de compreensdo da marginalidade social no Brasil.

Sendo assim, faremos uso do debate entre as diferentes tradi¢des que se pautam
pela importancia da nocao de “exclusao social” e da distingao da nogao de “marginalidade
social”. Pensamos que uma perspectiva atenta para as contribui¢des e limitacdes que as
diferentes tradi¢cdes sobre o estudo da “exclusdo” apontam, nos possibilitard um maior
embasamento e abrangéncia acerca do tema em estudo.

Na primeira concep¢do que ora destacamos, representada por José de Souza
Martins (1997), temos uma visdo da “exclusdo” pautada sob a andlise de uma “inclusdo
marginal”. Desta maneira, terlamos ndo um problema de exclusdo social, ja que
“rigorosamente falando, ndo existe exclusdo” (Id., p. 14), mas sim de uma inclusdo
marginal que se efetiva segundo os ditames de um sistema marcado pela diferenciacao
entre seus membros.

Para Martins, ao buscarmos uma melhor compreensdo da categoria em estudo,
devemos levar em consideragdo seu carater extensivo aos diferentes dominios da vida em

sociedade, entendendo que:

a exclusdo ¢ apenas um momento da percepg¢do que cada um e todos
podem ter daquilo que concretamente se traduz em privagao: privacao de
emprego, privacdo de meios para participar do mercado de consumo,
privagdo de bem-estar, privacdo de direitos, privagdo de liberdade,
privacao de esperanca (Ibid., p. 18).

Em uma outra abordagem do fendmeno, temos um exame da categoria “exclusao”
ndo pautada no conceito de uma marginalidade em relagdo ao sistema social brasileiro,
mas sim de uma diferenca entre os seus diversos integrantes. Essa vertente ¢ representada
aqui por Cristovam Buarque (1999), que se centra primordialmente na andlise do campo

econdmico, distanciando-se de Martins que se nega a reduzir suas reflexdes socioldgicas a
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uma visdo puramente economicista.’ Para Buarque, inicialmente as ilhas de riqueza ainda
convivem com a pobreza. No entanto, com o crescimento desta tltima e conseqlientemente
de sua ameaca as ilhas de riqueza, se tornam necessarios os “diques do apartheid”. Com o
apartheid o que teria mudado ndo seria o aumento da desigualdade, mas sim “a afirmagdo
da diferenga e, com esta, a aceitacdo sem constrangimento da desigualdade crescente”
(Ibid., p. 17, grifo do autor). Conclui assim que atualmente na sociedade brasileira “a
desigualdade ¢ tamanha que ja se pode dizer que saimos da desigualdade e entramos na
diferenga” (Ibid., p. 71-72, grifo do autor).*

Bursztyn e Araujo salientam que aliada a exclusdo social “temos o que pode ser
chamado de exclusdao de oportunidades historicas na formacgao social e cultural do Brasil”
(1997, p. 104). Sendo assim, a exclusdo seria determinada pelo tipo de crescimento e
desenvolvimento concebido no pais, porém os seus fundamentos sdo culturais e éticos.
Neste sentido, a sociedade brasileira se caracterizaria por um fechamento cultural e anti-
liberalismo “por exceléncia”, ou seja, a exclusdo de oportunidades histéricas e o nao
usufruto sequer das oportunidades advindas de uma sociedade de mercado daria “um papel
fundamental na manutencdo e producdo da pobreza e da miséria no Brasil”.

Outra perspectiva, representada por Pedro Demo (1990, p. 10), considera a
dinamica propria da sociedade “entre aqueles que concentram privilégios e aqueles que
trabalham para sustentar os privilégios dos outros”. Deste modo, em seu cerne a
problematica da exclusdo das maiorias em sociedades desiguais como a brasileira se daria
pela “repressdo do acesso as vantagens sociais”.

Sendo assim, ¢ mister destacar que “o centro mais renitente da pobreza ¢ seu nucleo
politico de exclusdo social, para além da caréncia material” (Id., 2003, p. 9). Com esta
colocagdo acentuamos, com Demo, que a caréncia material - tdo bem destacada por
estudos de matiz quantitativo — ndo deve suplantar a necessaria politicidade dos estudos
sobre exclusdo.

Cotejando as tradi¢des de estudo e criticas dos conceitos de “marginalidade social”
e “exclusdo social”, Demo censura a objecdo feita a primeira tradicdo que a erige como

possuidora de uma visdo dual da realidade, ignorando, conseqlientemente, a

* Para um maior aprofundamento sobre a orientagdo antieconomicista de Martins e de sua defesa em favor de
uma andlise centrada na idéia de processos de exclusdo ver (1997, p. 11-14).

* Para autores como Homi K. Bhabha (1998) e Stuart Hall (1999, 2003), a afirmacdo das diferengas étnico-
raciais sdo vistas de forma positiva para o processo de constituicdo das identidades nas sociedades
contemporaneas. Contudo, Buarque néo discute a nogdo de “diferenca” nesses termos, abordando o conceito
a partir das segmentagdes entre as diversas camadas existentes na constituicdo social de nosso pais.
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funcionalidade das partes. Para isso, se apoia na afirmativa de que “visdo dual ndo precisa
ser ‘dualista’ (dicotomica)”, dado que “dialeticamente falando, a sociedade ¢ dual no
sentido das estratificagdes e do poder; as partes ndo se justapdem, nem sao dicotdmicas,
porque se necessitam e se repelem na unidade de contrarios” (Ibid., p. 284).

Deste modo, o conceito de “exclusdo social” ao balizar os excluidos sob o signo do
supérfluo ignora a necessidade de percepcao dialética do fendmeno. Assim, destaca Demo
que ndo existe uma “nova questdo social, mas exacerbagdo sem precedentes”. Neste

sentido, elucida:

Contingentes populacionais cada vez maiores sdo lancados (expulsos e
integrados) na margem do sistema, nao porque sejam supérfluos, mas
porque precisam ser ‘descartados’. Nao se pode ignorar a condigao de
confronto, a unidade de contrarios. Basta lembrar que, se toda a
populacdo mundial tivesse acesso ao mesmo nivel de bem-estar existente
nos paises centrais, ndo haveria como sustentar o meio ambiente. A
situacdo de pobreza dos 80% da populagdo mundial ndo ¢ indicativa de
condi¢do supérflua, mas de ‘marginaliza¢do’ historicamente produzida.
Os excluidos, reprimidos na margem, estdo ai incluidos, fazem parte
intrinseca da dindmica contraria. Ndo ha ai ‘dualismo’ (dicotomia
estanque), mas dualidade dialética” (Ibid, p. 284-285).

Em outra vertente do pensamento sobre exclusao social a autora Alba Zaluar (1997)
- a partir de seus estudos sobre comunidades marginalizadas no Rio de Janeiro — contribui
com o debate ao assinalar a necessidade de reconstru¢do dos lagos de sociabilidade da
populagdo excluida. Sua colocagdo contrai relevo ao ser edificada em contraposi¢do a idéia
dominante nas comunidades empobrecidas que tende a interpretar e classificar qualquer

diferenga em termos de um antagonismo violento. Sugerindo assim que:

E preciso restaurar as redes locais de reciprocidade positiva, reforcar as
solidariedades enfraquecidas entre as geragdes, intra e extra-classe,
assim como, nas politicas publicas, abrir espaco politico para reconhecer
e estabelecer parcerias com todas as formas de associacdes que
promovem aquelas reciprocidades e solidariedades, principalmente no
quarto setor. Isto também significa estar atento e responder as insidiosas
tendéncias da globalizagdo via midia e industria cultural, principalmente
aquelas que alteram as formas de sociabilidade e de solidariedade
mencionadas acima, sobretudo as que organizam os jovens das camadas
mais pobres (ZALUAR, 1997, p. 24-25).

Destacamos que a partir das reflexdes acima discutidas a compreensdo da infancia

conjuntamente ao entendimento da exclusdo de parte de seus membros nos oferece um rico

24



espectro de interpretacdes. De tal modo, permitindo um maior embasamento e condigdes
de aprofundamento diante das questdes que nos confrontamos na pesquisa em curso.

Por fim, ao estabelecerem alguns dos pontos fundantes - utilizados por nos na
discussdo conceitual - da “infancia” e “exclusdo social” os autores acima apresentados
acabaram por nos legar alguns pardmetros de referéncia. No entanto, o entendimento das
questdes colocadas pela realidade empirica a qual somos defrontados e instados a oferecer
respostas demanda a dilatacdo da base de juizo do fendmeno em questao.

Neste sentido, assume relevancia a emergéncia de novos atores sociais calcados nas
questdes raciais, étnicas, geracionais e sexuais (como os movimentos de mulheres e de
homossexuais, por exemplo) que indicam o alargamento da base dos agrupamentos
organizados para a luta politica. Sendo que, a manifestagdo destes movimentos indica o
quanto os aspectos propriamente simbolicos assumem relevancia no processo de tomada de
consciéncia e participagdo na realidade social contemporanea.

Por tudo isto, ¢ imperioso que nos mantenhamos atentos para a imbricagdo da
infAncia com as diversas inter-relacdes que a mesma mantém com o direito, as diferentes
classes sociais, o espago urbano e etc., para a sua compreensdo. Entendemos assim que,
apesar de também se erigir como campo de conhecimento da sociologia, a infancia deve
ser entendida como um fendmeno complexo que exigira perspicacia do pesquisador para o

desvelamento de suas diversas facetas.

1.3 Infancia como designio de protecao do Estado

Ressaltamos, do ponto de vista formal, a importancia da Constitui¢ao Federal (CF)
de 1988 que representou um novo marco juridico para a sociedade brasileira, ao apontar
para um modelo institucional em maior direcdo universalista e igualitarista de organizagdo
da protecdo social no pais. Este marco nos remete aos movimentos sociais urbanos das
décadas de 70 e 80 do século passado, que se originaram a partir da visibilidade dos
problemas cotidianos das classes pobres nas cidades e que lutavam contra a ordem

autoritaria entdo vigente e em prol da redemocratizagao do pais (NUNES, 1998).
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Dentro deste novo marco legal institucional, diversas politicas setoriais passam a
ser regulamentadas como, por exemplo, a saide em 1990, por meio do Sistema Unico de
Satde (SUS - Lei n°8080/90); a disposicdo da assisténcia social, em 1993, via Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS - Lei n°8742/93); e a educagdo, em 1996, pela Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educag¢do Nacional (LDB - Lei n°9394/96). Destaca-se, para o
nosso proposito, em 1990, a Lei n°8069/90 referente ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), que versa sobre a situacdo da criangca e do adolescente até entdo
compreendidos no padrdo da “situacdo irregular” pelo antigo Cédigo do Menor (CM/79).

O ECA surge rompendo com a nogdo de “situagdo irregular™ do CM/79, que
possuia uma visao tao somente repressora € preocupada com os atos infracionais da crianga
e do adolescente, ao apontar para a formagao de uma estrutura de prote¢do e promog¢ao dos
mesmos em dire¢do a consolidacdo de sujeitos de direitos. Deste modo, o Estatuto inovou
em ambito mundial ao dispor como principios fundamentais a Doutrina da Prote¢do
Integral e da Prioridade Absoluta.®

O primeiro principio se encontra formulado no Livro Primeiro do ECA, que aborda

os direitos basilares da infancia e da adolescéncia, em seu artigo 4°, a saber:

E dever da familia, da comunidade em geral e do Poder Publico em geral
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a
vida, a saude, a alimentagdo, a educagdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, & dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar ¢ comunitaria.

Como Prioridade Absoluta se deve entender o que dispde o seu Paragrafo Unico:
primazia de protecdo e socorro, precedéncia do atendimento nos servigos publicos ou de
relevancia publica, preferéncia na formulagao e na execucao das politicas sociais publicas
e, por fim, destinacdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a

protecdo a infincia e a juventude.

> “Em poucas palavras, essa doutrina ndo significa outra coisa que legitimar uma potencial agdo judicial
indiscriminada sobre as criangas ¢ os adolescentes em situagdo de dificuldade. Definido um menor [sic] em
situagdo irregular [...], exorcizam-se as deficiéncias das politicas sociais, optando-se por ‘solugdes’ de
natureza individual que privilegiam a institucionalizagdo ou a adogdo” (MENDEZ, 1998, p. 27).

¢ Destacamos que a materializagio do ECA se nutriu também de esforgos e idéias que permeavam a
discussao internacional acerca da situacdo da crianga e do adolescente. Assumindo assim relevo nesta
caminhada histérica a Declaragdo de Genebra (1924), Declaracdo Universal dos Direitos Humanos das
Nagodes Unidas (1948), Pacto de S@o Jos¢ — Convengdo Americana sobre Direitos Humanos (1969), Regras
Minimas das Nag¢des Unidas para a Administracao da Justi¢a da Infincia e Juventude (1985), Diretrizes das
Nagdes Unidas para prevengdo da delinqiiéncia juvenil (1990) e, ainda, a Convengdo sobre os Direitos da
Crianga (1989).
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Conforme podemos inferir dos enunciados acima transcritos, a crianca e ao
adolescente, na sociedade brasileira, conforme o estatuido legalmente, caberiam lugar e
tratamento diferenciados. Estas condi¢des caracteristicas lhes propiciariam atendimento
preferencial enquanto pessoas em desenvolvimento (art. 6°).

Para a materializagdo destas disposi¢cdes o ECA, em seu Livro Segundo, define as
diretrizes e bases da Politica de Atendimento (art. 88), entre as quais se destacam: a
municipaliza¢do do atendimento e a criagdo de Conselhos de Direitos, Conselhos Tutelares
e Fundos municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianga e do adolescente.
Assinalando a integracdo, complementaridade e redes de atencdo no que concerne ao
atendimento de criancas e adolescentes.

Wanderlino Nogueira (1999) ao tratar desta politica de atendimento de direitos
assevera que, "no fundo", a mesma "¢ parte de um verdadeiro sistema estratégico juridico-
politico-institucional para garantir os direitos da infancia e da adolescéncia" (1d., ibid., p.

49, grifo do autor). Para tanto, articula/integra:

- a garantia do acesso a servicos/atividades e programas/projetos,
devidamente qualificados, de todas as Politicas de Estado, através de
mecanismos administrativos especiais e instersetoriais [sic] [...];

- a garantia do acesso a justi¢a e a contenciosos adminstrativos através
da "administragao de justica", isto €, da prestacdo jusridicional [sic], da
acdo promocional e fiscalizadora publico-ministerial, da representagdo
processual das procuraturas sociais ¢ da agdo protetora especial dos
conslehos [conselhos] tutelares; bem como igualmente

- a garantia do controle social externo e difuso sobre esses
servicos/atividades e programas/projetos de atendimento direto e sobre
as proprias atividades de "administracdo de justica" a criancas e
adolescentes (mais amplo e menos institucional que o controle estrito,
proprio da gestdo, com o qual ndo se confunde) (Id., ibid., p. 49).

Neste sentido, em 1993, Nogueira iniciou o esbogo do termo Sistema de Garantia
de Direitos como uma interpreta¢do politica do ECA. Tal compreensdo foi assumida e
desenvolvida posteriormente pela equipe do Centro Dom Hélder Camara de Estudos e
Ac¢a0o Social (Cendhec), localizado no Recife (PE). Assim, neste espectro multiplo se pode
vislumbrar a inser¢do do Poder Judiciario e do Ministério Publico, pois "estariam [sic]
articulados e integrados operacionalmente com os espagos publicos governamentais € nao

governamentais da politica de garantia (‘atendimento’) de direitos, mas ndo se integrando
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ela" (Id., ibid., p. 50).” Para o autor, a expressdo Sistema de Garantia de Direitos noticia,

desta forma, uma "interpretacdo sistematica e teleoldgica do Estatuto" ao

- dar um sentido mais organizacional a essa chamada "politica de
atendimento (garantia) de direitos de criancas e adolescentes", enquanto
promogao de direitos;
- para incluir o campo de "administragio de justica a criangas e
adolescentes" ou "acesso a justica" [...] e

- para ressaltar a necessidade de se fortalecer o controle externo e difuso
da sociedade civil, sobre tudo isso (Id., ibid., p. 50).

Portanto, firma Nogueira o Sistema de Garantia de Direitos deve ser pensado

""como uma estratégia sistémica, como um plano de ag¢do para promogdo e defesa de

direitos (principalmente em rede)". Neste sentido, Mdnica Bragaglia (2002) aponta que o

referido sistema se constitui através de eixos de participacdo referentes a questdo da

crianga e do adolescente, possuindo objetivos especificos e com distintos agentes publicos

e sociais responsaveis pela sua materializacdo. Veja abaixo, quadro com a estrutura do

Sistema de Garantia de Direitos conforme apresentado pela autora:

irregular ou pela
violacao dos direitos

EIXOS OBJETIVOS ATORES PUBLICOS E SOCIAIS
3 Atendimento direto |- Conselhos de Direitos;
PROMOCAO dos direitos através |- Conselhos Setoriais e Entidades de
(atendimento de politicas publicas | Atendimento (Educagdo, Saude e
direto) Assisténcia Social).
Vigilancia do . o
. - Sociedade Civil;
CONTROLE cumprimento da oetedade MV )
A SR - Foruns — Sindicatos;
(vigilancia) Constitui¢do Federal | Entidades de classe
¢ do ECA '
e - Judiciario — Ministério Publico;
Responsabilizagao :
pelo ndo- - Secretaria de Seguranga;
DEFESA . - Secretaria de Justica;
o atendimento, pelo .
(responsabilidade) . - Defensoria Publica;
atendimento

- Conselhos Tutelares e Centros de
Defesa

Fig. 1 - O Sistema de Garantia de Direitos
Fonte: BRAGAGLIA, 2003, p. 84.

Neste escopo, o municipio se torna, portanto, o locus privilegiado de politicas

sociais de atendimento, dado que ¢ neste onde se estabelece maior proximidade com a

7 Destacamos a guarida e desenvolvimento desta reflexdo pelo CONANDA como balizadora da II
Conferéncia Nacional dos Direitos da Crianga, no ano de 1997.
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populacdo podendo-se contar com sua presenca na elaboragdo dos programas de
atendimento. Sendo assim, pensamos que o municipio deve ser eleito como a primeira e
mais importante esfera de anéalise quando buscamos levar em consideragdo a situagdo da
crianga conjuntamente com as referidas politicas de atendimento.

Sob esta perspectiva, o Conselho Municipal de Direitos se caracteriza como um
forum de discussdo e de formulacdo do programa social de atendimento, tomando como
responsdveis por sua elaboragdo agentes do Poder Publico e da sociedade civil (art. 88,
inciso II). Deste modo, conjuntamente Estado e sociedade civil se incumbem da
responsabilidade de elaboragao e implementacgao das politicas sociais de atendimento.

Temos também os Conselhos de Direitos regulamentados nas esferas estadual e
nacional (Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA —
Lei Federal n° 8.242/91). O CONANDA assume importante papel em nivel nacional ao
deliberar e fiscalizar as politicas de atengdo a criangas e adolescentes.®

E, por fim, os Conselhos Tutelares, que possuem atuagao exclusivamente na esfera
municipal, assumindo fung¢des relacionadas com os aspectos politico-sociais dos direitos da
crianga e do adolescente. Sdo definidos legalmente, de acordo com o art. 131 do ECA, da
seguinte forma: "O Conselho Tutelar ¢ 6rgdo permanente ¢ autonomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente". De acordo com Paulo César Nogueira (1999), ao analisar os termos do artigo

devemos entender:

Orgﬁo permanente — Permanente significa perene, continuo, duradouro,
estavel. Opde-se a expressdo "temporario". Um orgdo temporario ¢
criado para atender a uma situagao especifica, extiguindo-se ap6s algum
tempo. O Conselho Tutelar, no entanto, ¢ 6rgdo permanente — uma vez
criado ndo pode ser extinto.

Orgdo auténomo — Embora seja um o6rgdo da administragio publica
municipal, ndo h4a nenhum 6rgdo hierarquicamente superior ao Conselho
Tutelar. Ou seja, ele tem poder de decisdo em ultima instancia. S6 o
Judiciario pode rever decisdes do Conselho, se as considerar ilegais (Art.
137). No ambito do Poder Publico, nenhum outro 6rgdo detém poderes
sobre o Conselho Tutelar, agindo este livremente, conforme seus

8 Compondo as diretrizes de atendimento temos ainda os Fundos Municipal, Estadual e Nacional dos Direitos
da Criangas e do Adolescente (art. 88, inciso IV), que obtém recursos, dentre outros, via or¢camento do
executivo municipal, doagdes de pessoas fisicas e juridicas e doacdes internacionais, sendo 0s recursos
encaminhados a programas de prote¢do especial, projetos de pesquisa e de estudos, capacitacdo de recursos
humanos e politicas sociais basicas. Possuem como obrigacdo gerir o fundo os Conselhos Municipais dos
Direitos da Crianga e do Adolescente, elaborando um Plano de Aplica¢do do mesmo e, finalmente, cabendo a
Prefeitura Municipal a execugdo do Plano.
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membros decidirem. Os limites, € claro, estdo na lei; mas dentro da lei, a
decisdo cabe unicamente ao Conselho.

Nao-jurisdicional — Jurisdicdo ¢ um poder do Estado de resolver os
litigios, os desentendimentos entre os cidaddos, usando da forga se
necessario. [...] S6 o Poder Judiciario possui Jurisdigdo, ou seja,
ninguém mais tem o direito de julgar o caso concreto e de resolvé-lo
usando a forga.

O Conselho Tutelar ndo é o6rgdo jurisdicional, isto €, ndo faz parte do
Poder Judiciario e conseqiientemente ndo tem poder de julgar. Diante do
caso concreto, ele pode determinar uma conduta as partes envolvidas,
mas se estdo ndo obedecerem, ele tera de busca o auxilio do Judiciario
(Id., ibid., p. 195-196, grifo do autor).

Deste modo, o Conselho Tutelar visa a cumprir o papel de uma das expressdes da
democracia participativa, presente na diretriz constitucional (CF art. 227, § 7° art. 204, II),
de modo que contribuir para o seu sucesso importa lutar pela efetivacdo do proprio regime
democratico (PAULA, 1997, p. 5). A escolha dos conselheiros tutelares obedece a leis
municipais sendo que os mesmos sdo eleitos pela propria comunidade do municipio.

De tal modo, os Conselhos Tutelares exercem uma parcela de poder, tendo
autoridade para promover o cumprimento de suas proprias decisdes. Assume o imperativo
de acurada atencdo ao que ocorre em sua comunidade conjuntamente a necessidade de
manter articulagdes com os mais diversos o6rgdos (Ministério Publico, Poder Judiciario,
Conselho de Direitos e etc.), para que possa dar andamento as dentincias e reclamagoes,
identificando os direitos das criangas e adolescentes que estdo infringidos ou em risco
(MARTINS, 1997, p. 20).

Entretanto, a realidade social que podemos constatar, depois de mais de uma década
da conquista que se materializou juridicamente no ECA, nos demonstra que distante das
garantias consolidadas no Direito a situagdo de uma parcela consideravel das criangas (e
adolescentes) no Brasil se encontra pautada sob o signo da privacdo nos mais diversos
dominios.

Para Demo (1995), o estatuido legalmente pelo ECA — apesar do avango em relagao
ao CM/79 e a mobilizagdo social para sua elaboracao - ao primar pelo desenvolvimento da
“cidadania assistida” possui problemas que se remetem a sua concepg¢do. Esta nogdo de
cidadania elege a assisténcia — a despeito do avango em assentd-la como direito — como
principio capital em contraposi¢do a emancipa¢do do sujeito. A problematica reside na
preméncia da assisténcia, a0 mesmo tempo em que nado se evita o desfazer de seu horizonte

emancipatério. Desta maneira,
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mantendo intocado o sistema produtivo e passando ao largo das relagoes
de mercado, ndo se compromete com a necessaria equalizagdo de
oportunidades. O atrelamento da populagdo a um sistema sempre fajuto
de beneficios estatais ¢ seu engodo principal. Maquia a marginalizacdo
social. Nao se confronta com ela (Ibid., p. 7).

Proclama em relagdo ao discurso sobre o ECA que “a insisténcia j& mondtona de
que se trata da melhor lei do mundo faz parte do acervo falastrao das vanglorias brasileiras,
apenas para encobrir o tamanho da miséria que nao estamos conseguindo debelar”
(DEMO, 1995, p. 101). A problematica, ao seu ver, reside no superdimensionamento das
politicas sociais setoriais — que se reduziriam, na pratica, a educagdo e assisténcia — ao
tomar como suposicdo a existéncia de um welfare state que nunca se concretizou na
sociedade brasileira. Assim, o ECA ao propor a doutrina da prote¢ao integral (tendéncia
assistencialista), mas ndo garantir o direito ao desenvolvimento integral (oportunidades)
elaborou algo nao muito além de um “discurso ideologicamente avancado”. Deste modo,

sentenciando que:

E preciso reconhecer que o tratamento mais digno das criancas e
adolescentes, por mais que seja direito, ndo resolve o problema, sem
falar que, a rigor, em ambiente de capitalismo perverso, solugdo
profunda nao existe. Ndo hd como acabar com o problema, porque
teriamos que acabar com as relagdes perversas de mercado, ou seja, pelo
menos superar o capitalismo atrasado. Entretanto, o que até agora
fizemos, com toda a parafernalia das ONGs envolvidas, mais os
Conselhos de Direitos e Tutelares e os discursos e leis decantados como
maravilhosos, ¢ miseravelmente pouco (Ibid., p. 105).

Contudo, a reversao deste quadro se situa justamente na qualidade do Estado e de
suas institui¢des que refletem a atuacdo da sociedade civil. Tendo em vista esta assertiva,
pensamos - assim como Demo - que seja necessario exercer sobre o Estado um
“implacavel controle democratico” (informagdo verbal).” Desta maneira, para o
estabelecimento de um sistema verdadeiramente democratico ¢ imprescindivel se erigir

uma “qualidade politica” diferencial na sociedade civil organizada."

? Expressdo utilizada por Pedro Demo durante aula da disciplina Estado e Sociedade Civil no Brasil oferecida
aos cursos de mestrado e doutorado em sociologia da Universidade de Brasilia, no segundo semestre do ano
de 2005.

' De acordo com Demo (1988), organizacdo da sociedade civil deve ser entendida como “a capacidade
historica de a sociedade assumir formas conscientes ¢ politicas de organizagdo” (Id., p. 27, grifo do autor).
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Sendo assim, qual a inser¢do e qualidade dos CTs na promog¢do e defesa dos
direitos da crianga no pais? Tendo em vista que os seus representantes legais sdo eleitos
pela propria comunidade, como estes agentes (organicos?) da sociedade civil organizada

atuam (ou ndo) para a constituicdo de uma sociedade por/para sujeitos de direito?

1.4 Politicas de protecio a infancia: os Conselhos tutelares

O duravel alheamento da sociedade civil no Brasil nos assuntos tangentes a esfera
publica de discussdo e tomadas de decisdes tém sido freqlientemente objeto de estudo das
Ciéncias Sociais e Historia Brasileira. Quando se trata da questdo da crianca (e
adolescente) no pais, Edson Séda (1993) aponta a existéncia de duas constantes

reivindicagdes:

De um lado, as autoridades diziam nada poder fazer sem a participagdo
da comunidade; de outro, a comunidade afirmava ndo ter como
participar por falta de mecanismos, meios, modos e formas eficazes de
influir nas decisdes e no controle das a¢des (Ibid., p. 71, grifo do autor).

Sendo que, a participacao a que se referiam as autoridades se tratava meramente
dos encargos e servigos que a mesma discricionariamente resolvia fazer, ou seja, ndo se
tratava de estabelecer meios de edificagdo da cidadania da populagdo em geral enquanto
sujeitos de si. Para Seda (Id., ibid., p. 72), a CF de 1988 ¢ o ECA permitiram a abertura
para a participacdo da populagdo e pavimentaram o caminho para a sua atuacdo, seja
enquanto "ator e agente da formulagao das politicas publicas" ou "controlador das acdes".

Desta forma, a criagdo de dois conselhos seria necessario devido a sua operagao em

ambitos distintos:

Num, as entidades que cuidam de assuntos relacionados com criangas e
adolescentes (governamentais e ndo-governamentais) € que sao atores e
agentes, representando a populagdo para, duas ou trés vezes por meés,
deliberarem sobre politicas publicas. Esse ¢ o Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente. Noutro, cidaddaos, nao as
entidades, em nome da comunidade local, trabalham oito horas por dia,
além de atenderem emergéncias fora do expediente, resolvendo
problemas de pessoas feitas vitimas pelos maus usos, habitos e costumes
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do Governo ¢ da sociedade. Nesse caso, temos o Conselho Tutelar (Id.,
ibid., p. 72).

Desta forma, Séda (1993) distingue a existéncia de trés atores "para a corre¢do
devidos entre a realidade e a norma": na primeira esfera, eis que surge o cidaddo; na
segunda, o Conselho Municipal de Direitos; e, por fim, na terceira, o CT. Assinala, dentre
as distingdes viventes entre os dois ultimos, a remuneragao (quase sempre) existente aos
conselheiros tutelares'' - cuja atribui¢do é a sua principal atividade — e os conselheiros
presentes no Conselho de Direitos, ndo remunerados e cuja principal funcdo € representar a
entidade da qual fazem parte. Além do mais, quase sempre, o conselheiro tutelar trabalha
em regime de dedicagdo integral, ao contrario dos participantes do CD que "representam
entidades que dialogam com o governo em nome da populagdo".'?

Apesar de definida as atribuigdes do Conselho Tutelar pelo ECA, as mesmas sdo

fontes de distintas interpretagdes e reflexdes. A seguir, reproduzimos o artigo 136 do ECA

que versa sobre as atribuigdes do CT:

I — atender as criangas ¢ adolescentes nas hipdteses previstas nos arts.
98" e 105", aplicando as medidas previstas no artigo 101, I a VII'’;

II — atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas
previstas no art. 129, I a VII;'®

""" O ECA nido estabelece a necessidade de remuneragio aos conselheiros tutelares, antevendo somente a
existéncia de uma “eventual remuneragdo” (art. 134). Sendo assim, encontra-se em analise na Camara dos
Deputados o projeto de lei n° 6.577/2006 que garante aos conselheiros tutelares todos os direitos
remuneratorios, vantagens e indenizagdes pagas ao servidor publico municipal, de acordo com a legislacdo
em vigor. No que se refere ao DF, vigora remuneracdo decorrente da criagdo de cargos em comissdo de
conselheiro tutelar (em valores de maio de 2007, aproximadamente R$2.500,00).

2 Para um maior aprofundamento acerca das fungdes ¢ atribuigdes dos conselheiros atuantes nos Conselhos
dos Direitos da crianga ¢ do adolescente ver CONANDA (2005).

3 Art. 98 do ECA: "As medidas de protecdo a crianga e ao adolescente sdo aplicaveis sempre que os direitos
reconhecidos nesta lei forem ameagados ou violados: I — por acdo ou omissao da sociedade ou do Estado; IT —
por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel; III — em razdo de sua conduta" (BRASIL, 2003, p. 37).

'* Art. 105 do ECA: "Ao ato infracional praticado por crianga corresponderdo as medidas previstas no art.
101" (Id., ibid., p. 38).

'3 Art. 101, incisos I a VII, do ECA: "I — encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante ermo de
responsabilidade; II — orientagdo, apoio e acompanhamento tempordrios; III — matricula e freqiiéncia
obrigatorias em estabelecimento oficial de ensino fundamental; IV — inclusdo em programa comunitario ou
oficial de auxilio a familia, a crianca ¢ ao adolescente; V — requisi¢do de tratamento médico, psicologico ou
psiquiatrico, em regime hospitalar ou ambulatorial; VI — inclusdo em programa oficial ou comunitério de
auxilio, orientacdo e tratamento a alcodlatras [sic] e toxicomanos" (Id., ibid., p. 37-38). Observe que, neste
artigo do ECA, o legislador retirou o inciso VIII — colocagdo em familia substituta — dentre as atribuigdes do
CT.

' Art. 129, incisos I a VII, do ECA: "Sdo medidas aplicaveis aos pais ou responsavel: I — encaminhamento a
programa oficial ou comunitario de protecdo a familia; II — inclusdo em programa, oficial ou comunitario de
auxilio, orientagdo e tratamento a alcoodlatras e toxicomanos; III — encaminhamento a tratamento psicologico
ou psiquiatrico; IV - encaminhamento a cursos ou programas de orientacdo; V - obrigagdo de matricular o
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Il — promover a execucdo de suas decisdes, podendo para tanto: a)
requisitar servigos publicos nas areas de saude, educagdo, servigo social,
previdéncia, trabalho e seguranca; b) representar junto a autoridade
judiciaria nos casos de descumprimento injustificado de suas
deliberagoes.

IV — encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua
infracdo administrativa ou penal contra os direitos da crianga ou
adolescente;

V — encaminhar a autoridade judicidria os caos de sua competéncia;

VI — providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria,
dentre as previstas no art. 101 de I a VI, para o autor de ato infracional;"”’
VII — expedir notificacdes;

VIII - requisitar certidoes de nascimento ¢ de obito de crianga ou
adolescente quando necessario;

IX — assessorar o Poder Executivo local nas elaboracdes da proposta
orcamentaria para planos e programas de atendimento da crianca e
adolescente;

X — representar, em nome da pessoa ¢ da familia, contra a viola¢do de
direitos previstos no art. 220, paragrafo 3 inciso 1, da Constituicdo
Federal;'"®

XI — representar ao Ministério Publico, para efeito das agdes de perda ou
suspensdo do patrio poder (BRASIL, 2003, p. 48-49).

E necessario destacar, conforme Séda (1993, p. 78), que a atribui¢io do CT ndo ¢
fazer "o que os outros deviam fazer mas ndao fazem". A concep¢do do CT se funda na
imperiosidade de "corrigir os desvios dos que devendo prestar certo servigo, cumprir certa
obriga¢do, ndo o fazem, seja por imprudéncia ou negligéncia, seja porque ha vontade de
ndo o fazer, seja porque simplesmente copiam antigos habitos, usos e costumes".
Posicionando, assim, terminantemente contrario a transformagdo do CT em executor de
programas, dado que "o espirito da norma ¢ o de se acabar com a situagdo irregular dos
servigos publicos devidos".

O autor adverte ainda sobre a necessidade de elaboragdo de critérios normativos
adequados quando da criagdo das leis que instituem os CTs nos municipios. Assim, se deve

definir questdes, para as quais nao existem critérios Unicos, porém sdo passiveis de

filho ou pupilo e acompanhar sua freqiiéncia e aproveitamento escolar; VI — encaminhamento a cursos ou
programas de orientacdo; VII — adverténcia" (BRASIL, 2003, p. 46). Novamente, observe como o legislador
retirou das atribui¢des do CT os incisos VIII, IX e X, do referido artigo, que dispunham, respectivamente,
acerca da perda da guarda, destitui¢do da tutela ¢ suspensdo do patrio poder.

7 Em consonancia com as diretrizes adotadas em relagdo a guarda e abrigamento de criangas, o legislador
retirou das atribui¢des do CT os incisos VII (abrigo em entidade) ¢ VIII (coloca¢do em familia substituta) do
referido artigo.

'8 Art. 220, paragrafo 3, inciso 1I, da CF: "estabelecer os meios legais que garantam a pessoa € a familia a
possibilidade de se defenderem de programas ou programagdes de radio e televisdo que contrariem o disposto
no art. 221" — valores éticos e sociais da pessoa e da familia; finalidades educativas, artisticas, culturais e
informativas; promog¢do da cultura nacional e regional — "bem como da propaganda de produtos, praticas e
servigos que possam ser nocivos a satide e ao meio ambiente" (BRASIL, 2005a, p. 141).

34



tratamento peculiar de acordo com a realidade de cada municipio: 1) as normas que serdo
austeras no corpo da lei municipal; ii) quais serdo as normas elasticas, que deverdo ser
fixadas pelo CD municipal; e, finalmente, iii) aquelas focadas pelo regimento interno do
CT para legislacdo em causa propria.

Contudo, Séda (Ibid., p. 80), lembra alguns problemas enfrentados por CTs

espalhados pelo pais:

- Quando a lei municipal investe de poderes o proprio Conselho Tutelar,
corre-se o risco de os conselheiros, legislando em causa propria,
sobreporem seus interesses pessoais a0 bem comum, violando o artigo
6°. do Estatuto.

- Quando a fixagdo da norma fica a cargo do Conselho Municipal, os
conselheiros deste, por razdes pessoais, politicas ou ideoldgicas, podem
usar desse poder para perseguir os conselheiros tutelares.

De tal modo, sugere que todas as questdes passiveis de serem utilizadas como
instrumento de persegui¢do, pressao ilegitima, conflito, duplo comando, sobretudo entre o
CD municipal e CTs, sejam adsorvidos em forma de lei. Como exemplo, cita as questdes
relativas a remuneragdo do conselheiro, capacitagao, horarios, critérios de licenga e recesso
no trabalho e, ainda, possiveis plantdes de atendimento.

Enfatizando a discussdo acerca das atribuigdes e caracteristicas dos CTs, Porto
(1999) destaca que a atuacao dos mesmos deve ser focada "no sentido de fazer funcionar o
Sistema de Garantia de Direitos, de modo que toda e qualquer institui¢do, publica ou
particular, cumpra seu papel". Sua colocagdo se sustenta, tendo em vista a transformagao
dos CTs em "pronto-socorros" no que tange aos direitos da crianga e do adolescente na

comunidade em que se inserem. Assim,

Nao ¢é fungdo do Conselho Tutelar suprir a auséncia de politicas
publicas. Assim, se falta creche, ndo pode o Conselho abrigar a crianga;
se falta escola, ndo lhe cabe fundar uma sala-de-aula; se falta hospital,
nao sera ele a cuidar do doente, etc.

Ha uma tendéncia, diante da falta de funcionamento de alguns servigos
publicos, a tentar substitui-los. Fosse esse o papel reservado aos
Conselhos Tutelares, sua estrutura seria quase do tamanho da prépria
Prefeitura a qual pertence (Id., ibid., p. 201).

O autor destaca ainda o papel investigatorio do CT diante das violagdes aos direitos

das criancas ¢ adolescentes. Face a um caso concreto o CT deve efetivar duas agdes:
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- Agir para que cesse a violagdo, fazendo retornar a situagdo ao estado
anterior; por exemplo, se encontra um adolescente preso irregularmente,
deve atuar para solta-lo.

- Depois da violagdo ocorrida, promover a responsabilizagcdo do
agressor, fazendo-o responder, judicial ou administrativamente, pelos
erros que cometeu; no exemplo anterior, cumpre denunciar os policiais
pela pratica da prisdo ilegal e dos demais abusos de autoridade
verificados (Id., ibid., p. 201, grifo do autor).

Nao obstante, Margarida Bosch Garcia (1999) adverte para a transformacao dos
CTs em oOrgdos burocraticos e assistencialistas ao realizarem apenas o encaminhamento
para as institui¢des de atendimento. De tal modo, ndo contribuindo para o alargamento das
politicas publicas e aumento dos recursos voltados para a crianca ¢ o adolescente no
or¢amento publico, dado que a sua missdo nao finda com a suspensdo da violagdo a qual a

criancga ¢ acometida. Em seu entendimento a atuag¢ao dos CTs

implica em um conjunto de agdes que vao da imediata supressdo da
violéncia a medida de protecdo tanto para a crianga/adolescente como
para a sua familia; a responsabilizagdo de algum agente pelo acontecido,
0 que implica em garantir que o agente violador seja responsabilizado; a
proposicdo de programas e implementacdo do atendimento; ampliagdo
das politicas setoriais e sugestoes para a alocac@o de recursos suficientes
no or¢amento publico (Id., ibid., p. 214).

Neste sentido, André Karst Kaminski (2002) afian¢a que o CT

ndo ¢ um o6rgdo de atendimento, ndo é um o6rgdo-fim, é um 6rgio-meio,
sendo seu fim encaminhar para que o direito seja cumprido e atendido na
esfera da familia, da comunidade, da sociedade e do Estado. Sem o
efetivo atendimento e compromisso desses, ndo ha como existir sucesso
pela simples aplicacdo das medidas de prote¢ao por parte do Conselho,
que restaria absolutamente ineficaz para cumprir sua tarefa. O
verdadeiro sucesso do papel do conselheiro tutelar se d4 anteriormente a
ameaca de direito e a sua violagdo, quando, agindo preventivamente,
consegue enraizar o novo paradigma a respeito dos direitos das criangas
e dos adolescentes, 0 que consistiria em obter uma predisposi¢do dos
devedores ao cumprimento dos seus deveres ¢ ao atendimento dos
direitos (Id., ibid., p. 140).

Sendo assim, Kaminski (2002) contesta a rotina de CTs que operam na superficie
ao centrarem sua atua¢do no apagar incéndios e ndo tirando o fogo e a gasolina dos

incendiarios. Portanto, pontua a competéncia do CT ao indicar que 0 mesmo
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ndo pode ser a nova autoridade estatal a assumir todas as irregularidades
que ameagam ¢ violam os direitos das criancas e adolescentes. Nao ¢é
possivel que se veja no Conselho Tutelar a autoridade com a
responsabilidade total. A responsabilidade e complexa e cabe a todos,
devendo o Conselho Tutelar zelar pelo seu cumprimento. Assim, a falta
de atendimento das criangas que esmolam nas sinaleiras € muito mais
uma falha na politica publica do que uma falha do Conselho Tutelar que
ainda ndo obteve o cumprimento por parte dos devedores. O Conselho
Tutelar ndo falha pela situacdo em si de ainda existirem criangas
esmolando, mas sim pelo fato de talvez ter cobrado muito pouco para
que a politica municipal de promogdo e garantia de direitos mudasse ou
evoluisse (Id., ibid., p. 143).

Ainda em sua perspectiva acerca da atuacdo do CT e dos conselheiros tutelares,

Kaminski (2002) acentua:

Quando o Conselho Tutelar age na substituicdo ou na superficialidade,
ele apenas minimiza o sofrimento daquelas criangas e adolescentes,
assim como ajuda a diminuir a culpa de todos aqueles que estdo faltando
e que podem descontar no Conselho Tutelar todas as suas culpas. E é
bem assim mesmo, ninguém cumpre com o seu dever, [...] € todo mundo
fala que o Conselho Tutelar ndo faz nada. O Conselho Tutelar entdo
assume a fungdo expiatoria da sociedade e do Estado, concentrando em
si todos os males todas as culpas. O Conselho Tutelar ndo cumpre o seu
papel — que ¢ a introdugdo do novo paradigma e a mudanga estrutural —
e, pior de tudo, ndo age como efetivo protetor; aceitando a violagdo, ndo
a faz cessar, mas, pelo contrario, a mantém. Assim, o 6rgao que deveria
proceder como fonte de defesa admite e permite a violagdo, ndo agindo
sobre os culpados e sim assumindo a culpa deles, como uma nova forma
de manuten¢do da dominagdo social e do status quo da auséncia de
direitos garantidos (Id., ibid., p. 143-144).

Em outro viés da discussdo acerca da concepgao das fungdes e atribuigdes do CT
encontramos Garrido (2005) — integrante da comissao de redagdo do ECA - que denota o
orgdo, especialmente, pelo enfoque do atendimento a criangas e adolescentes. Afirma que,
"o Conselho Tutelar ¢ um 6rgdo executor destinado a efetivacao de direitos individuais",

sendo esta a razao da existéncia do CD nos municipios. Acena Garrido que

Infelizmente, ao longo do tempo, alguns Conselhos Tutelares
procuraram centralizar sua atividade na elaboracdo das politicas
publicas, deixando de cumprir a fungdo primordial de atendimento e
encaminhamento dos casos individuais. [...] O Conselho Tutelar ¢ um
6rgdo de atendimento. Vai atender o Jodozinho, a Mariazinha, o
Luizinho... (Id., ibid., p. 85).
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Maria Helena Goes Campelo (2001) em sua analise sobre o papel e pratica dos CTs
do municipio de Cuiaba (MT) — entre os anos de 1998 e 2000 - centrou a atengdo sobre a
relacdo que os mesmos mantinham com as Organizacdes Nao-Governamentais (ONGs) e
Organizag¢des Governamentais (OGs) na acdo de protecdo e prevencdo da violagdo de
direitos para a construgdo da cidadania de criangas e adolescentes. Para tanto, se utilizou de
trés categorias analiticas para o desenvolvimento de seu estudo, a saber: descentralizagdo,
municipalizagdo e participagao.

A autora aponta a importancia, ao se tratar dos direitos da crianca e do adolescente,
do aparato legal criado com o ECA, como os Conselhos de Direitos ¢ os Conselhos
Tutelares. Afirma ser o ultimo um dos "instrumentos mais importantes do ECA", e ressalva
a necessidade — em seu estudo — da pesquisa do relacionamento deste 6érgao com as redes
de garantias de direitos de criangas e adolescentes.

Assim, materializou como procedimentos metodoldgicos de sua pesquisa a analise
documental, a observacao participante e a realizacdo de entrevistas semi-estruturadas com
conselheiros tutelares e componentes de ONGs e OGs participantes da rede de protecdo a
crianca e adolescente na cidade de Cuiaba. Destacamos, neste momento, os resultados
obtidos através das entrevistas com os atores sociais envolvidos: a) com relacao a escolha
dos conselheiros tutelares ndo existe uma capacitacdo e preparagdo dos candidatos; b)
déficit de recursos materiais € humanos em relagdo a infra-estrutura; ¢) o questionamento
da representatividade dos conselheiros tutelares enquanto agentes publicos, dado que nao
possuem vinculo com o Estado, enquanto servidores publicos; d) a complexa relacao de
poder existente entre os CTs e seus conselheiros, ao criarem uma divisdo de competéncias
no interior do 6rgdo; e) diversidade e contradi¢cdes quanto ao papel e pratica dos CTs ao
pautarem suas visdes sobre a oOtica da doutrina da protecdo integral e perspectiva da
situagdo irregular; f) empecilho a participagdo da populacao nos CTs, tendo em vista o seu
desconhecimento da fun¢do e designio dos mesmos; e, por fim, g) fragilidade na relagdo
existente entre os CTs e as redes de garantia de direitos da crianga e do adolescente
(CAMPELDO, p. 179-185).

Diante desta realidade constata que: "Os CTs dispdem de dispositivos legais para
cobrar a efetivacdo da lei, mas diante da falta de politicas de programas de atendimento,

tém desenvolvido relagdo com troca de favores". Sentenciando assim a impossibilidade,
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neste tipo de relagdo, da construgdo da cidadania de criangas e adolescentes. Assegura, a

partir de seu estudo,

a importancia dos CTs como o6rgdo [sic] de protecdo e defesa de direitos
das criancas e adolescentes. Entretanto, isso ndo vém se configurando
como uma realidade. Ha necessidade de se elaborar uma metodologia de
trabalho que permita aos Conselheiros identificar os casos de violagdo de
direitos [...]. A materializacdo desse procedimento, bem como o
desenvolvimento de praticas mais politicas e articuladas com as redes
formais de atendimento, podera contribuir para legitimar-se como
espagos publicos de protecao de direitos (Id., ibid., 2001, p. 185).

Em uma andlise da atuacdo dos CTs na cidade de Porto Alegre (RS) a autora Maria
do Rosario (2003) aponta o avango da participacdo popular na defini¢do da peca
or¢amentdria, a partir da experiéncia implantada na cidade com o Or¢gamento Participativo.
Contudo, esta participacdo popular, ndo necessariamente se reveste em ganhos para a

promocgao dos direitos da crianga, tendo em vista a doutrina da prioridade absoluta. Assim,

essa construgdo participativa nem sempre assegura definigdes que
tenham como critério a prioridade a que nos referimos. A necessidade de
resolver a historica precariedade de infra-estrutura na porta a sua casa,
desde a pavimentagdo até o saneamento, ¢ a possibilidade de,
finalmente, decidir sobre isso, fazem com que, nas primeiras rodadas, o
Orgamento Participativo receba prioridades voltadas as melhorias fisicas
da cidade, quase exclusivamente. E somente na medida em que o
processo assume permanéncia e credibilidade, executando as propostas
aprovadas e delas prestando contas a sociedade, que as politicas sociais
comeg¢am a ser apontadas pela comunidade como prioritarias (Id., ibid.,

p. 17).

Neste sentido, aponta Rosario, que o método do Or¢amento Participativo, em Porto
Alegre, foi aperfeicoado com a criagdo de plenarias teméaticas que acolhessem as politicas
sociais e projetos estratégicos na gestdo publica. Destaca ainda a autora, a experiéncia
também pioneira de Porto Alegre, de criagio de uma Corregedoria dos Conselhos
Tutelares — regulamentada em lei no ano de 1993 - composta por representantes dos
conselheiros tutelares da cidade, do CD municipal, do Forum Municipal dos Direitos da

Crianga e do Adolescente'®, CAmara municipal € Poder Executivo Municipal.

' Organismo municipal, para além da estrutura preconizada pelo ECA, que colabora na discussio dos
direitos da crianga e do adolescente no municipio.
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A orientagdo dos conselheiros tutelares e da sociedade civil ¢ assinalada como
algumas das principais atividades da Corregedoria, servindo assim para "afirmar o carater
publico do Conselho Tutelar". Sendo o 6rgdo responsavel pela elaboragdo de relatorios
anuais, a partir dos dados reunidos ao final de cada exercicio de mandato. Assim, o
relatorio dos processos instaurados entre 1994 e 1999 aponta quanto ao cometimento de
faltas graves, por nos destacadas, as seguintes agdes: 1) "omitir-se quanto ao exercicio de
suas atribui¢des"; 2) "abusar da autoridade que lhe foi conferida"; 3) "exceder-se no
exercicio da fun¢do"; 4) "exorbitar sua competéncia"; e, por ultimo, 5) "usar de sua fung¢do
para beneficio proprio".*

Enfocando também a cidade de Porto Alegre, estudo desenvolvido por Bragaglia
(2002) com os CTs do municipio no ano de 1998, abordou os elementos que calhavam na
institucionalizacdo da pratica desenvolvida pelos conselheiros tutelares. A autora
identificou tendéncias em sua pesquisa que, a nosso ver, correlacionam as faltas apontadas
pela Corregedoria dos Conselhos Tutelares em Porto Alegre. De acordo com Bragaglia, as
tendéncias apontadas foram as seguintes: a) "necessidade de 'formagdo' especifica
anterior/concomitante para a fun¢do de conselheiro tutelar"; b) "necessidade de maior
clareza com relagdo as atribuigdes de Conselho Tutelar por parte de todos os agentes
envolvidos"; ¢) "importancia de realizar uma reorganizac¢ao na forma de gestdo do 6rgao";
d) "necessidade de amplia¢do e qualificacdo das acdes integradas de responsabilidade de
todos os agentes sociais envolvidos".

Catia Aida Silva (2003) em sua pesquisa sobre o periodo de mobilizacdo, eleicao,
posse e funcionamento de vinte (20) CTs — no inicio da década de 90 do século XX, logo
apos a aprovacdo do ECA - no municipio de Sdao Paulo apontou que as resisténcias a
implantacdo do Estatuto ndo consistiam tdo somente na recusa dos principios que

fundamentam a referida lei. Assim,

a autoridade dos conselheiros tutelares de requisitar servigos publicos e
de cobrar a sua oferta esbarrava também em limites concretos. As
escolas, creches e abrigos ndo podiam e ndo podem ampliar
indefinidamente a oferta de vagas e atendimento, nem o poder publico
podia ou pode resolver facilmente a grande caréncia de servigos basicos
sentida pela populagdo (Id., ibid., p. 131).

? Destacamos que o ECA assegura ao conselheiro tutelar, no exercicio efetivo da fungdo, presun¢io de
idoneidade moral e, em caso de crime comum, prisdo especial até o julgamento definitivo (art. 135).
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Sobretudo, destaca a autora, o poder executivo local impunha sérias limitagdes ao
poder fiscalizatorio dos CTs, opondo-se, desta forma, destacadamente, a participacdo da

sociedade na guia das politicas publicas.”’ Concluindo que,

na pratica a administragdo Paulo Maluf desqualificou os conselhos
tutelares como lugar da resolucdo de conflitos entre interesses sociais e
poder municipal, embora fosse constrangida a aceita-los por forca do
carater legal emprestado pelo Estatuto (Id., ibid., p. 133).

Por fim, a autora conclui que a possibilidade de surgimento e resolugdo do conflito
se erige como uma das maiores virtudes do CT (e demais organizagdes que se queiram

democréaticas). Pensa ainda que tal caracteristica pressupde o valor da diferenga e que

nenhum espago democratico pode ser homogéneo, pois nele devem
conviver os plurais, que se tornam iguais somente por aceitarem regras
universais para a ag¢do politica e decisdes politicas proporcionadas por
estas regras. Quando alguém se atribui interesses mais puros ou
genuinos e exclui o 'outro', nega a pluralidade da representagio e, assim,
a possibilidade democratica da resolugdo dos conflitos. A experiéncia
dos conselhos mostra que ¢ mais dificil concretizar os ideais
democraticos do que defendé-los no plano da teoria, pois o dia-a-dia
obriga a conviver com segmentos indiferentes a luta democratica e a
defesa de direitos (Id., ibid., p. 136-137).

No que tange ao Distrito Federal ndo encontramos nenhum trabalho que pudesse
nos auxiliar na compreensdo e detalhamento da situagdo dos Conselhos Tutelares na
localidade onde se situa o fendmeno objeto de nosso estudo. Contudo, conforme podemos
verificar nas discussoes apresentadas ao longo do texto, o CT - nas mais diversas paragens
pelo Brasil - ainda ¢ um 6rgdo que, apesar de tracadas as suas diretrizes no ECA, nao
estabeleceu um mecanismo preciso ou Unico de atuagdo frente as demandas existentes nas

comunidades em que se insere.

Nao obstante, ¢ possivel visualizar a entrada privilegiada dos CTs no tocante a

1.22

esfera dos direitos da crianca e do adolescente pelo Brasil.”” Assim, nos incumbe ao

2! A autora se refere ao contexto da administragdo do poder executivo municipal conduzido pelo Prefeito
Paulo Maluf (1992-1995).

2 Apesar desta configuragio, se torna interessante o fato de que a imprensa brasileira, rotineiramente, ignora
em suas matérias a entrada dos conselhos tutelares no que tange aos direitos da crianga ¢ do adolescente no
pais. Neste sentido, pesquisa realizada pela Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia - com 54 dos
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verificar a inser¢do do CTC em sua localidade, a conformacdo de sua atua¢do enquanto
agente promotor (ou nao) dos direitos da crianga. Deste modo, ao se edificar na sociedade
brasileira enquanto organismo para além da democracia representativa podera nos apontar
presentemente a qualidade politica da populagdo para a constru¢do de uma democracia

participativa no pais.

principais jornais do pais - aponta que no ano de 2003 somente pouco mais de 1,8% das 115.148 matérias
analisadas sobre criancas ¢ adolescentes faziam referéncia ao conselho tutelar (VIVARTA, 2005, p. 8).
Sendo que, os dois maiores jornais didrios em circulagdo no Distrito Federal se posicionaram na quarta
dezena do ranking dos veiculos que mais publicaram matérias sobre os diferentes tipos de conselhos
existentes na esfera dos direitos desta populagao. E, no entanto, no ranking quanti-qualitativo — ao considerar
o aprofundamento da matéria jornalistica — o primeiro jornal em tiragem no DF sobe para a terceira posi¢ao
dentre os jornais enfocados (ANDI, 2005). Para um maior aprofundamento acerca das relagdes existentes
entre midia, conselhos tutelares e conselhos de direitos ver ANDI (200-?).
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

O trabalho de campo no Conselho Tutelar de Ceilandia (CTC) se iniciou no més de
dezembro do ano de 2005 e se estendeu até meados do més de setembro de 2006. Neste
periodo desenvolvemos uma série de observagdes da rotina do CTC, acompanhamos a
rotina diaria dos atendimentos, realizamos entrevistas com o0s conselheiros e ainda
construimos um levantamento de dados no arquivo do 6rgao.

As observagoes in loco no CTC foram realizadas de maneira espagada durante o
periodo referido. Sendo que, nos dois primeiros meses (dezembro e janeiro) realizamos
cerca de dezoito (18) visitas; nos meses seguintes de fevereiro e margo alcangamos um
total de dezesseis (16) visitas; com uma redu¢do no trimestre seguinte (abril, maio e junho)
para doze (12) visitas e, por fim, com nova intensificacdo no ultimo trimestre (julho,
agosto e setembro) para vinte e quatro (24) visitas tendo em vista a finalizacdo das etapas
da pesquisa. Perfazendo, assim, um total aproximado de setenta (70) visitas ao conselho
tutelar com uma duragdo média de trés horas de observacao diaria, completando um quadro
de aproximadamente duzentas e dez (210) horas entre observagoes, levantamento de dados,
acompanhamentos de casos e entrevistas.

Elegemos o Conselho Tutelar de Ceildndia como foco de nossa analise por motivos

multiplos, entre outros:

- Pelo fato de Ceilandia haver surgido como uma das primeiras cidades satélites
resultante da Campanha de Erradicacdo de Invasdes (CEI) — dai o nome da
cidade - que contribuiram definitivamente para a segregacdo socio-espacial no
Distrito Federal;

- Pela dimensdao que a cidade ocupa hoje no ambito do Distrito Federal,
constituindo-se como a maior cidade satélite, com uma populacdo total de
344.039 habitantes, portanto cerca de vinte por cento (20%) da populacao total
do DF (IBGE, 2000);

- Pela imagem midiatica constituida em torno da cidade satélite de Ceilandia,
como uma das regides que apresenta os maiores indices de crimes violentos

contra a pessoa humana em suas mais diversas modalidades;
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- Pelo fato do Conselho Tutelar de Ceilandia ser um dos unicos no Distrito
Federal a apresentar um sistema de registro das denuncias que permitisse o
desenvolvimento da pesquisa empirica;

- E, finalmente, porém nao menos importante, pela abertura e acolhida da

proposta dessa pesquisa por parte dos integrantes do referido CT.

A pesquisa se desenvolveu - ndo de maneira exata, mas aproximadamente - em trés
etapas. A inicial consistiu na familiarizacdo com a rotina do CTC em suas diversas
instancias, a saber: encaminhamento das denuncias, atendimento individualizado das
pessoas que procuram o conselho, palestras nas escolas com pais e professores, triagem
dos casos de dentincia andénima e acompanhamento dos casos encaminhados por outros
orgaos componentes da politica de atendimento a crianca na Ceilandia.

Na segunda etapa, desenvolvemos - ainda concomitantemente as observagdes
relatadas acima — um minucioso levantamento de dados nos arquivos do conselho referente
aos anos de atuacdo do conselho de 2003, 2004 ¢ 2005. Este levantamento consistiu na
sistematizagdo de cinco mil quinhentas e cinqiienta e seis (5.556) fichas de atendimentos
realizados pelo CTC em sua rotina diaria no periodo aludido de trés anos. Sendo que, este
nimero total de casos se refere aos atendimentos ndo distinguidos entre criangas e
adolescentes. Assim, primeiramente nos cumpria separar as fichas de criancas e
adolescentes, pois o conselho ndao possuia a rotina de inserir a data de nascimento das
criangas e adolescentes atendidos no 6rgao.

Esta etapa da pesquisa se dilatou por longos cinco meses (marco de 2006 a julho de
2006) de levantamento em um arquivo que possuia uma s€rie de problemas: falta de
padronizacdo entre os conselheiros da alimentacdo das fichas; auséncia de informagdes
elementares sobre o caso descrito na ficha (por exemplo, idade) ou mesmo sumico de
fichas; diferenca marcante na qualidade das fichas entre os anos levantados (sendo o ano
de 2003 com a maior precariedade de informagdes); e, ainda, dificuldades técnicas e
humanas para realizar um levantamento de tal porte.”

As informagdes disponiveis nas fichas foram levantadas de acordo com os

seguintes recortes: por ano, por idade, por tipo de violagdo, por denunciante, por enderego

# Devido a dimensdo do trabalho de organizagdo e sistematizagdo das fichas do arquivo no CTC foi
necessario a contratacdo de uma assistente de pesquisa durante os meses de junho, julho e agosto de 2006.
Sendo que, tal apoio e suporte disponibilizados pela assistente foram imprescindiveis para a materializagao e
término do levantamento de dados.
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de residéncia e por data de entrada do caso. Posteriormente, ao levantamento dos dados,
realizamos a sua sistematizagao - durante os meses de agosto a dezembro de 2006 -, onde
construimos tabelas e graficos por cada recorte e ainda elaboramos cruzamentos entre as
diversas informagdes. Sendo que, deste levantamento resultou um total de 40 arquivos
entre tabelas e graficos que nos fornecem informacdes detalhadas sobre a entrada dos casos
catalogados no arquivo do CTC.

Na terceira e ultima fase de nossa pesquisa de campo realizamos entrevistas a partir
de um roteiro prévio (ver Apéndice A) com os cinco conselheiros tutelares de Ceilandia.
Nestas entrevistas buscamos enfocar o entendimento e discurso dos conselheiros,
especialmente, sobre trés aspectos: a trajetéria pessoal do conselheiro (biografia), a visao
acerca da crianga e a avaliacdo do conselho tutelar. As entrevistas coadunadas a nossa
observacao de campo e ao levantamento e sistematizagdo das 5.556 fichas de atendimento,
se constituiram em um importante manancial informativo para o entendimento deste

complexo arranjo social que ¢ o Conselho Tutelar.

O emprego do método da observacgio participante

As origens do método de observacdo participante remontam ao seu uso por
Bronislaw Malinowski, na Antropologia, ¢ a Escola de Chicago, no inicio do século
passado. De acordo com Haguette, “antropologia e sociologia, langaram mao de técnicas
semelhantes na abordagem do real, especialmente no valor que alocaram a participagdo do
pesquisador no local pesquisado, e a necessidade de ver o mundo através dos olhos dos
pesquisados” (1995, p. 66-67).

Pensamos assim como Roberto Da Matta (1978, p. 24), ao explanar acerca da
pesquisa em Etnologia, que a primeira etapa do método da observagdo participante ¢
caracteristicamente marcada “pelo uso e até abuso da cabega”. Esta fase ¢ denominada de
teorico-intelectual e constitui-se pelo afastamento entre “o futuro pesquisador e a tribo, a
classe social, o mito, o grupo, a categoria cognitiva, o ritual, o bairro, o sistema politico e
todos os outros dominios”.

E importante salientar que para o etnélogo, este afastamento ndo se caracteriza

somente pela ignordncia do estudante. Mas, sobretudo, por uma espécie de excesso de
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conhecimento: “teérico, universal ¢ mediatizado nao pelo concreto e sobretudo pelo
especifico, mas pelo abstrato e pelo ndo vivenciado” (Id., ibid., p. 24).

Assim, esta fase inicial de pesquisa ¢ marcada por um conhecimento que ¢
adquirido pelo que dizem os autores nos manuais de ciéncias sociais. Deste modo,
diagramas representam aldeias, clientela politica e patronagem s3o ordenadas segundo
regras precisas, ou seja, “nunca ou muito raramente se pensa em coisas especificas, que
dizem respeito a minha experiéncia, quando o conhecimento ¢ permeabilizado por cheiros,
cores, dores e amores” (Id., ibid., p. 24).

Em uma segunda etapa, nomeada de periodo prdtico o pesquisador se remete a
temporada anterior da pesquisa de campo, ou seja, o de operacionalizar a estadia na
comunidade ou grupo estudado. Neste momento, se trata primordialmente de colocar a
“especificidade e relatividade de sua propria experiéncia” e ndo de “citar a experiéncia de
algum heroi-civilizador da disciplina”.

A fase pessoal ou existencial, terceira e Ultima etapa, procura extrair licoes do
proprio caso vivenciado. O observador neste passo dialoga com pessoas em uma
materialidade real e ndo mais com uma realidade abstrata presente nos esquemas teoricos.
Em sintese, o pesquisador encontra-se “submerso num mundo que se situava, e depois da
pesquisa volta a se situar, entre a realidade e o livro”. Sendo que, esta fase ¢ marcadamente
critica e o pesquisador se percebe contraposto entre o seu mundo (ou seja, sua cultura) e
um outro (Da Matta, 1978).

Em Antropologia Social, para o etnélogo o método da observacdo participante
realizou um duplo movimento em momentos distintos. Em um primeiro momento, a tarefa
antropologica fundamental consistia em “transformar o exotico em familiar”.
Reconhecidamente este se edificou como o movimento original da Antropologia quando
etndlogos se langavam em sociedades longinquas as quais o contexto societario era
completamente desconhecido pela sociedade ocidental (Id., ibid.).

O segundo movimento, logo apds a quase extingdo das sociedades marcadas pelo
signo do “exotismo” corresponde a tarefa de “transformar o familiar em exdtico”. Sendo
que, esta etapa ¢ propria do momento atual da disciplina. Nas palavras de Da Matta (Id.,

ibid., p. 29):

O problema ¢, entdo, o de tirar a capa de membro de uma classe e de um grupo
social especifico para poder — como etnologo — estranhar alguma regra social
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familiar e assim descobrir (ou recolocar, como fazem as criangas quando
perguntam os “porqués”) o exotico no que esta petrificado dentro de nds pela
reificacdo e pelos mecanismos de legitimacao.

A apreensao destes distintos momentos - via familiaridade - € realizada de maneiras
diversas para o observador: na transformacdo do exotico em familiar, o procedimento se
deve a uma obra intelectual; ja no segundo caso, a transformagdo do familiar em exotico,
nao ¢ um feito do intelecto, mas sim de uma socializagdo que “veio do estdbmago para a
cabeca” (Id., ibid.).

Gilberto Velho (1978) chama a atencdo para a dificuldade em questdo de tempo
para pormos em pratica o juizo da tentativa de “por-se no lugar do outro e de captar
vivéncias e experiéncias particulares”. Reconhece ainda ser este um problema de dificil
solugdo e que envolve as nogdes de distdncia social e distancia psicologica.

A proximidade entre dois individuos em uma mesma sociedade ndo implica
necessariamente uma contigiiidade, mas somente uma aproximagdo de gostos e
preferéncias. Assim, problematizando a nocdo de distdncia e proximidade afirma Velho:
“O que sempre vemos e encontramos pode ser familiar mas ndo € necessariamente
conhecido e o que ndo vemos e encontramos pode ser exdtico mas, até certo ponto,
conhecido” (1d., ibid., p. 39).

Deste modo, somos defrontados com o infindavel estado de ajustes que os
repertorios humanos — por mais limitados e conhecidos que sejam - podem sofrer e,
conseqiientemente, nos causar estranheza. Isto tudo, apesar da familiaridade com que
estejamos com relagdo a determinados individuos e circunstancias (Velho, 1978).

Adotando uma perspectiva interpretacionista*, Velho, pensa que nem sempre foram
bem sucedidas as tentativas de “entender e registrar o discurso do universo, seu sistema de
classificag@o e de captar sua visdo de mundo” dos grupos e comunidades sociais em que se
realizam as pesquisas de campo (para o nosso proposito entenda-se: o método da
observagao participante). Contudo, avalia honesta e conscienciosamente - de acordo com
um espectro que partilhamos — “que se trata, no entanto, de uma interpretagdo e que por
mais que tenha procurado reunir dados ‘verdadeiros’ e ‘objetivos’ sobre a vida daquele

universo, a minha subjetividade esta presente em todo o trabalho” (Id., ibid., p. 43).

? Para maior detalhamento consultar o primeiro capitulo - que versa sobre a “descrigdo densa” em
Antropologia - da obra 4 interpretagdo das Culturas, de Clifford Geertz (1978).
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Importante se faz ressaltar que a percep¢do da realidade ¢ diferenciada entre os
diversos atores que compdem a vida em sociedade. Assim, a familiaridade que alguns
possam ter ndo deve ser confundida com o conhecimento cientifico. Entretanto, ¢ mister
reconhecer que este representa um determinado e especifico modo de apreensdo da
realidade (Velho, 1978).

Nas sociedades contemporaneas a interpretagao do observador participante € apenas
a elaboragdo de uma variante que concorre com outras. Portanto, interpretacdes da ordem
literaria, politica e etc. estardo sempre a disposicdo do publico mais amplo pleiteando a
legitimidade.

Para a Antropologia que vém se dedicando nos ultimos tempos — no segundo
movimento do qual fala Da Matta (1978) — ao estudo do fendmeno urbano estas
observacdes se enquadram corretamente. Erigindo-se, assim, o método de observagdo
participante como um instrumento excepcional, porém ndo exaustivo, de apreensdo da
realidade social.

Neste contexto ao qual se insere o método de observagdo participante, Velho
(1978), adverte para a relacdo entre a interpretacdo existente de uma longinqua sociedade
na qual poucos ou, as vezes, somente um pesquisador obteve acesso € o movimento atual.
Assim, na sociedade brasileira, por exemplo, politica, familia, carnaval, religido e etc.
estdo no cerne de polémicas e de visdes distintas acerca da vida em sociedade.

O estudo de sua propria sociedade leva o pesquisador a se aproximar de
profissionais que lidam com determinados aspectos desta e com leigos presentes no
contexto estudado. Esta situacdo pode ocasionar ainda por parte dos sujeitos que
participaram da observacdo o questionamento das interpretacdes do pesquisador.

Todavia, este elemento assaz presente na pesquisa de campo e nos resultados
posteriores desta ndo constitui um obstaculo ao pesquisador, mas sim o enriquecimento de
seu ponto de vista. Acredita Velho que “o processo de estranhar o familiar torna-se
possivel quando somos capazes de confrontar intelectualmente, e mesmo emocionalmente,
diferentes versdes e interpretacdes existentes a respeito de fatos, situagdes” (Id., ibid., p.
45).

De acordo com Haguette (1995, p. 67), ao analisar especificamente os
desdobramentos em Sociologia do método de observagdo participante, seu emprego se

remete a corrente do interacionismo simboélico que surge, por assim dizer, no interior da

48



25

Escola de Chicago.” Dado que, para esta corrente “toda organiza¢do societal esta
assentada nos ‘sentidos’, nas ‘defini¢des’ e nas ‘acdes’ que individuos e grupos elaboram
ao longo do processo de ‘interagdo simbolica’ do dia-a-dia”.

A elaboragdo e o uso do método da observagao participante devem a sua génese em
Sociologia ao carater do problema, ou seja, “foram as problematicas oferecidas pelos
estudos que geraram a necessidade de sua utiliza¢ao” (Id., ibid., p. 76). Tal conclusao pode
ser confirmada analisando o desenvolvimento dos estudos de comunidades e pequenos
grupos na sociologia americana e, posteriormente, sua evolucdo para os estudos dos
arranjos que demarcavam uma nova forma de sociabilidade. Deste modo, em oposi¢do as
comunidades tradicionais se desenvolveu, por exemplo, os estudos sobre a delinqiiéncia
juvenil, o crime e a prostituigdo.

Esta aprecia¢do estd coadunada a uma das preocupacgdes centrais na pratica da
observagdo participante, a saber, o respeito as acdes, rituais ¢ cosmovisdes dos grupos
sujeitos da pesquisa. Dai, a acuidade que o pesquisador social deve possuir para “perceber
se a posicdo e o papel que ele escolheu sdo plausiveis, aos olhos dos membros do grupo a
ser investigado; em outras palavras, se sdo compativeis com os critérios do proprio grupo,
se o grupo ndo vé€ a referida posi¢do e o respectivo papel com estranheza e reserva”
(NOGUEIRA, 1975, p. 95).

Nesta perspectiva, cabe ao pesquisador adotar uma postura que vise a suprimir, o
maximo possivel, os comportamentos de restri¢do a sua presenga, a0 mesmo tempo em que
exercita a sua argucia nas esferas mais reservadas dos elementos do grupo a ser estudado.
A propria posicdo em que se encontra o observador pode ser objeto de elaboracao de

hipdteses. Para isso, a

observacdo das diferencas no tratamento a ele conferido, nas diferentes
situagdes, por individuos do seu sexo ou do sexo oposto, da sua idade ou de
idades diferentes, que com ele se identificam ou dele divergem a este ou aquele
respeito, podera leva-lo a constatagdes de interesse e a formulagdo de hipoteses
uteis e importantes (Id., ibid., p. 96).

A insercdo do observador participante no grupo ou na comunidade social
pesquisada deve ser entendida, portanto, como um estimulo. Contudo, para Nogueira (Id.,

ibid., p. 96), o pesquisador deve evitar que suas proprias atitudes, opinides e

» De acordo com Hans Joas (1999) para compreender o significado real e a fecundidade tedrica do
interacionismo simboélico devemos nos remeter a Escola de Chicago, dado que esta forneceu elementos
fundantes para a referida corrente tedrica.
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comportamentos “influenciem, de maneira inconveniente para a pesquisa, 0s membros do
grupo, alterando, assim, a realidade ou os fendmenos que procura observar”.

Pensamos que esta visdao de busca da inalterabilidade do ambiente de pesquisa com
a presenga do observador participante ndo se sustenta. Preferimos honestamente assumir o
onus da mudanga dos elementos para a pesquisa, ¢ sist€émica e reflexivamente
problematizarmos esta perspectiva que creditamos idealista. Com isso, ndo queremos erigir
uma postura infervencionista, mas sim caminhar cientes de que o ingresso de um elemento
estranho causa invariavelmente mudangas na estrutura social investigada. Mudangas estas
que ndo se inserem necessariamente de maneira prejudicial.

Assim, ao elaborarmos uma pesquisa que ird se utilizar do método observagao
participante ¢ necessario realizarmos uma visita pessoalmente ao local que sera
investigado. Sem anotacdes ostensivas tal visita inicializara uma fase informal da pesquisa,
mas de importante valia para a continuidade da pesquisa (NOGUEIRA, 1975).

O papel ocupado pelo pesquisador se reveste de caracteristicas que devem ser
analisadas de acordo com o proprio grupo ou comunidade pesquisada. Em outras palavras,
deve analisar se o referido papel ¢ genuino no contexto societario no qual se implanta e
investiga.

Desta maneira, o observador participante ao assumir novos papéis na comunidade
pode ser algado a condig¢les propicias de investigagdo e captacdo de insights que lhe

orientardo ao longo de sua inser¢dao. De acordo com Nogueira:

Uma vez na comunidade, o investigador podera, aos poucos, assumir
novos papéis, que lhe abrirfo a porta a novos circulos e lhe permitirdo
observar o comportamento de membros do grupo em situagdes
diferentes: podera adotar uma ocupacdo, tornar-se aluno particular de um
artifice local, para aprender sua técnica (Id., ibid., p. 98).

O método da observagdo participante se insere dentro de uma observagao
sistematica que difere sobremaneira da observacdo espontanea. A consideracao
retrospectiva e a comparacao dos fenomenos através da utilizagdo de anotagdes e registros
constroi qualitativamente a distingdo da observagdo sistematica (Id., ibid.). Dai, a
introducdo e a importancia dos diarios de campo.

No entanto, a observag¢do espontdnea cumpre um papel fundamental numa etapa

inicial da pesquisa ao aprontar a localidade para a observagao sistematica. Assim, ¢
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através da observagdo espontanea que surge o interesse do investigador
por um determinado problema, e, ao se propor a estuda-lo através da
observacdo sistematica, ele ja se apresenta munido de um acervo de
experiéncia e de no¢des acumuladas nessa fase de investigacdo informal,
espontanea e nao planejada (Id., ibid., p. 87).

Contudo, ¢ preciso ficar atento ao fato de que terminada a etapa inicial de
observagdo espontanea ¢ necessario seguir logo a observagao sistemadtica. Esta funda-se na
observacao criteriosa, detalhada e analitica do observado e dos “resultados obtidos através
da observacdo espontanea, ndo sistematica” que “devem ser peneirados e submetidos a
verificagdo” (Id., ibid., p. 87).

A coleta dos dados durante a observagdo participante deve ser criteriosa e
detalhada. Para isto, especialmente manuais de Etnologia indicam uma infinidade de
preocupacdes a serem seguidas e aplicadas. Neste momento, destacamos apenas para os
propositos do texto, que a tomada de notas deve ser realizada no andamento da observagao
ou “quando isto ¢ desaconselhavel [...] no primeiro ensejo que se apresente ao
investigador” (Id., ibid., p. 102).

O observador participante ao se encontrar in loco na realidade deve possuir junto de
si 0 seu “diario de pesquisa”. Este assume importancia sine qua non no cotidiano que ¢
observado pelo pesquisador e, também, servird como importante ponto de apoio para a
sistematiza¢cdo dos dados coletados e das idéias surgidas em campo.

Para Haguette, o método da observacdo participante ndo possui “nenhum
instrumento especifico para direcionar a observagdo”. Deste modo, o pesquisador fica
incumbido de estabelecer acurada atengdo ao observado lhe cabendo ainda toda a
responsabilidade acerca do sucesso da pesquisa.

Contudo, Haguette (1995, p. 78) levanta “fatores de contaminagdo” que emanam da
situacdo de observacdo: 1) o viés sociocultural - valores e espectros da cultura do
observador; 2) o viés profissional/ideologico — quadro de referéncia que induz a
seletividade; 3) viés interpessoal — modelo a partir do qual as emogodes, defesas e etc define
0 que se percebe como expressivo e maneira de ver a interagdo humana; 4) viés emocional
— busca de adequacao da realidade ao modelo teérico proposto anteriormente; e, por fim, 5)
viés normativo — juizos de valores acerca da natureza do comportamento que

comprometem a reflexao e coleta dos dados.
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Para finalizar, salientamos que o emprego da método de pesquisa da observacao
participante produziu fecundos trabalhos cientificos e estimularam ainda a consecugdo de
novas abordagens para a questdo. Como ndo poderia deixar de ser, também a realidade
social em que forjaram os seus métodos e técnicas de pesquisa se modificou
significativamente com o desenvolvimento histdrico.

Sendo assim, em concordancia com Earl Babbie (2001, p. 67) pensamos que o
exame de um determinado fendmeno social comumente ¢ mais bem sucedido se utilizando
de multiplos métodos diferentes. Como corolario entendemos que a limitacdo que os
pesquisadores sociais se impdem ao utilizar apenas um método pode prejudicar a
envergadura da compreensao do mundo a que visa dar respostas.

De outro lado, a perspectiva seguida pelo observador participante denota a
preferéncia por um “modelo artesanal”. Tal elaboragdo tedrica nos remete ao estimulo
oferecido por Howard Becker a constru¢do de uma metodologia com enfoque sociologico,
onde caberia aos pesquisadores formularem seus proprios métodos de acordo com os seus
proprios problemas e ambientes de pesquisa. Sugerindo — em um posicionamento que
compartilhamos - que “ao invés de insistir em procedimentos mecanicos que minimizam o
julgamento humano, podemos tentar tornar bases destes julgamentos tdo explicitos quanto
possivel, de modo que outros possam chegar a suas proprias conclusoes” (1994, p. 20).

Desta forma, pensamos que ¢ possivel fugirmos a uma concepcdo positivista e
burocratizante que questiona a possibilidade de se fazer ciéncia através do método da
observacgao participante ou ainda pior - de parte daqueles que lhe aprovam - a nega¢do da
interposicao do observador para os resultados da pesquisa. Aos incrédulos e aos partidarios
de uma ciéncia “intocavel” contrapomos a indagac¢ao dirigida por Becker (1994, p. 19) aos
metodologos (apenas substituindo estes pelos primeiros): “Seria excessivamente extremo
dizer que os metodologos gostariam de transformar a pesquisa socioldgica em algo que
uma maquina pudesse fazer?”.

O uso do método da observacdo participante nas pesquisas em Etnologia e
Sociologia Urbana proporcionaram um conhecimento inestimavel para a compreensao das
diversas estruturas e equipamentos utilizados pelas mais dispares comunidades e
sociedades. Devemos ainda lembrar que estes estudos proporcionaram uma melhor
concepgdo acerca dos proprios costumes ocidentais ao demonstrar qudo condicionados

socialmente eram 0s mesmos.
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Finalmente, ao se constituir ¢ estabelecer os alicerces de uma inova¢do na maneira
de se fazer ciéncia social o método da observagdo participante nos propiciou importantes
pardmetros de investigacdo. Neste sentido, buscamos oferecer respostas diante das
inovagdes e questdes colocadas pela contemporanea realidade social a qual fomos instados

e defrontados em nossa pesquisa.
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3 O Conselho Tutelar de Ceilandia (CTC)

Neste capitulo iremos realizar uma discussdo da inser¢do do CTC na defesa e
promocgao dos direitos da crianga na cidade satélite de Ceilandia, no Distrito Federal. Para
tanto, julgamos importante realizar uma breve caracterizagdo da referida cidade, assim
como apontar os seus indices socioecondmicos mais significativos no que tange as criangas
e familias da localidade em questao.

Sendo assim, nos utilizamos de dados e informagdes coletados e tratados por 6érgaos
de pesquisa como o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ¢ Companhia de
Desenvolvimento do Planalto Central (CODEPLAN). Pensamos que, o uso destes
elementos nos dard subsidios para um melhor entendimento e discussdo da realidade
concreta observada em nossa pesquisa.

Utilizamos ainda para a caracterizagdo do CTC e de seus conselheiros das
entrevistas semi-estruturadas realizadas com os mesmos no ano de 2006. Tal método nos
oferece condigdes privilegiadas - a partir dos discursos de seus integrantes - da forma como
se estruturam as acgdes e praticas cotidianas estabelecidos no interior da instituicdo do

Conselho Tutelar de Ceilandia.

3.1 Caracterizacao da cidade satélite de Ceilandia

De acordo com Machado e Sousa (1999), ao discutirmos a génese e constitui¢ao da
Ceilandia ¢ necessario nos reportarmos a uma histéria que possui trés periodos de
destaque, quais sejam: 1) "Periodo da remog¢ao" — a sua criacdo se inicia com a remocao
das areas irregulares do DF da "invasdao" do Iapi, Vilas Tendrio, Bernardo Sayao,
Esperanga e Morro do Querosene, todas situadas proximas ao Nucleo Bandeirante, e que,
no entanto, deveriam ser mantidas longe do festejado e cultuado Plano Piloto (PP). Assim,

apontam as autoras que
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a Campanha de Erradicacdo de Invasdes (CEI) deu origem ao nome de
Ceilandia e teve seu inicio em 27 de margo de 1971, constituindo a
primeira experiéncia de remoc¢do de favelas do Governo no Distrito
Federal. A cidade iniciou sua existéncia com a marca da exclusao, como
depositario dos incdmodos habitantes que denegriam a imagem da nova
e moderna capital, ocasionando a configuragdo de um imaginario social
negativo em relagdo aos seus habitantes: a cidade dos erradicados, dos
carentes, dos favelados. Ao mesmo tempo, os moradores buscaram
construir uma identidade propria, pautada em acdes coletivas voltadas
para a conquista da dignidade de vida e da cidadania, por meio de varias
formas de resisténcia (Id., ibid., p. 16).

O processo de remogdo foi resultado também de medidas coercitivas que
abarcavam um total de "80 mil favelados", mas que ndo se fez sem a recusa e oposi¢ao
destes. As autoras destacam ainda a ja alegada distancia da nova cidade em relagao ao PP,
onde se situavam os locais de trabalho, e o rompimento dos lagos de sociabilidade na
antiga localidade em que habitavam.

2) "Periodo da implantagdao" — conforme destacam Machado e Sousa o implante
desta populagao removida para a Ceilandia ndo resultou, por parte do Poder Publico local,
a necessaria e devida fixa¢do de equipamentos coletivos que atendessem a comunidade.
Retratando o espaco urbano da cidade as autores afirmam que, "no inicio, a cidade era um
amontoado de tabuas e barracas improvisadas".

O crescimento urbano da cidade nos anos posteriores a sua fundacao foi vertiginoso
e registrava em setembro de 1980, conforme censo do IBGE, duzentas e oitenta mil e
trezentas e sessenta e duas (280.362) pessoas. Neste contexto, marcado pela segmentacao e
exclusdo social de seus habitantes, Ceilandia se erigiu como marco na luta por direitos no
DF na década de oitenta do século passado, concomitantemente ao movimento observado
na sociedade brasileira na época, e melhor detalhado em passagem anterior.

Deste modo, citam como exemplo a realizagdo da manifestacdo em mil novecentos
e oitenta e cinco (1985) da primeira manifestagdo do 1° de Maio organizado no Distrito
Federal. Como marco da organizagdo popular existente na cidade, destacamos ainda a
cria¢dao de um classico da comunicacao comunitaria nos idos de 1980, a saber, as chamadas
"radios piratas". Assim, como primeira representante do género no Distrito Federal surgiu
a, assim chamada por seus moradores, "Radio Bolinha" criada pela 4ssociag¢do do Setor O.

3) "Ceilandia hoje" — apds o periodo de remocao e implantagdo definitiva da

populacgdo residente em Ceilandia encontramos uma cidade que se caracteriza pela maior
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concentragdo de habitantes do DF e com um razoavel indice de equipamentos coletivos
atendendo a sua populacdo. Destacam as autoras que, a organizacdo da sociedade civil
encontrada em 1980 via movimentos sociais cedeu espago, ao se esvaziar, nos anos
posteriores, para a configuracdo predominante de varias ONG's cuja atuacdo centra-se em
causas de cunho cultural e social.

Neste sentido, apresentaremos a seguir alguns dados sobre o perfil da populacao
atual da cidade. Inicialmente, ressaltamos que, de acordo com dados da SEPLAN (2004a),
a cidade satélite de Ceilandia possui uma populacdo total de trezentos e trinta e dois mil
quatrocentos e cinqiienta e cinco (332.455) habitantes.”® Sendo que, esta populagdo
corresponde a aproximadamente 15,86% da populacdo total assentada no Distrito
Federal.”’

Quanto a populacdo infante na cidade, ndo dispomos do numero exato devido ao
fato de que os dados existentes somente apontarem a populagido por faixa etaria na
localidade. Sendo assim, conforme o quadro abaixo, verificamos o significativo indice de
17,7% da populacdo residente na Ceilandia composta por criangas de 0 a 9 anos de idade.
Ou seja, se considerarmos ainda as criangas com idade entre 10 e 12 anos incompletos, a
populacdo infante atinge facilmente 20% da populagdo total da cidade (em numeros

absolutos, um total de aproximadamente 65.000 criangas).

% Ver mapa e localizagdo da Ceilandia no DF em Anexo A € Anexo B.

2 O numero total de habitantes do Distrito Federal (SEPLAN, 2004a) ¢ de dois milhdes noventa e seis mil e
quinhentos e trinta e quatro (2.096.534) habitantes. Porém, ressaltamos que a realidade social da cidade
satélite de Ceilandia ndo deve ser pensada tdo somente conjunta ao DF, mas sim levando em consideragdo a
relagdo existente entre o proprio DF e o seu entorno. Neste sentido, apontamos a existéncia oficial e
institucional da chamada Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno (RIDE-DF)
que, nos ultimos anos, vém sendo objeto de a¢des governamentais ¢ formulagdo de politicas publicas nos
ambitos da Unido e dos governos do Distrito Federal, Goias e Minas Gerais.
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Faixa etaria Populacio Percentual
Até 1 ano 9.986 3,0
2 a 4 anos 19.043 57
5 a 6 anos 12.642 3,8
7 a9 anos 17.251 52
10 a 14 anos 26.757 8,0
15 a 18 anos 23.300 7,0
19 a 24 anos 49.291 14,8
25 a 29 anos 37.577 11,3
30 a 34 anos 30.214 9,1
35 a 49 anos 55.823 16,8
50 a 59 anos 28.326 8,5
60 anos ou mais 22.245 6,7
Total 332.455 100,0

Fig. 2 — Populagdo urbana residente por faixa etaria — Ceilandia - 2004

Fonte: SEPLAN, 2004a.

No que tange a percepcdo de rendimentos, verificamos que a renda bruta média

mensal domiciliar ¢ de 4,7 salarios minimos e a per capita alcanga 1,2 salarios minimos.

Sendo que, a distribui¢do dos domicilios por classe de renda bruta mensal esta assim
distribuida: até 1 salario minimo (SM), 15,9%; 1 a2 SM, 18,2%; 2 a 5 SM, 35,6%; 5 a 10
SM, 20,2%; e, por fim, 10 a 20 SM ou mais, 10,2%.

Destacamos ainda os seguintes dados, de acordo com a Pesquisa Distrital por

Amostra de Domicilios (SEPLAN, 2004a): 1) o percentual de mulheres chefes do domicilio

corresponde a 31,2%; ii) o nimero de 86 bibliotecas para atendimento da populacdo, sendo

em quase sua totalidade (85) bibliotecas escolares; e, por fim, conforme podemos verificar

na ilustragdo abaixo, iii) encontramos 48,8% da popula¢do que declara pertencer a cor/

ra¢a denominada Parda/Mulata, 34,4% pertencente a cor/raga denominada Branca e 5,4%

pertencente a cor/raca Preta.

Cor ou Ra¢a Populagio Percentual
Branca 114.296 34,4
Preta 17.796 5,4
Amarela 8.546 2,6
Parda/Mulata 162.371 48,8
Indigena 1.344 0,4
Nao declarada 28.102 8,5
Total 332.455 100,0

Fig. 3 - Populacio por cor ou raca declarada — Ceilandia - 2004

Fonte: SEPLAN, 2004a.
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No quesito escolaridade, conforme podemos observar na figura ilustrada abaixo,
verificamos o predominio da populagdo com o - atualmente denominado - ensino médio
com o percentual de 23,1%, seguido do indice de 10% dos residentes com o — atualmente
denominado - ensino fundamental completo e, por fim, destacamos o percentual de 8,1%

das criancas menores de 7 anos fora da escola.

Grau de instrucao Populacio Percentual
Analfabeto 10.852 3,3
Sabe ler e escrever 6.177 1,9
Alfabetizagao de adultos 1.344 0,4
Pré-escolar 16.387 49
1° Grau incompleto 113.432 3,4
1° Grau completo 33.191 10,0
2° Grau incompleto 26.630 8,0
2° Grau completo 76.656 23,1
Superior incompleto 14.307 4,3
Superior completo 6.206 1,9
Mestrado 192 0,1
Doutorado 64 0,0
Menores de 7 anos fora da escola 27.014 8,1
Total 332.455 100,0

Fig. 4 - Populagao urbana residente por grau de instrucdo — Ceilandia — 2004

Fonte: SEPLAN, 2004a.

Como atividade principal remunerada da popula¢do urbana residente na Ceilandia,
com 10 anos ou mais de idade, encontramos os seguintes setores, por nés destacados: 1)
Comércio, ocupando 27,8% da populacdo referida; 2) Servicos em geral, com 11,4%; 3)
Administragdo publica do DF, com 11,2%; e, por ultimo, 4) Servicos domésticos, com
7,3%. Podemos visualizar ainda os drasticos indices referentes a populagdo
economicamente ativa desempregada que alcanca um total de 10,19% e a denominada sem
ocupagdo remunerada atingindo o percentual de 40,59%.

Quanto a procedéncia da populagdo residente na cidade encontramos os seguintes
percentuais, de acordo com uma categorizacao regional: natural da regido nordeste do
Brasil corresponde a 32,1%, regido Sudeste 8,8%, 5,1% regido Centro-Oeste (exceto DF) e
do proprio Distrito Federal 51% da totalidade. Sendo que, a populacdo segundo o tempo de
moradia no Distrito Federal encontra-se majoritariamente residindo a pelo menos uma

década na localidade. Assim, temos: de 10 a 19 anos 23,3%; de 20 a 29 anos, 26,2%; 30
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anos ou mais, 21,4%.” No entanto, encontramos um indice ndo desprezivel de 29,1% da
populacdo residente no DF a menos de 9 anos, a saber, assim distribuido: menor de 1 ano,
2,8%; 1 a2 anos, 6,1% e, por fim, 6 a 9 anos 11,4%.

Os indices de distribui¢do dos domicilios segundo caracteristicas de servigos de
infra-estrutura urbana apontam para uma cidade com 6timos indicadores, a saber: 99,8%
integrado a rede geral de abastecimento de agua; 98,7% interligado a rede geral de
esgotamento sanitario; e, por fim, 99,9% com servi¢o de limpeza urbana (coleta de lixo).
Contudo, no que tange ao numero de instituicdes de saude encontramos somente um
hospital publico e 12 centros de satde, totalizando assim o insatisfatorio numero de 302
leitos para uma populagdo superior a 300.000 habitantes.”

Diante do quadro exposto, ndo podemos mais discutir a conformacdo da Ceilandia
enquanto localidade com caracterizacdo uniforme, dado que a cidade conta com varios
assentamentos urbanos construidos em periodos distintos de sua época de fundacdo. Deste
modo, apontam as autoras no estudo, se trava agora uma luta simbolica pelos moradores
em torno do prestigio e desprestigio de seus diferentes bairros. Detectando assim que, a
antiga relacdo de preconceito que se traduzia na relagdo (oposi¢ao) Ceilandia versus Plano
Piloto, se manifesta agora mais evidentemente na distingdo intra-bairros da urbe.

Administrativamente, o incremento populacional fez com que, em 1989, a cidade se
transformasse em uma regido administrativa do Distrito Federal, se desmembrando de
Taguatinga, a partir da Lei n® 49/89 e Decreto n° 11.921/89. Atualmente, a cidade ¢
composta de diversas areas que sdo denominadas por setor industrial e quadras, a saber,
QNM, QNN, QNO, QNP, QNR. Posteriormente a instalagdo dos pioneiros do nucleo
original da cidade, estas areas se desenvolveram com a seguinte dindmica (SEPLAN,

2004b, p. 6):

% Quanto a condi¢do de ocupagio da residéncia dos domicilios urbanos encontramos um percentual de 32,7%
em condicdo de aluguel; 11,2 em imovel cedido e 47,1% residindo em domicilio proprio quitado (SEPLAN,
2004a)

% De acordo com a Organizacdo Mundial de Satde e a Organizacdo Pan-Americana de Satide, “a defini¢do
de indices, como ntimero de leitos ou médicos por habitantes depende de fatores regionais, sdcio-
econdmicos, culturais e epidemioldgicos, entre outros, que diferem de regido para regido, pais para pais. Isso
torna impossivel, além de pouco valido, o estabelecimento de uma ‘cifra ideal’ a ser aplicada de maneira
generalizada por todos os paises de planeta” (OPAS, 2003). Contudo, apontamos o indice como insatisfatdrio
pela iniqiiidade existente quando comparado ao total de 3.115 leitos (SEPLAN, 2004) localizados na regido
administrativa de Brasilia. Tal situagdo adquire um significado excludente ao analisarmos a mobilidade
urbana das pessoas nas cidades brasileiras, sobretudo, as realizadas pelas camadas populares (para um maior
aprofundamento ver GOMIDE, 2003).
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A chegada constante de novos migrantes em Ceilandia e a criagdo do
Programa Habitacional da Sociedade de Habitagdo de Interesse Social —
SHIS obrigaram o governo a criar outras areas em Ceilandia: em 1976
foi criada a QNO (Quadra Norte “O”), que ¢ conhecida por todos como
Setor “O”, em 1978 criou-se 0o Nucleo Guariroba, situado na Ceilandia
Sul e em 1979 foram criados os setores “P” Norte ¢ “P” Sul. Em 1985
foi expandido o Setor “O”, em 1988 ocorreu o acréscimo do Setor “N”,
em 1989 o do Setor “P” Sul e QNQ e em 1992 o Setor “R”.

Por fim, destacamos que a cidade satélite dista da regido administrativa de Brasilia
por vinte e seis (26) quildometros que sdo percorridos diariamente por trabalhadores e
criancas em condugdes lotadas e precarias. Sendo, este deslocamento realizado em busca
do trabalho dirio e acesso a equipamentos coletivos de satde, educagdo e lazer somente

oferecidos no nucleo original do Distrito Federal.

3.2 A rotina do CTC

O Conselho Tutelar de Ceilandia se localiza na quadra QNM no Centro Cultural da
cidade onde se desenvolve vérias atividades voltadas ao publico infanto-juvenil.”” Em
especial, o espaco ¢ referéncia no oferecimento de cursos de informatica, artes marciais,
artes em geral e atividades ludicas em diversos horarios ao longo do dia. Especificamente,
0o CTC possui o seu horario de funcionamento, somente em dias tuteis, compreendido em
dois turnos durante o dia, a saber, entre as 8 horas e as 12 horas e entre as 14 horas e as 18
horas.*!

A equipe do conselho ¢ formada pelos cinco conselheiros € mais quatro pessoas
atuando com o apoio administrativo, assim dividido: um motorista, duas secretarias € um

agente administrativo. Sendo que, todos se revezam nos diversos hordrios de

% O Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente - tendo em vista a diversidade
populacional, econdmica ¢ de dimensdes fisicas entre os municipios brasileiros — “recomenda a cria¢do de
um Conselho Tutelar a cada 200.000 habitantes, ou em densidade populacional menor quando o municipio
for organizado por Regides Administrativas, ou tenha extensao territorial que justifique a criacdo de mais de
um Conselho Tutelar por regido, devendo prevalecer sempre o critério da menor proporcionalidade”
(CONANDA, 2004, p. 15). Neste sentido, as nossas observagdes acerca do volume de atendimentos
realizados no CTC para uma populagdo que se aproxima dos 400.000 habitantes (e que ndo reduz somente a
esta), apontam a preméncia de constitui¢do de um novo CT para a cidade satélite de Ceilandia.

3! Porém, de acordo com a legislagdo vigente no DF acerca do funcionamento dos CTs, os mesmos deveriam
funcionar ininterruptamente — de segunda a sexta-feira - das oito as dezoito horas (DISTRITO FEDERAL,
2000).
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funcionamento do CTC para oferecer atendimento ao publico. Assim, quase nunca
encontramos, em nossas observagdes, toda a equipe presente a0 mesmo tempo no espaco
fisico do conselho.

A estrutura fisica do CTC ¢ ampla e arejada, com salas individuais para os
conselheiros tutelares, que permitem um atendimento individualizado aos casos que os
mesmos se dedicam. Apesar do nimero de computadores (em um total de cinco) e do
acesso a rede mundial de computadores, estes ndo primam pela eficiéncia de seus
componentes gerando algumas vezes problemas para o andamento da rotina do CT. Outra
problematica, em relagdo aos periféricos eletronicos, ¢ a lentiddo, falta de papel e tinta na
Unica impressora existente no 6rgdo.” Os demais déficits apresentados pelo conselho em
sua trajetoria de existéncia foram sanados, temporariamente, através do empréstimo - via
sociedade organizada — de aparelho de FAX, aparelho telefonico, mesas, cadeiras e
vaquinha pelos conselheiros para a compra de combustivel,* papéis em geral, etc.*

A rotina de entrada das dentncias no CTC se desenvolve basicamente de dois
modos: pela recepcdo do denunciante no proprio 6rgdo (majoritariamente conduzida por
familiares) e via ligagdes telefénicas de maneira anénima.”> Ao chegar ao CTC o
denunciante ¢ atendido, primeiramente, pelas secretarias ou pelo agente administrativo (e,
na auséncia destes, diretamente pelos conselheiros) que realizam o levantamento das
informagdes basicas do caso (relato de caso), para inser¢do em tabela informatizada, com
os seguintes dados: sexo da crianga, origem da dentncia, tipo de violagdo, enderego e data

de entrada. Contudo, uma informagao primordial para a nossa sistematizagao e analise dos

32 Impressora do tipo matricial (que recorre a processos mecanicos durante a impressio) utilizada largamente
em oOrgdos publicos brasileiros devido ao seu baixo custo de manutengdo e capacidade de grandes volumes de
impressao.

33 Para a locomogdo dos conselheiros a trabalho e o desenvolvimento das atividades junto 4 comunidade o
CTC dispde de um tnico veiculo. O mesmo se trata de um veiculo multiuso (do tipo comercial, denominado
Volkswagen Kombi) cujo projeto se encontra datado, principalmente, em termos de seguranca veicular. Tal
configuracao assume relevo ao levarmos em considera¢do as doutrinas da prioridade absoluta e protegdo
integral garantidos a crianca ¢ ao adolescente pelo ECA, mas traduzidas culturalmente, por exemplo, no
desleixo com estes bens em comparagdo com os carros oficiais a disposi¢do das autoridades governamentais
no pais. Ademais, sdo notdrios os inumeros acidentes envolvendo veiculos escolares e as suas condigdes de
trafego noticiadas pela imprensa brasileira.

* Em pesquisa realizada no Distrito Federal sobre a violéncia doméstica e a inser¢io da escola no seu
enfrentamento a autora Adriana Costa de Miranda (2003) também verificou a auséncia de infra-estrutura
basica para o funcionamento dos conselhos tutelares das cidades satélites de Taguatinga, Sobradinho, Santa
Maria, Paranod e, por fim, a propria Ceilandia. Situacdo esta corroborada pelas noticias recorrentes da
imprensa brasiliense acerca das condigdes materiais ¢ humanas dos conselhos tutelares no DF ver exemplo, a
titulo de conhecimento, em Anexo C.

% Discutiremos de maneira detalhada os denunciantes no capitulo seguinte intitulado Caracterizagdo dos
atendimentos realizados no CTC.
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dados ndo era levantada até entdo pelos conselheiros, a saber, a data de nascimento ou
idade da crianga.*

Em seguida, ¢ realizada uma triagem dos casos que necessitam de atendimento
imediato da parte dos conselheiros tutelares e, caso os mesmos ndo possam atender de
pronto, ¢ agendada reuniio em momento oportuno.’’ Sendo que, tal reuniio possui
celeridade em sua concretizagdo e no encaminhamento das demandas apresentadas pelos
casos atendidos.

Em sintese, o procedimental adotado no CTC para o acolhimento das demandas
advindas pela populacdo se desenvolve do seguinte modo: 1) condugdo de denuncia via
comparecimento pessoal, requerimento ou maneira anOnima (através de ligacao
telefonica); 2) entrada do registro de ocorréncia nas fichas do CT para acompanhamento e
arquivamento; 3) atendimento e encaminhamento das demandas pelos conselheiros
tutelares.

Esta ultima fase se desenrola a partir do atendimento individualizado pelos
conselheiros em salas reservadas no CTC, porém sem isolamento aclstico ou maiores
preocupacdes com a seguranga dos envolvidos na interagdo aventada. Assim, ouvimos
relatos dos conselheiros de agressoes fisicas e ameagas verbais (dirigidas aos responsaveis
ou até mesmo conselheiros), principalmente, originadas por adolescentes que estavam
sendo pec¢a de encaminhamento de dentncias no CTC.

O conselheiro tutelar apos este atendimento, e visando dar andamento ao caso,
lanca mao de quatro tipos de formularios (timbrados pelo CTC) adequados para a
resolucdo da demanda, a saber, requisi¢cdo de servico publico, adverténcia, notificagdo
para comparecimento € termo de responsabilidade.™ Sendo que, estes distintos

formulérios possuem os seguintes empregos e caracteristicas:

% Durante a realizagdo de nossa pesquisa os conselheiros ao tomarem ciéncia da importincia desta
informagdo, para a propria andlise dos dados pelo CTC e pesquisadores interessados, iniciaram a coleta
sistematizada da data de nascimento das criangas ¢ adolescentes com entrada nos registros de ocorréncia do
orgdo.

37 Em relagdo a constituigdo do arquivo, logo ap6s o relato de caso, é criada uma ficha onde constara todo o
historico de entrada e os encaminhamentos posteriores dados pelos conselheiros a referida ocorréncia. Para
conservacdo as fichas sdo armazenadas depois em armarios de ago por data de entrada do registro de
ocorréncia.

¥ Ver copia dos formularios em, respectivamente, Anexo D, Anexo E, Anexo F e Anexo G.
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a) a requisi¢do de servigo publico consiste, basicamente, na apresentagdo do documento
em Orgaos publicos pelo responsavel para que usufrua, de fato, do direito garantido
legalmente como, por exemplo, atendimento em hospital publico e institui¢do escolar;

b) a adverténcia se remete diretamente aos pais tendo em vista o disposto no art. 22 do
ECA: “Aos pais incumbe o dever de sustento, guarda e educacdo dos filhos menores,
cabendo-lhes ainda, no interesse destes, a obrigacdo de cumprir e fazer cumprir as
determinagdes judiciais”. Geralmente, ¢ aplicada aos pais quando a crianga se encontra em
situagdo de negligéncia;

¢) a notificagdo para comparecimento ¢ usual nos registros de ocorréncia referentes a
criancas vitimas de maus tratos, obrigando a apresentagcdo dos pais no CT. Comumente, as
denuiincias que desembocam nesta notificacio se devem a ligacdes anOnimas ou
encaminhamentos de abrigos, instituigdes de justica e seguranca publica, instituicdes de
ensino ou saude;

d) por ultimo, o termo de responsabilidade que se remete a aplicagdo das medidas de
prote¢do a crianca e ao adolescente sempre que os direitos garantidos pelo ECA sdo

ameagados ou violados “por falta, omissdao ou abuso dos pais ou responsaveis” (art. 98).

3.3 Quem sdo e como atuam os conselheiros tutelares do CTC?

E revelador da constitui¢io do Conselho Tutelar de Ceilandia o fato de que a
propria historia de parte de seus conselheiros se confunde com a histéria da formagdo e
atuacdo do CT na cidade. Como 6rgdo recente na historia dos direitos da crianga e do
adolescente na Ceilandia, temos a primeira gestdo do CTC formada através de eleigdo
realizada no més de dezembro de 1998 e nomeagao dos conselheiros eleitos no més de
dezembro do ano de 1999. Sendo que, os conselheiros da segunda gestdo — sobre a qual
nos debrugamos na pesquisa - foram eleitos no més de setembro de 2003 ¢ nomeados em

novembro do mesmo ano.*

% Na ocasido, foram eleitos novamente - para um mandato de trés anos - dois conselheiros pioneiros na
implantagdo do CTC. Tal situagdo esta de acordo com o art. 132 do ECA que estabelece um periodo de trés
anos de duragdo do mandato, sendo permitida uma recondugéo.
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O procedimento para escolha dos conselheiros tutelares ¢ constituido de acordo
com lei municipal sob a responsabilidade do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e
do Adolescente e a fiscalizagdo do Ministério Publico.*” Tal processo de escolha dos
conselheiros ¢ ainda regulamentado pelo art. 140 do ECA que erige: "sdo impedidos de
servir no mesmo conselho marido e mulher, ascendentes e descendentes, sogro e genro ou
nora, irmaos, cunhados, durante o cunhadio, tio e sobrinho, padrasto ou madrasta e
enteado". Sendo que, este impedimento ¢ ainda estendido para a autoridade judicidria e ao
representante do MP com acdo na Justica da Infincia e da Juventude.

Conforme discussdo apresentada em passagem anterior*' temos um total de cinco
(5) conselheiros presentes nos CTs e escolhidos via eleigdo pela comunidade onde se situa
o orgdo. Esta escolha, de acordo com a literatura existente, assume caracteristicas que
muitas vezes a assemelha a uma disputa politico-partidaria aos moldes das elei¢des gerais
do sistema politico representativo brasileiro. Assim, encontramos alguns conselheiros que
possuem vinculo organico com determinadas siglas partidarias dispondo, deste modo, de
um aparato econdmico e de influéncia (em suas diversas nuances) que acabam por
favorecer a candidatura dos mesmos perante o pleito de representantes legitimos da
comunidade no que tange a promocio e defesa dos direitos da crianga e do adolescente.*

Além desta situacdo encontramos ainda a presenca de conselheiros com a seguinte
configuracdo em relagdo a comunidade em que se inserem: vinculo com denominagdes
religiosas que, em geral, possuem uma trajetoria de atendimento e/ou luta em prol dos
direitos da populacdo assistida pelo CT; funcionarios publicos com atuacao anterior em
orgdos de estado que lidam com a crianga e o adolescente, destacadamente, os
profissionais ligados ao magistério, servico social e area administrativa.

Esta discussdo acerca do processo de escolha dos conselheiros assume relevo ao
evidenciar os grupos sociais € interesses que perpassam a selecdo dos mesmos. Assim,
podemos averiguar e destrinchar as idéias, assim como o trato posterior destes futuros
conselheiros com a questdo em estudo. Neste sentido, a titulo de exemplificagdo,
ressaltamos - em caso observado in loco em nossa experiéncia com o processo de escolha

dos conselheiros tutelares — a utilizagdo deliberada e continua de criancas de colo,

“ No Distrito Federal é regulamentado pela Lei Distrital n°2.640, de 13 dezembro de 2000.

* Ver discussio desenvolvida na segio Politicas de protegdo a infancia: os Conselhos Tutelares.

* De acordo com a referida lei distrital que dispde sobre os conselhos tutelares € vedado o financiamento de
carater politico-partidario durante o processo de escolha dos membros dos CTs (DISTRITO FEDERAL,
2000).
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organizada por candidatos a conselheiros tutelares, para atendimento preferencial no
momento da votacdao, no ano de 2004, na cidade de Goidnia (GO). Sendo este caso
representativo e exemplar da logica que permeia, ndo somente a eleicdo dos conselheiros
tutelares, mas os processos eleitorais que engrenam as escolhas em nossa democracia
representativa.

Contudo, nao foi objeto de nossa pesquisa a andlise do processo de escolha dos
conselheiros que ja se encontravam no CTC, dado que o mesmo se desenvolveu durante o
ano de dois mil e dois (2002). Assim, lancamos meio da utilizagdo de entrevistas e
observagao participante que nos propiciaram informagdes privilegiadas da escolha e rede
engendrada pelos conselheiros para investidura no cargo.

Abaixo sintetizamos as caracteristicas apresentadas pelos conselheiros do CTC
referentes ao sexo, idade, escolaridade e profissdo/fun¢do. Sendo que, a partir, deste
momento iremos se referir aos sujeitos pesquisados por nomes ficticios com o intuito de
preservar a identidade dos mesmos.

O primeiro conselheiro tutelar ¢ o Jorge, possui 32 anos, com ensino superior
completo na area de informatica. Comegou a trabalhar aos nove anos de idade, a0 mesmo
tempo em que estudava a noite. Sua trajetdria de vida se desenvolve junto a militdncia em
organizagdes da sociedade civil, maiormente, nos movimentos estudantil, comunitario e de
base da igreja catdlica. Sendo que, alguns destes movimentos impulsionaram a sua
candidatura como conselheiro ao perceberem o seu perfil atuante e capaz de “contribuir
pra transformacao da sociedade”.

O segundo conselheiro ¢ o Eduardo, possui 53 anos, com ensino médio completo e
atuava antes de ser eleito para a fungdo de conselheiro tutelar como servidor publico
concursado da 4area administrativa no Governo do Distrito Federal. Possui origem
nordestina e se transferiu, inicialmente, para Goias ainda adolescente. Posteriormente, veio
residir em Brasilia a partir do incentivo de uma irmd que trabalhava como servidora
publica no DF. Trabalhava anteriormente em uma secretaria distrital ligada a assisténcia
social, trabalhou em o6rgaos publicos ligados a questdo da infancia e adolescéncia a
aproximadamente trés décadas. Sua inser¢ao como conselheiro no CTC se deu a partir do
incentivo da mesma irma que o trouxe para o DF e que também atua nas questdes ligadas a

infancia e adolescéncia.
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O terceiro conselheiro tutelar se chama Rodrigo, possui 48 anos, com ensino
superior completo em Educacao Fisica. Possui origem nordestina e veio para o DF ainda
crianca com a familia composta por nove pessoas. Comegou a trabalhar ainda em sua
infancia como, por exemplo, engraxate e vendedor de laranjas em logradouros publicos.
Durante a infancia e a adolescéncia, residiu em um loteamento irregular localizado no
Nucleo Bandeirante e, no inicio de 1970, se transferiu com a familia para a cidade satélite
de Ceilandia onde “ganharam” um lote. Como servidor publico concursado atuou na
mesma secretaria de estado do conselheiro Eduardo e, logo depois, iniciou sua carreira
como professor de ensino médio na rede publica de ensino do DF. Sua atuacdo profissional
com criancas ¢ adolescentes remonta a aproximadamente 25 anos. Como profissional
atuante nas questdes pertinentes a crianga e ao adolescente na Ceilandia, se tornou um dos
pioneiros da implantacdo do CT na cidade ao participar do movimento de construgdo do
processo eleitoral - e angariar uma vaga - para o 6rgdo. Atualmente, exerce seu segundo
mandato de conselheiro tutelar na cidade de Ceilandia.

O quarto conselheiro ¢ o Mateus, possui 35 anos, com ensino superior completo em
Teologia. Sua trajetoria de vida ¢ marcada pela insercdo em programas da igreja catdlica
quando adolescente e, posteriormente, militdncia em movimentos catélicos que possuiam
como foco de atuagdo o atendimento em variados ambitos (nomeadamente, o educacional)
da infancia e juventude em condi¢gdes de caréncia material. Sendo que, a sua inser¢do no
CTC se deveu, em grande parte, a sua militdncia anterior nos citados movimentos
catolicos.

A Unica representante do género feminino ¢ a Joamara, possui 35 anos, com ensino
superior completo em Filosofia. Seus pais possuem origem nordestina e vieram para o DF
como pioneiros na constru¢ao de Brasilia. Iniciou a sua carreira como professora ainda na
adolescéncia onde comegou sua militdncia em movimentos jovens, principalmente, ligados
a questao educacional. No momento, se encontra exercendo o seu segundo mandato de
conselheira tutelar, sendo que, se interessou pelo CT através do apoio de uma antiga
conselheira e instituigdes de atendimento a crianga na Ceilandia.

Podemos verificar, dentre as caracteristicas apresentadas pelos conselheiros, os
seguintes destaques: predominio do sexo masculino com quatro (4) representantes, elevado

indice de escolaridade ao somar quatro (4) representantes com curso superior completo®,

“ De acordo com dados da SEPLAN (2004b) a cidade satélite de Ceilandia possui um indice de 6,3% de sua
populagdo com ensino superior completo/incompleto ou com pos-graduagdo. Assumindo uma distingdo
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origem comum nordestina e residéncia em suas histérias de vida nas cidades satélites e
entorno do DF, consideravel presenga de dois servidores publicos do Governo do Distrito
Federal e militincia em comum em atividades ligadas a questdo da infancia e
adolescéncia.*

A partir da aplicagdo de entrevistas estruturadas aos conselheiros indagamos sobre
quais os tipos de dentncias mais freqiientes no CTC, no que foram praticamente unanimes
em posicionar os maus tratos e a negligéncia como o tipo mais comum de violacdo nas
entradas dos registros de ocorréncia do conselho.” Sendo que, trés conselheiros apontaram
a imperiosidade do oferecimento de vagas em creches e pré-escolas para as criangas como
uma necessidade urgente para a superagao desta condicao.

Assim, aponta o conselheiro Mateus que, na cidade satélite de Ceilandia, “a grande
parcela das maes hoje sdo chefes de familia tem a necessidade de ir trabalhar e tem a
necessidade de deixar essa crianga em um lugar seguro”. Neste sentido, problematiza a
conselheira Joamara sobre a no¢ao de negligéncia autuada pelo CTC: “A negligéncia nao ¢
porque pai e mde ndo cuida, ¢ pela necessidade, pela sobrevivéncia. Ou seja, hoje quando
se fala em creche, se fala em principio educacional, e se fala também na prevencao da
propria negligéncia”.

Para o conselheiro Mateus a existéncia de vagas em creches e pré-escolas
(coadunados aos cuidados e ensino no interior destas instituicdes) na Ceilandia assumiria
uma dimensdo resolutiva de grande parte dos problemas enfrentados pela infincia na

cidade. Desta forma,

diminui-se o indice de criangas que ficam na rua, e ficando na rua elas
sdo expostas a todos os tipos, do que nds chamamos de vulnerabilidade
social, sdo expostas a droga, sdo expostas tanto a serem abusadas, por
todos os tipos de abuso: fisico, sexual, psicoldgico e, € claro, de serem,
inclusive de entrarem a partir dai no mundo do crime.

consideravel se comparado com o indice de 42,8% de pessoas com curso superior completo/incompleto ou
com poés-graduacdo na regido administrativa de Brasilia (SEPLAN, 2004c¢).

* De acordo com a Lei Distrital n° 2.640/2000 somente pode se candidatar ao cargo de conselheiro tutelar os
brasileiros que possuam, dentre outros requisitos, “comprovada experiéncia na area de atendimento a crianca
¢ ao adolescente, a ser aferida mediante a apresenta¢ao de curriculo documentado, ou formagdo académica
compativel” (DISTRITO FEDERAL, 2000).

* No proximo capitulo iremos detalhar a distribuicdo dos registros de ocorréncias do CTC através do
levantamento das fichas de entrada.
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Esta colocagdo nos oferece margem para interpretarmos a visdo dos conselheiros
sobre a maneira como as criangas estdo “expostas” as violagdes de direitos e inser¢ao no
mundo do crime na Ceilandia. De tal modo, pedimos aos conselheiros tutelares para
descreverem o perfil das familias assistidas pelo CTC. No que tange ao perfil
socioeconomico das familias os conselheiros assinalaram a baixa renda, baixa escolaridade
e dificuldade de obtencao de trabalho pelos pais ou responsaveis. Contudo, as respostas
apontaram para uma no¢do de familia variando entre dois p6los quando buscam apurar a
responsabilidade da mesma diante da situagdo das criangas, a saber, a familia como
responsavel pela situagdo de exclusdo vivida pelas criancas ou a familia como também
vitima de um ciclo de exclusdo que se perpetua e atinge os seus filhos.

Assim, descreve um dos conselheiros sobre a primeira visdo, por nos destacada,

acerca da situagdo das familias na localidade:

As nossas familias de Ceilandia a gente tem um perfil bem definido, que
¢ total falta de responsabilidade do ntcleo familiar. A familia hoje ela
nao tem se responsabilizado do seu papel de familia com os seus filhos.
[...] Entdo o perfil, eu diria, ¢ de total falta de responsabilidade com seus
filhos. [...] A gente hoje ainda encontra familias que chega aqui e diz que
quer entregar o filho pro juiz, ou seja, deixa de assumir a total
responsabilidade que deveria assumir com seu filho.

No mesmo sentido, porém com uma andlise da relacdo intra-familiar outro
conselheiro demarca a relagdo entre os pais, do seguinte modo: “A maior parte das pessoas
que nés atendemos aqui sdo criangas e adolescentes que ta faltando ou pai ou a mae. E isso
que ¢ o maior problema”.

Na segunda visdo, a familia ¢ objeto de um escrutinio de sua trajetoria e inser¢ao no

contexto societal. Deste modo, descreve outro conselheiro:

Sdo familias extremamente sofridas, sdo familias que elas ja sdo frutos
de um ciclo de exclusdo muito grande, entdo elas ja vém fazendo parte
desses ciclos. Muitas vezes os pais ja foram excluidos mesmos da
assisténcia basica, ai se tornam pais, continuam com essa situacdo da
exclusdo e termina repetindo o mesmo modelo, a negligéncia com a falta
dos cuidados basicos: o banho, os cuidados com a alimentagdo, o
acompanhamento escolar que ndo existe, muitas vezes acobertados,
fechar os olhos pra criangas que vao pra rua pedir dinheiro. Entdo, essas
familias a gente percebe um quadro de negligéncia muito grande, mas
eles também sdo vitimas dessa negligéncia, entdo sdo familias que
precisariam muito. Primeiro de programa de promog¢do humana mesmo.
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Até pra que eles se vejam como cidadios e eles possam alterar a propria
criagdo, reaprender a criar, reaprender...

Apontando esta distingdo averiguada acerca da nog¢do de familia queremos destacar
que a mesma, ao ampliar o escopo de compreensdo da instituicdo familiar, possui
implicagdes praticas no cotidiano do CTC. Assim, baliza uma conselheira, identificada

com a ultima visdo, ao descrever o perfil das familias:

Pessoa que também ao longo da sua vida, pais e maes, que também
foram negligenciados de alguma forma, e reproduz aquele mesmo
sentimento com os filhos. Entdo, vocé tem que ter uma sensibilidade pra
resgatar primeiro as familias de baixo, pra tentar mudar a postura deles
em relagdo aos filhos, enfim... E também com a familia - e ai ¢ uma
interpretacdo minha, ndo sei se meus colegas tem essa interpretagdo -
que estdo dispostas a aprender, que tdo abertos, é sensivel e esta
mudando. S6 que nds temos que ter esse discernimento de achar que o
tempo ndo tem que ser meu tempo, cada um tem o seu tempo,
entendeu?! O que nds temos € que iniciar o trabalho. Entdo, esse perfil
de familia hoje... E ai, € outra questdo também, a familia hoje ndo tem
mais aquele conceito de pai, mae, filhos, né. E muito mais amplo hoje a
familia, ela ta assim vivendo alguns momentos, que ¢ s6 a mulher com 6
filhos e que ndo tem ajuda de outros, né, e nem do pai desses filhos, as
vezes ¢ o homem também com 3, 4 filhos que a mulher abandonou ¢é a
minoria dos casos, mas tem que ser pai entendeu? O tempo todo, mas
que precisam de auto-ajuda, uma auto-ajuda no sentido psicoldgico pra
situacdo, tem que confiar mesmo para que ele junto com os filhos
estabeleca uma relagdo de respeito, de valor, né de acordo com a familia.
Entdo assim, eu penso que tem que ter muito cuidado com esse perfil,
cada caso ele exige uma analise de perfil individual ou coletiva daquela
familia.

Entretanto, ndo podemos mecanicamente balizar a atuagcdo dos conselheiros de
acordo com a sua filiagdo a uma compreensao ou outra da situacao das familias, cujas
criangas sao focos de agdes do CTC. Tal assertiva se edifica sobre nossa percepcdo de que
entre os conselheiros existem ainda duas acepgdes acerca das atividades desenvolvidas
pelo conselho tutelar.

A primeira, se pauta pela penetragdo do CTC na comunidade em que estd inserido,
ou seja, a atuacdo do conselheiro deve estar para além do registro de dentincias e expedigdo
de requerimentos de servigos. Na segunda, a atuacdo do conselheiro centra-se,
destacadamente, no procedimental do encaminhamento das denuncias através da rede de
atendimento as criancas disponivel na localidade (por exemplo, abrigos, instituicdes de

ensino e de satde e 6rgdos ligados a secretarias de governo).
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Sendo assim, corresponderia a primeira visdo uma atuagdo dos conselheiros na
comunidade em que se situam via palestras e campanhas de conscientizagao dos direitos da
crianga e do adolescente em escolas, igrejas, etc. Ao passo que na segunda prevalece uma
compreensdo de atuagdo dos conselheiros como meros representantes de governo em uma
reparticdo publica. Na colocagdo a seguir, podemos constatar esta no¢ao em uma

divergéncia expressa na fala de um dos conselheiros:

Tem companheiro meu que acha que [...] o importante ¢ vocé ir pra rua,
¢ dar palestra. Eu acho importante esse atendimento aqui como ¢é
importante o médico atender no hospital. Ndo adianta o médico ir dar
palestra e esquecer os clientes dele, as pessoas doente.

E importante salientarmos que esta Ultima perspectiva acerca da atuagdo dos
conselheiros nao absorve a primeira compreensao que visa influir positivamente na
construcdo de uma conscientizacdo da comunidade acerca dos direitos da crianga e do
adolescente. Ao nosso ver, para a consolidagdo das criangas (e adolescentes) enquanto
sujeitos de direitos ¢ forcosa uma performance dos conselheiros quanto ao aspecto cultural
da comunidade em que se fixam. Neste sentido, a segunda perspectiva ndo contempla de
forma direta esta destacada atuagdo e ainda nao contribui para a elaboracdo de uma
mentalidade progressista quanto ao combate as violagdes dos direitos desta populagao.

Ao divisarmos a dualidade existente acerca da atuacdo do CTC ndo queremos
apontar a falta de comprometimento nas agdes empreendidas pelos conselheiros que
possuem uma visao restrita sobre o mesmo. Mas sim chamar a atencdo para a dimensao
pratica e simbdlica das agdes cultivadas pelos conselheiros no cotidiano do 6rgdo. Deste
modo, se faz necessaria a atuacdo procedimental realizada no CT e, sobretudo, a
elaboragdo de campanhas e discussdes na comunidade sobre as proprias atribui¢des do
conselho e os direitos da crianga.

E, no entanto, conforme discutido anteriormente, o conselho tutelar ndo pode ser
entendido tdo somente como uma realidade isolada no Sistema de Garantia de Direitos.
Assim, perguntados acerca das maiores dificuldades enfrentadas pelo CTC, os conselheiros
foram unanimes em destacar a fragilidade da rede de atendimento disponivel na Ceilandia
e no Distrito Federal.

Defronte esta realidade, os conselheiros responderam ao questionamento de como

seria o conselheiro tutelar ideal. As respostas foram similares sempre enfocando a
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necessidade de envolvimento do conselheiro na defesa dos direitos da crianga ¢ do
adolescente. Sendo que, a mesma evidenciou, em alguns casos, a necessidade do
conselheiro adotar uma postura reflexiva acerca da condicdo da familia e da crianga e do
Direito e da Justiga.

Um dos conselheiros ao responder o questionamento radicalizou a posi¢do sobre o

conselheiro tutelar ideal ao afirmar:

Qualquer um t4 no perfil, qualquer um cidaddo comum, eu j& coloco
assim, que eu acho que a gente deveria ter um avanco, um avango pra
que ndo existisse mais conselho tutelar. Cada cidaddo de Direito, ele ¢
um conselheiro 14. Deveria procurar as politicas e ja ser atendido. [...]
Nao precisaria ter atravessador. Eu acho que o conselho tutelar veio num
momento muito importante, mais tem hora que eu faco até uma analogia
as agéncias reguladores, que isso seria uma fase. S6 uma fase, né! De
implementacdo mesmo e busca pelo Direito e a Justiga, mais que o
cidadao seja o sujeito de Direito mesmo, que ele ndo precise ta
recorrendo a 6rgdos, vamos dizer o Judicidrio, o Ministério Publico para
que os direitos basicos fundamentais seja cumprido e tal. Isso vai ser
quando? Quando o executivo tiver responsabilidade com estas politicas
mesmo. E ai, o conselheiro ideal vai ser qualquer cidadao.

E, por fim, elaboramos uma pergunta aos conselheiros indagando de que forma o
Estado e os oOrgdos publicos poderiam atuar de forma mais preventiva a fim de
compreendermos os gargalos da rede de atendimento e a inexisténcia de politicas publicas
em areas consideradas fundamentais pelos conselheiros. Esta questdo apresentou respostas
analogas centrando-se em dois pontos: 1) destinagdo de maiores verbas no orgamento
publico do governo do DF e da Unido para as politicas publicas voltadas a crianga e ao
adolescente e 2) melhor ordenamento e implementacao das politicas publicas referentes a
esta populacdo.

De tal modo, os conselheiros tutelares foram unanimes em relatar a dificuldade
enfrentada no cotidiano do CTC devido ao nao cumprimento de suas requisicoes de servigo
publico junto a rede de atendimento a crianga disponivel no Distrito Federal. A este

respeito discute o conselheiro Eduardo:

quando se faz a requisicao ¢ dever do Estado acatar. Muitas vezes
a gente faz a requisicdo e ndo ¢ atendido. Porque geralmente ¢
falta de pessoal nos o6rgaos do governo, falta de estrutura, falta
disso, falta daquilo. Eu acho que deveria ser visto com mais moral,
as medidas que o conselho aplica. E, no entanto, ndo ¢ assim, a
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gente representa no Ministério Publico e continua crianga sem
escola, criangas sem creche. Chega no CDS precisando de uma
cesta basica ndo tem. Isso deixa a gente chateado. Porque vocé
tenta ajudar a familia e, no entanto, se esbarra no 6rgdo que
executa.

Neste sentido, compreendemos que o impedimento a atuacdo plena dos
conselheiros tutelares compromete as proprias finalidades atribuidas aos CTs pela
legislagao existente. Sendo assim, até que ponto poderiamos afirmar entdo que os
conselhos tutelares contribuem em suas agdes para a consolidagdo das criancas enquanto
sujeitos de direitos no pais? Ou mesmo, qual seria o limite oferecido pela realidade
objetiva para a concretizagdo do ideal contido nas responsabilidades legais deste 6rgao?
Por ora, julgamos necessario para a problematizacdo das respostas a analise apurada das
entradas presentes nos registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia. E,
posteriormente, trataremos de maneira detida esta configuracdo como um todo passivel de

apreensao e explanacao.
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4 Caracterizacao dos atendimentos realizados no CTC

Neste capitulo, esbogamos a partir dos dados quantitativos coletados junto ao CTC a
analise dos principais tipos de violagdes contra a crianga, caracterizagdo das criangas com
direitos violados e, ainda, a constru¢do de um tipo acerca das violagdes, vitimas e
denunciantes.

Ressaltamos, conforme passagem anterior,*® que esta etapa da pesquisa perdurou cerca
de cinco (5) meses (margo de 2006 a julho de 2006) no que tange ao levantamento dos
registros de ocorréncia. Porém, o trabalho ndo se limitou ao simples levantamento dos
dados. Assim, estivemos envolvidos nos cinco (5) meses posteriores (agosto de 2006 a
dezembro de 2006) na elaboragdo e sistematizagao dos dados brutos encontrados no
arquivo do CTC."

A sistematizacdo dos dados obedece a uma visdo panoramica e, concomitantemente,
particularizada que, pensamos, possibilita uma compreensdao do conjunto dos dados
disponiveis para andlise dos fenomenos observados. Assim, os dados coletados e
sistematizados nas tabelas se referem a um periodo temporal de trés anos (referentes aos
anos de 2003, 2004 e 2005) que nos possibilitam uma visdo razoavel das entradas e do
desenvolvimento dos casos registrados no CTC. Somado o periodo referenciado
quantitativamente a nossa observacdo qualitativa do cotidiano do conselho ao longo de
quase um ano (ano de 2006), possuimos entdo — com as devidas reservas - uma temporada
de aproximadamente quatro anos de realidade do Conselho Tutelar de Ceilandia em
analise.

No corpo do texto apresentamos sempre as tabelas representativas do conjunto total dos
dados levantados — compreendendo os anos de 2003, 2004 e 2005 — e, nos apéndices,
disponibilizamos separadamente as tabelas referentes aos diferentes anos em estudo.”* Por

fim, ressaltamos que a ordem de exposi¢ao das tabelas nao obedece a ordem de entrada dos

* Ver discussdo desenvolvida nas paginas 41 e 42.

47 Nestes dois momentos relatados (levantamento e sistematizacio dos dados) contamos com o valioso e
obsequioso trabalho da socidloga Morgana Baildo Albino. Contudo, eventuais erros no tocante aos dados
numéricos, a padronizago e ao tratamento estatistico sdo de exclusiva responsabilidade nossa.

“ As tabelas apresentam padrio e informagcdes tratadas estatisticamente conforme as normas de apresentagio
tabular do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (1993).
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dados no CTC, dado que o 6rgdo ndo possuia nem mesmo catalogado a data de nascimento

das criancas atendidas pelo mesmo.

4.1 Caracterizacao das criancas com direitos violados atendidas pelo CTC

Encontramos em nosso levantamento de dados junto ao CTC - de um universo de
5.556 fichas referentes ao nimero de atendimentos a criangas ¢ adolescentes - um total de
trés mil oitocentos e noventa e cinco (3.895) fichas atinentes a criancas de 0 a 12 anos
incompletos. Posteriormente, sistematizamos esses dados em quadros e tabelas que nos
possibilitam a visualizacdo do nimero absoluto e relativo dos casos, focalizando assim a
realidade social da crianga, em seus distintos aspectos, na cidade satélite de Ceilandia.®

Deste modo, iniciamos a exposi¢ao - conforme ilustrado abaixo, na figura 4 - pela
distribuicdo dos registros de ocorréncia por faixa etaria entre os anos de 2003 e 2005.
Optamos em agrupar as idades por faixas etdrias ao entendermos a unicidade pela qual se

desenvolve a realidade social, histdrica, bioldgica e cognitiva das criancas em foco.

28.1% 27,6%

23.7%

w
w
o

0-3anos 4 -6 anos 7 -9 anos 10 - 11 anos NAO CONSTA

¥ 0O alto percentual no CTC de 70% de seus atendimentos voltados a populagdo infante, nos indica o quanto
0 orgdo se constitui em um espago privilegiado, e procurado, para a promog¢do ¢ defesa dos direitos da
crianca na Ceilandia.
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Fig. 5 — Grafico com a distribui¢do dos registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia por idade,
no periodo 2003-2005

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Neste contexto, podemos observar a predominancia do atendimento de criangas na
faixa etaria de 0 a 3 anos com 28,1% dos casos registrados, seguido de perto pela faixa
etaria de 7 a 9 anos com 27,6% e, destacamos, por fim, o decréscimo de atendimentos
realizados na faixa etdria final, analisada, correspondente aos 10 e 11 anos. Abaixo,
ressaltamos na tabela 1, a distribui¢ao dos registros de ocorréncia em nimeros absolutos e

relativos.®

Tabela 1 — DISTRIBUICAO POR FAIXA ETARIA:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilindia, no periodo

2003-2005

FAIXA ETARIA TOTAL % (1)
Total 3895 100,0

0 -3 anos 1093 28,1
4 - 6 anos 922 23,7
7 - 9 anos 1075 27,6
10 - 11 anos 678 17,4

Nao consta 127 3,3

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Nota: (1) Dados numéricos arredondados.

Neste sentido, observamos em nossa pesquisa de campo que a luta dos conselheiros
tutelares pelo direito a creche e ensino pré-escolar (no que tange marcadamente as faixas

etarias de 0-3 anos e 4-6 anos) se constitui em uma das maiores bandeiras do CTC.”' Desse

% Verificamos ainda a existéncia (ou ndo) de variagdo significativa nos dados numéricos referentes aos
diferentes anos analisados independentemente, porém ndo encontramos diferenga expressiva (ver tabelas e
graficos 1.1, 1.2, 1.3, em Apéndice B).

' A este respeito a legislagdo brasileira erige na CF de 1988, em seu artigo 208 inciso VI: “O dever do
Estado com a educagdo sera efetivado mediante a garantia de: [...] VI — atendimento em creche e pré-escola
as criancas de zero a seis anos de idade” (BRASIL, 2005a, p. 134); e no artigo 1° da Lei Distrital n°
2.760/2001: “A educacdo infantil, primeira etapa da educagdo basica, constitui direito da crianga de zero a
seis anos, garantido pelo Poder Publico nos termos desta Lei” (DISTRITO FEDERAL, 2001). Contudo, a Lei
Federal n°® 9.394 (conhecida como Lei de Diretrizes e Bases da Educagido - LDB) ndo estabeleceu a educacao
infantil como prioridade de atuagdo do Estado brasileiro, conforme podemos observar no artigo 11 inciso V,
relativo a incumbéncia dos municipios: “oferecer a educacdo infantil em creches e pré-escolas, e, com
prioridade, o ensino fundamental, permitida a atuagdo em outros niveis de ensino somente quando estiverem
atendidas plenamente as necessidade de sua area de competéncia e com recursos acima dos percentuais
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modo, um de seus conselheiros erigiu sua base de apoio e atuagdo a partir da discussao em
torno da necessidade de creches para os pais que trabalham fora de casa e passam a maior
parte do dia longe de seus filhos. Assim, o CTC se edificou em Ceilandia como um nticleo
em prol da creche e, consequentemente, de apoio aos pais que se encontram nesta situagao.
Sendo que, tal luta do CTC se insere no “Movimento creche ja!” que ¢é constituido por
diversos conselhos tutelares do DF, sindicatos (ligados aos trabalhadores da educacao,
comércio e industria) e parlamentares unidos as causas populares.*

Posteriormente, ao analisarmos a varidvel sexo da crianca junto aos registros de
ocorréncia do CTC (ver abaixo tabela 2), visualizamos a distingdo existente entre o niumero
de atendimentos realizados por esta categorizacao. Assim, encontramos uma distin¢ao
consideravel de 11% entre o nimero de casos registrados envolvendo criangas do sexo
masculino em oposicdo aos atendimentos ao sexo feminino. Neste sentido, a presenca
maior de atendimentos de criangas do sexo masculino atinge um percentual de 53% dos
casos registrados, em comparagdo aos 44% dos casos registrados envolvendo criangas do

sexo feminino.>

Tabela 2 - DISTRIBUICAO POR SEXO:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo

2003-2005
SEXO TOTAL % (1)
Total 3895 100
Feminino 1697 44
Masculino 2086 53
Nao consta 112 3

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

Destacamos ainda a presenga pequena, porém nao desprezivel, do percentual de 3%

das criangas que ndo tiveram o seu sexo registrado nas fichas a que tivemos acesso no

minimos vinculados pela Constituigdo Federal a manuten¢do e desenvolvimento do ensino” (BRASIL,
2005Db, p. 10, grifo nosso).

32 Para um maior aprofundamento acerca dos servigos de educagdo existentes € movimentos sociais no Brasil
em prol da creche ver Unicef (2001, 2005a) e Sposito (1993).

3 Verificamos ainda a existéncia (ou ndo) de variagdo significativa nos dados numéricos referentes aos
diferentes anos analisados independentemente, porém ndo encontramos diferenga expressiva (ver tabelas 2.1,
2.2,2.3, em Apéndice C).

76



CTC. Tal realidade se deve ao fato de que as fichas correspondentes a esta categorizacao
somente armazenavam a informacdo de que “uma crianca” havia sido objeto de
atendimento e/ou denuncia. Em uma averiguacdo dos tipos de denunciantes
correspondentes a estas criangas, encontramos um total de 86% dos mesmos que nao
possuem vinculo direto com as criangas em foco. Ou seja, esta “uma crianga” se erigiu nos
dados do CTC pelas denuncias de instituigdes de satde, instituigdes de justica ou
seguranga publica, disque denuncia, SOS crianga ou ainda de maneira andnima.>* Assim,
podemos perceber como esta crianga genérica, sem dados, invisivel e com seus direitos
transgredidos ou violados, na verdade, aponta para uma infancia presente na Ceilandia cuja
qual nem chega a gerar informagdes em oOrgdos de atendimentos primordiais, como por
exemplo, o proprio Conselho Tutelar.

Elaboramos uma tabela (ver abaixo) cruzando as variaveis faixa etaria e sexo para
verificar a existéncia de possiveis correlagdes. Observamos a predomindncia do sexo
masculino em todas as faixas etarias, a presenca da categoria “nao consta” relativa ao sexo
da crianca majoritariamente entre criangas na faixa etaria de 0 a 3 anos e, por fim, um

ntmero consideravel de criangas cujo sexo e também a faixa etaria eram desconhecidos.”

Tabela 3 - DISTRIBUICAO POR SEXO E FAIXA ETARIA:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo

2003-2005
IDADE TOTAL FEMININO MASCULINO NAO CONSTA
Total 3895 1697 2086 112
0 - 3 anos 1093 444 598 51
4 -6 anos 922 416 492 14
7 -9 anos 1075 502 566 7
10 - 11 anos 678 295 376
N&o consta 127 40 54 33

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Destacamos que, a analise dos dados a partir dos diferentes indices apresentados

pelas faixas etdrias consideradas, encontra ressonancia junto as acdes e interpretacdes do

> Posteriormente discutiremos de forma pormenorizada a inser¢do dos denunciantes nos registros de
ocorréncia do CTC.

> Verificamos ainda a existéncia (ou ndo) de variagdo significativa nos dados numéricos referentes aos
diferentes anos analisados independentemente, porém ndo encontramos diferenga expressiva (ver tabelas 3.1,
3.2, 3.3, em Apéndice D).
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Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef). Neste sentido, o organismo
internacional trabalha com a nocao de ciclo de vida que € norteadora da presente proposta

de sistematizagdo e andlise dos dados levantados junto ao CTC.*

4.2 Analise dos principais tipos de violacées contra a crianca e seus denunciantes

Considerada a situagdo pertinente aos grupos de faixa etaria e sexo da populacao
atingida pela pesquisa, avaliamos entdo as entradas dos registros de ocorréncias por tipo de
violagdo. Sendo que, agrupamos as violagdes por entendermos que, as diversas infragdes a
que sdo acometidas as criangas na Ceilandia compartilham um pano de fundo em suas
variadas instancias.

Deste modo, incorporamos as violagdes — conforme registrado pelos conselheiros -
em 12 agrupamentos que percorrem as distintas relagdes mantidas entre as proprias
criangas e a familia, a sociedade e o Estado. Assim, construimos os agrupamentos listados
abaixo, tendo em vista as seguintes caracteristicas por nos verificadas em nossa pesquisa

de campo:

- Inclusdo em programas: solicitagdo ou encaminhamento para inser¢do em programas

institucionais (ou ndo) responsaveis pelo atendimento as necessidades basicas da crianga,
5 : .57

geralmente, focadas na questao alimentar;

- Negligéncia: situacdo de vulnerabilidade perante as condi¢des minimas exigidas para o

bem estar fisico, psiquico, alimentar, educacional e etc. da crianga;

% De acordo com Silva e Silva (2005, p. 29), “o ciclo de vida na perspectiva do Unicef tem como foco o
desenvolvimento integral do sujeito de direitos até 18 anos de idade. Isso porque compreende este periodo da
vida como decisivo na formacdo da pessoa”. Neste sentido, o ciclo de vida se estruturando em trés
momentos: Desenvolvimento infantil (0 a 6 anos de idade), a Pré-Adolescéncia ¢ Primeira Adolescéncia (7 a
14 anos de idade) e, por fim, a Adolescéncia (compreendida entre as idades de 12 a 18 anos).

7 Em nossas observagdes das fichas de ocorréncias se destacou a inclusfo das familias no Programa Bolsa
Familia (PBF), instituido pelo governo federal na gestdo do presidente Luis Inacio Lula da Silva (Partido dos
Trabalhadores). Este se trata de um programa de transferéncia direta de renda que beneficia familias pobres,
gerando as seguintes condicionalidades por parte da familia beneficiaria: comprometimento com freqiiéncia
escolar das criangas e adolescentes em idade escolar e preocupagdo com os cuidados elementares da satide
como, por exemplo, o calendario de vacinagdo para as criancas entre zero e seis anos de idade. Basicamente,
o programa beneficia familias que possuem renda mensal por pessoa até o valor de R$120,00. Sendo que, os
valores pagos pelo programa variam de R$15,00 a aproximadamente R$95,00 (valores em maio de 2007).
Politica semelhante vinha sendo adotada anteriormente nas duas gestdes do presidente Fernando Henrique
Cardoso (Partido da Social Democracia Brasileira), porém sem a unificag@o e a dimensao conferidas ao PBF.
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- Atendimento em institui¢do de ensino: disponibilizacdo obrigatoria de vaga em creche,
ensino pré-escolar ou mesmo em escola de nivel fundamental,

- Comportamento, orientagdo e acompanhamento: atendimento — sob o aspecto de
acompanhamento, encaminhamento e/ou orientacdo - a crianga e/ou familia em situacdo de
desarranjo doméstico, envolvendo necessariamente a condicdo do infante presente na
mesma;

- Maus tratos: situacdo de ameaga e/ou agressdo fisica e/ou psicoldgica da crianca em
qualquer ambiente de sua interacao;

- Guarda, pensdo e reconhecimento: contenda de cunho juridico envolvendo a tutela,
pensao e/ou registro de crianga por parte dos seus responsaveis;

- Acolhimento em instituicoes: referente a situacdo onde a crianca sofreu agdo de
recolhimento, liberacdo e/ou fuga de alguma institui¢do responsavel por seus cuidados
(quer seja, a sociedade doméstica ou publica);

- Violéncia sexual: nesta categoria se encontra apontado todos os casos envolvendo
criangas que sofreram abuso sexual (ou suspeita), atentado ao pudor e/ou se encontram em
situacdo de prostitui¢ao;

- Trabalho infantil: registro de situagdo de trabalho de criangas no ambiente doméstico
e/ou publico;

- Atendimento em institui¢do de saude: trata-se de encaminhamento de crianca para
instituicao de saude visando o seu bem estar fisico e psiquico;

- Drogadi¢do: neste item agrupamos as violagdes em que aparecia o termo “dependente
quimico” e “uso de drogas” como fato gerador de encaminhamento de denuncia,
resultando em acompanhamento da crianca as instituigdes responsaveis pelo tratamento de
usuarios de substancias entorpecentes legais e/ou ilegais;

- Outros: registros cuja identificacdo se encontrava prejudicada diante da falta de clareza
nos termos ou escrita utilizada pelo conselheiro;

- Ndo consta: registros de ocorréncia cujas fichas ndo possuiam o dado concernente a

categoria em analise.
Sendo assim, podemos verificar conforme a tabela (4) abaixo, no conjunto dos

agrupamentos referentes as violagdes praticadas contra a crianga, a predominancia de trés

grupos, a saber: 1) a solicitacdo de inclusdo em programas com o percentual de 28,9% dos
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registros; 2) o expressivo contingente de criangcas com violagdes relativas a negligéncia
com 20,5% e 3) o requerimento de vaga em instituicdo de ensino (seja em creche ou ensino
fundamental).*®

Tendo em vista a nossa observacdo da rotina de atendimentos do CTC e a
elaboracdo dos registros de ocorréncia pelos conselheiros, ¢ necessaria uma consideragao
fundamental antes de prosseguirmos com a andlise das violagdes empreendidas contra as
criancas da Ceilandia: uma situacdo de violagdo quase sempre estd acompanhada de mais
de um tipo de transgressdo aos direitos da crianga. Assim, em uma andlise das anotacdes
presentes nas fichas percebemos como, em variadas ocasides, um conselheiro registrou
como violagdo a inclusdo em programa, sendo que, porém o mesmo estava motivado por
um quadro onde a crianga poderia ter sido vitima de negligéncia, maus tratos ou etc. Neste
ponto, chamamos a atencdo de como partimos de um quadro ideal acerca dos tipos de
violagdes contra a crianga™ e chegamos a um quadro complexo, fluido e rico para analise,
diante da realidade a que fomos confrontados com a pesquisa.

Portanto, queremos afirmar que os dados quantitativos, a que tivemos acesso € ora
consideramos, servem tdo somente como um guia para a analise, ndo retratando de maneira
alguma a realidade fotografica e exata, mas sim uma realidade a que vislumbramos captar

em sua dimensao fugidia, ténue e multifacetada.

Tabela 4 - DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo

2003-2005
(continua)
AGRUPAMENTOS VIOLAGOES OCORRENCIAS TOTAL % (1)
Total 3895 3895 100,0
Inclusdao em programa Inclusdo em programa 1125 1125 28,9
Abandono 32
Negligéncia Negligéncia 269 799 20,5
Situacao de risco 498
Atendimento em Vaga em creche 469
TP . 604 15,5
instituicao de ensino Vaga em escola 135

% Verificamos ainda a existéncia (ou ndo) de variagdo significativa nos dados numéricos referentes aos
diferentes anos analisados independentemente, porém ndo encontramos diferenga expressiva (ver tabelas 4.1,
4.2 ¢ 4.3, em Apéndice E).

» Ver discussio elaborada nas paginas 19 e 20.
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Tabela 4 - DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo

2003-2005
(conclusao)
AGRUPAMENTOS VIOLAGOES OCORRENCIAS TOTAL % (1)
Total 3895 3895 100,0
Acompanhamento 1
Comportamento inadequado 15
Comportamento, Conflito 15
orientacéo e Conflito familiar 73 331 8,5
acompanhamento COSE (2) 45
Desvio de comportamento 6
Orientagao 174
Agresséao 34
Maus tratos Ameacga 5 326 8,4
Maus tratos 287
Guarda 64
Pensao 10
Guarda, penséo e Pens3o alimenticia 3 105 27
reconhecimento Reconhecimento de 7
paternidade
Registro de nascimento 21
Abrigo 23
Apreensao de crianga 1
Encaminhamento 4
Acolhimento em Fuga de abrigo 3 79 20
instituiges Fuga do hospital 3 '
Fuga do lar 12
Liberagao 20
Liberagao hospitalar 13
Abuso sexual 45
Violéncia sexual Atentlad.o ~ao pudor ! 50 1,3
Prostituicao 1
Suspeita de abuso sexual 3
Trabalho infantil Trabalho infantil 50 50 1,3
. Atendimento de saude 11
Ater_idl_mf.\nto em. Atendimento psicolégico 9 22 0,6
instituicao de saude
Tratamento de saude 2
. Dependente quimico 1
Drogadigao Uso de drogas ’ 2 0,1
Outros Outros 44 44 1,1
Nao consta Nao consta 358 358 9,2

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
(2) COSE - Centro de Orientagdo Socio Educativa.
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Em conformidade com os dados encontrados no Conselho Tutelar de Ceilandia,
destacamos que, em pesquisa realizada junto aos CTs na cidade de Cuiaba - entre julho de
1998 e julho de 1999 - a pesquisadora Campelo (2001) também verificou, porém com
criangas e adolescentes, a busca por programas de atendimento como um dos elementos
basilares nos registros dos CTs.%

Neste sentido, encontramos ainda os percentuais de 20,5% referentes a condicao de
negligéncia e 8,4% referentes a maus tratos. De acordo com pesquisas realizadas por
Machado (2002) junto aos conselhos tutelares da cidade de Teresina (PI) - no ano de dois
mil e um - ¢ Sousa (2001) na cidade de Goidnia — no periodo compreendido entre junho de
1995 e junho de 1996 -, estas sdo as duas formas mais comuns de violéncia contra a
crianga nos registros de ocorréncia dos CTs nas cidades pesquisadas. Sendo que, a mae e o
pai s3o os maiores agressores em ambos os casos (atingindo o patamar de 60% em
Teresina e cerca de 76% em Goiania).”" Neste sentido, pesquisa realizada por Varella
(2004) — porém, levando em consideragdo criangas e adolescentes - com os dados
consolidados até entdo (referentes aos estados do Ceard, Mato Grosso do Sul e Santa
Catarina) no Sistema de Informacgdes para a Infancia e a Adolescéncia (SIPIA) também
apontou a mae como a principal agente violadora. Porém, o indice encontrado foi menor
que as outras pesquisas relatas ao atingir o percentual de 39,3% quando a transgressao
partia de familiares (ntcleo principal da violagao dos direitos desta populacdo com 66,1%
dos casos registrados no sistema).

Em sua observagdo, Sousa (2001), trabalhou acentuadamente com a discussao
acerca dos significados de infancia, educagdo e violéncia fisica contra filhos. Destaca a
autora que, os pais ao falarem de infancia, constroem trés instancias de discurso, a saber:

“a infancia que vivi”, “a infancia que meu filho estd tendo” e “a infancia ideal”. Neste

% No que se refere a relagdo entre a situagdo social da crianga (e do adolescente) e sua presenca na midia
destacamos que, de acordo com levantamento da ANDI dos principais jornais impressos do DF, a tematica
educagdo recebe a maior cobertura, seguida de perto pelo tema da violéncia. Relagdo também verificada na
América Latina em pesquisa elaborada com a imprensa da regido (ANDI, 2006). Para um maior
detalhamento dos indices por tematicas verificadas na cobertura dos jornais do Distrito Federal nos anos de
2003, 2004 e 2005 ver Anexo H.

' Em nossa pesquisa ndo dispomos da enunciagdo dos vitimadores, pois o arquivo do CTC nio dispunha de
maneira organizada esta categoria para analise. Sendo assim, em virtude do tempo escasso da pesquisa e
visando o aprofundamento de outras varidveis disponiveis, optamos por ndo sistematizar caso a caso 0s
responsaveis pelas violagdes apontadas nas tabelas. Porém, pensamos que a nossa observagdo de campo
(coadunada as pesquisas ja realizadas em distintas localidades do pais acerca da questdo) oferece um auxilio
patente e exemplificador da questao.
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sentido, ao entenderem as distintas percepgdes sobre “como educar” sentem-se

“desqualificados” perante o CT. Aponta a autora que, em entrevistas com 0s mesmos

aparecem inumeras queixas contra a ‘invasdo’ que sofreram com a
entrada do CT em suas vidas: a quebra de privacidade; a desconfianca e
bisbilhotice dos vizinhos; a atitude rebelde do filho que ndo aceita mais
qualquer limite; as brigas e ameagas do conjuge autor da violéncia
supondo ter sido denunciado pela esposa e/ou filhos; o sentimento de
impoténcia: ‘como sair desta historia’? (Id., ibid., p. 101)

Por conseguinte, analisa Sousa que a violéncia de pais contra filhos enuncia “a
auséncia de um modelo democrético, tanto no interior da familia quanto fora dela”. Em
uma vertente clinica que, ao nosso ver, lanca luzes sobre a discussdo, Vecina (2002)
aborda a construgdo dos papéis de vitima, vitimizador e ndo-protetor nas situagdes de
violéncia intra-familiar. E, diante do conhecimento de que vitimadores foram, em geral,
vitimizados anteriormente, se indaga porque isto ocorre. Assim, baliza que os vitimadores
“sdo pessoas que nao tiveram a oportunidade (ou tiveram oportunidades insuficientes) de
vivenciar junto a sua matriz de identidade, cuidados e protegdo que permitissem o
desenvolvimento dos papéis de protetor e de cuidador para com o outro” (Id., ibid., p. 171).

Apos verificar as violagdes dispomos, em nosso levantamento de dados junto ao
arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia, dos denunciantes registrados nas fichas

analisadas. Da mesma forma que construimos os agrupamentos no tocante as violagoes,

elaboramos os seguintes agrupamentos referentes aos denunciantes:

- Familia: referente aos membros bioldgicos (ou ndo) integrantes do nticleo responsavel
pelos cuidados (diretos e/ou indiretos) da crianga pertencente ao ultimo;

- Anonima: referente a denuncia realizada de maneira ndo identificada (geralmente, via
telefone do CTC);

- Institui¢oes de atendimento: organismos publicos de atendimento e atengdo a crianga no
que tange as suas variadas dimensdes como, por exemplo, a saide mental, a questdo
cognitiva e relacional;

- Instituicdo de justica e seguranga publica: 6rgdos pertencentes a estrutura juridica e
repressiva brasileira, especialmente, os relacionados a garantia e promogao dos direitos da

crianca;
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- Institui¢do de saude: 6rgaos oficiais da rede publica ou particular responsaveis pelo
oferecimento de servigo de atencdo a satde da populagdo infantil (e em geral);

- Institui¢do de ensino: 6rgaos oficiais da rede publica ou particular responsaveis pelo
oferecimento do ensino formal (educagdo infantil e ensino fundamental);

- Conselhos tutelares: 6rgaos localizados em regides administrativas distintas da Ceilandia
ou mesmo do DF;

- Abrigos: instituigdes responsdveis pelo abrigamento das criancas em situacdo de
negligéncia (da familia), risco ou sem responsavel familiar identificado;

- Vizinhang¢a: denuncias encaminhadas pelos moradores vizinhos a localidade (residéncia,
comércio ou mesmo logradouro publico) onde se registrou a ocorréncia;

- Outros: registros cuja identificacdo se encontrava prejudicada diante da falta de clareza
nos termos ou escrita utilizada pelo conselheiro;

- Ndo consta: registros de ocorréncia cujas fichas ndo possuiam o dado concernente a

categoria em analise.

Assim, conforme a tabela (5) referente a origem das dentncias, observamos a
familia como o malsim majoritario ao se erigir com o percentual de 65% do universo
considerado junto aos registros de ocorréncia do CTC. Tal dado ¢ admiravel tendo em vista
que o segundo denunciante em numero de registros sdo as denuncias andnimas com tao
somente 6%, ou seja, a familia se erige como denunciante cerca de 10 vezes mais em
comparagdo com a segunda colocagdo. Sendo que, a figura materna é a principal
responsavel por esta posicao ao atingir o percentual de 78%, a figura paterna 11% e a avo
e/ou avd com 7% das denlncias, quando comparamos tdo somente os componentes da
familia.*

Deste modo, em comparagdo com as pesquisas de Sousa (2001) e Machado (2002)
pensamos que a figura materna - apesar de, provavelmente, se instituir com um elevado
indice enquanto perpetradora de agressdo contra a crianca — em nossa pesquisa se
posiciona, primordialmente, como o sujeito sine qua non na busca pela promocio dos

direitos da crianga na cidade satélite de Ceilandia. Tal assertiva se apoia na observagdo de

62 Verificamos ainda a existéncia (ou ndo) de variagdo significativa nos dados numéricos referentes aos
diferentes anos analisados independentemente, porém ndo encontramos diferenga expressiva (ver tabelas 5.1,
5.2 ¢ 5.3, em Apéndice F).
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que a mae (e mulheres em geral) sdo as figuras predominantes no cotidiano e
encaminhamento das denuncias ao CTC.%

Em outro sentido, quando consideramos a participacdo das distintas institui¢oes
(conforme apresentadas por nds) responsaveis pela dentncia, temos escalonadamente as
seguintes posicoes: 1) instituigdes de atendimento; 2) instituicdes de justica e seguranga
publica; 3) instituicdes de saude e 4) instituicdes de ensino. Contudo, somadas as
dentncias das instituicdes chegamos meramente ao percentual de 12%. A situacdo ¢ ainda
mais misera se apreciarmos a praticamente inexistente integragdo entre o CTC e os demais
conselhos tutelares no DF e no Brasil com o infimo percentual de 1,2% das dentincias
encaminhadas.

Compreendemos a lideranca e inser¢do privilegiada das institui¢des de atendimento
e institui¢cdes de justica e seguranca publica se levarmos em consideragdo os aspectos,
sobretudo, repressivos ligados a atuacdo destes organismos. Entretanto, nos admira
negativamente as posicoes derradeiras em que se posicionam as instituigdes de saiude e
ensino.

No que tange as instituicdes de satde, este fato ganho relevo ao levarmos em
considera¢do que a violéncia no Brasil se estrutura como a primeira causa de morte de
criangas a partir dos 5 anos de idade.** Sendo assim, ao nos depararmos com o significativo
indice de maus tratos e negligéncia® praticados contra a crianga registrados no CTC,
podemos divisar a abissal cifra de violagdes a que estamos nos referindo e que, nem
mesmo, as instituigdes de satde (responsaveis pelo atendimento direto) chegam a relatar
aos 0rgaos voltados a promogao e defesa dos direitos desta populagao.

De acordo com o Guia de atuagdo frente a maus tratos na infancia e adolescéncia
elaborado, dentre outros, pela Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP), colabora para o
desconhecimento da magnitude real do problema, além do pacto do siléncio existente nas
familias®®, a inexisténcia do estabelecimento de “normas técnicas e rotinas para a
orientagdo dos profissionais de satde frente ao problema da violéncia” (SBP et al., 2001, p.

7). Neste sentido, alegam algumas dificuldades e temores como, por exemplo, o de

% Sendo que, observamos, destacadamente, a presenca de mulheres pardas e negras na realidade discutida.
Lembrando, conforme passagem anterior, que a populagdo residente na Ceilandia que se declara
parda/mulata ou preta atinge o percentual de 54,2% dos habitantes da cidade (SEPLAN, 2004a).

5 Para um maior aprofundamento acerca das causas de mortes de criangas no pais ver Brasil (2005¢) e OEI
(2006). Quanto a especificidade dos indices de mortalidade focando o quesito raga/cor ver Cardoso, Coimbra
e Santos (2005).

5 Ver tabela 4.

5 Ver discussio desenvolvida na se¢do A4 infdncia em perspectiva sociolégica.
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assumir um papel de denunciante, o de poder ser convocado para depor
durante as investigacGes ¢ o processo criminal, o risco de sofrer
retaliagdes por parte da familia denunciada, a inseguranga para abordar o
paciente e seus responsdveis, a desinformagdo sobre a legislacdo
pertinente (Id., ibid., p. 16).

Quanto as instituicdes de ensino, as estatisticas acerca da violéncia em suas
dependéncias capazes de nos oferecer subsidios para andlise sdo praticamente
inexistentes.®” Ndo obstante, em pesquisa realizada com professores na cidade satélite de
Ceilandia utilizando grupos focais, Miranda (2003) relata o medo causado no corpo
docente de instituicao de ensino provocado por ameaga de morte pelo padrasto de crianca
abusada sexualmente, denunciado por uma professora. Neste sentido, transcreve colocagao
emblematica da situag¢do vivida pela professora: “Eu sou mae, tenho trés filhos, vou ser
morta por causa de um aluno e vou deixar meus trés filhos 6rfaos e ainda ndo vou resolver
o problema do aluno porque infelizmente noés ndo temos amparo legal [sic]” (Id, ibid., p.
148). Desta maneira, a Gltima posicao entre as instituicdes responsaveis pelas denuncias
junto aos registros do CTC nos demonstra o quanto a escola se construiu enquanto um
espaco ndo problematizador da violéncia intra e extra muros.*®

Contudo, em uma realidade por demais distinta, os autores Helena O. da Silva e
Jailson de S. e Silva (2005) apontam a escola, dentre todas as instituigdes que operam com
a crianga ¢ o adolescente, como a “mais estratégica para funcionar como o n0 central da
rede de um sistema global de direitos” (Id., ibid., p. 130, grifo dos autores). Neste sentido,
a escola deveria “ampliar a influéncia da rede pedagogica sobre as praticas familiares”
funcionando, deste modo, “como um espago mediador entre os campos sociais locais do

aluno e os espagos sociais externos” (Id., ibid., p. 130).%

7 Cf. UNICEF (2005, p. 26).

8 Vide, por exemplo, a pratica de violéncia moral entre as proprias criangas, denominada por alguns
especialistas pela palavra inglesa bullying. Nas escolas brasileiras, mas ndo somente, era notdria a atitude
designada como “vista grossa” realizada por professores e dire¢do escolar diante de sua pratica. Para um
maior aprofundamento acerca da violéncia nas escolas e o conhecimento produzido em torno da questdo ver
Nogueira (2003).

% No mesmo sentido, a pesquisa Miranda (2003) aponta o espacgo escolar como o local “privilegiado” de
identificagdo e enfrentamento da violéncia doméstica praticada contra a crianga.
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Tabela 5 - DISTRIBUICAO POR ORIGEM DAS DENUNCIAS:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo

2003-2005
AGRUPAMENTOS O e, OCORRENCIAS  TOTAL % (1)
Total 3895 3895 100,0
AvO/AVO 184
Mae 1979
Mae/Pai 3
Familia Ou.tros familiares 19 2533 65.0
Pai 269
Responsavel 35
Tia 15
Tia/Tio 29
Andnima Andnima 234 234 6,0
SOS Crianga 105
Instituicoes de Disque dendncia 23
atendimento CDS (2) 31 189 4.9
COMPP (3) 4
COSE (4) 26
Instituicdo de justica 6
Policia 31
Instituigdo de justicae DPCA (5) 10 109 28
seguranga pdblica Vara da infancia e da 58 '
juventude
PDIJ (6) 4
Instituicdo de saude 84
Instituigcao de saude Saude da familia 3 110 2,8
Hospital 23
Instituicao de ensino Escola 57 57 1,5
Conselho Tutelar — DF e 24
Conselhos tutelares Entomo 47 1,2
Conselho Tutelar — 23
Outro estado
Abrigos 14
Abrigos CEAR (7) 4 28 0,7
CRIAMAR (8) 10
Vizinhanga Vizinhanga 17 17 0,4
Outros Outros 51 51 1,3
Nao consta N3o consta 520 520 13,4

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

(2) CDS - Centro de Desenvolvimento Social.

(3) COMPP - Centro de Orientagdo Médico Psico-Pedagogica.
(4) COSE - Centro de Orientagdo Socio Educativa.

(5) DPCA - Delegacia de Protecdo a Crianga e ao Adolescente.
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(6) PDIJ - Promotoria de Defesa da Infancia e da Juventude.
(7) CEAR - Centro de Abrigamento Reencontro.
(8) CRIAMAR - Casa da Crianga Ana Maria Ribeiro.

Na tabela (6) abaixo, realizamos o levantamento dos tipos de violagdes denunciados
de maneira andnima. Desta forma, podemos verificar que: 1) diferentemente dos dados
atinentes ao universo total dos denunciantes’, as dentncias andnimas se centram,
essencialmente, nas questdes referentes aos maus tratos e negligéncia; 2) o item inclusdo
em programa decresce significativamente (de 28,9% para 12%) e 3) houve um aumento
substancial no discreto percentual das denuncias envolvendo violéncia sexual (de 1,3%
para 2,6%).

Ao nosso ver, a lideranga dos registros de maus tratos e negligéncias e o
decréscimo da variavel inclusao em programa referentes as dentincias anonimas corrobora
0 nosso posicionamento, anterior, de que as maes sdo as principais agentes na luta pela
promogao dos direitos da crianga. Contudo, ainda ¢ a comunidade a grande responsavel
pelas dentncias concernentes ao rompimento do pacto do siléncio que envolve as

agressoes fisicas, emocionais e sexuais nas relagdes domésticas.

Tabela 6 - DISTRIBUICAO POR TIPO DE VIOLACOES DENUNCIADAS

ANONIMAMENTE:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo
2003-2005
(continua)
AGRUPAMENTOS VIOLAGOES OCORRENCIAS TOTAL % (1)
Total 234 234 100,0
Ameaca 1
Maus tratos Maus tratos 95 96 41,0
Abandono 4
Negligéncia Negligéncia 55 91 38,9
Situacao de risco 32
Inclusdao em programa Inclusdo em programa 28 28 12,0
Comportamento 1
Comportamento, Conflito famili 3
orientagdo e ontiito famitiar 6 2,6
acompanhamento Orientagdo 2
" Ver tabela 4.
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Tabela 6 - DISTRIBUICAO POR TIPO DE VIOLACOES DENUNCIADAS

ANONIMAMENTE:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilindia, no periodo
2003-2005
(conclusdo)
VIOLAGOES OCORRENCIAS
234
Violéncia sexual AbusQ s.e>~<ual > 6 2,6
Prostituicao 1
Drogadicao Dependente quimico 1 1 0,4
Trabalho infantil Trabalho infantil 1 1 0,4
:Ater.ldl_m?nto em Vaga em creche 1 1 0,4
instituicao de ensino
Acolhimento em Fuga do lar 1 1 0,4
instituicoes
Nao consta N&o consta 3 3 1,3

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

Realizamos ainda o cruzamento dos dados referentes aos diversos tipos de
violagdes e ao sexo das criangas acometidas. Assim, conforme a tabela (7) abaixo
observamos: a predomindncia do sexo masculino em todos as violagdes analisadas
excetuando-se os agrupamento comportamento, orienta¢do e acompanhamento € violéncia
sexual, porém com diferenca significativa somente no ultimo agrupamento citado (com
75% dos casos relativos ao sexo feminino).

Contudo, ¢ importante problematizarmos este ultimo dado tendo em vista que, em
pesquisa realizada no Distrito Federal junto a Delegacia Especial de Protecdo a Crianca
(DPCA), a pesquisadora Sonia Fortes do Prado (2006) identificou a subnotificagdo dos
casos de violéncia sexual contra criancas do sexo masculino. Para a pesquisadora esta
situacdo € crivel em nossas relagdes sociais por nos revelarmos uma sociedade patriarcal,
onde a masculinidade se torna sindnimo de forca e a “exposi¢cao” da ocorréncia um tipo de

humilhagdo para os mesmos.”"

™ Apesar disto, a exploragdo e o abuso sexual é o foco central de 22,8% das matérias sobre conselhos
tutelares em pesquisa nacional com jornais de grande circulagdo (ANDI, 2005, p. 80). Ao nosso ver, tal
situacdo se justifica pela crescente onda de enfrentamento a violéncia e abuso sexual no pais. Contudo, o alto
indice dessas matérias — em comparagdo com as demais tematicas enfrentados pelos conselhos tutelares — nos
aponta como a imprensa brasileira possui uma atitude alarmista ¢ destoante da realidade sociocultural vivida
pelas criangas no Brasil, a0 mesmo tempo em que produz e compartilha do imaginario da sociedade em geral.
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Tabela 7 - DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES E SEXO:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo
2003-2005

(continua)

NAO

AGRUPAMENTOS VIOLAGOES TOTAL FEMININO MASCULINO ~4nsTA

Total 3895 1697 2085 113

Incluséo em Inclusdo em programa 1125 487 632 6

Abandono
Negligéncia Negligéncia 799 332 421 46
Situacao de risco

Atendimento em Vaga em creche

s . 604 266 338 -
instituicdo de ensino  Vaga em escola

Acompanhamento
Comportamento
inadequado

Comportamento, Conflito
orientacdo e Conflito familiar 331 168 160 3
acompanhamento COSE (1)

Desvio de
comportamento

Orientagao

Agressao
Maus tratos Ameacga 326 129 158 39
Maus tratos

Guarda
Penséo
Pensao alimenticia

Reconhecimento de 105 42 60 3
paternidade

Guarda, pensao e
reconhecimento

Registro de
nascimento

Abrigo

Apreenséo de crianca

Encaminhamento
Acolhimento em Fuga de abrigo
instituicoes Fuga do hospital

Fuga do lar

Liberagao

Liberacao hospitalar

79 34 38 7

Abuso sexual
Atentado ao pudor
Violéncia sexual Prostituicao 50 34 14 2

Suspeita de abuso
sexual
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Tabela 7 - DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES E SEXO:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo

2003-2005
(conclusdo)
VIOLAGCOES
Total 3895 1697 2085 113
Trabalho infantil Trabalho infantil 50 17 33 -
Atendimento de saude
Atendimento em Atendimento
e e o . NN 22 5 17 -
instituicdo de saude psicologico
Tratamento de saude
. . Dependente quimico
Drogadicao Uso de drogas 2 2 - -
Outros Outros 44 15 27 2
Nao consta N&o consta 358 166 187 5

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Nota: Sinal convencional utilizado:
- Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

(1) COSE — Centro de Orientagdo Socio Educativa.

No mesmo sentido, construimos uma tabela com o cruzamento dos tipos de
violagdes ¢ faixas etarias das criancas. Assim, de acordo com a tabela (8) abaixo,

destacando-se os dados encontrados por faixa etaria, podemos observar:

a) 0 a 3 anos: corroborando afirmag¢ao anterior, a maior parte dos atendimentos realizados
pelo CTC, no que tange ao atendimento em instituicoes de ensino, se refere a esta faixa
etaria; em numeros absolutos, se erige como a primeira faixa etaria em registros referentes
a maus tratos, guarda, pensdo e reconhecimento, acolhimento em institui¢oes, ¢ a segunda
faixa etdria em registros concernentes a negligéncia.

b) 4 a 6 anos: em convergéncia com a primeira faixa etaria analisada, esta faixa etdria
aparece em segundo lugar no que tange a busca pelo atendimento em institui¢oes de ensino
(ou seja, em instituigdes responsaveis pela educacao infantil).

c) 7 a9 anos: esta faixa etdria se destaca, primordialmente, pela necessidade de inclusdo
em programas ¢ dentncias de negligéncia; observando-se ainda o decréscimo significativo

de registros referentes a necessidade de atendimento em institui¢oes de ensino.
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d) 10 e 11 anos: esta ¢ a faixa etaria com o menor numero de casos registrados no CTC e se
destaca pela necessidade de atendimento em programas e elevado indice relativo nos
quesitos maus tratos e negligéncia.

€) no que tange a categoria ndo consta: se verifica uma enorme gama de registros
referentes a maus tratos e negligéncia, conforme também apurado nas distintas faixas
etarias analisadas. Todavia, esta categoria assume relevancia ao indicar a inexisténcia de
identificacdo da faixa etaria e, conforme destacado anteriormente, o sexo da crianga € o
responsavel pela denuncia. Neste instante, podemos destacar entdo o fato de agora
sabermos que esta crianca “invisivel” esta sendo vitima, principalmente, de maus tratos ¢
negligéncia.

Neste sentido, podemos nos perguntar por que, sendo o tipo de violagdo onde
consta o maior niimero de casos sem o registro da variavel faixa etaria (e outras mais), em
grande parte denunciada anonimamente, a sociedade brasileira continua resistente — nos
mais distintos ambitos - a 1déia de oposi¢ao (e penalizacdo) aos responsaveis pelos castigos
fisicos infringidos as criangas no pais?’? Para nds esta situagdo assinala, em outro sentido, a
dualidade existente no trato com a crianga na sociedade brasileira. Elaboramos uma idéia
generalizada e abstrata acerca da infincia, mas na pratica cotidiana dos lares e ruas
possuimos a perversa realidade de uma mentalidade onde o patrimonialismo, o

tradicionalismo e a auséncia de preceitos reinam no trato com a crianga.

Tabela 8 — DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES E FAIXA
ETARIA:

Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo
2003-2005

(continua)

0-3 4-6 7-9 10-11 NAO
anos anos anos anos CONSTA

AGRUPAMENTOS VIOLAGOES TOTAL

Total 3895 1092 922 1075 680 126
Inclusao em Inclusdo em 1125 248 249 377 233 18
programa programa

2 Atualmente, tramita no Congresso Nacional o projeto de lei n° 2.654/2003 que "estabelece o direito da
crianca e do adolescente a nao serem submetidos a qualquer forma de punicdo corporal, mediante a adogdo
de castigos moderados ou imoderados, sob a alegacdo de quaisquer propositos, ainda que pedagogicos". A
proposi¢do foi elaborada pelo Laboratorio de Estudos da Crianga (LACRI) da Universidade de Sdo Paulo
(USP), amparada em pesquisas e analises comparativas com legislagdes de paises que ja aprovaram leis com
teor semelhante (como, por exemplo, a pioneira Suécia, em 1979).
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Tabela 8 — DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES E FAIXA
ETARIA:

Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo
2003-2005

(continuacao)

VIOLAGOES

Negligéncia

Abandono

Negligéncia

Situagéo de risco

799

202 186

206

164 41

Atendimento em
instituicdo de
ensino

Vaga em creche

Vaga em escola

604

265 162

130

44 3

Comportamento,
orientagao e
acompanhamento

Acompanhamento

Comportamento
inadequado

Conflito

Conflito familiar
COSE (1)

Desvio de
comportamento

Orientacao

331

71 83

103

69 5

Maus tratos

Agressao
Ameacga
Maus tratos

326

98 77

74

50 27

Guarda, pensao e
reconhecimento

Guarda

Pensao

Pensao alimenticia
Reconhecimento de
paternidade

Registro de
nascimento

105

37 25

27

11 5

Acolhimento em
instituicoes

Abrigo
Apreenséo de
crianga
Encaminhamento
Fuga de abrigo
Fuga do hospital
Fuga do lar
Liberagao
Liberagao
hospitalar

81

40 10

13

17 1
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Tabela 8 — DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES E FAIXA
ETARIA:

Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo
2003-2005

(conclusdo)

VIOLAGOES

Abuso sexual
Atentado ao pudor
Violéncia sexual Prostituicao 50 6 15 16 9 4

Suspeita de abuso
sexual

Trabalho infantil

Atendimento de

salde
Atendimento em
instituicao de
saude

Atendimento

psicologico 22 4 11 3 4 )

Tratamento de
saude

Dependente

Drogadigio quimico 2 1 - 1 - -
Uso de drogas

Outros Outros 43 16 6 13 7 1

N&o consta N&o consta 357 101 92 89 55 20
Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Nota: Sinal convencional utilizado:
- Dado numérico igual a zero nao resultante de arredondamento.

(1) COSE - Centro de Orientagdo Socio Educativa.

Realizamos uma tabela com o enderegco de origem das violagdes. Assim,
encontramos a predominancia dos registros de ocorréncia em quatro localidades da
Ceilandia, a saber, as quadras QNN (com 28% dos casos), QNM (20%), QNP (13%), QNO
(10%), QNQ (3%) e QNR (3%).” No que tange as suas caracteristicas, as quadras QNN e
QNM possuem uma configuragdo semelhante ao serem dotadas de variado comércio
varejista, expressiva presenga de 6rgaos publicos distritais responsaveis pelo atendimento
aos moradores da cidade e ainda de estagdes - em fase de término - da linha verde (e final)
do metr6 no Distrito Federal; a quadra QNO cresceu de forma organizada e seguindo um

rigoroso sistema de quadras e conjuntos, possuindo ainda um diversificado comércio local;

3 Ver tabela 9, elaborada por endereco de origem das violagdes, em Apéndice G.
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a quadra QNP possui sua origem ligada ao adensamento populacional da cidade, nos
ultimos anos vém sendo expandido via edificacdo de condominios irregulares oriundo de
antigas chdcaras na localidade; a quadra QNQ ¢ servida por diversos equipamentos
coletivos (como, por exemplo, asfalto e rede de saneamento basico), além de possuir um
adequado e diversificado comércio local; ja a quadra QNR se constitui como um setor da
Ceilandia onde os seus habitantes possuem marcada caréncia material e de equipamentos
coletivos para o bem estar de seus citadinos.

Por fim, elaboramos uma tabela com as datas das denuncias por periodo mensal
entre os anos de 2003 a 2005. Porém, ndo encontramos correlagdo significativa entre o

montante de dentncias e os meses ao longo dos anos considerados.”

4.3 Construcio de um tipo acerca das violacoes, vitimas e denunciantes

Ao nos debrucamos sobre os registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de
Ceilandia no periodo compreendido entre os anos de 2003, 2004 e 2005 pudemos verificar
uma complexa gama de inter-relacdes das entradas no arquivo. Contudo, podemos tracar os
tipos mais propensos € comuns no que tange as diversas variaveis consideradas em nossa
pesquisa junto ao CTC.

Assim, encontramos a predominancia no quesito violagdes das varidveis inclusdo
em programas ¢ (somados) negligéncia e maus tratos apresentando empate com 28,9% das
entradas, seguida das solicitacdes de vagas em institui¢oes de ensino com 15,5% das fichas
de ocorréncia. No tocante as faixas etarias, verificamos a predominancia das entradas
relativas a primeira infancia (0 a 6 anos) com 51,8% das fichas analisadas demandando,
maiormente, vaga em instituicdo de ensino infantil. Nas demais faixas etarias analisadas (7
a 9 anos e 10 e 11 anos) verificamos a busca por inclusdo em programas, dado que a
inser¢ao destas criangas no ensino fundamental se tornou fato consolidado atualmente nas

cidades brasileiras.”

™ Ver tabelas 10, 10.1, 10.2 e 10.3, construidas por data das dentincias, em Apéndice H.

5> Para maiores detalhes acerca dos indices de matriculas no ensino infantil e fundamental no Brasil consultar
0 Censo Escolar elaborado anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira em INEP (2007).
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A familia se erige como a maior denunciante ao apresentar o percentual de 65% das
entradas, sendo, especialmente, a figura da mae a responsavel pelo encaminhamento das
dentncias ao atingir o percentual de 78% dos registros quando levamos em consideracao
somente a familia como o ator denunciante. Quanto as dentincias encaminhadas ao CTC de
maneira anénima — segunda colocada entre os denunciantes - temos a preponderancia das
violagdes de maus tratos e negligéncia com, respectivamente, 41% e 38,9% dos registros
de ocorréncia. Sendo que, as denuncias atinentes a violéncia sexual sdo majoritariamente
verificadas no sexo feminino e denunciadas de maneira anonima.

Neste sentido, podemos afirmar que o tipo comum encontrado nos registros de
entrada do Conselho Tutelar de Ceilandia ¢ aquele denunciado pela figura materna, cuja
violagdo se refere, escalonadamente, a inclusdo em programas, negligéncia e atendimento
em instituicoes de ensino com faixas etarias privilegiadas quando analisamos o tipo de

violagao.
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5 O Conselho Tutelar como politica de Estado e como possibilidade de

reconstrucio dos lacos de sociabilidade da populacio excluida

A érdua tarefa de levantamento, sistematizag¢do e andlise das fichas de ocorréncia
disponiveis no arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia nos revelou o quao necessario se
faz a construgdo de um programa padronizado de entrada dos casos tratados nos Conselhos
Tutelares. Contudo, este sistema j& se encontra materializado nacionalmente sob o nome de
Sistema de Informagdo para a Infincia e Adolescéncia (SIPIA), criado e implementado
pelo Ministério da Justiga. De acordo com a Secretaria Especial dos Direitos Humanos

(SEDH) da Presidéncia da Republica,

o SIPIA ¢ um sistema nacional de registro e tratamento de informag&o sobre a
promocdo ¢ defesa dos direitos fundamentais preconizados no Estatuto da
Crianga e do Adolescente (Lei n° 8.069/90). Trata-se de mecanismo criado em
1997, dentro do Plano Nacional da Politica de Direitos Humanos, e visa gerar
informagdes com a finalidade de subsidiar a adog@o de decisdes governamentais
sobre politicas para criancas e adolescentes, garantindo-lhes acesso a cidadania.
O sistema permite a producdo de conhecimentos especificos, de situacdes
concretas de violagao de direitos de crianga e adolescente, identifica medidas de
protecdo e socio educativas necessarias, através de relatérios de situacdo.
Possibilita ainda conhecer e apoiar o funcionamento dos Conselhos de Direitos,

Tutelares e Fundos para a Infancia e Adolescente (BRASIL, 200-?).

Ainda segundo informacdes da SEDH, o SIPIA possui atualmente um total de mil
quatrocentos e nove (1409) CTs com o programa instalado, sendo que dez (10) destes se
encontram localizados no DF. Contudo, dos dez CTs no DF que possuem o SIPIA apenas
dois enviam para a SEDH os seus dados para acompanhamento e sistematiza¢do dos
dados.™

Em um de seus computadores o Conselho Tutelar de Ceilandia possui instalado o

programa SIPIA, porém - de acordo com seus conselheiros - 0os mesmos nunca tiveram

’* Em ambito nacional esta relagio melhora, dado que existe um total de 933 CTs que enviam os seus dados
para acompanhamento pelo 6rgéo responsavel, ou seja, um percentual de 66% dos conselhos que possuem o
SIPIA instalado alimentam a base de dados do sistema.
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treinamento para a utilizagdo da ferramenta. Além disso, os seus computadores possuem
uma configuragdo ultrapassada que nao permite nem mesmo o acesso pleno a rede mundial
de computadores.

No que tange ao Distrito Federal, a Coordenacdo de Apoio Técnico-Administrativo
dos Conselhos Tutelares foi edificada no ano de 2000 com “a finalidade de acompanhar,
apoiar e assessorar a atuacdo dos Conselhos Tutelares” (DISTRITO FEDERAL, 2000).
Dentre as suas competéncias destacamos a promocao do assessoramento técnico dos CTs e
o suporte administrativo indispensavel ao eficaz funcionamento dos CTS no DF. Contudo,
0 que pudemos observar no decorrer de um ano de estudo de campo no CTC e através de
entrevistas e conversas nao formais com os conselheiros, foi a auséncia deste 6rgao ligado
diretamente a Secretaria de Estado de Ag¢ao Social do Distrito Federal no cotidiano do
referido conselho.”

Neste sentido, a relacdo do CTC com o Governo do Distrito Federal (GDF) sempre
foi marcada pela tensdo decorrente da atuagdo de seus conselheiros € os posicionamentos
traduzidos nas acdes de governo. Tal afirmacdo se corrobora, por exemplo, na
representacdo contra o GDF junto a Promotoria de Justica de Defesa da Infancia e
Juventude de Brasilia, datada de 10 de outubro do ano de 2005, onde denunciam a
negligéncia a oferta de educagdo infantil e o “sistematico descumprimento das leis
or¢amentdrias quanto a constru¢do e ampliacdo da rede existente”.

Ao tracar este quadro do conselho tutelar como politica de Estado o mesmo nos
remete, diretamente, ao tratamento dispensado, posteriormente, aqueles que procuram o
orgdo em vista da violagdo e promogdo dos direitos da crianca. Sendo assim, assume
caracteristica indelével a procura da populacdo pelos CTs em vista da inclusdo em
programas de governo.

Neste sentido, problematizamos de acordo com Demo (2002b) que “para que exista
um minimo de justica social, ndo basta assisténcia estatal, nem mercado, mas ¢ essencial a
competéncia humana de interven¢do na economia e no Estado” (Ibid., p. 11). Assim,
pensamos que a procura pelos CTs motivada pela busca de programas assistenciais se

edifica, ao menos, como a identificagdo de uma esfera publica onde se possa visualizar a

7 Em oposi¢do a esta situa¢do verificada no DF, o CONANDA (2006) destaca a prioridade e necessidade do
processo de formagdo continuada dos atores do Sistema de Garantia de Direitos. Sendo que, esta formagdo se
erige como de fundamental importancia em vista, dentre outros motivos, das “incompreensdes, dificuldades e
inadequagdes quanto a papéis e fungdes dos atores, superposicdes ¢ competigdes de instancias do [proprio]
Sistema [de Garantia de Direitos]” (Id., ibid., p. 13).
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imperiosidade do atendimento as criangas da localidade onde se situa o 6rgdo. E, no
entanto, ao nosso ver, as atividades dos conselhos tutelares ndo se encerram na legitima
notificacdo ou no imperativo atendimento da demanda apresentada pela populagdo. A
oportunidade e o risco da experiéncia dos conselhos tutelares no Brasil - no que tange a
infAncia, mas ndo somente - reside justamente na forma como o 6rgdo se insere na busca
pela promogdo dos direitos da crianca, a saber, de maneira puramente notificadora e
assistencialista ou, primordialmente, enquanto trincheira no combate a uma visdo
paternalista da estrutura de Estado.

Sendo assim, nos posicionamos criticamente, como Demo (2002b), ao apontar que
a “assisténcia ndo ¢ estratégia de combate a exclusdao dentro do capitalismo, porque a
inclusdo exige muito mais que assisténcia, sobretudo, inser¢do laboral e supremacia da

cidadania” (Ibid., p. 12). Para a constitui¢do de uma “democracia minima” (DEMO, 2002b,

p- 15) é necessario que

os marginalizados precisam preferir o risco de confronto a tranqiiilidade
ilusoria das ajudas e assistencialismos. Solidariedade ndo ¢ entrega,
perda de identidade, conformismo, mas negocia¢do interminavel de
coisas negociaveis e nao negociaveis (DEMO, 2002a, p. 261)

Demo nos chama a aten¢do para que o recuo a hegemonia do mercado, ao tornar as
politicas sociais meramente compensatorias, nega as aquisicdes “minimas” da democracia
no capitalismo, dado que nao ¢ a relagdo com o mercado que deve deliberar o direito a vida
¢ ao bem estar dos diferentes segmentos populacionais de nossa sociedade.” Assim, “a
solidariedade somente ¢ auténtica quando definida por processo emancipatorio autdbnomo

dos marginalizados. Ou seja, trata-se de solidariedade de baixo para cima (DEMO, 2002a,

p- 265). Concluindo que

a solidariedade precisa, dialeticamente, compor-se com a noc¢do de
confronto que o excluido precisa elaborar e praticar, sem que isso
necessariamente desande em violéncia fisica, mas inclui, sempre, pelo
menos a violéncia da praxis alternativa (DEMO, 2002a, p. 12-13).

Ao se debrugar sobre os movimentos sociais que atuam em defesa dos direitos da
infincia e da adolescéncia - particularmente, no que tange a dimensdo simbdlica da

violéncia -, Silva e Silva (2005) balizam que os mesmos

® Cf. DEMO, 2002, p. 11.
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ainda atuam como vanguarda, encaminhando proposi¢des que s serdao
assimiladas de forma massiva quando conquistarem uma nova
hegemonia ética e politica. [...]

O que vem se fazendo necessario, todavia, € a construcdo de contra-
argumentagdes que, no jogo politico e ideologico, possam tornar ‘senso
comum’ os discursos do movimento pela infincia sobre a violéncia
contra a crianca ¢ o adolescente. Considerar a dimensdo cultural é
decisivo na revisdo das estratégias de atuacao do movimento de defesa
dos direitos da crianga e do adolescente (SILVA, H.; SILVA, J., 2005, p.
25).

Deste modo, retornamos a uma de nossas perguntas iniciais sobre como os
conselheiros tutelares agiam para a alteracao e promogao dos direitos da crianga na pratica
cotidiana do CTC. Seriam os mesmos agentes organicos mensageiros de uma concepgao
progressista dos direitos desta camada social? Para responder a tal indagacdo tomamos

como pressuposto a afirmagdo de Silva e Silva (2005) de que

a construcdo de uma nova hegemonia no campo das representagdes
sociais ¢ das relagdes sociais ¢ fundamental para a ruptura da dinadmica
de violéncia que caracteriza nossa sociedade. O que exige o
reconhecimento das suas condi¢des de reproducdo, em muitos casos
inercial, e o encaminhamento de estratégias que permitam a sua ruptura.
Dessa forma serd possivel a constitui¢do de fato, para além do campo
legal, de novas formas de exercicio da cidadania plena para a infancia e
a adolescéncia, assim como para os outros cidaddos (SILVA, H.;
SILVA, J., 2005, p. 27).

Sendo assim, compreendemos que a atuacdo dos conselheiros tutelares para
engendrarem uma nova hegemonia no campo das representacdes e relagdes sociais carece
de uma penetragdo privilegiada no devir da comunidade em que operam. Em nossas
observagoes junto ao Conselho Tutelar de Ceilandia pudemos assinalar agdes e programas
que obram nesta acepg¢do, por exemplo, a materializacdo do projeto denominado “Quem
ama: cuida e educa” e a difusdo do programa radiofonico “A infincia em revista”.

O projeto “Quem ama: cuida e educa” possui como eixo central a orientagao,
mobilizacdo, sensibilizacdo e constru¢do junto a comunidade local de um entendimento
acerca do papel do Conselho Tutelar e de suas atribuicdes na aplicacdo de medidas
protetivas. As atividades se desenvolvem em instituicdes escolares (publicas e privadas) e
sdo voltadas, preferencialmente, para pais, professores, criangas e adolescentes. Sendo que,

participamos como observadores em duas apresentacoes dos conselheiros no ano de 2006,
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a saber: uma palestra voltada a professores de uma escola conveniada (voltada a alunos
desprovidos de condi¢des materiais satisfatorias) e outra dedicada a tentativa de didlogo
com os pais de alunos de uma escola publica de ensino fundamental.

A possibilidade presente de reconstru¢do dos lagos de sociabilidade da populacao
excluida, contudo, como seria de esperar ndo se elabora e constr6i sobre o nada. Assim,
percebemos na palestra com professores uma atitude tipicamente repressora dos impulsos
infanto-juvenis traduzidas em colocagdes acerca do “limite” forcoso aos mesmos. Ja a
exposicdo em uma escola publica com os pais dos alunos se demonstrou frutifera nas
discussoes, porém com um ar reticente pelos pais quanto a exposi¢do das medidas tomadas
em casa e contrarias as colocagdes discutidas pelos conselheiros.”

Quanto ao programa radiofonico “A infincia em revista”, veiculado localmente de
segundas a sextas-feiras, o0 mesmo aborda diversas questdes pertinentes aos direitos da
crianga ¢ do adolescente. Sendo que, o programa ¢ desenvolvido unicamente por um dos
conselheiros que possui transito em veiculos de comunicagao que se dirigem a comunidade
local.

Nao poderiamos negligenciar em nossa andlise o atendimento, ainda que de
maneira individual e particularizada, oferecido pelos conselheiros tutelares as pessoas que
procuram o CTC rotineiramente. Neste sentido, ndo dispomos de uma inser¢do elevada
nestas interagdes, dado que eticamente nos afastamos das salas reservadas ao atendimento
da populacdo tendo em vista o respeito a presteza dos conselheiros e a garantia de
“liberdade de expressdo” para os envolvidos no caso. Porém, a fala do conselheiro
Eduardo, concedida através de entrevista, ¢ reveladora da postura dos conselheiros ao
apontar que o mesmo trabalha constantemente: “Eu, na minha opinido, o conselheiro
trabalha 24 horas por dia”.

Todavia, conforme tratado anteriormente, nido podemos generalizar esta
performance privilegiada, em nosso ponto de vista, a todos os conselheiros do CTC.* De
certo modo, podemos proferir que a “qualidade politica” dos conselheiros em suas
atividades e concepcdes acerca do conselho evidencia o grau de organizagdo e
legitimizag¢do daqueles (vanguardistas ¢ movimentos sociais organizados) que na cidade

satélite de Ceilandia batalham em prol dos direitos da crianca e do adolescente.

 Em conversa informal com os dois conselheiros que ministraram as palestras - e responsaveis pelo
andamento do projeto - foi relatada a presenga de pais com passagens pelo CTC devido a negligéncia e maus
tratos para com seus filhos.

% Ver discussio desenvolvida na segdo Quem sdo e como atuam os conselheiros tutelares do CTC?.
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Por fim, o Conselho Tutelar de Ceilandia demonstra assim uma realidade distinta
no Distrito Federal, tanto por sua condi¢ao material preeminente (como, por exemplo,
existéncia de salas de atendimento individual para os conselheiros), quanto,
principalmente, por sua capacidade humana em captar e gerir as necessidades e anseios da
sociedade civil local (vide representacdo autdbnoma na justica contra o GDF). Sendo esta
realidade - em oposi¢ao a nao solidificagdo dos demais conselhos tutelares na regido -, ao
nosso ver, tributaria da conformacdo da cidade satélite de Ceilandia enquanto pdlo

historico em prol da cidadania no Distrito Federal.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa desenvolvida junto ao Conselho Tutelar de Ceilandia através de seus
diversos procedimentos de anélise — a saber, entrevista estruturada, observagdo de campo e
analise dos seus registros de ocorréncia - nos desvelou uma realidade onde se relacionam
diversas categorias para a compreensdo do fendmeno: participagdo social, violéncia,
assisténcia social e transformacao da realidade social.

Deste modo, percebemos como o CTC se erige como um espacgo privilegiado de
atuacdo frente aos direitos da crianca em nossa sociedade. Por se tratar de um o6rgao
encarregado pela sociedade de zelar pelos direitos desta populacdo e os seus conselheiros
serem eleitos legitimamente pela sociedade civil local ¢ possivel afirmarmos que a atuagao
dos ultimos reflete, em ultima instancia, a qualidade politica dos habitantes da cidade
satélite de Ceilandia em relagdo aos direitos da crianga (e do adolescente).

Sendo que, esta qualidade politica se deve, sobretudo, aos movimentos sociais
organizados da Ceilandia que possuem uma tradicdo na luta pelos direitos sociais no
Distrito Federal.®' Neste sentido, ¢ revelador da constitui¢io do CTC o fato de que: a) em
grande parte, os seus conselheiros foram eleitos via esforcos da sociedade civil organizada
e b) a definicdo da propria trajetdria dos conselheiros se confunde com a historia da
formacao e atuacdo do CT na cidade.

Apesar disso, a materialidade do CTC ¢ ainda algo em construcio na cidade no que
tange as suas possibilidades de acdes, capacidade de atuagdo frente a violagao e promogao
dos direitos da crianga e mesmo condi¢cdes materiais para a urgente e imperativa
transformagdo da realidade social da crianca na cidade satélite de Ceilandia. Do mesmo
modo, a edificagdo de uma nova hegemonia no campo das relagcdes e representacdes
sociais se torna uma questdo mister se quisermos avancar para além do discurso moderno
presente no Estatuto da Crianca e do Adolescente. Sendo assim, erigimos como
imprescindivel a atuagdo dos conselheiros tutelares para o engendramento de uma nova
hegemonia a sua penetragao privilegiada no devir da comunidade em que operam.

Tal condi¢dao dissonante do estatuido legalmente pode ser averiguada nos indices

encontrados por nos junto ao arquivo do CTC durante os anos de 2003, 2004 e 2005.

81 Cf. Machado e Sousa (1999).
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Assim, destacamos como os maiores indices de entrada nos registros de ocorréncia do

Conselho Tutelar de Ceilandia:

1) asolicitagdo de inclusdo em programa com 28,9% das entradas;
2) seguida pela situagdo de negligéncia com 20,5% (se somado aos maus tratos
atingindo o percentual de 28,9%) dos registros;

3) e ainda 15,5% referentes ao atendimento em institui¢do de ensino.

Neste contexto, a familia se erige como o maior denunciante com a significativa
percentagem de 65% dos casos encaminhados ao CTC, sendo a mae a responsavel por 78%
das dentncias quando levamos em considera¢do apenas a familia como denunciante. Em
sintese, podemos afirmar, a partir dos registros de ocorréncias analisados no periodo de
2003 a 2005, que o tipo comum verificado no Conselho Tutelar de Ceilandia ¢ aquele
denunciado pela figura materna, cuja violagao se refere, escalonadamente, a inclusdo em
programas, negligéncia e atendimento em institui¢oes de ensino com faixas etarias
privilegiadas quando analisamos o tipo de violacao.

Quando enfocamos os tipos de violagdes denunciados de maneira andnima
verificamos que: 1) diferentemente dos dados atinentes ao universo total dos denunciantes,
as denuncias andnimas se centram, essencialmente, nas questdes referentes aos maus tratos
e negligéncia; 11) o item inclusdo em programa decresce significativamente (de 28,9% para
12%) e iii) houve um aumento substancial no discreto percentual das denuncias
envolvendo violéncia sexual (de 1,3% para 2,6%).

A lideranga dos registros de maus tratos e negligéncias e o decréscimo da varidvel
inclusdio em programa referente as denuncias andnimas corroboram o0 nosso
posicionamento, anterior, de que as maes sdo as principais agentes na luta pela promogao
dos direitos da crian¢a. Contudo, ainda ¢ a comunidade a grande responsavel pelas
denuncias concernentes ao rompimento do pacto do siléncio que envolve as agressoes
fisicas, emocionais e sexuais nas relagoes domésticas.

Quanto as instituigdes de ensino, em acordo com o Unicef (2005), as estatisticas
acerca da violéncia em suas dependéncias capazes de nos oferecer subsidios para anélise
sdo praticamente inexistentes. Desta maneira, o infimo percentual de 1,5% das denuncias

junto aos registros de ocorréncia do CTC, e a ultima posi¢do entre as instituigdes
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consideradas, nos demonstra o quanto a escola se construiu enquanto um espago nao
problematizador da violéncia intra e extra muros.

Neste ponto, queremos indicar como a infancia enquanto categoria social
historicamente construida também ndo pode ser pensada enquanto temporalidade dada a
todas as crian¢as em variadas localidades do mundo.*” Pelo contrario, a infincia -
identificada socialmente pela nogdo de faixa etaria - € uma construgdo da coletividade e
enquanto tal, por vezes, ainda convive em nossa sociedade com a aceitagdo passiva e
naturalizadora da condigdo excludente de parte de suas criangas.™

Sendo assim, que tipo de infancia encontramos na cidade satélite de Ceilandia
retratada pelo cotidiano do seu Conselho Tutelar? Certamente, ndo podemos generalizar os
dados encontrados para todas as criangas da localidade, porém podemos tracar um perfil da
realidade social vivida por parcela significativa das criangas na cidade. Diante disto,
iniciamos pela necessidade premente, evidenciada pelos indices apresentados nos registros
de ocorréncia, de politicas sociais que alcancem de fato a universalidade das criangas da
Ceilandia. Politicas essas que passam desde o oferecimento pleno do ensino infantil e
fundamental, instituicdes de saude onde a crianca seja prioridade absoluta, institui¢des de
abrigamento que promovam o direito a convivéncia familiar e comunitaria até a inser¢ao
laboral dos pais no mercado via programas de atendimento e capacitagdo aos pais ou
responsaveis em situa¢do de desemprego. Contudo, tais preocupagdes ndo garantem per si
uma situacdo de excepcionalidade da infincia na sociedade brasileira, pois vigora
fortemente em nosso trato com as criangas uma visdo patrimonialista, sexista ¢ mesmo
pueril do vir a ser crianga.

Neste sentido, a dimensdo simbolica das agdes cotidianas traduzidas nas entradas
dos registros de ocorréncia possui muito a nos dizer sobre como a violéncia, por exemplo,
perpetrada pelos diversos agentes sociais (familia, Estado e comunidade) ¢ tolerada,
combatida e/ou mascarada nas relagdes cotidianas que travam os conselheiros tutelares
com 0s casos a que visam dar respostas. No entanto, tal ambito nos escapa por ndo termos
trabalhado aprofundadamente com os significados e concepgdes dos envolvidos nas
interagdes sociais promovidas pelo conselho tutelar. Assim, dada a escassez de pesquisas —
sobretudo, em sociologia - que levem em consideracao a situagdo dos organismos criados

(como, por exemplo, os conselhos tutelares e os conselhos de direitos) com a nova

82 Vide Infancia ameacada (UNICEF, 2005a).
8 Cf. Nunes, 2003.
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realidade legal advinda do Estatuto da Crianca e do Adolescente se abre um campo vasto e
multifacetado para o estudo das relagdes sociais, politicas, culturais, assistenciais,
econdmicas e até mesmo pedagogicas envoltas na realidade em questao.

Com a nossa pesquisa e os seus resultados iniciais aspiramos difundir a
possibilidade do debate e estudo dos espagos sociais que possibilitam em nosso pais o
desenvolvimento de experiéncias de cunho participativo encabecados pela sociedade civil.
Nao ¢ o conselho tutelar o extraordinario espaco para a andlise das intersec¢des apontadas,
mas o espaco singular de uma possivel constru¢do de uma nova compreensao das relagdes
a serem forjadas para uma sociedade mais democratica, tolerante, pacifica e generosa no

trato com as criancas no Brasil.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista realizada com os conselheiros tutelares de

Ceilandia (DF)
* Biografia
1. Poderia falar um pouco sobre a sua historia de vida?

Poderia contar um pouco sobre a sua experiéncia profissional?
Como foi que vocé se envolveu e entrou para o Conselho Tutelar?

Crianca

Vocé poderia falar sobre o primeiro caso com crianga que vocé acompanhou?
Quais sdo os tipos de dentncias mais freqiientes envolvendo criangas no Conselho
Tutelar?

Como vocé descreveria o perfil das familias dessas criangas e adolescentes?

Vocé poderia falar de um caso que te marcou mais ou que deixou vocé mais

abalado?
Conselho

Quais tém sido as maiores dificuldades enfrentadas pelo Conselho Tutelar?
Em sua opinido, como seria o conselheiro tutelar ideal?

. Em sua opinido, de que forma o Estado ou os 6rgdos publicos poderiam atuar de

forma mais preventiva?
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APENDICE B - Tabelas por faixa etaria

4 o0
Z5,0 /0

17.7%

0 -3 anos 4 - 6 anos 7 -9 anos 10 - 11 anos NAO CONSTA

Fig. 6 — Grafico com a distribui¢@o dos registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia por idade -
2003
Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Tabela 1.1 - DISTRIBUICAO POR FAIXA ETARIA:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2003

IDADE TOTAL % (1)

Total 869 100,0

0 -3 anos 245 28,2
4 - 6 anos 215 247
7 -9 anos 205 23,6
10 - 11 anos 154 17,7
N&o consta 50 5,8

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
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4 oo
0 /0

0 -3 anos 4 - 6 anos 7 -9 anos 10 - 11 anos NAO CONSTA

Fig. 7 — Grafico com a distribui¢do dos registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia por idade -
2004

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Tabela 1.2 - DISTRIBUICAO POR FAIXA ETARIA:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2004

IDADE TOTAL % (1)

Total 1325 100,0

0 -3 anos 391 29,5
4 - 6 anos 306 23,1
7 -9 anos 352 26,6
10 - 11 anos 213 16,1
N&o consta 63 4,8

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

118



—0:8%

0 - 3 anos 4 - 6 anos 7 -9 anos 10 - 11 anos NAO CONSTA

Fig. 8 — Grafico com a distribuig¢@o dos registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia por idade -
2003
Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Tabela 1.3 - DISTRIBUICAO POR FAIXA ETARIA:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia — 2005

IDADE TOTAL % (1)

Total 1701 100,0
0 -3 anos 456 26,8
4 - 6 anos 401 23,6
7 -9 anos 518 30,5
10 - 11 anos 311 18,3
N&o consta 15 0,9

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
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APENDICE C - Tabelas por sexo

Tabela 2.1 - DISTRIBUICAO POR SEXO:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2003

SEXO TOTAL % (1)

Total 869 100
Feminino 371 43
Masculino 466 53
Nao consta 32 4

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

Tabela 2.2 - DISTRIBUICAO POR SEXO:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2004

SEXO TOTAL % (1)

Total 1325 100
Feminino 567 43
Masculino 716 54
Nao consta 42 3

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

Tabela 2.3 - DISTRIBUICAO POR SEXO:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2005

SEXO TOTAL % (1)

Total 1701 100
Feminino 759 45
Masculino 904 53
Nao consta 38 2

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
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APENDICE D - Tabelas por sexo e faixa etaria

Tabela 3.1 - DISTRIBUICAO POR SEXO E FAIXA ETARIA:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2003

IDADE TOTAL FEMININO MASCULINO NAO CONSTA
Total 869 371 466 32

0 -3 anos 246 106 128 12

4 - 6 anos 215 84 125 6

7 -9 anos 205 103 102 0

10 - 11 anos 154 59 90 5

N&o consta 49 19 21 9

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Tabela 3.2 - DISTRIBUICAO POR SEXO E FAIXA ETARIA:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2004

IDADE TOTAL FEMININO MASCULINO NAO CONSTA
Total 1325 567 716 42
0 -3 anos 391 154 220 17
4 - 6 anos 306 141 164 1
7 -9 anos 352 157 192 3
10 - 11 anos 213 100 112 1
Nao consta 63 15 28 20

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

Tabela 3.3 - DISTRIBUICAO POR SEXO E FAIXA ETARIA:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2005

IDADE TOTAL FEMININO MASCULINO NAO CONSTA
Total 1701 759 904 38
0 -3 anos 456 184 250 22
4 - 6 anos 401 191 203 7
7 -9 anos 518 242 272 4
10 - 11 anos 311 136 174 1
N&o consta 15 6 5 4

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.
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APENDICE E - Tabelas por violagio

Tabela 4.1 - DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia — 2003

VIOLAGAO TOTAL % (1)

Total 868 100,0
Abandono 17 2,0
Abrigo 6 0,7
Abuso sexual 18 21
Acompanhamento 1 0,1
Agressao 21 24
Ameacga 2 0,2
Conflito familiar 27 3,1
Fuga do lar 8 0,9
Guarda 27 3,1
Inclusdo em programa 116 13,4
Liberagao 4 0,5
Maus tratos 76 8,8
Nao consta 248 28,6
Negligéncia 83 9,6
Orientacao 10 1,2
Outros 9 1,0
Penséo 7 0,8
Registro de nascimento 5 0,6
Situagdo de risco 104 12,0
Trabalho infantil 4 0,5
Tratamento de saude 2 0,2
Uso de drogas 1 0,1
Vaga em creche 59 6,8
Vaga em escola 13 1,5

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
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Tabela 4.2 - DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia — 2004

VIOLAGAO TOTAL % (1)

Total 1325 100,0
Abandono 9 0,7
Abrigo 16 1,2
Abuso sexual 22 1,7
Apreensao de crianga 1 0,1
Atendimento de saude 7 0,5
Atentado ao pudor 1 0,1
Comportamento inadequado 9 0,7
Conflito 15 11
Conflito familiar 32 2,4
Desvio de comportamento 6 0,5
Encaminhamento 4 0,3
Fuga de abrigo 1 0,1
Fuga do hospital 3 0,2
Fuga do lar 2 0,2
Guarda 13 1,0
Inclusdo em programa 292 22,0
Liberagéo hospitalar 13 1,0
Maus tratos 148 11,2
Nao consta 74 5,6
Negligéncia 126 9,5
Orientacao 14 1,1
Outros 27 2,0
Penséao alimenticia 3 0,2
Prostituicao 1 0,1
Reconhecimento de paternidade 7 0,5
Registro de nascimento 4 0,3
Situacao de risco 285 21,5
Suspeita de abuso sexual 2 0,2
Trabalho infantil 36 2,7
Vaga em creche 106 8,0
Vaga em escola 46 3,5

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
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Tabela 4.3 - DISTRIBUICAO POR AGRUPAMENTO DE VIOLACOES:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceildndia — 2005

VIOLAGAO TOTAL % (1)

Total 1701 100,0
Abandono 6 0,4
Abrigamento 1 0,1
Abuso sexual 5 0,3
Agresséao 13 0,8
Ameaca 3 0,2
Atendimento de satde 4 0,2
Atendimento psicolégico 9 0,5
Comportamento inadequado 6 0,4
Conflito familiar 14 0,8
COSE (2) 47 2,7
Dependente quimico 1 0,1
Fuga de abrigo 2 0,1
Fuga do lar 2 0,1
Guarda 24 1.4
Inclusdo em programa 717 42,2
Liberacao 16 0,9
Maus tratos 63 3,7
N&o consta 36 2,1
Negligéncia 60 3,5
Orientacao 150 8,8
Outros 7 0,4
Pensao 3 0,2
Registro de nascimento 12 0,7
Situacao de risco 109 6,4
Suspeita de abuso sexual 1 0,1
Trabalho infantil 10 0,6

Vaga em creche 304 17,9
Vaga em escola 76 4.5

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
(2) COSE - Centro de Orientagdo Socio Educativa.
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APENDICE F - Tabelas por origem das dentincias

Tabela 5.1 - DISTRIBUICAO POR ORIGEM DAS DENUNCIAS:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilindia — 2003

ORIGEM DA DENUNCIA TOTAL % (1)

Total 869 100,0
Andnima 56 6,4
Avo/Avo 36 4,1
CDS (2) 7 0,8
CEAR (3) 2 0,2
Instituicdo de saltde 26 3,0
COMPP (4) 1 0,1
Conselho Tutelar — DF e Entorno 3 0,3
Conselho Tutelar — Outros estados 8 0,9
COSE (5) 10 1,2
Disque Denuncia 10 1,2
DPCA (6) 1 0,1
Escola 11 1,3
Instituicdo de justica 1 0,1
Mae 150 17,3
Nao consta 429 494
Outros 9 1,0
Pai 42 4.8
Policia 7 0,8
Responsavel 9 1,0
Saude da familia 3 0,3
SOS Crianga 31 3,6
Tia/Tio 8 0,9
Vara da Infancia e da Juventude 4 0,5
Vizinhanga 5 0,6

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

(2) CDS - Centro de Desenvolvimento Social.
(3) CEAR - Centro de Abrigamento Reencontro.

(4) COMPP - Centro de Orientagdo Médico Psico-Pedagogica.

(5) COSE - Centro de Orientagdo Socio Educativa.

(6) DPCA - Delegacia de Protecao a Crianga e ao Adolescente.

125



Tabela 5.2 - DISTRIBUICAO POR ORIGEM DAS DENUNCIAS:

Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilindia — 2004

ORIGEM DA DENUNCIA TOTAL % (1)

Total 1325 100,0
Abrigos 11 0,8
Andnima 108 8,2
Avo/Avo 76 5,7
CDS (2) 10 0,8
COMPP (3) 3 0,2
COSE (4) 9 0,7
Centro de saude 55 472
Conselho Tutelar — DF e Entorno 11 0,8
Conselho Tutelar — Outros estados 10 0,8
DPCA (5) 9 0,7
Disque denuncia 13 1,0
Escola 30 2,3
Instituicdo de justica 4 0,3
Mae 612 46,2
Mae/Pai 3 0,2
N&o consta 62 4.7
Outros 29 2,2
Outros familiares 9 0,7
Pai 114 8,6
PDIJ (6) 4 0,3
Policia 18 1,4
Responsével 16 1,2
SOS Crianca 48 3,6
Tia/Tio 21 1,6
Vara da Infancia e da Juventude 33 2,5
Vizinhanca 7 0,5

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

(2) CDS - Centro de Desenvolvimento Social.

(3) COMPP - Centro de Orientagdo Médico Psico-Pedagogica.
(4) COSE - Centro de Orientagdo Socio Educativa.

(5) DPCA - Delegacia de Protecao a Crianga e ao Adolescente.
(6) PDIJ — Promotoria de Defesa da Infancia e Juventude.
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Tabela 5.3 - DISTRIBUICAO POR ORIGEM DAS DENUNCIAS:

Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceildndia — 2005

ORIGEM DA DENUNCIA TOTAL % (1)

Total 1701 100,0
Abrigos 3 0,2
Andnima 70 4.1
Avo/Avo 72 4,2
CDS (2) 14 0,8
CEAR (3) 2 0,1
Centro de saude 3 0,2
Conselho Tutelar — DF e Entorno 10 0,6
Conselho Tutelar — Outros estados 5 0,3
COSE (4) 7 0,4
CRIAMAR (5) 10 0,6
Escola 16 0,9
Hospital 23 1,4
Instituicdo de justica 1 0,1
Mae 1217 71,5
Nao consta 29 1,7
Outros 13 0,8
Outros familiares 10 0,6
Pai 113 6,6
Policia 6 0,4
Responsavel 10 0,6
SOS Crianga 26 1,5
Tia/Tio 15 0,9
Vara da Infancia e da Juventude 21 1,2
Vizinhanga 5 0,3

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

(2) CDS - Centro de Desenvolvimento Social.

(3) CEAR - Centro de Abrigamento Reencontro.

(4) COSE - Centro de Orientagdo Socio Educativa.
(5) CRIAMAR - Casa da Crianga Ana Maria Ribeiro.
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APENDICE G — Tabelas por enderecos das dentincias

Tabela 9 - DISTRIBUICAO POR ENDERECO DAS DENUNCIAS:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia, no periodo

2003-2005
ENDERECO TOTAL % (1)
Total 3895 100
Aguas Lindas de Goias 3 0
CEAR/CRIAMAR (2) 15 0
Chacara 226 6
Chacara P Norte 19 0
Chacara P Sul 5 0
Condbémino 9 0
Conddmino Privé 36 1
Curral Comunitario 6 0
Estrutural 4 0
Fazenda 3 0
Lar Batuira 6 0
Nao Consta 522 13
Outros 57 1
P Sul 6 0
Parque Sol Nascente 6 0
QNB 1 0
QNG 3 0
QNI 2 0
QNL 7 0
QNM 769 20
QNN 1075 28
QNO 375 10
QNP 495 13
QNQ 118 3
QNR 99 3
Recanto das Emas 2 0
Residencial Boa Vista 1 0
Residencial Plaza 1 0
Setor de Chacaras 18 0
Situagdo de rua 2 0
Setor de Industria 4 0

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.
Nota: Sinal convencional utilizado:
0 Dado numérico igual a zero resultante de arredondamento de um dado numérico originalmente

positivo.

(1) Dados numéricos arredondados.
(2) CEAR/CRIAMAR - Centro de Abrigamento Reencontro/Casa da Crianga Ana Maria Ribeiro.
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APENDICE H - Tabelas por data das dentincias

Tabela 10 - DISTRIBUICAO POR DATA DAS DENUNCIAS:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilindia, no periodo

2003-2005

DATA TOTAL % (1)

Total 3895 100,0
Janeiro 350 9,0
Fevereiro 280 7,2
Margo 293 7,5
Abril 293 7,5
Maio 308 7,9
Junho 303 7,8
Julho 257 6,6
Agosto 246 6,3
Setembro 348 8,9
Outubro 323 8,3
Novembro 248 6,4
Dezembro 207 53
Nao consta 439 11,3

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

Tabela 10.1 - DISTRIBUICAO POR DATA DAS DENUNCIAS:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilindia - 2003

DATA TOTAL % (1)

Total 869 100,0
Janeiro 86 9,9
Fevereiro 30 3,5
Margo 54 6,2
Abril 56 6,4
Maio 48 5,5
Junho 10 1,2
Julho 19 2,2
Agosto 24 2,8
Setembro 44 51
Outubro 30 3,5
Novembro 29 3,3
Dezembro 38 4.4
Nao consta 401 46,1

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
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Tabela 10.2 —- DISTRIBUICAO POR DATA DAS DENUNCIAS:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2004

DATA TOTAL % (1)

Total 1325 100,0
Janeiro 94 7.1
Fevereiro 126 9,5
Marco 105 7,9
Abril 112 8,5
Maio 138 10,4
Junho 159 12,0
Julho 89 6,7
Agosto 107 8,1
Setembro 89 6,7
Outubro 109 8,2
Novembro 101 7,6
Dezembro 61 4.6
Nao consta 35 2,6

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.

Tabela 10.3 —- DISTRIBUICAO POR DATA DAS DENUNCIAS:
Registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia - 2005

DATA TOTAL % (1)

Total 1701 100,0
Janeiro 170 10,0
Fevereiro 124 7,3
Margo 134 7,9
Abril 125 7,3
Maio 122 7,2
Junho 134 7,9
Julho 149 8,8
Agosto 115 6,8
Setembro 215 12,6
Outubro 184 10,8
Novembro 118 6,9
Dezembro 108 6,3
Nao consta 3 0,2

Fonte: Dados extraidos do arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia.

(1) Dados numéricos arredondados.
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ANEXO A — Mapa da cidade satélite de Ceilandia (DF)
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ANEXO B — Mapa e localizagdo da cidade satélite de Ceilindia no DF
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ANEXO C — NOTICIA JORNALISTICA

Conselhos Tutelares do DF pedem socorro

Jornal de Brasilia — 22/11/2004

Problemas como falta de computador, aparelho de fax e transporte sdo rotina para
conselheiros

No ultimo dia 18, comemorou-se o Dia do Conselheiro Tutelar. Os profissionais
dos dez Conselhos Tutelares do Distrito Federal, porém, garantem nao haver muito o que
festejar. Eles reclamam da falta de materiais e estrutura para trabalhar, da existéncia de
poucas sedes no DF e da deficiéncia dos cursos de capacitagdo oferecidos.

A fungdo dos Conselhos Tutelares ¢ assegurar o cumprimento dos direitos previstos
no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Cada sede ¢ composta por cinco
conselheiros, escolhidos pela comunidade. O 6rgdo — mantido pela Secretaria de Ac¢do
Social — atua quando criangas ou adolescentes encontram-se em situacao de risco, seja por
omissdo dos pais, do Estado ou em razdo de sua propria conduta.

Para realizar esse trabalho, entretanto, os conselheiros lidam com condi¢des de
trabalho bem longe do ideal. A situagdo do Conselho Tutelar de Santa Maria, que existe
desde 1999, esta entre as mais graves. L4, falta de tudo. Ha apenas um computador — sem
impressora — para os cinco conselheiros. Portanto, os documentos enviados a outros 6rgaos
que cuidam dos direitos das criancas e adolescentes sdo manuscritos. Nao hé aparelho de
fax e existe apenas um carro para os conselheiros fazerem visitas as familias. Além disso, a
iluminacao ¢ precaria e os funcionarios dizem conviver com ratos.

Elizabete Soares, 38, representante do DF no Foérum Colegiado Nacional de
Conselheiros Tutelares, atua em Santa Maria ha cinco anos como conselheira. Para ela, os
principais problemas sdo a falta de estrutura e de capacitagdo dos conselheiros. Empenho,
entretanto, ela garante que tem de sobra. "Nos até pintamos as paredes para melhorar a
aparéncia do lugar", exemplifica.

Sedes - Os conselheiros de Santa Maria trabalham em um ambiente cedido pela
Administragdo Regional, onde também funcionam o Procon e a Defensoria Publica. A
nova sede do Conselho Tutelar esta pronta hd cerca de dois meses, mas ainda ndo foi
inaugurada. O mesmo acontece em Samambaia. La, os conselheiros aguardam a
transferéncia para a nova sede. De acordo com a Coordenagdo Administrativa dos
Conselhos Tutelares, as novas sedes serdo entregues até o fim deste més.

No Conselho Tutelar de Samambaia, os funcionarios também convivem
diariamente com a falta de condi¢des adequadas para trabalhar. Embora tenham dois
computadores a disposicdo, ndo podem usa-los porque nao ha cabos para conecgdo. La
também ndo hé aparelho de fax e apenas um carro fica a disposi¢ao dos conselheiros, que
também atuam no Recanto das Emas.

A falta de privacidade ¢ outro problema. Em Samambaia, todos os conselheiros
atendem na mesma sala. "Tem gente que chega aqui, encontra alguém que mora perto e
desiste de fazer uma denuncia porque fica constrangido", explica o coordenador do
Conselho, Antonio Pereira Neto. "Nao queremos um gabinete com ar condicionado, apenas
estrutura para atender a sociedade", reivindica.
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ANEXO D - FORMULARIO DE REQUISICAO DE SERVICO PUBLICO

CONSELHO TUTELAR DE CEILANDIA
Lei n° 8.069/1990 - ECA

Lei Distrital de Regulamentagao n° 2.640/2000
QNN 13 Area Especial Médulo B Centro Cultural Sala 01 — Ceilandia Norte — Tel 371-8733

REQUISICAO DE SERVICO PUBLICON® _ /
CASON°

Ilmo (a). Sr. (a).

Orgio:

O Conselho Tutelar de Ceilandia, 6rgdo permanente e autdbnomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelos direitos da crianga e do adolescente, definidos
no art. 131 da Lei Federal 8.069/90, no uso de suas atribui¢des estabelecidas pelo Art. 136
inciso III, alinea a da referida Lei supracitada, vem a este respeitavel 6rgao requisitar:

Certos de contarmos com o Vosso apoio e dedicagdo, reiteramos nossos protestos
de estima ¢ consideragao.

Ceilandia-DF, de de 200 .
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ANEXO E - FORMULARIO DE ADVERTENCIA

CONSELHO TUTELAR DE CEILANDIA
Lei n° 8.069/1990 — ECA
Lei Distrital de Regulamentagao n° 2.640/2000

QNN 13 Area Especial Médulo B Centro Cultural Sala 01 — Ceilandia Norte — Tel 371-8733

ADVERTENCIA N° /2005
CASO N° /2005

O Conselho Tutelar de Ceilandia, 6rgdo permanente e autdnomo, ndo jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelos direitos da crianga e do adolescente, definidos
no art. 131 da Lei Federal 8.069/90, no uso de suas atribui¢des estabelecidas pelo Art. 136
inciso II e em conformidade com o Art. 129 inciso VII da Lei Federal n®8.069/90, vem
pelo presente instrumento advertir:

O(a) Senhor(a), ,
RG na qualidade ,da  crianca/adolescente
nascido aos de , tendo em vista o ndo cumprimento do previsto no
artigo 22 da referida lei, que por este motivo podera ensejar representacdo a autoridade
judiciaria.

Ceilandia-DF, de , 2005.
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ANEXO F - FORMULARIO DE NOTIFICACAO PARA COMPARECIMENTO

CONSELHO TUTELAR DE CEILANDIA
Lei n° 8.069/1990 — ECA
Lei Distrital de Regulamentagao n° 2.640/2000

QNN 13 Area Especial Médulo B Centro Cultural Sala 01 — Ceilandia Norte — Tel 371-8733

NOTIFICACAO PARA COMPARECIMENTO N° /0
CASO N° /0

O Conselho Tutelar de Ceilandia, 6rgdo permanente e autobnomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelos direitos da crianga e do adolescente, definidos
no Art. 131 da Lei Federal 8.069/90, notifica Sr. (a)
residente e domiciliada a ,
com fundamento no Art. 136, inciso VII da lei supracitada, para que no proximo dia

/ / , as : horas. Comparega (m) na sede deste Conselho Tutelar,
portando documentos pessoais e acompanhados das criancas/ adolescentes

O nao comparecimento acarretard em representacao junto a autoridade judiciaria.

Ceilandia-DF, de de 200 .

136



ANEXO G - FORMULARIO DE TERMO DE RESPONSABILIDADE

CONSELHO TUTELAR DE CEILANDIA
Lei n° 8.069/1990 — ECA
Lei Distrital de Regulamentagao n° 2.640/2000

QNN 13 Area Especial Médulo B Centro Cultural Sala 01 — Ceilandia Norte — Tel 371-8733

TERMO DE RESPONSABILIDADE N° /

O Conselho Tutelar de Ceilandia, 6rgdo permanente e autdbnomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelos direitos da crianga e do adolescente, definidos
no Art. 131 da Lei Federal 8.069/90 e, no uso de suas atribuigdes estabelecidas no Art.
136, inciso III, alinea “a” da lei supracitada e em conformidade com o Art. 101 inciso I,
encaminha a criang¢a e/ou adolescente:

, nascido em / / , a0 senhor (a)

residente na

documento de identificagdao n° , ha condigao de

que declara estar ciente de que o atendimento injustificado deste encaminhamento podera
ensejar representacao ao Ministério Pubico, conforme prevé o Art. 136, inciso III, alinea
“b”, inciso IV da Lei Federal citada.

Ceilandia, / /

Assinatura do pai, mae e/ou responsavel

Assinatura e carimbo do conselheiro tutelar
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ANEXO H - TEMAS MAIS COBERTOS PELOS JORNAIS DO DF

(Continua)

Temas relacionados a Infancia & Adolescéncia mais cobertos pelos veiculos do Distrito Federal, nos anos de 2003,

2004 ¢ 2005
(% em relacio ao total de noticias de cada veiculo, por periodo)
2003 2004 2005
Tema/Veiculo Correio Jornal de Correio Jornal de Correio Jornal de

Brazililense Brasilia Brazililense Brasilia Brazililense Brasilia
Educacio 19,80% 19,35% 18,20% 16,38% 17,60% 18,67%
Educagio Infantil 0,54% 0,62% 0,62% 0,55% 1,12% 0,89%
Ensino Fundamental 1,63% 1,32% 0,95% 0,60% 1,50% 1,78%
Ensino Médio 1,58% 1,24% 2,03% 0,92% 0,37% 2,22%
Varios niveis de ensino | 7,67% 9,31% 8,77% 9,50% 7,87% 6,67%
‘;f;;fﬁ)fo Ensino 4,85% 3,93% 4,03% 3,48% 4,12% 4,00%
Educagao 0,30% 0,37% 0,22% 0,58% 0,37% 0,00%
Profissionalizante
Supletivo/Jovens 0,50% 0,58% 0,30% 0,09% 0,00% 0,44%
Analfabetismo* - - - - 0,00% 0,00%
Outros temas
relacionados a 2,72% 1,99% 1,27% 0,66% 2,25% 2,67%
Educacao
Violéncia 17,52% 16,29% 16,82% 12,99% 15,36% 14,67%
Acgoes e Reflexdes 2,43% 3,10% 2,06% 1,27% - -
Atos violentos (vitima) | 10,54% 8,73% 10,72% 7,95% 8,99% 6,67%
Atos violentos (agente) | 2,38% 2,85% 2,25% 2,02% 3,00% 2,67%
?:}‘l?tsi;:;’)lentos (agente | | 3g0, 1,24% 1,30% 1,12% 1,50% 4,44%
Institucional - - - - 0,75% 0,00%
Gangues - - 0,14% 0,35% 0,00% 0,00%
Conflitos Armados - - 0,05% 0,12% 0,37% 0,00%
Drogas 0,54% 0,37% - - - -
Outros temas
relacionados a 0,25% 0,00% 0,30% 0,17% 0,75% 0,89%
Violéncia
Saude 7,87% 11,33% 9,40% 12,78% 11,61% 10,22%
Mortalidade Infantil 0,20% 0,29% 0,38% 0,35% 0,37% 0,89%
Nutrigdo* - - - - 2,25% 1,78%
Saude Materna* - - - - 2,25% 1,78%
Aids 0,35% 0,83% 0,54% 0,55% 0,37% 0,00%
Malaria, Hanseniase e
Tuberculose* ) ) ) ) 0,00% 0,00%
Outros temas 7,33% 10,22% 8,48% 11,89% 6,37% 5,78%
relacionados a Saude
Direitos & Justica 9,26% 12,16% 8,42% 9,36% 1,87% 4,44%
Cultura 8,51% 5,54% 9,26% 9,24% 6,37% 6,22%
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(Conclusao)

Temas relacionados a Infancia & Adolescéncia mais cobertos pelos veiculos do Distrito Federal, nos anos de 2003,
2004 e 2005
(% em relacio ao total de noticias de cada veiculo, por periodo)
Comportamento 6,09% 6,49% 7,04% 5,24% 6,74% 6,59%
g;‘;p"“amenm M 6,09% 6,49% 6,74% 4,72% 5,62% 3,11%
Sexualidade - - 0,30% 0,52% 1,12% 3,11%
Internacional 7,18% 6,82% 7,20% 7,60% 1,50% 4,44%
América Latina 0,00% 0,00% 0,43% 0,55% 0,00% 0,00%
Outros paises 7,18% 6,82% 6,77% 7,05% 1,50% 4,44%
Esporte & Lazer 4,80% 5,42% 4,25% 4,78% 8,24% 3,56%
lszé‘fligfaga" & Abuso | 3 370, 2,77% 4,36% 4,46% 5,24% 4,89%
Terceiro Setor 4,21% 3,56% 4,31% 3,97% - -
Consumo 2,28% 2,07% 1,25% 2,04% 3,00% 2,22%
gggﬁjza & Exclusio } ) ) ) 7.12% 5,78%
Midia (TV, Radio, 0,79% 0,62% 0,49% 0,43% 0,75% 4,44%
Impressos e Internet)
Acidentes 1,53% 1,36% 1,06% 1,21% 7,12% 4,44%
%‘e‘zg‘s‘gz;:s(mial 1,88% 1,86% 2,33% 2,94% 1,87% 2,22%
Trabalho Infantil 1,14% 0,62% 1,08% 1,09% 0,00% 0,44%
Trabalho Legal 1,14% 1,36% 1,03% 1,01% 0,37% 0,00%
Convivéncia
Familiar/Direitos de - - - - 0,75% 4,00%
Familia*
gl“ve::;’l‘:iig‘; 0,64% 0,54% 0,79% 1,35% 1,12% 1,33%
Igualdade de Cor/Etnia | - - - - 0,37% 0,44%
Igualdade de Género - - - - 0,37% 0,00%
Deficiéncias 0,64% 0,54% 0,79% 1,35% 0,37% 0,89%
Drogas 0,64% 0,54% 1,44% 1,90% 1,50% 0,00%
Meio Ambiente 0,50% 0,62% 0,81% 0,92% 1,12% 0,89%
Desaparecidos 0,45% 0,25% 0,11% 0,06% 0,00% 0,44%
‘;?3::;0“3; ‘;l;r;g"s € 10,40% 0,41% 0,27% 0,14% 0,37% 0,44%
11\)42512123 e/n o - - 0,11% 0,09% 0,37% 0,00%
Questdes o o
Demograficas ] ] ] ) 0,00% 0,00%
Total de noticias
analisadas por cada 2.020 2.418 3.693 3.473 3.204 2.700
veiculo

Fonte: Dados fornecidos pela ANDI - 2007.
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