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RESUMO

As politicas publicas educacionais surgiram em meio aos debates académicos sobre a qualidade do
ensino superior. Os resultados desse panorama foram a criacdo de iniciativas que promoveram a
expansdo de matriculas, sendo destaque nessa questdo a Universidade Aberta do Brasil, que no inicio
objetivou formar professores da educacgdo basica publica. Nesse contexto de Licenciatura, destaca-se a
atuacdo da Universidade de Brasilia no pioneirismo a implantar cursos que sé eram ofertados
presencialmente devido as suas caracteristicas especificas, em cursos a distancia. Nesse caso, 0s cursos
de Licenciatura em Artes Visuais, Educacdo Fisica e Pedagogia sdo oriundos dessa perspectiva. Nesse
trabalho, o enfoque é o estudo do ensino Educacdo a Distancia na Universidade de Brasilia e mais
especificamente, na politica publica UAB. A metodologia do trabalho foi a descritiva, com analise
gualitativa. Conclui-se que o grau de evasdo de alunos é maior nos cursos a distancias e por isso a
politica publica apresenta uma série de desafios e limitacoes.

Palavras Chaves: Educacdo a distancia; Licenciatura; Politica Publica.

ABSTRACT:

Public educational policies have emerged amid academic debates about the quality of higher
education. The results of this panorama were the creation of initiatives that promoted the expansion of
enrollments, being highlighted in this issue the Open University of Brazil, which in the beginning
aimed to train teachers of public basic education. In this Licentiate context, the University of Brasilia's
performance in the pioneerism to implement courses that were only offered in person due to their
specific characteristics, in distance courses, stands out. In this case, the degree courses in Visual Arts,
Physical Education and Pedagogy come from this perspective. In this work, the focus is the study of
EAD teaching at the University of Brasilia and more specifically, in UAB public policy. The
methodology of the study was descriptive, with qualitative analysis. It is concluded that the degree of
student evasion is greater in courses at distances and therefore public policy presents a series of
challenges and limitations.

Keywords: Distance education; Graduation; Public policy.
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1. Introducao

As politicas publicas no ramo educacional sdo um reflexo de como a sociedade vem
mudando nos ultimos anos. Desde primeiro regimento escolar na época da colonizacdo até os
dias atuais, observa-se que em cada época histdrica, houve um debate em torno da educacéo e
desse dialogo, surgiram legislagdes que propunham uma melhoria na qualidade do ensino,
assim como fomentam propostas que contribuem para as iniciativas em prol do educando.

Nesse cenario educativo, o Plano Nacional de Educacéo orienta quais sdos os planos,
metas nos préximos anos, um dos desafios € o Estado visualizar a educagdo como politica de
estado, que demanda planejamento sistémico e de longo prazo, por isso no ensino considera-
se que o trabalho na area de educacdo € uma tarefa constante e em cada momento, deve ser
aperfeicoada a forma como com se lida com educando.

Essas condigdes laboriosas se refletem sobre qual meio seré realizado a atividade
educativa, visto que as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo -TICs mudaram a
concepcao de aprendizagem e local de ensino. De um ambiente limitado por um espaco fisico
demarcado a um ambiente de multiplas possibilidades, a sociedade vem optando pela
comunicacdo mais fluida e que ofereca mais possibilidades de interacdo. Essa abordagem se
aplica ao contexto educativo e dentro dessa perspectiva, surge a Universidade aberta do Brasil
-UaB, uma experiéncia de um sistema de politica publica para a educacéo.

A UaB surge no contexto onde se pensava em formar professores para atender as
demandas do Plano de Desenvolvimento da Educacdo. Inicialmente foram propostas turmas
de cursos a distancia especificas para aperfeicoamento da carreira do magistério das
instituicGes publicas. Posteriormente, as ofertas nessa modalidade contemplavam algumas
vagas para demanda social e outras para licenciatura como os programas de Prodocéncia e
PIBID.

Apesar do aumento de cursos a distancia, ainda predominam nas universidades
brasileiras cursos na modalidade presencial, segundo dados do Censo da Educagdo Superior
de 2014, 90% dos cursos sdo nessa modalidade. E dentro desse estudo, observa-se que até
2014, foi atingido 1,34 milh&o de matriculas na EAD.

Os nameros crescentes das matriculas no ensino superior em cursos a distancia
juntamente com 0s cursos presenciais fazem repensar a forma como € gerada a oferta de curso
e a estrutura que a sustenta — professores, funcionarios, material didatico, instalagdes fisicas,

todos elementos associados a esses geram custos nas instituicdes de ensino e com as taxas de
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evasoes, perde-se muito economicamente o investimento. Surge desse fato, a necessidade de
verificar o quanto de impacto a politica publica UAB tem nesse contexto.

O ambito desse trabalho sera a Universidade de Brasilia, que retne um perfil
diferenciado das outras universidades, pois foi a pioneira a adotar os ideais da universidade
aberta dentro das suas dependéncias, utilizando-se da plataforma Open University —OU em
1965. As difusdes das novas tecnologias impulsionaram discussdes em torno da educagéo e as
Licenciaturas retomaram os debates publicos, uma vez que eram considerados cursos
inferiorizados em relacdo a graduacdo, por que ndo se dedicavam ao ensino e a pesquisa.

Na UnB, funcionam Varios cursos superiores a distancia e nesse contexto, o estudo
de caso foi as Licenciaturas em Artes Visuais, Educagdo Fisica e Pedagogia a distancias.
Entre outros cursos ofertados na UnB, eles se assemelham por que foram os primeiros cursos
da universidade, o porcentual de matriculas nesses cursos € bem superior do que a maioria dos
cursos. Além desses fatores, nota se que quanto ao desenvolvimento dos projetos pedagdgicos
dos cursos ha uma preocupacdo em inovar e compartilhar dentro da comunidade os projetos
da universidade, adaptando se os métodos cientificos a realidade encontrada. Ademais 0s trés
cursos em suas areas de atuacdo foram os pioneiros a aceitar o desafio de promover uma
licenciatura a distancia.

Por isso, investiga se a partir da concepg¢do da educacao a questdo da politica publica
Universidade Aberta do Brasil -UAB, cujo objetivo geral € realizar uma analise descritiva da
politica publica UaB implantada na Universidade de Brasilia nos cursos de Licenciatura em
Artes Visuais, Educacdo Fisica e Pedagogia.

O trabalho esta estruturado em trés capitulos: o primeiro refere se aos conceitos de
politica publica e a sua aplicabilidade no contexto educacional; o segundo versa sobre a
educacdo a distancia no sistema Universidade Aberta do Brasil, bem como expde a situacédo
da UaB na Universidade de Brasilia, o terceiro capitulo descreve sobre os tipos de avaliacfes
de projetos.

A metodologia do trabalho € descritiva, bibliografica, anélise qualitativa. Conclui-se
a partir da pesquisa, que a politica publica UaB ainda demanda mais pesquisas sobre os

aspectos financeiros de suas atividades.
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1.1 Capitulo 1 -Politicas Publicas

1.1.1 Conceitos de Politicas Publicas

O Estado é um agente propulsor do desenvolvimento nas relagfes sociais, sendo um
reflexo das tensdes e contradigOes existentes na sociedade. As interacOes sociais entre 0
Estado e a sociedades sdo complexas e dinamicas, visto que elas assumem diferentes
particularidades, subordinando se aos marcos historicos. Baseado nesse pressuposto, no
Capitalismo, o fundamento do Estado é estavel, isto €, sua constituicdo é permanente desde a
sua origem. Apesar dessa imutabilidade, observa-se mudangcas nos aspectos superficiais
vinculados ao Estado tais como atores sociais, estratégias, jogo politico, atuacdes, e agenda do
Estado (OSZLAK, 1997, APUD SERAFIM; DIAS, 2012)

Quanto a agenda, ela pode ser concebida como uma situacdo na qual se reconhece
um problema que afeta a sociedade, a deciséo de tornar o assunto pertencente a uma agenda
do Estado, depende da conjugacédo das ideologias, interesses, projetos politicos entre os atores
sociais engajados na decisdo. Decorre disso que as politicas publicas sdo concepgdes teoricas,
politicas e materiais sobre um determinado assunto discutido pelos atores politicos na agenda
do Estado (SERAFIM; DIAS, 2012).

A constituicdo das politicas publicas advém das contribuic@es e sinteses de diferentes
areas do conhecimento - ciéncias politicas, a sociologia e economia - e as articulacbes dos
atores sociais na formulacdo e implementacdo das agendas.

Quanto a nomenclaturas politicas publicas, ausenta se a concepc¢do de uma definicao
permanente para o0 conceito. Sabe-se que autores como Mead, Lynn, Peters, Dye, Laswell
formularam conceitos para essa area, sendo conhecida a contribuicdo de Laswell, a qual
afirma que a politica publica responde as perguntas: quem é o beneficiario, o por qué e quais
sdo os resultados na sociedade. Nesse contexto de estudo, assim é resumido politica publica
(SOUZA, 2006, p. 26 ):

0 campo do conheci- mento que busca, a0 mesmo tempo, “colocar o governo em
agdo” e/ou analisar essa acdo (varidvel independente) e, quando necessario, propor
mudancgas no rumo ou curso dessas acOes (variavel dependente). A formulagdo de
politicas publicas constitui-se no estagio em que 0s governos democréaticos traduzem
seus propdsitos e plataformas eleitorais em programas e ac¢des que produzirdo

resultados ou mudancas no mundo real.
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Sobressai da afirmacdo de que a vertente politica é a parte influente nas decisbes
quanto a esse assunto. Quando o governo democrético é eleito, seus programas e agdes sdo 0s
orientadores da politica pablica que conduzird o pais, 0 municipio ou estados nos proximos
anos, por isso a andlise e reanalise dessas acdes devem ser constantes, uma vez que 0S
resultados repercutem na sociedade.

Na concepcéo de politica, na lingua portuguesa esse termo adquire dois significados
principais, ja na lingua inglesa, a palavra politica abrange dois significados: Politics que
significa todo processo competitivo e atuacdo politica. No outro sentido, Policy cujo
significado é o poder de agir e decidir de acordo com as atividades. Dessa orientacao, surge o
termo politica publica, o qual o significado estd mais relacionado a definicdo do segundo
termo. Logo, politica publicas sdo as decisbes e as solugbes criadas para solucionar uma
dificuldade publica (SECCHI, 2013).

Embora politica e politica publica possam ser visualizadas como expressdes de uma
influéncia reciproca, observa-se na literatura a existéncia de conceitos diferentes para esses
dois termos. Parada (2006) comenta que a semelhanca entre politica e politica publica é
inerente ao poder social, j& a diferenca € que a politica abrange temas relativos ao poder geral,
enquanto que a politica publica sdo as resolucbes para administrar os temas de interesse da
sociedade.

1.1.2 Politica publica aplicada a educacéo

A agenda governamental pressupde que alguns temas sdo imprescindiveis para a
acdo do governo, entre eles estdo a tematica da educacdo e nesse contexto, a politica
educacional.

O documento “Regimentos” de D. Jodo III elaborado em dezembro de 1548 foi o
arquivo inaugural cujo contetdo reproduzia a politica educacional que orientava as atividades
do primeiro governador geral do Brasil, Tomé de Souza. Nesse periodo, a coroa Portuguesa
contribuiu com o ensino no Brasil em dois momentos: o0 primeiro mandava verbas para o
vestuario dos jesuitas e no segundo, mantinha os colégios jesuiticos (HUE, 2006)

E por muito tempo a Col6nia manteve as escolas jesuitas no Brasil, um reflexo do
periodo monarquico que admitia expressamente que a religido catdlica era a predileta do
Estado.

Outro privilegio que os formados no ensino dos colégios jesuitas desfrutavam, eram

que eles eram reconhecidos como se fossem membros da elite brasileira, tanto é que eles
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partiam para a Universidade de Coimbra ou outras universidades da Europa, com o fim de
conclus&o do seu curso (MOACYR, 1937 APUD FAVERO, 2006).

Com o surgimento do Illuminismo, a educacdo desvinculou-se da religido e foi
instituida laicidade no ensino. De 1759 a 1827, o estado so realizava o pagamento de salario
do docente e estabelecia as diretrizes curriculares das disciplinas, o professor por sua vez, era
o responsavel pela manutencdo de toda infra estrutura material e pedagégica do ensino
(LUZURIAGA, 1959, apud SAVIANI, 2008).

No primeiro e segundo Império, O Estado Nacional delegou a competéncia de gestao
financeira do ensino primario para as Provincias, o que resultou em uma desaceleracdo na
educacao publica, visto que o volume de investimento era infimo. (SAVIANI, 2008)

Mesmo com recursos escassos, desenvolve-se 0 ensino no Brasil e pode se notar 0s
primordios dos cursos superiores no Brasil, os quais surgiram com a fuga da familia real
portuguesa dos conflitos napolednicos e a posterior instalacdo deles no Rio de Janeiro em
1808, o0 que resultou em um rearranjo na estrutura administrativa a fim de abrigar a corte no
Brasil, possibilitando a abertura de escolas superiores.

No primeiro momento, as criacdes das universidades brasileiras eram vistas como
desnecessérias tanto por parte de Portugal quanto do Brasil. Isso se justifica por que o
colonizador pretendia manter sua dominacgdo e qualquer tentativa de autonomia politica ou
cultura da colbnia era vista como desconfianca. Quanto aos brasileiros, as elites da época
enviavam seus filhos para a Europa para cursar o ensino superior (FAVERO, 2006),

Com a vinda da corte portuguesa ao Brasil, surge por meio do Decreto de 18 de
fevereiro de 1808, o Curso Médico de Cirurgia na Bahia e, em sequéncia no ano, cria-se no
Hospital Militar do Rio de Janeiro, uma Escola Anatdmica, Cirdrgica e Médica. Assim, tanto
no Rio de Janeiro quanto na Bahia, originam dois centros médico-cirdrgicos, 0s quais mais
tarde se tornariam as Faculdades de Medicina da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) e da Universidade Federal da Bahia (UFBA), respectivamente (VILLANOVA, 1948,
APUD FAVERO, 2006).

Doze anos se passaram e por meio do Decreto n°
14.343, de 7 de setembro de 1920, nasce a primeira Universidade brasileira, a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), e em 20 de setembro de 1920, ha uma unido entre a Escola
Politécnica, de Medicina e de Direito. (FAVERO, 2006).

Na gestdo administrativa do ensino, prevaleceu trés caracteristicas: o governo

centralizou o ensino nas provincias, igualando as faculdades livres aos preceitos das escolas
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oficiais; os cursos de medicina, direito e engenharia foram criados para atender a formacéo da
elite; as faculdade e escolas isoladas foram estruturadas (NUNES, 2007).

Nessa época, houve a discussdo sobre qual seria as funcGes da universidade.
Enquanto alguns autores defendiam a pesquisa cientifica e a formacao de profissional, outros
complementavam essa viséo, afirmando que cabia a universidade ser um centro onde floresce
a cultura, a propagacao da ciéncia e inovagédo na criacéo.

Na década de 1930, intensifica-se a autorizacdo e credenciamento de cursos. Nesse
contexto, sdo promulgadas leis que criam um projeto universitario no Brasil tais como o
Decreto-lei n® 19.851/31 que institui o Estatuto das Universidades Brasileiras; o Decreto-lei n°
19.852/31 que orienta a organizagdo da Universidade do Rio de Janeiro; Decreto-lei n°
19.850/31) que oriunda o Conselho Nacional de Educacdo -CNE. Nessa década também, a
Universidade de Sao Paulo (USP) e Universidade do Distrito Federal (UDF), sdo fundadas em
1934 e 1935, respectivamente (FAVERO, 2006).

O surgimento das universidades é consequéncia das politicas publicas para
incremento no nimero de matriculas nas instituicbes de ensino superior.

Durante as décadas de 1960 a 1970, as universidades federais brasileiras expandem
para 27 unidades no territorio brasileiro. Essa expansdo é explicada devido a varios fatores,
entre eles estdo a urbanizacdo nas cidades; capacitacdo de trabalhadores - requisitos exigidos
pelo mercado da industria a0 empregado; exames de admissdo passaram a ser de maltipla
escolha e a Reforma Universitaria de 1968, devido a esses fatores, as matriculas nas
instituices de ensino subiram de 300.000 em 1970 a 1,5 milhdo em 1980.

O objetivo da reforma Universitaria era modernizar as universidades publicas. Além
disso, a existéncia da clausula permitindo excepcionalmente a criagdo de instituicdes
singulares no documento, constituiu uma oportunidade para o processo de privatizacdo, o que
resultou na formacéo de instituicdes privadas no ensino superior (MARTINS, 2009).

Em 1980, por causa das altas tanto na inflagdo quanto na taxa de desemprego, o
ensino superior teve uma retraida em seus numeros em comparagdo a década anterior,
enguanto o setor privado diminui de 885 mil para 811 mil, no setor publico passou de 492 mil
a 556 mil matriculas. Em 1990, o ensino superior privado dominava, com o percentual de

62% sobre o nimero total de matriculas. Nos anos de 1995 a 2002, as matriculas subiram de

1 Em 2 de julho de 1968, foi instituito o Decreto-Lei n°® 62.937, que estabeleceu o Grupo de Trabalho (GT) a
composto por por 11 membros do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), os quais sdo designados pelo
Presidente da Republica, o foco deles é o debate sobre sobre o sistema de educagdo superior no Brasil, e nessa
reunido ha a participacdo de integrantes da comunidade académica, integrantes da do governo. .
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1,7 milhdes para 3,5 milhdes, sendo que desse percentual 70% correspondem as instituigcdes
privadas.

Em 2001, o Plano Nacional da Educacdo (PNE) é aprovado pela Lei n° 10172, de 10
de janeiro de 2001, em 2006 a lei n°7200 que estabelece normas de educacdo superior. A
expansdo do ensino superior se consolidou também com o advento em 2007 do decreto n°
6096, de 24 de abril de 2007, cria o Programa de apoio a plano de reestruturacdo e expansao
das universidades Federais (REUNI). Com esses programas, as matriculas no ensino superior
aumentaram consideravelmente. As tabelas 1 e 2 expdem as matriculas de 1993 a 2010. Na
tabela 2, para efeitos de pesquisa, considera-se que Federal, Estadual e Municipal referem se

as subdivisdes das instituices publicas.

Gréfico 1 -Evolugdo do numero de matriculas no ensino superior brasileiro pablico e privado. Brasil (1933 a
2000)
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Fonte: INEP (2010). Elaborado pela autora

Gréfico 2 -Evolucdo dos niumeros de matriculas. Brasil -2001 a 2010.
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De 1964 a 1994, Sguissardi (2008) afirma que durante o regime militar-autoritario, as
dominéncias de matriculas eram nas Instituicdes de Educagdo superior -IES publicas, sendo de 61,6%
enquanto as IES privadas ficavam com 38,4%. Ele exemplifica se fosse um total de 142 mil
matriculas, 87 mil pertenciam as IES publicas e o restante as privadas.

Quanto ao periodo de 1994 a 2002, Sguissardi (2008, p. 999) assim comenta:

No octénio 1994-2002 quase dobra o nimero de IES — 851 para 1.637 ou 92,4% de
aumento —, mas as IES publicas reduzem seu nimero em -10,5% contra um aumento
de 127,8% das IES privadas. A propor¢do, que em 1994 era de 25,6% publicas e
74,4% privadas, agora, em 2002, ¢ de 11,9% publicas ¢ 88,1% privadas”

Quanto ao periodo que se constroi a aprendizagem do aluno na instituicdo- diurno ou
noturno, observa-se que durante o periodo de 2000 a 2010, a predominancia foi para cursos noturnos,
em 2000 eram 56,1% do numero total de matriculas e em 2010 passou a ser 63,5%. Essa dominancia
dos cursos superiores noturnos é diferente de acordo com o tipo de instituicdo se lida. Por um lado,
temos as IES privadas e municipais cuja ofertas de cursos sdo a maioria noturnos e por outro lado, as
IES federais e estaduais que possuem a maioria dos cursos no periodo diurno (BARROS, 2015).

Como o indice de cursos noturnos é baixo, as IES publicas estaduais e federais, deparam-se
com o desafio de oportunizar o ensino superior a todos. Por seu turno, a expansdo de matricula nos
cursos noturnos nas IES privadas e municipais indicam que muitas barreiras precisam ser enfrentadas
de modo a igualar as oportunidades no mundo educacional. Sobre esse assunto, assim discorre
Oliveira e Bittar (2010, p. 12-13),

A histdria do ensino noturno e, em particular, do ensino superior é bastante penosa
no Brasil, sobretudo por duas razfes: de um lado, estd associada ao ideal de
democratizacdo do acesso dos estudantes trabalhadores e, de outro, esté relacionada
com as condi¢des mais precérias de ensino e de aprendizagem, sobretudo em IES
privadas que oferecem, em geral, cursos de qualidade bastante questionavel. Além
disso, essa histéria retrata a luta dos trabalhadores por oportunidades de estudar,
mesmo trabalhando oito horas diarias ou mais. Os estudantes precisam, assim,
conciliar trabalho e estudo, na maioria das vezes sem apoio financeiro do Estado,
acreditando que o estudo podera melhorar a sua condicdo de vida. Todavia, dado as
condicOes objetivas, boa parte dos estudantes do ensino superior noturno, sobretudo
privado, acaba se tornando inadimplentes, evadindo ou mesmo concluindo um curso
em condi¢Oes que ndo permitem agregar maior valor a formacédo e a qualificacao
para 0 mundo do trabalho, assim como para o desenvolvimento pessoal e preparo
para o exercicio da cidadania.

No turno noturno impera ainda a questéo da ascenséo social, pois o0 aluno que cursa a
graduacdo nesse periodo geralmente sdo pessoas trabalhadores que busca na educac¢do uma
forma de mudar de vida e ascender socialmente.

Na taxonomia, o governo define as IES em duas particdes: a organizacdo académica

e a administrativa. A primeira refere se a estrutura das instituicdes, se subdividindo em
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universidades, centros universitarios, centros federais de educacdo tecnologia, faculdades
integradas, faculdades e institutos ou escolas superiores. Nessa classificacdo reparte se em
duas divisdes: as instituicdes universitarias que englobam as universidades e centros, e as ndo
universitarias.

A segunda parti¢do, a categoria administrativa revela quem mantém a instituicéo,
sendo dividida em duas opgdes: a) instituicbes publicas -dependendo da esfera de governo que
estdo associadas, sendo federal, municipal ou estadual -, b) privadas, classificadas em
comunitarias, confessionais, filantrépicas e particulares. Essa taxonomia ajuda a entender
como se processa 0 financiamento das instituicdes assim como ocorre a politica publica
(NUNES, 2007)

Em relacdo ao financiamento educacional, a questdo da lucratividade é observada
entre duas variantes: as instituicbes que valorizam o lucro, o mercado, fornecendo seus
servicos e coletando recursos privados. Do outro lado, ha as instituicdes que prestam servicos
educacionais e s3o dependentes dos recursos publicos diretos ou indiretos “renuncias fiscais”
e “doagoes privadas”,

Além do fator financeiro, para que as politicas publicas de educacdo sejam
viabilizadas, sdo necessarias duas ocorréncias: a primeira é atuacdo da Unido, Estados,
Distrito Federal e municipios em simbiose. Segundo, todos devem compartilhar as
responsabilidades, assim, o ideal é que haja uma boa articulacdo entre o Ministério da
Educacdo -MEC, as instituicGes de ensino e os sistemas e redes de ensino béasico. Dessa
forma, nesses moldes de politica conforme apontam os estudos oficiais, garante -se a
qualidade dos cursos presenciais e a distancia, de tal forma que o ensino corresponda ao
equilibrio entre a teoria e a pratica (MONTANDON, 2012).

Discorre a seguir sobre 0 ensino presencial e a distancia, com o intuito de estabelecer

relagdes entre esses dois tipos de ensino.

1.1.3 Educacdo presencial

No processo educativo, o educando é visto como um ser em formacéo de valores
morais, por isso, 0 papel da educacdo é oferecer condi¢Ges para que o discente aprenda,
questione, dialogue, reflita e critique a realidade da sociedade no qual ele esta inserido.

Decorre disso a autonomia do estudante, caracteristica que situa o educando em um
processo de autoconhecimento, levando-o a participar de variadas manifestaces cidadas na

sociedade. A medida que ocorre essa participacdo, cada vez mais o individuo buscara na
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educacdo, uma aprendizagem que o guiara para niveis elevados de conhecimento. Nesse
interim, advém a absor¢do de contetdos por meio da educacdo formal que pode ser o ensino
tradicional -educacéo presencial, e/ ou a educacéo a distancia (VERGARA, 2007).

Nos espacos publicos e privados de instituicbes de ensino se processa O €ensino
tradicional, no qual os professores e alunos interagem em sala de aula compartilhando ao
mesmo tempo experiéncias académicas de aprendizagem (MORAN, 1994).

Essa interacdo de aprendizagem ndo significa auséncia de problemas de
relacionamentos nas salas de aulas, pode ocorrer de um aluno divagar nas aulas e o professor
intimida-lo com seu discurso, isso ocasiona um siléncio no relacionamento (Murashima;
Longo, 2005, apud Vergara, 2007). Esse tipo de interagcdo € um entrave ao relacionamento,
assim sugere Vergara (2007) que fatores que interferem na comunicacdo devem ser
minimizados, de modo a propiciar uma melhor interacdo entre aluno e professor.

O vinculo entre professor e aluno no ensino presencial reflete a oferta de prioridade
para esse tipo de educacdo. Apesar do empenho para a ofertar disciplinas, Instituicdes
Publicas de Ensino Superior (IPES) brasileiras enfrentam desafios em relacdo a gestdo dos
recursos publicos para a educacdo presencial, tais como o financiamento de suas atividades,
contratagéo de professores, inexisténcia de infra-estrutura de tecnologia e outros interligados a
esses como materiais impressos e multimidias, canais de comunicacdo como radio e tv
(MARTINS, 2006).

Quando se fala do contexto de educacdo, principalmente na educacdo presencial,
observa-se percursos desafiadores para profissionais de educacdo. No planejamento
pedagdgico, as atividades propostas em sala de aula devem possuir caracteristicas de conexdo
com a realidade do aluno, devem propiciar estimulos ou motivacdo para o aluno realiza-las;
devem renovar e inovar no compartilhamento de experiéncias. (HUBERT, 1967; LARROYO,
1970, apud Vergara, 2007). Nessa linha de raciocinio, Vergara (2007) cita Vygotsky em1988
quando este afirma que o ato de conhecer € um processo envolvendo as interacdes e nesse
contexto, educar € um processo de incluséo social, pois o aprendiz e aquele que leciona estdo
compartilhando experiéncias interativas.

Na relagéo educativa, sobressai outras interagdes igualmente importantes quanto a do
professor e do aluno. Os responsaveis pela area académica - técnicos e administrativos do
curso, gestores -também sdo atores nesse processo de aprendizagem. Assim, a postura desses
profissionais deve ser de lealdade, dedicagdo e comprometimento com a instituicdo e também
com o aluno. Dessa maneira, a ideologia e a misséo da instituicdo devem refletir nas acGes

adotadas por ela, isso demonstra o grau de credibilidade do 6rgdo e inspira os alunos a
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confiaram nela e como consequéncia, o discente procura as informac6es dos cursos, dos
procedimentos nas secretarias dos cursos e esperam dos atendentes um tratamento cortes
condizente com a respeitabilidade académica da instituicdo.(VERGARA, 2007)

Esses contatos entre professores, alunos e profissionais da educagdo acontecem
frequentemente na educacdo tradicional, entretanto a educacéo a distancia também propicia
essas interacdes, sé que em menor grau. Mas o que vem a ser Educac&o a distancia e como ela

se diferencia do ensino tradicional? No capitulo seguinte, explana-se sobre essa relacao.

1.2 Educacéo a distancia

1.2.1 Conceitos de Educacao a distancia

A EAD como forma de investimento individual e grupal se reveste de multifacetados
conceitos, impossibilitando entdo a definicdo definitiva do termo. No Decreto n° 5.622 de 19
de dezembro de 2005, o termo EAD ¢ assim denominado (BRASIL, 2005):

Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza--se a Educacdo a Distancia como
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos.

Infere-se da definicdo que a modalidade Educacdo a distancia diverge da abordagem
pedagogica e didatica da modalidade presencial no quesito do uso avancado das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo —TICs , entretanto a existéncia de uma modalidade ndo anula a

outra e s ura.

Na literatura sobre o tema EAD, os modelos de acordo com Moran (2009), séo:
teleaula, internet e videoaula. Na teleaula, ha a reunido de discentes uma ou duas, uma ou
duas vezes para assistir &s aulas dos professores. Na videoaula, ha a utilizacdo de recursos
audiovisuais e transmissdo do conhecimento por videos e por Gltimo, a internet que é a base
de todo curso EAD.

1.2.2 Historico da Educacdo a distancia no Brasil
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As tecnologias de Informacdo e Comunicacdo —TICs mudaram a concepcdo da
aprendizagem educacional quanto ao espaco no qual se processa a atividade. Nos espacos
tradicionais de educacdo nos quais se cultua a modalidade presencial convive outra
modalidade que a cada dia cresce mais — EAD. Essa modificacdo é decorrente das novas
demandas da sociedade, a qual deseja aprender independentemente dos aspectos que limitem
temporalmente, geograficamente e fisicamente a sua aprendizagem.

Quanto a implantacdo da educacdo a distancia no Brasil, ha vestigios de suas
primeiras atividades em 1923 quando foi fundada a Radio Sociedade do Rio de Janeiro.
Décadas depois, a EAD se consolida com os estudos da Comissdo para Estudos e
Planejamento da Radiodifusdo Educativa em 1965, que culminou com a criagcdo do Programa
Nacional de Teleducacdo -PRONTEL em 1972, programa que alinhou os meios midiaticos
com a Politica Nacional de Educacdo. Nesse mesmo ano, o Governo Federal inaugurou a
Fundacdo Centro Brasileiro de Televisdo Educativa- FUNTEVE, responsavel pelos
programas educativos das réadios e televisdes (PRETI, 2009).

A proposta de aprender a qualquer hora e em qualquer lugar induziu o governo a
criar programas de formacéo de professores, entre eles cita-se Um Salto para o Futuro (1991)
e TV Escola (1996), licenciatura de pedagogia em Mato Grosso. Na difusdo do conhecimento,
surge 0 MEB —Movimento de Educacédo de Base — e Projeto Minerva e os telecursos. Diante
desse cenario de EAD, as IFES e as empresas privadas decidem capacitar seus funcionarios
oferecendo-lhes a formacdo continuada em nivel de po6s-graduacdo. Neste contexto,
proliferam também cursos virtuais das disciplinas ofertadas pelas melhores universidades do
mundo (BELLONI, 2002).

A expansdo do EAD no Brasil se organizou tanto no ambito das empresas publicas
guanto nas empresas privadas, nessa Ultima destacam-se o surgimento do Instituto Universal
Brasileiro em 1941, Fundacdo Brasileira de Educacdo (FUBRAE) que cria em 1965, o
Centro de Ensino Tecnico de Brasilia, Fundacdo Padre Anchieta em 1967, o Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial SENAC em 1976, Fundacdo Roberto Marinho
(TV Globo) - em 1978, ABT - a Associacdo Brasileira de Tecnologia Educacional, em
1971, CEAD - a Universidade de Brasilia, com o Centro de Educagdo a Distancia, desde
1980, NEAD/UFMT (PRET], 2009).

O governo brasileiro, ciente desse novo cenario, inaugurou em 1995 a Secretaria de
Educacdo a Distancia (SEED). Todavia, apesar da criagdo da Secretaria, a EAD foi
reconhecida somente em 1996 em todo o territério nacional, na ocasido quando foi

promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n. 9.394 de 20 de
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dezembro de 1996. Depois disso, houve expansdo e criacdo de varios cursos em todos 0s
ambitos de governo (SILVA; SPANHOL, 2014).

No intuito de fortalecimento da EAD, surge em 1996 os primeiros consércios das
universidades publicas -BRASILEAD, em sua concepcao, o intuito € firmar parceria entre as
IFES afim de ofertar cursos EAD. Nesse contexto de parceria, cerca de setenta instituiches
publicas se unem e é fundada em 2000, a UNIREDE - a Universidade Publica Virtual
Brasileira (PRETI, 2009)

Baseado no documento do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), varias
iniciativas foram feitas, a fim de expandir o ensino superior. Entre essas acOes, destaca-se 0
Foérum das Estatais da Educacdo, cujo resultado foi a criacdo do Projeto Universidade Aberta
do Brasil (UAB) em 4 de setembro de 2005, uma parceria do Ministério da Educacdo e
Cultura (MEC), a Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino
Superior (Andifes) e Empresas Estatais. No mesmo ano, em 20 de dezembro, é publicado o
Edital n°1, uma chamada publica para convidar polos tanto municipais quanto federais a dar o
suporte presencialmente aos cursos na modalidade EAD.

O projeto da UaB culminou com a assinatura do Decreto n. 5.800, de 8 de junho de
2006, que estabelece o sistema UAB como uma integracdo, cooperacdo entre o Governo
Federal e as IFES, no intuito de democratizar a educagdo e garantir que as pessoas
socialmente excluidas, tenham acesso a uma educacdo de boa qualidade sem fronteiras e
limites para aprendizagem. Em dezembro de 2007, surge o Sistema Escola Técnica Aberta do
Brasil (e-TEC) por meio do Decreto n. 6.301, o qual promoveu o ensino profissional e
tecnoldgico na modalidade EAD, no intuito de incluir aqueles potencialmente exclusos do
processo educativo (SILVA; SPANHOL, 2014).

Na concepcdo de cursos EAD na esfera publica, observam-se elementos comuns em
suas estruturas, visto que a maior parte das politicas publicas dessa area indicam
caracteristicas da tecnocracia, autoritarismo e centralismo, gerando resultados infimos,
enquanto que na esfera privada ha expansdo devido obtencdo de verbas publicas e
competéncia para administrar o negécio (BELLONI, 2002)

Essas fragilidades na administragdo dos cursos EAD principalmente na esfera
publica, evidenciam a incapacidade do governo em manter uma politica publica de qualidade
na area da educacdo, dado que sdo multiplas variaveis envolvidas nesse processo: docentes,
discentes, infraestrutura dos cursos, procedimentos metodoldgicos

Quanto aos docentes, observa-se a existéncia de fragmentagéo do conhecimento na

formacéo deles, o que impossibilita uma visao interdisciplinar do assunto em discussao, assim
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como programas de formag@o docente, que se notabilizam pelas avaliagdes positivas em
detrimento do contetdo avangado do projeto pedagdgico do curso.(FALLIS, 2013)

Quanto aos discentes, € inegavel que a qualidade na formacéo dos docentes interfere
na formacdo deles, assim como a infraestrutura promovida pelo curso, que carece mais de
investimento em biblioteca, em polos de apoio presencias que atendam as necessidades dos
alunos. Outra questdo relativa ao aluno € a percepc¢édo que eles tém dos cursos EAD. Alguns
consideram que estudo no EAD é facil em comparacdo aos cursos presenciais, pensamento
equivocado que resulta em um indice alto de evasdo escolar. Ademais, discentes dos cursos
EAD assimilam mais informacGes em detrimento da formacdo de um pensamento critico.
(FALLIS, 2013; FERRUGINI et al., 2014)

Em contraposicdo as deficiéncias da educacdo a distancia, existem potencialidades
dentro dela. E uma tentativa do governo federal de educar massivamente a populacdo, a fim
de atingir percentuais altos de incluséo social, induzindo ao crescimento no nimero de alunos
matriculados de ano para ano. Esse planejamento governamental alinha-se ao discurso da
democracia, da expansdo societaria, do aumento da renda dos alunos envolvidos nesse
processo (FERRUGINI et al., 2014)

Sabe- se que o planejamento de cursos a distancia demanda custos e estes devem ser
compativeis com toda a infraestrutura oferecida, logo algumas alternativas de cursos EAD
podem ndo ser rentaveis como se espera, onerando ainda mais o servigo publico.

Em continuacdo da histéria EAD, em 1992 é criado a Coordenadoria Nacional de
Educacdo a Distancia e posteriormente em 1995, a Secretaria de Educacdo a Distancia
(SEED). Em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional, Lei n 9.394/1996, de 20
de dezembro de 1996 (Brasil, 1996) incentiva a existéncia de cursos na modalidade a
distdncia, bem como estabelece que a regulamentacdo desses cursos ficard a cargo da Unido
em relagdo aos exames e registros de diploma e credenciamentos das instituicdes. Em 1998,
surgem leis para regulamentar a educacdo a distancia -Decretos n 2494/98, de fevereiro de
1998 e Portaria MEC n?301/98, de 7 de abril de 1998, os quais instituem normas para
credenciar instituicdes de ensino. Nessa mesma época, 0 MEC divulga os Indicadores de
Qualidade para os cursos de graduagdo na modalidade ead para professores do brasil, o qual
norteia as agdes das instituicOes, todavia as instrugdes ndo tem carater vinculante nas
organizagoes.

Na década de 1990, algumas IFES aderiram as concepgdes do EAD, tais como a
Universidade Federal de Mato Grosso (1995), Universidade Federal do Parand (1998),
Universidade Estadual do Ceara (1998) e Universidade Federal de Santa Catarina (1998),
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todas estruturas montadas foram de acordo com caracteristicas da regido em consonancia com
aos anseios da Populacgéo residente. (FALLIS, 2013)

Em outubro de 1998, foi realizado em Paris a Conferéncia Mundial sobre Ensino
Superior da UNESCO, cujos contetdos discutidos versavam sobre a adoc¢do das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (TIC) para democratizar 0 acesso ao ensino superior
principalmente entre jovens e adultos (MARTINS, 2006)

As leis posteriores a esse ano consolidam o crescimento da educacdo a distancia. Em
2001, MEC instituiu a Portaria n® 2.253, de 18 de outubro de 2001, revogada pela Portaria N°
4.059, DE 10 de dezembro de 2004 (BRASIL, MEC, 2004), a qual disciplina em seu artigo
1°:

As instituicBes de ensino superior poderdo introduzir, na organizacdo pedagdgica e
curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes
do curriculo que utilizem modalidade semi-presencial, com base no art. 81 da Lei n.
9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria.

Dessa forma, de acordo com essa Portaria e em outras legislacdes correlatas, as IFES
autorizaram algumas disciplinas a serem ofertadas na modalidade a distancia em cursos
superiores de graduacdo e poOs-graduacdo, entretanto a mesma portaria afirma que as
disciplinas ofertadas ndo poderdo exceder o percentual de 20% da carga horéaria total dos
cursos. Isso reforga o crescimento de ead nas instituicOes, todavia o ensino presencial ainda
prevalece na oferta das disciplinas das IFES.

Em 2005, o ensino presencial e distancia sdo identificados como analogos quanto ao
planejamento do curso e resultados alcangados. No ead pode ser ofertado cursos com a mesma
duracéo dos presencias, assim como ha equivaléncia entre certificados e diplomas de ambas
as modalidades. A diferencas entre o ead e presencial ocorre quando na metodologia didatica
pedagdgica, o professor e 0 aluno utilizam-se das tecnologias de comunicacao e informacéo
(TIC) para interagdo, s0 que em diversos momentos e lugares isso pode ocorrer conforme
orienta o Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005 (BRASIL, 2005).

Como método de ensino, a EAD proporciona ao aluno liberdade para estudo no ritmo
gue deseja, no tempo e local disponiveis, essa facilidade de acesso desenvolve no discente 0s
aspectos de autonomia, independéncia, pro atividade e autodisciplina. Além disso, a
multiplicidade de recursos midiaticos e interativos disponiveis ao discente permitem uma
apreensdo completa do conteddo, visto que as informagfes se complementam umas as outras
(VERGARA, 2007).
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As midias interativas oferecem o acesso a informacéo e inimeras possibilidades de
aprendizagem, existem também no EAD limites quanto: a) tecnologia - podem ocorrer de ter
equipamentos obsoletos, programas inflexiveis, usuarios inexperientes para lidar a tecnologia
e a metodologia utilizada no EAD-; b) culturais - cada pais tem uma cultura praticada, sendo
que no Brasil o costume é a manutencao de relacionamentos face a face, sendo visto o ead
como uma acdo solitdria mesmo que haja a formacdo de turmas no curso, c¢) leitura e
interpretacdo de textos — alguns alunos podem ter habilidades para escrever bem e interpretar
texto oriundos de diversas midias, outros ndo tem esse dominio; d) relacionamentos — as
turmas nos cursos ead podem se formar independente da vontade do discente, podendo
ocorrer conflitos em alguns contatos interativos.

Dos relacionamentos dos agentes que atuam na EAD, notabiliza-se o professor e
novas figuras sdo adicionadas nesse contexto: o tutor e o0 mentor. As fun¢es desempenhadas
por eles sdo diferentes, enquanto o professor é quem desenvolve os contetdos, o tutor incita,
motiva os alunos a participar das discuss@es, ja 0 mentor coordena o desempenho dos tutores.
(VERGARA, 2007).

Dado os diversos conteudos que podem ser ministrados por meio da EAD, e
considerando os varios tipos de TICs na educacdo e a crescente procura e oferta de cursos a
distancia, o Ministério da Educacdo juntamente com o ANDIFES e outras empresas
formularam o sistema Universidade Aberta do Brasil -UAB, o qual sera discorrido no

préximo subcapitulo.

2. Capitulo 2-Educacéo a distancia e a Universidade aberta
2.1 Universidade Aberta

Quanto ao termo “Universidade Aberta”, este denomina uma universidade pluralista,
que se abre para acolher as demandas sociais da sociedade. Desse modo, “aberta” na
universidade é relativa a trés concepcles: a) acesso na instituicdo sem ser preciso vestibular
para ingresso ou permanéncia em suas instalacdes; b) o aluno tem a sua disposi¢do uma serie
de opcbes e pode escolher as disciplinas; c) flexibilidade para ingresso, desligamento e
permanéncia do aluno na instituicdo (SENHORAS; TAKEUCH]I,2003).

A “Universidade Aberta” ou “aprendizado aberto” estd relacionada a Educacdo a
Distancia, entretanto na maioria dos paises da Europa, a modalidade a distancia ndo significa

a visdo politica de acessibilidade, visto que alguns programas de EAD podem néo ser abertos,
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do mesmo modo que existem cursos presenciais que sdo parcialmente abertos. (Moore;
Kearley, 2007, apud Almeida, 2013)

Na mesma vertente de raciocinio, Weller (2012) E Pretti (2009) enfatiza que o termo
“aberta” ¢ baseado na criagdo do Open University (OU) em 1969, a qual se desdobra em trés
pressupostos a) abrangéncia -independente da classe social, todas as pessoas podem finalizar
seus estudos em qualquer local onde estiverem, sendo exigido a frequéncia nas aulas
presenciais uma ou duas semanas por ano ; b) ingresso — é inexigivel o exame para admisséo
na universidade, bem como a apresentacdo de certificados ou diplomas, sendo a matricula na
universidade disponivel a todo individuo maior de 21 anos.; c) uso dos TICS nos cursos -0s
cursos séo inclusivos pois as variadas tecnologias da informagéo e comunicagdo impulsionam
0 interesse e aprovacgdo do publico nos cursos ofertados pelas universidades.

Nesses valores da OU, observa-se um modelo que preza pelo livre acesso, sem
obrigatoriedade de pré-requisitos para ingressar na universidade, com a flexibilidade da
educacdo a distancia, objetivando a inclusdo de pessoas que antes eram excluidas do ensino
superior. Assim, com a EAD, as universidades promovem mudancas em seus curriculos, 0s
estudos podem ser em tempo parcial, ou com alternancia entre a educacdo a distancia e a
educacdo presencial (WELLER, 2012)

2.2 Universidade Aberta no Brasil

No Brasil, aparecem vestigios de oferta da educacdo superior na modalidade a
distancia em 1970, pela indugdo do Conselho Federal de Educacdo (CFE). No ano seguinte, a
Open University, modelo EAD criado na Inglaterra em 1969, ¢ um tema de discussdo
académica no Brasil (HOLMBERG, 1981; NUNES, 1992 apud ALMEIDA, 2013).

As discussdes em torno do ensino em EAD aumentaram e em 1986, foi montada uma
comisséo de especialistas do MEC e Conselho Federal de Educacéo, cuja Coordenagdo Geral
foi do conselheiro Arnaldo Niskier, o objetivo da comissao foi a elaboracéo de propostas para
Universidade Aberta. O resultado do encontro originou o documento intitulado Ensino a
Distancia uma opgéo - proposta do Conselho Federal de Educacéo.

Outras iniciativas induziram a formacdo da Uab, entre elas estdo a instituicdo de
consorcios BRASILEAD em 1996 e Universidade Virtual do Brasil -UNIREDE em 2000,
todas com a interferéncia de instituicbes Publicas de Ensino Superior. A finalidade das
parcerias eram o compartilhamento das informacgdes e conhecimentos sobre a educagdo a

distancia. Apesar do esforco dos consércios de se materializar as propostas, ndo houve
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avancgos nesse sentido, visto que os recursos financeiros eram escassos e 0 apoio institucional
do MEC era infimo. (PRET]I, 2009).

No dia 21 de setembro de 2004, foi criado o Forum das Estatais pela Educacéo, a
finalidade disso foi o desenvolvimento de acBes que propulsionam as politicas publicas de
educacdo que foram formuladas pelo Governo federal, Ministério da Educacdo e pelas
empresas estatais brasileiras, como o Banco do Brasil, os Correios, a Petrobras, a Caixa
Econdmica Federal. No Forum, ha a participacdo da sociedade civil brasileira, empresarios,
trabalhadores e organismos internacionais, o0 encontro visa encontrar solugdes para 0S
problemas educativos assim como promover a cidadania e a inclusdo social dos individuos
(PRETI, 2009).

Em 2005, o Ministério da Educacdo, a ANDIFES e Empresas Estatais enfocaram o
tema politica e a gestdo da educacdo superior no Férum das Estatais pela Educacdo e como
resultado dessas discussdes, criou-se o sistema Universidade Aberta do Brasil -UAB
(FALLIS, 2013).

Oficialmente, o sistema UAB foi criado pelo Decreto N° 5.800, de 8 de junho de
2006 (Brasil, 2006). Segundo este decreto, a UAB tem como objetivos a oferta de cursos para
formagdo de professores, capacitacdo de gestores e empregados de todas as esferas da
Administracdo publica, sendo um sistema de incentivo para cursos na modalidade a distancia.
Sendo assim, a UAB é uma politica publica cuja meta é expandir o ensino superior, tendo em
vista a conformidade com o Plano de Desenvolvimento da Educacdo — PDE, sendo gerenciada
pela Secretaria de Educacdo a Distancia - SEED/MEC e a Diretoria de Educacéo a Distancia -
DED/CAPES.

Como forma de funcionamento do sistema, a Uab opera por meio das parcerias entre
as instituicGes de educacdo superior -IES e a Unido em suas divisdes em nivel federal,
estadual e municipal. A parceria é formada a partir do momento em que o Ministério da
Educacdo -MEC publica o Edital que dispde sobre regras, condicdes, clausulas de selecédo
para o sistema Uab e desde que as IES atendam aos requisitos do Edital. Dessa forma,
diferentes cursos das IES podem ser ofertados a distancia e em cada IES, ha polos presenciais
para apoiar as atividades administrativas e pedagogicas dos cursos implantados pelas IES no
sistema Uab.

Segundo sitio oficial da Universidade Aberta do Brasil-UAB?, o primeiro edital

denominado “UABI1” foi langado em 20 de dezembro de 2005, nele os planejamentos de

2 Disponivel em < http://uab.capes.gov.br/>. Acesso em: 11 jun. 2016.
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cursos foram elaborados unicamente por instituicbes federais de ensino superior, tendo a
participacdo de estados e municipios nas sugestdes de polos de apoio presencial. Diferente do
primeiro, o segundo edital “UAB2”, criado em 18 de outubro de 2006, concedeu a
participacdo de todas as institui¢des publicas, inclusive as estaduais e as municipais.

Em 2007, as instituicdes de ensino superior que ofertam cursos pelo sistema Uab,
receberam recursos para que os polos presenciais ampliassem o acervo bibliografico. Em
2008, é incentivada a formacéo de cursos principalmente na area de Administracdo, de Gestéo
Publica e outras areas técnicas.

O sistema UaB € repartido em cinco eixos, a saber: a)Expansao publica da educacao
superior, considerando os processos de democratizacdo e acesso; b) Aperfeicoamento dos
processos de gestdo das instituicdes de ensino superior, possibilitando sua expansdo em
consonancia com as propostas educacionais dos estados e municipios; ¢) Avaliacdo da
educacdo superior a distancia tendo por base os processos de flexibilizacdo e regulacdo
implantados pelo MEC; d)Estimulo a investigacdo em educacdo superior a distancia no Pais;
e) Financiamento dos processos de implantacdo, execucdo e formacdo de recursos humanos
em educacdo superior a distancia.

Na estrutura das IFES, os setores que trabalham com curso a distancia pelo sistema
UAB devem possuir em sua equipe as seguintes funcbes: a) Coordenador UAB; b)
Coordenador UAB adjunto; c) Coordenador de curso; d) Coordenador de tutoria; e)
Professores pesquisadores; f) tutores; g) Apoio administrativo; h) Designer instrucional; i)
Revisor linguistico; j) Webdesigner; k) Diagramador; I) técnico de Informatica para suporte
de rede, podendo ter outras funcbes dependendo da demanda. As informacgdes sobre os
colaboradores, coordenadores de polo, IES e cursos estdo disponibilizadas no Sistema de
informacdo da Universidade Aberta do Brasil SisUAB, sendo de dominio publico
algumas informagdes. J4 0 ATUAB é restrito aos que trabalham na UAB?.

A ampliacdo da formacdo educacional do trabalhador que opera com educagédo
superior na modalidade a distancia foi o incentivo para o surgimento do programa Plano
Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Basica — PARFOR* em 2009, um
programa de &mbito nacional, que envolve a parceria da CAPES, as Secretarias de Educacédo
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e as Instituicdes de Ensino Superior (IES),

com o objetivo de oferta de cursos a distancia de primeira licenciatura, segunda licenciatura e

3 Disponivel em < http://www.capes.gov.br/acessoainformacao/perguntas-frequentes/educacao-a-distancia-
uab/4144-0-que-e>. Acesso em: 18 ago. 2016.
4 Disponivel em < http://www.capes.gov.br/educacao-a-distancia/parfor-a-distancia>. Acesso em: 11 jun. 2016.
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formacdo pedagdgica aos profissionais ou professores que atuam nas institui¢ces publicas de
educacéo.

A formacéo de professores é o tema da Politica Educacional Pablica de Formacéo de
Professores, e dessa tematica, cria-se pela Portaria n. ° 88315, de 16 de setembro de 2009, os
Féruns Estaduais Permanentes de Apoio & Formacdo Docente. A funcdo desse forum, entre
outras, reside no fato de que o os locais de polos de apoio presencial do sistema UaB s&o
definidos nos Foruns. Além disso, as outras fungdes dos foruns sdo: a) o plano estratégico é
planejado e sua execucdo € controlada; b) nos estados, define-se metas e objetivos
prioritarios; c) todas as atividades para formar professores sdo coordenadas; d) planejam-se
projetos que visam a continuidade e o rendimento dos professores de educagdo basica nos
programas de formacéo.

Diante da demanda pela formacéo de professores, a educacdo a distancia viabiliza a
capacitacdo de uma quantidade maior de docentes e por isso, opta-se por criar alguns cursos
de Licenciatura a distancia no sistema UAB, uma experiéncia que a Universidade de Brasilia
implantou e obteve éxito. Antes de conhecer um pouco do histérico de alguns cursos de
Licenciatura, aborda-se em seguida o financiamento da UaB e ap6s o surgimento da educacédo

a distancia dentro da UnB.

2.3 Sistema de Financiamento UAB ¢

Na Unb, identifica-se que os recursos para financiar cursos ead sdo os reconhecidos
como prioritarios no ambito interno e também ha as instituicdes que investem seu capital na
universidade.

Nos anos de 1979 a até antes da chegada da Internet, duas unidades competiam pelos
recursos em EAD: O CEAD e a Faculdade de Educacdo —FE. Com a fase de capacitagdo de
empregados, as empresas Banco Central, Caixa Econémica Federal, Correios e outros 6rgaos,
buscaram a universidade a fim de capacitacdo de seus funcionarios na modalidade EAD. Com
isso, outros setores da Unb —Decanato de Extensdo, a Secretaria de Empreendimentos, a
Fundacdo de Empreendimentos Cientificos e Tecnolégicos -Finatec, Faculdade de

Tecnologia se interessaram pela oferta de cursos a distancia (MARTINS, 2006).

2.4 A Educacéo a distancia na Universidade de Brasilia e a UAB
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Em 1961, foi criada a Universidade de Brasilia pela Lei n° 3.998, de 15 de dezembro
de 1961, quatro anos mais tarde, foi fundada pelo Partido Trabalhista da Inglaterra, a Open
University-OU , um sistema de EAD que difundiu suas concepc¢des por meio do uso dos
meios de comunicacdo, e 0 apoio da emissora de radio e televisdo British Broadcast
Corporation (BBC). O modelo de EAD criado na Inglaterra -OU foi a base para todos os
outros paises e no Brasil, em 1979 foi consolidado a sua implantagdo na Universidade de
Brasilia -UnB.

O ideal da Universidade aberta perpassou também pelas propostas de lei para
consolidacdo dessa estrutura desde 1974, todavia somente em 1979 foi ofertado na UnB em
parceria com a Open University curso de extensédo na modalidade a distancia, sendo a UnB a
pioneira nesse tipo de oferta. De 1979 a 1985, os cursos foram financiados pela Editora Unb e
com o aval da Reitoria. a Editora Unb, a qual traduzia as obras e textos originais da OU para o
portugués e distribuia comercial e nacionalmente (MARTINS, 2006)

Nesse periodo de oferta de cursos de extensdo, a geréncia administrativa ficou a
cargo do Decanato de Extensdo —DEX em seu Programa de Ensino a Distancia (PED). Os
cursos usavam o material produzida pela Open University., e eram realizados em parcerias
com outros Departamentos, Institutos da Unb, fundacGes e outras universidades publicas.
Além dos cursos, ocorriam seminarios e conferéncias que mais tarde originaram os “Cadernos
da UnB” e “Encontros da UnB”, ambos publicados pela Editora Unb.

As midias de comunicacdo exerceram um papel primordial para alavancar a EAD.
No dia 16 de novembro de 1981, foi lancado “Universidade Aberta”, programa da TV
Nacional Radiobras, o contelido do programa era a analise e debate da situacdo politica e
cultural reinante. A difusdo dos cursos a distancia aumentou as inscri¢@es, ainda mais por que
houve a divulgacdo dos cursos nos Jornal de Brasilia, Globo e outros jornais. Além disso, a
UnB disponibilizou quatro cursos em formato encarte nos Jornal da Tarde, Jornal o Globo,
Revista Ciéncia, Zero Hora, a Tarde, O Fluminnese e o Tribuna do Norte, as inscri¢cdes nesses
cursos totalizaram 36552 em 1983 (MARTINS,2006)

A despeito do aumento da EAD nos periodos posteriores, observa que o uso do
material impresso foi maior do que os recursos audiovisuais, por que a ead demandava
investimentos altos, apresentava dificuldade de adaptacdo de conteddos e técnicos aos da
realidade da gestdo e por isso, 0s gestores ndo queriam arcar com 0s custos. Enquanto isso,
em outros paises, as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo -TIC avangaram e surgiu a
Internet, No Brasil, em 1991, O Ministério da Ciéncia e Tecnologia, gerou a Rede Nacional

de pesquisa -RNP e com isso, as universidades obtiveram acesso a internet.
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Em 2000, a UnB adotou a internet como recurso de pesquisa e em 2004, surgiu a
plataforma Moodle na universidade, uma alternativa EAD para fornecer conteudo e
conhecimento aos alunos das disciplinas presenciais. (MARTINS, 2006).

No més de outubro de 2004, a Secretaria de Educacédo a Distancia (SEED) vinculada
ao MEC, publicou o Edital n 001/2004, convocando Universidades Publicas Federais,
Estaduais ou Municipais a proporem projetos para cursos de Licenciatura a distancia nas areas
de Fisica, Quimica, Matematica, Biologia e Pedagogia. Nesse edital, as universidades
constituiriam consorcios interinstitucionais. O resultado disso foi que a Unb lancou o curso de
Licenciatura em Biologia a distancia, e isso foi possivel devido a formacdo do consorcio da
unb com demais universidades.

Cada vez mais as instituicGes aderiram as parcerias e consorcios e nessa perspectiva,
surgiu em 2005 o curso piloto de Graduacdo em Administracdo, que contava com
financiamento do Banco do Brasil e participacdo de 17 universidades federais, entre elas a
UnB e 7 universidades estaduais, 0 objetivo do Banco era capacitar uma maior quantidade de
funcionarios em um curto espaco de tempo, uma vez que a grande parte dos trabalhadores
naquela época ndo possuia nivel superior completo. (MARTINS,2006)

O fruto do projeto piloto fez a UnB repensar na oferta de mais um curso de
graduacdo a distancia — a Administracdo de Empresas. Dessa vez, a ideia do curso ead
originou se dos setores existentes na Unb: O Decanato de Graduacdo (DEG) e a Faculdade de
Administracdo (ADM). O curso de Administracdo projeto piloto foi uma oferta Unica, em
2006, 850 pessoas se matricularam. Com isso, comegou a se delinear novas estruturas de
ensino as quais pretendem igualar as oportunidades, assim, independente da educacdo ser
presencial ou a distancia, o discente seria submetido as mesmas vantagens, restricbes, mesmas
cargas horarias totais de curso, mesma equivaléncia de diploma de graduacdo conguistado
(MARTINS, 2006).

Quando foi implantado o projeto da Uab na Unb, existiam 45 projetos. Nessas
atividades, matricularam muitos alunos, o que demarcou a universidade como umas das
instituicdes com alto indice de matriculas na EAD. O aumento da oferta é explicado pela
juncgdo de fatores tais como a proximidade da UnB ao centro da capital federal e aos 6rgédos
publicos, a existéncia de cursos de formacdo de docentes, realizacdo dos projetos
Africanidade e outras demandas de ead que incitam um acréscimo no namero de matriculas.
Entre os cursos da graduacdo e da pds-graduacdo, em 2006 a UnB obteve 75683 matriculas
em cursos Ead, situando a universidade com o primeiro lugar no ranking de matriculas das
instituicbes (ABRAED, 2007)
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Para coordenacdo e planejamento do ensino de graduacgéo, dentro da UnB existe um
setor especifico que controla isso: o Decanato de Ensino de Graduacéo, explanado a seguir.

2.4.1 A participacdo da Diretoria de Ensino de Graduacdo -DEGD na gestdo da UaB
na Universidade de Brasilia

A Universidade de Brasilia é wuma organizacdo que se desenvolve
administrativamente por meio da acdo das seguintes unidades: Conselhos Superiores -dividem
em 0Orgaos os quais se atribuem as funcdes de deliberacdo, elaboracdo de normas e consultoria
- Conselho Universitario, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e o Conselho de
Administracdo; funcéo de consultoria -Conselho Comunitario e funcdo de execugéo -Reitoria.
Além desses 6rgdos, ha as Unidades Académicas, Orgdos Complementares e Centros (UNB,
2011)

Por ser responsavel pela fungdo executiva, a Reitoria é constituida de Decanatos
cujas atribuicdes sdo de monitoramento e coordenacao das areas da universidade: a) Ensino de
Graduacdo, b) Pesquisa e Pds-Graduacdo, c) Extensdo, d) Assuntos Comunitarios, e)
Administracdo, f) Gestdo de Pessoas, g) Planejamento e Orcamento (UNB, 2011)

Devido a sua importancia como desenvolvedor de um dos tripés da universidade, o
ensino, discorre sobre o Decanato de Ensino de Graduagio -DEG® que norteia suas acoes pela
sua missao “Criar condi¢des que favorecam a exceléncia do Ensino de Graduagdo na UnB e a
formacéo de cidaddos socialmente responsaveis” e Visdo “Ser referéncia na implementagéo
de politicas, programas e acdes de promocdo do ensino de Graduacdo diante dos novos
desafios da educagdo superior”. No exercicio dessas atividades, o DEG ¢ assessorado pela
Camara de Ensino de Graduacdo (CEG). A CEG administra as Diretorias, quais sejam:
Diretoria de Ensino de Graduacédo a distancia, Diretoria Técnica de Graduacdo, Diretoria de
Acompanhamento e Integragdo Académica, Diretoria de Gestdo da Informacdo conforme o

organograma abaixo:

5> Decanato de Ensino de Graduagdo -DEG -Disponivel em < www.unb.br/administracao/decanatos/deg/>.
Acesso em: 04 ago. 2016.
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Figura 1- Organograma DEG
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Fonte: Disponivel em http://www.unb.br/administracao/decanatos/deg/downloads/deg_organograma2.jpg.
Acesso em 27 jul. 2016.

Das Diretorias, a que trabalha com a gestdo dos cursos a distancia é a Diretoria de
Ensino de Graduacdo a Distancia — DEGD, func¢éo atribuida pelo Ato do Decanato de Ensino
de Graduacdo n 02/2009, de 17 de fevereiro de 2009. Mais tarde, o nome DEGD é
modificado para Diretoria de Ensino de Graduacdo a Distancia e Gestdo da Informacéo, fruto
do Ato do Decanato de Ensino de Graduacgdo n 24/2010, de 27 de outubro de 2010. No ano
seguinte, no dia 01 de abril, é fundada a Coordenacdo Operacional de Ensino de Graduacéo a
distancia pelo Ato do Decanato de Ensino de Graduacdo n 07/2011. Entre as atribuicdes do
DEGD estdo a coordenacéo, supervisao e orientacdo aos Institutos e Faculdades que oferecem
cursos de graduacdo a distancia na UnB, sendo subordinados ao DEGD os programas A
Universidade Aberta do Brasil -UAB e Programa Pré Licenciatura-PRO LICEN. Na relagdo
entre 0 DEG e os Institutos e Faculdades, em maio de 2014, surge o Comité Gestor da EAD, o
que dinamiza a tomada de decisdes do DEG.

No ambito do DEGD coexistem equipes de apoio, assim identificadas (UNB, 2015):

a) Diretoria (DEGD);
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b) Apoio a Diretoria,;

c) Comunicacdo;

d) Financeiro e Administrativo;

e) Gestdo de Bolsas;

f) Apoio Técnico e de Infraestrutura;

g) Apoio e Desenvolvimento de Sistemas;

h) Gestdo de Polos;

i) Grupo de Desenvolvimento e Acompanhamento Pedagogico (GDAP);

J) Coordenacédo dos cursos.

Figura 2-Organograma DEGD

Coordenacio de
Programas e Projetos

Apocio & DEGD

Financeiro &
Administranivo

Fonte: UNB (2015, p. 18)

Dentre os cursos de EAD ofertados pela UnB estdo oito cursos de Graduagdo -Artes
Visuais, Biologia, Educacdo Fisica, Geografia, Letras, Pedagogia, Musica e Teatro. Dos
cursos, discorre-se a seguir do histérico dos cursos de Artes Visuais, Educacdo Fisica e

Pedagogia.
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2.5 As Licenciatura na UnB da UaB

Nas legislagOes da educagéo, reconhece que os cursos de licenciaturas séo aqueles
relacionados a formacédo de professores para a educagdo basica: educacgdo infantil (creche e
pré-escola); ensino fundamental; ensino médio; ensino profissionalizante; educacao de jovens
e adultos; educacdo especial e ensino superior. O grau de qualidade nessa capacitacdo
profissional vem sendo discutida na legislagéo brasileira.

O Plano de Desenvolvimento da Educacdo-PDE, criado em 24 de abril de 2007,
visava incrementar a qualidade do ensino na educacao basica e para isso, 0 PDE contempla
mais de 40 programas os quais sdo divididos em quatro vertentes: educacao basica, educacdo
superior, educacéo profissional e alfabetizacdo. Das a¢Oes da educacdo, o PDE disciplina 30
em diversas areas de atuacdo do MEC . (BRASIL, 2007).

Um dos principais pontos do PDE é a formacdo de professores e o reconhecimento
do trabalho desses profissionais. Nessa perspectiva, a Unido adotou para a capacitacéo de seus
professores de educagdo basica os sistemas publicos UAB e o Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacdo a Docéncia — PIBID. A UAB e o PIBID, por sua vez, estabelecem
vinculos entre a educacéo superior e educacao basica.

Na UAB hd um acordo de cooperacdo entre os estados e municipios e as
universidades publicas. Nessa cooperacao, nos pélos de apoio presencial ha a oferta de cursos
para professores sem curso superior ou o aperfeicoamento profissional daqueles que ja séo
graduados. Nas universidades publicas, na auséncia de ofertas de cursos presenciais, existem a
oferta de licenciaturas e especializagdes na modalidade EAD (BRASIL, 2007)

Devido a sua versatilidade, a EAD € vista como uma modalidade preferida para as
politicas publicas de capacitacdo de docentes. Essa preferéncia decorre da minimizacdo dos
investimentos em educacdo e uma melhor relacdo custo beneficio. Outro fator que justifica o
uso da EAD é que legislacBes de 6rgdos nacionais e internacionais recomendam a educacao a
distancia para a formacéo de professores (MADEIRA-COELHO,2011).

Na perspectiva de formacao de professores, 0s objetivos do PNE se alinham com o
programa UAB: “Ampliar, a partir da colaboracdo da Unido, dos estados e dos municipios, 0s
programas de formagdo em servigo que assegurem a todos os professores a possibilidade de
adquirir a qualificacdo minima exigida pela LDB, observando as diretrizes e 0s parametros
curriculares” e “Desenvolver programas de educagdo a distancia que possam ser utilizados
também em cursos semipresenciais modulares,de forma a tornar possivel o cumprimento da
meta anterior” (BRASIL, 2007, p. 17).
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Enquanto a UAB nos primeiros anos ofertou cursos para a formagéo de docentes, o
PIBID tem outra abordagem, é programa que oferta bolsa de iniciacdo a docéncia aqueles
alunos dos cursos presenciais de Licenciatura os quais devem cumprir carga horéaria de estagio
nas escolas publicas e mesmo ap6s a formatura, também devem dedicar se ao magistério. Os
cursos de Licenciatura do PIBID s&o entre outros, nas areas de fisica, quimica, biologia e
matematica.

Entre as ideias expostas no PDE, estdo que € proporcional o aumento na qualidade do
ensino seja ele basico, fundamental e superior a medida em que os professores sejam
valorizados no exercicio de suas fungdes com condi¢des adequadas de trabalho, salario e uma
carreira estruturada. Nessa vertente, (BRASIL, 2007). Assim enfatiza a contribuicdo do
docente para a sociedade:

A implementacdo de politicas publicas de formacdo inicial e continuada dos
profissionais da educacdo € uma condicdo e um meio para 0 avango cientifico e
tecnoldgico em nossa sociedade e, portanto, para o desenvolvimento do Pais, uma
vez que a producdo do conhecimento e a criagdo de novas tecnologias dependem do
nivel e da qualidade da formagdo das pessoas. A melhoria da qualidade do ensino,
indispensavel para assegurar a populacdo brasileira o acesso pleno a cidadania e a
insercdo nas atividades produtivas que permita a elevacdo constante do nivel de
vida, constitui um compromisso da Nagdo. Este compromisso, entretanto, nao

poderd ser cumprido sem a valorizacdo do magistério, uma vez que os docentes
exercem um papel decisivo no processo educacional.

A politica publica na area educacional determina que os membros do magistério
tenham acesso a uma formacéo adequada, condicdes dignas de trabalho e salario compativel
com o desenvolvimento de suas fungbes, as uniGes dessas caracteristicas propiciam o
desenvolvimento técnico cientifico da sociedade.

Além da capacitacdo de docentes, 0 PDE dispde sobre as acGes a serem executadas
no ambito da educacéo, entre elas enfatiza-se a contribuicdo do Programa de Apoio a Planos
de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais-Reuni, regulamentado pelo Decreto
presidencial no 6.096, de 24 de abril de 2007. O programa se estrutura em dois eixos: a) cria
mecanismos que viabilizam o acesso e permanéncia de alunos na educacéo superior publica;
b) a estrutura fisica e os recursos humanos das universidades federais sdo aproveitados na
gestdo administrativa. A proposta do REUNI obteve adesdo da Universidade de Brasilia no
ano de 2008 apds a aprovacgdo da 339a reunido do Conselho Universitario, na data de 04 de
julho de 2008 (MADEIRA-COELHO, 2011).

No documento de cooperacao, a meta VIII, o “Fortalecimento das licenciaturas”
prevista para os anos de 2008 a 2012 estabeleceu os seguintes itens: a) estimular a demanda

pelas licenciaturas, uma vez que foram ofertadas mais disciplinas de educacdo no ciclo
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basico; b)adstringir vinculos dos docentes de varias licenciaturas com os é&reas de
conhecimento em cada comissdo; ¢) incrementar o quantitativo de bolsas de iniciacdo a
docéncia; d) agregar as instituicdes e expandir as atividades junto ao ensino basico publico.

Os objetivos discriminados acima se desenvolvem por meio das estratégias que se
vinculam as cinco dimens6es do REUNI. O gerenciamento disso é acompanhado na UnB pela
Comissdo Permanente do Programa Reuni, atrelada ao Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo-Cepe. (MADEIRA-COELHO, 2011).

Nos anos de 2008 a 2010, com o programa REUNI na Unb, abriu se a possibilidade
de criagdo de cursos de licenciatura no noturno: Fisica, Historia e Musica; aumentaram as
vagas em cursos diurnos -Educacdo Fisica, Filosofa, Historia, Geografa, Servi¢co Social,
Fisica, Letras-Portugués, Letras Portugués segunda lingua, Psicologia — e no noturno — Artes
Cénicas, Artes Plasticas, Ciéncias Biologicas, Letras-Espanhol, Letras-Japonés e Letras-
Portugués. (MADEIRA-COELHO, 2011).

A ampliacdo das vagas e a criagdo de novos cursos de licenciatura motivaram para os
surgimentos de novas turmas de formacdo de docentes e para atender a demanda de formacéo,
o sistema UaB foi coparticipante desse processo, assim como o DEG.Em consonancia com a
proposta do Reuni e a promocdo de mérito dos docentes, criou-se por meio do ato DEG no
14/2008, a Coordenacdo de Integracdo das Licenciaturas-CIL, a qual é responsavel pelo
incentivo a articulagdo entre cursos de licenciatura, assim como desenvolvimento de agdes e
projetos nessa area. A CIL é auxiliada pela Comissdo de Licenciaturas, a qual é constituida
por um membro de cada curso de licenciatura da UnB, por esse motivo, o trabalho dessa
Comissdo € a discussdo, compartilhnamento de acdes pertinentes a formacdo docente de cada
setor. (MONTANDON, 2011).

Mesmo com o advento de processos de capacitacdo docente, a modalidade
licenciatura € desprestigiada nas universidade na Unb, isso ocorre em virtude de varios
fatores, entre eles estdo:a) nas academias sao valorizadas atividades de pesquisa e a promogao
do conhecimento cientifico em detrimento do ensino e instrucdo de docentes; b) a auséncia de
identificacdo, o recinto e a representacdo dos cursos de licenciatura na prépria unidade, por
que é visto como um curso de qualidade inferior; ¢) a insuficiéncia de docentes e muitos que
atuam na area, ainda séo despreparados para exercer a funcéo; d) a separacdo entre as areas
especificas e pedagdgicas nas unidades académicas dificultam a comunicacgéo entre os setores
na UnB; e) ao adentrar no curso de licenciatura, os alunos afirmam que a presenca deles no

curso é decorrente da auséncia de opgdo, 0s cursos terem uma concorréncia menor, ser uma
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profissdo vista como opcao secundaria, ou seja, muitos dos discentes percebem que a vocagdo
para o magistério € ausente. (MONTANDON, 2011).

Esse desequilibrio no curso de Licenciatura € refletido também no resultado do
Censo da Educacgéo Superior de 2014 (INEP, 2014). Segundo a pesquisa, no numero total de
matriculas da educagdo superior, 67,6% sdo para cursos de bacharelado, enquanto que a
Licenciatura e o0s tecnoldgicos representam 18,7% e 13,2% respectivamente.  Nas
universidades, a oferta da Licenciatura tem indice maior nas IES privadas da ordem de 58,8%,
sendo que a oferta na modalidade a distancia ¢ predominante -51,1%. Ja a matriculas de
licenciatura nas instituicGes publicas sdo 41,2% , sendo ofertada na modalidade EAD, 16,6%
nas instituicdes publicas.

Dos cursos EAD, ofertadas pelo Unb -Licenciatura em Artes Visuais, Educacéo

Fisica, tem se 0s seguintes nimeros de matricula no ambito global:



Tabela 1-Numero de cursos de graduacéo presenciais e a distancia -2007 a 2010

ANos

Numero de Cursos de Graduagdo Presenciais e a disténcia - 2007 a 2010

Faculdades Integradas

Faculdades, Escolas e Institutos

Total

Publica Privada
Comun/
Federal | Estadual | Municipal | Particular | Confes/
Filant

Total

Publica Privada
Comun/
Federal | Estadual | Municipal | Particular | Confes/
Filant

Formac&o de professor de artes visuais

2007 Pedagogia 86 - - 5 68 13 523 1 8 17 408
2008 Pedagogia 159 2 77 80 637 1 8 23 |501
2009 Pedagogia 238.852 |128.188 |75.979 195.976 |87.160 |48.762 |16.800 9.060 6.255 | 25.620 |30.045
2010 Pedagogia 161 4 157 828 1 23 34 770 3

Formac&o de professor de educagéo

2007 - - - - - - 16 - 1] - 11
Formacéo de professor de artes visuais

2008 7 5 2 15 1 119
Formac&o de professor de artes visuais

2009 980 1.181 268 860 1.121 | 268 120 60 -
Formac&o de professor de artes visuais

2010 11 11 22 1 1 20 2

2007 fisica 17 - - 3 11 3 101 - 1 7 |73
Formac&o de professor de educagéo

2007 fisica 425 48 65 16 165 131 237 46 64 5 |48
Formac&o de professor de educagéo

2008 fisica 62 3 26 33 124 1 8 |91
Formac&o de professor de educagéo

2009 fisica 1.654 2.108 561 1.254 1.660 |295 400 448 266




‘2010‘

Formac&o de professor de educacao

o |

11‘

52

190‘

.

fisica
Fonte: INEP/MEC. Elaborado pela autora.
Tabela 2- Dados gerais dos cursos de graduacdo presencial e a disténcia, anos de 2011 a 2014
Dados gerais dos cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia Anos de 2011 a 2014
Areas Gerais, Areas Instituicoes que NUmero de Cursos Matriculas Concluintes
Ano | Detalhadas e Programas e/ou oferecem os cursos
Cursos
Publica Privada Total Pdblica | Privada| Publica Privada Publica | Privada
2011 | Pedagogia 144 854 1.801 611 1.190 132.265 454.386 21.584| 98.257
2013 | Pedagogia 154 841 1.752 667 1.085 138.741 476.094 18.933 77.078
2014 | pedagogia 149 852 1.734 643 1.091 136.253 516.509 24.709 81.273
Formagcé&o de professor
2011 | de artes visuais 48 59 137 71 66 7.952 7.851 753|  1.329
Formag&o de professor
2013 | de artes visuais 56 57 156 94 62 7.969 7.332 1.044 1.454
Formag&o de professor
2014 | de artes visuais 56 56 152 92 60 8.139 9.470 1.192 1.122
Formagéo de professor de
2011 | educagdo fisica 98 354 663 205 458 34.737 88.532 5.563| 17.395
Formagdo de professor de
2013 | educacdo fisica 9 6 16 10 6 1.091 676 222 120
Formagdo de professor de
2014 | educagdo fisica 108 362 671 212 459 35.649 113.362 5.425 13.895

Fonte: INEP/MEC. Elaborado pela autora.
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Algumas licenciaturas oferecem muitas vagas como € o caso da Pedadogia e da Educacdo Fisica, por isso, o projeto pedagogico desses
cursos é repensado continuamente de modo a abarcar uma grande quantidade de contetdos que atenda a necessidade do publico alvo envolvido
no curso de licenciatura.

Apbs a abordagem das Licenciaturas no ambito geral e no contexto da Unb, discorre-se sobre as historias da Licenciaturas no ambito

EAD, especificamente os cursos de Artes Visuais, Educacdo Fisica e Pedagogia.
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2.3 Histoérico do curso EAD em Licenciatura em Artes Visuais

O Instituto Central de Artes fez parte do curso de Arquitetura e Urbanismo, em abril
de 1962. Com o golpe militar em 31 de margo de 1964, a UnB é considerada pelo governo
como uma subversiva e por isso, as as tropas da Policia Militar de Minas Gerais invadiram o
campus no dia nove de abril de 1964. No dia 13 do mesmo més, foram extintos os mandatos
dos membros do Conselho Diretor da FUB. A tensdo aumentou na Unb e no dia 18 de
outubro, quando 15 professores foram demitidos sem qualquer motivo. Com essa intolerancia
a0 ensino e pesquisa, mais de 200 professores se demitiram®

A partir de 1971, a Reitoria desloca o Departamento de Musica para o Instituto de
Comunicacdo e Expressdo; depois é criado o Instituto de Arquitetura e Urbanismo e o
Departamento de Artes Visuais e Cinema vem a ser chamado de Departamento de Desenho
(DES), situacédo perdurou ate 1988, em com a Resolugdo do Conselho Universitario n® 017/88
foi criado o Instituto de Artes — IDA em 1989, que engloba o Departamento de Artes Visuais,
Artes Cénicas e Musica.

Antes do edital de Selegcdo n 1/2005, da SEEED/MEC de 16 de dezembro de 2005 da
UaB ser lancado, o Departamento de Artes Visuais ja desfrutava da experiéncia em educacédo
a distancia, principalmente por gque participava do Programa Pré Licenciatura. Nos anos de
2003 e 2004, criou-se uma turma especifica para formar tutores para atuarem no curso Arte,
Educacdo e Tecnologias Contemporaneas -Arteduca e em 2005, a ArteEduca utiliza se do
ambiente de aprendizagem na plataforma Moodle (FERNANDES et al, 2012).

Na concep¢do do curso de Licenciatura em Artes Visuais a Distancia -LAV,
observou-se uma reformulacdo no contetdo das disciplinas de modo a atender as demandas da
comunidade local na qual esta inserida, assim a formacdo de professores na educacdo basica
estaria associada as diversidades sociais e regionais da sociedade envolvida.

O primeiro edital da Uab do Licenciatura em Artes Visuais foi langado em 2007 e em
duas capitais brasileiras: Acre (polos de Acrelandia, Brasiléia, Cruzeiro do Sul, Rio Branco,
Feijd, Sena Madureira, Tarauaca, Xapuri) e Sdo Paulo (Barretos e Itapetininga). No Acre, em
cada polo, ofertou-se 20 vagas, enquanto que em Sdo Paulo, foram 50 vagas para cada polo,
totalizando 250 vagas.

6 Informacdes veiculadas no portal oficial do IDA. Disponivel em < http://www.ida.unb.br/>. Acesso em 12 ago.
2016.
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Em 2009, houve a abertura de uma nova turma, cuja oferta manteve os polos de S&o
Paulo, alguns no Acre (Brasiléia, Cruzeiro do Sul, Rio Branco, Sena Madureira e Taraucd), e
abriu se um polo em Goias (Posse) e Tocantins (Palmas) (FERNANDES et al., 2012).

Em 2011 (UAB3), houve a abertura de polo em Minas Gerais (Buriti de Minas e
Ipatinga), manteve-se polos em Goias e Tocantins e no Acre ndo houve oferta.

Grafico 3 - Numero de alunos ingressantes Licenciatura em Artes Visuais -UnB

Numero de alunos (ingressantes)
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Fonte: Fernandes et al (2012)

2.5.1 Historico do curso UAB de Licenciatura em Educacéo Fisica

O curso de Licenciatura em Educacdo fisica esta vinculado a Faculdade de Educacgéo
Fisica - FEF. A ideia de criar um curso a distancia comecou em 2004, quando a FEF em
parceria com o Ministério dos Esportes e Centro de Educacédo a Distancia - CEAD, trabalhou
no projeto de “Capacitacdo Continua em Esporte Escolar”, cujo objetivo era formagao dos
profissionais que atuavam no programa Segundo Tempo’.

Em consonancia com a Resolucdo/CD/FNDE/N 34, DE 9 de agosto de 2005, foi
elaborado o projeto e licenciatura a distancia -Pré Licenciatura Fase I1l. No més de julho de

2007, ocorreu a 1 oferta do curso de Educacdo fisica a distancia, das vagas, 410 foram para o

! Programa Segundo Tempo — Programa vinculado ao Ministérios dos Transportes, cuja finalidade é intensificar
a pratica e a cultura do esporte entre criancgas, jovens e adolescentes, principalmente aqueles em vulnerabilidade
social, as informac0es estdo disponiveis em http://www.esporte.gov.br/index.php/institucional/esporte-educacao-
lazer-e-inclusao-social/segundo-tempo. Acesso em 03 agosto 2016.
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Pro Licenciatura e outras 200 vagas para o Edital UAB 1- ofertas nos municipios Barretos SP;
Duas Estradas PB, Santana do Ipanema, AL; Piritiba BA (PIMENTEL, 2013).

Em 2009, manteve-se 0 polo de Barretos e Santana do Ipanema e acréscimo de trés
polos -Alto Paraiso, GO; Coromandel, MG e Porto Nacional, TO, ingressaram duzentos
alunos. Na terceira oferta de 2011, manteve-se reofertas nos municipios Barretos SP; Duas
Estradas PB e Piritiba BA, sendo acrescentados trés polos: Buritis, MG; Barra do Bugres, MT
e Primavera do Leste, MT,foram matriculados 240 discentes (PIMENTEL, 2013).

2.5.2 Historico do curso UAB de Licenciatura em Pedagogia

O papel das novas tecnologias impulsionam mudancas na educacdo, de tal forma que
as instituicdes de ensino que oferecem cursos de bacharelado ou licenciatura em Pedagogia
se readequaram a essa nova realidade. No caso da UnB, a Faculdade de Educacdo —FE,
unidade responsavel pela oferta de curso de graduacdo em Pedagogia, foi a pioneira a
implantar no curriculo do curso a habilitacdo em Tecnologia Educacional em 1976, cuja
aprovacao pelo Conselho Federal de Educacdo foi em 1979. O intuito dessa modificacdo no
curriculo foi adaptar os educandos as novas demandas do ensino, tanto em seu aspecto tedrico
quanto pratico. Na época existiam também as habilitacbes em Magistério para 0 Ensino de
Segundo Grau, Administracdo Escolar, Orientagdo Educacional e Supervisdo Educacional
(Fernandes et al., 2012).

O ensino tradicional comeca a se dinamizar com as tecnologias audiovisuais, nesse
aspecto a televiséo, a radio e os filmes, a Teleducacédo, Telecursos viabilizaram a formacdo de
diversos estudantes e culminou também com cursos oferecidos a distancia pela FE . Em 1994,
a FE ofertou curso de Especializacdo Lato Sensu em Pedagogia, a metodologia do curso era a
0 envio dos materiais impressos aos estudantes em meio postal, e nas ofertas seguintes,
incorporou-se recursos tecnologicos baseado no uso da plataforma Virtual —U, uma parceria
com a Simon Fraser University,do Canada durante os anos de 1999 a 2000.

A bem-sucedida experiéncia de curso a distancia, contribuiu para a oferta do curso de
Licenciatura em Pedagogia em 2007 pela UAB, na época, o0 projeto pedagdgico presencial
iguala-se ao curso a distancia. Devido a diferenca de modalidades, houve um ajuste na
duracgéo do curso, o fluxo da oferta e 0 numero de disciplinas por semestre. Enquanto que na
licenciatura presencial, o aluno pode concluir o curso em oito semestres, nos cursos a
distdncia o limite é de dez semestres, dado que €é obrigatério o discente ser matriculado em

cinco disciplinas semestralmente, estar no fluxo, sendo que ele pode recuperar duas
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disciplinas por semestre. Esse prazo maior de conclusdo do curso considera que caso o0 aluno
seja reprovado, ele aguardara a proposta de uma nova turma. Mais tarde, essa disposicao
mudou, sendo assegurado ao aluno a matricula na disciplina independente de fluxo ou ligacéo
ao polo (Fernandes et al, 2012).

Em 2002 a 2006, a UnB ofereceu curso de pedagogia aos professores da Secretaria
de Educacdo do DF, em 2007 a 2011, para professores da Secretaria da Educacdo do estado
do Acre.

Desde 2007, a UnB tem ofertado esse curso. No primeiro edital (UAB-1), no
segundo (UAB-2), e em 2011, obteve —se a seguinte quantidade de alunos matriculados em
cada polo:

Tabela 3-Matricula nos Polos Curso de Pedagogia -Anos 2007 a 2009

Uab 1 —lancado em 2007 Uab 2 —langado em 2009
Polo de Alexania 50 Polo de Alexania 42
Polo de Alto 35 Polo de Alto 40
Paraiso Paraiso
Polo de Carinhanha 50 Polo de Carinhanha 41
Total Polo de aguas 41
lindas
Polo da Cidade de 41
Goias
135 Total 205

Fonte: Fernandes et al, 2012.

2.5.3 Evasao de cursos na modalidade a distancia

Considera-se que o conceito de evasdo abrange estudantes em situacfes de abandono
de curso, trancamento de curso, desligamento de curso e transferéncia para outra entidade de
ensino. Baseado no posicionamento do MEC, evasao pressupde que o aluno sai em definitivo
do curso o qual se matriculou e ndo concluiu ou pode ser a saida definitiva do curso de origem
sem conclui-lo ou a diferenca entre aqueles que ingressam e concluem, ap0s uma geragédo
completa. O MEC enfatiza também trés tipos de evasdo: a) o aluno desliga do curso superior
por que nédo fez matricula, aluno transferido, o aluno trancou o curso e/ou foi excluido por ndo
cumprir as normas internas da instituicdo; evasdo dentro da instituicdo: o aluno se desliga do
local onde se matricula; o aluno abandona em definitivo ou temporario o ensino superior
(RODRIGUEZ, 2012).
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Diversos autores afirmam que a evasdo € um fendmeno que engloba dois lados
opostos. O primeiro refere se a tomada de decisdo individual do discente ou pode ser uma
juncdo dos contextos escolares, socioecondmicos e pessoais. No caso socioecondmico, 0
abandono é considerado como exclusao, pois é oriundo de trabalho precoce no mercado de
trabalho ou situagfes que prejudicam o educando tais como as condig¢des da escola -estrutura,
curriculo do curso, docentes (BRAGA, PEIXOTO, BOGUTCHI, 2003).

Em consonanica com o pensamento desses autores Menezes Filho et al. (2008),
reitera que a evasao € oriunda das caracteristicas econémicas, da infima taxa de rendimento
académico do discente, da pouca afetividade ao curso escolhido, predilecdo a outro curso em
detrimento do escolhido pelo processo seletivo, desilusdo com a universidade, concorréncia
baixa para o curso escolhido, decréscimo de valorizacao social do curso optado.

Na fase do ensino médio, os alunos aperfeicoam os conteddos estudados no ensino
fundamental, dessa forma, os trés anos de estudos sdo a fase preparatéria para formar o
profissional. Nessa fase, o recomendavel é que os docentes em suas avaliagfes e metodologias
de ensino motivem os alunos a participar dessa construcdo do conhecimento. Dessa forma,
guando o individuo ingressar na universidade, ele j4 estd preparado para assumir as
responsabilidades da vida universitaria, pois para ele esse ambiente serd uma nova experiéncia
que o conduzira as inimeras transformacdes pessoais (FAGUNDES, 2014).

Morosini et. al. (2012, p. 8) sintetiza algumas causas da evaséo:
*Aspectos financeiros relacionados a vida pessoal ou familiar do estudante;
*Aspectos relacionados a escolha do curso, expectativas pregressas ao ingresso, nivel
de satisfacdo com o curso e com a universidade;
*Aspectos interpessoais — dificuldades de relacionamento com colegas e docentes;
*Aspectos relacionados com o desempenho nas disciplinas e tarefas académicas — indices
de aprovacdo, reprovacdo e repeténcia;
*Aspectos sociais, como 0 baixo prestigio social do curso, da profissdo e da universidade
elegida;
*Incompatibilidade entre os horarios de estudos com as demais atividades, como, por
exemplo, o trabalho;
*Aspectos familiares como, por exemplo, responsabilidades com filhos e dependentes, apoio
familiar quanto aos estudos, etc.;
*Baixo nivel de motivagdo e compromisso com 0 curso.

Silva Filho et al. (2007, p. 642), contribuem para enfatizar o lado econémico da taxa

de evasao:
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As perdas de estudantes que iniciam mas ndo terminam seus cursos sdo desperdicios
sociais, académicos e econdmicos. No setor publico, sdo recursos publicos
investidos sem o devido retorno. No setor privado, é uma importante perda de
receitas. Em ambos os casos, a evasdo € uma fonte de ociosidade de professores,
funcionarios, equipamentos e espaco fisico.

Para as instituicdes, o calculo da evasdo é a razdo entre os alunos desistentes em
relacdo ao total de alunos matriculados. As causas da evasdo sdo variadas e o foco desse
trabalho ndo é investigar quais sdo os motivos de evasdo dentro da UnB.

Em toda evasdo, ocorre perdas econdmicas para as instituicdes que oferecem o0s
cursos. Nesse contexto, para cada aluno matriculado, existe um valor denominado custo
aluno.

A UnB em seu projeto de estratégia, decidiu criar uma metodologia propria para
apurar o custo do ensino e o custo por aluno. Isso ocorreu por que a metodologia proposta
pelo TCU definida pela Decisdo Plenaria n. 408/2002 ndo correspondiam as especificidades
da universidade. A parceria entre a Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade
(FACE) e Secretaria de Planejamento —SPL contribuiu para o aperfeicoamento dessa
metodologia que teve inicio em 20038,

As modificacBes em 2003 foram as seguintes: as despesas sem relacdo com o ensino
foram excluidas; foram inclusos os custos com os exames do PAS e vestibular; exclusdo do
custo depreciacdo. Em 2004, foram acrescentados: o custo da mdo-de-obra para a manutencgédo
do ensino; identificou-se os custos por unidade de apoio e suporte; seccionou 0s custos dos
setores de aposentadoria e pensionistas do Secretaria de Recursos Humanos —SRH; foram
apurados os custos do ensino do Centro de Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico (CDT) e
dos locais de sala de aula de uso comum. Em 2005, foram inclusos as despesas relativas a
agua e energia elétrica. Em 2006, foram inclusos os custos da Faculdade de Planaltina e
CIORD. Em 2008, foram inclusos os custos de campi de Faculdade de Ceiléandia (FCE) e da
Faculdade do Gama (FGA)

Com essas modificacdes, o custo foi dividido por institutos e faculdades. Segue a

relacdo desse valor desde 2007, separada tambeém pelas unidades académicas: FE, FEF, IDA.

Tabela 4-Custo por aluno UnB de 2007 a 2016

ANO | Custo de ensino Custo Aluno FE FEF IDA

2007 | R$183.317.835 R$ 7.552 R$ 4.611 R$ 12.832 R$ 7.070

8 Informacdes disponibilizadas nos Relatérios de Gestdo da UnB dos anos de 2007 a 2015. Disponivel em
<http://www.dpo.unb.br/>. Acesso em: 18 ago. 2016.
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2008 | R$ 268.432.626 R$ 10.897 R$ 9.829 R$ 17.070 R$ 9.421

2009 | R$277.489.920 R$ 10.758 R$ 8.354 R$14.693 R$ 10.150
2010 | R$ 355.340.596 R$12.195,09 |R$15.172 R$ 17.709 R$ 13.447
2011 | R$471.298.277,00 | R$14.858,00 |R$9.677 R$ 21.090 R$ 13.331
2012 | R$ 462.285.595 R$ 13.646 R$ 16.079 R$ 22.044 R$ 13.459
2013 | R$538.178.889 R$ 13.201 R$ 20.725 R$ 18.319 R$ 12.695
2014 | R$524.796.584 R$ 15.056 R$ 32.062 R$ 21.400 R$ 12.907
2015 | R$491.688,00 R$ 12.100 R$ 13.730 R$ 15.960 R$ 12.130

Fonte: Relatério de Gestdo UnB de 2007 a 2015.

Desses resultados, englobam além dos cursos de graduagédo, os mestrados e doutorados
vinculados aos institutos e faculdades.

No relatério de gestdo no ano de 2010, é mencionado que houve aumento no nimero
do custo por aluno, sendo que na FE, o percentual foi de 82% em decorréncia das despesas
correntes, compras de software e realizacdo de treinamentos. E em 2011, esse custo continuou
subindo.

No Anuério Estatistico 2013° comenta uma das causas para um incremento de custo
por aluno no ano de 2012, quando aponta que houve mais ofertas de cursos de extenséo, o que
onera o custo das unidades académicas, 0 que pode ser observado quando se compara 0 custo
por aluno dos trés cursos -Artes Visuais, Educacdo Fisica e Pedagogia, todos cursos a
distancia conforme as tabelas 5,6 e 7.

Os dados do custo por aluno foram fornecidos pelo DEGD e CAPES, por meio de
solicitacdo oficial ao 6rgdo competente.

Tabela 5 -Custo por aluno Curso de Licenciatura a distancia em Artes Visuais UnB

2007 | R$ 2562,00

2008 | R$ 2891,51

2011 | R$6.120,00

2012 | R$11.209,38

2013 | R$ 2.342,37

° Informacdes disponibilizada no Anudrio Estatistico 2013. Disponivel em <

http://www.dpo.unb.br/unb_em_numeros.php>. Acesso em 14 outubro 2016.
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2014 | R$8.091, 53

Fonte: Dados do DEGD.

Tabela 6- Custo por aluno Curso Licenciatura a distancia de Educacéo Fisica UnB

2007 | R$ 3349,12

2008 | R$ 3.027,00

2011 | R$6.333,50

2012 | R$ 9.649,50

2013 | R$ 2.165,18

2014 | R$ 5.004,86

Fonte: Dados do DEGD
Tabela 7- Custo por aluno Curso de Licenciatura em Pedagogia Unb

2007 | R$5.356,00

2008 | R$2.913,26

2011 | R$6.158,00

2012 | R$12.425,60

2013 | R$10.206,13

2014 | R$7.707,16

Fonte: Dados do DEGD e CAPES.

3 Capitulo 3 -Analise de Projetos Sociais Educacionais

3.3 Avaliacgéo de projetos sociais

Em uma democracia, a demanda da sociedade é pela gestdo transparente de recursos
publicos e nesse contexto, o governo deve avaliar os programas sociais que foram criados. Na
literatura, o tema é amplamente discutido, entretanto a Administragdo Pudblica ainda €
incipiente nesse assunto, isso pode ser causado pelo carater complexo das metodologias de
avaliacdo, pelo desentusiasmo dos gestores ou pela suspicacia dos formuladores dos
programas (COTTA, 1998).

Em consonancia com esse pensamento, Contador (2014) enfatiza que a analise social
dos projetos é uma ferramenta proficua para o planejamento e a tomada de decisdo e esta

vinculada aos juizes de valores. O autor salienta que o especialista em avaliacdo social de
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projetos enfrenta os desafios de obtencdo de uma metodologia aplicavel as anélises dos
projetos e criticas desdobradas em trés tipos: a) incompreensdo do termo avaliagdo social;
b)qual é a esfera de aplicacdo relacionada a origem dos bens e servicos; c)falacias e outras
restricdes. As duas primeiras concepg¢des sdo reportadas por individuos leigos, que possuem
poucos conhecimentos na Teoria Econémica. Quanto as falacias, sustentam-se pelas crencas
subjetivas de que avaliagdes de projetos sdo insignificantes, especialmente no ambito das
economias menos desenvolvidas.

Destarte, 0 bem-estar da sociedade depende em grande parte da analise da
viabilidade do projeto e da sua rentabilidade. Nesse caso, exsurgem diferentes perspectivas:
empresarios beneficiados ou prejudicados pelo projeto, bancos, agéncias de financiamento, o
governo traduzido aqui em cada um dos seus ambitos. As visdes parciais de cada agente ndo
abrangem os resultados diretos ou indiretos do projeto. Por essa razdo, torna-se necessario
adotar um enfoque para andlise, para o beneficio da sociedade de forma geral, o enfoque é
social ou econémico. Dessa forma, desconsidera-se interesses particulares de individuos,
familias, empresas e regides, suprime-se transferéncia de subsidios e impostos entre o0s
individuos, agrupa-se os efeitos indiretos do projeto nas outras atuacdes e individuos. Com
esses atos, chega-se a conclusdo que o projeto é vidvel ou ndo, atrativo ou ndo para a
sociedade (CONTADOR, 2014).

. Na promocdo do bem-estar social, é imprescindivel a avaliacdo das politicas
publicas nos quesitos econdmico, financeiro e social, mensuracdo cujo padrdo envolve a
eficiéncia a qual é vista em duas abordagens. No setor privado, é observado a maximizacéo do
lucro e a expansdo do mercado com a geracdo de emprego e renda. No setor publico, o
objetivo € a manutencdo do bem estar da sociedade por meio do crescimento econémico,
sendo este obtido por meio da distribuicdo igualitaria dos resultados alcancados. (AFONSO;
MAIA; ALMEIDA, 2005).

A sociedade em geral requer uma seguranga no aspecto de bem-estar e garantias de
que o crescimento e desenvolvimento tanto econdmico e social serdo alcangados com as
politicas publicas. Para que isso ocorra, é obrigatorio a participacdo interativa das instituicdes
privadas e governamentais nos niveis federal, estadual e municipal, além de o envolvimento
do publico alvo nesse processo. Nessa interagdo, exsurgem avaliacGes sucessivas ex ante e ex
post das politicas publicas (AFONSO; MAIA; ALMEIDA, 2005).

1) Ex ante — valoriza a eficiéncia nos aspectos tecnoldgicos, alocativos e
de escala. Do ponto de vista do governo, desdobra-se trés abordagens

:a)viabilidade financeira — nela estuda-se os precos de mercados e 0S seus
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impactos financeiros e fiscais; b) viabilidade econdmica —nele é importante
maximizar o bem estar econdmico por meio da demanda econdmica
viabilizada pelo excedente do consumidor, mensurando-se 0S precos
econémicos e precos sombra; ¢) viabilidade social —visualiza os aspectos
subjetivos do publico alvo, sendo relacionada a percep¢do quanto aos
beneficios e custos dos bens publicos.
2)  Ex post —correlacionada ao principio da eficacia, estuda se a instituicao
executa 0 projeto em consondncia com 0s objetivos planejados,
principalmente na observéncia de prazos, custos e qualidade.
3) Ex post —ha o predominio da efetividade, na qual é avaliado se os
impactos dos projetos atingem suas metas e beneficiam seus publicos alvos.

As trés avaliacbes sdo importantes para as politicas publicas, (AFONSO; MAIA;
ALMEIDA, 2005) enfatizam que a avaliagéo ex ante, quando realizada corretamente, reduz o
risco de o projeto ndo corresponder aos anseios dos objetivos e metas estabelecidos.

A boa qualidade na politica publica contém a insercdo de orientacGes, métodos e
mecanismos, conceitualizagdes ou transformacdes organizacionais, além de prever 0s
resultados, tudo com intuito de fomentar um debate politico. Parada (2006) explicita atributos
da exceléncia na politica publica: a)abarca os fundamentos gerais ao inves dos especificos;
b)todos os custos sdo estimados assim como altenativas para financiar; c)comparacdo entre
outras politicas e o beneficio social marginal; d) conguéncia interna e agregada; e)cooperacao
das polticas, corporativas, académicas; f)conjuntura politica; g)ordem na sequencias das
atitudes tomadas; h)objetivos claros; i)finalidade dos instrumentos; j) indicadores economicos
quanto ao custo unitario, economia, eficiencia e eficacia.

Da andlise financeira de projetos sociais, varios autores estabelecem critérios.
Contador (2014) menciona cinco principais:

a)Payback: quando o projeto € criado, o payback indica o niumero de periodos
que viabilizardo resgatar os investimentos despendidos no projeto. As vantagens
desse método sdo: se o valor do payback é menor, ocorre uma melhora no projeto,
assim como um aumento na liquidez e seguranca. As desvantagens sdo apontadas
em quatro vertentes: desconsidera valores ou custos de recursos ao longo do
tempo; para a admissibilidade do projeto, o valor minimo do payback ndo é
estipulado; escalas de investimentos costumam ser ignoradas; quanto mais

mudancas no projeto, o payback desconstréi a tomada de deciséo.
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b)Valor presente liquido -VPL.: os fluxos atualizados dos projetos serdo somados
algebricamente nesse critério. Se for positiva a equacdo do VPL, o projeto
prossegue.

c)Valor presente unitario (VPLU): Estabelece uma porcentagem, de valor presente
liquido com a adicdo de todos os recursos para implantar o projeto.

d)Taxa interna de retorno (TIR): E a relacdo de igualdade entre o Valor presente
relativos aos beneficios do projeto e o valor presente dos custos.

e)Relacdo Beneficio-Custo (B/C) : critério extraido por meio da divisdo entre o
valor presente dos beneficios e o valor presente dos custos.

Varios autores concordam que avaliagdo econdmica de projetos engloba mdltiplos
pontos de abordagem, o comum nessas Vvisfes sdo quatro enfoques: a) Um projeto deve ser
avaliado se € rentavel economicamente, por isso estabelece-se um paralelo entre varias
possiveis acles, a fim de verificar qual é a melhor alternativa; b)é definido o método técnico
para comprovar a efetividade do objeto ou da acgéo avaliada; c) no projeto ou programa a ser
avaliado, os custos externos, fisicos, diretos e indiretos sdo identificados. Também deve se
avaliar as consequéncias dessas escolhas. D) deve se usar um padrdo para medir
apropriadamente os custos e as consequéncias dos programas ou projetos. E) nos tipos de
avaliacdes econdmicas ha abordagem diversas sobre as consequéncias. Uma forma rudimentar
e imperfeita de analise € a de custo, o qual é baseado em experiéncias comprovadas, sendo
gue os resultados denotam que as consequéncias e beneficios sdo analogos.

Em contraposicdo a essa analise incompleta, o custo efetividade compara 0s custos e
as consequéncias, nesse sentido um é mensurado em termos de moeda e outro em termos de
beneficios, respectivamente. Dentro da analise custo efetividade, engloba duas classificacdes:
a) analise de custo minimo -onde as consequéncias dos diversos tipos de atitudes sdo
analisadas por um rigoroso controle clinico; b) custo efetividade proprio -onde se enaltece
uma consequéncia que se relaciona com os divergentes tipos de atitudes. No caso da saude, a
duracdo da vida € uma consequéncia importante, assim as acfes diversas podem ser
mensuradas pelo “custo por ano de vida ganho” (CASTRO et al., 2011).

Diante dessas consideracdes, a analise custo efetividade (ACE) serve para facilitar a
decisdo do mecanismo que proporcionara a realizacdo do objetivo ou meta, sempre tendo em
vista 0 menor custo possivel. Em outras palavras, a ACE analisa se os resultados atingiram as
caracteristicas da eficiéncia, no quesito custo minimo e a eficacia, de modo a abranger todo o

publico alvo proposto. (Castro et al., 2011)
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2.3 Eficiéncia e custos na avaliacao de projetos

Os projetos sociais demandam recursos e estes podem ser mensurados em termos de
custos. O conceito de custos esta relacionados as quantidades de insumos utilizados em um
determinado processo e a sua consequente transformacdo em um bem ou servigo. Todos 0s
custos sdo um reflexo das produgdes de uma determinada instituicdo. Dessa forma, alguns
fluxos dos custos sdo vistos como complexos devido a natureza da organizacdo que 0S
instituiu e também por que o reconhecimento desses processos de producao € interno. Esse € 0
caso das Universidade cujo desafio é implantar um sistema que revele todas as suas estruturas
de custos e o seu potencial produtivo. Devido a necessidade de agregar as informacoes
financeiras dos sistemas produtivos, € indispensavel a gestdo dos sistemas e a tomada de
decisOes seja feita por um 6rgao centralizado, que no caso das universidades € o Ministério da
Educacdo -MEC em parceria com a Andifes (MARINHO; FACANHA, 1999).

Na reparticdo de verbas entre as instituicbes federais —IFES, enfatiza-se dois
aspectos: especificacdes dos custos das universidades no plano intra-institucional e a ligagéo
desses custos com aqgueles estipulados no sistema coordenado pelo MEC (plano
Interinstitucional). Desses aspectos, surgem trés classificacdes para IFES: a)quanto ao destino
dos bens e/ou servicos —algumas produzem bens ou servigos finais e outras produzem
intermediarios; b) quanto a natureza da origem dos bens ou servigos —o resultado da producédo
estd voltado para ensino, pesquisa e extensdo; ou a universidade presta servicos a populacéo;
ou as IFES atuam nas atividades administrativas; c)quanto a natureza dos custos: € repartido
em varias vertentes e dizem respeito aos custos sociais basicos, depreciacdo de instalaces
fisicas, investimentos, producdo das atividades e gestdo de pessoas. (MARINHO;
FACANHA, 1999).

Praticamente todas as universidades federais ou privadas sdo classificadas e
encaixadas em um ou outra categoria tendo alguma caracteristica predominante. Dessa forma,
para anélise dos projetos sociais do ponto de vista da viabilidade econdmica dentro dessas
instituicOes, € imperativo resgatar na literatura conceitos de anélise custo-eficacia, analise
custo-beneficio, analise de custo-utilidade e analise de custo-viabilidade.

Em todos os conceitos desses termos, percebe-se a existéncia da caracteristica
de alternativa, isso se justifica por que pressupde-se que a escassez de recursos permite a
sobreposicdo de um custo por outro. Walsh et al. (2013) assim conceitua essas analises: a)
Anadlise custo-eficacia - ela abarca duas ou mais perspectivas ou alternativas conforme os

custos e suas consequencias nos efeitos do resultado. Quando essa analise € empregada, é um
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auxilio a tomada de deciséo, influenciando o incremento da eficacia e a economia de custos,
0s quais podem ser reenvestido em outras a¢Ges; b) Analise de custo beneficio -ela avalia as
possibilidades conforme os custos e beneficios, todos os elementos devem ser bens que
podem ser medidos em moeda; ¢) Analise custo-utilidade -verifica se duas ou mais opgdes
relacionam-se com 0s custos e a sua utilidade. d) Analise custo viabilidade - mede o custo de
intervir em uma determinada alternativa, com o objetivo de torna-lo viavel.

Do ponto de vista econdémico, os projetos sociais das IFES sdo analisadas pelo custo
beneficio, entretanto ndo se despreza os outros tipos de analises.

Na avaliacdo dos projetos sociais, advém conceitos pertinentes ao assunto tais como
eficacia e eficiéncia e efetividade. Esses termos podem ser analisados sob a Otica da ciéncia
Administracdo Pablica e também da Economia, salienta que sob essas duas vertentes, ndo ha
prevaléncia de uma area sob a outra.

A eficécia relaciona-se com “grau em que se alcangam os objetivos e metas do
projeto na populacéo beneficiaria, em um determinado periodo de tempo, independentemente
dos custos implicados (Cohen; Franco, 1993, p. 102, APUD Cotta, 1998). Nesse contexto,
observa-se gque a eficacia esta vinculada as analises do impacto dos resultados no publico alvo
do projeto e a percepcdo de que o projeto foi executado em consonancia com 0 Seu
planejamento e se o resultado alcangou as metas almejadas (COTTA, 1998).

Como a eficacia € um conceito que demanda multiplas analises, elaborou-se varios
modelos para explica-la, a saber (HALL, 2004):

a)  Modelo recursos do sistema —desenvolvido por Yutchman e Seashre em
1967, observam que os fatores relativos & eficacia organizacional poderiam
ser subdividas em hierarquias. Assim, seriam verificados o uso adequado dos
recursos e oportunidades disponiveis. Logo depois, 0s critérios de
mensuracdo de desempenho e os provenientes do tempo;

b)  Modelo de metas —apesar de o termo eficacia significar o atingimento
da meta, esse modelo é considerado fator duplo, uma vez que € simples o
conceito e a0 mesmo tempo é complexo o resultado, ja que as metas sdo
fatores que variam de organizagdo para organizacdo e que muda de tempos
em tempos.

c) Modelos de satisfacdo de participantes —nesse tipo de modelo, séo
observados a andlise do individuo ou do grupo quanto a qualidade da

instituicao.
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d)  Modelo de contradicdo — nesse modelo, a eficécia é reconhecida como
um fendmeno multiplo, onde as instituicbes sdo analisadas com metas
variadas e que conflitam entre si. Além da empresa, as partes internas e
externas interessadas também sdo maultiplas e se chocam entre si.

Quanto a eficiéncia no servigo publico, ela pode ser vista sob dois enfoques da
ciéncia da Administracdo Publica: modo de atuacdo do agente publico — do funcionario, a
sociedade espera um oOtimo desempenho e modo de organizar, estruturar, disciplinar a
Administracdo Publica —todas as atividades devem ter em vista resultados exitosos no servico
publico (DI PIETRO,2014).

Sob a perspectiva do senso comum, a eficiéncia é associada ao suprimento de um
produto ou servigco baseado no seu custo inferior, essa carateristica € denominada eficiéncia
técnica. Para os economistas, a relevancia do estudo é a eficiéncia econémica, a qual vincula-
se aos juizos de valor dos agentes que consomem os bens ou produtos a disposicdo do
mercado. Nessa perspectiva, a eficiéncia econdmica equipara-se a potencializacdo da adi¢do
de dois excedentes: 0 do consumidor e o do produtor. O “excedente” pode ser considerado a
satisfacdo e é calculado pela diferenca entre o valor que o consumidor e o produtor esta
disposto a pagar ou vender por determinada quantia unitaria do produto e o que realmente o
consumidor pagou ou o produtor recebeu. Nessa escala, sdo diretamente proporcionais 0s
excedentes com a satisfacdo de consumidores e produtores (GREMAUD et al, 2009).

A eficiéncia também esta relacionada a conexao entre os objetivos atingidos e 0s
custos para executar o projeto ou programa. Dessas avaliacdes, se for a predominancia de
quantitativo, a técnica a ser utilizada sera Analise Custo-Beneficio (ACB), a qual avalia se
valor liquido do projeto excede o custo que Ihe deu origem. Essa pratica é inconsistente com a
grande parte dos projetos sociais, pois alguns fatos nao sdo testados em moeda corrente. Na
analise social, a ferramenta é a andlise custo-efetividade, o qual contempla os custos dos
produtos e resultados da politica social (COTTA, 1998).

Os conceitos de eficiéncia e eficacia se entrelagam, segundo (Castro, 2006, p. 175
apud TORRES, 2004):

Eficacia: basicamente, a preocupacdo maior que o conceito revela se relaciona
simplesmente com o atingimento dos objetivos desejados por determinada acéo
estatal, pouco se importando com os meios e mecanismos utilizados para atingir tais
objetivos. Eficiéncia: aqui, mais importante que o simples alcance dos objetivos
estabelecidos é deixar explicito como esses foram conseguidos. Existe claramente a
preocupacdo com os mecanismos utilizados para obtencdo do éxito da acédo estatal,
ou seja, é preciso buscar 0s meios mais econdmicos e viaveis, utilizando a
racionalidade econdmica que busca maximizar os resultados e minimizar os custos,
ou seja, fazer o melhor com menores custos, gastando com inteligéncia 0s recursos
pagos pelo Contribuinte.
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Os especialistas de politicas publicas que avaliam os resultados por meio da eficacia
e eficiéncia, deparam-se com desafios de lidar com contradi¢es e conflitos existentes nas
empresas.

Em relacdo a efetividade, o termo orienta se pela observacdo do impacto planejado e
o efetivamente realizado, se 0s objetivos definidos foram adequados para atender aos
problemas suscitados. Na anélise de politicas ou programas sob esse enfoque, reside o desafio
de obter efetividade na comparacdo entre o antes e depois, bem como verificar se 0s
resultados alcancados estavam alinhados aqueles produtos e servigos ofertados
.(FAGUNDES, HELENARA; DE MOURA, 2009)

2.4 Andlise custo beneficio

A ACB é um campo de estudo de diversos conceitos e divergentes interpelagdes,
cuja base tedrica € a teoria da escolha racional. Para varios autores, a ferramenta ACB ¢ usada
para analise das repercussdes das politicas de regulacdo. No ambito da racionalidade, ha a
superveniéncia de trade-offs que sugerem diversas dimensdes de valores, 0 que independe da
origem a qual se lida, (COSTA, RODRIGUES, 2007)

Vérios autores argumentam que a andlise custo beneficio é analisada em termos de
eficiéncia econébmica, este por sua vez origina-se da regulamentacdo. Em contraposicdo as
esses cientistas, (Sunstein, 2000) defende que ACB utiliza-se da psicologia cognitiva e
economia comportamental, sendo uma ferramenta de superacdo de alguns problemas de
atencdo seletiva tanto na cognicao individual como social. Sob esse viés, a ACB é um método
que orienta as prioridades e € uma forma de superacao dos obstaculos quanto a regulacao.

As IFES assim como outras instituicbes, adotam a contencdo dos gastos como uma
alternativa para reduzir os custos em suas atividades, dado que os recursos alocados sao
insuficientes para realizar todos 0s projetos previstos. Nessa perspectiva, a analise custo
beneficio visa verificar se 0s recursos usados dentro do projeto sdo gerenciados
eficientemente de modo que atenda aos anseios da sociedade e também seja vantajoso em
comparacdo as outras alternativas. O critério de selecdo da melhor proposta € o beneficio
liquido do investimento, sendo que nessa viséo, sobressai a analise do custo beneficio social -
CBA (HANES; LUNDBERG, 2008)

A analise de custo-beneficio social (CBA) envolve o processo decisorio governamental
nos niveis locais, nacionais e internacionais, sendo o enfoque dessas atividades o bem-estar

dos cidaddos. Assim, os fatores diretos e indiretos que influenciam o bem-estar sédo
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considerados na andlise, a qual depende da existéncia do produto agregado. Assim, todo
projeto visa 0 aumento da producéo seja do servico ou do bem (HANES; LUNDBERG, 2008)

Enquanto o CBA foca em projetos direcionados para beneficiar os cidadaos e os seus
resultados no investimento, a Andlise custo Beneficio ~ACB compara os custos e beneficios
de produtos e servicos, com intuito de analisar o rendimento econémico (CONTADOR,
2014).

No ensino superior, 0s projetos podem ser analisados economicamente desde a sua
concepcao, sua qualidade , sua relacdo de alunos por professor, e os efeitos que a formacao
académica pode ocasionar para o0s aprendizes. Nessa vertente, a ACB utiliza-se
predominantemente de valores monetarios e quantitativos. De outro modo, alguns efeitos da
educacdo podem ser ndo mensurados monetariamente. Nesse caso, recomenda-se que a ACB
se concentre somente nos aspectos quantitativos.

Nas diferentes aplicagfes da ACB, coexistem etapas gerais que sdo descriminadas
(HANES; LUNDBERG, 2008):

1. Identificar quais sdo os custos e beneficios

Na ACB, os custos sdo identificados como os de oportunidade, por que representam
valores recursais em outras oportunidades. Nesse quesito, os fatores ndo considerados custos
sdo: impostos e transferéncias. No aspecto educativo, os custos sdo divididos nos seguintes
tipos: a)perdas produtivas —quando a aluno investe na educagdo, ha perdas produtivas no
mercado; b)valores pessoais —quando se implanta um projeto educativo, mais os professores
devem se dedicar a aprender o conteldo, aumentando as horas de dedicacao; c)os valores da
instalacOes —cada curso ofertados pelas IFES necessitam de locais para ocorrer as atividades
presenciais e também de locais para a aquisicdo de recursos de expediente, salas de aulas para
professores; d)estoque em depreciacdo —cada equipamento usado deprecia com o advento do
tempo, por isso, deve se calcular o custo disso; e)aquisicdo de bens e servi¢cos —cada bem ou
servigo adquirido representa uma parcela para ser somada ao custo total.

2) Quantificar os custos e beneficios

Devido ao carater de mutabilidade na sociedade, é tarefa dificil planejar os valores
futuros de producgéo, assim como custos diferentes. Por essa razdo, as empresas investem em
acoOes e estudos para quantificar os custos e beneficios, tais como estudos de caso, pesquisas e
estatisticas oficiais.

3) Calcular o valor presente liquido

Os projetos consomem recursos 0s quais séo restritos. No futuro, as pessoas consumirédo

esSes recursos, so que com a taxa de desconto positiva.
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4)Formular critérios para a tomada de decisao.

5) Analisar os efeitos e a sensibilidade.

Na analise da despesa com a educacdo principalmente em universidades federais, a
questdo da avaliacdo de custo-beneficio é vista como insatisfatoria. O MEC quando analisa o
aspecto da qualidade em cursos, avalia a estrutura do curso em seus aspectos quantitativos e
objetivos tais como numero de bibliotecas, professores doutores, laboratério. Nos resultados
dos cursos, é inexistente a taxa de retorno desses alunos formados nas IFES. Desse modo, a
avaliacdo custo beneficio se torna quase inviavel (MENDES, 2015).

No ambito da educacgdo, o tipo mais usado é a andlise da taxa de retorno, visto que
alguns académicos rejeitam a ideia de que a analise de custo beneficio € aplicavel a educacdo,
a justificativa para isso é que os objetivos da educacdo sdo amplos e multiplos e com isso,
prevalecem os beneficios ndo econémicos (CONTADOR, 2014).

Na analise das politicas publicas sensiveis, a ACB pode ser concebida como um método
insuficiente, todavia é método proficuo para obtencéo de informacdes organizadas e com isso,
ele aperfeicoa o resultado do processo de andlise das politicas (ARROW et al., 1996).

Analise custo beneficio (ACB) é um modelo que prioriza a eficiéncia na gestdo e na
execugdo. Como enfoca o lado monetério de custo e beneficio, os métodos utilizados podem
ser considerados intrincados e refinado para as pessoas que ndo estdo acostumadas ao método.
Um dos desafios da ACB ¢é a atribuicdo de valores monetérios para todos 0s custos e
beneficios que envolvem o projeto. Essa dificuldade pode ser minimiza com o uso da Analise
custo efetividade ACE (NOGUEIRA; PEREIRA, 1999).

Diante dessas consideracdes, explana sobre a taxa de retorno, um método para andlise

das politicas publicas em educacao.

3.2 Taxa de retorno do investimento em educacao

Nos projetos, calcula-se os custos e beneficios e subtrai-se a taxa de desconto, ap6s
essa etapa, sobressai 0s aspectos essenciais da analise custo beneficio. Para diferenciar um
investimento de outro nesse quesito, existe trés metodos: relagcdo custo beneficio; calculo do
valor atual liquido do projeto; taxa de retorno interna do projeto. Na analise do custo
beneficio, o calculo envolve o desconto dos beneficios futuros e os custos, varia de acordo
com a taxa de juros. Ja o valor liquido refere-se aos beneficios com desconto menos o custo
também com desconto. Na educacgéo, os dois métodos sdo usados, entretanto o mais utilizado

para andlise custo beneficio na educacédo é a taxa de retorno. Nesse, a taxa de juros iguala o
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valor atual dos beneficios e o valor do projeto conforme formulas abaixo (WOODHALL,
1970):

n E,
b ——
t=1 A+ r)¢
Beneficios esperados
n C,
E ——
t=1 A+ 1)t

Valor atual do custo

As diferencas de abordagens nos trés métodos residem na taxa de juros. Engquanto
que a relacdo custo/beneficio e o valor liquido atual utilizam uma taxa de juros hipotética, a
taxa de retorno independe de qualquer taxa de juros. Para a area educacional, calcular o
rendimento do investimento, implica em estipular qual seria a taxa de juros mais adequada ao
empreendimento, isso significa que gerara disparidades pois cada momento historico e pais
tendera a adotar um valor para a taxa de juros. Devido esses impasses, emprega-se no
contexto da educacdo, 0 método da taxa de retorno alternativa, uma vez que esse dispensa o
uso de célculos, sendo o resultado da relacdo de ganhos rotineiros descontado os impostos e a
vivéncia em algum programa educativo, de onde provém os custos de oportunidade pelo
usufruto daquela educacdo. (WOODHALL, 1970).

Na educacdo assim como em outras areas, as escolhas que o gestor faz impede as
outras opg¢des disponiveis e esse impedimento é visto na Economia como custo, logo, segundo
Gremaud et al (2007, p. 5) “custo de oportunidade é o termo utilizado para designar o custo
da escolha realizada, que decorre de beneficios que estavam associados a melhor alternativa
nao selecionada . Os autores frisam que o termo custo da oportunidade equivale ao custo
econémico, cujo calculo envolve os custos totais inerentes as decisfes tomadas.

O custo oportunidade também pode ser visto como custo verdadeiro, uma vez que
representa o quanto a empresa se sacrifica na escolha de um projeto em detrimento a outro.
Uma das vantagens desse custo é demonstrar quais produtos ou linhas originam resultados e
dessa avaliacédo, pode-se concluir que o rendimento é aquém ao Custo de oportunidade para
producdo daquele investimento utilizado. Decorre dessa imperfeicdo na analise uma das
dificuldades para se calcular o retorno do investimento e o custo de oportunidade, visto que a
identificacOes inerentes a todos custos dos produtos, e 0 quanto a organizagdo investiu em
cada um dos itens € uma tarefa quase impossivel. Por essa razdo, o Custo de Oportunidade
ndo se insere na Contabilidade da empresa, mas é considerado nas avaliagdes para a tomada
de decisdo (MARTINS, 2009).
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Em termos de custo econdmicos na educacdo, a modalidade presencial e a distancia
vertem resultados diferentes. Varios autores afirmam que do ponto de vista econdémico, para
reducdo de custos a melhor opgdo é a educacdo a distancia —EAD, atividade que esta

expandindo em todo mundo e prop6e novas formas de aprendizagem.

2.5 Andlise custo efetividade em Educacéo

Quando se fala em analise tendo por base o custo, surge uma familia de diferentes
custos: custo efetividade, custo beneficio, custo utilidade e custo viabilidade. Em cada tipo, ha
diferentes aplica¢cBes. Como o foco do trabalho é a educagdo, foi adotado o custo efetividade.

A aplicacdo do custo efetividade na educacdo deveria ser obrigatério para 0s
analistas de politicas publicas educacionais, Vvisto que essa técnica € o uso adequado e
eficiente dos recursos, de modo a conquistar uma meta especifica com a reducéo de custos
(LEVIN; MC EWAN, 2001).

Para se alcancar um determinado resultado, € importante analisar quais sdo as
alternativas com base no custo, nesse caso, o trabalho aborda o custo para cada evasao.

Agueles que sdo ocupantes de cargo de lideranca, perseguem o objetivo de equilibrar
0 orcamento, de modo a atingir a eficAcia maxima ou um custo minimo em um determinado
tipo de eficacia (LEVIN; EWAN, 2001).

3 Metodologia e procedimentos

O método é um agrupamento de atividades sistémicas e racionais que o0 pesquisador
se utiliza visando obter os dados com credibilidade e validade. Além disso, 0 método orienta
0 percurso da pesquisa (Lakatos e Marconi, 2003).

Nesse topico foram mencionados os aspectos referentes a pesquisa tais como o tipo
de abordagem, os instrumentos da pesquisa, definicdo da amostra e populagdo, descricdo da
coleta de dados.

O metodo utilizado na pesquisa qualitativa foi o estudo de caso. No estudo de caso
investiga se as especificidades de um evento social complexo. E um tipo de pesquisa na qual o
cientista ndo intervém no fenémeno estudado, a énfase esta nos aspectos contemporaneos da
realidade. No geral, as questdes que norteiam o estudo de caso € o “como” e “por que”. (YIN,
2001). O estudo de caso foi realizado dentro da UnB em cursos de Licenciaturas de Artes

Visuais, Educacéo Fisica e Pedagogia na modalidade a distancia.
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Além desse tipo, utilizou-se a pesquisa bibliografica exploratoria e pesquisa quantico
qualitativa dessa forma assim descritas:

. Pesquisa bibliografica: Buscou-se 0s conceitos em diversas fontes tanto fisicas
quanto virtuais (nessa linha incluem base de dados da CAPES, SCIELO, periddicos
disponiveis na base de dados da Unb, Relatorios de Gestdo da UnB e CAPES, livros e portais
eletronicos ), com o objetivo de investigar os custos da UAB dentro da UnB.

. Pesquisa Qualitativa e Quantitativa: Segundo Roesch (2009), quando se deseja
analisar os impactos do projeto, o recomendado é o0 uso da pesquisa quantitativa, ja a
qualitativa é usado para melhoramentos na efetividade de um programa. Sendo assim, o
programa estudado foi a Uab e seus impactos em termos de custo efetividade.

Como instrumentos de coleta de dados utilizou se dos registros institucionais da
Universidade de Brasilia, Relatorios de Gestdo da CAPES, Anuario Estatistico UnB,
Relatorio de Gestdo UnB, dados do Censo da Educagdo Superior dos anos de 2007 a 2016,
dados de custos do DEGD.

4 Analise dos dados

Neste trabalho contempla-se os dados referentes aos cursos presenciais e distancia
(ndmero total de alunos matriculados, formandos, alunos desligados, alunos ingressantes,
custos por aluno por ano).

Para ter acesso aos dados da pesquisa, foi solicitado oficialmente ao Departamento
responsavel, os dados do sistema Sigra, que € o Sistema de Graduacdo da UnB. Além disso,
foi solicitado oficialmente ao DEGD os dados referentes aos custos de instalacdes fisicas,
materiais didaticos, bolsas de professores dos cursos de Artes Visuais, Pedagogia, Educacdo
Fisica dos anos de 2007 a 2016.

Sabe-se que esses trés cursos sdo ofertados de forma presencial nos turnos diurno e
noturno, além do curso a distancia.

Quanto aos custos dos cursos a distancia, 0 DEGD informou que no ano de 2015, a
UAB funcionou com recursos proprios da UnB e com os saldos remanescentes dos anos de
2013 e 2014. Também sobre o ano de 2009 e 2010, ndo houve resposta ao registro desse

periodo.
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Quanto ao custo com material didatico, o documento oriundo do DEGD informa
que rotineiramente o material didatico é enviado ao aluno por email. Por isso, ndo houve
producdo de material didatico nos anos de 2013 e 2014.

Quanto aos custos com as instalagbes fisicas, foi informado que as
responsabilidades sdo das prefeituras/municipios/estados onde sdo instalados os polos
presenciais da Uab, sendo assim néo disponibilizou a tempo essa informacéo.

Quanto aos custos de custeio, os pagamentos sdo referentes aos Os custos de
custeio sdo pagamentos de pessoa fisica (apoio aos cursos, desenvolvimento de paginas web,
etc), pagamentos de pessoa juridica (servigos graficos) e, principalmente, diarias e passagens

para 0s encontros presenciais.

4.1. Licenciatura em Artes Visuais

No contexto do IDA, existe o curso Artes Plasticas, o qual tem a peculiaridade de
possuir sete habilitacdes, a saber: Bacharel em Artes Plasticas, Licenciado em Artes Visuais,
Bacharel em Desenho Artistico, Bacharel em Escultura, Bacharel em Gravura, Bacharel em
Pintura, Bacharel em Teoria, Histdria e Critica da Arte.

A oferta de curso de EAD em Licenciatura em Artes Visuais iniciou no segundo
semestre de 2007, tendo alunos ingressantes em 2008/1 e 2009/1, 2011/1, 2014/1 conforme

exposicao do gréafico 4:

Grafico 4 -Alunos Ingressantes do curso em Licenciatura em Artes Visuais
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Fonte: Dados obtidos do SIGRA,2016. Elaboracédo Propria.
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Do gréfico 4, os ingressantes do curso de Licenciatura em Artes Visuais a distancia e
em maior quantidade do que os cursos presenciais, embora a oferta tenha sido em cinco

semestres.

4.1. Licenciatura em Educacdo Fisica

Nesses cursos, houve a oferta em 2007/2, 2008/1, 2009/1, 2011/1 e 2014/1 sendo que

nesses periodos o nimero de ingressantes foi maior ao do curso presencial.

Grafico 5 -Numeros de ingressantes Curso de Licenciatura em Educacdo Fisica
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Fonte: Dados obtidos do SIGRA,2016. Elaboracao Prépria.

Segundo o Censo da Educacéo Superior de 2014 (MEC, 2014), cerca de 37,4% estéo
matriculados em cursos de Licenciatura a distancia, o que confirma a superioridade na

guantidade de matriculas nos cursos de Licenciatura.
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Licenciatura em Pedagogia

Quanto ao curso de Licenciatura em Pedagogia ofertado pela FE, observa-se os

seguintes dados:

Gréfico 6-Ingressantes curso de Licenciatura UnB
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Fonte: Dados obtidos do SIGRA,2016. Elaboragéo Propria.

A Licenciatura em Pedagogia assim como a Educacéo Fisica, aumentou a quantidade

de matricula nos Gltimos dez anos, dado que cresceu a demanda para formacéo de professores

e a sua capacitacao.

4.3. Comparag&o entre 0s cursos presenciais e a distancia

Quando se compara 0s trés cursos -Artes Visuais, Pedagogia, Educacdo Fisica,

percebe-se que durante o periodo de 2007 a 2016, as quantidades de matriculas nos cursos a

distancia superam aos dos cursos presenciais conforme grafico 7.
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Gréfico 7 -Relacédo entre matriculas, saidas e formandos (periodo de 2007 a 2016)
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Fonte: Dados obtidos do SIGRA,2016. Elaborag&o Propria.

Conforme o gréfico 4, dos anos de 2007 a 2016, evidencia-se que o curso de
Licenciatura em Pedagogia teve 20.701 matriculas, tendo uma quantidade baixa de desistentes
no curso a distancia 387 em comparacao a 1005 do curso presencial. Os formandos do curso
sd0 mais numerosos no curso presencial -1561 em detrimento ao curso a distancia 139.

Quanto ao curso de Licenciatura de Educacéo Fisica, nota-se o inverso de Pedagogia,
tendo mais desligados no curso a distancia do que no presencial. Como Pedagogia, ha mais
formandos no curso presencial do que a distancia.

Quanto ao curso de Licenciatura em Artes Visuais, observa-se tanto o desligamento
presencial quanto a distancia estdo com os valores quase equiparados. Assim como 0S outros
cursos -Pedagogia e Educagdo Fisica, os formados no curso presencial tém uma quantidade
elevada do que os cursos a distancia.

Conforme os dados do Censo da Educagdo Superior dos anos de 2007 a 2014, as
matriculas dos cursos de Pedagogia e Educacéo Fisica tem indice elevado, enquanto que Artes

Visuais, a procura é um pouco mais baixa.
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No curso de Licenciatura em Artes Visuais, nota-se que em relacdo ao numero total

de matriculas, a taxa de evasao decresce no curso a distancia do que no presencial, enquanto

que formados dos cursos presencial e a distancia se igualam.

No curso de Licenciatura em Pedagogia, evidencia-se também a evasdo maior do que

no curso a distancia, enquanto que o percentual de formandos do curso presencial € 5% maior

que o curso a distancia.

No curso de Licenciatura em Educacdo Fisica, como nos dois cursos anteriores, em

relacdo ao numero total de matriculas, a evasdo no EAD é 5% maior do que o presencial,

enguanto que os formandos nos curso a distancia é 1% maior do que o presencial.
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Gréfico 9- Comparagdo curso presencial e a distancia
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Fonte: Dados obtidos do SIGRA. Elaboracéo Propria.

Dos anos de 2007 a 2016, a média de matriculas por periodo calculado tem um valor
alto no curso a distancia de Educacéo Fisica, estando Artes Visuais e Pedagogia situados em 1
e 2 lugar, o que evidencia uma quantidade de matriculas por periodo maior em EAD do que
presencial.

Da mesma forma, por ter um namero total elevado de alunos matriculados, a média
de matriculas no presencial € maior no curso de Pedagogia, estando a Educacédo Fisica e Artes

Visuais em 2 e 3 lugar.
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5 Considerag0es Finais

Desde das primeiras manifestagdes de cursos superiores no Brasil, enfatizou-se a
tendéncia de crescimento do numero de instituicdes publicas e privadas. Esse aumento foi
acompanhado por criacGes de leis, projetos, decretos que visaram organizar a educagédo
superior brasileira. Por mais que as discussdes versem sobre a melhoria da qualidade da
educacéo sejam presentes na sociedade, ainda ndo se conseguiu avancar no quesito inovagéo,
por que a medida em que foram ocorrendo as mudangas na sociedade, a area educacional néo
evoluiu conforme se esperava.

Uma das consequéncias dessas transformacdes foram e sdo o uso intensivo das
tecnologias de comunicacdo e informacdo para interagdo entre as pessoas, cidades, estados e
paises. E nesse contexto que a educacéo superior se vinculou, logo, o ensino tradicional alia-
se ao ensino virtual, os professores alinham-se aos tutores, o aprendizado dos livros apoia se
nas midias interativas. Dessa mistura, surgem oportunidades de acesso ao nivel superior de
ensino.

As instituicBes privadas e publicas de ensino em consonancia com as mudangas
tecnoldgicas que estavam ocorrendo, aumentaram a oferta de cursos e com isso, 0 numero de
matriculas cresceu. Essa ocorréncia permitiu a inclusdo social das pessoas de certa forma
excluidas da sociedade e desprotegidas dos seus direitos do ponto de vista juridico. Todas
essas “inclusdes”, “matriculas” foram originadas também das metas, planos e programas do
Plano Nacional de Educacdo, que inclusive € um documento sempre em construcdo, pois o
Brasil ainda ndo reduziu por completo os baixos indices de escolaridade nem conseguiu
incluir todos os brasileiros que desejam realizar um curso superior.

Nesse viés de acessibilidade, as politicas publicas de educagdo resgatam o ideal de
promocdo da cidadania, insercdo de variadas classes sociais nas escolas e sobretudo
rearranjam as estruturas administrativas a fim de estas atenderam a uma maior quantidade de
pessoas. E nesse contexto que a UAB adentra, primeiro como um programa que atende a
formagéo de professores e mais tarde como uma expanséo do ensino superior nas trés esferas
de governo-federal, estadual e municipal. Na primeira fase, observa-se a demanda por cursos
de licenciatura para atender as demandas por professores em todas as areas, fato esse que foi
consolidado na Universidade de Brasilia, que ofertou a maioria dos cursos a distancia na area
da Licenciatura.

Enquanto politica pablica, a UaB representou avancos na forma como articula a

integracdo entre diferentes universidades publicas federais, estaduais e municipais,
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representou também a expansao do ensino superior a todas classes independentemente de suas
crencas, ragas, religiGes, sua capacidade fisica, sexo, altura...representou também o
engajamento em uma forma de ensino que quebra barreiras fisicas, geograficas e tematicas;
representou também a oferta de qualidade na educacdo a variados individuos sem contudo
exagerar nos custos no ensino. Como uma experiéncia positiva a sociedade, o sistema UAB
apesar de limitadas restricbes orcamentarias, continua se expandindo e diversos estudos
apontam a educacdo a distdncia como uma alternativa vidvel e predominante em
aprendizagens futuras, visto que € cada vez mais oneroso implantar cursos presenciais do que
EAD.

Esse aspecto econdmico do EAD também demonstra um dos desafios da UAB.
Devido a imensa dimensdo geografica brasileira, a reparticdo de recursos orcamentarios entre
varias unidades federativas restringe de certa forma a expansdo da politica publica para
abertura de novos polos ou manutencdo de alguns. Em termos educacionais, os desafios se
referem ao aluno, como motiva-lo para que este permaneca aprendendo em ambientes virtuais
e também alguns docentes, para que estes empreguem novas metodologias de ensino nos
cursos ead, aliado ao dominio do uso de diversas midias interativas que incitam a
aprendizagem nos discentes.

Dentre esses desafios, surgem limitacbes de ordem individual -adaptacdes de
estudantes aos novos modelos de aprendizagens, falta de dominio da tecnologia, motivacao
para estudo; ordem social -interacdo dos alunos com os tutores; convivéncia diarias com
outros colegas da classe, isolamento; ordem administrativa -suporte técnico falho.

Enquanto cumprimento do objetivo a qual foi criada, a UaB obteve éxito em realizar
uma sucedanea de acdes até realizar as suas metas finais, entretanto ressalva-se que nesse
percurso de graduacdes, especializacdes e cursos de extensdo, ha muitas evasdes 0 que gera
custos a entidade que financia o estudo, assim como ao Estado que poderia ter investido em
outras alternativas mais rentaveis.

Nesse estudo, embora se aborde uma tematica amplamente estudado na literatura, que
é a UAB e nesse contexto, o assunto resultados dos custos ainda merece ser amplamente
divulgado seus resultados, de tal modo que as pessoas possam comparar se realmente é viavel
investir em cursos ead ou presencial.

Como limitagcbes da pesquisa, apontam-se uma série de fatores: dificuldade de
obtencéo de dados financeiros junto a UnB; divergéncias de valores entre os dados fornecidos
pela CAPES e a UnB; desatualizacdo de informacdes relativas ao Uab no sistema SISUAB

principalmente dos anos anteriores a pesquisa; auséncia de um sistema de controle do valor
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repassado da CAPES e o que foi realmente repassado as unidades académicas separados por
assunto -custeio, pagamentos de bolsas, entre outras; o custo por aluno engloba alunos da
graduacdo, mestrado e ndo estdo separados por unidades académicas.

O estudo de caso de alguns tipos especificos de Licenciatura a distancia em
comparagdo aos cursos presenciais demonstrou que embora a EAD tenha mais alunos
matriculados por periodo, o custo efetividade de manté-los muitas vezes séo aproximados aos
do curso presencial.

Quanto a pesquisa, sugere futuros estudos sobre o0s custos separados por categoria de
despesas, relacdo de custo por aluno de cada curso sem ser separado por faculdade ou

instituto, sugere se mais estudos de custo efetividade na educacéo.
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