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“(...) - De acordo. Mas devemos defender-nos de toda palavra, toda linguagem que nos
desfigure o mundo, que nos separe das criaturas humanas, que nos afaste das raizes da
vida.

- Como? Como?

- Ora, fazendo exercicios. Repita uma palavra muitas vezes, muitas vezes, até que ela
perca o seu sentido (...). Se, por outro lado, vocé ndo vencer o medo que Ihe inspiram
as iniciais ou 0 nome dessa monstruosa sociedade secreta, como é que vai ter coragem
de enfrenta-la no plano fisico? E com palavras, simbolos e metaforas que os
demagogos nos hipnotizam e os ditadores nos dirigem e dominam, € ou néo é?”

Erico Verissimo (O prisioneiro)
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RESUMO

O objetivo deste trabalho € dar destaque as contradicdes que perpassam as relacdes
tecidas entre o Estado e as entidades privadas sem fins lucrativos para a execugdo da
politica de assisténcia social, com énfase no discurso de profissionais da esfera privada
do Distrito Federal. Para isso, o referencial metodologico estd centrado na vertente
historico-estrutural marxista e na metodologia da hermenéutica da profundidade, as
quais combinadas fundamentam a compreensdo dos fatores objetivos e dos aspectos
simbdlicos e ideoldgicos que determinam a configuracdo do compartilhamento da
politica de assisténcia social entre a esfera publica e a privada. Passando pelo
enquadramento histdrico-conceitual do termo ideologia e do desenvolvimento da
politica de assisténcia social no Brasil, especialmente a partir da década de 90, este
trabalho visa expor as influéncias do projeto neoliberal de contrarreforma do Estado
brasileiro na constituicdo da assisténcia social, a qual é implementada sob um padrao
restrito, privatista e filantropizado. Neste sentido, levando em conta as teorias do Estado
e 0 processo de constituicdo dos modelos de protecdo social no mundo ocidental,
percebe-se que as relacGes entre Estado e sociedade civil sofreram significativa
alteracédo principalmente a partir dos anos 90, resultando na desresponsabilizagéo estatal
no que tange a garantia de politicas sociais, e especialmente, a garantia da oferta pablica
de servicos de assisténcia social. Desta forma, o trabalho ressalta que as parcerias do
Estado com as entidades privadas no ambito da politica de assisténcia social foram
realizadas com o objetivo ideoldgico de ocultar o processo de destituicdo dos direitos e
das politicas sociais, por meio da mobilizacdo dos sentidos a favor da perda da
referéncia publico-estatal, instituindo, assim, uma nova modalidade de protecdo social
assentada na légica privada. Além disso, o trabalho realiza uma anélise de discurso a
partir de entrevistas com profissionais de entidades privadas filantropicas de assisténcia
social do DF, mostrando também que ha a presencga de um discurso contra-hegemonico
no ambito de atuacdo destas entidades, isto €, discursos que remetem a sociedade civil
como um espaco de lutas pela hegemonia.

Palavras-chave: assisténcia social; sociedade civil; entidades privadas; projeto de

contrarreforma; refilantropizacao; privatizacdo; hegemonia.



ABSTRACT

The objective of this work is to give prominence to contradictions in the relationship
between State and non-profit institutions to the execution of the social assistance policy,
with emphasis in the professionals of the deprived sphere of Distrito Federal speech.
The methodological framework is based in the Marxist historical-structural slope and in
the methodology of the Depth Hermeneutics, which base the understanding of the
objective factors and the symbolic and ideological aspects which determines the
configuration of the sharing of the social assistance policy between the public and
private sphere. Passing through the historical and conceptual framing of the term
ideology and through the development of the social assistance policy in Brazil,
especially starting from the decade of 90, this work will expose the influences of the
neoliberal project of the Counter-reformation in Brazilian State to the constitution for
the social assistance policy, which is implemented by a restricted, private and
philanthropic pattern. In this respect, considering the theories of the State and the
process of constitution the models of social protection in the western world, it can be
noticed that the relationships between State and civil society suffered significant
alteration mainly starting from the nineties, resulting in the loss of the state
responsibility face to the guarantee of social policies, and especially, the public offer
guarantee of social assistance services. In this way, the work emphasizes that the
partnerships of the State with the private institutions in the context of the social
assistance policy has been made with the ideological objective of hiding the process of
deprivation of the rights and of the social policies, through the mobilization of the
senses in favor to the loss of the public-state reference, instituting, this way, a new
modality of social protection based in the private logic. Besides, the work makes a
Discourse Analysis of the interviews with professionals of social assistance
philanthropic private institutions of DF, also showing that there is a counter-hegemonic
discourse in the context of performance of these institutions, that means, speeches and

discourses which show civil society as a space of fights for the hegemony.

Key-words: social assistance policy; civil society; private institutions; Counter-reform

project; philanthropy; privatization; hegemony.
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INTRODUCAO
O tema das relacGes entre o Estado e as entidades privadas na execucdo das

politicas sociais publicas brasileiras comegou a despertar meu interesse quando realizei
estagio curricular de graduacdo em Servico Social, em 2008, no CEAL-LP (Centro
Educacional da Audicdo e Linguagem Ludovico Pavoni), uma instituicdo privada sem
fins lucrativos conveniada com o Governo do Distrito Federal, que atende a populacéo
do DF e entorno no &mbito da politica de salde auditiva e reabilitacdo de deficientes
auditivos.

A partir deste primeiro contato mais direto com a gestdo da parceria entre a
instituicdo e o executor estatal da politica (SEDEST — Secretaria de Desenvolvimento
Social e Transferéncia de Renda do DF), muitas dificuldades e contradi¢des relativas a
operacionalizacdo dos servicos e, principalmente, a logica subjacente de tal parceria
comecaram a ser problematizadas por mim. Dessa forma, este projeto nasce
primeiramente com o objetivo de buscar responder aos meus anseios e inquietacdes
profissionais despertados naquele momento.

Outro aspecto para a realizacdo desta Dissertacdo, refere-se ao interesse em
construir um resgate historico da préatica politica no campo da assisténcia social no DF,
sob o enfoque ideoldgico, até entdo praticamente inexistente, segundo pesquisas
minhas.

Além disso, este trabalho busca analisar criticamente o processo de “partilha” da
execucdo da politica a partir do angulo da contradicdo, de modo a revelar como a
disseminacdo do discurso da descentralizacdo pode servir para sustentar relacBes de
poder e dominacgdo. Portanto, vem para contribuir para a construcdo de uma contra-
hegemonia, posicionando-se contrariamente a tendéncias “neo-conservadoras” de
preservacdo da estrutura de poder existente, e objetivando indicar seus mecanismos de
dominacdo, o qual é o seu principal objetivo e o seu diferencial.

O trabalho justifica-se ainda pela possibilidade de fazer aparecer as principais
limitacOes experimentadas pelas entidades privadas, e até mesmo pelos seus atores, na
pratica cotidiana de execucdo dos servigos, bem como auxiliar na desmistificacdo de
significados muitas vezes implicitos nas rotinas institucionais.

E por dltimo, pretende-se contribuir para uma reflexdo critica sobre os sentidos
da operacionalizacdo de um direito social ainda marcado por uma cultura politica
clientelista e de benemeréncia.
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Neste sentido, partindo destes anseios, o presente trabalho visa abordar a relacéo
entre 0 Estado e as entidades privadas — como associacdes, e OrganizacOes Né&o
Governamentais (ONG’s) — no processo de execucdo da politica de assisténcia social
do DF, de modo a enfatizar os aspectos ideoldgicos que perpassam as parcerias publico-
privadas’ e constituem a cultura politica no ambito da assisténcia social, desde o inicio
da década de 90 até hoje.

A periodizacdo historica a partir da década de 90 deve-se ao propdsito de dar
énfase a influéncia do “Projeto de Reforma do Aparelho do Estado” brasileiro, iniciado
pelos governos neoliberais dos presidentes Fernando Collor e Fernando Henrique
Cardoso (FHC) na referida época, sob a implementacdo de politicas publicas,
especialmente da politica de assisténcia social.

O discurso democratico propagado logo apds o final da ditadura militar e da
abertura democratica foi intencionalmente forjado pelo bloco do poder, ao identificar e
confundir o conceito de democratizacdo com descentralizacdo e afastamento do Estado.
Desse modo, a concepc¢do de democracia e varios outros conceitos que remetiam a esta,
sofreram uma ressignificacdo adquirindo uma conotacédo ideoldgica de contraposicao ao
Estado e de assimilagdo da l6gica gerencial do mercado.

Neste sentido, o discurso — agora — da descentralizacdo incorpora as ideias de
participacdo, cidadania e sociedade civil para ganhar consisténcia, aproximando-as da
visdo empreendedora de associac@es e individuos solidarios que colaboram com o
governo e com a sociedade para enfrentar de maneira mais eficiente a questdo social. A
incorporacdo de tais ideias, portanto, da-se de maneira distorcida e criticamente vazia,
visto que o contetdo politico é abandonado.

E dentro deste contexto complexo que ocorre um significativo crescimento do
namero de entidades privadas sem fins lucrativos e da participacdo destas na execucao
de politicas publicas de bem-estar social no Brasil, provocando uma gradativa
transferéncia da primazia da responsabilidade estatal na operacionalizacdo de politicas

' O termo parceria publico-privado aqui ndo se refere as conhecidas “PPP’s”, definidas e
regulamentadas pela Lei n® 11.079 de 30/12/2004, a qual reserva para tal expressdo as
modalidades de Contrato Administrativo de Concessdo Patrocinada ou Administrativa. Neste
trabalho, o termo parceria publico- privado sera utilizado para se referir a qualquer tipo de agédo
estruturada e direcionada para a execucdo de servicos fundamentalmente publicos
compartilhados pelo Estado e pelas entidades privadas.
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publicas, especialmente na area de assisténcia social, para o setor privado, muitas vezes
denominado erroneamente como sociedade civil.

O problema central desta transferéncia de responsabilidades e, portanto, do
presente trabalho, reside nas suas causas ideoldgicas e nos seus efeitos praticos e
culturais, de “refilantropizacdo” (YAZBEK, 1995; NOGUEIRA, 2005) da politica de
assisténcia social e desconstrucdo de um projeto contra-hegemonico por parte da
sociedade civil. Nestes termos, € possivel afirmar que o projeto politico mencionado
acima, e em implantacdo no Brasil hd aproximadamente vinte anos, vem para fortalecer
e incentivar, por um lado a adogdo de praticas voluntaristas e de carater privado na
execucao da politica de assisténcia social, e por outro a desresponsabiliza¢do estatal
neste ambito.

Seguindo essa linha de compreensdo levanta-se a hipoOtese de que “a
transferéncia de responsabilidade para o setor privado na implementacdo da politica de
assisténcia social implica numa perspectiva ideopolitica de negacdo da dimensédo
publica e na fragilizacdo da reacdo dos segmentos organizados da sociedade civil no
contra-ponto a esta perspectiva, contribuindo para que tais entidades forjem uma
institucionalidade propria descomprometida com a formacdo de projetos contra-
hegemonicos”.

Além disso, percebe-se também que a execucdo da politica de assisténcia social
tem seguido em direcdo a “refilatropizacdo” da mesma, devido a tendéncia de
transferéncia da oferta de servicos para a rede privada.

No caso do DF, lécus privilegiado de analise do presente trabalho, acdes
especificas que compdem a execucao da politica, como as de habilitacdo e reabilitacdo
para pessoas com deficiéncia, sdo realizadas quase que exclusivamente pelas entidades
privadas, isto €, a esfera estatal ndo oferece satisfatoriamente um tipo de servico
especializado nesta area — além de outras. Tais servicos sdo viabilizados pelo governo
do DF mediante convénios e termos de parcerias com as entidades privadas, que
assumem, entdo, a funcdo de executoras da politica de assisténcia social.

Os principais efeitos negativos acarretados por esta transferéncia e percebidos
inicialmente séo: a precarizagdo dos servicos, visto que o poder publico muitas vezes se
distancia do controle de qualidade da prestacdo dos mesmos; a descontinuidade das
acOes da politica, decorrente da dependéncia de recursos advindos de projetos e dos
repasses irregulares do Estado para a execucdo de tais agdes; e o esvaziamento do seu
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conteddo publico, muitas vezes intrinseco ao carater privado do ente executor. Outra
questdo refere-se a reducdo da sociedade civil a mero executor e administrador dos
servigos publicos, e sua automatica identificagdo com as ONG’s no sentido mais literal
de esfera livre da influéncia estatal, esvazia a funcdo mobilizadora e de resisténcia a
conservacao do status quo da sociedade civil, a medida em que esta é convertida num
instrumento a favor da ideologia neoliberal hegemonica.

A partir desta problematizacéo, o trabalho teve como objetivo geral trazer uma
contribuicdo ao debate ideopolitico que explicita a contradicdo do modelo publico-
privado contemporaneo para a execucdo da politica de assisténcia social. Isto e,
pretendeu-se pesquisar qual(is) a(s) ldgica(s) que orienta(m) a atuacdo dos entes
publicos e privados na execucdo da politica, bem como as contribuigdes ou obstaculos
para sua operacionalizacdo, decorrentes deste padrdo de intervencdo. Dentro deste
contexto, faz-se necessario realizar um breve resgate do cenéario ideopolitico, isto é, da
pratica historica no ambito da politica de assisténcia social; e analisar como ocorre a
transferéncia da execucgdo da politica pelo poder publico para as entidades privadas, isto
¢, desvendar como tal processo € legitimado. Estes desafios compdem os objetivos
especificos do presente trabalho.

Desse modo, em consonancia com 0s pressupostos aqui apresentados, o trabalho
foi pautado pela seguinte questdo de partida: “quais sdo as contradi¢es ideoldgicas

em jogo na execucdo da politica de assisténcia social no DF?”.

Consideracoes metodolégicas

O trabalho fundamenta-se em duas vertentes metodoldgicas de pesquisa. A
primeira refere-se ao método histdrico-estrutural de analise da realidade, segundo o qual
a realidade € o resultado das transformacgdes historicas que ocorrem de maneira
processual, dindmica e estruturada, apontando para a superacdo da formacédo social
(DEMO, 1992).

Dé-se destaque também aos fatores subjetivos e objetivos que combinados
condicionam a realidade concreta, a qual se constitui pelo conflito social historicamente
insuperavel. Dessa maneira, o referido método permite a analise do processo historico
de mudanca, levando em conta a realidade dada e a capacidade politica de agir dos
homens, de forma a “equilibrar o jogo das contradi¢bes objetivas e subjetivas”
(DEMO, 1992, p.88).
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A outra vertente constitui-se na ‘“hermenéutica da profundidade”, uma
metodologia da interpretacdo proposta por John B. Thompson (2009), a qual possibilita
a compreensdo do carater simbdlico e ideologico do objeto de pesquisa, no caso a
execucdo da politica de assisténcia social, sem prescindir das influéncias e
determinac6es de seus aspectos contextuais.

A contribuicdo desta metodologia reside, em primeiro lugar, na reformulagéo do
conceito de ideologia proposta pelo autor, ao entendé-la partindo do encontro de duas
categorias: sentido (ou significado) e poder. Dessa maneira, ele define ideologia como
“sentido a servi¢co do poder” (THOMPSON, 2009, p.16), visto que tal conceito pode ser
utilizado para “se referir as maneiras como o sentido serve para estabelecer e sustentar
relacbes de poder ... ou relacbes de dominacdo”(THOMPSON, 2009, p.35). Desse
modo, o estudo da ideologia deve investigar as formas como o sentido é construido para
legitimar e reproduzir relagbes de dominagdo, em contextos sociais determinados.

Portanto, para o estudo dos fendmenos culturais e das formas simbdlicas, como é
0 objetivo deste trabalho, Thompson apresenta a hermenéutica da profundidade como
uma forma especifica de analise da ideologia.

Outra fundamental contribuicdo desta tradicao para o estudo da ideologia esta na
possibilidade de investigar como os sentidos atrelados as formas simbdlicas sdo
apropriados, e portanto, compreendidos e avaliados cotidianamente pelos sujeitos e
instituicbes que compdem o mundo socio-histérico. Tal referencial metodolédgico
proporciona ainda, uma reflexdo critica das relacdes de poder e dominacdo que 0s
sujeitos estdo envolvidos em certas situacOes, objetivando ressaltar os aspectos distintos
da realidade multifacetada.

Além disso, a hermenéutica possui o principio fundamental da historicidade da
experiéncia humana (Gadamer apud Thompson, 2009, p. 360), segundo o qual ndo se
pode negligenciar as tradigdes historicas que os sujeitos estdo sempre inseridos. Isto é,
todo sujeito ao se relacionar com o mundo sdcio-histérico, compreende-o a partir de
valores e significados passados, que os constituem e irdo influenciar em sua
interpretacdo da realidade. Desse modo, tal referencial ressalta que novas experiéncias e
interpretagdes sdo sempre assimiladas sob o0s resquicios do passado, que podem,
inclusive, mascarar as determinacOes presentes, e, portanto, desvenda-los é

imprescindivel para a anélise da ideologia.
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Por conseguinte, em consonancia com estas duas perspectivas de analise, foram
utilizados os seguintes procedimentos metodolégicos:

Exame de documentos e dados j& existentes sobre a implementacdo da politica
de assisténcia social, e o contetdo legal referente a execucdo dos servigos assistenciais
como Leis, Decretos, Projetos de Lei e Instru¢cdes Normativas; e literatura disponivel
sobre temas correlatos, como artigos e livros cientificos.

Buscou-se também fazer uma pesquisa de opinido com vistas a coleta de dados
em primeira mao, relacionados ao carater ideopolitico da execucdo, por meio de
entrevistas semi-estruturadas com atores envolvidos diretamente na gestdo e execugédo
da politica no DF, como os diretores de institui¢des privadas de assisténcia social. Estas
entrevistas tem como objetivo principalmente conhecer os valores, representacdes,
interpretacdes e 0s pontos de vista de alguns sujeitos envolvidos na questdo de andlise
(LAVILLE; DIONNE, 1999), a fim de obter melhor compreenséo acerca do fenémeno.

A interpretacdo de dados deste estudo deu énfase a analise do discurso dos dados
levantados, com vistas a apreensao do contetdo ideopolitico da questdo, privilegiando o
aspecto qualitativo de tais dados, sem subestimar, no entanto, os dados quantitativos que
serviram para embasar 0 tema, como as pesquisas FASFIL e a PEAS 2006, estudos

recentes sobre o tema, permitindo uma compreensao integral da realidade.

A primeira parte deste trabalho contempla a discussdo mais aprofundada do
quadro metodoldgico de analise do objeto, o qual tem como pano de fundo seu caréater
ideoldgico, sob a perspectiva dialético-materialista marxista. Devido a isso, no Capitulo
| realiza-se uma sintese do conceito de ideologia utilizado, fazendo referéncia ao
desenvolvimento do conceito principalmente nas obras de Marx, e uma exposi¢cdo do
método marxista e da hermenéutica da profundidade como uma forma especifica de

analise ideoldgica.

No Capitulo Il busca-se apresentar as teorias critica e liberal do Estado, de modo
a contextualizar as bases da perspectiva hegemonica neoliberal e da perspectiva critica
de classe aqui adotada, e os conceitos de sociedade civil subjacentes a tais perspectivas.
Ja no Capitulo 1ll, € apresentado um quadro histérico geral de desenvolvimento das
politicas sociais no mundo capitalista ocidental, de modo a ressaltar o debate
ideopolitico em torno da fungdo social de protecdo social. Além disso, com vistas a

respaldar o entendimento do padréo brasileiro de protegdo social, é realizado um breve
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levantamento de caracteristicas historicas e culturais da nossa realidade. A analise do
desenvolvimento das politicas sociais no Brasil, principalmente a partir da década de
90, é realizada no Capitulo 1V, o qual aborda as transformaces politicas iniciadas pelos
governos Collor e FHC. Neste capitulo, buscou-se dar enfoque ao projeto de
contrarreforma do Estado brasileiro e ao processo de valorizagdo do “Terceiro Setor” na

analise do reordenamento das fungdes estatais.

O Capitulo V recupera sucintamente o processo histérico de privatizacdo da
politica de assisténcia social, e busca posicionar a assisténcia no contexto de
reconfiguracdo da acdo estatal no periodo de contrarreforma do Estado brasileiro,
passando pela questdo da criacdo do Programa Comunidade Solidéaria, e levando em
consideracdo o desenvolvimento da legislacdo no ambito da assisténcia. O capitulo VI
constitui-se da apresentacdo do Trabalho de Campo, baseado na segunda etapa da
hermenéutica da profundidade, a saber, a analise discursiva, e também a exposicao de

dados acerca da participacao das entidades privadas na politica de assisténcia social.

E por ultimo, nas Consideracfes Finais buscou-se realizar a terceira etapa do
referencial metodoldgico da hermenéutica, a (re)interpretacdo do objeto do trabalho,
evidenciando a participacdo das entidades privadas na politica de assisténcia social
como possibilidade de construcdo de uma cultura contra-hegemonica de construgéo de

um Estado mais democratico e menos desigual.
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CAPITULO | — Quadro metodoldgico centrado no conceito de Ideologia

Conforme mencionado, este capitulo busca descrever quais fundamentos
metodolégicos guiaram o trabalho, visto que todo trabalho cientifico esta
necessariamente assentado em raizes tedrico-metodoldgicas préprias e determinadas
pelo pesquisador, até mesmo quando este pensa estar bem proximo de alcangar a
objetividade total e a neutralidade na analise de seu objeto. Além disso, faz-se também
necessario apresentar um breve resgate do desenvolvimento do conceito de ideologia

circunscrito a analise ideoldgica aqui presente.

Desta forma, é importante esclarecer inicialmente que: i. Em grande parte das
vezes, como neste, a escolha do objeto é resultado de uma inquietacdo subjetiva do
pesquisador, e por ser subjetiva, estd imbuida de percepcdes, valores e significados
apreendidos inicialmente, que serdo confrontados e reafirmados ao longo do estudo;
mas que, em si, tal escolha parte de uma visao de mundo pré-estabelecida; ii. Tal visdo
de mundo é sempre informada por teorias e correntes de pensamentos especificos, que
visam explicar e compreender a realidade social, dando sentido diferenciado aos
processos e as relagdes sociais, de acordo com os objetivos politicos assumidos por tais
teorias; e iii. Como consequéncia, qualquer estudo da realidade estd impregnado de
conteddo politico, na medida em que se apresenta inserido numa arena de disputas de

projetos societarios.

Neste sentido, buscando fugir da imparcialidade e da auséncia de
posicionamento filoséfico, tdo perseguidos pelos pesquisadores ditos neutros?, torna-se
imprescindivel deixar claro quais perspectivas tedrico-metodoldgicas embasam este
trabalho, de forma que a objetividade da analise possa ser alcangada dentro dos marcos

tedricos escolhidos.

2 A nogdo de neutralidade cientifica, desenvolvida por Max Weber, afirma que a validade e a
objetividade de uma pesquisa estdo condicionadas a utilizagdo de regras objetivas e universais,
de modo que o pesquisador deve buscar a separacgdo rigorosa de seus valores dos fatos a serem
analisados. Apesar disso, Weber ndo negou a existéncia da influéncia de fatores subjetivos —
isto é, valores — na escolha do objeto a ser pesquisado. Tal prerrogativa de neutralidade é
compreendida aqui como ndo sendo possivel, e que aparece na forma de um posicionamento
ideopolitico velado, cujo objetivo é travestir-se de verdade, ndo permitindo qualquer
questionamento as suas premissas. Acredita-se que o posicionamento que diz-se neutro ou
inexistente ndo tem capacidade de objetividade, na medida em que ndo se assume filoséfico e
politicamente.
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1.1 O método de Marx

Dentro do espectro de andlise das politicas sociais, 0 método marxista critico-
dialético traz uma nova contribuicdo: a perspectiva relacional do sujeito-objeto.
(BEHRING; BOSCHETTI, 2009). Ou seja, este método confere a possibilidade de
andlise das politicas sociais como processo, e a0 mesmo tempo resultado de relagdes
complexas e contraditdrias entre os atores sociais, como a sociedade civil, o Estado e o

mercado.

Diferentemente das analises pluralistas baseadas na teoria social de Weber, as
quais se restringem a andlise da eficiéncia e da eficacia das politicas sociais na
resolucdo de problemas, o método dialético e histdrico-estrutural proposto por Marx
parte da problematizacdo do nascimento e desenvolvimento das politicas sociais para a
producdo do bem-estar no contexto da acumulacgéo capitalista e da luta de classes, a qual
é desenvolvida pelo proprio Marx na anélise das legislacBes fabris inglesas do século
XIX, ao revelar seu carater contraditorio na sociedade capitalista, na medida em que a
imposi¢do de limites ao capital pela fixacdo da jornada “normal” de trabalho ndo seria
suficiente para a superacdo da ordem burguesa, mas representava significativo avanco

para a melhoria da condigéo de vida da classe trabalhadora.

Neste sentido, a primeira contribuicdo do referido método a ser destacada esta
em analisar os fenbmenos sociais no contexto da sociedade burguesa, através de seu
processo complexo e contraditério de producdo e reproducdo. Isto €, compreender a
politica social como condicionada e situada historicamente dentro do sistema capitalista,
e por isso, como expressao de forcas sociais contraditorias presentes no interior do

sistema.

Uma outra contribuicdo, diz respeito a perspectiva da totalidade concreta da
realidade social, a qual ndo admite que os fatos sociais sejam interpretados como
acontecimentos isolados e independentes. Desta maneira, a politica social, entendida
como um fato social, deve ser interpretada em sua maultipla causalidade e

funcionalidade, como parte estrutural da totalidade.

Este movimento dialético de compreensdo da realidade, tem como pressuposto a

negacdo da evidéncia e da imediaticidade dos fendmenos, buscando construir uma
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interpretacdo relacional do complexo de determinacGes historicas, sociais, econdmicas,

politicas e culturais do fato social, até atingir sua concreticidade.

Aplicando o referido método ao objeto deste trabalho, faz-se necessario levar em
conta as dimensfes e manifestacfes da politica de assisténcia social, relacionando seu
surgimento e desenvolvimento com as expressbes da questdo social; com as
determinac6es econémicas; com os interesses de classe e as forcas politicas em disputa,
e as estratégias de hegemonia inerentes ao processo politico, fazendo ressaltar o carater
contraditorio da complexa relagdo publico-privado na execucgdo desta politica.

A énfase dada neste trabalho as dimensdes politica e cultural no “processo de
partilha” da assisténcia social, tem como finalidade compreender o sentido e¢ o
significado que tal politica assume no Brasil desde a década de 90 até hoje, revelando os

aspectos ideoldgicos que perpassam o atual padrdo de protecdo social.

E necessério ressaltar que o conceito de ideologia foi utilizado por Marx ao
longo de seus trabalhos, com acepgdes diferenciadas e sendo gradativamente ampliadas.
Bottomore (2001) separa trés momentos de Marx em que o conceito é apresentado de
maneiras distintas: a primeira fase, compreendida até 1844, o termo “ideologia” ndo
aparece explicitamente em suas obras, mas Marx trabalha com a ideia de “inversao”
como uma forma de pensamento que confunde o verdadeiro carater das coisas e que tem
suas bases na inversao da propria realidade. A segunda fase, compreendida entre 1845 e
1857, Marx mantém a ideia de inversdo e acrescenta que a sua raiz esta na consciéncia e
ndo na realidade material, isto €, ela representa solucbes idealizadas para as
contradicGes existentes na realidade que o homem ndo consegue resolver. E a terceira
fase, iniciada em 1858, ele reelabora o conceito de inversdo constitutivo da ideologia,
para compreendé-la como um instrumento de ocultacdo das contradicdes da realidade,
na medida em que serve para manter um “mundo de aparéncias” (BOTTOMORE, 2001,

p. 185) acerca da realidade.

Dessa forma, € possivel notar que Marx atribui ao conceito uma conotacdo
negativa, ao definir a ideologia basicamente como uma distor¢do da realidade. Logo
apos a morte de Marx, o conceito € desenvolvido pelos marxistas assumindo novos
significados, inclusive a acepcdo utilizada neste trabalho, desenvolvida por Thompson

(2009), que sera apresentada em seguida.
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Por ora, torna-se importante esclarecer que a adocdo do método marxista de
andlise dos fendmenos sociais ndo incompatibiliza a adocdo de métodos e perspectivas
complementares, como é o caso da hermenéutica da profundidade, até mesmo porque tal
referencial metodoldgico parte de uma nocgdo tambem critica da ideologia, apesar de

mais ampla do que a no¢ao marxiana.

Apesar deste estudo aproximar-se do conteudo simbolico e intencional das a¢des
no campo da assisténcia social, visando captar suas relagdes de sentido, ele ndo estd
ligado a nenhuma corrente do idealismo, e por isso, ndo busca superdimensionar o papel
do sujeito, e nem do pensamento na determinacdo da realidade, em detrimento das

condicdes objetivas.

1.2 Delimitacéo histérica marxista do conceito de Ideologia

O conceito de ideologia foi criado pelo filésofo francés Desttut de Tracy, em
1796, para referir-se ao seu projeto de uma nova ciéncia que serviria para analisar as
ideias formadas pelas sensacfes que temos das coisas, de maneira sistematica. De Tracy
defendia que o homem s6 podia compreender as coisas — e a realidade — pelas ideias que
sdo geradas a partir das sensacdes. Neste sentido, todo conhecimento cientifico deveria
passar pela analise das sensacdes e ideias, bem como estar baseada nesta “Ciéncia das

Ideias”.

Porém, j& nos primeiros anos do século XIX, tal pretensdo de fundar uma
“ciéncia original” foi se perdendo, e o conceito foi deixando de se referir apenas a
ciéncia das ideias, e sendo entendida como um sistema de ideias dissociado da realidade
pratica da vida politica (THOMPSON, 2009). Isso ocorreu devido Napoledo ter
rechacado de Tracy e outros idedlogos que estavam afinados com os ideias do
republicanismo e que por isso, representavam uma ameaca as aspiracdes autocraticas de
Napoledo entre o final do século XVIII e comeco do século XIX. Neste sentido,
Napoledo foi o primeiro responsavel por atribuir ao conceito de ideologia um carater
negativo, assimilando-o as ideias abstratas e ilusorias, apartadas da realidade politica, e
desviando completamente a intencdo original de ligagdo com os ideais lluministas de

uma compreensao racional do mundo.
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Seguindo nesta direcdo, Marx reafirma o sentido negativo do conceito, mas o
modifica ao incorporé-lo a um referencial tedrico e politico proprios. Inicialmente, por
exemplo, o conceito é utilizado por Marx e Engels num contexto de critica aos jovens
hegelianos, e aos poucos, vai ganhando novas conotacfes. Desta forma, é possivel notar
que no conjunto dos trabalhos de Marx, o conceito de ideologia aparece de maneira
ambigua, variando de acordo com 0s contextos tedricos distintos que suas obras estdo

inscritas.

Na tentativa de organizar essa variedade de sentidos, Thompson (2009)
identifica trés concepc¢des diferentes de ideologia nos trabalhos de Marx e Engels, que
serdo brevemente apresentados aqui, a saber: a. Concepcdo polémica; b. Concepcéo

epifenoménica; e c. Concepcdo latente.
a. Concepcdo polémica

A primeira critica de Marx ao conceito de ideologia surge num contexto de
oposicao aos jovens hegelianos, entre 1844 e 1845, quando Marx redige as ‘“teses sobre
Feurbach”, e juntamente com Engels, a obra “A ideologia Alem&”, ideologia esta
assimilada a ideologia dos jovens hegelianos. Nesta obra, os autores fazem uma
comparacgdo dos jovens hegelianos com os idedlogos na época de Napoledo (de Tracy e
outros), pois estes compreendiam que a realidade poderia ser modificada simplesmente
por se assumir uma atitude critica no mundo das ideias. Isto €, os jovens hegelianos,
como Feurbach, Bauer e Stirner, e os idedlogos do final do século XVIII,
supervalorizavam a influéncia das ideias na historia e na realidade, atribuindo as
concepgdes e aos pensamentos uma existéncia independente da vida social. Neste
sentido, a critica de Marx e Engels na obra esta na luta de ideias que estes pensadores

propunham e na auséncia de transformacdo do mundo real, no final das contas.

Thompson destaca que a originalidade e as contribui¢fes desta concepcao inicial
desenvolvida por Marx e Engels, possuem alguns pressupostos que sdo oportunos
apresentar aqui: em primeiro lugar, a compreensdo de que a producdo das ideias e dos
pensamentos ndo sdo processos autdnomos da vida social e histdrica, mas sdo
determinados pelas condi¢bes materiais de vida dos homens. Isto €, tais processos estdo
sujeitos as atividades dos homens na producéo coletiva dos seus meios de subsisténcia.

Em segundo, estd o entendimento de que a pretensa autonomia das ideias e das
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doutrinas esta relacionada a divisdo historicamente construida entre o trabalho material
e 0 mental. Desta forma, os autores destacam que a criagcdo das teorias puras, pelos
“trabalhadores mentais” estd inscrita num processo histérico de separagdo entre o

trabalho mental e as bases de reproducdo material da sociedade.
b. Concepcéo epifenoménica

O desenvolvimento desta concepgdo inicia-se com “A Ideologia Alem&”, mas
emerge com uma nova acep¢do no prefacio de ”Uma contribuicdo a critica da
economia politica, em 1859, quando a ideologia € compreendida como uma expressdo
dos interesses da classe dominante e como a representacdo erronea das relacbes de
classe. Ou seja, esta concepgdo, agora entendida como “ideologia burguesa”, inova

porque traz em si a consideracdo das relacdes de classe na sociedade capitalista.

Além disso, nesta obra Marx ressalta que as transformacGes materiais e as
condi¢cdes econdmicas de producdo tém uma funcdo primaria na conducdo dos
processos de mudanca socio-historica, e que portanto, as formas ideol6gicas por meio
das quais o homem toma consciéncia do conflito de classes e luta para superar tal
conflito, devem ser explicadas, em principio, pelas condi¢cbes mesmas da vida material.
Neste sentido, as formas ideoldgicas de consciéncia, como as formas legais, politicas,
filosoficas, e etc, é o ponto final da anélise do desenvolvimento das condi¢Ges materiais

de producéo.

Neste sentido, a contribuicdo de Marx para o conceito de ideologia nesta obra,
encontra-se na discussdo do carater de classe da ideologia, como instrumento de

manutencdo das relacdes sociais desiguais e dos antagonismos de classe.
c. Concepcdo Latente

Esta € uma concepcédo identificada por Thompson, que aparece na obra “O
Dezoito Brumario”, de 1852, e a qual o autor mais se aproxima para formular seu
conceito de ideologia. De acordo com Thompson, na referida obra Marx ndo utiliza o
conceito de ideologia explicitamente, mas faz referéncias a “ilusdes”, “ideias fixas” e
“fantasmas” para descrever um conjunto de fendmenos sociais que remetem a

construcdes simbdlicas. Por este motivo, o autor nomeia tal concepcao de “latente”, ou
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seja, para tratar de uma concepcao que Marx nao descreveu com muita clareza, mas que

estd implicita nos seus escritos.

Na obra O Dezoito Brumario de Luis Bonaparte, Marx apresenta 0s
acontecimentos que levaram ao golpe de estado de Luis Bonaparte em dezembro de
1851, como condicionados pelo desenvolvimento das forcas e das relagdes de producdo,
isto é, das condicdes econdmicas de producdo, mas também como eventos fortemente
associados a tradicGes histdricas e imagens do passado, as quais também foram
determinantes para a deflagragéo deste golpe reacionario.

Na referida obra, o autor se atém as formas simbolicas — como a crenga, 0s
costumes, a ideia fixa... — para explicar porque o golpe de Luis Bonaparte obteve éxito,
e ndo a revolucdo do campesinato e do proletariado, apesar das condi¢cbes econémicas
se mostrarem maduras e avanc¢adas para tal. Isto é, Marx atribuiu centralidade ao peso
da tradicdo na analise dos acontecimentos de 1848 a 1851, os quais representaram uma
possibilidade de volta ao passado, devido a figura de Luis Bonaparte ligar-se ao antigo

herdi Napoledo.

Seguindo esta linha de compreensdo, € possivel afirmar, portanto, que as
tradicbes e os costumes podem persistir ou serem reativados por meio das formas
simbdlicas, servindo, em conseqliéncia, para manter uma ordem social e impedir o
avanco dos processos de mudanca. Dito explicitamente: as formas simbolicas podem

servir para manter relacfes de dominacéo.

Posteriormente aos trabalhos de Marx, o conceito de ideologia vai adquirindo
importancia nas ciéncias sociais, e inclusive dentro do proprio marxismo. Muitas vezes,
0 conceito aparece associado com as formas de consciéncia social e com as ideias

politicas ligadas aos interesses classistas, e perdendo o sentido negativo.

De acordo com Bottomore (2001), Lénin, por exemplo, parte desta ideia de que
a ideologia refere-se a consciéncia politica ligada aos interesses de cada classe existente
na sociedade, como a “ideologia burguesa” e a “ideologia socialista”, abandonando a

conotacao negativa do termo, e atribuindo um sentido mais neutro.

Gramsci foi influenciado pela concepgéo de Lénin, ao rejeitar o sentido negativo
do termo e defini-lo como uma “concep¢do de mundo” (BOTTOMORE, 2001, p. 186
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apud GRAMSCI, 1971) encontrada implicitamente em todas as manifestacfes da vida
coletiva e individual. Isto é, a ideologia refere-se a um sistema de ideias que inspiram e
orientam todas as a¢Bes humanas, construidas historicamente. E partindo deste conceito
que Gramsci desenvolve outro, central em sua teoria: a Hegemonia. Segundo ele, é por

meio da ideologia que uma classe pode exercer sua hegemonia sobre outras.

Thompson porém, se aproxima do sentido critico do termo e abandona o sentido
neutro, apoiando-se em algumas das concepgfes expostas acima, como a concepgao
latente de Marx, e a0 mesmo tempo, ndo se prendendo a pressupostos associados ao
conceito. Dessa forma, como ja mencionado, o autor reformula o conceito de ideologia
associando-o a relagdes de dominagdo, definindo ideologia como “sentido a servigo do

poder” (THOMPSON, 20009, p. 16).

Um primeiro ponto da formulacdo alternativa a ser destacado, refere-se as
distingBes dos critérios de negatividade na concepg¢do latente de Marx. O autor nédo
considera que a ilusdo e o erro sejam caracteristicas inerentes da ideologia, isto é, sejam
determinantes para caracterizar qualquer fendmeno como ideoldgico. Para ele, essas
caracteristicas sao uma possibilidade contingente da ideologia, mas a falsidade — e até
mesmo a verdade — da forma simbolica s6 se caracterizara como ideoldgica, se
responder as relacdes de dominagdo de um fato dado. Dessa forma, a ideologia como
um fendmeno simbdlico situado socio-historicamente, devera necessariamente

estabelecer ou sustentar relac6es desiguais de poder.

Outro ponto de distincdo esta na separa¢do do conceito de ideologia com o
conceito de dominacdo de classe. O que ndo significa que o autor entenda que as
relacfes de classe ndo sejam uma forma de dominacdo possivel ou significativa. Mas
que, em algumas circunstancias, existem outras formas de conflito na sociedade que
sejam mais prevalecentes que aquelas que se referem as relacdes de classe, como as

relacfes entre homens e mulheres, ou entre grupos étnicos, por exemplo.

Além destes dois pontos, segundo Thompson, na obra “O Dezoito Brumério”,
Marx ndo se atentou para as maneiras como a mobilizacdo do sentido das formas
simbolicas poderiam ter relacdo com a tradicdo que Luis Bonaparte buscou resgatar.
Isto é, ele ndo considerou que por tras das maneiras como tal tradicdo serviu para

manter as relagdes sociais, havia um processo continuo de producdo e recepcdo das
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formas simbdlicas. Neste sentido, a concepcao de ideologia de Thompson serd proposta
em termos de como as formas simbdlicas mobilizam sentidos que servem para

estabelecer e sustentar relagdes de dominacéo.

Seguindo nesta linha de compreensdo, € possivel notar que o conceito de
ideologia apresentado por Thompson amplia o escopo de interferéncia dos contetdos
subjetivos nas relagdes sociais, sem negar as determinacdes de carater objetivo. Ou seja,
a adocdo desta perspectiva serve aqui para iluminar aspectos implicitos, que muitas
vezes sdo negligenciados nas analises correntes do fendbmeno de dominacdo na

sociedade moderna.

1.3 A Hermenéutica da Profundidade como recurso de andlise ideoldgica

A Hermenéutica da Profundidade, desenvolvida inicialmente por Paul Ricouer;
Jurgen Habermas, e outros, e descrita claramente por Thompson em “Ideologia e
Cultura Moderna” (2009), apresenta um referencial metodologico geral onde varios
métodos de analise podem ser inter-relacionados, como o sentido e o poder na analise
ideoldgica. Para o autor, a andlise da ideologia pode ser vista como uma forma
particular de Hermenéutica da Profundidade, cujo interesse é descobrir como o sentido é

mobilizado para a manutencao das relagdes de dominacéo.

Tal referencial de analise divide-se em trés fases: analise sécio-historica; analise

formal ou discursiva; interpretacdo ou reinterpretacao.

Na primeira fase — analise socio-histérica — busca-se desvendar as condi¢cfes
historicas e sociais da producéo, circulagdo e recepg¢do das formas simbolicas, visto que
estas devem ser entendidas como fendmenos sociais dados em situacdes socio-historicas
especificas. Isto €, aqui esta presente o pressuposto da historicidade, segundo o qual os
fendmenos da realidade ndo devem ser analisados fora das suas circunstancias e
contextos sociais. Portanto, o objetivo desta primeira fase é reconstruir as condic¢des
socio-historicas de producéo, circulagéo e recepc¢do das formas simbolicas, por meio da
andlise das regras, das préticas e da distribuicdo de poderes no interior das relacdes
sociais e das institui¢cbes. Aqui, esta fase representa o eixo central de anélise do objeto,

0 qual sera perpassado pela analise ideoldgica em todo o trabalho.
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Na segunda fase — andlise discursiva — as formas simbdlicas sdo estudadas como
construgdes complexas e estruturalmente articuladas que significam e representam
coisas da realidade. Dessa maneira, as expressOes, as imagens, as falas e os textos
constituem construtos significativos que tém muito a revelar sobre o carater ideologico
dos fendmenos. A andlise discursiva realizada descolada da anlise socio-historica e da
(re)interpretacdo — terceira fase — e portanto, fora do referencial da Hermenéutica da
Profundidade, torna-se indcua ao se constituir numa abstracdo que nada procura

desvelar, um fim em si mesmo.

Dessa maneira, a utilizacdo da técnica da analise do discurso neste trabalho, tem
o0 objetivo inicial de confrontar o politico com o simbolico (ORLANDI, 2009), visto que
o discurso é peca-chave na producdo e conformacdo da realidade, na medida em que é

concebido como uma mediagao natural entre 0 homem e a sua realidade.

E por Gltimo, a terceira fase — interpretacdo ou reinterpretacdo — entendida como
um “processo de construcdo sintética” (THOMPSON, 2009, p. 34), onde se procura
interpretar e explicar o campo de andlise, o qual é ja interpretado pelos sujeitos que o

constituem — por este motivo, chama-se esta fase também de reinterpretacao.

Tal fase ndo se confunde com a analise discursiva e nem com a analise socio-
histdrica, mas é construida sobre os resultados destas duas analises, e vai além delas. Ou
seja, tais analises servem para mediar o processo de interpretacdo, que se constitui numa

explicacdo interpretativa do novo significado criado.

Portanto, o processo de interpretacdo ou (re)interpretacdo que sera apresentado
com maior énfase nas consideracfes finais deste trabalho, vem para cumprir com a
proposicdo e explicacdo de significados possiveis relacionados ao “processo de partilha”
da execucdo da politica de assisténcia social no DF. Nao se pretende, entretanto, nem
supervalorizar o carater ideoldgico do fenémeno em detrimento de seus determinantes
objetivos, e nem encerrar a existéncia de um possivel conflito de interpretagcdes acerca
do mesmo. Ao contrario, tal perspectiva metodoldgica foi escolhida justamente por seu
potencial critico de interpretacdo que visa ndo impor uma interpretacdo possivel, mas

prova-la sob circunstancias determinadas.

29



CAPITULO Il — As Teorias do Estado e o conceito de Sociedade Civil

Para tratar dos principais modelos de prote¢do social implementados até hoje no
mundo moderno, é necessario antes conhecer quais as concepcbes de Estado e
sociedade que informaram as acfes dos governos no decorrer da historia. Desta
maneira, neste capitulo serdo apresentadas as teorias do Estado e as concepg¢des de

sociedade que formam as bases conceituais dos variados modelos de protecéo social.

2.1 As Teorias do Estado

Existem diversos conceitos de Estado que diferem em relacdo ao seu surgimento
e desenvolvimento; as suas caracteristicas principais; funcées e finalidades, etc., o que
evidencia a complexidade inerente a sua definicdo. Algumas correntes de pensamentos
caracterizam o Estado meramente como um aparato constitutivo de alguns elementos,
como um conjunto de institui¢fes, um territorio, um aparelho burocréatico, e uma cultura
politica; e outras enfatizam o carater historico e relacional do Estado, sendo este um

fendmeno ou um processo social em constante construcao.

De acordo com a segunda interpretacdo apresentada, a qual € incorporada neste
trabalho, o Estado € compreendido como um fato historico, construido pelos homens, e
que assume diferentes formas e configuracdes segundo a correlacdo de forcas em
confronto na sociedade. Neste sentido, o Estado possui carater dialético, na medida em
que sua principal tarefa é administrar um jogo continuo de interesses antagdnicos e
reciprocos que os sujeitos coletivamente defendem para si. Entretanto, o Estado ndo
realiza esta feita de maneira neutra, pois o poder que constitui tal prerrogativa, e que é
operacionalizado por meio de aparato burocratico, juridico, policial, por exemplo,
configura-se a partir dos interesses do bloco hegeménico em conflito com os interesses

do restante da sociedade.

Além disso, o Estado atua de forma contraditoria, ao relacionar-se com todas as
classes buscando legitimar seu poder, por meio do atendimento dos interesses da classe
dominada, e preservar o bloco da classe dominante no poder. Significa dizer que, mais
do que um conjunto de instituicbes que toma decisdes e exerce poder, o Estado
manifesta-se como uma relagdo de dominacdo que penetra a sociedade, e por isso,

também como uma relacdo de interdependéncia com esta.
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Contudo, esta € uma interpretacdo critica do Estado, que foi desenvolvida pela
corrente de pensamento marxista a partir do século XIX, em oposi¢do a conceituacdo
liberal classica.

2.1.1 A teoria liberal classica

A teoria classica do Estado surge na Europa no século XVII, num contexto de
guerras civis e de valorizacdo dos direitos individuais, em contraponto a filosofia
moralista e aos preceitos religiosos, conforme as reivindicacbes do periodo
Renascentista. Neste sentido, o Estado teria como fungéo controlar as paixées humanas
em favor do estabelecimento do “bem comum” e garantir o funcionamento livre do

mercado na sociedade civil (CARNOQY, 1988).

A teoria do Estado liberal reflete esta significativa ruptura com as ideias
atreladas ao direito divino e de nascimento, isto é, com a ordem divina da sociedade
feudal, colocando no lugar uma filosofia centrada no individuo e nos direitos humanos,
porém, ainda contendo alguns aspectos religiosos. Dessa forma, o aspecto
revolucionario dos filésofos classicos que inicialmente desenvolveram a teoria do
Estado liberal, como Hobbes, Locke e Rousseau, estava no rompimento com a lei divina

de determinacdo da configuracdo da politica e da economia.

Foi apenas a partir da obra O Leviatd de Thomas Hobbes, do século XVII, que o
Estado comecou a ser visto separadamente da pessoa do governante, e teve inicio a
formacédo do entendimento diferenciado de um governo privado e um governo politico,
visto que até o século XVI, ndo existia uma distingdo entre os ambitos publico e o
privado. Seguindo nesta direcdo, a afirmacdo da existéncia destas duas instancias, uma
composta por individuos (privada) e outra relacionada ao Estado (publica), inaugura o
reconhecimento liberal da separacdo entre a esfera publica e a esfera privada
(PEREIRA, 2008).

No século XVIII, o principal expoente da doutrina liberal foi o filésofo e
economista escocés Adam Smith, o qual acrescentou uma justificativa econémica para a
busca individual e incessante do interesse préoprio: que a motivacdo individual e
inconsciente para o ganho econdmico iria resultar na realizagdo do bem-estar coletivo.
Nesta maxima esta presente o conceito de moral para Smith, o qual pode ser entendido

como a prépria busca individual pelo ganho material, na sociedade. Ou seja, cada
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individuo ao buscar seus interesses econdmicos, estara contribuindo para a
maximizacdo do bem-estar coletivo, 0 que nos faz concluir que a atividade econdmica

do livre mercado produzira a melhor forma de sociedade e bem-estar possivel.

Além disso, Smith considerava que a coesdo social é resultado da maximizagdo
do bem-estar coletivo e por isso, entre ela e a acumulacdo de riqueza ilimitada néo
existia contradicdo. Tais ideias formam as bases da filosofia politica norte-americana e

do pensamento liberal do século XIX.

Outro representante do pensamento liberal do Estado burgués no século XIX foi
John Stuart Mill, o qual salientou a importancia do processo democratico para o
desenvolvimento da humanidade. Tal processo era entendido como um favorecedor da
igualdade, em termos politicos, ao mesmo tempo em que a desigualdade social era vista
como inerente da vida em sociedade, e portanto, inevitdvel. Ou seja, com Mill, a
doutrina liberal abandona definitivamente a questdo da eliminacdo da sociedade de
classes, assumindo que a economia de mercado livre seria a melhor possivel nesta
sociedade, e que ao Estado cabia garantir o livre funcionamento das empresas e do

mercado.

Ja no século XX, desenvolve-se com grande repercussdao o modelo pluralista de
Estado e as ideias utilitaristas, desenvolvidas fortemente por Joseph Schumpeter, que
tem suas analises baseadas na teoria sobre a acdo humana e as racionalidades, de Max
Weber na obra A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo, para defender um
modelo elitizado de democracia. De acordo com a teoria do Estado democratico de
Schumpeter, a maioria dos individuos de qualquer sociedade ndo esta interessado nas
acOes politicas, e nem possui capacidade de decidir sobre tais acdes, de modo que a
melhor forma de democracia € aquela em que hé a representacédo do eleitorado por meio
de um grupo de lideres e pessoas altamente qualificadas e especializadas, que estejam a

frente da tomada de decisOes e da execucdo governamental.

O processo de tomada de decisdo é, entdo, transformado numa competicdo
politica, onde os diversos interesses individuais dos eleitores, isto &, as inumeras
demandas politicas dos cidad&os, sdo captadas pelos partidos politicos e reunidas em
“pacotes” (CARNOQY, 2010, p.53) que forjam representar o bem-comum. Dentro desta
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linha de compreenséo, o pluralismo como uma reformulacdo moderna do utilitarismo,

defende que o Estado € neutro e relativamente autbnomo.

A doutrina liberal possui grande influéncia nas analises e compreensdes acerca
do funcionamento e do papel do Estado, o que ira determinar projetos de agdo politica
diferenciados em cada pais. Entretanto, serd adotada aqui a perspectiva de classe para a

analise do Estado e de suas acdes.

2.1.2 A teoria implicita de Marx

Inicialmente é importante destacar que Marx ndo desenvolveu uma teoria
propria e coesa do Estado, e que seus escritos acerca deste diferem, a cada tempo, um
do outro. Ou seja, assim como o conceito de ideologia, a concepcdo de Estado adquire
novos significados “com o passar das obras” de Marx e Engels. Além disso, parte
significativa da producdo intelectual sobre o tema utilizada atualmente, foi realizada por
autores marxistas, e ndo pelo préprio Marx. Entretanto, dentro desse espaco de
definicOes, pode-se extrair alguns pontos centrais da nogdo de Estado desenvolvida

pelos referidos autores.

Primeiramente, para Marx, o Estado emerge da base da estrutura da sociedade, a
qual é constituida e determinada pelas relagbes de producdo, isto €, pelas condicOes
materiais de producdo e reproducdo social. Neste sentido, o Estado — bem como as
relacOes juridicas e a consciéncia social — é produto destas condi¢cBes materiais, as quais

condicionam os processos politicos, sociais e a propria consciéncia do individuo.

Aprofundando esta andlise, Marx e Engels concluem na Origem da Familia, da
Propriedade Privada e do Estado (ENGELS, 2010) que o Estado surge como uma
resposta a necessidade de controlar e amenizar os antagonismos de classe, que no
extremo, tornam o convivio social impossivel. Ou seja, 0 Estado cumpre o importante
papel de garantir certo nivel de ordem e coesdo social, ao ponto que é peca-chave na
manipulagdo e manutencdo da contradicdo presente no antagonismo de classe na

sociedade capitalista.

Segundo Carnoy (2010, p. 66), Hegel, ao contrario, via 0 Estado como um
instrumento de organizacdo social que precede e esta acima do homem, isto é, como

uma entidade que representa uma “coletividade idealizada” ou uma “coletividade
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social” que cumpre a finalidade de zelar pelo interesse coletivo, ¢ Se posicionando

acima dos interesses individuais.

Ainda em oposicdo a Hegel, outro ponto fundamental da no¢do marxista de
Estado refere-se ao seu caréater classista de representacdo e expressdo dos interesses.
Desta forma, Marx ndo via o Estado como instrumento de representacdo do bem-
comum, mas como instrumento de dominacao de classes, na medida em que a classe

economicamente privilegiada torna-se a classe politicamente dominante.

Portanto, segundo os autores, assim como na antiguidade o Estado representava
os interesses dos proprietarios de escravos, mantendo-os subjugados a aqueles, e no
feudalismo o Estado representava os interesses da nobreza, colaborando com a
manutencdo da dominacdo dos camponeses e servos, na sociedade capitalista, o Estado
é o instrumento que assegura a exploracdo do trabalhador assalariado pelo capitalista
(ENGELS apud CARNOY, 2010, p. 70).

Neste sentido, a ideia de que o Estado possa representar o interesse coletivo €
compreendida como uma espécie de ocultamento ideoldgico, pois a classe dominante
tenta passar para as classes dominadas um sentido de consenso e bem-comum atrelado

ao aparato estatal, com vistas a legitimacdo desta dominacdo.

E uma terceira questdo colocada por Marx alude a funcédo repressiva do Estado,
formada pelas instituices coercitivas, as quais detém o poder legitimo do uso da forca e
da repressdo, servindo também a classe dominante. Isto é, o aparelho repressivo do
Estado é, na verdade, o aparelho repressivo da burguesia, e por isso, se encarrega de

reforcar as relacdes de classe.

Contudo, apesar de o Estado ter sido considerado por Marx e Engels como um
instrumento da classe dominante, eles afirmaram a existéncia de duas situacdes em que
0 Estado detém certo nivel de autonomia: quando a burguesia transfere para a
burocracia, devido seu desinteresse em operar diretamente o aparelho do Estado, a
funcdo de administrar as questbes politicas da sociedade; e quando as classes
antagbnicas encontram-se incapazes de exercer pressao significativa sobre o Estado, ou
seja, quando a luta de classes permanece estagnada, por uma situagdo histérica

especifica e excepcional.
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O desenvolvimento destas no¢des de Estado autbnomo séo realizadas por outros
autores como Poulantzas, Claus Offe e Gramsci (CARNOY, 2010). Este ualtimo
desenvolveu um enfoque diferenciado de Estado, segundo o qual o Estado se constitui
num complexo de atividades tedricas e praticas que a classe dominante utiliza para

manter e justificar seu dominio, por meio da sua hegemonia.

2.2 A teoria de Gramsci e o conceito de sociedade civil

Para Gramsci, hegemonia refere-se ao processo por meio do qual a classe
dominante exerce seu controle e dominacdo, através da aceitacdo da predominancia de
seus valores e interesses pelas classes subalternas. Isto €, a hegemonia se constitui por
um conjunto de institui¢bes, praticas, ideologias e atores que afirmam e legitimam a
concepcao de mundo da classe dominante, de modo a fixar o consentimento da légica

capitalista nas classes dominadas.

Além disso, o conceito de hegemonia faz ressaltar o contetdo politico das
instituicOes da sociedade, por exemplo a escola, na medida em que estas reproduzem e
disseminam a ideologia da classe dominante. Devido a isso, tal conceito é perpassado

pelo elemento da luta de classes, revelando sua dimenséo contraditéria e conflituosa.

Neste sentido, a questdo da hegemonia torna-se um conceito central nas analises
de Gramsci do Estado e da sociedade, visto que seu maior interesse era entender a forma
como as classes dominadas aceitavam tal posicdo subalterna, ou seja, entender como as

classes dominantes exerciam a perpetuacao de seu poder.

Isto porque para este autor, as explicacdes marxistas de que a dominacao
burguesa era resultado exclusivo de uma certa configuragdo da estrutura econdmica, e
sua manutencdo pelo poder coercitivo do Estado, ndo eram suficientes, pois ele estava
interessado em saber como a classe subalterna consentia com tal configuracdo desigual.
Dessa forma, sua explicagdo para esse consentimento fundamenta-se em um ponto
subjetivo, que é o poder da consciéncia e da ideologia, apesar de ter suas bases em

guestdes objetivas, como 0s determinantes econdmicos.

De acordo com Carnoy (2010, p. 98), apesar de Gramsci ter expandido e

introduzido algumas nog¢6es acerca de caracteristicas do Estado trabalhadas por Marx e
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Engels, como ter incorporado a hegemonia e a sociedade civil na superestrutura, mais
especificamente, ele ndo desenvolveu uma Unica teoria do Estado. Contudo, a que mais
interessa aqui é justamente aquela em que o Estado inclui a sociedade civil,
considerando assim a hegemonia como resultado da unido do consentimento e da

COercao.

Desta maneira, a hegemonia expressa-se no Estado e na sociedade civil,
sendo que no primeiro revela-se mais explicitamente devido estar colada com os
aparelhos coercitivos, e no segundo, aparece de maneira implicita e velada. O Estado,
entdo, € tomado como parte do aparelho hegemdnico utilizado pela burguesia para
ampliar e manter seu controle e dominio na sociedade, fazendo crer as classes

subalternas sua inclusdo no mundo burgués, através das normas e das leis.

A grande contribuicdo de Gramsci com o conceito de hegemonia, esta em por
em destaque a consciéncia da classe trabalhadora. Neste sentido ele ndo nega a sujeicao,
em Ultima instancia, da superestrutura as relagdes de producdo, mas ressalta que o
controle da consciéncia por meio das ideologias constitui-se numa arena politica tdo
importante quanto a arena das forcas de producdo. Ou seja, 0 dominio burgués se da por
meio do desenvolvimento das forcas de producgéo, e também por meio da hegemonia na
arena da consciéncia (CARNQY, 2010, p. 103).

Em relacdo ao conceito de sociedade civil, Gramsci é o estudioso que ira
propor uma interpretacdo distinta da relacdo entre estrutura e superestrutura subjacente a
teoria marxiana, como ja indicado acima, ao apresentar a sociedade civil como
localizada na superestrutura, e definindo-a como um conjunto de instituicbes e
aparelhos de carater privado por meio do qual as classes podem exercer sua dire¢do
politica e cultural sobre as outras, isto €, sua hegemonia. Esta, todavia, é exercida
através da formacdo de consensos entre as classes, caracteristica que distingue a

sociedade civil da sociedade politica, a qual é compreendida pela sua funcao coercitiva.

Tal conceito passa a ganhar maior destaque entre 0s marxistas contemporaneos
principalmente com Gramsci, o qual realiza uma analise profunda e auténtica do termo,
ao pbr em destaque os processos de mudanca em relacdo a dominacao burguesa, a partir
das revolugdes de 1848, quando a classe operaria surge na arena politica reconfigurando

a sociedade burguesa.
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Originalmente, o conceito de sociedade civil foi desenvolvido pelos liberais
classicos, para os quais a sociedade civil se opunha ao estado de natureza, de carater
violento e irracional, pois se referia ao Estado civilizado e politizado, de carater racional
e socidvel. Tal interpretacdo tinha suas bases na concep¢do que 0s jusnaturalistas
modernos desenvolveram, segundo a qual a no¢do de sociedade civil remetia a ideia de
organizacao e de instituicdo, em oposicdo a nocao de sociedade natural, remetida a ideia
de espontaneidade e do primitivo. Neste sentido, a sociedade civil era concebida dentro

da nocao de Estado, como semelhanca a sociedade politica.

Ao contrario dos liberais classicos, Jean-Jacques Rousseau apresentou o
conceito de sociedade civil como atrelado a no¢do de sociedade civilizada e separado da
de sociedade politica. Porém, para Rousseau, civilizagdo tinha uma conotacdo negativa,
sendo vista como o estado em que 0 homem vivia em permanente guerra e exploracao.
Ja o estado de natureza era aquele em que os valores humanos de solidariedade e
bondade prevaleciam, o qual deveria ser resgatado por meio do Estado na construcdo de

uma sociedade politica.

Ja no século XIX, Hegel aprofunda a discussdo acerca da relacao entre sociedade
civil e Estado, atribuindo ao primeiro um carater de transicdo para o segundo. Desta
forma, a sociedade civil é apresentada como 0 momento em que a familia se desfaz e se
transforma em classes sociais opostas, mas que ainda nao constitui o Estado por faltar-
Ihes organicidade, ou seja, por ainda ndo se formar como uma unidade organica de todas
as partes da sociedade (PEREIRA, 2008, pg. 154), portanto, uma “sociedade pré-
politica” (BOBBIO, 1982, p. 28).

Em Marx e Engels, como foi mencionado, o conceito de sociedade civil localiza-
se no ambito das relacdes econdmicas e de producdo, ou seja, na estrutura, visto que se
constitui no conjunto das relacdes materiais entre os individuos. Desta forma, o Estado

como superestrutura politica e juridica da sociedade, esta subordinado a sociedade civil.

A partir do fim dos anos de 1970 o termo sociedade civil voltou a ganhar
destague no cenario politico, econdbmico e social mundial, depois de cair no
esquecimento no século XIX. Tal termo reaparece acompanhado da ideia de

messianismo e como o0 ponto de partida para a solugdo dos problemas sociais. Seu
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principal uso remete a nogdo de um espacgo de livre associativismo, com a funcéo de

mediar as relacGes entre o Estado e o mercado.

O uso frequente do termo quase sempre tem sofrido distor¢Oes de significado e
conotacdes ideoldgicas. Adam Seligman (SELIGMAN, 1992 apud ACANDA, 2006)
apresenta trés usos de sociedade civil distintos: o primeiro refere-se ao uso do termo
como slogan politico, tanto por governos de esquerda quanto por governos de direita. O
segundo refere-se a sua utilizagdo como um conceito socioldgico para designar formas
de organizacdo social, geralmente ligadas a nocdo de democracia e cidadania
participativa. E o terceiro encontra-se associado ao desenvolvimento de ideias sobre os
aspectos da acdo simbdlica e da constituicdo e funcionamento de valores e crencas, e

por isso mais proximo do carater filos6fico do termo.

Em finais do século XX, o conceito de sociedade civil apareceu vinculado a trés
distintos cenérios de conflito politico: nos paises comunistas do Leste Europeu, o termo
foi utilizado como sinbnimo de anticomunismo, tendo em vista que a difuséo do termo
ocorreu por aqueles que defendiam espacos livres para o pensamento e acdo, contra um
Estado super centralizado. Nos paises capitalistas desenvolvidos, o termo foi utilizado

como bandeira politica da nova direita, e entendido como a

“esfera (privada) que individuos economicamente auténomos
estabelecem entre si todo o tipo de relagBes associativas, a fim de enfrentar suas
diferentes necessidades e resolve-las sem a ingeréncia burocratica (do Estado)”
(ACANDA, 2006, p. 18).

Ou seja, por tras da utilizacdo deste termo havia um proposito ideoldgico que defendia a
ndo-intervencdo do Estado na vida econébmica e social da populacdo, e
consequentemente, o desmantelamento do Estado de Bem-Estar. De acordo com esta
perspectiva de cunho neoliberal, sociedade civil é a

“esfera da vida social organizada que ¢ voluntaria, autogeradora,
autosustentavel, autdbnoma do Estado, que compreende cidaddos que atuam
coletivamente numa esfera publica para exprimir seus interesses, paixdes e
ideias” (DIAMOND, 1994, p. 5 apud ACANDA, 2006, p. 19).
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E por ultimo, nos paises latino-americanos, em um contexto de ditaduras
militares ocorrido entre as décadas de 1970 e 1980, o termo foi utilizado pela esquerda e
pelos movimentos sociais como um discurso para exigir do Estado mais
responsabilidade social e o fim da repressdo. Isto é, a difusdo das ideias subjacentes a
uma nocdo mais ampla e politica do termo tinha como finalidade o fortalecimento das
fungdes sociais, econdmicas e redistribucionistas do Estado, e ndo seu recuo, como

defendia a nova direita dos paises capitalistas desenvolvidos.

Aqui, em consonancia com a teoria gramsciana, busca-se tratar os conceitos de
sociedade civil e de hegemonia de maneira interligada, de modo que a sociedade civil é
compreendida ao mesmo tempo como um aparato da hegemonia da classe no poder e
como um espaco a partir do qual tal hegemonia é desafiada, assumindo, portanto, um
duplo carater em relacdo ao sistema hegemdnico da classe dominante: subordinacao e
dissenso (ACANDA, 2006).

Seguindo esta linha de entendimento, a sociedade civil constitui-se como uma
arena legitima de confrontacdo de interesses, desejos, valores, crencas e projetos
representantes da diversidade do social, no qual as classes dominantes buscam cooptar,

e ndo eliminar, as visGes de mundo e os projetos societarios das classes subalternas.

E necessario destacar, entdo, que o processo de expansdo da sociedade civil que
ocorre desde finais do seculo XIX, estd relacionado a dois principais fatores
contraditérios: por um lado, surge como uma resposta a necessidade de grupos sociais
invisiveis e desprezados afirmarem-se como sujeitos na trama social, e por outro lado,
como estratégia das classes dominantes para conter uma possivel ameaca dos mesmos
grupos sociais a ordem burguesa (ACANDA, 2006). Tal constatacdo é aqui tomada para
reafirmar o importante pressuposto de que a sociedade civil € instrumento de dominacao

e, concomitantemente, seu maior opositor.

Neste sentido, a revisdo de literatura realizada até aqui objetiva fundamentar, a
partir de uma analise predominantemente descritiva, as categorias centrais que
informam as concepgGes que circundam o objeto do trabalho e servirdo como

ferramentas de analise nos capitulos posteriores e na pesquisa de campo.
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CAPITULO |11 — O debate ideopolitico em torno dos modelos de protecdo social

O presente capitulo visa apresentar o quadro histdrico acerca do surgimento e
desenvolvimento das politicas sociais no mundo ocidental, e mais especialmente na
Europa, e seus desdobramentos, desde as primeiras Poor Laws na Inglaterra do século
XVII — XIX até o atual modelo de protecdo social hegeménico neoliberal, passando
pelo fendbmeno do Welfare State. Dentro deste contexto, busca-se situar a evolucao da

politica social no Brasil, ressaltando seus determinantes culturais e histéricos.

O surgimento da politica social

A politica social é um tipo especifico de politica publica, que tem como
finalidade atender as necessidades humanas de uma populacdo. Como politica publica,
ela é realizada por meio de planejamento, e constituida de recursos intelectuais,
financeiros, reguladores e materiais (SUREL; MULLER, 2002), que irdo resultar em
medidas concretas para viabilizar bens e servicos publicos, ou seja, respostas
institucionais as demandas da populacao.

Contudo, para se entender no que se constitui uma politica social € preciso voltar
aos seus antecedentes e posiciona-la conceitualmente a cada tempo histérico, isto é,
tracar seu processo de desenvolvimento até os dias atuais, passando pela descricdo de

suas distintas configuragdes historicamente determinadas.

De fato, o destaque e a aten¢do para a politica social em relacdo ao atendimento
das necessidades humanas s6 se legitima em meados do século XX, com a institui¢do do
Welfare State nos paises capitalistas desenvolvidos da Europa. Entretanto, as raizes
desta conjuntura situam-se, inicialmente, a partir da segunda metade do século XVIII,
com a Revolucédo Industrial e as revolugdes burguesas na Franca e na Inglaterra, quando
ocorrem a mercantilizacdo da producdo industrial e a expansdo da ideologia liberal.
Dentro deste contexto, as classes trabalhadoras emergem como forga social e

consolidam sua luta por melhores condi¢6es de vida e de trabalho.

Aproximadamente um século depois, por forca das lutas e pressdo dos

trabalhadores, bem como pela necessidade do Estado controlar o crescimento da
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pobreza, o chanceler alemdo Otto von Bismarck estabelece, em 1880, a legislacdo do
seguro social, a qual tinha o objetivo de proteger o trabalhador contra a privagéo
monetéria decorrente de contingéncias pessoais ou sociais. Tal legislacdo inaugura no
mundo ocidental uma nova modalidade de intervencdo estatal no atendimento as
necessidades sociais, e por isso o sistema de seguro social bismarckiano é considerado
um marco na analise das politicas sociais contemporaneas. O referido sistema sera alvo
de atencdo mais adiante, porém, interessa agora resgatar as origens da atengdo

institucional ao “social”.

As leis dos pobres

Antes do surgimento das Leis dos Pobres, o cuidado destas camadas era
realizado predominantemente pela Igreja, a qual por meio das doa¢des da familia real e
da aristocracia, prestava ajuda nas situacdes de fome, epidemias e doengas, desabrigo, e

outras situagoes.

Ja no século XIV, comecaram a surgir formas institucionalizadas de atendimento
a situacdes de escassez de mao-de-obra e de outras relacdes de trabalho, ensaiando os
primeiros passos de aproximacdo entre assisténcia social e trabalho. E justamente
reforcando este encontro, a Lei dos Pobres € estabelecida na Inglaterra pela primeira vez
no ano de 1388, com a tarefa de controlar a perambulancia de individuos entre
paroquias em busca de melhores trabalhos, através da padronizacdo de salérios e da

punicdo fisica, como mutilacGes, surras e queimaduras aos andarilhos.

Nos anos de 1530 a 1550 aproximadamente, sdo adotadas algumas medidas para
controlar a pobreza e a “vagabundagem dos pobres”, como a licenga para mendigar aos
invalidos e a sujeicdo a regimes de escraviddo aos validos. Em 1576, os pobres validos e
invalidos passam a ser direcionados as Poor-houses (Casa dos Pobres), onde sdo
forcados a trabalhar, em troca da assisténcia, isto €, da garantia de sua propria

subsisténcia, e da ndo punigéo.

Entretanto, essas acdes iniciais para conter a “vagabundagem” e a desordem
social ndo responderam eficientemente ao problema e em 1598 a Lei dos Pobres é
revista, e alterada substantivamente em 1601, sob o reinado da primeira rainha
Elizabeth. A principal alteragdo trazida com a nova Poor Law Act estava na

diferenciacdo dos grupos de pobres a serem atendidos: havia os pobres impotentes, que
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seriam alocados nos asilos ou nas Poor houses; os chamados mendigos fortes, ou seja,
aqueles pobres desocupados que podiam trabalhar, os quais seriam enviados para as
Work houses; os pobres corruptos, compostos pelos pobres validos que se recusavam a
trabalhar, que seriam mandados para os reformatorios e casas de correcao, para domar-
Ihes a conduta (PEREIRA, 2008). As novidades contidas nesta Lei dos Pobres, como as
condicBes de acesso relacionadas a residéncia e naturalidade, tornaram-se referéncia

para as posteriores legislagcdes no ambito da assisténcia social no mundo inteiro.

Do século XVII ao século XVIII, sob a égide do mercantilismo, a pobreza das
massas torna-se aceitavel e até mesmo vista como util para a producdo e acimulo da
riqueza. Neste sentido, até este periodo os fatores estruturais e a natureza contraditoria
do fendbmeno da pobreza eram ignorados, sendo tal fendmeno visto como passivel de

gerenciamento por meio de leis e atos administrativos.

Nos ultimos anos do século XVIII, o processo de industrializacdo é intensificado
e com ele tem-se o aprofundamento da instabilidade econémica, a ameaca da fome, e 0
desmonte dos existentes sistemas de protecdo social pré-industriais. Dentro deste
contexto, surge a necessidade de proteger os trabalhadores empregados, além dos
desempregados e incapazes, fornecendo-lhes, inicialmente, subsidios para a
complementacdo dos salarios.

A mais notavel acdo nesta direcdo foi a Speenhamland Law, estabelecida em
1795 na Inglaterra, que ainda sob influéncia das Poor Laws, implementou a combinacao
de um sistema rotativo de méo-de-obra com um complemento de salario. Tal subsidio
tinha como referéncia o preco do pdo e o tamanho da familia do trabalhador. Desta
forma, além de incluir o direito do trabalhador na protecdo social publica, tal sistema
serviu como forca de resisténcia ao mercado de trabalho livre, na medida em que

aliviava a situacdo de pobreza das massas.

E justamente devido a esta Ultima caracteristica, a Speenhamland Law era vista
como uma acao desmoralizadora, ao tornar os trabalhadores beneficiarios da assisténcia
publica, e que desencorajava os individuos ao trabalho, visto que impunha obstaculos as
livres forcas do mercado. Porém, apenas nos anos de 1830, com a emenda da

Speenhamland Law (Poor Law Amendment Act) aprovada em 1834, é que tais acOes
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passam a ser alvo de ataque do liberalismo, de modo a estigmatiza-las e relaciona-las a

uma situacao degradante.

As justificativas ideoldgicas para a condenagdo das antigas leis dos pobres e da
Speenhamland Law especificamente, vieram primeiramente com os estudos de Thomas
Malthus sobre o desenvolvimento das populacfes, publicado em 1798. Nesta obra,
Malthus defendeu que a producdo de alimentos no mundo cresceria em progressao
aritmetica (1, 2, 3, 4 ..), ao passo que o crescimento populacional se daria em
progressdo geometrica (1, 2, 4, 16, 32 ...), levando a conclusdo de que deveriam ser
adotadas medidas de contencdo do crescimento populacional, visto que a capacidade de

producdo de alimentos ndo aumentaria®.

Segundo Malthus, existiam duas formas de haver contencdo do crescimento
populacional: uma natural, e uma artificial. Pela primeira, a diminuicdo do crescimento
populacional ocorreria por consequéncia da explosdo demogréafica, que por sua vez,
geraria altissimos indices de mortandade ocasionada pelas epidemias, pestes, guerras e
pela fome. Ja a segunda forma de contencdo, tida como uma medida de prevencao,
ocorreria pela queda do nimero de casamentos ou pelo retardamento destes, partindo da
ideia de que a reprodugdo humana s6 ocorreria em relagcdes de matriménio formais, e
estas sO deveriam ser consolidadas quando o homem tivesse conquistado condi¢do

financeira suficiente para sustentar sua familia.

Deste modo, Malthus via nas classes pobres a causa do crescimento
populacional desregrado, e consequentemente, a causa de uma possivel crise de
subsisténcia, e acusava as ajudas institucionais, como as Leis dos Pobres, de
incentivarem a procriacdo irresponsavel por parte destes e de atrapalhar o mercado da
forca de trabalho, na medida em que o amparo paroquial desestimulava a procura de
trabalho em outras pardquias. A saida para o pobre entdo, deveria vir de seu préprio

esforco em conter a procriagéo e tornar-se mais produtivo.

Além de Malthus, o reverendo Joseph Towsend também contribuiu para

consolidar a ideologia liberal para a politica social, ao acrescentar justificativas morais

® Malthus ndo previa o aumento da producdo agricola, devido aos progressos cientificos,
naquela época.
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de condenacdo as Leis dos Pobres, em 1786. Segundo Towsend, tais ajudas tornavam o
pobre indolente e viciado, visto que tolhia qualquer ambicdo e o medo da inseguranga
social do pobre, os quais deveriam servir de estimulo ao trabalho (PEREIRA, 2008).

Depois de Malthus e Towsend, que construiram as bases tedricas e morais do
liberalismo classico, outros estudiosos como David Ricardo, Adam Smith e Jeremy
Bentham aprofundaram as teorias econdmicas liberais utilitaristas e laissezfaireanas®,
defendendo os ideais de livre mercado e auto-ajuda, de modo a atacar o modelo de
protecdo social intervencionista, existente até entdo. Em 1834, entdo, tais ideais e
valores sdo reafirmados num Relatorio de avaliacdo das Leis dos Pobres, produzido por
Edwin Chadwick e Nassau Senior, o qual € utilizado para justificar a promulgacdo da
nova Poor Law (Poor Amendment Act) que substituiria a Speenhamland Law,
fundamentando uma nova concepc¢éo de regulacdo social dai pra frente.

As modificagdes mais notaveis sugeridas pelo Relatério e incorporadas pela
nova lei se referiam a anulacdo do abono salarial; a internacéo dos requerentes validos
da assisténcia nas Workhouses e a prestacdo da assisténcia externa aos incapacitados ou
invalidos, como os idosos e doentes; ao estabelecimento do principio da menor
elegibilidade, segundo o qual s6 se tornava assistido aquele individuo em situacdo
inferior ao trabalhador pior remunerado; a centralizagdo administrativa por meio da
Unificacdo das atividades das pardquias em um comando central e a criacdo de uma
Comissdo Central, designada pelo rei, para controlar a Lei dos Pobres (PEREIRA,
2008).

A partir desta nova regulacdo, algumas concepc¢des e valores relacionados a
assisténcia aos pobres foram — e em alguns casos, continuam sendo — reafirmados, como
a questdo do merecimento: o principio da menor elegibilidade e o sistema das
Workhouses, que serviram para legitimar o principio da valorizacdo da assisténcia pela
valorizagcdo do trabalho (PEREIRA, 2008), objetivava, na verdade, selecionar apenas
aqueles individuos com condicédo social muitissimo baixa, e transformar a concepcao de

assisténcia e protecdo social publica em punicdo no campo das relagdes de trabalho.

* laissez faire: expressdo utilizada para designar o principio do livre mercado disseminado no
periodo do capitalismo concorrencial, cuja tradugdo ¢ “ deixar fazer”.
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Entretanto, o processo de transformacéo econdmica para a era industrial estava
ocorrendo rapido demais e com isso, se aprofundava o desemprego e as exigéncias do
trabalho tornavam-se cada dia mais degradantes. Neste contexto de crescimento da
pobreza em larga escala, a nova Lei dos Pobres com a sua crenca no livre mercado e na
superacdo individual da pobreza, perdeu totalmente sua capacidade de dar respostas a
coesdo social, levando grupos sociais a incredulidade nos ideais utilitaristas e

laissezfaireanos do liberalismo.

Além da constatacdo pratica, o declinio destas ideias foi acompanhado pelo
surgimento de vozes dissonantes do liberalismo a partir do final dos anos 1830,
inicialmente com o movimento cartista inglés em 1838, que denunciou as precarias
condigdes de vida dos trabalhadores e reivindicou maior protagonismo do operariado no
cenario politico, por meio da representacdo parlamentar e do direito a organizacdo
sindical, e melhores condicdes de trabalho, como a reducdo da jornada para 10 horas.
Também ganhou destague o movimento dos socialistas utdpicos, desenvolvido pelos
reformadores sociais Robert Owen, Saint-Simon, Charles Fourier e outros, os quais
acreditavam na superacdo da desigualdade sem tocar imediatamente no cerne da
propriedade privada. Um outro notdvel movimento contrario aos ditames liberais foi o
fabiano®, de carater também social-reformista, cujas propostas defendiam graduais
mudancas no capitalismo objetivando alcancar a igualdade, por meio de alteracdes na
legislacdo do salério e da jornada de trabalho, melhorias do sistema de salde e
educacdo, sufragio feminino, entre outras propostas.

Todos estes e outros grupos de intelectuais e movimentos questionaram o
contetdo ideoldgico e politico das méaximas liberais, trazendo a tona as verdadeiras
causas da pobreza, isto €, a exploracdo do trabalho pelo capital e o crescente acumulo de
riquezas pelos capitalistas em detrimento da condigdo do trabalhador. Com isso, as
massas trabalhadoras foram ganhando expressiva forca politica, e ampliando seus
direitos, principalmente pela conquista da extensdo do direito ao voto em 1885 e a

criagcdo do Partido Trabalhista em 1890 na Gré-Bretanha.

® Sociedade Fabiana: grupo de socialistas reformistas fundado entre 1883 e 1884, constituido
por intelectuais como T.H Marshall; William Beverigde e Richard Titmuss.
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A significativa participacdo da classe trabalhadora no cenario politico,
desafiando em diversos aspectos as bases da sociedade industrial, influenciou
fortemente o debate acerca da protecdo social, desdobrando-se na adogdo de medidas
concretas neste campo, como a legislacdo do seguro social de Bismarck na Alemanha
em 1880; a protecdo compulsoria contra acidentes ao trabalhador (Workmen'’s
Compensation Act) em 1897; e a pensdo para os idosos em 1908, ambas na Gra-
Bretanha.

Ainda sob esse &nimo de protecionismo social, Pereira (2008) afirma que alguns
tedricos apontam que os ricos e a classe média ndo demonstraram significativa
resisténcia as regulacbes sociais neste periodo, diante do quadro de perversidade social
decorrente do processo de industrializacdo, chegando até mesmo a implementar acdes
diretas de combate a pobreza, como foi a criagdo da Charity Organization Society -
COS (Sociedade de Organizacdo da Caridade) no final do seculo XIX. Tal sociedade de
natureza exclusivamente privada, objetivava satisfazer as necessidades materiais e
oferecer educagdo a camada extremamente pobre da sociedade, utilizando-se do
trabalho voluntario. N&o distintamente dos liberais, a COS tinha seus objetivos
fundamentados na ideia liberal de culpabilizacdo do pobre por sua pobreza, e tinha a
tarefa importante de modificar e influenciar moralmente o pobre. Contudo, como
provaram os movimentos da classe trabalhadora, a magnitude do fenémeno da pobreza
no seculo XIX — fenbmeno também chamado de pauperismo — era tamanha e estava
relacionada as questbes estruturais do sistema industrial, sendo infrutifera qualquer

modalidade de atencdo pontual e privada para tentar supera-lo.

Neste sentido, o estabelecimento de medidas institucionalizadas de protecédo
social surgiu como uma exigéncia advinda da constatacdo do carater econdmico e
socialmente contraproducente da pobreza, e da pressdao dos movimentos de massa dos
trabalhadores por maior democratizacdo e ampliacdo dos seguros sociais. Entre 1908 e
1911, por exemplo, a Gra-Bretanha instaura um inédito programa de seguro
desemprego, administrado por William Beveridge, e em 1911, cria a Lei de Seguridade
Nacional, a qual cobria servicos de atencdo a saude e ao desemprego, e adota as

primeiras pensdes do Estado.
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Todas estas agOes empreendidas nos paises da Europa, principalmente Gra-
Bretanha e Alemanha, tém suas raizes no entendimento de que o bem-estar dos
trabalhadores e de toda a populacdo, assentado na nocdo de condi¢bes minimas de
sobrevivéncia, era condi¢do essencial para a consolidacdo de uma economia fortalecida
no ambito da economia competitiva mundial. Isto €, as politicas sociais implementadas
até entdo, constituiam estratégia para um posicionamento favoravel na sociedade
industrial mundial, a0 mesmo tempo em que eram resultado da presséo da classe

trabalhadora por melhores condic6es de vida.

O surgimento da “questdo social”

Como ja mencionado, a questdo social tem suas origens logo ap6s a eclosdo da
Revolucdo Industrial na Europa no século XIX, a qual deixou milhares de individuos,
como camponeses e artesdos, em situacdo degradante de miséria. Tais individuos, ao
terem sido expropriados dos seus meios de producéo e reproducdo material, e ao terem
sido expulsos de suas terras, viram-se obrigados a vender sua forca de trabalho para as
grandes industrias. Tem-se entdo, um novo periodo de desarticulacdo social combinado

com um movimento de progresso econémico, porém, em escala jamais vista.

Este “novo” periodo ¢ assim considerado devido ao momento anterior
compreendido entre meados do século XIV até finais do século XVII — também
chamado de periodo pré-capitalista -, quando os efeitos desagregadores da politica de
cercamentos operada pela nobreza contra os camponeses se intensificaram. Tal politica
iniciou o processo de desapropriacdo das terras coletivas dos camponeses pela nobreza,
por meio da delimitacdo fisica dos campos abertos e sua conversdo em terras para
pastagens, com vistas a producdo de 14, que representava uma importante mercadoria
capaz de viabilizar o progresso econdmico desejado pela nobreza. A realidade anterior a
“Era Industrial”, portanto, constituia-se por uma sociedade agraria e comercial, baseada

puramente na compra e venda de produtos da terra.

Entretanto, ndo se pode ignorar neste periodo a existéncia da pobreza ou outros
problemas sociais, haja vista que a gradual substituicdo do sistema feudal para o
capitalista foi acompanhado de epidemias, como a Peste Negra, desabrigos e miséria

generalizada. Porém, estas situaces ainda ndo constituiam uma questao social, pois ndo
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eram encaradas como problemas estruturais da organizagdo social vigente, e ndo tinham

notabilidade politica.

Com a criacdo do maquinario especializado, desenvolvido com a Revolucéo
Industrial, o produto a ser vendido valia a matéria prima transformada pelo trabalho e
incrementada com a utilizacdo de maquinas complexas e dispendiosas. A utilizacdo de
tais maquinas acarretou a necessidade de comercializacdo de todos os fatores de
producdo envolvidos no processo. Além disso, a inauguragdo deste novo sistema de
mercado, previa seu funcionamento de maneira auto-regulavel, isto é, sem interferéncia
externa. Tal padrédo institucional descrito refere-se ao que conhecemos como economia
de mercado, e deve ser a base para a compreensdo da mudanca radical iniciada neste
periodo até hoje. Dessa forma, como afirma Mota (2008), a producdo capitalista fez
com que o homem perdesse sua condi¢do de sujeito transformador da natureza para

tornar-se mero vendedor de sua forca de trabalho.

Dentro e fora das grandes industrias — visto que ja se consolidava a formacéo de
um contingente de trabalhadores ndo absorvidos pelo mercado — os trabalhadores
organizavam-se coletivamente, formando, portanto, uma classe, para reivindicar
melhores condicdes de vida e de trabalho, e até mesmo, a superacdo do capitalismo. A
partir desse contexto histdrico, pode-se falar da “questdo social”, expressdo utilizada
para definir o pauperismo do século XIX (PEREIRA, 2008), ou seja, o fendmeno da
pobreza massiva entendida como decorrente da exploracdo da forca de trabalho pelo

capital.

Debate ideopolitico em torno dos principais modelos de protecdo social

As lutas de classe de 1848 culminaram em respostas institucionais a questdo
social no final do século XIX, porém, sem que tais respostas correspondessem a
mudancas radicais na transi¢do do Estado liberal do século XIX para o Estado social do
século XX. Isto é, apesar de os Estados europeus assumirem um carater mais social, ou
seja, passarem a incorporar diretrizes social-democratas impulsionadas pelas conquistas
trabalhadoras, como o direito ao voto e de organizacdo de sindicatos e partidos, 0s
fundamentos capitalistas permaneceram intocados. Neste sentido, o final do século XIX
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representa 0 marco da ampliacdo das acgdes sociais por parte do Estado e do

compromisso de uma certa protecédo da classe trabalhadora.

Mais especificamente, no que se refere a conjuntura econdmica e politica, o
século XIX foi marcadamente o século de consolidacdo da utopia liberal e do
rechacimento da intervencdo estatal. Neste sentido, entre os ambitos politico e
econdémico havia uma nitida e intencional separacdo, visto que a livre economia de
mercado representava 0 campo do comércio privado, o qual ndo deveria sofrer

intervengdo dos governos nacionais.

Somente a partir da crise agraria dos anos 1870 e da Grande Depresséo de 1873
— 1886 na Europa, as quais abalaram a confianca no livre mercado, é que ocorre uma
subita mudanca no padrdo econdémico predominante, que passa a funcionar
condicionado as leis protecionistas, como as legislacdes fabris e sociais e as tarifas
aduaneiras. Desta forma, somente com tais mediacfes é que a economia de mercado
poderia ser operacionalizada com seguranca, mediacOes estas que visavam restabelecer
condicdes dignas de vida social por meio de garantias de status, e restabelecer o
equilibrio dos mercados através da estabilizacdo da mao-de-obra e da forca de trabalho.
As intervencdes iniciadas neste periodo, sinalizam para o inicio do declinio da utopia do
mercado (POLANYI, 2000).

O modelo Bismarckiano (liberal classico)

Uma importante expressao deste pacto foi a legislacdo do seguro-salde nacional
obrigatdrio, pelo chanceler Otto von Bismarck, na Alemanha em 1883, o qual se tornou
um seguro social publico obrigatério, e que sob forte pressao da classe trabalhadora e da
social-democracia no parlamento alemao, possibilitou o reconhecimento publico da
necessidade de proteger os trabalhadores incapacitados por motivos de doenga,
desemprego ou idade avancada. Ao mesmo tempo, a implementacdo deste sistema
respondia também a necessidade de neutralizar as reivindicagdes da classe trabalhadora

e das organizagdes socialistas de oposicao ao capitalismo.

A orientacdo do sistema bismarckiano tinha raizes nas formas assistenciais de
protecdo subsidiaria precedentes, na medida em que se constituia como uma garantia
estatal de subsidios substitutos de renda para as situacdes de perda da capacidade de

trabalho para parcelas da populacdo. Os destinatérios destas prestagdes estavam restritos
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aos trabalhadores contribuintes e seus familiares, e o financiamento e a gestdo eram
realizados pelos trabalhadores e pelos empregadores, isto €, os proprios contribuintes do

sistema, e possuiam amparo estatal, conferindo assim certo carater publico.

As bases do modelo de protecdo social bismarckiano residiam nos principios da
contributividade e da manutencdo de renda, principios estes também afirmados pela
doutrina social da Igreja Catdlica nos anos finais do século XIX, especialmente em
1891, com a publicacdo da enciclica Rerum Novarum do Papa Ledo XIlII. Esta carta
propugnava a obrigagdo do Estado em promover a harmonia e a coesdo social, sem
tocar na questdo estrutural das desigualdades sociais e da propriedade privada, o que
contribuiu para legitimar o sistema de seguridade social de Bismarck e os posteriores,
baseados na manutencdo da renda e das condic¢Ges de vida, mas também na preservacao
das diferengas socioeconémicas entre os ricos e pobres.

Entretanto, é importante destacar que a influéncia da doutrina crista catolica de
cunho reformista teve um papel complementar aos movimentos politicos e sindicais da
classe trabalhadora no estabelecimento das legislacdes sociais do periodo. Além disso, a
doutrina cristd defendeu uma forma de intervencdo estatal, a0 mesmo tempo em que
afirmou a continuagédo da existéncia das tradicionais acGes de benemeréncia da Igreja no

socorro individual aos pobres.

Ademais, faz-se necessario ressaltar que o confronto ideoldgico subjacente ao
modelo bismarckiano situava-se entre o ideario liberal classico e o socialista, resultando
na legitimacdo da funcdo estatal de garantia de um minimo de seguranca para a classe
trabalhadora. Isto é, este modelo inaugura as bases ideoldgicas para a discussao acerca
do papel e das funcbes do Estado, que terd seu apice nos séculos seguintes com as
tentativas de implantacdo dos Estados de Bem-Estar. As teses liberais de critica ao
crescimento do setor publico e a intervencdo estatal na economia e na sociedade civil
tdo em voga no periodo bismarckiano, irdo perder folego para as teses socialistas e,
especialmente as da social-democracia de socializacdo da economia e distribuicdo da
riqueza produzida, gracas as ideias de intervengdo minima postas em pratica por

Bismarck para salvar o capitalismo de suas préprias presas.

O seguro social bismarckiano, bem como as legislacGes sociais europeias do

periodo, demarcam a fase de “experimenta¢do” dos sistemas de bem-estar que viriam a
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se consolidar entre os anos 1930 e 1970, e sua principal contribuicdo estava justamente
na colocacdo do debate acerca dos principios fundamentais do papel do Estado e das
suas interagdes entre as estruturas politicas e econdmicas (JOHNSON, 1990). Isto é, o
modelo bismarckiano e os sistemas subsequentes desenvolvidos na Europa entre 0s anos
1880 e 1920, como as compensacOes de renda, 0s seguros-salde, as pensdes aos idosos
e aos desempregados, compdem o embrido da protecdo social publica-estatal e da
legitimacdo dos direitos sociais como forma de amenizacdo das contradices e

problemas advindos da acumulacéo capitalista.

O modelo Beveridgiano (social-democrata) e o Welfare State

De meados do século XIX até o inicio do século XX, o fortalecimento do
movimento dos trabalhadores e o processo de monopolizacdo do capital irdo contribuir

para o enfraquecimento das bases objetivas e subjetivas da utopia liberal individualista.

Na década de 1920, a interferéncia na moeda e a protecdo social tornam-se a
base da politica, sob a influéncia combinada do liberalismo econémico e do
intervencionismo socialista. Entretanto, entre 1920 e 1930 a Europa afunda-se em uma
situacdo econémica excessivamente fragil, devido aos ajustes impostos pelo sistema de
mercado mundial e pelo abandono do padrdo-ouro, até que a classe trabalhadora
organizada se vé forgada a recuar com as reivindicagdes sociais para salvar a moeda e o
orgcamento nacional (POLANY, 2000).

Com a crise de 1929 — 1932, conhecida também como a Grande Depressdo, a
crenca das elites politicas e econdmicas no mercado auto-regulavel é mais uma vez
abalada e, juntamente com a ameaca do socialismo posta no cenario a partir da
revolucdo Russa de 1917, instala-se uma crise econémica e de legitimidade politica do
sistema capitalista (BEHRING; BOSCHETT], 2009).

As alternativas para a superacdo da crise sdo apresentadas durante a Segunda
Guerra Mundial, pelo confronto dos projetos fascista, socialista e liberal-reformista, este
ultimo saindo como o projeto “vitorioso”. A inspiragdo deste projeto burgués vem
justamente da combinacao do liberalismo econémico com as medidas intervencionistas,
porém rechacando o liberalismo ortodoxo, ao propor um conjunto de medidas de
controle dos ciclos econémicos pelo Estado, por meio da reativacdo do emprego e do

consumo, e da oferta de politicas sociais publicas.
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Entre os anos 1930 — 1960 ocorreu nos paises capitalistas centrais o
desenvolvimento do Welfare State, como um fendmeno historico, e portanto, um regime
politico processual, contraditério, que combinava o atendimento das necessidades
sociais e a manutencdo do modo de producéo capitalista, sob o estabelecimento de uma
economia mista, na qual Estado e mercado implementavam de maneira compartilhada
garantias de pleno emprego e de um padréo bésico de vida aos cidaddos do pais. Neste
sentido, o Welfare State aparece como um arranjo entre a ideologia capitalista pos-
liberal e as reivindicacfes mais brandas dos grupos organizados da classe trabalhadora,
na medida em que as forcas sindicais, os direitos de cidadania e as instituicbes
democréticas se consolidaram e se ampliaram, concomitantemente com a manutengdo

do padréo de acumulacdo capitalista.

Tal feita foi possivel devido ao tripé de sustentacdo do regime de Welfare: as
medidas keynesianas de regulacdo econdmica e social; as acdes em torno da seguridade
social propostas no Relatorio Beveridge, e a teoria da cidadania de T. H. Marshall

desenvolvida no final dos anos 1940.

De acordo com a doutrina keynesiana, desenvolvida nos anos 1930, o equilibrio
econdmico s6 poderia ser alcancado com a interferéncia do Estado na economia, ao
contrério do que propugnava a corrente liberal classica de Adam Smith e David
Ricardo, segundo a qual a economia encontrava seu equilibrio naturalmente, por meio
da lei da oferta e da demanda, e da “mao invisivel” do mercado. Keynes, entretanto,
op6s suas ideias a crenca da auto-regulacdo do sistema capitalista, ao defender a acdo de
um agente externo — o Estado — nas variaveis centrais do processo econdémico. Neste
sentido, a intervencdo do Estado deveria se dar no ambito do aquecimento do consumo
e do investimento, objetivando a erradicacdo do desemprego e a retomada do

crescimento econdmico nacional.

Tal formulacdo se aproximava das ideias da corrente social-democrata, também
chamada de centro-esquerda, que viam no sistema capitalista possibilidades de gerar
maior igualdade social e econémica entre os cidaddos por meio de medidas de
democratizagdo politica e de protecdo social. Desta forma, a social-democracia viu no

receituario keynesiano uma saida para a transicdo gradual ndo-violenta do capitalismo
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para o socialismo, e passou a defender tais medidas, o que levou a identificacdo

automatica da social-democracia com o Welfare State.

Além do receituario keynesiano, uma segunda base de sustentacdo do Welfare
State foi o “Relatério sobre o Seguro Social e servicos afins”, apresentado ao
parlamento britanico em 1942, por William Beveridge. Neste Relatorio foi realizado um
estudo minucioso de praticamente todos os servicos e beneficios ofertados pela
Inglaterra no &mbito da seguridade social, com vistas ao conhecimento da historia das

provisdes inglesas e a revisdo destes servigos.

A partir do levantamento historico das formas de prote¢do social inglesas, o
relatério propunha uma nova forma de organizacdo e provimento da seguridade social
no pais, por meio da unificacdo e nacionalizacao do sistema, o0 qual passaria a conter um
caréater distributivo, além do contributivo; a oferta universal, gratuita e ndo contributiva
de servicos de saude; ampliacdo dos beneficios de previdéncia social; e uma normativa

para a assisténcia social.

O Relatorio Beveridge ampliou significativamente a concep¢do de seguranca
social, ao incluir neste campo inimeras situacdes de necessidades sociais — para além
daqueles ja contemplados pelo seguro contributivo — que deveriam ser alvo de protecédo
publica como o desemprego; incapacidade; perda dos meios de subsisténcia;
aposentadoria; necessidades do casamento; despesa de funeral; infancia; doenga ou
incapacidade fisica, entre outros. Apesar destes avancos de cobertura, no caso especifico
da assisténcia social publica, o Relatério mantinha o traco liberal inconciliavel com o

trabalho, ao torna-la uma ferramenta de incentivo ao auto-sustento.

Ao mesmo tempo, ndo se pode negar que o Relatério incorpora as medidas de
protecao social como um direito positivo a ser “pago” pelo Estado a todos os cidadaos,
indistintamente. Neste sentido, ha uma mudanca de paradigma no campo da cidadania,
na medida em que o direito a uma vida digna e sob os padrBes vigentes na sociedade é
reconhecido para todos os individuos, independente da insercao e participacdo no modo

de producéo capitalista.

E é como justificativa de tal concepcdo de civilidade, que Thomas Humphrey
Marshall, um socidlogo inglés, formula sua teoria da cidadania — baseada na conjuntura

inglesa — a qual ira servir como suporte intelectual para as politicas sociais do Welfare
53



State. De acordo com esta teoria, a cidadania é constituida de trés grupos de direitos, 0s
civis, conquistados no seculo XVIII; os politicos, do século XIX; e os sociais, do século
XX, 0s quais possuem correspondéncia institucionalmente por meio das leis; da

democracia parlamentar; e dos servi¢os sociais, respectivamente.

Os direitos sociais, entdo, se referem a garantia de um minimo de bem-estar
econbémico e de participacdo na riqueza socialmente produzida, por meio da oferta
universal pelo Estado de bens e servigos sociais, possibilitando a todos os cidadaos
gozarem de um padrdo de civilidade comum. Dentro destes parametros, 0S Nnovos
direitos — outra nomenclatura utilizada para os direitos sociais — conduzem a logica
liberal classica para um outro patamar de restricdo da livre acumulacdo capitalista, ao
destacar a acdo afirmativa do Estado para com a populacdo, ao contrario dos direitos
civis e politicos, onde o Estado ndo deve agir, justamente para garantir que tais direitos

Se exercam.

As teses do liberalismo classico e da social-democracia em confronto nesta
conjuntura, apontavam para uma concepcdo ampliada de protecdo social, isto €, um
padrdo abrangente, o qual deveria alcancar o fim de garantir o maximo de bem-estar de
maneira universal. Isto €, as medidas de seguranca e 0s servicos sociais basicos estavam

postos na agenda publica, como ferramenta imprescindivel da méaquina social.

Entretanto, a partir de meados da década de 70, os “anos de ouro” dos Welfare
States entram em declinio com a queda do crescimento econdmico e consequentemente,
instala-se uma crise financeira nos sistemas de Seguridade Social vigentes até entdo,
devido principalmente a instabilidade inflacionéria e ao crescimento do desemprego.
Com isso, a partir dos anos 80, as matérias em torno da eficiéncia e eficicia das
politicas sociais sobre a economia de mercado capitalista, voltam a ser alvo de
guestionamentos, 0s quais aparecem ainda baseados no ideério liberal classico, porém,

agora com novos argumentos que irdo constituir a ideologia neoliberal.

O modelo Tatcheriano (neoliberal) e 0 Welfare Mix

Com o declinio do modelo keynesiano/ beveridgiano de protecdo social a partir
de 1973, gradativamente ganha forma um novo padrdo de protecdo social, segundo o
qual o mercado, 0s setores ndo-governamentais e 0s nao-mercantis da sociedade s&o

chamados a participarem de modo co-responsavel com o Estado no enfrentamento dos
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riscos sociais (PEREIRA, 2004). O que ndo € nenhuma novidade para a época, visto que
tais atores ja participavam da dindmica social, entretanto, agora tal participacao
pressupde uma perda da centralidade do Estado, isto é, do protagonismo do Estado na
resposta as expressdes da questdo social. Neste sentido, estas outras instancias sao
colocadas ao lado do poder estatal, e ndo mais em uma posicao restrita no esquema de

responsabilizacdo e operacionalizagdo de servigos sociais basicos.

Neste sentido, com base no carater burocratico, autoritario e centralizado do
Welfare State, e na critica as suas falhas, como a persisténcia da pobreza, 0s
economistas e outros estudiosos afeitos a corrente liberal, investem mais uma vez nas
ideias antiestatais e nos valores liberais de descentralizacdo e desregulamentacdo no
campo das politicas publicas, desenvolvendo assim uma nova doutrina liberal — o
neoliberalismo. Estas novas diretrizes apontam para a divisdo da responsabilidade pelo

bem-estar para quatro setores, a saber: o voluntario; o informal; o comercial; e o oficial.

O primeiro — voluntério — se constitui de pequenas e grandes organizacdes
filantropicas criadas a partir de motivacGes altruistas e missionarias para atender grupos
de populacdo vulneraveis e carentes gratuitamente. Muitas vezes, estas instituicdes
possuem pessoal remunerado e certo grau de burocratizacdo, além de venderem seus
servicos para a rede publica, funcionando como um instrumento complementar e de
descentralizacdo do Estado na atencdo social. Ja o setor informal é constituido pelos
grupos mais proximos de pertenca dos individuos, como a familia, os amigos e 0s
vizinhos, que sdo considerados agentes de protecdo porque realizam a provisao de
demandas sociais em primeira instancia, motivados por sentimentos de amizade e dever
moral. O setor comercial é visto pelos pluralistas como o responsavel pelo
empoderamento dos cidaddos, na medida em que é neste espaco que os individuos
possuem maior liberdade para fazer escolhas e exigir melhores atendimentos na
condicdo de consumidores. Deste modo, o mercado é visto como a forma mais
democrética de provisdo social, pois ndo impde condic¢Bes e cobrangas normativas para
a oferta do servico, a ndo ser o da compra. E por ultimo, o setor oficial, constituido
pelas organizagcbes governamentais, isto é, pelo Estado, que aparece agora COmo

instancia complementar no &mbito da atengéo social.

55



Desta maneira, este novo padrdo de protecdo social desenvolvido a partir da
crise do regime de pleno emprego keynesiano, transformou o modo estatal de
enfrentamento das insegurangas sociais para um padrdo de oferta de politicas sociais
residual e altamente seletivo. Desde entéo, as politicas sociais sdo acionadas com base
em um ponto de vista pragmatico, segundo o qual tais politicas funcionam como
ferramentas neutras de consenso na estrutura social, que servem para conter as ameagas
da pobreza e do desemprego a coesdo social, contribuindo no resgate da eficiéncia
econémica e da competitividade do sistema capitalista. Nestes termos, as consideracdes
ideologicas da politica social diferem daquelas do Estado Liberal e do Welfare State,
visto que afirma sua necesséria existéncia para a preservacao da coesao neste modo de
producdo capitalista, e a0 mesmo tempo rechaca a atuacdo predominante do Estado no
ambito da prote¢do social. O Estado entdo, atua como um mero “facilitador”
(PEREIRA, 2004) do acesso aos direitos sociais, e 0 setor voluntario é a peca-chave na

proviséo do bem-estar — agora — individual.

Este regime plural de bem-estar, também chamado de welfare mix ou bem-estar
misto, tem suas raizes nas acdes implementadas nos Estados Unidos, sendo incorporado
pelos paises europeus a partir da década de 70, como um substituto ao Welfare State em
declinio. Os primeiros governos a institucionalizarem este modelo de protecdo foram o
governo da primeira-ministra Margareth Tatcher, na Inglaterra, a partir de 1979; o
governo de Reagan nos Estados Unidos em 1980; e o governo de Khol na Alemanha em
1982. O protagonismo do governo inglés na incorporacdo de tal modelo foi o mais
significativo na época, com seus programas de privatizacdo e cortes nos gastos sociais, e

por isso, o modelo de protecao social neoliberal ¢ também chamado de “tatcheriano”.

Além da mudanca no modo de satisfacdo das necessidades sociais, por meio da
alteracdo da configuracdo dos atores provedores do bem-estar, houve também uma
mudanca de cunho ideoldgico na concep¢do do bem-estar social, a qual dissociou-se da

nocgéo dos direitos de cidadania, trazida por T. H. Marshall.

O bem-estar neoliberal surge com uma forte conotagéo valorativa, condicionado
a circunstancias de mérito, produtividade e igualdade de oportunidades, em oposic¢éo ao
bem-estar social democrata, o qual primava pelos direitos de cidadania, pela

redistribuicdo de bens e servigos e pela igualdade de condigdes (PEREIRA, 2004).
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Além disso, as estratégias de descentralizacdo e participacdo sdo concebidas em
oposi¢do ao cardter publico das politicas sociais, e em consonancia com a nogdo de
privatizagdo das politicas publicas, na medida em que estas assumem um carater plural

na oferta.

Paralelamente ao imperio das ideias neoliberais, principalmente a partir da
década de 80, o debate em torno do pluralismo de bem-estar é aquecido por grupos e
movimentos sociais emergentes, como 0 movimento feminista e o ecologico, bem como
os socialistas pds-industriais, sendo que todos estes desenvolvem projetos de politicas
sociais alternativos, que contemplam as estratégias de redes sociais, autodeterminacéo e
iniciativas de democracia participativa no enfrentamento dos problemas sociais da
contemporaneidade, entretanto, sem tocar na questdo estrutural do modo de producéo

capitalista.

Seguindo nessa linha, é importante ressaltar que o surgimento do welfare mix
como substituto do welfare state, ocorre numa direcdo contraria ao ultimo, na medida
em que o bem-estar é afirmado pela negacdo dos direitos de cidadania conquistados
anteriormente. Ou seja, as estratégias de restricdo do papel estatal a financiador,
administrador e provedor indireto do bem-estar, através da privatizagdo das politicas
sociais publicas, por exemplo, sdo empregadas concomitantemente com o abandono da
l6gica dos direitos de cidadania construidos e consolidados no regime anterior,

resultando entdo na perda destes direitos sociais.

No Brasil, toda essa trajetoria politica e social seguiu rumos diferenciados, que
resultou num padrdo de bem-estar plural incomum. Primeiramente, é importante
considerar duas questdes estruturais de origem, que distinguem a configuragdo das
politicas sociais dos paises capitalistas centrais e do Brasil: 0 desenvolvimento inicial
das politicas sociais brasileiras se da em uma economia nacional inserida na periferia do
sistema econdmico global, e altamente dependente do centro capitalista; e seu
desenvolvimento mais expressivo ocorre justamente em momentos de restricdo dos
direitos de cidadania, nos periodos de ditadura, ao contrario do que ocorreu nos paises
capitalistas europeus, onde o apice das politicas sociais coincide com a ampliagdo dos

direitos de cidadania.
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Surgimento e desenvolvimento da Protecdo Social no Brasil

Para analisar o modelo de atencdo social brasileiro, é necessario compreender de
modo geral o processo de formacédo do Estado brasileiro, especialmente a luz da cultura
politica historica. Pode-se afirmar que do século XVI, quando se inicia a colonizac¢éo do
pais, até o século XIX, a dindmica social aqui se estruturou para servir a acumulagéo
dos paises capitalistas centrais, isto €, a disposicdo politica, econdmica e social estava

organizada para cumprir com objetivos externos.

A historia da cultura politica brasileira, diferentemente da cultura europeia, ndo
se desenvolveu sob tragos de autogoverno e democracia, tendo sido fundamentalmente
privatista e promovedora de desigualdades, isto é, segundo uma relacdo Estado —
sociedade mediada por tensbes de carater republicano que redundasse em processos de
conquistas sociais de baixo para cima®. A colonizagdo portuguesa no Brasil, com seu
sistema dispersivo de ocupacdo e povoamento, gerou duas instituicdes totalmente hostis
a qualquer costume democratico: o “cla feudal” e o “cla parental”, os quais definiram a

configuracdo da vida publica brasileira (VIANA, 1999).

O primeiro nasce da grande propriedade rural auto-sustentavel, e as principais
caracteristicas herdadas deste complexo cultural referem-se a obrigacdo de obediéncia e
fidelidade; a imunidade policial do feudo; e a garantia de protecdo e assisténcia por
parte dos feudos a sua comunidade. Ja o segundo, o “cla parental”, ¢ constituido pela
extensdo da familia senhorial, e suas principais caracteristicas sdo o dever de
solidariedade e a protecdo e assisténcia reciproca entre a parentela. Esta especifica
organizacdo familiar moldou a atividade politica na colbnia, e juntamente com o0s
costumes praticados nos dominios dos senhores feudais, definiram as formas da vida
pablica brasileira. Isto é, os trés séculos de colonizagdo deixaram como heranca para a
cultura politica brasileira acentuadas marcas de privatismo, particularismo e
paternalismo combinados com autoritarismo e personalismo, (ALMEIDA, 2004),
marcas estas que serviram de base para a tentativa de edificacdo de uma cultura

democratica no pais, no periodo do segundo reinado.

® Em relacdo a distincdo entre a cultura politica brasileira e a europeia, com destaque para a
analise do conceito de “modernizac¢ao conservadora”, consultar PIRES (2009).
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Pode-se afirmar que somente a partir de 1821, com a instituicdo do sufragio
universal e a proclamacédo da Independéncia em 1822, é que se inicia 0 empreendimento
da formacdo de um Estado nacional, voltado para o desenvolvimento interno do pais.
Entretanto, a adocdo de um sistema politico aos moldes tradicionais anglo-saxénico, por
meio do rompimento com o estatuto colonial, aconteceu apenas no plano formal, sem
correspondéncia com qualquer alteracdo na cultura politica, na medida em que
permaneciam as praticas de nepotismo; paternalismo; dependéncia e obediéncia;
autoritarismo e etc., nas instituicdes brasileiras. Isto é, a transicdo para um sistema
democratico representativo ocorreu sob uma perversa adaptacdo da cultura politica
colonial, sem que fossem dadas as condi¢des econdmicas, sociais e culturais necessarias
a formacdo autdbnoma e coletiva dos individuos, resultando na consolidacdo de um
Estado garantidor dos interesses privados, bem distante da realizacdo dos interesses

nacionais e do bem publico.

Neste periodo, surgem novos atores no cenario econdmico e a aristocracia
agraria vai cedendo espaco para o desenvolvimento de uma elite econdmica e politica
nativa, que ir& incorporar os ideais liberais europeus de modo confuso e ambiguo para
0s ambitos econdmico e politico, tornando cadtica a combinacédo das ideias liberais com
a sociedade escravista ainda existente. Neste sentido, a conviccdo de que o pais s
poderia se tornar uma nacdo civilizada, com liberdades civis e politicas garantidas, um
governo do povo e uma ordem publica respeitaveis, através da ado¢do dos instrumentos
utilizados pelos paises anglo-saxdos, como a democracia, sufragio universal, partidos
politicos, separacdo dos poderes, e etc, acabou por condenar 0 processo de
desenvolvimento do pais, na medida em que nossas caracteristicas politica, econdmica,
cultural e social eram muito diversas daquele “tipo ideal”, defendido e propagado pelas

elites politicas.

Desta forma, o liberalismo é consolidado sob o ponto de vista formal, para
implantar uma ordem social competitiva no pais, sem que houvesse o estabelecimento
de um amplo status de cidadania, inalcancavel pelas massas, e restrito as classes
dominantes. Alem disso, a maquina estatal foi ocupada pelas elites, impregnando seus
aparelhos de praticas conservadoras e arbitrarias, garantidoras dos privilégios destas

classes, e contribuindo para a permanéncia do padrdo econémico exportador.
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Dentro deste contexto, a Independéncia marca uma nova ordem econémica e
politica ambigua, no sentido que o &mbito politico torna-se uma questdo interna e
nacional, a0 mesmo tempo em que a “nova burguesia nacional” mantém a aceitagcdo do
controle estrangeiro no ambito econdmico. O processo brasileiro de transicdo para o
capitalismo é, entdo, caracterizado pela negacdo de um status de cidadania para as
massas populares e por uma restrita tendéncia capitalista modernizadora possibilitada
até os limites da formacdo de uma economia marginalmente posicionada no sistema
global (BEHRING; BOSCHETTI, 2009), isto €, em consonancia com Pires (2009), o
pacto politico entre a burguesia nascente e os donos das terras resultou na formacéo de
uma burguesia subordinada a dindmica dos paises centrais e sem o poder de colocagdo

de um projeto politico nacional autbnomo e hegemonico.

Para se ter uma ideia, apesar da existéncia do pauperismo e de profundas
iniquidades sociais, a questdo social no pais s6 € alvo de atengdo politica a partir da
primeira década do século XX, quando surgem os primeiros sindicatos na area rural e
urbana, os quais provocaram mudancas na correlacdo de forcas entre Estado, mercado e
sociedade, contribuindo para o reconhecimento do direito de organizagéo sindical e para

a reducdo da jornada de trabalho.

No ano de 1923, é aprovada a Lei Eloy Chaves, que cria as Caixas de
Aposentadoria e Pensdo (CAPS), a primeira medida previdenciaria do pais, destinada
somente a algumas categorias estratégicas de trabalhadores, como os ferroviarios e 0s
maritimos, e trés anos depois, em 1926, sdo fundados os Institutos de Aposentadoria e
Pensdo (IAPs), inicialmente para algumas categorias de servidores publicos. Pode-se
observar, portanto, que as primeiras iniciativas de legislacao trabalhista e previdenciaria
no Brasil eram destinadas a restritas categorias de trabalhadores, caracteristica que ird

marcar toda a configuracdo do sistema de seguridade social nos anos seguintes.

A crise mundial de 1929 — 1932 repercutiu no Brasil alterando a correlagéo de
forcas, que até entdo era dirigida pelas oligarquias agro-exportadoras cafeeiras, as quais
a partir da Grande Depressdao no mercado mundial declinaram. Com isso, ganharam
expressao no cenario politico e econdmico brasileiro, o setor industrialista e as

oligarquias agréarias, como as do gado e do agUcar, conjuntura esta que resultou na
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chamada “Revolucdo de 30, com Getulio Vargas a frente da consolidacdo desta

coalizdo de forcas, e mais tarde, em 1937, a frente da ditadura do Estado Novo.

Pode-se dizer que no periodo que compreende o final da década de 1920 e 1940,
se iniciou a implantacdo de politicas sociais no pais, isto €, medidas institucionais de
protecao social foram sendo gradativamente adotadas, por exemplo na area da infancia,
com a promulgacdo do primeiro Codigo de Menores em 1927; na area previdenciaria
com a aprovagdo da Lei Eloy Chaves em 1923 instituindo as CAP’s pelas empresas, ¢
em 1933 com a criacdo do primeiro sistema publico de previdéncia — as IAP’s; na area
da salde e educacdo com a criacdo do Ministério da Educacdo e Saude Publica em
1930; e na area a assisténcia social com a criacdo da Legido Brasileira de Assisténcia
(LBA) em 1942,

Especificamente na area de assisténcia social, sob a direcdo da primeira-dama
Darci Vargas, a LBA foi fundada para o atendimento das familias de pracinhas que
participaram da Segunda Guerra Mundial. Com o passar dos anos, o campo de atuagao
da LBA vai sendo ampliado por meio da articulacdo — e do conveniamento — com um
grande numero de instituicdes privadas, sem perder, no entanto, as caracteristicas

originais de seletividade e assistencialismo.

Em 1943 é promulgada a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), a qual
ratifica o carater corporativo e fragmentado (BHERING; BOSCHETTI, 2009) dos
direitos sociais no pais, na medida em que o direito a protecdo social, e portanto, a
cidadania, € restrito aos trabalhadores formalmente registrados. Para se ter uma ideia do
carater seletivo deste modelo, os trabalhadores rurais sé terdo reconhecido o direito
previdenciario em 1963, trés anos apds a aprovacao da Lei Orgénica da Previdéncia
Social (LOPS).

Logo apos a queda de Vargas em 1945 até o momento anterior ao Golpe Militar
em 1964, os direitos e as politicas sociais experimentaram um lenta e seletiva expansao,
permanentemente fundada sob o formato corporativista e fragmentado. No campo
politico, observava-se o fortalecimento do movimento operario e 0 aquecimento das
lutas de classes, bem como disputas acirradas de projetos societarios pelos grupos e
partidos politicos. Dentro deste contexto de efervescéncia politica, entram em confronto

dois projetos politicos: o nacional-desenvolvimentista de defesa das reformas de base e
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fortalecimento das politicas sociais, apoiado pelo Partido Comunista Brasileiro (PCB); e
0 projeto desenvolvimentista associado aos interesses do capital estrangeiro — lé-se
norte americano — apoiado pelas elites, o qual, juntamente com as forgas militares,
instauraram a Ditadura Militar por meio do golpe violento em 1964. Tal regime durou

vinte anos, e para alguns autores, consolidou nova modernizacao conservadora no pais.

Durante o periodo do regime militar, a politica social brasileira sofreu momentos
de significativa expansao e no final do periodo, retraimento. Os dez primeiros anos do
regime foram marcados pela centralizacdo do poder estatal e burocrético, e pela
subestimacdo da participacdo e influéncia popular nas decisdes politicas. Com isso,
algumas acdes na area da politica social funcionavam como extensdo da politica
econdmica e eram utilizadas como forma de legitimacdo do poder estatal perante a
populacdo, especialmente a classe média (PEREIRA, 2002). Ja entre os anos finais da
década de 1960 até a década de 1970, as politicas sociais sdo intensificadas, com
especial atencdo na pobreza absoluta, bem como é criado todo um aparato de programas
e instituicdes publicas de apoio a populacdo na area de habitacdo, saneamento,
planejamento urbano, salde, educacdo, trabalho e assisténcia social, entre outras, com
vistas a reaproximar o Estado da sociedade, a qual vinha cada vez mais descontente com
0 carater ndo-democratico do Estado instalado. Neste periodo, foi significativa a
ampliacdo da previdéncia social com a centralizacdo do Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS) em 1966, e a criacdo do Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social (MPAS) em 1974, e a transformacdo do complexo previdenciario-
assistencial no Sistema Nacional de Assisténcia e Previdéncia Social (SINPAS) em
1977, o qual organizava o atendimento publico na area da previdéncia e assisténcia

social, e saude.

Concomitantemente ao processo de institucionalizacdo das politicas publicas
sociais, 0 regime militar implementou um modelo dual de atendimento, abrindo espaco
e até mesmo incentivando os sistemas privados de oferta de servigos nas referidas areas,
destinando o sistema publico de atencdo social as camadas baixas que ndo tinham

condicdes de pagar pelos servigos privados de melhor qualidade.

A partir dos anos oitenta, com o processo de reabertura democréatica e de

reorganizacéo institucional, inicialmente todo o sistema de protecdo social erigido nos
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anos do regime militar sofre um ataque restritivo pelo governo de Jodo Figueiredo
(1979 — 1985), acarretando no aprofundamento das desigualdades sociais. Entretanto,
com a crescente mobilizacdo da sociedade civil, sdo conquistados importantes avancos
na area politica, como as eleicbes diretas para a Presidéncia da Republica e a
participacdo efetiva da sociedade civil no processo da Assembleia Constituinte, que
culminou na promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. A partir dai, a histdria do
Estado e dos direitos sociais no Brasil, sofre uma profunda alteracdo de sentido, que

sera trabalhada adiante.

Desta forma, os apontamentos teoricos realizados neste capitulo visam dar
destaque ao debate ideopolitico acerca da funcéo social de protecdo social no contexto
de surgimento e desenvolvimento das politicas sociais ocidentais, bem como a partir de
caracteristicas peculiares da configuracdo histérico-cultural brasileira, que sinaliza para

a constituicdo atual do modelo brasileiro de protecéo social.
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CAPITULO IV — Tendéncias da reconfiguracéo Estatal no Brasil nos anos 90

Nesta parte do trabalho, pretende-se realizar uma exposi¢cdo acerca do
desenvolvimento das politicas sociais no Brasil, principalmente a partir da década de
90, com as mudancas politicas implementadas pelos governos de Fernando Collor de
Melo e Fernando Henrique Cardoso. Além disso, destaca-se o processo de legitimacao

do chamado “Terceiro Setor” como alternativa de provisdo social.

Breve contextualizacdo mundial
Houve uma profunda transformagdo na economia politica do capitalismo no

final do século XX, a qual foi marcada por mudancas nos processos de trabalho, habitos
de consumo, configuracGes geo-politicas e nas funcbes e praticas do Estado, mas
mantendo o principio organizador basico da vida econdmica deste sistema: produgdo em
funcdo de lucros. Neste sentido, segundo Harvey (2011), a transicdo do padréo fordista-
keynesiano para o regime de acumulacdo flexivel ndo remete apenas a alteracfes
econdmicas, mas tais alteragbes sdo materializadas pelo “modo de regulamentagdo”
(LIPIETZ, 1986, p. 19 apud HARVEY, 2011, p. 117) do regime, composto por habitos,
regras, leis, praticas politicas e formas culturais, que perpassam toda a sociedade.

A partir dos anos 1970, com o esgotamento da regulacdo keynesiana, as ideias
de cunho neoliberal ganharam significativo destaque nos campos social, econdmico e
politico, apds terem sido rechacadas no periodo de forte crescimento das economias
capitalistas centrais entre os anos de 1945 a 1970. Com a crise econémica iniciada entre
0 periodo de 1969 e 1973, as premissas contra o intervencionismo estatal reapareceram
como fundamento de um novo modo de acumulacgéo capitalista, com vistas a retomada
das taxas de lucro e crescimento econémico. Os anos 70, entdo, foram a marca da
inauguragdo da hegemonia neoliberal no mundo (BEHRING; BOSCHETTI, 2009).

Entretanto, o abandono da primazia estatal no lugar da adog¢do de modelos
mistos de protecéo social nos paises capitalistas centrais a partir da década de 1970, nao
resultou em taxas de crescimento econdmico superiores aos experimentados no periodo
de hegemonia keynesiana (NAVARRO, 1998 apud BEHRING; BOSCHETTI, 2009),
gerando perdas nas condigOes de vida das classes trabalhadoras e diminuigdo dos

investimentos em politicas sociais. Neste sentido, as medidas neoliberais subjacentes
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aos sistemas de protecdo social ndo tem correspondéncia com uma melhora no bem-
estar social, e ao contrario, tem sobrecarregado a classe trabalhadora com o aumento de
Impostos, a0 mesmo tempo em que ocorre uma diminuicdo dos gastos sociais, e

consequentemente, o aprofundamento das desigualdades sociais e econdmicas.

Pode-se afirmar que o Estado de bem-estar misto ou welfare mix adotado a partir
dos anos 1970 nas principais economias capitalistas do mundo, e hoje presente em
quase todas os paises ocidentais capitalistas, por exemplo o Brasil, renunciou as
conquistas sociais acordadas entre as classes no pos-guerra, como a centralidade da
seguridade social para o Estado de direitos, e por forca do neoliberalismo tem criado
mecanismos desestruturadores da triplice articulacdo — Estado, sociedade e mercado —

no campo da protecéo social.

Reconfiguracdo estatal brasileira

No Brasil, a década de 1980 é marcada pelo fim do regime militar e pela
reabertura democratica, com profundas mudancas na organizacdo e funcionamento do
Estado, iniciado no governo de José Sarney, que assume a presidéncia da republica em
1985. Paralelamente a isso, tem iniciada a Assembleia Constituinte, a qual cumpria o
objetivo de formular uma nova constituicdo para o pais, baseada nos trabalhos das

comissdes e grupos da sociedade.

Durante este periodo, a dindmica social sofreu significativas mudancas, com a
reivindicacdo das forgas sociais democraticas da sociedade civil organizada, pela
democratizacdo do pais e pela extincdo do regime ditatorial e suas instituicdes
autoritarias. Além disso, o cenario politico e econdmico do pais estava atravessado pela
recessdo e pela gradativa implantacdo de medidas de ajuste estrutural, que resultou no
aprofundamento da questéo social.

No campo da protecdo social, o entdo presidente Sarney, formula o “Plano de
Prioridades Sociais”, o qual continha duas agdes estratégicas que deveriam dar cabo a
miséria, & fome, a desnutricdo e ao desemprego: os Planos de Emergéncia e a

reformulacdo do sistema de protecdo social. Tais estratégias, porém, ndo diminuiram,
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mas agravaram o quadro social do pais, devido suas acfes possuirem teor meramente

compensatério e pontual, e terem sido utilizadas com fins clientelisticos.

Nos dois Ultimos anos do governo Sarney, os programas do referido Plano foram
sendo reduzidos, seguindo a onda disseminada pelo capitalismo global de limitacdo das
acOes estatais no campo das politicas sociais publicas. Tal tendéncia foi reforcada pelo
governo de Fernando Collor de Mello, que assume a presidéncia em marco de 1990,
quando inicia o processo de redirecionamento das func¢des do Estado, e de implantagédo
do “projeto de Reforma Administrativa e dos Programas de Desregulamentacdo e
Desestatizacao”. O discurso utilizado para legitimar a “reforma” iniciada por Collor,
afirmava que a profunda crise econémica e social por qual o pais passava desde a

década de 80 era devido a concentracdo de poderes e fun¢des no Estado.

Entretanto, esta postura de reorganizacdo do aparato burocratico, na verdade,
tinha como pressuposto, mais uma vez, a reducdo do alcance estatal na esfera publica,
de forma que esta seria complementada pelo mercado e pela esfera privada. Tal postura
estava sincronizada com as medidas propostas pelo Consenso de Washington’,
formulado em 1989. De acordo com esta proposta, 0 caminho para que as economias
periféricas superassem suas crises, passava principalmente pela estabilizacdo da
economia, desregulamentacdo do Estado e privatizacdo dos servigcos publicos. Tais
medidas refletiam, mais uma vez, uma proposta de minimizacdo do Estado, assentada
numa retorica antiestatal e antidemocratica (LAHUERTA, 1989, P. 48 apud
RAICHELIS, 2011, p. 75), por meio da redugdo da maquina estatal, do funcionalismo e
dos gastos publicos, principalmente sociais.

O plano de governo do presidente Collor foi fator determinante por incutir de
vez a perspectiva neoliberal nas politicas publicas do pais, ao transformar o Estado em
mero gerenciador destas politicas, transferindo seus recursos e responsabilidades para o
setor privado. A politica de assisténcia social, assim como outras politicas sociais,
foram atingidas por esta tendéncia, ao ter seus objetivos e alcance direcionados somente

a aqueles incapacitados para o trabalho, isto é, aos individuos que por motivo de

" Consenso de Washington: se constituiu num plano de enquadramento das economias
periféricas ao modelo econdmico neoliberal global.
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deficiéncia ou idade por exemplo, ndo conseguiam inserir-se no mercado de trabalho
concorrencial. Neste sentido, a agenda politica do governo ndo contemplava a garantia
dos direitos sociais da populagédo, ao passo que transferia parcela dos servigos sociais

para a iniciativa privada, visando suprimir cada vez mais o Estado (RAICHELIS, 2011).

A Constituicdo de 1988, entretanto, estabeleceu um reordenamento estatal
diferenciado daquele adotado pelo governo Collor, na medida em que determinava
novas responsabilidades ao Estado, principalmente no ambito social. Neste sentido, a
Constituicdo Cidada propés mudancas que refletiam o reformismo original adotado pela
social-democracia europeia, o0 qual visava implementar medidas redistributivas
graduais, com vistas a constru¢cdo de uma sociedade mais igualitaria e democratica,
mesmo que dentro de um sistema capitalista de producdo. Portanto, as medidas adotadas
nos Estados de Bem-Estar europeus, que objetivavam proporcionar melhores condigcdes
de vida para as massas populares e afastar a ameaca do socialismo soviético, foram
cunhadas como reformas, visto que ndo objetivavam romper radicalmente com o
sistema socioecondmico vigente. Contudo, no Brasil, apesar da tentativa de
incorporagdo do reformismo com a Constituicdo de 1988, o termo reforma sofreu uma
distorcao de sentido nos anos 90 ao ser apropriado pelo bloco da direita, sendo utilizado

ideologicamente para se referir as medidas de enxugamento e restricao estatal.

Ou seja, 0s governos neoliberais de Collor e FHC se apropriaram do termo para
se referirem as medidas de reorganizacdo da maquina estatal, as quais estabeleciam os
limites da acdo estatal na esfera publica do pais. Desta forma, as privatizacdes e
terceirizacBes de diversos servicos publicos, bem como a criagdo de agéncias autbnomas
e de parcerias com instituicGes privadas para a execucao de politicas sociais, formaram

0 nucleo do pacote de reformas implementado pelo bloco de direita no poder.

O projeto de reducdo do alcance estatal e de fortalecimento do mercado em
contrapartida, iniciado por Collor, foi ressaltado desde sua campanha presidencial. Nas
Diretrizes de acdo do governo Fernando Collor de Mello, o entdo candidato apresenta
seu projeto de estabelecimento de uma nova relacdo entre o Estado e a iniciativa
privada, onde o Estado assume um papel de regulador de normas gerais e articulador de

agentes privados, que atuardo no ambito das politicas publicas.
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Neste sentido, Collor intencionava implementar um novo padrao de intervencéo
estatal, tanto nas politicas e servigos sociais, como naquilo que se refere a politica
econOmica, abrindo a condugdo desta para os agentes do mercado. Os principais
argumentos politico-ideoldgicos utilizados por Collor para implantar tal projeto politico
baseavam-se no ideario neoliberal de valorizacdo da economia de mercado, da
propriedade privada e do individualismo. Isto é, a necessidade de politicas sociais ndo
foi abandonada no discurso neoliberal, mas posicionada secundariamente ao
desenvolvimento econdmico do pais, reafirmando a velha ideia de “esperar o bolo
crescer para depois dividi-lo”. Seguindo nesta linha, o Estado executor de politicas
sociais € compreendido como um complemento a capacidade do mercado gerar bem-

estar.

Entretanto, a politica econémica do governo Collor, que chegou a presidéncia do
pais em 1990 com a promessa de dar cabo a crise econémica da época, de cunho
recessivo e restritivo e marcada por reformas estruturais de privatizacdo e abertura
comercial, ndo acarretou significativas melhoras no ambito econémico, além de ter
resultado em dréasticas consequéncias para o social, como o alto indice de desemprego
gerado. Com isso, Collor teve sua credibilidade afetada interna e externamente, o que
acabou contribuindo para seu impeachment em 1992. Mesmo assim, apesar do
reconhecimento publico da faléncia do governo Collor, o projeto politico neoliberal
implantado por ele ndo foi alvo de semelhante rebate, e como aponta Behring (2003), o
presidente deposto foi o responsavel por incutir a estratégia neoliberal, isto €, inaugurar

a contrarreforma no Brasil.

Devido ao impeachment de Collor, o vice-presidente Itamar Franco assume em
1992. Seu governo foi marcado por um certo vazio politico (RAICHELIS, 2011) devido
a faléncia ideopolitica do plano de governo de Collor. Com isso, o0 PSDB foi quem deu
a direcdo politica do governo Itamar, o qual realizou algumas ac@es dispersas na area de
politicas sociais, como o programa de combate a fome comandado por Betinho, e que
ndo resultaram em significativas mudangas e avancos para as mesmas. No final do
mandato de Itamar, Fernando Henrique Cardoso assume o Ministério da Fazenda, com

promessas de novos rumos na politica econémica brasileira.
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Segundo Raichelis (2011), pode-se afirmar que gracas ao projeto de mudancas
econdmicas baseadas na adoc¢do do Plano Real, FHC obteve éxito em sua candidatura,
tornando-se presidente do Brasil em 1994. Nesta época, os indices de inflacdo j& se
aproximavam dos cinguenta por cento, e o Plano Real surgiu como a principal
propaganda de governo para enfrentar tal conjuntura. Isso quer dizer que, na verdade, o
Plano Real era um aspecto da politica econdmica pretendida pelo bloco de centro-direita
que dava notoriedade politica a este projeto, mas nao se restringia a ele. Juntamente com
0 projeto do Plano Real, FHC deveria implementar medidas de ajuste econdémico, que
passavam pela estabilizacdo da moeda, abertura comercial e renuncias fiscais,
privatizacOes, entre outras medidas de adaptacdo da economia nacional ao capital
mundial, acarretando para o pais diversos prejuizos a construcdo de uma politica
econbmica soberana e mais independente, bem como na area social que foi

continuamente afetada.

Mais uma vez, o enfrentamento da crise econémica passava pelo discurso da
necessaria estabilizacdo da moeda com vistas a retomada do crescimento econémico,
por meio principalmente, da flexibilizacdo do mercado de trabalho, e sé a partir dai
promover o desenvolvimento social do pais. Com isso, as politicas sociais sofreram
significativos cortes orcamentarios, enquanto que uma grande massa de trabalhadores
perdiam seus empregos e tornavam-se trabalhadores precarios e desempregados

desprotegidos e empobrecidos.

O projeto de contrarreforma brasileiro

De acordo com alguns autores (OLIVEIRA, 1984; NOGUEIRA, 1998;
GUIMARAES, 1996 apud BEHRING, 2003), os anos 90 representaram para o Brasil
uma terceira fase de modernizacdo conservadora, na qual ocorreram significativas
mudancas no dmbito econdmico sob o comando estatal. Neste sentido, as medidas de
ajuste econémico da referida decada, assim como aquelas transformagdes estruturais
ocorridas nos anos 30 e 60, sdo tomadas como modernizacdo conservadora devido
terem sido implantadas pelo Estado, sem passar por uma transformacdo em nivel
societario e econémico, isto é, significaram medidas de ajustamento do pais a nova

ordem mundial realizada de cima para baixo. De acordo com Behring (2003), este
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processo pode ser melhor denominado pelo termo contrarreforma, visto que a adaptacéo
brasileira ao cenario capitalista globalizado ocorreu na contram&o das tendéncias

reformistas ja conhecidas.

As mudancas propostas pela candidatura de FHC, delineadas por Bresser Pereira
e outros representantes da direita brasileira tinham suas raizes na ideologia liberal de
defesa de um Estado voltado aos interesses individuais e ndo tdo sociais. Bresser
Pereira, o formulador do Plano Diretor da Reforma do Estado, defendia que a reforma
do Estado era uma tarefa politica a ser cumprida na década de 90, e que tal reforma dar-
se-ia na direcdo da retomada do mercado como principal agente de articulacdo e

integracdo dos direitos civis e sociais.

O bloco composto pela direita nacional naquela década, acreditava que a crise do
Estado era resultado das experiéncias ndo exitosas do Estado Social e do Estado
Minimo da década anterior, e que portanto, o caminho para superar tal crise ndo poderia
se dar sob nenhum destes dois “extremos”, mas passaria pela experiéncia “social-
liberal” ou “social-democratica” — como foram cunhadas pela direita brasileira —,
segundo o qual o papel estatal é suplementar as forcas econdémicas e do mercado na

sociedade.

Com isso, a reconstrucdo do Estado implementada pelo bloco de FHC
aconteceria mediante “reformas” orientadas para o mercado, ou seja, posicionando o
Estado e todas as decisdes politicas posteriormente e dependente das flutuacbes do
mercado e dos ciclos econémicos. As politicas sociais, por exemplo, sdo deslocadas da
responsabilidade estatal para serem assumidas pelas organizacdes ndo-estatais e
filantropicas, a mercé da vontade privada. Além disso, a concep¢do de democracia
torna-se limitada aos aspectos formais da representacdo e da eleicdo, na medida em que
os canais de deliberacdo e articulacdo sociedade — Estado sdo desabilitados, isto é,
perdem sua credibilidade — e sdo efetivamente destruidos — perante a defesa dos

especialistas e burocratas na conducao do poder Executivo.

E nesta direcdo que Bresser propde um pacto de modernizacdo para o pais,
composto pelos ajustes econdmicos realizados através da liberalizagdo comercial, das

privatizagdes e da implantagcdo do Plano Real; e pela “reforma” gerencial do Estado.
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De acordo com Behring (2003), a ideia do plano de reforma do Estado foi alvo
de um debate pouco critico pela comunidade intelectual representante da sociedade
brasileira nos espacos de poder. Tal plano foi vendido para a populagcdo como um
projeto de reconstrucdo do pais sob novas bases de eficiéncia, produtividade e controle
de resultados tanto no que se refere a administragdo publica quanto em relacdo a
conducdo das politicas publicas, e justificava-se pela crenca de que havia uma crise do
Estado, devido sua excessiva regulacdo e intervencdo na economia e em outras areas
tidas como néo-exclusivas do Estado, o que resultava na ineficiéncia estatal em lidar

com a crise econdmica e consequentemente, promover bem estar para a populacéo.

Neste sentido, para legitimar tal projeto, o discurso governamental buscava
desvalorizar o aparato publico e estatal, atribuindo-o caracteristicas de lentidao,
ineficiéncia e desperdicio, isto é, conforme Behring (2003, p. 200), criando uma
subjetividade antipublica. Ainda de acordo com a autora, a pratica da “reforma”, ou
seja, as politicas efetivadas revelavam grande discrepancia em relacdo ao discurso
propagado, o qual servia como estratégia ideoldgica de mistificacdo das acOes e da
realidade.

O principal elemento — e aqui 0 mais destacado — da contrarreforma foi, sem
duvida, o processo de privatizacdo do patriménio publico brasileiro, o qual marcou o
sentido deste projeto na conjuntura politica do pais. Utilizando-se de argumentos como
reducdo da divida interna e reducdo geral de precos para 0os consumidores; aumento na
agilidade e qualidade dos servicos basicos, bem como nos lucros das empresas; dentre
outros, o governo FHC vendeu para a populacdo a ideia de que a garantia de
desenvolvimento do pais estava nas maos da iniciativa privada e do capital estrangeiro,
0s quais eram mostrados pela grande midia como simbolos de modernizacdo e

eficiéncia. Conforme aponta Behring (2003, p. 206),

“parece que esteve em andamento uma forma engenhosa e inteligente de
privatizacdo e desresponsabilizagdo do Estado em setores determinados, em
nome dos quais, lembremo-nos das preocupacOes sociais do Plano Diretor da
Reforma do Estado e de Bresser, se fez a “reforma”: satde, assisténcia social,

pesquisa cientifica, cultura, ensino superior, meio ambiente ...” — grifo da autora
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Neste sentido, a contrarreforma do Estado brasileiro foi um projeto politico de
desmonte da méaquina estatal com vistas a adaptacdo do pais a dinamica capitalista
moderna, que se processou a partir da adocdo de medidas de ajuste econdmico que
colocaram o Brasil na periferia do sistema econémico global, minando qualquer
possibilidade de autonomia e independéncia econdmica, e deixando os brasileiros a

mercé da instabilidade financeira desse sistema.

A autora Elaine Behring (2003; 2007) ao analisar o processo de contrarreforma
brasileiro iniciado por Collor e efetivamente implementado por FHC, aponta trés
dimensdes centrais que ilustram a natureza e os efeitos do “plano capitalista
contemporaneo” para o pais. A primeira dimensao refere-se ao projeto de flexibilizacdo
do trabalho, isto é, as medidas de desregulamentacdo pelo Estado em torno do trabalho,
que tinham o objetivo de propiciar a retomada das taxas de lucro pelos grandes
empresarios e de reduzir os custos do trabalho. Neste sentido, o governo FHC promoveu
0 desmonte da regulacdo das relacBes contratuais de trabalho por meio da adocdo de
novas formas de contrato temporério; das terceirizacGes; e principalmente pela
eliminacdo de postos de trabalho, justificada muitas vezes pela insercdo de novas
tecnologias nestes postos. Além disso, a retomada da competitividade no mercado
global e a necessidade de qualificacdo da massa trabalhadora constituiam argumentos
centrais no discurso utilizado para legitimar a politica de trabalho adotada, de
responsabilizacdo dos trabalhadores pela crise. Tal politica, geradora de altas taxas de
desemprego e informalidade do mercado de trabalho nacional, implantou o processo de
reestruturacdo produtiva no pais na direcdo da defesa dos interesses de uma elite
composta de grandes empresarios nada sintonizados com um espirito nacionalista,
resultando no desmonte de importantes conquistas trabalhistas e na precarizacdo do
trabalho.

A segunda dimensé&o do projeto de contrarreforma apontada pela referida autora,
refere-se as privatizacGes e outros processos que permearam a relacdo da economia
brasileira com o capital estrangeiro. Pode-se afirmar que, para além da nossa tradicional
sujeicdo ao capital internacional desde tempos do Brasil colonia, o governo FHC
aprofundou a tendéncia de desnacionalizagdo da economia do pais, principalmente em
seu primeiro mandato. Foram diversas as medidas de estruturagdo do modelo

antinacional de conducdo politica-econdémica do desenvolvimento do pais, por exemplo:
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criagdo do Proer (Programa de Estimulo a reestruturacao e ao fortalecimento do Sistema
Financeiro Nacional) em 1995, que autorizou a internacionalizacdo do sistema
financeiro nacional; criagdo do Programa Nacional de Desestatizacdo e quebra do
monopolio estatal do petréleo em 1996; vendas e privatizacGes de estatais nos setores de
energia, telefonia, transportes e ferrovias, siderurgia e mineracdo, e das
telecomunicagdes, com a criacdo de agéncias reguladoras de fiscalizacdo destes
servigos, a partir de entdo viabilizados pela iniciativa privada por meio de parcerias,
concessdes e consorcios com o Estado; financiamento de obras de infraestrutura para a
instalacdo de empresas privadas; e adogdo de politicas de atratividade baseadas em

isencOes e subsidios fiscais; etc.

Todo esse processo de privatizacdo e internacionalizacdo do patriménio publico
era sempre justificado, e reafirmado pela grande imprensa, pela necessidade
incondicional de insercdo da economia nacional no mercado global competitivo, e pela
possibilidade de novos investimentos na base produtiva do pais, que permitiria a
retomada dos recursos para a area social. Contudo, longe do discurso da privatizagdo
estavam as consequéncias, as quais revelaram a contradicdo do projeto de

contrarreforma para o desenvolvimento econémico do pais.

Ao abrir mao de parte consideravel do seu poder de regulacdo, o Estado
brasileiro perdeu forca para lidar com as crises e 0s choques econdémicos externos; além
disso, a venda das estatais ndo serviu para amenizar significativamente a divida publica,
nem para melhorar a qualidade dos servigos, e muito menos aumentar 0s gastos sociais
(BEHRING, 2003) — como dizia o discurso governamental — e diante da fragilidade
institucional do Estado, aumentava a concentracdo econdmica e de poder de
determinados segmentos (representados pela elite politica e grandes empresarios
associados ao capital externo), contribuindo para o aprofundamento da desigualdade
social historica do pais.

Neste sentido, apesar da tendéncia de construcdo de um modelo publico e
universal de protecdo social apontado na Constituicdo de 1988, a conducdo da politica
social na década de 90 se pautou pela légica assistencialista e mercadoldgica, isto é, o
Estado ofertando servicos sociais de modo compensatorio e focalizado para as camadas

mais baixas da populagdo e transferindo para a iniciativa privada a responsabilidade da
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oferta e manutencdo de setores de utilidade publica, com vistas a desoneracdo dos
gastos publicos sociais para o investimento financeiro. O Programa de Publicizacéo
implantado por FHC no final da referida década, ao redefinir a arquitetura institucional
do Estado brasileiro, transformando as estatais em instituicGes privadas — “publica ndo
estatal”, como denominadas na época — por meio do projeto das Organizagfes Socialis, e
também repassando a responsabilidade da oferta de servicos sociais para organizagdes
da sociedade civil, como as Oscip’s (Organizagdo Social de Interesse Publico) e ONG’s
(Organizacdo Nao-Governamental), alterou profundamente a relagdo Estado -
sociedade civil na area social, operando em favor da desresponsabilizacdo da primazia

estatal na garantia de politicas sociais a populag&o.

14 . . ))8
A estratégia do “terceiro setor

Conforme ja mencionado, a Reforma Gerencial do Estado brasileiro foi iniciada
pelo governo FHC como medida de continuidade da primeira onda de reformas
neoliberais dos anos 80 — apesar do discurso governamental contrapor tal reforma a
perspectiva neoliberal —, partindo do pressuposto da crise do Estado. Ou seja, a
“reforma gerencial” significou o ajustamento legal e institucional do aparato brasileiro
aos postulados do Consenso de Washington, por meio do Programa de Publicizacéo, o
qual realizou a transferéncia das questdes publicas do @mbito estatal para as entidades

da sociedade civil de direito privado, isto €, para o chamado “terceiro setor”. Neste

& 0 termo “terceiro setor” tem origem nos EUA em 1978, definido por John D. Rockefeller como
um setor privado ndo-lucrativo constituido por instituicdes de assisténcia social, saide, educacéo e
outros varios tipos, dependentes de acOes e contribui¢bes voluntérias dos cidaddos do pais. Neste
sentido, o termo € cunhado para indicar um modelo de intervencdo na sociedade, pautado pelo
distanciamento e separacdo da area estatal e do mercado, revelando um nitido carater de classe
presente em sua formulagdo. No Brasil, o termo dissemina-se na década de 90, a partir do Il
Encontro Ibero-Americano do Terceiro Setor, evento de continuacdo dos | e Il Encontro Ibero-
Americano de Filantropia.

Neste sentido, é possivel notar que o conceito “terceiro setor” é construido a partir de uma
perspectiva de recorte social em setores (Estado: primeiro setor (publico); Mercado: segundo setor
(privado); Sociedade Civil: terceiro setor), de modo a isolar e fragmentar a dindmica social, e
deslocar a sociedade civil para o local de interseccdo do publico-privado, isto é, o local onde ha a
superacao desta dicotomia e a via para a resolugcdo dos problemas “inerentes” a tal oposi¢cdo. De
acordo com Montafio (2007), ai estd o primeiro equivoco conceitual do termo, visto que sendo a
sociedade civil a produtora das instituicBes, ou seja, a esfera que precede todas as outras, ela deveria
ser tomada como o “primeiro setor”. Outros equivocos apontados pelo autor sdo: a direta associagdo
com o setor filantropico, bem como a heterogeneidade das instituicdes e interesses que compdem as
entidades; e a imprecisdo das caracteristicas das mesmas. Ver discussdo acerca em Montafio, 2007.
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sentido, ressalta Montafio (2007) que a publicizacéo foi, na verdade, uma denominacgéo
ideoldgica dada ao processo de privatizacdo de servigos sociais, que por meio do
trindbmio descentralizagdo, organizacdo social, e parceria deslocou do espago
democratico-estatal — informado pela l6gica da universalidade e do direito do cidaddo —
para 0 espaco privado — orientado por critérios contributivistas e gerenciais — as

responsabilidades sociais.

Desta forma, de acordo com o referido autor, o “terceiro setor” é um conceito
ideoldgico utilizado para mistificar a sociedade civil® como um setor em oposicéo ao
Estado e ao mercado, homogéneo, popular, e sem contradi¢cdo de classe, e para designar
uma nova modalidade de resposta a questdo social baseada na solidariedade, no
voluntarismo, e nas nocles de eficiéncia, e democratizacdo das politicas publicas
sociais. Portanto, cria-se um debate ideoldgico em torno da categoria “terceiro setor”,
visto que tal categoria é acionada para ludibriar os processos de mercantilizacdo e
esvaziamento das politicas sociais, operado pelo projeto neoliberal, com vistas a uma
maior aceitacdo das medidas de contrarreforma. Diante deste cenario, o terceiro setor
torna-se o principal responsavel pelo enfrentamento da questdo social, no lugar do
Estado, o qual é satanizado, isto é, tomado como inerentemente corrupto, ineficiente e

excessivamente burocratizado.

Neste sentido, o autor nos alerta para o que esta por tras deste debate forjado,
longe do “terceiro setor” se apresentar meramente como um recurso de reducdo de
custos e melhora da qualidade dos servi¢os, mas como uma estratégia de deslegitimar a

acéo estatal e disseminar uma cultura privatizante perante a populagéo :

“O motivo ¢ fundamentalmente politico-ideoldgico: retirar e esvaziar a dimensao
de direito universal do cidadao quanto a politicas sociais (estatais) de qualidade;
criar uma cultura de autoculpa pelas mazelas que afetam a populacéo, e de auto-
ajuda e ajuda multua para seu enfrentamento; desonerar o capital das
responsabilidades e, por outro, a partir da precarizacdo e focalizacdo (néo-
universalizacao) da agdo social estatal e do “terceiro setor”...” (MONTANO,

2007, p. 23)

% A sociedade civil é identificada pelos defensores do “terceiro setor’como o proprio “terceiro setor”.
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Ou seja, 0 “terceiro setor” ¢ apresentado por seus defensores como possuidor de
uma ldgica diferenciada do poder estatal e da l6gica empresarial ou do mercado, isto é,
definido como né&o estatal e ndo lucrativo, e ao mesmo tempo sendo identificado com a
sociedade civil — apesar de sua identificagcdo muitas vezes se distanciar de organizacoes
da sociedade civil de cunho sindical ou de movimentos sociais mais radicais. Desta
forma, o termo “terceiro setor” ¢ utilizado remetendo-Se a uma nogdo fragmentadora da
sociedade, que considera o campo social de modo desarticulado com o mercado, 0

Estado e a propria sociedade civil abrangente.

A partir da analise da imprecisao conceitual do termo, Montafio (2007) apresenta
uma compreensao desmistificadora do uso e do debate em torno do termo, apontando
que o chamado “terceiro setor” ¢ uma denominacdo equivocada utilizada para fazer
significar um setor da sociedade com capacidade de intervencdo social, mas que o
“terceiro setor” nao pode ser tomado como um setor da sociedade, visto que esta ndo se
compartimentaliza, e nem este “setor” se constitui de uma rede de instituigdes com
caracteristicas e interesses definidos. Na verdade, trata-se de um fenémeno real
(MONTANO, 2007, p.184) que se refere a acBes que determinadas organizacdes
realizam para responder a questdo social a partir de valores. Com isso, o0 autor quer
demonstrar que o ponto central do debate em torno do “terceiro setor” nao estd na
questdo de quem déa respostas mais eficientes as demandas sociais, mas sim no padrdo
de resposta a ser implementado, isto é, trata-se de uma discussdo em torno da fungéo
social de enfrentamento da questao social. Seguindo nesta linha, o debate do “terceiro
setor” promove um deslocamento do discurso acerca do padrao de intervengao — &mbito
politico — para o ambito técnico-organizacional, confrontando as organizacdes da
sociedade civil com o Estado, e contribuindo para ocultar o avan¢o da nova modalidade
de resposta neoliberal, baseada na desresponsabilizacdo do Estado e do capital perante

0s problemas sociais.

Esta nova modalidade no trato da questdo social, baseada no tripé Estado —
Mercado — Filantropia, € realizada a partir da precarizacao das politicas sociais por meio
da sua focalizagdo nas populacbes mais carentes, e da descentralizacdo politico-
administrativa; e também a partir da privatizacdo das politicas sociais, atraves da re-
mercantilizacdo de setores potencialmente lucrativos da politica social (como a

Previdéncia e a saude), isto €, da transferéncia para o setor privado mercantil; e da re-
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filantropizacdo (YAZBEK, 1995) das respostas a questdo social, transferindo-as para o

setor filantrépico-voluntério.

Este movimento de transferéncia da acdo social para outros atores, ao contrario
do que parece, ndo ocorre pelo distanciamento estatal no trato da questdo social, mas
pela mudanca intencionada do padrdo de intervencéo social — conforme ja dito — onde o
Estado participa como promotor e incentivador deste processo ideoldgico, ao oferecer
apoio financeiro a partir de incentivos fiscais — regulamentados em leis'® — e outras
formas de apoio a iniciativa privada, o que explica até mesmo o crescimento destas
acOes no ambito do empresariado com vistas a reducdo de tributos e associadas a
estratégias de marketing, e portanto, orientadas por interesses lucrativos. No que se
refere ao ambito financeiro destas acGes, Montafio (2007) também destaca que o
universo das doacOes individuais ou empresariais € perpassado por uma atividade
altamente profissionalizada e rentavel no “terceiro setor”, a ponto de, muitas vezes, ser
orientador da missdo e das acbes das instituicdes. Além disso, o discurso do
financiamento do “terceiro setor” ¢ fundamentado pela nocdo de solidariedade
individual atrelada a descrenga no Estado e excessiva confianga na sociedade civil, a

qual € vista como esfera mais democrética e eficiente.

Desta forma, o “terceiro setor” ¢ acionado para assumir parte do lugar do Estado
no campo social, ou seja, compensar a transferéncia e a ineficiéncia estatal em dar
respostas a questdo social, sob a justificativa de um ganho para a democracia e para a
liberdade, ganho este associado a responsabilizacdo individual e comunitaria perante as
mazelas sociais. Neste contexto, as parcerias do “terceiro setor” com o Estado cumprem
com a funcdo ideoldgica de encobrir o processo de esvaziamento dos direitos e das

politicas sociais, pela perda da referéncia publico-estatal, a qual faz parte da estratégia

10 Decreto n° 50.517, de 2/05/1961, que reconhece associacdes e outras entidades sem fins
lucrativos como de utilidade publica; Decreto n°® 91.030, de 05/3/1985, que regulamenta as
isencOes ficais para entidades sem fins lucrativos; Lei n° 9.608, de 18/2/1998, que dispbe sobre
0 servico voluntério; Lei n® 9.637, de 15/5/1998, que qualifica as entidades culturais, cientificas,
de assisténcia social (entre outras) como organizacGes sociais; Lei n°® 9.790, de 23/3/1999, que
qualifica entidades de direito privado e sem fins lucrativos como OrganizacGes da Sociedade
Civil de Interesse Publico (OSCIP) e disciplina termo de parceria; Medida Proviséria n® 2.123-
29, de 23/2/2001; Decreto n° 2.536, de 13/06/2000, que dispde sobre a concessao do certificado
de entidade filantropica; entre outras legislagdes.
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de reestruturacdo do capital. Alem disso, ao promover a transferéncia do servigo para o
setor privado sob os argumentos da ineficiéncia e incapacidade estatal, as parcerias
acabam por favorecer a aceitacdo deste novo modo de intervencao na sociedade.

Significa dizer que o reordenamento do Estado promovido pelos processos de
reestruturacdo do capital e pela globalizacdo, resultou no retraimento das atividades
sociais do Estado e consequentemente, na restricdo e eliminacdo das politicas sociais.
Estas, por sua vez, ndo sdo alijadas de modo absoluto da maquina estatal, mas
ideologicamente posicionadas num cendrio de pretenso compartilhamento coletivo da
responsabilidade pelos problemas sociais, deslocando a funcdo da protecédo social para
as instancias locais e privadas. Isto é, mais do que econdmico, o interesse por tras das
parcerias € predominantemente ideoldgico, ao torna-las instrumentos mistificadores e
legitimadores dos processos de desoneracdo do Estado e do capital perante as

excrescéncias sociais.

Resumindo, o debate em torno do “terceiro setor” acaba servindo como
instrumento de ocultamento dos processos de desmonte da intervencdo estatal,
minimizando as expressdes de oposicdo as reformas e levando a uma maior aceitagdo do

projeto neoliberal, contido no projeto de contrarreforma, pela populagao.
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CAPITULO V — A configuracdo da parceria publico-privado no contexto da
trajetoria do marco requlatorio da Politica da Assisténcia Social no Brasil

Dando continuidade a analise da contrarreforma do Estado brasileiro e suas
estratégias de reordenamento das funcBes estatais, este capitulo visa posicionar a
politica de assisténcia social neste contexto, e apontar suas determinacdes historicas que
a configuram como um direito ainda garantido predominantemente pela instancia

privada, isto é, distante da primazia do dever estatal.

Tendéncias da assisténcia social no Brasil

A assisténcia social no Brasil é historicamente identificada com a filantropia e a
benemeréncia, ao ponto de serem confundidas conceitualmente. Para se ter uma ideia,
organizacdes filantropicas de atuacdo na area social existem no pais ha mais de 400
anos (MESTRINER, 2008). As primeiras formas organizadas de assisténcia social no
Brasil constituiram-se no ambito da Igreja Catdlica, com a pratica de recolhimento de
doagdes pelos didconos, a serem destinadas aos Orfaos, aos quais eram dadas a
assisténcia material e moral, pois eles eram vistos como seres carentes, faltosos de
alguma coisa. Além disso, ndo se pode esquecer das Santas Casas de Misericordia,

também fundamentadas sob a perspectiva da doagédo e da esmola.

Neste sentido, entre os séculos XVI a XVIII, as acdes assistenciais eram
realizadas principalmente pelas Irmandades e outras organizacdes catdlicas, que
ofertavam ajuda material, apoio espiritual, abrigo e servicos ambulatoriais e hospitalares
a populacdo pobre, aos 6rfdos, doentes, loucos e delinquentes. Em meados do século
XIX e XX, sob a influéncia da medicina social, as acdes de assisténcia assumem um
caréater higienista, apoiada em pressupostos médicos, religiosos e juridico-repressivos, o
que ird contribuir para marcar a assisténcia social brasileira de préticas disciplinadoras,
de vigilancia e controle dos pobres. Neste contexto, a filantropia aparece como um
espaco de afirmacgdo da Idgica da benemeréncia e de recomposi¢do da provisdo social a
populacdo carente, isto €, como uma intervengdo de cunho particularista baseada em

valores morais da Igreja Catolica e relativamente ausente de mediac&o publica e estatal.

Foi a partir de finais da década de 1930, num contexto de consolidagdo da
legislagdo trabalhista e previdenciaria, que o Estado brasileiro inicia a organizagdo da
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intervencdo no campo da assisténcia social, com a criacdo do Conselho Nacional de
Servigco Social (CNSS) em 1938, do Servigo de Assisténcia ao Menor (SAM) em 1941 e
a instituicdo da Legifo Brasileira de Assisténcia (LBA)' em 1942. Foi por meio do
CNSS que o Estado realizou as primeiras regulamenta¢fes no campo da assisténcia
social, buscando organizar o sistema de subvencgdes as entidades privadas e, portanto,
afirmando a filantropia e a benemeréncia como recurso de intervengdo social, o que
marcou a assisténcia social como um campo de carater residual e, principalmente,
fundamentado no dever moral de ajuda (JACCOUD, 2008).

E nesta perspectiva que estfo fincadas as raizes da assisténcia social no Brasil, e
que com o tempo ird agregando novos aspectos mais genéricos, destinada a situacdes
mais diversas e completas, ainda sob a ideia do déficit, ou seja, de dar algo a quem néo
tem. Além disso, no decorrer da histdria suas acdes encontram-se “repartidas” nas
relacBes entre o Estado e a sociedade civil, e suas praticas vdo sendo tratadas por sobras

de recursos, e ndo com or¢amento e responsabilidade proprios.

Seguindo esta logica, a assisténcia social € uma politica que ainda sofre de
imprecisdo e distor¢do conceitual, definida muitas vezes a partir de suas expressoes
fenoménicas, ou seja, a partir da aparéncia imediata de suas ac¢des, 0 que a coloca em
posicdo antagdnica com as nogdes de cidadania e direitos sociais. Conceitualmente, ela
é perpassada pela definicdo de uma clientela especifica — a dos pobres —, o que contribui
para acentuar seu carater estigmatizante. Neste sentido, a assisténcia social constitui-se
num campo incompreendido e rotineiramente analisado sob o viés ideoldgico,
revelando-se para 0 senso comum um mecanismo de compensacgéo, por meio do qual o
Estado ou a sociedade oferece um socorro a determinadas necessidades bésicas. Tal
nocdo — restrita — de assisténcia social é reforcada pelo modelo residual de protecao
social, o qual prevé a focalizacdo e privatizacdo de beneficios e servigos sociais,
consolidando o que Pereira (1996, p.23) chamou de “desassistencializagdo publica”, ou

seja, o desmonte de um padréo institucional de protecgéo social.

' LBA: Orgdo coordenador das agdes de assisténcia social criado em 1942 para ofertar
assisténcia aos familiares dos pracinhas da 2% Guerra Mundial. Tornou-se uma Fundagdo em
1969, e em 1977 passou a ser parte do Sistema Nacional da Previdéncia e Assisténcia Social
(SINPAS), vinculada ao Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS).
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Nos anos 1970, com a decadéncia dos estados de bem-estar europeus, dissemina-
se no mundo todo o discurso da descentralizacdo'® propondo novas préticas
relacionadas a organizacdo das politicas publicas. Isto é, a estratégia da descentralizacdo
aparece como a solucdo dos problemas de manutencdo do padrdo institucional de
protecdo social vigente até entdo, trazendo em seu bojo o pragmatismo e a superacdo da
perspectiva de classe para uma perspectiva individualista na promo¢do do bem-estar
social. Isso porque com a crise dos Welfare States ocorre também uma “crise do
pensamento igualitario e democratico” (SCHONS, 1995, p. 4 apud ANAIS DA |
CONFERENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, 1995, p. 37) e o
reaparecimento dos ideias liberais que recorrem a ajuda humanitéria para o atendimento
das mazelas sociais, reafirmando a despolitizagdo da questdo social ¢ a volta do “Estado

Caritativo ou Assistencialista” (idem, p. 38).

No Brasil, o debate em torno da descentralizacdo se desenvolveu a partir de
meados da década de 70, com a crise financeira do setor publico e com os movimentos
sociais que reivindicavam alteragcdes nas politicas publicas e ampliagdo dos processos
democréaticos. Neste sentido, o projeto de descentralizacdo nasce num contexto de
pressdo exercida pelos governos estaduais e municipais por maior descentralizacao
tributéaria, financeira e politica por um lado, e por outro, das organizacdes da sociedade
civil pela democratizacdo do Estado e das politicas sociais. Todo este movimento sera
incorporado na Constituicdo Federal de 1988, a qual representou um efetivo avango
formal da assisténcia social, ao coloca-la como parte integrante de uma concep¢do mais
ampla de protecdo social, isto €, do sistema de seguridade social; reafirméa-la como
politica publica ndo contributiva e universal — a quem dela necessitar -; trazendo a
participacdo da sociedade como estratégia na formulagdo e controle da politica; e
também propondo um reordenamento institucional baseado na descentralizacéo politico-
administrativa dos servicos estatais, seguindo uma légica proxima da redistribuicdo do

poder entre as esferas de governo; e reiterando a primazia da responsabilidade estatal na

'2 Descentralizagdo: De acordo com Pereira (1996), trata-se de um processo de distribui¢io do
poder em duas direcGes, a saber, intergovernamental (da esfera Federal para as esferas estadual
e municipal); e do Estado para a sociedade. A descentralizagdo realizada difere-se da
desconcentracgdo, a qual é compreendida pela separacéo e partilha de competéncias, sem tocar
no cerne do poder decisério, ou seja, refere-se a distribuicdo fisico-territorial das competéncias
publicas.
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coordenacdo e execucdo da assisténcia social. Conforme afirmou Maria Carmelita
Yashek na | Conferéncia Nacional de Assisténcia Social realizada em 1995, a
Constituicdo de 88 também representou uma possibilidade de alteracdo do paradigma da
“benevoléncia paliativa” e do clientelismo que marcaram historicamente a politica,

trazendo a politica para

“um campo novo: o campo dos direitos, da universalizagdo dos acessos ¢ da
responsabilidade estatal. Inicia-se um processo que tem como horizonte torna-la
visivel como politica publica e direito dos que dela necessitarem. [...] Neste
ambito, a Assisténcia Social configura-se com a possibilidade de
reconhecimento publico da legitimidade das demandas de seus usuarios e como
espago de ampliagdo de seu protagonismo” (ANAIS DA I CONFERENCIA
NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, 1995, pg. 36).

Entretanto, o discurso da descentralizacdo captado pelo projeto de
contrarreforma da década de 80/ 90, transformou o intento da distribuicdo do poder em
desconcentracao das funcGes estatais, ou seja, 0 projeto de descentraliza¢do na verdade
significou mais a distribuicdo de responsabilidades, encargos para os estados e
municipios e além destes, a transferéncia de recursos publicos e da execucdo da politica
para a sociedade civil, sem que os espagos de planejamento, e principalmente, tomada
de decisbes fossem distribuidos entre tais instancias, e portanto, sem haver possibilidade
de interferéncia no sistema de dominacdo politica. Assim, este € um periodo marcado
por uma conjuntura contraditoria, visto que juntamente com a construcdo de um
discurso acerca do reconhecimento de direitos sociais, estava ocorrendo a consolidagéo
de um padrdo de intervencao restrito, e de recusa da ampliacdo destes direitos e da acdo

estatal.

Desta forma, a politica de assisténcia social se constituiu sob o predominio do
privado, “desenvolvendo-se via organizacBes nao-governamentais, numa ambigua
relacdo estatal-privado” (MESTRINER, 2001, p. 18). Tal pratica travestida de uma
pretensa parceria entre Estado e sociedade, vem sendo concretizada por meio do
subsidio estatal — convénios, certificados — para as agdes sociais do setor privado, de

forma insuficiente e precaria. Além dos restritos repasses de recursos, o Estado transfere
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para a sociedade as maiores responsabilidades da politica, e se encarrega apenas da

execucdo das agdes emergenciais.

Esta j& era uma pratica historica desde o final do século XX e vem sendo
reiterada neste século XXI, com o refor¢co do neoliberalismo em minimizar as a¢des
estatais, revitalizando o principio da subsidiariedade. Por tras desta tendéncia neoliberal,
se situa uma ideologia de modernizacdo do Estado, segundo a qual os direitos sociais
sdo transformados em mercadorias ou extintos, devido a reducdo da agdo estatal neste
ambito. Neste contexto, ha entdo a propagacdo e reforco de uma modalidade de agédo
social que ndo se enquadra no estatal e nem no privado ou mercadoldgico, mas
considerado publico, e executado pelo “setor” sem fins lucrativos, recolocando a

assisténcia social no seu lugar de voluntarismo e subsidiariedade.

Com o neoliberalismo, o Estado tem reduzido sua capacidade de investimento e
intervencdo, e consequentemente, esvaziado seu papel de implementacdo de politicas
sociais. A “liberdade” trazida pelo neoliberalismo, significou na verdade, desprotecao e

liberacdo das func@es estatais de controle e regulamentacdo de suas proprias acoes.

A contrarreforma de Estado e da administracdo publica, ocorrida por meio da
privatizacdo e até mesmo extin¢do dos organismos publicos, trouxe para 0 pais uma
reducdo significativa do aparato social, e consequentemente, impactando negativamente
nas politicas sociais existentes. Na verdade, tal reforma promoveu a regulacdo da
transferéncia de responsabilidades estatais para a sociedade civil, e a transformacdo do

“publico” em parceria com o privado.

Na area da assisténcia social, pode-se afirmar que o Estado contribuiu com o
retorno e avanco dos paradigmas da solidariedade, filantropia e benemeréncia, ao
assumir uma posi¢do descomprometida com os bens publicos. Tem-se entdo que, apesar
do reconhecimento da assisténcia social como politica publica na Constituicdo Federal
de 1988, na década de 90 ocorreu um reforgo dos mecanismos de subsidiariedade para
as organizac0es filantropicas, e ndo o redirecionamento da politica para a esfera publica
estatal. As organizacOes da sociedade passam a assumir a funcéo de instrumento de agéo
do Estado, e tal relacdo é reformulada formalmente, isto €, por meio de legislacdes
paralelas a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que cumprem o objetivo de

privatizacdo das responsabilidades sociais do Estado e redugédo dos gastos sociais.
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Desta forma, por meio deste incentivo estatal, o espaco da politica nédo
institucional se amplia, produzindo uma “sociedade providéncia” no lugar do Estado
providéncia (MESTRINER, 2001, p. 34), na qual as novas formas de organizacdo da
sociedade tornam-se autoprotetoras, e alivia o Estado dos encargos sociais. Tem-se
entdo um movimento contraditério no qual coexistem a desresponsabilizacéo estatal e
novas formas de participacdo social, as quais constituem um campo heterogéneo de
mobilizacBes e tipos de agBes com fins publicos — e também privados — isto é,

reivindicando direitos sociais e atendendo a necessidades basicas coletivas.

Anos 90 — o desmonte das conquistas sociais

A concretizacdo da assisténcia social a partir do governo Collor ocorreu sob a
Otica neoliberal de restricdo do espaco publico e de reforco do setor privado nédo
mercantil, o qual se constitui de atividades informais, domesticas, pessoais, voluntarias,
de organizagdes ndo-governamentais comunitarias e filantropicas, cooperativas, etc.
(FERREIRA, 1996) para ofertar servigos sociais basicos a populacdo, como assisténcia
social. Neste sentido, a logica de reducdo do Estado e fortalecimento do setor privado,
estava presente também nesta politica, a qual constituia-se como um fator

importantissimo de reforgo e afirmacédo da perspectiva neoliberal do Estado.

Dentro das Diretrizes de acdo do governo Collor, documento que se tornou o
plano de governo deste presidente quando eleito, a politica de assisténcia social foi
tratada em trés principais planos (Plano de promocdo e assisténcia social; Plano
plurianual de metas da LBA; e Plano Diretor da LB”), os quais formalizaram a LBA
como 6rgao responsavel pela politica, bem como suas a¢cdes, metas e planejamento. A
partir destes documentos é possivel captar os conceitos e fun¢Bes dados a politica de
assisténcia social pelo governo Collor, isto é, quais eram 0s objetivos e os papeis desta

politica no cenario governamental.

De acordo com Ferreira (1993), a assisténcia foi afirmada pelo referido governo
como uma politica emergencial, compensatoria e complementar as demais politicas
publicas, visto que suas ac¢Oes restringiam-se as camadas mais pobres e vulneraveis da
populacéo, isto é, as acdes assistenciais estavam focalizadas nos grupos inaptos ao
trabalho, como as criangas desassistidas, os deficientes e os idosos, e portanto, nas

situacGes em que tais grupos ndo conseguiam mais acessar as demais politicas sociais.
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Além disso, aos demais grupos de individuos em situacdo de necessidade, por exemplo

0s desempregados, restava a assisténcia ofertada pelo setor privado.

E importante ressaltar que logo ap6s a promulgacio da Constituicio Federal de
1988, integrantes de entidades sociais e pessoas engajadas nos assuntos relacionados as
politicas sociais, se reuniram para formular legislacédo especifica para a implementacao
de acdes na area da assisténcia social, a qual resultou no projeto de Lei Organica da
Assisténcia Social em 1989. Entretanto, em Setembro de 1990, o presidente Fernando
Collor veta tal Lei, que s foi promulgada com significativas modificagdes em 1993.
Durante todo este intervalo, a assisténcia social foi sendo executada sem uma legislacéo
especifica que regulamentasse e definisse suas acfes, e portanto, sendo realizada por
préticas assistencialistas e residuais. Com a aprovacdo da LOAS em 1993, tem-se um
novo arranque em direcdo a consolidagdo da assisténcia como uma politica
descentralizada, participativa e com mecanismos efetivos de controle social,

financiamento, planejamento e gestao.

Desta forma, a partir dos estudos realizados € possivel notar que o governo
Collor iniciou a implantacdo do modelo neoliberal e residual da assisténcia social no
pais, ao implementa-la por meio de a¢des que reduziram os atendimentos, 0S recursos
financeiros e a propria acdo publica na area, revelando o processo de privatizacdo desta

politica social.

Dando continuidade, o “Projeto de Reforma” de FHC também significou um
profundo retrocesso para o direito e para a politica, ao reduzi-la a a¢cdes de parceria com
a sociedade civil, e portanto, reforcando o retorno da assisténcia para o campo da
solidariedade privada, em oposi¢cdo a todo um movimento de lutas consolidado na
Constituicdo de 88 que rompera com o padrdo clientelista, assistencialista e focalizado
da politica, e com a ldgica privatizante de recurso a familia e as organizacdes
filantropicas. Além disso, o deslocamento das a¢Bes assistenciais para as organizagoes
filantropicas acentuou a transferéncia do patrimonio publico para a iniciativa privada e

contribuiu para a desobrigacéo do financiamento estatal da politica.

E importante ressaltar que a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS — Lei n°
8.742 de 07/12/1993), instrumento que regulamentou a politica de assisténcia social,

aprovada pelo governo de Itamar Franco em 1993, prevé a descentraliza¢do da politica
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entre as esferas de governo e a sociedade civil organizada, e a participacéo da populagédo
no planejamento e controle da politica, de modo que tal processo de descentralizagdo
seja realizado tendo em vista o “pluralismo institucional” (PEREIRA, 1996, p. 104),
isto é, o reconhecimento das variadas entidades de assisténcia social, mas sem perder de

vista a primazia da responsabilidade estatal na coordenacéo e execuc¢édo da politica.

Entretanto, o Programa Comunidade Solidaria (PCS ou CS) — em total sincronia
com o Programa de Publicizacdo — constituiu-se numa acao estratégica governamental
de fortalecimento do discurso da solidariedade e do terceiro setor, e de ataque a logica
da responsabilidade publica, contribuindo também para difundir uma nocéo negativa
dos direitos sociais, associando-os a altos custos financeiros e burocraticos. Tal
programa foi criado em 1995 pela Medida Provisoria n® 813 (de 1° de Janeiro de
1995)*, a qual também extinguiu a LBA, o Centro Brasileiro de Assisténcia & Infancia
e Adolescéncia (CBIA), e o Ministério do Bem-Estar Social (MBES), vinculando o
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) ao Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social (MPAS). O Programa surgiu da confluéncia das a¢es do Conselho

Nacional de Seguranca Alimentar (CONSEA) e da “campanha do Betinho™*

contra a
fome e a miséria, e tinha o objetivo de articular e coordenar — ndo executar! — acoes
publicas e privadas nas areas de salde basica, habitacdo e saneamento, geracdo de
emprego e renda, e educagdo, de modo a “concentrar esfor¢cos para a superacdo das
distorcoes classicas dos programas sociais”, nas palavras de Anna Maria Peliano

(ANAIS DA | CONFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL, 1995, p. 150).

O Programa foi apresentado para toda a sociedade brasileira como uma
estratégia inovadora de promocdo do desenvolvimento social, e portanto, a

representacdo do “novo” estava muito presente nos discursos do Programa, como se

3 E formalizado pelo Decreto Federal n° 1.366 de 12/01/1995, e posteriormente pelo Decreto-
ato s/n de 07/02/1995.

" Campanha Agdo da Cidadania Contra a Fome, a Miséria e pela Vida” lancada pelo
sociologo Herbert de Souza (1935 — 1997), também conhecido como Betinho, que chegou a ser
Conselheiro do Programa Comunidade Solidaria em 1997.
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pode perceber a partir dos trechos extraidos da publicagdo “Comunidade Solidaria:

fortalecendo a sociedade, promovendo o desenvolvimento” *°:

“A Comunidade Solidaria experimentou um novo modo de fazer projeto social,

propds um novo padrio de relacionamento entre Estado e sociedade” (p. 5);

“[...] a CS tinha como ponto de partida o reconhecimento e valoriza¢do do novo
protagonismo da sociedade civil na promocdo da democracia e do

desenvolvimento” (p. 9);

“a CS foi definindo seu papel estratégico como articuladora de parcerias e
promotora de um novo padrao de relacionamento entre Estado e sociedade” (p.

9). [...] um novo jeito de trabalhar na area social” (idem);
“uma nova cidadania, mais participativa e responsavel” (p. 24);
“sua atuag@o esbogou um Novo projeto no Brasil” (p. 25);

“gerando um NOvVO conceito, com vistas a uma inovadora abordagem do

desenvolvimento social” (p. 12). — grifos da autora

Neste sentido, o Programa surgiu descolado de uma perspectiva historica de
reconhecimento do dever Estatal perante a questdo social, que, inclusive, foi legitimado
na Constituicdo Federal de 1988 e nas legislacdes posteriores, como a LOAS,
consolidando-o fora do circuito formal e estatal de seguridade social, isto é, deslocado
da politica de assisténcia social. Além disso, o discurso por trds da implementacao do
PCS realizava a defesa de um padréo de protecdo social ndo institucional e fortemente

dependente do voluntarismo do “Terceiro Setor”.

O Programa tinha como premissas bésicas, principalmente, os conceitos de
descentralizacdo (da execucdo de politicas publicas), parceria e focalizacéo,

compreendidos como estratégias que iriam imprimir eficiéncia as a¢fes sociais; a ideia

1 CARDOSO, Ruth C. L. (Coord.) Comunidade solidaria: fortalecendo a sociedade,
promovendo o desenvolvimento. Rio de Janeiro: Comunitas, 2002. Tal publicacdo teve o
objetivo de apresentar o referencial ideopolitico do Programa Comunidade Solidaria, suas acdes
e resultados alcangados nos seus quase sete anos de existéncia.
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de que inexistiam contradi¢cbes no campo da provisdo social; e de que ha uma clara
separacdo entre Estado, mercado e sociedade civil, os quais s&o entendidos como esferas
relativamente independentes e isoladas; e de que o papel da sociedade civil estd
vinculado a formacdo de consensos e apoio institucional aos programas sociais.
Também constituiu-se como elemento do ideario do CS, a nocao de responsabilizacédo
do pobre pela sua condigcdo de pobreza e exclusdo social, 0 que justificava, a0 mesmo
tempo, a desresponsabilizacdo estatal em garantir condi¢des dignas de vida a milhdes de
brasileiros, € o recurso as iniciativas de ‘“desenvolvimento de comunidades” e

“fortalecimento de capacidades”, conforme trecho:

“Combater a pobreza e a exclusdo social ndo ¢ transformar pessoas e
comunidades em beneficiarios passivos e permanentes de programas
assistenciais. Combater a pobreza significa, na verdade, fortalecer as
capacidades de pessoas e comunidades de satisfazer necessidades, resolver
problemas e melhorar sua qualidade de vida. [...] Assim, a pobreza e a exclusdo
devem ser prioritariamente enfrentadas por programas inovadores de
investimento em capital humano e social. [...] as politicas publicas e as ofertas de
servigos governamentais nao serdo eficientes e nem suficientes [...]. [...] O
desenvolvimento local é local, mesmo. Deve contar com recursos enddgenos,
disponibilizados e alavancados pelas proprias comunidades locais. [...] O Estado,
sozinho, ndo é capaz de dar conta dessa tarefa, quer pela inadequacdo de sua
estrutura [...], quer pela falta de recursos [...], quer por falta de capilaridade,
quer, ainda, pela natureza clientelista e assistencialista de boa parte de suas
politicas.”(CARDOSO, 2002, p. 20)

Além disso, foi no contexto de implantacdo do PCS que ocorreram alteracGes na
legislacdo que regulamenta o Terceiro Setor'. Tais alteracdes foram propostas pelo
Conselho do Comunidade Solidaria, e acabaram por servir de estimulo a proliferacédo
das organizacbes ndo-governamentais, e consequentemente, &  crescente
desresponsabilizacdo estatal em relacdo as politicas sociais, bem como a terceirizagdo

dos programas e servigos assistenciais. Isso ocorreu sob a disseminacdo da ideia de

% A principal, Lei n° 9790/ 99, que cria as OSCIP’s e cria o instrumento juridico “Termo de
Parceria”.
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“parceria”, entendida pelo CS a partir de uma perspectiva colaboracionista de
homogeneizacdo das relacbes sociais e dos interesses de grupos distintos,
impossibilitando a interlocucéo politica destes atores sociais.

Especificamente em relacdo a politica de assisténcia social, além do ja
mencionado, como a terceirizacdo de servicos e programas, o PCS retomou a
perspectiva residual da politica, segunda a qual as acdes assistenciais sao
compreendidas como complementares as iniciativas da sociedade (familia, comunidade,
associagOes voluntérias...) e do mercado, onde ao Estado cabem as ac¢Ges focalizadas na
pobreza extrema, e a atuacdo secundaria na protecdo social. Esta abordagem foi
realizada em total inobservancia aos preceitos da Constituicdo de 88 e, principalmente,
da LOAS, a qual reafirma o principio da universalizagdo dos minimos sociais, e da
assisténcia social como politica publica sob a primazia da responsabilidade estatal, em
oposicdo a perspectiva adotada de focalizacdo residual, afirmacdo do voluntarismo, e
até mesmo de subalternizacdo da participacdo da sociedade, a qual é substituida pelo
apelo a solidariedade, e restringindo sua participacdo a féruns ndo deliberativos e de
cardter meramente consultivo, de modo a alterar o significado dos principios de
descentralizacdo, democratizacdo e participacdo popular (SILVA, 2001). Além disso,
segundo Faleiros (1995, p. 155 apud SILVA, 2001, p. 85), ao dissociar as acdes de
combate a pobreza ao projeto de cidadania e controle social exposto na LOAS, a
assisténcia social sofre uma cisao, devido a separacao da estrutura e dos servicos entre o
MPAS e o PCS.

Pode-se afirmar, portanto, que o PCS teve um objetivo ideopolitico muito claro,
que foi reeditar um velho paradigma, como uma nova, ou seja, moderna maneira de
pensar e realizar o enfrentamento da pobreza e das demais expressdes da questédo social
no Brasil, implantando a perspectiva neoliberal de reducéo da acéo estatal no ambito das
politicas sociais, especialmente a politica de assisténcia social.

Desta forma, o PCS consolidou-se como uma estratégia de articulacdo das
politicas sociais a politica econdmica de FHC, alinhada ao Consenso de Washington,
por meio da implantacdo das medidas de estabilizacdo da moeda, privatizacdo das
empresas estatais, reducdo do papel regulador do Estado e minimizacdo das politicas
sociais (entre outras medidas). Neste sentido, negligenciando as conquistas sociais da

década de 80 no pais, o PCS — e outras iniciativas mencionadas de desmonte de
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politicas publicas — insere-se no contexto de implementacdo de politicas destinadas a
garantir a incluséo da economia nacional no processo de globalizacéo.

Com o término do mandato de FHC e a elei¢cdo de Luis Inécio da Silva (o
LULA), o PCS foi extinto no final do ano de 2002, e no seu lugar foram implantadas
acOes do Programa Fome Zero e Programa Bolsa Familia, bem como outros programas
e projetos. O Programa Bolsa Familia foi desenhado a partir dos problemas levantados
dos programas de transferéncia de renda e beneficios sociais da gestdo anterior, como a
sobreposicdo e fragmentacdo dos programas sociais, entre outros problemas ja
mencionados. Desta forma, o Bolsa Familia veio substituir o Programa Bolsa-Escola
(Lei 10.219/01), o Programa Nacional de Acesso a Alimentacdo (Lei 10.689/03), o
Programa Nacional de Renda Minima vinculada a Saude - Bolsa Alimentacdo (Medida
Provisdria n°® 2206-1, de 2001), o Programa Auxilio-Gas (Decreto n° 4.102, de 2002) e
o0 Cadastramento Unico do Governo Federal (Decreto n° 3877, de 2001), com o objetivo
de combater a fome, a miséria, e as desigualdades por meio da transferéncia de renda
vinculada a garantia de acesso aos direitos sociais basicos, por exemplo, saude,

educacdo e seguranca alimentar.

Anos 2000 — apontamentos das mudancas na legislacdo da assisténcia social
Conforme ja assinalado, a LOAS deu inicio a importantes mudangas no ambito

da assisténcia social, de modo a institui-la como politica publica constituida de
planejamento, gestdo, financiamento e controle social. Entretanto, durante toda a década
de 90 a assisténcia social foi sendo por diversas vezes negligenciada politicamente. Sob
0 novo governo do presidente Lula, em 2003 foi realizada a IV Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, na qual foram tecidas os principios e diretrizes de uma nova politica
nacional da assisténcia social, que seria aprovada pelo CNAS em Setembro de 2004, e
publicada pela Resolugdo n° 145/ CNAS de 15/10/2004, resultando na Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS), a qual criou o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). A PNAS constitui-se num instrumento de implementacdo dos artigos 203 e
204 da Constituicdo Federal de 1988, e da LOAS, que normatiza, define e estabelece
diretrizes e principios para a efetivacdo das agdes no &mbito da assisténcia social. Neste
sentido, a PNAS reafirma responsabilidade do Estado na garantia dos direitos sociais e
coloca a assisténcia social como recurso de reconhecimento publico das demandas de

seus usudrios e de ampliacdo de seu protagonismo (PNAS, 2004, p. 17).
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Com vistas a consolidacdo do processo de descentralizacdo politico-
administrativa da assisténcia e a definicdo de responsabilidades entre as esferas
federativas, a PNAS padronizou as protecdes da assisténcia social (JACCOUD, 2008),
dividindo-as em dois niveis: protecdo social basica e protecdo social especial. Dando
continuidade ao processo de padronizacdo e organizacdo das acdes da assisténcia social,
em 2005 é aprovada a Norma Operacional Basica (NOB/SUAS) por meio da Resolugédo
n°® 130/ CNAS de 15/07/2005, a qual define as diretrizes para a implementacdo da
PNAS nas esferas federativas de modo integrado, e com vistas a implementar uma
maior transparéncia da execucdo da politica para a sociedade, determinando quatro
ferramentas de gestdo, a saber, o plano de assisténcia social; o orcamento; a gestdo da

informacdo, monitoramento e avalia¢do; e o relatério anual de gestéo.

Em consonéancia com o processo de estruturacdo da politica iniciado em 2003,
em 2009 é publicada a Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais por meio da
Resolucdo n® 109/ CNAS de 11/12/2009. Tal documento tem o objetivo de organizar e
caracterizar minuciosamente 0s servigos no ambito da assisténcia social, com vistas a
eliminar as préticas assistencialistas e clientelistas historicamente adotadas nos Estados,

municipios, e DF, e nas institui¢ces privadas de assisténcia social.

No que se refere a regulamentacdo no ambito da relagdo Estado — entidades
privadas de assisténcia social, em 2007 o artigo 3° da LOAS, o qual trata das entidades e
organizagOes de assisténcia social sem fins lucrativos, é regulamentado pelo Decreto n°
6.308 de 14 de Dezembro de 2007, o qual dispde sobre a caracterizagdo das acdes de
atendimento, assessoramento e/ ou defesa e garantia de direitos; e a obrigacdo da
garantia da universalidade do atendimento, da finalidade publica e da transparéncia das
acOes. O decreto também reafirma a obrigatoriedade de inscricdo das entidades privadas
nos Conselhos de Assisténcia Social, de acordo com a esfera de atuagdo — Estadual,
municipal, e do Distrito Federal — para serem reconhecidas como entidades de
assisténcia social. Portanto, sé podem executar servigos, programas e projetos de
assisténcia social vinculados ao SUAS — independente se recebe verba publica — as
entidades com inscri¢do nestes Conselhos. Um avanco importante a ser ressaltado nesta
legislacdo é reconhecer como entidade de assisténcia social aquelas organizacGes que
realizam o assessoramento e a defesa de direitos, ampliando o escopo da assisténcia

para além da execucdo de servicos.
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Outra regulamentacdo de fundamental importancia é a Lei n°® 12.101 de 27 de
Novembro de 2009, regulamentada pelo Decreto n° 7.237 de 20/07/2010, que disciplina
a certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social (0 CEBAS) e altera o
artigo 55 da Lei 8.212/ 1991, que tratava das isencGes tributarias’’. Esta Lei, que
também reafirma o principio da universalidade, traz significativas mudangas ao
processo de certificacdo, o qual é repassado aos Ministérios de Educacdo (MEC), Saude
(MS) e do Desenvolvimento Social e Combate a fome (MDS), de acordo com a area de
atuacdo da entidade, visando a desconcentracdo desta tarefa do CNAS, e sob novos

requisitos.

Na area da salde, por exemplo, a entidade deve ofertar no minimo 60%
(sessenta) dos seus servicos aos usuarios do SUS, e caso ndo alcance este percentual,
deve aplicar percentuais de sua receita definidos na Lei em projetos de apoio
institucional ao SUS, como capacitacdo de recursos humanos e pesquisas de interesse
publico em saude. Acresce-se que o0s recursos despendidos em tais projetos ndo poderao
ser inferiores ao valor da isencdo das contribuigdes sociais usufruida. A Lei também
determina a obrigatoriedade de apresentacdo de planos de trabalho e relatérios anuais
para a prestacdo de conta dos servicos realizados. Na area de educacéo, a entidade deve
aplicar anualmente pelo menos 20% (vinte) de sua receita efetivamente recebida em
gratuidade, e estar adequada ao Plano Nacional de Educacdo (PNE), entre outros
requisitos. De maneira complementar, para 0 cumprimento da aplicagdo minima de 20%
da receita anual, a entidade pode destinar porcentagens definidas na Lei para programas
de apoio a alunos bolsistas, como transporte e material didatico, por exemplo. Além
disso, aos alunos bolsistas é vedada a cobranca de taxa de matricula e de custeio de
material didatico. Em relacdo aos servicos da politica de assisténcia social, as entidades
devem realizar acOes e prestar servigos gratuitamente, de forma continuada e planejada,
atuando no atendimento, assessoramento de usuarios, e/ ou defesa e garantia de direitos,
conforme a Lei 6.308/ 2007, e ofertar no minimo 60% (sessenta) de sua capacidade de
atendimento ao SUAS.

" Até 0 ano de 2009, a concessdo do CEBAS era regulamentado pelo Decreto n° 2.536 de
06/04/1998.
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A Lei delimita o prazo de validade do certificado de 01 a 05 anos, a ser
regulamentado por cada Ministério, e no caso das entidades que atuem em mais de uma
das é&reas referidas, a certificagdo € de responsabilidade do Ministério responsavel pela
area de atuacdo preponderante da entidade. A Lei também reafirma os requisitos para a

isencdo do pagamento das contribuicdes a Seguridade Social*®

, que sdo, principalmente,
0 ndo recebimento de remuneracdo, vantagens ou beneficios do corpo diretivo da
entidade; a obrigatoriedade da aplicagéo de toda a renda e recursos na manutencao e
desenvolvimento dos objetivos institucionais; a apresentacdo do certificado de
regularidade perante a Receita Federal e ao pagamento do Fundo de Garantia do Tempo
de Servico (FGTS); e a nédo distribuicdo do patrimdnio; entre outras. Cabe a cada

Ministério zelar pelo cumprimento da Lei.

Neste sentido, a Lei 12.101/ 2009 e o Decreto 7.237/ 2010, propiciaram a
melhora dos critérios para a concessdao do CEBAS, dispondo de maneira clara sobre as
isencdes das contribuicbes, favorecendo a transparéncia do processo, e
consequentemente, o controle social. Acresce-se ainda que a Lei aprimora a definigédo
de qual o publico deve ser atendido pelas entidades; quais 0s servigos prestados podem
ser considerados de assisténcia social; também padroniza as prestacGes de contas das
entidades; e desloca do CNAS a funcéo de certificacdo, liberando este 6rgao para uma
atuacdo mais qualificada de atencdo e deliberacdo acerca da politica de assisténcia
social. Além disso, especificamente em relacdo a assisténcia social, a Lei incorpora o0s
principios, defini¢des e conceitos trazidos pelo SUAS.

Uma questdo ainda imprecisa na Lei 12.101/ 2009, refere-se a caracterizacéo das
entidades certificadas como entidades beneficentes de assisténcia social, onde entende-
se que as acbes no campo da educacdo e da saude também sdo objeto da assisténcia
social, o que dificulta uma compreensdo clara do sentido e das responsabilidades da
politica de assisténcia social. Desta forma, apesar dos avancos propostos, esta € uma
critica plausivel a Lei que, ao manter o certificado como Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social, contribui para a aproximacéo da assisténcia social a

nocdo de beneficéncia, ao invés de afirmar a assisténcia como uma politica publica

'8 Trata-se dos artigos 150 e 195 da Constituicdo Federal; artigos 22 e 23 da Lei n° 8.212 de 24
de Julho de 1991.
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garantidora de direitos e ndo como uma alternativa as insuficiéncias de outras politicas

sociais, por meio da alteragéo para Certificado de Entidade Beneficente apenas.

E importante lembrar que o CEBAS tem a fungdo de habilitar as isencdes
tributérias das entidades que o possuem, isto é, concede o direito de ndo pagamento de
alguns tributos, a saber, o Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRPJ); a Contribuigédo
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL); a Contribuicdo para o Financiamento da
Seguridade Social (Cofins); e a contribui¢do patronal para a previdéncia social. Isto é, a
concessdo do CEBAS significa para o Estado uma renuncia fiscal, ou seja, o Estado
deixa de arrecadar estes tributos, o que constitui, na verdade, um financiamento publico
indireto de servicos sociais privados (FREITAS, 2011). Tais rendncias representam um
montante de recursos significativo para a politica a que se destinaria. De acordo com
Freitas (2011, p. 112), por exemplo, em 2004 o Estado deixou de arrecadar com as
imunidades tributarias na area da assisténcia social o equivalente a 22,56% do total de
recursos destinados a politica. Esta realidade coloca demandas de um controle
democréatico mais rigoroso em relacdo ao financiamento indireto, por exemplo, a criacéo
de dados e informac6es dos montantes de recursos néo arrecadados, e a avaliacdo destes
montantes em relacdo aos servicos prestados pelas entidades, com vistas a evitar que o

CEBAS seja utilizado meramente como moeda de pagamento de imposto.
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CAPITULO VI — Contradicdes em torno da participacido das entidades privadas

na Politica da Assisténcia Social: vozes e perspectivas no DF

Neste capitulo busca-se apresentar o contexto de atuacdo das entidades privadas
de assisténcia social no Brasil e no DF, a partir de pesquisas ja realizadas, e também
expor, de modo ndo-generalizavel, as opinides e concepcbes de trabalhadores
diretamente envolvidos no processo de parceria da execucdo da politica de assisténcia
social entre Estado e sociedade civil, com vistas a enfatizar os sentidos do discurso
destes atores sob a influéncia da ideologia neoliberal de privatizacdo das politicas
sociais e da constituicdo de uma cultura contra-hegemonica no terreno da sociedade

civil.

Entidades privadas de assisténcia social no cenario nacional

Em 2006 o MDS, juntamente com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), realizou a Pesquisa das Entidades de Assisténcia Social sem Fins
Lucrativos (PEAS 2006), com o objetivo de conhecer o universo das entidades privadas
de assisténcia social no Brasil no periodo inicial do SUAS. A pesquisa foi baseada na
FASFIL 2005, um estudo realizado pela Associacdo Brasileira de OrganizacGes N&o-
Governamentais (ABONG), pelo Grupo de Institutos Fundacdes e Empresas (GIFE),
conjuntamente com o IBGE e o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), o
qual analisou a localizacéo e o campo de atuacao das entidades associativas e fundagdes
privadas da sociedade civil sem fins lucrativos em todo o Brasil. Na PEAS 2006, foram
identificadas 16.089 entidades privadas no Brasil todo, que executam as a¢des definidas
pelo MDS como de assisténcia social, com base no banco de entidades do Cadastro
Central de Empresas (CEMPRE/ IBGE). Ou seja, 0 objeto da PEAS 2006 refere-se as
entidades que prestam servicos de assisténcia social de carater privado, isto €, com
personalidade juridica equiparada a de empresa privada, de interesse publico e sem fins

lucrativos.

Apesar deste estudo ter sido realizado num contexto de implantagéo da PNAS e
do SUAS, e portanto, num momento em que ocorria a retomada da estruturacdo formal

da politica de assisténcia social, a PEAS 2006 fornece importantes dados acerca da
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configuracdo dos servicos prestados e da constituicdo destas entidades prestadoras. A
primeira caracteristica a ser destacada refere-se a distribui¢do desigual das entidades de
assisténcia social de carater privado no territério brasileiro: 51,8% concentram-se na
regido sudeste; 22,6% na regido sul; 14,8% na regido Nordeste; 7,4% na regido centro-
oeste; e 3,4% na regido Norte. Sendo que s6 nos Estados de Minas Gerais, Sdo Paulo e
Parana estdo presentes 55,6% das entidades. Talvez estes dados tenham relacdo com a
distribuicdo das vulnerabilidades sociais, area de atuacdo da assisténcia social,

principalmente nos grandes centros urbanos.

7,40% -

s _
Centro-oeste 3,40%- Norte

Figura 1 - Distribuicdao das entidades no territorio nacional

Em relacdo a autodefinicdo da entidade, tem-se que 2.078 entidades se definiram
como centros de atendimento as pessoas com deficiéncia; 1.804 como de atendimento a
familia (orientacéo e convivio sociofamiliar); e 1.630 como de atendimento a crianca e
ao adolescente em situacdo de risco; e quanto aos servicos prestados, 5.947 executam
atividades recreativas, ludicas e culturais; 5.933 atendimento sociofamiliar; 5.859
atendimento socioeducacional; e 282 abordagem de rua. Ressalta-se ai o significativo
nimero de entidades que atendem especificamente as pessoas com deficiéncia,
confirmando uma caracteristica histérica do cuidado a este publico no &mbito privado, e
ao qual, segunda a pesquisa, 30% das entidades estdo dedicadas. Ainda em relacdo a
caracterizagdo do publico-alvo, a pesquisa revela que 59% atendem a populacdo em
situacdo de risco social ou vulnerabilidade; 16% atendem populacdo em situacdo de rua;
e 1% atendem as minorias étnicas ou egressos do sistema penal.
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No que diz respeito ao financiamento, 55,7% das entidades declararam receber
algum tipo de financiamento publico, entretanto, desta porcentagem, apenas 32,6% s&o
financiadas majoritariamente por recursos publicos. Acresce-se que 59,5% das
entidades da pesquisa declararam ter como fonte principal de financiamento os recursos
privados. Estes dados acabam por desmistificar a ideia de que a maioria das entidades
sdo financiadas predominantemente por recursos publicos, ao mesmo tempo em que
revelam uma linha ténue entre a dependéncia do financiamento publico e a execucao
dos servigos assistenciais por estas entidades. Além disso, o financiamento municipal
atinge 84,9% das entidades que recebem financiamento publico, seguido pelo

financiamento estadual de 39,5%, e federal de 40,5%.

No que tange a articulacdo de parcerias, 6.589 entidades declararam realizar
parcerias para a complementacdo dos servicos com o0s 0Orgdos publicos do poder
executivo; 5.432 com empresas privadas; 2.060 com érgdos do poder judiciario; 2.027
com instituicdes de ensino superior; 927 com organismos internacionais; e 4.620 nédo
articula parceria com nenhum 6rgao ou entidade, sendo fundamental ressaltar a partir
destes dados, 0 apoio que a esfera privada, e principalmente a esfera publica oferece as
entidades privadas de assisténcia social, consolidando o trabalho de rede, apesar do
significativo numero de entidades que atuam de modo isolado no ambito da assisténcia
social, uma area de afirmacdo da intersetorialidade como requisito para a garantia de

direitos sociais.
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Figura 2 - Formas de articulagao de Parcerias
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E um altimo importante levantamento a ser mostrado aqui, trata dos recursos
humanos utilizados nas entidades. De acordo com a PEAS 2006, 0s servicos prestados
pelas entidades privadas de assisténcia social sdo realizados por um total de 519.152
colaboradores, sendo 53,4 % (277.301) voluntarios e 46,6 % (241.851) nao-voluntarios.
Destes, 22.942 sdo prestadores de servicos; 37.702 sdo cedidos de outras instituicoes;
14.496 sdo estagiarios e 166.711 sdo funcionarios com vinculos empregaticios. Tais
dados confirmam a tendéncia apontada nos capitulos anteriores de disseminacdo da
cultura do voluntarismo, a qual vé neste recurso a solucdo para a constru¢do de uma

solidariedade capaz de gerar bem-estar social.

Devido a sua demarcacdo temporal, a PEAS 2006 ndo traz a dimensdo dos
servigos de assessoramento, e defesa e garantia de direitos prestados pelas entidades
privadas de assisténcia social, mas sabe-se que estas instituicdes realizam tais acbes ha
muitos anos, e inclusive, muitas delas participaram do processo de construcdo dos
marcos legais contemporaneos da politica. Portanto, para dar luz ao campo da defesa de
direitos, utiliza-se aqui, a publicagdo do IBGE “As FundagOes Privadas e Sem Fins
Lucrativos no Brasil — 2005, conhecida como FASFIL 2005.

De acordo com a FASFIL 2005, e ressalvadas as diferencas da pesquisa’®, é
possivel afirmar — a partir de uma andlise geral das atividades desenvolvidas pelas
instituicbes do universo da pesquisa — que a tendéncia das fundacGes privadas e
associacles sem fins lucrativos ndo tem sido de assumir as funcdes tipicas de Estado,
mas defender direitos e interesses dos cidad&os, e também difundir preceitos religiosos.
Neste sentido, aproximadamente 11,6% das FASFIL estdo no grupo Assisténcia Social
(o que certamente inclui atendimento, isto €, execucao das acdes da politica; e também
assessoramento; e garantia e defesa de direitos), e mais de um terco (35,2%) das
FASFIL é composto pelos grupos Desenvolvimento e defesa de direitos e Associagdes
patronais e profissionais, isto é, por entidades de autoadministracéo e defesa de direitos

categoriais, ou ndo. No campo das politicas publicas de Educacdo, Saude, Cultura e

9 A FASFIL realiza um recorte mais amplo ao relacionar as entidades privadas de assisténcia
social no Brasil. Neste estudo foi identificado um conjunto de 338,2 mil Fundac@es Privadas e
AssociacGes sem Fins Lucrativos, das quais 39.395 sdo caracterizadas no grupo Assisténcia
Social, e fora deste ambito, sdo relacionadas entidades no grupo Desenvolvimento e Defesa de
Direitos, entre outros.
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Esporte, e Habitacdo — dos respectivos grupos Educacdo e pesquisa; Saude; Cultura e
recreacao; e Habitagdo — se encontram 21,2% dessas organizagoes.

A FASFIL também revelou o crescimento deste setor: entre os anos de 2002 e
2005, houve um acréscimo de 22,6% no ndmero de associacdes e fundacdes sem fins
lucrativos, que passaram de 275,9 mil em 2002 para 338,2 mil em 2005, no qual o
grupo de Desenvolvimento e defesa de direitos cresceu 33,4% e as Associagoes
patronais e profissionais 31,9%. Além disso, entre 1996 e 2005 o crescimento das
fundacdes privadas e associacdes sem fins lucrativos no Brasil foi da ordem de 215,1%.

Todos estes dados revelam a expansdo que o setor voluntario — privado e sem
fins lucrativos — experimentou do final da década de 90 e inicio dos anos 2000,
sinalizando também para uma mudanca muito importante na composi¢do deste setor: o
crescimento da representatividade de instituicdes voltadas para a defesa de direitos e

outros interesses dos cidadaos.

As entidades privadas de assisténcia social no DF
Em relacdo ao Distrito Federal, a PEAS 2006 identificou 192 entidades de

assisténcia social, das quais 87 possuem inscricdo no CAS/DF; 61 possuem o CEBAS;

28 o titulo de OSCIP; 49 sdo Organizagdes Sociais (OS); e 70 possuem o Titulo de
Utilidade Publica Federal (TUPF). Acerca da autodefini¢do da entidade, as que possuem
maior representatividade sdo os centros de atendimento a crianca e ao adolescente, em
namero de 22; e 0s centros de atendimento as familias, 18; e as casas-lares, 16. E no que
tange aos principais servigos realizados pelas entidades, os de maior representatividade
sdo os de atendimento sociofamiliar, realizado por 83 entidades; e em igual niUmero os
de atendimento socioeducacional; 60 entidades realizam atividades recreativas, lidicas e
culturais; 56 realizam atendimento psicossocial; 55 oferecem assisténcia material e/ ou
em espécie; 23 realizam atividades sociocomunitérias; e 22 oferecem abrigamento; com
representatividade inferior, 18 entidades realizam a habilitacdo e reabilitacdo de pessoas

com deficiéncia; e 15 declararam realizar defesa de direitos, conforme gréfico:
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Figura 3 - Principais servigos realizados pelas entidades do DF

Sobre as formas de financiamento das entidades, 140 entidades declararam que a
fonte privada é a que disponibiliza a maior quantidade de recursos; enquanto 30
declararam ser financiada majoritariamente pelos recursos publicos, revelando que
também no DF, a época da pesquisa, 0 Estado ndo era o principal financiador destas
entidades. Além disso, o estudo mostrou que as parcerias com o setor publico tem se
dado predominantemente sob as formas de pagamento/ fornecimento de &gua, luz ou
telefone, parceria usufruida por 54 entidades; pagamento de aluguel ou cessdo
imobiliaria, parceria realizada com 14 entidades; e em mesmo ndmero de entidades, a
cessdo de recursos humanos; entre outras parcerias menos significativas, como

fornecimento de material didatico e de géneros alimenticios, conforme o grafico:
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Figura 4 - Formas de parceria das entidades do DF com o setor ptblico

Outro aspecto das parcerias refere-se as organizacdes que as entidades articulam
encaminhamentos e outros objetos da parceria para a complementacéo de seus servigos,
sendo que 49 entidades declararam articular parcerias com 6rgdos do poder Executivo;
07 com o poder legislativo; 21 com o poder judiciario; 19 com organismos
internacionais; 52 com empresas privadas; e 21 com instituicdes de ensino superior. E
por ultimo, os dados relativos ao regime de contratacdo das entidades de assisténcia
social revelam que dos 12.311 trabalhadores nestas entidades, no DF os voluntarios
estdo em maior quantidade, a saber 6.717; 4.513 sdo funcionarios com vinculo
empregaticio; 604 sdo prestadores de servicos; 228 séo cedidos de outros érgdos; e 249

s30 estagiarios”®, conforme gréafico:

% Na FASFIL, o namero referente ao pessoal ocupado assalariado das Fundagdes Privadas e
AssociacGes Sem Fins Lucrativos no grupo Assisténcia Social é de 12.355. Ressalta-se ainda
que foram identificadas no grupo Assisténcia Social 447 entidades, conforme tabela em anexo.
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Figura 5 - Funciondrios de acordo com o regime de contratagdo das entidades do DF

Um importante estudo realizado por Freitas (2011) sobre o or¢camento publico e
as relacdes publico-privado no &mbito da assisténcia social no DF, mostrou que no ano
de 2010 havia no DF 74 entidades socioassistenciais conveniadas com o 6rgdo executor
da politica — Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e Transferéncia de Renda
do DF (SEDEST), totalizando 91 convénios estabelecidos. Destas 74 entidades, 57
ofertavam servicos de Protecdo Social Béasica; 22 de Protecdo Social Especial; e 05 de
ambos servigos. Além disso, 12 delas possuiam mais de um convénio estabelecido, visto

que para cada servigo firma-se um convénio.

Ainda de acordo com a autora, o principal — em termos quantitativos — servico
que as entidades privadas conveniadas ofereciam a época da pesquisa era o de
convivéncia e fortalecimento de vinculos para criangas de até 06 anos, totalizando 46
convénios, e que o maior gasto da SEDEST na Protecdo Social Bésica encontrava-se
neste &mbito. Tal servico, na verdade, liga-se ao servigo ofertado pelas creches, as quais
possuiam outro convénio com a Secretaria de Estado de Educagdo, que se

complementavam para ofertar o servico no periodo integral®'.

2 Apenas em Margo de 2011 o servigo foi transferido para a Secretaria da Educacio, por meio
da Portaria Conjunta SEDEST — SEE n° 01/2011. Contudo, até o final do ano de 2011 a unidade
orcamentaria do servigo estava na SEDEST e FAS/DF, visto que ainda ndo havia execugdo
or¢amentaria na Educacéo para tal.
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O estudo revela também que tanto nos servigos de Protecdo Social Basica,
quanto nos de Protecdo Social Especial, entre os anos de 2007 e 2010, os valores
repassados para as entidades privadas foram maiores que 0 gasto executado diretamente
pelo Estado, ou seja, havia maior participacdo para iniciativa privada, confirmando o
contexto de privatizacéo da politica no DF. Apesar disso, o estudo afirma que a partir de
2009, nota-se um crescimento das acdes socioassistenciais executadas pelo ambito
publico estatal.

Neste sentido, a partir destes dados é possivel afirmar que a politica de
assisténcia social atualmente é realizada predominantemente pelas instituicdes
assistenciais privadas e filantropicas, de forma geral no Brasil, e também no caso do
DF. Além disso, na contramdo das mudancas legais acerca da ampliacdo dos direitos
socioassistenciais, da primazia estatal, e da descentralizacdo trazidas pela Constituigcdo
Federal de 88 e pela LOAS, percebe-se que o paradigma da filantropia ainda é
significativamente praticado na area da politica de assisténcia social, bem como a

tendéncia de desresponsabilizacao estatal.

E importante ressaltar que a exposicdo de tais dados servem para evidenciar a
configuracdo e a dimensdo da participacdo das entidades privadas na politica de
assisténcia social sem a pretensdo de realizar um levantamento estatistico rigoroso neste
campo. Isto é, o objetivo até aqui foi fornecer um panorama do contexto das entidades
privadas no Brasil e no DF, com vistas a ilustrar caracteristicas deste “setor”, que irdo

ajudar a compreender melhor os apontamentos e conclusées do trabalho.

O trabalho de campo: vozes e perspectivas do ambito privado no DF

O objetivo do trabalho de campo é dar destaque as percepcles, conceitos e
principalmente, a0 modo como o sentido acerca do processo de compartilhamento da

politica de assisténcia social € construido a partir do/ no discurso de dirigentes e demais
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profissionais das entidades privadas de assisténcia social no DF?. O trabalho de campo
foi realizado por meio de entrevistas semi-estruturadas com representantes de cinco

entidades do DF, e serda melhor exposto adiante.

Delineamento da metodologia
Conforme j& descrito na Introducdo, este trabalho estd fundamentado na

hermenéutica da profundidade, metodologia da interpretacdo que contribui para a
apreensdo do carater simbolico e ideologico da relacdo publico-privado na execucao da
politica de assisténcia social, permitindo apontar criticamente como o sentido €
construido para reproduzir e legitimar relacfes desiguais de poder. Ou seja, a partir da
reformulacdo do conceito de ideologia proposto por Thompson (2009) — entendida
como sentido a servi¢co do poder — o referencial metodolégico da hermenéutica esta
sendo utilizado neste trabalho para revelar as influéncias e determinagGes constituintes
do processo de compartilhamento da execucdo da assisténcia social entre o poder

pablico e a iniciativa privada.

Dentro deste contexto, e em consonancia com a tradi¢cdo marxista que enfatiza as
funcBes politicas dos sistemas simbdlicos, o estudo do poder simbdlico (BOURDIEU,
2010) é aqui acionado como resposta a necessidade de iluminar a existéncia de relacbes

desiguais de poder, onde o poder é mais ignorado e menos aparente, visto que

“o poder simbolico, poder subordinado, ¢ uma forma transformada, quer dizer,
2

irreconhecivel, transfigurada e legitimada, das outras formas de poder ...

(BOURDIEU, 2010, p.15)

“poder quase magico que permite obter o equivalente daquilo que é obtido pela
forca (fisica ou econémica), gracas ao efeito especifico de mobilizacdo do
sentido, s6 se exerce se for reconhecido, quer dizer, e a0 mesmo tempo

ignorado como arbitrario.” (idem, p.14) — grifo da autora

2 Tentou-se também trazer as percepcdes dos demais envolvidos nesta “parceria”, como
executores governamentais de convénios e conselheiros de assisténcia social, entretanto devido
indisponibilidade dos mesmos néo foi possivel realizar as entrevistas.
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Neste sentido, as relacdes de poder sdo transformadas em poder simbdlico pela cultura
dominante, isto é, hegeménica, por meio da dissimulacdo, da transfiguracdo e da
eufemizacdo destas relagdes. Tais estratégias de mobilizacdo dos sentidos é que
permitem o obscurecimento e a legitimacdo das relacGes de poder, produzindo efeitos
reais, e efeitos ideologicos da afirmacéo da cultura dominante. Ou seja, tais estratégias
sdo utilizadas para reforcar e manter as relagcbes desiguais de poder, por meio da
producdo e da apropriacdo coletiva das ideologias das classes dominantes, apresentadas
como a representacao de interesses comuns, universais, que acabam contribuindo para a

reproducédo da ordem social.

Ja realizada a analise sOcio-histérica do objeto em questdo em capitulos
anteriores, a segunda fase da hermenéutica, relativa a analise discursiva, serd iniciada
neste capitulo, por meio da técnica da analise de discurso (FOUCAULT, 2010;
ORLANDI, 2009; MUSSALIM, 2001). A técnica da analise de discurso visa
compreender de que maneiras um objeto simbdlico, como um texto escrito ou oral,
produz sentidos, ou seja, a analise de discurso tem o objetivo, segundo Orlandi (2009,
p.68), de mostrar o “trabalho da ideologia”. Neste sentido, a analise de discurso
constitui-se numa técnica que ao considerar como parte constitutiva do sentido o
contexto historico-social, busca ouvir e ver para além das evidéncias, de modo a
desvendar os sentidos das palavras em contextos discursivos especificos, nos quais a
ideologia e o jogos simbolicos como as parafrases e as sinonimias por exemplo, estdo
presentes obscurecendo relagdes desiguais poder.

Na analise de discurso, um texto — no caso deste trabalho, as entrevistas
realizadas com os profissionais das entidades privadas de assisténcia social — € um
objeto simbdlico, e portanto, uma unidade de sentido que possibilita revelar uma
formagdo discursiva mais abrangente, funcionando como um “exemplar do discurso”
(ORLANDI, p.72). Aplicando esta técnica ao objeto do presente trabalho, ela servira
para mostrar inicialmente como o discurso dos profissionais funciona produzindo
sentidos, os quais articulados e remetidos ao discurso da contrarreforma do Estado
brasileiro por exemplo, se configuram como partes constitutivas de um contexto
marcado por relagdes desiguais de poder. Dentro deste quadro metodologico, a primeira
etapa da analise de discurso trata da passagem do texto para a formacédo discursiva, ou

seja, a Iidentificacdo do discurso presente nas entrevistas com o discurso da
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contrarreforma e outros discursos, com vistas a tornar palpavel a relacdo do que foi dito
com a formacdo discursiva mais abrangente. J& a segunda etapa procura tecer ligagdes
entre as formacdes discursivas e as formagdes ideologicas, relacionando os discursos

mais abrangentes com seu uso ideologico.

Faz-se necessario ressaltar que o objetivo € compreender como as falas dos
entrevistados produzem sentidos, e ndo meramente passar a ideia de que tais falas sdo
evidéncias ou ideias pré-concebidas acerca do objeto do trabalho, visto que, conforme
Orlandi (2009), a linguagem ao mesmo tempo em que ndo € inocente e se posiciona em
relacdo a articulacdo do simbdlico com o politico, apresenta-se como lugar inesgotavel
de descoberta, e onde a analise de discurso favorece o desenvolvimento de novas

problematizagGes sobre as maneiras de ler a realidade.

As entrevistas: os sentidos da parceria publico-privado na voz de profissionais de
entidades privadas da assisténcia social do DF

Conforme mencionado, foram realizadas entrevistas com profissionais de cinco
entidades privadas de assisténcia social no DF, a saber: trés entidades conveniadas com
0 GDF, que sdo o Centro de Ensino da Audicdo e Linguagem Ludovico Pavoni
(CEAL/LP), o qual realiza a habilitacdo e reabilitacdo de deficientes auditivos; o Centro
Espirita da Fraternidade Cicero Pereira (CECIPE), que atende criancas de 2 a 4 anos
realizando trabalho socioeducativo; e a Sociedade Pestalozzi de Brasilia, que realiza
habilitacdo e reabilitacdo de adolescentes e adultos com deficiéncia intelectual; e duas
entidades que ndo possuem convénio firmado com o GDF, que sdo a Federagdo Espirita
Brasileira (FEB/ DF), que oferece servi¢os socioassistenciais; e a Comunidade de

Renovagdo, Esperanca e Vida Nova (Crevin), casa-lar para idosos.

As entidades entrevistadas foram selecionadas aleatoriamente a partir da relagéo
de entidades inscritas no CAS/DF, e as entrevistas — semi-estruturadas — foram
organizadas em cinco eixos tematicos que circundam o objeto do trabalho, que sdo: a.
Cultura politica no ambito da assisténcia social; b. O compartilhamento da execucdo
entre o Estado e a iniciativa privada, e as parcerias; c. Descentralizacdo da politica de
assisténcia social; d. Atuagédo da sociedade civil; e e. Atuacdo do Estado, com vistas a
captar na fala dos locutores os conceitos, paradigmas e ideologias relacionados ao
processo de compartilhamento da execucdo da politica de assisténcia social entre a

iniciativa privada e o Estado. As entrevistas foram gravadas em audio e posteriormente
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degravadas em forma de textos, dos quais serdo expostos trechos ndo-identificados para
realizar a anélise de discurso, de modo a resguardar a identidade das profissionais e
evitar que opinides sejam remetidas a pessoas e entidades especificas, visto que o
objetivo aqui € apenas mostrar, sem generalizacdes, discursos presentes no espaco da
iniciativa privada. Diante disso, analise sera realizada seguindo a estrutura de
organizacao das perguntas em eixos tematicos, para facilitar a captacdo dos sentidos e o

entendimento.

a. A cultura politica no ambito da assisténcia social

Neste primeiro eixo, foram realizadas duas perguntas, uma acerca do processo
politico relativo a execucao da assisténcia social no DF, isto €, os embates, a relacdo do
Estado com as entidades privadas e com o Conselho, por exemplo. E a segunda

pergunta, sobre a concepcao politica do governo do DF em relacdo a assisténcia social.

A locutora da entidade n® 1 afirmou ter dificuldades para entender como se
processa a politica, mas que percebe que o Estado faz muitas exigéncias, inclusive do
ponto de vista da documentacéo, e que desconhece a realidade de cada instituicdo, o que
acaba prejudicando a atuacdo das entidades. Além disso, ela destaca o papel de apoio e
esclarecimento acerca do processo politico do Conselho de Assisténcia Social e das
demais entidades, conforme relato:

“Eu vou te dizer assim, a diretoria que nés temos hoje, resolveu
participar destes Conselhos, porque a gente achava que era uma forma de
td mais proximo da possibilidade de se conquistar algumas coisas que a
gente precisa dentro das instituicdes. [...] entdo, pra correr atras de
documentacdo, que é muito morosa muitas vezes, liberacdo de CEBAS e
tantas outras siglas que a gente precisa pra funcionar e as vezes depende
de todas essas questdes mesmo, politicas e organizacionais que nem eu
entendo muito bem né. Entdo, o que tem acontecido e 0 que a gente tem
sentido é o apoio de outras instituices. O proprio Conselho chama pras
reunides, a gente vai onde a gente consegue se conhecer um pouco mais
né. [...] porque as exigéncias sdo milhares e eu acho que eles ndo

conhecem muito assim a necessidade individual de cada instituicéo, sabe.
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[...] Entdo eu acho que existe ainda um pouco de distanciamento entre a

nossa realidade e o que eles acreditam que a gente precise.”

De acordo com a locutora da entidade n® 2, o processo politico acerca da
assisténcia social melhorou, pois houve na politica uma passagem da percepcdo
assistencialista para a de promoc¢édo social, e tal avanco deve-se ao reconhecimento
muatuo da importancia do Estado e da sociedade civil para a assisténcia social. A
locutora entende que no caso do DF, também melhorou a situacéo da politica como um
todo, devido a proximidade geografica com o centro de decisdes politicas. Além disso,
pode-se ressaltar na fala da locutora, a presenca de um pressuposto — talvez religioso —
de gque o progresso é inerente a condicao histérica. Com isso, percebe-se que todo o seu
discurso segue uma tendéncia de otimismo em relacdo ao desenvolvimento da politica
no curso da histdria. Outra questdo a ser destacada é a nocdo em torno das funcgdes e

posicBes delimitadas do Estado e da sociedade civil na estrutura social:

“tudo tem uma tendéncia a melhorar sempre né. [...] Entdo a gente sabe
que a maior mudanc¢a que aconteceu nas acdes politicas do Estado de
executar a assisténcia foi exatamente essa modificacdo do
assistencialismo pra promocdo social. O governo iniciou todo o seu
trabalho junto a sociedade, a propria sociedade tinha essa ideia do
assistencialismo mesmo, e hoje a gente percebe uma migracéo da politica
publica de assisténcia para a promocao social. O Estado conseguiu ter
essa visao, até porque a propria sociedade foi se organizando de forma a
auxiliar o Estado. [...] eu acho que o DF... Eu acredito que quanto mais
vocé se afaste do centro da capital federal, mais dificil é essa consciéncia
da politica publica e o recebimento dessa politica publica por parte da

sociedade.”

Esta nocdo de avanco e melhora em relacdo ao processo politico que envolve a
assisténcia social, também aparece na fala da locutora da entidade n° 3, o qual destaca

0S avancos a partir da PNAS:

“Olha, eu percebo que houve um crescimento imenso né, depois assim de
2004, quando realmente foi lancada a politica nacional de assisténcia
social. A LOAS de 93 até 2004, 2003, ndo tinha sabe, esse crescimento.
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Depois da politica de 2004, que realmente foi construindo a politica, ai
eu percebi que realmente houve um compromisso, um crescimento
realmente do governo. [...] Mas até que veio pela Constituicdo né, em
1988, mas ali eu acho que ainda era s6 um ideal. [...] Mas 0 que eu
percebo mesmo, foi depois do governo Lula, eu percebi que houve
realmente um compromisso... sabe, uma valoriza¢do do usuério, que eles
realmente colocam o usuario como protagonista né... eles procuram

valorizar o potencial né... valorizar o ser.”

Ja a locutora da entidade n° 4, realca que o processo politico em torno da
assisténcia social esta em construcdo, isto €, que as mudancas trazidas na PNAS se
constituem num processo em curso até mesmo para o Estado. Também é possivel notar

no discurso da locutora o pressuposto da primazia do Estado na conducdo da politica:

“Eu acho que primeiro t& em construcdo né... a PNAS ainda ndo esta
implantada.[...] demorou demais pro DF, eu percebi é que havia uma
defasagem na implantacdo da politica né... em funcdo dos outros Estados.
[...] E o SUAS... é... assim... a sensacdo que eu tive como executora
também desta politica que o Estado deveria ta fazendo e que a gente
acaba fazendo pelo Estado né... na falta dele somos nos as instituicoes
que acabamos tendo este trabalho... € que o que aconteceu: o SUAS foi
implantado né... ele nasceu... foi fantastico né, ao longo da minha carreira
era tudo que a gnt desejava né. [...] Entdo eu acho que ela ainda estd em
construcdo né... quando a gente se encontra, quando o Estado relne as
instituicBes, ou seja, quando 0 GDF, no caso, se reine com as entidades a
gente percebe que as mesmas davidas que nos temos enguanto
executores em instituicoes, em ONG’s, vamos dizer assim, sdo as
mesmas das nossas colegas que estdo ali para nos orientar ou para nos dar
um norte né... e muitas vezes a gente é até quem da esse norte pra elas.
Entdo ainda é uma politica em construcéo. [...] nds estamos aprendendo e

roo
1

construindo junto isso ai.

Em relacdo a politica no DF, a locutora acredita que o entendimento da politica €

defasado em comparacdo com outros estados da federacdo, e que ha desrespeito as
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normativas e as deliberacbes do CAS/ DF. A locutora ressalta que as praticas de
desrespeito as legislagdes geram entraves impostos pelo governo a execucdo dos
servicos pelas entidades privadas. Além disso, é possivel notar claramente no discurso

a oscilacao entre a percepcao de avancos e retrocessos da politica, conforme relato:

“eu acho que é quase um desgoverno né... eu percebo o seguinte, houve
um periodo que ndo havia o entendimento da politica e nds tinhamos que
estar apontando pra ele: “olha, vocé€s ndo estdo falando a linguagem do
que ta posto na PNAS”, e chegou um momento que a gente percebia que
0 governo queria fugir disso, pelo menos o do DF, criando artificios...
vou dar um exemplo: nos trabalhamos com habilitacdo e reabilitacdo da
pessoa com deficiéncia, o governo do DF tava entendendo isso como
sendo da area de saude... eles ndo conseguiam entender que a pessoa com
deficiéncia ela pode até adoecer, mas ela ndo é uma pessoa doente, e eles
tavam jogando, transferindo isso pro SUS... e a gente dizia: “isso ta posto
na politica nacional, na constituigdo... é dever da... é da assisténcia
habilitar a pessoa com deficiéncia”. E esse entendimento ndo havia,
entendeu? Eles tavam tratando como ‘“doentinhos”, eles usavam essa
expressao. [...] um outro serissimo era o entendimento que a SEDEST
tinha em relacdo a capacidade de servico instalado...entdo as instituicdes,
segundo 0 SUAS, o conveniado... € 0 Estado ele compra as metas de uma
instituicdo, entdo se vocé tem... se vocé se credencia e vocé monta uma
equipe pra trabalhar e atender 200 usuarios, vocé tem a sua capacidade
instalada [...] e vocé deve receber por isso. N&o interessa se esses 200
usuarios chegaram hoje na instituicdo ou ndo. [...] E isso ta posto e t&
liquido, t& transparente dentro do SUAS e o GDF simplesmente
ignorando isso. Até hoje a gente ainda briga por essas coisas. [...] Claro,
eu acho que... como estou falando desde o inicio, tudo que é novo é uma
coisa dificil de estabelecer, ndo existe essa coisa imediata né... e claro
que eu percebi que houve realmente uma melhora. [...] Agora ao mesmo
tempo em outros aspectos da-se um passo pra frente e 10 pra tras né. [...]
entdo a0 mesmo tempo é€... é uma pergunta que da duplas respostas né...

tanto pode ser uma melhora significativa em alguns aspectos, como
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negativas em outros também... mas mais pra melhor... houve mais

crescimento do que retrocesso.”

b. O compartilhamento da execucao entre o Estado e a iniciativa privada; e as

parcerias entre a iniciativa privada

No segundo eixo, buscou-se conhecer como se da o processo de parceria com 0
Estado, ou seja, quais as contradicdes, problemas e dificuldades mais expressivos do

ponto de vista das entidades conveniadas; e como tal processo se da no &mbito privado.

Na fala do locutor da entidade n° 1, ha alternancia entre o discurso cristdo da
ajuda e o discurso da dependéncia, isto €, a firmacdo da parceria com o Estado por meio
do convénio é vista como a concessdo de uma benesse por parte deste para a entidade
privada, a0 mesmo tempo em que a locutora reconhece a necessidade do Estado prover
recursos, ao afirmar sua dependéncia a ele. Ressalta-se também o papel dos Conselhos
de politicas publicas na conquista de melhores relacGes entre o Estado e a iniciativa
privada, e o problema do atraso no repasse dos recursos do convénio pelo GDF, que ndo

é bem explicado pela locutora:

“[...] quando nds conseguimos o convénio com o GDF pra gente foi
assim, um presente de Deus né, porque realmente a gente ndo precisar
dispor da quantia que a gente tem com funcionario [...] foi uma bencao
né. [...] Entdo, 0 que pega € isso, a gente ta nessa dependéncia, a gente
fica refém dessa situacdo. Nao tem como também a gente exigir mais do
que a gente recebe, porque a oferta vem deles né. [...] Entdo a gente tenta
cumprir dentro de documentacéo, de prestacao de contas, de ta de acordo
com a exigéncia dele, e aceitar como vem, por enquanto né. Mas a
gente... por isso que eu te digo a importancia desses Conselhos e tudo,
porque a gente relne com as instituicdes e vai atras de tentar uma
melhora nestes convénios. [...] mas € isso que eu te digo, a gente fica um
pouco refém dessa situacdo, ndo tem como a gente, assim, exigir muito
né... € o que eles acham que podem dar... mas pra gente ja tem sido muito
importante. [...] O salario sempre sai la pelo dia 26, mas isso ja é uma
norma do convénio né.. [...] entdo esse més a gente ja conseguiu com

essas arrecadacdes de bazar pagar todo mundo antes. [...] € um dinheiro
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que entra que a gente vai guardando pra ver se daqui uns tempos a gente
ndo atrasa mais salario. [...] Problema com o pagamento do convénio a
gente teve s0... ndo, s6 assim se a gente atrasar prestacdo de contas... ai 0
problema também é nosso. [...] antes andava bem sério, até trés meses de

atraso a gente tava tendo no salario.”

Na fala da locutora da entidade n° 2, ha uma tentativa de distin¢do entre a venda
de servicos para 0 Estado e a prestacdo de servi¢os por meio da parceria, de modo que
esta é remetida a nogdo de insuficiéncia estatal. A locutora também destaca o problema
do atraso no repasse dos recursos associando-o ao problema do desconhecimento por
parte do Estado acerca do funcionamento das entidades que acaba transformando a
burocracia em empecilho. Estes apontamentos da locutora sdo permanentemente
atravessados pelo discurso juridico, resultando numa percep¢do automatica em torno
dos processos que envolvem a relacdo entre o Estado e a iniciativa privada, e limitando
0 espaco de questionamento ou problematizacbes desta relacdo, e esvaziando seu

contetdo politico:

“A gente sabe que toda forma de relacdo com o Estado, ela tem um nome
especifico. Isso quem determina é o Estado. Entdo se vocé tem uma
empresa privada e ndo de fins filantropicos e vocé vai vender pro
governo, vocé tem que fazer parte de uma licitacdo. [...] cada modalidade
de relacdo com o governo vocé tem uma denominacéo de relacdo juridica
especifica. As entidades privadas de cunho filantrépico elas ndo vendem
nada pro governo, elas entram numa relacdo de parceria da qual eu
entidade privada filantropica ofereco alguma coisa pro Estado, que é
necessario pro Estado, essa necessidade pro Estado ja é prevista de forma
legal, entdo a prestacdo do servico publico ela tem que ta ja enquadrada
na constituicdo federal... em algumas normativas né, por parte do Estado.
[...] Uma vez que ndo h& venda de servigo [...] vocé tem com a entidade
privada filantropica, a forma de se vincular com o governo por
intermédio de convénio. Convénio € a nomenclatura juridica que se da
quando existe uma contra-partida né. [...] eu vou executar essa prestacao
de servico, a minha contra-partida é o0 espaco, é a estrutura

organizacional [...]. Isso é um ato administrativo que a secretaria ou de
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educacdo ou de assisténcia social, no caso a assisténcia social, tem
autonomia pra firmar, depois de consultar todos os entes ligados ao
Tribunal de Contas, a Procuradoria Geral do DF né [...].[...] o Estado tem,
através de seu Secretdrio autonomia para executar esse ato
administrativo. E ai as entidades sdo chamadas e assinam esse documento
juridico por intermédio da portaria do Diario Oficial, torna obrigatério,
vincula o ato juridico entre as partes por intermédio do Diério Oficial, e
ai executa-se o atendimento social. [...]. Quais sdo as intercorréncias? E...
por mais que seja um ato previsivel por parte do Estado, ele ndo tem
condicOes, ele precisa da iniciativa privada [...] mas ai precisa do recurso.
[...] mas a maquina estatal a gente sabe que é... ela se reveste de varios
mecanismos burocraticos que fazem parte do processo, e que muitas
vezes na ponta de quem ta executando inviabiliza ou atrasa, 0 que quer
dizer atraso no repasse. Entdo a maior problematica hoje pras iniciativas
privadas filantrépicas executarem a prestacdo de servico contratada pelo
Estado se chama atraso nos repasses. [...] e entdo se atrasou o recurso,
para tudo. [...] os gestores que se encontram a disposicdo de serem
articuladores junto as entidades privadas muitas vezes eles ndo sabem
como funciona na base, como é que vocé operacionaliza 0 processo.
Coisas simples [...]. entdo sdo essas questdes, que entre quem cobra, ndo
sabe como que funciona na préatica. [...] Mas basicamente € isso:

orcamento”

Em relacdo a entidade n° 3, a qual ndo possui convénio com o GDF, a locutora

concentra sua fala em experiéncias anteriores como executora de convénio em outra

instituicdo privada. Seu discurso ressalta aspectos negativos decorrentes do

conveniamento com o GDF, e é também perpassado pelos aspectos positivos de nédo

realizar parceria com o Estado. Desta forma, a locutora traz novos sentidos ao universo

que circunda as parcerias entre Estado e sociedade civil, e dentro da propria sociedade

civil, proveniente da sua mudanca de local, isto é, da mudanca de posi¢do no contexto

socio-historico. Neste sentido, a locutora afirma existir problemas com o repasse dos

recursos, e a relacdo deste com os mecanismos burocraticos dos convénios; e seguindo

numa direcdo oposta de relato das vantagens em n&o ser conveniado, destaca outros

113



problemas relativos ao processo de parceria com o Estado, como a dependéncia das
entidades, a inseguranga na continuidade dos servicos prestados, e a impossibilidade de
flexibilizac&o da aplicacédo do repasse:

“Ah, é complicado, tem [problema] demais [...].[...] e atraso de
pagamento porque a SEDEST atrasa demais o repasse do recurso [...], é
bem chatinho trabalhar com o GDF [...] € muito cheio de burocracia. [...]
A gente chegou a ficar assim trés meses sem receber de um més. [...] é
dificil... ainda mais vocé trabalhar, nessas horas é até bom vocé trabalhar,
a vantagem de trabalhar na entidade 3 por exemplo, € isso, porque a
instituicdo tem recursos proprios. Entdo assim, ndo tem nada que nos
prenda ao governo, por exemplo, pra ficar medindo demais as coisas.
Entdo tem essa vantagem, a gente ndo tem tanto aperto nem corre risco
de interromper ou atrasar alguma atividade do convénio em razdo do
atraso de repasse de verba do governo. [...] é assim, ai demora a repassar.
E é contrato, ai sempre vai assim, conforme a renovacéo do convénio. Eu
lembro que eu tava la ai vocé corria pra fazer até Dezembro o Plano de
Acdo ai chegava em Janeiro e eles mandavam fazer um Termo Aditivo
até Abril, era sempre assim, ai ficava com o valor do ano anterior, era
sempre assim... a gente corria pra fazer, olha que isso me incomodava um
bocado, a gente morre aqui pra... € € 0 que assim, eu acabo achando
como vantagem a entidade 3 em relacdo a essas entidades que sao
conveniadas, é porque vocé tem uma liberdade financeira maior, vocé
ndo tem aquela dependéncia do governo da boa vontade do governo,
digamos assim, de repassar 0 recurso. Porque no governo € tudo muito
burocratico, é toda uma burocracia muito grande porque vocé tem que
mandar um monte de documentos. [...] era sempre assim, sempre tinha
algum lugar que empacava porque dependia da assinatura de alguém que
a pessoa ndo assinou... e ai a gente ficava assim, na verdade a mercé da
burocracia do servico publico. [..] E o inconveniente em vocé ser

entidade conveniada”

A partir do discurso da locutora da entidade n° 4, a relagéo entre o Estado e as

entidades privadas é evidenciada como uma relacdo desigual de poder, onde o Estado
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estd acima das Leis e das entidades, as quais aparecem como subordinadas nesta relagédo
de poder, na medida em que o Estado cria mecanismos que dificultam o repasse de
recursos e a prestacdo de contas das entidades. E possivel perceber na fala da locutora
um discurso que remete a nocao de independéncia e autonomia das entidades privadas, e
um discurso que se apoia em pressupostos normativos. Além disso, a locutora reafirma
problemas acerca do processo de parceria com o Estado, ja mencionados por outras
profissionais, como o problema do atraso de pagamento, e a falta de liberdade financeira

na aplicacdo dos repasses:

“Existe um convénio né.. que ¢ feito... infelizmente ele tem que ser
renovado anualmente, apesar da Procuradoria do DF até ndo so autorizar
mas incentivar que [...] ndo haveria necessidade que esse convénio fosse
renovado anualmente, porque existe um desgaste muito grande, uma
burocracia de papeis impraticavel, ndo da pra entender. [...] todo més, pra
pagamento desse convénio a gente recebe [...] além de receber atrasado...
pela lei de convénios, nos deveriamos receber este recurso
antecipadamente, nunca isso ocorreu. [..] e noés ja buscamos o
entendimento na Procuradoria do GDF que € quem regula... tem a
Instrucdo Normativa n® 01 que entdo a gente percebe que a SEDEST nao
vai la na origem desta Instrucdo Normativa. [...] a gente recebeu
orientacBes do proprio Procurador Geral e ele acha um absurdo isso,
porque pra pagamento deste custo a gente tem que apresentar sempre 0s
“nada consta”, entdo bastava isso... e pela Lei de Convénios ele poderia
ser renovado até de cinco em cinco anos. [...] e a SEDEST pbe uma
espécie de cabresto nas instituicGes e engessa totalmente o plano de
aplicagéo... pra vocé ter uma ideia, se eu colocar no plano de aplicagdo
que eu vou gastar cerca de 500 reais com compra de arroz pras criangas,
e se naquele més eu ganhar o arroz correspondente ao meu gasto mensal,
ou eu compro os 500 reais de arroz ou eu tenho que devolver os 500 reais
pra SEDEST. Isso é um absurdo... € um engessamento absurdo que a
SEDEST faz... e, apesar de todo o nosso esforco, isso eles ignoram, como
também ignoram ao mesmo tempo o que nos beneficiaria, por exemplo,

na Instrucdo Normativa diz que a nossa contra-partida pode ser inclusive

115



de “know how”, e eles simplesmente ignoram... entdo € uma politica de

convénio que sé tem as benesses pra uma parte, pra outra nada.”

J& a locutora da entidade n° 5, a qual ndo é conveniada com o GDF, também

salienta as dificuldades enfrentadas pelas entidades relativas ao processo burocrético,

como as exigéncias de documentacdo, e uma questdo ndo mencionada pelas outras

entidades acerca do processo de conveniamento, que sdo 0s requisitos de gratuidade.

Percebe-se na fala da locutora, uma disperséo de discursos que se complementam para

formar a ideia de que h& uma falta de vontade politica por parte do governo para a

realizacdo da parceria, em detrimento de uma nocéo voltada para o carater legal dos

requisitos, a partir do ndo-dito. Também ha o relato de que a entidade ¢ mantida pela

propria sociedade civil por meio de doacBes, no qual sobressai o discurso cristdo da

ajuda:

“Ja tentamos fazer, mas pra gente conseguir isso ai tem que ter a
“utilidade publica” do GDF, e a gente ndo tem porque hd muitos
empecilhos pra gente conseguir... inclusive, a gente preparou toda a
documentacao, enviou, mas € tanta burocracia, € tantas coisas que eles
pedem, que assim, chega num determinado coisa que emperra a gente e
ndo tem como fazer do jeito que eles querem né. [...] como a gente ndo
tem convénio, ndo tem nenhuma ajuda governamental, é impossivel a
gente ndo ter ajuda do idoso ou da familia pra poder sustentar o lar. Se a
gente deixar, por exemplo, 50% dos que aqui moram sem pagar, a gente
vai ter que mandar funcionario embora, e mandando funcionario embora
a casa tem que fechar. Entdo o empecilho é mais ou menos por ai... que
eles cobram um namero X que seja gratuidade, s6 que a gente ndo tem
como manter a gratuidade totalmente. [...] E a gente cobra aqui nem o
essencial pra ele sobreviver [..]. Quem cobre o restante? Quem
sensibiliza, que ajuda com carné, com telemarketing, com doacdo
espontanea. [...] Nenhum politico se interessou por isso aqui, assim, dizer
“eu vou tomar a frente, eu vou lutar e quebrar essas barreiras, vamo
passar por cima disso pra poder liberar isso pra vocés”. [...] O restante a

gente tem que correr atras, € a luta diaria pra manter a casa. Num ¢ facil
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ndo, mas ai Deus tem abencoado que a gente tem conseguido pelo menos

aquilo que ¢ necessario pra eles.”

c. Descentralizacdo da politica de assisténcia social

Neste eixo buscou-se conhecer qual o entendimento dos profissionais e quais as
contribui¢Ges e problemas acerca do conceito de descentralizagéo trazido pela LOAS.
De acordo com os relatos das profissionais, foram identificados dois sentidos centrais
atrelados ao conceito, e percebeu-se também que ha certo desconhecimento do conceito.
O primeiro sentido a ser destacado refere-se ao relato da locutora da entidade n° 2, no
qual o conceito de descentralizacdo fundamenta-se no discurso da insuficiéncia estatal, e
é entendido como sindnimo de desconcentracdo da execucdo dos servigos publicos.
Além disso, sobressai no discurso da locutora, a ideia fraternal de convivéncia e
cooperacao entre a instancia estatal e a sociedade, e portanto, o discurso da ajuda. Ja a
locutora da entidade n° 4, entende o conceito de descentralizacdo a partir da nocéo de
municipalizacdo, isto €, de descentralizacdo territorial, e portanto, mais proximo do

conceito abarcado na LOAS, conforme relatos:

“Eu vou muito pelo o que eu acredito que seja, mas eu nao sei... ta, tu diz
que a descentralizacdo funcionaria de que maneira? nao sei... €, eu ndo
entendo muito disso assim, eu realmente digo que eu sou de boa vontade
de ajuda, mas eu te dizer politicamente falando, assim, eu ndo saberia

responder” (locutora da entidade n° 1);

“é extremamente fundamental, porque o Estado é a sociedade [...]. Entdo
é uma relacdo totalmente interdependente. E a politica descentralizadora
vem prevista na Constituicdo Federal né... o Estado promoverd as
politicas descentralizadoras para a execucdo das politicas publicas. Entdo
eu acho que o Estado tem que se organizar para descentralizar, porque ele
ndo tem condigdes de executar todas as tarefas. [...] o Estado ajuda a
sociedade e a sociedade ajuda o Estado [...]. Entdo é fundamental o
processo de descentralizagcdo. Porque quando vocé concentra, vocé chega
no limite da capacidade de executar. Ai surgem todos 0s cacarecos

possiveis e inviaveis, um deles é a ndo-execucdo. A condicdo de
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centralizagdo, o resultado fim é ndo executar.” (locutora da entidade n°
2);

“eu acho que tinha que descentralizar mesmo, porque um pais do
tamanho do nosso, ndo tem como, as realidades s&o muito diferentes
mesmo né. [...] entdo a politica ndo pode... isso é engessar de novo, essa
realidade que é muito distinta, né... eu acho que basicamente, respeitando
as desigualdades regionais.. eu acho que a politica tem que realmente
atender as necessidades téo diferentes de cada regido. [...] Enfim... e eu
acho que o ideal realmente é que isso acontecesse... infelizmente a gente
percebe que ainda hd uma ingeréncia muito grande, muito forte né, na
tendéncia de centralizar as coisas.. mas 0 importante é que a
municipalizagdo, [...] 0s municipios participem trazendo a sua

contribuicdo [...]. “ (locutora da entidade n° 4)
d. Atuacdo da sociedade civil

No eixo da sociedade civil, as locutoras das entidades foram questionadas sobre
qual(is) o(s) papel(eis) da sociedade civil de maneira geral, e em relacdo a politica de

assisténcia social.

No relato da locutora da entidade n° 1, a sociedade civil aparece como uma
parceira das entidades, isto €, como instancia que apoia e ajuda a viabilizar o trabalho

das entidades privadas:

“eu acho importante... é 0 que eu te digo, eu sei da nossa vivéncia e
experiéncia aqui... pra gente é fundamental, se a gente ndo tem esse apoio
também da sociedade civil, a gente ndo existiria. [...] A entidade n° 1 hoje
tem o telemarketing aqui que é o que nos mantém... assim, com toda essa
assisténcia, pra poder manter o almogco dos meninos, a alimentacdo, a
salde deles, os profissionais mesmo [...], que eu te digo que gracas a
Deus hoje o GDF é que nos ajuda, mas antes era tudo em cima de

doagdes de recursos financeiros né.”

De acordo com o relato da locutora da entidade n° 2, a func¢do da sociedade civil

€ executar 0s servicos, ou seja, a sociedade civil aparece numa relacdo contratual de
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subordinacdo ao Estado, e ha no discurso uma vinculacdo de intencionalidade entre o
processo de descentralizacdo implantado pelo o Estado e execucdo dos servigos pelas
entidades privadas:

“a sociedade € fundamental, porque pro Estado descentralizar quem
executa essa descentralizacdo? A sociedade civil. A sociedade civil é
parceira constante do Estado. [...] [a sociedade civil tem essa funcéo de
executar?]Jcompletamente... de execucdo... o Estado cria todas as
condigbes de que seja executado... todas... viabilidade orcamentaria,
viabilidade  juridica, viabilidade  organizacional, viabilidade
institucional... todas as viabilidades possiveis que competem a ele. A
competéncia exclusiva da sociedade civil é executar.... é executar... por

isso que ele descentraliza.

No discurso da locutora da entidade n° 3, nota-se um conflito entre o discurso da
primazia estatal e o discurso da prerrogativa histérica da sociedade civil, de modo que
ao definir a atuacao da sociedade civil, surge um interdiscurso — 0 ndo-dito — que parece
ameacar tal instancia. Acresce-se ainda que a locutora faz mencdo a Tipificacdo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais, normativa que na constru¢do do discurso

reforca tal ideia :

“Olha, eu acho que ela deve continuar sim, até porque a sociedade civil
foi a que comecou né... foram as instituicdes civis que comegaram com 0
trabalho da assisténcia social. [...] mesmo que eles digam que aquilo era
simplesmente para acolher, é assistencialista, [...] mas ai a gente percebe
que quem comecou realmente foi a sociedade civil, foram os religiosos
gue comecaram a atender né... e 0 governo era aquela questdo da
primeira-dama [...] era pra ganhar votos. [...] e vocé vé, percebe que 0
governo ndo consegue fazer sozinho né... por mais que ele queira dizer,
quer colocar a gente pra vestir uma roupa, por exemplo a Tipificagdo, “0
vocé tem que vestir assim, vocé tem que fazer assim”, por mais que ele
gueira nés ndo vamos conseguir vestir porque nés ja faziamos a
assisténcia social, entdo as coisas tem que se adequar, tem que caminhar

juntos né.”
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Ja as declaragdes da locutora da entidade n° 4, sdo perpassadas pelo discurso do
papel contra-hegemonico da sociedade civil, na medida em que a locutora ressalta as
funcdes de socializacdo das informagfes, conscientizagdo e fiscalizagdo de politicas

publicas, conforme relato:

“olha, eu acho que se a gente conseguir conscientizar, fizer de alguma
maneira [que o] processo de cidadania né... ele realmente cresca dentro
da sociedade civil, a defesa dos direitos [...].A questdo da informacao
né... quando a gente faz esse trabalho aqui na nossa instituicdo, [...] a
gente ja tem um parametro de como a sociedade organizada e formada
ela tem condicdo de passar a ser agente fiscalizador dessa politica. [...] a
gente que contribui dando esse respaldo de como ela ta sendo aplicada ou
ndo estd sendo aplicada... e mais importante, o papel nosso de sabedores
dessa politica, conhecedores dessas informacdes todas... que a gente
socializa esse saber e passe para essa parcela ou o todo da populacéo.
[...Jcomeca ali o processo de conscientizacdo politica [...] e eu acho que
ainda é a saida que a gente tem pra no futuro a gente ter uma politica bem
real, bem proxima do que realmente a sociedade precisa e necessita.
Enfim, eu acho que o caminho é muito esse: através da sociedade civil

formada, politizada [...]”

e. Atuacdo do Estado

Em referéncia ao eixo anterior, neste Gltimo eixo relativo a atuacdo do Estado,
buscou-se conhecer qual a opinido das locutoras acerca do(s) papel(eis) do Estado em
relacdo as politicas publicas em geral, e a politica de assisténcia social.

De acordo com a fala da locutora da entidade n° 1, o Estado € quem esta no
centro das politicas publicas, visto que é quem detém poder e recursos para a realizacédo
destas. A partir do discurso que reconhece o Estado como comando central das politicas
publicas, a locutora afirma que o Estado deve realizar parceria, partindo do

reconhecimento das necessidades das entidades:

“eu ndo sei se eu sei responder direito, mas do Estado que ele tem tudo
pra fazer acontecer [...] porque eu acho que a forca ta ai ne... se a gente

for ver, é onde t& o dinheiro, é onde enfim... tudo, os Orgdos pra
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funcionar depende deles né. [...] entdo, se eles puderem ser abertos a
essas necessidades, eu acho que é fundamental. Eu vejo os dois lados
como muito importantes, assim, a gente nao vive sozinho né... se a gente
puder ser realmente parceiro assim dar as maos e as coisas funcionarem

como a gente sempre pensa que poderia funcionar né.”

Em consonancia com o discurso apresentado acerca do papel da sociedade civil,
a locutora da entidade n°® 2 afirma que ao Estado cabe basicamente a tarefa de
normatizar e regulamentar as politicas publicas. Desta forma, mais uma vez € possivel

notar a presenca dos discursos juridico e da restricdo do Estado:

“normatiza-las, regulamenta-las... basicamente. Tornar viaveis,
executaveis... através destes dois mecanismos: normas e regulamentacéo.
Exatamente isso. Essa é a competéncia estatal né... esta 1a no artigo 1° da

Constituicdo Federal... que eu ndo me lembro agora, mas essa ¢ a ideia”

Para a locutora da entidade n° 3, é dever do Estado assumir a responsabilidade
perante as politicas publicas. Subentende-se que essa responsabilidade € relativa a todos
0s ambitos da politica, como gestdo, execucdo, e outros, e nota-se que suas falas sdo
perpasssadas pelo discurso normativo e o discurso da incapacidade estatal, conforme

relato:

“Eu acho que todos, porque o que gue diz la na politica né... um dever do
Estado e direito do cidaddo. Porque estado de vulnerabilidade qualquer
um pode estar. Hoje por exemplo n6s ndo estamos, mas se realmente vir
uma enchente e derrubar a minha casa eu vou ficar em estado de
vulnerabilidade. Entdo realmente tem que assumir, td& la na nossa
Constituicdo. Entdo enquanto ele ndo td podendo assumir sozinho e a

sociedade civil ta fazendo esse trabalho.”

E por ultimo, percebe-se na fala da locutora da entidade n° 4 a presenca de dois
discursos que se complementam para passar a ideia da prerrogativa da funcéo estatal de
responsabilidade perante as politicas publicas, e a da participacdo da sociedade civil na
definicéo e configuragéo destas politicas. Alem disso, a locutora ressalta que o Estado
ndo tem cumprido devidamente com esta funcdo e que a sociedade é tambem

responsavel por esta situagéo:
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“eu acho assim, hoje hd um entendimento que a sociedade civil tem que
participar né... antigamente a gente falava s6 “¢ dever do Estado, é dever
do Estado”... eu realmente concordo, acho que toda a sociedade ¢
responsavel pelo todo né. [...] acho que é importante sim a participacéo
da sociedade civil, mas o Estado, na realidade, no fringir dos ovos,
recebe pra isso.. e recebe bem pra isso né [...] mas o Estado é devedor
sim, de atuar e de aplicar bem os recursos que ele recebe... e isso a gente
ndo Vé... 0 que a gente vé é uma indignacdo geral, porque a sensacdo que
a gente tem € que a gente contribui muito [...] cada vez mais [...] para o
Estado, e no entanto, é desatendida. [...] Mas eu acho que havendo um

entendimento e uma conjungao de esfor¢os a gente pode chegar 14 sim.”

Notas conclusivas acerca do Trabalho de Campo

Conforme j& mencionado, o0 objetivo do Trabalho de Campo foi dar voz as
variadas percepc¢oes e discursos de profissionais envolvidos diretamente na execucdo da
politica de assisténcia social no ambito das entidades privadas. Entretanto, ndo ha a
intencdo de passar a ideia de que as nocdes que circundam os discursos aqui
apresentados sejam representativas ou generalizveis no &mbito das entidades. Posto
isto, cabe agora relacionar sucintamente os discursos com as formac@es discursivas e
ideologicas mais abrangentes, de modo a dar fechamento a analise discursiva

pretendida.

A partir dos discursos das profissionais, foram identificados trés conjuntos de
formagdes discursivas abrangentes que fundamentam as falas e concepgdes em torno
das dificuldades e funcbes desempenhadas pelas entidades privadas e filantropicas de

assisténcia social, bem como alguns pontos comuns indicados pelas entidades.

Em relacdo aos pontos comuns, 0 primeiro a ser ressaltado é a questdo dos
entraves no repasse dos recursos financeiros, que acabam gerando outra cadeia de
problemas reais que comprometem o funcionamento das entidades, como o atraso do
pagamento de funcionarios, e a inseguranca na continuidade dos servicos prestados.
Atrelado a este problema, ha outro ponto comum na fala das entrevistadas, que se refere
ao excesso de burocracia e exigéncias do Estado para o processo de conveniamento e de

prestacdo de contas das entidades, que gera, por exemplo, 0 engessamento da aplicacao
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financeira por parte das entidades. Estas sdo situacdes problematicas que foram
relacionadas pelas entrevistadas ao desconhecimento estatal em torno do funcionamento
das entidades. Um outro ponto comum no discurso das entrevistadas, refere-se a
percepcao de avanco e melhora da politica de assisténcia social a partir, principalmente,
da PNAS.

No que tange as formacdes discursivas, percebe-se que prevalecem o “discurso
da contrarreforma”; e o “discurso [de constituicdo de uma cultura] contra-
hegeménico”®. Como jé trabalhado anteriormente, o discurso da contrarreforma torna-
se hegemonico a partir da década de 90, com os governos Collor e FHC, e tem suas
raizes na ideologia neoliberal de defesa do Estado Minimo, ou restrito. Desta forma, tal
discurso afirma o deslocamento da responsabilidade estatal perante a &rea social para as
organizac¢Bes ndo estatais e privadas, operando a favor do desmonte da maquina do
Estado, com a ajuda de argumentos que remetem a ineficiéncia estatal, por exemplo, e
com o refor¢co de outros discursos como o do “terceiro setor” e da crise do Estado. Isto
é, o discurso da contrarreforma é perpassado por diversos discursos, de modo a impor,
inculcar e legitimar visdes de mundo e de sociedade consonantes com 0s interesses da

classe hegemadnica, neste caso brasileiro, representada pelo bloco politico de FHC.

E possivel notar em algumas falas das entrevistas forte presenca do discurso da
contrarreforma, sendo este atravessado pelo discurso da crise do Estado, como quando
aparecem nos discursos os sentidos da incapacidade e insuficiéncia estatal em oferecer
politicas publicas. O discurso cristdo da ajuda, isto &, o discurso da solidariedade cristd é
comumente referido quando se trata das parcerias com a sociedade civil, mas também

em referéncia ao conveniamento com o Estado.

Também ¢ frequente o discurso do “terceiro setor”, segundo o qual a instancia
privada, entendida como sociedade civil, € superestimado em seu papel de ofertar bem-
estar. Neste ultimo caso, percebe-se em algumas falas que as entidades que compdem o
chamado “terceiro setor”, sdo postas em oposi¢ao ao Estado e ao mercado, para indicar
uma nova modalidade de atendimento na &rea social fundamentada na solidariedade.
Desta maneira, 0 uso ideoldgico, ndo diretamente do termo, mas do discurso do

“terceiro setor”, assume o sentido de deslegitimacdo da acdo estatal e disseminacao de

23 As aspas foram utilizadas apenas para delimitar estas trés formagdes discursivas.
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uma cultura privatizante no ambito dos servigos sociais. Isto €, o confrontamento das
entidades privadas com o Estado, exposto nos discursos, reforca a conotacdo de
descrenca no Estado e super confianca na sociedade civil, a qual é chamada a assumir
parte das funcdes estatais, de modo a ocultar o processo de esvaziamento das politicas

sociais, ou seja, 0 avanco da modalidade neoliberal de atencdo social.

Em oposicdo ao discurso da contrarreforma, aparece também nas entrevistas a
presenca do discurso contra-hegemonico, de afirmacéo de um posicionamento de cunho
mais reivindicatorio por parte das entidades privadas. Dentro deste contexto, hd a
presenca do discurso da primazia estatal, que reconhece o principio legal do dever
priméario do Estado perante as politicas pablicas, o qual é ressaltado nos discursos com o
sentido de legitimar a participacdo da sociedade civil na definicdo e configuracdo destas
politicas. Além disso, nota-se a presenca do discurso contra-hegemdnico nas falas em
que sdo destacadas a contribuicdo das entidades privadas e dos Conselhos a melhoria
das condi¢bes de parceria com o Estado, ou seja, discurso a partir do qual hd a
percepcdo da fungdo politica da sociedade civil, bem como das funcGes de socializagdo
das informacGes, fiscalizacdo das politicas publicas, e formacéo politica da sociedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

“o discurso ndo ¢ simplesmente aquilo que traduz as lutas
ou os sistemas de dominacdo, mas aquilo por que, pelo que se
luta, o poder do qual nos queremos apoderar.” (FOUCAULT,
2010, p.10)

Qualquer analise acerca da politica social deve perpassar pela busca do
contraditério, visto que a politica social se constitui como um processo complexo e
resultante de varias determinacdes. Desta forma, o objetivo deste trabalho foi buscar
relacionar um fendmeno social — o fendmeno da privatizacdo/ refilantropizacdo da
politica de assisténcia social — e seus aspectos historicos e politicos com o seu contetido
ideoldgico, com vistas a ressaltar os sentidos implicitos nestes processos que resultam

numa configuracdo restrita da politica social.

Na Introducdo do trabalho, buscou-se expor as inquietacdes que motivaram a
realizacdo do trabalho, e de forma sucinta, o enquadramento metodoldgico do objeto de
pesquisa, o0 qual foi aprofundado no Capitulo I. Desta forma, a utilizacdo do referencial
marxista e da hermenéutica da profundidade teve o objetivo de captar o objeto do

trabalho a partir de suas multiplas determinacdes, objetivas e subjetivas.

No Capitulo Il, foram apresentadas as teorias liberal e critica do Estado, com
vistas a iluminar os fundamentos da hegemonia neoliberal de defesa do distanciamento
estatal das politicas sociais, especialmente da assisténcia social, diferenciando-se da
perspectiva critica de classe defendida no trabalho. Neste sentido, os conceitos de
Estado, sociedade civil e hegemonia sdo compreendidos de modo interligado e como
categorias-chave para a analise das contradi¢cdes presentes na relacéo entre o Estado e as

entidades privadas de assisténcia social.

Também buscou-se realizar o enquadramento histérico do surgimento e
desenvolvimento das politicas sociais no mundo capitalista ocidental, e no Brasil,
ressaltando o debate ideopolitico acerca da funcéo de protecéo social, no Capitulo I11. O

Capitulo IV objetivou situar tal analise no contexto do projeto de contrarreforma do
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Estado brasileiro, o qual reorganiza as funcdes estatais de modo alinhado aos interesses
de uma classe dominante antinacionalista, e que, conforme o Capitulo V, implementa e

aprofunda o modelo privatista no &mbito da politica de assisténcia social.

E para dar visibilidade ao processo de privatizagdo e refilantropizacao da politica
de assisténcia social, o Capitulo VI, referente ao Trabalho de Campo, apresentou breves
dados estatisticos acerca da execucdo da politica pelas entidades privadas sem fins
lucrativos, e questdes subjetivas relativas as percepgdes dos atores da esfera privada que
executam a politica no DF.

Neste sentido, o conteudo desenvolvido permite afirmar que o quadro de
execucao da assisténcia social no Brasil é historicamente marcado pela presenca das
entidades privadas filantrépicas, e principalmente a partir da década de 90, esta
tendéncia foi reforcada pelo poder publico, o qual, por meio da criacdo de legislacdes,
modificagcbes na estrutura politico-administrativa, e por meio da disseminagdo do
discurso neoliberal da contrarreforma, intensificou e legitimou a atuagdo destas
entidades como instancias prestadoras de servicos sociais publicos. Neste contexto se

insere a problematica trabalhada até aqui.

Pretendeu-se mostrar, partindo da retomada histérica das teorias do Estado e do
processo de constituicdo dos modelos de protecdo social ocidentais, e passando pela
delimitacdo histérico-conceitual da ideologia, que a profunda alteracdo, operada pelo
governo Collor, e principalmente FHC, na relacdo entre o Estado e a sociedade civil
resultou na refilantropizacdo e privatizacdo da politica de assisténcia social, e na

desresponsabilizacdo estatal pela a garantia de politicas sociais a populacéo.

Significa dizer que, apesar do movimento de constru¢cdo de um modelo publico e
universal de protecédo social legitimado na Constituicdo Federal de 1988, o recurso ao
“terceiro setor” implantado nos anos 90 serviu para deslocar parte significativa da

funcdo social de protecéo social do Estado para as instancias privadas filantropicas®*.

? E importante esclarecer que a critica aqui realizada n&o se localiza na filantropia — instancia
informada pelos valores subjetivos de humanidade, caridade, além de outros —, mas & estratégia
estatal de resposta a questdo social pelo referido setor, isto &, como alternativa de politica
publica. O pressuposto teorico-politico defendido aqui é de que Estado deve agir livre de
manifestacGes subjetivas, e que a materializagdo dos direitos deve se dar através do exercicio da
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Neste sentido, buscou-se ressaltar aqui que as parcerias do Estado com o “terceiro setor”
no ambito da politica de assisténcia social foram realizadas com o objetivo ideoldgico
de ocultar o processo de destituicdo dos direitos e das politicas sociais, por meio da

mobilizacdo dos sentidos a favor da perda da referéncia pablico-estatal.

Faz-se necessario ressaltar ainda que nesta conjuntura as politicas sociais nao
sdo apartadas totalmente do aparelho do Estado, mas sé@o ideologicamente posicionadas
num espaco de suposto compartilhamento coletivo da responsabilidade de
enfrentamento a questdo social, instituindo, portanto, um novo padrdo de resposta

institucional, ou seja, uma nova modalidade de protecéo social.

Entretanto, a partir das entrevistas realizadas com profissionais de entidades
privadas e filantrépicas de assisténcia social no DF, e da analise de discurso
empreendida no Trabalho de Campo, notou-se a presenca de um discurso contra-
hegemonico no &mbito de atuacdo destas entidades. Tal discurso, na verdade, se refere

ao papel contra-hegemdnico da sociedade civil®

, 0u seja, a funcdo de intensificadora do
processo de transformacao social, a partir da sua constituicdo como uma arena de lutas,

isto é, como espaco privilegiado das lutas pela hegemonia.

O carater contra-hegemonico diz respeito a negacdo das tendéncias atuais de
restricdo da atuacdo estatal e dos direitos sociais, como mencionado acima, e a
afirmacdo de um padrdo de protegéo social institucional democratizante e ampliador de
direitos. Em consonancia com estas ideias, as falas das entrevistadas mostraram que o
pressuposto da primazia do Estado perante as politicas publicas € uma preocupacao e
reivindicacdo presente na atuacdo das entidades privadas. O que revela o
reconhecimento e a defesa da preservacdo e expansdo das conquistas histéricas no
campo dos direitos sociais, e a presenca de uma perspectiva de mobilizacdo politica

desencadeadora da acdo estatal.

cidadania e ndo da caridade. Neste sentido, este trabalho se posiciona contra a ideia de que o
Estado deve agir segundo no¢6es valorativas e subjetivas no &mbito dos sentimentos humanos.

% A ideia de sociedade civil é aqui compreendida ndo como um espaco homogéneo constituido
por instituicBes de carater e interesses semelhantes, mas como um espaco da totalidade social
que pode interligar interesses na dire¢do contraria da tendéncia neoliberal de desmonte de
direitos sociais e de aceitacdo das desigualdades sociais, € que por isso, pode exercer forca
politica nesta direcao.
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Ainda nesta direcdo, nos discursos das entrevistas sdo frequentemente
ressaltadas as acOes de esclarecimento e formacdo politica pelas entidades privadas e
Conselhos de direitos, em torno dos processos sociais, principalmente no que tange a
relacdo Estado — sociedade civil. Isto €, os profissionais das entidades reconhecem e
valorizam a funcdo de mobilizacdo politica da sociedade civil organizada para a

construcdo de estratégias de colocacdo de interesses na arena politica.

E por dltimo, percebeu-se em algumas falas das entrevistadas,
problematizacOes acerca da relagdo entre o Estado e as entidades privadas, que remetem
a constituicdo de uma relacéo desigual de poder, na qual estas entidades estdo muitas
vezes posicionadas nos pontos mais inferiores da totalidade social, na medida em que
sdo responsabilizadas por parte significante do enfrentamento da questdo social e séo
alijadas dos recursos — financeiros, humanos, materiais, etc. — para tal, e estio

politicamente subordinadas as arbitrariedades estatais.

Diante do exposto, longe da intengéo de encerrar interpretagdes, conclui-se que o
universo das entidades privadas filantropicas constitui-se num campo cheio de
antagonismos e afinidades, assim como os discursos que o circundam, e que portanto, o
necessario conhecimento da realidade passa pela desmistificacdo e desvendamento dos
discursos praticados na conjuntura. Entretanto, compreender o carater ideoldgico dos
discursos ndo € suficiente, faz-se necessario aproximar-se de seus aspectos
contraditérios. Esta, com certeza, € a maior contribui¢do deste trabalho: dar voz e vez

ao discurso politico diferenciado e esclarecido atuante na instancia privada.
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ANEXOS

Gréafico 1 — Distribuicdo de entidades privadas de assisténcia social sem fins lucrativos
no territorio nacional
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Gréafico 2 — Formas de articulacdo de parcerias das entidades privadas de assisténcia
social sem fins lucrativos em nivel nacional
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Grafico 3 — Principais servicos realizados pelas entidades privadas de assisténcia social

sem fins lucrativos no DF
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Gréfico 4 — Formas de parceria com o setor publico pelas entidades privadas de

assisténcia social sem fins lucrativos do DF
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Grafico 5 — Percentual de distribuicdo de funcionarios das entidades privadas de

assisténcia social sem fins lucrativos do DF de acordo com o regime de contratacéo
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Roteiro de Entrevistas
EIXO TEMATICO — Perguntas
Entidades (5) - Conveniadas

1. Cultura politica no ambito da assisténcia social — A partir da sua experiéncia,
como vocé descreveria 0 processo politico que envolve a execucdo da
assisténcia social no DF (embates, lutas, relacdo com o governo/ Estado e
Conselho...)? Na sua opinido, qual a concepcdo que os governos do DF tém/

tiveram da assisténcia social?

2. Compartilhamento da execucdo com o Estado — Como ocorre 0 processo de
parceria do Estado com a instituicdo (por meio de convénio, acompanhamento e
fiscalizacdo da parceria, prestacdo de contas, contra-partidas...) e quais as
contradi¢des/ problemas/ dificuldades mais expressivos desta parceria, na sua

opiniao?

3. Descentralizacdo da politica de assisténcia social — O que vocé entende pelo
conceito de descentralizacdo da politica de assisténcia social, trazida pela

LOAS? Quais as contribuicGes e problemas?

4. Sociedade civil — Na sua opinido, qual o(s) papel(eis) da sociedade civil no

geral, e em relacdo a politica de assisténcia social no DF?

5. Estado — E qual o(s) papel(eis) do Estado em relacdo as politica publicas em

geral, e a politica de assisténcia social no DF?
Entidades — N&o conveniadas

1. A instituicdo possui algum tipo de parceria com o governo? Porque nao? Ja

tentou se conveniar? Quais os obstaculos para tal?

2. A instituicdo possui parceria com instituicdes privadas? Realiza projetos para

arrecadacao de recursos?

3. Com quais fontes a instituigdo realiza suas atividades?
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4.

6.

Cultura politica no @mbito da assisténcia social — A instituicdo participa das
atividades/ plenarias do CAS/DF? A partir da sua experiéncia, como vocé
descreveria o processo politico que envolve a execugdo da assisténcia social no
DF (embates, lutas, relacdo com o governo/ Estado e Conselho...)? Na sua
opinido, qual a concepcdo que os governos do DF tém/ tiveram da assisténcia

social?

Descentralizacdo da politica de assisténcia social — O que vocé entende pelo
conceito de descentralizacdo da politica de assisténcia social, trazida pela

LOAS? Quais as contribuicGes e problemas?

Sociedade civil — Na sua opinido, qual o(s) papel(eis) da sociedade civil no

geral, e em relacdo a politica de assisténcia social no DF?

Estado — E qual o(s) papel(eis) do Estado em relacdo as politica publicas em

geral, e a politica de assisténcia social no DF?

Representante do drgao executor governamental — (1)

1.

2.

4.

Cultura politica no @mbito da assisténcia social — A partir da sua experiéncia,
como vocé descreveria 0 processo politico que envolve a execucdo da
assisténcia social no DF (embates, lutas, relacdo com o governo/ Estado e
Conselho...)? Na sua opinido, qual a concepcdo que os governos do DF tém/

tiveram da assisténcia social?

Compartilhamento da execucdo com o Estado — De que forma o atual governo
vé 0 processo de parceria do Estado com as entidades privadas, e quais as
contradi¢des/ problemas/ dificuldades mais expressivos desta parceria, na sua

opiniao?

Descentralizacdo da politica de assisténcia social — O que vocé entende pelo
conceito de descentralizagdo da politica de assisténcia social, trazida pela

LOAS? Quais as contribuicOes e problemas?

Sociedade civil — Na sua opinido, qual o(s) papel(eis) da sociedade civil no

geral, e em relacdo a politica de assisténcia social no DF?
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5.

Estado — E qual o(s) papel(eis) do Estado em relacdo as politica publicas em

geral, e & politica de assisténcia social no DF?

Conselheiros do CAS/DF (1)

1.

Cultura politica no @mbito da assisténcia social — A partir da sua experiéncia,
como Vvocé descreveria 0 processo politico que envolve a execucdo da
assisténcia social no DF (embates, lutas, relacdo com o governo/ Estado e
Conselho...)? Na sua opinido, qual a concepcdo que os governos do DF tém/

tiveram da assisténcia social?

Compartilhamento da execucdo com o Estado — Na sua opinido, qual a
importancia das parcerias publico-privadas na execucdo da politica de
assisténcia social e quais as contradicOes/ problemas/ dificuldades mais

expressivos desta parceria?

Descentralizacdo da politica de assisténcia social — O que vocé entende pelo
conceito de descentralizacdo da politica de assisténcia social, trazida pela

LOAS? Quais as contribuicGes e problemas?

Sociedade civil — Na sua opinido, qual o(s) papel(eis) da sociedade civil no

geral, e em relacdo a politica de assisténcia social no DF?

Estado — E qual o(s) papel(eis) do Estado em relacdo as politica publicas em

geral, e a politica de assisténcia social no DF?
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