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RESUMO

Frente ao constante surgimento de novas tecnologias digitais e a ressemiotizacdo de
diferentes modalidades da linguagem, esta tese tem como objetivo investigar como a
I6gica organizacional de diferentes midias pode ser fator determinante para o ensino de
portugués do Brasil como segunda lingua seja para estrangeiros, seja para indigenas,
seja para surdos. Neste estudo, defendo a tese de que a sistematizacdo de trabalho
multimodal na composi¢do de materiais didaticos pode favorecer a abordagem
critica de diferentes modalidades linguisticas normalmente empregadas no ensino
de portugués como segunda lingua. O corpus de pesquisa é formado por midias
digitais: um CD-ROM, uma unidade didatica e dois sites. A pesquisa de orientacao
gualitativa (BAUER & GASKELL, 2003), privilegiou a interpretacdo e a
reinterpretacdo dos dados. A analise desse corpus guiou-se por trés questbes de
pesquisa: Como sdo apresentados os sentidos em midias constituidas por mais de uma
modalidade discursiva? Como o0 ensino de portugués como segunda lingua pode ser
favorecido por diferentes midias? Como a teoria da multimodalidade pode guiar a
selecdo e a composicdo de tarefas para o ensino de segunda lingua. A base teérica da
pesquisa centrou-se na Andlise de Discurso Critica (FAIRCLOUGH, 2001, 2003, 2006)
que, desde suas origens, ja mostrava abertura para investigacdo cientifica de outros
modos semiéticos além da oralidade e da escrita, levou a escolha da Teoria Semidtica
Social/Multimodalidade (KRESS &van LEEUWEN, 1996, 2001; van LEEUWEN,
2005). As andlises das midias selecionadas permitiram-me tracar uma sintese da
proposta de sistematizacdo de trabalho multimodal como caminho plausivel para a
elaboracdo de midias digitais para o ensino de portugués como segunda lingua em uma
perspectiva discursiva critica de forma a atender as demandas especificas do publico
alvo do PBSL, usando assim a tecnologia hoje disponivel em favor de educacdo de
qualidade que promova o letramento multimodal como inser¢do de individuos nas
préticas sociais permeadas de diferentes semioses.

Palavras-chave: multimodalidade, segunda lingua, midias, discurso.



ABSTRACT

Faced on the constant emergence of new digital technologies and the
recontextualization of different modalities of language, this thesis aims to investigate
how the organizational logic of different media can be a determining factor for the
quality in teaching Brazilian Portuguese as a second language (BPSL) for foreigners,
indigenous, and deaf people. In this study, | argue that a systematic work at the
composition of multimodal instructional materials can facilitate a critical approach of
different modalities commonly used for teaching BPSL.The research corpus is made up
of digital media: a CD- ROM, a multimodal teaching unit and two websites. The
research has qualitative orientation (Bauer & Gaskell, 2003) and the analysis of this
corpus is guided by three research questions: How is presented the didactic content on
material composed by different modes of language? How can the organizational logic of
different media benefit the teaching of Portuguese as a second language? How can
systematization of multimodal work guide the selection and composition of tasks in
order to develop competence in of different semiotic resources in target language? The
theoretical basis of Critical Discourse Analysis (FAIRCLOUGH 2001, 2003, 2006) has
been investigating other semiotic modes in addition to speaking and writing, which led
to the choice of Social Semiotics Theory (KRESS & van LEEUWEN, [1996] 2006,
2001; van LEEUWEN, 2005) and the Depth Hermeneutics (Thompson, 1995) for
analysis. Analysis of selected media allowed me to draw a summary of a referential for
systematic multimodal work as a plausible way for the preparation of materials in
Portuguese as a second language at a critical discursive perspective that aims specific
demands of BPSL audience. It means to use available technology nowadays in favor of
educational quality that promotes real inclusion of students in social practices
permeated of different modalities.

Keywords: multimodality, second language, media, discourse.
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APRESENTACAO

Figura 1: o poder da midia

Fonte: http://lusitanos.wordpress.com/
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Neste trabalho, a perspectiva linguistica serd o fio condutor para a realizacdo de uma
pesquisa no ambito do ensino de segunda lingua. Inicialmente, faco dois esclarecimentos com base

no trabalho de Grannier (2011, p.1) para contextualizar a proposta desta tese:

a) diferenca entre segunda lingua, lingua estrangeira e lingua materna
b) diferenca de abordagem de ensino para diferentes pablicos do portugués do Brasil

como segunda lingua

Sobre a primeira questdo, Grannier (2011, p.1) parte da perspectiva de formacéo do

docente e do aprendiz e sobre isso a autora assim discorre:

no que diz respeito a abordagem do ensino da lingua, naquilo que existe de mais
essencial, ndo ha diferenca. Em todas as situagdes em que cabe uma das
caracterizagOes acima, a lingua portuguesa, para o aprendiz, € uma lingua nova.
Em todas essas situagdes, o aprendiz ja conhece, pelo menos, uma outra lingua - a
sua lingua materna (L1). Ou seja, a existéncia de um conhecimento lingiistico
anterior, configurado na primeira lingua do aprendiz, é o que define o
denominador comum dessas situacdes de ensino/aprendizagem (E/A), como o
E/A de uma nova lingua (LN).

Nas palavras da autora, o denominador comum da abordagem de ensino de um publico em
situacdo de aprendizagem de uma lingua estrangeira (LE) ou de segunda lingua (L2) € exatamente

a lingua alvo como uma lingua NOVA, em outras palavras, uma lingua ndo materna.
Grannier ainda complementa sua explanagcdo com o seguinte:

0 ensino de portugués vai se caracterizar de acordo com as circunstancias em que
estiver sendo desenvolvido. No ensino/aprendizagem de uma lingua estrangeira,
na maioria dos casos, 0 contato com a lingua a ser aprendida sé acontece em sala
de aula, com limitacGes de tempo, de oportunidades de estar em situagdes
naturais de uso da lingua, de oportunidades de conhecer outros usuarios da lingua
(além de seu professor) e de ter contato com a cultura do pais onde se usa a
lingua. Essas limitagdes vao requerer, para um ensino/aprendizagem bem
sucedido, que o professor lance mdo de recursos variados que minimizem seus
efeitos.

Por outro lado, o ensino de portugués a estrangeiros (Lp/E) acontece quando 0s
estrangeiros se encontram num pais cuja lingua nacional/oficial é o portugués.
Em Angola, no Brasil, em Mocambique ou em Portugal, por exemplo, ensina-se
portugués a estrangeiros vindos de outros paises que queiram aprender nossa
lingua. Essa situacdo de ensino/aprendizagem, em imersao no ambiente da lingua,
costuma ser mais favordvel para a aprendizagem/aquisicdo, e permite,
naturalmente, um desenvolvimento mais rapido e mais vinculado & realidade do
gue o ensino/aprendizagem como LE, descrito acima. Nesse caso, a sala de aula
passa a Ser um espago a mais para 0 contato com os usos da lingua e pode ser
aproveitado de forma diferenciada para um exame mais intensivo da lingua e da
cultura circundantes.
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Ja sobre a segunda questdo, no Brasil, em se tratando do contexto de ensino de portugués
como segunda lingua, h& trés publicos em potencial, assim definidos: surdos brasileiros, indios
brasileiros e estrangeiros. A existéncia desse publico com demandas especificas vai de encontro a
uma falsa ideia de que no Brasil todos sdo falantes de portugués como lingua materna (L1). E
certo que uma grande maioria se encontra nessa situagdo, mas é certo também que as minorias
linguisticas que ndo possuem o portugués como L1 e vivem no territdrio brasileiro contam com

poucos projetos ou programas de ensino de portugués como segunda lingua.

Nesse contexto, de acordo com Grannier (2011, p. 5), surge uma iniciativa de formacao

docente diferenciada:

foi apenas em 1998, na Universidade de Brasilia, que se implantou a licenciatura
em Portugués do Brasil como Segunda Lingua (PBSL), por iniciativa de Enilde
Faulstich, que havia percebido, no contexto de encontros académicos sobre
politica do idioma, realizados em outros paises do MERCOSUL, a tarefa que
cabia as universidades brasileiras. (FAULSTICH, 2000.)

Essa passou a ser a primeira licenciatura voltada a formacdo de docentes de portugués do
Brasil como segunda lingua, ou PBSL. Nesse contexto de formagdo de formadores, tomo como
ponto de acdo outra demanda para o professor de PBSL: qual material ou materiais devem ser

utilizados para o ensino de portugués como segunda lingua?

Com uma multiplicidade de tecnologias, saber como discernir entre 0 que pode ser ou ndo
util delega ao professor a tarefa de procurar compreender e estudar diferentes meios para a
utilizacdo e o dominio de uma segunda lingua. Inicialmente, isso significa se questionar sobre o
aporte tedrico da metodologia de analise, mas também significa, sobremaneira, colocar-se a
questdo dos objetos escolhidos como observaveis, aqueles que serdo o foco do processo de

ensino/aprendizagem.

Assim, muito do que serd apresentado ao longo deste trabalho, deve-se a uma tradicéo
consolidada de estudos de segunda lingua/lingua estrangeira, que durante décadas, esteve atrelada
a questdes sobre a melhoria desse ensino, o que resultou, comparativamente, em pouca atengéo e

observacao dedicadas a propria lingua e a suas varias formas de realizacao.

E nesse sentido que esta tese intitulada A Multimodalidade no Ensino de Portugués

como Segunda Lingua: novas perspectivas discursivas criticas, tem como objetivo investigar
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como a ldgica organizacional de diferentes midias pode ser fator determinante para o
desenvolvimento da competéncia comunicativa na lingua alvo. Neste estudo, defendo a tese de

que:

a abordagem discursiva critica multimodal de diferentes semioses linguisticas pode
favorecer a sistematizacdo de trabalho na composicdo de diversas midias para o

ensino de portugués como segunda lingua.

Para atingir esse objetivo, tomo como corpus de pesquisa, 0 meio eletrénico para a
utilizacdo do portugués como segunda lingua — midias digitais — sendo elas: um CD-ROM, uma
unidade didatica em CD e dois websites. O publico alvo das midias selecionadas sdo estrangeiros e

surdos brasileiros, pessoas ndo tém o portugués como primeira lingua.

Como a escolha do tema surgiu de uma dificuldade de ordem préatica encontrada na
observacdo de demandas do ensino de segunda lingua, posso afirmar que a tese a ser defendida foi
calcada de acordo com as minhas aptiddes, as minhas qualificacGes e as minhas tendéncias como

pesquisadora desta area, como discorrerei mais detalhadamente ao longo do primeiro capitulo.

Também tenho em mente que um trabalho de doutorado deve conter as contribuicdes
tedricas que a pesquisa pode trazer, a importancia do tema de um ponto de vista geral e de casos
particulares que serdo analisados, a possibilidade de, por meio da pesquisa, sugerir mudancgas na
realidade abarcada pelo tema ou possiveis solugbes para casos gerais e particulares a ele
relacionados. Por essas razdes € que oriento a pesquisa sob o escopo tedrico da Analise de
Discurso Critica Fairclough (2001, 2003, 2006) entre outros e da Teoria da Multimodalidade
Kress e van Leeuwen ([1996]2006, 2001) van Leeuwen (2005), Baldry e Thibault (2006) entre

outros.

O trabalho esta organizado em cinco capitulos: no primeiro, apresento a tese, a antitese, a
sintese, a metodologia e o corpus. No segundo, trato do lugar da multimodalidade nos estudos
discursivos, por meio de uma revisdo da literatura que revela como a Analise de Discurso Critica
desde suas origens ja& mostrava abertura para investigacdo cientifica de outros modos semioticos
além da oralidade e da escrita. No terceiro capitulo, analiso sob o enfoque da Analise de Discurso
Critica (ADC), suporte teorico-metodoldégico da pesquisa, e da Teoria da Multimodalidade os
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contetidos de dois websites de ensino de linguas: live mocha e “Portugués no Planalto Central”
desenvolvido por alunos da Licenciatura em Portugués do Brasil como Segunda Lingua, ambos
voltados para alunos estrangeiros. No quarto, analiso a l6gica organizacional do conteudo de um
CD-ROM e de uma unidade didatica em CD, ambos para utilizacdo em cursos de aperfeicoamento
para professores de portugués para surdos. No quinto, com base nas conclusdes das analises
anteriores, traco a sintese de minha proposta de sistematizacdo de trabalho multimodal como
caminho plausivel para a elaboracdo de midias para o ensino de portugués como segunda lingua

em uma perspectiva discursiva critica.




1

AMPLIANDO HORIZONTES PARA A
PRODUCAO DE MATERIAIS DE

ENSINO DE PORTUGUES COMO
SEGUNDA LINGUA

Figura 2: Olhar brasileiro

Fonte:http://www.leoni.com.br/post.php
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Este capitulo tera papel de bussola da pesquisa, pois nele apresento uma espécie de plano
escrito do que desejo investigar e de como sera feita essa investigacdo. Acredito que, dessa forma,
ndo corro o risco de me perder no caminho, desviando-me do problema que pretendo investigar e
dos objetivos a que pretendo chegar.

1.1 Praticas monomodais do ensino de segunda lingua: antitese

Como falar sobre monomodalidade no mundo atual? Bem, paradoxalmente ao que vivemos
hoje: rodeados de imagens e de outros recursos semiéticos permeando-nos e formando diferentes
redes de significacbes e que, naturalmente, acabam por ultrapassar os limites da mais célebre das

modalidades em sociedades complexas: a escrita, esbarramos na seguinte antitese da atualidade:

ha dificuldade em lidar com tantas opg¢des de modalidades da linguagem em uma

das areas que mais necessita desses recursos: a do ensino de linguas.

N&o nego com essa afirmativa a circulacdo constante de diversas modalidades de linguagem
nesta area, especialmente no que tange aos materiais didaticos, mas discuto a forma como essa

circulacdo ocorre. Trago isso a berlinda apoiada no que dizem Kress e van Leeuwen (2001, p.01):

tem se visto, na cultura ocidental, uma distinta preferéncia pela monomodalidade.
Os mais valorizados géneros da escrita (novelas literarias, resenhas académicas,
documentos oficiais e relatorios, etc) vinham inteiramente sem ilustragdes, e eram
graficamente uniformes, densas paginas impressas. As disciplinas criticas e teéricas
especializadas que se desenvolveram para falar dessas artes tornaram-se igualmente
monomodais: uma linguagem para falar sobre linguagem (linguistica), outra para
falar sobre arte (historia da arte), outra ainda para falar sobre musica (musicologia),
e assim por diante, cada uma com seus métodos préprios, suas principais
suposi¢des, seu proprio vocabulario técnico, suas principais forcas e proprios
pontos cegos.

Os mesmos autores afirmam que mais recentemente a dominagdo da monomodalidade tem
comecado a se reverter. N&do somente a midia de massa, mas também documentos produzidos
por corporacgdes, universidades, departamentos governamentais etc, tém adquirido ilustracdes
coloridas e layouts sofisticados. Esse desejo de cruzar fronteiras inspirou a semiotica do século
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XXI. Essa quebra de paradigma &, sem duvida, algo que ndo ocorre de maneira brusca, Kress e
van Leeuwen (2001, p.2) também tiveram de se encontrar em suas proprias investigacdes na
semidtica visual, o que os levou, de certo modo, a manter segundo suas proprias palavras “um pé
no mundo das disciplinas monomodais”. Isso revela que ndo basta termos contato com cores,
formas, sons, devemos, antes de tudo, ser conhecedores das potencialidades de significacdo dessas
outras modalidades além da escrita.

Para reconhecer o papel que diferentes modalidades atuando em conjunto podem
desempenhar, defino inicialmente meu interesse em investigar essa composi¢cdo de modalidades
no ambito do ensino por meio da utilizacdo de materiais didaticos. A respeito disso, Belmiro
(2000, p.12) afirma:

(...) a presenca de novas tecnologias no mundo escolar faz com que se repensem
formas de atuacdo do professor. As representacfes que se fazem hoje do espago de
aprendizagem mostram a necessidade de um professor mais agil, atualizado e
pronto para novos desafios. E uma carga muito pesada para quem tem deficiéncias
na sua formacao inicial e ndo tem facilidade, pela prépria gestdo do tempo escolar,
entre outras causas, para investir em uma formacéo continuada. O livro didatico é
hoje, por isso e por varios outros motivos, uma importante referéncia para o
professor, para o aluno e para a familia do aluno. (grifo nosso)

Professores de linguas, especialmente, tém sede de materiais multimodais prontos para uso,
isso advém do que Belmiro define como deficiéncia do tempo de gestdo escolar. Nessa lacuna, ndo
sO o livro didatico, mas também materiais didaticos que possam, de alguma forma, suprir essa
necessidade, determinam, em muitos momentos, como os sentidos serdo trabalhados em segunda
lingua e na falta de materiais que possibilitem a realizacdo de atividades em que diversos recursos
semioticos sejam, de fato, empregados, os educadores tendem a adotar postura monomodal. Isso
ocorre de varias maneiras, para exemplificar, recorro a alguns dados da pesquisa sobre
multimodalidade no ensino de portugués como segunda lingua de Villas Bobas, Vieira e Ferraz
(2008, p.4). Nessa pesquisa, as autoras buscaram investigar a perspectiva de trabalho multimodal
em sala de aula de portugués para estrangeiros, doravante PLE, de acordo com o0 que o docente
considera relevante para esse fim e por meio da anélise de entrevistas com docentes de PLE e de
materiais didaticos, puderam verificar a dificuldade desses profissionais em trabalhar com textos

nédo verbais, como imagens. Vejamos alguns extratos a seguir:

Pergunta 1: E sobre as leituras dos textos ndo verbais, com imagens, 0 que Vocé considera

importante para trabalhar em sala de aula?
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Resposta 1: “... particularmente eu acho um pouco complicado. Que depende muito do nivel do
meu aluno. Normalmente a charge ou aqueles cartoons de Mafalda eles vém com um texto
subentendido, e esse subentendido, esse subliminar, 0 meu aluno, os estrangeiros, normalmente

ndo conseguem captar”.

Pergunta 2: Como é feita a selecdo de textos do cotidiano (propaganda, texto jornalistico...) para

trabalhar em sala de aula?

Resposta 2: “...tudo que eu trabalhar com meus 0s alunos eu tenho que passar pra coordenacao e
a responsavel pela revisao dos trabalhos em portugués muitas vezes barra muitos trabalhos que

se distanciem das estruturas da lingua...”

As autoras afirmam que as repostas revelam, entre outras coisas, que a dificuldade no trabalho
com textos multimodais tem origem no ndo reconhecimento da diferenca de construcdo de
sentidos nesses textos. Na perspectiva monomodal, esse estranhamento, essa inseguranga em
relacdo a textos com mais de uma modalidade abre espaco para que materiais didaticos tomem ou

ndo novas formas na conducao das relagdes de ensino-aprendizagem (BELMIRO, 2000, p.24).

Devo assinalar, ainda, que esses manuais vém se transformando e incorporando outros
contelidos de aprendizagem, além da lingua escrita. Atividades de oralidade, de leitura de
imagens, entre outras estratégias de producdo de sentido, mesmo com tropecos e confusdes
conceituais, convivem nesse suporte. E a habilidade em lidar com essas diversas modalidades
levam-me a destacar 0 que dizem Kress e van Leeuwen (2001) sobre a chamada ‘era da
digitalizagdo’, em que diferentes modos passam também a ser operados por uma pessoa de
maltiplas habilidades, usando uma interface, um modo de manipulacdo fisica, como, a Internet,
possibilitando ao individuo a escolha em expressar um significado por meio de audio, video etc.
Ao transferir essa nocdo para a area do ensino de linguas, vemos a necessidade de munir o
professor de materiais que atendam as especificidades de sua sala de aula, de seu publico alvo, ao
mesmo tempo em que verificamos a necessidade de um usuario critico desses materiais, ou Seja,
alguém que conheca a potencialidade de significacdo de cada modalidade da linguagem. Passo a
discutir na préxima se¢éo, a tese aqui defendida como forma de contribuicdo social para o ensino

de portugués como segunda lingua.
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1.2 Multimodalidade: da intuicéo a sistematizacdo na producdo de midias (tese)

Para viabilizar o desenvolvimento de atividades que envolvam semioses diferentes da escrita,
faz-se necessario trabalho multimodal sistematizado em lugar de prética intuitiva sobre o que se
deve fazer. A Teoria da Semidtica Social/Teoria da Multimodalidade, proposta por Kress e van
Leeuwen ([1996] 2006, 2001), esta, segundo os autores, inserida na investigacdo e na pesquisa
social critica propostas pela ADC. Na perspectiva dos autores, a leitura de textos multimodais é
socialmente determinada. A proposta dessa teoria toma a linguagem escrita, de modo especial,
como apenas um dos modos de representacdo no dominio puablico. Indaga se o modo de
organizacdo do discurso perpassa todas as formas de comunicacdo social e pergunta se a
concentracdo somente na escrita seria suficiente para a compreensdo do papel do poder nas
manifestacdes discursivas, pois de acordo com Kress e van Leeuwen ([1996] 2006, p. 374): “¢
impossivel interpretar textos prestando atengdo somente na lingua escrita, pois um texto

multimodal deve ser lido em conjung¢do com todos os outros modos semidticos desse texto”.

Assumo, ainda, o que dizem Kress e van Leeuwen (2001, p.4) sobre os discursos serem
constructos sociais e poderem, portanto, ser realizados de diferentes formas. Nessa perspectiva,
discuto a constituicdo linguistica tradicional que segundo os autores: “o significado ¢ feito de uma
sO vez, para ser falado”. Em contraste a essa visdo monomodal, 0s autores véem 0S recursos
multimodais disponiveis em uma cultura para fazer significados em todo e qualquer signo, em

todos os niveis, e em qualquer modalidade.

Na proposta multimodal de significar, encontro o caminho para defender a tese de que:

sistematizar o trabalho multimodal na composi¢cdo de midias condiz
com a realidade atual de multiplas significaces e mostra-se como um
modo de abordar criticamente diferentes modalidades linguisticas
empregadas no ambiente online e que podem figurar no ensino de
portugués como segunda lingua.
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No percurso em busca de formas adequadas de se trabalhar contedos em segunda lingua,
sempre encontramos novas tecnologias que nos fazem repensar as formas de se usar linguagem.
Araujo (2007, p.15-16) exemplifica como o surgimento do chat possibilitou a utilizacdo da escrita
para conversar em tempo real, por meio de um computador e complementa dizendo que: “um dos
desafios trazidos pelas novas tecnologias e que deve ser conhecido e compreendido pelos

professores ¢ a emergéncia de novos géneros”.

Adentrar areas desconhecidas ou mesmo propor-se a sair de uma “zona de conforto”, em
que se tem uma falsa ideia de seguranca, sdo desafios que de fato existem e estdo inquietando
profissionais que trabalham com o ensino de linguas. Isso pode ser facilmente verificado no
discurso de nossos alunos na universidade, que sdo constantemente confrontados com diferentes
situacbes comunicativas em midias das mais diversas. Na licenciatura em Letras Portugués do
Brasil como Segunda Lingua, uma das metas € justamente tornar esses alunos capazes de
desenvolver materiais multimeios ndo de forma aleatdria, como simples usuéarios, mas como
individuos que reconhecam o potencial linguistico de websites, blogs, féruns, CD-ROMs, redes
sociais, entre outros, para o ensino de PBSL. Pensar a multimodalidade no &mbito do ensino de
linguas € pensar em como variadas maneiras de se utilizar a lingua podem oportunizar a alunos e a
professores experiéncias de interacdo em ambiente que conjugue praticas discursivas ja

conhecidas com novas praticas.

Por meio de diferentes modalidades da linguagem, os significados sdo construidos e
passam a ser partilhados e negociados em sociedade. Assim, assumir postura monomodal pode
representar uma visdo parcial sobre como a combinacdo de recursos semidticos como cores,
formas e palavras resultam em maneiras diversas de comunicar uma mesma ideia. Nesse sentido,
Vieira (2010, p.87) sinaliza:

(...) em contextos multimodais, as imagens transformam-se em referéncias diretas
ou indiretas da realidade fisica e social, sendo necessaria uma escolha seletiva,
dado que as sociedades usam imagens como um modo de legitimar argumentos e
fatos relatados e descritos, entretanto ndo podemos ignorar que as imagens usadas
pelas diversas midias contribuem com a identificacdo de formas ideoldgicas
construidas nesses diferentes espagos midiaticos e também podem revelar a

manipulacdo de ideologias que pode ocorrer na selecdo de imagens mostradas e
também naquelas que foram expurgadas ou ocultadas.

Finalizada a tarefa de apresentar a tese, passo agora a tratar com mais detalhes das etapas

metodoldgicas.
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1.3 Etapas metodoldgicas

De acordo com Neves (1996, p.1), o desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa supde
um corte temporal-espacial de determinado fendbmeno por parte do pesquisador. Esse recorte
define o campo e a dimensdo em que o trabalho desenvolver-se-a, isto é, o territorio a ser
mapeado. Nesse sentido, cabe o estabelecimento de uma agenda de trabalho que garanta o recorte
de pesquisa, que nesse momento, defino em forma de etapas metodoldgicas que, segundo Taylor e
Bogdan (1998, p.141), referem-se as fases que uma pesquisa qualitativa deve seguir e que estdo

representadas na figura a seguir:

Figura 3: Etapas Metodoldgicas

1.1dentificagdo do problema: praticas monomodais de producgdo de material didatico
em L2

2.Estudos teoricos: ADC; Teoria da Semi6tica Social/Teoria da Multimodalidade

3.Coleta de dados: selecdo de midias para o ensino de L2

4.Analise de dados: aplicacdo das categorias da ADC e da Semiotica Social na logica
organizacional das midias

5.Possiveis respostas: proposta multimodal de desenvolvimento de midias para o ensino
de L2

Fonte: elaborado pela autora

A definicdo do tema/objeto a ser estudado marca o inicio do trabalho. A delimitacdo do
meu tema teve inicio com a percepcdo do potencial significativo de midias no ensino de segunda
lingua e também no entendimento da l6gica organizacional dessas midias sem o foco unicamente
na modalidade escrita. Isso me levou a busca de maneiras apropriadas de abordar o tema, devido a
sua abrangéncia. Entdo, direcionei a pesquisa ao carater multimodal de midias que podem assumir
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o papel de material didatico de portugués como segunda lingua para posteriormente tragar formato
de concepgdo multimodal dessas midias em cursos de formagdo de docentes de portugués como
segunda lingua, levando em consideracdo a importancia desse conhecimento para o professor de
PBSL.

Quanto a segunda etapa, os estudos tedricos, é balizada pela proposta da ADC, da Teoria
da Semidtica Social/Multimodalidade e da Hermenéutica de Profundidade, teorias que convergem
para a linha de investigacéo cientifica em que se privilegiam as potencialidades de significacdo de
diferentes modalidades de linguagem atuando de forma simultanea e que acredito atenderem bem
aos propositos de pesquisa a que me dedico. Sobre essa etapa, Flick (2004, p. 60) faz a seguinte
afirmacgdo: “o processo de pesquisa ndo inicia como uma tabula rasa. O ponto de partida é, antes,
uma compreensao prévia do sujeito ou do campo de estudo”. Para reforgar sua posi¢ao Flick cita a
primeira regra que Kleining formula para a pesquisa qualitativa: “a compreensdo prévia dos fatos
em estudo deve ser considerada preliminar, devendo ser excedida com informacGes novas, nao-
congruentes” (1982, p. 231 apud FLICK, 2004, p.60).

Nesse contexto, as suposi¢Oes tedricas ganham relevancia no papel da compreensdo do
objeto que estd sendo estudado e da perspectiva sobre este, ndo como ponto de partida da
pesquisa, mas sim como resultado de suposi¢des preliminares acerca dos dados selecionados, o
que coloca a percepgéo do pesquisador como elemento-chave nessa abordagem.

A terceira etapa, referente a coleta de dados, representa 0 momento no qual entro em
contato com o corpus ou material a ser analisado. A quarta etapa, analise dos dados, € a aplicacdo
da teoria, nesse ponto vale relembrar que sdo os dados que determinam a teoria e ndo o contrario.
A quinta etapa € o0 momento de apresentar a proposta de sistematizacdo multimodal para o
desenvolvimento de midias no ensino de segunda lingua como contribuicdo social que a tese deve

ter.

Uma vez apresentadas as etapas metodologicas, reservo espaco na proxima secdo a
descricdo da coleta de dados e as categorias analiticas adotadas, direcionando a andlise pretendida

a luz dos estudos teoricos que orientam minha pesquisa.
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1.4 A busca pelos dados: o parametro qualitativo do corpus de pesquisa

Bauer e Gaskell (2003, p.30) dizem que o pesquisador social, quando registra ou coleta
dados em que as acGes comunicativas exigem um conhecimento especializado, colhe “dados
formais”. Dados formais, segundo Bauer ¢ Gaskell (2003, p.30), ndo trazem os problemas que os
dados informais podem acarretar, como impulsos momentaneos ou influéncia do pesquisador.
Entretanto, pode haver um problema diferente, como por exemplo, situagdes em que

comunicadores dizem representar um grupo social que, na realidade, ndao representam. O cientista

social deve reconhecer essas falsas pretensdes de representacao”.

Dessa forma, assumo nesse momento que a natureza dos dados de minha pesquisa, as
midias, foi determinante para a ado¢do dos procedimentos de anélise dentro da préatica da pesquisa
qualitativa, ndo baseada em numeros. Digo isso por acreditar que a pesquisa social se apdia,
primordialmente, em dados sociais, resultantes de processos de comunica¢do que constituem o

mundo em si mesmo.

A propria natureza da Andlise de Discurso Critica (ADC) pede um recorte qualitativo. A
ADC definida por Fairclough (2001) como sendo um empreendimento interdisciplinar, que
decorre da concepcéo de discurso que o autor vem defendendo, e que envolve um interesse nas
propriedades, na producdo, na distribuicdo e no consumo dos textos, nNOS Processos
sociocognitivos de producdo e de interpretacdo dos textos, na pratica social em varias instituicoes,
no relacionamento da pratica social com as relacGes de poder e nos projetos hegemdnicos no nivel
social. Essas facetas do discurso coincidem com os interesses de varias ciéncias sociais e
humanistas, incluindo a linguistica, a psicologia e a psicologia social, a sociologia, a historia e a
ciéncia politica. Dessa forma, a ADC €, ao mesmo tempo, teoria e método, e 0 que pretendo aqui

destacar é seu uso como método.

Nesse interim, pesquisar o discurso é buscar por seu(s) sentido(s) em meio ao significado
expresso nas estruturas sintaticas, na disposi¢do do texto, na elei¢cdo da ordem direta ou indireta,
da voz passiva ou ativa, entre outras escolhas que podem ser feitas nos textos escritos. Ao
trabalhar com multimodalidade ndo € diferente, pois também ha sentido em gestos, sons e
imagens. Textos imagéticos, por exemplo, apresentam sentidos velados na forma da construcéo ou

da apresentacéo/disposi¢édo das imagens, fotos, desenhos, tabelas entre outras modalidades.
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Por essas razBes, encontro na abordagem qualitativa o espaco para colocar em prética o
que Fairclough (2001) considera importante na sele¢cdo dos dados, na construgdo de um corpus de
amostras de discurso e na decisdo dos dados suplementares a serem coletados e usados: a
perspectiva do(a) especialista e dos pesquisados. Trata-se de um problema pratico saber o que é
atil, e como chegar até 14, mas também de ter um modelo mental da ordem de discurso da
instituicdo, ou do dominio do que se esta pesquisando, e 0s processos de mudancga que estdo em
andamento, como uma preliminar para decidir onde coletar amostras para um corpus.
Naturalmente, trabalhar sobre o corpus pode alterar o mapa preliminar. E nessa logica que os
analistas de discurso dialogam com pessoas nas disciplinas relevantes e também com as que
trabalham na area da pesquisa para decisGes sobre quais amostras séo tipicas ou representativas de
certa préatica; se o corpus reflete adequadamente a diversidade da pratica e as mudancas na pratica

mediante diferentes tipos de situacao.

E nessa compreenséo de levar em conta a perspectiva do especialista que tomo como guia
as propostas de Fairclough (2001, 2003, 2006) para a busca pelos dados, tarefa que teve inicio em
minha propria experiéncia como linguista e como professora de portugués como segunda lingua.
No curso de Letras PBSL, buscamos privilegiar os conhecimentos linguisticos necessarios em
futuros docentes de segunda lingua, ndo somente como instrumentais, mas como fator de mudanca

social. O docente de segunda lingua deve, antes de tudo, nas palavras de Grannier (2001) ser:

um especialista em lingua portuguesa: além de ser um usuario da lingua
portuguesa, nativo ou ndo, ele deve conhecer essa lingua, podendo tomar decisdes
responsaveis (com repercussdo de longa duracgdo), tais como qual a variedade, o
registro ou a modalidade de portugués ensinar.Ter consciéncia das diferencas
existentes entre a gramatica da lingua oral e a gramatica normativa, sabendo
“gerenciar” essas diferengas. Saber traduzir suas opcOes na selecdo de textos orais
ou escritos que apresentem caracteristicas fonolégicas, gramaticais, semanticas e
pragmaticas coerentes com seus objetivos.

O que pode figurar, portanto, como conhecimento linguistico necessario para saber
‘gerenciar’ diferencas e caracteristicas especificas de uma lingua? Foi na busca pela resposta a
essa pergunta que tive acesso a diferentes midias compostas por mais de uma modalidade da
linguagem e que, para serem desenvolvidas e usadas para o ensino de segunda lingua, devem
passar pelo olhar critico do linguista, do especialista em lingua. O reconhecimento do potencial
significativo de material multimodal expande as fronteiras para o desenvolvimento de

competéncia comunicativa por parte de alunos estrangeiros, indigenas e surdos. A organizacdo dos
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varios modos semioticos presentes nessas midias pode determinar a leitura que sera empreendida e

como os sentidos podem ser trabalhados.

Inicialmente, 0 método de coleta de dados consistiu na busca e na selecdo de documentos
formais: midias compostas de linguagem verbal e ndo verbal que tivessem tematica direcionada ao
ensino de segunda lingua. Nesse processo, busquei uma amostra que garantisse grande
representatividade multimodal. Assim, o corpus desta pesquisa € assim formado:

1) dois websites de ensino de linguas, um deles desenvolvido por alunos da
Licenciatura em Portugués do Brasil como Segunda Lingua e ambos voltados

para alunos estrangeiros: www.livemocha.com;

www.portuguesnoplanaltocentral.com.br (offline);

2) um CD-ROM para utilizacdo em cursos de aperfeicoamento para professores de
portugués para surdos “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando
educadores”;

3) uma unidade didatica em CD de ensino de portugués para surdos: “Ensino de

portugués escrito para surdos: orientando educadores”.

A selecdo desse corpus tomou como base o principio da triangulacdo de dados que,
segundo Cohen e Manion (1983, p. 233), é definida: “ como o uso de dois ou mais métodos de
coleta/geracao de dados no estudo de qualquer aspecto do comportamento humano”. As vantagens
da pesquisa com este multimétodo sdo numerosas, visto que um campo de analise pode ser
observado de varias maneiras, assim como quebrar limites entre os diferentes métodos. Uso
principalmente a triangulacdo do corpus em um recorte sincrénico. A triangulacdo, dessa forma,
foi pensada no sentido de mostrar na pesquisa como a multimodalidade pode ocorrer em midias

diferentes, com composicdes diferentes, apesar de utilizar as mesmas semioses.

A evocacdo do corpus selecionado — websites, CD-ROM e unidade didatica em CD
permite o enfoque investigativo sobre como 0s mesmos conteudos podem ser apresentados em
diferentes midias, em outras palavras, como os discursos se realizam de formas diferentes. A
selecdo desse corpus foi assim concebida para responder as questdes que balizam esta pesquisa e

gue apresento na proxima secao.


http://www.livemocha.com/
http://www.portuguesnoplanaltocentral.com.br/
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Figura 4: Triangulacéo do corpus

websites

Urclace
digatical
EmcH

Fonte: elaborado pela autora

1.5  Questbes de pesquisa

Para atingir os objetivos tracados para esta tese com o titulo — “A Multimodalidade no

Ensino de Portugués do Brasil como Segunda Lingua: novas perspectivas discursivas

criticas” — foram elaboradas trés questfes de pesquisa que balizam a busca por resultados, ja

apresentadas no inicio desta tese, mas que retomo nesse momento para guiar o emprego das

categorias analiticas selecionadas para o tratamento do corpus.

1) Como sdo apresentados os sentidos em midias constituidas por mais de uma

modalidade discursiva?

2) Como o ensino de portugués como segunda lingua pode ser favorecido por

diferentes midias?

3) Como a teoria da multimodalidade pode guiar a sele¢cdo e a composi¢do de

tarefas para o ensino de segunda lingua?
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Essas questdes sinalizam as formulagfes problematizadoras que impulsionam a pesquisa a
ser empreendida. Uma vez estabelecidas a metodologia e as questdes norteadoras, passo agora

a apresentacdo das categorias de anélise.

1.6 Categorias analiticas

Como bem sinalizado anteriormente, o carater qualitativo desta pesquisa faz-me adotar
simultaneamente a metodologia da Analise de Discurso Critica (FAIRCLOUGH 2001, 2003,
2006) e da Teoria da Semidtica Social/ Multimodalidade (KRESS e van LEEUWEN, [1996] 2006,
2001); (THIBAULT E BALDRY, 2006, entre outros). Aliar essas teorias significa aprofundar nos
estudos da ADC o olhar da perspectiva sociossemiotica visual e ampliar o tratamento de aspectos
ideoldgicos de diferentes modalidades. A busca por suplantar a dificuldade de se analisar
sistematicamente modos semidticos ndo verbais empregados em websites, CD-ROM e unidade
didatica em CD pode gerar subsidios para uma analise mais completa dos aspectos multimodais da
linguagem, ampliando as perspectivas de compreensdo sobre a linguagem e 0s seus mecanismos.
Dessa forma, acredito tragar o caminho para oferecer proposta inovadora de letramento visual no

contexto de segunda lingua.

1.6.1 Categorias da gramética visual (Teoria da Multimodalidade)

Kress e van Leeuwen ([1996] 2006) dizem: “um texto multimodal deve ser lido em
conjun¢do com todos os outros modos semioticos desse texto”. Essa premissa ¢ um dos principais
argumentos da Semidtica Discursiva ou Social/ Teoria da Multimodalidade. Dessa forma, Kress e
van Leeuwen lancam méao de categorias de analise para imagens, das quais destaco as seguintes

para a analise de dados:

1.6.1.1 Participantes

“Participantes” € o termo técnico usado para designar objetos e pessoas presentes em uma

composicao grafico-visual. Ha dois tipos de participantes na modalidade grafico-visual:

a) “Participantes representados”: sdo os participantes que S80 0 objeto da
comunicacdo (pessoas, lugares, coisas, incluindo coisas abstratas). S&o o0s

participantes sobre 0s quais se esta falando, escrevendo ou produzindo imagens.

Do
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b) “Participantes interativos”: sd3o os receptores, para os quais se dirige a
mensagem. Kress e van Leeuwen ([1996] 2006) utilizam o termo inglés viewer,

para os leitores dos textos imageéticos.

1.6.1.2 Processos narrativos

O processo narrativo ocorre quando participantes sdo conectados por um vetor, sendo
dessa forma, representados como “fazendo algo para o outro”. E o que Kress e van Leeuwen
(1996, p. 56) chamam de “regra narrativa vetorial”. As leis narrativas servem para apresentar,

revelar acOes e eventos, processos de mudancga, adaptacdes espaciais transitorias.

De acordo com o tipo de vetor, do numero e dos tipos de participantes envolvidos,

distinguem-se 0s processos narrativos:
a) Processo de acdo

No processo de agdo, o “ator” € o participante do qual o vetor se origina, ou o qual no todo
ou em parte forma o vetor. Nas representagdes (pictures) eles sdo os participantes mais salientes,
mais evidentes, por meio do tamanho, lugar de composi¢do, contraste com o segundo plano,
saturacdo de proeminéncia da cor, perspicacia do foco por meio da saliéncia para 0s

viewers/leitores.

Quando as pictures/imagens tém apenas um participante, este sera sempre o ator,
resultando em uma estrutura chamada por Kress e van Leeuwen (1996, p. 61) de ndo transitiva. A
acdo em uma estrutura ndo-transitiva ndo tem um objeto, ndo ¢ “feita para” ou “dirigida para”
alguém ou alguma coisa. O processo de acdo ndo-transitiva €, entdo, andlogo ao verbo intransitivo

na linguagem (o verbo que ndo tem objeto).

Quando uma composi¢@o de narrativa visual tem dois participantes, um € o “ator”, o outro
€ 0 “objeto”. O “objeto” ¢ o participante para quem a ac¢do é direcionada. O ator, em um processo
transitivo, ndo é somente o participante que atua (como no processo hdo-transitivo), mas o
participante que instiga 0 movimento. Assim, a estrutura transitiva imageética é similar a sua
estrutura transitiva verbal, na qual o verbo transitivo necessita de um complemento como o objeto

direto ou indireto.
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Algumas estruturas transitivas podem ser bidirecionadas, cada participante tem o papel de
“ator” e de “objeto” como no circuito da fala de Saussure (1987), em que ora 0 componente é

falante, ora receptor, sendo, neste caso, interactuantes.
b) Processo Reacional

O processo reacional da-se quando € formado o vetor pela linha dos olhos, pela dire¢do do
olhar de um ou mais participantes representados. No processo reacional, ndo se fala em atores,
mas de agentes. Também ndo se fala de objetos, mas de Phenomena (fenbmenos). O reagente
(reacter), o participante que lanca o olhar tem de ser necessariamente humano, ou um animal —
uma criatura com olhos visiveis e capaz de expressdes faciais. O phenomena pode ser formado
também por outro participante, seja representado ou interativo, para o qual o reacter (reagente)

esta olhando.
c) Processo Classificatorio

Esse processo classifica participantes pelo tipo de reacdo que se estabelece entre eles. Em
um cenério de participantes, um tera o papel de subordinado em relagdo a outro participante
principal. Estruturas classificatdrias representam participantes em termos de seu lugar na ordem

estatica, nos rétulos e nas explanacdes verbais que os acompanham.
d) Processo Analitico

O processo analitico relata participantes em termos da parte em relacdo a toda estrutura na
qual é significativa para a interpretacdo do todo. Envolve dois tipos de participantes: o todo

(carrier) e algum numero de atributos possessivos (as partes).
e) Processo Simbdlico

O processo simbdlico é sobre o que o participante é ou significa. Esse processo ocorre
principalmente em fotos. Nos processos narrativos, além dos tipos de personagens, ha alguns
outros itens na composicdo do texto que sdo significativos, como a composicdo espacial do

significado, tema da proxima secéo.
1.6.1.3 A composicao Espacial do Significado

A composicdo espacial do significado pode relatar significados representacionais e

interativos entre eles por meio de trés sistemas:
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a) Valor da informacéo. Refere-se ao lugar dos elementos (participantes,
sintagmas que se relacionam entre si e com o viewer/leitor), como a localizacéo
da informacéo se na direita ou na esquerda, no alto ou embaixo, no centro ou na

margem.

b) Saliéncia. Os elementos (participantes e sintagmas representacionais) séo
produzidos para atrair a atengéo dos viewers/leitores por diferentes graus, como
realizados por fatores tais como seu lugar em primeiro ou em segundo plano,

tamanho relativo, contrastes em valor tonal (cor), diferencas de formas etc.

C) Framing (enquadramento). A presenca ou a auséncia de divisdo de molduras
(frames) é realizada por elementos que criam linhas divisérias, desconectam ou
conectam elementos da imagem, compondo ou significando de forma conjunta

ou nao.

Segundo Kress e van Leeuwen (1996, p. 183), esses trés principios de composicdo nao se
aplicam somente a textos visuais simples, mas também a textos que combinam o verbal e a

imagem, e talvez a outros elementos graficos, em qualquer meio (televisdo, computador etc).

Na anélise da composicdo de textos multimodais, a questdo nasce como produto de varios
recursos semidticos que podem ser analisados separadamente ou em caminho integrado, ou 0s
significados do todo podem ser tratados como a soma do significado das partes, ou as partes
podem ser olhadas como interagindo e afetando umas as outras. Entdo, explicitando as categorias

de analise sobre a composicao espacial do significado, temos varios pares que apresento a seguir.

1.6.1.4 O dado e 0 novo

Essa categoria se refere ao valor que é dado a informacéo, dependendo se ela se encontra a
esquerda ou a direita do layout da pagina. Ha a generalizacdo de que quando pictures ou layouts
fazem uso significante do eixo horizontal, posicionando alguns de seus elementos a esquerda e
outros a direita (0 que ndo acontece em toda composicédo), os elementos localizados a esquerda séo
representados como “dado” e os elementos localizados a direita como “novo”. A interpretacao

dada a essas posi¢cdes ¢ que o “dado” significa o que ¢ apresentado como ja conhecido pelo
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leitor/viewer. O “novo” significa algo que ndo ¢ conhecido e que o leitor/viewer deve prestar

atencéo especial.

1.6.1.5 O real e o ideal

Na composicdo visual, alguns dos elementos constitutivos estdo localizados na parte
superior, e outros diferentes na parte inferior do espago da picture ou da pagina. Aquele que esta
localizado em cima (top) € apresentado como ideal, o que esta localizado embaixo (bottom) como
real. O que esta em cima significa que é apresentado como o idealizado ou, generalizado, como
auséncia da informacdo. O real é, em oposicdo, a informacdo mais especifica, mais detalhada.
Assim como o dado/novo, ideal/real pode ser usada na composicdo de imagens simples e na

composicao de textos com layouts e também em diagramas.

1.6.1.6 O centro e a margem

Esse tipo de composicdo textual, muito utilizada por artistas barrocos e, hoje, mais pela
cultura oriental, significa que aquilo apresentado no centro € o ndcleo da informacdo a que todos
0s outros elementos em algum sentido sdo subservientes. As margens sao, portanto, os elementos

dependentes.

1.6.1.7 A Projecao/saliéncia

A funcdo principal de integracdo dos cddigos como composicdo é a textual. A integracdo
dos codigos serve para produzir textos, para posicionar os elementos, para dar sentido ao todo e

para providenciar coeréncia e ordena-los.

Uma imagem ou uma pagina também envolve diferentes graus de saliéncia/projecdo para
seus elementos. O dado pode ser mais relevante/saliente que o0 novo ou 0 novo mais saliente que o

dado, ou ambos igualmente salientes/projetados. O mesmo ocorre com o ideal e o real.

Quanto a composicédo e a integracdo de codigos, a projecao € julgada com base nas pistas
visuais. Segundo Kress e van Leeuwen (1996, p. 212), os leitores da composicdo espacial sdo
intuitivamente capazes de julgar o peso de vérios elementos da composicdo de acordo com o

destaque dado.
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A projecdo ndo é medida objetivamente, mas é o resultado de uma complexa interacdo, da
relagdo entre uma gama de fatores, como: tamanho, forma do foco, contraste de tom (areas de alto
contraste tonal, limites entre branco e preto...), contraste de cor, colocagdo no campo: se sdo

assimétricos no campo visual, ou se aparecem em primeiro ou segundo plano.

1.6.2 Categorias de analise propostas por Fairclough

De acordo com Fairclough (2001), ha trés dimensbes da analise que inevitavelmente
estardo superpostas na pratica. Por exemplo, os analistas sempre comecam com uma ideia da

pratica social em que se situa o discurso.

Assim, a sequéncia analitica envolve uma progressao ciclica que vai da interpretacdo a
descricdo e volta a interpretacdo. Esse processo privilegia a interpretacdo da pratica discursiva
(processos de producdo e de consumo de texto), em lugar da simples descricdo do texto, a0 mesmo
tempo em que possibilita a interpretacdo de ambos — texto e discurso — a luz da pratica social em

que se situa o discurso.

Fairclough ressalta que é desnecessario proceder nessa ordem, os analistas podem comecar
da anélise do texto, ou de fato da andlise da pratica social em que se situa o discurso. A escolha

dependera dos propdsitos e das énfases da analise.

Entre as vérias categorias propostas por Fairclough para andlise de discurso, selecionei

para a pesquisa as que apresento a seguir.

1.6.2.1 Condic0es da pratica discursiva

O objetivo é especificar as préaticas sociais de producdo e de consumo do texto, associadas
com o tipo de discurso que a amostra representa (o qual pode ser relacionado ao género de

discurso). Para isso sdo necessarias duas perguntas:

a) o texto é produzido (consumido) individual ou coletivamente?

b) que tipos de efeitos ndo-discursivos possui essa amostra?
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1.6.2.2 Tema

Ao tema corresponde a preocupagdo em verificar se ha um padrdo discernivel na estrutura

tematica do texto para as escolhas dos temas das oragdes. Os questionamentos que surgem sao:
a) qual a estrutura tematica do texto e que suposicdes lhe sdo subjacentes?

b) os temas marcados s&o frequentes e, em caso positivo, quais sdo suas motivacoes?

1.6.2.3 Criacao das palavras

Nessa categoria, 0 objetivo é contrastar as formas de lexicalizacdo dos mesmos
significados em outros (tipos de) textos e identificar a perspectiva interpretativa que subjaz a essa
lexicalizag&o. Para tanto, propde trés perguntas:

a) 0 texto contém itens lexicais novos e, em caso positivo, que significado tedrico,

cultural e ideoldgico eles tém?
b) que relagdes intertextuais estdo delineadas para a lexicalizacdo no texto?

c) o texto contém evidéncia de perifrase ou relexicalizacdo (em oposi¢cdo a outras

lexicalizacdes) de certos dominios de sentido?

1.6.2.4 Significado das palavras

A énfase estd nas palavras-chave que tém significado cultural geral ou mais local; nas
palavras cujos significados sdo variaveis e mutaveis; e no significado potencial de uma palavra

como um modo de hegemonia e um foco de luta.

Apo0s a apresentacdo das categorias de andlise, passo a apresentacdo da estrutura dos

capitulos na préxima secéo.

1.7 Estrutura da tese

A tese esta organizada em cinco capitulos, a saber:

Capitulo 1 — Apresentacédo da tese, da antitese, da metodologia, do corpus, das questdes de

pesquisa e das categorias analiticas
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Capitulo 2 - Reviséo da literatura sobre a multimodalidade e sobre a ADC

Capitulo 3 — Andlise de websites e webpages de acordo com a teoria selecionada.
Capitulo 4 — Andlise de CD-ROM e de Unidade Didatica em CD

Capitulo 5 - Sintese do Referencial de Trabalho Multimodal para o Ensino de PBSL

1.8 Primeiras conclusotes

Cumprida a tarefa de apresentar a estrutura do trabalho, bem como a de enfatizar a tese a ser
defendida no @mbito dos estudos linguisticos, faco um ultimo esclarecimento antes de adentrar o
segundo capitulo: como assumo proposta de pesquisa multimodal, a composicdo de cada capitulo
desta tese segue essa mesma orientagdo composicional, iniciando e finalizando com textos
imagéticos diversos que se inserem, de alguma forma, no tema aqui tratado. Esses textos
compdem os sentidos discutidos e funcionam como elementos provocadores de reflexdo. O texto
escolhido para finalizar este capitulo € de Nanquim e ilustra bem como ha certa resisténcia em se
conferir credibilidade aos sentidos veiculados em midias diferentes da impressa e mostra ainda
como o poder da palavra escrita perpassa a no¢ao do que é real, do que € valido como informacéo
e, ao contrario do que se possa imaginar em termos de midia, ndo basta que haja diversidade

tecnoldgica, é necessario desenvolver competéncias linguisticas e midiaticas de maneira plena.



A Multimodalidade no Ensino de Portugués do Brasil como Segunda Lingua: novas perspectivas discursivas criticas

PAREM AS || DEVEMOS CONTAR f| NAO! EU JA
QUE A NOTICIA JA [{ TENTEI MAS ELE
]
PRENSAS! H "o pivuLcapa INSISTE EM
EU TENHO NOS BLOGS, NAO ACREDITAR
UMA NP"C'AI TWITTER E TODAS NAS NOVAS
BOMBASTICA! | ng REDES SOCIAIS? || TECNOLOGIAS!

090705 WWW.:NANQUIM:COM!BR

http://blogdogipo.blogspot.com/2010/09/imagens-de-um-fazer-jornalistico.html

43



http://blogdogipo.blogspot.com/2010/09/imagens-de-um-fazer-jornalistico.html

2

O LUGAR DA MULTIMODALIDADE
NOS ESTUDOS DISCURSIVOS

Figura 5: Interacdo midiatica

Fonte: http://midiasjacobina.blogspot.com/
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Neste capitulo, dedico-me a uma revisdo da literatura sobre a Analise de Discurso Critica e a
Teoria da Semidtica Social/Teoria da Multimodalidade, procurando ndo somente apresentar
conceitos, mas mostra-los de forma contextualizada em analises prévias que, mesmo ndo sendo o
foco deste trabalho, auxiliam na compreensdo de como estudos discursivos e semioticos em
conjunto podem oferecer alternativas para avancos necessarios no desenvolvimento e ha analise de
corpora linguistico que integre modalidades semidticas diversificadas.

Dessa forma, nas secfes a seguir, abordo o processo de inclusdo da multimodalidade nos
estudos discursivos para posteriormente tratar da gramatica da sintaxe visual, cerne da proposta de
Kress e van Leeuwen que, por sua vez, resulta de uma série de estudos anteriores incluidos ai

Halliday, Woodward, Hodge e Kress entre outros.

2.1 A inclusdo da multimodalidade nos estudos discursivos: revisitando conceitos e
reformulando propostas

Os significados materializados por meio da linguagem, seja ela verbal ou ndo-verbal,
considerando todo o arranjo visual de uma midia, ou seja, a diagramacdo, as cores, as figuras, o
tipo de papel (no caso de texto escrito) ou até como as pessoas se comportam nos textos orais
(gestos, entonacao de voz, expressoes faciais) pode ser chamado de multimodalidade. Assim, para
compreender a relacdo entre as praticas discursivas e as praticas sociais contemporaneas que
envolvem midias, ja que nelas sdo produzidos significados e estabelecidas relagdes por meio dos
textos ou discursos nelas veiculados, devemos antes entender como a proposta multimodal passou
a fazer parte dos estudos discursivos, portanto, julgo necessario um exame no cenario de

investigacdo semiotica.

Para revisar as bases da Semidtica, pontuo as principais influéncias desse campo de
estudos ha muito explorado por diversas areas da ciéncia. Nessa perspectiva, retomo trés escolas
de semiotica que deixaram seu legado expansionista para 0 campo dos estudos linguisticos, que
passou a incluir como objeto de estudo outros modos comunicacionais além da linguagem verbal,
proposta de Kress e van Leeuwen ([1996] 2006). E sempre de acordo com a proposta multimodal,
elaboro o quadro abaixo com trés escolas marco dos estudos semidticos, explorando além da

modalidade escrita, a modalidade imagética:
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Quadro 1: Escolas Semioticas com influéncias linguisticas

A Escola de Praga, nos anos 1930 e inicio dos anos 1940,
desenvolveu trabalhos no campo das artes e ensejou a
aplicacdo do método estruturalista, base linguistica estudada
pelos formalistas Russos.

A Escola de Paris, nos anos 1960 e 1970, tem base em ideias
de tedricos como Saussure, Barthes e Metz, entre outros. A
esta escola se deve o desenvolvimento de conceitos até hoje
ensinados dentro do que se chama ‘semiologia’, como 0s de
‘significante” e ‘significado’, sSignos ‘arbitrarios’ e
‘motivados’.

A Semiotica Social tem suas origens marcadas pelos
trabalhos de Halliday (1978) na sisttmico funcional,de
Fairclough e Fowler na ADC, e de Hodge e Kress (1988),
tedricos que concebem a linguagem como social, um recurso

.Jcom que se -constroem significados orientados para
desempenhar fungbes em contextos sociais.

fonte: elaborado pela autora

Essas escolas se propuseram a trazer conceitos linguisticos para 0 &mbito das imagens. Um

estudo considerado base no campo da Semidtica Social € o realizado por Hodge e Kress (1988),

que, ao levar em conta modos semidticos além da linguagem verbal, abre caminho a trabalhos
como os de Kress e van Leeuwen (1996); Baldry e Thibault (2006); Royce e Bowcher (2007),

entre outros. Hodge e Kress (1988) propdem uma reconstrucdo da semiotica tradicional, com base

em criticas sobre o fato de esta negligenciar as funcdes e 0s usos sociais dos sistemas semioticos

pelos produtores dos signos. Assim, uma das premissas da abordagem semiética proposta é 0

reconhecimento de que, para se compreender 0s processos e as estruturas da linguagem, é

indispensavel considerar a dimensdo social, tomando-a como ponto de partida para a analise dos
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sistemas de significado. Nesse sentido, verifico a influéncia da obra de Halliday, no que tange a

seus ensinamentos sobre as fungdes sociais da linguagem, obra sobre a qual discorro a seguir.

A ligacdo da Teoria da Multimodalidade com a Linguistica Sistémico-Funcional esta na
origem da Linguistica Critica (um modelo de analise textual que combina a gramatica de Halliday,
1994, com o conceito de ideologia) e da semiotica social (FOWLER et al., 1979; HODGE e
KRESS, 1988; KRESS e van LEEUWEN, 1996, 2001). A defini¢do de linguagem em que ambas
se baseiam € a de linguistica instrumental: o estudo da linguagem para compreender outros
fendmenos, apresentando caracteristicas que dependem do propdsito do estudo. Para Halliday
(1989), ao estudar a linguistica instrumental, compreende-se ao a natureza da linguagem como um

‘fendmeno integral’.

A Linguistica Sistémico-Funcional defende a ideia de que os sistemas linguisticos sao

abertos a vida social, pois se constroem na intersecdo das macrofuncdes da linguagem, a saber:
a) ideacional —a construcdo e a representacdo da experiéncia;

b) interpessoal — a construcdo e a representacao das relacdes sociais e das identidades

sociais;

c) textual — o estabelecimento de elos coesivos (textura).

Essa abordagem da linguagem é fundamental para o desenvolvimento da teoria critica do
discurso. Usamos a linguagem constantemente em diferentes contextos sociais de uso: ao interagir
interpessoalmente, na organizacdo de experiéncias, na socioconstrucao de nossa identidade, e no
desenvolvimento e na reconstru¢do do conhecimento (FAIRCLOUGH, [1992] 2001; 1999) entre
outras atividades diérias, nas quais a linguagem € o sistema mediador. Halliday (1989, p. 3-11)
afirma, nessa direcdo, que “a linguagem ¢ um dentre 0s Sistemas por meio dos quais construimos
sentidos, e esse sistema se organiza na forma de rede de escolhas léxico-gramaticais”. Para o
autor, “combinagdes de escolhas codificam e realizam significados”. Esses significados sao
negociados e produzidos no processo de interagdo social por pessoas que, como membros de

grupos sociais, se engajam em eventos comunicativos por intermédio da linguagem.

Assim, compreender os eventos comunicativos é poder relaciona-los aos seus contextos de
producdo e de recepcdo. Entendo que sob a perspectiva hallidayana, um texto pode ser

considerado como “linguagem realizando alguma tarefa em algum contexto [...]” (idem, p. 10) e o

B3
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contexto em que esse texto se desenvolve pode ser concebido como a situagéo ou o ambiente que
produz e é produto desse texto (idem, p 5). Com isso, para compreender as diversas atividades
diarias, o uso da linguagem como mediacdo da interacdo em um grupo social, torna-se
fundamental estudar os textos produzidos nos eventos comunicativos. Destaco a importancia da
anélise multimodal, nessa perspectiva originalmente hallidayana, que Vieira (2010, p.87) define

nos seguintes termos:

para levar a efeito a analise multimodal, é necessario que tratemos da modalidade
e dos modos semidticos (HALLIDAY, 1994) que descrevem como as semioses
podem representar a verdade do mundo real; como as imagens constroem a
realidade; como elas recortam o mundo e como intencionalmente podem omitir
detalhes, pois s6 o género humano é capaz de criar mundos simbolicos,
modificando-o0s por meio do discurso.

Um ponto importante a ser ressaltado nos estudos discursivos diz respeito aos efeitos
ideoldgicos do discurso, que remete ao que Halliday apresentou como fungdo ideacional e que
posteriormente foi tratado por Fairclough em varias de suas obras nas quais o autor dialoga com
autores de outras areas, dentro da perspectiva transdisciplinar da Analise de Discurso Critica. Cito
como exemplo de linha proxima a de Fairclough, Thompson (1995) que afirma que a ideologia
opera em uma variedade de contextos da vida cotidiana. Contudo, Thompson (p.35) acredita que a
interpretacdo da ideologia deve ser ancorada em uma andlise sdcio-historica, na analise formal
discursiva com énfase critica, como também em uma analise semidtica, para desmascarar o
sentido que estd a servico do poder, em um modelo que denomina de Hermenéutica de
Profundidade, o qual constitui um arcabouco completo de anélise.Assim, Thompson distingue
cinco modos pelos quais a ideologia pode operar na modalidade linguistica, nesse sentido, estudar
a ideologia €, entdo, estudar as maneiras como o sentido serve para estabelecer e para sustentar as
relagcbes de dominacdo. Basicamente, nessa proposta, a ideologia atua, de acordo com cinco modus
operandi, descritos no quadro a seguir:
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Quadro 2: Os cinco modus operandi e as respectivas estratégias da ideologia segundo John

Thompson

Legitimagdo — apresenta as relacBes de
dominacdo como legitimas, justas e
dignas de apoio;

racionalizacdo (o produtor de uma forma simbdlica constr6i uma
cadeia de raciocinio que procura justificar um conjunto de relacBes
sociais e com isso convencer uma audiéncia de que é digno de apoio)

universalizac@o (acordos institucionais que servem para o interesse de
alguns sdo apresentados como servindo ao interesse de todos)

narrativizagdo (historias que contam o passado e tratam o presente
como parte de uma tradigdo eterna e aceitavel)

Dissimulagdo — nega, obscurece e oculta
relacbes de poder, representando-as de
maneira que desvia a atencdo e que passa
por cima de relacbes e processos
existentes;

deslocamento (determinado objeto ou pessoa é usado para se referir a
um outro, e com isso as conotagdes positivas ou negativas do termo
séo transferidas para outro objeto ou pessoa)

eufemizacdo (acdes, instituicdes ou relagbes sociais sdo descritas ou
redescritas de modo a despertar valoracgéo positiva)

tropo — metafora, metonimia (uso figurativo que dissimula relagdes
sociais)

Unificacdo — estabelece por meio da
constru¢do, no nivel simbdlico, uma
forma de unidade que interliga os
individuos em uma identidade coletiva,
independente das diferengas e divisGes
gue possam separa-los;

estandardizacdo ou padronizacdo (formas simbdlicas sdo adaptadas a
um referencial padréo, que € proposto como fundamento partilhado e
aceitavel de troca simbdlica)

simbolizagdo da unidade (envolve a construcdo de simbolos de
unidade, de identidade e de identificagéo coletivas, que sdo difundidas
em um grupo)

Fragmentacdo - segmenta aqueles
individuos e grupos que possam ser
capazes de se transformar em um desafio
real aos grupos dominantes, dirigindo
forcas de oposicdo potencial em diregdo a
um alvo que é projetado como mau,
perigoso, ameacador;

diferenciacdo (énfase que é dada as distin¢des, diferencas e divisGes
entre pessoas e grupos, apoiando caracteristicas que os desunem e 0s
impedem de construir um desafio efetivo as relacfes existentes)

expurgo do outro (envolve a construgdo de um inimigo, seja ele
interno ou externo que é retratado como mau, perigoso ou ameacador
e contra o qual os individuos sdo chamados a resistir coletivamente)

Reificacdo — apresenta uma situacao
transitoria,  histdrica, como  sendo
permanente, natural, atemporal.

naturalizacdo (um estado de coisas que € uma criagdo social e
histérica pode ser tratado como um acontecimento natural ou como
resultado inevitavel de caracteristicas naturais)

eternalizacdo (fendémenos socio-histéricos sdo esvaziados de seu
carater histdrico ao serem apresentados como permanentes, imutaveis
e recorrentes)

nominalizacdo /passivizacdo (apagam os atores e a agdo; tendem a
representar processos cOmo coisas ou acontecimentos que ocorre na
auséncia de um sujeito que produza essas coisas)

Fonte: Thompson, 1995
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A proposta de Thompson ndo pretende ser definitiva ou restritiva, em outras palavras,
esses cinco modos ndo constituem os Unicos modos com que a ideologia opera, bem como as
estratégias dependem de seu uso e de sua construgdo em circunstancias particulares. E valido
ressaltar que também existem modos que operam a ideologia na modalidade visual, 0 que sera
explicitado no quarto capitulo, no qual realizo minha analise. A Hermenéutica de Profundidade —
HP, também proposta por Thompson, foi selecionada como procedimento metodoldgico para a
analise dos efeitos ideoldgicos do discurso. E um método analitico cujo objeto se refere a uma
construcdo simbolica significativa que exige uma interpretacdo, permitindo a elucidacdo das
maneiras como as formas simbdlicas séo lidas e compreendidas pelas pessoas que as produzem e

as recebem no decurso de suas vidas.

O referencial metodol6gico da HP é amplo e compreende essencialmente trés fases que
nao podem ser vistas como estagios separados de um metodo sequencial, mas antes como
dimensdes analiticamente distintas de um processo interpretativo complexo Thompson (1995,
p. 365): analise socio-histdrica, analise formal ou discursiva, e interpretacao/re-interpretacao.

Estudos discursivos que investiguem além do material linguistico, o extralinguistico
podem ser reveladores. Tomemos como exemplo o papel exercido pela grande midia atualmente.
Qualquer fato, ao ser publicado em algum meio jornalistico, adquire credibilidade e veracidade.
Boa parte da populagdo ndo faz leitura critica das noticias, pois acredita estar sendo bem
informada por determinado jornal ou revista, ou mesmo telejornal. Ndo pretendo adotar um tom
alarmista sobre a midia e sim frisar que eventos comunicativos envolvem pessoas e acreditar em

uma provavel imparcialidade é desconsiderar a influéncia do meio social.

Para exemplificar como a linguagem, em suas diversas formas de realizacdo, pode revelar
pistas significativas sobre o contexto social em que foi produzida e como a recepc¢do desse texto
pode contribuir para a veiculacdo de ideologias e de crencas, cito a revista Veja, de posicdo
contraria ao presidente Lula, por um breve exame da construcdo de suas capas como apresento a

sequir:
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Figuras 6: Capa 1 de Veja

Sem acao diante do escandalo
que devorou seu partido e paralisou
seu governo, Lula esta em uma situacao
que ja lembra a agonia da era Collor

Fonte: www.vejaonline.com
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Figura 7: Capa 2 de Veja

Fonte: www.vejaonline.com

Em ambas as capas, a revista retrata aspectos negativos do entdo Presidente Lula, o que
derruba o mito de imparcialidade da midia. Esse significado negativo é construido na primeira
capa, pelo segundo plano em cor preta atrelada a ideia de tempos de crise, a foto de um Lula

shg
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cabisbaixo, além do nome de Lula escrito com dois éles a exemplo de outro Presidente, Fernando
Collor de Melo, ligando assim a identidade de Lula a de Collor, o qual enfrentou escandalos

politicos que culminaram em processo de ‘impeachment’.

Ja na segunda capa, 0 que é possivel observar é a famosa passagem em que Lula afirmou
ndo saber de nada, pois ndo viu, nem ouviu quaisquer comentarios sobre o caso do “mensaldo”,
episodio ao qual a capa faz referéncia. Para construir essa mensagem, a revista usou uma das
formas simbdlicas de maior forca que é a prépria faixa presidencial envolta nos olhos do entdo

presidente, 0 que traz muito mais impacto a mensagem veiculada.

Os efeitos de sentido estdo de acordo com as trés metafungGes hallidayanas: ideacional
(posicionamento politico contrério ao entdo presidente), interpessoal (representacdo da identidade
social de Lula como alguém conivente com o escandalo do mensaldo) a e textual (as formas
selecionadas atuam em conjunto de maneira coesiva). Ao utilizar Thompson (1995) nessa anélise,
verifico com facilidade a fragmentacdo por meio do expurgo do outro, ja que a capa constréi um
inimigo, Lula, contra o qual a sociedade é chamada a resistir coletivamente. E possivel, assim,
afirmar que a midia faz politica, pois é responsavel pela formacéao de opinides. Em lugar de fazer a
analise de forma intuitiva, a multimodalidade na producdo desses textos possibilita uma
observacdo sobre a composicdo dos recursos semioticos/modalidades envolvidas nos sentidos
apresentados: Lula corrupto, Lula omisso.

Outro exemplo de implicacdes discursivas da composicdo do contexto social estd em texto
retirado do blog de Michel Zylberberg que apresenta relatos de suas experiéncias fora do pais.
Sem pretender me estender muito sobre a caracterizacdo do blog como género, proponho um
esclarecimento sobre o conceito de “pagina”, j4 que no processo de realocagdo para o ambiente
online a pagina permanece como um forte elemento referencial para as novas propostas de
interfaces, mesmo as digitais (COSTA, 2010). Na superficie geométrica a que chamamos pagina
estdo, em geral, inscritos, além dos textos ou das imagens, certa ordem ou hierarquia, assim como
uma trilha que orienta o leitor em sua atividade, o que consequentemente determina também uma

l6gica, uma retorica ou um discurso visual (KRESS; van LEEUWEN, 2001).

Nesse texto, as semioses articulam-se em uma combinacdo de verbais e visuais,
representadas pelas formas de linguagem e de imagens, articuladas com os atores presentes na

composicao multimodal, (VIEIRA, 2010, p.95). Vejamos isso no extrato da figura seguinte:
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Figura 8: Pagina do blog de Michel Zylberg

“Segunda-feira, 10 de marco de 2008.

Brasil, o melhor pais do mundo!

Ja passei por alguns paises, conheci muitas culturas e convivi com uma infinidade de pessoas
dos mais variados tipos possiveis.

Hoje mesmo morando na Suica (sempre tida como primeirissimo mundo), com um orgulho
extremo posso dizer que o Brasil é o melhor pais e nds, brasileiros, o melhor povo do mundo.
Provei de todas as formas olhar com o minimo de preconceito possivel para tentar encontrar
algum outro pais que chegasse perto do nosso, mas é impossivel.

Talvez essa ‘zona’ estabelecida na nossa cultura faga com que sejamos diversos. Mas ao mesmo
tempo temos um nivel incomparavel de respeito e solidariedade.

As grandes cidades estdo em guerra. Mas sdo raras no mundo as que conseguem manter a ordem
com tamanha desigualdade social.

O Brasil € sindnimo de carnaval, de festa e alegria! Futebol arte... antes me indignava com essas
imagens tao fortes do Brasil no exterior, mas é melhor do que a que estdo ‘vendendo’ agora, de
crimes e favelas.

Se Cuba vive basicamente do turismo, porque o Brasil, que tem um potencial incrivel e recursos
naturais incomparavelmente maiores, ndo consegue fazer o mesmo?

O que mais atrai os estrangeiros ao Brasil — infelizmente — € o turismo sexual, exploracdo de
menores, e jovens tristemente tratadas como mercadoria, como mudar? Complicado.

Mas brasileiro € alegre por natureza! Pode passar necessidade que geralmente o astral é sempre
alto. [...]”

Michel Zylberberg

Fonte: http://nactemcomoesquecer.wordpress.com/category/pessoal/
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De acordo com a proposta hallidayana, pode-se entender a tarefa deste texto/blog, provindo
de ambiente virtual, como espaco destinado a relatos de pessoas que moram fora do Brasil e
desejam compartilhar suas experiéncias, expor seus pontos de vista sobre seu pais de origem, e 0
contexto em que esse texto se desenvolve, o ambiente virtual, que pode ser concebido como a

situacdo ou 0 ambiente que produz e é produto desse texto.

Reitero a ideia anteriormente lancada de que se trata de um texto construido por meio da
combinacéo de diferentes semioses que passam a compor seus significados, pois ao mesmo tempo
em que se afirma na modalidade verbal que “O Brasil é sinbnimo de carnaval, de festa e alegria!
Futebol arte... antes me indignava com essas imagens tdo fortes do Brasil no exterior, mas €
melhor que a que estdo ‘vendendo’ agora, de crimes e favelas”. Recorre-se & imagem nas cores da
bandeira nacional com personagens gue concretizam os elementos principais de sua ideia de

carnaval e futebol citados, como Carmem Miranda e Garrincha.

Na funcéo textual, apenas para exemplificar a forga discursiva dos enunciados, cito o que
Fairclough (2001) propbe como item de andlise: o significado das palavras. Nessa categoria,
destaco carnaval, festa, alegria e futebol. Essas palavras longe de apenas sinalizarem estereotipos,
nesse contexto, sdo topicalizadas para apagar outras palavras, de sentido negativo, e atualmente
utilizadas para caracterizar o Brasil internacionalmente, que sdo crimes e favelas, também

mencionadas pelo autor do blog.

Em termos de ideologia, Thompson (1995) também pode ser trazido a berlinda de uma
analise desse texto se consideramos a legitimacdo por meio da racionalizacdo e da narrativizacao,
ja que o texto demonstra uma linha de argumentacdo em que o autor considera o que diz como
digno de apoio e também conta historias do passado glorioso do Brasil nas figuras de Carmem
Miranda e de Garrincha, e tratam o presente como parte dessa tradicdo eterna e aceitavel. Ha
muito mais possibilidades de investigacdo discursiva neste texto e a ADC expande sua area de

atuacdo em busca de ter alcance necessario a maior parte dessas possibilidades.

Além da premissa do social, outra que norteia a Semidtica Social é o estudo orientado pela
abordagem de modos semioticos além da linguagem verbal e ndo mais considerando uma
modalidade em isolamento. Desse modo, Hodge e Kress (1988, p. 261) definem a semiética como
“o estudo geral da semiose, isto é, dos processos e efeitos de produgédo e de reproducédo, de
recepcdo e de circulacdo de significado em todas as formas, usados por todos os tipos de agentes

de comunicagdo”. A Semioética Social, portanto, dedica-se ao estudo da semiose humana, realizada
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em qualquer sistema semiotico, “como um fendmeno inerentemente social em suas fontes,

funcdes, contextos e efeitos” (HODGE ¢ KRESS, 1988, p. 261).

Nessa perspectiva social da producédo e da recepcao dos significados e do reconhecimento
da importancia do modo semidtico visual na comunicacdo em sociedade — a qual vem, cada vez
mais, produzindo textos multimodais, ou seja, textos que sdo produzidos com base em mais de um
modo representacional e comunicacional — é desenvolvida a gramatica do design visual dentro da
Teoria da Multimodalidade (KRESS e van LEEUWEN, 1996). Tal gramatica, orientada para o
estudo da comunicacao visual nas culturas ocidentais, vem como resposta a demanda por métodos
de analise textual que contemplem a linguagem visual como modo semiotico, de maneira a abrir
possibilidades concretas e sistematicas de descricdo de todos os significados veiculados

textualmente.

Assim, a proposta corresponde a mudanga no ‘cenario semidtico’ nas ultimas décadas, no
sentido de valorizar o visual como modo de comunicagdo. Essa postura acaba por abalar a
hegemonia antes conferida ao texto escrito, a linguagem verbal (KRESS, LEITE-GARCIA e van
LEEUWEN, 2000). Tem inicio, portanto, a corrente de estudos a qual Jewitt e Oyama (2001) se
referem como ‘“semidtica social da comunicagdo visual”, cujos trabalhos tém como obra

norteadora a gramatica do design visual, tema de minha proxima se¢éo.

2.2 A gramatica do design visual: a sintaxe visual em foco

O termo ‘gramatica’, devido ao seu uso tradicional, traz consigo a ideia de um conjunto de
regras (KRESS e van LEEUWEN, 1996). No entanto, na gramatica do design visual, o termo
‘gramatica’ ganha novo direcionamento, sinalizando o proposito de enfoque na forma como se da

a combinacdo de pessoas, de lugares e de coisas em um todo significativo.

Nas palavras de Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen (2000, p. 259), a énfase recai sobre a
analise da “sintaxe visual”, e ndo no seu “léxico”, como o fazem outras abordagens da semiotica.
O objetivo € compilar “as principais estruturas composicionais que tém se tornado convengdes ao
longo da histdria da semidtica visual e analisar como elas sdo usadas pelos produtores de imagem
contemporaneos para produzir sentido” (KRESS e van LEEUWEN, 1996, p. 1).
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Desse modo, uma abordagem semiotica social da comunicagdo visual, segundo Jewitt e
Oyama (2001, p.134), abrange “a descri¢ao dos recursos semioticos, o que pode ser dito e feito
com imagens (e outros meios visuais de comunicacdo), além de como as coisas que as pessoas
dizem e fazem com imagens podem ser interpretadas”. De acordo com esse estudo, os
semioticistas sociais podem ajudar também na expansdo dos recursos semioticos, fornecendo
novos recursos ou possibilitando novas formas de uso dos ja existentes, gerando mais ferramentas

para a producdo e para a interpretacdo da comunicacao visual.

E importante frisar outro diferencial da gramatica do design visual em relacdo a outras
gramaticas: a rejeicdo do estudo das formas gramaticais de maneira desvinculada do significado.
Na gramética do design visual, tais formas sdo concebidas como “recursos para codificar
interpretagdes da experiéncia ¢ formas de (inter)agdo social” (KRESS ¢ VAN LEEUWEN, 1996,
p.1). Essa concepcdo funcional baseia-se nas ideias de Halliday (1978, 1985, 1994), formuladas

originalmente para a linguagem verbal.

Como seréd explorado em termos de andlise posteriormente, faco aqui um apontamento

sobre o trabalho de Matthiessen (2007, p.1) que define a multimodalidade como:

uma ferramenta inerente a todos os aspectos de nossas vidas, como tem sido, eu
acredito, através da evolugdo humana. Podemos interpretar essa condi¢do de
multimodalidade penetrante ‘de cima’ em termos de organizagdo estratal de
sistemas semidticos, pela referéncia de contexto cultural em que diferentes sistemas
semiédticos operam, como sugerido por Halliday ([1977] 2003): essencialmente a
linguagem expressa os significados a ela inerentes e que definem a cultura — a
informacédo que constitui o sistema social.

Para Kress e van Leeuwen (1996, p.39), “a multimodalidade dos textos escritos tem sido
ignorada no contexto educacional, na teoria linguistica ou no senso comum popular. Hoje, na era
multimidia, pode repentinamente ser percebida de novo”. Dionisio (2005, p.159) cita que
“imagem e palavra mantém uma relagdo cada vez mais proxima, cada vez mais integrada”.
Conforme Kress e van Leeuwen ja explicitaram, ela também credita essa integracdo ao
desenvolvimento de novas tecnologias. Dionisio classifica nossa sociedade como “cada vez mais

visual” (Idem, p.160).

Como a analise multimodal ndo é proposta de forma aleatéria, proponho a seguinte figura

para visualizarmos o enfoque na sintaxe visual nos estudos semioticos sociais/ multimodais:



L]

Ol

A Multimodalidade no Ensino de Portugués do Brasil como Segunda Lingua: novas perspectivas discursivas criticas

Figura 9: O enfoque da sintaxe visual na proposta da Semiotica Social/Teoria da
Multimodalidade

Semiodtica Social/
Multimodalidade

comunicacao visual

recursos
semioticos

Gramatica do
Design visual

sintaxe
visual

Fonte: elaborado pela autora

O proposito da gramatica do design visual é focalizar o processo de producdo signica,

compreendido como uma agéo social realizada em determinado uso e contexto, em que o interesse

do produtor do signo determina a forma de representacdo. Esse produtor expressa o significado

pretendido por meio do modo semiotico que disponibiliza a forma mais apropriada, o significante,

e esse processo conduz a signos motivados. Nesse interim, o processo de producdo do signo,

0S

estratos significante e significado podem ser tratados como relativamente independentes um do

outro (KRESS e van LEEUWEN, 1996). Esse aspecto determina outra diferenca entre a Semiética

Social e outras escolas da semi6tica, como a de Paris, ja que, ao contrario desta, aquela defende

que a relacdo entre significante e significado ndo é arbitraria, mas socialmente motivada e,

portanto, permeada por questdes ideoldgicas.
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Para ilustrar melhor essa diferenca, apresento os exemplos de signos, de acordo com cada

uma das escolas:

Figura 10: Representacdo do Signo na concepc¢ao saussureana (Escola de Paris)

Significante + significado= signo linguistico

_“H-hll
SIGNFICADO :>
mental
SIGNIFICANTE: :> Imagem acistica >:> %

do nome do realidade
objeto

Imagem

CARRO

vy

Fonte: elaborado pela autora

Figura 11: Signo na concep¢ao da Semidtica Social - representacdo de carro de

acordo com a ideologia do produtor de signos

=

'f‘a:’{!‘.‘ Sy

Fonte: http://www.zimbio.com
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Diferentemente do que propde Saussure, a representacdo do signo “carro”, na figura 11,
ndo é necessariamente arbitraria, pois pode receber influéncias de produtores do signo. De acordo
com a Semidtica Social, os produtores sempre procuram as formas mais plausiveis para
representar o que acreditam ser mais adequado dentro de determinado contexto. A figura 11 ilustra
bem isso, com a composi¢do da ideia de carro atrelada a figura da mulher representando o sucesso
que esse objeto do mundo real possui na sociedade p6s-moderna, o que torna a relagcdo entre

significante e significado socialmente motivada.

A questdo do social € central, uma premissa da gramatica do design visual, pois essas
consideram “todas as formas de produgdo de sentido como uma atividade social, situada no campo
da politica, em estruturas de poder, e, desse modo, sujeita a contestagdes oriundas de diferentes
interesses dos produtores de textos” (KRESS, LEITE-GARCIA e van LEEUWEN, 2000, p. 259).

E assim que Kress e van Leeuwen (1996) partem de uma base social para a abordagem da
comunicacgdo, pois consideram que os significados, independente do modo semio6tico em que sao
construidos, sdo sociais, ou seja, estdo relacionados aos interesses de seus produtores e, portanto, a
ideologias e a questdes de poder. Consequentemente, “as mensagens produzidas pelos individuos
refletirdo as diferencas, as incongruéncias ¢ os embates que caracterizam a vida social” (KRESS e

van LEEUWEN, 1996, p.18).

Outro ponto em que a Semidtica Social também difere da Semiética Estruturalista da
escola de Paris ¢ quanto ao uso do termo ‘recurso’, que, nesta Ultima, era tratado por ‘codigo’. Os
sistemas semioticos eram considerados codigos: “conjuntos de regras para conectar signos e
significados” (JEWITT e OYAMA, 2001, p. 134). Jewitt e Oyama (2001) argumentam que,
atualmente, apenas algumas formas de comunicacao visual, como o cédigo de transito, funcionam
a base de prescricOes estritas; ja outras, como desenhos infantis, baseiam-se na criatividade, em
convencgdes e em exemplos. Nesses desenhos, ndo operam tais codigos. De acordo com Jewitt e
Oyama (2001), o mesmo ocorre com a interpretacdo das imagens: ha quem siga regras de
interpretacdo, e ha quem crie suas proprias interpretacGes e conexdes intertextuais. Desse modo,
tém-se, em diferentes contextos, diferentes tipos de ‘regras’ para o uso dos recursos visuais na

producdo e na interpretacdo. Vejamos isso nos seguintes exemplos:
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Figura 12: “proibido estacionar”, prescri¢io estrita

Fonte: www1.dnit.gov.br

Figura 13: Representacio de “Governo” segundo Quino

-

PO QUE VOUS ESTAO |f | / c ¥ N0
| [/ 90M, WAoo pAGUNGA) Q /" NAO SE PREOCUPE, NKO
L v | vanos mzie assooavem

O —

/

Fonte: http://www.desventura.org/2008/11/tirinhas-parte-5-mafalda.html
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O percurso gerativo de sentido nos dois exemplos ilustra bem as diferentes perspectivas de
representacdo dos significados; no primeiro, o significado é prescrito, ndo had negociacao; ja no
segundo, o autor utiliza-se de conexdes intertextuais que levam o leitor a focar na caracteristica de
Governo como uma instituicdo que pouco colabora com a sociedade, assim, com base na

criatividade, as convengdes sociais séo discutidas.

Os recursos semidticos, segundo Jewitt e Oyama (2001), possuem significado potencial,
um conjunto limitado de significados provaveis a serem ativados pelos produtores e observadores
das imagens em determinado contexto social. Um aspecto central enfatizado pela abordagem
Semiotica Social diz respeito a natureza dos recursos semioticos: eles sdo “produtos de historias
culturais e de recursos cognitivos que usamos para criar significados na produgdo e na
interpretacdo de mensagens visuais e de outros tipos” (JEWITT e OYAMA, 2001, p.136). Na
gramatica do design visual, os significados potenciais desses recursos sdo mapeados em redes de
sistemas (system networks) — forma de diagramacdo também derivada do trabalho de Halliday.
Tais redes fornecem as ferramentas para a descri¢do das praticas de producdo de signos. Jewitt e
Oyama (2001) enfatizam ainda a natureza simbdlica das representacGes e das relacfes promovidas
pelos recursos semidticos: elas ndo sdo reais, e € justamente o fato de o significado criado por

determinado recurso poder falsear a realidade que faz deste um recurso semiético.

A descricdo e a explicacdo de como, em dominios particulares, 0s recursos semioticos sao
usados é, como ja foi mencionado, uma das tarefas semidticas apontadas em Jewitt e Oyama
(2001). Todavia, o referido trabalho esclarece que a abordagem Semiotica Social da comunicacao
visual, no que concerne ao método de analise proposto na gramatica do design visual, deve ser
vista como ferramenta na pesquisa critica e que seus recursos devem ser usados na formulacéo de
questdes, aspecto apontado também por Kress e van Leeuwen (1996). Jewitt e Oyama (2001)
acrescentam ainda que, na pratica, a Semidtica Social Visual deve ser aliada a outras teorias, como
a teorias sociais, por exemplo, de forma a explicar os resultados das analises descritivas —
exigéncia que igualmente é observada no presente trabalho. Feita essa adverténcia, Jewitt e Oyama
(2001) defendem a efetividade do método no desvelamento de significados.

Na secdo seguinte, apresentam-se estudos que utilizaram o método de analise proposto por

Kress e van Leeuwen (1996).
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2.3 Gramatica do design visual: algumas aplicagdes

Em 2000, o ja mencionado capitulo de Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen na coletanea
Discourse as Structure and Process, editada por van Dijk, retoma os pressupostos do método
proposto por Kress e van Leeuwen em 1996 para desenvolver modos de compreensdo das
caracteristicas dos textos multimodais. O trabalho enfatiza sua afiliacdo a Semiotica Social, sua
concepcao da semiose humana, de toda e qualquer forma de construcéo de significados, como uma
atividade social, que produz signos socialmente motivados. O foco do estudo sdo 0s modos
semidticos verbal e visual, e, no caso desse ultimo, focaliza-se a sintaxe visual. Ap6s uma breve
revisdo de trabalhos que abordaram o visual em diversas areas, Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen
(2000) procedem a uma explicagdo sucinta das categorias de analise da “semidtica social do
estado de coisas no mundo representado”, da “semidtica social das relacdes sociais entre
observador e imagem” e da ‘“semidtica social do espago visual”, as quais correspondem,

respectivamente, as estruturas representacionais, aos significados interativos e a composicéo.

Meu foco nessas consideracdes é a teoria do discurso multimodal de Kress e Van Leeuwen
(1996[2006], 2001), sobre a qual discorro ao longo deste capitulo. Nela, sdo desenvolvidos
conceitos multimodais que podem ser utilizados em anélises de textos produzidos com base em
diversos modos de linguagem, de forma conjunta, sem que se pense separadamente em cada um
deles. Os autores objetivam que se assuma a linguagem como multimodal, em que o sentido

advenha da relacdo textual estabelecida entre os diferentes modos utilizados para sua constituicao.

O capitulo de Kress e van Leeuwen na coletanea Approaches to Media Discourse, de 1998,
editada por Bell e Garret, é outro exemplo de trabalhos feitos com base em Kress e van Leeuwen
(1996). Tal capitulo parte de categorias propostas na gramatica do design visual para apresentar
um modelo de descri¢do a ser usado na andlise do layout, o qual, segundo Kress e van Leeuwen
(1998), vem se tornando o modo de estruturacdo de textos. O trabalho afirma que os modos
semidticos podem se inter-relacionar de véarias formas em um texto: os significados expressos por
meio de imagens e aqueles expressos verbalmente, por exemplo, podem se equivaler,
complementar-se ou mesmo se contradizer. Ferraz ([2005] 2009, p. 8) cita o seguinte exemplo de

como um texto multimodal pode ter os significados expressos verbal e visualmente:
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Figura 14: “Uma familia brasileira”

Situacoes

Depois de ler e ver o texto abaixo,

responda as perguntas que seguem:

UmMa FAMILIA BRASILEIRA

ArendadeRicaneesuanmllmédMSOOreaispormés

L URRNGAGAG -
- Ricarte vive na capital, Belo Horizonte

MULHER
mih,amlhadekhm,ésédaemtedosaléodebeleu i

o — et

Ricarte e a mulher uerem que os filhos P
imiaeinfomlétiaq q facam faculdade, dominem

0 casal visitou Miami, e os filhos, de 9 e 12 anos, A
ja viajaram de avido

Veja, 30 de setembro de 1998, p.63.

Fonte: Henriques e Grannier (2001) In: Ferraz (2005, p. 95-96).

Nesse exemplo, Ferraz (2005, p.95-96) afirma que a construcdo da identidade de uma
familia brasileira é expressa de maneira complementar por meio da composi¢cdo das duas

modalidades verbal e visual, em suas palavras:

a escolha e a disposicédo de tdpicos constituem pistas significativas, na parte escrita:
no tema, categoria de Fairclough ([1992] 2001), demonstra-se o estabelecimento
de padréo discernivel na estrutura tematica do texto por meio das escolhas dos
temas das oragBes. Ao apresentar como informacdo inicial a renda familiar, a
suposigdo subjacente a essa estrutura tematica é de que ha a intencdo em se definir
a identidade social da familia brasileira por meio de sua classe social e de seu poder
aquisitivo. Todas as outras informagdes subsequentes, o lugar onde moram, 0s
negécios da familia, as expectativas em relagdo a educagdo dos filhos e o tipo de
lazer giram em torno dessa primeira. Na modalidade imagética, (...) observa-se a
disposicdo da imagem a direita do texto escrito. De acordo com as categorias da
gramatica visual propostas por Kress e van Leeuwen, dentro da categoria do dado e
do novo, 0 que esta disposto a esquerda ¢ considerado como “dado” ou ja
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conhecido, enquanto o que se encontra a direita representa o ‘“novo” ou
desconhecido do leitor. O texto escrito, portanto, é a informacdo antiga, que no
caso pode estar ligada a ideia de entendimento gramatical das estruturas e ndo
necessariamente conhecimento cultural, ja que o leitor € o aluno estrangeiro. A
imagem representa a informacao nova e da mesma forma que acontece com o texto
escrito exige leitura critica, pois para responder perguntas sobre o texto, é usada
como elemento de composicéo de significado.

Esse exemplo reforca como “desenvolver modos de analise que possam descrever
adequadamente a relacdo entre o verbal e o visual e possam analisar de forma adequada
significados expressos visualmente” (KRESS e van LEEUWEN, 1998, p. 187) traz beneficios para

o trabalho com diferentes modalidades em conjunto.

Embora tais demandas venham sendo atendidas por trabalhos anteriores desenvolvidos
pelos autores, o capitulo de Kress e van Leeuwen na coletanea Approaches to Media Discourse, de
1998, busca estendé-los e refina-los, focalizando especificamente a anélise do layout. Kress e van
Leeuwen (1998), portanto, retomam os trés sistemas de significacdo relacionados a este: o valor
informacional, a saliéncia e a moldura. Para fins de exemplificacdo e da analise proposta no final
do texto, utiliza-se a primeira pagina de diferentes jornais, de modo a demonstrar a relevancia da
abordagem “para os estudos criticos da midia impressa e sua fungdo na sociedade contemporanea”
(KRESS e van LEEUWEN, 1998, p. 186). Os resultados apontam, em termos gerais, que as
primeiras paginas de diferentes jornais “orientam seus leitores para o mundo” (KRESS e van
LEEUWEN, 1998, p. 216) relacionam e conferem valores diferentes a géneros e eventos distintos,
0 que ¢ feito de forma particular por cada jornal. Além disso, a analise indica ser a mudanga um

aspecto caracteristico do layout da primeira pagina.

O estudo de van Leeuwen (2005) € realizado com base na interface entre as abordagens de
Kress e van Leeuwen (1996) e de van Leeuwen (1996). Afirmando serem essas “métodos
complementares para a analise de como pessoas sdo representadas”. O trabalho aplica algumas de
suas categorias a analise de imagens, de modo a identificar estratégias de racismo visual. van
Leeuwen (2005) discute a concepcdo de Barthes, segundo a qual as imagens, por um lado,
simplesmente reproduzem a realidade, estando, portanto, assim como esta, sujeitas a interpretacao,
e, por outro, reproduzem muitos objetos que trazem associa¢cdes com sua origem, com valores e

ideias a ela relacionados.

Para van Leeuwen (2005), essa concepgéo vincula o significado ao objeto e o desassocia

do ato de significacdo, no qual tem papel crucial o produtor da imagem, bem como facilita, por

B3
Do
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exemplo, a negacdo do racismo comunicado visualmente, uma vez que o atrela “aos olhos do
observador”. van Leeuwen (2005) afirma, entdo, que é preciso mostrar que nem sempre as
imagens mostram “o que €”, e, se elas fazem apenas alusdes as coisas, € preciso explicitar o que €
dito implicitamente. O autor parte de duas questdes para analisar como as imagens representam

pessoas:

1) como as pessoas sédo representadas?

2) como as pessoas representadas relacionam-se com o observador?

Para responder a segunda questdo, van Leeuwen (2005) baseia-se no trabalho de Kress e
van Leeuwen (1996), propondo a analise da distancia social, da relacdo social e da interacdo social
entre 0 observador e as pessoas representadas. A primeira questdo € abordada a luz de categorias
propostas para a analise dos modos de representacdao de atores sociais na linguagem verbal (van
LEEUWEN, 1996), adaptadas para a analise de imagens. Assim sendo, van Leeuwen (2005)
afirma que, no modo semiético visual, pessoas podem ser incluidas ou excluidas da representacao;
se incluidas, podem ser representadas como envolvidas ou ndo em acbes €, no primeiro caso,

podem figurar como agentes ou pacientes.

Ha também a possibilidade de as pessoas serem referidas de forma especifica ou genérica,
caso em que pode haver categorizacdo cultural ou biolégica. Além disso, as pessoas podem ser
representadas individualmente ou em grupos e, nesse caso, pode haver homogeneizagcdo ou
diferenciacdo. Jewitt e Oyama (2001) expdem as possiveis contribuicdes da Semidtica Social da
comunicacdo visual e sumariza o arcabouco descritivo proposto por Kress e van Leeuwen (1996).
Para exemplificar como esse arcabouco pode ser usado como ferramenta na pesquisa critica, 0
trabalho retoma estudos que o fizeram, como os de Jewitt e Kress et al. (2001). S&o analisados
materiais de promocdo da saude sexual destinados a jovens ingleses, de modo a verificar a
representacdo visual da heterossexualidade masculina. Entre os resultados, destacam-se as
constatacGes de que o material tem orientacdo fortemente heterossexual; simplifica a sexualidade
masculina, representando o sexo para 0 homem como uma atividade fisica e como habilidade ou
técnica a ser adquirida; e polariza os papéis de homens e de mulheres, o que enfraquece a ideia de

compartilhamento, inclusive no que se refere a responsabilidade pela saude sexual.

Kress et al. (2001) analisam os significados composicionais e a modalidade em uma
especie de relatorio cientifico produzido por dois estudantes de onze anos, apos terem feito uma

observacao ao microscopio. A instrucdo da professora era a de que, na parte inferior da pagina, os



A Multimodalidade no Ensino de Portugués do Brasil como Segunda Lingua: novas perspectivas discursivas criticas

alunos representassem visualmente o que viram e, na parte superior, relatassem verbalmente o que
fizeram. A anélise dos textos aponta para o uso de recursos do género com interesses distintos por
cada crianga e para expressdes de cientificidade emergindo de forma diferente. Para cada uma, a
imagem e a linguagem verbal mediaram a experiéncia de forma distinta e realizaram aspectos

distintos do significado.

J& Caldas-Coulthard e van Leeuwen (2004), com relacdo ao aparato da Semiotica Social,
analisam os significados de género social construidos por brinquedos que representam seres
humanos. O trabalho afirma serem brinquedos artefatos multimodais, podendo ser interpretados
como textos e como objetos destinados ao uso. Como textos, eles situam-se em discursos diversos
e perpetuam ideologias. O significado dos brinquedos emerge, entdo, do sentido que lhes é

atribuido pelos seus produtores e da forma como sdo usados pelas criancas.

Argumenta-se que, sendo um sistema semiético, os brinquedos possuem o potencial de
produzir significados ideacionais, interpessoais e textuais. Caldas-Coulthard e van Leeuwen
(2004) analisam, entédo, o design de brinquedos para meninos e para meninas, as cores usadas em
catalogos, além dos significados ideacionais produzidos por meio de textos relacionados aqueles.
Os resultados apontam a existéncia de significados sexistas nas representacGes de homens e de

mulheres em brinquedos destinados a meninos e a meninas.

No ambito brasileiro, tem havido crescente interesse na utilizacdo da Semiotica Social
Visual como teoria e método de analise produtivos para a investigacdo de questdes sociais. Da
perspectiva da Linguistica, cabe destacar Moita Lopes (2009), Carvalho e Magalhaes (2009), Calil
e Del Re (2009), Vieira (2007, 2008, 2010) e Ferraz (2007, 2008, 2009) como trabalhos com
abordagem Semidtica Social da comunicag&o visual.

Aprofundar a Multimodalidade na area de Andlise de Discurso Critica — ADC significa
assumir uma abordagem complementar — linguistica e visual — nos estudos da linguagem, néo
mais de forma ilustrativa, mas de forma significativa com vistas a direcionar a atencdo a “codigos
dotados de um real significado polissémico”, Almeida (2009, p.1). Nesse sentido, considero
importante para os estudos discursivos o conceito de sistema de recursos semioticos que, de
acordo com Baldry e Thibault (2006, p.18) é “um sistema de significados e formas possiveis
tipicamente usadas para construir sentidos em contextos especificos”. Ainda nas palavras desses

autores um sistema ¢ “sempre uma abstracdo teorica de muitas e variadas instancias”. Na pratica,
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isso significa dizer que um ato de abstracdo desse tipo é uma tentativa de reconstruir as possiveis

formas e os seus padroes tipicos de combinagdo em um dado sistema semidtico.

Em Multimodal discourse: the modes and media contemporary communication (2001),
Kress e van Leeuwen objetivam descrever como as fontes da Multimodalidade permitem a
realizacdo do sentido de muitas maneiras e em diferentes niveis. Eles defendem que a linguagem
multimodal pode significar em maultiplas articulagdes. Esses modos semidticos contam com uma
multiplicidade de outros que significam a medida que eles contribuem para uma multiplicidade de
niveis (strata) de articulagcdes. Os exemplos de modos que eles descrevem no livro incluem
linguagem, narrativa, modalidade escrita, gesto, arranjo espacial, imagens, cor, layout, s6 para
citar alguns. Desse modo, abandonaram a ideia de que os diferentes modos semioticos nos textos

multimodais tém tarefa predefinida e emoldurada.

Os autores defendem um enfoque multimodal para compreender todos 0s modos
empregados por um grupo cultural, incluindo a lingua escrita e a oral, uma vez que, em geral, a
Analise de Discurso (AD) e a ADC concentraram-se no texto linguisticamente realizado. Segundo
eles, o enfoque multimodal é uma saida de analise mais justa, pois tenta compreender todos 0s
modos de representacdo social que entram nos modos com a mesma precisdo metodolégica que a
AD ou a ADC sdo capazes de lancar no texto. Assim, o interesse ndo estd na anélise semiética
convencional, mas nas origens sociais e na producdo dos modos e na sua recepgao.

Quanto a importancia do sentido em uma teoria multimodal de comunicacéo, as fontes da
multimodalidade estdo disponiveis em uma cultura e sdo empregadas para significar em um ou em
todos os signos, em qualquer nivel, em qualquer forma. No que a Linguistica Classica tem
definido linguagem como sistema que funciona por meio da dupla articulacdo, em que a
mensagem era uma articulacdo de forma e de significado. Os autores da Multimodalidade veem os
textos multimodais fazendo sentidos multiplos.

Os autores tragam os quatro dominios da pratica na qual os sentidos sdo predominantemente
realizados. No entanto, eles ndo veem essas camadas como sendo ordenadas hierarquicamente,
como uma apds outra. As quatro camadas sdo: a) discurso: sdao conhecimentos socialmente
construidos (algum conhecimento) da realidade; b) design: maneiras de realizar discursos em
contextos determinados; c) producdo: € a articulagdo na forma material dos produtos; d)

distribuicdo: reproducéo dos produtos e dos eventos semidticos.
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Em Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen (2000), a analise semiotico-social do texto
multimodal parte de alguns pressupostos, que caracterizam os textos multimodais da seguinte
forma:

a) um conjunto de modos semidticos esta sempre presente em toda producdo ou leitura dos
modos;

b) cada modalidade tem suas potencialidades especificas de representacéo e de comunicacao
produzidas culturalmente, mas inerentes a cada modo;

c) é preciso compreender a maneira de ler essas producGes como coerentes em si mesmas;

d) tanto os produtores quanto os receptores tém poder em relacdo aos modos semiéticos;

e) escritores ¢ leitores produzem signos complexos que emergem do “interesse” do produtor;

f) o “interesse” determina a convergéncia de um complexo conjunto de fatores: historias
sociais e culturais, contextos sociais atuais;

g) o interesse em representacOes aptas e em uma comunicagéo efetiva significam que os
produtores de signos elegem significantes (formas) apropriados para expressar sentidos, de

maneira que a relacdo entre um e outro ndo resulte arbitraria, mas motivada.

Esses pressupostos norteiam uma teoria adequada para investigar modos multimodais
contemporaneos a fim de permitir tanto a descricdo de caracteristicas especificas de uma
modalidade em particular, como de suas propriedades semidticas gerais que permitam se
relacionar de forma plausivel com outras modalidades semioticas. Nesse sentido, cito Baldry e
Thibault (2006, p.19) que, no intuito de investigar a producdo de significados em sistemas
semioticos diversos, lancam o “principio de integracdo de recursos”, segundo o qual textos nunca
s&0 monomodais. Ainda descrevem a monomodalidade como sendo o resultado de certa forma de
pensar separadamente, recursos semioticos distintos, abstraidos do uso, como existindo de sua
prépria maneira. Esse posicionamento me permite conceber textos de todos os tipos como sendo
sempre multimodais, fazendo uso, ou combinando recursos de diversos sistemas semiéticos de
forma a apresentar o que os autores chamam de “aspectos gerais e especificos” de cada recurso

empregado em sua composicao.

Para p6r em pratica 0 que esses autores tratam dentro da proposta da multimodalidade,
apresento a seguir exemplos de como pensar recursos semiéticos de forma separada pode
simplesmente gerar uma leitura parcial dos sentidos de um texto, comprometendo diretamente a

leitura multimodal, que esperamos desenvolver em um leitor critico no mundo contemporaneo.
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Baseada na afirmacgdo de van Leeuwen (2005) sobre ser necessario explorar além do que
estd mais aparente nas imagens, ressalto o percurso a que o leitor é direcionado ao se deparar com
textos imagéticos: o percurso do “nao dito”. Nesse caminho de significagdes, 0 recurso da alusao,
também presente em imagens, procura guiar o leitor ao “néo dito” ou ao extralinguistico, que, por
sua vez, deve ser ativado por meio do conhecimento de mundo do leitor. Para iniciarmos essa
tarefa de anélise multimodal, devemos nos ater a todos 0s recursos semi6ticos envolvidos nessa
producdo. E nesse ponto que retomo as duas questdes lancadas por Leeuwen (2005) para analisar
como as imagens representam pessoas, pois saber 0 que esta concretizado nas formas eleitas como

representativas do que se deseja significar pode nos trazer as respostas para tais questoes:

e COMO as pessoas sdo representadas?

e COmoO as pessoas representadas relacionam-se ao observador?

Em consonancia a proposta de Kress e van Leeuwen (1996), abordo a primeira questdo a
luz de categorias propostas para a analise dos modos de representacdo de atores sociais na
linguagem verbal. Essas categorias de andlise, ja descritas no capitulo 1 desta tese, citadas como
norteadoras da analise do corpus nos capitulos seguintes, sdo, nesse momento, retomadas apenas

para fundamentar a discussdo tedrica ora empreendida.

No exemplo muito significativo de texto predominantemente imagético, a charge, o tema em
questdo € a violéncia no Rio de Janeiro. Vejamos quais as implicagdes discursivas motivadas pela

composicao das modalidades verbal e visual empregadas neste texto.
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Figura 15: Charge do “Cristo”de Carlos Myrria

A NOVA 8
- & PAI, SE
%s,.’“g 0o % POSSIVEL,
‘ s 8 AFASTA DE &
MIM ESSAS
S———

Fonte: http://www.renatovello.blogger.com.br/

Para demonstrar a proposta multimodal, proponho a re-apresentacdo nessa charge pela qual
passa o personagem central. Discutir a representacao de sintagmas em textos imagéticos promove

a reflex&@o sobre o real significado de cada modalidade.

Aqui 0 monumento do Cristo Redentor, localizado no Rio de Janeiro, no Corcovado,
provavelmente foi selecionado por ser um dos icones mais reconhecidos internacionalmente do

Rio e do Brasil ja que foi eleito uma das novas sete maravilhas do mundo.

O monumento do Cristo, em sua forma original, passa por uma nova interpretacao na visao

do produtor deste texto, para reconstruir novos significados. Como podemos verificar visualmente:
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Figura 16: Cristo Redentor original Figura 17: O Cristo na charge

Fonte: ww.googleimages.com Fonte: http://www.renatovello.blogger.com.br/

Na reconstru¢cdo de conhecimentos e crencas, é revelada, na charge, a situagdo que
assombra o Rio de Janeiro: o perigo das balas perdidas durante os constantes confrontos entre
traficantes e policiais nos morros cariocas. Essa realidade extralinguistica € concretizada na nova

expressao facial do Cristo, que, ao contrario da versdo original de placidez, assume o ar de panico.

De acordo com Kress e van Leuween (2001), os signos seriam uma conjun¢do motivada de
significantes (formas) e significados (sentidos), relacionada ao ato composicional, ou seja, ndo
existiria uma relacdo intrinseca entre ambos. Sua relacdo ndo seria arbitraria, mas socialmente
condicionada e mediada. Destaco nessa charge, essa relacdo socialmente motivada em outro signo
da modalidade visual: o Cristo Redentor vestido com colete a prova de balas, 0 que ndo deixa
duvidas sobre o quadro de violéncia a que o produtor do texto se refere.
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Figura 18: sintagma visual da charge

Fonte: http://www.renatovello.blogger.com.br/

Ressalto, nesse momento, os significados que as imagens centrais impdem aos leitores,
esses significados se devem a como é vista a cidade do Rio de Janeiro: um palco de conflitos

armados.

Como as categorias sdo empregadas com vistas a analise da distancia social, da relagdo social
e da interacdo social entre o observador e as pessoas representadas, é possivel identificar outro
ponto que reforga a constituicdo dos sentidos nessa charge: a convergéncia de significados na
composi¢do das modalidades verbal e visual. Fago aqui uma complementacdo sobre o teor da
mensagem na modalidade verbal no titulo “A nova Paixdo do Cristo” que remete a uma nova ideia
sobre a crucificacdo, agora ocorrendo em meio as balas perdidas das quais o personagem central, 0
Cristo Redentor, pede salvagdo. Isso de acordo com Fairclough (2001), € intertextualidade que, em
suas palavras, “tem importantes implicagdes para a constituicdo de sujeitos nos textos” (2001,

p.170).

Nesse caso especifico, a intertextualidade é manifesta, segundo a qual é necessario especificar
0 que 0s outros textos estdo delineando na constituicdo do texto que se estd analisando. Como o
tema da charge € a violéncia no Rio de Janeiro, o titulo, bem como a propria fala do Cristo “Pai, se
possivel, afasta de mim essas balas” revela a pressuposi¢cdo de que o leitor/observador conhece o

discurso cristdo por meio do célebre texto de Jesus Cristo “Pai, afaste de mim esse calice”, no
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episodio conhecido como “A paixdo de Cristo”, aqui re-apresentada como “A nova Paixdo de

Cristo”.

Em continuacéo a essa analise, recuperando o que diz van Leeuwen (2005) sobre pessoas
poderem ser incluidas ou excluidas da representacdo no modo semidtico visual, de maneira a
serem representadas como envolvidas ou ndo em agdes, na charge em questdo, para representar as
identidades sociais, foram escolhidas formas consideradas de conhecimento da maioria, para
facilitar ao leitor/viewer o entendimento da mensagem veiculada, na qual o Brasil passa a ser visto
como lugar simbolo da violéncia urbana que assola 0 mundo, ja que as balas perdidas mostram
que h& um grande nimero de contraventores em uma de suas principais capitais. Todas essas
pressuposicdes sdo polémicas e ligadas a textos anteriores e revelam o carater irdnico tipico da

charge.

Para reforcar essas afirmacdes, mais uma vez, complemento minha andlise dessa charge
com Thompson (1995), com a fragmentacdo por meio do expurgo do outro, uma vez que ha aqui a
constru¢do de um inimigo, que é o agente por trds das balas perdidas (bandidos, traficantes,

contraventores me geral), e é contra ele que a sociedade deve resistir de maneira coletiva.

E nesse sentido que busco tratar de alguns pardmetros que podem ser levados em
consideragdo quando da analise e da recepcdo de textos multimodais, e da maneira como essa
analise pode ser feita. Além de importantes para a compreensdo de um paradigma comunicacional
relativamente recente, alguns dos conceitos utilizados aqui podem ser Uteis para um trabalho a ser
desenvolvido em sala de aula de segunda lingua.

O conjunto da linguagem, da moldura e dos recursos visuais no texto analisado revelam os
sistemas semidticos de significacdo e de representacdo atuando de maneira motivada, 0 que
naturalmente desmistifica uma organizacdo aleatéria ou mesmo intuitiva em imagens, como

disposto na figura seguinte:
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Figura 19: Linguagem, moldura e recursos visuais

PAI, SE

POSSIVEL,
AFASTA DE

Fonte: http://www.renatovello.blogger.com.br/

Perceber as imagens como um meio de comunicagcdo menos especializado que o verbal, ja que

a leitura de textos visuais ainda é subestimada na escola, acaba produzindo, de acordo com Kress e
van Leuween ([1996] 2006), iletrados visuais.

Assim como se aprende a ler e a produzir os textos verbais, possuindo uma gramatica

especifica para tais processos, também € preciso aprender a ler os textos nao-verbais,
determinando algumas regras e estruturas formais para formulé-los e interpreta-los.
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Quando se escreve um texto, sdo escolhidos os termos mais adequados e a ordem em que
eles devem aparecer, produzindo determinado significado para leitores especificos. O mesmo
processo ocorre na formulacdo de um texto ndo-verbal, no entanto, na maioria das vezes, 0 porqué
de se escolher determinados elementos, cores e formas néo € analisado. Partindo da concepcéao de
que cada elemento que constitui uma imagem possui um significado em si, e que juntos produzem
o significado que se pretende transmitir, é preciso compreender que saturacfes de cores, planos e

inclinacdes ndo sdo selecionados em vao.

Autores que propdem um aprofundamento nos estudos referentes aos textos nédo-verbais
(DONDIS, 1980; KRESS e van LEEUWEN, 1996; HODGE e KRESS 1988; van LEEUWEN
2005; FAIRCLOUGH 2001, 2003; 2006; BALDRY e THIBAULT 2006; ROYCE e BOWCHER,
2007 entre outros) concordam ao dizer que o ver é entendido de uma forma menos complexa do
que o ler. No entanto, o processo de ver uma imagem nao deveria ser entendido de uma maneira
automaética: deve ser percebido como uma forma diferente, mas ndo uma forma menos complexa
de leitura. Esses autores, que propdem uma forma de alfabetizacdo visual, consideram que
aceitamos o ver assim como 0 experimentamos, sem esforco nenhum. O que deve causar
guestionamentos, entdo, € a quantidade infinita de mensagens visuais recebidas de modo nada

analitico e, menos ainda, critico.

Os elementos ndo-verbais estdo tdo presentes nos textos quanto os verbais e representam
diferentes significacbes que, muitas vezes, os leitores sdo incapazes de interpretar. Por isso a
proposta de uma gramatica do design visual de Kress e van Leeuwen (1996) surge como
ferramenta para a analise de textos visuais, que pode ser Gtil tanto para a pratica no que tange a
construcdo destes textos, quanto para a analise critica, em uma verificacdo dos significados que

estdo amarrados aos elementos e que podem ser interpretados.

Os argumentos e os modos de dizer sdo selecionados para que os sentidos depreendidos
pelo leitor, com base no texto, estejam o mais proximo possivel daqueles que partiram da mente
do autor. Se essa € uma situacdo convencional em todos os textos que circulam no dia a dia, é
possivel indicar que essa selecdo de elementos e de argumentos € ainda mais perceptivel em textos

multimodais.

Como exemplo disso, cito os textos publicitarios que colocam anunciante e consumidor em
uma situacdo de comunicacdo, que pode ser descrita como uma quase-interacdo mediada
(CHOULIARAKI & FAIRCLOUGH, 1999) porque o texto é produzido por um autor para muitos
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leitores, ndo identificaveis; e € mediada ja que ndo ha contato face a face e a interagdo acontece
unicamente por meio do texto. Esse aspecto torna ainda mais cuidadosa a escolha dos elementos
que constituirdo o texto, considerando que o autor ndo sabe quem serd o seu leitor, e no caso de
um equivoco no entendimento da mensagem, 0S meios para uma tentativa de correcdo sdo

praticamente inexistentes.

Dessa forma a andlise de textos publicitérios possibilita a percep¢do de um paralelismo
semidtico em eu o foco é a integracdo dos significados representacionais, interativos e
composicionais tanto no visual quanto no verbal para reforcar a ideia da mensagem a que se
propde defender e divulgar. A organizagdo na distribui¢do das informacdes no layout dos andncios
envolve a andlise do design das publicidades, além da exploracdo das imagens e do modo
semidtico verbal, que constroem significados diversos. Nesse interim, as cores e a tipografia
também devem ser exploradas, veiculando significados, estabelecendo maior interatividade e
conexdo no texto. A utilizagdo das cores cria harmonia e coeréncia, ativa um potencial
significativo que denota algumas idéias e atraem a atencdo do leitor para determinadas

informacdes.

Assim, conduzir o leitor a uma acdo favoravel ao anunciante exige estratégias de persuasao
gue permeiam tanto os elementos verbais quanto os ndo-verbais no texto publicitario multimodal.
Essa tendéncia a mudanca nos géneros discursivos atuais se deve, em grande parte, as relacdes
interdiscursivas, e esse ponto € muito bem lembrado nas praticas sociais globalizadas, como é o
caso da publicidade. Machin e van Leeuwen (2007, p.125) em seu livro Global Media Discourse,
assinalam que “a globalizagdo linguistica despertou muito das mesmas questdes que a
globalizagdo midiatica”. Cabe destacar os efeitos da interdiscursividade nas identidades sociais,
em que o hibridismo genérico contribui para o hibridismo identitario. Algumas dessas estratégias
que circulam entre os elementos verbais e visuais, produzindo multiplas significacdes, podem ser

facilmente verificadas, por meio da proposta da multimodalidade no seguinte texto publicitario:
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Figura 20: Texto publicitario da China in Box sobre as olimpiadas de Pequim.

wwrwr.blogcitarioweblogger.combr

Felipdo,

para papar a China,

troque o 3-5-2
pelo 0800-159595.

v, Deigue 8800 155595,

Fonte: www.blogcitario.weblogger.com.br

Neste anuncio da China in Box, rede de restaurantes de comida chinesa, os elementos
verbais e ndo-verbais, podem ser considerados poucos, mas em exame mais detalhado, revelam-se
significativos e demonstram que o produtor do texto buscou representatividade maxima na escolha
de sua composigdo. Ao optar pelas cores verde e amarela em conjunto com o nome “Felipao”,
forma como era popularmente conhecido o técnico de futebol Luiz Felipe Scolari, treinador da
equipe olimpica de futebol masculino nas olimpiadas de Pequim, o(s) autor(es) do andncio
constru(iu)iram os sentidos da mensagem veiculada. Para efeitos de analise, destaco o enquadre
das formas simbdlicas de acordo com Kress e van Leeuwen ([1996] 2006), os sintagmas no centro
de uma imagem sd@o aqueles de mais importancia e se estiverem acima sdo o que chamam de
ideal, o desejo de conquista no futebol, ja o que esta abaixo € o real, no caso, a logo da empresa

anunciante China in Box.

shg
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Ao verificar como essas modalidades envolvidas na produgdo do anuncio estdo dispostas,
verifico outro elemento significativo do texto: a intertextualidade realizada pelo emprego da
sequéncia numérica “3-5-2” que se refere ao esquema tatico adotado pelo técnico Felipdo, pelo
qual o numero telefonico para entregas da empresa, o 0800, ganha nova roupagem. Se
considerarmos o real teor da mensagem deste anuncio, poderemos verificar que se trata de nada
mais que informar o nimero para pedidos em domicilio, mas, devido as escolhas realizadas para a
producdo do texto, revela-se a estratégia de persuasdo adotada. Sdo feitas referéncias as
Olimpiadas de Pequim por meio de uma das figuras mais proeminentes da cena do futebol
brasileiro, o técnico Luiz Felipe Scolari, o Felipdo, em conjunto com as cores da bandeira
nacional, o vocabuldrio tipico do futebol, além do jogo de palavras na expressdo “papar a china”.
Essas escolhas de contetudo revelam também estratégias da ideologia como a unificagdo por meio
da padronizacdo (THOMPSON, 1995), ja que essas formas simbdlicas do futebol brasileiro séo
adaptadas a um referencial padrdo, a Copa do Mundo, e isso é proposto como fundamento
partilhado pelo puablico alvo do anudncio e tido como aceitavel em temos de troca simbdlica.

Nessa perspectiva, para interpretar os modos semioticos em sua totalidade é improdutivo
levarmos em consideracdo somente a lingua escrita, pois um texto multimodal deve ser lido em
conjuncdo com todos 0os modos semidticos de sua produgdo. Assim, um enfoque nas formas de
representacdo e de comunicacdo estampadas nos textos multimodais pode trazer relevantes
contribuicdes para estudos linguisticos e para o desenvolvimento de midias no ambito do ensino

de linguas condizente com a era hoje vivenciada: a do argumento visual.

2.4 Primeiras conclusdes das teorias trabalhadas

Conforme apresentado, neste capitulo, vejo o quanto o discurso multimodal vem ocupando
espaco cada vez mais representativo nas praticas sociais contemporaneas. Ressalto, assim, mais
uma vez, a relevancia da tese aqui defendida: a sistematizacdo de trabalho multimodal na
composicdo de materiais didaticos como forma de favorecer a abordagem critica de
diferentes modalidades linguisticas normalmente empregadas no ensino de portugués como
segunda lingua, pois lidar com diferentes modos semio6ticos em conjunto ndo pode mais ser uma
tarefa intuitiva, deve sim ser sistematica, para que se explore o potencial de significacdo de cada

modalidade.
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Acrescento ainda que em vista da constru¢gdo multimodal da linguagem, procurei descrever
neste capitulo por meio de uma apresentacdo que ndo se encerrasse somente nos conceitos chave,
mas sim na aplicacdo das propostas da Teoria da Semidtica Social aliada a Analise de Discurso
Critica em textos multimodais diversos, como essas teorias podem auxiliar no entendimento de
modos distintos de linguagem funcionando em conjunto, ja que assumo como premissa que a
simples justaposicdo de multiplos modos linguisticos ndo garante que estes estejam atuando como
unidade textual.

Esses apontamentos finais servem também para introduzir os topicos do préximo capitulo que
é dedicado a analise de websites, sempre na perspectiva de que tecnologias digitais oferecem
novas possibilidades de significacdo para textos e que essas possibilidades devem ser

discursivamente fundamentadas na multimodalidade.

Ainda para incentivar a reflexdo do tema tratado ao longo deste capitulo, bem como
introduzir o tema do préximo, trago, nesse momento, um texto que questiona a distancia entre o

perfil do aluno de hoje e o perfil da escola.

Copar g™ 1V Moy s megen  wen gl ilaryes dam

O

CULAS

“Ndo ha jcones para clicar, Querido, é um quadro negro.”

Fonte: http://tecnologiaeensino.blogspot.com/2010/04/resultados-obtidos-na-escola-estadual.html
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UM OLHAR MULTIMODAL SOBRE
WEBSITES DE ENSINO DE
PORTUGUES COMO SEGUNDA
LINGUA

Figura 21: O mundo digital

Fonte:

http://leituracritica.ning.com/profiles/blogs/o-papel-da-internet
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Neste capitulo, como sinalizado na apresentacdo, minha proposta € a de analisar dois sites
voltados para o0 ensino de portugués para estrangeiros sob o enfoque das categorias de anélise da
Teoria da Multimodalidade. Inicio essa tarefa com breve reflexdo sobre a aplicacdo de termos-
chave da Multimodalidade para depois discutir o uso de computadores no ensino de segunda
lingua, os efeitos da Internet em larga escala e do site como género. Este Gltimo topico ndo como
foco de minha pesquisa, mas como forma de direcionar as etapas a serem desenvolvidas na

analise, em uma espécie de mapa no qual me baseio e para construir o capitulo.

3.1 Recursos semioticos potenciais a servi¢o de tecnologias para ensino de segunda lingua

Para atingir os objetivos deste capitulo, opto por me dedicar inicialmente a uma discussdo
pormenorizada sobre recursos semioticos e assim orientar a analise dos sites dentro da proposta da
Semiotica Social. O registro feito aqui enfoca o impacto das praticas de linguagem de um dos
maiores fendbmenos da pds-modernidade: a Internet. Vale ressaltar que, para definir o que é
pertinente observar para se chegar a um modelo de utilizacdo e de desenvolvimento de midias para
0 ensino de linguas, oriento-me em tarefas descritas por van LEEUWEN (2005, p. 3) sobre o que
fazem os semioticistas:

1. coletam, documentam e sistematicamente catalogam recursos semiéticos —
incluindo sua historia.

2. investigam como esses recursos sd0 usados em contextos historicos,
culturais e institucionais especificos, e como pessoas falam sobre eles nesses
contextos — planejam-nos, ensinam-nos, justificam-nos, criticam-nos, etc.

3. contribuem para a descoberta e desenvolvimento de novos recursos
semioticos.

Van Leeuwen (2005, p.3) esclarece ainda a natureza do conceito ‘recurso semidtico’ como
termo-chave para Semid6tica Social, originalmente definido por Halliday em seu entendimento da
gramatica de uma lingua ndo como c6digo, nem como conjunto de regras para produzir sentengas
corretas, mas sim uma ‘fonte para produzir significados’ (1978, p. 192). Nesse sentido, ensinar
uma segunda lingua é o professor propor-se a trabalhar com gramética também em uma
perspectiva que abranja modos semidticos como:

acOes e artefatos que usamos para nos comunicar, mesmo que eles sejam

produzidos psicologicamente — com nosso aparelho vocal; com os masculos que
usamos para criar expressdes faciais e gestos, etc. — ou por meio de tecnologias —
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com a caneta, tinta e papel; com o hardware e software do computador; com
tecidos, tesouras e maquinas de costura, etc.(van LEEUWEN, 2005, p.3)

Muitos desses exemplos descritos acima s&o tradicionalmente chamados de ‘signos’,
acepcao que reconhece a juncdo de forma e de significado, conceito proposto por Ferdinand de
Saussure (1987[1916], p. 16) em sua muito famosa defini¢ao de semidtica como “a ciéncia que
estuda a vida dos signos dentro da sociedade em que € concebida... e que chamarei de semiologia

(do grego semeion, ‘signo’)” e igualmente fundamental para a Semidtica.

Apesar de reconhecer a importancia do signo para os estudos iniciais da Semidtica, van
Leeuwen (2005, p. 3) diz que é preferivel o termo recurso semidtico, porque evita a acepcao de
algo pré-definido e ndo sujeito as mudancas acarretadas pelo uso. Para definir, assim, o material e
as dimensdes sociais como essenciais para a analise na perspectiva social, registra o que Hodge e
Kress (1988,p.18) dizem sobre o trabalho de Voloshinov — um dos precursores da Semi6tica

Social — sobre a unidade da ‘semiotic phenomena’*:

1. ideologia ndo pode ser divorciada da realidade material do signo.

2. signos ndo podem ser divorciados de formas concretas de intercurso social
(vendo que o signo é parte de um intercurso social organizado, e ndo pode existir,
como tal, fora dele).

3. comunicacgdo e formas de comunicagdo ndo podem estar divorciadas de
suas bases materiais.(VOLOSHINOV, 1973, p.21 apud HODGE e KRESS, 1988,
p.18)

Sempre levando em conta as tarefas dos semioticistas, definidas por van Leeuwen e
apresentadas anteriormente (coleta, documentacdo, catalogacdo, contextualizacdo e planejamento

de recursos semidticos), passo a tratar de um recurso semiotico de anélise, a Internet.

! Aqui, preferiu-se manter o termo como no original em inglés para preservar a concepcao ora trabalhada
que é a da unidade analitica da Semiotica Social que rejeita a separacdo entre lingua e fala, proposta
por Saussure.

Do
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Desde 1995, quando comecou a ser operada comercialmente no Brasil, a Internet

representou uma fonte inesgotavel de novos saberes (HASS, 2005, p.147). Hoje, o que se observa,

€ uma nova geracdo ja nascida em meio a essa realidade digital e que espera encontrar esses

recursos no préprio ambiente escolar. O que passa a ser desafio, portanto, € incluir no processo de

ensino aprendizagem de segunda lingua o0 uso de midias capazes de trazer “0 mundo” para dentro

da sala de aula e nelas desenvolver toda a potencialidade
de significacdo linguistica por meio do entendimento dos
efeitos de sentido das modalidades envolvidas em sua
producdo. Portanto, ndo se trata somente de ter
computadores em casa ou em sala de aula, e, sim de
utilizar midias digitais para atender as demandas de
ensino de segunda lingua, ndo de forma intuitiva, mas de
forma critica e de acordo com seu uso potencial dentro
das regras que regulam como recursos semidticos

especificos podem ser utilizados.

Nesse ponto, vale ressaltar o que van Leeuwen
(2005, p.4) diz sobre os recursos semio6ticos ndo serem
restritos & oralidade, a escrita ou ao desenho. O autor
afirma que quase tudo que fazemos pode ser feito de
diferentes formas e como resultado permite, pelo menos
em principio, a articulacdo de diferentes significados
culturais e sociais. Assim, a Internet revela-se como
recurso semiético por exceléncia, pois nela se concentram
tanto mediadores de comunicacdo assincrona®, correio
eletronico e féruns, como mediadoras de comunicagdo
sincrona®, como as salas de bate-papo no ambiente

online.

Nessa transposicdo de recursos do ambiente real
(offline) para ao ambiente virtual (online), é que a

2 Os integrantes nao precisam estar conectados ao mesmo tempo para trocar informacoes.

3 Os participantes precisam estar conectados a0 mesmo tempo para estabelecer a relacio dialdgica.
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Internet promove também o processo de ressemiotizacdo. Sobre esse conceito, ledema (2003, p.1)
fala da dindmica transformativa inevitavel de processos gerativos de sentido socialmente situados.
O autor ainda acrescenta a necessidade de um ponto de vista de analise alternativo. Esse olhar
alternativo favorece a ldgica socio-processual que governa como os significados materiais
mutualmente transformam um ao outro e € a isso que ledema (2003, p.1) se refere como sendo
ressemiotizacdo. A ressemiotizacdo, como descrita por ledema, estd diretamente ligada a

multimodalidade, que o autor assim define:

termo introduzido para destacar a importancia da semiotica sem o foco somente
no idioma em uso, mas em outras modalidades tais como imagem, musica, gesto,
e assim por diante. A onipresenga da escrita passa a mito, em vista da expansao
do som, do filme, da imagem,
por meio da TV, do computador e da Internet, esta Gltima, sem divida, sujacente
a nova énfase no interesse e na complexidade multissemiotica das representacées
gue produzimos e vemos ao nosso redor. (IEDEMA, p.6)

Ainda sobre o fenomeno da ressemiotizacdo, tdo inerente as praticas textuais e discursivas
da Internent, Iedema diz que: “se concebida como fendmeno pos-moderno ou como analitico
emergente da orientacdo multimodal, estd ligado a complexidade multissemidtica de uma
construcdo ou de uma pratica” (IEDEMA, p. 14) ainda acrescenta que a ressemiotizacao “refere-se
ao como fazer mudancas de significado de contexto para contexto, de pratica para outra pratica, ou
de um estdgio de uma pratica para a proxima”. A natureza desse processo define, assim, 0 que 0
autor chama de complexidade semidtica particular de representacdes ensejada pela origem e pelo

surgimento da dindmica dessas representacoes.

Pelas caracteristicas especificas da Internet como recurso semidtico que desenha novas
praticas, redefine comportamentos e ressemiotiza significados é que nesta tese eu a incluo no
corpus para investigar como o processo de inser¢do de diversos recursos da Internet na sala de
aula seja de lingua materna, seja de lingua estrangeira, seja de segunda lingua, pode ser um
diferencial em termos de ensino. Para tanto, torna-se imprescindivel compreender como a logica
organizacional de diferentes midias digitais possibilita a producdo da lingua alvo para uma

comunicacgédo auténtica em um processo de coconstrucdo de discursos.

Passo, agora a apresentacdo do que chamo de logica organizacional de uma webpage, para
compreendé-la como recurso semiotico no qual os propoésitos de comunicagdo sdo definidos por

Do
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meio de principios norteadores, 0s quais permitem um uso coeso dessa tecnologia, a0 mesmo

tempo em que as analiso como recursos semioticos assim entendidos.

3.2  Aldgica organizacional da webpage

Baldry e Thibault (2006, p.103) lancam alguns questionamentos iniciais para a defini¢cdo
de webpages, os quais considero necessarios para a analise desse recurso semidtico. Vejamos

€SSEeS questionamentos:

1. Como podemos descrever um website?

2. Webpages sdo de fato paginas? Ou a ideia da pagina é apenas uma
metafora?

3. Como nds explicamos uma webpage em termos de recursos (fontes) e os
tipos de significados que pessoas fazem?

4, E o que dizer da webpage como género?

5. Podemos descrever webpages em termos de diferentes géneros?

6. Como podemos descrever uma trajetoria particular para os recursos virtuais
de um website especifico como um todo?

7. E que técnicas de transcri¢cdo podemos desenvolver?

8. Como trabalham os websites?

9. Como isso nos leva de volta & nog&o de transcricdo?

10. Em que extensdo a transcricdo fala por si mesma como a descri¢do de uma
webpage?

E possivel ver nessas questdes, a existéncia de muitos pontos possiveis de inicio em uma
analise de webpages. A abordagem por mim escolhida é a de tracar um panorama sobre a natureza
dos websites*, por meio de alguns exemplos, para posteriormente discutir analiticamente dois
websites detalhadamente, aplicando a técnica de transcricdo multimodal e a analise de textos
proposta por Baldry e Thibault (2006, p.103) em conjunto com as categorias de andlise de Kress e
van Leeuwen (1996) e a Hermenéutica de Profundidade de Thompson (1995), estabelecendo

assim o tripé de analise para os sites.

Em consonancia a proposta desses autores, e também para dar um direcionamento analitico

gue me mantenha no foco dos objetivos de pesquisa originalmente tracados, elejo o tipo

* Em vérios momentos serdo empregados como sindnimos os termos websites e sites para designar o0 mesmo recurso
semiotico, definido aqui como um conjunto de paginas harmonicamente interligadas, contendo informac@es, arquivos
e documentos de uma entidade. O termo webpage se diferencia pela natureza de sua configuracdo, ja que se trata das
paginas subequentes a homepage de um website.

B3
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categorizado como  websites informacionais, nos quais se incluem  websites
educacionais/instrucionais. Baldry e Thibault (2006, p.4) apontam que sites educacionais incluem
objetos textuais implicitamente associados, ou, de fato, explicitamente ligados a outros tipos de

websites informacionais (Ex.: museus, interesses especiais).

Os mesmos autores ainda dizem que a Internet € uma tecnologia especialmente boa em
fundir entidades dispares, cruzando e rearranjando as fronteiras entre géneros discursivos diversos,
atividades sociais e dominios, e, como veremos a seguir, ao longo da analise, constantemente
realocando e recontextualizando agentes e objetos que esperariamos encontrar em determinado

conjunto ou categoria e acabamos vendo-0s em outros conjuntos e categorias inesperados.

Apresento descri¢do sucinta de websites no quadro a seguir:

Quadro 3: Tipos de websites de acordo com a atividade social

Exemplos de Websites informacionais:

1. Websites de entretenimento educacional, geralmente produzidos por grandes organizacoes
(Ex.: Nasa), os quais conjugam entretenimento com funcéo educacional;

2. Museus, livrarias, universidades e jornais;

3. Instituicbes e associacBes, sejam organismos internacionais (Ex.: Unesco), sejam sites
governamentais (Ex.: relacionados a servicos consulares);

4. \Websites pessoais: esses apresentam individuos e seus trabalhos, como musicos, estrelas de
cinema, académicos e assim por diante;

5. Sites de interesse especifico (hobbies, receitas, animais e z00s);

6. Websites de compra e de servigos que incluem compras de a) mercadorias: livros, comida, €
consumo/compra de b) servicos: aluguel de carro, passagens de avido e de trem, bancos,
ingressos de teatro, shows etc.

7. Sites individuais de companhias, abrangendo desde o global (ex.: fabricantes de carro) até

pequenos negacios (ex.: restaurantes de uma cidade especifica).

Fonte: (BALDRY e THIBAULT, 2006, p.104)
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Por essa natureza de alocacao e realocacdo de formas, signos, modalidades é que a anélise
a ser empreendida coloca em separado webpages especificas, para possibilitar o tratamento
adequado da natureza de diferentes recursos semioticos empregados e a forma como eles sdo
usados para criar um website particular/especifico. Mais uma vez, cito ledema (2003, p.16) que
pontua a ressemiotizacdo, que se pode verificar na alocacdo e na realocagdo de recursos
semioticos, ndo necessariamente se restringe a lidar com a reificacéo de significados, pois também
se manifesta no que Bourdieu chama simplesmente ‘esquema de transferéncia’, um principio que

cria padrbes em diferentes esferas da vida social.

Isso inclui o que Baldry e Thibault (2006, p.116) denominam de trajetorias de leitura, que

sdo delineadas pelo conceito de trajetdria assim definida:

O termo trajetdria é usado nesse livro para se referir em particular aos percursos
gerativos de sentido gque sdo criados quando usuarios de websites criam links de
uma webpage a outra, de um website a outro, e assim por diante, quando eles
navegam ou sdo autores de seus caminhos dentro de um website ou de um website
a outro.Um percurso gerativo de sentido, nessa acepgdo, refere-se a integragado
progressiva ao longo do tempo de uso de recursos semiodticos encontrados quando
0 usuario de um website progride de um objeto de link, um texto, uma webpage,
um website a outro. A trajetoria pode durar meros segundos ou minutos ou pode
ocorrer em periodos de tempo muito mais longos, bem como ser construida e
resumida em ocasides de tempo separadas.

E nesse sentido que, do ponto de vista analitico, a nocdo de trajetoria é empregada para
reconstruir percursos de usuarios em websites e investigar 0s principios organizacionais de tais
percursos como uma forma de texto multimodal. E também nesse sentido que Baldry e Thibault
(2006, p.116) afirmam ser a trajetoria uma espécie de gravacao textual ou um traco da integracédo
progressiva temporal de recursos geradores de sentido que o usuario de website pode encontrar, e
isso € o que chamam de ‘entextualizacdo’ da atividade gerativa de sentido do usuario de website.

A andlise multimodal nessa proposta parte do reconhecimento de aspectos denominados clusters®

°0 termo ‘cluster’ refere-se a0 conjunto local de itens, em particular em uma webpage ou pagina impressa. Os itens
em um cluster especifico podem ser visuais, verbais etc. Sdo espacialmente proximos, definindo uma regido especifica
ou uma sub-regido da pagina como um todo. (BALDRY e THIBAULT, 2006, p. 31)
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e phases® que revelam em si pistas significativas sobre a natureza do texto analisado, apontando
para padroes de uso e de escolhas de significacdo em diferentes textos.

Para tracar de forma fidedigna os percursos gerativos de sentido em websites, partirei das
homepages’ de cada um para assim verificar como clusters e phases interligam-se as paginas
subsequentes a elas relacionadas. E claro que outros pontos de inicio poderiam incluir discussoes
sobre as funcgdes sociais e culturais de websites. E minha proposta de analise € certamente
compativel com essas abordagens, mas minha preocupagdo maior estd em saber como a funcéo de
recursos textuais de distintas formas cria webpages e, no processo, possibilita distinguir uma

webpage de uma pagina impressa e de outros tipos de textos multimodais.

Fundamentalmente, também estou interessada na maneira como um usuario interage com
uma webpage, e baseio minha analise em uma narrativa detalhada das funcGes textuais usada em
websites especificos em vez de confiar em narrativas subjetivas de usuarios especificos, isso para

garantir a representatividade dos dados coletados.

Voltando ao ponto sobre diferenca entre webpage e pégina impressa, retomo o

guestionamento:
O que é distintivo sobre uma webpage como um espaco de construgdo de sentidos?
Segundo Baldry e Thibault (2006, p.104):

Uma webpage é uma unidade viso-espacial exibida em uma tela de computador.
Faz uso de recursos escritos como a lingua e de recursos de representacdo incluindo
uma justaposi¢do espacial de objetos. A esse respeito, a webpage é similar a pagina
impressa. Contudo, a webpage vai além da pagina impressa por sua natureza
hipertextual e a acdo potencial que esta proporciona.

Nesse ponto, é mister ver a webpage com um foco duplo: como unidade viso-espacial e
como ac¢do potencial. A webpage nesse sentido é hibrida, compartilhando caracteristicas da pagina
estatica; e, por outro lado, também tendo um potencial dindmico por acdo; o usuario pode agir
sobre a pégina e obter respostas de suas a¢fes. Uma pagina impressa ndo pode ser dinamicamente

reorganizada a menos que se pegue um par de tesouras para isso, por assim dizer, (BALDRY e

® O termo ‘phase’, aqui mantido em inglés, refere-se & unidade bésica de sequenciagio textual e, portanto, de nivel de
organizacgdo global ou ‘macro’ de um texto. Segundo Gregory (1995, 2002, p. 316), uma phase é uma unidade de
analise textual na qual se reconhecem modalidades semidticas combinadas para produzir um dado significado
especifico.

" Homepages referem-se as paginas iniciais ou principais de cada website.
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THIBAULT, 2006, p.104). E claro que a leitura de uma pagina impressa ¢ uma forma de atividade
ao mesmo tempo em que o texto escrito possibilita a criagdo de lagos indexicais com atividades

que o leitor pode desempenhar como consequéncia da leitura da pagina.

Outra caracteristica da webpage, segundo (BALDRY e THIBAULT, 2006, p.105) é sua
capacidade de se reorganizar. E possivel, por exemplo, dentro de um website para criancas, mover
fisicamente objetos ao redor. Exemplos disso incluem jogos, como 0s jogos de aventura,
encontrados em um site. E possivel também reorganizar a pagina fazendo selec@es tanto ao passar
0 mouse sobre o objeto (conhecido como rollover), ao clicar no objeto (ex.: menus suspensos)
como ao dar um clique duplo para selecionar um link. Exemplos dessa reorganizacao incluem:

(1) uma mudanca em parte da pagina na tela, por exemplo, a ativagdo de um video
(relacionado a uma reportagem, a um anuncio, ou a uma demonstracdo de um

instrumento), ou um menu suspenso dando uma lista de cidades e de suas
temperaturas em um dia especifico;

(2) a transformacao de uma pagina inteira, ou ao menos de grande parte dela, como
na producdo de uma tabela de tempo;

(3) acesso a uma nova pagina. Esta capacidade de reorganizacao esta implicita em
questdes que listamos acima. Forneceremos respostas a essas perguntas a
seguir.(BALDRY e THIBAULT, 2006, p.105)

Cumprida a tarefa de estabelecer a diferenca entre webpage e pagina impressa, passo a

discutir na préxima secdo os conceitos de pagina e tela.

3.3 Pagina ou tela

Segundo Baldry e Thibault (2006, p.105): “a pagina impressa é uma unidade visuo-
espacial de organizacdo textual criada pelo tracado de invariantes visuais em uma superficie
tratada como folha de papel”. Dessa forma, entendo que uma superficie fornece o suporte
material para a instalacdo de padrdes visuais e grafoldgicos que sdo dispostos na pagina como
signos potenciais que podem ser interpretados nela ou por meio de atividades com as quais
eles séo integrados pelo leitor. Ainda segundo 0s mesmos autores, a pagina tem formas tipicas
de organizacdo topo-inferior e esquerda-direita, que fornecem acesso aos seus significados

potenciais pela especificacdo de possiveis trajetorias de leitura. Esse principio organizacional
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estd em consonancia com o que descrevem Kress e van Leeuwen (1996) em sua Gramatica do
design visual e determinam como o framing, principio multimodal, pode revelar a
configuracdo de uma trajetdria de leitura que passa a ser um caminho preferido de integracédo

das atividades de escaneamento visual com os significados potenciais propostos pela pagina.

Baldry e Thibault (2006, p.105) acrescentam que a pagina web claramente tem
propriedades pagey que justificam o termo webpage. Por exemplo, a homepage de um website
tem formatos organizacionais de topo-inferior e esquerda-direita que s&o comuns a muitas
instancias diferentes apesar de uma imensa quantidade de variagcdes que se véem no design de

webpages.

Pelo mesmo motivo, as invariantes visuais que constituem uma pagina web sdo recebidas
como padrdes de luz em uma tela de computador, ao invés de ser tragcada em uma superficie
tratada. Além disso, a tela, diferentemente da pagina impressa, fornece possibilidades de
projecdo de movimento na forma de objetos que respondem quando neles clicados com o
mouse, por animacao e por video. Dessa maneira, a pagina web tem propriedades que a fazem
ser como uma tela de video: a tela mostra objetos em movimento que o usuario pode ver de

formas similares ao ver textos de video em uma tela de TV.

A pagina web, portanto, tem propriedades de tela em adicdo as suas propriedades
paginaveis. E importante, como discuto a seguir, dizer que essas propriedades de tela sdo
também relacionadas a forma como cada pagina web € dinamicamente montada na tela pelo
programa de computador. Essa caracteristica da pagina web significa que diferentes textos, em
diversas modalidades semioGticas, tanto visual como auricular/auditiva, podem ser

dinamicamente montadas como uma pagina web na tela pelo usuario de computador.

O carater dual da pagina web — pagina e tela — como discutido até agora também se
relaciona a uma terceira caracteristica, exemplo: a pagina web como uma interface dindmica e
interativa entre o usuario do computador e as possibilidades do website como um todo. A
pagina web que é dinamicamente montada e mostrada na tela do computador media as
relacbes do usuario com objetos especificos com 0s quais 0 usuario pode interagir. Tais
objetos influenciam o comportamento do usuario, que pode obter respostas deles. Além disso,
a pagina web permite a um usuario fazer links com outros objetos, outras paginas web e outros

websites. Nesta terceira perspectiva, a tela, segundo Baldry e Thibault (2006, p. 106) é:
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1. Uma receptora de informacdes de fontes remotas;

2. Os meios de envio de informagdes para alvos remotos;

3. Um campo de possibilidades on-screen (imagens, objetos e assim por
diante) com que o usuério interage e o qual media 0s pontos previamente
mencionados 1 e 2.

Descritos os aspectos fundamentais que guiam a analise semidtica, dedico, a proxima se¢ao

a aplicacdo da proposta nos websites selecionados e suas respectivas webpages.

3.4 Anélise do website ‘Livemocha’

Para facilitar a analise dos aspectos selecionados, seguirei a seguinte agenda de

procedimentos:

a) Apresentagdo do website;

b) Apresentacdo da logica organizacional da homepage;

c) Analise da composicao Espacial do Significado por meio da observancia do sistema de

valor da informagé&o; do sistema de saliéncia e do sistema de framing e do real e ideal;

d) Andlise da trajetdria de leitura da homepage para as webpages subsequentes por meio

dos clusters e phases da homepage.

Segundo texto de apresentacdo constante na homepage do “Live Mocha”, ele ¢ definido
como: “A maior comunidade de aprendizado de idiomas online do mundo, oferecendo cursos de
idiomas pagos e gratuitos em 35 linguas para mais de 9 milhdes de membros em mais de 195

paises ao redor do mundo”.?

Com esse alcance, o site em questdo torna-se um recurso semiético de grande
representatividade, pois se revela um espago de interacdo no qual viewers/usuérios de website
compartilham o interesse global na aprendizagem de linguas e creditam, a essa midia, o papel de

sala de aula para as tarefas propostas.

® Texto de apresentagio de website de curso de linguas, disponivel em www.livemocha.com


http://www.livemocha.com/
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Fala-se ainda nessa apresentacdo em “mundo faminto por novas competéncias
linguisticas”, 0 que revela o objetivo do website que é de oferecer aos seus viewers/usuarios
“maneira mais acessivel e atraente para aprender uma lingua”. Aqui ressalto perguntas que

direcionam esta analise:

e 0 que torna este website mais atraente aos olhos dos usuarios?

e que formas estdo neles dispostas que possibilitam uma interacdo mais agradavel que uma

sala de aula presencial?

e como essa proposta pode ser agregada a sala de aula sem que se demarquem fronteiras de

uso entre o ambiente online e 0 ambiente offline?

e 0 que um professor deve conhecer para explorar as possibilidades de significacdo nesse

website?

Essas perguntas de analise levam em conta a proposta da Gramaética Visual em que Kress e
van Leeuwen (1996 [2006]) advogam a necessidade de um letramento visual, na medida em que a
comunicacdo visual estd se tornando cada vez mais um dominio crucial nas diversas redes de
praticas sociais das quais participamos, entre elas o consumo de comodidades abstratas e de
informagdes publicas como as encontradas em websites. Por isso, “ndo ser ‘visualmente letrado’

comecara a atrair sangdes sociais. ‘Letramento visual’ comecgard a ser uma questdo de

sobrevivéncia, especialmente no ambiente de trabalho”(KRESS e van LEEUWEN, 1996, p.3).

Passo a analise dos aspectos da homepage do Livemocha.
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Figura 22: Homepage do website Livemocha
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A primeira observacdo analitica que faco sobre esse primeiro website diz respeito a
categoria da multimodalidade proposta por Kress e van Leeuwen (1996): a categoria dos
participantes. De acordo com essa categoria, temos dois tipos de participante: o representado e 0
interativo. O participante representado refere-se aquele que esta presente na imagem e sobre o qual
a mensagem e construida e o interativo refere-se ao leitor de textos imageéticos, portanto a quem a

mensagem é direcionada.

No caso do website, ha uma situacdo diferenciada. O participante representado e o
interativo podem ser a mesma pessoa, uma vez que, a0 acessar 0 ambiente do website, 0
viewer/usuario deve fazer o login e com essa acdo, € direcionado a sua homepage. Isso significa
que a homepage (pagina inicial) do Livemocha tem uma configuracdo que prevé especificidades
de acordo com o viewer/usuario. De forma analoga, podemos dizer que o viewer/usuario ocupara a

sua cadeira dentro da sua sala de aula virtual.

O espago destinado a foto, localizado no canto superior esquerdo da tela do website sera
preenchido de acordo com a identidade de quem acessa 0 Livemocha e isso define tanto o
participante representado como o participante interativo. Assim, ao mesmo tempo em que a pessoa
gue navega no Livemocha é o viewer/usuario é também representado no ambiente online por se
tratar de um participante em torno do qual todas as a¢Ges previstas no website sdo organizadas, ou
seja, é em torno do participante representado que as mensagens sdo construidas. Agora, passo a

tratar com mais detalhes sobre como essas a¢des dentro do website podem ser realizadas.

Nas opcdes iniciais, em destaque, localizadas no topo, temos 0s seguintes componentes:

cursos, procurando praticar, pessoas, ajudar os outros, loja, inicio, perfil, conta, buscar, sair.

Ao clicar em cada uma dessas opcOes, 0 viewer/usuario sera direcionado a uma webpage
subsequente que apresentara informacGes especificas sobre o que procura. Essa possibilidade de
direcionamento mostra o que Costa (2005, p.172) diz sobre as midias digitais ndo serem midias

de massa, em suas palavras:

cada usuario, ao fazer uso do seu computador, o utiliza segundo seu interesse e
motivacao, sem se processar 0 contagio tipico de midias anal6gicas. Além disso,
cada acesso a um computador, a um programa ou a um site tem carater unico e
performatico — é aqui e agora.
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O simples clique no mouse inicia uma “cascata semiotica”, definida por Baldry e Thibault
(2006, p. 126) como: “uma espécie de narrativa de multiplas potencialidades criada pela sinergia

entre diversos géneros multimidia, como a trajetdria de hipertexto passa a revelar”.

Nessa oOptica, o chamado “esquema de género” ¢ definido por Baldry e Thibault (2006,
p.117) como ferramenta semidtica que possibilita que apenas um dos componentes que interage
com todos os outros componentes envolvidos na rede de atividades distribuidas faga surgir os
textos desejados. Isso significa, entre outras coisas, que 0 viewer/usuario reconheca o percurso
gerativo de sentido que determinado item lexical possibilita. Em outras palavras, nessa
perspectiva, o género é definido como uma tecnologia com a qual o escritor interage no processo
de criacdo de um texto e com a qual exerce sua propria geréncia dentro do processo. Assim, a
trajetéria de geracdo de sentido de uma dada instancia de um género como uma narrativa ou
argumento deve passar por certo numero de estdgios em determinada sequéncia e deve atingir

algum tipo de encerramento semantico. Vejamos isso textualmente:

Figura 23: webpage de ‘cursos’ do website Livemocha

Inicio Perfi v Conta Buscar Sair

I.ivemi%.na"

Cursos « YProcurando praticar v | Pessoas | Ajudar os outros ~ | ® Loja | [(’ 0 &0

Sobre nd

Livemocha € a maior comunidade MNgprendizado de idiomas oniine do
mundo, oferecendo cursos de idiomas Wgos e gratuitos em 35 linguas para Método de Aprendizado da Lingua
mais de 9 mihdes de membros em mais d&NG5 paises ao redor do mundo.

8.5 mihdes de membros do Livemocha aprediam nossa simples e
eficaz sbordagem do aprendizado de linguas: o jeito mais
natural de aprender um idioma & com a ajuda de falantes
nativos.

O interesse global na aprendizagem de linguas est\gxplodindo. Comércio,
imigracdo e viagens sdo realizadas em todos os paiseNgcontinentes como
nunca antes na histéria humana. O resultado € um forte Msejo
compartihado por pessoas ao redor do mundo para se comMW&car uns com aprenda mais »
0s outros e compreender as diferentes culturas. Ndo surpreend®emente, o

tamanho da aprendizagem de iinguas do mercado € estimado num
surpreendentes US $ 50 bihdes de ddlares.

. PR . Fique conectado
Em um mundo faminto por novas competéncias inguisticas, e acesso a

Internet de banda larga e crescente adoGio VOIP, nossa missdo € fornecer
uma maneira mais acessivel, acessivel e atraente para aprender uma lingua.

(Conecte-se com a comunidade de aprendizado do Livemocha
thgando-se fd no Facebook, nos seguindo no Twitter, lendo

Livemocha permite que as pessoas em todo o mundo para ajudar um ao nossOWgag ou assistinda nossos videos no YouTube
outro com a aprendizagem de linguas, e fornece a nossa comunidade, com You
oportunidades para aprender e praticar novos idiomas juntos. re /)

Procurando pratica

Livem%chu' =

MeLs Cursos

Matricule-se emn urn Curso
»

oo 1d

Fonte: www.livemocha.com
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Ao clicar com o mouse no componente “cursos”, 0 viewer/usuério sera direcionado para 0s
seguintes componentes: “meus cursos” e “matricule-se em um curso”, nesse ponto se ele ja estiver
estudando ird para o curso que ja tiver escolhido, caso ainda ndo esteja matriculado, devera
matricular-se primeiro. Assim, revela-se o fechamento semantico esperado desse esquema de
género, em outras palavras, ha direcionamento I6gico, ndo ha escolhas aleatdrias nesse percurso.

Vejamos outro exemplo desse fechamento semantico que resulta em algumas tarefas

comunicativas, definidas por Nunan (1989, p.10) como:

uma parte do trabalho de sala de aula que envolve os alunos na compreenséo,
manipulagdo, produgdo ou interacdo na lingua alvo enquanto a atengdo esta
principalmente focalizada no significado e ndo na forma.

Se entendermos o website como uma sala de aula virtual e que nessa condicao deve prever
a realizacdo de tarefas com propdsitos especificos, o usuario, que nesse momento, passa a assumir
a identidade de aluno, é levado a selecionar entre os componentes que aparecem desse novo clique
no mouse em “procurando praticar” entre: cursos de vocabuldrio, clipes de video e &udio;

flashcards; pratique escrevendo; pratique falando e jogos.

Figura 24: Cluster do website Livemocha

essoas » | Ajudar os outros + | ™ Loja

Aparecer Offline |Z|

Atividade Recente:

Russo 101

{comevenr

Editar Perfi

PROCURANDO
PRATICAR
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I‘Ivem Cha m Procurando praticar ~ N

essoas v | Ajudar os outros v | = Loja |

Inicio Perfil » Conta Buscar

&) o

ursos de Wocabulario

lashicards

ratique Escrevendo

Pratique Falando

0oz

Editar Perfil

PONT LIA(;E\O CoOMO
PROFESSOR

0

0% il (7)

aquino
lendo: (Trocar) ATIvig
»
=P
sdo Oral
Portugués (Brasil) | Nativo
Ver me]
Matric

259,339 pessoas curtiram Lrvemncha

e
.l'.ﬂﬂ

3 Flug-in social da Facshook

Livemnochz no Orkut Amigos
Or Ut Entre em nossa cornunidadel
0 Amigos
ver e, Livemocha no Facebook .!
£ Curtir

CURSOS DE
VOCABULARIO

CURSOS DE VIDEOE
AUDIO

FLASHCARDS

PRATIQUE ESCREVENDO

PRATIQUE FALANDO
JOGOS

Envios

Sair

todos

Meus Envios

Criar Novo Envio

Envios dos meus amigos

Envios aguardando comentérios

Envios Com Comentdrios

Envios aguardando comentérios

Fonte: www.livemocha.com

Como exemplo de trajetoria do viewer/usuario, temos o seguinte percurso possivel: depois

de clicar com o mouse em ‘procurando praticar’ entre as opgOes disponiveis, se escolher ‘pratique

falando’, 0 usudrio

desenvolvimento de sua oralidade:

R 0|

ulf
ﬂ ’

direcionado a seguinte webpage para realizacdo de tarefas para o
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Figura 25: Webpage ‘pratique falando’ do website Livemocha

Participante representado: tutor

ceritificado pelo Livemocha

Inicio Perfl v Conta Buscar Sair

Livem%)cha"

Cursos + | Procurando praticar = | Pessoas » | Ajudar os outros ~ | ™ Laja | [‘9_ 0
Francés Expressao Oral Livemocha
Pratiqueexpress3o oral Francés com um dos exercidos abaixo, Seu exercitio serd analisade pela comunidade, deste modo vacé . A
poderd obter retorno de Francésfalantes nativos. RE'WSEO dO foOf'

Idioma:  Francés B

Apresente-se
Bonjour. Je m'appelle (nom). Je viens de (pays). habite a (vile). Je suis (profession). Je vais
(bien, pas bien, trés bien). Je parle (langue). Bo...

Descrevendo Pessoas
Il est grand. Il n'est pas petit, Je suis vieux. Je suisjeune. Je ne suis pas vieux. Il n'ast pas
jeune. Le garcon est jeune. L'homme est vieux. La f...

Obtenha recomendac@es da
nossa equipe de tutores
certificados do Livemochal

Descrevendo Objetos
Le 5ac 3 main est noir. I n'est pas blanc. La maison est brune. Elle n'est pas rouge. L'arbre est Apresente-se
vert, Il n'est pas orange. Le camion est jaune. Il ...

Descrevendo Pessoas e Objetos Descrevendo pessoas

Lz file n'est pas vieille. La maison est vieile. Lz file est jeune. La piéce de monnaie n'est pas
verte. L'arbre est vert, Le portefeuile est noir...

Descrevendo objetos

Descrevendo Pessoas e Objetos
Il'y a cing maisons. 1y a deux hommes. 1l y 3 sept files. 1y a un portefeuile. Iy a une

serviette. Iy a huit chiens. 1'y a neuf gateaux. Le... Descrevendo pessoas e
Profissd 1

rofissies -
Je suis étudiant. Je ne suis pas médecin. Il est médecin. Il n'est pas conducteur d'autobus. Ele Obj etos

st mécanicienne, Ele n'est pas infirmigre. 1l n'es...

Descrevendo Pessoas e Objetos PrOflssoeS

Il'y a de I'argent pour la nourriture et les bonbons dans le portefeuile. La fermme est dans s3

voiture, mais 'homme est sur le divan. Lz nourriture ... DeSCl'evendO ObjetOS e
Descrevendo Objetos e suas Localizactes

La fernme riche a des piéces de monnaie en or dans son sac & main bleu. Le pauvre homme a suas |0Ca| izacﬁes

Fonte: www.livemocha.com

Nesta tela, indico a categoria do participante representado (KRESS e van LEUWEEN,
1996), no caso, na figura do tutor credenciado pelo Livemocha, a quem o participante interativo
ou viewer/usuario pode recorrer para buscar auxilio nas tarefas propostas, sobre as quais passo a
discorrer. Aqui os textos que sdo gerados se referem as tarefas de producdo oral que o usuério
pode realizar. Sdo de livre escolha os tdpicos, mas todas as tarefas sdo de mesma natureza, o que
revela, dentro da proposta de Baldry e Thibault (2006), um principio organizacional que é

.
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motivado de acordo com os conectivos de cada cluster, aqui entendido no grupo local de itens ora

apresentados, cito como exemplos:

Figura 26: Exemplo de cluster no website Livemocha

Procurando praticar =

Cursos de Yocabulario

Flashcards

Pratique Escrevendo

Pratique Falanda

Editar Perfil

Fwihir Drfl

Cluster referente aos

componentes de:

‘procurando praticar’

Fonte: www.livemocha.com

Em complementacdo a andlise de cluster, que, por definicdo, traca possiveis trajetorias de

leitura em uma webpage, seja esta trajetdria horizontal ou vertical, temos a opc¢do de verificar

algumas phases presentes neste website.

Para efeito de analise, vamos assumir a seguinte acdo de um usuario: o clique no mouse em

flashcards que abre a seguinte webpage, representada na figura 27, a seguir:

O
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Figura 27: Analise de phase no website Livemocha

Crie Flashcards e ganhe tokens!

Os conjuntos de flashcards que vocé cria ajudam inumeros membros a praticarem o idioma
que estdo aprendendo. Agora, todos os conjuntos de flashcards que vocé criou estdo
disponiveis para download em pdf por outros membros assim eles podem praticar em
qualquer lugar — e a cada download realizado, vocé ganhara um token! Obrigao por ajudar

0s outros a aprender!

I.IVEITI Chﬂ Cyffos v | Procurando praticar « | Pessoas » | Ajudar os outros + | Loja |

watali g ¥ s " Arerre Learn New
INVITE W ; Languages Online

YOUR
o : Find Friends You Didn't

}‘ Know werc 3. ! vemocha

Crie Flashcards e ganhe tokens!

0s conjuntos de flashcards que vocé cria gjudam indmeros membros a praticarem o idioma que estdo aprendendo. Agora todos os conjuntos de flashcards que vocé
criou estdo disponiveis para download em pdf por outros membros assim eles podem praticar em qualquer lugar - e 3 cada download realizado, vocé ganhard um
token! Obrigado por ajudar os outros 2 aprender!

Flashcards

Pratigue o idioma aprendendo com os conjuntos de flashcards. Vocé pode revisar o conjunto ou responder
@ um guestiondrio para testar seu conhecimento.

s s | N T T

‘CONJUNTOS DE FLASHCARDS RECOMENDADOS

Meus Conjuntos de Flashcards:»

adjectives o
o - . RESPONDA AD : 2 3
o aoTE ELES = : s Idiomas: Francés | Portugués H
QUESTIONARIO (Brasi)
Nav hd conjuntos de flashcards (] 0 w477

francés inicio
Idiomas: Francés | Portugués
(Brasil)

Meus Conjuntos de Flaschards Favoritos

RESPONDA ¥z i
T (O3 IS EEELS (S e B M;-smﬂa—is Eunjuatug de flashcards
QUESTI
] Substantivos 4 Francés (n'
oooun we ﬂ
F adectives S S0 Francés ™ &

Fonte: www.livemocha.com

Aqui o texto destacado ao centro em azul marca a phase de orientagdo dessa parte da

webpage, pois direciona o viewer/usuario a criar seus préprios flashcards, pontuando os beneficios

dessa acdo. Claramente, nota-se 0 momento de inicio e de fim dessa phase que, ao ser concluida,

da lugar a pratica por meio de flashcards, tarefa a ser realizada ja em uma nova phase. Ressalto

O

e
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que esse percurso ndo € o Unico possivel, mas € de grande relevancia, j& que € naturalmente

orientado pela disposicéo dos sintagmas na tela.

Ha ainda de se ter atencdo, no que tange a trajetoria, a propria légica organizacional da
webpage, que em seu design tem formas tipicas de organizacdo topo-inferior e esquerda-direita,
que fornecem acesso aos seus significados potenciais pela especificacdo de possiveis trajetorias de
leitura j& identificadas no perfil do provavel viewer/usuério, descrito na apresentagdo “sobre nos”
constante na homepage, como interessado no ensino aprendizagem de linguas. Para verificar esse
aspecto organizacional pontualmente, lanco méo da analise da Composi¢cdo Espacial do
Significado por meio da observancia do sistema de valor da informag&o; do sistema de saliéncia e

do sistema de framing. Vejamos textualmente:

Figura 28: Composicéo espacial do Significado no website Livemocha

Lwemz’chu‘ Cursos v Procurando praticar v Pessoas v | Apudar os outros + | M Loz

Bem-vindo janadeaquino pgarecer Oins__[7] Imagem em

B s

Tiirkiye
G=@o

— C——

Portugats (rash) | Hato

Compartihado por: ata sekcuk
afsar

Imagem em
destaque por:
Turkiye
Compartihado por: ata sekuk
afsar

ot
2 kA
o E
==

Livemocha no Orkut ‘ Amigos

‘ orkut- e
i

vem®n LivemMocha no Facsbook
wcurtic
253,354 pessoas curtiram Livemocha

Envios

Criar Novo Envio

Meus Envios Envios dos meus amigos

Envies aguardande comentérios Envies aguardande comentérios

<

e v '
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LirenSehe ey

F Bem-vindo janadeaquino
"
o 3

Ge@o

Imagem em
destaque por:
Tiirkiye
Compartihado por: ata seksuk
aar

g
orkut ‘F‘ : "“:“r‘ o :LES : Sugeridos Parceiros de Idiomas
o — 2 CLELL
L (9] © HFEER
h b Envios
an E s
zzzzzz @ btemet | Modo Protegide: Desativado. - wo% -
=l Imagem em
destaque por:
Rt
| | o .
o h LELL
APl
2 AEREa
omrEE
: ESQUERDA DIREITA ...

Fonte: www.livemocha.com

Na figura acima, gerada com base na proposta de Kress e van Leeuwen (1996) sobre a
composigdo espacial do significado, observo o Valor da informagdo que especifica o lugar dos
elementos neste website dividido em participantes, na figura dos préprios usuarios, representados
por meio de sintagmas definidos pelo nome de quem acessa, exemplo: janadeaquino, localizado no
topo; a rede social ORKUT de quem “curte” o Livemocha com um numero consideravel de
participantes, pois 259.354 “pessoas curtiram Livemocha”, informagdo localizada na parte
inferior a esquerda do viewer/usuario; ¢ os “sugeridos parceiros de idiomas”, localizado na parte
inferior a direita do viewer/usuario. Esses sintagmas, assim dispostos, passam a orientar algumas
das agOes dentro do website em termos de conex&o entre si. Ao centro, ainda podemos observar
que se localizam as a¢BGes mais importantes, pois 0s componentes referem-se ao aprendizado em

si, ou as tarefas dos cursos de idiomas selecionados previamente.

Para corroborar o valor da informagdo, lango mdo da chamada Saliéncia, na qual os
elementos (participantes e sintagmas representacionais) sao produzidos para atrair a atencdo dos
viewers/leitores por diferentes graus, como realizadas por fatores como seu lugar em primeiro ou
em segundo plano, tamanho relativo, contrastes em valor tonal (cor), diferencas de formas. Neste

8@
103




A Multimodalidade no Ensino de Portugués do Brasil como Segunda Lingua: novas perspectivas discursivas criticas

website, é possivel verificar que os contrastes de cor séo evidentes no que se refere a foto do perfil
de usudrio; as “imagens em destaque” no topo a direita do viewer/usudrio; aos atalhos para as
tarefas propostas do curso, todas as informacGes apresentadas em cores diferentes do segundo

plano do Livemocha, sendo portanto, as mais relevantes.

Ainda sobre a composicdo espacial do significado, cito o terceiro aspecto: framing
(enquadramento). No caso, a presenca de divisdo de molduras (frames) € realizada por elementos
que criam linhas divisérias, desconectam ou conectam elementos da imagem, compondo ou
significando de forma conjunta ou ndo. Lanco médo desse expediente para destacar que o
enquadramento favorece a disposicdo central das informagdes relevantes que em conjunto com o
destaque de cores do primeiro e do segundo plano que favorecem um direcionamento de trajetoria
do viewer/usuario que, guiado pela relevancia de certas informacgdes, constréi uma cadeia de
significacdo que o leva a realizar as tarefas propostas, tudo em prol de seu aprendizado da lingua

alvo.

Outros aspectos a serem considerados nesse website podem ser ressaltados por meio da
aplicacdo da categoria do real e do ideal. Na composicédo visual, alguns elementos estdo situados
na parte superior e outros na parte inferior. O que estd em cima é o idealizado, ou informacao
generalizada e o que esta embaixo € o real, ou informacéo especifica. No Livemocha, destaco essa
caracteristica na composicdo do espaco destinado a apresentacdo, em que encontramos um texto
intitulado “Sobre nds”, como a posi¢do ocupada por esse sintagma nominal € “em cima” ou no

topo, isso passa a ser ideal, informacdo mais generalizada.

J& o cluster com exemplos do Livemocha “demo” e o cluster com o depoimento de um
professor de educagdo e informatica localizados embaixo ou no “bottom” sdo correspondentes ao

“real”, ou informacdo mais especifica, mais detalhada.

Vale ressaltar que o real e o ideal ndo se apresentam somente nesta tela, mas em toda
configuracdo do website, visto que as informacBes mais generalizadas sdo dispostas nos clusters
da parte superior, ja as informacdes Especificas sdo dispostas em clusters subseqiientes ou na parte
inferior da pagina.
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Figura 29: Andlise do layout segundo o real/ideal no Livemocha

Inicio Perfil v Conta Buscar Sair

leem%cha Cursos v | Procurando praticar v | Pessoas v | Ajudar os outros v | ® Loja

Sobre nos

Livemocha € a maior comunidade de aprendizado de idiomas oniine do
mundo, oferecendo cursos de idiomas pagos e gratuitos em 35 linguas par:
mais de 9 mihdes de membros em mais de 195 paises ao redor do mundo.|

O interesse global na aprendizagem de linguas esta explodindo. Comércio,
imigracdo e viagens sdo realzadas em todos os paises e continentes como
nunca antes na histéria humana. O resuftado € um forte desejo
compartihado por pessoas ao redor do mundo para se comunicar uns con
os outros e compreender as diferentes culturas. Ndo surpreendentemente,
tamanho da aprendizagem de linguas do mercado € estimado num
surpreendentes US $ 50 bihdes de dolares.

Em um mundo faminto por novas competéncias linguisticas, e acesso a
Internet de banda larga e crescente adogdo VOIP, nossa misséo é fornecer
uma maneira mais acessivel, acessivel e atraente para aprender uma lingua.
Livemocha permite que as pessoas em todo o mundo para ajudar um ao
outro com a aprendizagem de linguas, e fornece a nossa comunidade, comn

Método de Aprendizado da Lingua

8.5 milhdes de membros do Livemocha apreciam nossa simples e
eficaz abordagem do aprendizado de linguas: o jeito mais
natural de aprender um idioma € com a ajuda de falantes
nativos.

aprenda mais

Fique conectado

Conecte-se com a comunidade de aprendizado do Livemocha
tornando-se fa no Facebook, nos seguindo no Twitter, lendo
nosso Blog ou assistindo nossos videos no YouTube

Ideal

GO9E

oportunidades para aprender e praticar novos idiomas juntos.

Livemocha Demo

Livemdécha

O Livemocha proporciona
aos estudantes uma aventura v

emocionante no aprendizado de Real
€d

idioma na forma de uma
comunidade.

Language Learning on Livemocha Mark Warschauer

Professor de Educagdo e Informatica

Fonte: www.livemocha.com

Na figura acima, em que destaco a disposicdo dos elementos constitutivos localizados na
parte superior e na parte inferior, € possivel verificar como a trajetéria de leitura dos
viewers/usuarios pode ser direcionada do “interesse global na aprendizagem de linguas”, um
referencial padrdo, ao que o Livemocha tem de mais especifico que é ser um ambiente de
interacdo de aprendizagem de determinada lingua alvo.

3.5 Primeiras conclusdes da analise do LIVEMOCHA

A analise ora emprendida ndo pretende ser conclusiva em si, pois 0s recursos semiéticos
passiveis de observagdo sdo diversos, mas busca tracar um perfil do website com base em aspectos
linguisticos e semioticos que levem ao entendimento da idelogia que perpassa 0s textos
multimodais, levando em consideracéo as diversas modalidades presentes em sua composi¢do para

<
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que, assim, seja possivel agregar esse conhecimento ao desenvolvimento de novos recursos

semidticos no ambito do ensino de segunda lingua.

Retomo agora 0s questionamentos tracados como direcionadores dos objetivos de pesquisa

para respondé-los com base na interpretacao dos dados a luz das teorias selecionadas:

0 que torna este website mais atraente aos olhos dos usuarios?

Por meio da aplicacdo de técnicas de transcricdo multimodal foi possivel verificar que a
disposicdo das formas/sintagmas nas webpages do Livemocha seguem o principio de integracdo
multimodal, segundo o qual as formas sé atingem um fechamento semantico estando em conjunto.
Isso ndo implica colocé-las todas em primeiro plano, mas distribuidas segundo principios da
composicao espacial do significado que possibilitem o destaque as informacdes consideradas de
mais importancia, assim, as informacdes complementares sdo alocadas para o favorecimento

daquelas que devem ter mais atencéo.

Isso leva a afirmar que para chamar a atencdo de seus viewers/usuarios o LIVEMOCHA
segue uma espécie de planejamento semiotico social para atingir seus objetivos de oferecer ao

maior nimero possivel de pessoas 0s seus Servicos.

Que formas estdo neles dispostas que possibilitam uma interacdo mais

agradavel que uma sala de aula presencial?

As trajetorias de leitura tracadas no LIVEMOCHA possibilitam a interagcdo por meio de
diferentes componentes como aulas com audio, o contato com outros usuarios sugeridos como
“parceiros de idiomas”, de forma que o viewer/usuario ndo permanece em ‘contato’ somente com
a maqguina, mas sim a utiliza como meio de se conectar a outras pessoas que compartilham os
mesmos interesses, de maneira analoga a uma sala de aula presencial em que os colegas estao ali

para ‘aprender a mesma lingua alvo’.

Como essa proposta pode ser agregada a sala de aula sem que se demarquem

fronteiras de uso entre o ambiente online e 0 ambiente offline?
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Por meio do conhecimento das potencialidades de significagdo de cada componente
apresentado no site, o aluno que esteja em processo de aprendizagem/aquisi¢do de uma segunda

lingua pode fazer uso desse recurso semidtico como complementacéo aos seus estudos.

O que um professor deve conhecer para explorar as possibilidades de

significacdo nesse website?

De maneira similar ao aluno de linguas, o professor, ao conhecer as potencialidades de
significacdo de cada componente apresentado no site, pode enriquecer as praticas de sala de aula
por meio da utilizacdo dos recursos disponiveis nesse recurso semiético ou mesmo da criagdo de

novos recursos que melhor atendam as demandas cotidianas do ensino de segunda lingua.

3.6 Analise do website “Portugués no Planalto Central”

A exemplo do que foi feito na primeira analise deste capitulo, mais uma vez, tragco uma
agenda de procedimentos para garantir logicidade a analise dos aspectos selecionados para o

préximo website:
a) Apresentacdo do website “Portugués no Planalto Central”;
b) Apresentacdo da logica organizacional da homepage por meio da anéalise de cluster e
alguns aspectos da composicao Espacial do Significado;
c) Analise da trajetéria de leitura da homepage para as webpages subsequentes para
contemplar a multiplicidade horizontal de trajetorias funcionais;
d) Aplicacdo de categorias de analise linguistica de Fairclough (2001) anteriormente

selecionadas.

Esse expediente de analise deve-se ao que Costa (2005, p.173) diz sobre a caracteristica

multidirecional das redes digitais que:

@v
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distribuem as informagdes por fluxos (...) que se concentram em determinados
nos. Esses fluxos, determinados por provedores, é que determinam as
proximidades e as distancias e ndo mais a geografia. Assim posso estar a milhares
de quildbmetros de distancia de uma pessoa com guem jogo uma partida de xadrez
pela Internet, mas muito proxima dela pelo interesse que temos em comum e por
dividirmos um mesmo programa em rede.

Ainda para garantir que a analise esteja direcionada aos objetivos de pesquisa inicialmente

tracados, proponho 0s seguintes questionamentos:

e que formas dispostas neste website possibilitam uma interagdo no ambiente online?
e ha uma orientacdo rigida sobre a logica organizacional de um website que limite as
escolhas multimodais?

e aandlise multimodal de sites deve seguir um expediente pré-determinado?

Como vimos ja no primeiro website, a grande quantidade de imagens que hoje circulam nas
diferentes préaticas sociais colocou definitivamente a linguagem visual em posicdo de destaque.
Textos em que a modalidade escrita predomina ja compartilham espaco com textos que
apresentam duas ou mais modalidades semioticas em sua composi¢do, 0 que provocou efeitos
significativos nas caracteristicas e formatos dos textos. Isso mostra a natureza dindmica da
comunicacdo na sociedade contemporanea, em que experimentamos diferentes modos de

significar o mundo.

Para identificar quais os efeitos trazidos pela atuacdo de diferentes modalidades semidticas em
conjunto no segundo website, tomo como base o que Kress et. al (2001), afirmam sobre a
evolucdo da comunicacdo visual por meio de seu uso social em sistemas semi6ticos articulados ou
parcialmente articulados. Os autores entendem que cada modo semi6tico desenvolve-se enquanto
uma rede de recursos interligados para a producao de signos. As alternativas selecionadas dentro
dessas redes de significado podem ser vistas como tracos da decisdo do sujeito em produzir o
significado mais apto e plausivel em um determinado contexto de comunicag&o.

A homepage deste website tem peculiaridades que redefiniram o expediente de analise e
que serdo discutidos mais a frente, no momento apresento duas trajetorias de acesso ao texto de

apresentacdo “conheca-nos” do “Portugués no Planalto Central”, website assim definido:
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Figura 30: Primeira trajetoria de acesso ao texto de apresentacao®

Ao clicar com 0 mouse no mapa
da Regido Centro-oeste, o
viewer/usuario vera que se trata
de um link para outra webpage
subsequente com o texto de
“Conheca-nos”, que passara a
ocupar a posicao central na tela
do site.

Conhega-nos

Por termos interesse em divulgar a Lingua
Portuguesa pelo mundo, decidimos construir esse
site, pois nele poderemos apresentar pontos que

dizem respeito principalmente a cultura do Centro-
QOeste brasileiro, regido em que se localiza a capital
do pais.
Somos estudantes do 7° semestre de Letras PBSL
da Universidade de Brasilia - UnB.

.:: Menu ::.

.: Home
.: Interagindo
.1 Curiosidades

.: Estados

.: Praticando
.2 Audio

.: Conheca-nos

.:: Interacgdo ::.

.: Entre em contato

.1 Quem somos

)
/
d

Buscar na Web por:
OK

Google

Publicidade:

Desenvolvido por:

Portugués no Planalto Central - vwwi.portuguesnoplanaltocentral.com.br - Desenvolvido e mantido por Juliana's

Fonte: : website de Rocha e Barbosa (2007)

% Como dito no inicio desta tese, este site foi elaborado por alunas sob minha orientagdo no curso de Licenciatura em
Letras — Portugués do Brasil como Segunda Lingua — PBSL, sigla utilizada ao longo das analises.

ola
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Figura 31: Segunda trajetdria de acesso ao texto de apresentacéo

Em lugar de clicar com o mouse no
mapa da Regido Centro-oeste, o
viewer/usuario podera ir ao Menu,
localizado a esquerda e clicar no item
“Conheca-nos” que também o levara
a mesma webpage subsequente com o
texto de “Conhega-nos”, que passara
a ocupar a posigéo central na tela do
site.

Webpage de “conheca-nos”

.3 Menu i,

Conhega-nos Buscar na Web por:
. Home oK
.+ Interagindo Powered by Google
+ Curosidzdes Por termos interesse em divulgar a Lingua
+ Estados Portuguesa pelo mundo, decidimos construir esse Publicidade:
.+ Senvigos site, pois nele poderemos apresentar pontos que
.+ Praticands dizem respeito principalmente a cultura do Centro-
+ hudio Oeste brasileiro, regido em que se localiza a capital ~ peppfol

Somos estudantes do 7° semestre de Letras PBSL
da Universidade de Brasilia - UnB.

(e Conberroe do pais.

.z Interacdo i,

peppfol

.+ Entre em contato

.t Publicidade Desenvolvido por:

’H QLIE'H S0Mos {Fm
[

Fonte: website de Rocha e Barbosa (2007)

O texto dessa tela define este website como um recurso semidtico de uso especifico, pois
traca claramente o perfil de seu usuério, interessado em conhecer ndo a Lingua Portuguesa falada
em oito paises, mas sim o portugués do Brasil, o que pode ser inferido pela temética direcionada a

um contexto brasileiro. Ao apontar para o interesse em divulgar uma lingua no mundo, define-se

O

e
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de forma especifica o objetivo do usuario em potencial, analogamente ao que se observou no
LIVEMOCHA, apesar de este ter alcance mais abrangente.

Desse modo, esta homepage exibe um alto grau de condensacao semidtica, de acordo com
Baldry e Thibault (2006, p. 128), caracteristica comum a muitas webpages. 1sso pode ser
considerado em dois sentidos. Primeiro, ha uma justaposi¢do espacial de diferentes textos
imagéticos, diferentes modalidades semiéticas e diferentes tecnologias associadas na mesma
pagina em um ambiente de tela que permite ao usuario interacdo e manipulacdo desses textos e
dos objetos nele dispostos. Segundo, 0 conjunto dessas caracteristicas passa a ser algo pertinente
por determinar como o viewer/usuario podera interagir nesse ambiente, e isSo representa uma
unidade, ou “o todo significativo”, apresentado por Baldry e Thibault (2006, p.129) nos seguintes

termos:

O todo significativo que é criado em uma webpage particular ndo é definido
somente pelo espaco fisico da pagina na tela, ou pelo arranjo espacial dos
elementos nesse espaco. Em vez disso, é definido pelas ‘relagdes funcionais
semidticas de conteudo’ e pelas ‘redes de relagdes’. Isso também é pertinente aos
contetdos da pagina impressa estatica. A diferenga reside no tipo e no grau das
relag6es funcionais envolvidas. Mais do que uma hierarquia vertical de elementos e
suas fungdes, baseada no critério de ‘justaposicdo espacial’ e ‘tamanho relativo’ a
respeito do todo composicional, ha também uma énfase crescente na
‘multiplicidade horizontal de trajetérias funcionais’.

Assim, pelas caracteristicas dessa webpage e, de acordo com o que definem os autores
acima sobre o arranjo espacial, sou levada a considerar como fator de anélise nesse momento as
trajetorias que potencialmente relacionam os diferentes textos e objetos nessa webpage ndo
somente de forma vertical como pontuado pelos autores, em uma abordagem que me levaria a
analisar somente as relacdes de um objeto a outro, mas assumir uma analise que contemple
também outras trajetdrias, outras acGes, outras conexfes com outras paginas e websites e seus
textos e objetos. Nesse sentido, Baldry e Thibault (2006, p.129) dizem que: “trajetdrias desse tipo
ordenam toda uma rede de conexdes e interacbes que ndo podem ser definidas ou analisadas

somente com base em uma hierarquia vertical ou de termos composicionais”.

Esclarecido assim o expediente de analise ora assumido, parto para a analise da logica
organizacional deste website e, posteriormente dou continuidade a analise das webpages nele

presentes.
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Para a andlise da logica organizacional, lanco médo da andlise de clusters proposta por

Baldry e Thibault (2006, p.131) de forma esquematica com o intuito de contemplar de maneira

plena aspectos da homepage.

Destaco visualmente 12 clusters presentes na homepage de “Portugués no Planalto

Central”

Figura 32: “Portugués no Planalto Central” homepage — mapa de analise de clusters

.t Interagindo
.1 Curiosidades
.1 Estados

.1 Servicos

.1 Praticando

.1 Audio

.t Conhega-nos

3

.: Publicidade

i Quem somos

: Interagao ::.

.1 Entre em contato

Portugués no Planalto Central - vwww.portuguesnoplanaltocentral.com.br - Desenvolvido & mantido por Juliana's

Mato, Crosso

Culabd

Fonte: Portugués no Planalto Central (ROCHA e BARBOSA, 2007)

na Web por:
0K

Google

<
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Clusters 1 e 4: Masterhead refere-se ao nome do website como um todo (portal em si). O
cluster 1 consiste, portanto, no papel que exerce 0 nome ‘Portugués no Planalto Central’ de
situar esta webpage dentro do website como um todo. O uso das letras mailsculas e sua
posicdo na parte superior esquerda em primeiro plano em uma ‘posigao superordenada’ diz
respeito a webpage especifica em questdo. O cluster 4, por sua vez, também figura como
um masterhead e consiste em uma chamada para o turismo na regido Centro-Oeste,
igualmente destacado em letras maiusculas, localizado na parte superior central, é link para
webpages subsequentes com informagdes sobre o Centro-oeste que servirdo como insumo
para 0 ensino do portugués como segunda lingua, a0 mesmo tempo que divulgam locais

turisticos do centro do Pais.

Cluster 2: os componentes deste cluster sdo definidos por itens lexicais que representam
atalhos para webpages subsequentes com contetidos sinalizados por cada um desses itens,
estabelecendo assim uma ligacdo coesiva. Para exemplificar, cito o item lexical
“Praticando”, definido pela forma nominal de gerindio do verbo. Nesse item, ao clique do
mouse, 0 viewer/usuario € automaticamente direcionado a uma nova tela em que se
encontram textos com temas diversos sobre o Centro-Oeste, entre eles lendas como a
‘On¢a da Mao Torta’, informagdes sobre ‘entes fantastico do Centro-Oeste’ e algumas
festas populares da regido como a Festa do Divino Espirito Santo. Sobre esses textos sdo
propostas tarefas que visam ao desenvolvimento das habilidades comunicativas em

portugués do Brasil:
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Figura 33: analise do Cluster 2

.22 Menu ::.

. Home
. Interagindo
. Curiosidades

.: Estados

B P

.2 Audio

.t Conhega-nos

.2 Interacdo ::.
-t Entre em contato
-: Publicidade

.t Quam somos

Exercicios sobre os textos abordados no site:

Conheca algumas lendas e mitos presentes na regido
Centro-Oeste:

Curiosidade: As lendas Brasileiras s&o originarias da
mistura dos povos, da nossa colonizacdo, da nossa
cultura.

As lendas ndo sdo mentiras, e nem verdade absolutas,
sdo histérias que passam por geracdes, e nelas s&o
acrescentados elementos, mas contudo resistem ao
tempo e povoam o imaginario, sdo como livros , sé que
ndo sdo lidas e sim ouvidas.

Mito € o Personagem a qual a lenda trata, pois a Lenda
& a Historia sobre o determinado Mito.

{nivel basico)

(texto 1)Onc¢ca da Mao Torta

Buscar na Web por:
ar

Google

Publicidade:

Peppfol

Peppfol

Desenvolvido por:

Fonte: : website de Rocha e Barbosa (2007)

Clusters 3 e 11: o cluster 3 tem como palavra de ordem a “intera¢do”, sendo esta, portanto,

sua principal ferramenta. E definido por uma trajetéria horizontal, pois direciona o usuério

para informagdes adicionais no item ‘publicidade’ que apresenta outro site de interesse

para quem estuda portugués como segunda lingua (PBSL), o do Programa de Ensino de

Portugués para Falantes de Outras Linguas — PEPPFOL, localizado na Universidade de

Brasilia e em atividade desde 1990 sob a responsabilidade do Departamento de Linguas

Estrangeiras e Traducdo — LET, parte do Instituto de Letras — IL desta universidade.

Ressalto que este programa tem como publico alvo definido os falantes estrangeiros que

estejam em processo de aquisicdo/aprendizagem do portugués do Brasil, e como o website

em andlise foi desenvolvido para o mesmo publico, o link de direcionamento para o

PEPPFOL ¢é coerente com 0s objetivos tracados. J& nos outros dois itens ‘Quem somos’ ¢

‘Entre ¢ contato’ sdo apresentadas informacGes sobre as autoras do website e seus emails

ola
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de contato. O cluster 3 e o cluster 11 sdo inter-relacionados, pois compartilham um dos
itens do Menu: “Publicidade”. Aqui é um exemplo de composicdo de duas modalidades:
verbal e ndo-verbal, que levam a informacgdes sobre o PEPPFOL por meio de um link
verbal no cluster 3 e no cluster 11 por meio de GIF*® animado, conforme podemos ver a

sequir:

Figura 34: Analise dos clusters 3 e 11

-1 Menu ::. Buscar na Web por:

+ Home Publicidade

i Interagindo

.: Curiosidades peppfol

.1 Estados Publicidade:

.1 Servicos
.1 Praticande

.t Audio Desde 1990, o Departamento de Linguas Estrangeiras O

.t Conhaca-nos e Traducdo (LET), da Universidade de Brasilia (UnB),
desenvolve o Programa de Ensino e Pesquisa em

it Interacso :x. Portugués para Falantes de Outras Linguas (PEPPFOL).
O programa une, por meio dos cursos de Portugués

Snie s contate para Estrangeiros, ensino, pesquisa e extensdo. Sob a

coordenacdo da Professora Percilia Santos, o PEPPFOL Desenvohfido por:
desenvolve uma atividade essencial para a drea de Y@ Juliar
Portugués para Estrangeiros (PE), a formacdo de | '
professores-pesquisadores, isto €, um projeto que tem
como uma das principais funcdes formar profissionais
capazes de pensar de forma auténoma sobre questées
que estdo envolvidas no ensino de PE, bem como a sua A
prépria pratica docente. .
O quadro docente do PEPPFOL & composto, || AO clicar nesse
atualmente, pelas professoras Percilia Santos,
Christiane Moisés Martins e Verdnica Vinecky, aléem de cluster em forma

bolsistas - alunos de graduacdo de semestres

avancados do Curso de Letras - e professores externos de GIF, 0
a UnB.

Dentro desta "perspectiva" - formacdo de professores - viewer/usuario é

além da co-regéncia de aulas, os bolsistas participam
de reunifes semanais com a coordenadora e as
professoras para a discussdo de literatura na area de
ensino .
Maiores informacdes, acessar o site: || Website do

http:// .unb.br/il/ fol
p://www.unb.br/il/peppfo PEPPEOL

direcionado ao

Fonte: : website de Rocha e Barbosa (2007)

0 GiF (Graphics Interchange Format, que se pode traduzir como "formato para intercdmbio de gréficos") é um
formato de imagem de mapa de bits muito usado na world wide web (www), quer para imagens fixas, quer para
animacdes.

<
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Clusters 5,6,7,8 e 9: definidos por meio de imagens que chamo de icones visuais, dispostos
na parte central do website, levam o viewer/usuario a outras webpages ja sinalizadas no
préprio menu e mostram-se como alternativa de navegacéo diferenciada da utilizada nos
itens lexicais. Nesse sentido, vale lembrar o que dizem Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen
(2000) sobre os seres humanos produzirem e comunicarem significagdes em varios modos
semioticos.

Ao apresentar essa alternativa multimodal de navegagéo, o website auxilia na formacao de
uma ligacdo coesiva de imagens e de itens lexicais em uma espécie de rede temética na
qual as fotos de locais do Centro-Oeste passam a significar o mesmo que € sinalizado no
Menu a esquerda. Aqui fica evidente como a proposta de investigacdo da Semidtica Social
pode desenvolver o “fortalecimento” das pessoas comuns ao promover a incorporagao de
poder de discernimento a respeito do mundo multimodal, veiculados pelos meios
midiaticos circulantes (VIEIRA, 2010, p.86-87).

Diferentes trajetorias de navegacdo, principalmente pelo uso de imagens como icones
visuais, transformam-nas em referéncias diretas ou indiretas da realidade fisica e social.
Vejamos um exemplo dessa dindmica: a acdo de clicar na imagem da Catedral de Brasilia
leva o viewer/usuario a uma nova tela que traz informacdes especificas sobre o Distrito
Federal. Apesar de haver a possibilidade de outra acdo por meio do clique no item
‘estados’ do Menu a esquerda, a utilizacdo da imagem da catedral de Brasilia como link
visual revela a importancia deste ponto turistico dentro do Distrito Federal. Como a
tematica deste website é contextualizada na Regido Centro-oeste, essa convergéncia de
modalidades me leva a considerar aspectos da cultura do pais por meio de suas nuances

culturais regionais, abordadas nesse ambiente online.
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Figura 35: Ligacao coesiva do cluster ‘imagético’ 7

.3 Menu 1. Buscar na Web por:

.: Home =

.z Interagindo Google
.1 Curiosidades
.z Estados Publicidade:
.1 Servicos
.z Praticando
.+ Audic Peppfol
.z Conhega-nos
.:: Interacdo ::. peppfol

.1 Entre em contato

Desenvolvido por:

.2 Quem somos

Portugués no Planalto Central - vvw.portugu, snoplanaltocentral.com.br - Desenvolvido e mantido por Juliana's

-
‘1,'v".‘.u

!
Qana/s

.1: Menu iz,

Estados Buscar na Web por:

.1 Home {oi(‘
.1 Interagindo Powered by Google
.1 Curiosidades
.1 Estados Distrito Federal: Publicidade:
.1 Servicos

.1 Praticando
.+ Audio

. Conheca-nos

.1 Interacao ::.
.1 Entre em contato
Populacdo: 2 043 169
Clima: Tropical Desenvolvido por:
HAmEamos Relevo: Planalto '@ Juliana
Vegetacdo: Cerrado
Economia: Prestacdo de servigos
Comidas Tipicas: No Distrito Federal-DF, ndo ha
pratos tipicos.
Detalhe histérico: Foi inaugurado em 1960 pel
presidente Juscelino Kubitschek como marco da)
ocupacado do Centro-Oeste. Brasilia, em quea sed
do governo federal, foi projetada por Osca
Niemeyer e Licio Costa. Ela é drcundada po
cidades-satélites, nas quais vive a maioria da
populacéo

.t Publicidade

Fonte: website de Rocha e Barbosa (2007)
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Figura 36: Ligagé&o coesiva do cluster 2 com a webpage subsequente

.: Publicidade

.2 Quem somos

Ol

.:: Interacdo ::.

.2 Entre em contato

Estados

Distrito Federal:

Populacdo: 2 043 169

Clima: Tropical

Relevo: Planalto

Vegetacao: Cerrado

Economia: Prestacdo de servicos

Comidas Tipicas: No Distrito Federal-DF, nao ha
pratos tipicos.

Detalhe histérico: Foi inaugurado em 1960 pelo
presidente Juscelino Kubitschek como marco da
ocupacao do Centro-Oeste. Brasilia, em quea sede
do governo federal, foi projetada por Oscar
Niemeyer e Luico Costa. Ela é drcundada por
cidades-satélites, nas quais vive a maioria da
populacao

Fonte: website de Rocha e Barbosa (2007)

Buscar na Web por:
oK

Google

Publicidade:

Desenvolvido por:

@ Juliar

e Cluster 10: refere-se a uma ferramenta de busca na web, aqui alocada como forma de tracar
trajetorias, outras acdes, outras conexdes com outras paginas e websites e seus textos e
objetos por meio de palavras-chave a serem digitadas na caixa em branco e depois na
palavra OK para assim iniciar a busca pretendida, isso demonstra o0 que Baldry e Thibault
chamam de captacdo linguistica superordenada, pois requer do viewer/usuario precisdo na
escolha lexical de sua busca sob pena de ndo atingir seu objetivo ao fazer uma selegédo ou
muito generalizada ou muito restrita. Essa caracteristica pode ser explorada em ambiente
de sala de aula de segunda lingua como forma de tarefa, pois o professor, ao conhecer a
potencialidade dessa ferramenta, pode requisitar de seu aluno/a a busca por determinada
informacdo complementar previamente selecionada incitando o aluno/a pdr em pratica seus
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conhecimentos de vocabulario na lingua-alvo. Vejamos na figura a seguir uma

exemplificacdo desse procedimento:

Figura 37: Andlise do cluster 10 — ferramenta de busca como fonte de tarefa para o ensino

de PBSL

Buscar na Web por:

Qk

Google

Exemplo de busca a ser sugerida como tarefa pelo professor de

PBSL:

“Digite a seguinte expressdo na caixa de busca: ‘imagens da festa
do divino espirito santo’, selecione duas das imagens resultantes e
relacione-as com passagens do texto apresentado em nosso
website, traga para aula do dia (X) e apresente oralmente 0s

resultados de sua busca.

Fonte: elaborado pela autora

e Cluster 12: refere-se a uma relagdo de complementaridade por meio do uso de duas

modalidades, uma imagética, na figura da logo, e outra textual, por meio do item do cluster

3 ‘Quem somos’, estabelecendo, assim,

significagdo.

uma relacdo de complementaridade de

Para finalizar a analise do website “Portugués no Planalto Central”, passo a aplicacdo de

categorias analiticas propostas por Fairclough (2001), a fim de reforcar a analise de aspectos

linguisticos.

e
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Quanto as Condigdes da pratica discursiva neste website, especifico as praticas sociais de
producdo e de consumo do texto, associadas com o tipo de discurso que a amostra representa (o

qual pode ser relacionado ao género de discurso). Para isso sdo necessarias duas perguntas:

a) O texto é produzido (consumido) individual ou coletivamente?

Por se tratar de um website com duas autoras claramente apresentadas, é possivel afirmar
que sua producdo é coletiva e seu consumo, por sua vez, também é coletivo, ja que sendo um
recurso semiotico na web, prevé varios processos de interacdo por meio de diferentes trajetérias e

acOes ja descritas em cada uma de suas telas ao longo desta anélise.

b) Que tipos de efeitos ndo-discursivos possui essa amostra?

A esse respeito, destaco as propostas de abordagem de géneros na sala de aula, descritas
por Costa (2010, p.158) no que se refere as sequéncias didaticas. Costa cita que é comum
encontrar manuais de ensino que apresentam sequéncias didaticas mais relacionadas a perspectiva
de instrucdo do que a de aprendizagem. Esse tipo de expediente pode levar professores a
assumirem uma pratica restrita a comandos do que se “deve fazer e dizer”, mas que nao

contemplam de forma critica e efetiva atividades sociais auténticas de uso da lingua.

Nesse sentido, o website “Portugués no Planalto Central” mostra-se como uma alternativa
de levar a efeito a utilizacdo de géneros para o ensino ndo so pelos textos de suas telas, mas pela
sua propria natureza organizacional e contexto de uso: a web. Como recurso semiotico, o website é
elemento provocador para tarefas que culminem na abordagem de géneros presentes em praticas
discursivas do cotidiano de uso da lingua. Como efeito ndo-discursivo dessa amostra, temos em
uma simples ferramenta de busca na web, apontada anteriormente na analise do cluster 10, a
possibilidade de desenvolvimento de habilidades necessarias as praticas discursivas da atualidade.
Essa tarefa promove o trabalho com novos géneros que podem ser encontrados como resultado
dessa simples busca. Assim, o uso do website no &mbito do ensino de PBSL traz grandes
beneficios para as préaticas de sala de aula por meio da promocdo de préticas sociais auténticas,
junto as quais pode emergir um sistema de géneros funcionando conjuntamente, como € sugerido
por Bazerman (2005, apud COSTA, 2010, p.159).

Em continuidade a aplicacdo das categorias de Fairclough, dou lugar ao tratamento do

Tema neste website. Ao tema corresponde a preocupacdo em verificar se hd um padréao discernivel
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na estrutura temaética do texto para as escolhas dos temas das orag¢fes. Os questionamentos que

surgem sao:
a) qual a estrutura tematica do texto e que suposicdes lhe sdo subjacentes?

Como foi possivel ver ao longo da analise de cluster aplicada tanto na homepage do
website como nas telas subsequentes, hd uma estrutura temética direcionada a Regido Centro-
Oeste como fator gerador dos textos e das tarefas selecionadas. As suposi¢des subjacentes dizem
respeito, portanto, a diversos aspectos referentes a essa regidao do Brasil que servirdo como insumo
para tarefas tanto propostas no ambiente do website, como outras a serem propostas pelo proprio

professor que se servir deste recurso semidtico em suas aulas de PBSL.

b) os temas marcados sdo frequentes e, em caso positivo, quais sdo suas

motivacdes?

O mais importante sobre essa pergunta € ressaltar como a escolha dessa tematica, ja
sinalizada desde o masterhead: Portugués no Planalto Central, mostra-se motivada pela acéo de
direcionar as trajetorias a serem percorridas dentro do website. Ao selecionar os temas referentes a
uma das regibes do Brasil apenas, é possivel tracar escolhas motivadas na construcdo de
conhecimento linguistico contextualizado, em que o viewer/usuario interessado em aprender o
PBSL ¢, em muitos momentos, levado a identificar elementos previamente descritos. Os aspectos
linguisticos sdo assim abordados para construir generalizacbes sobre diferentes géneros que
englobam desde lendas a musicas dispostas no item “audio”, por exemplo. Assim, a motivagdo
também reside no interesse em prover ndo somente um suporte de atividades, mas apresentar uma
abordagem que privilegia a visao dialégica da linguagem, em que se promove a interacdo no
ambiente online para que posteriormente, em ambiente offline, esses viewers/usuarios coloquem
em préatica seus conhecimentos da lingua alvo com interlocutores mais proximos como o/a

professor/a, colegas de estudo/de trabalho entre outros.

3.7 Primeiras conclusdes da analise do website “Portugués no Planalto Central”

A exemplo do que foi feito no término da primeira anélise, faco agora uma sintese baseada
nos aspectos abordados na segunda andlise de website orientada pelos questionamentos

inicialmente tracados para esse segundo momento.
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Que formas dispostas neste website possibilitam uma interagédo

no ambiente online?

Ao fazer a andlise de cluster (BALDRY e THIBAULT, 2006) em conjunto com as
categorias da Gramatica do Design Visual (KRESS e van LEEUWEN, 1996) e as categorias de
analise de Fairclough (2001), foi possivel identificar o que é assinalado por Baldry e Thibault
(2006, p.27) sobre a configuracdo de textos multimodais como: “tipicamente feitos de partes de
unidades geradoras de sentido pré-fabricadas ou que Bakthin (1986, p.60) denomina de ‘géneros
primarios’ em sua distingdo entre ‘géneros primarios e géneros secundarios’”’.

O cluster 1, reconhecivel como titulo e aqui chamado de masterhead, em uma combinacgéo
de slogan e logo, apresentado com letras estilizadas em conjunto com um dos simbolos da Regido
Centro-Oeste, 0 Congresso Nacional, é composto por itens comuns a folhetos publicitarios, nos
quais essas formas tipicamente anunciam o tema béasico do texto e identificam uma empresa
especifica, uma associacdo ou um organismo internacional. Outras formas observadas na analise
de cluster, como o MENU, também ¢é tradicionalmente encontrado em restaurantes e mantém no
website a caracteristica original de listar itens disponiveis para escolha. Em contrapartida, também
foi possivel observar que o proprio cluster como menor unidade no site s ganha unidade de
significado estando em um texto especifico. Mas 0 que € comum a todas essas formas dispostas
em clusters sdo 0s recursos textuais como imagens visuais, e redagdes/expressdes como os itens
lexicais do MENU. Essas combinacfes de recursos textuais nos clusters promovem, em muitos

momentos, a interagdo do viewer/usuario no ambiente online.

H& uma orientacdo rigida sobre a logica organizacional de um website

que limite as escolhas multimodais?

Pela analise é possivel afirmar que ndo, pois apesar de haver elementos fixos e comuns a
diferentes websites, eles ndo sdo necessariamente dispostos da mesma maneira em uma logica
organizacional engessada. Essas diferencas de configuracdo de um site para outro requerem de

internautas o reconhecimento do potencial de significacdo dos recursos semiodticos empregados em
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cada um. E isso que pretendo elucidar nesta pesquisa para assim culminar em uma proposta
multimodal que oriente para o uso e o desenvolvimento de midias digitais para o ensino de PBSL.

Sobre isso, ouso dizer que estipular limites para escolhas multimodais é equiparavel a
estabelecer limites para o universo. Essas escolhas sdo naturalmente ilimitadas e nascem da
compreensdo do carater dindmico e complexo da linguagem, fator determinante para a realizacao

desta pesquisa.

A andlise multimodal de sites deve seguir um expediente pré-

determinado?

Para responder a essa pergunta, retomo os esclarecimentos sobre o expediente de andlise do
segundo website que ndo incluiu as mesmas categorias analiticas da primeira analise. A propria
necessidade de rever alguns dos procedimentos revela a maleabilidade para a analise de websites,
ndo de forma pré-derterminada, mas de forma sistematizada. H4 sim de se manter um
direcionamento analitico para contemplar de forma plena os aspectos a serem observados nesse
recurso semiotico, mas nao em uma abordagem limitadora. Ao ter de rever procedimentos
analiticos, fui levada a refletir sobre como a légica organizacional revela como e o que deve ser
observado no objeto de estudo, em um processo dialégico com a realidade investigada, o/a
pesquisador/a deve ter em mente que a interpretacdo dos dados ndo parte de uma visao positivista,
mas de uma abordagem que favoreca a reflexdo critica das teorias sobre o objeto de estudo. Essas

tomadas de decisdo fazem-se necessarias para a manutencéo do carater cientifico da pesquisa.

Dando continuidade a minha proposta de finalizar cada capitulo com um texto multimodal
gue seja elemento provocador de reflexdo acerca das novas tecnologias, apresento a charge sobre

os reflexos das tecnologias digitais no cotidiano moderno:
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Disponivel em: http://www.falemosportugues.com/siple/webs/palavras_iniciais_youtube 005.html



http://www.falemosportugues.com/siple/webs/palavras_iniciais_youtube_005.html
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Aspectos multimodais para o ensino de
PBSL: CD-ROM e Unidade Didatica
Multimodal em CD

Figura 38: “Bookaholic”

AW

Disponivel em: http://www.pararascunhar.com/2010/05/eu-sou-bookaholic.html
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Neste capitulo, meu objetivo é analisar duas diferentes midias digitais: um CD-ROM e uma
unidade didatica em CD, ambas voltadas para o ensino de PBSL. Essa andlise é necessaria para
gerar subsidios que componham um referencial de elaboracdo de midias para o ensino de segunda
lingua, como proposta de contribuicdo social a que uma pesquisa de doutorado se destina. Ainda
acrescento que a andlise de recursos semioticos diferentes colabora para o entendimento do
chamado principio de integracdo multimodal, que, entre outras coisas, possibilita que novas
tecnologias sejam integradas a outras ja existentes.

Para mostrar como a compreensdo sobre o principio de integragdo multimodal é pertinente
para a elaboracdo de referencial de operacionalizacdo de semioses verbais e ndo verbais em
diferentes textos, midias etc, faco antes uma apresentacdo sobre cada midia a ser analisada,
destacando suas caracteristicas para, assim, aplicar as categorias de analise multimodal em cada

uma.

4.1 O CD-ROM: definicdo e aplicacdo ao ensino de segunda lingua

Para tracar um panorama sobre os reflexos de tecnologias no ensino de linguas, recupero o

que Costa (2005, p. 19) afirma sobre o papel da escrita nas sociedades humanas:

a escrita revolucionou os processos de conhecimento introduzindo novas
praticas de refletir, de expressar ideias e de fazer circular informagdes. Tudo
isso fez dessa tecnologia um importante recurso de insercdo social e de acesso a
cultura.

Somos hoje resultado dessa grande revolucdo promovida pela escrita no que tange a
representacdo grafica do mundo, assim ndo é a toa que outros processos tecnolégicos trazem
consequéncias diretas para a configuracdo da linguagem escrita que ha muito vem compartilhando
a funcdo de circulacdo de informagfes com outros recursos semiéticos. Se o advento da escrita
deve ser considerado como uma grande primeira revolucao em termos de significacdo, também o é
a revolucdo audiovisual que emerge de uma cultura planetaria da imagem em que as pessoas estao
inseridas, (COSTA, 2005, p.20). Essa segunda revolucgdo foi promovida pela informatica, definida
por Costa (2005, p.21) como:

ciéncia e tecnologia responsével pelo desenvolvimento dos processos novos de
producdo da imagem, ndo s6 aqueles mais conhecidos e populares, referentes
aos meios de comunicacdo e a cultura de massa, mas também aqueles
introduzidos na industria, no comércio e na ciéncia.
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Dessa forma, a existéncia de diversas midias digitais faz com que nossas op¢oes de escolha

fiquem sujeitas ao conhecimento dos recursos em cada uma empregados. Para tanto, é importante

observar quais objetivos essas midias diversas melhor atendem e assim poder fazer escolhas

linguisticas acertadas para o desenvolvimento e para o uso delas.

Neste capitulo, como a andlise tem foco no CD-ROM, cabem alguns esclarecimentos sobre

essa midia, que hoje faz parte de varias praticas sociais que envolvem desde uma sessdo de cinema

entre amigos em sua prépria casa até um curso completo de linguas, ponto sobre o qual discorrerei

mais adiante, no quadro a seguir uma breve definicdo sobre o CD-ROM como unidade de

armazenamento:

Quadro 4: Dispositivos de armazenamento

Dispositivos de armazenamento

E um dispositivo capaz de gravar (armazenar) informagdo (dados). Essa gravacdo de dados
pode ser feita virtualmente, usando qualquer forma de energia. Um dispositivo de
armazenamento retém informacao, processa informagao, ou ambos. Existem varios dispositivos

de armazenamento como 0 CD-ROM:

&85 v
ep25271 wwwfotosearch.com

Fonte: http://aplicinfo.blogspot.com/2010/11/dispositivo-de-entrada-entende-se-por.html
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Por defini¢cdo, 0 CD-ROM “¢é um tipo de disco Optico cuja sigla significa Compact Disk -
Read Only Memory” (WILLIAMS, 1996, p. 59). Inicialmente, foram feitos para armazenar
programas de televisdo, porém foram utilizados para computadores como dispositivos de
armazenamento de dados. Na atualidade, existem no mercado trés tipos de midias de CD, sendo
estes 0 CD-ROM, o CD-R e 0 CD-RW

No quadro a seguir, apenas para fins ilustrativos, farei uma apresentagdo sucinta das
diferencas entre essas midias, com o propoésito de destacar aquelas de maior interesse para a
pesquisa, as do CD-ROM, pois acredito que as padronizacdes nela adotadas tém reflexos diretos

nos processos de leitura.

Quadro 5: Midias em CD segundo Tanenbaum (1996, p.142)

Fonte: elaborado pela autora
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Pelas suas caracteristicas de armazenamento e portabilidade, o CD-ROM surge como
opcédo de reproducdo de material didatico que pode atender contextos especificos. Nesse cenario,
cabe ao professor a escolha sobre como esse recurso midiatico pode auxiliar no trabalho com o
conceito de lingua que normalmente guia o processo de ensino-aprendizagem. Falo em conceito
de lingua nesse momento por saber que o entendimento que se tenha sobre ela define a abordagem
predominante em sala de aula. Para exemplificar como esse conceito pode direcionar a dinamica
do ensino de segunda lingua, cito a abordagem estruturalista, em que a lingua é conjunto de
estruturas e a abordagem comunicativa, em que a lingua é comunicacdo. Em cada uma dessas
abordagens, ha a predominancia de determinados tipos de tarefas. Na estruturalista, cito o0s
chamados drills, assim definidos por Leffa (2006, p. 4):

com muita repeticdo e reforgo positivo, considerados necessarios para formagéo
dos “habitos linguisticos”, ja que a lingua era vista essen-cialmente como a
criagcdo de novos automatismos. Dai a predominancia dos exercicios repetitivos
(“pattern drills” em inglés), criticados por muitos autores como ‘“‘exercicios
assassinos” (“drill and kill”), capazes de matar qualquer interesse que o aluno
ainda pudesse manter em estudar a lingua depois de uma aula inteira de repeticdo
de modelos.

J& na abordagem comunicativa (AC), o tipo de tarefa que predomina é a que privilegia a

funcdo, definida assim por Ticks (2005, p.22):

ultima categoria de abordagens é a centrada na fungdo. Ela oportuniza ao aluno
praticar estruturas pré-selecionadas, pré-sequenciadas, focalizando, além da
forma, propriedades funcionais e nocionais da linguagem. A preocupagdo com a
forma e a funcgdo resultardo, em ultima instancia, em aprendizagem. O professor
introduz itens formais e funcionais, um de cada vez, e ajuda o aluno a pratica-los
até que os internalize. Exemplos dessas seriam a Community Language Teaching
Approach (CLT) e a Abordagem Comunicativa (AC). Enquanto exercicios,
encontramos pequenos dialogos pré-estabelecidos para a pratica oral.

Vale ressaltar que quantidade de opcGes de recursos semioticos ndo significa facilidade na
combinacéo de diferentes semioses, pois, apesar da imensa quantidade de materiais e de todos 0s
recursos gratuitos na web, ainda observo a necessidade do desenvolvimento da habilidade de uso
de recursos multimodais da Internet e de editoragdo eletrénica para que, em colaboracdo com
colegas, ou mesmo individualmente, haja um processo maduro e direcionado linguisticamente
para elaboragdo de materiais didaticos condizentes com a era do argumento visual em que estamos

inseridos. Ao professor cabe, portanto, a tarefa de adaptar e complementar o livro adotado com

;E @v
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material didatico para seu contexto especifico. Na proxima secdo, passo a analise de CD-ROM
com tematica voltada ao PBSL.

4.2 Analise de midia: CD-ROM “Ensino de Portugués Escrito para Surdos”

Para guiar a anélise, lanco méo de dois questionamentos:

a) como a ldgica organizacional de um CD-ROM facilita o processo de elaboragédo ou
complementacdo de conteudos em segunda lingua?
b) quais conhecimentos sobre multimodalidade podem auxiliar o docente a organizar

contetidos sobre a lingua alvo nessa midia?

Lancadas as bases da analise, descrevo os procedimentos a serem seguidos para a aplicacao

das categorias selecionadas:

a) apresentacdo da logica organizacional do CD-ROM,;

b) analise da composicdo Espacial do Significado por meio da observancia do sistema de

valor da informac&o; do sistema de saliéncia e do sistema de framing;

c) andlise da trajetdria de leitura no CD-ROM para as paginas subsequentes por meio dos
clusters e hiperlinks;

d) aplicacdo das categorias de Fairclough nas paginas impressas constantes no CD-ROM.

Como vimos pela descricdo de suas caracteristicas, 0 CD-ROM foi desenvolvido para
armazenar conteddos diversos e que podem ser lidos em computador.

Como material didatico para sala de aula, o CD-ROM npossibilita a organizacdo de
conjuntos tematicos para aulas de PBSL. Nessa proposta, a elaboracdo desses conteudos ganha um
suporte digital diferenciado do livro impresso, ndo em sua substituicdo, mas em complementagéo
as atividades que envolvam modalidades verbal e visual, por exemplo.

E importante ressaltar o contexto em que este CD-ROM foi produzido. A exemplo do
website “Portugués no Planalto Central”, 0 CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos:
orientando educadores” € de autoria de duas alunas da Licenciatura em Letras Portugués do Brasil
como Segunda Lingua, Carolina Mikaella Bardella e Nayara Cunha, na época graduandas sob

<3
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minha orientacdo. Esse CD-ROM foi desenvolvido com base na demanda por materiais de
portugués para surdos e em como 0s professores necessitam de pardmetros especificos para esse

publico. Na tela a seguir, os créditos dessa producao:

Figura 39: Tela de créditos do CD-ROM

CREDITOS

Producéo:

Carolina Mickaella Ribeiro Bardella
Nayara Silva Cunha
Edicéo:

Carolina Mickaella Ribeiro Bardella
Orientago:

Janaina de Aquino Ferraz

_/ S
>

7/ 4

4

Vg

(s direitos autorais estdo reservados
. i o 4
ans respectivos autores citados neste cd. /;é /V
77 9 €

http://img299.imageshack us/i/surfistauhé.jpg/

Fonte: créditos do CD-ROM ,Bardella e Cunha (2010)

Assumo do ponto de vista analitico, o que Baldry e Thibault (2006, p.21) dizem sobre o
proprio termo “multimodal” levar-nos a considerar como importante e necessario a distin¢do de
diferentes classes/tipos de recursos produtores de significado. Na perspectiva multimodal, a
analise tem o foco nas caracteristicas especificas de diferentes recursos, em uma postura
diferenciada de simples agrupamento de semioses como partes de um mesmo género textual. No
caso do CD-ROM, o carater multimodal ganha destaque se considerarmos a ressemiotiza¢ao, uma
vez que a dinamica da pagina impressa € modificada quando a ela sdo acrescidos 0s recursos de

midias digitais. Vejamos isso no seguinte CD-ROM:
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Figura 40: Tela inicial do CD-ROM “Ensino de Portugués Escrito para Surdos”

ENSINO DE PORTUGUES ESCRITO PARA SURDOS
Orientando os educadores

portugués < portugués

P

i

portugués

ortugu
portugués ke ;

portugués

. _ portugués
portugués  Portugues portugués portugués
portugués ; Pt

g portugués : _ portugués
portugues 9 / portugués

o . VN . ;
portugues portugues / portugues portugues

/‘ A
a A A ~Art Ac
portugués  portugués » / portugués portugues
portugués ” ’ ' portugués

portugués

portugués / 4 7 4 piugués
portugdes” 48 72 : portugués

portugués a & o auas portugués
portugues . portugués

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito pra surdos: orientando educadores” Bardella e Cunha (2010)

Nesta midia, o objetivo é tracado em acordo com as demandas de ensino de PBSL a luz da
Teoria da Semidtica Social de Kress e van Leeuwen (1996, 2001) que lancam as bases para

investigacdo sobre a composi¢do multimodal de textos:
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Figura 41: Apresentacéo de CD-ROM para o ensino de PBSL

CD-ROM produzido como material de Projeto de
Haboragio de Multimeios da licenciatura em letras
Portuqués do Brasil como Sequnda Lingua, Universidade de
Brasilia sob a orientagéo da prof. Janaina de A Ferraz.

A proposta nasce da concepgio multimodal de

materiais dg ensino de sequnda lingua e lanca méo da
modalidade imagética para a apresentacio de coletdnea
de trabalhos que tratam da surdez em diversos aspectos,
atendendo & grande demanda de formagdo de professores
que trabalham ou venham a trabalhar com surdos em um
contexto de portugués como sequnda lingua.

INICI
AR

Fonte: CD-ROM “Ensino de pogagués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha (2010)

Este texto de apresentacdo, assim como a tela anterior, sdo equivalentes as paginas
impressas, sO que acrescidas de recursos de hiperlink, tipicos de sites, como vemos no destaque ao
botdo “INICIAR” que leva o viewer/usuario a uma nova tela com itens de navegacdo no que
chamamos anteriormente de cascata semiotica. Com o0 uso desse expediente, posso afirmar que o
CD-ROM agrega em sua rede de significagdes recursos de livros impressos e websites em uma
midia offline, em outras palavras, sua configuragdo é um exemplo de como midias digitais
apresentam “o todo significativo”, definido por Baldry e Thibault (2006, p.129) pelas “relagdes
funcionais semidticas de contetido”. Nesse sentido, € necessario analisar o que o0s autores chamam

de “todo composicional” que, nas palavras de Kress e van Leeuwen (1996, p. 48), equivale a
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composigdo espacial do significado em que se conjugam uma “multiplicidade horizontal de
trajetorias funcionais”. Como veremos a seguir, todas as trajetdrias de relacdo funcional de
contetudos deste CD-ROM ocorrem de acordo com principios de leitura da pagina impressa e do

website:

Figura 42: Tela de indice de contettldos no CD-ROM “Ensino de Portugués Escrito

para Surdos”- clusters

1 ENSINO DE, PORTUGUES ESCRITO PARA SURDOS
) Qrientando ores

portugués portugués ;
ackuay &5 portugués
5

Necessidades para
educacio
dos surdos PO

A importancia do

portugués
portugués

Lomo elaborar uma  QEERES
ala Bilingue

ortugués . Portugues

~POrLUGQUES
ortugués portugués
n ortuués portugués

libras como [l hulas
Portugués como 12

portugués portugués

portuqgués X
E CREDIT portugués
03

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha (2010)

portugués

Os numeros de 1 a 8 referem-se a clusters que compdem a pagina inicial do CD-ROM, que

traz: o titulo, os itens componentes do indice e o hiperlink “créditos” com informagdes
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complementares sobre a autoria do CD-ROM. A analise aqui tem como propdsito explicitar essa
conjugacdo de fungdes de diferentes recursos semidticos promovida nessa midia. Nesse sentido,
recorro a Mitchell (2005, p. 8) que estabelece uma comparacao entre a dindmica de leitura em uma

pagina impressa e a de uma homepage de website baseada nas caracteristicas de cada uma:

na pagina tradicional de um livro, em principio o leitor segue a ordem linear
estabelecida pelo autor. E mesmo que resolva pular algo ou ler em um ritmo
diferente, ha um ponto de partida e de chegada fixados pelo autor. O autor conhece
o0 mundo leitor para quem escreve, sabe como se fazer compreender, que idéias
apresentar e que informacdes elas pressupdem.(...) Ja numa homepage, € diferente.
Nela a ordem é aberta, simultanea e decidida pelo viewer/usuario. As informacGes
ndo se organizam de forma linear, mas se estruturam de forma hierarquizada, ou
em rede. A pagina pode ser acessada através de mdltiplos pontos de entrada,
possibilitando diferentes roteiros de leitura. Guardando as devidas proporgdes, uma
pagina da Web estaria para um site, como uma pagina convencional estaria para
um livro. Assim como o leitor folheia as paginas de um livro, ao visitar um website
ele ‘navega’ através de suas paginas ‘clicando’ em hiperlinks.

Considerando que a pagina impressa segue uma ordem linear ja estabelecida pelo autor e a
leitura do website ocorre por meio de hiperlinks, é possivel perceber no CD-ROM uma dindmica
dual em que essas realidades coexistem resultando em uma acessibilidade digital de conteudos
impressos. Cada pagina que surge no clique do mouse em um dos itens componentes do indice
acima leva a outros sub-indices que sdo compostos por paginas impressas e que, por sua vez, nao
permitem ao viewer/usuario uma interacdo diferente da prevista em webpages. Essas paginas
apresentam ideias que podem servir de insumo para atividades de curso de extensdo para
professores interessados em ensinar o PBSL para surdos, em outras palavras, sdo 0s contedos a

serem trabalhados em diferentes momentos presenciais.

Vejamos como essa trajetéria dual do CD-ROM funciona na pratica. Para tanto, simularei
varias trajetorias de significacdo possiveis que o viewer/usuario pode percorrer para assim
proceder as analises de cada trajetoria na perspectiva da Semidtica Social e da Analise de Discurso

Critica.
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Figura 43: Trajetoria “Como elaborar uma aula bilingue”

Necessidades para
educagéo
dos surdos PO

Aimportancia do
intérprete
. portugués
portugués . puitugiss
portugues portuguiis
Como elaborar uma
aula Bilingue

portugués o PoTtugues

portugués portugués
portugués portugués

Libras coma LI
Portugués como 2

portugués portugues c portugués
~—portugues ——— ~—poriugues.

C RED 1T portugués
0.8

Fonte: trajetéria no CD-ROM, Bardella e Cunha (2010)

O viewer/usuario, ao clicar com o mouse no item “Como elaborar uma aula bilingue”, é
direcionado a um novo indice mais especifico, dessa vez, com itens relacionados a elaboracdo de

aulas de portugués para surdos, como vemos a seguir:
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Figura 44: Trajetoria de “passo a passo”

Como elaborar
uma aula Bilingue

Trabalhando

com a lingua
alvo

biling ue

biling
bilingue

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha
(2010)

Feita a sele¢do do item “passo a passo”, ha o direcionamento a tela subsequente em que se
apresentam o “primeiro passo” e o “segundo passo” da elaboragdo de aula bilingue. Para efeitos de
analise, mais uma vez, simulo uma escolha de trajetoria para obter uma ideia clara sobre como a
navegacdo pelos hiperlinks'! é levada a efeito, assim assumo que o0 viewer/usuario tenha

selecionado o link de “primeiro passo”, com essa escolha ele/a sera direcionado a seguinte tela:

Hiperlinks/links sdo a alma de uma pagina da Internet, permitem acesso facil entre as diversas paginas (navegacao)

e mesmo a movimentagdo rapida dentro de um texto longo. Em textos online, Sua forma mais comum e conhecida é
um texto azul com um tragco embaixo, mas, em ambiente offline, pode ter a forma que se desejar, até mesmo uma
figura.
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Figura 45: Trajetoria de “primeiro passo”

Passo a passo

http://A .metaexecutiva.com/2008/05/18/como- |
http://t0.gstatic.com/images?q=tbn:6b5kivzMP QtN8M:https://w
w.naturaljoias.com.br/images/fios_cordes_e_correntes/fios_e_cc
des_encerados/ROXO.jpg8&it=1

O ensino de portugués para uma crianca surda deve ser trabalhado diferentemente do

ensino de portugués para uma crianca ouvinte que tem o portugués como sua lingua materna.
Geralmente os surdos aprendem o portugués tendo apenas como sua lingua materna, uma
linguagem rudimentar desenvolvida no seio familiar, € nao a Libras.

Primeiramente essa crianca precisa de uma atencao especial para que ela tenha acesso

a lingua de sinais, pois € com ela que ela passara a dar significacdes ao mundo de forma

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha
(2010)
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Em continuidade a simulacdo da escolha de trajetéria provavel, ao clicar em “primeiro
passo”, 0 viewer/usuédrio é apresentado a uma tela que se assemelha a pagina impressa, a
semelhanca vem do carater estatico das formas, pois ndo hd como os recursos nela serem
movimentados, mas como a leitura dessa pagina ainda é mediada pelo computador, as ferramentas
como mouse, teclado e tela ainda serdo utilizadas. Essas caracteristicas também influenciam a
leitura a ser empreendida, além da atuacdo do professor em sala de aula, pois como dito
anteriormente, esse material é destinado a cursos de aperfeicoamento/extensdo para professores de

portugués da rede publica que tenham alunos surdos em suas salas de aula.

Nessa pagina em formato PDF'2, a interacdo do viewer/usuario passa pelo que Baldry e
Thibault (2006, p. 21) denominam de “textos multimodais estaticos”. Apesar do paradoxo
aparente dessa nomenclatura, os autores referem-se especificamente a textos que ndo permitem
edicdo em seu formato eletrdnico por parte do viewer/usuario, por ndo estarem em ambientes
online. Dessa forma, 0s recursos semioticos neles presentes ainda sao organizados de acordo com

o0 principio de integracdo, mas a interacao se da de forma diferenciada de uma webpage.

Mesmo em se tratando de uma pagina a ser impressa, pois se encontra em uma midia
digital offline, o CD-ROM, ainda é possivel aplicar a analise de cluster, ja que esta se refere as

partes menores integrantes do todo significativo.

Vejamos textualmente:

' Criado pela Adobe Systems e aperfeicoado durante os Gltimos 17 anos, o formato Portable Document Format (PDF)
é 0 padrédo global para a captura e a revisdo de informacdo de midia rica de quase todos os aplicativos ou sistemas
operacionais e para o compartilhamento com quase qualquer pessoa, em qualquer lugar.fonte:
http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html
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Figura 47: Anélise da Pagina 1 do texto “Primeiro Passo”

3 O ensino de portugués para uma crianga surda dewe ser trabalhado diferenternente do
ensing de porugués para uma cfiangd ouvinte que tem o porugués como sud lingua matema.

Geraimente os surdos aprendem o portuguss tendo apenas como sua lingua matema, uma

Iiﬁﬁem rudimentar desenvolvida no seio familiar, & nao a Libras.

Frimeiramente essa crianga precisa de uma atengao especial para que ela tenha acesso
a lingua de sinais, pois & com ela que ela passara a dar significagdes ac mundo de forma
espontinea. & S0 assim conseguird fazer a transposigdo para o portugués escrito.

Para os swndos o poriugués passa a ser uma limgua estrangeira, portants deve ser
ensinado com o segunda lingua. A aprendizagem do portugués pelos surdos & mais trabalhosa
do gque pelos ouvintes, pois estes desde pequencs ouvem as silabas e aprendem a assodiar 05
sons com as ketras comespondentes. Para os surdos & diferente, “as letras, para o surdo,
perdem o sentido” o de representar unidades sonoras, passando @ ser apenas fracos retos ou
curvos, abertos ou fechados que se agrupam aparenternente sem critério” (GRANMNIER, 2001,
p-20)

Ma maioria das wezes as criangas surdas, segundo Goldfeld (2002, p B1), sofrem
atraso de linguagem por nao poderem adquirr @ lingua oral num ritmo semelhante a0 das

i2isiE

ofiangas ouvintes. E & por isso gue elas precisam de atengio especial e material adequado
para que a aquisicio linguistica seja feita de forma cometa, a fim de  gue nSo haja fracasso
escolar. i

Esse material deve ser elaborado de acordo com as Emitagbes que os surdos

e

apresentam, respeitando uma poliica social de inclus3o, que ndo gere excus3o no proprio
processo de ensino. A indus3o deve ser feita no proprio material & na postura utlizada pelo
professor em sala de aula, obedecendo a criténios, que serdo criados a partir de uma reflex3do
sobre as necessidades gue os surdos apresentam em relagaoe ao aprendizado de um lingua
aclstico temporal.

0 profescor dewe buscar compreender como o mundo & interpretado pelos surdos, para
identificar as possiveis dificuldades & a partr dai planejar as aulas sob o olhar dessas criangas,

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha

mictivando-as ao aprendizado.
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Os clusters em destaque de 1 a 3 estabelecem uma relagéo de integracdo de sentidos que,
em conjunto, referem-se ao “passo a passo” da elaboragdo de uma aula bilingue, na qual, 0s
autores do texto defendem o portugués escrito como foco do ensino de PBSL a aluno(a)s

surdo(a)s.

O principio de integracdo no texto esta organizado em torno da mensagem de que a
conscientizagdo sobre a natureza do material didatico a ser elaborado deve seguir critérios que
contemplem as necessidades desse publico alvo. A mensagem veiculada no texto é assim definida
por diferentes recursos semioticos como cores, formas e imagens que compdem os significados
nela trabalhados. Dessa forma, a composicdo espacial do significado ocorre ndo somente pela
justaposicéo desses recursos, mas sim pelo carater multimodal de cada uma delas, ja que trazem

em si a possibilidade de significar em diferentes modalidades da linguagem.

Essas observacdes reforcam a ideia de que o poder de textos multimodais permite a
viewers/usuarios identificar significados por meio de combinacbes de diferentes recursos
semioticos em contextos especificos, revelando, em particular, como essa integracdo semiotica
multimodal traz mais clareza as mensagens veiculadas, uma vez que essas concretizam os sentidos

trabalhados em convergéncia a um objetivo comum, a unidade textual de significado.

Dando prosseguimento a analise do CD-ROM, passo a tratar de outra trajetéria possivel
para aprofundar procedimento sistematico analitico de textos multimodais componentes de midia
digital e que possam servir de base para o referencial de elaboracdo de midias para o ensino de

PBSL. Proponho, assim, a seguinte trajetoria:
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Figura 48: Trajetoria de “Aulas”
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Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e
Cunha (2010)
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Nessa segunda trajetdria, podemos ver como o viewer/usuario é direcionado as novas
opcoes sobre aulas de PBSL para aluno(a)s surdo(a)s, pois, ao clicar ou em “Interpretacdo de
Textos” ou em “Crase, Coesdo e Coeréncia”, ser-lhe-a apresentada uma unidade didatica
multimodal de ensino de portugués escrito para esse publico alvo, topico de analise da préxima
secdo, e que fecha a triangulacdo de dados proposta inicialmente para o corpora desta pesquisa.
Mais uma vez, a exemplo do que ocorreu na primeira trajetéria em andlise, temos a convergéncia
de diferentes midias, pois ambas as aulas apresentadas neste indice séo elaboradas em arquivos de
texto para leitura e consulta, mas sem opcdo de edicdo. Dessa forma, a interacdo do
viewer/usuario ocorre de maneira andloga a leitura de paginas impressas. Vejamos como isso

ocorre na aula “interpretagdo de texto™:

Figura 49: Trajetoria na tela 1 da aula “Interpretacio de Texto”

AULA DO TEXTO:
ELES SAO OS OLHOS

(Correio Braziliense, ‘Este é meu’,

30 de maio de 2002, n2 652, capa)

PARA CRIANCAS SURDAS

Carolina Mickaella Ribeiro Bardella

Fonte: CD-ROM “Ensino de Portugués Escrito para Surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha
(2010)

Esse modelo de aula, concebido na disciplina “Estagio Supervisionado 1 em PBSL” foi
orientado na perspectiva da Multimodalidade com o objetivo de servir como parametro para
elaboracdo de aulas de interpretacdo de textos para surdos, explorando diferentes recursos
semioticos que passardo a compor os sentidos apresentados em um texto na modalidade verbal. A
multimodalidade passa a ser a bussola norteadora para o emprego dessas diferentes semioses. As

telas/slides estdo em formato de Power Point e facilitam a visualizagdo das mensagens, mas ndo

oo
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permitem alteragdes, ja que, como dito anteriormente, sdo um referencial para outros materiais

didaticos de natureza similar.

Figura 50: Analise da trajetoria em “Aulas” do CD-ROM “Ensino de Portugués Escrito
para Surdos”

e

Nessa trajetoria, sdo
apresentadas as possibilidades
do emprego da modalidade
visual em complemento a
verbal. Assim, antes de se
apresentar o texto em portugués
escrito ao aluno(a) surdo(a) €
feito um trabalho de leitura
multimodal que envolve, a
Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS) transcrita para o0
portugués, as imagens e a
relacdo dessas com o texto
verbal.

/PORQUE FOTOGRAFIA
CAO JUNTO PESSOA
\SEMPRE?

Essa  proposta serve de
referencial para o professor de
PBSL para que seja possivel a
adaptacdo de outros textos para
aulas de interpretacéo.

A proposta tem como base o
QUE PARECER IGUAL trabalho de Salles, Faulstich,
RIS 1A IR0 (B Carvalho e Ramos (2004, p.46)

%o ==.

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando

educadores”, Bardella e Cunha (2010) ﬁ o
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Essa sequéncia multimodal de apresentagdo do texto “Eles sdo os olhos” apresentada em
slides demonstra como um texto multimodal recontextualiza praticas sociais reais de acordo com
contextos especificos de uso. A préatica social do uso de cdes—guia por deficientes visuais € a
tematica do texto a ser trabalhado em sala de aula de PBSL, mas no CD-ROM, que tem como
publico alvo professores de portugués para surdos em um contexto de ensino de segunda lingua,
passa a ser uma tematica secundaria, guiada pelo objetivo de apresentar “o passo a passo” da
preparacdo de aulas para esse fim. Segundo Baldry e Thibault (2006, p.213), esse processo de
recontextualizacdo € possivel gracas ao emprego de diferentes midias em conjunto, assim é que a
prética social original é transformada de acordo com 0s novos objetivos que a ela sdo agregados
em um processo dialético no qual o discurso molda e € moldado pelas préticas sociais, Fairclough
(2001).

Finalizadas as observacdes sobre esta segunda trajetoria, fecho a triangulacdo do corpus
com a andlise estendida de unidade didatica de ensino de PBSL, tema da proxima se¢do, conforme

sinalizado anteriormente.

4.3 Analise da unidade didatica em CD de ensino de PBSL para surdo(a)s

A exemplo de todas as andlises feitas anteriormente, estabeleco a seguinte agenda de

procedimentos para a segunda unidade didatica constante do CD-ROM:
a) Apresentacdo unidade didatica: l6gica organizacional;

b) Analise da composi¢do Espacial do Significado por meio da observéancia do valor da

informagdo, do sistema de saliéncia e do sistema de framing;

c) Analise da recontextualizacdo das préaticas sociais;

d) Aplicacdo das categorias de Fairclough nas telas/paginas da unidade.

O interesse em analisar mais profundamente esta unidade didatica tem origem em sua propria
concepcao, pois foi produzida no ambito da disciplina de Estagio Supervisionado 1 de PBSL da
graduacdo em Letras — Portugués do Brasil como Segunda Lingua e é resultado de uma adaptagdo

de unidade de livro didatico de portugués como lingua materna dos autores William Roberto
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Cereja e Thereza Cochar Magalhaes, atualmente adotado em intmeras escolas publicas de Ensino
Fundamental no DF e em outros estados do Brasil.

A época, essa adaptacido foi parte da avaliacdo da disciplina e foi pedida aos alunos como
forma de refletir sobre uma realidade que ha muito me inquieta: ndo ha disponivel, em escolas de
ensino regular, material especifico para o ensino de portugués escrito para surdos, modalidade da
linguagem que deve ser o foco para esse publico alvo. Nesse contexto, os professores veem-se na
tarefa de ensinar o portugués para turmas de aluno(a)s ouvintes e surdo(a)s em uma perspectiva
homogénea, sem ter como levar em conta as necessidades especificas de um publico alvo que

precisa do portugués como segunda lingua.

Como a grande maioria de surdo(a)s encontra-se matriculada em escolas regulares de ensino
de lingua materna e € nessa realidade que desenvolvem seus estudos de portugués de acordo com a
politica de inclusdo atualmente em vigor, o livro didatico torna-se fonte primaria de contetdos de
lingua portuguesa. Nesse contexto, ao professor é incumbida a tarefa de planejar as aulas com base
em um material que visa a alunos ouvintes falantes nativos de portugués, desconsiderando assim
quaisquer outras caracteristicas e criando uma situacdo em que a fonte inspiradora de atos de
linguagem, o livro didatico, oferece poucas ou nenhuma alternativa de atividades voltadas ao
ensino de PBSL para surdo(a)s, (MOURA, 2010, p.167).

A adaptacgéo da unidade em CD levou em conta a orientacdo de acordo com as demandas desse
publico-alvo com caracteristicas especificas. Sdo varias telas que apresentam a imagem como
forma de composicao de sentidos e ndo de forma ilustrativa. Essa proposta abre novas perspectivas

para o professor em termos de ensino de portugués escrito.

Vejamos por meio da Composicéo Espacial do Significado (KRESS & van LEEUWEN, 1996)
COmo 0S recursos semioticos empregados nesta unidade didatica atuam na composicdo de

significados.

Para verificar a composicdo espacial, partirei da trajetoria que o viewer/usuario devera fazer

para chegar a unidade didatica dividida em trés aulas “Crase, Coesao e Coeréncia”.
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Figura 51: TrajetOria para a aula “Crase, coesio e coeréncia”

ENSINO DE PORTUGUES

Necessidades para
s educacéo
dos surdos

A importancia do
intérprete
Ws
portugués
Como elaborar uma  ZalERLS
aula Bilingue

portugués ESRENE

portugués portugués
portugués portugués

libras como L Aulas
Portugués como L2

portugués portugués
nortuaués
portugués - =

CREDIT portugués
0S

portugués

aulas
au as o
Allak Coesdo e
Coeréncia

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha
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E possivel ver que, ao clicar no item “aulas”, 0 viewer/usuario é direcionado a uma nova
tela em que se véem dois novos itens: “interpretacdo de texto” e “crase, coesdo e coeréncia”. Este
Gltimo serd o foco da analise a ser realizada. Nesse item, ao clique do mouse, uma nova tela é

apresentada com a seguinte configuragéo:

Figura 52: Tela 1 aula “Crase, coesio e coeréncia”

Aulas PARA SURDOS sobre:
.Loeréncia:

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha (2010)

Essa tela é composta pelas modalidades verbal e visual que, em conjunto, remetem aos
contetdos de coesdo, coeréncia e crase a serem trabalhados nesta unidade, distribuida em trés
aulas, uma para cada topico previsto. Assim, nos termos da analise de textos multimodais de Kress
e van Leeuwen (1996), as metafuncdes hallidayanas ja citadas e denominadas por esses autores de
significados “representacionais”, “interativos” e “composicionais” podem ser identificados por

meio dos elementos do layout integrados para conferir coeréncia e unidade de significacéo.

C

.
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Aqui, para atrair a atencdo do viewer/usuario, a Saliéncia dos recursos empregados define a
trajetoria de leitura, ja que estabelece relacdo hierarquica entre a modalidade verbal e modalidade
visual, esta Gltima em destaque e compondo o significado de “crase” descrita tanto na modalidade
verbal como na imagem, que, colocada em primeiro plano, é composta por um policial ao lado da
letra “a”, representada na forma do conhecido sinal de “proibido estacionar”, aqui lido como
“proibido crase”, e em tamanho maior estilizada em forma de uma letra “com maos amarradas”
que leva ao entendimento de condices que pecam o uso do sinal grave. A saliéncia é um recurso
presente também na modalidade verbal que mostra “para surdos” escrito em letras capitais, o que

demonstra o interesse em destacar o publico alvo da unidade.

Nesta tela subsequente, ha a informac&o sobre o livro fonte da unidade adaptada.

Figura 53: Tela 2 “Aula 1”

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha (2010)

Como a unidade é uma adaptacdo do capitulo 2 do livro “Texto e Interagdo” de Cereja e
Magalh&es (2005) e que versa sobre coesdo, coeréncia e crase dentro de texto com temética sobre
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clonagem, corpo humano e genoma, a unidade didatica em sua primeira aula, promove uma
relacdo entre os conceitos de corpo humano e clonagem de forma metaférica com o conceito de
quebra-cabeca, em uma proposta multimodal que alia imagem e texto escrito para fixar esses
conceitos antes de iniciar a leitura do texto proposto “Desvendando o segredo da vida: genoma o

quebra cabega da vida”.

As telas seguintes mostram como o0 emprego da multimodalidade promove a utilizagdo de
recursos visuais necessarios para a introducdo dos contetdos de lingua portuguesa na modalidade
escrita para aluno(a)s surdo(a)s. A composicdo de significado de cada tela baseada na soma das
modalidades verbal e visual é necesséria justamente por se adequarem aos objetivos especificos de
ensino de portugués para surdos em uma perspectiva de segunda lingua. De acordo com Quadros

(2008, p. 2) esse publico tem a Lingua Brasileira de Sinais, indicada como primeira lingua porque:

estudos concluiram que o processo das criangas surdas adquirindo lingua de
sinais ocorre em periodo analogo & aquisicdo da linguagem em criancas
adquirindo uma lingua oral-auditiva. Assim sendo, mais uma vez, os estudos de
aquisicdo da linguagem indicam universais linglisticos. O fato de o processo ser
concretizado através de linguas visuais-espaciais, garantindo que a faculdade da
linguagem se desenvolva em criangas surdas, exige uma mudanca nas formas
como esse processo vem sendo tratado na educacdo de surdos.

Sendo o publico alvo da unidade didatica falante de uma lingua de sinais, 0 processo de
aquisicdo de uma segunda lingua oral-auditiva como o portugués deve contar com uma abordagem
multimodal que use imagens como ponte para a introducdo de contetdos linguisticos em

portugués escrito. E nessa orientacdo que as telas seguintes estdo assim dispostas:
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Figura 54: Sequéncia de composic¢do de modalidades verbal e visual -introdugéo do

conceito de genes

[

“ Como o ser humano é
” formado?

P gl
> j? '
\

Exercicio
em

W/

Montar quebra-cabega das figuras recortddas

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués
escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella

e Cunha (2010)

Em que situaciies pode
ocorrera troca de genes?
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Esta primeira sequéncia de telas promove, por meio do principio de integracdo multimodal, o

significado de genes como partes constitutivas do ser humano. Essa introducdo de conceitos,

construida em duas modalidades, tem como objetivo preparar o aluno para a leitura do texto

completo da unidade, em outras palavras, tornar conhecidos conceitos-chave no texto e que o

ajudardo no entendimento do todo significativo. Aqui, destaco o Enquadre como aspecto

relevante na composicdo espacial de significado nessas telas. A disposicdo das imagens na parte

central e a modalidade escrita do portugués as margens formam o todo significativo, pois a

mensagem é construida complementarmente.

Figura 55: Sequéncia de composic¢ado de modalidades verbal e visual - introducéo do conceito

de clonagem

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito pra surdos: orientando educadores”
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Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores™, Bardella e Cunha (2010)

Da mesma forma que a primeira sequéncia, esta também objetiva a introducdo de um
conceito: “clonagem”, que faz parte do texto principal da unidade. A juncdo dos dois conceitos ja
fornece pistas significativas sobre a mensagem do texto que se refere a constituicdo do corpo
humano. Mais uma vez, por meio da observacdo da projecdo/saliéncia e do enquadre central da
imagem, vemos essa modalidade em posicdo de destaque, sendo complementada pela modalidade
escrita que aparece em balGes tipicos de dialogos em histérias em quarinhos e que sdo usados para

indicar a “fala” ou modalidade oral do portugués.

O uso desse expediente beneficia o(a) aluno(a) surdo(a) que passa a ndo depender somente
da leitura labial da fala do professor, processo no qual a retencdo de informacdes € prejudicada.
Ao promover a leitura da modalidade escrita em portugués, o processo de aprendizagem da

segunda lingua vai se desenvolvendo de acordo com as especificidades desse publico alvo.

Outro ponto a ser observado nessa sequéncia diz respeito a utilizacdo do exemplo da
novela “O Clone”, atualmente exibida em reprise, € que tem como tema a clonagem, por se tratar
de uma famosa novela e pressupor-se o reconhecimento dela dentro da préatica social brasileira de

e
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acompanhar folhetins televisivos, reconheco um processo de recontextualizagdo dessa pratica
social real referente a novela “O Clone” para uma nova pratica em que o tema tratado da novela ¢

o foco do processo de ensino de portugués.

Complementando a analise dessa sequéncia, a pergunta apresentada na modalidade escrita
em conjunto com a imagem dos personagens principais da novela na parte central também
fornecem pistas significativas que objetivam facilitar a leitura do texto da unidade e fecham a

composicao de significados inicialmente pretendida.

A justaposicdo de modalidades com direcionamento que converge para termos-chave do
texto revela como o principio de integragdo multimodal pode beneficiar a compreensédo do todo
significativo de um texto em que o direcionamento da leitura é para a modalidade escrita, como
usualmente se faz no ambito do ensino de lingua materna, contexto em que o(a)s surdo(a)s
também se inserem. Passo agora a andlise da terceira sequéncia de composi¢do multimodal da

unidade:

Figura 56: Tela 1 da “Aula 2”

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e Cunha (2010)
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Como sinalizado na tela anterior, a sequéncia objetiva introduzir o conceito de genoma
presente no texto e assim tornar claras as relagdes de coeséo e de coeréncia entre titulo, subtitulo e
corpo do texto. Nesse momento, passa-se a leitura da primeira parte do texto, mas em uma
trajetéria que alia o reconhecimento das potencialidades de significacdo de cada semiose

empregada na composicgéo textual.

Figura 57: Sequéncia de composicdo de modalidades verbal e visual - introducéo do

conceito de genoma

leitura do texto: '

Desvendando o
segredo da vida

GENOMA:
O QUEBRA-CABECA DA VIDA

Com o Projeto Genoma, os cientistas descobriram todas ‘as pecas que
formam um ser humano, mas ainda resta saber como junti-las.
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2
Compreender o sentido do subtitulo do texto

Desvendando o
segredo da vida

| GENOMA:
| O QUEBRA-CABECA DA VIDA

Lenoma: o quebra-cabeca da vida
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Zaroio.com

1 e i1 el ) 8 ¥ .
lEnoma E 0 gue constrois, “monta™ 0 Ser numano.
[ada gene carreda uma caracteristica do corpo da

PESSOA.

Fonte: CD-ROM “Ensino de portugués escrito para surdos: orientando educadores”, Bardella e

Cunha (2010)
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Ressalto que a classificacdo da sintaxe visual atribuida a combinacgdo de imagens em textos
multimodais ndo obedece a principios de linearidade, como os seguidos pela escrita, j& que a
sintaxe visual ora articula-se por processos associativos ou metafdricos, ora por padrdes
metonimicos, que estabelecem certa relacdo de sentido pela posi¢do de contiguidade ocupada
pelas imagens, conforme aponta Vieira (2010, p.95). Esses aspectos podem ser observados nessa
sequéncia quando parte da compreensdo do sentido do titulo e do subtitulo, ndo pela simples
observacao, mas sim pelo reconhecimento direcionado pelo destaque de formas como os circulos
na cor vermelha colocados em volta dessas partes do texto. Acrescento ainda que a escolha do
vermelho é motivada, j que é normalmente usada para o destaque. Aliada a escolha das cores,
temos, mais uma vez, 0 uso de outro recurso semiotico: baldes, como os utilizados em quadrinhos
para indicar a “fala” dos personagens, € que tém o papel de introduzir perguntas que o professor

pode fazer na aula.

Na composicao espacial, a saliéncia/projecdo € uma consequéncia do uso desses recursos
semidticos como cores, tamanho das letras, das imagens, do texto verbal em primeiro plano. E
nessa categoria que observamos que a atencdo do leitor(a) é direcionada ao titulo, ao subtitulo e

ao conceito de genoma.

Todas essas formas de representacao séo relevantes no papel de construgdo dos sentidos e
reafirmam o poder das imagens para expressar ideias. Assim € que se pode afirmar que o sentido
do texto se estabelece pelas diferencas existentes entre a imagem e o contexto social e que todas as

dimensGes semioticas tém igual relevancia para o entendimento da unidade textual na atualidade.

4.4 Primeiras conclusdes da analise do CD-ROM e da Unidade Didatica em CD

As analises realizadas neste capitulo levam-me a uma constatacdo: apesar de nao
compartilhar da modalidade oral do portugués, o(a) surdo(a), ao ser envolvido em atividades de
escrita, é capaz de elaborar suas hipoteses nessa modalidade, s6 que por meios diferentes do
falante-ouvinte, pois serdo hipo6teses construidas visualmente. Assim, saber dispor de imagens
como forma de significar de maneira sistematica é o diferencial em termos de ensino de PBSL
para esse publico. Digo isso porque ndo basta somente se basear na intuicdo sobre como as
imagens podem tornar o ensino mais “divertido”, essa postura relega essa modalidade a momentos
secundarios de uma aula, tornando-a incipiente.
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Amorim (2004) apresenta o quadro atual da aquisi¢cdo do portugués como segunda lingua
para surdo(a)s, mostrando que essa lingua tem sido investigada, de maneira mais atenta, por
estudiosos e pesquisadores que estdo cientes das dificuldades encontradas pelos aprendizes no que
diz respeito tanto a aquisi¢do da L1 quanto da L2.

Segundo a autora, h& que se atentar para as especificidades dos individuos surdos, uma vez
que sdo raros 0s que tiveram a possibilidade de ter uma lingua materna antes de seu ingresso na
escola, pois quando iniciam sua vida escolar, via de regra, “... ndo tém conhecimento suficiente do
portugués para serem alfabetizados nesta lingua e nem conseguem entender o portugués por faltar-
Ihes uma prévia compreensdo do que seja uma lingua, j& que ndo possuem nenhuma.” (2004, p.18)

A realidade a que Amorim se refere diz respeito a condi¢cdo em que muito(a)s surdo(a)s
estdo ao chegarem a escola: desconhecem LIBRAS, ou seja, ndo a possuem como L1, uma vez
que provéem de familias de ouvintes que ndo tiveram acesso a essa lingua e portanto nao a
utilizaram com seus/suas filho(a)s surdo(a)s durante a primeira infancia e também desconhecem o
portugués, por ser esta uma lingua acustico-temporal com uma logica organizacional diferenciada
de uma lingua de sinais que possibilitaria uma aprendizagem mais natural a condicdo d(o)a
surdo(a). Essa situacdo gera graves consequéncias para o processo de ensino aprendizagem do

portugués, que em teoria, seria a segunda lingua, mas na pratica ndo figura nem como terceira.

Dessa forma, preparar docentes para o0 ensino do portugués escrito diferentemente das
préticas tradicionais mostra-se como um caminho real para a inclusdo do individuo surdo nas
préaticas sociais. Um direcionamento multimodal pode promover atividades que envolvam a
modalidade escrita do portugués, de maneira a levar surdo(a)s ao conhecimento do funcionamento
linguistico-discursivo desta lingua.

Finalizo as conclusdes deste capitulo citando o que diz Almeida (2009, p.177) sobre o

papel das imagens para o desenvolvimento de capacidade critica:

O predominio de imagens na midia contemporénea de massa tem exercido, nas
Gltimas décadas, um papel fundamental na criagdo de um novo conceito de
letramento associado ao visual, o qual, por permitir o acesso as habilidades
visuais, amplia as possibilidades pedagdgicas e promove o desenvolvimento da
capacidade critica dos aprendizes no sentido de exercitar a reflexdo sobre o
construto ideoldgico por tras da composi¢do de estruturas semidticas visuais.

Ainda para promover a reflexo, apresento o0 seguinte texto multimodal que representa o

significado do conhecimento do portugués escrito na vida do(a) surdo(a):
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Fonte: http://eremosasantana.blogspot.com/
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Sintese do Referencial de Trabalho

Multimodal para o Ensino de PBSL

Figura 58: Comunicagdo mediada pelo computador(CMC)

Fonte: http://blog.facsenac.com.br/?tag=teleconferencia-sobre-midias-sociais
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Este capitulo tem como objetivo apresentar a sintese da proposta de trabalho multimodal
para a insercao/elaboracdo de midias digitais no ensino de portugués como segunda lingua.

Assim, inicialmente dedico espago de discussdo para situar a producdo de linguagem no
ambiente online e em midias digitais como o CD-ROM para assim considerar os efeitos dessa
producdo para 0S processos comunicativos. Para tanto, serdo apresentados os posicionamentos de
diferentes pesquisadores para tracar um perfil claro sobre a Internet nos modos de ver e de viver e

nas interacOes sociais.

Posteriormente, dou prosseguimento a tarefa de apresentar, em forma de etapas
comentadas, possibilidades de aplicacdo de algumas das teorias aqui trabalhadas, entre elas:
Teoria da Semidtica Social de Kress e van Leeuwen(1996), da Transcricdo Multimodal e Analise
de Textos de Baldry e Thibault (2006), dos estudos da ADC de Fairclough (1999, 2001, 2003), de
forma a nortear o desenho de minha proposta de elaboracdo de midias digitais para o ensino de
segunda lingua em termos de organizacdo de parametros de ordenacdo de semioses em midias

digitais, de acordo com as demandas do ensino de segunda lingua.
5.1 O impacto de diferentes tecnologias nas praticas sociais pos-modernas
Alves (2001, p.126) ja afirmava que:

a revolucdo trazida pela Internet tem sido comparada a trazida pela invencdo da
imprensa e pela revolucdo industrial. A impressdo generalizada é a de que as
distancias foram repentinamente abolidas. O tempo que a informagéo levava para ir
de um lugar a outro ou de uma pessoa a outra foi drasticamente reduzido, e a vida
das pessoas foi, desse modo, bruscamente alterado.

As préticas discursivas em ambiente online estdo tdo incorporadas ao nosso cotidiano que
pensar nesse grande impacto causado pela Internet ndo parece mais ter lugar de discusséo, e essa
ideia € valida se considerarmos como ponto de reflexdo mais relevante ndo mais um paralelo entre
0 que era e 0 que é, mas no que pode vir a ser. Isso procede quando pensamos na Internet ndo
como um simples lugar onde circulam informacdes e mensagens, mas em um gigantesco espago
de intercdmbio e de partilha, conforme definido por Sachs (1998). Acrescento que € um espaco de
comunicagcdo que reune pessoas que se encontram por vezes distantes geograficamente, mas que
se tornam proximas em torno de interesses comuns. Esse espago alem-fronteiras representa um

novo meio, pois segundo Alves (2001, p.126) é: “o quarto meio depois da imprensa escrita, do radio e
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da televisdo, é sobretudo um espago de comunicacdo que pode ser aproveitado por todos para se fazerem

conhecer e “ouvir” suas vozes, se assim se pode dizer”.

A comunicacdo mediada pelo computador (CMC) veio para ficar e muitos sdo 0s que
afirmam que a CMC “vai revolucionar a vida social e liberar principios e a forma como se
processam os relacionamentos offline”, (JONSSON, 1997). Essa previsdo de Jonsson ha muito se
concretizou, pois a interacdo eletronica ja vem sendo definida como uma forma privilegiada, em
termos produtivos, de comunicacdo, sobretudo em contextos de ensino-aprendizagem, tendo em
vista a possibilidade de se estabelecerem contatos entre um ndmero importante e variado de

interactantes para o desenvolvimento de diversos topicos.
Alves (2001, p.127) afirma que:

O homem desde sempre teve necessidade de comunicar-se e essa necessidade se
manteve constante através da histéria, embora a modernidade e a tecnologia
tenham operado mudancas significativas nos contextos sociais e criado novos
meios para a transferéncia de informagdes.

Para Koch (2004, p.76), comunicar significa interagir socialmente por meio da linguagem,
das mais diversas formas e com 0s mais diversos propositos e resultados. Nesse sentido Santaella
(2003, p.135) diz que:

Qualquer nova tecnologia de comunicacdo ou ndo, mas principalmente a de
comunicacdo, tende inevitavelmente a criar seu respectivo meio ambiente
humano e social. Ambientes tecnol6gicos ndo sdo recipientes puramente passivos
de pessoas, mas processos ativos que remodelam ndo sé pessoas, mas também
outras tecnologias.

Esses processos dialégicos em que o discurso molda e é moldado pelas préaticas sociais
(FAIRCLOUGH, 2001) nédo delineia procedimentos vazios de conflitos, pois choques iniciais e
estranhamentos sdo esperados no horizonte social e ndo seria diferente com um fendmeno nas

propor¢Oes da Internet. Vejamos o que diz Santaella (2003, p.135) a esse respeito:

O choque inicial, via de regra, se faz acompanhar de confusdes, entraves e
equivocos que sO vdo se dissipando de maneira gradual, na medida em que o
novo meio vai, pouco a pouco, penetrando e se definindo na vida social, gerando
novos habitos de percepcdo e de interacdo comunicativa, nas areas do trabalho,
lazer, entretenimento e associacdo. SO entdo os germens de transformacéo social e
pessoal, que toda nova tecnologia traz no seu bojo, realmente se efetivam e se
tornam visiveis.
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Aqui, no papel de analista do discurso que assume a proposta da Semiotica Social como fio
condutor de pesquisa, considero de grande importancia uma postura de busca de identificacéo e de
reconhecimento das modificagdes iminentes trazidas para a linguagem como efeitos de novas
tecnologias. Assim, para compreender de fato o poder revolucionario da Internet nas préaticas
sociais como meio de acesso a informacdo, quando uma central de dados se coloca a disposicao e
chega ao ambiente doméstico do/a receptor/a com um simples clique no mouse, é necessario, mais
uma vez, retomar o papel da escrita na atualidade para situar como o desenvolvimento de
tecnologias pode significar ndo o fim da hegemonia dessa modalidade de linguagem, mas um novo
contexto de existéncia. Nesse sentido, sdo dois preconceitos circulantes e descritos por Santaella
(2003, pp. 139-140) que precisam ser refutados: primeiro, o de que “a informacao significa Ginica e
exclusivamente informacéo livresca, ou de que a Unica informacdo verdadeira e profunda é aquela
que o livro ou o jornal veiculam”. A linguagem escrita, sem divida, emigrou para a Internet e
essa mudanca de suporte acarreta necessariamente em uma mudanca de natureza da linguagem ou
no desenvolvimento de uma sobrenatureza que suportes anteriores nao lhe permitiam desenvolver.
Segundo, o preconceito de que:

0 nascimento de um novo meio deve levar @ morte 0 meio que lhe serd mais
proximo na mesma familia de meios. Ao contrario, a histéria nos tem
demonstrado que a tendéncia dos meios ndo é a de desintegracdo, mas a de criar

sistemas integrais, interdependentes de modo que um meio se alimenta do outro
ao mesmo tempo em que o retroalimenta.

Podemos observar essa tendéncia a integracdo pelo proprio processo de formacdo da
linguagem na Internet. Trata-se de uma linguagem que €, a um sO tempo: escrita, desenho,
diagramacdo, pagina, quadro, animagdo e sequéncia. Para entendé-la como tal, Santaella (2003,
p.140) diz que:

cumpre (...) olha-la de frente, apalpando suas especificidades, pois que ela ndo é o
livro, ndo é o jornal, ndo é a pintura, ndo é a fotografia, ndo ¢ a televisdo e nem

estd ai para competir com esses meios. Trata-se de uma outra coisa que, S6 no
encontro de sua qualidade diferencial, encontrara seu destino.

E nesse cenario de profundas transformacdes tecnoldgicas, que a escola ainda nio se
apropriou plenamente dessas inovagoes, conforme apontado por Vieira (2007, p. 244) que ainda

acrescenta:

Com a tecnologia eletronica e a comunicagdo visual, leitores e redatores
acumulam novos papéis, agindo intuitivamente, sem contarem ainda com o apoio
pedagdgico para enfrentar os problemas e desafios desses novos modos de
ler/escrever e construir sentidos. Por sua parte, a maioria dos professores ndo foi
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formada para lidar com tecnologias da informagdo e comunicagdo no ensino.
Tudo é tdo novo, quanto urgente.

Para integrar novas tecnologias no ambito do ensino, mais especificamente do ensino de
segunda lingua torna-se necessario estabelecer referéncia real e que sirva de ponto de partida
para decisdes de uso de diferentes modalidades da linguagem, face aos desafios enfrentados para

lidar com as novas formas de letramento que despontam a todo momento, (LEU, 2002, p. 329).

Entdo como lidar com o texto em papel, ou o texto na tela do computador? Em ambos 0s
casos, ndo basta oferecer suporte e material de leitura adequados, conforme j& assinalado
anteriormente. E preciso saber como explorar as potencialidades de significacdo de diferentes
midias em favor da construcdo do conhecimento em segunda lingua e para isso um referencial de
desenvolvimento pode auxiliar na orientagdo sobre como lidar com o excesso e a qualidade da
informacdo disponibilizada pela Internet, que segundo (JUNGWIRT & BRUCE, 2002, p.400) é

um dos grandes desafios da educacao para 0s novos letramentos.

Passo agora a apresentar a proposta multimodal de elaboragdo de midias digitais para o

ensino de PBSL assim organizada em sete etapas a serem detalhadas na se¢éo a seguir.
5.2 Referencial Multimodal de elaboracao de midias para o ensino de PBSL

De acordo com a linguistica sistémica, a linguagem é sempre modelada para comunicar
simultaneamente trés tipos amplos de significado: ideacional, interpessoal e textual (MARTINEC
& van LEEUWEN, 2008, p. 3), esses pressupostos tém base no trabalho de Halliday (1994) que,
por sua vez, destaca trés tipos especificos de trabalho semidtico — as chamadas metafunces -
sempre realizadas de forma simultdnea e ja apresentadas anteriormente, mas que por razdes de
clareza de apresentacdo do referencial que me proponho criar, sdo novamente citadas: a
metafuncdo ideacional, a metafuncdo interpessoal e metafuncdo textual. Essas metafuncdes
passam a ser, portanto, partes norteadoras deste referencial, que nada mais € que um modelo de
andlise e de desenvolvimento de material didatico composto por midias e entendido por mim
como sendo sempre multimodal. Sua composicdo em seis etapas esta assim organizada para
facilitar o entendimento e o alcance dos significados composicionais previstos na proposta de
andlise de textos multimodais de Kress & van Leeuwen (1996). Para a visualizagdo do referencial,

recorro ao quadro abaixo de forma a dar destaque as etapas nele apresentadas:
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Quadro 6: Referencial Multimodal de Desenvolvimento de Midias para o Ensino de

PBSL

Etapal

Reconhecimento de caracteristicas especificas do publico
alvo

Etapa 2
Escolha da midia

Etapa 3
Entendimento da logica organizacional

'5!%:0 Pes n;‘:m.:"..

fnteratividade Etapa 4

LS5 EducagBoriiiin. Escolha de tematica norteadora

Etapa 5

Selecédo de recursos semioticos (significados
composiocionais)

Etapa 6
Aplicacdo do principio de integracdo multimodal

Fonte: elaborado pela autora
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5.2.1 Etapa 1: Reconhecimento de caracteristicas especificas do publico alvo

Esta etapa consiste em reconhecer no aluno as especificidades de seu perfil. Com essa
observagdo sobre “quem ¢ o aluno(a)” garantimos que a comunicacao, caracteristica inerente ao
ser humano, possa ser desenvolvida no &mbito do ensino de segunda lingua. Esse sentido de se
comunicar, fazer uso consciente de uma lingua, mostra como 0s discursos constroem imagens de
si e do outro em funcdo dos interesses e das expectativas da comunicacdo. Segundo Charaudeau
(2008, p.12):

falar da comunicagdo humana €é também falar do sentido construido na
comunicacgdo, ja que é preciso postular que a linguagem cria sentido. Ora, 0
sentido, em uma concepcdo da comunicagdo que se funda no direito a palavra, ndo

é somente referencial, e a linguagem ndo serve apenas - como se dizia na época
estruturalista — para recortar o mundo.

Se a concep¢do sobre a comunicacdo ganhou novos contornos ao longo do
desenvolvimento dos estudos sobre linguagem, isso significa dizer que falar e construir sentido
ndo depende somente do dominio de estruturas linguisticas, mas do todo significativo e € por isso
que nessa etapa de reconhecimento do publico alvo € necessario perceber as demandas
multimodais inerentes aos estudos em segunda lingua, levando em conta o papel do discurso na
vida social. Nesse sentido retomo o que Fairclough (2003, p.3) diz de forma mais explicita sobre a

relacdo lingua — discurso:

NOs poderiamos dizer que nenhuma das atuais instancias da lingua em uso é um
“texto” — embora isso seja muito limitado, porque textos tais como programas de
televisdo envolvem ndo s6 lingua mas também imagens visuais e efeitos sonoros. O
termo ‘lingua’ serd usado em seu sentido mais usual, para significar linguagem verbal
— palavras, sentengas, etc. Dessa forma, podemos falar de “lingua” em um sentido mais
geral, ou de linguas particulares como inglés ou swahili. O termo discurso (no qual
estd largamente evocada a ‘andlise de discurso’) sinaliza a visdo particular da lingua
em uso (...) como um elemento da vida social que esta estreitamente interconectado
com outros elementos.
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Ainda na linha de pensamento sobre o perfil do publico alvo devemos entender que
envolve diretamente o conceito de identidade que, de acordo com Giddens (2002, p.39), é
construido linguisticamente, sendo esse o prototipo das relagcdes sociais, em outras palavras, a
primeira identidade de um falante, para ele, é a lingua, ou seja, essa € a primeira matriz de
identidade social do sujeito. Se considerarmos que esse falante estd em processo de
aquisicdo/aprendizagem de segunda lingua, é possivel inferir que ele/ela passa a conviver com
outra realidade linguistica/discursiva que, segundo Hall (2004, p.13), promove um processo de

confronto de identidades:

a medida que os sistemas de significacdo e representacao cultural se multiplicam, somos
confrontados por uma multiplicidade desconcertante e cambiante de identidades
possiveis, com cada uma das quais poderiamos nos identificar — ao menos
temporariamente.

Esse processo de formacdo identitaria, relacionado diretamente a uma das funcgdes textuais
descritas por Halliday (1978), a funcéo interpessoal, ganha contornos especificos na vida moderna,
em que os individuos assumem diferentes identidades que podem estar em conflito. Assim, o ser
humano contemporaneo pode viver tensdes entre as diferentes identidades que assume, quando o
que é exigido por uma entra em choque ou contradicdo com outra (WODWARD, 2000, pp.31 e
32), 0 que pode ser perfeitamente aplicado ao aluno de segunda lingua em seu processo de
construcdo identitaria ao se ver confrontado com uma nova identidade linguistica: a do falante

nativo de sua lingua-alvo.

A concepcdo de discurso como constitutivo da identidade é central para a ADC
(CHOULIARAKI & FAIRCLOUGH, 1999), o que me leva a ressaltar, mais uma vez, o
entendimento da linguagem na concepcdo da linguistica sistémica funcional, segundo a qual os
trés tipos de metafuncdo desenvolvidos simultaneamente na linguagem incluem a construcdo da
realidade (funcdo ideacional); a representacéo e a negociacao de relacGes sociais e de identidades
(funcdo interpessoal) e a construcdo do texto (funcéo textual).

Essas constatagbes demonstram a importancia de se conhecer para quem as aulas séo
planejadas, pois isso embasa a escolha da midia que melhor serve aos propdsitos de significar,

tendo em mente mais de uma modalidade discursiva, etapa a ser tratada a seguir.
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5.2.2 Etapa 2: Escolha da midia

A escolha da midia, como dito anteriormente, deve atender as demandas do publico alvo.
Reforgco esse ponto, por ter tido de explicar em diversos momentos a meus alunos de projeto de
elaboracdo de multimeios que a escolha por determinada midia para o ensino de PBSL ndo pode
ser feita somente por uma facilidade em sua producdo, mas deve ser guiada pelos beneficios que
determinado recurso poderd promover em termos de producdo variada de lingua em suas

contextualiza¢Bes na vida didria.

Cito o que diz Melo (2010, p.184) sobre a lingua poder assumir, dependendo do olhar do
observador, varias facetas. Devido a esse carater multifacetado é que a lingua requer um processo
de ensino aprendizagem baseado na interacdo social. Assim é que midias digitais como as aqui
analisadas: websites, CD-ROM, além da unidade didatica mostram-se como alternativas de
ampliacdo das fronteiras de um ensino de PBSL com o foco na forma, para um ensino que

capacite o(a) aluno(a) a usar a lingua em diferentes contextos.

A formagéo docente deve primar pelo desenvolvimento de habilidades relacionadas ao uso
dessas midias, tendo o olhar voltado ao reconhecimento de diferentes contextos de producao,
dominio e historicidade de textos verbais e ndo-verbais. O desenvolvimento dessas habilidades
pode ocorrer por meio do conhecimento sobre a diversificacdo de recursos semioticos no ensino
de PBSL, possibilitando o planejamento de aulas e de cursos permeados por praticas diversas e

condizentes com a era do argumento visual, realidade na qual estamos inseridos.

Esse processo de reconhecer em mdltiplas linguagens e tecnologias de comunicacdo,
caminhos para abordar contetdos € na verdade uma superacdo de barreiras, pois nao é facil, nem
imediato, € um trabalho que envolve debates, experimentacdo, analise e avaliacdo, em um

processo com avangos e recuos, mas firme e definitivo.

Aponto como critérios linguisticos/discursivos para a escolha da midia, as metafungdes
descritas por Halliday (1978), adotadas por Kress e van Leeuwen (1996, 2001), van Leeuwen
(2005) e Fairclough (2001, 2003, 2006) e que podem auxiliar a(o) elaborador(a) em uma analise

de linguagens multiplas em conjunto:
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a) a construcdo da realidade (funcdo ideacional) no ambiente online (websites,webpages,
redes sociais) ou offline (CD-ROM, unidade didatica multimodal);

b) a representacdo e a negociacao de relagGes sociais e de identidades (fungéo interpessoal) —
em se tratando das representacdes constantes em cada midia;
c) a construcdo do texto (funcdo textual) — de acordo com a ldgica organizacional do

enquadre (frame).

5.2.3 Etapa 3: Entendimento da ldgica organizacional

Em qualquer texto, sempre haverd alguns padrGes esperados e previsiveis e outros
inesperados, (BALDRY e THIBAULT, 2006, p.7). Isso aponta para o fato de que recursos
semidticos isolados ndo contribuem para a construcao de significados em textos; devem, portanto,
ser considerados em conjunto. Estendo essa afirmacdo as midias, ja que ao longo das anélises
realizadas nos capitulos anteriores, foi possivel perceber o quanto é valido compreender a
interdependéncia mutua entre linguagem, moldura e recursos visuais empregados na composicao
de websites, CD-ROM e unidade didatica em CD.

Assim, uma elaboracéo criteriosa de midias requer atencdo especial aos recursos potenciais
de significacdo, razdo que reforca o entendimento da Idgica organizacional por meio da previsao
de trajetorias possiveis a serem tracadas pelo viewer/usuario. Nesse sentido, a escolha lexical dos
hyperlinks, dos icones, dos simbolos, das cores, da trajetoria horizontal ou da vertical em

diferentes midias define a forma e o emprego dos recursos semioticos.

Assim, critérios multimodais auxiliam na organizacdo de diferentes linguagens por meio de
subtextos relacionados por links, que, por sua vé, possibilitam ao leitor a construcdo de diversos
textos distintos a partir de uma mesma entrada, dependendo das diferentes escolhas realizadas por
ele durante seu percurso de leitura (LEVY, 1994). Dessa maneira, pelo modo intrinseco como se
realiza a pluralidade dos caminhos de leitura em midias, muito mais que no texto impresso, 0
hipertexto, assim como o livro cientifico contemporéaneo, deve ser entendido como uma unidade
de trabalho (KRESS, 1998). O leitor é chamado, com base em seus propdsitos particulares de
leitura, a compor a informacdo que busca, criando ligagdes coesivas entre as diferentes partes que

acessa em um website.
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Para exemplificar, cito o item “Ajudar os outros” da barra de navegagdo principal do

website Livemocha:

Figura 59: Potencialidade de Significacdo de Recurso Semidtico

I.ivemi%:ha"

Cursos + | Ensino Individual - Procurando praticar v | Pessoas v | Ajudar os autros vl ® Loja |

Inicio Perfl» Confa Buscar Sar

Bem-vindo janadeaquino

Aparecer Oﬁm ne |

Imagem em

Aprendendo: (Trocar)
MOCHAPOINTS

Francés | Inicante
102
(i detales) | Expressao Oral

Edltarperﬁl S Portugués (Brasi) | Nativo
Exbir Perfi PONTUACAD COMO

SROFESSOR

G:80

[enddhe -,

Atividade Recente:

Russo 101

% concluido

Inidar o Curso »

Ver meus Cursos »
Matricule-se em um MNovo Curso »

destaque por:
Brasil

Compartihado por: Patrica

A escolha lexical do
item deve ser
significativa para a
fungdo de link, de
forma a sinalizar ao
viewer/usuario
determinada
trajetoria a  ser
percorrida na midia.

o il oot v Pt v Kudar

hido Peflv oz Buscr Sar

W

Cores do enquadre do website em tons de “café com leite” somadas a
logo em cor branca que lembra a “fumaga de café quente” compdem o

sentido pretendido de ambiente de interacédo

Fonte: anélise linguistica de website
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Para esclarecer a composic¢do do Livemocha, vou retomar duas categorias de Fairclough
(2001, p.288-289) que se referem ao significado e a criagdo de palavras. A combinagdo das cores
em tons de ‘café com leite’ com a sua logo, que em uma traducéo livre do inglés resulta em ‘café
moca’ faz com que se entenda 0 nome “livemocha” como “viva 0 café moca”, ou seja, vivencie 0
website, que segundo Fairclough (2001, p. 289) revela a perspectiva interpretativa que subjaz essa

lexicalizacéo e passa a significar uma ideia de lugar de interacdo na lingua alvo.

Essas estratégias de composicdo de modalidades constroem um espaco que ndo é
apresentado como um website para leitura de conteddos, mas sim um lugar em que o
viewer/usuario tera a oportunidade de uma interagdo completa na lingua alvo, experenciando-a de
forma plena, de maneira analoga ao que acontece no ambiente real de cafés, em que as pessoas se
encontram para conversar, interagir em determinada lingua, resumindo, para compartilhar

interesses em comum.

Ao levar em consideragdo o chamado “todo significativo”, conceito varias vezes
empregado ao longo deste trabalho, passamos a entender como o0s elementos utilizados podem
atrair a atencdo do viewer/usuario para diferentes aspectos da composicao, como a localizacdo em
primeiro ou em segundo plano; o tamanho relativo das imagens; o contraste em cores; as

diferencas de nitidez, apenas para citar algumas das possibilidades.

E dessa maneira que o estudo analitico multimodal do modo de representar favorece o
processo de elaboracdo de midias para o ensino de segunda lingua, uma vez que o aprimoramento
das tecnologias de comunicacGes e os fenbmenos advindos da globalizacdo fizeram crescer a
importancia da politica de lingua, trazendo mudangas significativas para a area de ensino de

linguas, tanto no que se refere ao ensino de lingua materna quanto ao de segunda lingua.

5.2.4 Etapa 4: Escolha de tematica norteadora

Frente a enorme quantidade de informacdo hoje disponivel por meio da Internet e da
circulacdo de midias digitais como CD-ROM, outro desafio vem se revelando: a capacidade de
escolha e de organizagdo dos conteudos para o ensino de PBSL. Nesse sentido, oriento que para
tracar um percurso gerativo de sentido que possibilite o tratamento de diferentes formas de
expressdao da linguagem em contextos especificos de uso, € necessario estabelecer limites

organizacionais, entre eles o tema, descrito por Fairclough (2001) que norteara a midia.
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Os questionamentos que surgem s&o:
a. Qual a estrutura temética do texto e que suposi¢des lhe sdo subjacentes?
b. Os temas marcados sao frequentes e, em caso positivo, quais sdo suas motivaces?

Esse tema pode ter fontes variadas, mas deve servir de fio condutor para 0 processo de
ensino-aprendizagem. Tomemos como exemplo o website “Portugués no Planalto Central”. A
escolha da Regido Centro-oeste como tema norteador da midia possibilitou a organizacdo dos
géneros textuais atrelados ao contexto de uso ou de origem como as Lendas que serviam de base

para tarefas com propositos especificos.

A escolha de um tema ndo é fator limitador do nimero de recursos semidticos a ser
utilizado, é antes de tudo uma forma de promover a expressao de uma mesma ideia de diferentes
formas, para exemplificar, no mesmo website “Portugués no Planalto Central”, em lugar de
apresentar a Regido Centro-Oeste em uma linguagem hermética, abriu a possibilidade de tratar
essa regido sob diferentes dpticas que englobam tarefas que vao desde uma simples busca na Web
até a producdo de textos de diferentes géneros. Essa escolha direciona a selecdo de recursos

semioticos, topico da proxima etapa.

Dentro do objetivo de ensinar portugués para estrangeiros (PLE), considero o que diz
Neves (2011)" sobre o ensino de PLE oferecer muitos desafios aos professores e & escola como
um todo. Entre os desafios que a autora considera estdo toda a questdo cultural envolvida no
processo de ensino e de aprendizagem e o que se refere aos livros e materiais didaticos disponiveis

no mercado para o ensino de PLE. Em suas palavras:

Os livros e materiais didaticos que veiculam a lingua e a cultura brasileira em
lingua portuguesa para estrangeiros precisam estar adequados ao contexto de
ensino, ou seja, 0s materiais de PLE para a EB devem ser diferenciados, pois os
alunos estdo em um contexto de imersao na lingua-alvo. Compartilho as ideias de
Pacheco (2006, p. 25) quando a autora afirma que no exercicio de regéncia de
turmas de PLE, em turmas com alunos de nacionalidades distintas, (...) a pratica
demonstra necessidades e interesses diferenciados dos aprendizes. Essa
constatacdo ajuda a descortinar as distintas formas de lidar com o aprender PLE
de cada estrangeiro, o que vai demandar escolhas distintas no que tange a
estratégias de ensino, abordagem e métodos, tipos de recursos a serem
explorados, os MDs a serem utilizados.

13 Artigo disponivel na revista da SIPLE de maio de 2011 em http://www.siple.org.br
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Ao transpormos a importancia dos contetdos em materiais didaticos para as midias digitais
e assumirmos o quanto o tema nelas € determinante para o sucesso da aprendizagem em segunda
lingua, identificar o padrdo discernivel na estrutura do texto para as escolhas dos temas das
oracdes equivale a identificar as possiveis trajetorias gerativas de sentido de acordo com critérios
linguisticos de analise assinalados por Fairclough (2001, p.288) e que estdo em consonancia com a
crescente demanda no mundo globalizado de possibilitar o ensino de portugués como segunda

lingua em contextos online.

5.2.5 Etapa 5: Selecdo de recursos semidticos

A selecdo de recursos semioticos tais como jogo de cores e imagens; diferentes tamanhos
das fontes; frases curtas, periodos compostos por coordenacéo; selecdo lexical cuidadosa, uso de
figuras de linguagem com termos especificos, claros e concisos sustenta o “todo significativo”.

Como afirma Maingueneau (2005, p. 145):

limitar o universo discursivo unicamente aos objetos linguisticos constitui sem
duvida alguma um meio de precaver-se contra 0s riscos inerentes a qualquer
tentativa “intersemidtica”, mas apresenta o inconveniente de nos deixar muito
aquém daquilo que todo mundo sempre soube, a saber, que os diversos suportes
intersemidticos ndo sdo independentes uns dos outros, estando submetidos as
mesmas escancoes histéricas, as mesmas restricdes tematicas.

Os recursos semioticos sdo, portanto, determinantes para a construcao dos sentidos. O uso
das cores e das imagens, o formato e a escolha da fonte sdo constituintes de midias. A disposicao
de tais recursos nao ¢ aleatdria, ou seja, quando um produtor faz sua escolha, sdo levados em conta
0 publico alvo, o suporte em que serd veiculado, os interlocutores, enfim, as condi¢cdes de
producdo. Desconsidera-los no processo de leitura provocaria uma interpretacdo fragmentada.

Hoje, a escolha de recursos semioticos € influenciada pelos constantes avangos
tecnoldgicos que nos permitem o uso cada vez maior e mais diversificado de icones, cores e layout
de pagina na construcdo de textos antes direcionados predominantemente por um recurso
semiotico, célebre em sociedades complexas, a escrita. As novas tecnologias transformam a
interatividade pelas tradicionais formas de comunicagéo.

De acordo com Costa (2005, p.172): “os sistemas digitais exigem acao, reagao e resposta

por parte do usuario, e para isso ele deve permanecer atento e de prontidio”. Como as midias
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digitais sdo acrescidos varios recursos semioticos, em sua maioria imagéticos, pois, como
argumenta Mitchell (2005), estamos nos tornando uma sociedade predominantemente visual,
torna-se precipuo desenvolver competéncias cognitivas e novas formas de olhar e ver, pois
recursos como emoticons sdo definidos por Caetano (2002, p.70) como um subcddigo que,
utilizado pelos participantes dos chats, conferem-lhes uma identidade de grupo.Vejamos no
seguinte exemplo:

Figura 60: Emoticon como subcddigo

4 Responder % Responder atodos = Encaminhar

- Salvar agora Descatar  nascunho salvo automaticamente a(s) 01:19 (1 minuto atras)

Para:

Adicionar Cc | Adicionar Cco

Assunto: Fwd: aniversario da jana

AP Anexar um arquivo

I «Texto sem formatacdo Verificar ortografia v

FIRR TG ™
o os L@ O MO 08 g\ &

doa aglfloy D I BUN?Q Lok a8

O1 Apaigrifino(a),
onvido vocé para dar um pulo em minha casa nesta¥gta-teira 25 de marco as 19h30 em
comemoracao « a0 meu aniversariocd. E algo simples, apAnas uma reunidozinha para jogar

Emoticons usados em correio

eletrénico
Rascunho salvo automaticamente

Enviar Salvar agora Descartar

Fonte: elaborado pela autora
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Assim, ter consciéncia sobre a importancia de recursos semioticos a serem empregados,
permite-nos lancar um olhar critico e aprofundar nossa compreensdo sobre a construcdo e 0s
significados de midias que circulam em nossa sociedade.

5.2.6 Etapa 6: Aplicacdo do principio de integragdo multimodal

S&o varias as razdes apontadas para justificar a criacdo de uma teoria particular para as
midias. Nesse momento, apresento trés destacadas por Fiorin (2008, p.75) entre as mais
recorrentes:

1) ao contrario dos textos verbais, os textos midiaticos sdo produzidos por
diferentes enunciadores (por exemplo, a significacdo de um filme é criada pelo
iluminador, pelo diretor de fotografia, pelo figurinista, etc.) e, por isso, é preciso
uma teoria para explicar o fazer desse sujeito coletivo;

2) nos meios de comunicacdo de massa, € preciso ter muita clareza a respeito do
publico a quem o produto se dirige (o target, como dizem os publicitarios) e, por
isso, 0 publico é um coenunciador, como ocorre, por exemplo, nas novelas de
televisdo;

3) os textos da midia sdo complexos, uma vez que eles sdo manifestados por
diferentes linguagens (por exemplo, um jornal é composto de textos verbais, de
fotos, de gréficos, etc.) e, por isso, € preciso que haja uma teoria especifica para
esses textos.

Sobre a terceira razdo, € preciso dizer que a Teoria da Multimodalidade/Teoria da
Semidtica Social tem se ocupado ndo s6 das manifestagdes do sentido por uma Unica modalidade,
mas também daquelas em que isso é feito por meio de diferentes modalidades (FIORIN, 2008,
p.75). Dessa forma, no estudo de diferentes modalidades, considerar um principio de integracao
pode auxiliar a compreender como textos multimodais integram diferentes recursos semiéticos aos
seus principios de organizagao.

Assim, torna-se possivel entender como em uma pagina impressa podem predominar
recursos como linguagem escrita, posicionamento e arranjo espacial de itens, recursos de
representacdo, entre outras coisas, e em uma webpage ja predominar links, hyperlinks, trajetérias
horizontais, verticais de leitura etc.

Como ja dito anteriormente, esses recursos nao sdo simplesmente justapostos, mas sim
combinados e integrados para formar um todo complexo que ndo pode ser reduzido, ou mesmo
explicado em termos de suas partes em separado. A esse processo é que Baldry e Thibault (2006,

p.18) referem-se como principio de integracdo multimodal.
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O principio de integracdo, segundo 0s mesmos autores, refere-se, portanto as formas como
as selecdes de diferentes recursos semidticos estdo relacionadas, afetam uma a outra de muitas e
complexas maneiras através de diferentes niveis de organizacao.

Vale ressaltar que o emprego do principio de integracdo multimodal ndo é algo novo, €
apenas algo a ser considerado de forma sisteméatica em um processo de reflexdo critica sobre a
propria prética de producgdo de textos na contemporaneidade, pois novidades ligadas ao mundo
multimodal que nos chegam via televisdo, via computador e via aparelhos celulares néo
determinaram o advento da multimodalidade, esta € inerente a qualquer objeto grafico, ha muito
tempo.

E esse ponto que trago a berlinda o significado de péagina. Com o predominio da
modalidade escrita nas sociedades complexas, por muito tempo se convencionou a pagina como o
espaco de organizacdo das mensagens veiculadas em uma espécie de planta onde as partes fossem
unidas.

Em tempos de tecnologias digitais, a pagina continua um forte elemento referencial para as
novas propostas de interfaces, mesmo as digitais (COSTA, 2010). Na superficie geométrica a que
chamamos pagina estdo, em geral, inscritos, aléem dos textos ou das imagens, certa ordem ou
hierarquia, assim como uma trilha que orienta o leitor em sua atividade. Estdo também inscritas
uma ldgica, uma retorica ou um discurso visual (KRESS e van LEEUWEN, 2001).

Os mesmos autores ainda acrescentam que as paginas do século XX viram nascer o grid,
isto €, a grade que posiciona o texto em quadrantes, retangulos, quadrados, espacos que, além de
disporem o texto e as imagens, ddo um sentido de comeco, de meio, de fim, de antes, de depois, de
menos ou de mais importante, de prioritario, de real, de irreal, aspectos que pude verificar na
andlise dos clusters de cada uma das midias.

Para ilustrar esse processo, trago como exemplo a seguinte tela de um dos websites
analisados para destacar como os clusters nela constantes estabelecem a ldgica organizacional de
acordo com o principio de integracdo dos recursos semioticos empregados, o que define o todo
significativo desta webpage:
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Figura 61:Principio de integracdo multimodal em tela de website
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5.3 Primeiras Conclusdes do referencial de multimodalidade

Para chegar a um modelo de trabalho com base na Teoria da Multimodalidade, tomei por
base as andlises realizadas. O exame de cada uma das midias aqui apresentadas revelou a
importancia de se considerar o principio de integragdo multimodal como direcionamento das
etapas do processo de elaboracdo de midias. Assim, a multimodalidade possibilita que os recursos
semidticos a serem empregados sejam combinados de forma que possibilitem o reconhecimento
das diferentes potencialidades de significacdo que, em conjunto, resultam no entendimento da
I6gica organizacional de midias diversas e de suas possibilidades de uso.

Apresentadas as etapas do referencial de elaboracdo multimodal, passo as conclusdes desta

pesquisa.

E para reflexdo final deste capitulo, apresento a seguinte charge:

@ 14996 by Randy Glasbergen.
E-rrail: randyg@norwich. net

S y

i

i
_IGLASBERGER

Al3, Bob? ¢ o seu pai de novo. Eu tenho outra pergunta sobre o meu
computador novo. Eu posso gravar um filme da TV a cabo, depois
passar ele por fax do meu video-cassete para meu drive de CD-ROM ¢
depois mandar por E-mail pro celular do meu irmdo para que ele possa
fazer um cépia na filmadora do vizinho dele?

Fonte: http://www.tjpe.gov.br
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(INNCONCLUSOES

De forma anéloga, concluir € o mesmo que fechar o balango de uma empresa. Nesse
processo, calculam-se lucros e dividendos na esperanca de que o saldo seja positivo, afinal quem
desejaria sair no vermelho apds um percurso de quatro anos de trabalho?

Dessa forma, procedo ao meu balanco do que foi visto até aqui e, como ao longo deste
trabalho, minha tarefa foi norteada pela defesa da seguinte tese:

Trago-a para este espaco de finalizagdo no intuito de ratificar sua procedéncia em contraste
com a seguinte antitese:

Também ao longo deste trabalho, fui percebendo o quéo limitador para o fechamento de
uma pesquisa que demanda ineditismo e contribuicdo social poderia ser guardar todas as minhas
observacOes apenas para o espaco tradicional das conclusdes, assim foi que optei por concluir em
etapas, por isso a cada capitulo finalizado, uma conclus&o foi feita. Esse expediente, a meu ver, foi
produtivo, pois me possibilitou ter ideia clara sobre como 0 meu todo significativo vinha sendo

delineado.
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Essa construcdo confirmou minhas convicgGes sobre a importancia do conhecimento
critico das potencialidades de significacdo de diferentes semioses. A pesquisa sobre as mudangas
em curso nos modos de representacdo da linguagem levou-me a situar o viewer/usuario de
diferentes midias em um processo de transicdo entre a modalidade escrita e a modalidade
imageética (KRESS, 2005, p.9). Esse periodo de entrelugares marca em muitos momentos a
transferéncia para o ambiente virtual/digital de caracteristicas do ambiente real em um processo
continuo de ressemiotizacdo, (IEDEMA, 2003, p.6).

Nesse final, para manter o direcionamento investigativo, recupero as trés questdes de
pesquisa inicialmente propostas, para nelas me apoiar e apresentar as respostas as quais as analises

me foram guiando.

Como sdo apresentados os sentidos em midias constituidas por mais de uma

modalidade da lingua?

Os percursos gerativos de sentido sdo diversos e determinados de acordo com o interesse
do produtor dos signos, muito embora parecam Obvios, €SSes percursos pPropostos ao
leitor/usuario/viewer sdo aprendidos, descobertos, revelados, desvelados e mesmo calculados.
Com base nisso é que busquei desnaturalizar as trajetdrias da leitura e da producdo do website, da
pagina impressa, da webpage e do CD-ROM para mostrar, nos descaminhos (ou nos caminhos) do
leitor/usuério/viewer os sentidos que cada midia guarda, assim como os sentidos que o “leitor”
percebe, mesmo quando ndo domina a modalidade escrita na lingua alvo, como é o caso do
publico a que se destinam as midias aqui analisadas.

A apresentacdo/constituicdo dos sentidos em midias multimodais, como passo a chamé-las
devido a composicao de diferentes sistemas semidticos nelas observadas, € definida por percursos
lineares ou ndo, o que sinaliza a importancia de se preparar tanto docentes quanto discentes para a
leitura, para o uso e para o desenvolvimento de outros recursos semioticos diferentes da escrita.

Nesse contexto, constatei como a tecnologia do computador, ao lado do excesso de
informacdo  disponibilizada na Internet, vem alterando o0s comportamentos do
leitor/viewer/usuario. Rapidamente, novos géneros e praticas vém sendo incorporados. J& vivemos
numa era pos-tipografica, com novas necessidades de uso da comunicagdo visual e eletrnica

S 7
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(SEMALI, 2005, p.37). A internet, por sua vez, permite acessar e divulgar quantidade
praticamente infinita de informages, chegando a confundir o leitor/viewer/usuério e exigindo-lhe
um papel ainda mais ativo e critico, como bem coloca Wurman (apud JUNGWIRTH & BRUCE,
2002, p.400).

A apresentacdo dos sentidos nas midias analisadas revela como diferentes modalidades,
como a imagem e a escrita, operam em conjunto e estabelecem relagcdes que podem ser tanto

simétricas como assimétricas. Silvestre (2010, p. 84) diz que:

nas relacdes assimétricas entre o objecto que queremos colocar e 0 objecto
em relagdo ao qual o queremos posicionar ha escolhas que tém de ser feitas.
As relacBes assimétricas podem ser criadas em relacdo a posi¢do, a ordem, a
distancia, ao tamanho, ou a outro tipo de relacdes.

Nesse sentido, as transcri¢cdes e as analises de midias e textos ao longo deste trabalho séo
um primeiro passo para a formulacdo de praticas de elaboracdo multimodal mais eficientes
voltadas para o desenvolvimento de ferramentas assistidas por computador para 0 armazenamento,
para a recuperacdo, para 0 processamento e para a analise de textos multimodais em uma

perspectiva que leve em conta as especificidades do ensino de PBSL.

Essas constatacGes me levam a segunda questdo de pesquisa:

Como o ensino de portugués como segunda lingua pode ser favorecido por

diferentes midias?

Em meio a transformacdes (tecnoldgicas e comportamentais), a equagdo: computador +
ensino de segunda lingua + Internet desafia a formacgdo de docentes para os chamados novos
letramentos. Particularmente, no &mbito do ensino de Portugués do Brasil como Segunda Lingua,
vejo alguns progressos na inclusdo digital e no desenvolvimento de midias, mas que considerados

em grande escala, ainda estdo longe do que se deseja e do que realmente se precisa.

O objetivo central de propor um modelo de elaboracdo de midias para o ensino de

portugués como segunda lingua, fazendo uma ponte entre os resultados de pesquisa discutidos nas
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conclusBes de cada capitulo sobre a configuracdo de diferentes recursos semiodticos, como
websites, webpages, CD-ROM e unidade didatica em CD, foi apresentado em forma de referencial
delineado em seis etapas no capitulo cinco e foi guiado por transcricdo analitica voltada a

realidade do ensino de segunda lingua.

Assim, os resultados alcancados nesta pesquisa podem ser vistos como contribuicdo para o
trabalho e para a formacdo docente, no sentido de oferecer arcabouco aplicavel das préticas
discursivas no dmbito do ensino-aprendizagem de linguas, sempre orientadas pelas constantes
mudancas dos modos discursivos de significar o texto na sociedade contemporanea, o que requer
também constantes mudancas nos paradigmas de ensino de Lingua Portuguesa apenas voltada ao
ensino da modalidade verbal. Vejo ainda esse constante repensar sobre a prdpria pratica como algo
necessario e benéfico, pois faz parte de uma postura reflexiva critica inerente ao processo de

ensino aprendizagem.

A mudanca de foco, de acordo com as demandas da prética social, em termos de
desenvolvimento de midias para o ensino de PBSL, leva-me a terceira e Ultima questdo de

pesquisa:

Como a teoria da multimodalidade pode guiar a selecdo e a composi¢do de

tarefas para o ensino de segunda lingua?

Considerando que a sociedade contemporanea é marcada por multiletramentos, pelos
aspectos da globalizacdo e pelas novas tecnologias, 0 que indica que as modalidades de uso da
lingua, diferentemente do que foi no passado, ndo estdo centradas somente na escrita, a Teoria da
Multimodalidade apresenta possibilidades de trabalho com midias em cursos de licenciatura de

forma sistematizada.

Pensar sobre esse aspecto impulsiona minhas a¢cdes como pesquisadora e como docente
que busca aliar a prética cotidiana aos conhecimentos tedricos. E nesse sentido, portanto, que

tenho atuado junto a alunos da graduacdo no desenvolvimento de midias por meio da pesquisa
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linguistica com orientagcdo multimodal. Acredito que a capacitacdo vem da observacdo guiada do
contexto especifico no que tange a interacdo humana que deixou de ser apenas local para ser

também global.

Aluno(a)s e professore(a)s ndo estdo mais limitado(a)s aos livros didaticos e as interacdes
ocasionais com outro(a)s falantes. Ele(a)s tém escolhas mais amplas: o(a)s professores podem
acessar livremente materiais complementares, podem acessar jornais, revistas, videos, jogos etc.
Seja online, seja offline, a falta de informag&o ndo é mas o problema, mas sim o excesso dela.
Saber discernir entre 0 que procede e 0 que ndo procede passa pelo conhecimento multimodal da
I6gica organizacional de midias, pois isso auxilia no reconhecimento do que é de fato importante
em cada contexto. O(a)s aprendizes podem também escolher o que ler, 0 que ver e 0 que ouvir e,
ainda, com quem interagir mediado(a)s pelas ferramentas de som, video e texto.

Compartilhar e colaborar sdo palavras chave no mundo digital. Ao compartilhar e
colaborar, estamos oferecendo as condi¢cBes necessarias para a emergéncia de uma inteligéncia
coletiva, como conceituada por Lévy (1994).

Nessa perspectiva colaborativa, ressalto que para a aquisi¢cdo de uma lingua, uma condicao
necessaria ¢ agéncia, isto é, usar a lingua para fazer algo, assim é que, apesar de encontrarmos
muitos materiais publicados na web, nem todos oferecem aos aprendizes oportunidade de
engajamento em praticas sociais de linguagem auténtica. Nesse sentido, as bifurcacdes do sistema
podem conduzir os aprendizes autbnomos para atratores estranhos que nédo Ihes oferecem a chance
de serem agentes da prdpria aprendizagem.

Ao entender a comunicacdo ndo mais como um evento exclusivamente linguistico, no que
tange ao uso de modalidade escrita, mas como multipla e constituida com base em uma ampla
gama de modalidades é que a escola deve tomar um posicionamento para promover novas
estratégias de letramento. Se da acdo semiética ndo depende apenas a articulacdo textual, mas
também sua interpretagdo, tanto o articulador precisa ter conhecimento a respeito dos modos a ele
disponiveis para a projecao de discursos, como o leitor deve estar apto a interpreta-los.

Assim, nosso papel como professores é promover a saida do que chamo de “zona de
conforto” para provocar mudangas que resultem na criatividade e na descoberta de novos
caminhos, novas possibilidades da linguagem. Para libertar aluno(a)s e professore(a)s das paredes
da sala de aula, devemos antes de tudo, capacita-los a agir no mundo das praticas sociais da

linguagem.
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A crescente conectividade entre os especialistas em linguas certamente tem contribuido
para o0 estadgio de conhecimento em que estamos hoje, e se conectados temos alternativas para
enriquecer o ensino de linguas, devemos assumir postura critica diante das alternativas que nos sao
apresentadas.

Reconheco em meu trabalho uma proposta de elaboracdo de midias com base em um
referencial real com enfoque nas demandas do cotidiano do ensino—aprendizagem de linguas e
guiado por uma perspectiva de formacdo docente para segunda lingua aliada a pesquisa
multimodal. Espero que com essa contribuicdo social futuros trabalhos venham a ser
desenvolvidos e aplicados para que, paulatinamente, a sala de aula, espago em que 0 espirito
critico € cultivado, promova préticas sociais transformadoras que facam florescer o contexto

socio-semiotico no Brasil.

Para finalizar, apresento um ultimo texto de reflexdo para enfatizar a importancia de
investir no conhecimento critico de midias de forma a ndo repetirmos velhas praticas em novos

ambientes:
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e ———=met)
OLHA SO/ UM SOFTWARE EDUCATIVO VAMOS EXPERIMENTAR!
PARA AS CRIANCAS COLORIREM! VAMOS PINTAR ESSA ARVORE!
« > IGUAL AQUELAS
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. FAZIAMOS NA ESCOLA
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CRIANCAS
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~AHAM,
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——

Ok §

PERESESE e a

Fonte: http://caminhoinclusaodigital.wdfiles.com/local--files/inclusao-digital-dentro-e-fora-da-escola/software.png
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